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Forord

Arbetslivsinstitutet och Hogskolan Dalarna har i en avsiktsforklaring uttalat att
man pa olika sétt skall samverka for att bedriva forskarstodd utveckling i Dalarna.
Bland maélsittningarna ingér att skapa en arbetsvetenskaplig forskningsmiljo vid
hogskolan. Tanken med detta dr bland annat att samla resurser och kompetens
som kan frdmja en utveckling av arbetsmiljoarbetet. En viktig komponent i detta
ar att utveckla utbildningar i regionen for sdvél arbetsmiljoansvariga och fackliga
funktionérer som externa aktorer som foretagshdlsovérden. Insatser for att stirka
arbetsmiljoarbetet kan inte ske utan en bred samverkan med de olika aktérerna
inom omridet. Som en grund for att identifiera behoven av olika typer av insatser
har foreliggande undersokning genomforts

Vid planeringen av undersokningen har Arbetsmiljéinspektionen i Falun,
Arbets- och miljomedicin i Uppsala, Metall, Industrifacket, Skogs- och Trifacket
samt Foretagarnas Riksorganisation medverkat. Arbets- och miljomedicin i
Uppsala har satt in sirskilda resurser for genomforandet av undersokningarna.

Forutom forfattarna har Leif Juringe, Arbetslivsinstitutet och Ulla-Kari Pontén,
att...-projektet medverkat vid genomforandet av undersokningarna. Dessutom har
ett antal Regionala skyddsombud frén de tre berérda fackfoérbunden deltagit aktivt
1 datainsamling p4 sina respektive foretag.

Vi vill slutligen rikta ett varmt tack till personal och ledning pa de 27 foretag
som valdes ut for att ingd i undersokningen samt till de olika foretagshélsovérds-
aktorer som tog sig tid att bidra.

Stockholm i mars 2004

Ing-Marie Andersson Gunnar Rosén
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Bakgrund

I Arbetsmiljolagen 1991 togs krav pé internkontroll av arbetsmiljon upp for forsta
gangen (5). Det foljdes sedan upp av foreskriften AFS 1992:6 “Internkontroll av
arbetsmiljon” (8). Den omarbetades och ersattes av AFS 1996:6 (11). For att
bittre passa dven de mindre foretagen ersattes den 2001 av AFS 2001:1 ”Systema-
tiskt arbetsmiljoarbete”(12). Samtidigt togs begreppet “’internkontroll” bort och
ersattes med SAM. Inforandet av systematik i arbetsmiljoarbete influerades bland
annat frdn Norge som har en liknande foreskrift. I bide Norge och Sverige giller
foreskriften alla foretag med anstéllda oavsett storlek eller bransch (3). Fran juli
2003 giller en delvis reviderad foreskrift.

Foreskrifterna om ett systematiskt arbetsmiljoarbete har allt sedan de forst
tridde i kraft setts som centrala i lagstiftningen. Frdn Arbetsmiljoverkets (tidigare
Arbetarskyddsstyrelsen och Yrkesinspektionen) sida har man genom olika
informationsinsatser och kampanjer arbetat for inférandet av SAM i arbetslivet.
Trots detta har det visat sig vara svért att fi genomslag for regelverket. En
undersokning som utfordes av yrkesinspektionen 1996-1997 pa 1 000 sméaforetag
med férre dn 50 anstillda i riskfyllda branscher visade att hilften av foretagen
saknade internkontroll (6).

Arbetsmiljoinspektionens resurser innebir att besoken hos sméforetagen blir
sdllsynta, endast vart tionde &r. Sméaforetagen tar inte heller ofta kontakt med
Arbetsmiljoinspektionen for rddgivning i arbetsmiljofragor (4).

En intervjuundersokning med i forsta hand foretagsledare pa 30 smé foretag
inom bade industri- och tjansteproduktionsbranscherna genomfordes under
perioden 1995 till 1997 (16). Tjugoatta av de tillfrdgade foretagen ansag att deras
foretag hade bittre eller lika bra arbetsmiljo jamfort med branschen i ovrigt.
Fjorton av foretagen hade inte hort talas om internkontroll eller hade endast en
diffus uppfattning om vad det var. Inget foretag hade en fungerande intern-
kontroll.

Senare intervjuundersokningar frn Arbetsmiljoverket (16) visar att 35 procent
(2001) respektive 37 procent (2002) av arbetsgivare inom industrin angav att
SAM inforts och fungerar. En analys som avsig hur vial SAM faktiskt inforts
visade att dessa uppgifter var kraftigt 6verskattade. P4 motsvarande sitt visade
undersokningen att den andel som angivit att SAM inte paborjats var klart under-
skattat. Vad giller frigor kring hur arbetsmiljon faktiskt dr svarade 83 resp 90
procent av arbetsgivarna att arbetsmiljon var bra relativt branschen i sin helhet
(industri). Skyddsombuden péa de undersokta foretagen angav angéende inforandet
av SAM uppgifter som bittre dverensstimde med undersokningens slutsatser.

Bornberger-Dankvardt m.fl (17) drar i sin undersokning slutsatsen att arbets-
miljoproblem fortfarande &r pdtagliga i manga sméforetagsbranscher. En orsak
sdgs vara en ldg medvetenhet hos smaforetagare om arbetsmiljofragor. Fa av
cheferna har ngon sérskild arbetsmiljoutbildning. Undersokningen som técker
alla branscher lyfter fram olika typer av problem som ér storre i sméaforetag. Det
giller sévil olycksrisker som ergonomi, buller, vibrationer och kemiska risker.

Frick har 1 sin forskning kring mojligheter och svérigheter att fa till stdnd ett
fungerande arbetsmiljoarbete genomfort ett antal studier som sirskilt fokuserar pa



nodvindigheten av att integrera detta arbete som en del i organisationens ordinarie
verksamhet. Han har dérvid anvint sig av begreppet ’sidovagn” for att belysa det
alltfor vanliga forhédllandet att arbetsmiljéarbetet inte varit integrerat (18). Hans
studier av inférandet av regelverket om ett systematiskt arbetsmiljoarbete och vad
det kan tillféra for bland annat de sma foretagen stirker ytterligare bilden av ett
betydande behov av insatser pd omradet (19).

Regionala skyddsombud inom SIF genomférde 2002-2003 en undersokning pa
huvudsakligen sm4 foretag i ett antal branscher. Hur vil SAM fungerar studerades
pa 3 545 foretag och resultaten visade att 56 procent inte pdborjat ett sddant
arbete. Endast 9 procent hade infort SAM s att det var en naturlig del av verk-
samheten. Inom verkstads, respektive skogs, trd och pappersbranschen var resul-
taten aningen bittre dn genomsnittet (1).

Den internationella forskningen kring arbetsmiljo och arbetsmiljoarbete pd smé
foretag ger i flera avseenden en likartad bild dven om skillnader i utvecklings-
nivéer och nationella arbetsmiljoregler kan variera. Inom ramen for SALTSA-
projektet har en bred genomgéng av arbetsmiljo och arbetsmiljoarbete inom EU
inkluderande Sverige genomforts. Rapporten belyser tydligt de smé foretagens
problem med arbetsmiljé och arbetsmiljoarbete (24).

Under 2000 inleddes en bred samverkan mellan Arbetslivsinstitutet och
regionen Dalarna med syftet att driva gemensamma forskarstédda utvecklings-
projekt, framforallt for att stddja mindre tillverkningsforetags utvecklingsmojlig-
heter. Projekten inriktades inledningsvis mot den av mindre industriforetagare
uttalade oron for att i framtiden klara personalrekrytering. Ett viktigt skl till oron
var forestdende omfattande pensionsavgangar kombinerat med ett kraftigt minskat
intresse bland ungdomar for att soka sig till aktuella utbildningar. En inledande
studie kring ungdomars syn pé arbete (20) indikerade att vad som normalt ridknas
in under begreppet arbetsmiljo hade stor betydelse vid yrkesvalet. Det fanns
darfor flera skl for tillverkningsindustrin, forutom arbetshélsoaspekten, att arbeta
for att utveckla arbetsmiljon.

Under véren 2000 kallades dirfor arbetsgivar- och fackliga organisationer for
verkstads, skogs- och trid och 6vrig industri samt Foretagarnas Riksorganisation
(FR) 1 Dalarna till ett mote for att diskutera kring behov av satsningar i lanet med
syftet att stirka arbetsmiljoarbetet 1 smé tillverkningsforetag. Detta initiativ ledde
till att en arbetsgrupp med bland annat de fackliga organisationerna och FR
bildades. Den beslutade att genomfdra en inledande undersokning som skulle
laggas till grund for fortsatta initiativ inom ldnet. Foreliggande rapport &r resul-
tatet av detta arbete. Undersokningen utférdes under &r 2001.



Syfte

Ett overgripande syfte var att lagga en grund for ett fungerande och effektivt

arbetsmiljoarbete inom mindre tillverkningsforetag i Dalarna genom att;

* kartldgga forutsidttningarna for och hur det systematiska arbetsmiljoarbetet
(SAM) faktiskt fungerar pd mindre tillverkningsforetag i Dalarna.

* mita aktuella arbetsmiljoforhallanden pa foretagen.

e kartldgga tillgdngliga foretagshilsovardsresurser samt vilka
arbetsmiljoutbildningar dessa kan erbjuda.

* undersoka aktorernas egna utbildningsbehov.

¢ erbjuda de regionala skyddsombuden att prova WEST-metoden som
instrument for arbetsmiljoméitningar

Metod

For att genomfora kartldiggningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet bildades
en arbetsgrupp bestdende av representanter frdn Arbetslivsinstitutet i Stockholm,
Arbets- och miljomedicin pd Akademiska sjukhuset i Uppsala, regionala skydds-
ombud frdn de tre fackforbunden Metall, Skogs- och Trifacket samt Industrifacket
och en representant frin Foretagarnas Riksorganisation (Intresseforening for smé-
foretagare). Arbetsgruppen beslutade sig for att vilja ut en representativ grupp
tillverkningsforetag i Dalarna for att skapa sig en bild av hur arbetsmiljoarbetet pé
de mindre tillverkningsforetagen fungerar. Med mindre foretag avses hir foretag
med upp till 50 anstédllda. Eftersom de regionala skyddsombuden vil kédnner till
’sina” foretag bestamde arbetsgruppen att urvalet skulle goras av dem efter de
kriterier som hela arbetsgruppen beslutat. Intentionen var att de utvalda foretagen
skulle spegla helheten av smaé tillverkningsforetag i Dalarna. Alla foretag som
erbjods att delta i projektet tackade ja till att vara med i undersokningen. Arbets-
gruppen var eniga om att det gjorda urvalet var representativt med avseende pé de
faktorer som skulle studeras. Foretagen var geografiskt spridda i 9 av ldnets 15
kommuner.

Varje foretag besoktes en halv dag under perioden maj — september ar 2001 av
representanter frdn Arbetslivsinstitutet i Stockholm, Arbets- och miljomedicin
Akademiska sjukhuset i Uppsala och aktuellt regionalt skyddsombud.

Vid foretagsbesoken triffade gruppen forst arbetsgivaren och i forekommande
fall det lokala skyddsombudet for ett strukturerat samtal om hur foretaget arbetade
med det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Arbetsmiljoarbete

For att bedoma hur foretagen hanterar sina arbetsmiljofrdgor anvéndes tva olika
frigeformulir eftersom foreskriften om Internkontroll/Systematiskt arbetsmiljo-
arbete frdn Arbetsmiljoverket dndrades under kartlaggningsperioden. Arbetsmiljo-
inspektionens eget formulér frén 1998 klassificerar arbetsmiljoarbetet enligt



foreskriften om internkontroll i fyra olika klasser dér klass 1 innebir att man
mojligtvis hort talas om foreskriften men inte alls anvinder den och klass 4
innebdr att foretaget har ett vl fungerande arbetsmiljoarbete som ger effekt. For
de fordndringar som kommit till i foreskriften om Systematiskt arbetsmiljoarbete
AFS 2001:1 fanns négra tilldggsfrdgor. Foretagen fick ocksé beskriva vilka arbets-
miljoutbildningar de deltagit i. Se bilaga 1 och 2.

Frigorna var uppdelade i ett antal delomrdden och har manuellt stéllts samman.
Medianvirden och variationsvidd beridknades for de tre ingdende branscherna pa
de olika delomrédena. En kvalitativ analys av de olika delomridena gjordes ocksa.
Materialet gav inte mgjlighet till ndgon statistisk analys for jimforelse av de olika
branscherna vilket inte heller var avsett.

Arbetsmiljo

For att f4 en egen uppfattning om foretagets arbetsmiljo besoktes sedan foretagets
produktionsavdelning. Dir gjordes bedomning av arbetsmiljon enligt WEST-
metoden (Work Environment Screening Tool) (15). WEST- metoden ticker hela
arbetsmiljon genom att omfatta fysiska, psykiska och sociala faktorer. De nio
faktorer som beskriver helheten 4r olycksfall, fysisk belastning, buller, kemiska
hilsorisker, vibrationer, allmin fysisk miljo, socialt arbetsklimat, arbetsupp-
gifternas innehdll och handlingsfrihet. Bedomningen gors efter ett bestdimt schema
och en 10-gradig skala som ger de olika faktorerna en poingsumma som sedan till
viss del kan jimforas med andra foretag i samma bransch. Metodens uppbyggnad
gor det mojligt att jimfora risk for hidlsopaverkan av de olika faktorerna, sd att
forbattringsarbete kan inriktas pd de omraden dér det ger storst effekt.

I arbetsmiljobedomningen genomfordes méatningar av bullernivéer, belysning
och utsugens effekt.

For ljudnivdmétningarna anvindes en bullermitare modell 2700 fr&n Quest
Technologies. Mitningarna utférdes i 6ronhdjd vid arbetsplatserna. I podng-
bedomningen av buller har hdnsyn tagits till forekomst av impulsljud och
anvindandet av horselskydd i samband med bullerexponeringen.

For att bedoma effekten pa utsug och luftrorelser anvindes en handhllen
rokgivare.

Miitning av allminbelysning och punktbelysning vid arbetsplatserna gjordes
med en ljusmitare frdn Hagner.

Varje foretagsbesok avslutades med en kort aterféring av resultaten till fore-
tagsledare och skyddsombud. I négra fall stilldes ocksd kompletterande frdgor pé
telefon vid ett senare tillfille.

Resultaten sammanstilldes och analyserades enligt metodbeskrivningen.

Aterrapportering till foretagen

Efter sammanstillning av undersokningsresultaten inbjods samtliga deltagande
foretag till redovisning av gruppresultaten pé tva platser i Dalarna. Varje enskilt
foretag erbjods ocksd att boka en redovisning av de egna resultaten.



Foretagshilsovarden

Kartldggningen av tillgéngliga foretagshilsovardsresurser och andra aktorer med
arbetslivsinriktning gjordes med hjélp av en enkit. Dir efterfrigades vilka utbild-
ningar de erbjod, vilka yrkeskategorier som fanns pa foretaget, hur linge dessa
varit anstidllda samt gruppens egna utbildningsbehov. Se bilaga 3.

Resultaten sammanstilldes och presenterades i dessa delomréden.

Urval

I den utvalda sméforetagsgruppen ingick totalt 27 foretag varav tolv foretag hade
kollektivavtal med Metallfacket, tio med Industrifacket och fem med Skogs- och
Trifacket, nedan kallade Metallforetag, Industriforetag och Skogs- och Tri-
foretag.

Gruppen av Metallforetag bestod av fem verkstadsforetag, tvéd verktygstill-
verkande foretag, tvd hydraulikforetag, ett forzinkningsforetag, ett foretag som
tillverkade portar och ett foretag som tillverkade aluminiumprofiler. Industrifore-
tagen var fordelade pa tre plastforetag, tva viverier, ett specialiserat pa skinnkon-
fektion, ett gummiforetag, ett tegelbruk, en textilfiltertillverkare och ett triimpreg-
neringsforetag. Gruppen av Skogs- och Triforetag var representerade av tre list-
och karmtillverkare, ett sdgverk och ett foretag som tillverkade biobrinsle. I figur
1 redovisas foretagens storlek.
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Figur 1. Antal anstillda i de undersokta foretagen

Enkiten till foretagshilsovdrden och andra arbetslivsinriktade aktorer skickades ut
till 41 foretag i Dalarna. Dessa aktorer valdes ut via telefonkatalogen, Féreningen
Teknisk Foretagshilsovards register 6ver arbetsmiljoingenjorer samt personliga
kontakter inom branschen.



Resultat

Arbetsmiljoarbete

Vid kartliggningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet enligt Arbetsmiljo-
inspektionens formulidr kom inget av de 27 foretagen upp i klass 4 som innebdér att
man fullt ut har effekt av internkontrollarbetet. Fem foretag placerade sig i klass 3
vilket innebir att de hade internkontrollen inordnad i verksamheten. Av dessa fem
foretag var ett Metallforetag, tva Industriféretag och tvd Skogs- och Tréaforetag.
Fyra foretag uppnadde klass 2 som innebir att internkontroll finns i teorin. I denna
grupp aterfinns tre Metallforetag och ett Skogs- och Triforetag. Resterande 18
foretag placerade sig i klass 1 vilket innebdr att internkontroll saknas. Av dessa
var 4tta Metallforetag, atta Industriforetag och tvd Skogs- och Triforetag. Tabell 1
visar spridningen av delresultaten for bedomning av foretagens systematiska
arbetsmiljoarbete.

Tabell 1. Bedomningsgrund for IK-status enligt Arbetsmiljoverkets formular. Tabellen
visar mojlig maxpoing samt foretagsgruppernas median-, min- och maxvérde.

IK-status Mojlig Metallforetagen Industri- Skogs- och
maxpodng medianvirde foretagen Triforetagen
(min — max) medianvirde medianvirde
(min — max) (min — max)
Grundldggande krav 12 4 (0-9) 2,5 (0-8) 6 (0-10)
Policy och uppgifts- 8 1,5 (0-7) 0,5 (0-8) 4 (0-8)
fordelning
Undersokning 12 2,5 0-9) 2,5 (0-8) 7 (0-9)
Atgﬁrder 12 1 (0-11) 1 0-9) 4 (0-12)
Uppfoljning av 2 0 (0-1) 0 02 0 (0-2)
Internkontroll-
arbetet
Rutiner och 4 0 (0-3) 0 (0-3) 0 (0-3)
Dokumentation

Information om systematiskt arbetsmiljoarbete

P4 tio av foretagen hade inte arbetsgivaren hort talas om den nya foreskriften om
systematiskt arbetsmiljoarbete. P frigan om hur foretaget fatt information om
foreskriften framgick att flertalet fitt den av det regionala skyddsombudet. Se
tabell 2.



Tabell 2. Informationskilla om foreskriften AFS 2001:1

Informationskilla Antal foretag
Arbetsgivarorganisation 1
Regionalt skyddsombud 9
Vid arbetsmiljoutbildning 2
Okind informationskélla 5

Personalens medverkan i arbetsmiljoarbetet

For att fa arbetsmiljoarbetet levande i foretaget dr det viktigt att personalen har
mojlighet att medverka. Deras uppgifter kan vara att rapportera risker, ge forslag
pé atgirder och synpunkter p resultatet av genomforda atgirder. Personalen ska
ocksd medverka nir arbetsmiljopolicy och rutiner tas fram. Arbetsgivaren kan
ocksd delegera arbetsmiljouppgifter till de anstéllda.

Hos fyra av de 27 undersokta foretagen fanns tid avsatt for arbetsmiljofrégor.
P4 dessa foretag fordes regelbundna arbetsmiljodiskussioner pa personalméten dir
arbetsmiljofrdgor fanns med som en egen punkt.

Av de undersokta foretagen hade tio foretag regelbundna personalmoten fran
varje vecka till varannan ménad. De foretag som inte hade punkten ”Arbetsmiljo”
med pé personalmotets dagordning tog vid behov upp arbetsmiljofrdgorna under
punkten “Ovriga frigor”.

P4 de foretag som inte hade personalméten gavs ofta information vid behov i
samband med rasterna. I figur 2 redovisas forekomsten av personalméten.
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Figur 2. Frekvens av personalméten



Utbildningsnivan inom foretaget

En annan viktig forutsittning for ett fungerande arbetsmiljoarbete dr att bade
arbetsgivare och arbetstagare har kunskaper om arbetsmiljofrdgor. Kunskaperna
behover ocksé héllas aktuella for att folja fordndringar pa arbetsmiljoomradet.

P& 17 av de undersokta foretagen har skyddsombuden gétt en eller flera arbets-
miljoutbildningar. P4 sju av de 27 foretagen har arbetsgivarna gitt nigon arbets-
miljoutbildning. Den vanligaste utbildningen var BAM (Bittre arbetsmiljo-
utbildning) som 18 personer deltagit i varav 16 skyddsombud och tv4 arbets-
givare. Tva skyddsombud hade deltagit i utbildningar i psykosociala frdgor och
utbildning om internkontroll eller systematiskt arbetsmiljoarbete. Till den senare
utbildningen hade flera anmélt sig men dnnu inte hunnit ga. Flera hade valt den
utbildningsformen dér arbetsgivaren och skyddsombudet deltar i samma kurs. Tva
foretag hade haft utbildning i Hjdrtlung-rdddning och forsta hjilpen, ett foretag i
bir- och lyftteknik och ett foretag i hardplastarbete.

Utbildningsanordnare var oftast fackforbund, arbetsgivarorganisation eller
foretagshilsovarden. Utbildning i “Bittre arbetsmiljo” (BAM) utfordes oftast av
fackforbunden medan utbildning i foreskriften ”Systematiskt arbetsmiljoarbete”
anordnades av bade fackforbund och arbetsgivarorganisationer. Utbildningar i
”Bér- och lyftteknik”, "Hjartlung-riddning” och hirdplastarbete anordnades av
foretagshélsovarden.

Flera av de foretag som tillhor Skogs- och Trifacken har deltagit i projektet
“Inga skador i jobbet”. Med hjilp av utbildningsprojektet hade Trd- och Mobel-
industriforbundet/Skogsindustrierna tillsammans med Skogs- och Trifacket
avsikten att forsoka minska antalet olyckor inom sdg- och trdindustrin. Syftet var
att oka sidkerhetsmedvetandet och kunskapen om de speciella olycksfallsriskerna
inom varje enskilt foretag. Utbildningen riktade sig till chefer, arbetsledare och
skyddsombud. Deltagarna genomférde under och efter utbildningen egna
foretagsprojekt i syfte att pé ett systematiskt sétt atgérda de risker som fanns.

P4 frigan om foretagets utbildningsbehov i arbetsmiljofragor uttryckte 13
foretag onskemadl om att delta i arbetsmiljoutbildningar.

Undersokning och riskbedomning av arbetsforhdllandena

For att ohélsa och olycksfall ska kunna forebyggas dr arbetsgivaren skyldig att ta
reda pé vilka risker som finns pé arbetsplatsen. I Arbetsmiljoverkets foreskrifter
finns information om krav och @ven rad hur risker kan undvikas. Det finns dérfor
krav att aktuella foreskrifter ska finnas tillgidngliga pa arbetsplatsen. Av de 27
undersokta foretagen hade 17 tillgang till dessa foreskrifter. Daremot var kun-
skapen om foreskrifternas innehdll 14g.

En viktig del i det systematiska arbetsmiljoarbetet &r att gora regelbundna
undersokningar och riskbedomningar av foretagets arbetsmiljo for att de anstillda
inte ska drabbas av ohilsa eller olycksfall. Av de undersokta foretagen anser nio
av de 27 undersokta foretagen att de med viss regelbundenhet delvis undersoker
sin arbetsmiljo. Arbetsmiljométningar kan vara en nodvindig del i en riskbedom-
ning. Arbetsmiljomitningar som led i riskbeddmningen har utforts pa 19 foretag.



Dessa arbetsmiljométningar har dock inte skett med négon regelbundenhet utan
kan mer ses som enstaka foreteelser sedan mitten av 1990-talet.

De mitningar som utforts har oftast bestéllts fran foretagshdlsovérden. I ndgot
enstaka fall har man fétt hjidlp med mitningar av kommunen eller anlitat konsult.
Flera mitningar har utforts pé buller, ndgra fi pa belysning och luft (16snings-
medel, damm, svetsrok). Se figur 3.
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Figur 3. Tekniska arbetsmiljométningar enligt uppgift limnade av foretagen

Olycksfall och tillbud

Foreskriften stéller krav pé rapportering och utredning av olycksfall och tillbud.
Av de 27 undersokta foretagen hade 25 rutiner for rapportering av olycksfall.

Tv4 av foretagen hade dessutom infort tillbudsrapportering.

Foretagshdlsovdrd

Av de 27 foretagen var 17 anslutna till foretagshélsovard. Av dessa hade elva varit
anslutna mer in fem ar. Tre foretag var nyanslutna. Nagot foretag hade under aren
bytt foretagshilsovard men de flesta hade tillhort samma hela tiden. Se figur 4.
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Figur 4. Ansluten till foretagshilsovard, antal ar

Av de foretag som var anslutna till foretagshélsovérd hade tio foretag ett basavtal.
I detta avtal ingick viss skriftlig information och telefonkontakt med foretags-
hilsovarden. Ytterligare tjinster frn foretagshilsovarden koptes sedan efter
foretagets behov. Fem foretag hade fortfarande kvar avtal som innebar full service
frn foretagshélsovéarden. Ett sddant avtal innebir tillgdng till foretagshélso-
véardens alla tjinster. Utnyttjandetiden dr dock ofta begrinsad till att omfatta 1,5 —
2 timmar x antal anstéllda i foretaget.

Ett foretag hade ett speciellt sméforetagsavtal vilket innebar att foretaget fick
utnyttja foretagshilsovarden fler timmar.

Ett foretag visste inte vilken typ av avtal de hade med foretagshédlsovérden.

£1 Behovsanalys
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Figur 5. Utnyttjade tjinster fran foretagshédlsovarden under de senaste 5 — 10 aren

De flesta foretagen hade en kontaktperson pé foretagshédlsovérden som de kunde
vinda sig till. Tolv av foretagen hade regelbunden kontakt med sin foretags-
hélsovard och visste ocksé vilken hjélp som de kunde {4 dirifrén.
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Aven om de flesta foretagen hade fatt den hjilp de onskat fran foretagshilso-
vérden uttryckte de ytterligare onskemadl om t ex snabbare utférande av tjinsterna.
Ett foretag kommenterade att den foretagshilsovérd som anlitades hade bra
teknisk kunskap.

Arbetsmiljo

For att f4 en uppfattning om foretagens arbetsmiljo utférdes pa varje foretag en
beddmning av arbetsmiljon enligt WEST-metoden. De omrdden som undersoktes
var olycksfallsrisk, fysisk arbetsbelastning, buller, kemiska hélsorisker, vibra-
tioner, allmén fysisk miljo, arbetsklimat, arbetsinnehdll och handlingsfrihet. De
undersokta omrddena delas in i flera olika underrubriker dér varje del sedan
podngbeddms utifrén ett speciellt schema. De sex forsta omrédena kan bara ge
minuspodng medan de tre sista dven kan ge pluspoing. Poidngens virde definieras
som ”’1 minuspoidng = Den ohélsa som svarar mot ett genomsnittligt arbetsolycks-
fall inom svensk tillverkningsindustri per miljon utforda arbetstimmar”.

Varje foretag bedomdes som en enhet och resultatet kan dirfor i vissa fall avse
ett medelvirde for olika avdelningar inom foretaget.

Den storsta enskilda arbetsmiljorisken var for samtliga foretag risken for
olycksfall. Flera foretag har ocks forhojda risknivder i omridena fysisk arbets-
belastning och buller.

I figur 6 redovisas en sammanstillning av resultaten for de olika branscherna
och omridena.
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Figur 6. Resultat WEST-mitningar
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Olycksfallsrisker
Hir bedoms risken for att en arbetsolycka ska hiinda. De olika delfrdgorna i
olycksfallsfaktorn foljer uppdelningen i arbetsskadestatistiken enligt Arbets-
miljoverkets Informationssystem om arbetsskador (ISA).

De storsta olycksfallsriskerna i undersokningen aterfanns i Skogs- och
Triaforetagen.

De enskilt storsta negativa faktorerna for akut skada, utan rangordning, var
foljande:

Metallforetagen
¢ Overbelastning av kroppsdel
* Maskindelar i rorelse
* Kemiska dmnen t ex svetsrok, sprutmélning
* Hanteringsskador
* Délig ordning/trngt vid arbetsplatsen

Industriforetagen
* Overbelastning av kroppsdel
* Virme — brinnskador
* Hanteringsskador
* Tringt vid arbetsplatsen

Skogs- och Triforetagen
* Overbelastning av kroppsdel
* Maskindelar i rorelse
* Délig ordning/trngt vid arbetsplatsen
* Hanteringsskador

Fysisk arbetsbelastning
Till grund for bedomningen av den fysiska arbetsbelastningen ligger delbedom-
ningar av arbetsstéllning, vikter som hanteras eller krafter som anvidnds samt hur
ofta arbetsrorelsen repeteras. Justeringar gors for precisionsarbete, statiskt arbete,
alder, kon, arbetsrotation samt vilopauser.

De enskilt storsta negativa faktorerna pa grund fysisk arbetsbelastning, utan
rangordning, var foljande:

Metallforetagen
* Enstaka tunga lyft
Déliga arbetsstéllningar

Industriforetagen
Déliga arbetsstéllningar

Skogs- och Triforetagen
Déliga arbetsstéllningar
Enstaka tunga lyft
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Bland Industriforetagen och Skogs- och Triforetagen tillimpade négra fé
systematisk arbetsrotation.

Buller
Bedomningen av buller dr uppdelad i tvd delar. Dels bedoms risken for att
horselskador ska uppsté, dels bedoms bullrets stérande inverkan.

Bullernivéer pd mer dn 85 dB(A) uppmiittes pd fem av Metallforetagen, pa fem
av Industriféretagen och pa tre av Skogs- och Traforetagen. Maxnivéer over 100
dB(A) uppmiittes korta stunder pa alla dessa foretag. Pa de foretag som hade
bullernivder p&d mer dn 85 dB(A) anviéndes i viss utstrackning horselskydd i form
av képor eller proppar.

Kemiska hdilsorisker
Bedomningen av kemiska hélsorisker har utgtt frin de exponeringar som fore-
kommit pa arbetsplatserna i relation till tillimpbara hygieniska griansvirden enligt
AFS 2000:3 (13). Varuinformationsblad har efterfrigats och diskuterats pé alla
arbetsplatser som hanterade kemikalier.

De enskilt storsta riskerna, utan rangordning, var foljande:

Metallforetagen
*  Svetsrok
* Losningsmedel
e Slipdamm
Avsaknad av utsug eller dalig effekt av utsugen forstarkte dessa riskfaktorer.

Industriforetagen

Angor frédn varm plast
* Losningsmedel
Slipdamm

Skogs- och Triforetagen
*  Tridamm
* Losningsmedel

Vibrationer
Vid bedomning av vibrationer har hinsyn tagits till bdde hand/armvibrationer och
helkroppsvibrationer.

P& Metallforetagen forekommer arbete med handhillna maskiner hos nio
foretag. Dessa foretag hade moderna verktyg som alla anvindes under kortare
perioder. Didremot fanns det inga maskiner med handtag anpassade for kvinnor pa
det foretag dér kvinnor arbetade i produktionen.

P& Industriforetagen forekom helkroppsvibrationer pa tva foretag och bland
Skogs- och Triforetagen forekom ocksé helkroppsvibrationer pé tva foretag. De
handhdllna maskinerna var ocks hos dessa foretag moderna och de anvindes
endast under kortare perioder.
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Allmdin fysisk miljo
Vid bedomningen av den allménna fysiska miljon bedoms sddana faktorer som
inte finns med i de tidigare redovisade omrddena. Hér aterfinns sddana faktorer
som ocksé har paverkan pé trivseln pa arbetsplatsen sdsom t ex dagsljus, belys-
ning, klimat, ordningen i lokalen, personalutrymmen. Aven férekomst av skift-
arbete finns med i denna punkt.

De enskilt viktigaste faktorerna, positiva eller negativa men utan rangordning,
bedomdes enligt foljande:

Metallforetagen
- Svag belysning
+ Bra personalutrymmen

Industriforetagen
- Svag belysning
- Trlnga arbetsutrymmen
- Skiftarbete
+ Bra personalutrymmen
+ Arbetsplatser med fonster

Skogs- och Triforetagen
- Trlnga arbetsutrymmen
- Délig ordning
+ Bra personalutrymmen
+ Arbetsplatser med fonster

Forutsdttningar for socialt klimat
Hir bedoms mojligheten till social kontakt mellan arbetskamraterna genom att
vérdera den fysiska nirheten, om ljudnivén tilldter smdprat, om arbetsuppgifter
16ses gemensamt, gemensamma raster osv.

De enskilt storsta faktorerna, positiva eller negativa men utan rangordning,
bedomdes enligt foljande:

Metallforetagen
+ Gemensamma raster
+ Lag ljudniva tilldter sméprat pé flera arbetsplatser
+ Kontakt med foretagets kunder
+ Gemensam l6sning av arbetsuppgifter
- F4 arbetskamrater i ndrheten

Industriforetagen
+ Gemensamma raster
+ Lag ljudniva tilldter sméprat pé flera arbetsplatser
- F4 arbetskamrater i ndrheten

Skogs- och Triforetagen
+ Gemensamma raster
+ LAg ljudniv4 tilldter sméaprat
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+ Kontakt med foretagets kunder
- F4 arbetskamrater i ndrheten

Arbetsinnehall
Arbetets innehdll dr av betydelse for den enskilda arbetstagaren och bedoms hir
utifrén hur utvecklande och stimulerande arbetet kan antas vara. Hinsyn tas till
faktorerna upplarningstid, utbildningsbakgrund, arbetets cykeltid, utvecklings-
mojligheter, motivation mm.

De enskilt storsta faktorerna, hdr endast positiva men utan rangordning, be-
domdes pa foljande sitt:

Metallforetagen
+ Bra utvecklingsmojligheter
+ Lang upplérningstid
+ Motivation frin foretagsledningen
+ Lang cykeltid

Industriforetagen
+ Bra utvecklingsmojligheter

Skogs- och Triforetagen
+ Lang upplérningstid
+ Bra utvecklingsmojligheter
+ Motivation frin foretagsledningen

Handlingsfrihet
I denna faktor bedoms hur mycket arbetstagaren sjilv kan paverka sitt arbete. Det
som bland annat bedoms dr mojligheten att planera det egna arbetet, bestimma
arbetstakten, hur lange arbetsplatsen kan limnas utan avbytare, ansvar och be-
fogenheter, flextid/mojlighet att arbeta in tid, tidspress.

Inom tillverkningsindustrin &@r det vanligt att denna faktor ger minuspoing
eftersom arbetet i dessa foretag oftast dr styrda av processer.

De storsta enskilda faktorerna, positiva eller negativa men utan rangordning,
bedomdes pa foljande sitt:

Metallforetagen
+ Flextid
+ Viss egen planering av arbetet
- Sillan avbytare pa arbetsplatsen

Industriforetagen
- Lésta arbetsuppgifter och arbetstider

Skogs- och triforetagen
+ Léasta arbetsuppgifter
+ Tidspress
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Aterrapportering till foretagen

Efter sammanstillningen av undersdkningsresultaten inbjods i slutet av &r 2001
samtliga deltagande 27 deltagande foretag till redovisning i Borldnge och i Mora.
13 foretag kom och representerades av arbetsgivare och/eller skyddsombud. 16
foretag ville ha egna redovisningar. Dessa foretag besoktes under januari och
februari ar 2002. Vid dessa besok redovisades resultaten for arbetsgivare till-
sammans med skyddsombud, produktionschef, arbetsmiljogrupp eller all personal.
Ett foretag hade bjudit in sin foretagshélsovérd.

Vid dessa redovisningar visade det sig att de flesta foretagen efter det forsta
besoket gjort en eller flera atgirder for att forbittra sin arbetsmiljo. Pa fyra av
dessa foretag hade arbetsgivaren och/eller skyddsombud gétt utbildning om den
da nya foreskriften AFS 2001:1 ”Systematiskt arbetsmiljoarbete”. Ett foretag hade
ockséd bildat en arbetsmiljogrupp som gétt utbildning i SAM. Tvé foretag hade
atgirdat svag belysning, ett foretag hade stéllt arbetsmiljokrav vid nybestéllning
av maskinell utrustning, ett foretag hade gjort en kemikalieinventering och ett
foretag hade fort upp arbetsmiljofragorna till ledningsgruppen.

Alla 16 foretag hade konkreta idéer péd hur de ville gé vidare 1 sitt arbetsmiljo-
arbete. Nio foretag planerade att starta upp SAM, fyra foretag planerade att
bestdlla SAM-material och fa hjdlp med uppstarten av sitt regionala skyddsombud
och tvéa foretag tinkte fortsidtta med sitt nystartade SAM-arbete. Fem foretag
planerade ocksd att ta kontakt med sin foretagshélsovéard. Av dessa 16 foretag var
tio intresserade att i projektform arbeta vidare med sina arbetsmiljofragor. Flera
foretagare ingick redan i olika niatverk men inget av dessa tog upp arbetsmiljo-
frigorna. Ett av de storre foretagen i undersokningen uttryckte ocksé tankar om
mentorskap for mindre foretag.

En onskan fran de intresserade foretagarna var att projekt for att forbéttra
arbetsmiljon ska drivas lokalt. Ndgra uttalade sig ocksa positivt till att bilda
nitverk tillsammans med andra tillverkande foretag i den egna regionen.

Foretagshilsovarden

Kartldggningen av arbetsmiljoinriktade aktorer inom Dalaregionen har gjorts via
en enkit som skickats ut till 41 foretag. Av dessa svarade 23 stycken, varav 13
foretagshilsovardsenheter, fem privata aktorer, tvéd rehabinstitutioner inom lands-
tinget samt ett svar frdn Forsidkringskassan i Dalarna. Foretagen hade mellan 1 och
20 anstillda. Totalt fanns 172 anstéllda inom dessa foretag. Av de som inte
svarade fanns de flesta inom offentlig verksambhet, tva foretag meddelade att de
inte lingre har ndgon verksamhet. Av de 14 foretagshilsovardsenheter som fick
forfrdgan svarade 13 pd enkiten.

Foretagens verksamhet har varierat mellan foretagshélsovard, sjukgymnast- och
psykologverksamhet samt friskvard. Flest anstillda fanns inom yrkeskategorierna
foretagsskoterskor och administrativ personal. Det dr ocksa foretagsskoterske-
gruppen som i absoluta tal kommer att ha de storsta pensionsavgingarna inom de
ndrmaste tio ren. Se tabell 3.
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Tabell 3. Antal personal i olika yrkeskategorier fordelat pd antal ar i yrket och hur manga
som kommer att avgd med pension inom den nérmaste 5 till 10 &rs perioden

Yrkeskategori Antal 4r i yrket Antal ar till
alderspension
-2 3-5 6-10 11-15 16- 21- <5ar 5-10ar
20

Administrativ personal 10 9 6 9 4 3 4
Beteendevetare 6 2 7 2 1 1
Foretagsskoterskor 4 5 3 11 8 11 4 9
Foretagslakare 5 2 6 2 3 4 4
Sjukgymn/ergonomer 4 1 6 9 10 3 3 1
Arbetsmiljoingenjorer 2 2 2 3 3
Hilsovetare, underskot 1 1 2 3 2 2 1

Arrangerade utbildningar av arbetsmiljéaktorerna

Drygt en tredjedel av de 23 foretag som svarade erbjod grundkurs i bittre arbets-
miljo (BAM) och hjirt- lungrdddning (HLR). Kurser inom d@mnesomridena stress,
hirdplaster och ergonomi anordnades av en fjardedel av foretagen. For ovrigt var
det en stor spridning pé kurser. Se tabell 4.

Tabell 4. Av foretagen arrangerade utbildningar de senaste 2 aren

Inriktning / innehall

Antal foretag som
arrangerat kurser

BAM

HLR forsta hjilpen
Ergonomi lyftteknik
Hirdplaster
Stress/stresshantering
Friskvérd/kost, livsstil
Adelaidutbildning for langtidssjukskrivna
Losningsmedel/hygien
Arbetsmiljodiplomering
Dataergonomi
Truckforare
Sjalvforsvar
Kommunikation

Mental trianing

SAM

Buller

Hot och véld

Qi gong

e e e e ' J 'S J SV e Mo Wi e NN RN o)

Personalens egen utbildning

Det var stor variation i hur mycket personalen hade haft mojlighet att fortbilda sig
inom sitt yrkesomrade. Fradn endagskurser till 80 poidng vid hogskola. De kortare
utbildningarna hade kopts av privata aktorer och innehdll bl.a. stresshantering,
livsstil, stressprofilbedomning, hilsoprofilbeddmning, krishantering, diabetes och

instruktor for hjirt- och lungraddning.
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Hogskoleutbildningarna hade varierat mellan 5 och 30 poing. En person hade
gétt en 80 podngsutbilding. 19 kurser hade varit aktuella under de fem senaste
aren och av dessa har dtta arrangerats av Hogskolan Dalarna. Hilften av hog-
skolans arrangerade utbildningar hade varit uppdragsutbildningar for Dalahilsor i
samverkan (DIS). De 6vriga hogskoleutbildningarna hade givits vid hogskolorna/
universiteten i Karlstad, Vixjo, Visterds, Goteborg, Givle, Umed, Uppsala och
Stockholm.

Hogskoleutbildningarna hade handlat om psykologi, psykosocial arbetsmiljo,
rehabiliteringsmetodik, ledarskap, personal och foretagsekonomi, marknadsforing
och projektledning. Se tabell 5.

Tabell 5. Personalens egna utbildningar

Utbildning Antal olika Antal personer
kurser

Administration 6 90
Beteendevetenskaplig forebyggande 7 62
Beteendevetenskaplig efterhjdlpande 7 26
Ergonomisk forebyggande 4 4
Ergonomisk efterhjdlpande 5 6
Medicinsk forebyggande 9 9
Medicinsk efterhjdlpande 13 13
Personalekonomi, juridik 3 32
Teknisk 2 2

Arbetsmiljéaktorernas behov av att vidareutbilda sin personal

Enkiten har visat pé ett mycket stort intresse att f tillgng till fler utbildningar
inom arbetsmiljo och rehabiliteringsomrddet. Det finns ett stort behov av utbild-
ningar inom omradena psykosocial arbetsmiljo, samtalsmetodik, yrkesanpassad
rehabilitering, organisation och ledarskap. Behov pa sikt dr utbildningar som
hélso- och friskvardspedagogik, projektledning, forskningsmetodik, systematiskt
arbetsmiljoarbete och tekniska mitmetoder.
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Diskussion

Vid besoken pé de 27 foretagen upplevdes ett stort intresse for projektet. De flesta
arbetsgivarna hade avsatt god tid for besoket och dven meddelat skyddsombuden
som i de flesta fall ocksé deltog.

Foretagsbesoken borjade alltid med ett mote med arbetsgivaren och skydds-
ombudet for att intervjua dem om foretagets systematiska arbetsmiljoarbete. Vid
detta besok informerades ocksd om syftet med projektet. Mdnga foretag sig
projektet som en bra mojlighet att f& information om det egna foretagets arbets-
miljo. Foretagsbesoken avslutades ocksd med att kort aterfora en del av resultatet
direkt till arbetsgivaren och skyddsombudet. De flesta foretagen visade intresse
for den information som gavs om det egna foretagets arbetsmiljo.

Miénga av foretagarna upplevde dock inte att det var ndgra stora problem med
arbetsmiljon pa det egna foretaget. Nagra arbetsgivare hade inte klart for sig att
det finns ett 1angtgdende lagstadgat arbetsgivaransvar i arbetsmiljofrigorna. Smé-
foretagare tycks ofta ha svart att bedoma risker i det egna foretaget och anser ofta
att det egna foretaget har bittre arbetsmiljo dn branschen i ovrigt (2). Det ir heller
inte alldeles enkelt att bedoma och virdera arbetsmiljorisker utan ganska stor
kunskap i dmnet (21).

Arbetsmiljoarbete

Som redan berorts i bakgrunden infordes regler om systematiskt arbetsmiljoarbete
(dé kallat Internkontroll) i Arbetsmiljolagen 1991 (5). Det foljdes sedan upp av
foreskrifterna AFS 1992:6 “Internkontroll av arbetsmiljon” (8) och AFS 1996:6
(11) med samma namn. For att bittre passa dven de mindre foretagen ersattes den
2001 av AFS 2001:1 ”Systematiskt arbetsmiljoarbete” (12).

Tidpunkten for denna undersokning sammanf6ll med skarven mellan de bada
sistndmnda foreskrifterna. Den nya foreskriften om Systematiskt arbetsmiljoarbete
hade anpassats till att pé ett bittre och tydligare sétt passa dven de mindre fore-
tagen. Inférandet av den nya foreskriften foregicks ocksd av information frn
Arbetsmiljoverket. Trots det var det mdnga som inte kénde till att en s stor och
for arbetsmiljoarbetet vigledande foreskrift var i antdgande eller nyss borjat gilla.
Intervjuundersokningar visar att 35 procent (2001) respektive 37 procent (2002)
av arbetsgivare inom industrin anger att SAM inforts och fungerar. I rapporten
framgér dock att uppgifterna sannolikt dr kraftiga 6verskattningar (16).

Den vanligaste informationskillan om den nya foreskriften och arbetsmiljo-
frigor mer generellt var aktiva regionala skyddsombud som vid personliga besok
informerade foretagen, bade arbetsgivaren och i férekommande fall skydds-
ombuden. Betydelsen av personliga besok pa sméaforetagen for att ge information
har dven tidigare beskrivits (23). Forvdnande fa foretag hade fétt arbetsmiljo-
information via sina arbetsgivarféreningar.

I de mindre foretagen prioriterar arbetsgivaren ofta inte arbetsmiljofragorna.
Miénga sméforetag upplever att kostnaden for arbetsmiljoarbetet &r storre dn
vinsten med en forbéttrad arbetsmiljo (14). Sméforetagaren ldgger ner en halv-
timme eller mindre per vecka pé arbetsmiljofrdgor (21). For de flesta sméfore-
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tagare dr produktionen viktigast och trots att den borde vara intimt foérknippad
med arbetsmiljofrdgorna s kommer det litt pé sidan av. D4 arbetsgivaren inte
anser sig ha tillrackligt med tid att dgna sig 4t arbetsmiljofrdgorna i foretaget ger
foreskriften om SAM mgjlighet att i stéllet delegera arbetsmiljoarbetsuppgifter
och befogenheter till de anstéllda. Det 6kar personalens delaktighet i arbetsmiljo-
frigorna i foretaget vilket dr en av hornstenarna i ett fungerande systematiskt
arbetsmiljoarbete. Ansvaret for arbetsmiljon dr dock alltid arbetsgivarens och kan
inte delegeras bort.

Det ar latt att arbetsmiljoarbetet inte ingér i det dagliga arbetet utan ges en liagre
prioritet (18).

P4 de flesta foretagen forekom fa formella mojligheter att diskutera arbetsmiljo-
frigor. I stillet informerade arbetsgivaren om bland annat arbetsmiljofragor i
samband med rasterna. Men de flesta foretagen hade chefer som var litta att nd
eller till och med deltog i produktionen vilket forenklade kontakten. I detta arbets-
sitt ingdr i regel ingen riskbeddmning utan dr mer avsett att undanrdja direkta och
uppenbara problem nér de uppstar. Ett sddant informellt arbetssitt for inte heller
fram den kunskap som de anstéllda har i arbetsmiljofrdgor (14).

I de undersokta foretagen hade 2/3 av arbetsgivarna och 1/3 av skyddsombuden
ingen formell utbildning i arbetsmiljofragor. Aven hir upplevdes att arbetsmiljo-
frdgorna inte hade sd hog prioritet. Ménga angav tidsbrist som orsak. Det verkade
inte heller som arbetsgivarna ndddes av information om arbetsmiljoutbildningar.
Den mesta kunskapen inom arbetsmiljoomradet hade sméaforetagarna alltsd skaffat
sig 1 det dagliga arbetet pa det egna foretaget.

En forutsittning for att arbetsgivaren ska kunna delegera arbetsmiljouppgifter
till sina anstillda &r att dessa erbjuds utbildning for de arbetsmiljouppgifter som
de accepterar att utfora. Flera arbetsgivare efterfrdgade bra lokal utbildning i
arbetsmiljofrdgor. Dels for att minska tidsdtgdngen for att resa ivdg men mer
primart att f mojlighet att knyta kontakter med andra foretag i regionen med
liknande verksamhet vilka inte alltid finns direkt pd den egna orten. Foretagarna
angav ocksa att det kan vara viktigt med lokal prégel pa utbildningar. Det skapar
ocksd mojligheter till lokala nitverk for sméforetagarna dir dven andra utveck-
lingsfrgor kan diskuteras.

Mer dn hilften av de undersokta foretagen hade tillgéng till Arbetsmiljoverkets
foreskrifter som géllde den egna arbetsplatsen. Flera foretag prenumererade pa
nyheter frin Arbetsmiljoverket. Daremot visade det sig att varken arbetsgivaren
eller skyddsombuden hade klart for sig vad aktuella foreskrifter innebar for den
egna arbetsplatsen. Aterigen behdver dock pépekas att det inte var av ointresse for
arbetsmiljofrdgorna utan mer en okunskap kombinerad med tidsbrist att sétta sig
in i dessa foreskrifter. Vid besoken pé arbetsplatserna upplevdes att de flesta
arbetsgivarna var mycket mdna om sin personal. Nagon uttryckte att foretaget
paborjat sitt arbetsmiljoarbete for att vara attraktiva och behdlla upplérd personal.

Av de 27 undersokta foretagen hade 25 foretag rutiner om rapportering av
olycksfall. De flesta hade dock varit forskonade fran allvarliga olycksfall.

Bland mindre foretag dr det framst tillverknings- eller s kallade industriforetag
som &r anslutna till foretagshédlsovard. Anledningarna till att de anslutit sig har
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bland annat varit omtanke om personalen, patryckningar frén personal/facket eller
akut behov av till exempel utbildning (3).

Av de undersokta foretagen var 17 foretag (63 procent) anslutna till foretags-
hilsovard. Dessa foretagshilsovardsenheter hade tillgdng till medicinsk-, teknisk-
och beteendevetarkompetens.

Foretagen hade valt tva olika typer av avtal med foretagshélsovéarden. Sex
foretag hade kvar avtal om tillgdng till full service frin sin foretagshilsovérd.
Flera foretag hade dock gétt ifrdn denna typ av avtal d& de ansig att det inte var
lonsamt eftersom foretagshélsovéarden utnyttjades for lite. De hade istillet valt att
g over till basavtal. Tio av foretagen hade slutit basavtal med foretagshilso-
varden. Dessa basavtal innebar endast tillgéng till telefonkontakt. Ytterligare
tjanster koptes till vid behov. Denna avtalstyp dr nyare till sin konstruktion och
kan vara ett billigare alternativ for foretaget. I gengild krivs att foretaget dr mer
aktivt och bestiller utifrdn sina egna 6nskeméal om stéd och hjilp med arbetsmiljo-
arbetet. Det dr dock tveksamt om sméforetagen har den kunskapen i arbetsmiljo-
frigor som behovs for detta arbetssétt. Sddana avtal kan ocksa resultera i att
foretagen knappast alls anvédnder foretagshélsovardens tjinster (3).

Endast ett foretag hade ett speciellt smaforetagsavtal vilket innebar ett hogre
pris men att foretaget i stéllet fick utnyttja foretagshilsovarden fler timmer till ett
lagre timpris. Dessa timmar anvéndes i huvudsak till sjukvardstjénster.

Den vanligaste tjdnsten som utnyttjades frdn foretagshidlsovarden var hilso-
kontroller. Foretagen kallades till dessa enligt bestamt tidsintervall. Nagra av
dessa foretag har naturligtvis behov av lagstadgade hilsokontroller enligt
Arbetsmiljoverkets foreskrifter. Nagra hade ocksd valt mer friskvardsinriktade
undersokningar bland annat for att arbetet pd vissa arbetsplatser var fysiskt
krivande. Lagstadgade yrkeshygieniska mitningar hade utforts av nigra foretags-
hilsovardsenheter men ndgra foretag hade i stillet anvint fristiende konsulter. Det
dar virt att notera att antalet redovisade métningar dr anmérkningsvart lagt. I
Arbetsmiljoverkets foreskrifter om Hygieniska Grinsvirden och dtgidrder mot
luftféroreningar (13) sdgs i 13 § ”Nir det finns anledning att misstéinka, att ett
hygieniskt griansvirde overskrids, skall en exponeringsmétning utforas for att
klargdra om och i vilken omfattning detta sker.” Verksamheten pa de 27 foretagen
var 1 minga fall sddan att det finns anledning att tillimpa paragrafen. Exempelvis
medfor svetsning och tribearbetning i manga fall en sddan risk for att grinsvirden
for luftfororeningar 6verskrids att det inte utan en ndrmare utredning, som i ménga
fall méste inkludera méitning, méste genomforas. Svetsning i rostfritt stdl och
bearbetning av 16vtrd innebir dessutom risk for exponering som medfor sirskilda
krav enligt samma foreskrifts 28 §. P4 samma sitt tycks de krav som finns om
mitning av kvartshaltigt damm i vissa verksamheter (9) inte ha haft ndgon mérk-
bar betydelse. Ocksé vad giller buller dr foérhdllandena sddana pd ménga av
foretagen att mitningar borde ha férekommit i storre utstrickning. I foreskriften
om buller (10) sidgs i 11 § ”P4 arbetsplats dér det finns risk for att virdena i tabell
1 overskrids, skall métningar utforas i den omfattning som behovs for att klar-
lagga exponeringsforhillandena.” Denna paragraf borde ha medfort métningar i
en betydligt storre omfattning dn vad som redovisades. Ytterligare exempel pa
verksamhet som borde ha resulterat i tekniska métningar kan identifieras och det
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ar tydligt sé att glappet mellan lagstiftarnas forvédntan pd omfattning vad avser
yrkeshygieniska métningar och den verklighet som finns ute pa de sm4 tillverk-
ningsforetagen i Dalarna dr avsevirt. Med tanke p& den mycket begrinsade
tillgdngen till personella resurser inom foretagshilsovérden for sddana métningar
ar det litt att konstatera att en efterlevnad av lagstiftarnas intentioner vad géller
tekniska métningar inte &dr praktiskt mojlig.

Endast tre foretag hade tagit hjélp av sin foretagshilsovard vid rehabilitering av
l&ngtidssjukskrivna medarbetare. D4 medarbetare sjukskrivs via foretagshilso-
varden forefaller det naturligare att rehabiliteringsarbetet fortsitter i deras regi.
Sjukskrivs medarbetaren via landstingets primirvérd krivs istillet en aktiv
handling frén arbetsgivaren och/eller remiss frdn den sjukskrivande ldkaren till
foretagshilsovarden for att foretagshédlsovarden ska engageras i rehabiliterings-
arbetet. Foretagshélsovardens arbetsinsatser debiteras ocksé arbetsgivaren.

Vid inférandet av SAM hade ndgot foretag gatt pa foretagshilsovardens utbild-
ning om systematiskt arbetsmiljoarbete. Daremot hade inget foretag anlitat
foretagshélsovarden i1 arbetet med att infora SAM. Det kan forefalla mérkligt
eftersom foretagshilsovarden &r en given resurs for foretagen i deras systematiska
arbetsmiljoarbete. En anledning till detta kan vara foretagshilsovarden inte
marknadsfor sig mot smaforetagen. For att arbeta med arbetsmiljoarbete i smé-
foretag krivs bade kunskap om hur sméforetagen fungerar och en for dem
anpassad pedagogik (3).

De flesta av de undersokta foretagen hade alltsd inte formaliserat sitt arbets-
miljoarbete pa det sétt som krivs i foreskriften AFS 2001:1 Systematiskt arbets-
miljoarbete. Den nya foreskriften om SAM har forenklat formaliseringen for de
allra minsta foretagen genom att ta bort vissa dokumentationskrav.

Trots att de flesta av de undersokta foretagen inte hade formaliserat sitt arbets-
miljoarbete enligt foreskriften kan det inte pastds att arbetsmiljon var délig pa alla
dessa foretag. Vid en jimforelse mellan foretagens WEST-bedomning och IK-
status kunde inga sdkra samband ses. Vid upptickt av uppenbara brister i arbets-
miljon dtgdrdades de vanligtvis av foretagen, pd vissa foretag snabbare dn pa
andra. Didremot visade bristen pé systematik i arbetsmiljoarbetet att manga arbets-
miljorisker inte var upptickta dnnu och att det dirmed inte fanns nigon plan for
att atgdrda dessa brister 1 arbetsmiljon.

Vid genomgéng av IK-status pd de 27 foretagen kunde det konstateras att inte
ens hilften av mojliga IK-podngen uppnitts av ndgon av de tre branscherna
metall, industri och skogs- och trd. Den sistnimnda branschen hade dock kommit
visentligt langre inom omradena grundldggande krav, policy och uppgifts-
fordelning, undersokning samt atgéirder dn ovriga. Alla tre branscherna hade
mycket fa aktiviteter inom omradena uppfoljning av SAM samt rutiner och
dokumentation. Detta kan tolkas som att till viss del har ndgra foretag startat ett
arbete med SAM men man har inte kommit till de uppfoljande och dokumen-
terande delarna dnnu. Att fler Skogs- och Tréforetag kommit igdng med SAM kan
kanske forklaras av att man frén parterna arbetat med projektet “Inga skador i
jobbet”.

For manga sméforetag tilliter inte ekonomin storre, oplanerade investeringar i
arbetsmiljon. Alltfor ofta overdriver dock foretaget storleken pa de kostnader som
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ar forknippade med atgédrder. Foljden av att inte ha systematik i foretagets arbets-
miljoarbete kan 1 stéllet visa sig som 6kade tillbud eller till och med olycksfall
eller minskad I6nsamhet pd grund av stopp i produktionen. Sddana stopp i produk-
tionen dr naturligtvis oonskade. En god arbetsmiljo kan i stéllet vara en forutsitt-
ning for en jimn produktion och god 16nsamhet i foretaget. En harmoni i produk-
tionen upplevs naturligtvis som positiv for alla (22).

Arbetsmiljo

Enligt den arbetsmiljobedomning som gjordes enligt WEST-metoden visade det
sig att den storsta enskilda arbetsmiljorisken for samtliga foretag var risken for att
olycksfall kan hénda i arbetet. Risken for olycksfall var ndgot storre for Skogs-
och Triforetagen. Detta stimmer vil overens med arbetsskadestatistik fran
Arbetsmiljoverket. I denna statistik ligger ocksd travarubranschen hogt (7).

Hos flera foretag fanns ocksé forhojda risknivéer pa grund av fysisk arbets-
belastning. De storsta enskilda riskmomenten var tunga lyft och déliga arbets-
stillningar. P& dessa foretag var arbetet ganska last till vissa arbetsplatser.
Arbetsrotation forekom endast pd nigot foretag. En arbetsgivare hade forsokt att
infora arbetsrotation men personalen ville inte alls och di hade han inte hittat
ndgot sitt att overtyga dem om att dtminstone prova pd att arbetsrotera. For att
minska effekterna av skadlig belastning hade nigot foretag en massor som kom
till foretaget en géng i minaden. Inget av foretagen hade dock satsat pé aktiv
friskvard med trining p4 arbetstid.

Négra foretag hade hoga bullernivéer. Impulsljud férekommer naturligtvis dven
i denna typ av tillverkningsindustri. P4 dessa foretag anvédndes horselskydd pé ett
bra sitt. Ett foretag hade satt upp bullerdimpande draperier. Flera foretagare var
ocksd medvetna om mojligheten att bygga in bullerkillor men stédllde snarare krav
pa detta vid inkOp av nya maskiner. Hindren att bygga in bullerkéllorna pd plats dr
for stora och i stillet skjuts problemen till framtida nyinvesteringar.

De kemiska hélsoriskerna dr relativt sett mindre 4n flertalet andra arbetsmiljo-
faktorer. Exponeringar for olika typer av luftfororeningar forekommer i flertalet
verksamheter men omfattningen &r ofta méttlig. En anledning till det &r att de smé
foretagen ofta medfor en naturlig arbetsrotation vilket leder till begrinsade expo-
neringstider. Det finns dock anledning att papeka att den stora bristen pé yrkes-
hygieniska undersokningar som berdrts ovan medfor en betydande osékerhet i
bedomningen av exponeringen. Overskridanden av hygieniska grinsvirden kan
dérfor forekomma utan att det ar ként. Andra kemiska risker 4n via luftféro-
reningar forekommer i flera fall men har hir inte bedomts vara alltfor allvarliga.

Den allminna fysiska miljon varierade ute pa foretagen. Manga foretag hade
otillracklig belysning bdde allmént och vid arbetsplatserna. Fa foretag hade ndgon
rutin att byta lampor och lysror. I bésta fall byttes de nir de var trasiga. Det fanns
begrinsad kunskap om att ljusstyrkan i lysroren mattas av med tiden.

Forutséttningar for socialt klimat och arbetsinnehdll bedémdes som positiva for
alla tre foretagsgrupperna. Vi vill podngtera att WEST-metoden endast méter
forutsittningarna for och inte det faktiska sociala klimatet. De foretag som deltog i
undersokningen var vilkédnda pa sina respektive orter och det kindes som att de
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flesta arbetsplatserna ocksa hade god status hos dem som arbetade dir. P4 mindre
orter och arbetsplatser finns det naturligtvis ocksd en trygghet i arbetskamraterna
vél kdnner varandra.

Handlingsfriheten pd arbetsplatserna kan i denna typ av tillverkningsindustri bli
lagre pa grund av arbetets art. Flera av arbetstagarna kommenterade dock det
positiva i att man pa ett langtgdende sitt fick planera sitt arbete sjdlva.

Ett syfte med undersokningen var ocksi att de regionala skyddsombuden skulle
f4 mojlighet att prova WEST som en metod att méta arbetsmiljo. Att géra en
WEST-bedomning kréaver en bred kunskap 1 arbetsmiljofrdgor vilket de regionala
skyddsombuden har. Forutsittningar och intresse att mita arbetsmiljon pa detta
sitt kan naturligtvis variera. Vissa faktorer i WEST-bedomningen kréaver dock
djupare kunskaper och mer erfarenhet av arbetsmiljobedomningar. Exempel p&
sddana omraden dr kemiska hélsorisker, buller och vibrationer. Detta kan i och for
sig sdkert 16sas med utbildning kombinerat med praktik inom omradet.

Skogs- och Tri har i samarbete med Arbetslivsinstitutet Norr under det senaste
aret anordnat spetsutbildning for regionala skyddsombud i kemiska och fysika-
liska hélsorisker. Liknande utbildningsinsatser planeras inom Metall i Dalarna.

l&terrapportering till de undersokta foretagen

Alla deltagande foretag utlovades en inbjudan till en gemensam gruppredovisning
pa ett par platser i Dalarna under vintern 2001 — 2002. Om foretaget sd onskade
utlovades dven en redovisning pa foretaget av de egna resultaten. Mer information
om denna mojlighet utlovades vid gruppredovisningarna. Inbjudan till grupp-
redovisningarna skickades ut via de regionala skyddsombuden.

Till dessa redovisningar kom foretagsledare och skyddsombud frén 13 foretag.
De regionala skyddsombuden var ocksé representerade. Resultaten redovisades i
grupp med moijlighet till kort diskussion. Aven om diskussionen inte blev sa livlig
var intresset for resultaten stort. Flera foretagare och skyddsombud hade avsatt en
halv dag eller mer for detta eftersom de hade ldng resvig till motena.

Av de 27 foretagen onskade 16 foretag att fa sina redovisningar pa det egna
foretaget. Vid dessa redovisningar forekom fler frigor och mer diskussion och pa
nigra foretag deltog all personal pd motet.

Det kunde d& noteras att pa flera foretag hade arbetsmiljofradgorna fatt en storre
betydelse efter undersokningen. Endast ett foretag hade inbjudit sin foretagshélso-
véard att komma och lyssna pa redovisningen. Denna mojlighet hade alla foretag
informerats om. Om FHYV inte inbjods péd grund av kostnadsskél, ingen naturlig
kontakt eller annan anledning &r inte ként. Daremot hade flera foretag planer pa
att kontakta foretagshilsovéarden infor uppstarten av SAM. Aven intresset for
utbildning i arbetsmiljofrdgor hade okat. P fyra foretag hade arbetsgivare och
skyddsombud géatt en gemensam, lokal utbildning om systematiskt arbetsmiljo-
arbete. I de flesta fallen var dessa utbildningar anordnade av de regionala skydds-
ombuden som varit med i den tidigare undersdkningen.
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Foretagshilsovarden

Den inventering som genomforts av arbetsmiljoinriktade foretag visar pd begrin-
sade resurser i ldnet. Exempelvis dr antalet arbetsmiljoingenjorer for fa for att
varje kommun i ldnet idag ska tillgdng till var sin. Inom den ndrmaste 5 till 10 &rs
perioden kommer dessutom minst en tredjedel av de verksamma inom yrkes-
grupperna foretagsskoterska, skyddsingenjor och foretagslikare att gd i alders-
pension.

I jimforelse med den lagstiftning som finns om SAM och det behov som fore-
ligger hos mindre tillverkningsforetag kan det tyckas mycket anmérkningsvért att
av de tillfrigade aktorerna pé arbetsmiljoomradet har endast en arrangerat utbild-
ningar riktade mot SAM. Resultaten visar att man fokuserat lika stora satsningar
inom omridet Qi gong som SAM.

Fran foretagshilsovarden och andra aktorer inom arbetslivsomrédet visade det
sig vara ett mycket stort intresse att kunna f4 tillgang till fler utbildningar inom
arbetsmiljo och rehabiliteringsomridet. En mélsittning &r att nu efter behovs-
inventeringen ha mojlighet att paverka ansvariga inom bland annat Hogskolan
Dalarna att arrangera utbildningar som erbjuder kompetensutveckling inom
arbetsmiljoomrédet i ldnet.

Avslutning

Huvudsyftet med undersokningen har varit att skapa en regional grund for prak-
tiker och forskare att i samverkan skapa ett fungerande och effektivt arbetsmiljo-
arbete inom mindre tillverkningsforetag i Dalarna. Detta har inneburit prioritering
som minskat mojligheterna till en djupare och mer statistisk analys av gjorda fynd.
I en stridvan att kombinera forskning med praktiskt utvecklingsarbete méste den
typen av dvervidganden goras. Det far dock inte innebéra, och har ej heller varit
fallet i denna undersokning, att utvecklingsarbetet bedrivs pé en felaktig grund.

Undersokningen pekar pé stora brister i hur arbetsmiljoarbetet dr organiserat pé
foretagen. Vad som behovs édr okade insatser frén olika yttre aktorer till stod for
foretagen. Det regionala initiativet Arbetsfriska 2007, som samlar ldnets centrala
parter, inklusive Arbetsmiljoverket, bor dirvid kunna spela en central roll. Det
nyinrittade Tema Arbetsliv vid Hogskolan Dalarna samt Arbets- och miljo-
medicin i Uppsala dr andra givna aktorer, sdrskilt med tanke pé det stora behov av
kompetensutveckling och resursforstirkning inom savél foretag som foretags-
hilsovard som undersokningen identifierat.

Utgéngspunkten for undersokningen var en konstaterad oro pa grund av for-
vintade problem med personalrekrytering bland sméaforetagare inom tillverknings-
industrin i Dalarna. De ungas intresse for branschen motte inte rekryterings-
behoven. Inledande undersokningar pekade pé att arbetsmiljoforhéllandena var en
viktig forklaring till ungdomarnas vikande intresse. Med fokus pé att genom ett
systematiskt arbetsmiljoarbete kunna skapa delaktiga, motiverade och nojda
medarbetare pa sikra arbetsplatser finns ocksd utmirkta forutsittningar for att
lanets mindre tillverkande industrier skall kunna erbjuda ett attraktivt arbete (25)
och dirmed dven i framtiden spela den viktiga roll i nidringslivet de gor idag.
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Sammanfattning

Kristina Gunnarsson, Ing-Marie Andersson, Gunnar Rosén. (2004) Arbetsmiljo
och arbetsmiljoarbete i mindre tillverkningsforetag i Dalarna. En genomgdng av
forutsdttningar for ett systematiskt arbetsmiljéarbete pd mindre arbetsplatser.
Arbete och Hilsa 2004:11

Krav pé arbetsgivare att organisera ett systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) har
funnits infort 1 arbetsmiljolagstiftningen sedan 1991. Trots detta har ett sddant
organiserat arbetssitt med arbetsmiljofragor inforts pa alltfor £ arbetsplatser. Nir
Arbetslivsinstitutet &r 2000 inledde en samverkan med Dalarnas ldn med syftet att
bedriva forskarstodd utveckling inom mindre tillverkningsforetag stod det tidigt
klart att insatser for att stirka arbetsmiljoarbetet var angeldgna. Utgéngspunkten
var inte i forsta hand att minska arbetsrelaterad sjukdom utan konstaterade svarig-
heter att nyrekrytera arbetskraft. Arbetsmiljon var en viktig faktor som orsak till
minskat intresse bland ungdomar att arbeta inom tillverkningsindustrin.

For att ge en grund for behovet av olika insatser inom linet vad avser arbets-
miljoutveckling pd mindre tillverkningsforetag genomfordes dérfor undersok-
ningar pa 27 foretag inom olika branscher. Undersokningarna avsig dels aktuell
arbetsmiljo, hur arbetsmiljoarbetet var organiserat, i vad mén SAM var organi-
serat, vilka utbildningar i &mnet personal och ansvariga gétt samt hur foretags-
hilsovéard nyttjades. Denna del av undersokningen utfordes genom intervjuer,
observationer och 1 begrinsad omfattning métningar pa varje foretag. Dessutom
kartlades tillgdngliga foretagshilsovrdsresurser inom lénet samt dess behov av
kompetensutveckling. Denna undersokning utférdes genom enkiter.

Resultaten visar pé att 18 av de 27 foretagen inte alls infort SAM. Fem foretag
hade kommit relativt Ingt p& vig men inget kunde sédgas ha ett helt fungerande
SAM. I forsta hand var det skyddsombuden som hade arbetsmiljoutbildning, om
nigon hade det. Endast 17 av foretagen hade ndgot avtal med foretagshilsovérd. 1
flertalet fall avsdg det regelbundna ldkarundersokningar och endast i mycket liten
utstriackning ett forebyggande foretagshilsovardsarbete pa foretagen. De storsta
arbetsmiljoriskerna pa foretagen var enligt WEST-metoden risk for olycksfall,
buller och fysisk arbetsbelastning.

Kartliggningen av foretagshilsovardens resurser visade bland annat p4 ett
relativt betydande behov av nyrekrytering eftersom pensionsavgingarna under
niarmaste ar blir betydande. Detta, i kombination med att arbetslivets verkliga
behov av foretagshilsovard bor 6ka om arbetsmiljoarbetet utvecklas, talar for ett
kraftigt 6kat resursbehov. Foretagshilsovarden uttryckte ocksa olika behov av
egen kompetensutveckling.

Med utgéngspunkt frén resultaten har ett antal olika utvecklings och utbild-
ningsprojekt initierats.

Nyckelord: Arbetsmiljo, arbetsmiljoarbete, smaforetag. SAM, foretagshilsovard.
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Summary

Kristina Gunnarsson, Ing-Marie Andersson, Gunnar Rosén. (2004) Work environ-
ment and work environment management in small and medium size manufacturing
workshops in Dalecarlia, Sweden. A study of prerequisites for the organisation of
a work environment management system in SME'’s. Arbete och Hilsa 2004:11.

Requirements on employers to organise a work environment management system
was introduced in the Swedish Work Environment Act 1991. This act has, how-
ever, been implemented in too few enterprises.

The Swedish National Institute for Working Life started collaboration with
development actions in small and medium sized manufacturing workshops. It was
clear early on that effort for the development of a work environment the county of
Dalecarlia in 2000 to carry out research-supported management system was
urgently needed. The starting point in developing the system in the companies was
not primarily the reduction of work-related illness but the previously known
difficulty in recruiting new staff. Work environment was one important reason for
the reduced interest among youngsters for work in manufacturing industry. A
study was therefore carried out in 27 small and medium sized companies to lay
the foundation for actions within the county concerning workplace improvements
in this sector of the manufacturing industry. The study focused on the work
environment itself, how work environment management was organised, whether
work environment legislation was implemented, which kind of relevant training
managers and staff had and to what extent occupational health services were used.
This part of the study was based on interviews and observations, supported to
limited extent by measurements. The regional resources for occupational health
services and the need for training were also examined by means of a postal
questionnaire.

The results of the study showed that 18 out of 27 companies had not imple-
mented the provisions concerning work environment management systems. Five
companies had started the work but did not fully comply with the demands. Only
17 of the companies had some contact with occupational health services. In those
cases the typical service provided was a regular medical examination, while pre-
ventive work was only carried out to a limited extent. The dominating health risks
in the companies, as identified by the work environment screening tool (WEST),
were accidents, noise and physical work strain.

The study of occupational health service resources in the county identified a
substantial need for recruitment of staff within a few years because of retirement.
This clearly calls for increased occupational health service capacity. The staff in
the occupational health sector expressed a need for training. The results of this
study have led to the initiation of a number of development and training projects.

Key-words: Work environment, work environment management, work
environment management system, SME, occupational health system
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Bilaga 2. Underlag for strukturerat samtal om Systematiskt arbetsmiljoarbete
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* Skulle ni vilja satsa pd att fa bittre kunskaper om arbetsmiljorisker?

* Vill ni ha hjilp av ndgon utanfor foretaget att bedoma
arbetsmiljoriskerna pé ditt foretag?
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