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Bakgrund och problemdiskussion: Hallbarhetsrapportering har Okat kraftigt de senaste
decennierna som ett svar pa 6kade patryckningar fran olika intressenter i samhallet om att foretag
ska arbeta mer aktivt for en hallbar utveckling. Ett antal ramverk for hallbarhetsrapportering har i
samband med detta vuxit fram. For statliga svenska foretag finns det ett lagstadgat krav pa att de
ska rapportera enligt GRIs riktlinjer for hallbarhetsrapportering. For privata svenska foretag finns
annu inte nagot sadant krav, utan de har storre valfrihet géallande om och hur de ska
hallbarhetsrapportera. Utmaningen for bada foretagsgrupperna ligger i att forsoka hitta en bra
balans mellan jamfarbarhet och vésentlighet i hallbarhetsrapporteringen.

Syfte: Rapporten syftar till att forsoka urskilja 1 vilken riktning utvecklingen av
hallbarhetsrapportering ar pa vag och pa sa satt kunna gora en trendanalys, samt att jamfora hur
utvecklingen ser ut mellan privata och statligt &gda foretag.

Metod och teori: En innehallsanalys genomférdes av tio privata och tio statliga foretags
arsredovisningar fran 2011, 2013 och 2015. Innehallet kodades utifrdn foretagens
hallbarhetsinformation om miljomassiga och sociala aspekter. Vidare analyserades innehallet
utifran instititutionell teori, legitimitetsteori och intressentteori.

Resultat och slutsatser: Studien visade att de statliga foretagen presenterade mer
héllbarhetsinformation i sina arsredovisningar an de privata inom alla tre kategorier: sociala
aspekter, miljoaspekter och generell hallbarhetsinformation. Bland de statliga foretagen syntes
ocksa en trend mot att avskaffa den separata hallbarhetsrapporten och integrera all information i
arsredovisningen. Hos bade privata och statliga foretag lag fokus pa miljoméassiga aspekter hos
majoriteten av foretagen, men utvecklingen visade pa okat fokus pa sociala aspekter.

Nyckelord: Hallbarhet, integrerad rapportering, hallbarhetsrapportering, Global Reporting Initative,
IIRC, the Integrated Reporting Framework, instititutionell teori, legitimitetsteori, intressentteori.
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1. Introduktion

| detta inledande kapitel presenteras en bakgrund till &mnet hallbarhetsrapportering och integrerad
rapportering och dess framvéxt. Darefter foljer en problemdiskussion som leder fram till de
forskningsfragor som kommer att undersokas i rapporten och det syfte som rapporten ar tankt att

uppfylla.

1.1 Bakgrund

Kritiken mot de negativa miljomassiga och sociala effekter som multinationella foretag bidrar till
har 6kat sedan 1990-talet. Stora multinationella foretag har fatt alltmer patryckningar att rapportera
de aktiviteter de utfor for att forhindra kréankningar mot de manskliga rattigheterna,
miljoféroreningar och andra externaliteter som uppstar som foljd av internationell handel och
produktion. Detta har resulterat i publiceringen av hallbarhetsrapporter som inkluderar
miljomassiga och sociala aspekter som foretagen arbetar med. Dessutom har vissa statliga organ
vidareutvecklat detta genom att lagfora hallbarhetsrapportering, eller genom att visa starkt stod for
frivillig sérredovisning (Kolk 2003, 280). Som en foljd av detta har ett antal ramverk for
hallbarhetsrapportering vuxit fram, daribland The Global Reporting Initatives riktlinjer som har fatt
positionen som det dominerande intressentrapporteringsramverket.

I samband med hallbarhetsrapporteringstrenden har aven ett annat begrepp, integrerad rapportering,
vuxit fram. Dock &r integrerad rapportering inget vedertaget begrepp, utan definitionerna kan skilja
sig at. Enligt Rowbottom och Locke (2016, 84) anvandes integrerad rapportering forst som ett
ramverkskoncept fran och med ar 2002 av foretag som publicerade en kombination av finansiell-
och hallbarhetsinformation, ofta i enlighet med GRIs riktlinjer. Foretagen motiverades av 6nskan att
inbadda hallbarhet mer centralt i organisationen och att undvika att ha separata hallbarhets- och
arsrapporteringsprocesser (Rowbottom & Locke 2016, 84). PWC (2015, 5) menar att integrerad
rapportering ar ett satt for foretag att kommunicera sina prestationer utat, men att det ocksa ar ett
satt att battre kunna sammankoppla olika delar av foretaget. Integrerad rapportering kan alltsa dels
vara ett sétt att hjalpa foretag att uppna en battre dialog mellan investerare och andra intressenter
och dels att bidra till battre sammanlénkat internt beslutsfattande. The International Integrated
Reporting Council, 1IRC, gav ar 2013 ut ett ramverk for integrerad rapportering som betecknas
<IR>. I inledningen till detta ramverk beskrivs det att det huvudsakliga syftet med integrerad
rapportering ar att forklara for de som tillhandahaller finansiellt kapital hur en organisation skapar
varde Over tid. En integrerad rapport ska rikta sig till alla intressenter som har ett intresse av en
organisations formaga att skapa varde (1IRC, 2013).

I Sverige beslutades det i november 2007 att de statligt &gda bolagen ska rapportera enligt de
internationella riktlinjer for hallbarhetsredovisning som ges ut av GRI. For privatagda svenska
foretag finns inga liknande bestammelser for héllbarhetsrapportering. | Arsredovisningslagen anges
det endast i 6 kap. § 1 att forvaltningsberattelsen ska innehalla upplysningar om icke-finansiell
information som behdvs for forstaelsen av foretagets utveckling, stallning eller resultat och som ar
relevanta for den aktuella verksamheten (SFS 1995:1554). For de statliga foretagen i Sverige finns
det alltsd bestamda riktlinjer for hur de ska rapportera. Dock ska innehallet i hallbarhets-
redovisningen grunda sig i kommunikation med organisationens intressenter for att gora en analys
av vilka omraden som de finner viktigast att rapportera om (GRI 2013, 7). Darmed har aven statliga
foretag utrymme for att utforma sin hallbarhetsrapportering pa ett satt som &r anpassat efter deras
huvudintressenter.



1.2 Problemdiskussion

Hallbarhetsrapportering har okat kraftigt 6ver de senaste tva decennierna och har blivit en
standardpraxis for manga stora foretag. Van der Esch & Steurer (2014, 2) menar att en koherens
mellan statliga och privata foretags hallbarhetsrapportering ar viktig av flera anledningar. For det
forsta behover den privata sektorn pa grund av dess storlek och inflytande vara engagerad for att
uppna samhalleliga hallbarhetsmal. Delade koncept och indikatorer kan underlétta for foretag att
identifiera sina bidrag till att uppna dessa allménna mal. For det andra kan diversiteten i
rapporteringssystem som anvands av offentlig och privat sektor forsvara antagandet av
gemensamma malsattningar. For det tredje kan foretags hallbarhetsrapportering ge insikt at
regeringen om den ekonomiska sektorns paverkan och prestationer, och darmed bidra till den
information som olika policys baseras pa (Van der Esch & Steurer 2014, 2) .

Da olika intressentgrupper har borjat efterfraga okad transparens genom en mer omfattande
hallbarhetsrapportering fran organisationer har foljden blivit att rapporteringen har blivit 1ang och
komplex pa grund av den 6kade mangd fragor som tas med (De Villiers et al. 2014). Vidare
beskriver De Villiers et al. (2014) hur utvecklingen har gatt frdn att inkludera
hallbarhetsinformation i de arliga finansiella rapporterna, till att mer och mer bérja redovisa det i en
separat hallbarhetsrapport. Dock har det mer nyligen, mojligen som ett svar pa den Gkade
komplexiteten och langden hos fristaende rapporter, skett en rorelse mot att aterforena social och
miljomaéssig information tillsammans med den finansiella i en gemensam rapport. En utmaning for
bade privata och statliga foretag gallande hallbarhetsrapportering &r att balansera jamforbarhet och
vasentlighet. Vissa indikatorer kanske inte &r relevanta for ett foretag, och att vélja att inte
rapportera om dem bidrar till en mer koncis rapportering samtidigt som det minskar jamfoérbarheten
mellan féretag (Van der Esch & Steurer 2014, 3).

IIRC menar att en utveckling av rapporteringssystemet genom att integrera foretags
hallbarhetsrapportering med rapportering av 0Ovriga verksamhetsaktiviter kan underlatta
kommunikationen till externa parter och samtidigt undvika komplexiteten och bristfalligheten hos
de nuvarande rapporteringskraven (IIRC). Integrerad rapportering ar ett val omtalat amne i
dagslaget, men Rowbottom & Locke (2016, 84) menar dock att det fortfarande &r ett instabilt
koncept. Det existerar inte nagra globalt accepterade standarder eller praxis avseende vad en
integrerad rapport ska innehalla, och hur den ska konstrueras for att mota behovet hos dess
anvandare. Inte heller rader det klarhet om exakt vilka anvandarna av integrerade rapporter ar (GRI
2013, 7).

Problematiken med hallbarhetsrapportering ligger alltsa i att det finns olika satt att utforma den och
det &r svart att avgora vilken utformning som &r optimal. Privata svenska foretag har i dagslaget inte
samma krav pa hallbarhetsrapportering som statliga foretag. D& en harmonisering av
hallbarhetsrapporteringen mellan foretagsgrupperna enligt Van der Esch & Steurer (2014, 2) skulle
leda till flera fordelar, finns det ett intresse i att undersoka vilka skillnader som faktiskt gar att
identifiera mellan deras satt att hallbarhetsrapportera. Trots detta har det inte annu forskats sarskilt
mycket om koherensen mellan privata och statliga rapporteringssystem (Van der Esch & Steurer
2014, 2). Genom att studera arsredovisningar fran tidigare ar skulle det kunna vara mojligt att
urskilja hur utvecklingen av hallbarhetsrapportering och integrerad rapportering har sett ut hos
statliga och privata foretag och darmed analysera hur den skulle kunna komma att se ut
fortsattningsvis, vilket leder fram till rapportens syfte.



1.3 Syfte och problemformulering

Syftet med denna rapport ar att genom en studie av utvalda statligt- och privatdgda foretags
arsredovisningar ta reda pa hur de valjer att utforma sin hallbarhetsrapportering. Rapporten syftar
till att forsoka urskilja i vilken riktning utvecklingen av hallbarhetsrapportering ar pa vag och pa sa
séatt kunna gora en trendanalys, samt att jamfora hur utvecklingen ser ut mellan privata och statligt
agda foretag.

Syftet kan sammanfattas i foljande forskningsfragor som rapporten kommer att utga fran:

Vilka skillnader finns mellan statliga och privata foretags hallbarhetsredovisning? Hur har trenden
utvecklats éver aren? Vad kan det bero pa?

1.4 Avgransningar

| denna rapport har studien av integrerad rapportering i foretags arsredovisningar avgransats till att
omfatta tio av de storsta privata borsnoterade foretagen samt tio av de storsta statligt hel- och
delagda foretagen. Foretag av mindre storlek, samt utlandska foretag har alltsa inte inkluderats i
denna studie.

En avgransning har dven gjorts for artalen som kommer att studeras, da endast valda foretags
arsredovisningar for aren 2011, 2013 och 2015 kommer att diskuteras i denna rapport.

De ramverk och principer for hallbarhetsrapportering som presenteras i denna rapport, UN Global
Compact, GRI och <IR>, &r endast ett urval av de som existerar. Ett antal ytterligare ramverk
existerar alltsa, vilka inte omfattas av denna studie da de inte tas upp i de arsredovisningar som har
studerats.

Da studiens omfang ar av mindre karaktar kan inte resultatet generaliseras, utan malet ar istallet att
lamna ett bidrag till diskussionen om hur trenden for hallbarhetsrapportering och integrerad
rapportering ser ut, samt att uppmuntra till fortsatt forskning inom omradet.

1.5 Disposition

Rapporten inleds med en bakgrund till &mnet hallbarhetsrapportering och integrerad rapporteing,
som leder vidare till en problemdiskussion och problemformulering. Darefter presenteras de
rapporteringsramverk for hallbarhet som &r relevanta for rapportens studie, samt de teorier som
rapporten utgar ifran. Vidare presenteras det tillvagagangssatt som kommer att anvandas for att
genomfora studien, vilket foljs av det empiriska materialet. Slutligen diskuteras empirin i ett
analyskapitel, som sedan mynnar ut i en slutsats och forslag till vidare forskning.



2. Teoretisk referensram

| det har kapitlet presenteras forst en redogdrelse for hallbarhetsbegreppet, foljt av ett avsnitt med
de ramverk och initiativ for hallbarhetsrapportering som anses relevanta for rapporten. | det tredje
avsnittet beskrivs de teorier som ligger till grund for rapporten. Kapitlet avslutas med ett avsnitt
som tar upp tidigare relevant forskning.

2.1 Hallbarhetsbegreppet

Hallbar utveckling ar ett omdiskuterat begrepp, men vad det faktiskt innefattar kan vara svarare att
definiera. En vanligt forekommande definition ar fran Bruntlandkommissionens rapport "Var
gemensamma framtid" som publicerades 1987, dar hallbar utveckling beskrivs som “utveckling som
tillgodoser dagens behov utan att aventyra kommande generationers mojligheter att tillgodose sina
behov” (KTH 2015; FN 2012). Hallbar utveckling handlar alltsa om att vara resurseffektiv och att
ha ett langsiktigt tank vid forvaltning av resurser (Regeringskansliet 2004).

Hallbarhetsbegreppet rymmer vanligtvis tre dimensioner: ekonomisk, social och ekologisk. Den
ekologiska dimensionen innefattar allt som har med jordens ekosystem att géra och handlar om att
produktionen av varor och tjanster ska ske pa ett sadant satt att naturen hinner aterskapa de resurser
som forbrukas. Inom ekologisk hallbarhet inkluderas alla miljomassiga aspekter, som exempelvis
klimatpaverkan och féroreningar pa land, i vattnet och i luften (KTH 2015). Social hallbarhet kan
vara svarare att definiera (Folkhalsomyndigheten 2014), men det kan innebara att tillgodose alla
manniskors mojlighet till att uppfylla sina fysiska och psykologiska behov pa en global niva (KTH
2015). Det kan exempelvis handla om att arbeta for manskliga rattigheter, jamstalldhet eller
manniskors halsa. For ekonomisk hallbarhet finns tva skilda definitioner. En definition &r
ekonomisk utveckling som inte medfor negativa konsekvenser for den ekologiska eller sociala
hallbarheten. I den andra definitionen beskrivs ekonomisk hallbarhet som ekonomisk tillvéxt, alltsa
att det ekonomiska kapitalet okar (Ibid.).

Det brukar talas om att foretag har ett ansvar 6ver hur de paverkar samhallet det ar verksamt inom
och att arbeta i enlighet med hallbarhetsdimensionerna, vilket brukar benamnas Corporate Social
Responsibility, CSR, (Svenskt Naringsliv; SNS 2015). De tre hallbarhetsdimensionerna
sammanfattas ofta som the Triple Bottom Line, TBL, ett uttryck som myntades av John Elkington
pa 1990-talet (Elkington 2004). TBL &r baserat pa intressentteorin och anvéands som ett verktyg for
att mata ett foretags prestationer pa alla tre dimensioner (Hubbard 2009, 180).

2.2 Ramverk och initiativ

2.2.1 FN Global Compact

Global Compact ar varldens storsta initiativ for foretags hallbarhetsarbete och har som mal att fa
foretags strategier och verksamheter att ga i linje med globala principer om manskliga rattigheter,
arbetsratt, miljo och anti-korruption (UN 2016). Global Compact har sitt ursprung i att FNs forre
generalsekreterare Kofi Annan ar 1999 lanserade ett initiativ med syfte att fa naringslivet att
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engagera sig i FN:s fragor och ta globalt ansvar. Initiativet innebar nio principer, som utokades till
tio vid ett toppmote som hélls i New York ar 2004. Foretag kan frivilligt folja dessa principer for att
paskynda en global forbattring inom de omraden som principerna tar upp. Tanken ar ocksa att
utifran de tio principerna skapa ett natverk mellan foretag pa olika nivaer och berérda aktorer (FN
2007).

Global Compacts tio principer bestar av:

Manskliga rattigheter

Princip 1: Stddja och respektera internationella manskliga réattigheter inom sfaren for foretagens
inflytande.

Princip 2: Forsédkra att deras egna foretag inte &r inblandade i krankningar av manskliga rattigheter.

Arbetsratt

Princip 3: Uppratthalla foreningsfrihet och erkénna réatten till kollektiva forhandlingar.
Princip 4: Eliminera alla former av tvangsarbete.

Princip 5: Avskaffa barnarbete.

Princip 6: Avskaffa diskriminering vad galler rekrytering och arbetsuppgifter.

Miljo

Princip 7: Stodja forsiktighetsprincipen vad galler miljorisker.
Princip 8: Ta initiativ for att stérka ett storre miljémedvetande.
Princip 9: Uppmuntra utvecklandet av miljovanlig teknik.

Korruption
Princip 10: Motarbeta alla former av korruption, inklusive utpressning och bestickning.

Foretag som gar med forbinder sig att inkorporera de tio principerna i sin foretagsstrategi, arbeta for
att de ska bli en del av foretagskulturen, ata sig att offentligt tala for Global Compact, samt i sin
arsrapport redogora for hur foretagets arbete pa omradet bedrivs (lbid.).

Ar 2007 var ca 4000 foretag i 6ver 100 lander anslutna till Global Compact, varav runt 50 stycken
av dessa var svenska foretag (Ibid.). | april ar 2016 hade det okat till 6070 anslutna foretag,
inklusive 123 svenska foretag (UN 2016).

2.2.2 Global Reporting Intiative

Global Reporting Initative, GRI, &r en internationell oberoende organisation som hjalper foretag
med att kommunicera ut deras paverkan pa miljé och manskliga rattigheter. Det startades 1997 i
Boston, USA som en amerikansk icke-vinstdrivande organisation av organisationerna The coalition
for environmentally responsible economies, CERES, och Telleus Instititut tillsammans med United
nations environment programme, UNEP. Huvudsyftet var da att se till att foretag skulle folja
CERES for ansvarstagande i miljofragor och i upptradande. Framst skulle dessa finnas till for
organisationernas investerare. Flera ramverk har publicerats av GRI och det senaste & G4 som
presenterades maj 2013, vilket fungerar som riktlinjer for hallbarhetsrapportering. Syftet &r att
hjalpa foretagen att vara transparenta med foretagets hallbarhetsmal, resultat och paverkan. GRI har
en multiintressentperspektiv, vilket innebér att informationen ska rikta sig till fler intressenter
utéver de som tillhandahaller finansiellt kapital. GRIs ramverk anvénds idag av tusentals foretag i
over 90 lander (Global Reporting 2016).



GRI stodjer integrerad rapportering déar bade finansiell och icke finansiell information presenteras
och anser att det & en nddvandig innovation av foretags rapportering (Global Reporting 2016).
Aven om GRIs fokus ligger pa hallbarhetsredovisningen anses det att integrerad rapportering som
forklarar materiell hallbarhet tillsammans med finansiell information ger ett bredare perspektiv. Ett
stort antal av de organisationer som anvander GRIs ramverk experimenterar nu med integrerad
rapportering (Ibid.).

I Sverige ska alla de statliga foretagen folja ramverket IFRS géllande redovisningen av den
finansiella informationen och GRI i redovisningen av icke-finansiell information enligt
Regeringskansliet (2012). Det var under 2007 som regeringen beslutade att alla statliga bolag enligt
lag ska folja riktlinjer fran GRI med start rakenskapsaret 2008 (Borglund, Frostenson &Windell
2010).

2.2.3 The Integrated Reporting Framework

Busco et al. (2013) menar att integrerad rapportering ar rapportering om hur ett foretag lyckats
skapa varde pa kort-, medel- och lang sikt genom samspel mellan sin strategi, styrning och resultat
ihop med den yttre miljon de verkar i. Den integrerade rapporteringen syftar till att battre
tillfredsstélla foretags intressenters informationsbehov. Framst sa menar Busco et al. (2013) att
integrerad rapportering tar fram resultat pa hur ett foretag lyckats bearbeta sina olika kapital. Detta
ligger till grund for foretags intressenters beslutsfattande och handlingar dar fokus ligger pa hallbart
vardeskapande for intressenter (Busco et al. 2013, 9).

Enligt Busco et al. (2013) finns det en ¢kad efterfragan av integrerad rapportering pa grund av att
intressenter vill fa en djupare forstaelse och lattare kunna analysera foretaget utifran olika intressen
och perspektiv. Den integrerade rapporten erbjuder mojlighet for ett foretag att kombinera
hallbarhet och resultatokningar i ett dokument. Detta skapar da insyn for intressenter att se bade de
interna och externa faktorer som paverkar (Sabina Ratti, Eni se Busco et al. 2013).

The Integrated Reporting Framework, <IR>, &r ett ramverk for integrerad rapportering. Det
utformas av IIRC som skapades ar 2010 och ar ett globalt samarbete mellan regelséttare,
investerare, foretag, standardsattare, revisorer och icke-statliga organisationer (Busco et al. 2013, 8-
9). IIRC:s syfte &r att erbjuda guidning och dialog i foretags rapportering for att hjalpa foretagen i
beslutsfattande och agerande. IIRC egna vision bestar av att skapa finansiell stabilitet och hallbar
utveckling. <IR>ramverket togs fram 2013 och skall leda till att foretagen skall fa hjalp med att
utforma en integrerad rapport (IIRC 2014, 2).

IIRC (2013, 4) beskriver huvudsyftet med integrerad rapportering som att ge insikt om de resurser
och relationer som anvéands och paverkas av en organisation. Dessa bendmns gemensamt som “’the
capitals” och utgors av finansiellt-, tillverkat-, intellektuellt-, human-, natur- och socialt kapital
(IRC 2013, 11). En integrerad rapport forklarar hur organisationen interagerar med den externa
omgivningen och kapitalen for att skapa varde Gver kort, medel och lang sikt (IIRC 2013, 4).
Rapporten riktar sig framst till huvudintressenterna, vilka bestar av de som tillhandahaller
finansiellt kaptial (IIRC 2015, 11).

I ramverket identifieras atta skillnader mellan integrerad och traditionell rapportering. Skillnaderna
ar féljande:

1. Tank: Eftersom traditionell rapportering sker isolerat uppmuntrar det till isolerat tank.
Integrerad rapportering a andra sidan, speglar och stodjer integrerat tank — vilket innebar att
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hantera och styra vérdeskapandeprocessens fulla komplexitet och hur det bidrar till
framgang over tid. Integrerad rapportering visar till vilken grad integrerat tank finns i
organisationen.

2. Stewardship: En integrerad rapport visar upp organisationens forvaltning av inte bara
finansiellt kapital, utan ocksa av de andra kapitalen (tillverkat, humant, intellektuellt, natur
och socialt), deras dmsesidiga beroenden och hur de bidrar till framgang.

3. Fokus: En standardversion av en arsredovisning fokuserar till stor del pa datida finansiella
prestationer och finansiella risker. Andra rapporter kan tdcka andra resurser och relationer,
men de presenteras séllan pa ett sammanlankat satt, eller kopplat till organisationens
strategiska mal och dess formaga att skapa och uppratthalla varde i framtiden.

4. Tidsram: Som ett svar pa den finansiella krisen har mycket fokus legat pa kort sikt.
Integrerad rapportering tar &ven hansyn till medel- och lang sikt.

5. Tillit: Finansiell rapportering fokuserar framst pa en snav serie av obligatorisk information.
Genom att lagga vikt vid transparens, till exempel genom att tacka en storre bredd av fragor
och informera om bade negativa och positiva aspekter, hjalper integrerad rapportering till att

bygga upp tillit.

6. Anpassning: Integrerad rapportering har en principbaserad approach som driver storre fokus
pa faktorer som ar vasentliga for sarskilda sektorer och organisationer. Det tillater en
organisation att ge ut information om sin unika situation pa ett tydligt och forstaeligt satt

7. Koncis: Langa och komplexa rapporter ar ofta svara att ta sig igenom for manga lasare. Ett
huvudmal for integrerad rapportering &r att styra upp rapporten sa att den pa ett koncist sétt
tacker den mest vasentliga informationen.

8. Teknologisk: Manga foretagsrapporter presenteras fortfarande som att de &r helt och hallet
pappersbaserade. Integrerad rapportering drar fordel av ny teknologi for att sammanlanka
information inom den huvudsakliga rapporten och for att underlatta tillgang till vidare
information online.

2.3 Vetenskapliga teorier

2.3.1 Institutionell teori

Den institutionella teorin kan anvandas som en forklaringsfaktor till vad som gor organisationer sa
lika varandra. Konceptet som bast fangar processen av homogenisering ar isomorfism, vilket kan
forklaras som en process som tvingar en enhet i en population att likna andra enheter som star infor
samma uppséttning miljoméassiga omstandigheter.

DiMaggio och Powell (1983) beskriver tre mekanismer genom vilka institutionell isomorfisk
forandring uppstar. De ar inte alltid atskilda i praktiken, men de tenderar att harstamma fran olika
omstandigheter och kan leda till olika utfall. De tre mekanismerna &r féljande (DiMaggio och
Powell 1983, 150-152):



« Tvingande isomorfism uppstar som ett resultat av bade formella och informella patryckningar pa
organisationer fran andra organisationer av vilka de ar beroende, samt av kulturella férvantningar
i samhéllet inom vilket organisationen &r verksamt. Under vissa omstédndigheter ar
organisatoriska forandringar ett direkt svar pa statliga regleringar.

« Harmande isomorfism uppkommer som ett svar pa osakerhet. Nar organisatoriska teknologier ar
svara att forsta, nar mal ar tvetydiga, eller nar omgivningen skapar en symbolisk osékerhet,
tenderar organisationer att forma sig efter andra organisationer som upplevs vara mer legitima
eller framgangsrika.

« Normativ isomorfism som associeras med professionalism. Professioner ar foremal for samma
tvingande och harmande patryckningar som organisationer. Dessutom, medan olika typer av
professionella inom en organisation kan skilja sig fran varandra, uttrycker de stor likhet till deras
professionella motsvarigheter i andra organisationer. Tva aspekter av professionalism ar viktiga
kallor till isomorfism. En ar utbildning, da universitet och professionella utbildningsinstitutioner
ar viktiga center for utvecklingen av organisatoriska normer bland ledningen och deras personal.
Den andra ar utvecklingen av professionella natverk som stracker sig Gver organisationer som
bidrar till att definiera normativa regler om organisatoriskt och professionellt beteende.

Institutionell teori innebér alltsa att organisationer inforlivar element som anses legitima av externa
aktorer snarare an pa grund av dess effektivitet. Genom att inforliva legitimerade formella
strukturer okar engagemanget hos interna deltagare och externa parter. Pa sa sitt kan en
organisation forbattra sin status och forbli framgangsrik enligt samhallets definition (Meyer &
Rowan 1977, 349).

2.3.2 Legitimitetsteori

Legitimitetsteorin anses vara en systemorienterad teori, vilket innebar att teorins perspektiv utgar
ifran att en enhet antas vara influerad av, och ha inflytande 6ver, samhéllet det ar verksamt i. Vilken
information som foretaget valjer att redovisa kan alltsa ha inflytande pa externa parter i samhallet,
samtidigt som de externa parterna kan ha inflytande 6ver vilken information som foretaget valjer att
redovisa (Deegan 2002, 292).

Vidare beskriver Deegan (2002, 282) legitimitetsteorin som ett teoretiskt perspektiv som kan
anvandas for att forklara varfor en foretagsledning kan vélja att redovisa information om deras
sociala eller miljomassiga prestationer. Lindblom (1994, 2) beskriver legitimitet som ett tillstand
eller status som uppstar nar en enhets varderingssystem sammanfaller med ett storre socialt
systems, av vilket enheten ar en del, varderingssystem. Konsekvent med synen att organisationer ar
del av ett bredare socialt system, menar legitimitetsteorin att organisationer inte anses ha nagon
medfodd ratt till resurser, eller ens till att existera, och att organisationer endast existerar till den
grad som samhallet anser att de ar legitima. Dock ska legitimitet inte ses som nagot statiskt, utan
kan istallet ses som en resurs som organisationer har mojlighet att paverka och manipulera (Deegan
2002, 293).

I Deegans artikel (2002, 297) refereras det till Lindblom (1994) som identifierar fyra strategier som
en organisation kan anvéanda sig av for att uppna eller behalla legitimitet. Organisationen kan
forsoka att:



Utbilda och informera sin relevanta publik om faktiska fordndringar i organisationens prestationer
och aktiviteter;

- forandra sin relevanta publiks uppfattning utan att &ndra pa sitt faktiska beteende;

« manipulera uppfattningen genom att avleda uppméarksamheten fran huvudfragan till andra
relaterade fragor; eller

forandra externa forvantningar pa sin prestation.

Lindblom (1994) menar att offentlig redovisning av information i exempelvis arsrapporter kan vara
ett satt for en organisation att implementera alla fyra strategier.

Inom ramen for legitimitetsteorin argumenterar Mathews (1993, 26) for ett sa kallat socialt kontrakt
som kan tankas finnas mellan ett foretag och 6vriga individer i samhallet. Nar samhéllet anser att en
organisation inte ar verksamt pa ett satt som &r legitimt ur samhallets perspektiv kan samhallet visa
detta genom exempelvis minskad konsumtion, eliminering av arbetskraft eller finansiellt kapital till
foretaget, eller lobbygrupper som driver pa staten for okad skatt, avgifter eller lagar for att forhindra
de handlingar som inte sammanfaller med samhallets forvantningar. Dock kan ledningen i olika
foretag ha olika syn pa vad det sociala kontraktet innebar. Gray et al. (1996) foreslar att juridiska
regler ger de uttryckliga villkoren for kontraktet, medan andra icke-lagforda samhélleliga
forvantningar inforlivar de underforstadda villkoren i kontraktet. Dessutom anses legitimitet vara en
generaliserad status snarare &n specifik till sarskilda handelser. En organisation utvarderas baserat
pa vad externa parter har for uppfattningar och antaganden géllande hur deras egna varderingar
sammanfaller med organisationens varderingar. Detta antyder att en organisation kan avvika fran
forvantningar och fortfarande behalla sin legitimitet sa lange den relevanta publiken inte &r
medveten om avvikandet (Mobus 2005, 496).

Att en organisation frivilligt lamnar upplysningar om sina hallbarhetsprestationer, framst i
arsrapporter, ar en kommunikationsmekanism genom vilken organisationer forsoker tillfredsstalla
externa patryckningar for att anpassa sig till socialt accepterade normer. Det vill saga att ett foretag
kan fa okad legitimitet genom att vélja att redovisa information om miljémassiga och sociala
prestationer till externa parter (Mobus 2005, 495). Enligt Mobus (2005, 510) kan frivillig
hallbarhetsredovisning vara ett exempel pa att foretagsaktorer dels engagerar sig i processen att
influera den kulturella och institutionella definitionen av miljomaéssig prestation och dels som en
proaktiv taktik erhalla och uppratthalla legitimitet genom att visa upp att organisationens
prestationer dverensstammer med samma definition.

Legitimitet ar en central del i institutionell teori (DiMaggio och Powell, 1983), vilken har beskrivits
i avsnitt 3.1. Detta pa grund av att det enligt bada teorier finns en viss forvantan att organisationer
ska rora sig mot att stimma Overens med andra etablerade organisationer. Att misslyckas med
processen for att Overensstimma med andra organisationer kan ha direkta effekter pa
organisationens 6verlevnad (DiMaggio och Powell 1983, 149).

2.3.3 Intressentteori

Uttrycket intressent anvénds ofta i strategic management-teorier, dar begreppet “stakeholder”
myntades for forsta gangen fran managementlitteraturen fran Stanford Research institute, SR 1963.
Det viktigaste ledningen i ett foretag kan gora ar vara mottaglig och lyssna pa intressenter och fa
stod av dem, annars kommer organisationen inte kunna klara sig pa lang sikt eller ha mojlighet att
kunna satta upp mal for framtiden (Freeman 2010, 31-32). Aven andra har gett samma forklaring
om intressentbegreppet. Rhenman (1968) argumenterade for att ett flertal samhallsgrupper, de
anstallda, dgare, kunder, leverantdrer och kreditgivare, kunde anses vara intressenter i en

9



organisation (Rhenman 1968 se Freeman 2010). Freeman (2010) menar forslagsvis att man skall se
foretaget som ett paraply och for att bli framgangsrikt sa maste de integrera med de som kan
paverka dem och for att bli effektiv pa lang sikt paverka de man kan paverka (Freeman et al. 2010,
46).

Enligt Freeman et al. (2010) kan dessa intressenter delas upp i tva kategorier, primara och
sekundéra intressenter (Freeman et al. 2010, 24). De priméra intressenterna &r de som &r
inkluderade i den inre cirkeln ndrmast foretaget. De delas in i samhélle, finansiérer, leverantorer,
anstallda och kunder. De sekundéra hittar man i den yttre cirkeln: regering, media, speciella
intressegrupper, kundgrupper och konkurrenter. (Freeman et al. 2010, 24) De olika intressenternas
efterfragan pa foretag kan skilja sig at men kan enligt Freeman (2010) exempelvis vara intressenter
som satsat kapital i foretaget och som hoppas fa avkastning pa dessa, eller anstillda som far
I6neférmaner i form av I6nedkning och jobbsékerhet. Alla de intressenter som satsat pengar, lanat
ut pengar, gett kredit eller arbetar for foretaget ar intresserade av hur det gar for foretaget och det
ligger alltsa i deras intresse hur utvecklingen fortsatter (Freeman et al. 2010, 7).

Det som intressenterna efterfragar kallar Freeman “internal change”, vilket innebar att foretaget
hela tiden maste vara uppmarksam pa forandringar i efterfragan fran de grupper som de interagerar
med i vardagen sasom kunder, anstéllda, aktiedgare och leverantérer. Freeman skriver ocksa om
“external change”, vilket ar intressentgrupper som skapar osakerhet for foretaget, och bestar av
regeringen, konkurrenter, media med flera. For att halla reda pa vilka alla dessa ar och veta vilka
faktorer som kan paverka foretaget menar Freeman (2010) att man skall skapa sig en Gversikt dver
foretaget. Detta for att fa en battre dverblick vilka alla dessa intressenter &r (Freeman et al. 2010, 8-
25). For att kunna méta de olika intressentgruppernas efterfragan menar Freeman (2010) att det &r
viktigt att man integrerar med varje intressent for att skapa en relation och for att kunna skapa en
strategi. Denna strategi skall da formuleras specifikt till varje intressentgrupp (Freeman et al. 2010,
26).

Det finns olika uppfattningar om vad intressentteorin egentligen innebér. Freeman et al. (2010)
menar att teorin innebar hur ett foretag kan fungera pa béasta satt. ”Stakeholder theory is about value
creation and trade and how to manage a business effectively” (Freeman et al. 2010, 9).

Enligt Friedman (1962) sa ar det viktigaste for ett foretag att anvanda sina resurser for att 6ka sin
vinst (Friedman 1962, 133). For att maximera kapitalet sd maste foretaget erbjuda produkter som
kunderna vill ha, de maste skapa goda relationer med leverantorer for att kunna skapa sig 6vertag
som kan vara att ha de nyaste produkterna. De maste inspirera sina anstéllda for att na sitt mal och
hela tiden utvecklas framat och ge tillbaka till samhallet (Freeman et al. 2010, 11).

Bade Freeman (2010) och Friedman (1962) anser att intressentteorin inte handlar om socialt
ansvarstagande, medan andra tycker att corporate social responsibilty, CSR, ar viktigt. ”’In the long
run the more successful corporations will be those that can achieve both social responsiveness and
good economic performance” (Ackerman 1973 s.89). Ett annat exempel ar en studie gjord av
Waddock and Graves (1997) om relationen mellan finansiell och socialt resultat. Dar menar de pa
att de finns ett positiv samband mellan de tva. Resultatet visar pa att nar ett foretag visar pa daligt
resultat i miljoutslapp och daliga arbetsférhallanden da har detta ocksa stor paverkan pa finansiell
prestation (Waddock & Graves 1997 s.315).

Freeman et al. (2010) skriver att det finns skillnader mellan vad som verkligen anses vara
intressentteori, men att de olika uppfattningarna ar kompatibla med varandra eftersom det enda
sédttet for ett foretag att maximera sitt varde ar att tillfredsstélla behoven hos sina intressenter
(Freeman et al. 2010, 12)
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2.4 Tidigare forskning

2.4.1 Comparing public and private sustainability monitoring and reporting

Denna undersokning ar utford av PBL Netherlands Environmental Assesment Agency och jamfor
hur den statliga hallbarhetsrapporteringen ser ut jamfort med den privata sektorn. Rapporten har
skapats genom litteratursokning och intervjuer med tio personer som verkar inom rapportering och
hallbarhetsfragor i privat och statlig sektor. Framst vill Van der Esch & Steurer (2014) svara pa
foljande: Hur ser riktningen ut for statliga och privata foretags rapportering? | vilka omraden i
hallbarhetsrapporteringen finns det likheter och skillnader mellan privat och offentlig sektor? Vilka
potentiella fordelar finns det med en mer likartad inriktning av privat och statlig rapportering? (Van
der Esch & Steurer 2014, 6)

Anledningen till undersokningen &r att det idag inte finns sarskilt mycket forskning om samarbete
mellan privata och statliga organisationer vid hallbarhetsrapportering (Van der Esch & Steurer
2014, 5). Det finns en debatt idag om hur den privata och statliga rapporteringen kan bli mera lik
och sammanhallen (Van der Esch & Steurer 2014, 2).

I undersékningen har de kommit fram till foljande:

« Trend: Man vill skapa en ¢kad harmonisering bland rapporteringen bland privata och statliga
bolag for att Oka effektiviteten och jamforbarheten. Detta nas via att det sker ett narmare
samarbete mellan organisationer fran den privata och den statliga sektorn (Van det Esche &
Steurer 2014, 30). Flera initiativ har forsokt harmonisera hallbarhetsrapporteringen, bland annat
The UN Statistics Commission som infért System of Environmental-Economic Accounts, SEEA,
ett ramverk som sammanlénkar ekonomisk och miljoméssig data. Ett annat exempel & GRIs
riktlinjer som anvands av ett stort antal foretag och som darmed indikerar en standardisering i
rapporteringen. UN Global Compacts tio principer ar ett forsok till att fa foretagsmal att béttre
overensstamma med samhalleliga mal (Van de Esches & Steurer 2014, 2-3).

« Fordelar: Genom att privata och statliga bolag samverkar sa kommer de privata bolagen satta
sina mal utefter offentliga mal vilket kommer att ge dem storre trovéardighet (Van der Esche &
Steurer 2014, 2). Battre sammanlénkade privata och offentliga system kan aven skapa mer klarhet
i vad hallbar utveckling bestar av. Vid samarbete sa bygger man system och skapar mal pa
gemensam forstaelse (Van der Esches & Steurer 2014, 30).

» Nackdelar: En standard passar inte alla. Organisationer verkar i olika sektorer, finns i olika
storlekar och har olika strukturer (Van der Esches & Steurer 2014, 24). Vidare ar det ar svart att
uppnd en bra balans mellan jamforbarhet och vasentlighet. Att harmonisera data Okar
jamforbarheten mellan foretag och lander, men alla indikatorer &r inte relevanta for alla foretag
och att rapportera om dem kan ¢ka langden och komplexiteten i rapporten (Van de Esches &
Steurer 2014, 30).
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2.4.2 The sustainability content of integrated reports — a survey of pioneers

GRI har genomfort en undersokning av de foretag som tidigt testat pa GRIs ramverk, med syfte att
se hur utvecklingen av integrerad rapportering ser ut globalt. | studien har 756 rapporter som
publicerats mellan aren 2010 och 2012 analyserats och 52 foretag som anvant sig av integrerad
rapportering under samma period intervjuats (Global reporting 2013, 5). Syftet med studien &r att
undersoka de olika satt pa vilka organisationer experimenterar med konceptet integrerad
rapportering (Global reporting 2013, 7).

Resultatet de kom fram till visade pa att privata foretag var den vanligaste foretagsgenre (73-77%)
som anvande sjalvutndmnd integrerad rapportering. Den vanligaste foretagsformen var stora foretag
(70-77%), foljt av medelstora (14-23%). Europa var den vérldsdel dér sjalvutndmnd integrerad
rapportering var vanligast, foljt av Afrika. En gemensam ndmnare for de flesta lander dar integrerad
rapportering var vanligast, bland annat Sydafrika, Nederlanderna och Brasilien, &r att det fanns
nagon form av initiativ fran staten eller bérsmarknaden som uppmuntrade hallbarhetsrapportering
och integrerad rapportering (Global reporting 2013, 11-13).

Vidare tittade de pa vilken rapportform som var vanligast. Dér visade resultatet pa att strukturen
“one cover”, utgjorde mellan 61-48% av rapporterna. Trenden visar en nedgang déar 61% var under
2010 och 48% ar 2012. ”One cover” innebar att en hallbarhetsrapport skapats langs med eller ihop
med en finansiell rapport men ses som en enskild rapport. Nast vanligast var “embedded” (19-31%)
dar trenden pekar uppat. Denna form innebér att det finns ett klart samband mellan den finansiella-
och hallbarhetsrapporteringen. Sist kom “sustainability” med 20-21% som &r en rapport med tva
olika inriktningar, finansiell och héllbarhet, men som inte har nagon klar koppling (Global reporting
2013, 15-17).

Nagra av anledningarna till varfor foretag anvander GRI ar att man vill ge sina intressenter hela
sanningen och att det ar naturligt for foretag att rapportera om hallbarhet. Alla foretag i studien har
fatt positiv respons pa det integrerade rapporteringsformatet fran sina olika intressenter. Fordelarna
for lasaren ar att all relevant och vésentlig information ar tillganglig i en rapport, och l&saren
behdver inte vaxla mellan en finansiell arsrapport och en héllbarhetsrapport. Dessutom har en
integrerad rapport ett mer berdttande format som gor den l&ttare att l&sa an en traditionell
arsredovisning (Global reporting 2013, 28-30).

2.5 Sammanfattning av den teoretiska referensramen

Manga initiativ har tagits for att fa foretag att arbeta med hallbar utveckling och ta sitt
samhallsansvar. De tio principerna i FN Global Compact dr det storsta av dessa intiativ. | samband
med att foretag mer aktivt har borjat arbeta med hallbarhet har ramverk for hur detta arbete ska
rapporteras skapats, dar GRIs riktlinjer har kommit att bli ett av de mest anvénda. GRI har &ven
tillsammans med ett antal andra aktorer skapat ett ramverk for integrerad rapportering, med syftet
att fa foretag att battre integrera rapporteringen av sitt finansiella kapital och 6vriga kapital i
verksamheten for att visa hur de tillsammans skapar varde at intressenter.

Den tidigare forskningen som presenteras visar pa olika trender i hallbarhetsrapportering och
integrerad rapportering. Bland annat framgar det att statliga och privata foretags rapportering skulle
kunna 6verensstamma béttre dn den gor idag, dels for att oka jamforbarheten men ocksa for att
organisationerna ska arbeta mot samma mal. Vidare visar GRIs studie en trend bland foretags
integrerade rapporter, dar det blir allt vanligare att rapportera hallbarhetsinformationen tillsammans
med den finansiella, for att visa sambandet mellan dem.
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Att organisationers rapportering utvecklas i en sarskild riktning, exempelvis till att bli mer likartad
kan bero pa ett antal faktorer. | denna rapport kommer de tre vetenskapliga teorierna i avsnitt 2.3 att
fungera som ett underlag vid analysen av studiens resultat da alla tre teorier kan anvandas for att
beskriva varfér organisationer agerar pa ett visst satt. Da denna rapport handlar om utvecklingen av
hallbarhets- och integrerad rapportering hos privata och statliga foretag kommer teorierna att
anvandas for att analysera varfor utvecklingen ser ut som den gor. | korta drag kan teorierna, och
hur de kan vara till hjélp i denna rapport, beskrivas enligt féljande:

« Institutionell teori innebdr att organisationer som &r verksamma i samma omgivning liknar
varandra pa grund av olika faktorer i samhéllet. Alltsa skulle en férklaring till varfor foretag
véljer att utforma sin hallbarhetsredovisning pa ett sarskilt satt kunna ha sin forklaring i dels
statliga regleringar, dels i att foretagen pa grund av osakerhet valjer att rapportera pa samma satt
som andra foretag, och dels att da foretag ar verksamma i samma omgivning med samma
forutsattningar ar det mojligt att de kommer fram till samma slutsatser.

« Legitimitetsteorin grundar sig i att organisationer utfor sarskilda handlingar for att uppna
legitimitet och darmed bli accepterat av samhallet. Enligt denna teori skulle foretags val av
utformning av hallbarhetsrapportering bero pa att de véljer att rapportera pa det satt som upplevs
som mest legitimt av externa parter.

« Intressentteorin utgar ifran att foretag kan maximera sitt varde genom att skapa en god relation
med sina intressenter och uppfylla deras behov. Hur foretag hallbarhetsrapporterar kan alltsa
enligt denna teori bero pa att de vill méta sina intressenters krav for att pa sa satt fa en forbattrad
relation till intressenter och darmed kunna 6ka foretagets I6nsamhet.
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3. Metod

Metodkapitlet redogor for det tillvagagangssatt som har anvants i studien for att undersoka
forskningsfragorna. Avsnitten behandlar den kodningsmanual som har anvants i innehallsanalysen
samt presenterar de foretag som ingar i studien.

3.1 Forskningsmetod

Studien som har genomforts och presenteras i denna rapport utgors av en innehallsanalys av totalt
20 foretags arsredovisningar fran tre olika artal. Den metod som har anvants ar kvalitativ forskning
med kvantitativa inslag. Detta kan liknas vid en abduktiv linje, da rapportens analys har utgatt ifran
ett antal teorier, men det har dven varit Oppet for att dra nya slutsatser av resultatet som presenteras.
Analysen av det empiriska resultatet grundar sig i de teorier som presenterades i féregaende kapitel.

Rapportens forskningsmetod har foljt stegen som presenteras i figuren nedan.

1. Specificering av forskningsfraga

5. Analys av resultatet

'\\'\_\Z'//)

6. Rapport om slutsatser

Figur 3.1 Rapportens forskningssteg.

3.2 Val av foretag

| rapporten har totalt 20 svenska foretag att studeras, varav 10 privata och 10 statligt hel- eller
deldgda. De foretag som har valts ut & de som vart storst sett till omséttning under 2014.
Anledningen till att foretagen valts ut pa grund av deras storlek &r att det oftast ar de stora foretagen
som ligger i framkant vad géller hallbarhetsrapportering (GRI, 2013, 12) och att det darfor finns en
logik i att studera dem for att fa en indikation i hur utvecklingen ser ut.

De foretag som har valts ut presenteras i tabellen nedan.
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Privatagda foretag Statligt hel- och deldgda foretag
Atlas Copco Akademiska Hus
Electrolux Apoteket
Ericsson LKAB

H&M PostNord
Nordea SAS

SCA SJ

Scania Svenska Spel
Skanska Systembolaget
Volvo Cars Telia Sonera
Volvo Group Vattenfall

Tabell 3.3 Foretag som inkluderas i rapportens studie.

3.3 Insamling av data

Den data som utgor underlaget for studien har inhamtats fran de utvalda foretagens arsredovisningar
fran aren 2011, 2013 och 2015. Anledningen till att det ar tva ars mellanrum mellan
arsredovisningarna ar att det kan hinna handa mer i utvecklingen under sex ar an under tre ar, och
att det darfor kan vara fordelaktigt att anvanda sig av det langre tidsspannet i studien. | denna
rapport har endast arsredovisningar tagits i beaktan, vilket innebér att i de fall foretagen har
publicerat sjalvstandiga hallbarhetsrapporter har dessa inte ingatt i studien. Detta beror pa att
studiens utformning lampar sig battre for att endast titta pa samma typ av rapport for varje foretag
da kodningen av datan blir mer enhetlig och jamférbar. Att undersoka hallbarhetsrapporteringen i
bade arsredovisningen och eventuella separata hallbarhetsrapporter hade kunnat lampa sig béttre i
en studie som gor en mer ingaende analys av ett farre antal foretag.

3.4 Innehallsanalys

Innehdllsanalys kan klassificeras i tva kategorier: mekanisk och tolkande. Det mekaniska
tillvagagangssattet har fokus pa att fanga volymer eller frekvenser och bidrar till att uppticka
associationsforhallanden mellan olika variabler. Exempel kan vara att rdkna ord, meningar,
sidproportioner och liknande. Tolkande analys forséker vanligtvis fanga innebérden genom att dela
upp texten i olika bestandsdelar och darefter beskriva innehallet i varje del. Malet med tolkande
studier ar att uppna battre forstaelse for vad som kommuniceras och hur (Beck, Campbell & Shrives
2010, 208). Den innehallsanalys som har genomforts i denna studie har varit bade mekanisk och
tolkande till viss del. En kodningsmall har foljts for att arsredovisningarna skulle analyseras pa ett
konsekvent satt. Mallen utgar ifran ett antal fragor som besvaras genom innehallsanalysen. For att
besvara fragorna har ett antal sokord anvants for att lattare upptacka det som soks. Den mekaniska
delen bestar i att en berdkning av hur stor andel av arsredovisningen som bestar av
hallbarhetsinformation, samt hur stor andel av hallbarhetsinformationen som ar disponerad pa olika
hallbarhetsomraden. Den tolkande delen ligger i att all information inte gar att rakna, utan texten
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har ocksa behovts tolkas till viss del for att battre kunna beskriva hur foretagens
hallbarhetsrapportering ar upplagd och hur den eventuellt har forandrats Gver tid.

En alternativ metod for att genomfora studien hade kunnat vara att genomfora en studie enligt
tvarsnittsdesign, antingen kvalitativ genom att samla in empirisk data genom intervjuer med
relevanta personer fran ett fatal foretag, eller kvantitativ genom att skicka ut enkater till ett storre
antal foretag (Bryman & Bell 2014, 95). Genom att anvanda sig av denna metod hade rapportens
syfte lampligen kunnat utformas till att svara pa varfor foretag valjer att hallbarhetsredovisa pa ett
visst satt. FOr att fa annu djupare forstaelse om hur ett specifikt foretag valjer att redovisa och varfor
hade en fallstudie av ett foretag kunnat genomforas (Ibid.). Dock lampar sig innehallsanalys bast
som forskningsmetod i detta fall da det mojliggor en analys av ett storre antal foretag vilket darmed
utgor ett battre underlag vid analyseringen av hallbarhetsrapporteringens utveckling.

3.5 Trendanalys och kodning av data

For att kunna gora en trendanalys av de utvalda foretagens hallbarhetsrapportering har en
kodningsmanual utformats. Hallbarhetsinformationen i foretagens arsredovisningar har kodats for
varje ar, for att mojliggora dels en jamforelse mellan de tva foretagsgrupperna och dels se hur
utvecklingen har sett ut dver tidsperioden. Kodningsmanualen &r uppdelad i tva delar, dar den forsta
delen behandlar redovisning av miljomaéssiga och sociala aspekter och den andra delen integrerad
rapportering med fokus pa hallbarhetsinformation.

3.5.1 Hallbarhetsaspekter - kodningsmanual

Den forsta delen gar alltsd ut pa att gora en beddmning av hur stor andel av arsredovisningen som
utgors av information om hallbarhetsfragor som ror socialt- och miljomassigt ansvar samt vilka
hallbarhetsaspekter som storsta vikten laggs vid. Ekonomisk hallbarhet kommer inte att tas med i
studien da den behandlar finansiell information och studiens fokus kommer att vara icke-finansiell
information. De avsnitt som handlar om hallbarhet men som inte pa ett tydligt satt hor till den
ekologiska eller sociala dimensionen har klassificerats som ett generellt hallbarhetsstycke. Ett
sadant exempel kan vara ett stycke som handlar om utmarkelser som ett foretag har fatt for sitt
héllbarhetsarbete. All hallbarhetsinformation har poangsats, dar ett poang ges om ett ord eller
enstaka mening kan kopplas till antingen miljomassigt, socialt eller generellt hallbarhetsarbete. Tva
poang ges om ett avsnitt pa tva meningar eller fler handlar om ett av de tre omradena. Ett avsnitt
kan handla om flera hallbarhetsomraden, och darmed kan poang ges till mer &n ett omrade, dock
max tva poang per omrade. Poangen fylls i foljande tabell:

Foretag 2011 2013 2015

1. Sjalvstandig hallbarhetsrapport

2. Andel text om hallbarhet av total text i arsrapporten

3. Ramverk som namns i arsrapporten

4. Generella hallbarhetsaspekter

5. Miljoaspekter

6. Sociala aspekter

Tabell 3.1. Kodningsschema for hallbarhetsinformation i foretagens arsredovisningar.
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Kodningsschemat har skapats utifran ett antal fragor som legat till grund for innehallsanalysen av
arsredovisningarna. For att undersokningen ska vara konsekvent for alla arsredovisningar har en

kodningsmanual utformats dar s6kord och villkor har specificerats, vilken presenteras nedan.

Fragor som undersoks genom innehdllsanalys av foretagens arsredovisningar

1. Finns det en separat hallbarhetsrapport eller ar all information integrerad i
arsredovisningen?

Information om hallbarhetsrapport séks efter pa respektive foretags hemsida. Tabellen fylls i
med ja eller nej.

2. Hur stor del av arsredovisningen bestar av av information om hallbarhet?

Berdknas genom att all text som handlar om nagon form av hallbarhet utvinns ur
arsredovisningen och satts in i ett separat dokument dar sidantal beraknas. | ett annat separat
dokument satts all text fran arsredovisningen in och sidantal berdknas. Darefter divideras
sidantal for hallbarhetsinformationen med sidantal for total text fran arsredovisningen for att
fa fram ett procenttal.

3. Vilka rapporteringsramverk anvander sig foretagen av?

Sokord: GRI, Global Compact, principer, ramverk

4. Av de delar som behandlar hallbarhetsfragor - vilka fragor tas upp/laggs det fokus
pa?

a) Hallbarhetsfragor generellt

Inkluderar de avsnitt som behandlar hallbar utveckling i nagon form, men som inte tydligt
kan kopplas till ekologiska eller sociala aspekter.

Sokord: Hallbar, resurs, intressent, ansvar

b) Miljémassiga aspekter

Sokord: Miljo, utslapp, avfall, energi, klimat, luft, koldioxid, gron
¢) Sociala aspekter

Sokord: Social, etik, mangfald, samhall, sékerhet, sjuk, olyck, rattighet, jamstalld
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Kodningsschemat har sedan fylits i enligt foljande:

Fraga 1 besvaras med ja eller nej for att visa pa huruvida det finns en separat
hallbarhetsrapport utéver arsredovisningen eller inte.

Fraga 2 visar den procentuella andelen text som handlar om nagon form av hallbarhet i
relation till total text som aterges i arsredovisningen.

Fraga 3 aterger de ramverk som uttryckligen namns i arsredovisningen.

Gallande fragorna 4-6 har texten kodats genom att varje avsnitt som handlar om nagon form
av hallbarhet, miljoaspekter eller sociala aspekter fatt antingen ett eller tva poang per
hallbarhetsomrade. Om det endast namns ett ord eller en enskild mening som kan kopplas
till ett hallbarhetsomrade ges en poang fér det omradet, och om ett avsnitt handlar om damnet
ges tva poang. Till ett avsnitt raknas ett sasmmanhénge stycke med tva eller fler meningar.
Varje stycke som skiljs fran det foérra med mellanrum raknas som ett nytt avsnitt. Varje
avsnitt kan ge max tva poang at ett amne, dock kan samma avsnitt innehalla information om
flera amnen och darmed ge poéng at olika &mnen.

3.5.2 Integrerad rapportering - kodningsmanual

Den andra delen behandlar huruvida hallbarhetsinformationen i rapporten kan anses integrerad
enligt 1IRCs definition. Den miljéméassiga och sociala dimensionen av hallbar utveckling kan
kopplas till natur-, human- och socialt kapital som beskrivs i <IR>ramverket. Vid bedémningen av
graden av integrerad rapportering har endast dessa tre typer av kapital tagits i beaktan, da de
relaterar mest till det hallbarhetsfokus som rapporten har. De kriterier som studien utgar ifran vid
bedémningen av den integrerade rapporteringen ar de atta skillnader mellan en integrerad och en
icke integrerad rapport som beskrivs i <IR>ramverket. Vid granskningen av arsrapporterna har
alltsa en bedomning gjorts utifran dessa atta kriterier, for att se vilka kriterier som uppfylls och
darmed avgora huruvida rapporten ar 6vervagande integrerad eller inte. De atta skillnaderna finns
beskrivna mer utforligt i avsnitt 2.2.3 och ar sammanfattade i tabellen nedan:

Faktor Standardrapportering Integrerad rapportering

Tank Isolerat Integrerat

Stewardship | Finansiell Alla former av kapital

Fokus Datid, finansiell Datid och framtid, sammanlankat, strategiskt
Tidsram Kort sikt Kort, medel och lang sikt

Tillit Snava informationsomraden | Storre transparens

Anpassning Bunden till regler Lyhord for individuella omstandigheter
Koncis Lang och komplex Koncis och vasentlig

Teknologisk Pappersbaserad Teknologisk

Tabell 3.2. Atta skillnader mellan integrerad och icke integrerad rapportering.
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3.6 Kritisk granskning av metoden

Kritik mot den kvalitativa forskningen ar att den &r impressionistisk och subjektiv. Den bygger pa
uppfattningar som forskarna tycker ar viktig och betydelsefull. I undersékningen ar forskarens
viktigaste redskap insamling av data. Det som véljs ut kan vara mycket paverkat av forskarens
intressen. Pa sa satt finns risk vid kvalitativ forskning att man generaliserar/forenklar
forskningsresultat mot att ett stickprov kan forklara en hel population. Det finns ocksa risk for att
urvalet inte ar representativt for valt &mne (Bryman & Bell 2014 s. 416-418). Vidare finns det kritik
mot kvalitativ forskning i transparensen gallande hur forskarna gjort en undersékning och planerat
och genomfort denna. Det kan ibland vara svart att urskilja hur forskarna kommit fram till sina
slutsatser. Kvalitativ forskning ar mera deskriptiv och gor sina undersokningar och analyser utifran
forskarnas erfarenheter (Ibid.).

| samband med att informationen i foretagens arsredovisningar har kodats, har svarigheter ibland
uppstatt da texter har kunnat tolkas pa olika satt. Vissa texter har varit svara att avgora huruvida de
behandlar sociala- eller miljoaspekter, eller hallbarhetsaspekter generellt. Det har da funnits
utrymme for tolkning vilket har forsvarat hur kodningen ska tillampas. For att ha en sa hdg
jamforbarhet som mojligt har stort fokus under studiens genomférande darmed legat pa att tillampa
sa konsekvent kodning som mojligt, bade mellan féretag och inom ett foretag dver tid.
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4. Empiri

Detta kapitel uppvisar de resultat som studien har kommit fram till fér privata respektive statliga

foretag. Tabellerna visar upp resultatet fran kodningsschemat for hallbarhetsinformationen i

foretagens arsredovisningar och féljs av en kort sammanfattning av varje foretags egna resultat.

4.1 Privatagda foretag

Detta avsnitt presenterar resultaten for de tio privatagda foretagen som har ingatt i studien. Tabellen
visar upp det kodade resultatet av hallbarhetsinformationen, vilket beskrivs utforligare i de separata
avsnitten for respektive foretag.

Atlas Copco 2011 2013 2015
Sjalvstandig hallbarhetsrapport Nej Nej, men GRI-index Nej, men GRI-index

Andel text om hallbarhet 17,5% 25,5% 10,5%
Ramverk som namns i arsrapporten Global Compact, GRI, OECD |Global Compact, GRI, OECD |Global Compact, GRI, OECD
Generella hallbarhetsaspekter 77 92 62
Miljoaspekter 76 76 66
Sociala aspekter 84 87 76
Totalt 237 255 204
Electrolux

Sjalvstandig hallbarhetsrapport Ja Ja Endast onlineversion

Andel text om hallbarhet 6,5% 4,5% 4%
Ramverk som namns i arsrapporten Global Compact, GRI Global Compact, GRI Global Compact, GRI

Generella hallbarhetsaspekter 50 23 37
Miljéaspekter 42 38 27
Sociala aspekter 27 20 20
Totalt 119 81 84
Ericsson

Sjalvstandig hallbarhetsrapport Ja Ja Ja

Andel text om hallbarhet 2% 4% 7,5%
Ramverk som namns i arsrapporten Global Compact, GRI Global Compact, GRI Global Compact, GRI

Generella hallbarhetsaspekter 7 20 27
Miljoaspekter 15 14 23
Sociala aspekter 15 24 34
Totalt 37 58 84
H&M

Sjalvstandig hallbarhetsrapport Ja Ja Ja

Andel text om hallbarhet 14% 12,5% 15,5%
Ramverk som namns i drsrapporten Global Compact, GRI GRI G4 GRI G4, UNGP

Generella hallbarhetsaspekter 52 33 52
Miljéaspekter 32 38 54
Sociala aspekter 45 39 39
Totalt 129 110 136
Nordea Bank

Sjalvstandig hallbarhetsrapport Ja Ja Ja

Andel text om hallbarhet 4% 1% 3%
Ramverk som namns i arsrapporten Global Compact, OECD Global Compact, OECD Global Compact, OECD

Generella hallbarhetsaspekter 7 6 14
Miljéaspekter 5 3 7
Sociala aspekter 9 7 5
Totalt 21 16 26
SCA

Sjalvstandig hallbarhetsrapport Ja Ja Ja

Andel text om hallbarhet 6,5% 4% 7%
Ramverk som namns i arsrapporten Global Compact, GRI Global Compact, GRI Global Compact, GRI

Generella hallbarhetsaspekter 56 46 43
Miljoaspekter 48 33 32
Sociala aspekter 26 21 28
Totalt 130 100 103
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Scania

Sjalvstandig hallbarhetsrapport Nej Nej Nej

Andel text om hallbarhet 11% 6,5% 10,5%
Ramverk som namns i arsrapporten Global Compact, GRI, OECD |Global Compact, GRI, OECD [Global Compact, GRI, OECD
Generella hallbarhetsaspekter 41 35 45
Miljoaspekter 99 34 31
Sociala aspekter 23 17 27
Totalt 163 86 103
Skanska

Sjalvstandig hallbarhetsrapport Nej Nej Nej

Andel text om hallbarhet 5% 10% 5%
Ramverk som namns i arsrapporten Global Compact, GRI Global Compact Global Compact

Generella hallbarhetsaspekter 16 22 29
Miljoaspekter 73 104 32
Sociala aspekter 24 70 47
Totalt 113 196 108
Volvo Cars

Sjalvstandig hallbarhetsrapport Ja Ja Ja

Andel text om hallbarhet 5% 2% 3,5%
Ramverk som namns i arsrapporten GRI GRI GRI

Generella hallbarhetsaspekter 2 5 13
Miljoaspekter 4 11 10
Sociala aspekter 0 1 27
Totalt 6 17 50
Volvo Group

Sjalvstandig hallbarhetsrapport Ja Ja Nej, men en G4-bilaga

Andel text om hallbarhet 5% 7% 15,5%
Ramverk som ndmns i arsrapporten Global Compact Global Compact Global Compact, GRI G4

Generella hallbarhetsaspekter 21 39 90
Miljoaspekter 48 75 130
Sociala aspekter 15 32 122
Totalt 84 146 342

Tabell 4.1 Kodat resultat av de privatagda foretagens hallbarhetsinformation i arsredovisningarna.

4.1.1 Atlas Copco

Atlas Copco ar ett privatagt foretag som ar varldsledande inom kompressor, expansionsturbiner,
luftbehandlingssystem, anlédggnings- och gruvutrustning, industriverktyg och monteringssystem.
Foretaget bildades 1873 med huvudkontor i Stockholm och har kunder i mer & 170 lander. De
anvander sig av ramverket FN Global Compact och dess tio principer dér fokus ligger pa det sociala
och manskliga rattigheter i arbetet. De redovisar aven under alla ar en rapport 6ver deras resultat
over hallbarhetsmal i linje med GRIs ramverk. 2011 undertecknade de dessutom avtal med OECD
riktlinjer 6ver multinationella foretag.

Hallbarhet anser Atlas Copco ar viktigt och satsar langsiktigt. Foretaget vill tillverka sakra,
effektiva produkter med s lite miljopaverkan som majligt och vill ha en mangsidig arbetsplats med
kompetent personal. Hallbarhetsinformationen generellt har skiftat med mest information under
2013 och mindre 2015. Fokus har ocksa skiftat med en liten 6kning pa vardeskapande och sociala
aspekter under aren. Hallbarhetsinformationen 2011 presenteras med ett eget kapitel men har under
2013 och 2015 presenterats inbakat i arsrapporterna forutom GRIs hallbarhetsresultatet som
presenteras langst bak i rapporten tillsammans med hallbarhetsnoter.

Atlas Copco presenterar tydligt hur de skapar vérde at sina intressenter genom att tanka pa allihopa
och har dessutom ett eget avsnitt “Skapar varde for alla intressenter” vilket gar i linje med
integrerad rapportering. Atlas Copco lagger ner tid och kraft for att bland annat utveckla sin
kompetens i foretaget genom att uthilda sin personal och pa sa satt kunna utveckla varde. 2015
namner de att integrera hallbarhet i verksamheten skapar langsiktigt véarde for alla intressenter”.
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4.1.2 Electrolux

Electrolux ar en av varldens framsta tillverkare av hushallsprodukter och vitvaror. Den storsta
andelen av deras forsaljning utgors av koksprodukter. Foretaget &r verksamt i storre delen av
varlden och huvudmarknaderna utgérs av Europa och Nordamerika.

Electrolux ar undertecknare av FNs Global Compact och ger ut en separat hallbarhetsrapport varje
ar som foljer GRI:s riktlinjer. Electrolux har utsetts till en global branschledare av Dow Jones
hallbarhetsindex nio ar i rad.

Andelen héllbarhetsinformation i relation till total information i arsredovisningen minskade bade
2013 och 2015, och det skrivs dven mindre om bade hallbarhet generellt samt ekologiska- och
sociala aspekter for ar 2015 jamfort med 2011. Electrolux siktar pa att vara ett foretag som ar
ledande inom hallbarhet, och da de &r ett tillverkande foretag har de ett tydligt fokus pa att vara
innovativa och utveckla resurseffektiva produkter for att minska den negativa miljopaverkan. Vad
galler social hallbarhet arbetar Electrolux for att sékerstalla halsa och sakerhet pa sina arbetsplatser
samt ar en foresprakare for respekt och mangfald. Den hallbarhetsinformation som presenteras
skiljer sig inte namnvart mellan aren, utan informationen blir endast nagot mindre for varje ar.

Arsredovisningarna kan anses stamma ganska vél 6verens med vad som 4r integrerad rapportering.
Nagra exempel ar att hallbarhet beskrivs som en del av strategin och visar pa ett integrerat tank och
att arsredovisningarna har hdg transparens da de rapporterar om fler omraden &n bara de
obligatoriska. Dessutom har arsredovisningarna blivit nagot kortare for varje ar, och andelen
hallbarhetsinformationen har minskat. Eftersom innehallet inte skiljer sig a namnvart mellan ar
2015 och 2011, tyder det pa att informationen har blivit mer koncis.

4.1.3 Ericsson

Ericsson dr ett privatigt foretag som dr viérldsledande inom informations- och
kommunikationsutrustning. Deras kunder bestar fraimst av telekomoperatorer, dér det tio storsta av
dem stdr for 44 procent av total forséljning.

I sitt hallbarhetsarbete forsoker Ericsson ta sitt ansvar och stodjer FN Global Compact och foljer de
uppsatta tio principerna om ménskliga réttigheter, korruption och miljoskydd. De redovisar ocksé
enligt GRI som granskas externt. De jobbar med olika héllbarhetsfragor, bland annat att sénka sitt
koldioxidutsldpp som svarade for 2 procent av vérldens koldioxidutslédpp 2011.

Under 2013 skriver Ericsson att det redovisar enligt FN Global Compacts hogsta niva, Global
Compact advanced dir fokus ligger pd maénskliga réttigheter. Det arbetar ocksd aktivt med
medarbetarindex och kundngjdhetsindex. 2013 lag medarbetsindex pa 77 procent, Ericsson anser att
viktigt att fa bra resultat pa detta for det visar om medarbetarna &r lojala och vill arbeta hart for
organisationens mal.

Ericsson har forutom héllbarhetsinformation i1 den vanliga &rsrapporten &dven en separat
hallbarhetsrapport. Ericssons huvudfokus ligger pa vdrdeskapande for sina aktiedgare som &r ett
finansiellt mal. Dock ndmner Ericsson i 2013 ars rapport att: “Ericssons forhdllningssdtt till
hdllbarhet och ansvarsfullt foretagande dr en del av bolagets affdrsverksamhet inom hela
vdrdekedjan”, vilket visar pé ett integrerat hdllbarhetstink.
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4.1.4 H&M

H&M ér ett av varldens ledande mode- och detaljhandelsforetag som ar etablerat i ett stort antal
lander runtom i varlden.

Hallbarhetsredovisningen upprattas i enlighet med GRIs riktlinjer samt stodjer FNs tio principer om
ansvarsfullt foretagande. Arsredovisningen for 2011 ar uppdelad i tva olika dokument: H&M i
siffror och H&M i ord och bild. Endast det senare dokumentet har granskats i denna studie, dock
har bada dokumenten tagits med i berdkningen av andel text om hallbarhet i relation till total text i
arsredovisningen.

Da H&M dr ett modeforetag fokuserar den ekologiska dimensionen av deras hallbara utveckling pa
att kladerna de séljer tillverkas i miljévanliga material sdsom ekologisk bomull. En anledning till
detta anser de vara att hallbarhet ar av storsta vikt for dagens medvetna kunder, vilket bland annat
speglas i val av material. De skriver dven att de satsar pa att deras kunder ska kunna atervinna
klader de inte langre anvander. Stort fokus ligger ocksa pa deras arbete med att forbattra de sociala
aspekterna de har inflytande dver. H&M bidrar till éver en miljon arbetstillfallen runt om i vérlden,
och lagger mycket vikt vid att beskriva deras arbete med att forbattra arbetsvillkoren hos de foretag
som tillverkar klader at dem. Mangden hallbarhetsinformation ligger pa en ganska jamn niva alla tre
aren, och fordelningen av information pd miljo-, sociala-, samt generella hallbarhetsaspekter &r
ocksa nagorlunda jamn.

Rapporten kan anses vara integrerad till viss del, da de beskriver att hallbarhetsarbetet &r viktigt for
att foretaget ska kunna véxa langsiktigt med god lonsamhet. De tar upp ett flertal ganger att
hallbarhet ar en integrerad del av affaren, samt att de inte sarbehandlar frdgor om socialt och
miljoansvar utan tar med dem Gverallt i verksamheten. De anser sig ha ett langsiktigt synsatt, samt
tar hjalp av teknologi genom att hanvisa till hemsidan for ytterligare information om hallbarhet.
Dock hade rapporterna kunnat bli mer koncisa da mycket av informationen upprepas ett flertal
ganger.

4.1.5 Nordea Bank

Nordea Bank &r en privatdgd fullservicebank som arbetar for att skapa helhetslosningar till sina
kunder pa ett effektivt sitt med lag risk. De fokuserar pa att skapa positiva kundupplevelser for
privat- och foretagskunder.

I sitt hallbarhetsarbete arbetar de med OECDs riktlinjer och FN Global Compacts principer for att
identifiera sina risker inom miljoméssiga, sociala och politiska omraden. De ldgger ocksa stort
fokus pa arbete mot korruption och ekonomisk brottslighet.

Nordea Banks strategi dr att ha en integrerad vdrdekedja och att skapa starka kundrelationer genom
att bland annat erbjuda kvalitativ rddgivning. Nordea Bank har saledes ett integrerat tink dér de
visar pd att de skapar vérde at kund genom sin vérdekedja.

Forutom arsredovisningen publicerar de &dven en separat hallbarhetsrapport. Dérav har
hallbarhetsinformationen inte si stor andel av den totala informationen i arsredovisningen. Dock
syns en liten 0kning av de totala héllbarhetsaspekterna dver éren.
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4.1.6 SCA

SCA ér ett globalt hygien- och pappersforetag som utvecklar och producerar personliga
hygienprodukter, mjukpapper, skogsindustriprodukter samt forpackningslésningar.

Koncernen hallbarhetsrapporterar enligt GRIs riktlinjer samt har undertecknat FNs Global
Compact. Detta redovisas mer utforligt i en sjalvstandig rapport. | arsredovisningen presenteras
ungefar samma mangd hallbarhetsinformation alla tre ar. Da en stor del av SCAs verksamhet bestar
av tillverkning ar en viktig del av deras miljoarbete att minska klimatpaverkan och
vattenanvandning vid tillverkningen. Gallande sociala aspekter lagger de stort fokus vid att arbeta
for forbattrad halsa bland medarbetare och minskade arbetsskador. Utdver det &r de engagerade i att
hdja hygienstandarden och forebygga ohdlsa i vérlden. For att sakerstélla att organisationen lever
upp till sina karnvérden finns en faststalld uppférandekod for den egna verksamheten samt for deras
leverantorer.

Hallbarhet ar en del av affarsidén och strategin och anses ha en viktig roll for koncernens tillvaxt
och vardeskapande. SCA anpassar den hallbarhetsinformation som presenteras efter vad
intressenterna finner viktigast, samt ar transparenta med sina hallbarhetsmal och utfall. Det namns
aterkommande att hallbarhetsarbete starker konkurrensen och lockar till sig investerare. |
arsrapporten 2015 anges att minst 14 procent av SCAs aktiedgare gor en utvérdering ur ett
hallbarhetsperspektiv, samt att efterfragan pa hallbara produkter okar pa grund av mer kunniga och
medvetna kunder och konsumenter.

4.1.7 Scania

Scania &r ett privat globalt foretag med 6ver 37500 anstéllda. Huvudkontoret ligger i Sodertdlje och
de har forséljnings och serviceorganisationer i drygt 100 lénder.

De édr ledande i transportsektorn med produktion av lastbilar, bussar och fordonsmotorer. Detta ar
produkter som har stor miljopdverkan, dédrfor arbetar Scania mycket med bland annat att minska
utslappen av koldioxid. For att astadkomma detta arbetar de med att skaffa sig bra och palitliga
leverantorer genom att Scania stéller hoga krav pa dem angdende miljo och arbetsvillkor.

I sitt hallbarhetsarbete lagger Scania fokus pé sdkerhet, hdlsa och miljo i vardekedjan, vilket tar sig
uttryck 1 bland annat val av leverantdrer, produktion och é&tervinning. Mest fokus ldggs pa
miljoarbete dir de bland annat méter sin forbrukning 1 energi, vatten och koldioxid fér produktion.
Vidare ldgger de kraft pa utveckling av kompetens, engagemang och vélbefinnande dér de till sin
hjilp anvénder sig av arliga medarbetarenkiter som sedan méts och f6ljs upp.

Scania anvénder sig av en integrerad rapportering dér héllbarhetsrapportering dr inkluderad i den
vanliga arsrapporten. Héllbarhetsinformationen dr delvis inkluderad i den vanliga rapporteringen
och presenteras dven i egna héllbarhetskapitel. Scania arbetar i fordonsindustrin dér utslapp och
miljoarbete har ett stort fokus. De anser att de skapar virde at sina intressenter genom bland annat
skapa en positiv samhéllsutveckling nir de bygger 14ngsiktigt héllbara transportsystem. De visar
genom hela virdekedjan hur de skapar virde at flera intressenter och skriver att det dr en
forutsittning for fortsatt Ionsamhet och tillvéxt.
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4.1.8 Skanska

Skanska ar ett av Sveriges storsta byggbolag och deras verksamhet ar uppdelad i bygg- och
anlaggningsverksamhet, bostadsutveckling, kommersiell utveckling och infrastrukturutveckling. De
skriver ar 2011 att de rapporterar enligt GRI och star bakom de tio principerna i FNs Global
Compact, dock namns inte GRI i de senare tva arsredovisningarna. Det publicerades ingen
sjalvstandig hallbarhetsrapport nagot av aren.

| arsredovisningen 2011 havdar de sjalva att deras viktigaste fraga ar arbetsmiljon och sékerhet men
den dvervagande delen av hallbarhetsinformationen handlar om miljofragor. Framst handlar deras
miljoarbete om att uppréatta sa miljovanliga byggnader sa mojligt och manga av deras byggnader har
fatt olika miljocertifieringar. 2013 syntes en ékning av andelen hallbarhetsinformation i férhallande
till total information. Aterigen laggs stor vikt vid miljé och deras arbete med att erbjuda grona
Iosningar. Skanska anvénder sig av ett kommunikationsverktyg som de kallar Skanska Color
Palette™. | detta verktyg presenteras en fargskala fran beige till morkgron, dar mérkgron ar
slutmalet och innebér att projekten har nastan ingen paverkan pa miljon och stracker sig langt
utdver géllande lagar, standarder och frivilliga certifieringssystem. 2015 minskade
hallbarhetsinformationen igen till att utgéra ungefar lika stor andel av arsredovisningen som 2011.
Detta aret lag stérre fokus pa sociala aspekter an tidigare, bland annat rapporterades det om deras
arbete for forbattrad arbetsmiljo, god halsa och 6kad sdkerhet hos medarbetare, samt olika insatser i
samhallen de ar verksamma inom.

Skanska visar pa integrerat hallbarhetstank alla tre ar. De skriver att hallbarhet genomsyrar allt de
gor och &r inbyggt i hela koncernens affarsverksamhet, processer och upptrddande. Vidare talar de
om en okad efterfragan pa miljovanliga byggnader, vilket gor Skanskas tydliga hallbarhetsarbete till
en konkurrensfordel.

4.1.9 Volvo Cars

Volvo Cars ér ett privat dgt foretag som producerar och siljer bilar. Sedan 2010 dr Volvo Cars dgt
av Geely Holding Group. De delar in sin forsédljning pa olika marknader dver vérlden, Vistra
Europa, Kina och USA. Under 2015 stod Vésteuropa for mest forsdljning dd den motsvarade en
tredjedel av all forséljning Volvo Cars hade. Volvo Cars publicerar sedan ar 2011 av en separat
hallbarhetsrapport med mera detaljerad information vad de arbetar med i sitt hallbarhetsarbete.

Andel héllbarhetsinfomation som Volvo Cars presenterar borjar 6ka forst 1 2015 ars rapport. Det
ramverk som presenteras dr GRIs ramverk for hallbarhet. I 2015 ars rapport har de ett avsnitt som
heter ”sustainability in value creation” dédr de exempelvis fokuserar vildigt mycket pa att deras
underleverantorer foljer samma Codes of Conduct som Volvo Cars foljer och att det tar ansvar och
har ett etiskt ledarskap. Genom att tydligare beskriva hur deras héallbarhetsarbete skapar vérde
uppfyller den senaste arsrapporten tydligare kriterierna for integrerad rapportering.
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4.1.10 Volvo Group

Volvokoncernen ar en av vérldens ledande tillverkare av lastbilar, bussar, anldggningsmaskiner och
marin- och industrimotorer. Huvudkontoret ligger i Goéteborg och koncernen har produktions-
anlaggningar i 18 lander och forsaljning i mer &n 190 marknader.

Koncernen publicerade en sjalvstandig hallbarhetsrapport 2011 och 2013 men valde att sla ihop
hallbarhetsrapporten med arsredovisningen 2015 och endast publicera en separat G4-bilaga. |
samband med avskaffandet av den separata hallbarhetsrapporten marktes en stor ékning av
hallbarhetsinformationen i arsredovisningen.

Volvos vision ar att bli vérldsledande inom hallbara transportldsningar och deras hallbarhetsarbete
beskrivs som en viktig del i uppratthallandet av deras anseende som ett trovardigt foretag. Detta
innefattar bade att minska deras negativa paverkan pa miljon genom att bland annat tillverka
branslesnala transportmedel, samt att bidra till ett sékrare samhalle genom att tillverka
transportmedel med hdg sakerhet och darmed minska risken for olyckor. Hallbarhetsinformationens
andel av arsredovisningen okar for varje ar, och storst fokus ligger pa miljoaspekter. Dock Okar de
sociala aspekternas andel av hallbarhetsinformationen och ar 2015 ar det nastan jamnt fordelat
mellan miljo- och sociala aspekter.

Hallbarhetsperspektivet beskrivs som en integrerad del av Volvos verksamhet, och de beskriver
vidare hur ansvarsfullt foretagande blir en allt viktigare konkurrensfordel som skapar varde for bade
investerare och samhallet i stort. Ytterligare faktorer som visar pa att Volvos rapportering &r
integrerad ar bland annat att de har ett langsiktigt tank, de hanvisar till ytterligare information
online samt att de visar upp hur de forvaltar deras olika kapital utdver det finansiella kapitalet och
hur de bidrar till framgang. | arsredovisningen for 2015 namner de aven uttryckligen humankapital
och naturkapital, vilka ar tva av de sex kapital som tas upp i <IR>.
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4.2 Statligt hel- och delagda féretag

| detta avsnitt presenteras resultaten for de tio statligt hel- och delagda foretag vars arsredovisningar
har studerats. Tabellen visar upp det kodade resultatet av hallbarhetsinformationen, vilket beskrivs
utforligare i de separata avsnitten for respektive foretag.

Akademiska hus

Sjalvstandig hallbarhetsrapport
Andel text om hallbarhet

Ramverk som ndamns i arsrapporten
Generella hallbarhetsaspekter
Miljoaspekter

Sociala aspekter

Totalt

Apoteket

Sjalvstandig hallbarhetsrapport
Andel text om hallbarhet

Ramverk som namns i arsrapporten
Generella hallbarhetsaspekter
Miljoaspekter

Sociala aspekter

Totalt

LKAB

Sjalvstandig hallbarhetsrapport
Andel text om hallbarhet

Ramverk som ndamns i arsrapporten
Generella hallbarhetsaspekter
Miljoaspekter

Sociala aspekter

Totalt

PostNord

Sjalvstandig hallbarhetsrapport
Andel text om hallbarhet

Ramverk som ndamns i arsrapporten
Generella hallbarhetsaspekter
Miljoaspekter

Sociala aspekter

Totalt

SAS

Sjalvstandig hallbarhetsrapport
Andel text om hallbarhet

Ramverk som namns i arsrapporten
Generella hallbarhetsaspekter
Miljoaspekter

Sociala aspekter

Totalt

SJ

Sjalvstandig hallbarhetsrapport
Andel text om hallbarhet

Ramverk som namns i arsrapporten
Generella hallbarhetsaspekter
Miljoaspekter

Sociala aspekter

Totalt

2011

Ja
12%

GRI

28
106
29
163

Ja

Namns inget
15
10

33

Nej
13,5%
Global Compact, GRI, OECD
38
92
36
166

Nej
28%
Global Compact, GRI G3
36
99
51
186

Ja

Global Compact, GRI
21
40

63

Ja
2%
GRI G3

15
10
31

2013
Ja
15%
Global Compact, GRI, OECD
35
25
7
67
Nej

Global Compact, GRI G4
51
78
46
175

Nej
14,5%
Global Compact, GRI, OECD
64
77
38
179

Nej
3,5%
GRI G3
31
45
18
94

Ja
5%
Global Compact, GRI
27
43

72

Nej
13%
Global Compact, GRI G3
80
54
30
164

2015
Nej
13%
GRI, Global Compact, OECD
77
16
22
115
Nej

Global Compact, GRI G4
48
57
48
153

Nej
16,0%
Global Compact, GRI, OECD
76
121
69
266

Nej
11%
Global Compact, GRI G4
53
58
31
142

Ja
4,5%
Global Compact, GRI
20
17
12
49

Nej
11%
Global Compact, GRI G4
66
32
30
128
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Svenska Spel

Sjalvstandig hallbarhetsrapport Nej Nej Nej, men GRI-index

Andel text om hallbarhet 8% 10% 10,5%
Ramverk som namns i arsrapporten |Global Compact, GRI Global Compact, GRI Global Compact, GRI
Generella hallbarhetsaspekter 52 34 32
Miljoaspekter 37 20 8
Sociala aspekter 40 58 62
Totalt 129 112 102
Systembolaget

Sjalvstandig hallbarhetsrapport Nej, men GRI-bilaga Nej Nej

Andel text om hallbarhet 16% 24%|-

Ramverk som namns i arsrapporten |Global Compact, GRI G3 Global Compact, GRI G3 Global Compact, GRI G4
Generella hallbarhetsaspekter 41 76 31
Miljéaspekter 41 93 73
Sociala aspekter 81 142 176
Totalt 163 311 280
Telia Sonera

Sjalvstandig hallbarhetsrapport Ja Ja Nej

Andel text om hallbarhet - -
Ramverk som namns i arsrapporten |Global Compact, GRI, OECD |Global Compact, GRI, OECD |Global Compact, GRI, OECD

Generella hallbarhetsaspekter 8 42 77
Miljoaspekter 9 17 39
Sociala aspekter 7 33 121
Totalt 24 92 237
Vattenfall

Sjalvstandig hallbarhetsrapport Ja Nej Nej

Andel text om hallbarhet 6,5% 11% 11%
Ramverk som namns i arsrapporten |GRI GRI GRI

Generella hallbarhetsaspekter 2 5 13
Miljéaspekter 4 11 10
Sociala aspekter 0 1 27
Totalt 6 17 50

Tabell 4.2 Kodat resultat av de statligt agda foretagens hallbarhetsinformation i arsredovisningarna.

4.2.1 Apoteket

Apoteket ar Sveriges storsta apotekskedja och bedriver detaljhandel med lakemedel i Sverige. Det
ar till 100 procent statligt agt.

| arsredovisningen for 2011 &r hallbarhetsinformation en mycket liten del av den totala
informationen, och den presenteras avskilt fran Gvriga avsnitt. Det namns att hallbarhetsarbetet
ligger ndra karnverksamheten, men det tas inte upp som en del av foretagets strategi eller
kérnvérden.

Ar 2013 marks en tydlig skillnad mot tva ar tidigare. Det publicerades inte langre en separat
hallbarhetsredovisning, utan ars- och hallbarhetsredovisningen gavs ut som ett enda dokument.
Hallbarhetsinformationen presenteras pa fler stallen i rapporten, istallet for att som ar 2011 endast
ha ett enskilt avsnitt och sedan knappt ndmnas i Ovriga rapporten. Apoteket skriver sjélva i
arsredovisningen 2013 att de nu till skillnad fran tidigare ar integrerar hallbarhetsaspekterna
I6pande i hela arsredovisningen, med undantag for finansiella rapporter. Det &r ocksa en markant
okning av den information som presenteras om hallbarhets-, sociala och ekologiska aspekter.
Mellan arsredovisningarna 2013 och 2015 ar skillnaden mindre, Apoteket redovisar
hallbarhetsinformationen pa ett liknande satt for bada aren. Dock har information om miljoaspekter
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minskat nagot 2015, som en foljd av en mer koncis rapportering av det omradet. En intressant
skillnad i arsredovisningarna for 2013 och 2015 jamfort med 2011, &r att det beskrivs vilka
Apotekets intressenter dr, samt hur de arbetar for att tillgodose intressenternas viktigaste
hallbarhetsfragor.

4.2.2 Akademiska Hus

Akademiska Hus dr en statligt d4gd verksamhet som bygger pa fastighetsdgande och service av
universitet och hogskolebyggnader. Foretaget dr uppdelat i sex olika regioner region vist, Ost,
Uppsala, Stockholm och norr. I landet finns det 14 stycken universitet ddr ocksd Chalmers och
Handelshogskolan i Stockholm inkluderas utover de 14. Akademiska hus ar ledande p&d marknaden
med en marknadsandel pa 63 procent ar 2011.

Akademiska Hus anvénder sig av tre ramverk: GRI, UN Global Impact och OECD riktlinjer for
multinationella foretag. 1 2015 ars rapport skriver de att de borjade stotta UN Global Compact och
OECD riktlinjer forst 2013.

I sitt hallbarhetsarbete ldggs miljéfokus pd fyra omraden: Energihushéllning, materialhushéllning,
utfasning av farliga dmnen och god innemilj6. Dessa mal méts och redovisas med foretagets
langsiktiga indikationer for respektive kategori och hur det ligger till idag. Aven hir diagram for
olika matt som jamfors med tidigare ar och hur anvindningen ser ut uppdelat till de sex olika
regioner som verksamheten dr uppbyggd pé. I sitt arbete med sociala aspekter 14ggs det stort fokus
pa kompetensutveckling och uppfoljning av medarbetar index som méts arligen genom enkdt.
Akademiska Hus ldgger ocksa stor kraft pa friskvardssatsningar, kollektivavtal for alla anstéllda
samt mangfaldsarbete. Den tydligaste fordndringen mellan aren dr att miljoaspekter har minskat
markant.

Akademiska hus dr Sveriges storsta fastighetsbolag med kunskapsmiljéer som fokus och for att
ateruppritta detta arbetar de véldigt mycket med dialog mot sina intressenter for att veta vad som
efterfragas for att skapa virde at dessa. For att skapa detta ligger mycket fokus pa medarbetarna,
och de skriver att “medarbetarna dr var viktigaste tillgang - vi arbetar kontinuerligt med att
utveckla var expertis som en framtidsinriktad och aktiv partner med fokus pd stdndigt bdttre
kundvirde”

I sin struktur anvédnder sig Akademiska Hus av en integrerad rapportering dar de tydligt visar att de
arbetar med att utveckla sitt humankapital for att skapa virde at sina intressenter. 2011 hade de en
struktur uppdelat med ett eget héllbarhetskapitel men gér ifrdn det 2013 och 2015 mot att de finns
pa flera stéllen 1 rapporten bland annat 2015 1 ”Strategi for 6kat vardeskapande”

4.2.3 LKAB

LKAB producerade ar 2011 90 procent av all jirnmalm i1 EU. De arbetar 1dngsiktigt 1 sitt
hallbarhetsarbete och arbetar mycket med 16sningar for att sidnka sitt koldioxidutslépp.

I sitt hallbarhetsarbete l4ggs fokus pa fyra héllbarhetsmal: Attraktiva LKAB, Attraktiva samhillen,
Ansvarsfull verksamhet och Resurseffektiv produktion. I Attraktiva LKAB laggs fokus pa
jamstilldhet och minska olyckor. Attraktiva samhéllen handlar om vad de ger tillbaka och bidrar till
samhillet. Ansvarsfull verksamhet ar deras uppsatta miljomél som det férsoker uppna och slutligen
Resurseffektiv produktion handlar om hur de méter och forsker uppna uppsatta koldioxidutslépp
och energiférbrukning.
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LKAB integrerar sedan 2012 héllbarhetsredovisningen med den vanliga arsrapporten. LKAB menar
att genom att tinka langsiktigt och ta sitt ansvar for sin verksamhet sé skapas det virde, vilket gor
hallbarhetsarbetet till en central del i deras affdrsstrategi.

LKAB anviander ramverken GRI, UN Global Compact och OECDs riktlinjer for multinationella
foretag. De visar upp vildigt mycket hallbarhetsinformation i sina arsredovisningar dér storst vikt
laggs pa miljomaissiga aspekter som okar varje ar. LKAB okar dven sin information om sociala
aspekter dar de lagger mycket fokus pa sin globala virdekedja, genom ansvarsfulla inkop dér
manskliga réttigheter tas 1 beaktning med sé lite miljopaverkan som maojligt.

4.2.4 PostNord

PostNord &r den ledande leverantéren av. kommunikations- och logistiklésningar inom Norden,
samt bedriver postservice till privatpersoner och foretag i Sverige och Danmark.

Koncernen redovisar sitt hallbarhetsarbete enligt GRIs riktlinjer, G3 for 2011 och 2013 och den
uppdaterade versionen G4 for 2015. Verksamheten bedrivs enligt principerna for ansvarsfullt
foretagande i FNs Global Compact och OECDs riktlinjer for multinationella foretag.

Ars- och hallbarhetsredovisningen ar ett gemensamt dokument, men hallbarhetsredovisningen
presenteras i slutet av dokumentet som en enskild rapport. Darmed ar hallbarhetsinformationen inte
sarskilt integrerad i Gvriga rapporten, undantaget nagra avsnitt om PostNords arbete for att minska
den negativa miljopaverkan som beskrivs som en viktig del i deras logistikplanering. |
hallbarhetsdelen skriver de dock att miljomassigt och socialt ansvarstagande starker deras
konkurrenskraft och bidrar till ett langsiktigt vardeskapande. Storst fokus ligger pa den ekologiska
hallbarhetsdimensionen da de arbetar aktivt for att minska foretagets klimatpaverkan och
effektivisera sina transportmedel.

Det skedde en markant minskning av hallbarhetsinformation mellan 2011 och 2013. Dock Gkade
arsredovisningen som helhet i sidantal, vilket innebar en minskad andel hallbarhetsrapportering i
forhallande till total information. Minskningen ar tydlig inom bade miljomassiga och sociala
aspekter, da informationen inom bada omraden mer &n halverades i jamforelse med 2011. Sidantalet
i arsredovisningen 2015 visade en tydlig minskning jamfort med tidigare ar, samtidigt som
hallbarhetsinformationen tog upp storre plats &n 2013. Miljoaspekter fortsatte att ta upp den storsta
andelen, men aven sociala aspekter och generella hallbarhetsaspekter 6kade i omfattning. Dock
okade de inte till samma niva som 2011 utan informationen hélls mer koncis. | alla tre rapporter
visar de tydligt vilka deras intressenter &r och hur dialogen férs med dem. Ar 2015 beskrev de &ven
att hallbarhetsarbetet, och till féljd informationen som presenterades, anpassades efter de fragor
som deras huvudintressenter ansag viktigast.

Hallbarhetsarbetet beskrivs som en integrerad del av verksamheten redan 2011, och det poangteras
annu tydligare vid efterfoljande arsrapporter. 2015 skriver de att “PostNord ska integrera
hallbarhetsaspekter i allt som gors for att positionera sig som en koncern som bedriver en hallbar
verksamhet”. Vidare lyfts det fram att en hallbar affirsmodell kan ge konkurrensfordelar och leda
till langsiktigt vardeskapande.
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4.2.5 SAS

SAS ér ett flygbolag som ér till 50 procent statligt dgt. De erbjuder flygningar till 128 destinationer,
har 1085 stycken avgangar per dag och under 2011 flog 27 miljoner passagerare med SAS. De ingar
1 Star Alliance-koncernen som é&r ett globalt partner och nitverksstrategi dir 28 andra flygbolag ar
inkluderade.

I sitt hallbarhetsarbete arbetar de med sitt sociala och miljoméssiga ansvar som i sin tur kan leda till
okad vérdetillvaxt och konkurrenskraft. Under 2011 sa hade de fokus pa fyra hallbarhetsmal:
Modernare och effektivare flygplan, branslebesparingsprogram, modifikation av existerande
flygplan och littare produkter ombord.

SAS anser att langsiktigt arbete med hallbarhetsfrdgor och uppna uppsatta hallbarhetsmal &r viktigt,
vilket tyder pa ett integrerat héllbarhetstdnk. Genom att arbeta mot det sa kan de ge kad
vérdetillviaxt och 6kad konkurrenskraft.

I sin struktur har det ett hdllbarhetsavsnitt 1 arsrapporten och resultatet visar pa relativt jimn
fordelning p4 omradena. Mera fokus har lagts pa sociala aspekter mellan aren 2013 till 2015 dér en
Okning skett och mindre pa miljomaissiga aspekter

4.2.6 SJ

SJ ar ett statligt helagt jarnvagsbolag som bedriver tagtrafik i hela Sverige samt till Oslo och
Kopenhamn. Deras hallbarhetsarbete bedrivs i enlighet med Global Compacts tio principer samt
redovisas i enlighet med GRiSs riktlinjer G3 ar 2011 och 2013 respektive G4 ar 2015.

Ar 2011 gavs det dven ut en separat héllbarhetsrapport, och den hallbarhetsinformation som tas med
i arsredovisningen ar mycket sparsam. 2013 publicerades ingen sjalvstandig hallbarhetsrapport,
utan den &r integrerad i darsredovisningen vilket har som foljd att mangden information som
presenteras ar markant storre an tidigare. Deras miljomaéssiga arbete handlar till stor del om att
effektivisera energianvandningen genom att utveckla miljovanliga tdg och optimera
ersattningstrafiken. De sociala aspekter som tas upp ar bland annat uppratthalla god halsa, minska
sjukfranvaro samt ©ka sdkerheten hos sina medarbetare. Inga stora skillnader i
héllbarhetsrapporteringen upptacktes for 2015 jamfort med 2013 forutom att andelen information
minskade nagot.

Hallbarhetstanket verkar vara val integrerat i verksamheten och hallbart foretagande beskrivs som
en naturlig del i SJs affarsmodell. Det integrerade tanket méarks tydligare 2013 jamfért med 2011,
vilket skulle kunna bero pa att det tillsattes en ny VD det aret som sjéalv uppger att koncernen ska
lagga storre fokus pa hallbarhet och allt de gor ska genomsyras av hallbarhetsfragorna. Innehallet i
hallbarhetsarbetet och —redovisningen baseras pa en vasentlighetsanalys och intressentdialog, och ar
darmed anpassat efter vad deras intressenter finner viktigast.

4.2.7 Svenska Spel

Svenska spel &r ett statligt heldgt foretag som bedriver spel och lotterier efter tillstind fran
regeringen. De har bland annat spelen Oddset, Stryktipset, Triss och Keno.

Hallbarhetsarbetet delar Svenska Spel in pa fyra fokusomraden: kund, ansvar, affarsmissigt och
medarbetare. I kategorin kund, arbetar de mot de intressenter och deras fragestédllningar. I ansvar sa
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arbetar de mycket mot att se till att de som spelar gor detta pa ett ansvarsfullt sitt. Affarsméssigt ser
de till att kunna bidra till samhéllet. Mot medarbetare sa vill Svenska spel ha mingtfald, jimstélldhet
och de jobbar med medarbetarenkiter.

Svenska spel skriver sjdlva att det anvidnder sig av en integrerad rapportering dér
héllbarhetsinformation ligger i den vanliga arsrapporten dir fokus ligger pd fyra omrdden: Kund,
ansvar, affarsmissigt och medarbetare. De vill bidra positivt till dessa omraden och genom sitt
héllbarhetsarbete skapa virde for dem och till en bra samhéllsutveckling.

Svenska Spel har 6kat sitt fokus pé sociala aspekter sedan 2011. De anvénder sig av ramverken GRI
och UN Global Compacts tio principer. Detta presenteras langst bak i 2011 &rsrapport och i
avsnittet “kommentarer till hallbarhetsinformationen” 1 2013 och 2015 ars rapporter. Hér
presenterar de sin GRI profil/index dér Svenska Spel visar vad de ldgger fokus pa i sitt
héllbarhetsarbete och hur de har klarat av mélen.

4.2.8 Systembolaget

Systembolaget &r ett statligt heldagt foretag som saljer alkoholhaltiga drycker utan
vinstmaximeringsintresse. Foretaget har ensamratt i Sverige att bedriva detaljhandel med starkal,
vin och sprit och har som uppdrag att bidra till att forbattra folkhdlsan genom att begransa
alkoholens skadeverkningar.

Systembolaget publicerar varje ar en rapport som de kallar ansvarsredovisning, vilket beskrivs som
en kombinerad arsredovisning och hallbarhetsredovisning. Utover det har de publicerat en GRI-
bilaga ar 2011 som inte har granskats i denna studie, och som é&r inkluderad i senare ars
ansvarsredovisningar. Ansvarsredovisningen for 2013 ar uppdelad i tva delar, bada delar har
granskats i denna studie. Ar 2015 gavs ingen pappersbaserad ansvarsredovisning ut med hansyn till
miljon, utan endast en digital version finns tillganglig.

Det var en markbar dkning av bade mangd och andel hallbarhetsinformation ar 2013 jamfort med
2011. D& ansvarsredovisningen for 2015 endast finns som  onlineversion var
héllbarhetsinformationen uppdelad efter de ansvarsomraden Systembolaget arbetar inom. Detta
innebar att informationen om varje omrade endast presenterades en gang istallet for att upprepas vid
flera tillfallen i olika delar av rapporten som kunde vara fallet tidigare ar. Till foljd blev
informationen mer koncis, och mangden information var mindre i jamforelse med 2011. Den mer
koncisa rapporteringen 2015 berodde ocksa delvis pa att koncernen efter en vasentlighetsanalys
beslutat om att minska antalet hallbarhetsomraden fran 16 till 7 stycken.

De omraden som fokus ligger pa skiljer sig dock inte sarskilt mycket mellan aren. Deras miljoarbete
handlar framst om att minska klimatpaverkan i hela leverantorsledet samt att erbjuda fler ekologiska
produkter. Den Overvagande storsta delen av deras hallbarhetsarbete handlar dock om sociala
aspekter, dar fokus ligger pa att forbattra folkhdlsan genom att uppmuntra till mattligt
alkoholdrickande. De investerar mycket i alkoholforskning och aktiviteter for att minska
alkoholkonsumtionen.

Eftersom de inte ar en vinstmaximerande organisation tar de inte upp hur hallbarhetsarbete kan leda
till vardeskapande i ekonomiska termer. Dock ar deras hallbarhetsarbete en viktig del av deras
strategi och de beskriver att de har ett socialt ansvar som genomsyrar hela den dagliga
verksamheten. Istéllet for att visa pa hur deras hallbarhetsarbete skapar varde i ekonomiska termer
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sa lagger de darmed vikt vid att beskriva hur deras arbete skapar varde for samhallet genom att
forbéattra folkhélsan.

4.2.9 Telia Sonera

Telia Sonera dr ett delvis statligt dgt telekomforetag med huvudfokus pa mobil- och
bredbandstjanster for privatpersoner och foretagskunder. De hade 2011 och 2013 separata
hallbarhetsrapporter medan de ar 2015 integrerade all héllbarhetsinformation 1 arsrapporten. Detta
resulterade i en stor 6kning av informationen inom alla héllbarhetskategorier. Telia Soneras struktur
1 sin hallbarhetsrapport 2015 bestar av ett helt kapitel med héllbarhetsinformation med ett eget
kapitel for GRI index dir mal och resultat presenteras av deras héllbarhetsarbete.

I sin héllbarhetsinformation ldggs storst fokus pa foljande omraden: inkluderande digitalisering,
anti-korruption, yttrandefrihet och integritet, kundintegritet, arbetsmilj6 hélsa och sdkerhet,
ansvarsfulla affarer inom inkdp och miljéansvar. I 2015 ars rapport sé presenterar de detaljerat hur
de jobbar med alla dessa kategorier samt hur vil de lyckats uppfylla de mal som de har satt inom
respektive omrade.

Deras arsrapporter visar pa ett integrerat héllbarhetstink da de menar att ”Telia Sonera arbetar for
hallbarhet genom hela virdekedjan med syftet att leva upp till alla dtaganden gentemot sina
intressenter”. De anvinder sig av egen vardegrund - Dare, Care och Simplify - for att leda och
vigleda medarbetarna i deras dagliga arbete.

4.2.10 Vattenfall

Vattenfall ar ett statligt 4gt energibolag som arbetar med ravaror, el-, virmeproduktion samt
distribution, forsiljning och radgivning. De dr en av Europas storsta virmeproducenter och hade ar
2015 cirka 6,2 miljoner elkunder, 3,2 miljoner elndtkunder och 2,1 miljoner gaskunder. Deras
huvudmarknader dr Sverige, Danmark, Finland, Storbritannien, Nederlinderna och Tyskland. De
har enligt 2015 arsredovisning ca 28 600 anstéllda och dessa arbetar for att samhéllet skall fa energi
pa ett stabilt och sékert sitt.

I sitt hallbarhetsarbete hade de ar 2013 uppstéllda mal gidllande minskad koldioxidutslipp, skydd av
natur och ansvarstagande for deras paverkan pa lokala samhéllen. De har ocksé som mal att vara
ledande inom hallbar produktion och en vision att vara klimatneutralt till 2050.

Vattenfall anvénder sig av ramverken GRI, UN Global Compact och OECDs riktlinjer for
multinationella foretag. Deras mal med verksamheten som kommer frén dgarna ér att ge
marknadsmaissig avkastning och leda utvecklingen mot miljomaéssig héllbar energiproduktion.

De arbetar integrerat pd flera punkter enligt de av IIRC uppsatta punkterna for integrerad
rapportering. Bland annat ar hallbarhet integrerat 1 viardekedjan, och de beskriver hur de arbetar
med utveckling av sitt humankapital. I stycket ”intressentdialog” visar de var de ldgger mest kraft
och vad de anser vara sina mest visentliga frigor, till exempel ansvarsfulla inkop.
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5. Analys

I analyskapitlet diskuteras och analyseras det resultat som presenterades i empirikapitlet. Analysen
utgar ifran de vetenskapliga teorierna som presenteras i rapportens teoretiska referensram:
institutionell teori, legitimitetsteori och intressentteori.

5.1 Jamforelse statliga och privata foretag

I detta avsnitt diskuteras de likheter och skillnader mellan de statliga och privata féretagens
hallbarhetsinformation och integrerade rapportering som rapportens studien uppvisade. Vad
likheterna och skillnaderna kan bero pa diskuteras med utgangspunkt i de tidigare namnda
vetenskapliga teorierna.

5.1.1 Ramverk

De statliga foretagen maste enligt lag rapportera enligt GRIs riktlinjer for hallbarhetsrapportering.
Dock skriver alla privata foretag utom ett i minst en av de studerade arsredovisningarna att aven de
anvéander sig av GRIs riktlinjer. UtGver det ndmner néstan alla foretag att de har undertecknat FN
Global Compacts tio principer, och aven de som inte tar upp det i arsredovisningen har
undertecknat dem (UN 2016). En forklaring till varfor foretagen valjer att folja samma riktlinjer vid
hallbarhetsrapportering kan vara de olika formerna av isomorfism som beskrivs av DiMaggio och
Powell (1983). Ett tydligt exempel pa tvingande isomorfism &r de statliga foretagens anvandande av
GRaIs riktlinjer da de ar tvungna att anvanda dem enligt svensk lag. Att aven de privata foretagen
anvénder sig av samma ramverk skulle kunna forklaras av normativ isomorfism, det vill sdga att det
har skapats en norm bland stora foretag gallande vilket ramverk som bor anvéndas vid
hallbarhetsrapportering, och att det ar darfor foretagen véljer att anvanda sig av det.

I den nederlandska rapporten Comparing public and private sustainability monitoring and
reporting visar trenden att de olika organisationer som skapar ramverken GRI och UN Global
Compacts forsoker skapa en harmonisering mellan de statliga och de privata foretagen och fa dem
att rapportera likvardig information. Genom att de statliga och privata foretagen rapporterar med
samma ramverk Okar effektiviteten och jamforbarheten for intressenter (Van der Esch & Steurer
2014, 5). | denna rapportens studie visade det sig att alla utom ett av de privata féretagen ndmner
att de anvénder GRIs ramverk samt att alla foretag arbetar efter UN Global Compacts principer.
Bland de foretag som ingick i denna studie syntes alltsd en tydlig harmonisering av ramverken
vilket stimmer 6verens med den nederlandska studien.

5.1.2 Hallbarhetsinformationens mangd och fokus

De statliga foretagens arsredovisningar innehaller totalt sett mer hallbarhetsinformation an de
privata. Eftersom de statliga foretagen maste rapportera enligt GRIs riktlinjer och darfor har
tydligare krav pa vilka punkter som maste tas med i hallbarhetsrapporteringen kan det leda till att de
att de tar med mer information an de privata foretagen som sjalva kan vélja hur de vill presentera
sitt hallbarhetsarbete. Det ar vanligare bland de privata foretagen i studien att dven publicera en
sjalvstandig ~ hallbarhetsrapport ~ utéver  arsredovisningen.  Detta  paverkar  mangden
hallbarhetsinformation eftersom foretagen da kan vélja att endast ta med utvalda delar i
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arsredovisningen och hanvisa till hallbarhetsrapporten for mer information.

Det ar ganska jamnt fordelat bland bada foretagsgrupperna gallande huruvida fokus ligger pa
miljomassiga eller sociala aspekter i arsredovisningarna. Dock lagger nagot fler foretag i bada
grupperna vikt vid att presentera information om deras miljoarbete. Vilket fokus foretagen valjer att
ha beror till viss del pa vilken bransch de befinner sig inom, exempelvis SAS som ér ett flygbolag
lagger storre vikt vid miljomassiga aspekter medan Svenska Spel fokuserar mer pa sociala aspekter,
eftersom det ar faktorer som ligger narmare deras verksamhet och som de har storre inflytande dver.
Vad foretagen viljer att rapportera om beror ocksa pa vad deras intressenter efterfragar. Enligt GRIs
riktlinjer (2015, 29) ska foretagens intressenter identifieras samt deras huvudfragor och hur
foretaget arbetar med dessa fragor. Vilken information som foretagen véljer att rapportera om
handlar alltsa ocksa om vad intressenterna efterfragar for information. Detta Gverensstammer med
det Freeman (2010) skriver angaende intressentteorin, d han menar att det ar viktigt att ha en
dialog med sina intressenter for att kunna utforma sin strategi efter deras behov.

5.1.3 Integrerad rapportering

Enligt de atta skillnader som anges av IIRC (2013) mellan en traditionell arsredovisning och en
integrerad rapport sa kan de flesta arsredovisningar som har studerats anses vara till atminstone
nagon grad integrerade. Ingen tydlig skillnad har markts mellan de privata och de statliga féretagen,
i bada grupperna namner flera av foretagen hur hallbarhet ar en integrerad del i deras verksamhet
samt beskriver hur de olika kapitalen bidrar till virdeskapande pé& kort och I1ang sikt. Aven detta
kan forklaras med hjalp av den institutionella teorin. Det finns inga tvingande patryckningar for att
foretagen ska anvanda sig av <IR>ramverket, anda uppfyller de flesta av foretagen i studien
atminstone nagra av ramverkets punkter. Detta kan bero pa dels normativ isomorfism, som enligt
DiMaggio och Powell (1983) innebar att foretag som ar verksamma i samma miljoer utvecklas i
samma riktning. Da de statliga och privata foretagen som har studerats alla ar verksamma i Sverige
kan det vara sa att deras rapportering har utvecklats pa samma sétt, och om integrerad rapportering
utvecklas till att bli normen i Sverige ar det naturligt att de stora foretagen féljer denna norm. Det
skulle dven kunna vara en effekt av harmande isomorfism, som beskrivs av DiMaggio och Powell
som en mekanism som uppstar nar organisationer dr osékra och darmed efterliknar det satt som
andra mer legitima organisationer anvander sig av. Det kan alltsa vara sa att eftersom integrerad
rapportering ar ett icke vedertaget begrepp, och <IR>ramverket dr sa nytt fortfarande, sa viljer
foretag att ta efter varandras sétt att rapportera vilket gor att den integrerade rapporteringen tar sig
uttryck pa liknande séatt hos alla foretagen.

Att aktivt arbeta for en hallbar utveckling och ta ansvar beskrivs i flera av arsredovisningar som en
konkurrensfordel, da intressenter som kunder och investerare blir allt mer medvetna och tar allt mer
hansyn till hur foretag arbetar for hallbarhet nér de véljer var de ska handla, investera sitt kapital et
cetera. Bland annat skriver SCA i sin arsrapport 2015 att minst 14 procent av SCAs aktiedgare gor
en utvardering ur ett hallbarhetsperspektiv. Freeman (2010) beskriver begreppen internal och
external change kopplat till intressentteorin och menar att foretaget maste vara uppmarksamma pa
dels forandringar i efterfragan hos sina intressenter och dels pa hur andra aktorer som exempelvis
deras konkurrenter agerar. Alltsa kan det ur ett intressentperspektiv vara sa att foretagen véljer att
integrera hallbarhetstank i sin verksamhet och tydligare visa upp detta i sin arsredovisning for att
detta & vad som efterfragas av intressenterna. Det kan dven vara en reaktion pa att foretagens
konkurrenter har valt att anvénda sig av en integrerad form av rapportering.
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5.2 Utvecklingen 6ver tid

Detta avsnitt diskuterar hur hallbarhetsrapporteringen och den integrerade rapporteringen har
utvecklats 6ver de ar som ingar i studien, om det finns nagra tydliga trender samt vad de kan bero

pa.

5.2.1 Sjalvstandig hallbarhetsrapport

Fler av de privata foretagen i studien har valt att publicera en sjalvstandig hallbahetsrapport an de
statliga. Trenden ar nedatgdende for bada foretagsgrupperna men ar tydligare bland de statliga
foretagen, da endast ett av foretagen i studien publicerade en sjalvstandig hallbarhetsrapport 2015
jamfort med tre respektive sex stycken 2013 och 2011. Vad galler de privata foretagen publicerade
sex stycken en sjélvstandig hallbarhetsrapport 2015 jamfort med sju 2013 och 2011. Flera av
foretagen tar upp att deras intressenter, sasom kunder, konsumenter och investerare, har blivit mer
medvetna och kunniga och som konsekvens staller 6kade krav pa att foretagen ska arbeta for en
hallbar utveckling. Detta kan vara en bidragande faktor till att trenden visar pa att fler foretag valjer
att inkludera all information i arsredovisningen istallet for att ha tva separata rapporter, da fler
intressenter har intresse av att lasa om bade finansiell- och hallbarhetsinformation. Denna anledning
overensstammer med det Freeman (2010) tar upp om att foretag maste vara lyhorda for vad
intressenterna efterfragar och maéta deras behov for att behalla sin plats pa marknaden.

Utvecklingen kring sjalvstandiga hallbarhetsrapporter tas upp i den tidigare forskningen The
sustainability content of integrated reports — a survey of pioneers. Deras forskning kommer fram
till att den version som de kallar “embedded”, det vill saga att all hallbarhetsinformation &r en
integrerad del i arsrapporten, hade en stigande trend. Detta stammer Gverens med denna rapportens
resultat, framst for de statliga foretagen déar alla foretagen forutom SAS gick ifran att ha en
sjalvstandig rapport ar 2015 och istallet valde att publicera all hallbarhets- och finansiell
information i en gemensam rapport.

5.2.2 Hallbarhetsinformationens mangd och fokus

Andelen hallbarhetsinformation i relation till total text i arsredovisningen okar for atta av de statliga
foretagen mellan aren 2011 och 2013, medan den minskar for sex av de privata foretagen under
samma period. Mellan ar 2013 och 2015 okar andelen for sju av de privata foretagen och fyra av de
statliga. Dock har tre av de statliga foretagen ej kunnat tas med i berakningen da deras andel inte
kunnat raknas ut enligt den metod som har anvants. Trenden visar alltsd motsatt riktning for
foretagsgrupperna 2013, for att sedan gd mot samma riktning 2015. Att andelen
hallbarhetsinformation visar pa en 6kande trend kan bero pa det som tidigare har namnts om att
intressenter, daribland investerare som ar en av huvudintressenterna, tar allt mer hénsyn till de
hallbarhetsfragor som foretagen arbetar med och redovisar. | samband med att hallbar utveckling
blir en allt viktigare fraga for intressenter ar det darmed naturligt att det blir en allt viktigare del i ett
foretags verksamhet.

Bland de privata foretagen ar det lika manga som oOkar respektive minskar sin
hallbarhetsinformation inom alla tre omraden av generell hallbarhetsinformation, sociala aspekter
samt miljéaspekter mellan 2011 och 2013. Ar 2015 har majoriteten tagit med mer information om
hallbarhet generellt och sociala aspekter, men minskat sitt fokus pa miljoméassiga aspekter. For de
statliga foretagen finns det en nagot tydligare trend da majoriteten av foretagen Okar
hallbarhetsinformationen inom alla tre omraden mellan ar 2011 och 2013, for att sedan minska den
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igen till &r 2015 med undantag for sociala aspekter som far okat fokus hos nio av foretagen. Da
resultatet varierar bade mellan och inom foretagsgrupperna finns det inga tydliga tecken pa det som
DiMaggio och Powell (1983) beskriver som isomorfism, det vill s&ga att organisationer som ar
verksamma i samma milj6 tenderar att efterlikna varandra. Att féretagen valjer att 6ka eller minska
informationen om olika aspekter kan darfor i detta fall inte forklaras utifran den institutionella
teorin. Van der Esch & Steurer (2014) skriver om utmaningen att hitta en balans mellan
jamforbarhet och vasentlighet gallande hallbarhetsinformationen. Att féretag valjer att oka sin
information inom de olika omradena skulle alltsd kunna bero pa att de vill 6ka sin jamforbarhet med
andra foretag genom att ta med fler punkter inom varje hallbarhetsomrade. Da rapportens studie
genomfordes noterades att bland ett antal av de arsredovisningar som visade en minskning av
miljomassiga eller sociala aspekter var fortfarande samma information inkluderad, men i ett
koncisare format da mycket av informationen i tidigare arsredovisningar upprepades ett flertal
ganger i olika delar av rapporten. Anledningen till att vissa av foretagen minskar informationen
inom olika omraden kan alltsa vara dels att de véljer att fokusera pa det som &r mest vasentligt, och
dels att de tar med samma information som tidigare men valjer att presentera den pa ett sadant satt
att rapporten blir mer koncis.

5.2.3 Integrerad rapportering

Aven om de flesta foretagens arsredovisningar uppfyller flera av 1IRCs punkter for vad som utgor
en integrerad rapport redan 2011 sa stammer arsredovisningarna generellt sett tydligare Gverens
med med IIRCs definition av en integrerad rapport 2015 jamfort med 2011. Bland annat visar
foretagen annu tydligare upp hur hallbarhetstanket &r integrerat i foretagets verksamhet och strategi,
samt hur deras hallbarhetsarbete bidrar till att skapa varde for foretaget. Flera av foretagen beskriver
hur ansvarsfullt féretagande och en hallbar verksamhet &r en viktig konkurrensfordel som bidrar till
langsiktigt vardeskapande. Att foretag visar upp ett mer integrerat hallbarhetstank och presenterar
ett storre fokus pa de andra kapitalen utéver det finansiella skulle kunna forklaras ur ett
legitimitetsteoretiskt perspektiv. Mathews (1993) beskriver vikten av att en organisation ar verksam
pa ett satt som ar legitimt enligt samhéllet for att overleva pa lang sikt. Da samhallets olika
intressentgrupper forvantar sig Okat ansvarstagande av foretagen kan uppvisandet av ett
hallbarhetsarbete som ar béttre integrerat i verksamheten vara ett sétt for foretaget att uppratthalla
sin legitimitet och behalla sina intressenters tillit. Det kan alltsa uppfattas som mer legitimt om ett
foretag presenterar hur deras hallbarhetsarbete ar sammanlankat med 6vriga aktiviteter, i jamforelse
med om hallbarhetsinformationen presenteras som en separat del som inte pa ett tydligt satt hanger
samman med Ovriga verksamheten.
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6. Slutsatser

| detta avslutande kapitel sammanfattas rapportens slutsatser baserat pa analysen. Slutsatserna
amnar besvara de forskningsfragor som har varit rapportens utgangspunkt. Kapitlets avslutas med
ett avsnitt med forslag till vidare forskning.

6.1 Vilka skillnader finns mellan statliga och privata féretags
hallbarhetsredovisning?

De tydligaste skillnaderna som framgick i studien var att de statliga féretagen presenterar mer
hallbarhetsinformation i sina arsredovisningar an de privata, vilken delvis kan bero pa att de statliga
foretagen har tydligare krav pa att hallbarhetsrapportera enligt GRIs riktlinjer och darmed har fler
punkter som de maste ta med. Det kan &ven hora samman med att fler privata an statliga foretag
véljer att publicera en sjalvstandig hallbarhetsrapport vid sidan av arsredovisningen.

Ett antal likheter mellan de tva foretagsgrupperna identifierades ocksa i studien. Bland bade statliga
och privata foretag var det fler foretag som hade storre fokus pa miljoméassiga aspekter an sociala
aspekter. Vad foretagen véljer att fokusera pa kan forklaras utifran intressentteorin, da foretagen
anpassar den information de presenterar efter vad intressenterna anser vara de mest vasentliga
fragorna. Bada foretagsgruppernas arsredovisningar uppfyllde till ungefar lika stor del kriterierna
for en integrerad rapport. Aven detta kan delvis forklaras med hjalp av intressentteorin, da flera av
foretagen skriver att deras huvudintressenter blir allt mer medvetna och tar héansyn till
hallbarhetsfragor vid bedémningen av foretag. | samband med det dkade trycket pa att foretag ska
arbeta mer med hallbar utveckling har alltsd hallbarhetsfragorna blivit en allt mer integrerad del i
foretagens verksamheter, vilket avspeglas i arsredovisningarna.

6.2 Hur har trenden utvecklats over aren?

Bland de statliga foretagen syns en trend mot att integrera all hallbarhetsinformation i
arsredovisningen istallet for att publicera en sjalvstandig hallbarhetsrapport. Enligt Van der Esch &
Steurer (2014) finns det en 6nskan om att dka jamforbarheten mellan foretagen. D& majoriteten av
de privata foretagen ar 2015 fortfarande publicerar en separat hallbarhetsrapport minskar
jamforbarheten mellan de tva foretagsgrupperna for de intressenter som enbart laser
arsredovisningen.

Andelen hallbarhetsinformation okar hos majoriteten av bade de statliga och de privata féretagen
mellan &r 2013 och 2015 och trenden visar daven pa minskat fokus pd miljé och okat fokus pa
sociala aspekter. Denna utveckling kan ur ett intressentperspektiv bero pa att intressenter dels anser
att hallbarhetsfragor har blivit en viktigare del av ett foretags verksamhet vilket gor att andelen
hallbarhetsinformation 6kar, och dels att de har blivit mer uppméarksamma pa sociala aspekter vilket
har lett till att foretagen lagger storre vikt vid dem. Aven att farre foretag véljer att publicera en
sjalvstandig hallbarhetsrapport kan forklaras med hjélp av intressentteorin, da en okad andel
investerare och andra huvudintressenter tar hansyn till hallbarhetsfragor vilket gor det mer naturligt
for foretag att presentera bade finansiell och hallbarhetsinformation i samma rapport.

Vidare visade utvecklingen att arsredovisningarna for ar 2015 uppfyllde fler av kriterierna for en
integrerad rapport jamfort med ar 2011. Detta kan forklaras med att det kan anses mer legitimt att
presentera hallbarhetsinformationen sammanlankat med G6vrig information om verksamheten,
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istallet for att presentera hallbarhetsarbetet som en separat del som har lite att géra med foretagets
kérnverksamhet och strategi.

6.3 Bidrag

| rapporten av Van der Esch & Steurer (2014) ndmns det att det &nnu inte finns sarskilt mycket
forskning om hur hallbarhetsrapportering skiljer sig mellan statliga och privata foretag. Med denna
rapport har ett bidrag lamnats till det hogst aktuella forskningsomradet hallbarhetsrapportering och
integrerad rapportering ur ett svenskt perspektiv och med fokus pa jamforelser mellan statliga och
privata foretag, med syfte att visa hur hallbarhets-rapporteringen har utvecklats under aren 2011-
2015.

6.4 Forslag till vidare forskning

Denna rapport har fokuserat pa hallbarhetsrapportering och har endast tagit hansyn till
hallbarhetsfragor vid undersokningen av huruvida foretagens arsredovisningar éverensstammer med
definitionen for integrerad rapportering. Ett forslag till vidare studier ar att ha ett storre fokus pa att
undersoka till vilken grad foretags Aarsredovisningar kan anses vara integrerade enligt
<IR>ramverket, med hansyn till alla sex former av kapital och inte bara de som har en koppling till
miljomassiga och sociala hallbarhetsaspekter.

Da denna studies tillvagagangssatt har varit innehallsanalys av arsredovisningar har endast
spekulationer kunnat goras kring varfor foretag véljer att hallbarhetsredovisa som de gor. For att fa
okad insikt i hur foretag gar tillvaga for att utforma sin hallbarhetsrapport och varfor hade en
kvalitativ studie bestdende av intervjuer av anstallda pa relevanta poster inom foretagen kunnat
genomforas.

Med start r 2017 kommer en ny lag att trada i kraft som innebar att dven de stora privata foretagen
maste redogora for hur de arbetar med fragor som manskliga rattigheter, miljopaverkan, korruption
och socialt ansvar, samt visa hur fragorna ingar i foretagens affarsmodeller (Justitiedepartementet
2014). Ytterligare ett forslag till vidare forskning &r darfor att under kommande ar ta reda pa hur
denna lagandring paverkar de privata foretagens hallbarhetsrapportering.
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