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Sammanfattning

I denna studie har bilforetaget Volvo Cars och deras klimatstrategi studerats med ett specifikt
fokus pa deras mal om att uppnd en klimatneutral produktion ar 2025. Studien syftar till att
undersoka vilken strategisk betydelse Volvo Cars initiativ om klimatneutral produktion har
for foretaget. Detta gors genom att titta pa hur foretagets klimatstrategi ser ut och pa vilket
sdtt den kan innebdra en mojlighet respektive en utmaning for foretaget, utifran ett strategiskt
perspektiv. Studien ar en kvalitativ fallstudie och ar baserad pé en intervju som gjordes med
Volvo Cars energi- och miljochef. Déarutover har foretagets ars- och héllbarhetsrapporter
studerats. Det empiriska materialet har sedan analyserats utifran teorier kring klimatstrategier,

dess drivkrafter liksom utifrdn grona strategier for organisatoriska processer och produkter.

Studien visar att utsldppsminskningen 1 den egna verksamheten blivit alltmer prioriterad hos
foretaget. For att nd sitt mil om klimatneutral produktion investeras det 1 béde
energieffektivisering och 1 en omstéllning till klimatneutrala energikédllor. Medan
energieffektiviseringen till storsta del verkar styras av ekonomiska motiv, déir foretaget
upplever att de genom att minska sitt energibehov kan minska sina kostnader, verkar

omstdllningen till klimatneutral energi vara desto mer drivet av att stirka foretagets image.

Att uppna en klimatneutral produktion kan ses som ett effektivt sétt att sérskilja sig frdn sina
konkurrenter och ta steget bortom vad som egentligen krivs eller forviantas. Omstéllningen till
klimatneutral energi kan dock bli en utmaning d& det inte finns tillgang till den méngd
foretaget efterfrigan. Vidare finns ocksd en utmaning 1 att hantera begreppet klimatneutral
produktion, som 1 dagsldget varken inkluderar de utsldpp som sker uppstroms eller de utslapp
som sker vid foretagets egen transport. Studien belyser betydelsen av att se klimatneutralitet 1
ett vidare perspektiv, dir klimatneutral produktion kan vara en virdeskapande aktivitet for
foretaget, men dir alla aspekter av foretagets verksamhet bor stéllas 1 forhdllande till detta

mal.

Nyckelord: Klimatstrategier, Volvo Cars, klimatneutral produktion, eco-efficiency,

energieffektivisering, fornyelsebar energi



Abstract

In this study, the car company Volvo Cars and their climate strategies have been examined
with a specific focus on their aim to attain a climate-neutral production in 2025. The purpose
of this study is to examine the strategic importance of Volvo Cars initiative of climate-neutral
productions. This is done by looking at how the company’s climate strategy is structured and
in what way it can provide opportunities and challenges, respectively, for the company from a
strategic perspective. The study is a qualitative case study and is based on a conducted
interview with the energy and environmental manager of Volvo Cars. In addition, the
company’s annual reports and sustainability reports have been examined. The empirical
material has been analysed from theories concerning climate strategies, their driving forces as

well as green strategies for organizational processes and products.

The study shows that emission reductions in the Volvo Cars’ own operation has become more
and more prioritized within the company. They invest in both energy efficiency and in
switching to climate-neutral energy sources in order to reach their target of climate-neutral
production. While the energy efficiency seems to be driven for the most part by economic
incentives, where the company feels they can reduce their energy consumption and thereby
reduce their costs, the switch to climate-neutral energy seems to be all the more driven by

strengthening the company’s image.

Attaining a climate-neutral production can be seen as an efficient way to differentiate
themselves from their competitors and take the step beyond what is actually demanded or
expected. However, the switch to climate-neutral energy may become a challenge, as there is
no access to the amount the firm demands. Furthermore, there is also a challenge in dealing
with the concept climate-neutral production, which currently does not include the emissions
that occur upstream or the emissions that take place at the firm’s own transport. The study
emphasizes the importance of seeing climate-neutrality in a wider perspective, where climate-
neutral production can be a value adding activity for the company, but where all aspects of the

company’s operation should be regarded in relation to this target.

Keywords: Climate strategies, Volvo Cars, climate-neutral production, eco-efficiency, energy

efficiency, renewable energy



Begreppsforklaring

’Klimatneutral’ — Innebér att verka pd ett sdtt som inte resulterar i ett nettotillskott av
viaxthusgaser. Detta gors genom att minska sina utsldpp sa mycket som mojligt och att kdpa

utslappskrediter for att kompensera for de aterstdende utslappen. (UNEP 2008)

’Klimatneutral produktion’ — Begreppet avser endast de utsldpp fran Volvo Cars egen
produktion och ddrmed inte de utsldpp som sker hos leverantorer eller underleverantorer. Inte

heller utsldpp fran foretagets transporter dr inkluderade. (Volvo Car Group 2014)

’Klimatneutrala energikiillor’ — Fornyelsebar energi sd som solenergi, vindkraft, biogas och
vattenkraft rdknas som klimatneutralt, samt ocksd atervunnen energi s som industriell

spillvirme vilket ofta ingar 1 fjarrvirmenitet. (Energimyndigheten 2015;)

’Klimatkompensering’ — Foretaget betalar for utslippsminskningar som gors av en annan
aktor. Foretaget kan dédrmed tillgodordkna sig dessa utsldppsminskningar i den egna

verksamheten. (UNEP 2008)

’Utslédppskrediter’ — En vanlig benimning pd den kredit eller tjdnst som foretag koper vid
klimatkompensering. Kan vara badde i form av en reglerad marknad, till exempel inom
utsldppshandeln 1 EU, eller 1 form av en frivillig marknad dar andra organisationer genomfor
olika verifierade utslippsminskningsprojekt, till exempel tradplantering 1 utvecklingslédnder.

(Birnik 2013)

’EU ETS’ — Forkortning for European Union Emission Trading System och ir ett system for
utsldppshandel inom EU. Det inleddes ar 2005 och beror foretag inom framst industri- och
energisektorn, dir mélet med systemet dr att minska de totala utsldppen av vixthusgaser med

minsta mojliga negativa paverkan pa ekonomisk utveckling. (Energimyndigheten 2015,)
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Klimatférandringarna anses idag vara ett av de storsta globala hoten mot ménskligheten.
Sedan FN:s klimatkonvention undertecknades i Rio de Janeiro 1992 har en konsensus
angdende klimatforandringarna och dess péverkan pa miljon vixt fram (Birnik 2013). De
senaste tvd decennierna har en internationell politisk handlingsplan utvecklats fran detta
ramverk, och senast 1 Paris 2015 samlades virldens ldnder for att teckna ett nytt klimatavtal
under konventionen som ddrmed innebér att alla lander har en skyldighet att bidra till att

begrédnsa klimatforandringens framfart (Regeringskansliet 2015).

Pé foretagsniva har nya koncept inkluderats 1 verksamheten for att hantera dessa nya politiska,
sociala och ekonomiska utmaningar, delvis 1 form av sd kallad Corporate Social
Responsibility (CSR) eller olika former av riskhantering och utvecklandet av klimatstrategier.
Foretag med energiintensiv produktion eller pa annat sdtt stor klimatpaverkan 1 sin operativa
verksamhet visar sig darfor till allt storre grad inkludera bade mitigation och anpassning till
klimatférdndringarna 1 sina afféarsstrategier (Chiarini 2015). Dessa foretag agerar 1 en omvérld
dar klimatfragan har kléttrat allt hogre pa den politiska agendan, vilket ocksa reflekteras i den
forandring som skett med nya marknader och nya konsumenter som de maste anpassa sig till

(Chiarini 2015).

Anledningarna till att arbeta strategiskt med foretagets klimatpaverkan dr darfor manga. Dels
kan det vara ett sitt att utnyttja och hdja kompetensen inom foretaget, eller ocksé ett sitt att
positionera sig pd marknaden och leda utvecklingen. Hoffman och Woody (2008) anser att
foretag inte bor se klimatfordndringarna som ett miljoproblem, utan istéillet se det som ett
marknadsskifte som kommer péaverka priset pa energi, och dirmed ocksa de produkter, tjdnster
och sektorer som ar beroende av energin. Utifran det synsittet borde klimatstrategier vara en
fundamental del av foretagets kortsiktiga och langsiktiga strategi, menar Hoffman och Woody
(2008). Det storre fokus som lidggs pa klimatfragor, och héllbarhet i1 sin helhet, kan ses som en
del av ett paradigmskifte dar klimatet inte ldngre dr en externalitet som beslutsfattare inte
behover ta hdnsyn till utan snarare har kommit att inkluderas allt mer 1 foretags strategiska
verksamhet (Galbreath 2010). Detta skifte beror inte bara pa politiska fordndringar, vilket Lee

(2012) pekar pa: “Okat tryck frin regleringar, offentlig opinion, miljdorienterade konsumenter



och finansiella institutioner har lett till att foretag tar hinsyn till klimatfordndringarna 1 sin

strategiska verksamhet” (s.33).

I denna kontext kan industrisektorn anses ha en nyckelroll i1 klimatarbetet. I Sverige stér
industribranschen 1 sin helhet for 40 % av landets energiférbrukning (Energimyndigheten
2015,) och bidrar déarfor med stora utslipp av véxthusgaser, vilket innebdr att
energieffektivisering inom Sveriges industrier dr viktigt 1 forhallande till nationella och
internationella klimatmal. En industri som har varit, och &r, utsatt for stor extern press
géllande dess klimatpaverkan dr fordonsindustrin. Detta beror frimst pa att det &r en industri
som inte bara bidrar till stora utsldpp vid produktion utan ocksé dér sjdlva produkten vid dess
anviandning leder till stor klimatpaverkan 1 ett globalt sammanhang. Efter industrisektorns
utsldpp av vixthusgaser dr ndmligen transportsektorn en betydande sektor som bidrar mest till
den globala uppvirmningen (IPCC 2014). Att fokusera pa klimatstrategier hos féretag inom

denna industri dr dirfor intressant i ett svenskt men ocksé internationellt perspektiv.

1.2 Problemdiskussion

P& grund av externa faktorer, s& som reglering, policyfordndringar och pétryckningar fran
andra intressenter, arbetar manga biltillverkare idag med klimatfrigan som en integrerad del
av foretaget. Allt hardare krav pa mer bréinsleeffektiva bilmodeller, uppmérksamhet 1 media
och samhillsdebatt samt implementerande av utsldppshandel i EU har gjort att incitamenten
blivit starkare for biltillverkare att kontrollera utsldppen av koldioxid i1 deras verksamhet, bade

genom produktutveckling och héllbar produktion. (Kushwaha & Sharma 2016)

Mycket fokus 1 media och 1 samhéllsdebatten angdende bilindustrins padverkan pé klimatet har
varit kring hur bilarna presterar, i1 forhdllande till val av brédnsle och bréansleeffektivitet. Detta
sammanfaller med att manga biltillverkare identifierar just bilens anvindning som den enskilt
storsta paverkan pd klimatet ur ett livscykelperspektiv (Volvo Car Group 2014, s.17; Honda
2015, s.35; Daimler 2014, s.51). Men dven om produktens klimatpéverkan dr storst, innebér
den operativa verksamheten ocksd en belastning pa miljon och klimatet i form av bade hog
materialdtgang och hog energiférbrukning (Sullivan, Burnham & Wang 2010), varfor det ar

hogst relevant att dven titta pa denna del av verksamheten.



Inom bilindustrin utmérker sig hir Volvo Cars, som vid sidan av produktutveckling ocksa
investerar mycket 1 sin klimatpéverkan fran produktionen och har ett uttalat mal sedan &r 2011
om att uppnd klimatneutral produktion som en del av sin klimatstrategi (Volvo Car
Corporation 2011). Volvo Cars ér ett av de storsta foretagen i den svenska fordonsindustrin,
vid sidan av Scania och Volvo AB (Fordonskomponentgruppen 2016). Deras mil om
klimatneutral produktion &r relativt nytt och ambitiost 1 forhdllande till den 1 stort
fossilberoende branschen. Ménga stora biltillverkare har de senaste tvé till tre aren arbetat
alltmer for att minska sina utsldpp bade vid produktion och vid anvindningen av bilarna, men
det dr f4 som implementerar strategier kring att uppné helt klimatneutral produktion i hela sin
verksamhet (Kushwaha & Sharma 2016; Bottcher & Muller 2015). Detta gor Volvo Cars

klimatstrategi anmérkningsvird och kan potentiellt innebéra en strategisk fordel for foretaget.

Volvo Cars mél om att ha klimatneutrala fabriker innebdr diremot en utmaning da den
storskaliga, multinationella verksamheten idag &r starkt beroende av fossila bridnslen och
darfor bidrar till stora utslipp av vixthusgaser (Volvo Car Group 2014). Minskningar av
utslapp kan med ett sddant mal inte enbart ske genom energieffektivisering, utan innebar ocksa
ett skifte till fornyelsebara energikdllor och mojligen ocksd klimatkompensering (Pinkse &

Kolk 2010).

1.3 Syfte och problemformulering

Syftet dr att undersdka vilken strategisk betydelse initiativet om klimatneutral produktion har
for Volvo Cars. Detta innebdr mer specifikt att beskriva hur foretagets klimatstrategi ser ut
och pé vilket sitt den kan innebédra en mojlighet respektive en utmaning for foretaget utifran

ett strategiskt perspektiv.

For att besvara syftet har tre forskningsfrdgor formulerats:
1. Hur arbetar Volvo Cars strategiskt med klimatfragan i den operativa verksamheten?
2. Vilka fordelar ser Volvo Cars med att uppna en klimatneutral produktion?

3. Vilka utmaningar finns med att uppnd klimatneutral produktion?

1.4 Avgrinsning
Volvo ér ett kinesiskt dgt foretag som har produktion baserat 1 Sverige, Belgien och Kina. For

att kunna gora en djup analys har studien begridnsats till att enbart beréra Volvo Cars



klimatarbete 1 Europa, och dé alltsd inte vdga in foretagets arbete med energieffektivisering
eller anvdndning av fossila brinslen i de kinesiska fabrikerna. Detta eftersom klimatarbetet i
dessa fabriker medfor speciella utmaningar i form av kulturell, ekonomisk och energipolitisk

kontext, vilket inte var mojligt att undersoka inom ramen for denna studie.



2. Metod

2.1 Fragestillning

I den inledande fasen av studien reflekterades det 6ver omrdden som é&r aktuella och som
skulle kunna ténkas utgéra en intressant studie inom ramen for hallbart féretagande. Efter en
period av informationssokning och litteraturstudier valdes klimatstrategier som
forskningsomrade for studien och som ett overgripande koncept. Bryman och Bell (2013)
menar att forskaren efter att ha valt ut ett forskningsomrade bor vélja en aspekt som ska
undersokas. Dérefter valdes det darmed att specifikt undersdka hur foretag arbetar med att,
som en del av sin klimatstrategi, minska utsldpp av védxthusgaser i sin produktion och vilka
mojligheter respektive utmaningar det medfor. D4 mest data finns kring foretagets utslépp av
koldioxid (CO,) bestdmdes att enbart dessa ska beaktas, och vidare antogs eventuella utsléapp
av metangas eller kviveoxider vara forsumbara for studiens syfte. Dérefter formulerades ett
storre antal forskningsfragor, dér tre valdes ut. Vid valet av fragor togs det hdnsyn till antalet
frigor och dven till anknytningen mellan dessa. Enligt Bryman och Bell (2013) ar det
ndmligen viktigt att inte basera studien pa for manga forskningsfragor, utan fragorna bor
viljas sa att de relaterar till varandra och dr mgjliga att besvara med de resurser som finns

tillgangligt.

2.2 Metodansats

2.2.1 Forskningsstrategi

For att uppfylla studiens syfte valdes en kvalitativ metod, dér utgangspunkten ar att bidra med
storre forstaelse for hur foretag kan hantera klimatfrdgor 1 sin verksamhet och dirmed hur de
kan anvénda sig av klimatstrategier for att minska sin negativa paverkan pa klimatet. Bryman
och Bell (2013) menar att kvalitativ forskning ofta utgér fran ord medan kvantitativ forskning
ofta utgdr frédn siffror. Kvalitativ forskning innebdr dessutom en tillimpning av
tolkningsinriktad kunskapsteori dir tyngdpunkten dr pd en kontextberoende forstaelse av en
foreteelse (Bryman & Bell 2013). Enligt Starrin och Svensson (2001) dr malséttningen for
kvalitativ forskning att: “identifiera och bestimma dnnu icke kénda eller otillfredsstdllande
kidnda foreteelser, egenskaper och innebdrder med avseende pé a) variationer b) strukturer och

¢) processer.” (s.23)



2.2.2 Forskningsdesign

I ett tidigt skede av forskningsprocessen bestimdes att en fallstudie skulle goras pa
biltillverkningsforetaget Volvo Cars, som kan ses som ett unikt fall pd grund av deras
ambitidosa méal kring miljon och specifikt kring en klimatneutral produktion. I det unika fallet
vill forskaren undersoka ett fenomen som inte ar vél utbrett, vilket gor att fallstudien kan bidra
med forstielse for hur det vixer fram eller fungerar (Yin 2009). Klimatstrategier ar ett relativt
nytt begrepp, och likasd kdnnetecknas Volvo Cars klimatstrategi av en hog ambitionsniva samt
att den framtritt tidigt 1 detta framvédxande operativa klimatfokus inom bilindustrin. En
fallstudiemetod kan pa sd vis motiveras, och innebar en mojlighet att undersoka det extrema

fallet som dr Volvo Cars operativa klimatstrategi.

Enligt Bryman och Bell (2013) é&r fallstudieforskning en populidr design inom
foretagsekonomisk forskning, och ldmpar sig bra for att studera den komplexitet som finns 1
det enskilda fallet. En fallstudie kan genomfdras genom att antingen utgd ifrdn en enda
organisation, en enda plats, en speciell person eller en specifik hindelse (Bryman & Bell
2013), dér den forstndmnda metoden kommer att anvindas 1 denna studie. Vidare beskriver
Yin (2009) att en fallstudie ska undersdka nutida fenomen pa djupet och inom sin verkliga
kontext, speciellt ndr det inte finns nidgon tydlig grins mellan fenomenet och kontexten.
Genom att studera Volvo Cars som organisation i en fallstudie har studien som mal att

ingdende belysa detta specifika fall.

Vidare é&r det viktigt att, som Bryman och Bell (2013) anser, att inte anvinda
fallstudieforskning for att gora generaliseringar eller hitta typfall inom en industri, utan att
forskaren ska vara medveten om att malet med studien bor vara att f4 en forstdelse for det
specifika fallet. Det finns ddremot utrymme for att studien ska kunna vara av nytta i
forhdllande till andra fOretag genom att belysa ett bredare fenomen. P4 detta sétt kan
kvalitativa studier 1 forsta hand generaliseras till teorier, men inte till populationen. (Yin 2009)
Syftet dr ddrmed inte att generalisera slutsatserna till att gélla hos alla produktionsforetag eller
hos andra biltillverkare, utan snarare om att belysa det bredare fenomenet av hur foretag
anvander klimatstrategier for att mota det globala samhélleliga intresset i att mildra effekterna

av klimatférandringarna.



2.3 Urval

2.3.1 Val av foretag

Volvo Cars valdes dels pa grund av deras ambitidsa klimatmal 1 sina fabriker dar de strivar
mot att uppnd en helt klimatneutral produktion, och dels pd grund av deras roll som ett
ansvarstagande foretag i en bransch som utmirks av en generellt sett stor klimatpaverkan och
av kritik gillande klimatfridgor. Dessutom har foretaget en tydligt definierad miljo- och

klimatprofil dir miljo tillsammans med sdkerhet och kvalitet dr foretagets tre kdrnvérden.

2.3.2 Val av respondent

Valet av respondenter gjordes relativt tidigt i processen for att underldtta datainsamlingen 1
den givna tidsramen. En tidig kontakt och bekriftelse om intervju inrdttades med milj6- och
energichefen for Volvo Cars, med avsikten att ocksd intervjua ytterligare en eller tva
respondenter for att fA en bredare och djupare bild av forskningsomradet. Daremot gjorde
tidsbrist att endast en intervju genomfordes, da flera forfrdgningar nekades av de som

tillfragades inom foretaget.

Intervjun som genomfordes var med Volvo Cars energi- och miljochef Mihkel Laks, som har
huvudansvaret for klimatarbetet i den operativa verksamheten. Han har ett antal anstéllda
direkt under sig som arbetar just med energieffektiviseringen och har sjdlv budgetansvar samt
ar involverad i investeringarna som gors med klimatneutrala energikillor. Eftersom hans
ansvar ticker hela det klimatarbete som gors 1 foretagets fabriker 1 bdde Sverige och Belgien

bedoms hans helhetsperspektiv vara hogst relevant 1 relation till studiens syfte.

Forsta kontakten med Mihkel Laks skedde via e-post, dér tid for personlig intervju bokades for
tvd veckor senare. Respondenten fick vid den initiala kontakten vidsentlig information om
vilket omrade som skulle undersokas tillsammans med nagra generella fragestéllningar, vilka
specificerades ytterligare innan tillfillet for intervjun. Detta for att minska risken for

missforstand och underlitta forberedelsen infor intervjun for bada parter.

2.4 Datainsamling

2.4.1 Primirdata
Studiens primirdata grundar sig pd en semistrukturerad intervju som tog plats pa

respondentens kontor i ungefar en timme. Intervjun skedde i en lugn och avslappnad miljo,



vilket Bryman och Bell (2013) anser dr viktigt for att sdkerstdlla att ljudkvaliteten pé
inspelningen &r tillrackligt bra. Med respondentens tilldtelse spelades intervjun in och
transkriberades sedan, vilket &r viktigt for att kunna genomfora en korrekt och detaljerad
analys (Bryman & Bell 2013). Fordelen med en semistrukturerad intervju ér att den erbjuder
en hogre grad av flexibilitet ddr respondenten har stérre mojlighet att utforma sina svar och det

ger dessutom utrymme for att reda ut oklarheter eller f6lja upp svar (Bryman & Bell 2013).

Infor intervjun sammanstilldes en intervjuguide (se bilaga 1) som stod under intervjun. Vid
utformningen av intervjuguiden undveks ledande fragor, vilket gav respondenten mgjlighet att
svara mer fritt och folja sina egna tankar. Dalen (2008) menar att en intervjuguide bor borja
med inledande och generella fragor som sedan Overgir i mer specifika frdgor som ror de
centrala teman som studien ska undersdka. Intervjuguiden for denna studie foljde denna
struktur, for att mot slutet 6ppna upp for att terkomma till det generella, vilket Dalen (2008)

ocksé foresprékar.

2.4.2 Sekundardata

Den sekundérdata som har samlats in for denna studie bestdr i forsta hand av officiella
dokument sd som Volvo Cars ars- och hallbarhetsrapporter, rapporter fran organisationer,
internetsidor samt nyhetsartiklar. Infor intervjun samlades information om foretaget och deras
klimatarbete in frdn hallbarhetsrapporter och deras egen hemsida. De héllbarhetsrapporter
som studerats dr fran dren 2008, 2011, 2013, 2014 och 2015, vilket har gett en viktig dversikt
av deras klimatarbete Over tid. De delar av héllbarhetsrapporterna som varit relevanta for
studiens syfte studerades, medan irrelevanta delar om till exempel social hallbarhet sorterades
bort. De relevanta delarna identifierades genom anviindandet av specifika sokord. Aven
arsrapporterna fran 2014 och 2015 har studerats for att {4 en forstaelse for foretagets arbete i
sin helhet, samt fOr att utgora kompletterande data 1 studien. Sekundéirdata beskrivs ofta vara
mindre detaljerat &n primédrdata men kan ocksd innebdra en hogre grad av objektivitet,
speciellt géllande officiella dokument fran myndigheter eller organisationer (Bryman och Bell

2013), och har héar utgjort en mindre del av studien.

2.5 Analys av data
For att inte gd miste om nagra detaljer och kunna aterge resultatet fran intervjun sé korrekt
som mojligt transkriberades den inspelade intervjun ordagrant. Vid analysen av data

tillimpades en kvalitativ innehéllsanalys, vilket enligt Bryman och Bell (2013) ar ett



tillvdgagangssitt dir man soker efter bakomliggande teman 1 det insamlade materialet. Vid
analysen av materialet anvidndes kodning for att wunderldtta bearbetningen, och
intervjumaterialet kategoriserades utefter de teoretiska begrepp och teman som identifierats
under litteraturgenomgangen. Vidare kan analysmetoden ocksé beskrivas som iterativ, dé teori
och data utvecklades om vartannat och begreppsbildningen pédverkades till viss del av det
framkomna materialet. Det empiriska materialet har analyserats utifrdn teorier kring
klimatstrategier, dess drivkrafter liksom utifrdn grona strategier for organisatoriska processer
och produkt, vilket forvintas bidra med en djupare forstaelse for hur den operativa

klimatstrategin kan vara vardeskapande for foretaget.

Bryman och Bell (2013) menar att detta ar ett typiskt tillvigagéngssitt vid en kvalitativ
innehallsanalys, men varnar ocksd for att just kodning kan leda till en fragmentisering av
texter dar kontexten och innebdrden kan gé forlorad. For att sdkerstélla att alla materialet var
korrekt atergivet ldstes det transkriberade materialet igenom 1 sin helhet efter att kodningen

och analysen var klar.

2.6 Kallkritik

Den kvalitativa studien dr 1 huvudsak pdverkad av sociala betingelser och kontexter som ger
samre reliabilitet, det vill sdga gor det svart att replikera studien och f& samma resultat vid ett
senare tillfille (Bryman och Bell 2013). For att oka reliabiliteten och didrmed studiens
tillforlitlighet, har darfor alla faser av forskningsprocessen beskrivits tydligt och utforligt. Da
studien grundar sig i ett begridnsat och samlat empiriskt material med endast en respondent kan
de resultat liksom slutsatser som dras vara paverkade av detta, vilket eventuellt kan leda till en
lagre grad av tillforlitlighet. Daremot kan studien ge en relevant inblick 1 hur beslutsfattare
inom foretaget ser pd de egna insatserna och likasa vad deras klimatarbete pd den operativa
sidan av verksamheten har for roll for foretagets 6vergripande klimatstrategi. Att lyfta upp och
belysa den delen av foretaget som anses vara en stodfunktion och som inte &r ett huvudfokus
inom foretaget kan bidra med ytterligare forstaelse for hur Volvo Cars arbetar med 1angsiktiga

affarsstrategier utifran ett hallbarhetsperspektiv.

Det empiriska materialet har insamlats 1 forsta hand med en semistrukturerad intervju.
Respondenten anses vara tillforlitlig och ha relevant kunskap 1 &mnet dd denne arbetat pa

foretaget och med miljofragor under ménga &r. Mihkel Laks dr dessutom idag ansvarig for det



klimatarbete studien &mnar undersoka, vilket gor att han har ett helhetsperspektiv pd den

operativa klimatstrategin som dr gynnsamt for studiens syfte.

Enligt Yin (2009) finnas en risk med att basera studien pa ett litet antal intervjuer da det
empiriska materialet kan bli alltfor beroende och speglat av respondentens asikter. For att 6ka
studiens tillforlitlighet hade dérfor fler respondenter kunnat inkluderas i undersdkningen,
vilket hér inte var mojligt pd grund av tidsbrist och svarighet med att hitta fler respondenter
som kunde stélla upp. Att intervjua en chef med ett sidant Gvergripande ansvar kan dessutom
resultera 1 att viss information kring eventuella problem som uppstatt langs med végen eller
specifika atgirders framging inte belyses. Den analys som gors bedoms dock vara tillforlitlig
och sta pa god grund eftersom det insamlade materialet har god kvalitet och ocksa dr relevant
for studiens fokus pé strategi. Genom triangulering har dven primédrdata frdn intervjun
kompletterats med sekundirdata framst fran foretagets héllbarhetsrapporter for att stirka
tillforlitligheten av det empiriska materialet, vilket Yin (2009) menar &r ett bra sitt att oka

kvaliteten pa studien.
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3. Teori

3.1 Klimatstrategier

3.1.1 Definition

Foretagsstrategier ar ett viletablerat begrepp inom foretagsekonomisk forskning. Definitionen
som anvédnds som utgdngspunkt i denna studie dr den som Lee (2012) erbjuder. Lee (2012)
definierar en strategi som “en sammanhéllen handlingsplan och/eller monster 1 genomforda
handlingar som illustrerar foretagets val och dtaganden” (s.34). Klimatstrategier som begrepp
ar diaremot inte lika utbrett eller vélkdnt. Definitionerna och forklaringarna till foretags
klimatstrategier varierar beroende pa i vilken kontext de anvinds. Forutom begreppet
klimatstrategier finns det en hel del andra bendmningar som faller inom samma typ av
foretagsstrategi. Négra av dessa dr CO,-strategier samt de engelska begreppen “carbon
strategies” och “climate change strategies”, vilka Lee (2012) anser kan anvdndas synonymt

med varandra.

Klimatstrategier definieras av Hoffman och Woody (2008) som de strategier foretag har for
att hantera de visker och fordndringar som sker pa marknaden till foljd av
klimatfordndringarna. Vidare definierar Lee (2012) “Carbon strategies” som de val som
foretag gor kring sitt agerande och sin ledning av koldioxidutslipp i respons till
klimatfordndringarna. Denna definition, liksom den som Hoffman och Woody (2008)
erbjuder, innebdr att foretags strategier kan se olika ut beroende pé strategiska val samt ocksa
tillgang till resurser eller liknande. I denna studie har begreppet klimatstrategier valts, dér
Hoffman och Woodys (2008) samt dven Lees (2012) definition &r utgadngspunkten for
analysen. Dessa tva definitioner kan anses vara tvd sidor av samma mynt, ddr den fOrsta
betonar foretagens riskhantering till klimatférdndringarna medan den andra betonar foretagens

hantering av koldioxidutslapp.

Riskhantering 1 forhdllande till klimatférdndringarna dr ndgot som Birnik (2013) menar blir
allt viktigare for foretagsledningar idag. Att reducera risk genom klimatstrategier kan dven
vara ett sitt att skapa en konkurrensfordel for foretaget, menar han. I sitt ramverk for
klimatstrategier ger Birnik (2013) tv4 alternativ for foretag att hantera sina koldioxidutslapp:

Minska utsldppen 1 den operativa verksamheten (genom t.ex. energieffektivisering,
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avfallsminskning och optimering av logistik) eller klimatkompensera de befintliga (eller

kvarvarande) utsldppen.

Lee (2012) utokar foretagens klimatstrategier till att d@ven inkludera aktiviteter s& som
produktutveckling och marknads- och affarsutveckling. Men utformningen av foretagens
klimatstrategier ar vildigt diversifierad, flera andra alternativa aktiviteter nimns 1 litteraturen.
Bland annat kan foretag fokusera pa att minska sitt ekologiska fotavtryck och utslédpp, men
daven krdva att deras leverantorer till exempel implementerar miljéledningssystem eller pa

andra sétt ocksd minskar sina utsldpp (Galbreath 2010).

3.1.2 Utslapp av viaxthusgaser

Scope 2 Scope 1
INDIRECT DIRECT

Scope 3 Scope 3

INDIRECT INDIRECT

purchased e
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Figur 1 Oversikt av "Greenhouse Gas Protocol Scopes ” och utslapp éver viardekedjan (Birnik 2013)

Nér man talar om foretagens utsléapp av vixthusgaser ar det vanligt att tala om scope 1, 2 och 3
(Birnik 2013). Det ér en kategorisering som skiljer pé tre olika typer av utsldpp, vilket dr av
relevans ndr man tittar pad hur foretag kartldgger sin totala klimatpaverkan. En illustrativ
oversikt av konceptet visas 1 figur 1, ddr de olika processerna i en verksamhet kopplas

samman med de direkta respektive indirekta utsldppen.

Scope 1 utgdrs av de utsldapp som é&r direkt relaterade till kdllor som ar dgda av fOretagets,
medan scope 2 dr de indirekta utsldppen som framst ror sig om elektricitet och uppvarmning

av foretagets lokaler och fabriker (World Resources Institute 2013). Scope 3 dr den kategori
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dar alla Ovriga utsldpp hamnar, det vill sdga utslipp som sker i1 processer uppstroms (t.ex.
arbetsresor, avfallsgenerering, transport eller tillverkning av input-material) eller nedstroms
(t.ex. distribuering av fdardiga produkter, konsumenternas anvéndning av produkter,

sluthantering av silda produkter) 1 virdekedjan (Birnik 2013).

Det viktigaste, enligt World Resources Institute (2013), &r att foretag 1 forsta hand skiljer pa
scope 1 och 2, vilket d&ven Hoffman och Woody (2008) menar d& de pekar pd vikten av att
skilja pa de direkta och indirekta utsldppen nir foretag kartligger sin klimatpaverkan. De tva
forsta kategorierna av utsldpp hirror dirigenom direkt till foretagets verksamhet, och har
traditionellt ocksa varit de tva mest prioriterade typerna av utsldpp 1 foretags klimatstrategier,

medan scope 3 tenderar att vara mer valfritt att inkludera.

3.2 Miljostrategier for 6kad konkurrenskraft

Orsato (2006) presenterar ett ramverk for miljostrategier som kategoriserar vedertagna typer
av miljoaktiviteter och miljostrategier. Enligt Orsato (2006) kan detta ramverk vara ett stod
for beslutsfattare 1 foretag som vill optimera den ekonomiska lonsamheten vid
miljoinvesteringar och genom detta skapa konkurrensfordelar. En versikt av ramverket visas

1 figur 2, dér strategi 1 och 2 presenteras nedan.

v
v 2 .
g O Strategy I: Strategy 4:
e 3 . Environmental
a 0 Eco-Efficiency
2 & Cost Leadership
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o
2z
8
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& @ . Strategy 3:
£ & Beyond Compliance
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Organizational Products and
Processes Services

Competitive Focus

Figur 2 Miljostrategier for 6kad konkurrenskraft (Orsato 2006)

Orsato (2006) menar att den forsta strategin eco-efficiency nyttjas av de flesta foretag. Eco-

efficiency ar ett véletablerat management-koncept som handlar om att linka miljomaissiga
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resultat med ekonomiska resultat, och pa det sittet uppmuntra foretag att forbéttra sin
miljomaissiga héllbarhet och samtidigt skapa ekonomiskt virde (World business council for
sustainable development 2006). Idén bygger pé att foretag genom att spara resurser (s som
till exempel energi eller material) kan minska sina kostnader och ddrmed skapa storre
ekonomiskt viarde. Modellen kan appliceras bdde péd foretagets egen verksamhet eller pa
processer uppstroms och nedstroms. (World business council for sustainable development

2006)

Orsato (2006) beskriver eco-efficiency som en typ av processorienterad gron strategi, som har
potentialen att generera konkurrensfordelar for foretag som tilldmpar en sadan. "Genom att
0dmjukt arbeta mot eco-efficiency inom foretaget likvdl som utanfor dess grénser, kan
process-intensiva foretag spara pengar medan de minskar sin miljoméssiga paverkan fran sina
processer.” (Orsato 2006, s.133) I likhet med Orsato (2006), argumenterar dven Figge och
Hahn (2013) for att foretag ska kunna se eco-efficiency som en metod for att forbittra och
effektivisera sitt utnyttjande av resurser som en del av sitt hallbarhetsarbete och inte enbart i
syfte att driva ekonomisk utveckling. Vidare menar Orsato (2006) att eco-efficiency innebér
ett synsitt diar foretagen dr en del av bredare industriella system, dér ocksa effektivitet bor
styras av ekologiska principer. Med detta tillkommer déarfor en nddvéndighet av samarbeten

mellan foretag 1 ett utnyttjande av resurser for att kunna skapa slutna och effektiva system.

Den andra typen av processorienterad strategi dr beyond compliance leadership, vilket Orsato
(2006) beskriver som en strategi dir foretaget inte bara vill effektivisera sina processer utan
dven vill formedla sina framsteg inom miljofrdgan, eller klimatfrigan exempelvis, till sina
konsumenter eller andra organisationer, eller liknande. Foretag med differentierad verksamhet
har storst fordel av att tillimpa en sddan klimatstrategi, menar Orsato (2006). Hér ar det
vanligt att fOretaget certifierar sin verksambhet, till exempel 1 friga om milj6ledningssystem,
men ocksa att fOretaget gor miljomaissigt gynnsamma investeringar som inte ar direkt
ekonomiskt 16nsamma. En viktig del av detta dr da dven att redovisa eller pa annat sétt
formedla miljoarbetet till sina intressenter, vilket i ménga fall innebar att foretagen ar beredda
att betala for att visa sina framsteg. Genom dessa typer av aktiviteter kan foretaget forstarka
sin image och rykte, dér investeringar 1 miljodtgarder kan influera den offentliga opinionen

for foretaget. (Orsato 2006)
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Aven om strategi 2 har potentialen att skapa konkurrensfordelar for foretaget dr det inte en
garanti, dd@ mycket av framgangen hinger pd att vara annorlunda dn sina konkurrenter. |
bilbranschen menar Orsato (2006) exempelvis att certifiering av miljéledningssystem hos
leverantorer har blivit ndgot av en standard, vilket gor att biltillverkare inte har sarskilt stor
fordel av att genomdriva en sddan miljostrategi. Orsato (2006) anser att det dr viktigt att den
miljéaspekt som drivs av foretaget far intresse fran konsumenter och ocksa att foretaget bor

vara pddrivande och leda utvecklingen for att genomdriva framgangsrika miljOstrategier.

3.3 Externa drivkrafter

Foretag ar aktorer 1 samhéllet och &r utsatta for extern press och paverkan frén flera héll, och
detta giller 1 hogsta grad 1 friga om klimatférandringarna. Denna externa paverkan har
betydelse for hur foretaget viljer att hantera klimatrisker, varfor det dr viktigt for studiens
syfte att beakta nigra av de incitament som den ger upphov till 1 att implementera
klimatstrategier. De externa faktorerna dr ménga, och det har gjorts manga forsok att
kategorisera och kartligga dessa. Enligt Epstein och Buhovac (2014) finns det till exempel
fem olika faktorer som paverkar varfor foretagsledarna ska se klimatfordndringarna som
viktiga, dessa &r: Regleringar, legala och reglerade skyldigheter, ledarskapsansvar,

aktiedgaraktivism och patryckningar frén ickestatliga organisationer (NGOs).

Vidare fokuserar Bottcher och Muller (2015) pa tva huvudsakliga drivkrafter som de
identifierat, ndmligen patryckningar fran intressenter samt forvdntad konkurrenskraft. Dessa
tvd fungerar som fundamentala drivkrafter for foretag i1 att implementera “low-carbon
operations”, enligt Bottcher och Muller (2015). Dartill utgdr Sprengel och Busch (2011) frin
just intressenternas paverkan pa foretagens klimatstrategier, men de visar att dven flera andra
faktorer dr av betydelse for hur foretag véljer att agera, bland annat att fOretagens
energiintensitet paverkar valet av klimatstrategi. Foretag med laga utslédppsnivaer tenderar att
agera minimalistiskt, pa s& sitt att de endast fokuserar pd energieffektivisering och pa att
informera sina intressenter om deras utsldppsminskningar. Foretag med hogre utsldppsnivéer
tenderar att vara mer aktiva, till exempel politiskt och marknadsmaéssigt utover

energieffektiviseringen. (Sprengel & Busch 2011)

De bakomliggande faktorerna till varfor foretag inkluderar klimatstrategier i sin verksamhet &r

dirigenom manga, och &r av vikt for att forstd hur och varfor foretag viljer att implementera
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klimatstrategier. De dr ocksa viktiga for att fa storre forstaelse for den kontext som foretag

agerar inom.

3.4 Aktiviteter for en samlad klimatstrategi
Sprengel och Busch (2011) redogor for atta olika typer av angreppssitt som foretag kan anta
som ett svar pa den externa pressen. De beskriver att ett foretag kan anvédnda sig av flera utav

dessa, vilket dé tillsammans bildar den 6vergripande klimatstrategin. Dessa atta ansatser ar:

1. Energi- och resurseffektivisera for att minska sina utslépp av vixthusgaser.

2. Minska tillverkning och forséljning av produkter som bidrar till stora utsldpp.

3. Informera intressenter om de forbattringar for att minska sina utsldpp som gors inom
foretaget.

4. Engagera sig i1 den politiska processen angdende framtida regleringar kring utslépp.

5. Utoka sin grians for utsldpp genom att kopa fler utslappsritter (for foretag under EU
ETS).

6. Utforska nya marknader eller miljoer dar trycket fran intressenterna inte dr lika stort.

7. Bli oberoende av fossila brinslen och darfor inte ha nigra direkta utslipp av
vaxthusgaser.

8. Lagga ut energiintensiva processer till en tredje part for att minska de direkta utslappen
(vilket blir allt mindre relevant i och med storre press pa foretag att arbeta med

utslédppen som sker 1 hela vardekedjan). (Sprengel & Busch 2011)

Dessa ansatser visar ett spektrum av val som foretag kan gora for att hantera sina utsléapp 1
forhallande till sina intressenters forviantningar. Genom att identifiera foretags aktiviteter pa
detta eller liknande (Lee 2012; Russel 2005) sitt, har forsok gjorts till att kartligga foretagens

klimatstrategier.

Betriaffande utsldppsminskningar hos foretag och dess roll i en dvergripande klimatstrategi,
kan man ocksd skilja pa aktiviteter som gors inom respektive utanfor fOretaget.
Utslappsminskningar som &ar gjorda inom fOretaget kan till exempel vara energi-
effektiviserings projekt och implementerande av hybridfordon vid transporter. Minskningar
utanfor foretaget skulle 1 stillet vara skogsplanteringsprojekt eller energikompensering utfort

av kunder. (Hoffman & Woody 2008)

En vanlig metod for utslappsminskningar som gors utanfor foretaget ar att foretaget kdper
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utslappsritter, om vilket Birnik (2013) skriver: "Hogkvalitativ certifierad klimatkompensering
har en legitim roll att spela 1 kampen mot att minska klimatférandringen. Dock bor det
anvindas som en del av en sammanhédngande klimatstrategi i vilken foretaget ocksa syftar till

att minska utsldppen snarare @n att bara betala andra for att genomféra minskningsinsatser.”

(s.711)

3.5 Litteratursammanfattning

Denna litteraturgenomgang har visat att klimatstrategier blir allt viktigare for foretag idag,
och dess roll inom riskhantering och foretagens klimatansvar dr 1 fokus. Genom att minska
sina direkta och indirekta utsldpp, men dven till viss del ocksa de utslapp som sker ldngre ner
eller ldngre upp 1 virdekedjan, kan foretag ddrmed minska sin klimatpdverkan och uppnd
konkurrensfordelar. Att foretag paverkas av sin omgivning édr ocksa tydligt 1 litteraturen, men
dven interna faktorer spelar in. Genom att energieffektivisera kan foretag minska sina
kostnader enligt principerna av eco-efficiency, men de kan ocksa vilja att ga steget ldngre
med sin klimatstrategi d4n vad som dr reglerat eller direkt ekonomiskt gynnsamt for att

tillfredsstilla de krav och forvantningar som finns hos de olika intressenterna.
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4. Empiri

4.1 Foretaget Volvo Cars

Volvo Cars idr ett multinationellt foretag med ett starkt skandinaviskt varumérke pé en global
och védxande marknad. Foretaget omsitter idag drygt 160 miljarder svenska kronor och har
omkring 28 000 anstillda virlden dver, dir dver hilften av de anstillda dterfinns i Sverige. Ar
2014 saldes néstan 470 000 Volvobilar 1 6ver 100 linder runtom 1 vérlden, vilket var ett
forsiljningsrekord for foretaget. Aret dirpa hade forsiljningen okat till 5ver 500 000 bilar dér
54 % av forsdljningen var 1 Europa (varav 14 % 1 Sverige), 16 % 1 Kina, 14 % 1 USA och 16

% pa ovriga marknader sd som exempelvis Ryssland. (Volvo Car Group 2015,)

"Volvo Car Group levererar personbilar i premiumsegmentet: sedanmodeller,

kombimodeller, sportkombibilar och SUVar.” (Volvo Cars 2016)

Biltillverkningen sker i huvudsak 1 Sverige, Belgien och Kina. Huvudkontoret liksom den
svenska bilfabriken ligger 1 Torslanda, Goteborg, medan komponenttillverkning finns pa tre
andra svenska orter. Ytterligare komponentfabriker ligger 1 Kina och Malaysia. Verksamhet
inom design samt forskning och utveckling finns dessutom i Danmark och USA. (Volvo Car
Group 2014) Pagéende just nu dr dessutom en ny fabrik som dr under uppbyggnad i USA och
ytterligare en fabrik i1 Kina. Foretaget grundades i1 Sverige 1927 men ér idag dgt av det
kinesiska foretaget Zhejiang Geely Holding Group Ltd. (Geely), som ar 2010 kdpte Volvo

Cars av den tidigare amerikanska dgaren Ford Motor Company. (Volvo Car Group 2015,)

Volvo Cars ér ett foretag som utgar ifrdn ménniskor. Sdkerhet har redan frén start varit ett
stort fokus for det svenskt grundade bilforetaget. Idag har de som mal att ingen ménniska ska
do eller skadas allvarligt 1 en ny Volvo ar 2020. (Volvo Car Group 2015,) Forutom detta

frimsta kdrnvérde dr dven kvalitet och omsorg for miljon 1 centrum for foretaget:

“"Var vision dr att bli vdrldens mest framdtstrdvande och eftersokta
premiumbilmdrke. Och vi tror att var globala framgang kommer att drivas av att
gora livet mindre komplicerat for mdnniskor samtidigt som vi stdirker vdrt

engagemang for sdikerhet, kvalitet och miljo.” (Volvo Cars 2016)
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4.2 Volvo Cars miljoprofil

Ar 2016 utsags Volvo Cars till det mest héllbara varumirket inom bilbranschen i Sustainable
Branch Index 2016, en svensk varumirkesundersokning (Sustainable Brand Index 2016).
Volvo Cars har sjélva identifierat miljovarden som en central del av deras engagemang, dér
ansvaret for klimatet och miljon har fétt en allt storre del av foretagets afférsstrategi. Volvo
Cars miljoarbete har redovisats externt sedan ar 2000, vilket standardiserades enligt GRIs
riktlinjer for hallbarhetsrapportering ar 2003. (Volvo Car Group 2014) Att arbeta med
miljofragor var ddremot ingenting nytt for foretaget vid den tidpunkten, enligt Volvo Cars
energi- och miljochef Mihkel Laks, som arbetat pd foretaget 1 35 ar och med miljofragor
sedan 1989. Hans nuvarande tjénst innebér att han har ansvaret for energi- och klimatfrdgorna

inom foretaget.

Som ett bilproducerande foretag bestdr Volvo Cars miljéarbete av tvd dimensioner, vilka &r
tydligt atskilda av foretaget som en del av deras miljostrategi, berdttar Mihkel Laks. En stor
del av Volvo Cars miljoarbete handlar om produktutveckling dér foretaget, liksom andra
biltillverkare, dr under enorm press att minska bransleforbrukningen péd sina produkter pa
grund av dess klimatpéverkan i anvdndningsfasen. Den andra delen av deras miljoarbete
handlar ddremot om den operativa verksamhetens klimatpaverkan, det wvill sdga de

koldioxidutsldpp som sker vid produktionen av bilarna.

Deras miljostrategi fokuserar dirmed pa dessa tvd omraden separat, vilket &ven Mihkel Laks
podngterar att det dr s& som organisationen ar uppbyggd, majoriteten arbetar med produkten
medan energifrigan 1 den operativa verksamheten dr en del av stodfunktionen i1 foretaget.
Enligt Mihkel Laks laggs storst miljofokus pa produktsidan inom fOretaget, vilket han inte
anser dar konstigt da foretagets affdrsidé just dr att leverera produkter som eftertraktas av
kunderna. Han upplever ddremot att en problematik som ldnge funnits ar att de flesta kunder

generellt inte efterfragar de mest brianslesnila modellerna eller motorerna.

Vi kan ju inte tvinga kunderna att kopa en produkt som dom inte efterfragar. Vi
kan erbjuda dem den och vi kan promota den, men vi kan ju aldrig vilja at dem.”

Mihkel Laks, energi- och miljochef

Han beréttar att detta pd senare tid har forédndrats, och kunderna ar alltmer intresserade av

brinsleekonomi vilket ocksa lett till en bredare satsning inom foretaget. En framvéixande
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marknad med elbilar dr dértill en viktig fordndring som foretaget forhaller sig till. Ett skifte av
resurser har dessutom skett under den tid som Mihkel Laks arbetat med energifragor inom

foretaget, dir dven produktionssidans klimatarbete har prioriterats alltmer.

4.3 Klimatneutral produktion

Pé produktionssidan &r energifrdgan viktig for foretagets klimatstrategi, och har sedan ar 2008
prioriterats mycket mer av foretagsledningen. Mihkel Laks forklarar att det bade handlar om
en omfattande energieffektivisering och dven om en omstillning till klimatneutrala
energislag. De tva aktiviteterna kompletterar varandra och har bada viktiga funktioner i
energiarbetet. Som en del av Volvo Cars miljostrategi finns malet om att uppnd en
klimatneutral produktion i alla sina fabriker till &r 2025. I Europa dr de pa god vég att na sin
malséttning, ddar Mihkel Laks menar att bytet till biogas har en nyckelroll att spela. I den
kinesiska verksamheten dr ddremot energieffektiviseringen det som star i1 fokus (Volvo Car

Group 2015y).
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Figur 3 Volvo Cars totala utsldpp av koldioxid fran produktion ar 2001-2015 (Volvo Car Group 2015p)

I figur 3 visas foretagets koldioxidutsldpp over tid, diar en markant minskning gjordes nér
klimatsatsningen tog fart &r 2007-08 och en relativt stadig utslippsminskning har fortsatt
sedan dess. Ar 2015 beriknades och redovisades for forsta gingen utslippen frin
verksamheten 1 Kina, vilket utgér en betydande del av utsldppen i1 forhdllande till den

europeiska verksamheten.

20



4.3.1 Energieffektivisering

Mihkel Laks pekar pa att satsningen pd energieffektivisering i produktionen har gett goda
resultat, ndgot som dven &r tydligt 1 foretagets senaste hallbarhetsrapport, diar Volvo Cars har
minskat sin energiforbrukning 1 Europa med ca 18 % ar 2015 jimfort med ar 2007 (Volvo Car
Group 2015,). Ar 2015 var Volvo Cars totala energifdrbrukning i Europa 753 000 MWh
(Volvo Car Group 2015p), didr Mihkel Laks berdttar att uppskattningsvis 60-65 % av

forbrukningen ar fran ventilation, uppvarmning och kylning av foretagets byggnader.

Med en séddan verkstadsindustri som foretaget har ér inte sjdlva produktionen det som dr mest
energikrdvande, vilket han menar dr forvadnande for ménga. Han visar pé ett exempel, dir
Torslandaomréadet dr uppdelat i tvé delar, med fabriken & ena sidan, och kontor samt forskning
och utveckling & andra sidan. Energiforbrukningen &dr hir storst pa kontorssidan, inte i
fabriken. Volvo Cars arbetar darfor med energieftektivisering badde i verksamheten och péa
fastighetssidan, dédr det finns de som arbetar heltid med respektive omrdde. Mihkel Laks
beridttar dven att han har tre energiexperter som arbetar for honom pa heltid, med att bland
annat genomfOra energikartldggning och som hjélper till med olika utredningar. Detta arbete
har prioriterats mycket inom foretaget sedan ar 2008, och genom att kartligga energin har

man mojliggjort den effektivisering som skett de senaste dren.

”Sa det hir med kartligga, ta reda pd, ifrdagasdtta, och sen dtgdrda och folja upp,
det dr ju varat grundarbetssdtt och det dr ju det som dd lett till att vi kunnat fa ner

energiforbrukningen sd mycket.” Mihkel Laks, energi- och miljochef

Deras framgéng med energieffektiviseringen har ocksa blivit uppmérksammat externt, da de
ar 2015 vann E.ON och Veckans Affdrers arliga energieffektiviseringspris E-Prize for sma

och stora foretag 1 Sverige (My News Desk 2015).

4.3.2 Klimatneutrala energikéllor

Vid sidan av energieffektiviseringen dr omstillningen till klimatneutrala energikéllor en viktig
del av Volvo Cars klimatarbete. Volvo Cars energiférbrukning kan delas upp 1 direkt
respektive indirekt, diar den forra bestar av den energi som man anvéinder vid produktionen
medan den senare bestar av el och uppvirmning av byggnaderna. (Volvo Car Group 2014)
Den direkta energin kommer 1 huvudsak frdn naturgas. Enligt Mihkel Laks har investeringar
gjorts, och fortsitt goras, for att byta naturgasen till fornyelsebar energi i form av biogas. |

Sverige har Volvo Cars kommit en bit pd vdg, men arbetet dr pagéende 1 hela den europeiska
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verksamheten déir fabriken 1 Belgien fortfarande anvinder mycket naturgas. Mihkel Laks

poéangterar ocksa:

"Och av de fossila brinslena sa dr det (naturgas) ju det definitivt renaste och

med ldgst bade lokala luftutslipp och dven klimatutsldpp.”

Nar det géller den indirekta energiforbrukningen, som ocksé ar storst for foretaget, har Volvo
Cars gjort stora framsteg 1 att stélla om till dtervunnen och férnyelsebar energi. Enligt Volvo
Car Group (2015;,) domineras energianvdndningen av vatten- och vindkraft for elektricitet,
och av spillvirme samt biobridnslen for uppvirmning. All elektricitet 1 den europeiska
verksamheten dr dessutom certifierad som fornyelsebar fran vatten- och vindkraft. Enligt
Mihkel Laks dr det d&ven en stor fordel att ha verksamhet 1 Sverige, da fjarrvirmesystemet ar
vil utbyggt och ofta matas med atervunnen och fornyelsebar energi. Till exempel bestod
produktionsmixen for Goteborg Energi ar 2015 endast till 8 % av fossila brédnslen, dér
majoriteten av den totala energin var &tervunnen energi atfoljt av fornyelsebar energi

(Goteborg Energi 2015).

Mihkel Laks berittar att i den svenska Torslandafabriken har en del av energitillférseln sedan
60-talet 4ven kommit fran spillvirme direkt frin det nédrliggande Preem Raffinaderi genom en
rorledning som da byggdes for det syftet. Vidare berdttar han att man 1 Belgien nu dven
bygger ett liknande system for att ta emot industriell spillvirme fran ett nérliggande
pappersbruk, vilket kommer att ticka den belgiska verksamhetens basbehov av energi nér det

tas 1 bruk 1 slutet av 2016 (Stora Enso 2014).

4.3.3 Varfor klimatneutral produktion?
Anledningarna till att energieffektivisera och stidlla om till klimatneutrala energikillor ar
enligt Mihkel Laks manga. FramfGrallt att de anstédllda d&r motiverade anser han vara en viktig

framgéingsfaktor.

"Vi vill ju sjdlva kdnna att vi dr en framat spelare i samhdllet inom miljoomrddet
[...] Och vi, alla anstdillda, dr ju en del av samhdllet och drabbas ju sjdilva.”

Mihkel Laks, energi- och miljochef

Nir det giller energieffektiviseringen finns det ett antal faktorer som spelar in. Overlag har

foretaget arbetat med energieffektivisering ldnge, men inte pd samma systematiska sétt eller
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med den omfattning som gors idag. Enligt Mihkel Laks har denna utveckling delvis drivits pa
av lagkrav och myndighetskrav, men framforallt av skatter och de stigande energipriserna

vilket har gjort energieffektivisering alltmer 16nsamt. Mihkel Laks berittar:

“Helt plotsligt sa har ju atgdrder blivit [onsamma, och foretagsledning har avsatt
resurser, sd vi har numera folk som jobbar heltid med energioptimering. Och det
har ju inte tidigare gatt att fd de resurserna, for vdra resurser dr ju alltid
begrdnsade och i forsta hand sa dr det alltid produkten, bilen, som man ldgger

’

resurserna pd.’

Energieffektiviseringen &r inte driven s mycket av kundefterfrdgan, dd kunderna generellt
sett inte &r intresserade av var eller hur bilen dr producerad, menar Mihkel Laks. Daremot kan
klimatneutraliteten vara varumérkesbyggande, ddr anvindning av klimatneutrala energikéllor
kan vara positivt for foretagets image da det stirker deras miljoprofil. Samhillets
framviaxande fokus pd energi- och klimatfragor har hir ett inflytande pa Volvo Cars
investering 1 klimatneutral produktion, berdttar Mihkel Laks. Att betala en viss hogre kostnad

for fossilfri energi ar foretaget villigt att gora, just pa grund av denna fordel.

4.3.4 Utmaningar for klimatneutral produktion

En av de storsta utmaningarna som Mihkel Laks identifierar for foretagets fortsatta mal om
klimatneutral produktion &r att tillgang till fornyelsebar energi inte finns 1 de mangder som
behovs. Overgangen till biogas forblir dirmed en av de stdrsta utmaningarna for Volvo Cars.
Han beskriver detta som ett beroende av omvirlden, diar Volvo Cars inte har en inneboende
drivkraft att sjdlva forska eller utveckla inom energifrdgan. Fabrikernas energitillforsel ar
beroende av de lokala erbjudandena som finns, och 1 varken Sverige eller Belgien har de hittat

leverantérer som kan erbjuda den méangd som forbrukas idag.

Mihkel Laks beréttar att de bevakar energimarknaden, samarbetar med universitet och
liknande samt diskuterar med leverantérer, men han poédngterar att de ju inte &r ett
energibolag utan ett bilproducerande foretag som inte kan 16sa dessa problem pa egen hand.
Om inte marknaden finns &r inte alternativen s& ménga, anser Mihkel Laks. En
sistahandslésning som de ser det dr att kdpa utslappskrediter, som foretaget &n sé ldnge inte
dgnar sig at, dven da manga andra aktorer klimatkompenserar sina utsldpp. Det dr en vig som
Volvo Cars undviker, utan de vill hellre att den fysiska leveransen av energi ska vara

klimatneutral som sadan, berittar Mihkel Laks.
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En annan problematik finns kring energieffektiviseringen. Mihkel Laks beréttar att genom
arbetet som fOretaget gjort de senaste aren har man eliminerat de storsta utslédppskéllorna som
tidigare fanns. Dagens utsldpp som man har i fabrikerna bestdr dirmed inte av dessa
signifikanta punktutsldpp ldngre, utan det har blivit mer diffusa utsldpp som &r svarare att
reducera. Men han pekar pa att det dven finns ett antal dtgdrder och investeringar som kan
goras 1 till exempel Torslandafabriken som &nnu inte har genomforts. Dessa dr oftast av sddan

art att de bara kan genomf6ras nir produktionen stér still, vilket Mihkel Laks forklarar:

"For den tiden som vi star still dr vildigt begrdnsad, och pd den tiden sa vill alla
in och goéra de dtgdrderna som de bara kan géra dda. Sa man far slass om slotten,
och man far sldss om resurserna, och dessutom sd ska det goras pd julafton, pdsk

)

eller semester ndr mdanga hellre vill vara lediga dn att jobba.’

4.4 Sammanfattning av empiri

Det empiriska materialet visar att Volvo Cars dr ambitidsa 1 sin strategi for att minska sin
klimatpaverkan. Stort fokus ligger pa bilarnas miljokrav, men utslippen som sker 1 den egna
produktionen har fitt allt storre betydelse for foretagets klimatsatsningar. For att fa en tydlig

och overskddlig bild av empirin visas en sammanstillning nedan i figur 4.
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Klimatneutral

produktion

Volvo Cars lagger stort fokus pa att uppna klimatneutral produktion i
alla sina fabriker och har kommit ldngst inom Europa. Detta arbete
innebér energieffektivisering samt ett omfattande skifte frén fossila
brianslen till klimatneutrala energikéllor. De vill att detta ska synas
utat och deras framgang har uppmarksammats bland annat genom ett
rikstickande energieffektiviseringspris ar 2015. Verksamheten é&r
fortfarande till stor del beroende av naturgas, men denna forvéntas
bytas ut till frimst biogas fram till ar 2025 di de ska ha natt sitt

klimatneutrala mal.

Incitament och
mojligheter
med
klimatneutral

produktion

Incitamenten for att implementera en klimatstrategi dr bade externa
och interna. Framforallt anses energieffektiviseringen vara sd pass
l6nsam i1dag att det dr en sjilvklar aktivitet for Volvo Cars. Att bli
oberoende av fossila brinslen dr desto mer styrt av externa skél dar
deras miljoprofil ocksd forvintas stirka deras image. Foretaget ar
villigt att betala for att bli grona. De anstilldas egen drivkraft och
intresse ar givetvis ocksa en del av framgéngen, likvil som att de vill

kdnna att foretaget &r 1 framkant 1 miljo- och klimatfragan.

Utmaningar for
klimatneutral

produktion

Ett oberoende av fossila brinslen innebir ett stort steg for foretaget 1
klimatfragan, men dvergéangen till biogas dr avgdrande for att lyckas.
Tillgdngen av biogas dr daremot inte tillracklig for att kunna forse
det energibehov som finns hos Volvo Cars. Foretaget ser hér
klimatkompensering endast som en sistahandslosning. Det finns
fortfarande en del stora dtgirder kvar péd energieffektiviseringen i
Europa, men bristande resurser och prioritering frdn ledningen

hindrar dessa fran att genomforas 1 dagsliaget.

Figur 4 Empirisk sammanfattning
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5. Analys

5.1 Volvo Cars operativa klimatstrategi

Galbreath (2010) anser att det storre fokus som idag finns pa klimatfragor hos beslutsfattare
pa foretagsnivd tyder péd ett paradigmskifte dér klimatet inte lingre ses som enbart en
externalitet att ta hinsyn till. Volvo Cars klimatstrategi uppvisar tendenser till att detta tycks
stdmma till viss del, atminstone just 1 deras fall. Deras initiativ om att uppné en klimatneutral
produktion dr ett exempel pa hur en klimatdtgidrd kan vara en viktig del i den strategiska
verksamheten 1 syfte att forstdrka varumaérket och leda utvecklingen pa marknaden. Foretagets
integrering av miljovirden 1 deras affarsstrategi dr hér tydlig. Att Volvo Cars ar villiga att
betala for att erhdlla denna potentiella konkurrensférdel visar pa att investeringar i
klimatfragor faktiskt anses ge virde for foretaget, och inte dr ndgot som enbart dr oldgligt for

foretaget att ta hinsyn till.

Klimatstrategier hos foretag bygger enligt Birnik (2013) pé att hantera och minska de egna
utsldppen av vixthusgaser samt klimatkompensera for de existerande (eller kvarvarande)
utsldppen. Utifrdn dessa tva handlingsalternativ kan ett foretag minska sin klimatpéverkan
men ocksd minska sitt eget beroende av fossila branslen. Detta anses vara viktigt for ménga
stora foretag idag, och 1 Volvo Cars fall har det blivit en stor del av deras miljoarbete pa
senare tid. I takt med omvérldens allt storre intresse for klimatet och klimatférandringarna har

utsldppsminskningen i den egna verksamheten blivit alltmer prioriterad hos foretaget.

Lee (2012) erbjuder till skillnad frdn Birnik (2013) en mer diversifierad och bredare syn pa
hur foretag kan hantera sin klimatpaverkan 1 ett strategiskt perspektiv. Betoningen hér ligger
inte enbart pa energieffektivisering och klimatkompensering, utan dven pa fOretagens
mojlighet att utveckla produkter med storre miljohdnsyn och ocksé moéjligheten att ta steget in
1 nya marknader. Orsato (2006) anser att dessa typer av aktiviteter bor skiljas &t, da
processinriktade klimatstrategier ser annorlunda ut &n produkt- eller tjinsteinriktade
klimatstrategier. Att gora en sddan uppdelning utgor en potentiell fordel for Volvo Cars, som i
sin Overgripande miljostrategi faktiskt separerat pa dessa tvd. Anledningen till denna
uppdelning verkar dock falla naturligt for foretaget, vars organisationsstruktur stodjer ett

sadant arbetssatt.
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Vidare ger Sprengel och Busch (2011) forslag pa étta olika aktiviteter som ett foretag kan
dgna sig at for att bygga upp en konkret klimatstrategi. Utav dessa kan &tminstone fyra
hirledas till Volvo Cars klimatarbete: foretaget energieffektiviserar, strivar efter oberoende
till fossila brinslen, tillampar gron produktutveckling och dr mana om att kommunicera sina

klimat- och miljoframsteg till konsumenter eller andra intressenter.

De tva forsta aktiviteterna, energieffektivisering och att uppnd ett oberoende till fossila
brinslen, dr ndra kopplade till verksamhetens processer och produktion, vilket enligt World
Resources Institute (2013) utgor scope I (direkta utsldpp) och scope 2 (indirekta utslidpp).
Enligt Hoffman och Woody (2008) &r det vanligast att foretag 1 forsta hand prioriterar att
minska de utsldpp som sker i den egna verksamheten medan de utsldpp som till exempel
genereras av produkten i scope 3 har mindre fokus, men for Volvo Cars giller det omvéinda.
Detta beror troligtvis pa att det externa intresset traditionellt legat pa bilarnas klimatpaverkan
just pa grund av att bilens utsldpp anses vara ett stort miljohot ur ett samhéllsperspektiv, vilket
diskuteras 1 bade en lokal och en global kontext. I och med att foretaget tillverkar en produkt
med hog klimatpaverkan blir bilens utslapp inom scope 3 ett naturligt fokus for foretagets
klimatstrategi, vilket sammanfaller med att de flesta kunderna inte 4&r medvetna om eller

intresserar sig for hur eller vart bilen &r tillverkad.

De tvd andra aktiviteterna som ndmns av Sprengel och Busch (2011), ndmligen gron
produktutveckling och gron kommunikation, faller inte inom ramen {6r studiens huvudfokus.
De bidrar dock med en viss insikt kring hur foretaget vill profilera sig i1 klimatfrdgan, dér just
produktens klimatpaverkan dr nagot som &ar hogst relevant for Volvo Cars. En stigande
efterfraigan och hérdare krav pd brénslesndla bilar samt den framvéxande marknaden av
elbilar ar tvd tydliga riktningar som fOretaget maste beakta 1 sin produktinriktade
klimatstrategi. Att kommunicera sitt klimatarbete ar dértill en aktivitet som skapar virde for

foretaget, som gérna vill profilera sig som ett miljévinligt foretag.

5.2 Incitament och mojligheter med klimatneutral produktion

Att minska utsldppen 1 den egna verksamheten utgdr grunden av en legitim klimatstrategi och
ar nadgot som kan stdrka ett foretags image (Orsato 2006). Volvo Cars klimatstrategi bygger
pa investeringar 1 bade energieffektivisering och byte till klimatneutrala energikéllor, vilka

tillsammans forvéintas skapa en klimatneutral produktion. Men dessa tva aktiviteter &r trots
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det gemensamma malet inte drivna av samma faktorer, vilket troligtvis beror pd att den ena ar
en kostnadsreducerande aktivitet medan den andra dr en kostnadsgenererande aktivitet for

Volvo Cars.

Den forsta dimensionen beror till stor del pa interna faktorer dér kostnadsreduktion
identifieras som ett starkt drivande motiv till att energieffektivisera. Hir kan ett eco-efficiency
perspektiv ge en del av forklaringen, da Orsato (2006) menar att de flesta foretag har nytta av
en sadan typ av strategi just pa grund av mojligheten att minska sina kostnader. Officiella och
marknadsmassiga styrmedel verkar ha ett inflytande 6ver Volvo Cars energieffektivisering,
dar bland annat skatter och utslédppsrittshandel har gjort det alltmer 16nsamt for foretag idag
att minska sin energiférbrukning. Med ett eco-efficiency perspektiv kan den ekonomiska
drivkraften underlitta och mojliggora for ett effektivt klimatarbete, vilket Figge och Hahn
(2013) belyser. For Volvo Cars del verkar det handla om att skapa ekonomiskt virde for
foretaget genom att energieffektivisera, men att det till viss del ocksa handlar om att visa upp
en bild av ett miljovinligt foretag. Detta tyder pa ett lite djupare motiv till att
energieffektivisera sina processer vilket troligtvis grundar sig 1 en forhoppning om att
forstarka sin profil som ett ansvarstagande foretag som virderar inte bara manniskan utan

ocksé miljon och klimatet.

Den andra dimensionen av Volvo Cars operativa klimatstrategi dr bytet till klimatneutrala
energikillor for all sin verksamhet. For Volvo Cars ér detta inte nagonting de gor pa grund av
rent ekonomiska skél utan det verkar vara starkt drivet av intresset frdn omvérlden. Genom att
genomfora klimatdtgidrder och kommunicera dessa till sina intressenter kan de pa sé satt skapa
sig ett varumirke som forknippas med ett milj6- och klimatansvar. Denna typ av strategi
sammanfaller med det som Orsato (2006) kallar for beyond compliance leadership. Enligt
Orsato (2006) har foretag med differentierad verksamhet stor nytta av att implementera
klimatstrategier som gar steget lingre dn att enbart ha ett fokus pa eco-efficiency. Eftersom
Volvo Cars agerar pd en marknad med en hog grad av differentiering kan en strategi som
enbart utgar fran ett eco-efficiency-perspektiv déarfor visa sig vara ineffektivt for att skapa sig
en konkurrensfordel. Detta beror pa att de séljer bilar pa en premium-marknad dér inte priset
nodvindigtvis dr det som &r viktigast for kunden, utan produktens attribut och kvalitet har
desto storre betydelse. Att profilera foretagets organisatoriska processer som klimatvinliga ar

utifran detta resonemang en relevant strategi for Volvo Cars.
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Att uppna en klimatneutral produktion kan ses som ett effektivt sétt att sérskilja sig frdn sina
konkurrenter och ta steget bortom vad som egentligen krdvs eller forvintas. Sprengel och
Busch (2011) ger exempel pd detta genom att beskriva just klimatstrategier utifran den
externa pressen fran intressenterna. Vidare menar Sprengel och Busch (2011) att
intressenternas paverkan pa foretagen dr mérkbart néar det géller hur pass aktiva foretagen ar
med sina klimatstrategier. Foretag med stora utsldpp tenderar att vara mer aktiva, vilket
antagligen beror pd de forvintningar som finns frén intressenter och samhillet 1 stort att ta
storre ansvar for sin klimatpaverkan. Volvo Cars verkar ha en sadan press pa sin verksamhet,
dven om denna till storsta del ligger pa produktens utsldpp snarare dn vid tillverkningen. Men
med fOretagets strdvan mot att kommunicera miljévirden vid sidan av kvalitet och sidkerhet ar
det trots allt viktigt for dem att ha ett helhetsperspektiv diar produktionens liksom bilarnas

klimatpaverkan inkluderas.

En annan forklarande faktor till varfor Volvo Cars viljer en sddan aktiv roll 1 sitt klimatarbete
ar klimatstrategins roll i1 forhallande till risk. Enligt de definitioner som givits av Hoffman och
Woody (2008) samt Lee (2012) ar riskhantering en visentlig dimension i fOretagens
klimatstrategier, da det handlar om att hantera de risker som uppkommer till f6ljd av
klimatfordndringarna. Debatten kring klimatet och de globala konsekvenserna fran utslédpp av
viaxthusgaser paverkar dessa risker, dér regleringar och andra krav fran myndigheter sétter allt
hardare press pa foretag och organisationer. Att strdva efter att minska sina utsldpp och mer
radikalt ta avstand frén fossila branslen dr déarfor enligt Sprengel & Busch (2011) ldngsiktiga
16sningar for att mota de reella och framtida risker som klimatférdndringarna medfor. Den
klimatneutrala produktion som Volvo Cars strdvar mot kan ddrigenom vara ett effektivt sétt

for foretaget att proaktivt hantera fordandringar 1 lagstiftning.

5.3 Utmaningar for klimatneutral produktion

Volvo Cars ér idag delaktiga 1 att minska sina egna utsldpp, och uppvisar att det ocksa ar en
prioriterad frdga inom foretaget och ddrmed en distinkt del av deras klimatstrategi. Men
utifrdn Birniks (2013) syn pa klimatstrategier har Volvo Cars helt undvikt ett av
handlingsalternativen, ndmligen att klimatkompensera for sina utslédpp vilket faktiskt skulle
gora det betydligt enklare for dem att nd sitt mal om klimatneutral produktion.
Klimatkompensering och kdpandet av utsldppskrediter dr en vanligt férekommande metod for

foretag att nyttja som en del av sin klimatstrategi idag, och enligt Birnik (2013) kan det ha en
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viktig roll sé ldnge det gors pd ritt sitt. Daremot finns det en motvilja hos Volvo Cars att
klimatkompensera for sina utslidpp, da de istéllet vill gora faktiska utsldppsminskningar inom
foretaget. Detta skulle kunna grunda sig 1 det som Orsato (2006) papekar, nimligen att foretag
for att uppna konkurrensfordel méste vara annorlunda én sina konkurrenter, och dessutom att
klimatkompensering kan ses som mindre legitimt &n utslippsminskningar som gors av

foretaget sjélvt.

Genom att inte klimatkompensera for sina utslipp krdvs det fortsatta investeringar i
energieffektivisering och byte till klimatneutrala energikéllor {for att de ska kunna uppné en
helt klimatneutral produktion. Tvd utmaningar som identifierats av foretaget &r for det forsta
bristande tillgang till biogas eller annan klimatneutral energi och for det andra att det finns

begrinsade mojligheter att genomfora ytterligare atgéarder for energieffektivisering.

Att uppna sitt mal till 2025 innebér att de méste behdlla sin aktiva roll som en stor aktdr pa
marknaden nir det kommer till energiforsérjningen, da deras stora energibehov kriver
leverantérer som klarar av att leverera de méngder som foretaget har behov av. Idag verkar
inte tillgdngen finnas dédr, men genom att aktivt sitta press pa energileverantorer kan Volvo
Cars utnyttja sitt inflytande pa den svenska och belgiska energimarknaden for att ytterligare
driva fram lokala klimatneutrala alternativ. Orsato (2006) menar att foretag som en del av sina
miljOstrategier méste vara Oppna med att samarbeten mellan foretag har en fundamental roll
att spela for att kunna skapa slutna och effektiva system. Fér Volvo Cars kan detta vara en
avgorande metod for att nd sitt mdl, dd samarbetena kring spillvirme med béde Preem

Raffinaderi 1 Goteborg och med Stora Enso 1 Gent har visat sig ge stora vinster for foretaget.

D& energieffektiviseringen dr sa pass lonsam som den bedoms vara av foretaget idag, ser
investeringarna ut att fortsdtta vidare 1 enlighet med deras klimatstrategi. Eco-efficiency
verkar vara ett hogst relevant koncept att koppla till Volvo Cars verksamhet, dir
energieffektiviseringen trots dess brist pa resurser verkar vara en prioriterad strategisk
aktivitet. Ddremot ligger utmaningen 1 att fortsitta genomfora lonsamma investeringar for att
minska utsldppen dven nér de stora punktutslippen redan &r atgirdade. Ett eco-efficiency-
perspektiv beskrivs av Orsato (2006) inte gynna de foretag med hog grad av differentiering,
vilket talar for att energieffektiviseringen i1 framtiden kommer behdva drivas av ytterligare

faktorer dd investeringarna kanske blir alltfor kostsamma for foretaget.
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Avslutningsvis bygger foretagets operativa klimatstrategi pa att uppnd en klimatneutral
produktion som syftar till att minska utsldppen som sker 1 scope I och 2, enligt Birniks (2013)
forklaring av dessa begrepp. Diaremot kan en lucka identifieras pd sé sitt att de direkta
utsldppen 1 scope I harror fran bade fabrikerna och fran foretagets transporter, diar den senare
typen av utsldpp inte inkluderas 1 Volvo Cars definition av klimatneutral produktion.
Begreppet klimatneutral produktion kan darfor innebdra en viss problematik for foretagets
overgripande klimatstrategi, dir denna avgrinsning gor att inte alla direkta och indirekta
utsldpp inkluderas. Vidare menar Sprengel och Busch (2011) att det blir allt viktigare for
foretag att inkludera och hantera de utslipp som sker genom hela virdekedjan, och att
utsldppen fran foretagets leverantorer darfor kan fa allt storre betydelse. For Volvo Cars
innebdr detta en utmaning kring att hantera den avgrinsning som gors 1 begreppet
klimatneutral produktion, som 1 dagsldget varken inkluderar de utsldpp som sker i

produktionen av komponentdelar fran leverantorer eller de utsldpp som sker vid transport.
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6. Diskussion

Resultatet visar att Volvo Cars initiativ om en klimatneutral produktion kan fylla en viktig
funktion for foretaget utifrdn ett langsiktigt strategiskt perspektiv, och verkar vara ett steg i
ratt riktning for att mota de forvantningar som finns pa ett ansvarstagande foretag. Har verkar
foretaget ha ett visst virde av att utnyttja klimatdtgarderna 1 ett kostnadsreducerande syfte i
enlighet med eco-efficiency. For att sirskilja sig frén sina konkurrenter dr det vésentligt att
ocksa visa upp andra klimatitgérder som gors utav mer ansvarstagande skil, 1 enlighet med
miljostrategin beyond compliance leadership. Produktutvecklingen star i rampljuset bade
internt och extern for att hantera de risker som klimatférdndringarna medfér, men med ett
starkt klimatfokus dven pd den operativa verksamheten kan klimatstrategin utgora stora
mojligheter for foretagets miljoprofil just ddrav. Att minska de egna utslippen och borja
”inifrdn” maste betraktas som enbart en del av effektiva klimatstrategier, det kan inte pa egen

hand forvintas mota alla de krav som stélls pa biltillverkare idag och i den narmsta framtiden.

Att uppna en helt klimatneutral produktion dr en pagidende process som krdaver mycket av
foretaget, bade 1 form av resurser och anpassningsforméga. Men hur langt stracker sig
egentligen deras ansvar att hitta 16sningar for att minska sina utslépp, och nér dvergar en del
av detta ansvar till samhéllet? Energieffektiviseringen har blivit lonsam tack vare incitament
frdn staten och myndigheter, men 4n si ldnge upplever inte Volvo Cars att liknande
incitament finns 1 att byta bort fossila brénslen. Foretaget dr dessutom beroende av de lokala
erbjudandena som finns med till exempel tillgdngen pad {Ornyelsebar energi, ett
energistrukturellt problem som de inte kan fOrvintas 16sa pd egen hand. Detta skulle
emellertid kunna 6ppna upp for fler potentiella samarbeten som foretaget kan inleda for att pa

sikt Oka tillforseln av biogas eller annan fornyelsebar energi.

Vidare kan man fraga sig om klimatkompensering dr en metod som foretaget s& smaningom
kommer inkludera i sin klimatstrategi. 1 dagsldget adr det strategiska beslutet att undvika
klimatkompensering, dven om litteraturen lyfter fram dess potential som en legitim del av en
klimatstrategi. Antagligen bedoms utsldppsminskningarna inom foretaget kunna fortsétta 1 en
sddan utstrackning att beslutet om att inkludera eventuell klimatkompensering kan bli mer
aktuellt i1 ett senare skede ndr de egna utsldppen inte kan reduceras mer utan att det blir
alldeles for kostsamt. Om Volvo Cars lyckas std fast vid denna ambition kan det dock ha en

positiv inverkan pa deras miljoprofil genom att det potentiellt kan sdrskilja dem fran deras
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konkurrenter. Att uppnd klimatneutral produktion utan att klimatkompensera for sina
resterande utsldpp kan ocksa bidra med att skapa en hogre grad av legitimitet for foretaget och

deras klimatstrategi, vilket kan ha positiva effekter pa andra delar av klimatarbetet.

Avslutningsvis visar resultatet att &ven om Volvo Cars mal om en klimatneutral produktion &r
viktig for foretagets miljoprofil, méste detta begrepp sdkerligen omvirderas over tid till att
inkludera alla delar av verksamheten. Exempelvis inkluderas inte foretagets egna transporter i
en klimatneutral produktion, enligt deras definition. Detta visar att det ambitidsa klimatméalet
inte skulle innebdra en fullt effektiv klimatstrategi som tar hinsyn till intressenternas allt
hardare krav. Att péd sikt dven inkludera de egna transporterna skulle dirmed vara ett viktigt
steg att ta for att ytterligare forstdarka sin miljoprofil. Likasd maste dven produktutvecklingen
av bilar ha en fortsatt stark roll 1 foretagets klimatstrategi. I och med att Volvo Cars produkt
star for en vasentlig del av foretagets klimatpaverkan, savida ingen atskillnad gérs mellan
foretaget och dess produkter, kan ingen del av klimatstrategin existera utan den andra. En
eventuell synergi mellan gron produktutveckling och utveckling av grona organisatoriska

processer skulle dd kunna uppsta.
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7. Slutsatser

Denna studie visar att dven fOretag 1 en kritiserad bransch kan anta en aktiv roll 1 klimatfragan
och arbeta for att markant minska sin klimatpéverkan. Foretaget har tidigt positionerat sig
inom miljoomradet och verkar uppenbarligen vara ambitidsa 1 sitt klimatarbete, vilket visas
tydligt 1 deras mal om att inom en snar framtid vara helt oberoende av fossila brianslen 1 sin
produktion. Daremot kan bdde den interna och externa motsittningen mellan produktens
klimatpaverkan och den operativa verksamhetens klimatpaverkan utgora ett fortsatt problem
for Volvo Cars overgripande klimatstrategi, som riskerar att bli alltfor splittrad. Denna
motsdttning dr sdkerligen inte unik for enbart Volvo Cars, men har en stor relevans for

foretagets kdrnverksamhet vilket gor det till en betydelsefull strategisk fraga.

Studien belyser dven den avgridnsning som fOretaget gjort avseende sitt mal om en
klimatneutral produktion, diar utslippen frdn de egna transporterna exempelvis inte
inkluderats. Detta kan innebéra en begrinsning for Volvo Cars 1 och med att det kan leda till
att intressenterna ifragasitter klimatstrategins legitimitet. Om kraven pa allt mer omfattande
perspektiv péd hallbarhet och klimatfrigan fortsitter 6ka, kan en sddan begransad definition pé
klimatneutralitet utgéra en stor utmaning for foretaget inom den ndrmsta framtiden. Séledes
finns sédkerligen behov av att revidera och utveckla detta klimatmal over tid for att
uppréatthalla legitimitet och konkurrenskraft. Det kan dérfér vara avgorande att se
klimatneutralitet 1 ett vidare perspektiv, dir klimatneutral egen produktion kan vara en
viardeskapande aktivitet for foretaget, men dér alla aspekter av fOretagets verksamhet bor

stallas 1 forhallande till detta mal.

7.1 Framtida forskning

D& denna studie utgick frdn den europeiska verksamheten hos Volvo Cars utifrin deras
klimatmal hade det &ven wvarit relevant att undersoka hur strategin om klimatneutral
produktion implementeras 1 den kinesiska och s& sméningom den amerikanska verksamheten.
Vilka specifika utmaningar innebér en sddan strategi 1 ett globalt sammanhang for foretaget?
Hur paverkas foretagets klimatarbete av de forutsittningar som finns dér? Att ocksd mer
ingdende undersoka det framvédxande konceptet av klimatneutralitet inom héllbara
foretagsstrategier skulle kunna vara en relevant ingang. Slutligen skulle det dven vara relevant

att gora en undersokning dér klimatstrategierna hos ett flertal biltillverkare jamfordes for att
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belysa vad klimatfordndringarna och dess risker har for pdverkan pa branschen, och eventuellt

kunna urskilja hur klimatstrategierna skiljer sig at.
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Bilagor

Bilaga 1: Intervjuguide

Respondent: Mihkel Laks (Volvo Cars) 21 april 2016

Bakgrund, tjéinst m.m.

Vill du beritta lite om dig sjdlv? Hur ldnge har du jobbat pa Volvo och vilken typ av
tjénst ar det som du har? Vilka ér dina framsta arbetsuppgifter?

Volvo arbetar ju med héllbarhetsrapportering sedan ménga ar tillbaka, vilken del 1
detta har du?

Beritta gérna lite om ert hallbarhetsarbete pa Volvo Cars 1 stort! (Med fokus pa

Sverige och Europa)

Allméant

Ert miljoarbete kan ju ségas vara uppdelat 1 tvé delar, det som géller produkten
(bilarna) respektive det som géller den operativa verksamheten. Hur ser du pd dessa
tva dimensioner? Vilken skulle du sidga dr hogst prioriterad inom foretaget?

Hur kommer det sig att ni gér den uppdelningen?

Klimatneutrala fabriker - bakgrund

I er hallbarhetsrapport skriver ni att ni arbetar mot att alla era fabriker ska bli
klimatneutrala, kan du berétta lite om det?

Vad innebér klimatneutral produktion?

Niér ska ni ha nitt det mélet?

Hur lédnge har ni arbetat med att minska klimatpaverkan 1 fabrikerna?

Vad ir skillnaden mellan de direkta och indirekta utslippen? Vilken prioriteras mest?

Klimatneutrala fabriker — fordelar

Varfor ar det viktigt for er att minska pa era utslapp i fabrikerna?
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* Det ar kanske framst produktutveckling som fokuseras mest pa nér man talar om
hallbarhet inom fordonsbranschen, men vilka forvantningar finns pa er som
biltillverkare att minska er klimatpdverkan vid produktionen?

* Vad ér ert frimsta mal med att genomf6ra energieffektiviseringar och byta till
fornyelsebar energi?

o Ekonomisk fordel?
o Minska energikostnaderna, eller dr det viktigast att forstarka er
hallbarhetsprofil? Eller for att leda utvecklingen/arbeta proaktivt mot framtida

regleringar?

Klimatneutrala fabriker — utmaningar/framtiden
* Skulle du siga att klimatkompensering ir nddvindigt for att uppna ert mal? Ar det
ndgonting ni anvinder idag?
* Hur ser det fortsatta arbetet ut med att minska de europeiska fabrikernas utsléapp?

Vilka dr de storsta utmaningarna? Bioenergi, kostsamma investeringar osv.?

Kortsiktiga/langsiktiga mal
* Vad har ni for kortsiktiga mél gillande ert klimatarbete vid produktion?
* Vad har ni {for 1dngsiktiga mal?

e Skulle du sédga att ni hittills varit framgangsrika i forhallande till era mal?
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