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Abstract

Titel Hitta ratt vag - En studie om ungdomars upplevelser
av socialt samspel i skolan

Forfattare Charlotte Hedén och Monica Magnusson

Institution Institutionen for socialt arbete, Goteborgs universitet

Nyckelord Ungdomar, skolmiljo, socialt samspel, svarigheter

Denna studie behandlar ungdomars upplevelser av det sociala samspelet i skolmiljon. |
dagens svenska samhallsdiskussion och i svenska medier framfors bristen av ordning
och uppforande, trakasserier mellan elever, vald mot larare och larares brist pa
handlingsmajligheter. Samtidigt visar en rapport fran skolverket att atta av tio
grundskolelever upplever att larare och elever bemdter varandra med respekt.
Regeringen har presenterat nya forslag till dtgarder mot denna oordning, exempelvis
skriftliga ordningsomddmen i betyget.

Vart syfte har varit att undersoka ungdomars uppfattningar av hur det ar i skolan, hur de
forklarar och forstar relationer och interaktioner mellan olika aktorer samt deras tankar
kring vad som skapar en god skolmiljo.

Undersokningen har bedrivits utifran en kvalitativ metod med fokusgrupper som
undersokningsverktyg. Studien visar att ungdomarna har en annan syn pa situationen i
skolan &n det omgivande samhallet, som paverkas av olika varderingar, attityder och
normer. Det har dven visat sig att mojligheten att bli sedd och fa bekraftelse ar av stor
vikt for ungdomarna.



Forord

Det har varit roligt och larorikt att skriva denna uppsats, framfor allt for att vi har fatt
traffa och ta del av flera ungdomars olika upplevelser. Vi vill darfér borja med att rikta
ett varmt tack till de ungdomar som stallde upp och deltog i undersdkningen. Genom
diskussionerna delade de generdst med sig av sina erfarenheter och asikter, och utan
dem hade denna studie inte varit mojlig att genomfora.

Vi vill dven tacka de larare som hjalpt oss att tillfraga ungdomarna om de ville
medverka och som ordnade med lokaler for oss att vara i under diskussionerna. De har
varit till stor hjalp.

Ett stort tack gar aven till vara familjer som har varit ett enormt stéd och som har
uppmuntrat oss samt visat forstaelse for att uppsatsen tagit en stor del av var tid.

Vi vill ocksa tacka var handledare Mikaela Starke, som gett oss manga anvandbara
synpunkter under framvaxten av denna uppsats.

Ett stort tack till er alla!

Charlotte och Monica
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Inledning

Ungdomar i dagens Sverige innefattas i den lagstadgade skolplikten, vilket medfor att
de spenderar stor del av sin vardag i skolans miljoer. | dagens svenska
samhallsdiskussion och i svenska medier ar vara skolor ett omdiskuterat amne.
Diskussionernas fokus ligger pa bristen av ordning och uppférande i skolmiljon. Bland
annat rapporteras om trakasserier mellan elever, vald mot larare och larares brist pa
handlingsmajligheter. Regeringen har presenterat nya forslag till atgarder mot denna
oordning, exempelvis skriftliga ordningsomddmen i betyget. Samtidigt visar en rapport
fran skolverket att atta av tio grundskolelever upplever att larare och elever bemoter
varandra med respekt. Lararnas uppfattning av att eleverna beméter varandra med
respekt motsvarar dock en lagre andel (Skolverket, 2003).

Vi har funnit att undersoékningar kring ungdomar i skolan oftast ar kvantitativa, dar
ungdomarna framst fatt komma till tals genom pa forhand konstruerade svarsalternativ.
Vi avser darfor undersoka hur ungdomar med egna ord beskriver hur de upplever
skolsituationen och hur det ar att vara aktor i skolan och darmed kunna bidra med
kunskap om samspelet mellan dem som individer och skolan.

Syfte och fragestallningar

Vart syfte ar att undersoka ungdomars uppfattningar av hur det &r i skolan, hur de
forklarar och forstar relationer och interaktioner mellan olika aktérer samt deras tankar
kring vad som skapar en god skolmiljo. Med hjalp av nedanstaende fragestallningar
avser vi att uppna studiens syfte.

e Hur diskuterar ungdomar kring socialt samspel i skolmiljon.

e Hur beskriver ungdomarna sina normer och attityder vad galler beteende
och handlingar?

e Hur kan uppkomsten av svarigheter i det sociala samspelet forstds utifran

ungdomars berattelser?

Bakgrund

Barn och ungdomar i Sverige utgdr tillsammans cirka en femtedel av den svenska
befolkningen (www.sch.se 2002, www.sch.se 2006). Av denna femtedel har barn och
ungdomar i aldrarna sju till sexton ar som innefattas av grundskolan skolplikt, vilken
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reglerar deras ratt till utbildning samt deras skyldighet att delta pa lektionerna.
(Skollagen 1985:1180). Plikten medfor att ungdomar spenderar en del av sin vardag i
miljoer som kraver deras narvaro. Vi kommer att fokusera pa de miljoer som aterfinns i
grundskolans hogstadium.

Grundskolans uppdrag regleras i Grundskoleférordningen (1994:1194), Skollagen
(1985:1180), Lé&roplan for det obligatoriska skolvasendet, forskoleklassen och
fritidshemmet (Lpo 94) samt den nyligen inférda: Lagen om forbud mot diskriminering
och krankande behandling av barn och elever (2006:67). Aven Arbetsmiljélagen
reglerar forhallandena i skolmiljon da grundskoleelever innehar arbetsmiljorelaterade
rattigheter (www.av.se).

| Skollagens forsta kapitel faststalls att utbildningen i skolan ska ge eleverna kunskaper
och féardigheter samt, i samarbete med hemmen, framja deras harmoniska utveckling till
ansvarskédnnande ménniskor och samhéllsmedlemmar. H&nsyn ska tas till elever i behov
av sarskilt stod. Det offentliga skolvasendet, vilket grundskolan &ar en del av, ska
utformas i 6verensstammelse med grundldggande demokratiska varderingar. Detta
innebdr att var och en som verkar inom skolan ska framja aktningen for varje ménniskas
egenvarde och respekt for den gemensamma miljon (Skollagen 1980:1180).

| Lpo 94 framgar att skolan har en viktig uppgift att till och hos eleverna férmedla och
forankra de grundlaggande varden som aterfinns i samhallslivet. Detta innefattar
individens okrénkbarhet, frihet och integritet, alla manniskors lika vérde, jamstalldhet
mellan kvinnor och mén samt solidaritet med svaga och utsatta. Den som verkar inom
skolan ska sarskilt framja jamstalldhet mellan konen samt aktivt motverka alla former
av krankande behandling sasom mobbning och rasistiska beteenden.

| och med att Lagen om férbud mot diskriminering och krankande behandling av barn
och elever (2006:67) tradde i kraft i april manad ar 2006 ska det inom skolans
verksamhet bedrivas ett malinriktat arbete for att framja barns och elevers lika
rattigheter. Huvudmannen har skyldighet att utreda och vidta atgarder vid intraffande av
trakasserier och annan kréankande behandling. Lagen reglerar att de elever som blivit
utsatta for nagon form av krankande behandling kan begéra skadestand (Ibid.). Lagen
har aven medfort skapandet av en Barn- och elevombudsman (BEO), vilken har
funktionen av en tillsynsman med uppdrag att kontrollera efterfoljanden av lagen samt
ge information och rad kring lagens anvandande. BEO:s uppgift ar dven att foretrada
barn och elever i fragor som ror krankande behandling i skolan (www.skolverket.se).

Grundskoleforordningen (1994:1194) faststéller att rektorerna har ett ansvar for att det
finns ordningsregler pa varje skola. Ordningsreglerna ska utarbetas och foljas upp under
medverkan av ldrare och Ovrig personal samt foretradare for eleverna och deras
vardnadshavare. Grundskoleférordningen reglerar dven de disciplinara atgarder som far
och ska vidtas vid elevers olampliga upptrddanden eller forseelser.

Regeringsskiftet ar 2006 har medfort ett forslag till inférande av en ny skollag.
Utformningen pa denna &r i dagslaget inte faststalld, men i en proposition till riksdagen
foreslar regeringen att den lag som i dag reglerar forbud mot skriftlig information om
elevens skolgang i samband med utvecklingssamtal ska havas. Informationen kring
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elevens kunskaps- och sociala utveckling kan i dagslaget pa begéran av vardnadshavare
vara skriftlig, men far inte ha karaktaren av betyg. Genom att hava forbudet anses det att
tydligare information kan ges till vardnadshavare och elever angdende elevens
maluppfyllelse och eventuella behov av stodatgarder. | propositionen framfors att
faststallda mal for tidiga arskurser, kopplat till stodinsatser for de som inte nar malen,
bor vara centrala utgangspunkter for forbattrat resultat i skolan (Prop.2006/07:86).

Enligt skolverkets aktuella analyser (2004) for individ- och Kklassvariation i
grundskolans arskurs 9, ska elever i enlighet med grundskoleforordningen fordelas i
klasser och grupper. Definitionen av vad en klass ar har tagits bort, och det finns inte
nagon bestammelse med fastlagda delningstal for organiserandet av klasser. Enligt
skollagen finns valfrihet i forhallande till vilken skola barnet ska ga i, men det finns
ingen lagstadgad ratt for fordldrar att vélja i1 vilken Kklass eller grupp
(www.skolverket.se).

Skolverkets lagesbeddomning

Skolverket ar den centrala forvaltningsmyndigheten for det offentliga skolvésendet, som
har till uppgift att ange mal for att styra, informera for att paverka och granska for att
forbattra (www.skolverket.se). P4 uppdrag av regeringen har skolverket utfort en
lagesbeddmning av utvecklingen inom forskoleverksamhet och skolbarnsomsorg, barn-
och ungdomsutbildningen samt vuxnas larande under ar 2006 (Jundin & Thullberg,
2006).

| lagesbedomningen med fokus pa grundskolan framkommer att skolornas storlek 6kar
overlag pa grund av att allt fler av skolorna omfattar samtliga arskurserna ett till och
med nio. Larartatheten i skolorna har okat, vilket framst forklaras med att elevantalet
har minskat samtidigt som statliga bidrag har mojliggjort att kommunerna kunnat
behalla flertalet av de anstéllda lararna (Jundin & Thullberg, 2006).

En tillbakablick trettio ar i tiden visar att flickor uppvisat battre betygsresultat i
jamforelse med pojkar (Jundin & Thullberg, 2006). | lagesbeddémningen tolkas detta
som att flickor i hogre utstrackning an pojkar visar kunskaper och fardigheter, pa
lektioner och i andra sammanhang. Detta ska enligt skolplanen végas in i betyget.
Vidare sker tolkningen att flickor ar battre pa att tillmotesga kraven for hdga betyg. Det
fria arbetssattet som rader i skolan medfor att pojkar lyckas samre och inte klarar av att
ta ansvar for utbildningen i den utstrackning som kravs. Olika former av fria och
elevaktiva arbetssétt 6kar i omfattning medan lararledda lektioner tenderar att minska. |
ratt anvandning anses detta vara positivt da det framjar elevers delaktighet i det
larandeprocessen, vilket utgdr en viktig grund for framgang i skolan (ibid.).

Elever som presterar lagre far mycket uppmarksamhet av lararen och de eleverna
uppger &ven att de stors av andra elever. Eleverna som presterar hogre uppger att de
saknar inflytande i sina studier och inte far mycket lararuppméarksamhet, men de anser
dock att de har stort stod hemifran. Sammantaget framkommer att eleverna tillhérande
den hdgpresterande gruppen trivs battre i skolan, foljer med béttre i undervisningen,
k&nner sig mindre mobbade samt i mindre utstrdckning upplever att de blir oréttvist
behandlade (Jundin &Thullberg, 2006).
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Antalet anmalningar till skolverket har 6kat betydligt de senaste aren. En forklaring som
ges ar att ett Okat fokus fran bland annat media har paverkat elevers och foréaldrars
anmalningsbenégenhet. Ar 2005 uppmanade skolverket en fjardedel av grundskolans
rektorsomraden att forbattra skolans rutinsystem gallande krankande behandling,
eftersom fullgoda handlingsprogram ofta saknades. | elevernas arbetsmiljo forekommer
inte sallan storningar och oro i klassrummet, och elevernas arbetsmiljo behover
forbattras. Rektorer, elever, larare och foraldrar har alla ett ansvar i forbattringsarbetet
och det behdvs forandrade attityder och installningar gallande elevernas ansvarstagande
for sin egen och andras studiemiljo (Jundin &Thullberg, 2006).

Tidigare forskning och rapporter

Det kan konstateras att det finns omfattande forskning kring ungdomar och skolan. Var
uppfattning ar dock att forskningen antingen fokuserar pa ungdomskulturer eller pa
skolan i sig. | presentationen av tidigare forskning har vi valt att fokusera pa forskning
som kan kopplas direkt till undersékningen genom att den tillfor ytterligare forstaelse av
problemomradet.

Ungdomskultur — stil och smak

Erling Bjurstrom (2005) behandlar ungdomars stilskapande och kulturella smak utifran
begreppet ungdomskultur. Han redog6r for och analyser ungdomskulturbegreppets
historiska utveckling och dess skiftande innebdrder samt analyserar empiriskt material
utifran dels ett aktors- och dels ett strukturbegrepp. Teori hamtas framst fran
kultursociologiskt perspektiv men aven utifrdn den kritiska teorin med harkomst i
Frankfurtskolan.

Begreppet ungdomskultur dok upp for forsta gangen 1914, och innefattade da en klyfta
mellan ungdoms- och vuxenvarlden. Denna forstaelse grundade sig i att det vid denna
tid uppstatt nya levnadssatt i och med industrialiseringen. Epoken i vilken begreppet
uppstod dominerades av ett spanningsforhallande mellan generationsvaxlingar, klyftor
och synen pa ungdomsgenerationen som en drivkraft till historisk och social forandring
och mellan romantisering av ungdomen. Begreppet spreds forst under 1920—talet nér
intresse for ungdomskulturen som en social kategori véxte fram. Intresset styrdes av
forestallningen om en okad klyfta mellan ungdoms- och vuxenvarlden och av att
ungdomen sags som ett integrationsproblem. Detta 6kade intresse utmanade den tidigare
etablerade ungdoms- och utvecklingspsykologin med sin statiska uppfattning av
adolescensen och ungdomsaren, genom att det betraktade klyftan mellan ungdomar och
vuxna som ett resultat av social fordndring. George Herbert Meads antropologiska
studier som dven de ifragasatte den statiska uppfattningen av adolescensen banade
sedermera vag for en sociologiskt inriktad ungdomsforskning.

Under 1940-talet innefattas begreppet i ett mer vetenskapligt sammanhang.
Ungdomskulturen definierades da som ett subsamhéalle som med sina vérderingar och
umgangesformer hade fatt storre inverkan pa personlighetsutvecklingen utifran



ungdomars oférmaga att konkurrera med vuxnas yrkesstatus. Det skapas vid denna
tidpunkt ett arv i ungdomskulturforskningen med en syn pa ungdomskulturen som en
fristad fran de opersonliga och konkurrensinriktade relationerna mellan méanniskor i det
moderna samhéllet.

1960-talet och fram till 1980-talet praglades synen pd ungdomskultur utifran ett mer
differentierat ungdomskulturbegrepp, da ungdomskulturen dels diskuterades som ett
avgransat socialt system med egna varden och normer och dels utifran betydelsen av de
kulturella normer och varderingar som aterfanns i samhallet. Under de senaste
decennierna har det allmanna ungdomskulturbegreppet narmast lyst med sin franvaro
och begreppet har ersatts med mainstreamungdom vilket refererar till en grupp eller
delkultur vid sidan av andra inom ungdomskategorin. Sambandet mellan en
differentierad och allmdan syn pa ungdomskultur lever dock kvar inom
ungdomskulturforskningen.

Social kompetens och problembeteende i skolan

Den norske forskaren Terje Ogden (2003) har gjort en sammanstélining av egen
forskning tillsammans med internationell forskning. Sammanstallningen &r omfattande
och har en bred &mnesspridning och vi presenterar darfor det som vi beddémer vara
relevant i forhallande till vart undersokningsomrade.

Boken behandlar problembeetende i skolan. Enligt Ogden anses bristande
studiemotivation och elevers beteende vara lararnas stérsta utmaning i dagens skola,
vilket ses som en forklaring till att manga skolor aktualiserat problembeteende pa
dagordningen. Han gor sammanfattningen att det inte gar att konstatera att svarigheterna
i skolan faktiskt har ¢kat, eftersom olika undersdkningskategoriseringar inte alltid &r
jamforbara. 1 undersokningar laggs storst vikt vid lararperspektivet da det enligt Ogden
framst ar larare som berors av dessa problem pa skoltid och det oftast &r deras
uppfattningar som utgér underlaget for forebyggande och problemldsande insatser.

Det framkommer att beteendeforandrande atgarder bor vara systeminriktade framfor
individuella. Arbetet med forandring av elevbeteenden i och utanfor skolan kan
forsvaras av forhallanden sa som bristande forandringsmotivation hos elever, larare och
foraldrar. Elever kan prioritera andra mal an skolans mal och varderingar. Ett viktigt
motiv och en drivkraft for de flesta eleverna &r behovet av autonomi och att ha kontroll
ver sin egen situation. Skolan och lararna har makt och kontroliméjligheter, vilka bade
kan brukas och missbrukas. Ogdens resonemang kring denna makt &r att det ar vikigt att
faststélla vilka varderingar man bygger forandringsarbetet pa, samt klargora vad det &r
eleverna ska anpassas till.

| boken presenteras olika begrepp som anvants genom aren for att beskriva
problembeteende hos barn och unga, och Ogden ger dven sin egen definition av
beteendeproblem. ’Beteendeproblem i skolan ar elevbeteende som bryter mot skolans
regler, normer och forvantningar. Beteendet hindrar undervisnings- och
larandeaktivitet och darmed ocksa elevernas larande och utveckling. Det forsvarar
dessutom positiv interaktion med andra.” (Ogden, 2003 sid. 14). Han gor aven ett
fortydligande och sammanfattande stallningstagande kring problem i skolan ’Det finns



med andra ord elever som har svarigheter i skolan, elever som skolan har svarigheter
med, och skolor med problem” (Ogden, 2003 sid.15).

Ogden visar pa att det finns ett samband mellan beteendeproblem och bristande sociall
kompetens. Elever med hdg kompetens beddms séllan som problematiska av sina lérare,
och problemelever kdnnetecknas ofta av bristande sociala fardigheter. Social kompetens
kan vara en “vaccinationsfaktor” som gor barn béttre rustade att hantera stress och
motgangar. Det finns &ven ett noterat ett omsesidigt forhallande mellan social
kompetens och formaga att klara skolarbetet, dar framgang i skolan leder till battre
sociala fardigheter.

Social inkludering belyses i denna forskningssammanstallning. Med fokus pa
integrering och inkludering av barn i behov av sarskilt stdd havdar Ogden att: “den
inkluderande skolan &r en produkt av hdmmande och framjande faktorer i skapandet av
social tillhdrighet™ (Ogden, 2003 sid. 159). Den sociala inkluderingen kan har ses som
en kontinuerlig anpassnings- och problemldsningsprocess. Effektivt forebyggande
arbete maste darfor byggas pa kunskap om vad som &r goda uppvaxtvillkor for barn och
unga.

Skolverkets attitydsundersokning 2003

Skolverket redovisar regelbundet attitydundersokningar av elevers, skolbarnsféréldrars,
larares och allménhetens attityder till svensk skola. I undersékningen har kvantitativa
data samlats in via postenkater och telefonintervjuer med ungefér 8000 individer. Dessa
har kompletterats med data fran tva fokusgrupper/gruppintervjuer med elever, som fatt
tolka och diskutera undersokningsresultaten.

Enligt undersokningen tyder flera forskningsresultat pa att relationen mellan larare och
elev har utvecklats i positiv riktning under det gangna decenniet. Eleverna trivs battre
med sina larare, har lattare att vanda sig till dem vid problem i skolan och de vagar sdga
ifrin om de anser att nagot ar fel. Atta av tio elever upplever att bemétandet mellan
elever och larare &r respektfullt, men femton procent av eleverna uppger att de ofta
kanner sig orattvist behandlade av nagon larare eller andra vuxna i skolan. Tre procent
uppger att de k&nner sig mobbade eller trakasserade av andra elever och fem procent
kénner sig mobbade eller trakasserade av nagon larare. Det ar alltsa vanligare att elever
kénner sig mobbade eller trakasserade av larare &n av andra elever. Liksom tidigare ar
anser elever att det inte finns behov av fler vuxna i skolan, men endast fem av tio elever
tycker att storleken pa undervisningsgruppen &r bra.

Sju av tio elever tycker att det ska vara mer ordning och reda i skolorna. Det &r férre
elever an tidigare som k&nner sig mobbade av andra elever, men andra former av
krankningar sa som hart sprakbruk och framlingsfientlighet har okat. Var fjarde elev
och var femte larare anser att det forekommer rasism pa skolan och mer &n var femte
elev, larare och foralder uppger att det forekommer vald pa skolan. Tva tredjedelar av
grundskoleeleverna uppger att de aldrig ar borta utan lov.

! Undersokningen for 2006 ar ej publicerad &nnu och vi kommer dérfér att redogéra for valda delar av
den senaste rapporten fran 2003.



Rapporten visar &dven att media och offentlig debatt spelar en storre roll for allménheten
an for skolbarnsforaldrarna och att media blir viktigare ju langre bort fran
verksamhetsomradet man befinner sig (Skolverket, 2004).

PISA 2003

PISA (Programme for International Student Assessment) &r ett OECD-projekt
(Organisation for Economic Co-operation and Development) som syftar till att
undersoka i vilken grad respektive lands utbildningssystem bidrar till att femtonariga
elever &r rustade att mota framtiden. Undersokningen 20032 omfattade 41 lander,
daribland samtliga 30 OECD-lander. Undersokningen utfors var tredje ar med olika
huvudamnen, och ar 2003 var amnet matematik. | rapporten presenteras bland annat
jamforelser mellan landers resultat i matematik, lasforstaelse och problemlésning, men
aven forhallanden som rader for larande pa skolor och i klassrum.

De svenska elevernas attityder ar enligt undersokningen betydligt mer positiva till
skolan an genomsnittselevens i OECD och de svenska eleverna anser att deras larare
stoder dem i larandet i storre utstrdckning &n OECD-genomsnittet. En tredjedel av de
svenska eleverna anser liksom OECD-genomsnittet att det rader ovéasen och oordning pa
matematiklektionerna.

Svenska skolledare bedomer bade lararnas och elevernas arbetsmoral som mycket hdg,
men av alla elever i OECD kommer de svenska eleverna oftast for sent, atminstone
enligt egen utsago. Det kan forefalla motsagelsefullt att skolledarna &nda skattar deras
arbetsmoral sa hogt, men det kan delvis forklaras av att graden sena ankomster inte
ingdr i det jamforelsetal som méter arbetsmoral. Aven kulturskillnader kan ha betydelse
for hur allvarligt en sen ankomst uppfattas (www.skolverket.se).

Teoretiska perspektiv
Socialpsykologisk teoribildning

Socialpsykologi handlar om forhallandet mellan individ och samhalle och syftar till att
forsta och forklara samspelet mellan individers tankar, kanslor och beteenden och det
omgivande samhallet. Det omgivande samhallet kan utg6ras av manniskor i form av
enskilda individer eller grupper, materiella ting sa som natur, byggnader och produkter
och olika institutioner i samhallet sasom skola och arbetsliv. Socialpsykologin verkar
aven i motsatt riktning genom att den studerar samspelet mellan samhéllet och
individens beteende. Sammanfattningsvis utgar socialpsykologin fran att samhallet
paverkas av dess enskilda medlemmar, men &ven att medlemmarna paverkas av
samhallet (Angelow & Jonsson, 2000).

Socialpsykologin har sitt ursprung bade i sociologin och i psykologin men det anses inte
finnas nagon tydlig grans mellan vare sig sociologi och socialpsykologi eller psykologi

? Resultaten frén PISA 2006 offentliggors 4 december 2007


http://www.skolverket.se/

och socialpsykologi. Den kan dock innehalla olika mycket inslag av det ena eller det
andra. Inom socialpsykologin laggs fokus i mindre utstrackning pa hur sociala system
fungerar, till skillnad fran i sociologin. Inom socialpsykologi som har inslag av
sociologi analyseras sarskilt det 6msesidiga samspelet mellan sociala férhallanden och
individens tankar, kanslor och beteenden. Socialpsykologi som innehaller mer
psykologisk tyngdpunkt analyserar individens forhallande till omvarlden och individens
beteende som medlem av stérre eller mindre grupper (Angeldw & Jonsson, 2000).
Socialpsykologin innehaller olika perspektiv och vi presenterar de som vi anser vara
anvandbara i var undersokning.

Symbolisk interaktionism

Symbolisk interaktionism utgar fran att det inte finns nagon manniska utan att det finns
ett socialt umgange. Det & manniskans férmaga att vara social och samspela med andra
som skapar manniskan och samhéllet. Ordet ”symbolisk™ i teorins bendmning betonar
att beteenden och handlingar &r symboliska, det vill s&ga att gester, rorelser och tankar
eller foremal syftar pa nagot utdver sig sjalva. 1 en mening ar alla vara handlingar
symboliska eftersom de betyder nagonting for oss. Den andra delen i teorins benamning
utgar fran ordet "interaktion”, vilket betyder véxelspel, att tva eller fler manniskor star i
ett omsesidigt forhallande till varandra - de interagerar med varandra (Angeléw &
Jonsson, 2000).

George Herbert Mead, grundare av den symboliska interaktionismen lade fram att Jaget
kan delas upp i ett subjektjag och ett objektjag. Subjektjaget (pa engelska I) ar den egna
upplevelsen av jaget och objektjaget (pa engelska me) ar socialt och uppstar nar
individen ser sig sjalv med andras 6gon. Objektiveringen av jaget forutsatter alltsa
formagan till rolltagande, det vill sdga formagan att kunna satta sig sjalv i en annan
manniskas position (Helkama et. al. 2000). Manniskans kognitiva férmaga att satta form
och innehall pa sin tillvaro ar uppbyggd pa alla de relationer den ingar i. Genom denna
sociala process anses ett jagmedvetande véxa fram, och déarmed utvecklas en identitet
(Berg, 2001).

Mead uppfattade och beskrev ménniskan som skapande och dess reflekterande och
rationella intelligens utmarker sig utifran att manniskan anvander sig av spraket for att
skapa en mening. Enbart ord i sig star utan mening tills det att tva eller fler individer
agnar sig at vokalt beteende tillsammans och genom spraket kan manniskor med olika
erfarenheter motas i konstruktiv utveckling oavsett olikheterna som férekommer dem
emellan. Spraket férmedlar, genom att vara meningsbarande, darmed verkligheten till
manniskan (Berg, 1995). Ord och foreteelser far en symbolisk innebord i samspelet
mellan manniskor. Att finna gemensamma betydelser ar darfor pa ett eller annat satt ett
vasentligt inslag i det sociala samspelet. | detta samspel efterstravar och astadkommer
manniskor vanligen en gemensam definition av situationen (Helkama et. al., 2000).

Signifikanta och generaliserade andra

Medvetenheten om | och Me sker utifran de signifikanta andra, de betydelsefulla andra,
vilket framst utgors av barnets foraldrar eller vardare. For att ett Jag ska utvecklas till en
personlighet kravs det enligt den symboliska interaktionismen &ven ett ndra umgéange
med den generaliserade andre, vilken utgdérs av samhéllet i sin helhet som en abstrakt



person- “man” och “folk” etc. Skapandet av den generaliserade andre forutsatter
manniskans tvd grundlaggande fardigheter — abstraktion och generalisering. Dessa
fardigheter utvecklas i barnets lek och spel, dar barnet forst lar sig att kanna till attityder
hos andra genom att undersoka olika roller genom lek, och dar det sedan lar sig att inta
olika roller genom spel. Barnet lar sig artlika handlingar fran artlika personer. Genom
lek och spel abstraherar och generaliserar barnet allt fler roller och slutligen framstar
den generaliserade andre, da formagan att inta ett mer allmant synsatt pa situationen
utvecklar Jagmedvetandet och identiteten. Denna konstruktion av personligheten
kompliceras dock eftersom personlighetens skapande kraver delaktighet i den
generaliserade andre samtidigt som den generaliserade andra bidrar till att manniskor
forlorar sina personligheter. Detta eftersom rollovertaganden gors. Ett Jag ar en del i
samhallet vilket utgors av manniskors gemensamma handlingar. Det foreligger saledes
ett dialektiskt samband mellan Jaget och samhdllet, ett samband mellan subjekt och
objekt. Detta dialektiska samband frambringar typiska handlingar hos olika slags
manniskor (Berg, 1995).

Sociala system

Sociala system/grupper aterfinns i en storre varld, men avgransar sig sjalvt i férhallande
till denna omvarld. Systemets egna granser skapar ett "vi” i forhallande till dem andra.
Varje system har sin egen verklighetsbild eftersom omvarlden far sin form genom hur
gruppen uppfattar den. Systemet ar samtidigt beroende av andra system for att kunna
fungera, men det betraktar dem pa sitt eget satt. Det ar relationer som kannetecknar
systemet och som skapar en grupp, vilket medfér mojligheter for nya system att bildas
inom varje system. Nya system bendmns som subsystem — system i systemet, och dessa
skapar inre mangfald. Denna systemdifferentiering innebar inte att systemet upploses
utan det &r fortsatt forenat till ett Gvergripande system. Differentieringen sker utifran en
princip, vilken oftast dven dr ett uttryck for gruppens identitet. Differentieringsprincipen
kan exempelvis utgdras av arbetsdelning om olika uppgifter eller att funktioner ska
uppfyllas (Moe, 2001).

Medlemmar i ett system kan inte undvika att ta hansyn till krav fran andra system, men
detta behdver inte betyda att systemet reagerar pa dessa krav sa som de andra systemen
onskar. Det handlar om att ha olika perspektiv. Vad gruppen ser kan vara nagot annat &n
vad de andra systemen ser och det dr gruppen som styr vad den kommer att gora.
Forhallandet mellan gruppens olika delar kraver reglering, eftersom processer i gruppen
styrs av gruppens egenformulerade villkor, som sdger vad som ar accepterat och mojligt
och vad som ar omojligt och oacceptabelt (Engdahl, 2001).

Normer

Normer reglerar den sociala verkligheten da de samordnar handlingar i gruppen. De
avgor vad som &r acceptabelt och oacceptabelt beteende i en grupp. Normer tydliggér
och foreskriver vissa beteenden samt skapar en grund for 6msesidiga forvantningar hos
gruppmedlemmarna. Det finns individuella normer som ar speciella for en viss individ i
gruppen, men det finns d&ven gemensamma normer. Dessa maste i viss utstrackning
Overlappa varandra och inte vara alltfér motstridiga for att gruppen ska fungera. Normer
ar i de flesta fall internaliserade vilket innebdr att man efterfoljer dem for att de blivit en
del av ens identitet och for att man vill félja dem. Merparten av en grupps normer ar sa
sjalvklara att de blir svara att satta fingret pa och diskutera. Men de kan &aven vara



externa och har da karaktar av regler som man foljer for att inte rdka ut for nagot
otrevligt. Normer och regler bidrar till att roller skapas och rollerna kan forklara den
normbundenhet som finns (Nilsson, 1993).

Normer kan vara kopplade till sanktioner om nagon skulle bryta mot dessa. Trots att
manga normer ar internaliserade aktiveras de latt om nagon bryter mot dem. Normer
som ror grupptryck kan kopplas till konformitet, vilket innebar att gruppmedlemmarnas
beteende stops i samma form. | manga grupper finns ett tryck mot likhet eller
konformitet betraffande asikter, kladsel, beteende eller vérderingar. Problem kan uppsta
nar deltagare i exempelvis en skolklass har med sig normer fran foregaende skola och
forutsatter att dessa ska gélla &ven i den nya situationen. Nar dessa normer yttrar sig i
handling kan de ge upphov till manga missférstand och storningar. Val sammansatta
grupper kan dock innehalla ett par icke-konforma medlemmar som ibland kan bryta mot
normerna, men inte hela tiden eftersom de da riskerar att uteslutas. Det finns dock
skillnader pa hur pass forpliktigad man ar att félja normerna, och hog status i gruppen
innebar att man kan tillata sig storre avvikelser. Individer med lagst status har ocksa
mojlighet att bryta mot normerna, eftersom de far ut forhallandevis lite utav gruppen
vilket gor att hotet om uteslutning inte upplevs sarskilt starkt (Nilsson, 1993).

Manniskan har dock ett grundlaggande behov av tillhérighet och att duga i andras 6gon,
da detta bidrar till en positiv sjalvbild. Att inte bli accepterad som man ar kan driva en
individ till grupper som vérderas negativt av omgivningen, eftersom det inom den
gruppen finns storre mojlighet att fa en positiv bild av sig sjalv. Det ar béttre att vara en
avvikare bland méanniskor som ser positivt pa en sjalv, an anpassad bland manniskor
som tycker illa om en. Detsamma galler for individer som inte far nadgon bekréaftelse
overhuvudtaget. De kan da strava efter att bryta mot regler och normer som véacker
starka reaktioner hos omgivningen bara for att fa nagon form av bekréaftelse (Nilsson,
1993).

Roller och dramaturgi

Utifran normer finns och skapas roller alltid i en grupp; nar forvantningar pa ett visst
beteende delas av flera gruppmedlemmar, uppstar en roll. Medlemmarna beter sig pa
skilda satt, har olika uppgifter och olika satt att vara pa. Forvantningarna uppstar utifran
upprepade skeenden i det sociala samspelet. Om en person beter sig pa ett visst satt vid
upprepade tillfallen skapar detta forvantningar pa att personen ska fortsétta att bete sig
pa samma satt. Det uppstar en tillskriven roll och det finns en risk att den tillskrivna
rollen blir en sjalvuppfyllande profetia, det vill séga att andras férvantningar &ven blir
den enskildes forvantningar pa sitt eget beteende. Man blir den person som
forvantningarna kraver (Nilsson, 1993).

Den dramaturgiska teoriinriktningen intar standpunkten att manniskan i hog grad
bestdms av situationen, i det sociala spel hon bedriver tillsammans med andra
manniskor. Det ar vara handlingar och den andres reaktion pa dessa handlingar som
bestammer hur vi kommer att uppfatta och presentera oss sjalva, och inte var karaktdr,
var inre motivationsprofil eller andra inre personlighetsegenskaper (Berg, 1995).

Begreppen aktor, scen, setting och publik &r centrala inom dramaturgin dar manskligt
varande jamfors med en teater. Manniskan for sig i samhallet sa som en rollgestalt pa en
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scen, utifran olika villkor — settings. Varandet sker infor en publik, tillsammans med
medaktorer, och publiken kommer antingen godkéanna eller underkénna den rollgestalt
aktoren skapat. Utan publik kan ingen teater utspelas, vilket medfor makt at publiken.
Aktoren kan dven vara sin egen publik, dar manniskans reflexiva formaga framtrader
genom att tankar om sitt eget framtradande skapas. (Berg, 1995).

Rolldistans &r ytterligare ett centralt begrepp inom dramaturgin, vilket innebér att en
individ under sina sociala moten i livet utvecklar formagan att urskilja sina olika roller
och sig sjélv utan att det uppstar konflikter mellan rollerna och Jaget. Ju stérre formaga
individen har att betrakta sina roller utifran, desto mer social skicklighet innehar
individen. Den individ som inte & medveten om den roll som spelas, och som istéllet
identifierar sig med rollen benamns som en arlig aktér, medan den individ som kan
sarskilja Jaget fran de olika rollerna bendmns som en cynisk aktor. Dessa bendamningar
star utan moralisk vardering (Berg, 1995).

Maktbegreppet

Foucaults maktbegrepp utgar fran att relationer mellan olika manniskor och institutioner
mojliggor statens existens, men de ar inte projektioner av statens makt. Darmed
forbinds makten med det samhilleliga vardagsplanet. Denna makt har tva
huvudinriktningar, dels en disciplindr politik riktad mot mdanniskan och dels en
reglerande politik riktad mot befolkningen som helhet. Foucault anser att man maste
franga forestallningar om att makten &r placerad inom statens rattsliga sfar for att kunna
komma at den. Maktutévning anses ske genom administrativa tekniker snarare &n
genom rattsliga atgarder och utgar istillet fran metoder for normalisering och med
kontroll istallet for straff. Makt ar saledes inte en institution eller struktur och heller inte
en formaga en manniska ar utrustad med. For att fa forstaelse for makt ska fokus darfor
flyttas till effekter hos dem som ar under makten. Varje natverk av relationer har sitt
eget monster och en relativ sjalvstandighet och darfor maste maktanalyser utga fran att
makten dr betingad av de situationer och sociala natverk som makten aterfinns i
(Lindgren, 1995).

Angeldéw och Jonsson (2000) anser att maktbegreppet ar mycket komplext. Makt eller
statusvardering i en grupp kan sagas ha tva former, en formell och en informell makt. |
den formella formen &r fordelningen fastslagen via formella normer, exempelvis
organisationsplaner och befattningsbeskrivningar som ger vissa individer fler
befogenheter an andra. Den informella makten maste betraktas som nagot svarare att
forhalla sig till for individerna, eftersom den inte &ar fastslagen i nagot formellt
dokument. Relationistiska orsaker tillhér den informella makt eller statusférdelningen.
En individ eller grupp kan ha makt 6ver nagon annan individ eller grupp, pa grund av
att individen eller gruppen fysiskt eller psykiskt hotar motparten. Motsatsen kan ocksa
galla, det vill séga vi kan via olika former av beloning eller moralisk patryckning fa
individer och grupper att gora saker och ting de inte dnskar (Angeléw & Jonsson,
2000).
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Metod

Kvalitativ forskningsmetod

Majoriteten av den forskning vi har tagit del av, som studerar ungdomars upplevelser av
skolmiljon, ar utférda med kvantitativa metoder dér resultaten presenterats i form av
statistik med tillhérande analyser. En fordel med att anvénda sig av kvantitativa metoder
ar att det blir mojligt att undersoka ett storre antal ungdomars asikter och en bred
undersokning kan ge storre generaliserbarhet. En nackdel kan vara att man inte far
nagon djupare insikt i ungdomarnas situation (Holme & Krohn Solvang, 1997).

Vi har haft ambitionen att fa en uppfattning av vart undersokningsomrade pa en djupare
niva ur ett inifranperspektiv och har darfor valt att anvanda oss av en kvalitativ metod.
En kvalitativ metod kannetecknas av en narhet till dem/det som undersoks (Holme &
Krohn Solvang, 1997). Vi ansag darfor att ungdomarnas egna beréttelser var att féredra
framfor givna svarsalternativ i en enkat dar viktiga infallsvinklar skulle kunna ga
forlorade, vilket i sin tur hade paverkat resultatet i undersokningen.

Fokusgrupper som metod

En fokusgrupp utgors av deltagare som har en gemensam upplevelse att diskutera kring
och metoden syftar till att fanga gruppens utmarkande och gemensamma upplevelser
(Hylander, 1998).

Vi efterstravade att samtalen ska bli sa kulturbarande som majligt och det ar da stor
fordel med naturliga grupper dér gruppdeltagarna kanner varandra sedan tidigare
(Billinger, 2005). Homogeniteten i en fokusgrupp &ar av avgorande betydelse och bér ha
nagon eller nagra gemensamma karaktaristika som exempelvis alder och kon. |
startskedet av var undersékning utgick vi fran kon och alder som gemensam namnare
mellan gruppdeltagarna, eftersom deltagare av olika kon i samma grupp tenderar att
agera annorlunda tillsammans &n i enkénade grupper. Dessutom kan en blandad grupp
verka hammande pa deltagarna. Vi fick dock franga denna uppdelning i en av vara
fokusgrupper, da det vid en skola inte aterfanns tillrackligt stort antal elever for denna
indelning. Vi sdg inte det som ett hinder, da dessa ungdomar verkade tillsammans i en
liten grupp och darfér kan ses som en naturlig grupp. Alder som gemensam ndmnare
aterfanns dock aven i denna grupp. Vi hoppades genom denna indelning skapa ett
tillatande gruppklimat som kunde inspirera ungdomarna att vaga tala och med hjalp av
varandras berattelser erinra sig sadant som de annars inte skulle ha kommit ihag
(Hylander, 1998).

Vi ansag dven denna metod vara lamplig eftersom vi ville undvika var egen paverkan i
sa stor utstrackning som majligt. Vid individuella intervjuer blir forskarens paverkan
stOrre eftersom den intervjuade skapar en mening tillsammans med intervjuaren. | en
fokusgrupp konstruerar deltagarna istallet en mening i interaktion med varandra vilket
gor att forskarens paverkan blir mindre (Billinger, 2005). Vi ar dock medvetna om att
viss paverkan forekom eftersom vi hade bestamt &mnet som skulle diskuteras och till
viss del styrde genom de fragor vi forde in i diskussionen. Den paverkan vi haft pa
grupperna ser vi som oundviklig, men eftersom dessa diskussionsforum inte skulle ha
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kommit till av sig sjilva, har var narvaro inte enbart varit negativ. Ungdomarna
berattade att de tyckte de fatt ndgot tillbaka genom deltagandet i fokusgrupperna och
framforallt att de var glada Over att bli tillfragade. Vi infogar har ett citat fran en av
fokusgrupperna: "Det ar skont att nagon bryr sig vad vi tycker i stéllet for att fraga vad
de vuxna tycker, det ar skont att nagon bryr sig om vad vi lever i, vi som gar har pa
skolorna.”

Urval

Grundtanken i en kvalitativ studie &r att exemplifiera framfor att generalisera, vilket
gors i kvantitativa undersokningar. | kvalitativa studier gors alltid ett selektivt urval och
nagra speciella regler for urvalet aterfinns inte. Daremot finns mer vanligt
forekommande tillvagagangssatt sasom snébollsurval och kvoturval (Svenning, 2003).

Vi gjorde vart urval stegvis, och informanterna utgjordes av ungdomar fran tre olika
kommunala hogstadieskolor i arskurs nio. Valet av kommun baserades pa att det forts
politiska och mediala diskussioner kring oordning och inférande av ordningsbetyg i
denna kommuns skolor. Darefter gjordes ett selektivt urval av skolor med hénsyn till det
geografiska laget for att fa ett urval som kunde spegla olika variationer betraffande
upptagningsomraden,  kultur, sammanséttning av  klasserna och elevernas
socioekonomiska bakgrund.

De tillfragade skolornas onskan att medverka eller inte medverka begransade vara
urvalsmajligheter, men resulterade i att vi genomforde undersokningen pa en skola
centralt i en stad samt pa en skola i ett ytteromrade. Kriterierna for urvalet av den tredje
skolan skilde sig fran de forsta tva eftersom detta var en resursskola med ett mindre
antal elever. Valet att undersoka denna skola berodde pa att den bestod av ungdomar
som av olika anledningar hade blivit forflyttade fran andra hogstadieskolor i
kommunen. Det gav oss ytterligare variation i urvalet.

Valet av elever fran arskurs nio berodde pa att de har lang erfarenhet av skolvarlden. Vi
ansag aven att det var stérre mojlighet att de kunde ha viss kdnnedom om debatterna
gallande skolproblem och olika forslag pa atgarder jamfort med elever pa lag- och
mellanstadiet. En annan fordel var att eleverna till skillnad fran gymnasieelever har
skolplikt. Eftersom 32 000 elever inte fortsatter till gymnasiet efter avslutad grundskola
(Skolverket, 2006) sa bor detta val ha inneburit att vi har kunnat méta ungdomar med
olika perspektiv pa skolan.

Naésta steg i urvalsprocessen var att gora ett urval av de ungdomar som skulle komma att
utgdra deltagare till fem fokusgrupper. Rekryteringen av deltagare till fokusgrupper kan
ske via nagon kontaktperson (Billinger, 2005), och vi fick hjalp av larare pa respektive
skolor att tillfraga ungdomarna. Kriterierna var att grupperna skulle bestd av fem
personer, att det skulle vara ungdomar i arskurs nio samt att grupperna skulle vara
konshomogena. Dessa urvalskriterier gav oss tva tjejgrupper och tva killgrupper. Den
femte gruppen skilde sig fran de Ovriga fyra pa grund av att arskurs nio pa denna
resursskola endast bestod av fem ungdomar. Gruppen kom att besta av fyra killar och en
tjej.
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Kontakten med skolorna

Insamlingen av vart empiriska material inleddes med att vi skickade en forfragan via
mail till rektorer (bilaga 1) pa tre hogstadieskolor i kommunen. Nagra dagar darefter
kontaktade vi dessa rektorer per telefon och fragade om de var villiga att medverka.
Detta resulterade i att vi fick mojlighet att undersoka hogstadieskola A. Vi avsag éven
att undersoka en skola beldgen inne i staden och skickade darfor forfragningar via mail
till samtliga centrala hogstadieskolor, vilket ledde till att skola B medverkade. |
samband med att vi fick skolornas medgivande skickade vi ett brev (bilaga 2) till
berdrda larare att lasa upp for ungdomarna som inneholl en forfragan om medverkan,
samt ett informationsbrev (bilaga 3) att dela ut till fordldrar vars barn ©dnskade
medverka. Vi kom 6verens om vilken dag vi skulle genomfora vara fokusgrupper och
fick information om det fanns lampliga rum lediga pa skolan dar vi kunde sitta och
diskutera ostort.

Skola C fick vi kdnnedom om fran elever i en av fokusgrupperna. Vi kontaktade en
larare pa skola C som efter samrad med sina kollegor gav oss tillatelse att komma. Vi
delgav dven rektorerna vid det rektorsomrade som skola C tillhérde om skolans
medverkan. Aven denna skola fick brev med forfrdgan till ungdomarna samt
informationsbrev till foraldrarna.

Presentation av skolorna

Skola A som é&r belagen i kommunens ytteromrade ar en skola med elever fran
forskoleklass till arskurs 9. Skolan utgors av cirka 600 elever. | arskurserna 7-9
aterfinns ca 30 larare. Samhallet som skolan ligger i, &r ett gammalt brukssamhélle och
det finns ingen kulturell mangfald.

Skola B &r belagen i staden och har cirka 800 elever i arskurs 1-9. Det &r en
mangkulturell skola med ett 30-tal nationaliteter representerade och det finns cirka 80
larare samt stodpersonal for elever med extra behov. Skolan har évervakningskameror i
centralkapprum och matsal, vilka pa skolans hemsida uppges ses som trygghet for
eleverna.

Skola C ar en resursskola for elever som forflyttats fran andra skolor pa grund av olika
sociala svarigheter. De har 11 elever i arskurs 7-9 och det arbetar 4 larare pa skolan,
som ar placerad strax utanfor staden.

Motet med ungdomarna

Da ungdomarna kom for att delta i fokusgrupperna traffade de oss for forsta gangen. Vi
presenterade oss och berattade att vi liksom de var elever, samt att vi arbetade med vart
examensarbete. Darefter forklarade vi syftet med undersdkningen och tydliggjorde att
deras medverkan var frivillig, att de hade mojlighet att avbryta sin medverkan om de
ville samt att det som framkom i diskussionerna skulle behandlas konfidentiellt och
aterges avidentifierat.

For att fa kunskap om ungdomarnas syn pa sin skolsituation startade vi med att stélla

oppna fragor kring deras skola och hur de uppfattar den. Amnen som vi introducerat for
diskussion kring denna fragestallning har behandlat relationerna mellan olika aktorer pa
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skolan, hur man beter sig mot varandra och férekomsten av upplevda problem. Dessa
amnen formades utifran vara centrala fragestallningar. Vi vill darfor saga att vi anvande
oss av en semistrukturerad guide som utgick fran olika teman. Det visade sig att dessa
teman var valdigt anvandbara och nast intill nddvandiga i en del grupper, dar flyt i
diskussionerna saknades.

Litteratur och materialsokning

Vi har tagit del av forskning, olika publiceringar samt 6vriga skriftliga dokument framst
kring ungdomsforskning, men dven forskning som kan kopplas till skolan. Vi har
anvant oss av olika sokmotorer via Internet. Dessa har varit Libris, Gunda - Goteborgs
universitetsbiblioteks katalog, lda och Google Scholar. S6kningar har dven gjorts pa
olika webbsidor sa som Skolverket, Statistiska centralbyran samt Regeringens och
riksdagens hemsida. Vid sokningarna har vi anvéant oss av begrepp sasom skola,
skolproblematik, socialisation, interaktion, ungdom och elev. For att finna ytterligare
adekvat litteratur och forskning har vi &ven anvént oss av referenslistor i litteratur vi
hittat tidigare.

Abduktiv metod

Inom humanvetenskapen och hermeneutisk forskningstradition ar det framst induktiv
teorimetod som anvands. Att arbeta induktivt innebér att utifran insamlad empiri finna
teorier som kan forklara och tolka denna empiri (Gilje & Grimen, 2004). Det &r dock
aven mojligt att arbeta utifran en deduktiv metod. Undersokaren utgar da fran en eller
flera teorier och forskningsfokus kommer att styras utifran vad som ar relevant att
fokusera pa. Vi menar emellertid att vi har arbetat utifran en abduktiv metod, vilket
innebar en kombination av dessa tvad metoder (Larsson, 2005).

Vi borjade med att soka efter teoretisk kunskap kring problemomradet. Genom att lasa
in oss pa omradet och ta del av de samhélldiskussioner som fordes fick vi en mojlighet
att urskilja vad undersokningens syfte och fragestallningar skulle utga fran. Vi fick
darmed upplevelsen av det fanns ett behov av att fraga ungdomarna sjélva kring deras
syn pa socialt samspel i skolmiljon. Utifran det som vi samlat in genom teorin
formulerade vi sedan teman att anvénda oss av vid insamlingen av det empiriska
materialet. Dessa teman utgick fran fragestallningarna.

Transkribering

Efter att intervjuerna var genomforda forde vi Gver det inspelade materialet pa CD-
skivor och nér vi hade kommit éverens om hur detaljerat transkriberingen skulle utforas
delade vi upp arbetet. Vi atergav till stor del diskussionerna ordagrant i talsprak och
inkluderade skratt, pauser och tystnad, men vi valde att endast sammanfatta de avsnitt
som inte innehdll s& mycket information av varde. Namn pd kommundelar, skolor,
deltagare och personer som deltagarna diskuterade ersattes med symboler, bokstaver
och siffror redan i utskriftsstadiet for att varna om deltagarnas konfidentialitet.

Nér transkriberingen var klar sokte vi efter gemensamma teman och relevanta uttryck
som tagits upp i diskussionerna och kategoriserade dem under fyra rubriker. 1 analysen
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knot vi sedan de meningskoncentrerade enheterna till teorin. | rapporteringen har vi valt
att koncentrera de uttalanden som vi aterger. Man kan med fordel omformulera och
koncentrera uttalanden om de ska ge ett allméant uttryck av intervjupersonens asikter. Ett
ordagrant utskrivet uttalande vid publicering kan sara intervjupersonerna eftersom det
kan fa dem att framstad som om de har ett osammanhéngande och forvirrat tal. Det kan
aven leda till en oetisk stigmatisering av specifika personer eller grupper (Kvale 1997).
De transkriberade texterna finns sparade pa dataskivor samt utskrivna pa papper och de
forvaras sa att obehoriga inte kan ta del av dem.

Hermeneutisk tolkning

Genom var transkribering forvandlade vi fokusgruppernas dialog till text, vilka vi sedan
tolkade hermeneutiskt. Den hermeneutiska tolkningens syfte ar att féra fram en giltig
och gemensam forstaelse av en texts mening (Kvale, 1997). Hermeneutisk analysmetod
har en dubbel relevans for var undersokning. Dels genom att vi i appliceringen av
metoden belyser diskussionerna som forts i fokusgrupperna vid var transkribering och
sedan genom att den klarlagger tolkningsprocessen vilket kan ses som att det fors en
dialog, eller ett samtal med texten.

| denna dialog har var forforstaelse en viktig del. En grundtanke inom hermeneutiken &r
att vi alltid forstar nagot utifran vissa forutsattningar och aldrig moter varlden
forutsattningslost. Det oforstaeliga ar alltid oforstaeligt utefter det vi tar med oss in i
sammanhanget (Gilje & Grimen, 2004). Var forforstaelse har bland annat grund i att vi
genom var socionomutbildning har tillagnat oss ett synsatt som riktar sig mot de sociala
aspekterna i livet. VVar utgangspunkt ar darfor social framfor pedagogisk, vilket vi menar
framst aterfinns inom det sammanhang som vi grundar var undersékning i. Vi ar darfor
medvetna om att vi inte har samma utgangspunkt som verksamma inom skolan har.
Daremot har vi dock en gang varit ungdomar och vistats i skolan. Var forstaelse i ett
inledningsskede &r att de sociala sammanhangen i skolan idag ser annorlunda ut mot nar
vi ingick i dessa sammanhang. Var bild av dagens skolmiljoer har paverkats av medias
rapporteringar av oordning och stok i skolorna eftersom bilden skiljer sig at mot var
upplevelse av skoltiden. Detta har bidragit till vart intresse for att undersoka dagens
ungdomars skolmiljo.

Hermeneutisk tolkning kan ses som en oandlig process, vilken brukar omnédmnas som
den hermeneutiska cirkeln. Man syftar da till att hermeneutiken innehaller en princip
om standig vaxling mellan delar och helhet for att uppna forstaelse av texten. Detta sker
genom en process dar meningen av de enskilda delarna bestdms av meningen av texten i
helhet, likasom textens helhetsmening bestams av meningen fran de enskilda delarna.
Delarna och helheten &r saledes knutna till varandra i en oandlig émsesidig paverkan,
men upphor da man har kommit fram till en rimlig mening som ar fri fran inre
motsdgelser (Kvale, 1997). Denna process anses ge en djupare forstaelse av meningen i
det som tolkas.

| var tolkningsprocess anvéande vi oss av den hermeneutiska tolkningsmetoden genom
att vi forst laste de utskrivna texterna i helhet for att skapa en allman mening av dess
innehall. Sedan foljde studier av enskilda uttryck for att undersoka och skapa mening av
dem, vilka sedan kopplades tillbaka till texten i helhet for att undersoka
Overensstdimmelse i dessa meningar.
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Darefter forsokte vi forstd vad texten i sig frambringade for mening kring var
undersoknings syfte och fragestéallningar. Vi forsokte att faststilla vad texten sa om
ungdomarnas livsvarld. For att hitta meningen i ungdomarnas beréttelser har vi anvént
oss av den kunskap vi tillignat oss kring amnet i var egen forskningsprocess. Detta
innebar applicering av tidigare forskning och teoretiska perspektiv, men &ven en
inkludering och utveckling av var forforstaelse. Denna anser vi att vi inte har kunnat
utesluta nagon gang i var forskningsprocess. Genom att vi varit medvetna om denna har
vi dock kunnat tydliggora vara egna forstaelseramar i tolkningsprocessen.

Analys av empirin

Var empiri presenteras utifran fyra resultatavsnitt med rubrikerna ”Skolmilj”
”Ungdomarnas normer” “Attityder och véarderingar” samt ”Vi och de” Varje avsnitt
innefattar &ven underrubriker som presenterar de centrala teman som vi funnit genom
var hermeneutiska tolkning. | avsnitten varvar vi meningsbarande citat fran ungdomarna
med beskrivande text. Vissa av citaten utgdrs av samtal ungdomarna emellan och
foregas av talstreck, medan enskilda ungdomars berattelser aterges inom citattecken.
Citaten innefattar dven text utan kursivering, och de representerar fragor eller
fortydliganden vi som gruppledare har infort i ungdomarnas diskussioner. Eftersom
ungdomarna i samspel med varandra skapar en berattelse har vi valt att inte urskilja de
olika personerna som ingatt i undersokningen. Vi redogor dock i vissa avsnitt fran vilka
skolor som citaten h&rstammar, nér vi anser att det har relevans.

Analysen av vart empiriska material har skett integrerat i de olika resultatavsnitten,
vilket vi valt att gora for att lasaren ska fa en battre mojlighet att folja vart resonemang i
den teoretiska tillampningen. Genom att vi valt att tillampa den socialpsykologiska
teoririktningen har vi velat undersdka samspelet mellan ungdom och skola samt vilken
paverkan de har pd varandra. | var undersokning utgor de enskilda individerna
ungdomar och det omgivande samhallet som vi fokuserar pa ar skolan med tillnérande
aktorer. Darmed har vi rort oss mellan system- och individniva.

Vi har valt att anvénda oss av en integrering av mer sociologiska och psykologiska
riktningar av socialpsykologin, vilket aven foresprakas da detta kan bidra till att olika
sorters information kan hamtas fran samma kunskapsomrade (Angeléw & Jonsson,
2000). Vi instammer med foresprakare av en integrering av de olika riktningarna som
anser att det ena inte bor utesluta det andra, da bada dessa riktningar betonar individens
subjektiva uppfattningar av sig sjdlv och omvarlden. Om en ménniska uppfattar en
situation som verklig sa blir den ocksa verklig, vilket far foljden att handlingar baseras
pa tolkning av denna verklighet.

Auvslutningsvis i denna beskrivning av var teorianvandningsmetod vill vi tydliggora vart
perspektiv kring att det i var undersokning, vilken utgar fran hermeneutisk
forskningstradition, hade varit svart att anvanda ett renodlat deduktivt arbetssatt,
eftersom hermeneutik handlar om tolkning och forstaelse av ett givet fenomen. Vi
menar att det uppstar en begransning i att enbart lata teorierna styra undersokningen
som hade hindrat oss fran att ha ett Oppet sinne i sokandet efter ungdomarnas
berattelsers egna karaktéaristika. Likasa ar vart perspektiv att en renodlad anvandning av
induktiv metod hade hindrat att vi fatt vara fragestallningar besvarade eftersom vi ville
begransa oss till ett visst omrade med ett visst fokus, och vi med en induktiv metod inte
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hade vetat vart vi hamnat med vart empiriska material. Vi vill ytterligare motivera vart
val av teorianvandnings metod genom att citera Mats Trondman:

”Teorin kravs for att 6verraska empirin och empirin behdvs for att dverraska teorin™
(Trondman, 2003 sid.19).

Forskningsetiska principer

Vi har tillimpat det Humanistisk-samhallsvetenskapliga  forskningsradets
forskningsetiska principer (1990). Principerna anger att det grundldggande
individskyddskravet kan konkretiseras i fyra allmanna huvudkrav pa forskningen.

Informationskravet innebér att forskarna ska informera de som berérs av forskningen
om syftet med forskningen. Uppgiftslamnare och undersokningsdeltagare ska dven
informeras om vilken uppgift de har i projektet, att deltagandet &r frivilligt samt att de
har majlighet att avbryta sin medverkan. Alla de inslag som kan tankas paverka deras
villighet att delta i undersokningen ska uppges (Humanistisk-samhéllsvetenskapliga
forskningsradet, 1990). Dessa krav uppfylldes nar vi lamnade information om
undersokningen till skolans rektorer och inhamtade deras tillatelse, samt genom att vi
gav denna information till ungdomarna innan intervjuerna skulle paborjas.

Enligt samtyckeskravet ska uppgiftslamnares och undersokningsdeltagares samtycke att
delta i undersokningen inhamtas. Ar undersokningen av etiskt kénslig karaktar och
deltagarna under 15 ar bor aven samtycke inhamtas fran foréldrar eller vardnadshavare
(ibid.). Eftersom ungdomarna hade fyllt 15 ar kunde de sjalva ge sitt samtycke att delta i
undersokningen, vilket de gjorde dels genom att anméla sig frivilligt utan patryckning,
men &ven ndr vi gav information om ratten att avbryta medverkan i samband med
intervjutillfallena. De deltagande ungdomarnas foréaldrar fick k&nnedom om
undersokningen och &ven mdojlighet att kontakta oss genom det informationsbrev som
ungdomarna fick ta med sig hem.

I enlighet med konfidentialitetskravet ska alla uppgifter om de personer som ingar i
undersokningen ges storsta mojliga konfidentialitet (ibid.). Vi har antecknat och
avidentifierat personuppgifterna pa ett sadant satt att personer inte kan kannas igen av
utomstaende, samt forvarat dem sa att obehdriga inte kan ta del av dem. Uppgifterna
kommer i enlighet med nyttjandekravet inte anvandas eller utlanas i nagot annat syfte an
for den har studien.

Validitet och reliabilitet

En undersokning kan fanga verkligheten mer eller mindre vél och det finns manga
faktorer som kan paverka validiteten, det vill sdga om vi mater det som vi avser att mata
(Svenning, 2003). Det finns olika foreteelser som kan férekomma i en fokusgrupp vilka
kan utgora ett hot mot validiteten. Det finns en risk att deltagare svarar sa som han tror
att ledaren vill ha svaret, att en gruppdeltagare svarar som en annan gruppdeltagare som
han beundrar, eller som ett resultat av attraktion mellan deltagare. "Groupthink” ar ett
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fenomen som ocksa kan uppsta i en fokusgrupp, och denna risk &r sarskilt stor om
deltagarna kanner varandra sedan tidigare (Hylander, 1998).

Eftersom ungdomarna inte kande ndgon av oss ledare sedan tidigare kunde de inte
forknippa oss med nagon speciell inriktning eller asikt som kunde paverka
diskussionen. For att i sa stor utstrackning som méjligt undvika att ungdomarna gav
svar som de trodde att vi gruppledare ville ha, undvek vi berommande och domande
uttalanden i gruppdiskussionerna. Vi uppmarksammade dock att vi hade viss paverkan
pa hur ungdomarna uttryckte sig verbalt. Deltagarna i en grupp uppgav exempelvis att
de i mycket stor utstrackning anvande svordomar i sitt sprakbruk, men i
gruppdiskussionen forekom det endast i undantagsfall.

Genom vart urval av alders- och kénshomogena grupper efterstravade att undvika
hierarkisk paverkan, men vi dr medvetna om att deltagarnas informella roller och
eventuell inbérdes beundran kan ha paverkat diskussionerna och darmed &ven resultatet.
Vi observerade dven att ungdomarna “stamde av” med varandra via korta, snabba
blickar efter vissa uttalanden. | de sammanhang da detta skedde &r vart perspektiv att de
sOkte efter godkannande av sina berattelser. Detta kan ha inneburit att ungdomarna trots
var intention om ett tillatande klimat inte har upplevt att de kunnat uttrycka sig fritt.

Med reliabilitet menas att resultaten ska vara tillforlitliga, det vill siga att tva
undersokningar med samma syfte och med samma metoder ska ge samma resultat
(Svenning, 2003). Reliabiliteten i kvalitativa undersokningar kan inte faststallas pa ett
enkelt och tydligt satt eftersom det inte sker ndgon direkt matning, utan framst en
beskrivning av ett visst fenomens kvalitéer (Larsson, 2005). Vi bedoémer dock att
resultaten i undersokningen ar tillforlitliga, eftersom ungdomarna diskuterade och
besvarade vara fragor seriost.

Metoddiskussion

I och med att vi har valt fokusgrupper som undersokningsmetod har vi kunnat inkludera
ett storre antal ungdomar an vad som varit mojligt vid intervjuer. Vi har fatt tillgang till
tjugofem ungdomars tankar och asikter som har gett oss en inblick i ungdomarnas
kultur. Det har varit oerhort spadnnande att lyssna in ungdomarnas egna diskussioner och
darigenom kunna fa en mer utforlig forstaelse av hur samspelet dem emellan ser ut och
vad som paverkar detta. Om vi valt en mer individinriktad metod s& som intervjuer,
hade vi inte fatt ta del av dessa meningsbérande diskussioner.

| var metodanvéandning har vi dock st6tt pa vissa svarigheter. | en del fokusgrupper har
det skapats livliga diskussioner medan det i nagra har varit svart for ungdomarna att
skapa flode i samtalen. Kanske beror detta pa hur deras vana vid att fora diskussioner
sag ut. Vart anvandande av en ostrukturerad guide var dock en stor hjalp for oss och vi
vill djupt rekommendera att ha en sadan till hands vid anvandandet av fokusgrupper
som metod i méte med ungdomar.

Vi har st6tt pa andra, mer strukturella problem i undersokningens gang. Det var svarare

att fa tag pa skolor som var villiga att delta an vad vi hade forutspatt. En forklaring som
nagra skolor har givit &r att de blir 6verrosta med forfragningar kring medverkan i olika
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undersokningar, och att de upplever att detta tar for mycket tid fran elevernas
undervisningstimmar. Det har dven varit svart att komma i kontakt med ratt personer
vid tillfragningarna. Vi anvande oss framst av forfragningar via mail, varvid vi insag att
det inte var en sjélvklarhet att fa svar pa dessa. Darmed fick vi d&ven soka personerna via
telefon. Det var dock heller inte latt att komma i kontakt med dem pa detta satt. Da var
undersokning utforts under varterminen, fick vi dven forhalla oss till att ungdomarna var
lediga for pasklov. Detta infoll vid den tidpunkt som vi var redo att inhdmta vart
empiriska material vilket paverkade var tidsplan nagot. Sammanfattningsvis vill vi anda
pasta att fokusgrupper som undersokningsmetod lampar sig val i métet med ungdomar.

Resultat och analys

Skolmiljon
Denna del av resultatet behandlar ungdomarnas upplevelse av sin skolsituation, hur de

ser pa det sociala samspel som sker i skolmiljon. Det behandlar dven hur samspelet
forandras under hogstadiearen och vilka faktorer det &r som péaverkar i skolmiljon.

Upplevelser av skolsituationen

Alla ungdomarna upplever idag sin skola som lugn och de tycker att utomstaende
Overdriver kring situationen i skolan.

Det &r ratt sa lugnt héar, det ar klart att det &r brak, men det ar det val pa alla skolor.”
’Dem 6verdriver ganska mycket.”

”Nar vi kom till skolan i sjuan da& var det niorna som var brakiga, men sen nar dem
forsvann har det inte varit s& mycket. Och dom i tidningarna tycker jag har fel, det ar inte
alls s stokigt.”

De upplever skolsituationen annorlunda nu i arskurs nio i jamférelse med tidigare
arskurser. Samtliga grupper sager att det var samre i arskurs sju och att det da var
allmant stokigt samt att det forekom en del skolk. De kan ge exempel pa olika
incidenter som har intraffat, sdasom att ungdomar har eldat i papperskorgarna och att en
ungdom har bytt skola pa grund av att denne holl pa att bli strypt. De kan dock ge
konkreta exempel pa incidenter som har drabbat dem sjalva aven nu i arskurs nio. De
berattar att de har varit utsatta for stéld av privat egendom och att det skett
vandalisering i skolan. De beréttar dven att det i vissa lektionssammanhang &r valdigt
pratigt och gapigt, vilket de sjalva upplever stérande.

Det var antagligen fler som skolkade i sjuan och attan, for sen i nian har man véxt upp
lite, tar skolan lite mer pa allvar.”

Socialpsykologisk teoribildning om sociala system utgar fran att ett systems granser
skapar ett "vi” i forhallande till andra system. Ett system sarskiljer sig fran andra system
genom relationer, vilka skapas av att delarna har ndgot gemensamt och en gemensam
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funktion. Varje system har sin egen verklighetsuppfattning som skapar en forestéllning
om hur omvarlden ser ut (Moe, 2001) Utifran teorin forstar vi att samhéallet som ett
system innehaller olika subsystem, och skolan ar ett av dessa. Inom skolan som ett
system utg6r ungdomarna ett subsystem, vilka har bildats utifran att de definierats och
har identifierat sig som elever. Dessa olika systems verklighetsuppfattningar kan
forklara varfor det rader delade meningar om situationen i skolan, och aven vad som
definieras och upplevs som svarigheter. Media formedlar dessutom till de olika
systemen att det finns svarigheter i skolan, vilket kan paverka de olika systemens
verklighetsuppfattning. Da ungdomarna inte anser att medias framstallning av skolorna
aterspeglar deras verklighet forstar vi att de som star utanfor ser pa systemet annorlunda
an de som &r innanfor. Detta resonemang stdmmer Overens med Skolverkets
attitydsundersokning (2003) som framfor att media och offentlig debatt spelar en storre
roll ju langre bort fran skolan man befinner sig.

Négra ungdomar fran skola C har blivit flyttade till en resursskola fran en av de andra
skolorna som ingar i undersokningen, och de beskriver sin "gamla skola” annorlunda
jamfort med de ungdomar som fortfarande gar kvar. De upplever att det ar stor skillnad
mellan skolorna och en férklaring de har ar att skolan och de enskilda klasserna bestar
av farre ungdomar.

- Overallt man gick sa var det alltid folk som gapade och skrek och det var overallt, det var
en sa stor skola. Folk slogs och sa.

- Vi &r ju inte s& manga har heller.

- Man far mer gjort har eftersom det inte &r sa mycket stok pa lektionerna och sa.

Ungdomarna i skola C har i och med att de flyttats under hogstadietiden fatt anpassa sig
till ett nytt subsystem. Dessa ungdomar uppfattar sin nuvarande skola mer positivt &n
den tidigare eftersom det dar endast finns ett fatal elever vilket bidrar till en lugnare
miljo. Utifran socialpsykologisk teori om sociala system (Moe, 2001) forstar vi detta
som att ungdomarna utifran det nya subsystemet har fatt en ny verklighetsuppfattning,
och ett nytt perspektiv pa det gamla systemet. De befinner sig inte langre inom det
gamla systemets granser och betraktar det darfor i egenskap av utomstaende.

Testa och protestera

Ungdomarna beréttar att det finns skriftliga ordningsregler pa skolorna, men att de inte
reflekterar 6ver dessa i sin vardag. For att ungdomarna ska fa reda pa vart granserna gar
for vad man far och inte far géra som elever, testar de lararna. Vilka regler som galler &r
situationsbundet utifran olika larares formagor att leda och beméta ungdomarna.
Ungdomarna berattar dven att de alltid testar granserna nar de far vikarier.

Det ar snack om vilka larare som séatter en pa plats och vilka som ar mer 6ppna och inte
s& harda. Alla vet ju, och det larde man sig ganska snabbt redan i sjuan.”

| bérjan gér man det for att se hur 1angt det gar fast efter ett tag s& lar man sig att; Okej
han ar serids och menar vad han sager sa nu héller jag kaft.”
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Samtliga grupper upplever att lararens egenskaper paverkar hur klimatet blir i
klassrummet, och de berattar att de kdnner ett maktunderlage gentemot en del larare. De
anser att en bra larare bor ha formagan att leda och kunna ta kontroll i samspelet,
samtidigt som de ska kunna bemdta ungdomarna respektfullt. Det ar dven viktigt att
lararen kan vécka intresse hos dem och att de har humor eftersom de upplever att det
lattare blir oordning om lektionerna ar trakiga.

- Men det &r ju lararens uppgift att hall det kvar egentligen.

- (namnger larare) tror ju mer pa att man ska kunna ta ansvaret sjalv.
- Men man kan ju inte det vid den har aldern.

- N& man kan inte det.

- Man &r skoltrétt vid den hér tiden.

- N&, men det ska vara strangt, de ska vilja ens basta men dom ska fortfarande vara snalla.

- Hur &r en stréng larare, vad gor en strang larare?

- Nej, men typ sager till om man gor fel och sant. Det finns ju larare som inte sager till. Det
finns ju larare som bara skriker at en och sager fula ord och sa. Och sa finns det ju dom
som ar stranga och snélla samtidigt. Det ar ju sa det ska vara.

Socialpsykologisk teori om sociala system séger att medlemmar i ett system inte kan
undvika att ta hansyn till krav fran andra system, men detta behover inte innebéra att det
reagerar pa dessa krav sa som de andra systemen dnskar. Det finns ett samspel, men det
ar systemet sjalvt som styr vad det kommer att géra (Moe, 2001). Nar ungdomarna
borjar pa hogstadiet, méter de det dvergripande systemet, det vill sdga skolan med
tillhorande regler och krav, vilka ungdomarna ké&nner till genom skolans ordningsregler.
| det Gvergripande systemet utgor lararna ytterligare ett subsystem da dessa har en
annan funktion an eleverna. Eftersom larare behandlar ordningsreglerna pa olika satt
genom att vara mer eller mindre stranga, testar ungdomarna lararna for att det ska bli
tydligt vilka krav som systemet egentligen staller pa dem. Utifran detta resonemang
forstar vi att det inte ar en sjalvklarhet att ungdomarna som subsystem tar till sig och
anpassar sig till skolans regler i den utstrackning som skolan 6nskar.

Om ungdomarna upplever sig oréattvist behandlade kan valet att avsta att anpassa sig till
skolans regler vara ett satt att protestera mot dessa. En ungdom beréttar att han tidigare
har upplevt svarigheter med ett valbart &mne och darfor ville byta @mne. Han beréattar
hur han gick till védga nér lararen inte godtog hans argument.

- Jag gick i tyska, men jag ville inte ga i tyska, jag ville borja i svenk-engelska for jag hade
lite problem och s i svensk-engelska, men jag fick inte borja i svensk-engelska och da hade
jag en plan att om jag “’cepade” sa mycket jag bara kunde, sa att jag inte fick ga kvar i
tyskan mer... s& var min plan och det gjorde jag.

- Vad hénde da?

- Nej, jag fick inte ga kvar dér, sa jag fick borja i nan specialgrupp.

- Varfor fick du inte ga i svensk-engelskan?

- Jag vet inte. Dom tyckte inte att jag hade svarigheter i svenska och engelska, men nu... jag
har ju haft IG i bade svenska och engelska... s dom hade ju fel.

- Sé du borjade med att séga till och nér ingen lyssnade pa dig s& hade du en plan istéllet?
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- Mm, jag sa till och med min plan till en larare att jag tanker ”’cepa” sa mycket jag bara
kan. Sa jag holl pa och typ lasa in klassen och sant dar med att stalla en javla bank mot
dorren och sant s att dom inte kunde komma ut och massa sant.

- Hur reagerade l&raren nér du beréttade din plan?

- Nej, hon sa att det aldrig kommer att ga men...typ tvd veckor senare sa var hon
skitforbannad och lat mig inte ga dar mer och sa. Det funkade ju.

En annan kille berattar att han protesterade mot skolans beslut att flytta honom till skola
C genom att hdmnas.

Jag har typ alltid ritat pd vaggar och sant, sen jag var liten. Men det &r s va. Och sen
som hamnd bara for jag skulle hit s ritade jag en stor sak pad vaggen, och den &r
fortfarande kvar nu.”

Teorin om sociala system sdger att normer i ett system reglerar vad som ar acceptabelt
och oacceptabelt beteende och tydliggébr 0©msesidiga férvantningar mellan
gruppmedlemmarna. Dessa normer kan vara gemensamma, men dven individuella
(Nilsson, 1993). Genom detta forstar vi att ungdomarnas individuella normer, skapar
forvantningar pa hur det sociala samspelet ska utspelas. Dessa paverkar saledes vad de
vill anpassa sig till, och nér det stalls infor situationer déar de upplever att de bemots
oacceptabelt och kanner sig maktlosa viéljer en del ungdomar att protestera. Utifran
maktbegreppet inom socialpsykologin bor maktanalyser utga fran de situationer och
sociala natverk som makten aterfinns i. Maktutdvning anses ske genom bland annat
administrativa tekniker som syftar till normalisering och kontroll (Lindgren, 1995). | en
grupp kan makt ha tva former, en formell och en informell makt (Angeléw & Jonsson,
2000). Utifran maktbegreppet forstar vi det som att larare och andra vuxna i skolans
miljoer har den formella makten och darmed mojlighet att styra ungdomarna till
normalisering, via administrativa former s som ordningsregler. Detta kan begransa
elevernas mojlighet till kontroll ver sin situation, vilket kan resultera i protester.

Ungdomarnas normer

Det sociala samspelet mellan ungdomarna sker i olika grupper och det framkommer att
ungdomarna har en uppsattning normer som de agerar utefter. Normerna har
ungdomarna svart for att definiera, men de som har kunnat urskiljas ur ungdomarnas
berattelser aterfinns nedan under tre centrala teman.

Respekt

Detta begrepp har i samtliga grupper aktualiserats av ungdomarna sjalva. Pa fragan om
hur ungdomarna vill bli bemétta, svarar de "med respekt”. Vid skola C dar de ofta
pratar om att behandla varandra med respekt ges ordet respekt féljande innebord;

””Att man ska behandla andra som man vill bli behandlad.”
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For ungdomarna har respekt mer &n en inneb6rd. De pratar om att visa respekt, att bli
bemott med respekt, och att det finns de som kraver att fa respekt av andra, for att fa
makt och status. Detta forekommer bade bland vuxna och bland ungdomar. Nedan
kommer begreppet respekt behandlas utifran de betydelser ungdomarna ger ordet.

Att visa respekt

’N&, men jag tycker man visar mer respekt till aldre, eller sdna, vuxna, dn vad man visar
till ungdom, alltsd om man tanker ungdom mot ungdom.”

Att visa respekt inriktas pa hur de bemoter andra och &r situationsbundet da sattet att
visa respekt pa kan se olika ut, beroende pa vilken person de méter. De har mer respekt
for &ldre men det anses befogat att inte visa respekt om de sjélva blir respektlost
bemotta.

’Det &r ju sa ocksa, att visar inte lararna respekt sa visar man inte respekt tillbaka. Det ar
bara sa.”

”N&, men jag har ratt sa bra respekt for séna jag traffar forsta gangen och sd. Och séna
jag kanner har jag respekt fér, men typ dom ar inte otrevliga mot mig. Det ar mest larare
som ar otrevliga, vuxna i alla fall. Det ar likadant med ungdomar, ar dom otrevliga mot
mig sa ar jag otrevlig mot dom ocksa.”

Normer &r i de flesta fall internaliserade som efterfoljs for att de blivit en del av
identiteten och for att man vill efterfolja dem (Nilsson, 1993). Utifran detta forstar vi att
ungdomarna har en internaliserad norm, som sdger att de ska upptrdda respektfullt
gentemot vuxna och aldre och manniskor som de inte traffat tidigare. | de fall da de
sjalva inte blir bemotta med respekt kan de se det som en normavvikelse eftersom
respekt for dem dar att bemota andra som man sjéalv vill bli bemétt. Ett respektlost
bemotande gar darmed emot deras rollforvantningar.

Att bli bemott med respekt

Flera ungdomar anser att de inte alltid beméts med respekt och att det finns larare och
andra ungdomar som kranker i sina uttalanden. Detta medfor att ungdomarna mister sin
respekt mot de personer som inte kan bemota dem pa ett bra satt. Foljande uttalande
kommer fran en ungdom som upplevt sig ha blivit respektlost bemétt:

- Men alltsd jag har tagit upp hur det ar med (namnger lararel), att det ar stokigt pa
(namnger larare 1) lektioner. Och svaret som jag fatt frdn den har personen varenda gang
jag namnt det &ar; han ar valdigt snéll det vet jag och det tar valdigt mycket for att han ska
bli arg fast han &r en valdigt bra larare och om ni haller tyst och lyssnar kommer ni att
lara er jattemycket fran honom. Det har jag hort varje gang jag namnt att det ar stokigt pa
hans lektioner och det &r samma svar jag fatt om och om igen.

- Ja, det ar ju valdigt latt for den lararen att komma undan problemet och séga att; han ar
jatteduktig egentligen, bara ni ar tysta.

- Ja och pa varje kvartsamtal har jag sagt till (namnger larare 2) att (namnger larare 1) inte
ar nagon bra larare, att det blir kaos pa (namnger larare 1) lektioner, da siger hon; det
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kan faktiskt bero pa er ocksa, - men hur ska vi kunna, han sager ju faktiskt inte hur han vill
ha det. Han kan ju inte bara lata oss sitta dar och prata, han maste ju saga till.

- Man lar ju sig pa de andra lektionerna.

- Vi satill om matten och da tog de ju till en larare till, hon &ar mer strang.

- Vi hade henne i sjuan och hon gick igenom hur man skulle uppféra sig och sa.

- Hur var det?

- Ja, men (namnger larare 1) skulle ha sagt det istallet fér henne. Hon tog upp Overhead och
la fram hur man skulle uppfdra sig.

- Hon hade ett papper med massa trivselregler som hon gick igenom.

- Ja en hel lektion nastan sa gick hon igenom det och vi bara; Jaha? Och sen var det lika
pratigt igen.

- Man bryr sig inte vad hon tycker, fér hon ar aldrig dar. Hon har dem som har problem i
matte, det &r dem som hon tar hand om. S& hon ar knappt aldrig dar. Det kanske blir lite
mer respekt nar hon sjalv ar dar, nar hon ar den enda lararen.

Att krava respekt

Det framkommer att olika handlingar, beteenden och satt att prata kan medféra att
nagon kraver att fa respekt. Darmed kan respekt dven ha en negativ innebord for
ungdomarna. Ofta anvéands denna betydelse i situationer som forknippas med att hamna
i underlage gentemot nagon, eller rent av att kanna sig radd for en eller flera personer.
Ungdomarna berattar om hur en del personer, bade vuxna och ungdomar, beméter dem
pa ett satt som de upplever ar nedvarderande.

- Han hade ju respekt innan man hade honom.

- Det fick vi reda pa i sexan redan att det fanns en larare som hette (namnger larare) som
alla fasade.

- DA& har man ju respekt fér honom.

- Jamen nu har han ju skaffat sig sin respekt sd nu behover han ju inte vara tyken langre.

- Han slangde ut ndgon som inte tittade pa honom nar hon pratade med honom.
- Han gjorde ju det i borjan bara for att visa... for att man skulle fa respekt och sé.

- De (syftar pa andra ungdomar) visar inte respekt for nagon annan.

- De ér stoddiga.

- Typ hér kommer jag. Jag ar storst och bast.

- Som om de vill att man ska se upp till dem.

- Ja som om de &ger skolan, som om alla skulle lyda och géra vad dom gor. De ar de som
ager skolan, de som bestammer och alla andra &r bara nagon som gar pa skolan, medan de
ager en.

Att bli utsatt for nagon som kraver respekt kan leda till att de bemoter andra pa samma
respektlosa satt for att kunna behalla sin sjalvrespekt.

Ifall ndgon tykar sig och man tykar sig tillbaka sa far de mer respekt for en sjalv.”

Den informella makten uppstar i relationer och en individ eller grupp kan ha makt dver
andra individer eller grupper. Maktutévning kan ske genom hot, men &ven via olika
former av patryckning (Angeléw & Jonsson, 2000). Samtidigt sager teorin om sociala
system att en person med hdg status i gruppen kan tillata sig storre avvikelse fran de
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gemensamma normerna an andra (Nilsson, 1993). Detta resonemang bidrar till var
forstaelse av att det finns en norm som séger att det inte &r accepterat att en individ
kréver respekt genom nedvarderande ord, handlingar och attityder, for att andra ska se
upp till dem. Att personer med hdg status forsoker fa makt genom att krava underlage
av andra ar en normavvikelse, men i och med att de har hog status kan normavvikelsen
fortga.

Att avvika eller vara en kopieringsmaskin

Ungdomarna uppger att de sjalva accepterar om nagon &r annorlunda, men de tycker
inte att de far vara hur de vill i andras 6gon. Att pl6tsligt upptrada annorlunda kan anses
storande och att byta stil kan forknippas med installsamhet. Det kravs mod for att vaga
vara som man vill och att sdga vad man tycker.

- Man fa ju inte vara hur man vill, vi skulle fira en som fyller &r och sa gjorde vi ganska stor
grej av det i skolan, pa rasten och det var det nagra i klassen som stdrde sig pa.

- Dom kallade oss fjortisar.

- Dom storde sig pa att vi hade kul.

- Hon har ju alltid varit tyst och en dag kommer hon och har bytt stil och pratar mer.
- Hon har blivit éversocial. Det ar ju synd om henne ocksa.
- Det &r som att hon forsdker géra sig till en annan for att vi ska tycka om henne.

”Det finns ju en del personer som &r precis som dom vill bara. San dar stil och vad dom
tycker och sa dar. Men det &r ju inte manga som vagar vara.”

Det &r dock inte accepterat att avvika i for stor utstrdckning och inte heller att forsoka
undvika att avvika genom att kopiera nagon annan. Den som inte sdger emot och star
for sina asikter i sin grupp betraktas som en kopieringsmaskin, men det finns tillfallen
da det anses vara accepterat att halla med. Att ungdomar skiljer mellan att inte vaga
sé&ga emot och inte orka sdga emot framkommer genom féljande citat;

”Forst var det en, han ar en kopieringsmaskin av han som tror att han &ger skolan. Han
ville vara med forst, sen kommer han som tror att han dger alla och sager att s& har kan ni
inte halla p&, och d& boérjar han som kopierar honom att kopiera han som &ger alla, och
ocksa saga att det ar daligt for att han inte vagar saga emot honom. Men han kan inte tycka
till sjélv.”

”Det ar lattare att halla med. Om man kommer med egna asikter, dd kommer han med
asikter och gar emot ens asikter som inte han har. Han vill visa att han har réatt och att
hans asikt ar den enda asikten som finns. Det ar absolut inte roligt att hamna i hans
grupper nar man har diskussioner. De flesta vill undvika det.”

Teorin om sociala system sager att de individuella och gemensamma normerna inte far
vara allt for motstridiga for att en grupp ska fungera. Trots att ungdomarna kommer fran
olika sammanhang har de gemensamma normer att agerar utefter. Det finns dock
skillnader som avgor hur pass forpliktigad individen ar att folja de gemensamma
normerna. Det kan aven finnas en skillnad pa vilka normkrav en person i gruppen staller
pa sig sjalv och vilka han eller hon riktar mot andra (Nilsson, 1993). Utifran detta
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forstar vi att det finns skillnader i vad som betraktas som normavvikelser eller inte,
beroende av om det sker inom eller utanfor gruppen. Nar en gruppmedlem inte star
emot en person med hdgs status anses denne inte kunna tycka sjalv eller vaga sta for
sina asikter och anses darmed vara en kopieringsmaskin. Detta betraktas av utomstaende
ungdomar som en normavvikelse, eftersom de anser det vara efterstravansvart att vara
originell. Men hamnar en medlem frdn en annan grupp i samma séllskap som den
styrande och inte klarar att sta emot och haller med, forklaras detta med att "inte orka”.
Det finns alltsa en skillnad i normkrav pa sig sjalv och pa andra och kan forstas som att
ungdomarna har hogre normkrav pa andra.

Skillnader i skolan och pa fritiden

Flera ungdomar tycker att de inte beter sig likadant i skolan som pa fritiden. | hemmet
kan de vara sig sjalva medan de i skolan visar en tuffare attityd. Att bli arg eller ledsen i
skolan ar inte accepterat. Dessa kanslor haller de inne under skoltid och de hanterar dem
i stallet pa fritiden, framst i hemmet

’Jag &r ju helt annorlunda nér jag ar sjéalv an nér jag ar i skolan, det kan jag medge att jag
ér,"

”’Det ar stor skillnad. Man kanske forsoker vara lite tuffare i skolan.”

’Man grater inte och blir inte arg och uppriven i skolan, man gor inte det. Det &r nastan
som att man inte ska gora det. Som en stimpel man har har i skolan. Man har en stampel
och man ska f6lja den. Om man &r den lilla snalla tjejen da far man inte bli arg och flippa
ut. Man blir inte san bara.”

’Om det har hant nagon stor grej i skolan sa tanker man pa det hela dagen och sa ar man
fortfarande orolig hemma. Eller om man har brakat med nagon i skolan da kan ilskan ga ut
Gver nagon annan.”

- Man tar ut sina aggressioner pa dataspelet.
- Ja, pa andra spelare.

Inom kompisgruppen vet alla hur man far bete sig, och de kan saga nastan vad som helst
till varandra eftersom de vet att det ar pa skoj. Men beteendet inom kompisgruppen kan
skilja sig at i skola och pa fritiden. Nar de &r i skolan kan de skoja med varandra pa ett
hardare satt 4an om de & hemma hos varandra. | skolan vet ungdomarna att larare som
kanner dem forstar nar de skojar, och ar det nagon larare som inte forstar ar det inte sa
allvarligt eftersom de inte kanner den lararen sa val. Nar ungdomarna & hemma hos
varandra tanker de mer pa hur de beter sig eftersom foraldrarna kan héra och bli arga,
och detta upplevs vara allvarligare.

” N&, men typ kompisarna vet ju nar man skamtar, det ar ju s&. | alla fall vi har. Vi kan ju
saga nastan alla saker till varandra utan att det blir brak. Kanske ge varandra en box men
det &r ju ingenting.”

>’ Liksom om jag skulle vara hemma hos honom, och s skulle jag till exempel sdga nanting
taskigt mot honom s& hans foraldrar hér, ja da blir de lite arga.”
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”” Vissa kanske tar det mer pa allvar om det ar ens foraldrar som blir arga, an om det ar en
larare som man knappt kanner. Om det ar ens foralder s& kanske man tar det pa lite storre
allvar.”

Den symboliska interaktionismens subjektjag (1) och objektjag (Me) skapas genom en
socialisationsprocess. Med hjalp av andra intar individen andras syn pa sig sjélv och ser
genom sitt Me sig sjalv med andras 6gon (Berg, 1995). | skolan far ungdomarna inte
alltid bekréaftelse pa sig sjalva som subjekt eftersom de befinner sig i en miljo med ett
stort antal individer, de &r objekt i mangden. Det &r framst Me som agerar, vilket kan
bero pa att ungdomarna i skolan ingar i en miljo med forvantningar pa
normkonformitet. Det finns en norm som sager att man varken grater eller blir arg i
skolan, och de forsoker vara tuffare i skolan. | skolan maste de leva upp till dessa
forvantningar och vara medvetna om hur de uppfor sig. I hemmet daremot finns
mojlighet till att vara ett subjekt, att vara | och darmed att fa vara sig sjalv.

Attityder och varderingar

Vi har ovan presenterat att ungdomarna har kannedom om skolans regler kring vad som
ar oacceptabla handlingar och beteenden, men det framkommer att ungdomarnas
attityder till dessa ar beroende av situationen. Det som utomstaende definierar som
problem i skolmiljén, som till exempel stok, brak och slagsmal, behéver inte uppfattas
som problem for ungdomarna. En av ungdomarna forklarar nar hon anser att svarigheter
blir till ett problem.

’Liksom nar man borjar kanna att man inte vill ga till skolan, och det blir jobbigt alltihopa
och sen kan det ju va problem utanfér skolan ocksa.”

Nedan presenteras ungdomarnas attityder gentemot det som av utomstaende framstalls
som problem i skolmiljon.

Skolk kan vara okej

Ungdomarna tycker att det & manga som skolkar och de ser pa skolk pa olika sétt. De
anser att det inte ar rétt att skolka, men de upplever att det finns omsténdigheter som
berattigar skolk, och att det alltid finns en anledning till varfér nagon skolkar. Att vara
mobbad eller att ma daligt av att vara i skolan ar anledningar som beréttigar.

> Alla som skolkar gor val det av en anledning. Man skolkar ju inte om man inte har en
anledning att géra det. Det kan ju bero p& ndgot man inte vet om. Man ser ju ytan i skolan
och det som ar under ser man ju kanske inte.”

- Ja om man kanner sig obekvam och radd for att ga till skolan &r det okej.
- Fast egentligen borde man ta tag i det.

” Ja, men alltsad pa min forra skola, sa var jag ju hemma i tva manader innan jag borjade

har. Jag ville ju inte ga till skolan for att jag madde sa daligt nar jag gick dit. Sa att det var
ju en anledning da.
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Enligt dramaturgisk teori, sker manskligt samspel sa som pa en teaterscen (Berg, 1995).
Utifran detta forstar vi att skolan som en scen utformar de settings som styr det sociala
samspelet i skolmiljon. Ungdomarna som aktorer har en elevroll, och déarmed
forvantningar pa hur de ska agera. Denna elevroll kan da forstas bidra till en gemenskap
ungdomarna emellan. Enligt den symboliska interaktionismen &r spraket det som skapar
mening i manskligt samspel och darmed skapas gemensamma varldar (Helkama et. al.
2000). Utifran detta forstar vi att ungdomarna genom spraket kan skapa en gemensam
uppfattning och forstaelse for det samspel som sker utifran elevrollen. Forstaelsen
bidrar till att ungdomarna vet vilka svarigheter denna roll kan innebéra, och att det kan
uppsta situationer da de som elever inte klarar att leva upp till forvantningarna. Darfor
finns det tillfallen da ungdomarna tycker att det ar acceptabelt att skolka och darmed
franga de forvantningar som skolan har pa dem.

Det ar skillnad mellan brak och slagsmal

Det ar skillnad mellan vad som ar brak och vad som é&r slagsmal. Brak kan intraffa
mellan kompisar, men det finns da inget allvar i de handlingar de utfér. Det kan
innebéra knuffar och hart sprakbruk mellan varandra, men detta uppfattas inte som
allvarligt, eftersom kompisar vet nar det ar pa skoj och vart gransen gar. Slagsmal har
en annan innebdrd for dem - da ar det pa allvar. Nar slagsmal intraffar mellan
ungdomar, uppstar en nyfikenhet hos dem som inte ar inblandande. De sédger att de inte
ingriper och alla ungdomar beréttar att de staller sig i en ring och tittar pa. Det finns
olika anledningar till varfor de inte ingriper, s som att det ar roligt att se vad som
hander, att de sjalva ar radda for att bli slagna, att de anser att de som slass behdver
hantera det pa egen hand samt att de ar radda for att blir uppfattade som en ”mes”.

Det &r kul att kolla pa.”

”Alla staller sig i en ring och kollar p&. Men ingen vagar géra nanting for da kan man
sjalv bli slagen.”

”’Om det ar folk som ska in och stoppa sa, nej nej, stoppa inte din javla mes.
- Men om det ar tva stycken som &r arga sa far dom val gora av sig med det, eller sa. Det ar
ju fel och slass egentligen, men... anda.

- Ar det deras grej, menar du?
- Ja.

Ndgra anser dock att det finns tillfallen da de ibland maste ga emellan ett slagsmal.
Detta galler nar nagon av dem som slass borjar bloda, eller nar nagon av dem anvander
farliga tillhyggen.

’Men alltsd, om det blir for allvarligt s& far man ju ga in.”
’Men det blir ju s, att s& fort nagon bérjar bléda eller nat sd gar man in.”

Det var ju slagsmal har i slojden en gang, s& tog dom fram stdmjarn och grejer du vet. Sa
da var man ju tvungen att ga in och stoppa det.”
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Ungdomarna forvantar sig att en larare, eller annan vuxen ska ingripa nar slagsmal
uppstar. De uttrycker att de tycker det ar konstigt att en del vuxna faktiskt inte ingriper
och de tror att det beror pa att vuxna inte forstar nar det ar pa allvar eller nar det ar pa
skoj samt att en del larare liksom dem sjélva inte vill fa daligt rykte. De upplever dven
att det beror pa att de vuxna helt enkelt inte bryr sig.

’Det kan g forbi hur ménga larare som helst och inte bry sig éver huvud taget aven om
personen som blir dragen pa marken ropar pé lararen. Och det tycker jag ar konstigt”

- Han var ju ensam, lararen kanske heller inte vill ha daligt rykte.
- Men de maste ju d4nda foregd med gott exempel.
- Kunde han inte ha kallat pa ndgon annan, da?

Aven dessa attityder forstar vi utifrdn den dramaturgiska teorin och rollférvantningar
(Berg, 1995, Nilsson, 1993). Det ar inte enbart eleverna som har forvantningar pa sig,
utan aven lararna innehar roller i det sociala samspelet, som forknippas med speciella
forvantningar. Elevernas forvantningar av den generella lararrollen ar att en larare ska
trada in och bryta nar brak blir allvar och det uppstar slagsmal. En del ungdomar gar
detta till trots in och bryter slagsmal, nar gransen for vad som anses accepterat
overskrids. Utifran den symboliska interaktionismens teori om | och Me (Berg, 1995,
Helkama, 2000) forstar vi det som att de ungdomar som bryter in vid slagsmal, agerar
utifran 1. De ar darmed sitt subjektjag som handlar utifran sina individuella normer,
vilka gar emot en generell norm som séger att slagsmal inte ska avbrytas. Det uppstar da
en normavvikelse som kan medféra paféljder, de kan uppfattas som mesiga, eller sjélva
bli slagna.

Rasism uppfattas olika

Upplevelserna av rasism skiljer sig at i och mellan skolorna. Vid skola A uppfattar den
ena gruppen att det forekommer rasism och ger exempel pa detta, medan den andra
gruppen sager att detta inte finns pa skolan. De som tycker att det forekommer rasism
forklarar att det uppstar pa grund av att det finns fa ungdomar med invandrarbakgrund i
deras skola vilket de tror skapar radsla. | skola B, finns en kulturell mangfald vilket
ungdomarna tror bidrar till att de inte marker av rasism pa sin skola. Deras upplevelser
ar positiva och de sager att det bidrar till att de far respekt for andra. En ungdom pa
skola C har dock erfarenhet av att kulturell mangfald orsakat brak pa den fore detta
skolan.

- Jajust det, alla ar ju ganska emot utlanningar har.

- Men jag tror att dem bara ar s&, for dom kanner ju inte nagra utlandska och s&, det gar ju
inte s& manga har sa dom blir ju mer s&dér, typ radda for dem och sa.

- Jag tror att alla &r lite sadar, ja typ, blattejavel och sant.

- Ar det kant bland lararna?

- Jafast dem bryr sig inte sa mycket langre.

- Men (namnger larare) ar ju rasist, hon sa; for alla kunde val inte svenska, jag var pa
(namnger plats) och d& var det tvd stycken som pratade engelska och dem kunde ingen
svenska och gud s svarta de var.

- Lé&rarna sa inget nar han ropade blattejavel och sant till den nya. Dem brydde sig inte.

(Skola A)
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’Man har ju ingen erfarenhet av dem om man inte kanner dem, d& ser man bara de daliga
sidorna.”
(Skola B)

”Det ar ju sadan skillnad pa alla som gar dar, det ar ju mycket utlandska personer och
mycket svenska personer, da det blir ju latt brak och sa.”
(Skola C)

Ungdomarna tycker att rasism uttrycks genom spraket och genom olika stilar sdsom att
ha langa skinnjackor, militarbyxor, att raka huvudet eller en bit av ena 6gonbrynet.
Samtidigt sager de att de inte kan veta om nagon &r rasist, och de vill inte doma nagon
utefter deras kladstil.

- Om man Klar sig sa att man visar att man ar rasist, eller nazist eller s kommer det att
effektera, folk marker det, man kommer att tycka en viss sak om den personen.

- Men det var en som kladde sig sa forra aret, men han &r ju jattesnall.

- Man kan ju inte doma nagon efter hur de ser ut. Bara for att han klar sig pa ett visst satt
kan ju jag inte veta hur han tanker, man kan inte anta.

Pa skola A anser ungdomarna att rasism aven forekommer bland larare, eftersom en del
larare har uttalat sig pa ett satt som uppfattas rasistiskt och andra inte verkar bry sig om
att det forekommer. | deras diskussioner framkommer dock att de nyligen haft en
forelasning kring rasism.

Enligt den symboliska interaktionismen &r beteenden och handlingar symboliska,
eftersom de syftar pa ndgot utover sig sjalva (Angelow & Jonsson, 2000). Utifran detta
kan vi forsta att ungdomarnas uppfattning av i vilken utstrackning rasism férekommer
utgar frdn den innebdrd som olika stilar, uttalanden och glapord har for dem.
Ungdomarna lagger stor vikt vid symbolerna, men samtidigt kdnner de inte alltid till
symbolernas innebord. Detta kan forklara varfor ungdomarnas uppfattningar gar isar
betraffande i vilken utstrackning rasism forekommer pa deras skola. Den symboliska
interaktionismen sdger aven att socialt samspel skapar mening fér manniskan (Berg,
1995). Utifran detta resonemang forstar vi det som att de skolor som har kulturell
mangfald mojliggor interaktionerna mellan olika ungdomar. N&r ungdomarna
interagerar med ungdomar olika dem sjalva, kan ett rolltagande ske. Detta bidrar till att
ungdomarna kan satta sig in i andra méanniskas position och darmed fa forstaelse for
varandras olikheter.

Svordomar hor till

Det anvands mycket svordomar ndr ungdomar pratar med varandra. De séger att
svordomar tillhor deras vardagssprak och att de inte reagerar sarskilt mycket éver detta.
Det férekommer dven att man kallar varandra vid nedvérderande namn och ar tykna och
detta bemots olika beroende av om det &r pa allvar eller inte. Kompisar forstar att det
sags pa skoj och da paverkas de inte av det, medan det blir skillnad om nagon de inte
kanner skulle bemdta dem med ovardat sprak. Vid tillfallen nar ungdomarna upplever
att det finns ett allvar i det som ségs vill de beméta detta genom att agera likadant mot
personen som uttalar sig, eller kontra med nagot vérre.

31



Vid en skola upplevs det emellertid svart att veta hur de ska hantera dessa situationer
eftersom de egentligen inte vill bete sig pa ett satt som de sjalva upplever oacceptabelt.
De forsoker istdllet undvika att komma i konversation med personer som brukar
anvanda ett nedvarderande sprak, men skolans arbetsformer gor att detta ibland &r
oundvikligt.

’Da sager man val nagot tillbaka, ngot annu varre”

- Det kanns som om man skulle vilja sétta (namnger elev) pa plats fast man kommer aldrig
pa nagot att saga.
- Nej, och man vill ju inte bli precis som honom och séatta folk pa plats hela tiden.

Ungdomarna anpassar spraket utefter sammanhanget, de andrar sitt sprak nar vuxna ar
med, men i en del sammanhang anvéander de ett hardare sprakbruk, till exempel
svordomar aven nar lararna hor. Ungdomarna tror att vuxna och andra utomstaende
uppfattar det de sager mer allvarligt 4n vad det ar. Vid en skola uppgavs att spraket har
blivit mindre hart nu i arskurs nio mot i arskurs sju, da det forekom mycket glapord. De
upplever att de har mognat nu och darfér anvander ett mindre hart sprak.

’Det &r ju som ett vanligt ord om man anvander det manga ganger. Som svordomar, det ar
helt vanligt.”

”Om nagon skulle séga det till mig sa skulle jag nog inte ta at mig sa dar jattemycket
faktiskt.”

’Man &r typ van att hora det hela tiden.”

Enligt teorin om sociala system sarskiljer dess granser systemet fran omgivningen, det
definierar sig som ett "vi” (Moe, 2001). Med denna utgangspunkt kan en forstaelse
skapas for att ungdomarna som utgér en kompisgrupp definierar sig som ett system,
sarskiljt fran de andra individerna i skolan. Den symboliska interaktionismen sager
vidare att en gemensam mening mellan individer kan skapas genom interaktioner vilket
kan leda till att relationer utvecklas, och att individerna blir signifikanta med varandra
(Berg, 1995) Utifran detta resonemang forstar vi det som att det inom kompisgruppen,
gar att utveckla en mer nara relation, eftersom den mening som de skapar tillsammans
gor dem mer benéagna att agera utifran sina subjektjag. De har gjort rolltaganden som
skapat en forstaelse for varandra. Spraket i gruppen far darmed ocksa en speciell
mening och de ord som de anvander inom gruppen kan ha annan inneb6rd an vad de
generaliserade andra ger orden. Att tala nedvérderande till varandra inom gruppen kan
darmed vara humoristiskt. Vidare forstar vi att interaktioner mellan olika grupper kan
innebéra interaktioner mellan olika meningar. Orden i en grupp behdver inte betyda det
samma i en annan. Nar medlemmar fran olika grupper som inte har en signifikant
relation talar nedvarderande till varandra blir det allvar. Detta kan forklaras med att det
blir svart att uppfatta ordens innebord, eftersom ordets symboliska mening finns kvar da
de bemoéter varandra som objekt. De ar generaliserade andra fér varandra och darmed
kan de tala nedvarderande utan att tanka pa eller forsta vad det innebar for den person
som de agerar mot.
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Vad ar basta losningen?

Ungdomarna upplever inte att konkreta atgarder sa som ordningsomdémen och
skolpoliser skulle vara losningen pa svarigheter i det sociala samspelet i skolan. De tror
dock att det kan ha en positiv paverkan pa ordningen i klassrummet, men daremot inte
av oordningen utanfor. De anser att ordningsomddmen satter betyg pa fel saker och att
detta kan framkalla instéllsamhet hos lararna. Det framkommer dock att det finns en
uppfattning om att ordningsomdémen redan existerar indirekt, dolt i kunskapsbetygen.
Négra har varit med om att larare gett en lagre betygsattning an vad som motsvarat
deras kunskaper, vilket de anser ha berott pa lararens uppfattning om dem som personer.

- Men du vet, & man sa dar liksom snall hela tiden och inte for nagot liv av sig sa ar man ju
lararens hogsta dréom. Och nar man haller pa rasterna och sa dar s, det ar klart att det
paverkar ju lite.

- For vi gick i samma klass innan, pd var forra skola. S& det var samma, det var en
bildlarare som tyckte att jag hade sa dalig attityd, sa att jag fick inte godkant i bild. Fast
jag gjorde allt som jag skulle, alla uppgifter och s& dar. Fast vissa manniskor, dom kommer
man inte Gverens med, det ar bara sa.

- Hur ska man gora for att fa ndgon som lyssnar?

- Men dom har ju sdn makt, dem kan ju liksom... tycker inte dem om en sa kan ju dem satta
icke godkant. For liksom personligen, inte for vad man utrattar utan for vad man tycker och
sd. Jag kunde inte gora sa mycket, det &r liksom, personerna, kdnner man att personerna
inte tycker om en och har dalig attityd, da blir man ju likadan tillbaka.

Vid skola B finns det poliser pa skolan en dag i veckan och det finns &ven
Overvakningskameror. De anser att detta kan ha bidragit till en minskning av
oordningen, men de tror inte att dessa atgarder nar orsakerna till problemen, utan bara &r
en ytlig hjélp. De som misskoter sig har lart sig vart kamerorna sitter och de haller sig
undan poliserna. Daremot upplever de att manga ungdomar gillar att prata med
poliserna. Vid de ovriga skolorna aterfinns inte dessa atgarder och ungdomarna vid
resterande skolor tror att inférandet av 6vervakningskameror och poliser skulle fresta
dem till att testa granserna och att de skulle kénna sig 6vervakade.

- D4 skulle nog folk testa granser.
- Det skulle nastan vara som fangelse att ha en massa poliser omkring sig.
- Testa hur langt dom kan ga innan polisen liksom...griper in eller vad man ska s&ga.

De upplever dock att det i vissa lagen skulle vara valfungerande, exempelvis om de
sjélva skulle bli utsatta for vandalisering. En person vid skola B berattar att hon blivit
drabbad, men att hjalp fran skolan med att finna de skyldiga uteblev, da skolan inte
filmat under den dagen. Ungdomarna pa skola B tror att skolan enbart anvander dessa
atgarder som skramseltaktik. De anser att ett bra sétt att komma at svarigheter i
skolmiljon ar att en larare beréttar och beskriver vilka foljderna av olika handlingar kan
bli. De anser dven att det &r battre att forebygga problemen pa ett tidigare stadium.

’Nej, jag tror att man far forsoka att motarbeta det redan pa stadiet innan polisen kommer,
sd att saga. Sa slipper man ju, det kan ju bli ett obehag for vissa och sen ar det ju ganska
dyrt ocksa for samhallet att ha poliser.”
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Formell makt fordelas via formella regler som ger vissa individer fler befogenheter an
andra (Angeléw & Jonsson, 2000). Samtidigt séger teorin om sociala system att
medlemmar i ett system inte kan undvika att ta hansyn till krav fran andra system, men
att detta inte behdver leda till att systemet anpassar sig till kraven. Det ar systemet sjalvt
som styr vad det kommer att géra (Moe, 2001). Dessa teoretiska resonemang bidrar till
var forstaelse att ungdomarna genom skolans formella makt har olika krav pa sig
betraffande prestationer och uppfdrande, men att det ar de sjalva som véljer om de
anpassar sig till dessa krav. Den formella makten utgdrs av ratten att bedéma
ungdomarnas kunskaper genom betyg, samt dven pa vissa skolor av att Gvervaka hur
ordningsreglerna efterféljs med hjalp av kameror och poliser. Eftersom ungdomarna ar
ett eget system véljer de sjalva om de vill anpassa sig till skolans krav eller inte. | vissa
fall har anpassning skett, da det uppger att situationen har blivit battre i skolan utefter
dessa atgarder inforts. | andra fall sker inte anpassningen sa som skolan vill. De har
strategier for att kvarhalla sitt beteende genom att undvika kamerorna och poliserna,
eller att bemo6ta med samma attityd som de bemdots med.

Vi och de

Ungdomarna refererar till olika grupper i sina beréattelser. Dessa grupper aterfinns i
skolmiljon och i miljéer utanfor skolans granser, sa som familjen, klassen, kompisar i
skolan och kompisar pa fritiden. Lararnas del i denna gruppindelning aterfinns dels i
klassen som grupp, men dven som en separat grupp i sig.

Grupper

De flesta kompisgrupperna har bildats i sjuan ndr ungdomarna blev indelade i nya
klasser. De nya grupperna kan bestd av ungdomar som kommer fran samma
mellanstadieskola eller ungdomar med gemensamma intressen. En del ungdomar
bendmner aven klassen som en grupp, som har lart kdnna varandra. Andra kanner inte
samma gemenskap med sina klasskompisar och de har grupper i klassen som inte
kommer Gverens. En ungdom tycker att en klass maste arbeta med att lara kdnna
varandra fran borjan for att gemenskap ska infinna sig.

Vi har ju gatt i klassen i nastan tre ar tillsammans och da Iar man kénna varandra.”
’Nu kanns saker som kanske kunde kannas lite tyket da i sjuan, det kanns mer pa skoj nu.”

- Man vet hur dom &r nu.
- Ja, precis man tar inte allt pa allvar nu langre, som man kanske skulle ha gjort i sjuan.

”Om man tanker pa att gora sa att klassen lar kianna varandra det forsta aret, man vantar
inte ett ar eller tva ar. Man gor det sa fort som mojligt. Att klassen gor samarbetsévningar,
s& att man maste arbeta tillsammans. D& blir det lattare och man lar kanna varandra
snabbt. Om man vantar ett ar har man redan bérjat dela sig i grupper, som vi har gjort nu.
DA har det gatt for langt nastan.”

Samtliga ungdomar uppger att de soker sig till varandra och bildar grupper utefter
gemensamma intressen. Nar de blivit en grupp efterstravar de att behalla sin plats i
gruppen genom likhet, och detta kan paverka deras beteenden pa olika sétt.

34



Ungdomarna &r villiga att byta intresse for att passa in, och de kan &ven influeras till att
vara stokiga.

” Typ, om man &r i en grupp som alla ar skejtare, da gar man ju inte runt som hiphopare,
da blir man ju skejtare som dom. Om vi sager, jag och fem kompisar, alla gillar fotboll och
jag gillar hastar, d& maste jag ju andra mig. Jag skulle ju aldrig passa in med dom
annars.”

”Det &r nog mest i grupper, de eldar val mer eller mindre upp varandra, de sporrar
varandra, det ar val det vanligaste. Sen finns det val dem som &r ensamma att vara stokiga,
men det ar val inte sd ofta.”

”Det ar ju olika gang ocksa, det ar ju inte s& att det &r ett gang ocksd ar bara en i det
ganget kriminell, alltsa det &r ju i grupper.”

Vi holl ju pa sa i sjuan med. Det var ju mest du da (tittar p& kompisen), och sen i attan
kom de andra med.”

Enligt teorin om sociala system kannetecknas en grupp av relationer och gruppen
skapas utifran differentieringsprincipen (Moe, 2001). Nar ungdomarna bérjade pa
hogstadiet bildades ett nytt system i form av att de blev en ny klass, och de hade da med
sig normer fran tidigare sammanhang. For att klassen ska kunna samordnas kravs att
ungdomarnas individuella och nya gemensamma normer inte &r alltfér motstridiga
(Nilsson, 1993), eftersom det da inte uppstar nagon gemenskap. Utifran differentierings-
principen forstar vi att ungdomarna i detta system bildade mindre kompisgrupper utefter
gemensamma intressen, vilket &ven bidrar till gruppens identitet. | klasserna skapas det
da en inre mangfald.

Det finns en medvetenhet om vem som tillhor vilken grupp, och att forsoka byta grupp
gar inte obemarkt forbi. Ungdomarna har forvantningar pa sig fran andra ungdomar att
bete sig pa ett visst satt. De upplever att stora strukturforandringar sa som att byta skola
ger en mojlighet att andra grupptillhérighet och andras uppfattning om dem.

- Vad skulle handa om en fran en grupp bérjade vara med en annan grupp?
- N4, det skulle nog inte vara sa populart, kanske.
- Det beror nog pa vilken grupp man kommer ifran och vilken man byter till.

- | skolan har man nastan fatt en stampel. Alla tycker att den ar sadan, och den &r sadan”
och sen sa ar det svart att andra pa det.

- Det var s bra i sjuan for man kunde &ndra pa det nar man ville.

- Inte jag, jag har haft min stampel anda sen l&gstadiet.

- Men frén ettan till sexan hade man en stampel och nar man kom till sjuan kunde man &ndra
pa den.

- Jag har ju gatt p& (namnger skola) sedan jag borjade forskolan s jag alla larare vet vem
jag ar och alla pa skolan vet vem jag ar och vissa, sex stycken fran min gamla klass som
foljde med mig hit sa jag fick fort tillbaka den stampeln jag hade fatt i ettan — plugghéasten
och den snalla lilla tjejen och det har jag varit &nda upp till nian.

- Men da kan du ju andra dig nu i gymnasiet.

- Men man vill ju vara sig sjalv.

- Men man kan ju &ndra sig nu ocksa.
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Men har vi accepterat det sa valdigt bra da?

Nej, vi retar ju oss pa det.

Ja vi stor oss pa det nastan.

(namnger ungdom) har ju alltid varit tyst och en dag kommer hon och har bytt stil och
pratar mer.

Hon har blivit dversocial. Det ar ju synd om henne ocksa.

Det &r som att hon forsoker gora sig till en annan for att vi ska tycka om henne.

Normer bildar roller som kan skapa forvantningar pa specifika beteenden hos de olika
gruppmedlemmarna (Nilsson, 1993). Utifran detta resonemang forstar vi att om en
ungdom inom klassen eller gruppen &ndrar stil eller beteende bryter denne mot
roliforvantningarna. D& rollerna skapas utifran normer uppstar darmed &ven en
normavvikelse, vilket kan innebara att den avvikande ungdomen blir utsatt for
sanktioner fran de dvriga gruppmedlemmarna. De roller som ungdomarna far i klassen
kan ibland utgtra en belastning. Dessa ungdomar ser darfor fram emot att bdrja
gymnasiet, dar de far majlighet till en nystart och skapa en ny roll.

En strukturférandring behover inte enbart betraktas som positiv, da den i sig kan
medfdra svarigheter i det sociala samspelet. En ungdom forklarade sitt upptradande i
sjuan med att han kom fran en grupp pa mellanstadiet dar alla varit stokiga, och att han
darfor fortsatt med detta beteende ndr han kom till den nya skolan.

Jag kom fran en klass som var rétt sa stokig. Vi var riktigt stokiga, det kanske var sju, atta
stycken som alltid holl p& och hoppa runt och sa. Vi kom inte in en enda rast, alltsa i tid. Vi
kanske kom tjugo minuter for sent varje rast, och sa ar det skillnad for dom som kanske
kommer fran en lugn klass och sa. Det &r klart att jag uppfor mig som dom andra gjorde.”

Nar gruppdeltagare har med sig normer fran ett tidigare sammanhang och denne
forutsatter att samma normer ska galla i det nya sammanhanget kan problem uppsta
(Nilsson, 1993). Utifran detta forstar vi att byte av miljo kan innebara en krock mellan
gamla och nya normer, och om de gamla normerna &r internaliserade kan de vara svara
att bryta da de blivit en del av ungdomens identitet. Detta kan medfora att de inte
anpassar sig utan fortsatter som tidigare.

Olika perspektiv

Genom ungdomarnas beréttelser framtrader att det finns olika perspektiv pa det sociala
samspelet i skolmiljon och upplevelsen av sin skola som helhet.

Ungdomarna vid skolan C har erfarenheter av att ga dels i en stor skola och dels i en
mindre resursskola, och nar de gor jamforelser upplever de att det finns bade fordelar
och nackdelar med den mindre skolan. Férdelarna &r att de tycker att lararna ar béttre,
att det ar mindre stokigt och att de har mindre franvaro &n pa andra skolor. Mindre
positivt ar de fordomar som finns om vilken sorts elever som gar pa en resursskola.

- Det &r jattebra, det ar ju skont att det ar en mindre skola.
- Lararna &r bra med, det ar det basta med den har skolan, att lararna &r som de ar.
- Dom ar mer som kompisar.
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- Dom ar trevligare.

” Namen det var precis som varan larare sa till oss igar tror jag att det var... att vi som gar
har i denna gruppen, vi har mycket storre narvaro an vad dom brukar ha pa andra skolor.
For det ar ju inget skolk har eller nanting.”

”Ryktet gar ju om den har skolan kan man saga. Att det bara gar en massa gangsters har
eller sa dar, typ. Riktiga idioter, men det &r ju inte sa.”

Pa skola C framkommer att det finns en upplevelse av att dven utomstaende larare har
en syn som inte dverensstammer med deras syn pa skolan. En ungdom berattar om ett
mote med en fore detta larare. Samma ungdom uppger att han saknar sina gamla
kompisar och att han inte skulle tveka att atervanda till sin forra skola om det var
mojligt, detta trots att han uppger att han trivs pa den nuvarande skolan.

”Typ... som en gammal larare jag traffade pd stan... s& fragade han mig pa vilken skola
jag gar...(namnger skolan)...Ar det inte bara honshjarnor som gar dar?”

Ungdomarna som inte gar pa resursskolan har olika syn pa hur det ar dar. En ungdom
uppger att skolan har manga larare som kan ge battre hjalp, medan andra sager att
lararna ar dar for att Gvervaka ungdomarna, och att det inte &r nagon bra undervisning.

Det ar valdigt mycket larare och sd, sa dom far béttre hjalp dar.

Det ar valdigt slappt dar. Dom typ ser pa nyhetssandningar och sa.

Det enda lararna gor ar att halla koll pa eleverna

Det &r nastan som om de kommer dit for att bli avslappnade och inte kunna orsaka sa
mycket.

Flera ungdomar fran olika skolor anser att de elever som har ett oacceptabelt beteende
ska flyttas till en annan skola. Nagra tycker att det blivit lugnare i skolan pa grund av att
vissa ungdomar blivit forflyttade. En annan tror inte att det hjalper en ungdom med
problem att flyttas.

Det ar bara for att det har flyttats bort en del personer fran var och andra klasser.”

- Dom skulle ta dom ungarna som &ar dumma i huvudet rent ut sagt, och satta dom
nagonstans, ndgon annanstans.

- Som dom har gjort med 0ss?

- Typ sa... alltsd man ska inte flytta p& dom som &r utsatta utan man ska flytta pa dom som
gor det istallet.

- Jag tror inte att det hjélper dem om de har problem hemma att flyttas till en skola dar det
bara &r problembarn.

Som vi redogjort for i analysen om ”Skolmilj6” kring olika system, har olika system
olika verklighetsuppfattning (Moe, 2001). Utifran detta kan vi forsta att de lika
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systemens syn pa varandra ar olika pa grund av att de ser varandras system utifran, och
att de befinner sig s& langt ifran varandra medfor att kommunikationen dem emellan
forsvaras. Darmed kan inte mening och férstaelse av varandras systems verkligheter
uppsta. Ungdomarna pa skola C upplever till skillnad fran de utomstaende systemen sin
skolmiljo som positiv, da den utgérs av fa individer i mindre grupper. Enligt den
symboliska interaktionismen utvecklas identiteten i forsta hand genom betydelsefulla
andra, vilket forutsatter att individerna kan bekréafta varandra (Berg, 1995). Utifran detta
forstar vi att sma grupper mojliggor en god kommunikation vilket skapar relationer i
och med att en gemensam mening kan uppsta. Denna mening bidrar till att ungdomarna
blir betydelsefulla andra som kan bekrafta och utveckla deras identitet. Detta
Overensstimmer med Skolverkets attitydsundersékning (2003), dar endast halften av
eleverna i undersokningen tycker att storleken pa undervisningsgrupperna ar bra.

Vem vander man sig till

Nar det uppstar problem av nagot slag vander sig ungdomarna i forsta hand till
kompisar och foraldrar, men aven till klassforestandarna om de kanner dem vél. Andra
uppger att de absolut inte vander sig till larare. Pa skola C daremot uppger ungdomarna,
att de pa sin nuvarande skola kan prata med sina larare eftersom klasserna ar sma dar
vilket gjort att de lart kdnna lararna béattre. Av olika skal véander sig ingen av
ungdomarna till kuratorn. Det kan vara pa grund av att de inte vet vem som &r kurator
pa skolan, eller att andra pa skolan kan fa reda pa det. Denna vuxenkontakt uppfattas
endast vara aktuell om nagon har “allvarliga problem”. Nagra ungdomar har haft
regelbunden kontakt med en kurator som besokte dem i mellanstadiet vilket de
upplevde positivt eftersom de da lart kdnna kuratorn. Denna kontakt upphdrde nar de
kom till hogstadiet. De tydliggor att de inte kan ténka sig att prata med personer som de
inte kdnner och vander sig darfor istallet till personer i sin nérhet.

- Paer forra skola, hade ni nagon ni kunde vanda er till?

- Man kunde prata med kompisar men inte larare.

- Inte larare?

- Dom gor bara saker varre. Dom fick ju ta saken i egna hander, och sd blir det massa
samtal och, da blir allting bara varre.

- Om det skulle bli problem har, har man ndgon att vanda sig till?

- Vet inte. Man &r ju narmare lararna har eller sd, liksom, man kanner ju dom battre &n man
gjort pa andra skolor sé det ar ju lattare att prata med dom.

(Skola C)

- Vi har ju en kurator

- Nej, men dit gar man ju inte

- Man forsoker undvika kuratorn for nar man gar till kuratorn da vet alla att man gar dit och
da tror alla att man har vérsta problemen. Det finns vissa som blir skickade till en kurator.

- Men sa kéndes det inte pa var forra skola.

- P& var forra skola da existerade inte brak

- D4 hade vi samtal varje vecka om sadana har grejer.

- Ja vi hade kuratorn som besokte oss i mellanstadiet. Kuratorn besokte oss varje vecka da,
och vi hade samtal med henne och da verkade det absolut inte sa farligt, men nu i
hogstadiet ar kuratorn... varfor skulle jag behova ga till kuratorn?, tanker man nu.

- Jo fast hon &r ju utbildad, jag tror att hon kan sin grej.

- Jo fast jag tycker det kénns battre att prata med kompisar.
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Utifran den symboliska interaktionismen ar det spraket som skapar en mening i det
manniskan gor, vilket leder till en gemensam forstaelse och mojliggor relationer (Berg,
1995). Denna teori bidrar till var forstaelse att kommunikation kan leda till att de olika
aktorerna i skolan kan satta sig in i varandras positioner. Eftersom ungdomarna séager att
de har lattare for att lara kanna varandra i mindre grupper, forstar vi att mindre grupper
mojliggér kommunikationen. Att ungdomarna skulle véanda sig till ndgon som de inte
kommunicerar med, skulle vara att vanda sig till ndgon som de inte skapat en gemensam
mening med. De har darmed inte kunnat skapa nagon relation och ar da objekt for
varandra, och ser varandra som abstrakta personer.

Diskussion

Syftet med denna C-uppsats har varit att undersoka ungdomars uppfattningar av hur det
ar i skolan. Vi har darmed studerat hur de forklarar och forstar relationer och
interaktioner mellan olika aktorer samt deras tankar kring vad som skapar en god
skolmiljo. De tre centrala fragestallningarna som vi i undersokningen har &mnat besvara
har varit: "Hur diskuterar ungdomar kring socialt samspel i skolmiljon?”, Hur
beskriver ungdomar sina normer och attityder vad galler beteende och handlingar?”
samt “Hur kan uppkomsten av svarigheter i det sociala samspelet forstas utifran
ungdomars berattelser””? Bakgrunden till vart problemomrade har varit de diskussioner
som fors i vart samhélle kring oordning och stok i skolmiljon.

Vi har tagit del av litteratur, rapporter, forskning och lagar kring vart problemomrade
och vi har dven belyst ungdomars diskussioner kring deras upplevelser av
skolsituationen, utifran de sociala samspel som de tillsammans med olika aktorer ingar
i. Vi bedomer har utefter att vi har kunnat besvara vara fragestallningar och darmed
kunnat uppna vart syfte med undersokningen. Detta diskussionsavsnitt sammanfattar de
resultat som bidrar till forstaelsen av ungdomars skolsituation samt hur vi med hjalp av
deras berattelser kan forsta varfor svarigheter i skolmiljon kan uppsta och vad som kan
skapa en god skolmiljo.

Genom socialpsykologisk teoribildning har vi kunnat studera ungdomarnas syn pa det
sociala samspelet utifran olika nivaer, dels pa systemniva och dels pa individniva. Var
avsikt har darmed varit att belysa individen i sitt sammanhang - det dialektiska
sambandet mellan individ och samhallet. Vi har funnit att de ungdomar som ingar i
undersokningsgruppen inte delar den syn som det omgivande samhéllet har pa
skolsituationen. De upplever att den bild som framstalls i politiska diskussioner och
framforallt i media ar uppforstorad. De har dock en medvetenhet om att det férekommer
stok och brak, men ser inte detta som ndgot som gar utéver det normala. Stok och brak
hor till, enligt ungdomarna. I och med att undersékningen inkluderar ungdomar som
blivit flyttade till en resursskola har vi fatt tillgang till en mer nyanserad bild av
skolsituationen. Nagra av dessa ungdomar har tidigare gatt i en av de andra skolorna
som ingar i undersokningen. Deras upplevelse av den tidigare skolmiljon ar inte lika
positiv. Daremot ser de positivt pa sin nuvarande skolsituation och det framkommer att
det som de upplever som mest verksamt &r att skolan &r liten och att de darmed har
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kunnat ldara kanna de andra ungdomarna och lararna battre &n vad som var maéjligt pa
den tidigare skolan. Genom var analys har vi forstatt att dessa ungdomar har bildat sig
en ny verklighetsuppfattning i det nya systemet som de nu ingar i. Eftersom de nu
upplever sin situation battre an tidigare och de sjalva for fram att det pa den nya skolan
varit lattare att lara kanna varandra, menar vi att detta tyder pa att sma grupper paverkar
samspelet positivt.

Utifran ungdomarnas diskussioner, framkommer det att det sociala samspelet i skolan
framst sker i grupper och att det finns en uppdelning mellan elever och larare. Genom
var analys har vi kunnat se att ungdomarna bildar grupper utefter gemensamma
intressen och vi har funnit att det ar i kompisgrupper som ungdomarna har mojlighet att
kunna skapa en mening tillsammans. Vi menar att dven detta styrker att det ar i sma
grupper som man har mojlighet att utveckla en gemensam mening och darmed fa
forstaelse for varandra. Darmed utvecklas en kénsla av tillhorighet — det skapas ett "vi”.
En orsak till att ungdomarna ser sig som atskiljda fran larargruppen kan darmed bero pa
att det i skolorna och kanske framst i klassrummen ar manga som behdver
kommunicera tillsammans, vilket lamnar lite utrymme fér en gemensam mening och
forstaelse. Darfor kan det vara svart att definiera sig som ett gemensamt system med
lararna. Teorin om sociala system sé&ger att en differentieringsprincip utgérs av
exempelvis gemensamma mal (Moe, 2001). Vi menar att ungdomarna redan nar de
kommer till hogstadiet trader i en roll som elev, med speciella forvantningar pa sig.
Samtidigt har lararna rollforvantningar pa sig fran eleverna. De utgar saledes fran olika
differentieringsprinciper, vilket bidrar till att de inte identifierar sig som ett gemensamt
system.

Vart resultat har aven visat att ungdomarna forhaller sig till flertalet normer, vilka
paverkar det sociala samspelet mellan aktorer i skolan. Utifran var analys, menar vi att
det i borjan av hogstadietiden uppstod ett méte mellan en mangd individuella normer
och dels skolans vérderingar och regler. Harigenom menar vi att det har utvecklats
normer ungdomarna emellan utifran att de utgor ett subsystem i skolan och har bildat
sig en egen verklighetsuppfattning av det som sker i skolans sociala miljo. Saledes har
ungdomarna att forhalla sig till individuella normer, vilka ofta &r internaliserade och en
del i identiteten som samtidigt ska stdmma Overens med de gemensamma normerna
som bildats. Teorin om sociala system sager aven att ménniskan har ett grundlaggande
behov av att fa duga och kéanna tillhorighet till andra manniskor (Nilsson, 1993), vilket
vi menar blir styrande i att forsoka passa in och inte avvika fran normerna.

Enligt Skollagen (1985:1180) ska det pa varje skola aterfinnas ordningsregler. Vart
resultat visar att ungdomarna idag har vetskap om att det finns ordningsregler pa
skolorna, men de reflekterar dock inte dver dem i sin vardag. | stallet har det sedan de
borjade pa hogstadiet skett en provning av lararna for att kunna lara sig vad som éar
accepterat i skolan. Enligt ungdomarna &r det olika fran larare till larare hur reglerna
tillampas. Genom att de har testat lararna, har de fatt vetskap om i vilken utstrackning
som det ar acceptabelt att frainga ordningsreglerna — "vart gransen gar”. Darmed har vi
utvecklat en forstaelse av att det kan uppsta problem for ungdomarna att anpassa sig till
skolans regler da de ser olika ut i olika situationer.
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Vi finner det intressant att ungdomarna foredrar nar lararna har formagan att vara
stranga och darmed klarar av att saga ifran nar ungdomarna gar 6ver gransen och blir
stokiga samt att ungdomarna uppfattar larare som inte ar adekvata utefter reglerna som
“mesiga”. Vi menar att detta visar pa ungdomarnas behov av att utforska sin del i
samhallet, eller se sin del i den generaliserade andre. De har ett behov av att bli
vagledda in i det samhalle som de sedan ska verka i. Ytterligare en intressant aspekt pa
lararens roll, sdsom ungdomarna ser pa den, ar att samtidigt som lararen ska vara
strang, ar det viktigt att de kan bemdta ungdomarna pa deras niva. En ungdom uttrycker
det som att ’Det ska vara strangt, de ska vilja ens basta men dom ska fortfarande vara
snalla™. Detta vill vi dels koppla till skolverkets attitydundersokning (2003) dér det
framkommer att merparten av eleverna i skolan tycker att det ska vara mer ordning och
reda i skolan, och dels till den symboliska interaktionismen som behandlar vikten att fa
bekraftelse pa sitt subjektjag for att det ska kunna utvecklas en identitet. Vi menar att
det darmed ar av stor vikt att ungdomarna kan bli sedda av andra och fa en positiv
bekraftelse pa sitt subjekt, for att ungdomarna ska kunna utveckla ett positivt
Jagmedvetande.

Genom att utforska de normer som ungdomarna agerar utefter i skolan har vi funnit att
de anser det accepterat att anvanda ett hart sprakbruk ungdomarna emellan. For dem &r
detta vardagssprak. Det ar tankvart att de samtidigt har uppfattningen av att vuxna inte
uppfattar detta sprak pa samma satt, utan att de tar det mer pa allvar och att de darfor
anpassar sitt sprak nar vuxna ingdr i sammanhanget. Var mening ar att deras
medvetenhet kring de olika uppfattningarna tydliggor att de ser sig sjalva som atskilda
fran den vuxna befolkningen i samhéllet. Vi vill koppla dessa resultat till Bjurstroms
forskning av utvecklingen av ungdomskulturer (2005), vilken for fram att det vid borjan
av 1900-talet nar ungdomskulturbegreppet forst dok upp baserade sig pa en klyfta
mellan ungdomar och vuxna. Vart perspektiv utefter var undersokning &r att denna
Klyfta an i dag ar aktuell.

Genom var analys har vi dven belyst att det finns en komplexitet i de normer som
ungdomarna agerar utefter. De ber6r en balansgang mellan att visa sin individualitet
och samtidigt passa in och inte avvika. Ungdomarna ser upp till dem som vagar vara sig
sjalva, samtidigt som de &r observanta och uppmarksamma pa nar nagon avviker fran
normerna. Vi finner det ytterst intressant att det finns en stdrre acceptans for nar de
sjalva avviker fran normerna an nar nagon annan gor det. Vi vill koppla detta till
Ogdens forskning om problembeteende i skolan (2003). Han for fram att det finns ett
samband mellan social kompetens och problembeteende i skolan och att detta bidrar till
storre mojligheter att kunna hantera stress och motgangar. Vi vill instimma med
Ogdens resonemang, eftersom vi i var analys kunnat se att det ar nar de gemensamma
och individuella normerna ar for motstridiga som det uppstar svarigheter. Dock vill vi
utveckla hans resonemang och framfora att det &r just skickligheten att kunna finna
vilka normer som styr det sociala samspelet och dar utefter att kunna anpassa sitt
beteende och handlande, som bidrar till att en social kompetens kan utvecklas.

Vidare kan vi urskilja ett intressant resultat, i att ungdomarna har normer som sager att
det ibland ar accepterat att avvika fran skolans vérderingar och regler. De menar bland
annat att det ibland kan vara accepterat att skolka fran lektioner eftersom de har en
medvetenhet om att elevrollen &r férknippad med vissa forvantningar som ibland kan
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vara svara att leva upp till. Genom den symboliska interaktionismen som betonar
sprakets som grunden till mansklig socialitet (Berg, 1995, Helkama, 2000) har vi
forstatt att spraket ar av stor vikt for ungdomarna for att det ska skapas en forstaelse for
vad det & som de ska anpassa sig till och om denna anpassning ska ske. Vi menar
darfor att kommunikation mellan de olika systemen i skolan, ar grundldggande for att
skapa en vilja till att ta till sig skolans varderingar och regler. Vidare menar vi att denna
forstaelse inte kan skapas sa lange man inte moter ungdomarna i deras
verklighetsuppfattning och talar deras sprak.

Vi har dven funnit att det finns en skillnad i beteende mellan skola och fritid. Var analys
har bidragit med en forstaelse av att skolan &r en scen dar objektjaget agerar, medan
hemmet ar en miljo dar subjektjaget trader fram. Vi menar att det ar just samspelet med
andra i skolan som bidrar till att man far en medvetenhet om sitt eget agerande. Da det
ar ett manskligt behov att bli accepterad och kanna tillhérighet menar vi att ungdomar i
skolan tanker pa sitt agerande i storre utstrackning an vad de behdver gora i hemmet. |
hemmet ar de sitt subjekt. Det har aven framkommit att ungdomarna upplever att det
som sker i skolan inte ar pa samma allvar som det som sker utanfor skolan. Var analys
har lett oss fram till att ungdomarna forvantar sig att lararen ska ingripa vid svarigheter,
och de uttrycker ett missnoje och forvaning nar detta inte sker. Vi menar att de
forvantningar som elever och larare har pa varandra kan utgdra ett problem i det sociala
samspelet och att det darfor ar av stor vikt att kommunicera och utbyta meningar med
varandra. Det ar forst da som en forstaelse av samspelet kan uppsta. Vart perspektiv &r
att ungdomar som har svart att hitta ratt vag mellan de olika reglerna och de komplexa
normerna som styr det sociala samspelet ar att de kan fa det svart att kanna tillhérighet
och dven fa acceptans fran de manniskor de spenderar sin vardag med.

Vi vill aven koppla vart resultat till de forslag pa skriftliga ordningsomdémen som pa en
politisk niva har lagts fram som en atgard mot oordning och stok i skolorna
(Prop.2006/07:86). Genomgaende i var undersokning har ungdomarna framfort en
skepticism till detta forslag och anser att det dels &r att bedoma fel saker och att det dels
enbart skulle verka som en ytlig hjalp som framkallar installsamhet. Vi vill koppla
ungdomarnas synpunkter tillbaka till den symboliska interaktionismen standpunkt kring
att vi manniskor vill fa bekréaftelse pa vart subjektjag fran andra for att vi ska kunna
forma en identitet. Samt till att vi behdver ett deltagande i den generaliserade andre for
att forma en personlighet (Berg, 1995). Eftersom ungdomarna anser att
ordningsomddmen har fel fokus, betraktar vi det som att det inte &r denna bekraftelse
som ungdomarna har behov av och att ordningsomdémen da skulle visa pa brist pa
forstaelse fran samhallet som den generaliserade andre. Resultat som framkommit i
undersokningen visar pa den granslésa betydelsen som spraket har i det sociala
samspelet mellan manniskor. Vi tror darmed att, for att det ska ga att komma tillrétta
med eventuella svarigheter i det sociala samspelet i skolan, krévs att det skapas miljoer
som uppmuntrar till kommunikation som i sin tur kan skapa gemensamma meningar
kring det som sker. Darigenom finns det mojlighet att relationer kan utvecklas och bidra
till att de olika aktorerna i skolan kan bli signifikanta for varandra och fa forstaelse for
varandra som subjekt, framfor objekt. Var mening &r att detta kan forebygga att
svarigheter i det sociala samspelet uppstar.
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Skolan har ett uppdrag att ge ungdomar kunskaper och fardigheter samt bidra till en
harmonisk utveckling av ansvarskannande manniskor och samhallsmedlemmar
(Skollagen 1985:1180). | var undersokning har vi kunnat urskilja att skolan har en
viktig roll i wungdomars liv. Har sker mycket av det identitets- och
personlighetsutvecklande sociala samspelet. Darfor ser vi att det ar av yttersta vikt att
skolans uppdrag prioriteras och tas pa allvar, eftersom vart perspektiv ar att det aven ar
i skolan som ungdomar utvecklar sin syn pa sin delaktighet i det samhélle som de
kommer att verka i och vara med att utveckla. Var slutsats &r att det ar av yttersta vikt
att den samhéllssyn som utvecklas blir positiv da det kan skapa en tilltro till relationer
med manniskor de moter.

S& har i slutet pd denna uppsats vill vi dven rikta uppmarksamhet mot fynd i
undersokningen som vi finner verksamma att bedriva fortsatt forskning i. De ungdomar
som deltagit i var undersokning har delat med sig av sina upplevelser kring att
skolkuratorn inte &r en vuxenkontakt som de kanner sig bekvdma med att vanda sig till
vid olika svarigheter som kan uppstd i det sociala samspelet. Detta finner vi som
blivande socionomer bade forvanansvart och intressant pa en och samma gang och
upplever darfor att det finns ett behov av att undersoka vidare kring denna foreteelse.
Vi menar pa att det vore intressant att undersoka hur den kompetens som en kurator
besitter skulle kunna utvecklas och anvandas i forsoken att hindra svarigheter i det
sociala samspelet i skolmiljon. Som sagt, vi lamnar detta @mne Oppet for vidare
forskning och vi hoppas att var undersokning kan vara en grund for den som bygger
vidare pa vart fynd.

Avslutningsvis vill vi lyfta fram det vi upplever att vi med denna undersokning kan
bidra med till det sociala arbetet. Vi vill peka pd att var undersokning har belyst
ungdomars komplexa samspelsvillkor och de svarigheter det kan innebara att som
ungdom finna ratt vag ut i samhéallet som passar bade ungdomens och samhéllets
behov. Vi vill darfor fora fram att var undersékning, trots sin utgangspunkt i skolmiljon
bidrar med kunskap kring ungdomar som kan anvéandas pa fler omraden inom det
sociala arbetet. Vi vill aven belysa att vi personligen har tilldgnat oss en stor kunskap
om ungdomars villkor i dagens samhélle och har fatt forstaelse for den stora betydelse
som relationen har i utvecklandet av ett meningsfullt och forstaende samhalle.
Kunskapen kommer vi definitivt att ta med oss ut till var roll som Socionomer.

Charlotte & Monica
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Bilagor
Bilaga 1
Hej!

Vi ar tva socionomstudenter fran Goteborgs universitet som just nu arbetar med vart
examensarbete, vilket kommer att mynna ut i en C-uppsats.

Vi har tagit del av samhallpolitiska diskussioner kring oordning och stok i skolorna och
ar nu intresserade av ungdomars upplevelser kring temat. Vi vill undersoka hur
ungdomar upplever de relationer och interaktioner som sker mellan olika aktorer i
skolmiljon, vad ungdomar anser vara oacceptabelt beteende i skolmiljon samt hur
ungdomar anser att oacceptabelt beteende i skolmiljon pa basta satt kan forhindras.

Vi kommer att anvénda oss av fokusgrupper som innebér att ungdomarna tréffas i en
mindre grupper for att diskutera upplevelser och asikter kring vart problemomrade.
Detta ar ett satt att ta del av ungdomarnas perspektiv.

Efter att pa Boras Stads hemsida ha studerat hogstadieskolornas profilering och
geografiska placering har vi valt ut tre skolor utefter vad vi anser vara lamplig
spridning. Var fraga till dig som rektor géller din skolas medverkan i var undersokning.
Vi vore véldigt tacksamma om vi vid ett tillfalle far ”1ana” nagra elever ur arskurs nio
till tva grupper, en pojk- och en flickgrupp bestaende av 5-7 elever i varje. Vi bedomer
att varje gruppdiskussion kommer att ta mellan 1 och 1 % timma. Undersdkningen
kommer att ske utifran Vetenskapliga forskningsradets etiska principer.

Vi planerar att traffa eleverna innan pasklovet och ar darfor tacksamma om ni besvarar
var forfragan sa snart som mojligt!

Med vanliga hélsningar

Monica Magnusson Charlotte Hedén
Tfn Tfn
Mailadress Mailadress

Ansvarig handledare: Universitetslektor Mikaela Starke
Gaoteborgs universitet institutionen for Socialt arbete
Tfn och mailadress



Bilaga 2
Hej!

Som ungdom pa vag ut ur grundskolan har Du tillbringat mycket av din tid i skolan! Vi
darfor 6vertygade om att just Du som gar i nian kan bidra med vardefulla kunskaper till
var undersokning!

Vi ar tva studenter som gar var sista termin pa socionomprogrammet vid Goteborgs
universitet och vi arbetar just nu med vart examensarbete. Vi vill undersoka vad Ni
ungdomar har for uppfattning om oordning och stk i skolmiljén. Det kan till exempel
handla om vad ni tycker ar okej eller inte okej uppférande, eller vad ni tycker om
forslaget att infora ordningsbetyg. Vi har under senare tid l&st om detta &mne i olika
tidningar, och var uppfattning ar att det oftast ar vuxnas asikter som hors och diskuteras.
Vi ar intresserade av vad Ni ungdomar tycker och hoppas darfor att Du som ar ung vill
vara med i en diskussionsgrupp.

For att vi ska kunna genomfora var undersokning behover vi 5 frivilliga tjejer till en
grupp och 5 frivilliga killar till en annan grupp. Vi kommer att traffas pa lektionstid vid
ett tillfalle, och under ungefar en timma diskutera kring detta amne. | diskussionerna
handlar det inte om att sdga ratt eller fel, utan att fora fram vad man &n tycker och
tanker. Era asikter kommer sedan anonymt att tas upp och anvéndas i vart
examensarbete.

Vi skulle verkligen uppskatta om Du stéller upp och deltar i denna undersgkning! Om
du har nagra fragor far Du gérna ta kontakt med oss, din larare har vara telefonnummer.

Med vénlig hélsning fran Monica Magnusson och Charlotte Hedén.



Bilaga 3
Hej foralder!

Det &r oftast vuxna som diskuterar nér det géller oordning och stok bland ungdomar i
skolan, och ofta ar det d&ven vuxna som har forslag pa olika atgarder som ska forbattra
ordningen i skolan. Vi &r socionomstudenter som laser pa sista terminen pa Géteborgs
universitet som skriver vart examensarbete kring skolans sociala miljo. Vi ar 6vertygade
om att ungdomar kan bidra med bra och intressanta diskussioner kring detta amne,
eftersom de tillbringar en stor del av sin tid i skolan.

Vi planerar darfor att i denna vecka genomféra en undersékning genom
gruppdiskussioner med elever fran arskurs nio. Er son/dotter har erbjudit sig att
medverka, och vi vill darfor informera dig som forélder. Diskussionerna kommer att ske
i separata Killgrupper och tjejgrupper, och de kommer att genomféras i skolan pa
lektionstid.

Deltagandet ar frivilligt. Alla uppgifter i undersdékningen kommer att behandlas
konfidentiellt, vilket innebar att eleverna inte kommer att kunna identifieras i uppsatsen.
Studien ska bli en c-uppsats och alla deltagare kommer att erbjudas att ta del av
resultatet. Er sons/dotters deltagande ar av stort varde och vi ar tacksamma for
hans/hennes medverkan. Ni dr valkomna att kontakta oss om ni har fragor eller
synpunkter. Det gar att nd oss pa nedan angivna telefonnummer.

Med vanlig halsning

Charlotte Hedén Monica Magnusson
Socionomstuderande Socionomstuderande
Tfn Tfn

Ansvarig handledare: Universitetslektor Mikaela Starke Goteborgs universitet
Institutionen for Socialt arbete
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