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Forord

Vi vill framst rikta ett stort tack till samtliga intervjuobjekt som medverkat i studiens
djupintervjuer. Ni har bidragit med vérdefull kunskap och asikter som varit av stor betydelse
for genomférandet av studiens syfte. Det empiriska material som samlats in av
respondenterna har inte bara forsett oss med nodvindig information for utforandet av
undersdkningen, de har dven inspirerat oss till att se &mnet frin olika perspektiv och skapa oss
en bredare forstdelse kring dmnet. Ett sérskilt tack vill vi rikta till Chalmers Tekniska
Hogskola for all den information och de underlag ni bidragit med. Det har varit otroligt
intressant att f4 mojligheten att studera hogskolans marknadskommunikation och ta del av ert

perspektiv kring &mnet.

Dirtill vill vi dven rikta ett tack till var handledare Martin Oberg for de asikter och den
feedback han givit oss under genomforandet av denna studie. Det har varit otroligt ldrorikt att
fa mgjligheten att genomfora denna undersokning och vi hoppas innerligt att den kan bidra till
okad kunskap och forstaelse kring tekniska hogskolors marknadskommunikation ur ett

genusperspektiv.



Abstract

This thesis aims to study the communication strategy at Chalmers University of Technology
from a marketing perspective and explores the way in which marketing communication has an
effect on gender balance in university engineering programs. The gender distribution in
higher education differs significantly depending on the engineering program, however an
underlying pattern has been made clear among the university's engineering programs, where

the majority of the programs shows a female under-representation.

To study whether Chalmers marketing strategy has an effect on gender balance and gender
equality at the university, the underrepresentation of women in engineering programs has
been investigated. The primary data was then completed through semi-structured interviews

in order to address the specific causality.

The theoretical framework used includes theories regarding educational marketing as well as
theories considering the underrepresentation of women in technical educations. These studies
illustrate possible causal factors surrounding the imbalances linked to engineering studies, as

well as the social long-term impacts that the situation carries.

The results of the case study was therefore to culminate in knowledge regarding Chalmers
marketing, which denies marketing activities that only applies to female or males, and also to

evaluate the demands of the target from a gender perspective.

The study's conclusion shows that good communication is deemed to be central to appeal to
the target audience. It is concluded that the current digital communications do not provide the
information that the audience consider as relevant. This refers to the lack of role models and
identification, to inspire and motivate female students to apply engineering programs at
Chalmers University of Technology. Role models are considered as a successful tool to
motivate and inspire technology studies, and break the prejudices and informal structures,

which characterize the perception of the engineering profession.



Sammanfattning

Denna uppsats syftar till att studera kommunikationen hos Chalmers Tekniska Hogskola ur ett
marknadsforingsperspektiv. och undersoker pa vilket sdtt marknadskommunikationen
paverkar konsfordelningen pé hogskolans civilingenjorsutbildningar. Konsfordelningen pa
hogskolan skiljer sig markant beroende pa program, men ett underliggande monster tydliggors
dock bland ldrosétets civilingenjorsutbildningar dér majoriteten av utbildningarna visar pa en

kvinnlig underrepresentation.

For att undersoka huruvida Chalmers marknadskommunikation paverkar konsfordelningen
och jamstélldheten pa hogskolan inleddes unders6kningen med att studera den kvinnliga
underrepresentationen inom civilingenjorsutbildningar. Dérefter fullfoljdes insamling av
primirdata genom semistrukturerade intervjuer for att kunna angripa specifika

fragestéllningar.

Den teoretiska referensram som anvints innefattar teorier géllande utbildningsmarknadsforing
samt teorier betridffande den kvinnliga underrepresentationen inom tekniska utbildningar.
Dessa studier belyser vidare mdjliga motiv kring den ojdmna konsfordelningen kopplat till
ingenjorsstudier, samt de samhéllsmidssiga konsekvenser som situationen béar med sig pa lang

sikt.

Resultatet av fallstudien kom sdledes att mynna ut i kunskap géllande Chalmers
marknadskommunikation, vilken grundar sig pad icke-enkonade satsningar, samt vad dess

malgrupp efterfragar ur ett jimstélldhetsperspektiv.

Studiens slutsats visar pa att god kommunikation bedoms vara centralt for att tilltala
malgruppen. Slutsatsen dras att den nuvarande digitala kommunikationen inte tillhandahaller
relevant information som malgruppen Onskar. Detta asyftar avsaknaden av forebilder och
identifiering, for att inspirera och motivera kvinnliga studenter att soka
civilingenjorsutbildningar vid Chalmers Tekniska Hogskola. Forebilder uppges av
respondenter som ett framgingsrikt verktyg for att motivera och inspirera till teknikstudier,
samt bryta de fOrdomar samt informella strukturer vilka prédglar perceptionen av

ingenjorsyrket.
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Definitioner

Jamstdlldhet
Begreppet syftar till kvinnor och méns lika réttigheter, skyldigheter samt mojligheter och
belyser ddrmed ménniskors lika védrde. Begreppet innefattar en jimn fordelning av makt och

inflytande mellan kvinnor och mén i1 samhéllet (Nationalencyklopedin, 2016)

Mangfald

Detta begrepp har ménga olika definitioner, men denna studie syftar till den samhélleliga
méngfalden som innefattar variation och viaxlande inom ett férhallande. Detta for att
motverka diskriminering med grund i etnisk tillhorighet, sexuell laggning samt

funktionsnedséttning (Svenska Akademiens Ordbok, 2016).

Sdrbehandling
Begreppet syftar till att manniskor behandlas olika pa grund av kon, etnisk tillhorighet, alder
eller sexuell laggning (Nationalencyklopedin, 2016).

Positiv sdrbehandling

Begreppet syftar till att en individ 1 en grupp, anses underrepresenterad och/eller missgynnad,
ges foretriade vid exempelvis rekrytering av tjénster pa en arbetsplats eller foretag. I en sadan
situation anses de underrepresenterade ha likvédrdiga meriter med ytterligare sokande till

tjénsten eller foretaget (Nationalencyklopedin, 2016).

“"Word of mouth”
En typ av marknadsforing som bygger pa att ndjda konsumenter sprider vidare sin upplevelse

eller budskap kring en produkt eller tjanst (Kotler, 2011).



1 Introduktion

Teknikens innovationshjul snurrar med allt hogre hastighet. Innovationer utvecklas och
sprids snabbare dn ndgonsin tidigare. For att gora det mdjligt att forstd denna typ av

utveckling erfordras en forstaelse for vem som star bakom den.

1.1 Bakgrund och problemanalys

Mainniskors formagor utgor centrala drivkrafter for 1dngsiktig hallbar ekonomisk utveckling. I
ett fall diar hélften av virldens formagor &r underutnyttjade eller underutvecklade sitts
hallbarhet och tillvixt pa spel. Kvinnor representerar ena halvan av vérldens befolkning. I
stunden foreligger en ojamstdlldhet som I6per risk att forvérras 1 framtiden. Den fjédrde
industriella revolutionen stir for dorren och péd stora omraden sker anpassning till en ny
automatiserad och digitaliserad vérld. Den nya fasen kommer att transformera samhillet och
den globala ekonomin pa ett sétt som aldrig upplevts tidigare. Industrier genomgér i talande
stund fundamentala skiften 1 deras affarsmodeller 1 takt med att teknikens forskning rubbar
nuvarande metoder for att producera, distribuera och konsumera. Arbetsmarknaden foljer
aven den det nya skiftets monster. I forldangningen innebér det att konsskillnaderna dkar inom
vissa industrier nér traditionella kvinnodominerade yrken utdaterats, medan mdjligheter
samtidigt uppstér i helt nya doméner. (Dimitriadi, 2013) Detta fér sjilvfallet konsekvenser pa

arbetslivets jamstélldhet och ddrmed maktbalansen 1 samhallet.

1.1.1 Snedfdrdelning trots intresse

Antalet unga kvinnor som slutfér ingenjorsprogram har sjunkit betydligt under de senaste
trettio aren (Statistiska Centralbyran [SCB], 2015a). Ett resultat av detta ar att kvinnor i regel
ar underrepresenterade inom ingenjorsyrken, men dven pa hogre chefspositioner i teknikbolag
(McKinsey & Company, 2015). Inom tekniskt tunga foretag utgdr kvinnliga chefer endast
fem procent, vilket kan vigas mot de drygt 40 procent kvinnor bland personalstyrkan éver lag

(Fjeestad, 2014).

I samband med att teknikens nérvaro i1 véra liv 6kar dr det givet att de som arbetar inom
teknisk forskning genererar nya idéer om hur teknikens utveckling skall komma till nytta och
avspegla dem som skall anvinda den. Arbetsmarknaden &dr 1 behov av nya innovatdérer och
problemldsare, men skolan har hitintills haft liten framgang med att géra ingenjorsteknik mer

tilltalande for flickor och kvinnor.



Idag ér endast en av fyra ingenjorer kvinnor 1 Sverige (SCB, 2015a). Pa tekniska hogskolor
uppvisas samma tendenser med en stor underrepresentation av kvinnor. Drygt en tredjedel av
studenterna pa de storsta tekniska universiteten dr kvinnliga, samtidigt som mer @n hilften av

eleverna som ldser naturvetenskaplig linje pa gymnasiet ar tjejer (SCB, 2015a).

Det dr daremot lagstadgat att svenska hogskolor skall arbeta aktivt for att iaktta och frimja
jamstilldhet samt breddad rekrytering (Hogskolelag, 1992:1434), {o6r att undvika
konsekvenser pa samhillsniva d& det inte uppnéds. Trots en méngd atgéarder for att motverka
den ojimna fordelningen dr det kvinnliga studenternas underrepresentation fortfarande ett

faktum (Svantesson, 2006).

Under de senaste 20 dren har den kvinnliga underrepresentationen bland ingenjorer minskat
med endast 10 procent, vilket resulterar 1 en fordelning med enbart 30 procent kvinnor bland
antalet med civilingenjérsexamen (SCB, 2015b). Detta motsvarar med andra ord en 6kning
med 0,5 procent per ar, vilket tyder pad en vildigt langsam utveckling. For att 6ka denna
procentsats erfordras en Okad kunskap géllande genusfragor hos tekniska hogskolor och
universitet. Kunskapen bor sedan tillimpas vid utformning av marknadskommunikation

gentemot nya sokande till hogskolan.

Béde i Sverige och utomlands uppméarksammas och problematiseras den ldga andelen kvinnor
inom ingenjorsomraden (Palm, 1999), (Dimitriadi, 2013). Naringslivet ser allvarligt pa den
sneda fordelningen pa landets ingenjorsutbildningar, parallellt med den vdxande utmaningen
med ingenjorsbristen 1 Sverige. Enligt Statistiska Centralbyrans prognos s& kommer det att

saknas omkring 51 000 utbildade ingenjérer 2030. (SCB, 2015a)

1.1.2 Samhalleliga konsekvenser

Forskning tyder dven pd att storre mangfald hos foretag leder till flertalet fordelar 1 deras
verksamhet. Flertalet faktorer antas vara orsakerna till hogre prestation hos foretag med storre
mangfald 1 ledningsgrupp och styrelse. De frimsta nycklarna identifierades som bland annat
bittre formaga att rekrytera starka talanger, hogre tillfredsstéllelse hos anstdllda, forbattrad
kundorientering och beslutsfattande, vilket tillsammans mynnar ut i en positiv spiral av
okande avkastning. Méngfald alstrar kreativitet och innovation genom en storre variation av

perspektiv, idéer samt metoder for problemldsning (Hunt, Layton och Prince, 2015).



Den kvinnliga delen av befolkningen dominerar hdgskolan sett till volym. Under mer &n ett
decennium har omkring 60 procent av de studerande vid hogre utbildning varit kvinnor (SCB,
2015a). Det senaste drhundradet demonstrerar tskilliga exempel som till f6ljd av kritik och
ifrdgasdttande forvandlats fran naturligt till helt otdnkbart. Exempelvis att kvinnor nekades
arbeten inom vissa omraden, rosta eller tilltrdda en tjanst som chef. Dessa hinder har slitits ner
tills de plotsligt inte ldngre existerar. Samhillet fordndras, vilket visar pa att samtliga faktorer
som hindrar en balans mellan konen pd den tekniska arenan dr mojliga att ndta ner for att

uppna en jimnare fordelning.

1.2 Syfte

Studien dmnar studera kommunikationen hos Chalmers Tekniska Hogskola ur ett
marknadsforingsperspektiv och dirmed undersoka pa vilket sdtt marknadskommunikationen

paverkar konsfordelningen pa hogskolans civilingenjorsutbildningar.

Dartill syftar rapporten till att forsoka besvara foljande forskningsfragor:
- Vad kan ligga till grund {for den ojimna fordelningen?
- Genomfors aktiva atgirder for att forandra statistiken?

- Vilken roll spelar kommunikationen for civilingenjorsutbildningens konsfordelning?

1.3 Avgransningar

Av de fragestdllningar som motiverats ovan dr denna studie avgrinsad till att endast inkludera
en av de storsta tekniska hogskolorna 1 Sverige, Chalmers Tekniska Hogskola
(fortséttningsvis bendmnt som CTH), &ven om samma problematik med ojamn férdelning gar

att applicera pa fler universitet.

CTH utgor Sveriges andra storsta tekniska hogskola, vilket gor den till ett [dmpligt objekt att
studera och mer representativ dn andra mindre hogskolor med teknisk inriktning. CTH
uppvisar dven monstret med underrepresentation av kvinnor bland sina studenter, vilket
undersokningen syftar till att studera ndrmare och dven forsoka skapa teorier for att forklara
fenomenet. Dartill skiljer sig CTH fran andra tekniska hogskolor genom en aktiv policy mot
enkonade satsningar. Det vill sdga att ingen riktad marknadskommunikation eller inbjudan till

aktivitet eller event far forekomma till enbart endera konet. Policyn giller som grund for



skolans jamstélldhetsarbete. Den tradde i kraft 2007 och géller dven vid tidpunkten for denna
studie. Avslutningsvis ansdgs den geografiska nirheten till CTH som en fordel da flertalet
intervjuer kunde genomforas med ett fysiskt mote istdllet for telefonintervju eller dialog

genom mailkorrespondens.

Som nidmns nedan 1 metod-avsnittet sd avser undersOkningen den generella
underrepresentationen av kvinnor pa tekniska utbildningar, samt kvinnliga yrkesverksamma
ingenjorer. Det dr noterat att vissa program har en jimnare fordelning, men de dr fi samt
overvéger inte den ojamna fordelningen som foreligger pa resterande civilingenjorsprogram.

Vidare gillande marknadskommunikationen kommer primért digitala kanaler att belysas i
denna uppsats. Detta beslut grundades pa antaganden om olika mediers rackvidd, da det ar
mojligt for fler att ta del av information via digitala plattformar &n fysiska programblad eller
kataloger frdn Chalmers. Fler marknadsforingsaktiviteter kommer dock att belysas i viss

omfattning for att ge en holistisk bild av de kommunikationsinitiativ som 1 nuldget existerar.

En tanke under studiens inledande del var att genomfora fokusgrupper. Fokusgrupperna skulle
dd bestd av gymnasieelever mellan &arskurs ett till tre med behorighet till en teknisk
utbildning. Grupperna var tinkta att vara bade homogena och heterogena, det vill sdga bade
killar och tjejer, enbart tjejer samt enbart killar. Sedermera var idén att eleverna 1 respektive
grupp skulle ta del av bildspel med ingresser, text, bilder och studentportrétt frin Chalmers
hemsida utan att veta vilken linje respektive ingress, text, bild samt studentportritt tillhorde.
Darefter skulle diskussioner foras kring innehallet. Eleverna skulle dven fa fylla i enkdter med
alder, kon samt eventuella tankar om egen framtida hogskoleutbildning. Slutligen skulle
elevernas asikter och tankar fran diskussionerna analyseras for att kunna gora en jaimforelse
mellan konen for att hitta skillnader 1 attityder och uppfattningar. Flera forsok gjordes med att
kontakta gymnasieskolor 1 Goteborgs kommun men svar uteblev. En trolig anledning ar
undersokningens tidsperiod, vilken sammanfaller med gymnasiernas utfoérande av nationella
prov, vilken dr en intensiv period for eleverna. For att erhalla feedback fran malgruppen
kontaktades 1 stdllet organisationerna Pepp samt Womengineer som representanter for
studentpopulationen. Dessa organisationer nér ut till en betydligt storre del av malgruppen 4n
vad som hade varit mojligt, tidsméssigt, vid ett genomforande av fokusgrupper. Dirmed

sakerstills reliabiliteten av organisationerna som representanter for malgruppen.
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2 Teoretisk referensram

Det finns en rad olika studier som undersokt vad som péverkar studenters val av utbildning.
Manga av dessa studier har tagit fram olika faktorer som har stor betydelse vid
beslutsfattandet samt faktorer som kan minska intresset for en utbildning. Detta visar pa
vikten av att anvidnda en strategisk marknadskommunikation vid val av utbildning for bade

kvinnliga och manliga studenter.

2.1 Paverkansfaktorer gallande val av utbildning

Cubillo, Sanchez och Servifio (2006) har sammanstéllt omkring 50 av de storsta studierna
som genomforts inom omradet for vad som paverkar valet av utbildning hos kvinnor och mén.
I denna sammanstéllning har de sedan plockat ut de faktorer som varit mest frekvent
forekommande. Vidare har samtliga av dessa faktorer delats in 1 fem stycken kategorier som

illustreras 1 figuren nedan.

Advice

Quality of Professors

Personal

Improvement Personal reasons Institution’s prestige

\

International
Recognition

Cultural
Proximity ‘/ Communication

Ethnocentrum Institution image

i

Social and Academic Country image

Reputation effect —=| Purchase Intention Facilities on Campus

\

Socioeconomic Level

City
Dimension

Programmes
Recognition

alluclie

A\ L Programmes
Suitability

City Image

Programme

City effect N evaluation

Programmes

Cost of living specialization

Environment Costs and Finance

]
i |

Figur 1 Viktiga faktorer vid universitets marknadsforing (Cubillo, Sinchez och Serviiio, 2006)

Da fokus i1 denna studie berér utbildningar inom samma fakultet utesluts de kategorier som
berdr paverkansfaktorer fran land och stad, da detta ej &r relevant for studien. Likasa géller
kategorin om personliga orsaker, da d4ven denna saknar relevans for arbetet och ingar darmed
inte 1 studiens intresseomrade. Trots denna avgrinsning ar studien alltjamt relevant d& fokus

kommer att behandla institutionens image. Till denna kategori hor ytterligare fem faktorer,
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varav en belyser vikten av god kommunikation som enligt forfattarna 4r en av

huvudfaktorerna inom omradet for institutionens image (Cubillo, Sanchez och Serviiio, 2006).

Kategorin géllande utvérdering av programmen anses inte som relevant da det pavisats att
avsaknad av intresse inom ingenjorsteknik inte &r en anledning till den kvinnliga
underrepresentationen. Denna kategori inkluderar dven finansiella kostnader, vilka frimst
riktar sig mot internationella utbildningar som inte &r statligt finansierade. D& Sverige inte har
ett sddant utbildningssystem géller dirmed inte detta de svenska hogskolorna, vilket gor att

denna faktor inte heller ar av relevans.

2.2 Utbildningsmarknadsforing

For att styrka sammanstillningen gjord av Cubillo, Sdnchez och Servifio (2006) har dven
teorier av Kotler och Fox (1995) belysts. Dessa teorier innefattar studier géillande
utbildningsmarknadsforing och belyser vikten av ratt kommunikation géllande en tjdnst eller
produkts erbjudande. Kotler och Fox (1995) forklarar vidare att en rad olika produktattribut
kan fa stor betydelse for ett inkopsutfall, sdsom innehéll, forpackning samt varumérke. Nar
det géller tjanster diremot far kommunikationen en helt annan betydelse. Erbjudandet, det vill
sdga de faktorer som gor att konsumenten véljer en vara framfor en annan, skapar en storre
komplexitet géllande tjanster vilket paverkar utformningen av marknads- kommunikationen.

Da en utbildning klassas som en sorts tjdnst, paverkas &ven universiteten av denna
komplexitet gidllande marknadsféringen och kommunikationen av diverse utbildningar. Hur
utbildningen framstélls 1 form av text, bild och omdomen far dérfor en avgdrande roll for
potentiella studenter. All kommunikation skapar en bild av upplevelsen, dir méalet &r att denna
bild ska vara sa fullstindig och verklighetstickande som mdjligt, samtidigt som ett intresse
skall véackas hos studenten. Analysen av grunden i marknadskommunikationen hos hogskolor
och universitet brukar delas in 1 tre kdrnfaktorer; kdrnerbjudande, faktiskt erbjudande och

utokad erbjudande (Kotler och Fox, 1995).

Denna studie kommer endast att belysa faktiskt erbjudande samt utékat erbjudande, d& det ar
dessa faktorer som framst askadliggdr syftet med undersokningen. Detta da kdrnerbjudandet
inte gér att paverka i samma bemirkelse som kommunikationen, det vill sdga pa det sitt
utbildningarna presenteras. Dock foljer d&ven en beskrivning av kdrnerbjudande for att ldsaren

ska fa en helomfattande bild av teorin.
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2.2.1 Karnerbjudande

Kérnerbjudandet syftar till basen i1 en produkt eller tjanst och uppfyller dirmed varans basala
dndamal. Denna del av varan utvecklas genom att studera malgruppens faktiska efterfraga och
det behov som ska tillgodoses (Kotler och Fox 1995). Kotler och Fox (1995) menar vidare pa
att marknadsforarens uppgift ar att utifran ett kundperspektiv se till hur varan kan komma att
utnyttjas och darmed presentera samt marknadsfora relevanta fordelar for att skapa
overtygelse. Denna del av vad som totalt sett erbjuds dr didrav kdrnpunkten inom ramen for

varans dndamal.

2.2.2 Faktiskt erbjudande

Det faktiska erbjudandet innefattar innehéllet av utbildningen, dels i frdga om metod for
undervisning men ocksa framtoning och kvalitet hos ldrosétet och fordelar som man besitter i
forhéllande till andra ldrosdten. Denna kategori syftar alltsé till de utméarkande egenskaper
som kérnerbjudandet forpackats inom, samt pa vilket sétt erbjudandet presenteras bade inom

digital- samt analog kommunikation (Kotler och Fox, 1995).

Nufortiden lagger larosaten stor vikt vid val av rétt marknadsforingsstrategi, dd man arbetar
aktivt for att na s& manga intressenter som mojligt (Gibbs & Knapp, 2002). Man kan numera
se en tydlig aggressivitet i marknadsforingsstrategier genom att utbildningsndmnder anvénder
sig av manga olika plattformar for informationsspridning (Gibbs & Knapp, 2002). Universitet
och hogskolor har ofta stor publicitet i bade dagstidningar savél som under bioreklam och i
reklam  inom  kollektivtrafiken, men den  dominerande  plattformen  for
utbildningsmarknadsforing dr dock internet (Gibbs och Knapp, 2002). En léttdtkomlig

informationskélla som nar en bred malgrupp.

Utbildningsndmnder arbetar oftast vildigt individuellt med respektive utbildning och
anvinder sig av separata programhemsidor inom ramen for lirosdtets huvudsakliga hemsida.
Gibbs och Knapp (2002) menar pa att en framgéngsrik programhemsida ska vara anpassad
endast efter det informationsinnehdll som potentiella studenter ser som mest relevant for att
kunna identifiera sig med ldrosdtet och utbildningen 1 fraga. Detta inkluderar oftast
information om kurser, samt asikter fran studenter som har erfarenhet av larosétet och dess

utbildningar, bdde nuvarande studenter samt alumner (Gibbs och Knapp, 2002).
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Vidare diskuterar Gibbs och Knapp (2002) relevansen av att ha en god planering och viél
undersokt marknadsforingsstrategi. Detta dr ett misstag som tyvérr dr vanligt forekommande
bland manga ldrositen, vilket kan leda till att studenter véljer bort dessa utbildningar dd man
saknar information om det som &r betydelsefullt och ibland avgoérande for att kunna
identifiera sig med utbildningen och gora ett aktivt val (Gibbs och Knapp, 2002). Da
utbildningsndmnder saknar kunskap om vilket informationsinnehall som ar av stor relevans
for studenter, hiander det att fokus riktas at fel hall. Uppméirksamhet ldggs i stillet pa
kommunikation kring hur man vill att universitetet ska vara, snarare dn det universitetet ar
och vad det stir for (Gibbs och Knapp, 2002). Ett framgéngsrikt varumérkesbyggande kan
dven resultera i att befintliga studenter fir en mer positiv uppfattning av larosétets image,
vilket 1 sin tur kan kommuniceras vidare via “word of mouth” (Kotler, 2011) och fi en positiv

effekt pa larosétets rykte (Gibbs och Knapp, 2002).

2.2.3 Utokat erbjudande

Utover den nodvindiga information om ldrosdtet och dess utbildningar, kan universitet och
hogskolor erbjuda tjanster som bidrar till diversifiering och skapande av en starkare
marknadsposition (Kotler och Fox, 1995). Dessa utdkade tjdnster kan pa sd sitt innefatta
tillgang till skolans interna nétverk gillande karforeningar och den sociala atmosfiaren, men

aven det externa nitverket gentemot néaringsliv (Kotler och Fox, 1995).

Med grund i kvinnors underrepresentation inom tekniska utbildningar kan det utdkade
erbjudandet fi stor effekt pa antalet sokande kvinnor om det utformas och kommuniceras pa
ratt sdtt. Den sociala atmosfdren samt de interna- respektive externa nétverken kan vara
avgorande for upplevd tillhorighet och identifiering hos kvinnliga studenter med tanke pa att

de flesta tekniska universitet 4&r mansdominerade dverlag.

2.3 Orsaker till den kvinnliga underrepresentationen

Problematiken kring kvinnors underrepresentation inom branschen for ingenjorsteknik
grundar sig i svarigheten att finna ett orsakssamband. Enligt Palm (1999) ar avsaknaden av ett
kausalt orsakssamband &ven anledningen till svarigheten att finna 16sningar pa problemet. For
att ddremot kunna forbise detta hinder dr det vésentligt att bryta ner problemkomplexiteten
och tydligt definiera det centrala problemet (Fox, 1998). Pa sa sitt tydliggors atgérder och

initiativ som skulle kunna fa en paverkan pa kvinnors underrepresentation inom branschen.
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2.3.1 Individuellt och strukturellt perspektiv

Vidare kan definitionen ske ur ett individuellt respektive strukturellt perspektiv (Fox, 1998).
Trots att dessa tva begrepp har en tendens att framkalla dmsesidiga motsittningar, kan bada
perspektiven ses som relevanta att belysa for att skapa en okad forstaelse kring kvinnors

yrkesval, samt langsiktiga konsekvenser av dessa.

Individuellt perspektiv
Béda perspektiven syftar till kvinnans roll i samhéllet, men med fokus pa olika karaktdrsdrag

(Henwood 1998). Det individuella perspektivet utmirker egenskaper och faktorer sdsom
attityder, beteenden, skickligheter, prestationer och erfarenheter. For dessa faktorer har
socialisation en central betydelse (Palm 1998) av anledningen att det dr viktigt att betona icke-
formella faktorer utover kunskap, intresse och akademiska forberedelser (Lee, 2002). Lee
(2002) menar pa att sociala faktorer géllande identitet och relationer har storre paverkan vid
beslut om karridrvdg. Detta med grund i att det i dagens samhélle inte finns nigra formella

hinder gillande kvinnors mojlighet att soka sig till tekniska utbildningar.

Strukturellt perspektiv
Det strukturella perspektivet syftar istéllet till faktorer som ror kvinnans plats i samhaéllet

(Svantesson, 2006). Dessa faktorer inkluderar kvinnors val av omrade gillande arbete samt
utbildning, men dven den kvinnliga rollen 1 samhiéllet liksom arbetslivet bade géllande
position samt arbetsuppgifter (Svantesson, 2006). Grundskoleutbildning samt
gymnasieutbildning dr bada faktorer som tillhoér den strukturella definitionen. Svantesson
(2006) menar pa att dessa faktorer har en paverkan pa stereotypa konsidentiteter och grundar
sig dels 1 de forvéntningar, attityder och interaktioner som skapas sinsemellan barn och
fordldrar, men dven de forvantningar, attityder och pedagogiska forhallningssitt som ges av
larare. Dessa faktorer har alla en central roll gillande upprétthallandet av stercotypa
konsidentiteter och &r samtliga potentiella paverkansfaktorer (Roger & Duffield, 2000). Pa
motsvarande sétt anses ocksd kvinnors sjdlvuppfattning vara en paverkansfaktor som kan ha

stor betydelse for de utbildningsval som gors (Palm, 1999).

Svantesson (2006) menar vidare pa att de mansdominerade konsstrukturerna som paverkar
kvinnors underrepresentation dr av informell karaktir, och att de dtgdrder som tillimpas maste
darfor vara fordndringar som motverkar denna informella struktur. For att bryta den

stereotypiska konstrukturen krdvs ocksa att man ser till en kvalitativ respektive kvantitativ
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integration, ddr den kvantitativa aspekten belyser den kvinnliga underrepresentationen, medan
den kvalitativa aspekten syftar till virderingar, intressen och forhéllningssétt hos de bada

konen.

2.4 Maojligheter till en 6kad kvinnlig representation

Fox (1998) menar pa att det finns tvd forhallningsséitt som anvédnds 1 syfte att 6ka den
kvinnliga representationen inom branschen for ingenjorer. Dessa tva forhallningssatt
aterspeglar ovan ndmnda definitioner géllande det individuella respektive det strukturella
perspektivet. Har menar Fox (1998) pd att det dven finns ett individuellt samt ett strukturellt
forhéllningssatt. Det forstndmnda syftar till atgirder for att skapa de forutsittningar som krivs
for att framkalla mojligheter till fordndrad attityd for det tekniska féltet. Dessa forutsattningar
inkluderar teknisk kunskap, sjalvfortroende och motivation till att pabdrja tekniska studier

(Fox, 1998).

For att uppmuntra kvinnliga studenter till att vdga engagera sig inom ingenjorsteknik, har det
utvecklas olika typer av evenemang dér kvinnor ges mojlighet till att skapa sig erfarenhet och
okad kunskap inom omrddet (Roger & Duffield, 2000). Detta innebdr att kvinnor ges
mojlighet till att vidareutveckla sitt intresse for ingenjorsteknik utan att behdva konkurrera

med méin om utrymme samt uppmairksamhet (Roger & Duftield, 2000).

Svantesson (2006) forklarar vidare att en fOrdndring 1 allménhetens attityd géllande
ingenjorsyrket maste ske for att den sociala kontexten ska fa en positiv paverkan pa kvinnliga
studenters val. Det dr samhéllets bristfélliga och felaktiga instéllning till ingenjorsyrket som
gor att det anses svart och langt ifrdn deras egen vardag (Svantesson, 2006). Svantesson
beskriver vidare ytterligare ett satt att fordndra allménhetens attityd till ingenjorer, som syftar
till ett foresprakande av staters vélfird. Ekonomisk framgang hos inflytelserika lander
forklaras da med ett 0kat deltagande bland tekniska utbildningar av hogre grad. Roger &
Duffield (2000) menar pé att bdda sétten att fordndra samhillets attityd till ingenjorsteknik
innefattar 16sningar som ligger pa kvinnorna sjélva da allmédnhetens syn pé tekniska branscher

ar konsneutralt.

Det strukturella forhéllningssittet, som ocksa anvinds i syfte att oka den kvinnliga

representationen, har diremot en motsatt syn pd konskulturen inom tekniska utbildningar.
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Olikt foregaende begrepp ses inte ingenjorsteknik som ndgot konsneutralt enligt det
strukturella forhéllningssattet. Istillet for att allmidnheten ser ingenjorsyrkets karaktir som
objektiv och neutral, menar man enligt detta forhallningssétt pa att konskulturen inom den
tekniska industrin ses som socialt konstruerad och styrd av méan. Foljaktligen ar kvinnligt
deltagande &r uteslutet (Roger & Duffield, 2000). Det strukturella forhallningssittet 1agger
alltsd stor vikt pa milj6- och organisationsfaktorer for att paverka kvinnors forutsittningar

gillande diverse utbildningar inom ingenjorsyrket (Fox, 1998).

2.5 Analysmodell

Denna studie lagger stor vikt vid begreppen faktiskt- samt utdkat erbjudande, vilka dédrav
kommer att ligga till grund for analysarbetet. Dessa kategorier kommer vidare brytas ned 1 ett
antal ingdende faktorer for att lattare kunna askadliggora orsakssamband och fa en Okad
forstaelse kring problematiken. Da studien syftar till att undersdoka huruvida den ojdmna
konsfordelningen grundar sig i marknadskommunikationen, har underfaktorer till digital
kommunikation, identifiering, samt normer tillkommit med grund i studiens resultat. Dessa

nio undergrupper dr dirmed inringade som bidragande orsaker till problematiken.

3 Metod

Undersokningen inleddes med intentionen att studera den kvinnliga underrepresentationen
inom civilingenjorsutbildningar. Till en borjan undersoktes fenomenet med hjilp av
sekundérdata i form av offentlig antagningsstatistik fran Universitets- och Hdgskoleradets
webbsida (Universitet- och Hogskoleradet [UHR], 2016). Pa hemsidan hémtades

antagningsstatistik, med uppdelning pa kon, under flera hdstterminers intag, vilken bekréftade

— Ingresstext — Interna natverk
— S SN— o Arbetsomraden « Forebilder » Kvotering
 Utbildningsinnehall ¢ Inspiration o Informella strukturer
* Kontaktnat ¢ Naringsliv ¢ Formella strukturer
— Programbild — Externa natverk
— Utbildningstitel — Normer ‘
Figur 2 Analysmodell
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undersokningens utgangspunkt att kvinnor generellt dr underrepresenterade pa tekniska
hogskolor. Har dr det dock viktigt att understryka det faktum att andelen kvinnor som studerar
till civilingenjor ar betydligt ldgre 4n andelen mén, men stor varians férekommer inom olika
civilingenjorsprogram. Det forekommer program som uppvisar en jdmnare konsdemografi

eller 6verviagande del kvinnor, med de ar véldigt f4. (UHR, 2016)

Direfter paborjades bestdimning av ldmplig undersokningsmetod for att forsdka forklara
vilken eller vilka orsaker som kan tdnkas ligga bakom denna informella struktur, vilken
resulterar snedfordelningen. Valet f6ll med grund 1 detta pa att fortsétta studien med hjélp av
kvalitativa intervjuer. Detta forhallandevis flexibla forhéllningssitt foredrogs framfor ett
kvantitativt forfarande da onskan ar att utforska attityder, tankar och upplevelser, vilka &r

svara att greppa via en kvantitativ metod.

3.1 Semistrukturerade kvalitativa Intervjuer

Enligt Patel och Davidson (2003) syftar en kvalitativ intervju till att identifiera respondentens
egna upplevelser. Studiens primédrdata har av den anledningen samlats in genom

semistrukturerade intervjuer for att kunna angripa specifika fragestéllningar.

Studiens andra steg blev att granska den digitala kommunikationen fran en teknisk hogskola.
Valet foll d& pa CTH med flera anledningar som grund. Vilka uppsatsen redogdr for i

avsnittet for avgransningar.

Kungliga Tekniska Hogskolan samt Lunds Tekniska Hogskola (hddanefter KTH samt LTH)
anvindes som jamforelseobjekt for att kunna styrka statistiken med en ojdmn fordelning pa
tekniska utbildningar generellt. De ansags som goda jdmforelseobjekt da skolorna
tillsammans med CTH representerar de tre storsta tekniska hogskolorna 1 Sverige. Dértill har
ovan ndmnda skolor aktiviteter och event for enbart kvinnliga studenter och elever i

gymnasiet, vilket skiljer dem at fran CTH.
For att erhélla djupare kunskap kring marknadskommunikationens framtagning togs beslutet

att genomféra en inledande intervju av  kvalitativ form med skolans

kommunikationsavdelning. Detta med avseende i att ta del av grundtankarna bakom Chalmers
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marknadskommunikation gentemot nya potentiella studenter. Samtliga pafoljande intervjuer

foljde samma semistrukturerade grepp.

3.2 Intervjuguide

Den semistrukturerade metoden innebar att en intervjuguide med frdgor och teman
utformades pa forhand. Foljden av frdgorna till respondenterna foljde i stort sett
intervjuguidens struktur samt ursprunglig formulering. Déremot togs hénsyn till
respondentens utlatande, vilka nya fragor uppstod med grund i intervjupersonernas svar.
Fragor som ej fran start ingick i intervjuguiden tillkom dérfor for att folja riktningen av det

stillningstagande som intervjupersonernas valde att ta.

Tillaggas bor dock att intervjuguiden utgick frdn samma grundliggande neutrala
fragestéllningar, fria frdn antaganden gillande framst stereotypifiering, for att inte fran bdrjan
styra respondenterna i deras resonemang och skapa en dkad objektivitet i fragestillningarna.

Direfter anpassades fragestrukturen till det stillningstagande som respondenterna valde att ta.
Denna form foredrogs framfor ett ostrukturerat forfarande dé det minskar risken for avvikelse
fran det centrala &mnet, men intervjupersonerna besitter fortfarande stor frihet att utforma
svaren pa sitt eget sitt (Bryman och Bell, 2013). Det fanns dessutom inget behov av att
utforma jamforbara fragor da intervjuobjekten valdes ut med grund i deras yrkesposition,
vilka tenderade att skilja sig &t si pass att endast ett fatal frigor kunde utformas pa liknande

satt.

Intervjuguiden framstélldes efter centrala fragor och teman som relaterar till fragestéllningen
(Bryman och Bell, 2013). Flertalet frigor formulerades for att utforska undersokningens
fragestéllning, men aktning togs for att dessa inte skulle vara alltfor lasta utan rymma mer
flexibilitet. Intervjuerna formades med den anledningen som Oppna fragor, det vill sidga att
respondenterna inte gavs givna svarsalternativ, som till exempel “ja” eller “nej”. Anledningen

var att Oppna fragor bidrar i storre utstrickning till mer information di respondenterna ger

mer uttdmmande svar (Bryman och Bell, 2013).

3.3 Respondenter

Tre av fem intervjuer dgde rum som fysiska mdten, medan de resterande tva holls via Skype

da det geografiska avstandet resulterade i att mojligheten att triffas inte fanns. De fysiska
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motena utspelades pé respektive respondents arbetsplats eller hogskola. Samtliga intervjuer

listas nedan i figur 3. Intervjuernas ldngd varierade nagot, mellan en knapp timme till 6ver en

och en halv timme oberoende av intervjutyp (digital eller fysisk).

Nummer: Respondent Sysselsittning Datum

1. Carolina Eek Jaworski Strategisk kommunikatdr Chalmers Tekniska Hogskola 16-04-08
2. Bruno Rudstrom Jamlikhetskoordinator Chalmers Tekniska Hogskola 16-04-26
3. Johanna Andersson Jamstélldhetsansvarig Chalmers Tekniska Hogskola 16-04-26
4, Johanna Ojeling Student, Lunds Tekniska Hogskola, Womengineer 16-04-26
5. Ellen Brostrom Student, Hogskolan i Boras, Womengineer 16-04-27
6. Maria Eleonora Tjader Student, Chalmers Tekniska Hogskola, Pepp 16-05-04

Figur 3 Intervjuobjekt

Respondenterna valdes ut med grund i fragestillningen samt undersokningens valda hogskola
att studera. Dirtill tillkom fler respondenter dé tips och information samlades in under
undersokningens intervjuer vilka ledde studien vidare. Studiens inledande intervju med
kommunikationsavdelningen ledde till ytterligare intervjuer inom en annan division som

internt arbetar med jamstélldheten pa Chalmers Tekniska Hogskola.

Under undersokningen etablerades kontakt med tvd ideella foreningar, Pepp samt
Womengineer, som bada arbetar for att inspirera fler kvinnor att soka till en teknisk hogskola.
Den forstndmnda organisationen, Pepp, drivs av kvinnliga studenter pa olika tekniska
universitet spridda 6ver Sverige. Pepps huvudsakliga verksamhet gar ut péd att bygga
mentorskapsprogram for kvinnliga potentiella sokande till teknisk utbildning p& hogskoleniva.
Framforallt byggs relationer med elever som befinner sig 1 tidig gymnasieutbildning. En kort

beskrivning av organisationen lyder enligt f6ljande:

“Pepp - ett mentorskapsprogram som inspirerar och informerar om vad tekniska studier

egentligen innebdr!” (Pepp 2012)
Pepp, beskriver dven sin vision enligt féljande:
“Pepp vill vicka intresse, utmana fordomar och visa de odndliga mojligheter som
ingenjorsvdlden har att erbjuda. Genom att samla gymnasieelever, studenter och foretag vill

Pepp skapa sammanhang ddr tankar och erfarenheter utbyts, drommar vixer och ddr idéer

och visioner skapas.” (Pepp!, 2012)
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Womengineer, som drivs av kvinnliga studenter och alumner, har nedanstdende maélbild:

“Att det 2030 examineras lika manga kvinnliga ingenjérer som manliga.” (Womengineer,
2014)

Pé foreningens hemsida stér initiativets bakgrund, vilket beskrivs enligt foljande:

“Vi gor detta eftersom vi tror att en okad jamstdlldhet pa de tekniska hogskolorna leder till en

okad vdlfdrd for Sverige.” (Womengineer, 2014)

Womengineer stir bland annat bakom idéen till eventet “IGE”, vilket stir for “introduce a
Girl to Engineering”. Eventets syfte dr att “Oka unga tjejers intresse for ingenjorsyrket och
teknik” (Womengineer, 2014), och genomfordes for forsta gingen 2014. Eventet dger rum
under en dag da olika teknikforetag runt om i1 Sverige ger unga tjejer mdjlighet att testa
ingenjorsyrket pd sin arbetsplats. Dartill publicerar de pd sin hemsida intervjuer och
blogginlidgg fran nuvarande samt foregdende studenter for att ge en bredare bild om vem en

ingenjor dr, vad en ingenjor gér samt hur man blir ingenjor (Womengineer, 2014).

Pepp respektive Womengineer hittades med anslutning till Kungliga Tekniska Hogskolans
(KTH) hemsida samt under anvéindning av sokmotorer med sdkorden “kvinnliga ingenjorer”.

Tips om organisationerna nadde forskarna ocksa via bekanta ingenjorsstudenter.

3.4 Fordelar och nackdelar

Fordelar och nackdelar identifierades med bdda intervjuformer. Emellanat var det svart att
hitta en lugn milj6 for att utféra intervjun vid de fysiska motena, vilket medforde att intervjun
holls 1 ett utrymme med en del stérande moment, som ringande telefoner och andra personer
som rorde sig 1 ndrheten samt interagerade med respondenten. For framtida intervjuer drogs
lardomen att det dr en god id¢ att be respondenten att fran borjan leta upp eller boka ett avskilt
rum for att inte 6dsla tid, samt sdkerstélla att intervjun har goda forutsittningar och inte blir
avbruten 1 onddan (Bryman & Bell, 2013). Dock skapade det fysiska mdtet en grund for

omsesidigt fortroende da det var enklare att etablera en god kontakt med respondenten.

Vid intervjuerna som holls via Skype hade respondenterna samt intervjuledarna sjilva

mojligheten att uppsoka en lugn miljé. Detta underldttade da det tog mindre tid frén den
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egentliga intervjun samt att intervjuns deltagare kunde bekanta sig utan att behova forflytta
sig langs korridorer eller dgna tid at att leta upp en ldmplig plats. Emellertid forekom dven
nackdelar vid denna digitala intervjuform, dd mottagningen inte alltid fungerade optimalt.
Foljden av den ibland ostadiga mottagningen innebar flera upprepningar av fragor samt att
intervjuledaren vid ett par tillfdllen avbrot respondenten 1 ett svar. Dartill hor att den
personliga kontakt som enklare etableras genom ett fysiskt mote vid den digitala
utformningen kan féorsummas, men intervjuledarna anser att kontakten var mycket lyckad

trots avsaknad av geografisk nirhet.

Samtliga intervjuer med ett undantag utférdes med bada intervjuledare. I det mest frekvent
forekommande fallet dir bada deltog véxlades rollerna emellan intervjuledarna. Den ena
rollen var tdmligen passiv och gjorde mer omfattande anteckningar och observerade
respondenten under intervjun. Fordelar ansidgs vara att den mer passiva intervjuaren kan
erhalla en helhetsbild av intervjuns utveckling samt uppmirksamma vilka fragestillningar
som behandlas. Den passiva intervjuaren kunde ndr som helst agera ifall denne 6nskade att
intervjun skulle byta riktning eller upplevde att det var viktigt att respondenten utvecklade
sina tankar kring ett visst tema eller fraga. Vid ett par tillfillen diskuterade de tva
intervjuledarna en kommentar eller omrade som inledning till en fraga for att ge respondenten
en helhetsbild och enklare leda in pa filtet. En ytterligare tanke med tva intervjuare var att
gynna en mer avslappnad atmosfér. Fokus kan skiftas mellan tre parter istéllet for tva, vilket
paminner mer om en diskussion mellan tre deltagare i stillet for en utviaxling mellan tva

deltagare.

Samtliga intervjuer borjade pa samma standardiserade sitt. Respondenten fick berétta om sin
bakgrund och fran den punkten togs intervjuguiden i ansprak beroende pé intervjupersonens
roll gentemot undersokningens fragestéllningar. Samtliga intervjuer spelades in pd mobila
enheter. Dessa avlyssnades efter avslutad intervjusession varpd relevanta citat och
formuleringar antecknades frdn inspelningen. Ljudinspelningens primidra syfte var att
sikerstélla att fullstindig redovisning av intervjuns utbyten fanns tillhands vid analys i
efterhand, samt for att minnas uttalandenas kontext och vad de uppstod ur (Bryman & Bell,
2013). Samtidigt hade behovet att fora utforliga anteckningar 6ver det som sades varit en
distraktionsfaktor, som lett bort fokus fran intervjuns verkliga innehall ifall ljudinspelning ej
hade varit mgjligt. Samtliga respondenter gav sitt medgivande till ljudinspelning vid forfradgan

innan intervjuernas borjan. For att spara tid vid transkribering valdes att inte transkribera hela
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intervjuer utan endast de delar som ansdgs mest relevanta for studien. Detta resulterade 1 att
inte hela intervjuer transkriberades skriftligt utan istillet har relevanta svar med omgivande

kontext lyfts ur hela intervjuer.

Kontakten med intervjupersonerna etablerades via mail for att se ifall respondenterna hade
mojlighet att stidlla upp pa intervju. I mailkontakten formedlades vilket syfte studien har, vad
intervjun kretsar kring, hur lang tid intervjun ungefér skulle ta i ansprdk samt hur formedling
och presentation av resultaten skulle g till. Anledningen var att stddja engagemang, validitet
och reliabilitet da intervjurespondenterna erhéller information kring vad intervjun kommer att
rora sig om. Detta mgjliggdr dven forberedelse samt framtagning av behdvlig information

eller dokument ifall det skulle erfordras. (Saunders, Lewis och Thornhill, 2012).

Granskning av intervjuschemat avslgjar att merparten av respondenter var kvinnor, vilket
uppstod av en slump. Det skall fortydligas att val av intervjudeltagare byggde pa
undersokningens omrade och fragestéllningar. Det vill sdga att varje respondent kontaktades

till foljd av deras specifika roller, inte med grund 1 konstillhorighet.

3.5 Validitet och reliabilitet

Validitet och reliabilitet, eller tillforlitlighet och relevans, syftar till att beddma en studies
kvalitet och anvidnds for att beskriva hur vil insamling av data har fungerat. Kvaliteten pa

métningar och bedomning av dessa ér av stor vikt for det utfall som erhélls.

Reliabilitetsmattet kretsar kring huruvida utfallet av undersékningen skulle bli detsamma ifall
undersokningen, eller métningen, genomfordes dnnu en géng 1 efterhand, eller om tillfélliga
alternativt slumpmaéssiga betingelser paverkade utfallet. Validiteten, & andra sidan, avser om
undersokningen miter det som den har for avsikt att méta, ndrmare bestdmt, det som é&r
relevant i sammanhanget (Bryman & Bell, 2013). Denna studie bygger framforallt pa
kvalitativt insamlad data fran intervjuer, men grunden byggdes pa den statistik som erholl fran
UHR samt CTHs, KTHs och LTHs érsredovisningar. Den kvantitativa informationen som
erholls fran UHR anses vara av hog palitlighet d& dess ursprung &r en svensk statlig

myndighet.
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Syftet med en kvalitativ studie ar att forsoka hitta olika underliggande faktorer, processer och
samband for att forklara ett fenomen. Héar dr métning av olika variabler inte av lika stort
intresse (Bryman & Bell, 2013). Det pagér en diskussion bland kvalitativt inriktade forskare
om hur pass relevanta begreppen validitet samt reliabilitet dr for kvalitativa undersokningar
(Bryman & Bell, 2013). Bryman och Bell (2013) menar att begreppet
validitet definitionsmissigt tycks innehalla bibetydelser som avser métning. D& métning inte
ar en kvalitativ forskarens framsta prioritet uppstar fragan huruvida validitet verkligen ar
nagot som ar av sérskild betydelse for den typ av undersokningar. Denna diskussion ligger i
studiens intresse da fokus &r att undersoka tankar, attityder och upplevelser for att skapa
klarhet kring ett problem. For att hantera fragan har forskare antagit olika stdndpunkter for att
anpassa begreppen till kvalitativ forskning, dédribland ar en av strategierna att ldgga mindre

vikt vid mitningens element (Bryman & Bell, 2013).

3.5.1 Extern- och intern reliabilitet

Anpassning av begreppen enligt Le Compte & Goetz mynnar delvis ut 1 extern- och intern
reliabilitet (Bryman & Bell, 2013). Extern reliabilitet, menar LeCompte & Goetz, avser den
omfattning i vilken undersdkningen kan upprepas framgangsrikt (Bryman & Bell, 2013).
Detta dr av relevans for studien da den &r av kvalitativ art. Kriteriet med extern reliabilitet &r 1
de flesta fall svart att tillgodose, da det inte &r mojligt att “frysa” en social miljo eller kontext
och de sociala forutsittningar som rader vid en inledande undersdkning for att mdjliggora
reproducerbarhet (Bryman & Bell, 2013). Med andra ord dr det mgjligt att studien delvis
skulle kunna fa andra svar och formuleringar dn de som erhdlls vid intervjutillféllena, ifall
undersokningen upprepades i efterhand. Asikter, tankar och idéer 4r av dynamisk karaktir,
vilket resulterar i att de i viss man ar fordnderliga beroende pa individens erfarenhet och
omgivning. Vérderingar, & andra sidan, tenderar till att vara mer statiska och skifta i samma

utstrackning over tid.

Nista begrepp inom reliabilitet, enligt LeCompte & Goetz, bendmns som intern reliabilitet
(Bryman & Bell, 2013). Det syftar till att medlemmarna 1 ett forskarteam, 1 de fall
undersokningen utfors med fler dn en forskare, bestimmer i samrdd om hur de skall tolka
upplevelsen, syn- och horselintryck, under studien (Bryman & Bell, 2013). Detta
underlittades genom ljudinspelning av samtliga intervjuer samt intervjuernas objektivitet, da

respondenterna intervjuades med grund i studiens centrala tema och endast i vissa fall ett fatal
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personliga aspekter. Samtliga respondenter har en roll inom filtet for studiens centrala tema

och dr bekanta med den typen av frdgor som avhandlades under intervjuerna.

Intervjupersonerna, som representerade CTH, har vana att kommunicera och diskutera
omradena kring jamstélldhet, utbildning och marknadsfoéring. Av denna anledning fanns inget
storre intresse av att studera kroppssprak eller omedvetna gester, utan fokus lades pa de svar
som angavs med grund i intervjuguiden. P4 motsvarade sitt gillde samma villkor under
intervju med representanter fran Womengineer samt Pepp, som ocksa dagligen kommunicerar

och diskuterar fragor inom omrédet.

Studiens respondenter har samtliga kopplingar till det huvudsakliga temat. De representerar
olika nyckelroller och besitter olika infallsvinklar till problematiken som studeras. Studiens
fokus dr CTH, men statistik fran KTH och LTH har inhdmtats for att granska ifall monstret av
ojimn fordelning upprepades nationellt. Respondenter tillhdrande foreningar utanféor CTH
hade samtliga olika utbildningsbakgrunder, men lika stort intresse for studien d& deras
engagemang 1 respektive forening grundas pd undersokningens centrala problematik.
Representanterna frain Womengineer samt Pepp sdg mdjligheten att utnyttja intervjutillfallet
for att skapa uppmérksamhet kring problematiken och dela synpunkter samt atgérder for att ta
itu med problemet. Individerna frin Womengineer och Pepp representerade vid
intervjutillfillet dels respektive organisation, men dven andra studenter, vars erfarenheter

och tankar de fatt ta del av genom sina engagemang.

3.6 Chalmers tekniska hogskola - hemsida

Chalmers hemsida har studerats for att identifiera hur utbildningar marknadsfors med digital
kommunikation och hur denna uppvisas. Med utgangspunkt i intervjuerna jamfordes
Chalmers nuvarande marknadsforingsstrategi med de svar som erhdlls fran respondenterna.
Detta gjordes for att identifiera eventuella gap mellan malgruppens efterfragan pa information
och den information som hogskolan erbjuder. P4 Chalmers hemsida har programhemsidorna

for specifika inriktningar under “Utbildning” varit fokus for granskning.
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4 Empiri

Empirins forsta del redogor for de tre tekniska hogskolor som studerats inom ramen f6r denna
fallstudie, ddar Chalmers Tekniska Hogskola valts som huvudsakligt fokus for djupgaende
analys. Direfter foljer ett genomgaende resultat av studiens genomforda kvalitativa

semistrukturerade intervjuer.

4.1 Lunds Tekniska Hogskola

LTH utgor en fakultet inom Lunds universitet. Fakulteten erbjuder 16 civilingenjorsprogram,
5 hogskoleingenjorsprogram, 11 internationella mastersprogram, utbildning i industridesign,
arkitektutbildning, tekniskt basar, brandingenjorsutbildning samt trafikflygarutbildning. De
allra flesta utbildningarna erbjuds i Lund men LTH utbildar ocksa hogskoleingenjorer vid
Campus Helsingborg, dértill hor dven Trafikhdgskolan 1 Ljungbyhed som 4r organisatoriskt
bunden till LTH. Som helhet studerar 9600 studenter vid LTH (Lunds Tekniska Hogskola
[LTH], 2016a). Drygt 30 procent av studenterna vid LTH utgdrs av kvinnliga studenter
(Lunds Tekniska Hogskola [LTH], 2016b).

Som ménga andra hogskolor anordnar LTH event for att marknadsfora sig gentemot
potentiella nya studenter. Det finns bade Gymnasiedagar da gymnasieelever har mdjligheten
att besdka skolan samt Oppet Hus da skolans portar stir dppna for alla med intresse av deras

utbildningsutbud (Lunds Tekniska Hogskola [LTH], 2016¢).

Forutom dessa evenemang anordnar hogskolan arligen “Flickor pd Teknis”, vilket riktar sig
till tjejer pa tekniskt eller naturvetenskapligt gymnasieprogram fran hela sddra Sverige. Syftet
med Flickor pa Teknis dr enligt LTH att “Inspirera fler kvinnor till att séka tekniska
utbildningar och vaga ta for sig!” Under evenemangets dagar ges en inblick om hur det &r att
studera vid en teknisk hogskola samt allmén information om utbildningsprogram och studier.
Besokarna leds av kvinnliga ‘“faddrar” vilka samtliga studerar pa LTH, &aven
utbildningsansvariga, professorer samt foretagsrepresentanter deltar under dagarna (Lunds

Tekniska Hogskola [LTH], 2016¢).
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4.2 Kungliga Tekniska Hogskolan

KTH Campus ér beldget 1 centrala Stockholm, men till hogskolan hor dven fler enheter med
utbildning som ligger 1 Kista, Sodertdlje samt Flemingsberg. KTH erbjuder 15 olika
civilingenjorsutbildningar, arkitektutbildning, dtta hogskoleingenjorsutbildningar, &mneslérar-
utbildning inom teknik for &rskurs 7-9 samt tekniskt basir. Over 15 000 studenter pé
grundnivd samt avancerad niva ldser vid KTH, vilket gor hogskolan till Sveriges storsta
tekniska hogskola. Av studenterna pd KTH ar 33 procent kvinnor och 67 procent
mén (Kungliga Tekniska Hogskolan [KTH], 2016a).

KTH bjuder ocksa in besdkare till Oppet Hus, nirvarar pi utbildningsméssor samt besdker
intresserade gymnasieskolor for att marknadsfora skolan. KTH startade 2015 en ny kampanj,
Giants, for att forsoka fa fler tjejer intresserade av Data-, IT- och utbildningar inom
ektroteknik. Forutom att ge information om programmen under eventet pagar workshops samt
foreldsningar med talare inom branschen for att inspirera intresserade besokare (KTH,

2016b).

4.3 Chalmers Tekniska Hogskola

CTH ligger beldget i Goteborg med tva campus, Lindholmen samt Johanneberg, dir det
sistndmnda utgdr hogskolans storsta universitetsomrade. Under ett kalenderar ldser ca 13000
studenter pd& hogskolan. CTH erbjuder 14  civilingenjorsprogram samt 9
hogskoleingenjorsprogram. Bland helarsstudenterna dr 69 procent mén och resterande 31
procent kvinnor. Infor hostterminen 2015 uppvisades likartade siffror da 31 procent av dem

antagna var kvinnor och 69 procent min (Chalmers Tekniska Hogskola [CTH], 2016).

4.3.1 Marknadsforingsaktiviteter

Chalmers medverkar arligen i skolbesok, utbildningsméssor samt bjuder in till egna aktiviteter
pa Dbade campus Johanneberg samt Lindholmen. Skolans storsta nationella
studentrekryteringsevent heter Chalmersdagen dér omkring 2000 gymnasieelever arligen
kommer for att fa information om de olika programmen och ha mojlighet att stilla fragor till

studentambassadorer (CTH, 2016).
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4.3.2 Jamstalldhetspolicy

2007 tradde hogskolans nya jamstélldhetspolicy i kraft dar specifika insatser for kvinnor togs
bort. Grundtanken enligt policyn &r att upphdéra med sdrbehandling av kvinnor och 1 stéllet
arbeta med hela miljon och inte specifikt kvinnorna. Idén &r att om miljon forbittras for alla,
sa forbattras den dven for kvinnor. (CTH, 2008) Ett exempel av aktiviteter som togs bort till
foljd av den nya policyn dr programspecifika kvillar som riktar sig till tjejer (CTH, 2008).

4.3.3 Framtagning av marknadsforingsmaterial
Bakom Chalmers centrala marknadsrelationer och kommunikation samt utveckling och
underhdll av Chalmers varumaérke, uttryck och profilering star avdelningen Kommunikation

och Marknad. Avdelningens uppdrag gar ut pa:

Utdrag ur "Chalmers Kommunikation och marknadsuppdrag" (2016)

- Att initiera, planera och driva kommunikations- och marknadsfoéringsinsatser som
stodjer Chalmers dvergripande mal; Utbildning 1 védrldsklass, Excellent forskning,

Effektivt nyttiggorande och Utmaérkt intern miljo.

- Att arbeta for att Chalmers samlade interna och externa kommunikation &r tydlig,
korrekt, lagenlig och av hog kvalitet, anpassad efter mélgrupper och mottagare. Déri
ligger budskap, form och ovrigt innehall &r i linje med Chalmers kidrnvéarden, vision

och varumarke.

- Att ge stod och verktyg for att Chalmers olika verksamheter ska kunna kommunicera

effektivt.

- Att snabbt och effektivt rapportera viktiga handelser till riatt malgrupper.

4.3.4 Kvalitativ intervju - Carolina Eek Jaworski
Studiens forsta intervju inleddes med att trdffa Carolina Eek Jaworski som &r strategisk
kommunikatoér och arbetar inom avdelningen for kommunikation och marknad (KoM) pa

Chalmers. Eek Jaworski har arbetat totalt fem ar pA CTH och knappt tre ar pa avdelningen.
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Nuvarande kommunikation
Under intervjun avhandlades bland annat hur den nuvarande kommunikationen dr framtagen

och tankarna bakom den. Enligt Eek Jaworski dr marknadsforingsmaterialet tankt att
marknadsfora hela Chalmers utbildningsutbud, synliggéra varumaérket, och de mdgjligheter
som det innebér att studera en utbildning vid CTH. Vidare menar hon att de exemplen som tas
upp pa hemsidan visar pa olika mdjligheter som CTH erbjuder. Bland exemplen lyfts en
internationell student fram, vilket Eek Jaworski vidare menar &r till for att forstdrka skolans
internationella atmosfir, att 1 klassrummet, bland ldrare och bland andra studenter upplever

det internationella perspektivet.

Sedermera pekar Eek Jaworski pa kéren, engagemang i karforeningar och andra
studentforeningar, ocksa dr en vildigt stor del av att studera pdA CTH. Hon lagger dven till
skolans innovationsverksamhet och entreprendriella tink som en del av “Chalmerspaketet”. I
den externa kommunikationen, menar dd Eek Jaworski, s dr det onskvart att frimja bilden av
“paketerbjudandet” som CTH innebér. “Sa dr det, vi lyfter inte fram specifika program for
en sddan rekrytering, utan vi visar istdllet hela miljon” tilligger Eek Jaworski vid fragan om

strategi for studentrekrytering.

Vidare stélldes frdgor kring framtagningen av programmens- och sektionernas
kommunikationsmaterial. Eek Jaworski svarade att ansvaret tidigare hade legat pd den som ar
programansvarig, det vill siga en undervisande eller forskande person, som di har fatt
ansvaret att leda hela programmet ar ett till och med fem. Programansvariga har da tagit fram
textbeskrivningarna, men infor 2016 &ndrades upplagget. 1 det nya upplégget stottar tva
kommunikatorer programansvarig med programbeskrivningarna, med viss assistans fran
copywriter, som assisterar kring just copy av texterna, hur beskrivningen ar, fram till varje

specifik programbeskrivnings borjan.

Det ar kanske de som ger starkast grepp, fortsdtter hon, marknadsforingsmaéssigt- och
budskapsplattformsmaissigt kring Chalmers stora drag. Vidare beskriver Eek Jaworski om hur
det under det senaste aret skapats en storre vaksamhet kring texterna, att storre hdnsyn har
tagits till ordens virdering for att utesluta ord av exkluderande karaktér. Fortsdttningsvis

menar Eek Jaworski att resan dit dr paborjad, men inte fullbordad.
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Eek Jaworski understryker uppdraget, som kommer frdn hogskolans rektor, att bredda
rekryteringen och skapa en inkluderande kultur. Hogskolan strivar efter att na ut till
presumtiva studenter fran Sveriges alla regioner, med olika bakgrund, studievana och hem.
Under de senaste dren har CTH attraherat studenter fran fler delar av Sverige, vilket dr en del

av den breddning som hogskolan 6nskar.

Kénsférdelning
Under intervjun stdlldes kdrnfragan kring hur Eek Jaworski uppskattade fordelningen mellan

konen pa hogskolan. Hennes svar var att majoriteten klart var méin, men att det forekom
spridningar mellan programmen. Hon kunde se en jamnare fordelning pa Industriell ekonomi
jamfort med Maskinteknik, varpa fragan stilldes varfor hon uppfattade situationen pa det
viset. Eek Jaworski pekade pa ett ambassadorsskap bland studenterna péd Industriell ekonomi,
vilket enligt henne leder till att tjejer 1 storre utstrackning soker sig till ett program dér
representationen av kvinnor dr storre, alltsd diar konsfordelningen i viss mén dr jdmnare.
Vidare tilldgger Eek Jaworski att skolan redan frén borjan kan uppfattas som manligt och
tung, vilket Maskinsektionens traditioner och profil befdster genom att ha en sd pass

mansdominerad studentpopulation.

Dartill fortsdtter Eek Jaworski att forklara andra faktorer som kan forstirka intrycket av
Chalmers som maskulint med grund i personalens demografi. Hon beréttar att personalkéren i
ménga fall speglar studenternas sammansittning. Eek Jaworski har tidigare arbetat pa
institutionen for kemi- och bioteknik, vilken da hade en helt jamn konsfoérdelning pa intagning
och programmen som helhet, en egenskap som dven den undervisande personalens population

uppvisade.

Jdimstdlldhetspolicy
Intervjun I6pte vidare med frigan kring ett genusperspektiv vid framtagning av

kommunikationen. P4 fragan svarade Eek Jaworski nej, inte enligt de riktlinjer som arbetet
sker efter. Hon hénvisar vidare till ett dokument som beskriver hdgskolans direktiv for
enkonade satsningar, vilket anger att CTH beslutat kring att inte genomfora sarskilda
genussatsningar for marknadsforingen. Hon lyfter darefter fram att hogskolan istillet vill
astadkomma ett breddat tink, som syftar till att vara mer inkluderande for alla. Rent enkonade

satsningar sker inte och har inte skett pé ett antal ar, det har varit ett medvetet beslut.
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Ambassaddrer
Sedermera togs aspekten upp av studentambassadorer som géar att hitta pa respektive

programhemsida. Eek Jaworski beskriver att ambassadorerna gor “hembesdck”, vilket innebér
att de besoker den skolan som man tidigare gétt pa for att upplysa och informera om
Chalmers. Hon ldgger é&ven till att campus rymmer tillgdngar for fler &n bara
Chalmersstudenter. Det finns ldxhjdlp pa campus, vilket betonas som en bred satsning da

elever frdn manga olika delar av Goteborg lockas.

Eek Jaworski beskriver en forening inom Chalmers vid namn Intize vars verksamhet kretsar
kring matematikstod. Chalmersstudenter inom Intize arbetar som mattementorer under ett ar
for en grupp elever pad gymnasiet. Ersdttningen for deras arbete dr endast symbolisk. Syftet adr
att stotta matematikkunskaper men dven att ta bort prestigen kring att vara mindre duktig pa
nagonting eller behova hjélp. Eek Jaworski anser vidare att mattementorerna bidrar till att
locka fler tjejer dd de arbetar med att bryta ned forutfattade meningar kring matematik och

avdramatisera amnet som nagot for svart.

Intize medverkade vid senaste Chalmersdagen den 16 mars for att visa pa mojligheten kring
hjélp och stottning. Eek Jaworski menar vidare att det &r manga som avskricks av
matematiken pa hogskoleniva, vilket gor det av stor betydelse for hogskolorna att lyfta fram

den hjélp och stottning som finns att fa.

P& Chalmersdagen medverkade dven Pepp, men i Ovrigt sé ar det ett medvetet val att inte ha
tiejkvillar pd skolan. Det, menar Eek Jaworski, har anknytning till det styrdokument

(Jamstélldhetspolicyn) som beskriver bakgrunden till att inte ha enkdnade satsningar.

Vidare beréttar Eek Jaworski att hon tror att studentkulturen och studentpopulationen upplevs
valdigt olika beroende pa perspektivet, om den upplevs inifran eller utifran. “Om man ser ett
stort gang med overaller, och det dr ett gang killar, dda kan det upplevas som exkluderade,
fast de inne i gruppen kinner att hdr dr de sd hdrligt inkluderande”. Dértill dominerar
mainnen inte bara studentpopulationerna utan ocksa den undervisande kéren, vilket ocksa kan

skicka signaler om en manlig kultur och miljo.
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Férdnderlig kommunikation
Respondenten forklarar vidare att fordndringar av kommunikationen har skett under &ret och

forandringen kommer att fortsitta. Ett nytt grepp dr Chalmerskompassen (Se bilaga 1), vars
syfte dr att en presumtiv student skall kunna, utifrdn sina egna intressen, vilja det program
som dr ratt for honom eller henne, men att det dr upp till personen. Den skall visa upp det
breda utbudet och leda studenten till programforslag grundat pé ett antal fraigor om personens

intresseomraden.

Chalmerskompassens bidrag dr ett mjukare tilltal, en mer humanitdr satsning att bredda
rekryteringen. Det dr ett formsprdk som &r mer modernt, menar Eek Jaworski.
Chalmerskompassen forkroppsligas av en androgyn person i rosa. Under Chalmersdagen i
mars utsmyckades hela Chalmers karhus av Chalmerskompassens bild pa fronten. Det nya
formspraket integrerades i hela kampanjarbetet under aret och Chalmerskompassen aterfinns

pa utbildningssidan for samtliga Chalmers grundutbildningar pa webbsidan.

“Det dr en forflyttning vi vill gora, det dr ju alltid speciellt med bilder.”, Eek Jaworski

Négot som ddremot inte hann komma med i arets kommunikation, utan véntas till nista ar ett
byte av samtliga bilder mot illustrationer. De gamla bilderna kommer att ersittas av tecknade
illustrationer. Illustrationerna demonstrerar virldar for varje av de sju dmnesomradena.
[llustrationerna kommer att ta upp olika bestdndsdelar for programmen, tinkbara miljoer,
arbetsmoment och méanniskor som verkar i dem. Forarbetet gjordes av Eek Jaworski med
kollegor fran KoM, dels en art director och varumirkesstrateg samt samarbete med
studentambassadorer och programansvariga. Diagram konstruerades for att beskriva olika
omraden och bestindsdelar. Det har varit en kreativ process baserat pa deras kunskap som
fordes vidare till en illustrator pa en upphandlad byra, som dérefter fick 1 uppgift att sétta
samman olika virldar. Illustrationerna har sedan erhallits for granskning for att kunna gora

justeringar, till exempel i fall da det blivit for stereotypt.

“Det handlar om att vara sann mot innehallet”, fortsitter Eek Jaworski. Att visa pa vilka
tillimpningsytor som finns av den kunskap som byggs i programmen och askadliggora att det
ir bade kvinnor och midn som dr verksamma inom omradena. Det som har arbetats fram,
menar respondenten, dr framtagen under en ldngre process, underlaget dr gediget for att skapa

en sa réttvis bild av innehéllet som mojligt. “Man mdste vara sann, men man ska undvika att
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enbart titta pa de forsta associationerna, utan forhoppningsvis vara lite mer framadttittande.”,

fortséitter Eek Jaworski.

“Skulle vi bara ha killar eller bara tjejer sd skulle vi reagera pd det. Sa ldinge det dr en

balans sa dr det sd att de dr utbildade studentambassadorer pa Chalmers.”, Eek Jaworski

Programhemsidor
Intervjun fortloper med grund i de representanter, “Frdga en student”, som aterfinns pa

hemsidorna for Chalmers olika program. Samtliga 14 civilingenjorsprogram pa CTH
representeras av en studentambassador under fliken “Fréga en student”. Efter granskning visar
det sig att 9 av 14 studentambassaddrer dr kvinnor, medan resterande fem dr min. Eek
Jaworski berittar att personerna som har rollerna som studentambassaddrer har fatt utbildning
for uppdraget. Studentambassadorerna rekryterar sjidlva sina eftertrddare, sd nagonstans
bygger det lite pa studenternas egna nitverk och formaga att hitta en blandad grupp, fortsétter
Eek Jaworski. “Sedan kan man tycka att vi kan styra det lite mer”, tilligger hon, “men det
har varit ett lite mer traditionellt sdtt att arbeta”. Eek Jaworski trycker pa att bara de tre dren

som hon har arbetat med uppdraget dr mer blandat dn det var tidigare.

Intervjun gér vidare in pa CTHs varumarke och kérnviarden. Under tiden for intervjun pagick
arbete for att uppdatera visionen, vilken inte var fastslagen. “Den gamla versionen dr fran
20087, berittade Eek Jaworski, “den dr lite daterad, sa jag dr inte uppdaterad pa vilken det

dr som gdller framat.”

“"Chalmers for en hallbar framtid” beskriver skolans missionsarbete, men respondenten
kunde inte under intervjun meddela de exakta kdrnvarden som 1 framtiden kommer att gélla
da processen ej var avslutad. Eek Jaworski forklarar vidare att det ar problematiskt att som
kommunikator inte ha tillgang till kdrnvardena som grund, men att det dr i vintan pé att allt
skall falla pé plats. I stillet lyfts “Chalmers Extra”, som &r ett varumarkesméssigt grepp for
att belysa Chalmers satsningar inom entreprendrskap, héllbar utveckling, internationell milj6
och internationella perspektiv. Dartill, papekar Eek Jaworski, har Chalmers styrkeomraden, en
hog vetenskaplig excellens som grund skapar kvalitén i utbildningarna, vilket skall extraheras
1 visionen, med budskap underbudskap och kidrnvardena.
“For vem har inte drivkraften att rddda virlden i dag bland mdnniskor mellan sexton till

tjiugofem? Det vill alla skulle jag sdga.”, Eek Jaworski
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Avslutningsvis 16per intervjun in pd vad som skulle kunna stiarka kommunikationen gentemot
kvinnliga sokande. Har ndmner respondenten flertalet mojligheter som att framhiva det CTH
gor for hallbar utveckling, vad det innebér 1 praktiken, hur det mérks pa studenternas specifika
program samt vilka mojligheter som erbjuds under studietiden pd hdgskolan. Respondenten
lyfter dven att det &r centralt med framtidsperspektiv for presumtiva studenter. Att hogskolan
skall upplysa om de fordjupningar som finns, vilka jobb det leder till samt vilken vég tidigare

studenter har gatt.

I samband med informationen géllande Chalmers jimstédlldhetspolicy upprittades kontakt
med hogskolans Jamlikhetskoordinator, Bruno Rudstrom och Johanna Andersson,

jamstilldhetssamordnare pa Chalmers.

4.3.5 Kvalitativ intervju - Johanna Andersson och Bruno Rudstrom

Bruno Rudstrom arbetar pd Chalmers med att samordna jdmstalldhets- och méangfaldsfragor
for studenter. En del av hans arbete gar ut pa att reda ut diskrimineringsarenden men ocksa att
arligen genomfora “ronder” pé varje program. Ronderna innebir att jobba forebyggande och
kunskapshéjande, uppmana till reflektion kring beteenden och genomfora workshops, till
exempel genom att gestalta diskrimineringsgrunderna. Detta for att utbilda och problematisera

kring olika situationer.

Rudstrom menar att det &ar strategiskt att vara med direkt ndr nya studenter kommer.
Kommittéerna, som har hand om mottagningen, och faddrarna, som hjilper till, 4r ocksd en
del av arbetet for att det skall skapas aktiviteter och reflektion 6ver vad som é&r inkluderande,
oavsett vem som dr med. Vidare tilldgger Rudstrom att det férekommer aktiviteter som &r av

exkluderande karaktir, trots utbildning och satsningar, som till exempel “machomiddagar”.

Kénsférdelning
Vidare 16per intervjun in pad hogskolans demografi med fokus pa kon. Johanna Andersson,

jamstélldhetsansvarig pd Chalmers, ansluter sig till diskussionen. Det 4r en ojamn fordelning
bland studenterna, men det skall ocksd papekas att det &r en vildig variation mellan
programmen. Dértill existerar en intern konssegregering ocksa, beréttar Andersson. Vidare
tilligger Bruno att hogskolan arbetar gentemot lagstiftningen, eller i alla fall forarbetena,
vilken sdger det kan betraktas som jdmstillt nér sifforna nér 40/60 procent kvinnor och mén.

Vidare papekar han att det padgar en debatt inom branschen kring procentdelen, varfor inte
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50/50? Dock anser Rudstrom att hdlften &r en tanke av utopisk art, men att man nagonstans

far tanka sig att det 4r ett gummiband hit och dit.

Diskussionen fortsétter inom kvinnors prestationer och tidigare utbildning inom grundskolan.
Rudstrom menar att tjejer oftast klarar sig bittre 1 skolan och ldgger till att kvinnor har
dominerat pa hogre utbildningar sedan 1970-talet volymmassigt och producerar béttre &n
killar ndr det géller betyg. “Det dr en intressant tanke”, menar Rudstrom, “att tjejer i snitt har
bdittre betyg men dnda inte riktigt vagar ta sin plats ndr det gdller teknikbaserade

utbildningar.”

Kommunikation
Under intervjun understryks det som framkom 1 studiens forsta intervju med Eek Jaworski,

dar kommunikationen ville bidra till att bredda rekryteringen mot en mangfald snarare &n att
attrahera studenter av en viss konstillhorighet. Rudstrom och Andersson bekriftar CTH fokus
pa att rikta sig mot en méangfald istéllet for enkonade satsningar, men tilldgger att konet alltid
ar av relevans men aldrig kommer ensamt. En individ har alltid en tillhérande social

bakgrund, sexuell liggning eller etnicitet, men konet utgor oftast basvaran, menar han.

Med grund i mangfaldsdiskussionen fors jamstélldhetspolicyn upp pa tal. Andersson forklarar
att policyns grundtankar uppstod vid fakultetsradet for ungefar tio ar sedan. Fakultetsradet ar
akademiens lararstyre pd CTH. Den ojdmna konsfordelningen togs upp och diskussioner
fordes kring kon och yrken. Fragor stilldes vad grunden kan tinkas vara for kvinnors
underrepresentation pa civilingenjorsutbildningen men ocksd mins motvilja att bli
sjukskoterskor. Andersson understryker dven att tekniska linjer inte dr mest illa ute. Hon
menar att en hel del vardutbildningsprogram bara skulle drémma om att ha en likartad
konsfordelning. Dock menar hon att vardprogrammen #r kvinnodominerade och
ingenjorsutbildningarna dr mansdominerade. Statusen dr hogre for tekniska utbildningar,
alltsd riktas intresset hit. “Utmaningen dr konsfordelningen. Att det dr sa kénsmdrkt”,

tilligger Andersson.

Under samma tid hade Johanna samtal med en statsvetare vid namn Bo Rothstein. Rothstein
ar kiand for att vara kritisk till genus men fattade ett intresse av frdgorna och levererade in
studier till radet. Det var huvudsakligen ett par stora amerikanska studier som behandla den

stereotypifiering som kan drabba olika minoriteter. Tva sddana studier granskades noga.
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Den ena handlade om stereotyper och prestation. Under studiens genomforande 1 USA fanns
en uppsj0 av fordomar och stereotyper déir. Det existerade starka stereotyper om ras och
intelligens, om kvinnor och matematik samt om mén och kénslor bland annat. "Det som var
intressant”, fortsitter Andersson, “var att man kunde sdtta upp experiment och visa pa hur

stereotypifiering paverkade”.

Underlag fér Jamstdlldhetspolicy: Studie 1
En sadan studie som gjord vid Princeton granskades. I den fick fOrstadrsstudenter, bade

kvinnor och mén, utfora ett test som bestod av ett alldeles for svart matteprov. Kvinnorna och
minnen delades upp i tva klasser. I klassrum ett sades att provet var jéttesvart och att det
tyvarr inte brukade gé s bra for kvinnor. En annan introduktion av provet genomfordes dock
i det andra klassrummet. I klassrum tva beskrevs provet som jittesvart men att alla har samma
chans. Direfter genomfordes en jimforelse, vilken visade att kvinnor 1 det forsta klassrummet
hade underpresterat, mdnnen hade presterat lite béttre. I det andra klassrummet fanns det

knappt nagra konsskillnader.

Underlag fér Jamstélldhetspolicy: Studie 2
Daérefter granskades en studie till genomford vid University of Michigan. 1 den studien

undersoktes grunderna till att svarta studenter hade en tendens till att underprestera och hoppa
av 1 hogre utstrackning. Studenterna delades in 1 tre grupper. En blandad grupp, svarta och
vita studenter som bodde tillsammans pa ett studenthem. De umgicks tillsamman och blev ett
sammansvetsat ging. Grupp tva inkluderade enbart bara svarta studenter. Den gruppen hade
satts samman utifrdn tron att om man tillhér en viss etnicitet sa ar det behagligare att alla ar
lika, ingen dr avvikande. Den gruppen fick trdffa éldre svarta studenter, ldrare och
foretagsledare och svetsades ocksa ihop till ett gott géng. Tredje gruppen, kontrollgrupp, var
inte med ndgra nitverk, utan fick bygga upp sina egna ndtverk. De var med andra ord inte
med i ndgot riktat program. Slutligen genomfordes en métning av prestationer och resultat.

“Ingenjorsmdssigt och ordentlig som vi gor hdr”, tilligger Andersson.

Resultatet forvnade forskarna. Den forsta gruppen hade presterat allra bast, det fanns inga
skillnader mellan svarta och vita studenter. Nést bast gick det for dem som inte var med i
nagot riktat program alls. Sdmst i undersokningen presterade de som ingick i det speciella
programmet med svarta studenter, vilket praglades av mycket avhopp och daliga prestationer.

Studiens resultat ledde till en del foljdfragor, vad hinde egentligen och varfor blev det sa har?
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“Jo, hopfdsningen av den stereotypifierade gruppen skadade tillhérighet och samhorighet
med ovriga, Framforallt dr slutsatsen att riktade insatser till att stodja en stereotyp minoritet
sd riskerar man samtidigt att forstirka stereotypifiering”, berdttar Andersson vidare kring
studiernas resultat. Gruppen anséag att den beskrivna metoden var precis det som CTH holl pa
med genom bland annat tjejkvéllar, rektorspost for kvinnliga forskare, kvinnliga nétverk och
kvinnliga luncher. Vi reproducerar den hdr bilden av att tjejer inte klarar sig inte pa egen

maskin, utan istdllet mdste ha stottning for att klara sig.”

Samtidigt menade Andersson att de tagit del av andra metastudier pa prestation och
begdvning. Begdvningsmassigt eller resursméssigt sé existerar ingen anledning att det skall
vara ojamn konsfordelning, eller att min skall gora bittre karridr an kvinnor. Det &r istéllet
andra saker det handlar om, fortsitter Andersson. Detta resulterade 1 att riktade satsningar
togs bort. “Tdnket maste vara rditt fran borjar,” menar Andersson. “Om karridrvigarna dr
ojamstdllda pd Chalmers, vilket leder till att mdn far forsprdang sa kan vi inte bara fjutta pd
lite pengar mot slutet for att hjdlpa kvinnor. Kvinnor behéver ingen mer hjdilp dn mdn. Det
skall vara rdttvisa och transparenta villkor for alla. Det dr den teoretiska grunden for var

policy.”

Effekter av jimstdlldhetspolicyn
Sedermera fortsdtter Andersson berdtta om hur laget har fordndrats sedan policyn antogs. Vad

hon kan se kvantitativt sa foreligger fortfarande en ojamnstilld situation, men det ser ut pa
samma sétt pa dem allra flesta tekniska hogskolor i Sverige. Niar Andersson var ny pa sin
position uppfattade hon att det forekom ett missndje hos miannen pa hogskolan. De tyckte att
situationen var orittvis, att de var tvungna att armbaga sig fram mer och inte fick samma
hjélp. Kvinnorna, dédremot, plockades in om de sa bara lag i niromradet av den kompetens
som erfordrades for ett uppdrag. Den uppfattningen delades av en del min. Samtidigt s&
uppfattade kvinnorna situationen som att de var tvungna att prestera bittre for att hamna pa
jamforbar hojd. Det fanns ett dmsesidigt misstroende, menar Andersson. Idag anser hon att
laget dr ett annat genom policyn, att det istéllet finns en tillit. Ménnen misstror inte kvinnorna
och kvinnorna misstror inte systemet samt tror att de maste dstadkomma betydligt battre
prestationer. “Det dr virt ganska mycket”, fortsitter Andersson, “Gapet av misstro har

forsvunnit. Det kanske tar lite tid, men det gdller att ha is i magen.”
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Den manliga normen
Det dr ett aktivt beslut att inte genomfora enkdénade praktiker. Rudstrom och Andersson

fortydligar att det diremot sker kartldggning, analys och statistik for att belysa mojliga
l6sningar ytterligare. De styrker dven att tron ligger 1 generella atgirder och stdttas av
forskning som rdtt envist sdger att det blir ett storre stigma om ifall det anordnas till
exempelvis en tjejgrupp. Andersson ldgger till att det dr just den manliga normen som &r

problemet och det dr dar som arbetet skall ske.

Andersson fortsdtter att forklara vad som menas med den manliga normen genom att ta upp
en historieforskare med genusinriktning vid namn Yvonne Hirdman. Hirdman ansdg att den
davarande forskningen fokuserade alltfor mycket pad varfor man som grupp har storre
privilegier én kvinnor som grupp. Hon menade att det skapade en lasning i forskningen, den
kom inte vidare. I stéllet fokuserade Hirdman p& hur maktbalansens monster reproducerades

och fann tvd mekanismer som bidrog.

Det ena sdrhallandet som Hirdman beskriver &r mannen som osynlig norm. Kvinnor &r alltid
det annorlunda, det avvikande. Andersson fortsitter, “och dda kan jag tycka att mycket av
svenskt jamstdlldhetsarbete bidrar kraftfullt till att géra just det hdr, att sdrhalla och
osynliggora mannen som norm. Det skall vara kvinnosatsningar. Vi redovisar andelen
kvinnor, det gor vi hela tiden. Och dd dr det manga som stodjer Yvonne Hirdmans modell for
reproduktion som rimlig. Vi forsoker arbeta med att bryta ménstret hdr, breda satsningar och

)

sdrredovisning av mdn.’

Den andra var sdrhallandet. Ju storre skillnad som gors mellan manligt och kvinnligt samt hur
méin och kvinnor framstélls som ytterligheter pa ndgon sorts skala, desto mer missgynnar det
kvinnor som grupp. “Ett exempel”’, menar Andersson, “ar vilka branscher vi arbetar inom, det
dar ju klockrent spritt. Man kan ocksa tdnka sig att det dr inte dr ndgot problem att kvinnor
blir sjukskoéterskor och mdnnen ingenjorer om det dr jamstdllt, men det tillkommer en

dimension med status och pengar. Det dr det ena sdrhallandet. Vi ror oss pa olika arenor.”

Ndéringslivet
Vidare fors diskussionen in pa ndringslivet och deras 6nskemal for rekrytering. Ett problem

som stdts pd 1 naringslivet, enligt Rudstrém och Andersson, dr att myten fortfarande lever om

det kvinnliga nétverket som losningen pa ojamstilldheten. Enligt respondenterna lever
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ndringslivet kvar 1 det som CTH ldmnade for tio ar sedan med kvinnliga nétverk och
mentorsprogram. I det laget, menar de, “Sd kan ndringslivets manliga norm tuffa pd som inget
har hdint. Nu dr jag lite elak hdr for tjejerna har ju sitt. De har sina ndtverk och
mentorsprogram, triffar tjejer pa Chalmers och sd vidare. Dd ldmnar vi problemet, gubbarna

gar fria.”

Rudstrom fortsétter vidare att beskriva dialoger med studenter kring arbete och framtid. “Ndr
man talar med studenter om meningen med utbildningen sa dr det forvanansvdrt stumt.”

Han menar att studenterna ser en framtid inom niringslivet, att de med stor sannolikhet
kommer att fa ett bra jobb. Diremot sker vildigt lite reflektion Over den tekniska
utvecklingen, vilken typ teknik som ar bra for vélstaindet och vem eller vilka den gynnar. Han
menar vidare att valdigt lite av den etiska aspekten finns med i utbildningen. Han ser dock att
det langsamt borjar rinna in i programmen, men tror att den typen utav kunskap, reflektion
och dialog borde bidra till ett storre och humanitirt perspektiv, oavsett man eller kvinna,

genom att sitta det 1 ett annat sammanhang.

Hur dr det att vara kille pa Chalmers?
Intervjun ror sig avslutningsvis in pd losningar for att oka jamstélldheten. Andersson och

Rudstrom rekommenderar att belysa forebilder, men inte peka ut och kategorisera kvinnor

som tillhoérande konskategori.

“Modn dr individer och kvinnor skall alltid vara representanter for halva mdnskligheten, de
skall vara kén. Var strdvan dr att géra tvdrtom. Att man synliggor mannen som kategori och
kon och samtidigt ldater kvinnan vara norm. Vi forséker tala om manliga professorer och
professorer, luckra upp den manliga normen. Mdlet dr att som kvinna bara kunna vara en
individ och inte representera nagon eller nagra andra. Ddr dr vi inte riktigt dnnu.”,

Andersson

Programmen inom elektro, data och it har en tydlig snedférdelning mellan kvinnor och mén.
Rudstrom fortydligar att det ibland foreligger en viss forestillning hos studenter att
forkunskaper kriavs for att ta sig an programmet. Han bekréftar att det inom datateknik och
informationsteknik kommer manga som har spenderat en hel del tid framfor datorn, men att
det inte krdvs nédgra speciella forkunskaper, forutom naturvetenskaplig behorighet fran

gymnasiet. Han menar att det dr viktigt att kommunicera det for att nd en storre bredd av
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studenter. Under intervjun studeras dven CTHs utbildningssidor for olika program. Nér sidan
for “Frdga en student” granskas sd fragar sig respondenterna varfor dér bara syns en

studentambassador.

“Det fdr ju plats minst tvd, varfor all vit yta? ”, Andersson

4.3.6 Kvalitativ intervju - Johanna Ojeling

Johanna Ojeling studerar fjirde aret pa civilingenjdrsutbildningen i Industriell ekonomi vid
Lunds Tekniska Hogskola. P4 fragan varfor hon sdkte utbildningen svarar Ojeling att hon
kollade pé var utbildningen kunde medfora for goda mojligheter och hennes intressen. Hon
hade hort gott om civilingenjorsutbildningar, framforallt hennes linje. Dérefter lagger hon till
“Jag valde nog den for att den var mest oteknisk av civilingenjorslinjerna, den var minst

ingenjorsaktig. Jag kunde inte riktigt heller identifiera mig med teknik och ingenjorsyrket.

Ojeling fortsitter att beriitta att hon inte hade nigot sirskilt teknikintresse som yngre, men
fick upp Ogonen for sparet genom att kika pd hemsidor, ldsa broschyrer, besoka
utbildningsmissor och tala med tidigare studenter som malade upp en spannande bild av
utbildningen. Hon uppfattade utbildningen som en bra mix, inte alltfor tekniskt tung med bara

matematik, utan ocksa ett tvirvetenskapligt synsétt med bland annat ekonomiska kurser.

Womengineer
Aren pa hogskolan har inte alltid varit en dans p4 rosor, medger Ojeling. Hon har vid ett par

tillfallen tvekat pa om hon verkligen valde ratt utbildning. Efter sokningar p4 webben hittade
hon Womengineer och blev inspirerad. PA Womengineers hemsida fann hon en bredare bild
av ingenjorsyrket och vad det kan innebdra. Hon fann fler forebilder och motivation till att
fortsdtta studierna. Hon menar att det dr viktigt att ha malbilder ndr man soker en utbildning,

men dven under utbildningens gang for att inspireras i perioder da det kdnns tufft.

Sedan juni 2014 har Ojeling varit aktiv inom Womengineer. Hon forklarar att Womengineers
syfte dr att inspirera fler tjejer till att bli ingenjorer och upptécka vilka mojligheter som foljer
med yrket. Det ar viktigt for dem att lyfta fram forebilder for att unga tjejer ska ha nagon att
identifiera sig med. Hon menar vidare att det foreligger en stereotyp bild av hur en ingenjor

maste se ut eller vara. Womengineer vill bryta ner stereotyper genom att visa upp yrket med

40



kvinnliga forebilder inom olika branscher. Identifiering spelar stor roll, menar Ojeling. Det 4r

darfor som de arbetar pa det sittet.

Flickor pa Teknis
Intervjun 18per vidare in pd LTH. Ojeling berittar att fordelningen vid LTH inte 4r sérskilt

jamn, det dr betydligt farre kvinnliga studenter &n manliga. Hon hdoll en presentation nyligen
under eventet “Flickor pa Teknis”. Eventet belyste hur statistiken ség ut fran hostens intag, da
var det totalt 35 procent kvinnor som blev antagna. Under eventet fir gymnasietjejer
mdjligheten att trdffa kvinnliga studenter p& LTH och uppleva en del av studentlivet,
laborationer och foreldsningar som skildrar vardagen som student vid LTH. Ojeling menar att
det ar ett viktigt event for att potentiella studenter skall kunna se sig sjdlv i sammanhanget, att

de passar in och kénner sig vialkomna.

Flickor pa Teknis dr en del av LTHs arbete for att nd en jimnare fordelning pad skolan. I
ovriga sammanhang, p4 missor eller hogskolans Oppet Hus, finns bdde manliga och kvinnliga
ambassadorer bland dem som representerar LTH. P4 LTH finns dven Vattenhallen Science
center. Vattenhallen dr vid vissa tillfillen 6ppen for skolor och familjer d& de far prova pa

experiment, titta pd shower eller film som kretsar kring teknik och naturvetenskap.

Textio
Intervjun fortsitter med att fokusera kring hogskolornas kommunikation gentemot framtida

elever. Ojeling menar hir att det dr viktigt att lyfta fram en mangfald. Utbildningarna skall
beskrivas med bild och text pé ett sitt som attraherar bade killar och tjejer. Hon tar upp ett
exempel med ett foretag vid namn Textio. Textio dr en nittjénst dir foretag kan fa hjilp med
att granska sina annonser for rekrytering. Foretaget menar pa att vissa ord attraherar det ena
konet mer dn det andra och vice versa. Textio granskar texter frn foretag, markerar ord som
gor att farre eller fler kvinnor kommer soka baserat pa statistik och psykologiska studier.
Slutligen ger Textio forslag pa hur sina kunder kan formulera sig istéllet for att vara mer

inkluderande och na en storre mangfald hos sina sokande.

Stor respons frdn ldsare
En utmaning for Womengineer 1 dagsldget, berittar Ojeling, ér att nd ut till de yngre tjejerna.

Det dr dd man framst kan gora skillnad. I gymnasiet har de flesta redan gjort ett val, menar
hon, det 4&r ménga som valt bort eller inte blivit introducerade till teknik eller naturkunskap.

Hon menar att organisationen vill skapa uppmérksamhet redan 1 en tidig alder for tjejer och
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Oppna deras 6gon for teknik. Womengineer far stor respons fran studenter som hittat till deras
sida och berittat att de fétt inspiration att soka till en ingenjdrsutbildning, eller som Ojeling,
motivation att fortsitta studera. Aven niringslivet har sett potentialen hos organisationens
initiativ. Foretag vill gérna synas pa sidan for att nd en attraktiv malgrupp att rekrytera och

bygga sitt varumérke som en bra arbetsgivare.

Datateknik
Vidare belyser Ojeling ett specifikt program pd LTH, Datateknik, dir hon upplever att

fordelningen r mer ojimn #n pa resterande program. Ojeling understryker att hon upplevde
en liknande situation pa gymnasiet, da inriktningen med matematik - datavetenskap
dominerades av killarna medan tjejerna i1 betydligt storre omfattning ldste naturvetenskaplig
linje. Programmering uppfattades av henne sjidlv och hennes omgivning som nigot manlig,
som bara killarna hade intresse for. Ojeling beriittar om en organisation, Pink Programming,
som startade for en kort tid sedan. Organisationen vénder sig till tjejer och kvinnor 1 alla
aldrar som tycker det &r kul att programmera eller som vill ldra sig att programmera. D4 &r det
bara tjejer som ar vilkomna till deras aktiviteter. Anledningen att den uttryckligen bara
vinder sig till tjejer, fortsitter Ojeling, ir att flera event anordnats tidigare men inga eller fa
tjejer dykte upp. Deras tanke var att tjejerna inte kdnde att de skulle passa in pd eventet, att det
framst riktade sig till killar. Istdllet skrev de tydligt att evenemangen bara var for tjejer och

betydligt fler tjejer dok da upp.

P4 fragan vad som kan ligga till grund for liget svarar Ojeling att det finns en allmén bild om
vad det dr for person som héller pid med programmering. Ojeling sjilv hade aldrig haft en
tanke péd att IT kunde vara intressant forrdn en obligatorisk grundkurs under andra aret
Ooppnade hennes 6gon for omradet. Hon beréttar vidare att hennes fordomar kring @mnets brist
pa kreativitet fallerade under kursen och tilligger att hon nistan angrar att hon inte sokte
Datateknik istdllet. Dock &r representationen pa hogskolan ganska lik niringslivets fordelning.
”Det dr sa det ser ut idag”, fortsitter hon, “da antalet mdn som arbetar med programmering
som sitt yrke dr betydligt fler dn kvinnorna i branschen. Det dr jdttesynd, men det dr den

gemene uppfattningen som existerar’’, menar hon.
Avslutningsvis menar Ojeling att det ir viktigt for de tekniska hogskolorna att rekrytera sina

studentambassadorer med eftertanke, att ha en bra mix mellan konen och vara

verklighetstrogen 1 sin marknadsforing. S& ménga som mojligt ska kénna att de kan identifiera
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sig med ndgon dir, att de skulle passa in och att de dr dir under samma forutsittningar, de
deltar pa lika villkor. Ojeling sdger sjilv att hon trivs bittre i en miljo med bade killar och
tjejer, att det leder till bittre stdimning och dynamik. Avslutningsvis rundas intervjun av med
en observation fran respondenten At andra héllet for intervjuns tema. Ojeling menar att ordet
“design” verkar ha en attraktionskraft for tjejer nir det forekommer 1 ett programnamn f6r en
teknisk utbildning. Teknisk design pd LTH liknar till stor del Maskinteknik, men har betydligt

fler tjejer som soker.

4.3.7 Kvalitativ intervju - Ellen Brostrom

Ellen Brostrom &r fran Boden och ldser International Business Engineering vid Boras
Tekniska Hogskola. Hennes intresse for matematik ledde henne till en teknisk utbildning, men
att vilja inom omrédet var inte helt latt menar hon. Ménga utbildningar presenterades pa ett
liknande och fladigt vis, vilket gjorde det svart att verkligen hitta det hon sokte efter. Efter att
ha struntat i programnamn och ldnga beskrivande texter pd hogskolornas hemsidor, sa
inriktade hon sig i stillet pa att granska kurser och framtida yrkesmdjligheter. Efter en tids

sokande landade valet for Brostrdm pa Industriell ekonomi.

Brostrom berittar under intervjun att det forekommer forestillningar kring ingenjorsyrket som
inte stimmer. Hon mélar upp en bild av en gubbe med bygghjdlm och portfolj som stereotyp.
Hon kan inte riktigt forklara hur stereotypen har vuxit fram men medger att d&ven hon hade
fordomar om yrket. Siffror, tabeller och statistik var ett par paralleller som hon kopplade till
yrket innan hon pluggade. Ménga forstar inte vilka mojligheter som finns eller vilken bredd
det innebér innan man sétter sig in 1 det, menar hon. En anledning som Brostrom framhaller
vilken repellerar tjejer fran tekniska utbildningar handlar om sjilvfortroende. Det kan vara en
tanke om att matematiken kommer vara for svér, att tempot dr for hogt eller bristande tro pa

sin egen forméga.

Womengineer
Ellens resa inom Womengineer borjade med ett mail fran karen. Organisationen sokte

bloggare och efter att ha studerat hemsidan sa bestdmde sig Brostrom for att hon ville vara
med och inspirera fler tjejer genom att bidra med sina tankar och sin berittelse. Hon beréttar
vidare kring Womengineers vision att 2030 ha en jimn fordelning bland de som tar examen
fran tekniska hogskolor. Pa sin blogg vill Brostrom framhalla sig sjdlv som en helt vanlig tjej

som pluggar till ingenjor och visa pa hennes mdojligheter genom sin utbildning. Hon
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understryker Womengineers roll som informationskanal direkt ldmpad for mélgruppen och
upplyftande av forebilder for mojlighet till identifiering. P4 hemsidan hittas vardagsberéttelser
fran studentlivet, pluggtips, yrkesportritt och annan information bloggare och alumner lamnar
ifrdn sig som de Onskade att de fick ta del av innan paborjande av studier eller val av

utbildning. En guide till ingenjorsstudenter helt enkelt.

“Mdnga hor av sig”, beréttar Brostrom, “och skriver att de vagade soka efter att ha ldst pd
hemsidan”. “Det dr direktrespons pd att det vi gor fyller ett behov”, tilligger Brostrom.
Sedan finns det alltid ldsare som stor sig pa vad vi skriver fortsdtter hon, som sitter en 1
extremfacket inom feminism for att man forsoker fraimja kvinnors vig framat i ingenjorsyrket.
“Oftast kommer de med tomma argument”, fortsitter Brostrom. “De dr inte jdttemdnga men

de finns”, menar hon.

Jamstdlldhet
Intervjun l6per in pé begreppet jamstéilldhet. Hon framhéller att alla skall behandlas lika

oavsett kon, ursprung eller social bakgrund. “Det skall handla om kompetens”, menar hon.
Brostrom berittar om en artikel hon nyligen tagit del av, som handlade huruvida studenter
skulle fa halvera sin studieskuld om de lédste en teknisk utbildning, vilket hon inte tror ar en
langsiktig 16sning. For att hantera bristen pa ingenjorer samt jamna ut fordelningen framhéller
hon inspiratorer och végledare. Kvotering dr ingen bra 16sning, enligt Brostrom. Inom
organisationen, menar hon, sé ar inte malet att alla tjejer skall l4sa till ingenjor. Det &r tjejerna
med liten eller stor nyfikenhet och intresse som star och viger som dr malet for inspiration

och en sista knuff for att soka teknisk utbildning.

Intervjun behandlar universitetens aktivitet for att fordndra fordelningen pa hdgskolorna.
Brostrom anser att fler initiativ kommer fran foretagen i storre utstrackning &n skolorna. “De
kanske visar upp en anstdlld som stjdrna och inspirator som forebild. Frdn universitetens
sida kommer det vildigt lite. Ifall de arbetar med ldget sa dr det iallafall ingenting som har

ndtt mig ifran min hogskola”, beréttar Brostrom.

Férebilder
Under intervjun har respondenten understrukit forebilder vid ett flertal tillfallen, varpd fragan

stélls varfor inte fler hogskolor arbetar med att lyfta fram dessa. Brostrom menar att det krévs

viljestyrka och handlingskraft att gora nagonting nytt, eller rent av att de inte tinker i de

44



banorna. Brostrom framhaller KTH som initiativtagare till aktiviteter for jamnare fordelning
och beridttar att de har flertalet evenemang, bland annat “Jamstdlldhetsveckan”.
Jamstilldhetsveckan omfattar event som foreldsningar, debatter och workshops som samtliga
berér dmnet jdmstélldhet. Bakom initiativet stir KTH studenter som arbetar ideellt for att

skapa debatt om hur forbattring kan nas.

Precis som Womengineer gor genom att lyfta fram forebilder kan hdgskolorna ta efter och
aven de lyfta fram personer. Brostrom fortydligar att det inte behdver vara rockstjarnor, men
att lyfta fram tidigare studenter som har fatt ett intressant arbete eller en viktig roll i
samhéllet. Dartill understryker hon att bade tjejer och killar skall lyftas fram, helst lika manga

av varje.

Enkénade satsningar
Med grund 1 KTHs satsningar tas enkonade satsningar upp. Brostrdm tror inte att

sdarbehandling ar 10sningen, men sdger att det ar viktigt att aktivt introducera filt pa ett sunt
sétt for grupper som dr minoriteter inom den typ av utbildning. Hon tar upp ett exempel inom
IT och datateknik, ddr hon menar att det kan vara en id¢ att inspirera fler tjejer att testa pa
programmering eller datatekniska &mnen. Dartill ska ledaren for introduktionen inte vara den
stereotypiska “datandrden”, utan visa pa en mangfald kring personer som intresserar sig for
amnet. “Det allra viktigaste”, menar BrostrOm, “dr att eleverna som testar pa ska kdnna sig

sedda och duktiga, dven om de dr nyborjare”.

“Det rdcker inte att stilla en tjej med hjdlm intill gubben med hjdlm for att ge en rdttvisare
bild” menar Brostrom ndr hon beskriver hur hon ofta uppfattar hogskolors
marknadssatsningar for att fordndra fordelningen. De maéste belysa yrkesmojligheterna, helst
hur ett kvinnligt ljus, vilket respondenten inte riktigt kan forklara hur det skulle demonstreras.
“Det betyder inte nagellack eller rosa, men att framhdiva kanske en frdasch framtida
kontorsmiljo eller andra mojligheter”, fortsétter Brostrom. Hon tycker att hogskolorna skall

finnas till for- och stétta initiativ dir studenter engagerar sig for att skapa forbattring.

Respons fran féretag
Vidare beréttar respondenten att niringslivet ocksd hor av sig och ger god respons. Foretag

hor ibland av sig ifall de kan hjélpa till pa nagot sétt, eller ifall Womengineer kan skriva négot

om dem pa deras sida, vilket inte riktigt organisationen stéller upp pa. I stillet héller de
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workshops och moter foretag, som fixar lokaler eller foreldsare till evenemanget. Foretagen ér
ofta intresserade av att fa &sikter kring hur de kan arbeta med jdmstélldhet och stdller mycket

fragor.

Brostrom beréttar att vissa foretag har som idé att enbart anstilla tjejer under en tidsperiod,
om en manad till exempel, vilket hon inte stiller sig bakom. D& blir det fel vinkling, menar
respondenten, det blir kvotering for att man ar tjej. Det skall vara lika konkurrens for alla
menar Ellen. Diaremot star hon bakom positiv kvotering. I det fall da& det star mellan tva
individer med exakt samma kompetens, en kvinna och en man, rekryteras kvinnan da det

gynnar arbetsplatsen pa ett positivt sétt.

Chalmers policy kring enkonade satsningar tas aterigen upp, med grund 1 de tjejkvéllar som
slutade hallas med anledning av policyn. Brostrom tycker det dr synd, hon menar att man som
nyfiken potentiell student drar férdel av att komma dit och se andra tjejer 1 samma tankar och
situation. P4 programmet géller samma villkor for samtliga studenter, men att fa bli
introducerad 1 en vilkomnande miljé med igenkdnning och att mota andra intresserade tjejer,
det tror respondenten dr en bra insats for att 6ka antalet kvinnliga studenter inom IT-omradet.

“Ifall man inte dr inom filtet, sa dr intresset ofta inte stort”, menar respondenten, nir hon
beskriver omgivningens reaktioner pd hennes engagemang for att fa fler tjejer till
civilingenjorsutbildningar. “Mdnga dr neutrala och haller med om att det behovs fler tjejer
inom filtet men i och med att de inte paverkar dem sd mycket, sa dr de inte sa brydda”,

menar Brostrom.

Intervjun handlar avslutningsvis om vad Brostrdom engagemang i1 organisationen har gett
henne. P& frdgan svarar hon att den dven ger henne motivation, ett kontaktndtverk och
betydligt storre insikt i vad som véntar pa andra sidan examen. Dartill stolthet i hennes studier
och en sjdlvsdkerhet i vad hon Onskar att arbeta med i1 framtiden. Framforallt motiverar

kvinnorna inom Womengineer varandra d& de studerar vid olika hdgskolor runt om i Sverige.

4.3.8 Kvalitativ intervju - Eleonora Maria Tjader

Intervjun med Eleonora Maria Tjader utspelade sig pd CTH, déar Tjdder dven pluggar till
civilingenjor inom arkitektur och teknik. Maria berittar att hon inte hade nagon tanke pé att
studera till ingenjor under gymnasiet, som hon ldste pa folkhogskola. Det var under ett

naturvetenskapligt basar pa Sodertorns hogskola som mdjligheten uppenbarade sig. Hon
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berittar vidare att hon fattade tycke for matematik och fysik under tiden och till slut fann

linjen pa CTH genom att leta efter information pa olika hemsidor.

Tjader tidigare bild kring ingenjorsstudenter och verksamma ingenjorer var att merparten
bestod av mén. D& ville hon ocksa gora det, menar Maria, for att bryta trenden. Tjider
beskriver sin klass som relativt jimnfordelad, eller kanske till och med dvervdgande delen
tjejer. Varfor forklarar hon med att utbildningen har drag av design, arkitektur, som anses som
mindre tekniskt och dirfor tilltalar fler tjejer. Tjader sdger att hon framforallt tréffar sina
klasskompisar och andra pa sektionen. Dérfor blir sektionen lite av en bubbla pa CTH, da

manga kvinnor ldser ddr, medan CTH 1 sin helhet &r mansdominerad.

Vidare tror Tjader att den generella fordelningen pé tekniska hogskolor beror pa hur individer
formas under tonaren eller gymnasiet. “For manga spelar den sociala kontexten roll”, menar
hon, “beroende pd vad kompisarna séker sa dr chansen stor att andra i gemenskapen ocksd

sneglar at det hallet. “

Pepp
Intervjun 16per vidare med att Tjader beskriver bakgrunden till Pepp som forening. Pepp

startade pa KTH, men togs soderut till Goteborg nir nagra tjejer pA CTH hade kontakt med
grundarna och ville haka pa initiativet. Maria beskriver vidare grundidén till féreningens
verksamhet, mentorskapsprogrammen, som riktar sig till kvinnliga andraarselever pa
gymnasieskolor. Gymnasieleverna matchas med kvinnliga mentorer p4 CTH som introducerar
dem till hur det &r att studera ingenjorsteknik pa hogskolan. Mentorernas uppgift ér att verka
som forebilder och peppa gymnasiestudenterna genom diverse aktiviteter som att fika eller

genomfora rundvandringar pé skolan.

Mentorskapsprogrammen haller pa under ett ars tid och riktar sig till framforallt till
andraarselever, da de fortfarande har ett ar kvar i skolan och har funderingar kring utbildning
och framtid. Intresset &r stort, organisationen maste ofta tyvarr tacka nej till kandidater som
gar sista aret pa gymnasiet. Detta for att de oftast inte har en “fast grund” kvar i staden, utan
kanske aker ivdg och arbetar pa annan ort eller reser ndgonstans. “Mdlet”’, menar Tjader, “dr
inte att fa dem att soka utan att fordndra bilden av ingenjor som yrke. Eleverna ska bli
introducerade till yrket, visa bredden och bryta stereotyper sd att de kan gora ett aktivt val

«

om de vill soka eller inte.
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Projektgruppen i Goteborg har ett evenemang i manaden ute pé foretag. Senaste var de och
besokte Volvo, berittar Tjdder, dér fick de en rundvandring och se tekniken bakom bilarna
samt traffa en kvinnlig ingenjor som arbetar pa foretaget. Dartill anordnas foreldsningar med
inspiration frdn yrkesverksamma kvinnor. Flertalet partnerforetag dr med och stottar
organisationen, som till exempel Volvo och Ericsson, och fler féretag engageras genom olika
event. Tjader berdttar vidare att foretagen anser att det blir béttre grupper med en blandning
av individer. Dartill ser de fordelarna att ha direktkontakter med Chalmersstudenter, for att

oka bilden av foretaget och bidra till employer branding.

“Gymnasieelever som deltar i programmet fdr ett bollplank i form av en dldre student”,
fortsdtter Tjdder. De gér in med stor nyfikenhet och mycket fragor, en vanlig instillning till
yrket ar att det ar svart. Valdigt fa vet egentligen vad det innebér att arbeta som ingenjor,
vilket mentorerna skall forsoka forklara och visa hur ménga mojligheter som finns med att
studera ingenjorsteknik. Tjader pekar pa normer som finns kring yrket och utbildningen, det
ar glest med kvinnliga forebilder, fortsdtter hon. I stillet sker det associationer till en
“nordig” kille som studerar till att bli ingenjor nér fragan stills till gymnasieelever kring vem
som studerar pa teknisk hogskola. “Redan i uppvixten forankras bilden av att det dr mer ett
fdlt for killar dn tjejer”’, menar respondenten. Det dr mer sjédlvklart att en kille spenderar mer

tid framfor datorn &n en tjej, redan dir forstdrks normen menar hon.

Problematik kring jadmstdlldhetspolicyn
Foreningen marknadsfor sig genom att besoka skolor bade i stadskdrnan och utanfor i

nidrliggande fororter, samt genom att sprida inldgg pa sociala medier. Under véren var de ute
under tvd veckor och berdttade om verksamheten och mentorskapsprogrammet pa olika
skolor. Dock &r det svart for foreningen att marknadsfora sig pA CTH da de begrinsas av
jamstélldhetspolicyn. Resultatet av policyn ar att de inte far sétta upp informationsblad pa
skolan eller synas pa hemsidan for att uppmérksamma studenter till mojligheten att medverka
i mentorskapsprogrammet. Da enbart kvinnliga studenter accepteras som mentorer, sé bryter
foreningen mot policyn for att de 1 forlangningen véljer bort en grupp. Dock far denna grupp,
det vill siga manliga studenter, vara med 1 projektgruppen dér planering av aktiviteter och
idéer tas fram. Foreningen har erhallit positiv respons fran manliga studenter pa hdgskolan,

som visar intresse for att delta 1 initiativet.
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Tjader stéller sig negativ till policyn och menar att den sallar ut ménga virdefulla aktiviteter
genom att dra alla initiativ 6ver en kam. D& den etablerades for nio ar sedan efterfradgar hon
reflektion kring dess medforda effekter. Uppfoljning och kritiskt granskande av vad den
utesluter, ifall samtliga aktiviteter som policyn exkluderar verkligen har storre negativ
inverkan &n positiv kring hogskolans jamstélldhet. I stillet for att agera 1 skymundan, onskar
Maria att skolan stillde sig bakom initiativ som verkar for att oppna elevers dgon infor

mojligheterna med en teknisk utbildning.

Férslag till kommunikation
Avslutningsvis l0per intervjun in pa hogskolans kommunikation och respondenten beskriver

sina tankar for att skolan skall né ut till fler intresserade for att nd en jamnare fordelning. Hon
menar att det ar fordelaktigt att f4 elevernas intresse for en teknisk utbildning sé tidigt som
mojligt. For att presentera mojligheten pa ett attraktivt sdtt menar hon att studenternas egna
berittelser ar ett viktigt verktyg, dels for att ge en verklighetstrogen bild men ocksd en
mojlighet till identifiering och bild som eleverna kan relatera till. Hon understryker dven att
det ar viktigt att en mangfald presenteras, att bade killar och tjejer pa varje program far visa

sin bild av att vara teknikstudent.

Ett annat forslag ar att dela artiklar fran Chalmers, diar bade student- och alumniportritt lyfts
fram, for att inspirationen skall infinnas redan innan Chalmers egna hemsida nas. Eleverna
behover antriffas diar de redan uppehaller sig, pa sociala medier eller andra sidor som ror
utbildning och studier som ar frikopplade fran universiteten och hogskolorna, 14gger hon
till.  “I forlingningen”, menar Tjdder, “bidrar det pd alla plan ifall fler kvinnor

representeras i ndringslivet for att jamna ut gapet och minska klyftorna i samhdllet”.
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5 Analys av empirisk studie

I analysen nedan redogors pa vilket sitt marknadskommunikationen paverkar
konsfordelningen pa hogskolans civilingenjorsutbildningar. Detta gors med grund i den
analysmodell som beskrivs 1 studiens teori-avsnitt, dir begreppen faktiskt erbjudande samt

utdkat erbjudande belyses som utgangspunkt.

5.1 Digital kommunikation - Faktiskt erbjudande

Faktiskt erbjudande presenteras enligt Kotler och Fox som de utmérkande egenskaper som
kirnerbjudandet forpackas inom. Enligt en studie gjord av Cubillo, Sanchéz & Serviiio menar
de pa att kommunikation dr en av huvudfaktorerna inom ramen for institutionens image
(samtliga ovanndmnda teorier 4terfinns 1 uppsatsens teori-avsnitt). For den befintliga
studenten samt potentiella studenter som har mojlighet att besoka larositet innan paborjade
studier, innebér detta att de kan uppleva skolans milj6, omgivning samt kvalitet redan innan

ett beslut om framtida studier fattas.

For potentiella studenter som ddremot saknar denna mojlighet kan den skriftliga
presentationen av universitetet fa stor paverkan pa studentens uppfattning av larosétet och
didrmed dven vara avgorande vid beslut om universitet for framtida studier. Detta innebér att
den skriftliga kommunikationen via webben och i broschyrer far stor betydelse for hur
universitet och dess tjinster presenteras. D& denna studie fokuserar pa den digitala

kommunikationen analyseras ddrav enbart den webbaserade marknadskommunikationen.

5.1.1 Informationsgap

Under intervjuerna med representanterna frdn Womengineer samt Pepp framgick det att
manga gymnasietjejer saknar information kring ingenjorsyrket, det existerar ett
informationsgap, vilket hogskolorna inte tdcker. Detta 1 sin tur mynnar ut 1 en avsaknad av
konvergens mellan deras sjdlvbild och ingenjor som ett mdgjligt yrkesval. Detta
informationsgap avser organisationer som Pepp och Womengineer 6verbrygga genom att lata
presumtiva kvinnliga studenter méta kvinnliga ingenjorsstudenter digitalt, 1 form av bloggar
och intervjuer, men ocksa fysiskt genom tréffar och mentorskapssprogram. Organisationerna
vill belysa forebilder och vilken bredd av destinationer en civilingenjorsutbildning kan leda

till.
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5.1.2 Val av informationsplattform

Hogskolorna stravar efter att nd ut till s& stor del av malgruppen som mojligt. For att lyckas
med uppgiften erfordras insikt om vilket medie som malgruppen dnskar att nas igenom. Det
vill sdga var mélgruppen inhdmtar relevant information. Larosédten runt om i landet utnyttjar
olika plattformar f6r informationsspridning. En populidr kommunikationsform &r den digitala.
Da hogskolorna onskar att sin kommunikation ska nid en s& stor del av malgruppen som
mojligt stélls krav pd kommunikationen. Marknadsforingen fran CTH skall inte enbart rikta
sig till den del av mélgruppen som befinner sig inom den ndrmsta regionen, utan den behdver

vara geografiskt obunden. Hér spelar den digitala kommunikationen en central roll.

Oberoende av geografisk position skall en presumtiv student kunna ta del av hogskolornas
utbud och erbjudande. Da CTHs rekrytering Onskar att vara rikstickande ar den digitala
kommunikationen ett av de frimsta medierna for att attrahera studenter. Fler individer har
mojlighet att ta del av information fran CTH av digitalt slag, dn av fysiska kataloger eller
programblad. Med andra ord dr det av yttersta vikt att den digitala kommunikationen ticker in

de intressen och det informationsbehov som mélgruppen har.

5.1.3 Misslyckad kommunikation

Den digitala kommunikationen som aterfinns pa hemsidan hos ett ldrosdte skall vécka
nyfikenhet hos maélgruppen, presumtiva studenter, och inspirera dem till att soka ett
utbildningsprogram som hodgskolan erbjuder. Hogskolan skall foljaktligen ha en vélgrundad
marknadsforingsstrategi for att undvika att kommunikationen upplevs som otillricklig eller
saknar betydelsefull information, vilken 1 sin tur &r avgorande for att kunna identifiera sig
med utbildningen. For CTHs del kan det leda till att utbildningen 1 stillet véljs bort. En annan
pafoljd kan innebdra att uppmérksamheten riktas mot andra kéllor eller aktorer for att
komplettera informationen. Nér utbildningen véljs bort eller information inhdmtas fran annat

héll betyder det att hogskolans kommunikation har misslyckats.

Marknadskommunikationens uppgift ér att fdnga in och técka det informationsbehov och de
funderingar som finns hos malgruppen. Genom att formedla rétt information, och darmed
tacka méalgruppens behov, 6kar sannolikheten att malgruppen stannar ldngre pa hemsidan och

emottar storre bitar information.
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5.1.4 Framgangsrikt varumarkesbyggande

Ett framgangsrikt varumirkesbyggande bidrar till att befintliga studenter erhéller en mer
positiv uppfattning av lirosétets image. Detta kan 1 sin tur kommuniceras vidare genom “word
of mouth” och medféra en positiv verkan pa ldrosdtets rykte. Dock menade flertalet
respondenter, som representanter for studentpopulationen, att deras hdgskolor bidrog med lite
eller ingen inspiration som kunde formedla hogre motivation for att fortsétta sina studier.
Denna inspiration, i form av information, erholls i stillet frdn externa initiativ som

Womengineer eller Pepp.

5.1.5 Hal i nuvarande kommunikation

Pepp och Womengineer avser att bryta stereotypifiering av- och fordomarna kring
ingenjorsyrket genom att bygga maélbilder och forebilder for identifiering och inspiration.
Organisationerna har véckt ett stort intresse samt lockar en stor malgrupp som inte finner den
inspiration eller motivation for att soka till en utbildning genom att enbart ta del av
hogskolans kommunikation. Det vill sdga att det existerar hal i1 tekniska hogskolors

kommunikation som inte svarar pd malgruppens funderingar.

I samma stund blockerar CTH aktioner av denna typ, med policyn som underlag, d& de
stimplas som “enkdnade satsningar”. Under en intervju fordes historieforskaren Yvonne
Hirdman pa tal. Genom sitt arbete inom genusforskning pekade Hirdman pa tvd mekanismer

som bidrog till reproduktionen av maktbalansens monster.

5.1.6 Obalans med olika arenor

Sedermera pekade Johanna Andersson pa hur strukturer ser ut i olika branscher. Det dr
klockrent spritt, menade respondenten och hénvisade till kvinnodominansen inom vard och
omsorg medan ménnen dr i klar majoritet inom teknikindustrin. Kvinnor och mén ror sig pa
olika arenor, fortsatte respondenten, varpad olika arenor medfor mer eller mindre status och
pengar. Sammantaget innebdr det en obalans for inkomster och inflytande mellan koénen,
vilket resulterar 1 ett mindre jimstéllt samhille. Med grund 1 CTHs stéllningstagande uppstér
en del fragetecken da obalansen bestar nio ar efter att policyn trddde i kraft. Under néstintill
ett decennium har enkonade satsningar nekats med anledning av grundprinciperna som antogs
2007, utan att uppfoljningar genomforts och redovisats. Under samma tid har niringslivet

verkat for att overbrygga den ojimna fordelningen men utformat aktioner efter strategier som
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strider mot policyn och vilka ddrmed avvisats fran hogskolan. Foljaktligen stélls fragan varfor

tva aktorer arbetar mot samma mal med motsatta taktiker.

Till resonemanget hor dven att samhillen med ett 6kat deltagande bland hdgre tekniska
hogskoleutbildningar tenderar att ha storre ekonomisk framgang. Dértill uttrycker naringslivet
att arbetsgrupper med en jamnare sammanséttning mellan konen presterar battre. Ett argument

for att uppmuntra till en jdmnare konsdemografi bland yrkesverksamma ingenjorer.

5.2 Skapande av identifiering - Utbkat erbjudande

5.2.1 Interna natverk

Under de intervjuer som genomfordes med representanter for ldrosdtets malgrupp
tydliggjordes att syftet med dessa organisationers framvixt var att fylla det gap som uppstétt
gillande diverse universitets koppling till kvinnliga forebilder, motivation samt stottning. Hos
Chalmers tydliggjordes detta gap 1 samband med information om ldrositets
jamstilldhetspolicy, ddr man redogér for beslutet att inte genomfora enkonade
satsningar. Detta aterspeglar det individuella forhdllningssattet, vilket syftar till dtgéarder for
att generera de forutsdttningar som krdvs for att i sin tur skapa mojligheter till fordndrad

attityd for det ingenjorssektorn.

Relevansen av att skapa motivation for kvinnliga studenter till att viga paborja studier inom
ingenjorsyrket dr alltsd av hog grad for att minska den kvinnliga underrepresentationen.
Likasé géller kvinnors sjdlvuppfattning som ocksa inkluderas som en faktor i det individuella
forhéllningssittet. Avsaknad av sjdlvuppfattning samt sjalvfortroende hos kvinnliga studenter
kan darfor leda till att kvinnor inte vagar paborja studier for att nd ingenjorsyrket, dd& man
tvivlar pa den egna kapaciteten till att dels klara av studierna, men ocksa sta emot den
manliga normen. Detta var ndgot som tydliggjordes som vanligt forekommande bland manga
av de kvinnliga studenter som Womengineer har kontakt med. Dessa studenter anvénder pa sa
sdtt organisationer som Womengineer och Pepp som verktyg och stod for att bygga upp
sjalvfortroendet till att tro pd den egna kapaciteten. Identifiering och upplevd tillhdrighet ar
tva faktorer som kan fa stor paverkan pa den egna tilltron, vilket tydliggjordes som relevanta
faktorer under de intervjuer som genomfordes med representanter for malgruppen. Avsaknad
mojlighet till identifiering och upplevd tillhorighet har uppvisats som en del av orsakerna till

att kvinnliga studenter soker sig till organisationer som Pepp samt Womengineer.
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For att dessa studenter, trots avsaknad stottning gentemot kvinnliga studenter fran
universitetets sida, ska soka sig till larosétets kursutbud krivs att studenterna besitter kunskap

om existensen av organisationer som Womengineer och Pepp.

Oftast saknar de kvinnliga studenterna information om vad en ingenjor faktiskt &r och vad
yrket innebir. Detta bidrar didrmed till ett skapande av det informationsgap som 1 sin tur
forsvarar mojligheten till identifiering. For att minska detta gap och bidra till
verklighetsforankrad informationsspridning hos de kvinnliga studenterna gillande inneborden
av yrkesomréadet skapas indirekt inspiration och motivation till att vaga vilja en sadan
utbildning. Detta d& de forses med information gillande en korrekt verklighetsforankring och

minskad stereotypifiering, vilket for manga kan bidra till en dkad relaterbarhet.

Om en student aldrig introduceras naturligt till ett omrade forses de aldrig med information
om fiéltet. Detta kan pa sd sitt bidra till en okad stereotypifiering inom ramen for den
snedfordelning som uppstatt gillande ingenjorsyrket, da det oftast &r manliga studenter som
genomgatt en naturlig introducering for omradet. I stéllet for att samhéllet ser ingenjorsyrket
som objektivt och neutralt menar man enligt det strukturella forhéllningssdttet pa att
konskulturen inom den tekniska industrin dr socialt konstruerad och styrd av mén, dir ett
kvinnligt deltagande ar uteslutet. Lérosétets forhallningssdtt till kvinnor inom tekniska
utbildnings- samt yrkesomraden ér déarfor av stor relevans for att inte bidra till den existerande

stereotypifiering som grundar sig i det strukturella forhallningssattet.

Detta var dven ndgot som Ellen, representant frain Womengineer, nimnde som ett problem da
hon personligen skulle soka tekniska hogskoleutbildningar, med anledning av att hon saknade
vetskap om att denna typ av organisationer existerade. Om universitet som Chalmers istéllet
direkt skulle erbjuda dessa mojligheter och pa si sitt skapa forutséttningar till fordndrad
attityd géllande det tekniska féltet, finns mdjligheten att man skulle tilltala fler kvinnliga
studenter till att paborja en teknisk utbildning.

Sambhallet har skapat en tydlig norm kring den kvinnliga konsidentiteten som ligger relativt
langt ifrdn det tekniska omradet. Nar kvinnor dirmed betrdder en karridr inom
ingenjorssektorn kan de dérav fa svérigheter att uppratthélla bade en kvinnlig identitet och en
stark professionell hédllning. Bilden av att omgivning och person maéste passa vil ihop for att

acceptans ska visas fran samhillets sida forstirks inom ramen for den traditionella synen pa
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den kvinnliga konsidentiteten. Detta paverkar i sin tur manga kvinnor vid val av karridrvag,
da det uppstar ett informellt hinder i samband med avsaknad acceptans fran samhillet. Detta
kan 1 sin tur fa konsekvenser pa den kvinnliga sjdlvuppfattningen, vilket diarav kan leda till
bortval av denna typ av bransch. En sddan situation visar pa det inflytande samhéllet och den
sociala kontexten har pd kvinnliga yrkesval inom tekniska félt. Enligt den traditionella synen
pa den kvinnliga konsidentiteten betraktas darmed ingenjorsteknik som ett icke-traditionellt
yrkesomrade. Utan forebilder, motivation och stdttning gentemot det kvinnliga intresset for

teknik okar risken for att allt fler kvinnor betraktar omradet som omojligt.

5.2.2 Externa natverk

Hogskolor kan skapa sig en starkare marknadsposition genom att dka sitt erbjudande genom
tillgang till externa nétverk gentemot néringslivet. Hogskolornas anknytning till ndringslivet
anses vara en nyckel till att attrahera presumtiva studenter. Genom att pavisa starka relationer
till industrin skildras mojliga vagar vid avslutande av studier, dd foretag visar intresse for

studenterna vid den specifika hogskolan.

En av representanterna frin Womengineer, Johanna Ojeling, menar att det ir av stor vikt att
ha mélbilder i samband med ansokan till utbildning. Malbilder kan demonstreras av
intressanta foretag eller alumner med inspirerande karridrer som pavisar mojliga végar efter
examen. Det obekanta kan ha en repellerande effekt. En civilingenjorsutbildning bestar av
fem ars studier, vilket kridver motivation for att avklara. Avsaknad av klar maélbild eller
konkret exempel pd vad fem &rs studier kan leda till bidrar till att farre véljer att soka
utbildningen. Att ha en forebild i1 ndringslivet att relatera till kan ha stor betydelse for
studenterna. Studenterna har mojlighet att identifiera sig med forebilden och se vilka

mdjligheter som star 6ppna med en civilingenjorsexamen i bagaget.

Med grund i den dominerande andelen mén inom néringsliv och teknikindustrier finns det fa
forebilder att tillgd for kvinnliga studenter. En manlig yrkesverksam ingenjor kan givetvis
fungera som en fOrebild for badde manliga och kvinnliga studenter, men mojlighet for
identifiering 0kar 1 motet mellan en kvinnlig student och en kvinnlig nédringslivsrepresentant.
Detta har sin grund i den identitetsskapande processen utifrdn omgivningens paverkan,
forvintningar och attityder beroende pa individens kon. Med andra ord behandlas individer
olika och forses med skilda fOrvantningar utifran samhéllets perspektiv beroende pa

individens konstillhorighet.
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5.2.3 Sjalvuppfattning

En anledning vilken flera av respondenterna framhaller som anledning till att farre tjejer
studerar teknik handlar om sjélvfortroende och sjélvuppfattning. Kvinnors utbildningsval kan
1 stor utstrickning pdverkas av sjilvuppfattningen. Generella associationer som praglar
gymnasieelevers instdllning gentemot teknikutbildningar pa hogskolan kretsar kring ord som
“utmanande” eller “svart”. Under intervjun med respondenter fran divisionen for
jamstélldhetsfragor pa CTH framholls det som forbryllande att kvinnliga gymnasieelever i
storre utstrackning presterar battre dn sina manliga klasskamrater, men dnda inte vagar ta plats

vid en teknisk utbildning.

Kombinationen av att nagonting upplevs som “svart” och avsaknaden av malbilder i
ndringslivet kan ocksd ha en negativ inverkan pa presumtiva kvinnliga studenter, vilket fér
dem att vilja bort alternativet. Da det inte forekommer ndgra formella hinder i dagens
samhille for att soka en civilingenjorsutbildning, oavsett kon, sé har sociala faktorer angaende
relationer och identitet storre inverkan vid beslut om karridrvdg enligt det individuella

perspektivet.

5.2.4 Forebilder

Nar intervjuerna behandlade mgjliga 16sningar for att hantera problematiken med den sneda
fordelningen belyste nistintill samtliga respondenter vérdet av forebilder. Det dr samhaéllets
bristfalliga och felaktiga instéllning till ingenjorsyrket som gor att det anses svart och langt
ifran kvinnornas egen vardag. Forebilder, & andra sidan, utgor foremal for identifiering, vilket
okar mojligheten till igenkdnning och for ingenjorsyrket ndrmare kvinnornas vardag och

fordndrar den allménna attityden kring ingenjorsteknik.

En av respondenterna beskrev ett ambassadorsskap som en forklaring bakom den mer jimna
fordelningen 1 klasserna for industriell ekonomi dn hos maskinteknik. Ambassadorskapet
bestod 1 att representationen av kvinnor i studentpopulationen var storre, vilket i1 sin tur
attraherade fler kvinnliga studenter. De utgjorde med andra ord informella ambassaddrer, som
skapats genom ett beteende déir fler kvinnor sokte utbildningen enligt det individuella
perspektivet.

Dessa fungerade ocksd som forebilder och mal for identifiering, vilket skapade en tradition
for fler kvinnor att soka sig dit. P4 frdgan vad som é&r grunden till en storre kvinnlig

representation 1 studentpopulationen inom industriell ekonomi &r ett mdjligt svar
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utbildningens karaktdr i kontrast till resterande tekniska utbildningar pd CTH. Industriell
ekonomi dr en utbildning med en blandning av ekonomi och teknikkurser, vilket medfor att
den anses som mjukare dn andra utbildningar pa hogskolan. Dértill motsvarar utbildningen en
av de svaraste linjerna att ta sig in pa betygsmassigt, vilket ocksa kan bidra till att fler kvinnor

soker da de generellt har med sig hogre betyg fran gymnasiet.

I intervjun med representanterna frdn organisationerna Pepp och Womengineer framkom att
ndringslivet stiller sig positiva till initiativen. Foretag har kommit till insikt kring
organisationernas rackvidd och breda malgrupp samt den responsen frén elever och studenter
de har. Som ett resultat stéller foretagen upp med lokaler, féreldsningar och workshops for att
stodja organisationerna. De uttrycker dven Onskemal om att fa synas i samband med deras

kommunikation.

Womengineer menar &dven att niringslivet intresserar sig for medlemmarnas och
organisationens tankar kring hur nidringslivet kan uppna en hogre jamstilldhet, samt hur
arbetsplatserna kan bli béttre for bade kvinnor och mén. Givetvis ser foretagen mojligheten att
gynnas da deras stod stirker deras varumérke som arbetsgivare och foretag, men de
identifierar dven mdjligheten att stodja initiativ som i grunden bygger péd att skapa storre
jamstélldhet 1 samhéllet 1 stort. Dartill hor det faktum, som en av respondenterna delade med
sig av under intervju, att foretagen anser att bittre grupper byggs genom en blandning av

individer.

“Ndgot speciellt med bilder”
Inom planen for att uppdatera den nuvarande kommunikationen r ett steg att byta ut bilder pa

programhemsidorna mot tecknade illustrationer. Illustrationerna skall askadliggéra de mén
och kvinnor som é&r verksamma inom omradet i1 olika miljéer. Grundtanken med
illustrationerna &r att visa pa tillimpningsytor som kunskaperna studenterna erhéller genom
sin tid pd& CTH. Dartill skall dven illustrationerna bidra med inspiration genom att belysa
tainkbara yrkesvdgar. Med andra ord &r illustrationernas syfte att lyfta mojliga framtida

arbetsmiljoer och uppgifter som utbildningen 1 férldangningen kan leda till.
Flertalet respondenter har understrukit vikten av framtidsperspektiv 1 kommunikationen.

Framtidsperspektivet kan framhiva fordjupningar som dr mojliga att géra inom utbildningen,

vilka arbeten studierna kan leda till eller vilken vég tidigare studenter har gatt efter avslutad
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utbildning. Framtidsperspektiv kan hérledas till mélbilder och forebilder, som besvarar den

centrala fragan: Vad kan studierna leda till?

Fragan dr om tecknade illustrationer kan anvindas som verktyg for identifiering. Ifall det ar
mojligt for presumtiva studenter att relatera till den virld som maélas upp, och se sig sjdlva
som en del av miljon eller filtet, dr identifiering paborjad. Dock dr det tdnkbart att tecknade
illustrationer behdver kompletteras med en mer verklighetstorankrad bild. Genom att delge
karridrval hos tidigare studenter eller tinkbara roller hos foretag vid examen ar det mgjligt att

mala upp en mer relaterbar och realistisk bild av framtiden.

5.2.5 Studentambassadorer

I nulédget hittas en studentambassadoér per civilingenjorsprogram pa hogskolans hemsida, dar
nio dr kvinnor och fem 4r mén. I intervjun med KoM framkom att ambassaddrerna rekryterar
sin eftertradare, samt att hogskolan anser att balansen dr god da representationen av gruppens
kon ar relativt jaimn. Hogskolan dr medveten om risken att lata rekryteringen utféras av
ambassadorerna sjdlva, dd chansen &r stor att rekryteringen sker inom det egna ndtverket.
Detta kan innebéra att ndsta individ hor till samma kon som rekryterande ambassador. I
dagslaget dr gruppen ojamstdlld, d& kvinnorna dr Overrepresenterade. Dock stills fragan
varfor enbart en student representerar hela studentpopulationen inom sitt program. Eller som

en av respondenterna formulerade fragan: “Det far ju plats minst tva, varfor all vit yta?”.

Det hor till forskningen att ett stérre urval troligen ger en mer verklighetstrogen bild av
rddande miljé och omstdndigheter. Med den motiveringen anses det som fordelaktigt for
hogskolan att bredda perspektivet genom att addera fler studentambassadoérer till sin
kommunikation. Fler studenter resulterar i att en storre insikt i programmen ges, samt att
mojligheten for identifiering okar genom att uppvisa olika studenters bild av specifik

utbildning.

5.3 Kunskap

5.3.1 Informella strukturer
Under en intervju med en representant frdin Womengineer patalades den oerhdrt ojamna
fordelning som aterfanns inom ett program vid LTH. Programmets inriktning var datateknik,

men respondenten menade att hon sag likande struktur pa gymnasieniva, dd linjen med
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datateknik/matematik ocksd dominerades av killar jamfort med den mer jdmna
naturvetenskapliga inriktningen. Programmering uppfattades av respondenten sjilv, vilket
ocksa forstirktes av hennes omgivning, som ett falt som enbart killar intresserade sig for.
Respondenten exemplifierade dven stereotypen med att berdtta om organisationen Pink
Programming, som vénder sig till alla tjejer och kvinnor med en nyfikenhet f{or
programmering. Pink Programming fortydligade i sin kommunikation att malgruppen var
tjejer och kvinnor, vilket fick intresset att dka betydligt bland mélgruppen. Detta exempel
forkroppsligar de fordomar, stereotyper samt informella strukturer som existerar kring
programmering och teknik. Det &r fran borjan forutsatt att tekniska aktiviteter kring framst

riktar sig till mén, utan att pa nagot formellt eller konkret sétt uttrycka det.

5.3.2 “Det ar den gemene uppfattningen som existerar”

Pa fragan kring grunderna till situationen svarade respondenten att det existerar en generell
bild av vad det dr for person som &gnar sig at programmering. Vidare aterspeglas
fordelningen pa larosdtet néringslivets utseende. Betydligt fler médn &n kvinnor arbetar med
programmering och inom falt som berdr datateknik. Dértill inflikar respondenten att hennes
ogon inte Oppnades for faltet forrdn en obligatorisk kurs pa hogskolan. Saledes existerar inga
formella hinder for att tjejer ska ldsa datateknik eller intressera sig for @&mnen som ror
programmering. Mgjligheten att soka till en akademisk utbildning inom féltet dr 6ppen for
alla med behorighet, men vildigt f& kvinnor soker. En anledning till detta kan troligtvis
grundas pa informella strukturer. Identifiering har inom studien flera ganger bendmnts som en
viktig faktor for att vdcka intresse hos presumtiva studenter. Genom att inte visa upp
kvinnliga representanter frdn néringslivet, forebilder, saknas mgjlighet till identifiering och

bilden av ingenjorsteknik, eller 1 det har fallet datateknik, reproduceras med en manlig

pragling.

5.3.3 Mannen som osynlig norm

Den forsta mekanismen for sdrhdllandet grundades pa mannen som osynlig norm. Detta
menade en av respondenterna att svenskt jamstilldhetsarbete bidrar kraftfullt till da kvinnor i
stor omfattning genom kvinnosatsningar samt att sidrredovisa kvinnorna, genom vilket
kvinnor skildras som det avvikande. I stillet skulle CTH arbeta annorlunda med att bryta
monstret att 1 stéllet sdrredovisa mannen. Dock 4dr den manliga normen inom ingenjorsstudier

samt ingenjorsyrket fullt synlig, vilket enklast demonstreras genom UHRs statistikbas.
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Normen dr dven synlig genom en simpel anvindning av valfri digital sékmotor med

“ingenjor” som sokord. (Se bilaga 2)

5.3.4 Jamstalldhetspolicyn

Bakgrunden till policyn grundas pa den kvalitativa och kvantitativa problematiken pa
hogskolan. Fordelningen pd CTH é&r ojamn, bade bland studenter och anstélld personal.
Beslutet var att stinga ute aktiviteter som reproducerar bilden av att tjejer inte klarar sig pa
egen hand, utan behdver stottning for att klara av utbildningens och néringslivets krav. En
slutsats som uttrycktes av representanterna for jamstalldhetsdivisionen under intervju var att
riktade insatser fOor att stodja en stereotyp minoritet riskerar att samtidigt forstirka

stereotypifiering.

Riktade satsningar som tjejkvéllar, kvinnliga nitverk och kvinnliga luncher avskaffades nir
policyn gick igenom, da gruppen bakom policyn ansag att det var precis den typen av aktioner
som bidrog till stereotypifiering. Réttvisa och transparenta villkor for alla dr den teoretiska

grunden for policyn, menade respondenterna fran jimstélldhetsdivisionen.

Dartill dr dven grunden for policyn att kvinnliga studenter inte &r 1 behov av mer hjélp én
min, dd konen presterar likvardigt och har tillgang till lika resurser. En av respondenterna
fran jamstilldhetsdivisionen tryckte pa att tidnket frdn boOrjan maste vara ritt. Ifall
karridrmdjligheterna dr ojamstéllda pad hogskolan, menade hon, vilket ger minnen fortur sa
racker det inte att 14gga lite resurser eller ekonomiska medel mot slutet for att hjélpa kvinnor.

Tankegédngarna kretsar héir kring att stotta de kvinnor som redan befinner sig inuti strukturen,

vilka bidrar till den krassa statistik ddr de dr underrepresenterade.

Gapet som leder till siffrorna uppstér inte p4 Chalmers, utan i den generation eller malgrupp
med akademiska ambitioner som avser att sdka en hogskoleutbildning efter avslutad
gymnasieexamen. De aktiviteter som ndmndes ovanfor bidrar inte till att fordndra
tankebanorna hos presumtiva studenter som inte dnnu kan identifiera sig med ingenjorsyrket.
Det dr dessa dolda hinder 1 form av informella strukturer som behdver brytas for att forbattra

statistiken och didrmed balansen 1 det framtida yrkeslivet.
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5.3.5 Kvotering och sarbehandling

I dialogen mellan Womengineer och foretag sker utvdxling av strategier organisationen
betraktar som goda for att nd en bittre fordelning i niringslivet. Foretagen delar dartill med
sig av vilka aktiviteter eller initiativ de utfor i den dagliga verksamheten for att uppna en mer
jamstélld arbetsplats. Flera av respondenterna, det vill sidga representanter av malgruppen,
menar att de inte stéller sig bakom samtliga aktioner foretagen tar sig for 1 syfte for att jdimna

ut siffrorna, som till exempel genomfora en manad dér enbart kvinnor rekryteras.

Den typen av kvotering dr darmed inte rétt vig att gd. Daremot uppmuntras positiv kvotering,
niar valet mellan tva fullkomligt likstdllda kandidater faller pa det kon som dr
underrepresenterat 1 kontexten. Det dr mojligt att motivera och innebdr en mer réttvis
konkurrens pa lika villkor. Nar tva kandidater med samma kompetens och erfarenhet stills
bredvid varandra och den underrepresenterade individen erhdller tjénsten, innebér det i
forlangningen att arbetsgrupperna hos det rekryterande foretaget blir jimnare. Vilket har
patalats bidrar till en bittre sammanséttning bland foretagets anstdllda, som slutligen ger

storre avkastning.

Det ar dock inte alltid lika enkelt att skilja kvotering och sarbehandling fran stodaktiviteter
som i forldngningen innebér positiva effekter pa utbildning och arbetsliv. En aktivitet eller ett
initiativ som ar ténkt att stdvja ett problem eller hinder kan 1 stéllet férmedla raka motsatsen
an den onskade effekten. Dartill skiljer sig perspektiven beroende pa vilken vinkel situationen
ses ur. Respondenterna pa jamstilldhetsdivisionen ansag att policyn hade inneburit ett
tamligen positivt utfall med utgédngspunkt i grundforutsittningarna. De menade att policyn
efter en tid ersatte den radande misstron, misstron mellan ménnen och kvinnorna pa
hogskolan samt kvinnorna och systemet, med tillit. Detta genom att helt férhindra aktiviteter

eller initiativ som enbart gynnar ena konet.

Kvotering ses inte som en 16sning pa problemet, da det ar en kortsiktig utvig som inte tar tag i
grunden till situationen. Dértill menar respondenterna som representerar malgruppen, som
kvinnliga studenter, att kvotering inte dr ett attraktivt alternativ. De ser kvotering som
konstgjord andning, att det skulle minskar tron pd deras formaga samt bygger en misstro
sinsemellan medstudenter. Har verkar policyns kédrna, som grundas pa att eliminera negativ
sdarbehandling. I det héir fallet dr dven essensen av de studier, som verkar som underlag for

policyn, applicerbara pd kvoteringens effekter. Upplevda effekter av policyn uppges vara en
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storre tilltro mellan studenter, vilket dr centralt for att bygga goda relationer under studietiden
men dven 1 framtida yrkesverksamhet. Det dr en kvalitativ integrering som dérav kan skapa
den kvantitativa aspekten 1 form av jimnare fordelning. Problemet kan darfor inte avhjélpas

med hjilp av kvotering utan det &r kvalitativa atgérder som bor sté i fokus.

Dock ir inte samtliga parter berorda av policyn helt eniga kring den positiva aspekten av dess
existens. Underlaget till upprittandet av policyn var den ojimna fordelningen pa CTH.
Genom intervjuerna har det framkommit att det finns roster som anser att uppfoljningen av
policyn ér vag trots att den varit 1 bruk under néstintill ett decennium. Problemet kvarstar med

en ojamn fordelning pd CTH.

Policyns underlag bygger pad akademisk forskning vilken mynnade i de stdndpunkter och
grundantaganden som beskrivs. Underlaget beskrivs i1 policyn som tva studier, vilka beskrivs i
empirin samt finns tillgéngliga 1 bilagor. Den forsta studien, med ett matematiktest, utsattes
tjejerna for negativ stereotypifiering. I stillet for att 0ka tjejernas sjilvfortroende genom
positiv uppmuntran undersoktes deras formédga att prestera med oddsen emot sig. Detta
motsvarar dock inte de aktioner som bedrivs av organisationer som Pepp och Womengineer,
déar mélet i stéllet &r att formedla positiv inspiration till kvinnliga nuvarande- samt potentiella
studenter. Organisationerna stér inte heller bakom att ge kvinnliga studenter stodpaket i form
av pedagogisk undervisning eller fortur till ndringslivet genom kvotering. Representanterna
frdn organisationerna har forstielse infor policyns grundtanke, och dven de studier som

presenteras, men anser att de inte dr fullgoda att applicera pa den rddande situationen.

Aktionerna som policyn utesluter eller accepteras pa hogskolan &r inte av kontrasterande
typer. Hogskolan utesluter alla initiativ som gynnar endera konet, vilket drar samtliga aktioner
over en kam. Det existerar alltid en gréskala, en balans, mellan vilka initiativ som gynnar det
ena konet men samtidigt missgynnar det andra, och aktioner som ér till for att inspirera och
motivera en minoritet. Detta grundar sig 1 den komplexitet situationen innehar, samt
svérigheten att finna ett orsakssamband. Om det inte existerat en sddan graskala, skulle

orsakssambandet darfor patraffats som betydligt mer distinkt.

Ifall det utifrdn samhéllets perspektiv ansags lika naturligt for kvinnor att arbeta inom
ingenjorsyrket, eller teknikindustrin, som for den kvinnliga att arbeta inom en annan

yrkeskategori, till exempel ekonomi, s& hade organisationer, som Pepp eller Womengineer,
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inte fyllt samma funktion. Uppslutningen och uppmaérksamheten kring deras initiativ och
aktiviteter beror pa att de skapar nytta for en malgrupp. Mélgruppen efterfragar information
och inspiration som de inte erhdller genom att ta del av hogskolornas marknadsforing och

digitala kommunikation.

Med ovanstiende sagt avses inte att hogskolan ska acceptera inbjudningar eller aktiviteter dar
enbart ena konet drar fordel medan det andra hamnar ldngre bak 1 ledet. Nir det existerar
maélsittningar for att uppnd hogre jadmstélldhet, vilket det gor pa CTH, ar det fordelaktigt att
beddma aktioner var for sig, 1 stéllet for att avfarda samtliga som uttryckligen riktar sig till en
grupp, vilken &dr underrepresenterad. Befintliga initiativ avser att bryta statistiken, Oka
acceptansen 1 samhillet samt undanrdja informella hinder, som till exempel férdomar,
stereotyper eller okunskap, men stoppas av policyn. Dessa borde utveckla det nuvarande

arbetet, 1 stillet for att gallras bort med argument emot sdrbehandling.
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6 Slutsatser och rekommendationer

Medvetenhet existerar kring problemet med den ojdmna fordelningen inom
civilingenjorsutbildning och teknikindustri. Aktioner skapas eller nekas av olika aktorer for
att stdvja problematiken och ddrmed efterstrdva en ny jamnare statistik. Déribland framtrader
initiativ som forknippas med kvotering eller sirbehandling, dock existerar grdzoner inom
initiativen och aktionerna. En aktion kan inte obestritt markeras med etiketter som
"kvotering" eller "sdrbehandling". Det ar dértill omojligt att forutspa vilka pafoljder som kan
medforas forutom den Onskade effekten. Representanter frdn den kvinnliga
studentpopulationen svarade att de inte star bakom kvotering i den bemérkelse d& meriterna ej
ar likstdllda. Positiv kvotering, menar respondenterna, bidrar till en jimnare fordelning under

forutséttningen att det rader rittvisa villkor.

Jamstélldhetspolicyn redogor relevanta aspekter for att forhindra att det nuvarande arbetsséttet
bidrar till att reproducera sdrhéllande av konen samt den manliga normen pa CTH. Déremot
anses den inte vara applicerbar for flertalet aktioner och initiativ, som har potential att forhoja
ingenjorsyrkets attraktionskraft gentemot kvinnor och tjejer, men som 1 stéllet gallras bort.
Sammantaget bor uppmairksamhet och stod riktas at aktioner vilka adresserar presumtiva
kvinnliga studenter. Detta for att forbdttra mojligheterna att erhdlla en rittvis bild av
ingenjorsyrket och teknikstudier, samt fordoma uréldriga stereotyper, fordomar och

informella strukturer som existerar kring ingenjorsyrket.

Avslutningsvis bedoms god kommunikation vara central for att tilltala malgruppen. Slutsatsen
dras att den nuvarande digitala kommunikationen ar otillricklig, d& den inte tillhandahaller
relevant information som malgruppen onskar. Med otillrdcklig relevant information asyftas
avsaknaden av forebilder och ddrmed identifiering, for att inspirera och motivera kvinnliga
studenter att soka en civilingenjorsutbildning vid CTH. Forebilder uppges av respondenter
som ett framgéngsrikt verktyg for att motivera och inspirera till studier inom ingenjorsteknik,
samt bryta de fOrdomar samt informella strukturer vilka prédglar perceptionen av

ingenjorsyrket.
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6.1 Vidare forskningsomraden

Denna studie har belyst civilingenjérsprogrammens generella konsfordelning, det vill sdga att
samtliga program slogs ithop och dérefter synades fordelningen mellan kvinnor och mén.

Vid undersékning av statistik, vilken Overblickar konsfordelningen inom olika
civilingenjorsinriktningar, patridffades monster som patréffades nationellt for olika tekniska
hogskolor. Vissa inriktningar eller program uppvisade pa samtliga hdgskolor ha en tendens
till att innefatta en jdmnare eller hogre representation av kvinnliga studenter. Ett forslag till
vidare studier &r att undersoka bakgrunden till den hogre representationen ur ett

marknadsforingsperspektiv.

Vid intervjutillfillena uppstod en rad fragor som rér omradet kring kvinnors och méns
representation inom olika utbildningsomrdden. En av respondenterna menade att
vardprogrammen ar minst lika illa ute nar det kommer till konsdemografisk profil. Dérfor
foreslds en vidare studie med grund 1 att underséka hur konsfordelningen ser ut inom olika
utbildningsprogram  for vard, for att dérefter granska kommunikation samt

marknadsforingsmateriel kring ett specifikt utbildningsprogram inom vérd.

Under intervju med en representant frin Womengineer skildrades en digital tjénst vilken
granskar arbetsannonser. Tjénstens utnyttjas av foretag som onskar att rekrytera kvalificerade
kandidater och samtidigt skapa méangfald hos foretaget. Tjansten uppméarksammar vad som
kommuniceras samt vilken grupp som tilltalas av det specifika sprakbruket. Foretaget menar
att olika begrepp och ord attraherar olika minniskor, déribland tilltalar vissa ord eller
beskrivningar kvinnor i en hogre utstrickning medan ett annat sprakval tilltalar fler mén.
Genom att vara vaksam pa vilka ord eller beskrivningar som anges i en beskrivning av en
tjédnst eller utbildningsprogram é&r det troligen mojligt att styra vilka som tilltala av
kommunikationen. Ett forslag ar vidare att tillampa tjdnsten pd kommunikationen for tekniska
hogskolor och direfter genomfora fokusgrupper med kvinnor och min for att se ifall de

paverkas av olika sprakbruk som tjénsten pastar.

Ett annat forslag till fortsatt forskning ror tanken med fokusgrupper av gymnasielever som
inte genomfordes 1 studien pd grund av utebliven respons samt tidsbegransning. I studien
belyste respondenterna hur stor roll som bilder spelar 1 marknadskommunikationen. Det hade

darfor varit av intresse att undersoka fokusgruppers associationer samt kommentarer kring
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befintliga bilder hos tekniska hogskolor och vilka reaktioner de ger upphov till, for att
sedermera jamfora ifall det forekommer nagra tydliga skillnader mellan konens uppfattning

av kommunikationen.

Avslutningsvis sa har denna studie lyft vikten av forebilder for att attrahera minoriteter inom
utbildningsprogram for civilingenjorer. Ett vidare félt att undersoka dr hur forebilder kan
askadliggoras och vilka tillvigagangssatt som finns for att nd ut med dem pa ett framgangsrikt

Vis.
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7/ Bilagor

Bilaga 1 — Chalmers Tekniska Hogskola, 2016. Chalmerskompassen.
http://www.chalmers.se/sv/Utbildning/Sidor/default.aspx (Himtad 2016-05-23)

Hitta ratt innan du bérjar studera.
Med Chalmerskompassen ser du
din (méjliga) framtid.

Starta testet
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Bilaga 2 — Google, 2016. Ingenjor.
https://www.google.se/search?g=ingen;%C3%B6r&client=safari&rls=en&source=lnms&tbm
=isch&sa=X&ved=0ahUKEwicuKvs | PbOMAhWGF50KHeMqC71Q AUIBygB&biw=1265&
bih=684 (Himtad 2016-05-23)
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Bilaga 3 — Chalmers Tekniska Hogskola, 2012. Program.
http://www.chalmers.se/sv/utbildning/program-pa-grundniva/Sidor/default.aspx (Himtad

2016-05-23)

Program

Chalmers forskar och utbildar pa bred front inom teknik, naturvetenskap, arkitektur och sjofart, i nara
kontakt med omvarlden. Du kan valja mellan arkitekt-, ingenjors- och sjofartsutbildningar inom sju olika

amnesomraden.

LAS MER

<>

Sék program
Visa alla program

Vara utbildningsomraden fér program

’ Kemi- och Bioteknik \ ‘ Sjofart ’ ‘ Maskinteknik, Teknisk Design, Automation och Mekatronik

‘ Elektro, Data, IT ‘ ‘ Teknisk fysik och Teknisk matematik

[ Arkitektur och samhallsbyggnadsteknik ’

[ Industriell ekonomi och Ekonomi och Produktionsteknik




Bilaga 4 — Intervjuguide, Carolina Eek Jaworski (2016-04-08)

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Vad innebér din roll som strategisk kommunikator?

Hur arbetar CTH med jamstélldhet?

Hur ser konsfordelningen ut pa CTH?

Vad kan ligga till grund for det? (Stills beroende pé svar 1 friga 3)

Hur resonerar ni kring den ojdmna fordelningen? (Stélls beroende pa svar 1 fraga 3)
Finns det uttalade procentuella mal gillande konsfordelningen pa hogskolan?

Beskriv Chalmers kommunikation ur ett jimstilldhetsperspektiv.

Hur kan marknadskommunikationen 6ka antalet kvinnliga s6kande? (Stills beroende
pa svar i fraga 6)

Med grund i1 den ojdmna konsfordelningen, hur arbetar ni dd med text och bild?
Vad innebér en kdnsneutral marknadskommunikation?
Hur arbetar ni vid framtagningen av underlag for respektive utbildning?

Anviénde ni er av en extern part i form av en reklambyra i framtagningen av det
informationsmaterialet?

Vilken information/text hade de pa reklambyran att utga ifran?

Har ni utvecklade riktlinjer for hur marknadsforingen pa universitetet skall utformas
utifran ett genusperspektiv?

Samarbetar ni med jimstélldhetsdivisionen i strdvan att uppna en sa jamn
konsfordelnings som mojligt pa olika utbildningar? (Beroende pa svar i fraga 6)

Existerar stereotyper kring ingenjorsyrket?
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Bilaga S — Intervjuguide; Bruno Rudstrom, Johanna Andersson Chalmers Tekniska
Hogskola (2016-04-26)

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18

Vad innebir din roll som jamstilldhetssamordnare/jamstélldhetsansvarig?
Hur arbetar CTH med jamstélldhet?
Hur ser konsfordelningen ut pa Chalmers?

Vad kan ligga till grund for det? (Stills beroende pé svar 1 friga 3)

. Vad ligger till grund for jamstélldhetspolicyn?

Beskriv Chalmers kommunikation ur ett jimstilldhetsperspektiv.

Kommentarer kring foljande citat: “Utifran dessa antaganden foljer att
Jjamstdlldhetsarbete pa Chalmers inte ska besta av riktade insatser till olika
minoritetsgrupper utan istdillet av breda satsningar som kommer alla till del, ddrmed
ocksd minoriteter, men utan att sdrskilt peka ut eller problematisera dessa.”

Hur péaverkas hogskolans jamstilldhet genom att inte genomfora enkdnade satsningar?
Finns det uttalade procentuella mal gillande konsfordelningen pa hogskolan?

Anses policyn ha verkat 1 en positiv riktning/satisfierande resultat?

Har den uppnatt de uppsatta malen?

Anses jamstélldhetspolicyn vara lika aktuell idag som for nio ar sedan d& den
infordes?

Vad uppfattar Chalmers som viktigt nir kvinnliga studenter viljer en teknisk
utbildning?

Varfor forknippas ingenjorsyrket med maskulinitet?

I artiklar skrivna inom ingenjorsyrket kan man ldsa att naringslivet efterfragar fler
kvinnor med teknisk utbildning. Kommentarer kring detta.

Existerar stereotyper kring ingenjorsyrket?

Hur kan man bryta ned stereotypen kring ingenjorsyrket? (Stélls beroende pa svar i
fraga 16)

. Vad krévs for att uppna en forbéattrad jamstélldhet pa skolan?
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Bilaga 6 — Intervjuguide; Womengineer, Pepp (2016-04-27, 2016-05-04)
1. Vad ldser du for utbildning?
2. Vad var viktigt for dig nédr du valde din utbildning?
3. Vilken typ av marknadsforingsmaterial tog du del av?
4. Hur ser konsfordelningen ut 1 din klass/hogskola?
5. Bakgrund till Womengineer/Pepp, samt beskrivning av verksamhet?
6. Anledning till engagemang inom ovan nimnd organisation?

7. Hur paverkar den ojimna fordelningen, bland manliga och kvinnliga studenter pd
tekniska hogskolor? (Stills beroende pé svar 1 friga 4)

8. Varfor dr andelen kvinnliga sokande till tekniska utbildningar &r sé lag? (Stélls
beroende pé svar i friga 4)

9. Vad ar viktigt nédr kvinnliga studenter véljer en teknisk utbildning?

10. Hur kan hogskolorna arbeta for att 6ka antalet kvinnliga s6kande? (Exempelvis inom
organisationen samt kommunikationen)

11. Finns stereotypa fordomar kring ingenjorsyrket?

12. Kommentarer kring foljande citat: “Utifran dessa antaganden foljer att
jamstdlldhetsarbete pa Chalmers inte ska besta av riktade insatser till olika
minoritetsgrupper utan istdillet av breda satsningar som kommer alla till del, ddrmed
ocksd minoriteter, men utan att sdrskilt peka ut eller problematisera dessa.” - Ur
Chalmers jamstdlldhetspolicy.

13. Hur ser kvinnliga studenter pa enkdnade satsningar? (Eventuell forklaring kring
enkonade satsningar samt uppvisande av jimstédlldhetspolicyn)

14. Vilka typer av satsningar frén universitetens sida dr nddvandiga for att bidra till en
jamnare fordelning bland manliga och kvinnliga studenter?

15. I artiklar skrivna inom ingenjorsyrket kan man lésa att naringslivet efterfragar fler
kvinnor med teknisk utbildning. Kommentarer kring detta.

16. Vilken respons moter Womengineer av industrin/naringslivet géllande kvinnors
underrepresentation inom teknik?
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