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ABSTRAKT

Uppsatsens behandlar de speciella fordelar och
nackdelar som uppstar nar utvecklare slapper kod
under  Oppen kallkod. Framforallt  studeras
problematiken med Brooks lag som sager att nar fler
personer laggs till i ett forsenat utvecklingsprojekt
blir projektet annu mer forsenat. Denna problematik
studeras utifrdan ett Oppet kallkodsperspektiv dar
utvecklare utanfor projektet kan sanda in kod och
forslag pa foréandringar nar som helst under
projektets gang. Uppsatsen forsoker att utifran
utvecklingsmetoden kirurgteamet, formulerad av
Fredrick Brooks, finna en lamplig metod dar
utvecklingsarbetet gar sa smidigt som mojligt utan
att forsaka de fordelar det innebar att kunna ta emot
hjalp utifrdn. Uppsatsen ar framférallt en kvalitativ
litteraturstudie dar fokus ligger pa att studera och
sammanstalla befintlig litteratur for att dra generella
slutsatser utifran denna.

Rapporten ar skriven pa Svenska
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Forord

I forordet vill vi tacka de personer som pa olika sétt hjélpt till med att fardigstdlla denna uppsats
genom att generdst dela med sig av sin tid och kunskap samt visat intresse for det arbete vi gjort.
Det ér tydligt att de d&mne vi valt har vickt tankar och fragor hos manga vilket har varit véldigt

roligt.

Speciellt tack till vill vi ge till Kjell Engberg var handledare som lagt ned mycket tid och varit till

stor hjdlp under hela arbetet med uppsatsen.
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1. Introduktion

1.1. Problemomrade

Idag har 6ppen kéllkod blivit en kraft att rdkna med pé allvar och alla storre foretag tvingas idag
att finna ett sétt att forhalla sig till detta. Vi antar dven att detta géller for mindre foretag vilka dven
de borde se Over hur stéller sig i den hir fragan. Vilka olika krav och mojligheter innebar det att
borja utveckla oppen killkod och pé vilket sétt innebdr det en fordndring? Det &r viktigt att dels
forsta de olika krafter som verkat for att skapa den situation vi har idag diar anviandandet av 6ppen

kéllkod hela tiden okar.

1.1.1. Vad innebar 6ppen kallkod?
Vad ér d 6ppen kéllkod eller fri mjukvara for ndgonting egentligen? Kort kan det beskrivas som
att alla tillats studera den kod som ligger bakom sjdlva programvaran.
“Lat mig gora en jamforelse mellan program och matrecept. Bada tva dr listor 6ver
saker som skall goras med regler som avgér ndr man dr klar eller skall upprepa
ndgot. I slutindan sd far man ett resultat. Lagar man mat sd brukar man byta recept
med sina vdnner och ofta dndrar man i dem ocksa. Om man dndrar ndagot och
vdnnerna gillar maten sa kanske man ger vinnerna den nya versionen utav receptet.
Tdnk er en vdrld ddr det inte gdr att dndra i receptet for att nagon har gett sig

fanken pd att det inte skall gd att dndra. Och om man delar med sig av receptet sd
blir man kallad pirat och man riskerar att hamna i fingelse.” [The Code, 2001]

Detta dr tanken bakom fri mjukvara beskriven av grundaren bakom den fri mjukvaradrelsen
Richard Stallman. Stallman dr dven grundare av en organisation, Free Software Foundation, som
arbetar for att fora ut idéen om anvéndandet av fri mjukvara och dr dven de som tagit fram den

licens som fri mjukvara oftast sldpps under.

I motsats till att sldppa sin kod fri kan utvecklare vilja att bara gora bindrerna tillgdngliga. For att
ett program ska ga att koras pd en dator krdvs det ndmligen att det skrivs om fran ldsbar kod till
binér sddan, vilken kan l4sas och forstds av datorn. Detta gérs med hjdlp av en kompilator. Att bara
slappa dessa bindrer kallas for att slippa koden proprietir och d& ar koden alltsa oldsbar for

manniskor.

1.1.2. Free Software

Free Software, eller fri mjukvara, dr en term som skapats av Free Software Foundation dér
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tanken dr att vem som helst skall kunna skapa, dndra och distribuera mjukvara med fa eller helst
inga restriktioner om hur koden far anvindas. Free Software Foundation vill skapa en milj6 dér
utvecklare och anvidndare kan titta pd och éndra i kdllkoden om de inte dr ndjda med den eller
saknar ndgon funktion. Om de sedan tycker att funktionen &r bra s& kan de skicka patchar eller
forslag till dem som utvecklar mjukvaran for utvérdering. Ifall dandringarna godkénns s& kommer de
att inkluderas 1 en kommande version. Om dessa inte skulle tas med, men utvecklaren fortfarande
tycker att de dndringar som gjorts var anvidndabara och bra kan denne sjélv sldppa dem och lita

andra ta del av dessa. Det gar dven att ta en produkt och pa egen hand vidareutveckla.

For att garantera att mjukvaran forblir fri har Free Software Foundation tagit fram en speciell
licens, GNU General Public License (GPL), som ger vem som helst ritt att dndra 1 koden, men
stiller samtidigt krav pé att det som utvecklas fran en produkt slippt under GPL ocksa slapps under

denna licens. I praktiken innebér det att det inte gar att ta den fri mjukvara och gora den stingd.

1.1.3. Open Source

Termen Open Source, eller dppen kéllkod, skapades 1998 for att vissa tyckte att Free Software
Foundations tinkande om att ”fri som i yttrandefrihet, inte fri som gratis 61” inte riktigt verkade
tilltala foretag och andra att anvinda sig av dppenheten. De tyckte inte att detta uttryck gagnade
utveckling dar kéllkoden sldpptes fritt sd att vem som helst kan ta del av den, utan snarare hindrade
detta. Till stor del handlade det om att termen fri programvara” létt blev associerad med fientlighet
mot intellektuell dganderétt och ett allt for dogmatiskt tdnkande, ndgot som avskrickte manga
foretag. Darfor skapade de Open Source Innitiativ vilka ville kl4 tankeséttet 1 nya kldder och ge det
ett bittre rykte dn vad Free Software Foundation hade gjort. Tanken var att skapa ndgot som
klingade bra 1 bdde chefers och investerares 6ron. Open Source Innitiativ ville fa bort den stereotypa
bilden av den fria programvarans anviandare och bredda dess malgrupp, men samtidigt ville de att
fordelarna med den Oppna killkoden skulle tas till vara. Open Source Innitiativ ville frangd fokuset

pa filosofin och fokusera pa de praktiska fordelarna. [Raymond, 2001]

Detta lyckades de ocksd med och det var delvis tack vare att Eric S. Raymond skrev sin uppsats
Katedralen och Basaren som gjorde att Open Source Innitiativ grundats och att anvdndandet av
Oppen killkod borjade ta fart bland foretagen. Idag ser vi att mjukvara utvecklad och sléappt under
oppen killkod verkligen blivit en kraft att rdkna med.
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1.1.4. Katedralen och Basaren

For tio ar sedan, 1997, skrev Eric S. Raymond uppsatsen Katedralen och Basaren. Med denna
gjorde han ett forsok till att vinda upp och ned pa hur vérlden ser pa mjukvaruutveckling och
samtidigt slé ett slag for oppna standarder. Raymond hivdar att det &r bra att kunna engagera manga
ménniskor 1 ett projekt och att de som driver projektet hela tiden ska uppmuntra méinniskor att
engagera sig det. Han menar i uppsatsen att pa detta vis skrivs det béttre program med férre brister.
Négot han visar genom att ge exempel pd hur utveckling med en 6ppen kéllkod gér till och vilka
fordelar han anser detta ha. Han tar frdmst upp ett eget projekt for att hantera e-post som han drivit.
Aven utvecklandet av Linux-kiirnan tar han upp som ett exempel pa hur det gir att skapa bra kod
genom att engagera manga i projektet. I boken sitter han upp en rad regler for hur arbete med 6ppen

kallkod bor genomforas for att bli framgéngsrikt.

1.1.5. Brooks lag

Raymonds pastdende om att det dr en stor fordel att kunna ha en véldigt bred bas av utvecklare
verkar dock gé stick i stdv med en av de dldsta sanningarna inom mjukvaruutveckling. Namligen
den som formulerats av Fredrick Brooks och som kommit att kallas fér Brooks lag. Fredrick Brooks

sammanfattar sin lag pa foljande vis.

VAtt ldgga till manskap till ett redan forsenat mjukvaruprojekt kommer att gora det

dnnu mer forsenat” - Fredrick Brooks

Denna lag formulerade Fredrick Brooks for forsta gangen 1 The Mythical Man-Month, 1975.
Brooks lag sédger alltsd att om det ldaggs till mer manskraft till ett forsenat mjukvaruprojekt tar det
annu lingre tid innan det blir fardigt. Det tar nimligen mycket tid 1 ansprak att f4 de nya att komma
in och lédra sig forsta projektet, vilket de maste gora innan de kan vara produktiva och 16nsamma for
organisationen. Dels kommer de roller som projektdeltagarna redan har delvis att stopas om dé de
nya ska ta sin plats i projektet. De nya maste ldras upp och forstd det arbete som redan gjorts i
projektet. Darfor méste de eventuellt avvara en av de dldre projektdeltagarna och sétta denne pa att
laira upp de nya. Detta leder till att projektet under en period inte har tillgéng till de nya
projektdeltagarna, dessutom sd gér de dven miste om en redan kunnig projektdeltagaren som nu far

agera som ldrare. [Brooks, 1995]

Det Raymond dédremot sdger dr att det dr bra att kunna engagera manga 1 projektet vilket alltsa

verkar gé stick i stiv med vad Brooks lag sdger. Darfor bor manga av de projekt som idag existerar

9
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under 6ppen killkod och som &r framgéngsrika ha en bred bas med utvecklare som bidrar med tid
och kunskap. Dessa projekt borde ha funnit en modell for utvecklingsarbetet diar de pa ett bra sétt
hanterar problematiken med Brooks lag samtidigt som de kan ta till sig av all den hjdlp som de
erbjuds fran utvecklare runt om 1 vérlden. Vi vill darfor studera Brooks lag och de mojligheter for
utveckling som 6ppen killkod for med sig i syfte att finna en metod dir bada dessa faktorer faller pa

plats.

1.1.6. Kirurgteamsmetoden

Brooks diskuterar dven flera olika metoder for utveckling som gér att anvdnda sig av for att
forsoka gora programutvecklingen sé effektiv och bra som mojligt. En av de metoder som han tar
upp handlar om att centerera den absolut bésta programmeringskunskapen i en liten kidrna och allra
helst i en enda programmerare. Denne har som uppgift att std for den storsta delen av utvecklingen
medan de andra hjdlper till med saker runt omkring. Detta kallar Brooks for kirurgteamet dé det

paminner om hur kirurger arbetar nér de opererar.

1.2. Syfte

For att bestimma maélet och innehallet har vi utifrdn det problemomrade vi definierat valt att
formulera ett &mne att fordjupa oss i. Da vi i uppsatsen antar att 6ppen killkod &r ndgonting som har
fatt en verklig genomslagskraft och blivit ndgot de flesta utvecklare maste forhélla sig till vailjer vi
att tillata en viss bredd i frdgan. Detta for att vi anser vildigt minga faktorer spelar in och dérfor vill
vi ge utrymme fOr att kunna skapa en réttvisare och bredare bild. Vi vill se hur de argument som
fordes fram 1 borjan for 6ppen kéllkod star sig idag 10 ar senare for att fa en fordjupad bild av de

mojligheter och risker som 0ppen killkod kan innebéra samtidigt som vi studerar virt omréde.

Vi antar i ett inledande skede att den metod som Brooks kallar for kirurgteamet dr en ldmplig
metod och viljer darfor att fokusera véra studier kring denna. Vi vill alltsd finna en

utvecklingsmetod som minimerar den problematik som Brooks lag eventuellt stiller till med.

Vi vill med vért arbete studera och utvirdera de pastdenden som kom fran forespréakarna av
Oppen kéllkod nu tio ar senare. Framforallt rérande hur problematiken med Brooks lag hanteras. Vi
vill ocksd forsoka komma fram till i vilken grad den gamla sanningen med Brooks lag om
utveckling har fordndrats eller om den fortfarande bestar. Detta gor vi utifran att studera

problematiken och soka efter en metod som hanterar denna pé ett bra sétt.

10
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1.3. Avgransningar

Oppen kiillkod #r ett begrepp som anviinds timligen slarvigt idag och det finns minga olika licenser
med varierande grad av Oppenhet. Det dr ingenting som direkt bor pdverka omradet vi valt att
studera, men vi kommer att titta pd de vedertagna definitionerna som helhet da licensformerna i sig

inte paverkar utvecklingsmetoden. Daremot behdver vi en overgripande bild av vad 6ppen kéllkod

innebdr.

Vi vill lagga vart fokus pa hur utvecklandet av mjukvara paverkas av den 6ppna kéllkoden och
forsoka att undvika att inte fastna i rent ekonomiska fordelar eller nackdelar. Vi kommer dock i den
man de ekonomiska fragor dr intressanta for sjdlva utvecklingsarbetet att ta upp dessa da den mest
kostnadseffektiva metoden for utveckling naturligtvis &r hogst intressant och relevant. Vért fokus
syftar dock till att ligga pd utveckling av koden och programmerarnas arbetsmetoder och vi ska i

den mén det 4r mojligt forsoka att inte blanda in ekonomiska fordelar och nackdelar.

11
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2. Metod

Har forklarar vi och motiverar det vetenskapliga angreppssitt vi valt for att genomfora var
studie. Vi forklarar dven hur vi gatt till viga i syfte att mojliggora aterupprepning av den process vi

anvant oss av.

Backman stiller upp tre olika former av rapporter. Det dr dels den traditionella rapporten dar
undersokarens uppgift dr att vara en observator som betraktar och miter skeenden 1 objektet utifran.
Objektet som studeras ska hir betraktas objektivt. Har kan det sédgas att forskaren ska vara som en
fluga pd vdaggen. Dels tas den kvalitativa rapporten upp. Denna betraktar objektet mer subjektivt
som en social konstruktion. Hir studeras hur minniskan uppfattar att objektet beter sig snarare dn
hur objektet beter sig. Den sista formen av rapport dr forskningsdversikten som syftar till att
sammanfatta existerande forskning och gora generaliseringar utifrdn denna. Detta angreppsitt
forsoker ha ett helhetsperspektiv och inte begrinsas av ett enstaka fall. Syftet med denna form av
rapport kan vara olika. Det kan vara att beskriva eller forklara ett fenomen, eller vara undersdokande.

[Backman, 1998]

De undersokande studierna har till syfte att f4 grundldggande forstéelse for ett fenomenets natur.
Dé vi i denna rapport forsoker studera 60ppen killkod och pastaenden om dess natur och har vi valt

denna typ av angreppssitt med en kvalitativ grundsyn.

For att kunna studera det problemomrdde som vi har identifierat har vi valt att gora en
litteraturstudie dver existerande forskning med ett kvalitativt angreppssitt. Vi valde den kvalitativa
studien déd var tidsram fOr arbetet varit tjugo veckor. Vi ansdg dérfor att detta angreppsétt var det
mest sannolika for att fa ett intressant och bra resultat. En kvantitativ studie hade sannolikt varit
svérare att genomfOra och krdvt betydligt mer tid. Vi anser att den kvalitativa metoden gav oss

mojlighet att pa ett bittre sitt fordjupa oss 1 var frigestillning.

Det skulle ta avseviard mycket mer tid i ansprak att identifiera de foretag som har en intressant
utvecklingsmetod och som ocksa var beredda att avsitta tid for intervjuer. Darfor valde vi att

fokusera péd att studera befintlig litteratur snarare @n att genomfora nagra intervjuer.

Studien kan sédgas vara hermeneutisk da vi valt att studera och tolka vald litteratur snarare dn att

skapa ndgon objektiv och absolut kunskap utifran traditionellt positivistiska metoder.

For att kunna fa en bra forstaelse for det omrade vi valt att studera borjar vi var undersokning

12
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med den litteratur vi sedan tidigare kédnner till inom &mnet och som har haft stort inflytande pa
utveckling 1 allménhet och pa senare tid d&ven inom Oppen kéllkod. Dessa var framfor allt Eric S.
Raymonds Katedralen och Basaren och Frederick P. Brooks The Mythical Man-Month: Essays on
Software Engineering. Utifrdn denna grund har vi i sedan borjat leta oss vidare for att fordjupa oss i

var fragestéllning.

Nér vi letat artiklar och bocker har vi framforallt anvint oss av GUNDA som dr Gdoteborgs
Universitets gemensamma bibliotekskatalog. Vi har dven till viss del anvint oss av Google. De
sokord vi framforallt anvdnt oss av &ar “open source”, “free software”, “Brooks Law”,
”collaborative”. En stor del av de artiklar vi ldst kommer dven fran Massachusetts Institute of
Technology Free/Open Source Research Community vilket dr en stor samling vetenskapliga artiklar
som pé olika sétt beror oppen killkod. Vi har dven genom Open Source Initiative funnit manga

artiklar.

Med hénsyn till rapportens omfattning pa 20 veckor och syftet den fyller i utbildningen har ett
urval av bocker och artiklar gjorts. Detta urval dr subjektivt och firgat av den forforstaelse av

omridet som vi hade redan innan vi bdrjade rapporten.

13




Department of Studie av Brooks lag och Victor Berg66

Applied Information Technology Kirurgteamsmetoden med hdansyn Daniel Gedgaudas
IT University of Géteborg till 6ppen killkod 2007
3. Teori

3.1. Definitioner

3.1.1. Introduktion

Utveckling inom den Oppna killkodsvirlden brukar skilja sig fran den i den proprietdra
mjukvaruutvecklingen 1 och med att det oftast finns en kdrna med utvecklare som uf6r
huvudarbetet. Utover detta kan projektet anvdnda sig av frivilliga anvindare som hjilper till med
arbetet genom att till exempel skicka in 16sningar péd fel eller rapportera om dem. De kan dven
skicka in kod som kanske skapar nya funktioner eller forbéttrar redan existerande funktionalitet i
programmet. Tanken &r att alla skall fritt kunna anvénda och forbéttra de program som de tycker &r
bra och dr vérda att spara. For att kunna gora detta maste anvéndarna ha rtt att studera den kéllkod
som ligger bakom programmet och pa s sétt kunna finjustera det till att passa sina behov. Vidare
kan de dven dela med sig av sina dndringar till andra. P4 sa sdtt menar foresprakarna att anvandaren

blir friare och dven att koden blir béttre. [Raymond, 2001]

3.1.2. Oppen Kallkod

The Open Source Initative definierar hur en 6ppen kéllkodslicens skall se ut genom att stélla upp

tio olika punkter:

e Alla skall kunna ha ritt att aterdistribuera ett program utan att behdva betala négra
avgifter till den ursprungliga skaparen. Licensen skall inte heller férbjuda att vem som helst

far sdlja programmet vidare i till exempel en distribution sa som Red Hat eller Mandriva.

e Killkoden maste finnas tillgdnglig for att kunna distribueras som béde kéllkod och som
kompilerad dito. Om kéllkoden inte skickas med programmet skall det finnas vl

dokumenterat var det gar att {4 tag pa denna.

e Det miste gd att skapa nya versioner utav programmet och det mdste kunna goras
andringar i programmet.
e Mojligheten finns att 1 licensen forbjuda att det inte skall gd att gora &ndringar i

killkoden, men d& maste det tillatas att anvdndaren kan applicera patchar niar programmet

vdl skall kompileras. Denna regeln finns for att det skall gé att virna om fOrfattarens

14




Department of Studie av Brooks lag och Victor Berg66

Applied Information Technology Kirurgteamsmetoden med hdansyn Daniel Gedgaudas
IT University of Géteborg till 6ppen killkod 2007
integritet.

e Diskriminering far inte forekomma gentemot en enskild person eller en grupp av

personer.

e Licensen far inte gora det mojligt att forbjuda anvindning av programmet inom ett visst
omrade. Det vill sidga att det far till exempel inte forekomma ndgra regler om att

programmet far anvindas dverallt férutom i undervisning i skolan.

e De rittigheter som licensen ger méste dven ges till dem som programmet dterdistribueras

till utan att de ldgger till nya licenser ovanpa den sagda.
e Licensen giller det program samt de komponenter som programmet innehéller.

e Det maste ga att anvéinda andra licenser runtomkring den som ens program anvénder sig
av, det skall alltsa inte ga att till exempel forbjuda anvindningen av proprietdra program i

samma miljo som ens eget program anvinds.

e Licensen méste vara generell och fir inte vara begridnsad till en viss plattform eller

teknologi. [OSI, 2006]

3.1.3. Fri mjukvara

Free Software Foundation definierar fri kédllkod genom fyra friheter:
e Fri mjukvara ger friheten att kdra program for vilket andamal de sjéilv vill.

e En fri mjukvarulicens ger dven friheten att studera och anvidnda programmet efter hur
anvindaren sjélv vill ha det. Att ha tillgéng till kdllkoden &dr en fOrutséttning for att kunna

gora detta.
e Friheten att aterdistribuera kopior sa du kan hjilpa din nista.

e Genom att kéllkoden ar tillgdnglig s fir anvindaren dven friheten att dndra och gora

forbattringar 1 koden.
Sjélva tanken med fri mjukvara ir att koden skall vara:

"Fri som i yttrandefrihet, inte fri som i gratis 6l” -Richard Stallman [The Code,
2001]
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All fri mjukvara dr 6ppen kéllkod, dock sé &r inte all 6ppen kéllkod fri mjukvara. Det dr alltsd en
skillnad mellan fri mjukvara och Oppen kéllkod. Den storsta skillnaden brukar vara att Gppen
killkod oftast kan tillatas att modifieras och sedan sldppas som proprietir medan den kod som
uppfyller kraven for att kallas fri mjukvara har en begrdnsning i licensen som gor att den aldrig far

sldppas som stangd.[FSF, 2007]

For var uppsats dr skillnaden mellan fri mjukvara och oppen kéllkod inte relevant da bada
uppfyller de krav pd 6ppenhet som ryms inom vart problemomrade. Diaremot dr det viktigt ur ett

historiskt perspektiv for att forstd vad 6ppen kéllkod ar for ndgonting.

3.2. Katedralen och Basaren

Eric S. Raymond menar i sin uppsats Katedralen och Basaren att om utvecklarna ser sina
anvindare som sin storsta tillgdng sa kommer de dven bli det. Det dr darfor utvecklaren av 6ppen
kéllkods jobb att fa anvdndarna att skicka in bade 10sningar pa buggar och felrapporter, men dven
forslag i1 allménhet. Det &r alltsa viktigt att utvecklaren inte bara skriver ett bra program utan dven
lyckas engagera sina anvidndare i processen. Raymond fortydligar detta genom att beskriva den
klassiska synen pa utveckling som en katedral dir bara den utvalda gruppen med utvecklare har
tillgang till koden for programmet som utvecklas. Denna modell kallar han dérfor katedralmodellen.
I kontras till denna klassiska syn har vi basarmodellen dér all kod som utvecklas &r synlig for vem
som helst under hela utvecklingsprocessen. Det finns dven fall inom den fria mjukvarurérelsen dér
de anvint sig av en katedralmodell. Visserligen var kéllkoden fri att l4sas av alla, men det var bara 1
samband med att nya stabila versioner som den blev tillgénglig. Exempel pa stora och vélkidnda fri
mjukvaruprojekt som utvecklades pd detta traditionella séttet &r editorn GNU Emacs och
kompilatorn GCC. Aven om dessa projekt varit framgangsrika leder metoden inte enligt Raymond

till att anvéindarna fr samma mdjlighet att engagera sig i projektet som de skulle kunna ha.

For att visa upp vérdet av att ha engagerade anvédndare tar Raymond upp Linus Torvalds arbete
med Linux-kédrnan. Istdllet for den traditionella katedralmetoden valde Torvalds att genast tillkédnna
ge att han paborjat sitt arbete med kérnan och en manad senare nér arbetet natt en niva dér kdrnan
var korbar la han ut den fOr att alla skulle kunna testa och hjilpa till. Detta sitt att hela tiden dela
med sig av sitt arbete kallar Raymond for basarmodellen och han anser detta kan leda till ett okat

deltagande i projektet frdn anvéndarna.
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Anledningen till att det tidigare betraktades som daligt att ldgga upp koden innan den natt en
stabil version var, enligt Raymond, att det pa detta vis skulle tvinga pa anvdndarna versioner med
vildigt manga buggar vilket skulle skrimma bort dem fran projektet. Tanken var istillet att
anvindaren skulle se sa fi buggar som mgjligt. Linus Torvalds gjorde tvdrtom. Han gav ut sin kod
sé tidigt som mojligt och sa ofta som mdjligt och uppmuntrade anvéndarna att bli en del av
utvecklandet. Detta var enligt Raymond inte helt unikt i sig men den utgivningstakt som Torvalds

anvinda sig av var det ddremot.

Denna metod for utveckling visade sig fungera vildigt bra. Enligt Raymond beror inte
Linuxkédrnans framgangar s& mycket pd att den var speciellt innovativt eller att Torvalds dr en
ovanligt duktig programutvecklare. Det beror istdllet pa att han var en duktig projektledare som
kunde engagera sina medutvecklare och fa folk over hela vérlden att rapportera in ny kod och

buggar de stott pa.

Buggletandet och problemldsandet dr enligt Raymond en av denna utvecklingsmetods starka
sidor. Genom att fler ménniskor ldser koden och anvinder programmet anser han att chansen att
buggar kommer upp till ytan 6kar markant. Lika s& kommer chansen att ndgon finner 16sningen pa
ett problem att 6ka da fler personer dr bekanta med koden. Med tusentals manniskor som studerar
koden kommer det alltid att finnas nédgon for vilken 16sningen pé ett problem ar uppenbar.

"Du skulle inte lita pa en vetenskaplig artikel ifall den inte hade blivit kontrollerad
av andra experter inom omradet /../ och du kan inte heller lita pa mjukvara som inte
har blivit kontrollerad av experter. /../ Ifall du anvinder dig av oppen killkod sa far

du din kontroll, du far trovirdighet. Ifall din kod inte dr oppen sd far du inte
kontrollen och du far inte trovirdigheten.” - Eric S Raymond [Leonard, 1998]

For att 4 anvédndare att hjdlpa till med ett 6ppet kédllkodsprojekt, oavsett om det dr nagot som
skrivits pd kammaren eller om det ett foretag som ligger bakom s méste utvecklaren ha en produkt
att visa upp. Den behover inte vara fardig, dock méste det gé att visa det finns en tanke bakom
projektet och en vilja att jobba vidare pa det. Linus Torvalds borjade med att presentera sin idé och
lade sedan upp den fOrsta stabila versionen och pé sa sitt fick alla andra en mojlighet att ta del av

projektet och fa en kénsla av hur det kan hjélpa dem och hur de kan engagera sig i projektet.

Eric S. Raymond ldgger i Katedralen och Basaren fram en rad andra viktiga punkter for hur det
Oppna kéllkodsprojekt ska bli framgéangsrika. Forst och frimst ska syftet med projektet vara att

tillfredstilla ett behov som utvecklaren sjélv har. Detta d& det kan vara svart att engagera andra 1 ett
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projekt som denne sjdlv inte brinner for. Det dr dérfor ocksa viktigt att den ansvarige for projektet
lamnar 6ver det till ndgon annan som bade brinner for projektet och dr en kompetent utvecklare om
denne sjdlv tappar intresset. Det dr darfor ocksa viktigt att den med huvudansvaret hela tiden
uppmuntrar de som ldgger ned tid pa att hjdlpa till med projektet och behandlar dem som om de
vore medutvecklare. Detta dr vildigt viktig eftersom Raymond hévdar att en av de stora fordelarna
med utveckling inom &ppen killkod dr just mdngden med utvecklare. Ytterligare en viktig egenskap
som ledaren av ett Oppen killkodsprojekt ska ha dr formégan att kunna identifiera bra idéer.
Raymond pastar att det bésta efter att ha egna bra idéer ar att kunna identifiera andras bra idéer och

tillvarata dem. [Raymond, 2001]

3.3. Brooks lag

1975 sa skrev Fredrick Brooks sin bok The Mythical Man-Month, en bok som av manga kommit
att betraktas som en av de viktigaste bockerna inom mjukvaruutveckling. I The Mythical Man-
Month beskriver Brooks den lag som han kallar for Brooks lag. Denna lag sédger att ifall det laggs
mer manskap till ett redan forsenat mjukvaruprojekt sa kommer det bli &nnu mer forsenat. Brooks
menar att for varje ny person som ldggs till projektet si méste denne trdnas upp och genom att géra
detta forlorar projektet dels den tid personen som trdnas upp, men dven den tid som de personer
som tranar den nye projektdeltagaren. Tid som skulle ha kunnat 14ggas pa projektet istéllet. P4 detta

satt sa halkar projektet dnnu ldngre efter och det blir svarare att komma ikapp.

Brooks tar som exempel ett projekt som &r planerat att ta 12 manmanader, en manmanad
motsvarar 160 arbetstimmar, och det dr 3 personer som ska arbeta pa det. Projektet har 4 milstolpar
som planeras in att vara nadda vid slutet av varje ménad. Projektet planeras alltsa vara fardigt pa
fyra ménader. Men om det av nagon anledning tar tva ménader att nd den fGrsta milstolpen, da
maste projektledaren ta stéllning till hur de ska fortsdtta med projektet. Ifall det s& skulle antas att
det ndstkommande milstolparna kommer att vara korrekta blir projektet antingen forsenat eller sa
maéste det dd anstéllas tvd nya personer for att hinna med den uppsatta deadlinen. Detta ger att de
har nio manménaders arbete framfor sig, men bara tvd ménader. Antas det istdllet att alla
milstolparna kommer ta tvd manader kommer projektet att krdva arton manmanader till och for att

hinna detta pa tvd ménader behdvs nio nya personer anstillas.

Det uppstar dock ett problem. Oavsett hur kompetenta och duktiga de nyanstédllda ma vara sa

kommer de behdva en inldrningsperiod och ndgon som lar upp dem hévdar Brooks. I fallet med att
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anstélla tvd nya personer antar Brooks att det krévs en manad for att komma in 1 projeketet. Da har
projektet forlorat 3 manménader pa att lara upp dessa tvéa nya, dd de behover en larare. Till pa kopet
krdvs det att arbetet som tidigare var uppdelat mellan tre personer delas upp mellan fem. Det
kommer kanske leda till att delar av det som redan gjorts maste kastas for att passa in i den nya
uppdelningen. Sa vid slutet pd den tredje ménaden skulle det med Brooks exempel fortfarande

finnas sju manmanaders arbete kvar att gora pa fem personer. [Brooks, 1995]

3.4. Tredjepart

Fordelen med att anvdnda Oppen kéllkod &r att det blir mycket léttare att fa support pd de
program som anvéindarna nyttjar menar Carolyn Kenwood. Da koden till programmen &r 6ppen kan
vildigt ménga fler foretag l4sa dem och dirfor ocksé leverera support till programmen. Detta i sin
tur leder till en konkurrens pa support for produkten vilket 6kar kvaliteten pa den support som finns
och dven sénkta kostnader for support. Kvaliteten pa supporten dkar ocksa da foretaget som siljer
support kan fa en djupare kunskap om hur programmet fungerar tack vare att de kan studera

kallkoden. Pa sa sitt levereras det béttre support da deras forstéelse for programmet blir storre.

Kenwood gor antagandet att om det finns en efterfragan att anvénda en produkt kommer ocksa
ndgon att leverera support pa denna. Aven om utvecklarna sjilva inte ger support till programmen
langre kan efterfragan pd produkterna leva vidare och d4 kommer &ven andra supportforetag att
kunna leverera support. Pa sd vis skulle, enligt Kenwood, produkter som &r slédppta under 6ppen
killkod kunna ha en ldngre livslangd &n proprietdra motsvarigheter. Supportforetag och andra skulle
dessutom kunna fortsdtta arbeta pd koden till produkten vilket ytterligare kan forlinga dess
livslangd. [Kenwood, 2001]

Med hjélp av 6ppen killkod sa slipper anvdndaren till stor del de inlasningseffekter som stingd
kéllkod kan skapa. Detta d& denne sjilv har tillatelse att ga in och &dndra och modifiera kéllkoden
vilket gor att om produkter som anvindes slutas utvecklas sd kan andra ta vid och vidareutveckla
koden. Det leder till en trygghet for framforallt foretag och andra grupper som lagger ner mycket tid

och pengar pé att skapa en miljo dér en viss typ av mjukvara anvénds. [Statskontoret, 2003]

Brian Behlendorf menar att om ett foretag som utvecklar ett program bestimmer sig for att
slappa detta proprietirt s& kan det bidraga till att det gar emot programmets naturliga utveckling.

Detta da den stingda koden inte kan ldsas och utvecklas av lika manga. Ett 1 grunden bra program
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som anvénds av méanga skulle kunna bli mycket bittre om fler forstod koden bakom programmet.
Inldsningen av koden som proprietir kan alltsd vara till délig gagn for andra foretag dven om det
kan rent kortsiktigt kan vara bra for det utvecklande foretaget da de far ett monopol pa detta
programmet. Detta skulle kunna stédlla kunderna 1 positioner dir de kan vara tvungna att byta
plattform for att tjana pengar i1 langa loppet d& de hamnat i en beroendesituation till foretaget som
utvecklar programmet. Det kan dven leda till att sdkerhetshél och andra fel i programmet uppdateras

senare dd anvédndarna &r beroende av ett enda foretags patchar. [Voices, 1999]

Runt manga produkter som sldpps som Oppen killkod vixer det ofta upp en community dar
anvindare och utvecklare delar med sig av tankar och erfarenheter kring produkten. De tenderar
dven att vara hjdlpsamma mot nyborjare och skapar ofta guider och ldgger ned tid pa att hjilpa
andra. I en studie av webbservern Apache fran ar 2000 kom Karim Lakhani och Eric von Hippel
fram till att en av de viktigaste anledningarna till varfor det finns s& minga personer som svarar pa
fragor och hjélper till att 16sa andras problem var att dessa personerna sjilva fick den hjdlpen nér de
var nybdrjare. Nu ndr de inte sjélva ldngre dr nyborjare vill de ge tillbaka den erfarenhet och

kunskap som de fatt till den communityn som de har fatt hjdlpen frin. [Lakhani, von Hippel, 2000]

Under mars 2005 s& avslutade Microsoft sin fria support for Visual Basic 6 till forman for Visual
Basic.NET. Detta gjorde att ménga utvecklare blev missndjda med Microsoft dd Visual Basic. NET
inte dr helt kompatibelt med sin foregdngare. Resultatet av detta blev att manga utvecklare som
tidigare arbetade i Visual Basic valde att inte g 6ver till .NET-versionen av spraket utan istéllet valt
att gd till andra sprak si som Java och C#. Detta berodde bland annat pa att de kénde en viss oro

Over att raka ut for liknande saker igen. [Taft, 2003][LaMonica, 2005]

I kontrast till detta kan 3d-animerings programmet Blender ges. Ar 2002 koptes det upp av dess
community fran de investerare som dd dgde programmet nir foretaget som utvecklade Blender gick
1 konkurs. Blender har sedan sléppts under den dppna licensen GPL for att vidareutvecklas med

hjélp av frivilliga runt om i véirlden. [Blender]

3.5. Felgranskning
Genom att fler personer tittar pd den kod som ingar i projektet s kommer fler buggar och
sakerhetsrisker att komma upp till ytan d& fler personer granskar koden. Det kommer att oka

sakerheten markant menar Bruce Perens 1 en artikel.
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Det kommer alltid att finnas ménniskor som gor sitt bésta for att finna sékerhetsbrister i program
och anvénda dessa for att stélla till problem pé olika sétt. De som sldpper koden stingd hoppas pa
att farre sikerhetshdl ska hittas. Detta leder dock till att bara utvecklarna och skaparna av skadlig
kod kommer ha kdnnedom om bristerna, menar Perens. Att istéllet sldppa koden 6ppen skulle enligt
honom gora att d&ven folk med goda avsikter kan granska koden och uppticka fel. Pa sa vis kan fler

fel komma upp till ytan och rittas till snabbare. [Perens, 2002]

Richard Stallman sédger att alla ménniskor gor fel och s& dven utvecklarna av mjukvara. Alla
program som inte dr véldigt banala kommer dérfor att innehalla buggar och sédkerhetsrisker. Dock
har anvéndaren av proprietira program vildigt liten makt att sjdlv identifiera dessa risker utan &r

mer utlimnad till utvecklarens formaga att identifiera och rétta till brister. [O'Riordan, 2006]

I en artikel av Natalie Whitlock s& pratar Eric S. Raymond om samma sak som Perens och
Stallman &r inne pa. Raymond menar att inom den Oppna kidllkodsvérlden s& kan buggar och
sdkerhetbrister réttas till snabbare dn inom de proprietira da fler undersoker koden. Det leder dven
till, enligt Raymond att det skapas en jamlikhet mellan dem som granskar koden med onda avsikter
och dem som gor det for att géra koden sdkrare, om koden sldapps som 6ppen kéllkod diar vem som
helst kan titta p& koden.

"Stingd kdllkod ger endast de elaka en chans att hitta séikerhetshalen. Med oppen
kdllkod sd far dven de sndilla en chans att leta efter dem med.” - Eric S. Raymond

Dock sé finns det dven de som menar att den péstidda sidkerheten som fas genom 6ppen kod inte
ar sa bra som dess foresprakare forsoker pésta. Det stora problemet enligt dessa &r att det inte gér att
vet vilka det dr som tittar pad koden och ofta &r det till storsta delen amatdrer som egentligen inte vet

s& mycket om programmering och sékerhet.

Foretag som slédpper koden som proprietir mjukvara kan ha allvarliga sidkerhetsrisker utan att
anvidndarna har en aning om dem och kan halla dem hemliga. I April 2000 si uppticktes det att det
fanns en bakdorr, ett odokumenterat sitt att ta sig in 1 ett system, 1 Microsoft FrontPage. Denna
bakdorr hade funnits dér i fyra &r utan att atergdrdas. Detta kunde ske dérfor att koden slédpptes som

bindrer utan mojlighet for anvdndaren och andra att studera den. [Whitlock, 2001]

Nér Borlands databas Interbase blev 0ppen killkod sa uppticktes det att det fanns en bakdorr,
med hardkodat 16senord i databasen. Den bakdorren har funnits i databasen i minst sju ar. [Poulsen,
2001]
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Sedan gér det inte alltid att veta ifall de som tittar pa koden faktiskt letar efter sdkerhetsfel, de
kan 1 sjélva verket bara vara ute efter att plocka en viss bit kod frdn programmet. John Viega menar
att de som skriver proprietir programvara oftast, nir det vil gors sékerhetstester, har bédttre och
sdkrare testmetoder dn det som den Oppna kéllkodsvérlden kan stoltsera med. John Viega menar att
det finns en oro hos manga att den Oppna kidllkoden ofta utvecklas av “hackare” snarare dn
ingenjorer som anvénder sig av vedertagna utvecklingsmetoder med ordentliga kravspecifikationer

och analyser.

Det &r ocksé sa att minga av dem som ldser och sétter sig in i koden till program &r slédppta som
Oppen killkod inte ldser den 1 jakt pa sdkerhetsbrister utan dr ute efter en mdjlighet att bygga in ny
funktionalitet. De som didremot letar sdkerhetsbrister tenderar att gora det 1 de storre programmen
vilka ger storre uppmairksamhet, da ett fel 1 ett mer vélkdnt program formodligen ger detta snarare
an ett fel 1 ett mindre kint program. Viega menar dven att dessa tenderar att leta efter stora och

uppenbara sikerhetsrisker och ignorerar mindre sjilvklara fel. [Viega, 2004]

3.6. Kommunikation

Eric S. Raymond menar att om det finns ett medie som utvecklare av mjukvara kan anvédnda for
att kommunicera genom och skapar moéjlighet for dem att kommunicera med personer utanfér den
nidrmsta gruppen av utvecklare, sd bor de anvénda sig av denna mdjlighet. Det mest uppenbara
mediet for denna kommunikation &r, enligt Raymond, Internet. Alla mojligheter som finns bor
anviandas for att halla kontakt med anvéndarna. Det dr enligt Raymond alltid bra att forsoka fa
utomstdende att bidraga med tankar och kod till mjukvaran. Dock s& maste utvecklarna kunna ta
tillvara pa denna hjélp pa ett sd bra sitt som mojligt. For att detta ska vara mdjligt maste de som
leder projektet kénna att de vill gora det och inte gora det av tvang, for annars blir det inte ndgot bra

resultat.

Linus Torvalds och Linux-kdrnan & Raymonds exempel pa vérdet av att skapa ett community
kring det som utvecklas for att f4 s mycket hjilp som mojlig med produkten. Det dr enligt
Raymond till vildigt stor hjélp for projektet om de utomstdende pa ett bra sitt kan engageras att

bidraga till projektet.

Raymond menar vidare att det skulle vara svart att for ett foretag som utvecklar proprietir

mjukvara att kunna betala samma antal personer som alla de minniskor som hjilpt till med hans
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egna program Fetchmail, men #nd4 har de hjilpt honom. Ar 2000 s hade runt 800 olika personer
skickat in buggfixar och funktioner till Fetchmail. Detta beror till en stor del av att det har skapats
en community runt omkring programmet och att Raymond pé ett bra sitt tagit tillvara de kunskaper
som folk varit villiga att stélla till hans férfogande. Det dr dock omdgjligt att f& ndgon att stilla upp
om de inte kdnner sig uppskattade och att de far nagot av vérde tillbaka for sitt arbete. Det ar viktigt
att forstd att det dr ménniskors tid och kunskap som stills till ens forfogande och dérfor ar det
viktigt att dessa personer kédnner sig vardesatta. Annars kommer de inte vilja deltaga i1 projektet. Inte
utan ekonomisk erséttning. Darfor kan det vara bra att skapa ett utrymme dér alla som bidragit

uppmérksammas. [Raymond, 2001 ]

For att ett projekt ska kunna genomforas kravs det dock att alla kan kommunicera pé ett bra sétt
Det finns darfor flera saker som bor tinka pa som projektledare. David William Brown skriver att
det ar viktigt att alla som &r involverade i ett projekt forstar innebérden av vad de andra i projektet
menar ndr de diskuterar olika problem. Da forkortningar kan betyda olika saker sé dr det viktigt att
de andra forstar vad det dr som sdgs. Detta dr extra viktigt nir det finns personer i projektet med
olika bakgrunder, savil tekniska som etniska. For att hélla alla uppdaterade sa dr det dd viktigt att
ofta halla bade formella och informella méten dir det tas upp och gas igenom vad som hinder i
projektet for tillfdllet, vad alla gjort och vad de ska gora. Detta bor goras for att se till att alla ar pa
samma sida sd att alla tillsammans kan se till att de problem som kan uppsta skapar sa liten skada

som mojligt.

For att 16sa kommunikationsproblem s kan projektet anvénda sig av modeller s& som UML {or
att overvinna dessa hinder. Om det finns en standard for att kommunicera angaende hur programmet
fungera, sa kan alla enklare deltaga i uvecklingsprocessen och forre missforstdnd uppstar. Detta i sin
tur kan leda till att projektet kan skapa béttre mjukvara dé alla parter kan kommunicera pa ett sitt
som alla kan forsté, &ven om projektmedlemmarna inte har fullstindig forstaelse for det sprak som

huvudsakligen pratas av de resterande projektdeltagarna. [Brown, 2002]

Det ér dven viktigt att kunna finna information och dela med sig av denna till medarbetare som
inte sitter 1 samma byggnad som en sjélv. Detta ar ofta extra sant inom den 6ppna kéllkodens vérld
dir utvecklare kan vara spridda over hela vérlden. Genom Internet sa skapas ytterligare sitt att
presentera och gora information tillgdnglig pa ett enkelt sétt. Detta genom att skapa granssnitt som

gor det létt att komma &t data och information i olika medier s& som text, bilder och film. Internet
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skapar ytterligare mojligheter att hitta kunskap som annars skulle vara svart att fa tag pa eller kosta

mycket pengar att tillforskaffa sig. [Turban, 2005]

3.7. Produktivitet

I sin bok Peopleware s& menar Tom DeMarco och Timothy Lister att kavliteten pad produkten
riskeras ndr det sdtts upp mal som inte gar att na. Detta for att det finns en Overtygelse om att
projektmedlemmarna arbetar snabbare och bittre ndr de arbetar under tidspress. Att jobba under
tidspress ger inte bittre arbete utan det gor bara att projektmedlemmarna jobbar fortare menar
forfattarna. DeMarco och Lister menar dock att det istéllet leder till att brister 1 produkten ignoreras
for att utvecklarna upplever att de inte har tid att ta hand om felen nu utan méste fokusera péd storre
och mer akuta problem som maste l9sas for att nd malet. Genom att ldgga en for sndv deadline for
ndr ett projekt skall vara klart sa skapas det en extra patryckning pad medarbetarna. Detta kan bland
annat leda till att kvaliteten blir lidande nir projektet skall bli klart i tid. Forfattarna menar att om
utvecklarna sjélva tillats sétta granserna for kvaliteten sa gér produktiviteten upp gentemot ifall

kunden tillats sitta grinsen for hur kvaliteten skall vara.

DeMarco och Lister tar bland annat upp en studie som gjorts utav Michael Lawrence och Ross
Jefferey dér de har kommit fram till att de utvecklare som dr mest produktiva dr de som inte har
ndgon tidpress, eller har en vildigt 10st satt tidpress, for att bli klara med ett projekt. I
undersokningen kunde det ses att dven om utvecklarna sjdlva fick bestimma och sitta upp
ungefarliga tider, da de trodde att projektet skulle bli klart sa blev de d&ven mer produktiva &dn nir de

fick jobba mot ett schema som redan satts av ledningen. [DeMarco och Lister, 1999]

Dag Ingvar Jacobsen och Jan Thorsvik menar dock, i sin bok Hur moderna organisationer
fungerar, att om projektet anvinder sig av mal med klara tidsgrdanser sa leder detta till béttre
motivation @n nér ett mal sdtts upp utan att anvénda sig av definierade tidsbegridnsningar. Emellertid
sd behover de anstéllda acceptera och sluta upp kring dessa mal for att det skall kunna skapas
motivation kring dem. Om maélen upplevs som orimliga eller pd annat sitt déaliga, kommer de

anstéllda inte alls att arbeta béttre.

Béda forfattarparen menar dock att genom att ha utmanade mal s skapar det bittre motivation
an mal som &r betydligt littare att nd. De anstdllda vill uppleva att malen innebédr en utmaning

samtidigt som de kdnns meningsfulla. Meningen med en projektgrupp ir inte att uppna malet utan
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att alla ar inriktade pa det uppsatta malet hdvdar DeMarco och Lister. [Jacobsen och Thorsvik,
2002]

Linux-kdrnan kan hir ges som exempel pa detta. Nya inslag i kdrnan och buggfixar till gamla
inslag sldpps endast nir de dr firdiga och det ligger inte nigon sista deadline pd ndr de skall bli
fardigstéllda, utan de ldggs in i den nésta stabila versionen av kdrnan nér utvecklarna kénner att de
ar fardiga och koden har blivit buggtestad och godkind av de som férdigstiller de nya versionera av
kdrnan. [Raymond, 2001]

Genom att anvinda sig av ett hognivasprdk kan programmeraren bli fem ganger mer produktiv
an nér han hade anvént sig utav ett 1dgnivasprak. Att anvidnda sig av ett hognivasprék ger dven en
annan fordel, koden blir oftast betydligt kortare an om den hade skrivits 1 ett lagnivasprdk. Detta ar
bland annat en av andledningarna till att den som utvecklar blir mer produktiv nir denne kodar 1
sprak sa som Python eller Perl. Med hjdlp av Lisp gér det att i vissa fall ersétta upp till 20 rader kod
som dr skrivet 1 C med en enda rad. Detta leder dven till att koden blir enklare att forstd for andra

som ldser den. [Brooks, 1995][Graham, 2002]

3.8. Kirurgteamet

S& som inom de flesta omrdden sé varierar graden av kunskap mellan individer. I en studie gjord
av Sackman, Erikson och Grant kom de fram till att de bista programmerarna inte séllan var upp till
tio ganger sa snabba som de sdmsta och producerade kod fem ganger sa snabbt. Studien visade dven
att det inte fanns nagon relation mellan erfarenhet och hur snabbt programmeraren arbetade. Detta
ar nadgonting som organisationen maste hantera pa ett sa bra sitt som mgjligt. [Sackman, Erikson,
Grant, 1968]

Fredrick Brooks presenterar i The Mythical Man-Month en modell utarbetad av Harlan Mills for
programutveckling som kallas for kirurgteamet. Tanken bakom denna 4r genom att organisera
programmerarna efter den modell som ett kirurglag anvinder sig av kommer de att tillvarata alla
inblandades kunskaper pd bdsta sitt. Programmeringsuppgifterna skall enligt Mill delas upp i
mindre uppgifter som utfoérs av grupper av programmerare. Dessa skall vara organiserade sd som
kirurglag. De mest centrala delarna i ett kirurglag &r forstds kirurgen och dennes nirmsta
medarbetare som utfor sjédlva operationen men dven personerna runt denne som gor det mojligt for

kirurgen att arbeta. Den bidsta programmeraren ska vara kirurgen som tar hand om att utfora sjdlva
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programmeringen. Denne maste vara erfaren och kunna dokumentera vil och @ven ha en bra milj6
att arbeta 1 ddr programmet kan testas och gamla versioner sparas. Till sin hjdlp har kirurgen sin
hogra hand som kan hjélpa till med alla delar av utvecklingen, men har inte samma erfarenhet som
kirurgen. Denna persons framsta uppgift dr att vara kirurgens bollplank att diskutera och utvérdera

idéer tillsammans med. [Mills 1971]

Genom att dela upp arbetet pd detta sdttet kan projektledarena fOrsoka att styra in
projektdeltagarna pd det som de klarar av bést. Kirurgen dr chefen som gor det mesta av jobbet
medans de andra hjilper till med olika delar for att underlétta kirurgens arbete s& mycket som
mojligt. Pa detta sdtt menar Brooks att kirurgteamet skulle kunna l6sa problemet med att
programmerare ar olika duktiga pa att programmera och styra in dem péd det som de gor bést.
[Brooks, 1995]

Utveckling inom &ppen kéllkod gér enligt Paul Jones ofta till pd detta séttet. Oavsett om
utvecklarna 4r medvetna om det eller inte. Det &r oftast en liten grupp utvecklare som star sjdlva for
den storsta delen av arbetet medan vildigt ménga hjdlper till med det som de kan bidra med. Det
staller dock fragan om det verkligen gér att betrakta alla som utvecklare dven om de bara bidragit
med valdigt lite kod eller kanske bara letat buggar. Om 80% av arbetet utfors av en grupp pa fem
personer medan 100 andra bidrar med resten bor man frdga sig om detta verkligen &r ett projekt

med 105 utvecklare.

Jones menar dirfor att eftersom de som arbetar med Oppen killkod oftast arbetar efter
kirurgteamsmodellen, sa kan de alltid komma till nya personer och bidra med det som de &r bra pa.
Detta betyder dock inte att det for den sakens skull paverka projektet negativt dd de bara kommer
till nytta nér kirurgerna eller chefsutvecklarna behover deras hjilp. De utgér dirfor inte nidgon

flaskhals 1 arbetet utan blir bara en resurs som kan utnyttjas vid behov.

Att arbeta utifrén teorin om kirurglaget kraver dock att projektledarna har delat upp arbetet pa ett
bra sétt och har ritt mangd med kirurgerteam. Jones menar att om ett projekt kan delas upp i tre
delprojekt, men har tva kirurger skulle det vara véldigt fordelaktigt att tillfora en tredje sddan och
projektet skulle sannolikt vinna mycket pa detta. Att dér efter tillféra en fjarde till samma projekt
med tre delprojekt skulle inte alls tillfoéra samma fordelar &ven om det kanske inte kommer att sinka

det heller. [Jones, 2000]

Trots att vem som helst som kan skicka in och bidraga med kod till ett 6ppet kéllkodsprojekt s&
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ar det oftast en handfull minniskor som gor det huvudsakliga arbetet med utvecklingen pa ett
projekt. Andrew Morton har sagt, 2004, att det dr ungefar tusen personer som skickar in kod till
Linux-kdrnan. Sammanlagt har dessa bidragit med ungefar 38000 olika dndringar och forbéttringar
till kdrnan. Av dessa 38000 &@ndringar och forbéttringar sa har cirka 37000 av dem gjorts av
uppemot 100 utvecklare som &r anstédllda vid olika foretag och har som arbetsuppgift att bland annat

forbéttra och hélla Linux-kdrnan under konstant utveckling. [Jackson, 2004 ]

3.9. Sammansvetsade team

DeMarco och Lister diskuterar vérdet av att gruppen av utvecklare ir ett sammansvetsat team.
De menar att for att f4 utvecklarna att verkligen vilja arbeta mot foretagets mal pa ett djupare plan
madste organisationen skapa en gruppkénsla dér alla vill arbeta mot det gemensamma maélet och
identifierar sig med malet. I ledningen pé ett foretag dr médnniskorna ofta vél inforstddda med och
arbetar mot malet, men pa en ldgre niva ar det ofta inte sd enligt DeMarco och Lister. Chefer och
andra pa hogre poster identifierar sig ofta som chef och en del av foretaget, medan en databasexpert
kanske snarare identifierar sig som pappa, ordférande i sportfiskeklubben eller som medlem i en

forsamling i forsta hand istéllet for sin position pa foretaget.

Det dr darfor viktigt enligt DeMarco och Lister att forsoka motivera de anstéllda till att vilja
identifiera sig med foretagets virderingar och kénna en lojalitet mot foretaget. Detta skulle leda till

en 6kad produktivitet menar de.

Det ar darfor onskvért att forsoka skapa grupper eller team med gemensamma virderingar och en
bra stimning dir individerna i laget kdnner att de dr en del av ndgot storre som de uppskattar och
kan identifiera sig med. Ett sddant team kommer enligt DeMarco och Lister att arbeta mer

malmedvetet och effektivare och dven trivas bittre 1 sin yrkesroll.

Det som identifierar ett vdl sammansvetsat team dr att det har en lag omséttning pa personal.
DeMarco och Lister menar att om de anstéllda kinner sig som en del av ett bra team dér de trivs
kommer 16n, status och chanser att avancera i karridren att bli mer sekundéra. De anstillda kommer
bli mer fokuserade pa att arbeta och mdta de krav som stdlls pA dem. De kénner att de kan
identifiera sig med teamet och identifierar sig sjdlva som en del av teamet. Tecken pa att gruppen
kommit langt med att skapa ett vdl sammansvetsat team dr till exempel ndr internskdmt borjar

utvecklas och teammedlemmarna borjar umgas pa fritiden, enligt DeMarco och Lister.

27




Department of Studie av Brooks lag och Victor Berg66
Applied Information Technology Kirurgteamsmetoden med hdansyn Daniel Gedgaudas
IT University of Géteborg till 6ppen killkod 2007

Ett ytterligare tecken pd att teamet dr vdl sammansvetsat dr att en viss kaxighet och elitism
uppstar ndr medlemmarna av teamet upplever att de dr del av ndgonting viktigt och unikt. Samtidigt
sd har de en kénsla av deldgarskap i den slutgiltiga produkten. Teammedlemmarna &r stolta Gver att

gemensamt std som utvecklare av mjukvaran. [DeMarco och Lister, 1999]

3.10. Kritik och kommentarer pa Brooks lag och
kirurgteamet

Steve McConnell menar dock att &ven om projektet blev forsenat pa grund av att det togs in nya
projektmedlemmar sd gar det inte att veta huruvida projektet skulle bli forsenat om dessa inte lagts
till. Vad blev projektet egentligen forsenat jamfort med? Var det jaimfort med den forsta optimistiska
uppskattningen om ur ldng tid projektet skulle ta? McConnell anser dven att Brooks exempel dir
han beskriver hur Brooks lag fungerar ér helt fel, dd de personer som dr med i projektet inte har
hunnit gora tillrackligt mycket for att tillsfredstélla en hela mansmanads traning, vilket gor att

Brooks berékningar inte &r helt sannolika.

Det som ar viktigt enligt McConnell ar att projektledaren har god insyn 1 projektet och en god
forstdelse for den aktuella typen av projektarbete 1 stort. Om projektledaren dr sa pass duktig och
medveten om hur projektet 16per kan denne i ett tidigt stadie se om projektet kommer att bli
forsenat och kan di sétta in nya medarbetare 1 projektet i ett mycket tidigare skede och pé s sétt

minska de eventuella problemen med Brooks lag. [McConnell, 1999]

I Recommended Approach to Software Development frain NASA sia menar de att
projektstorleken, bemddandet och schemat skall ombeddmas varje manad. NASA anser att det inte
ar nagot fel 1 att se over hur mycket folk det behdvs till ett projekt och att varje fas i utvecklingen
kraver olika mingder med personer som dr involverade. Det anses d&ven av NASA att varje projekt
skall pabdrjas med en liten grupp med personer som sedan kommer att bli gruppledare och ta hand
om och ldgga upp stora delar av projektet for att sedan plocka in nya ménniskor allt eftersom att det

behovs. Projektet bor bara plocka in ny personal nér det verkligen behovs. [NASA, 1992]

Tom DeMarco och Timothy Lister &r inne pa samma linje som NASA i sin bok Peopleware, de
menar att det béttre att design och analys skots av mindre grupp med personer. Anledningen till
detta menar de dr att det virsta som en chef kan gora ar att slosa pé sin personals tid. Har de

ingenting att gora i ett projekt sa &r de inte produktiva vilket gor att foretaget forlorar pengar.
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Som exempel ger DeMarco och Lister ett tvd ars projekt dar den stora flertalet av de anstéllda
inte kommer in 1 sjélva projektet forrens det gétt sex till atta manader. Detta for att om de hade lagts
till tidigare sa hade de inte gjort nadgon nytta, vilket hade gjort att foretaget hade forlorat pengar.
Under den forsta tiden som de som &r aktiva i projektets inledande faser haller pd med analys och
design kan de resterande projektdeltagarna som kommer in i senare faser jobba med andra projekt.
Detta gor att foretaget inte behover forlora pengar under den hir initiala perioden och de anstéllda
kan hela tiden hallas med arbete. Dock sa &r det inte bra ifall de anstillda hamnar i flera olika
projekt vilket gor att deras tid splitras. Detta kan gora att projektmedlemmarnas effektivtet blir
sdmre da de méste ldgga tid pa flera olika projekt. Ifall detta forekommer sa kommer det 1 slutinden

drabba foretaget negativt. [DeMarco och Lister, 1999]

Det finns alltid nya delar av projektet som &r béttre lampade att ges till de nyanstéllda, skriver
Scott Berkun i en kommentar om sin bok The Art of Project Management. Han kommenterar dven
att om en deltagare plockas bort fran sitt projekt sd kan detta ldmna rum for att lagga till en ny
person. For att fi4 in nya personer i projekt sd skriver han att projektledaren kan bygga upp
lagkdnslan och skapa sammahallning for att f4 in de nya personerna. Detta kan goras genom att
skapa olika sociala handelser. Exempel pé detta skulle kunna vara att ta med de anstillda ut i skogen

for att spela paintball eller paddla kanot. [Berkun, 2006]

R. D Stutzke kommenterar Brooks Lag med att alla personer som lidggs till sent i ett projekt
maste vara lagspelare och jobba utefter de satta grinserna for projektet och inte forsoka éndra eller
forbittre sjélva processen. Om de inte dr lagspelare utan forsoker dndra pa arbetsséttet 1 projektet

kommer risken for forseningar att 6ka. [Stutzke, 1994]
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4. Diskussion

4.1. Oppen kallkod

Eric Raymond och hans likasinnade hiavdar att ifall ett foretag eller en organisation anvédnder sig
av Oppen killkod s& kommer detta gagna dem i slutdndan. Vidare s& hiavdar foresprakarna av 6ppen
kallkod att anvdndarbasen blir storre, men dven att anvdndarna blir mer engagerade 1 projektet ifall
det ar 6ppet. Fordelen med 6ppen killkod ar just 6ppenheten vilket gor att vem som helst kan dndra
1 kodbasen utan nagra speciella restriktioner, men dven friheten att vidaredistribuera program eller

dndra 1 dem for att programmet skall gora de saker som kan anses fattas.

Raymond beskriver tva olika utvecklingsmetoder, dels katedralen och dels basaren. Bada tva
anvinder sig av kidrnor som har huvudansvaret for utvecklingen av projektet. Kérnorna tar i bada
fallen hand om sjdlva huvudarbetet, men skiljer sig i1 huvudsak at ndr det kommer till
utgivningstakten. D& katedralmodellen inte sldpper nya versioner lika ofta d& de vill halla nere pé
antalet fel som anvéndarna skall se 1 programmet, det kan leda till att anvdndarna inte far lika stor
insikt i vad som hinder i1 projektet. Fordel med detta dr att det slédpps stabila och vél fungerande
program med denna metoden. Dock s& medfor det d&ven att manga nya inslag och funktioner kan
komma pa en och samma gang i stillet for att rullas ut allt eftersom s& som det kan ske i
basarmodellen. Detta forhindrar dock inte att det kan komma manga nya funktioner eller &ndringar i
nya stabila versioner av system som utvecklas under basar metoden. Bada modellerna tillater dock

att anvandare kan modifiera och skicka in kod for att forbattra den redan existerande kodbasen.

Raymond beskriver till exempel att Linux-kdrnan anvénder sig av ett system for att stoppa in ny
funktionalitet forst ndr de delsystem eller drivrutiner som utvecklas dr fardiga. Samma mentalitet
bor anvindas ndr det giller nya inslag och funktioner till andra 6ppna projekt med. Genom att da
sdtta upp ett datum déir nya funktioner slutas tas emot infor nésta storre stabila version sd ger detta
att deltagarna har ett mal att arbeta mot. Dock s dr det viktigt att podngtera att de inte skall behdva
forsaka kvalitet for att nd detta mal, utan istédllet fokusera pa ndstkommande storre version ifall det

kidnns som om den nuvarande uppsatta deadline inte kommer att nés.

Aven om de deadlines projektet har ir 16st satta sa ir det Aind4 viktigt att det finns sidana hér mal
som alla kan sluta upp kring. Genom att ha utmanade mal sa hivdar bade DeMarco och Lister saval

som Jacobsen och Thorsvik att de inblandade arbetar bittre. Dock sd kan det vara viktigt att
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podngtera hér att det inte behover vara mél som till exempel att fa klart hela systemet pa tvé
manader utan snarare att tillverka de bésta produkterna i branschen. Tidsaspekten bor inte vara den
viktiga faktorn hédr, deltagarna bor istillet satsa pa kvalitet dd de flesta utvecklare blir mer
produktiva och gor battre arbete nér de har 16sa deadlines eller far sidtta dem sjdlva, menar DaMarco

och Lister.

Ifall ett projekt dr Oppet sd kan detta leda till att det ger storre sdkerhet for anvindarna. Ifall vi
tittar pd exemplen frdn resultatet s inneho6ll bdde Microsoft Frontpage och Borland Interbase
bakdorrar. Skillnaden mellan dessa tva program &r dock att Frontpages bakdorr uppticktes av en
slump, medan Interbase bakdorr hittades nér koden borjade studeras nir databasen slédpptes under
Oppen licens. Da vem som helst kan titta pa kdllkoden och ga igenom den sa leder detta till att
utvecklarna inte kan ldgga in bakdorrar eller skicka data som anvindarna inte vill att andra skall fa
reda pa, till exempel Oppna portar eller vilken hadrdvara som anvinds. Tyvérr sa finns inte den hér
kontrollen inom proprietdr programvara utan hdr fir anvdndarna forlita sig pa att utvecklarna
faktiskt inte har nigra onda avsikter efter att programmet har installerats pd datorn. Det finns
ingenting som séger att det inte finns ytterligare bakddrrar 1 Frontpage. Da koden till Frontpage ar
stangd sa kan inte utomstadende experter inom omréadet studera koden till programmet. Detta gor att
Frontpage inte kan fa den trovérdighet som Raymond menar att utvecklarna fér ifall koden &r sléppt

under 6ppna forhallanden.

I och med att vem som helst kan ldsa och studera den kod och dokumentation som de 6ppna
projekten innehéller sd ger detta mojligheter for foretag och privatpersoner att ge support till de
program och system som finns. Ifall ett program har en bra bas for support, antingen genom egna
metoder eller via tredjepart s& fir programmet en lingre livslangd dn ett likvérdigt privatigt
program som kanske inte har samma utgingslége. Detta leder bland annat till ett program som ar
slappt under Oppna killkodslicenser kan fa storre kommersiell spridning ifall organisationen

bakom, eller tredjepartsforetag, tillhandahéller en erként bra support for programmet.

Runt de flesta stora 6ppna program, men dven mindre, sa finns det oftast en community med
frivilliga anvdndare runt omkring som hjélper till med support for personer som precis borjat
anvidnda programmen. D4 de sjélva fick denna hjdlpen nir de var nyboérjare sa vill de ge tillbaka
den kunskap som de sjdlva fatt genom liknande hjdlp, hdvdar Lakhani och von Hippel. Detta kan

leda till att det ofta finns gratis support att tillga i ppna projekt dd manga anvindare samlas i olika
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kanaler s& som e-postlistor och forum for att diskutera projektet och hur det kan vidareutvecklas

eller bara svara pa fragor som stélls.

Detta kan bero pa att det ofta skapas snobollseffekter i Oppna projekt dar anvéndarna i
communityn far hjélp av utvecklarna sa att de till slut kdnna att de vill hjélpa till och ta 6ver en del
av ansvaret 1 att hjdlpa andra anvidndare med support. I slutindan sd kan detta leda till att
utvecklarna fir mer tid Over till att vidareutveckla deras program istéllet for att behdva lagga ner
lika stor tid pd att hjélpa nyborjare med support. En annan fordel med att det vixer upp en sddan hér
community runt omkring projekt dr att utvecklarna kan fa hjélp med att dokumentera och se dver
redan existerande dokumentationen, tror vi. Den fria supporten hindrar dock inte organisationen
bakom projektet eller tredjepartsforetag att starta egen support for att kunna tjina pengar pd de
Oppna program som finns. P4 detta vis s gar det att dra ekonomisk fordel pa koden dven om vem

som helst kan anvénda den utan nagra storre restriktioner.

Tyvérr sé leder detta dock till problem. Ju stérre ett projekt blir desto mer méanniskor borja
strdmma till for att de vill hjilpa till med projektet. Aven om projektet inte dr forsenat fran forsta
borjan sa kan det nu bli forsenat dé utvecklarna méste borja hjélpa olika personer som har problem
eller méste ldsa och studera den kod som skickas in till projektet. Niar det sedan strommar till
personer som hjélper till med supporten s& vixer den grupp med deltagare som &r engagerade i
projektet och Brooks lag borjar trdda 1 kraft. Det storsta problemet med att ett projektet dr Gppet ar
just att projektet dr Oppet. Vi antar att allt eftersom olika personer borja skicka in mer och mer kod
till projektet s& kan detta leda till problem for de som utvecklar d& de blir tvungna att sétta sig in 1
den kod som skickas in for att studera om det kan finnas problem eller fel med den. Detta leder dem
bort frdn den huvudsakliga utvecklingen och mer in i administrativa roller. Allt eftersom projektet
viaxer behdvs fler och fler ldras upp och tas hand om vilket tar tid ifrdn det huvudsakliga

utvecklingen.

4.2. Brooks lag

Brooks lag sdger ndmligen att ndr det tillkommer nya ménniskor si tar det ldngre tid att
fardigstélla projektet. For varje ny person som viljer att engagera sig 1 projektet s& kommer det
innebéra en belastning. Personen blir dock inte en belastningen forren utvecklarna faktiskt bekriftar
att personenen finns och forsoker tillfora nigot till projektet. I och med att utvecklarna méste ta sig

tid att kontrollera vad det 4r som skickas in och om det dr anvidndbart. Detta tar dé tid fran sjélva
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utvecklandet av systemet i friga. De nya personerna som véljer att skicka in kod eller
dokumentation kan ses som en bra vidare resurs, 1 dessa fall kan de behova vigledning sa att de kan
gora ett bittre framtida jobb. Detta kan leda till att personerna tar upp mer tid i ansprak fran
utvecklarnas sida, men i langa loppet kan bli en god resurs for projektet. Dock sd finns
problematiken med Brooks lag fortfarande kvar di projektet fortskrider ldngsammare ju fler

personer som skickar in resurser.

Da de flesta 6ppna projekt arbetar utefter icke existerande deadlines eller véldigt 16st satta
deadlines sd kan detta leda till projektledarna inte behdver koncentrera sig lika mycket pa att
berdkna huruvida projektet kommer bli forsenat eller inte. Detta betyder dock inte att arbetsbordan
blir mindre bara att Brooks lag blir mer otydlig. Till exempel kommer det behdvas kontrolleras ifall
vissa delar och delmal inom projekten kommer att bli klara inféor kommande versionssldapp. Det ér
dven lika viktigt inom 6ppna projekt som 1 stingda att se till att de delprojekt som &r beroende av

varandra ligger 1 fas.

Ifall det &r en liten grupp med personer som har huvudansvaret for att ett program eller systems
utveckling skall fortskrida sa kan det stilla till med problem om deras projekt blir allt for intressant
for utomstaende att bidra med kod och dokumentation. Detta skulle kunna leda till att i perioder sa
skulle utvecklingen av programmet eller systemet gi vildigt langsamt eller std helt stilla.
Anlednigen till detta dr att alla de resurser som skickas in till projektet kan bli Gverbelasta
utvecklarna med ny information och data att ta hand om. Dérfor méste projektet finna en

utvecklingsmetod dér de kan ta vara pa hjdlpen utan att det belastar resten av arbetet.

4.3. Kirurgteamet

Brooks lag skulle alltsa kunna skapa stora problem for dem som véljer att sldppa sin mjukvara
under en Oppen kéllkodslicens. De fordelar som utvecklarna hoppas kunna vinna med att slédppa
mjukvaran fri bor stélla till problem med Brooks lag. Detta for att det hela tiden tillkommer nya
ménniskor som bidrar med vad de kan. P& detta vis kan det som utvecklarna striavar efter bli en
belastning for projektet. Déarfor méste de aktiva i projektet forsoka finna ett lampligt arbetssétt dér

problematiken med Brooks lag minimeras.

Med utgingspunkt i den metod som Brooks kallar for kirurgteamet bor det gé att finna en metod

som ldmpar sig for att hantera just den problematik vi studerat. Paul Jones skriver att de flesta stora
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projekt anvénder sig av en form av kirurgteam. Projektet delas upp i manga sma delprojekt med en
liten kdrna av utvecklare som skriver det mesta av programmet. Detta kréver alltsd att de som driver
projektet kan dela upp det pa ett bra sétt om det behovs. Mindre projekt har naturligtvis inte samma
behov av uppdelning som ett storre. Detta dr dock en stindigt pagdende process och allt eftersom att
projektet viaxer sig storre maste organisationen ses Over. Vid en viss punkt kan det bli aktuellt att
dela upp ett delprojektet i tvd nya delprojekt och tillsétta ett nytt delprojekt och tillsdtta nya kédrnor
med kirurger. NASA menar i sin rapport att det &r meningsfullt att regelbundet folja upp projektet
och se hur ménga personer som behdver avvaras, vilket gr hand i hand med det Jones sédger om
vérdet av att ha precis ritt méngd kirurger i projeketen. Vinsten av att ha en extra kirurg kan vara

obefintlig, medan ett kirurgteam for lite kan kan leda till forseningar.

For att pa ett bra sétt kunna dela upp projekt i mindre projekt krévs det att ndgon ska sétta sig in i
vad som redan gjorts och detta kan skapa dnnu fler problem med Brooks lag. Det dr dérfor valdigt
viktigt att allt som sker i projektet dr vdl dokumenterat for att avlasta de redan existerande

kirurgerna i arbetet med att engagera den nya.

Den lilla kdrna av utvecklare som é&r satta att skota programutvecklingen i projektet ska kunna ta
in hjdlp utifrdn nar de behdver for att deras arbete ska ga sd smidigt och bra som mgjligt. Anvander
projektet sig da av 6ppen kéllkod kan denna lilla kdrna av utvecklare fa hjilp fran manniskor éver
hela virlden som valt att engagera sig 1 projektet. Till sin hjdlp for att finna denna kompetens och
dven att hjilpa utvecklaren bor, precis som Mills sdger, kdrnan inte bara besta av utvecklare utan
dven av deras ndrmsta medhjilpare. Dessa kan fungera som en ldnk mellan kidrnan och resten av
utvecklarna och styra utvecklarna till ritt utomstaende kompetens. Detta bor leda till att arbetet
skulle kunna ske s& smidigt som mojligt och mycket av problematiken med Brooks lag kan pé sé vis

undvikas.

Det ér dven viktigt att de som finns i dessa sma kérnor av utvecklare och medhjilpare inte bara
ar duktiga pa utveckling utan att de kan engagera andra. Precis som Raymond sidger maste de fa
andra minniskor att stilla sin tid och sitt kunnande till projektets forfogande, nér projektet behover.
Det skulle formodligen vara lampligt att detta arbete i storre projekt skottes av medhjdlparna da de
redan har en roll dir de ska veta vilken kompetens som finns tillginglig. Aven arbetet med att

organisera personer som kan hjélpa till med support bér medhjilparna kunna utfora.

Att dela upp utvecklingsarbetet pa detta sitt skiljer sig frdn andra da det mesta av arbetet gors av
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en vildigt liten grupp ménniskor som utvecklar medan det kan finnas véldigt ménga som hjilper
dessa utvecklare. Genom att arbeta pd detta sdtt kan organisationen hantera Brooks lag pa ett bra
sitt samtidigt som de tillgodogdr sig fordelarna med Oppen kéllkod. Diaremot borde en stor
sérbarhet skapas. Aven om det gir bra att nir som helst byta ut dem i den yttre delen av projektet sa

som Jones sdger sa borde det stélla till stora problem om négon ur kdrnan forsvinner fran projektet.

Den kirna av utvecklare, medhjélpare och eventuella andra som ska utgora grunden for projektet
ar vildigt viktig och méste fungera vél. De som utgér denna kirntrupp bor darfor kdnna starkt for
projektet och dven for gruppen som sadan. Det skulle darfor vara ldmpligt att, som DaMarco och
Lister sdger, forsoka fa kdrnan till en titt sammansvetsad grupp. Denna gruppen skulle da arbeta

battre och effektivare dn en grupp som inte dr lika sammansvetsad.

Det sammansvetsade kirurgteamet av utvecklare och medhjilpare kommer visserligen att vara
mer effektiv dn ett mindre sammansvetsat team. Daremot maste gruppkénslan och den eventuella
elitism som DaMarco och Lister skriver om hanteras pa ett bra sétt. Det far inte uppsta en vi mot
dem attityd inom kérnan utan de madste acceptera och vilkomna nya personer. Det skulle dérfor
kunna vara bra att forsoka styra denna eventuella elitism till att gdlla for hela projektet eller
foretaget, snarare dn gruppen. Enligt NASA kan de som arbetar inom ett foretag rora sig inom
organisationens olika projekt for att hjdlpa till dir de behdvs mest. P4 sé sitt behovs inte kunskapen
bindas i ett enskilt projekt utan ménga i personalen kan rora sig mellan de olika projekten och vara
till hjélp déar de behovs for tillféllet. Det blir dd bara sjdlva kirurgteamen som dr bundna till ett
specifikt projekt. Detta skulle inte fungera om elitismen var allt for stark inom de olika
kirurgteamen. Ett kirurgteam som &r inte dr 6ppna for nya ménniskor och dessas idéer skulle fa det

vildigt svart att tillvarata den.
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5. Slutsats

I var studie har vi forsokt att finna en metod dér det pé ett sa bra sitt som mdjligt gar att hanterar
de eventuella problem som kan uppsta. Det storsta problemet var Brooks lag vilken vi valde att

fokusera studierna kring.

Vi anser det rimligt att anta att Brooks lag definitivt dr ett problem inte bara inom den
traditionella proprietira utvecklingen utan dven inom utveckling av 6ppen kéllkod. Problemet kan
dock te sig lite annorlunda dé projekten inom &ppen kéllkod inte alltid engagerar nya personer pa
samma sétt. Det dr inte alltid sd att den nya blir ndgon som tas in som en helt fast roll i projektet
utan det kan ofta vara en temporir roll som denne far. Problematiken med Brooks lag blir dock inte

mindre for detta utan snarare storre.

Déremot sig vi snabbt att det sdllan dr s att projekten under 6ppen killkod har fasta deadlines.
Detta leder till att vissa delar av problematiken med Brooks lag inte blir synlig och kanske dérfor
inte hanteras trots att projektet skulle gatt smidigare att genomf{or om problemet hade hanterats. Det
ar darfor viktigt att vara medveten om Brooks lag, trots att vissa hdvdar att problemet inte finns

inom Oppen killkod.

Den utvecklingsmetod vi valde att studera for att se om den kunde anvéndas till att hantera
problematiken med Brooks lag anser vi fungera bra med de justeringar som vi tar upp i
diskussionen. Det dr dock viktigt att de personer som fungerar som medhjilpare till kirurgerna inte
bara dr bra pa kod utan kan ta tillvara och organisera den hjdlp som erbjuds projektet fran personer
utanfor det. Kirurgerna ska helst inte sjdlva behova lagga ned tid pa att uppmuntra de utomstaende
eller leta efter dem med rdtt kompetens utan ska kunna fokusera pd utvecklande medan

medhjilparen skoter detta.

Ett projekt inom Oppen killkod som lyckas med att engagera manga utomstdende och samtidigt
ar medvetna om problematiken med Brooks lag och hanterar denna pé ett bra sitt genom att arbeta

utifrdn en metod liknande kirurgteamsmetoden bor ha goda forutsittningar att fungera bra.
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6. Forslag till vidare studier

Vidare studier inom omradet skulle kunna vara att studera problemet med att vem som helst kan
vilja att sdnda in kod till ett 6ppet kdllkodsprojekt. Det finns formodligen véldigt manga som vill
bidra med kod till storre och kéndare projekt vilket kan gora att vildigt stora méngder kod skickas.

Kod som ndgon maste sdtta sig in 1 eller pa annat sitt sortera for att finna de bra bidragen.

Ett annat omrade som skulle kunna studeras ar hur ett projekt bor dokumenteras och hur
dokumentationen bor goras tillgénglig for att pa ett enkelt sitt gora det mojligt for utomstéende att

sdtta sig in i det med s4 liten belastning pa dem i projektets kérna som mojligt.
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