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SAMMANFATTNING

Titel: Revision i kommunala aktiebolag — en fallstudie av tva bostadsbolag
Forfattare: Emma Alexandersson, Elin Hartsner och Lena Roos
Handledare: Professor Ulla Tornqvist

Bakgrund: 1 Sveriges kommuner har det uppmirksammats ckonomisk misskétsel och
oegentligheter som har kommit att leda till en utformning av riktlinjer f6r bolagsstyrning 1
kommun- och landstingsdgda bolag. Revisionen har en viktig funktion da de ska utvirdera,
kontrollera och f6lja upp systemet f6r bolagsstyrning. Till en borjan omfattade den kommunala
revisionen endast rikenskapsgranskning, men i samband med att Sverige blev medlem i EU
inférdes direktiv om att endast auktoriserade revisorer fick granska de ekonomiska
rikenskaperna. Darmed fick de kommunala revisorerna en annan roll. De intog rollen som
lekmannarevisorer och fick 1 uppgift att granska de kommunala bolagens verksamhet utifran
kommunens mal och intentioner.

Syfte: Studiens syfte ar att kartligga hur revisionen yttrar sig i kommunala aktiebolag. Vidare skall
studien analysera vilka skillnader det finns i revisionen mellan kommunala aktiebolag. Slutligen
har studien som bidragande syfte att se pa hur revisionen i kommunala aktiebolag kan utvecklas
for att tillgodose bolagens saval som medborgarnas intressen.

Avgrinsning: Vi har valt att avgrinsa var studie till att enbart underséka hur revisionen i tva
heligda kommunalidgda bostadsbolag ser ut. Vi kommer dirmed inte att underséka hur
revisionen ser ut i kommunkoncernerna eller i kommunens verksamhet som helhet. Eftersom
avgransning har gjorts till att endast gilla tvda kommunala bostadsbolag kommer inte slutsatserna
att generellt kunna appliceras pa kommunala bolag utan ir att betraktas som fallstudier.

Metod: Vi har valt att gora en kvalitativ fallstudie med ett deskriptivt och férklarande syfte samt
en abduktiv ansats. Den empiriska studien omfattar tva kommunala bostadsbolag inom vilka ett
representativt urval av respondenter har intervjuats. Vidare har sekundirdata anvints och i
avsnittet forhaller vi oss kritiska till samtliga informationskillor. Under studiens giang har vi
arbetat for att 6ka tillforlitligheten och relevansen i var studie.

Slutsats: Nir det giller revisionens utformning féljer bada bostadsbolagen de lagstadgade kraven
pa extern- och lekmannarevision. Utformningen av lekmannarevisorernas sakkunnigstdd skiljer
sig at genom att Goteborgs kommun har ett eget revisionskontor innefattande sakkunniga medan
Halmstad kommun upphandlar sitt sakkunnigstéd externt. Inget av bolagen har renodlad
internrevision. Studien visar att det skulle vara Onskvirt med nagon form av
internrevisionsfunktion. Till viss del skulle lekmannarevisionen kunna vidareutvecklas men
hinsyn maste tas till oberoendefrigan. For en effektivare kommunal revision skulle en tinkbar
16sning vara att fullmaktige valjer sakkunniga istallet for lekmannarevisorer.

Forslag till fortsatt forskning: Ett forslag till fortsatt forskning ér att underséka hur
bolagsstyrningen sker i kommunala helagda aktiebolag utifran Principer for styrning av kommun- och
landstingsigda bolag och idgardirektiven. Vi ser dven en mdjlighet i att géra en jamforande analys
mellan olika branscher med hjilp av en kvalitativ- alternativt kvantitativ undersokningsmetod

Nyckelord: Revision, lekmannarevision, sakkunnig, internrevision, kommunala aktiebolag



Forord

Vi vill med detta férord passa pa att tacka studiens respondenter som har stillt upp med sin tid
och kunskap vid intervjuer. Alla har varit tillmétesgaende och har med kort varsel varit 6ppna for
att komplettera de fragor som vi behovt fa svar pa. Vi vill dven tacka var Handledare Ulla
Tornqvist som har stillt upp med kloka kommentarer och sitt engagemang.

Vi 6nskar vara lasare en trevlig stund

Goteborg den 1/6 2007

Emma Alexandersson Elin Hartsner Lena Roos
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Begreppsdefinitioner

Externrevision
En extern revisor som granskar en verksamhets bokforing, arsredovisning samt styrelse och
verkstillande direktorens forvaltning.'

Fortroendevalda revisorer

De foértroendevalda revisorerna dr valda av fullmiktige for en period som innefattar de fyra
niastkommande aren och skall utféra drlig revision pa all kommunal verksamhet enligt god
revisionssed. De fortroendevalda 4r valda®.

Granskningsrapport
Lekmannarevisorernas érliga rapport till stimman, som ocksa fogas till revisionsberattelsen till
fullmiktige.’

Internrevision

Internrevisionen granskar att organisationens information ér tillférlitlig och har integritet, att
lagar och regelverk foljs, att tillgangar skyddas, att resurser anvinds effektivt samt att faststallda
syften och mal uppnis. Internrevision hjilper en organisation att na sina mal, genom att tillféra
ett systematiskt, strukturerat sitt att virdera och foérbittra effektiviteten i riskhantering, styrning
och kontroll samt ledningsprocesserna. Den dr en oberoende, objektiv, sikrings- och
konsultaktivitet, utformad for att tillféra varde och forbittra en organisations verksamhet.*

Kommunkoncern
Kommunens samlade verksambhet 1 styrelse och nimnder (férvaltning) och féretag, oavsett om
féretagsamheten dr organiserad i en sé kallad koncern (med moderbolag) eller inte.

Kommunal revision

Kommunal revision finns for att tillgodose ett antal intressenters behov av att kommunen
bedriver verksamhet pa ett dndamalsenligt sitt. De kommunala revisorerna skall utvirdera
redovisningsmissig information och verksamhetens aktiviteter genom redovisningsrevision och
férvaltningsrevision.6 Kommunal revision regleras i Kommunallagens nionde kapitel och skall
enligt denna lag utféra sin granskning i den omfattning som foljer av god redovisningssed’. Det
6nskvirda malet med kommunal revision ir att den skall forbittra verksamheten.®

Lekman
En person som har allminna kunskaper, men som inte ir fackutbildad och inte paverkad av
specialstudier. En “vanlig minniska” som representerar folket.”

Lekmannarevisor
Fortroendevald revisor i kommunala aktiebolag, utsedd av fullmaiktige, med uppdraget att granska
bolaget i enlighet med 10 kap Aktiebolagslagen.

I FAR del I 2007, s. 49

2 Kommunerevisoren, Nr. 1, 2006, 61. Arg.

3 SKL, God revisionssed i kommunal verksambet (2000), s. 4

4 Institute of Internal Auditors, webbplats 2007-04-16

5 SKL., God revisionssed i kommunal verksambet (2006), s. 4

6 Starev, webbplats I, 2007-05-29

7 Starev, webbplats 11, 2007-05-29

8 Ibid.

9 Tengdelius K., et al., Aktiv granskning — demokratisk granskning av kommunala bolag (2000), s. 21
10 SKL., God revisionssed i kommunal verksambet (2006), s.4
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Lekmannarevision
Forfattarna har valt att anvinda lekmannarevision som sammanfattande uttryck fér den
verksamhet som lekmannarevisorerna och deras sakkunniga bitriden bedriver tillsammans.

Revisionsberittelse

Lekmannarevisorernas arliga berittelse som limnas till fullmaktige med uttalande i ansvarsfragan.
. . . - ° P . . 11

En motsvarande limnas av de auktoriserade revisorerna i féretagets arsredovisning till stimman.

Revisionsar
Perioden frin och med revisorernas riskanalys och planering till och med bedémningen och
uttalandet i revisionsberittelsen och fullmiktiges beslut i ansvarsfragan. '

Sakkunnigt bitride

Yrkesrevisor och specialister som lekmannarevisorerna anlitar/anstiller som bitrdde i sin

granskning. Kan vara certifierad kommunal yrkesrevisor, specialist, auktoriserad eller godkind
: 13

revisot.

Yrkesrevisor
En revisor som utses av stimman i ett foretag, vanligtvis auktoriserad eller godkind. Revisorns
uppdrag innefattar att granska féretaget enligt aktuell lagstiftning. '

W SKL, God revisionssed i kommunal verksambet (20006), s.4
12 Tbid.

13 Tbid.

14 Tbid. s.5
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1. INLEDNING

I uppsatsens inledande kapitel ger vi lisaren en dverblick dver den interna revisionens ntveckling i kommunal
verksambet. Ddrefter fors en diskussion kring den problematik som ligger till grund for de fragestdllningar, vilka
dar avsedda att besvaras av studien. Avslutningsvis framfors studiens syfte, avgransningar, motivering av studiens
undersikningsobjekt samt en disposition dver uppsatsens fortsatta kapitelindelning.

1.1 Bakgrund

Det moderna synsittet for bolagsstyrning vaxte fram i USA nagon giang pd mitten av 1980-talet
och kom till Europa i borjan pa 1990-talet. Behovet grundade sig i ett antal bolagsskandaler 1
bland annat Storbritannien. ©* Under senare 4r har ytterligare redovisningsskandaler uppdagats
framfor allt i USA. Det har haft en stark negativ effekt pa det amerikanska och europeiska
niringslivet och fort med sig att nya regelverk fér bland annat intern kontroll har utvecklats.'® Pa
grund av skandalerna forstarktes debatten om Corporate Governance dir de fyra hornstenarna
ledning, styrelse, internrevision och externrevision skulle fa styrningen att fungera med
dgarintresse i fokus'. Ar 2002 utvecklade USA Sarbanes-Oxley Act (SOX) och andra linder
foljde direfter efter med liknade nya regler fér bolagsstyrning.' De nya reglerna syftade till att
torhindra att foretagsledningens nytta sattes framfor dgarnas. Efter liknande skandaler 1 Sverige
utvecklades Swvensk kod for bolagsstyrming, som riktade sig till bolag av allmint intresse. Da det i
Sveriges kommuner uppmairksammades ekonomisk misskotsel och oegentligheter kom det att
leda till att ett forsta forslag angaende riktlinjer £6r bolagsstyrning 1 kommun- och landstingsidgda
bolag upprittades. Dokumentet kallades God sed for styrning av kommun- och landstingsdgda bolag och
kom 1 november 2004. Motiveringen till riktlinjerna var att Aktiebolagslagen och Kommunallagen
gav ramarna, men inte mycket vigledning f6r hur kommuner och landsting skulle agera som
dgare till bolagen. Dirfér ansags det finnas ett behov av ett liknande reglemente som for
niringslivet”. God sed for styrming av kommuner och landstingsigda bolag utvecklades vidare och
presenterades i ett nytt dokument 2006 som da kom att kallas Principer for styrning av kommun- och
landstingsigda bolag. Principerna syftar till att stddja kommun- och landstingsidgda bolag i arbetet
med bolagsstyrning. Férhoppningen idr att kommuner och landsting skall kunna ta del av den
expertis och erfarenhet av bolagsstyrning som upphovsminnen till dokumentet besitter och att
principerna skall anvindas som underlag vid diskussioner angiende bolagsstyrning.”

Revisionen har en viktig funktion da den skall utvirdera, kontrollera och fdlja upp systemet for
bolagsstyrning. Revisionens syfte dr att objektivt granska, bedéma och uttala sig om
organisationens redovisning och forvaltning. I kommunal verksamhet har det sedan lang tid
tillbaka varit fortroendevalda revisorer som har arbetat vid sidan av de externa revisorerna.
Revisorerna hade dd samma uppdrag, vilket huvudsakligen skulle omfatta rikenskapsgranskning
och deras arbete skulle mynna ut i en gemensam revisionsberittelse. I samband med att Sverige
blev medlem i EU infordes direktiv om att endast yrkesrevisorer fick granska de ekonomiska
rikenskaperna. Dirmed fick de fortroendevalda revisorerna en annan roll. De intog rollen som
lekmannarevisorer och fick 1 uppgift att granska de kommunala bolagens verksamhet utifran
kommunens mal och intentioner. I sin nuvarande form har lekmannarevisionen funnits sedan
1999 och motiven till lekmannarevisionens inférande var att revisionen av en offentlig

15 SOU 2004:46; Svensk kod f6r bolagsstyrning, ett forslag frin Kodgruppen

16 http:/ /www.nea.nu/pdf/ag/2006/pb060221SOX.pdf, 2007-04-23

17 Bergquist & Lorentz, Svensk kod for bolagsstyrning — en studie av birsnoterade foretags interna implementeringsprocesser (2000), s. 4
18 http:/ /www.nea.nu/pdf/ag/2006/pb060221SOX.pdf, 2007-04-23

19 Sveriges kommuner och landsting, webbplats 11 2007-04-22

20 SKL, Principer for styrning av kommun- och landstingsagda bolag (2006) s. 3




verksambhet inte endast kunde utforas av auktoriserade och godkinda revisorer utan skulle dven
innefatta lekmin. Enligt en rapport angaende granskning i kommunala bolag kunde revisionen
inte endast besta av yrkesrevisorer eftersom medborgarnas intressen da skulle kunna forbises och
den kommunala aspekten inte ges tillrickligt med utrymme.”'

1.2 Problemformulering

Kommunal verksamhet finansieras huvudsakligen av skattepengar och det frimsta syftet ar att
skapa nytta for kommunen och dess medborgare. Som en foljd av att kommunala bolags
ckonomiska virden har O©kat har de kommit att fi en allt stérre betydelse for
primiarkommunernas samlade ekonomi. Dirmed har dven sambhillsintresset for god styrning,
effektiv verksamhet och transparens i kommunala bolag 6kat”. Det ir av central betydelse att
kommunen l6pande utvirderar bolagets verksamhet, strategier och mal samt kontrollerar att
styrelse och ledning férvaltar bolaget med en ambition att ge kommuninvanarna en god
livssituation. Utéver formell styrning kravs dven en informell styrning for att kommunen skall
kunna utova ett aktivt dgarskap, vilket bland annat innefattar samrad och kontinuerlig dialog
mellan kommunen och bolaget. Genom en dterkommande kontakt kan kommunen tydliggora
sina forvintningar pa bolaget samt utveckla sin uppfattning om innebérden av bestimmelserna i
agardirektiven. Det finns dock alltid en risk inom all kommunal verksamhet att hindelser intraffar
som dr av oonskad karaktir sisom exempelvis bedrigerier, vilket paverkar bade verksamheten,
ekonomin och fértroendet i kommunen.” Det 4r dirmed viktigt att kommunen ir en aktiv dgare,
det vill sdga att den tinker igenom bolagsstyrningens utférande och skapar ett effektivt internt
kontrollsystem.

Idag utgor lekmannarevisionen det kontrollorgan som fullmiktige anvinder sig av for att
kontrollera den verksamhet som bedrivs i kommunal regi. Lekmannarevisionen bestir idag av
lekmannarevisorer och till dem bistdende sakkunniga. Lekmannarevisorerna skall tillfora
revisionen kunskap om lokal kinnedom och lokal forankring medan de sakkunniga innehar
kompetens inom kommunal revision. Det finns emellertid tankar om att lekmannarevisorerna
inte uppfyller det indamal som de dr dmnade att fylla. Det maste hinda nagot pa omradet for att
lekmannarevisorernas roll skall uppfattas som viktig och det anses ligga pa lekmannarevisorernas
eget ansvar tillsammans med bolagens ledningar och dgare att se Over sin roll och sina
arbetsuppgifter. Det har dven observerats att kunskapen om funktionen maste bli stérre och att
forstaelse for den samordnade revisionen miste 6ka** 1 den allminna debatten har det
uppkommit krav pa storre inslag av professionell revision i kommunal verksamhet. De
sakkunniga bitrddena ir ett steg i denna riktning, men det har inneburit att hela systemet med
fortroendevalda lekmidn som utfér revisionen har ifrigasatts. Eftersom den kommunala
revisionen dr det organ som skall kontrollera att kommuninvanarnas intressen tillvaratas kan det
anses vara av stor vikt att deras insats leder till att en effektiv kommunal verksamhet bedrivs.
Med tanke pa detta torde det finnas ett intresse av att den kommunala revisionen utvecklas.
Ovanstaende resonemang leder fram till de fragestallningar som studien utgar ifran.

1.2.1 Fragestallningar

Ll Hur ser revisionen ut i heligda kommunala aktiebolag?

[] Hur skiljer sig revisionen at mellan kommunala aktiebolag?

21 Tengdelius K., et al., A&z granskning — demofkratisk granskning av kommunala bolag (20006), s. 19 ff.
22 SKL, Principer for styrning av kommun- och landstingsagda bolag, s. 5

23 Skyrev, Normsamling for den kommunala sektorn (2007), s. 67

24 Tengdelius K., et al., Aksiv granskning — demokratisk granskning av kommunala bolag (2000), s. 3




(] Hur kan revisionen utvecklas i kommunala aktiebolag for att i storre utstrickning
tillgodose savil bolagens som medborgarnas intressen?

1.3 Studiens syfte

Studiens syfte dr att kartligga hur revisionen ser ut i kommunala aktiebolag. Vidare skall studien
analysera vilka skillnader det finns 1 revisionen mellan kommunala aktiebolag. Slutligen har
studien som bidragande syfte att se pa hur revisionen i kommunala aktiebolag kan utvecklas for
att tillgodose bolagens savil som medborgarnas intressen.

1.4 Avgrinsningar

Vi har valt att avgrinsa var studie till att enbart undersoka hur revisionen i tva heligda
kommunaldgda bostadsbolag ser ut. Vi kommer dirmed inte att undersoka hur revisionen ser ut 1
kommunkoncernerna eller i kommunernas verksamhet som helhet. I kommunaldgda aktiebolag
ar styrelse, ledning, externrevisor samt lekmannarevisorer tillsammans med sakkunniga delaktiga 1
revisionsfunktionen. Vi har dock valt att enbart intervjua styrelse, ledning, lekmannarevisorer och
sakkunnig i varje bolag. Anledningen dr att det inte fanns tillrickligt med tid for att dven
inkludera de externa revisorerna och i och med att den externa revisionen i kommunala
aktiebolag inte skiljer sig frin privata har den inte fatt si stort utrymme i var studie. Vi ansig
dirmed att det var tillrackligt att ta information om externrevisionen fran sekundira killor sa som
arsredovisning, bostadsbolagens webbplatser samt fran studiens respondenter. Eftersom
avgransning har gjorts till att endast gilla tva kommunala bostadsbolag kommer inte slutsatserna
att generellt kunna appliceras pa kommunala bolag utan studien ér att betrakta som en fallstudie.

1.5 Motivering av granskningsobjekt

Vi utsag att studera tva kommunala bostadsbolag; Halmstadsfastighets AB (HFAB) och
Goteborgs stads bostadsaktiebolag (Bostadsbolaget). Da vart syfte med undersokningen var att
studera och jimfoéra hur revisionen ser ut i kommunala heligda aktiebolag ansig vi att
bostadsbolag var limpliga forskningsobjekt, dd deras uppdrag och verksamhet dr utformad pa ett
likartat sitt. Vid faststillandet av granskningsobjekt var det dven viktigt att bada bolagen var
heligda av kommunen eftersom det avgjorde huruvida de hade lekmannarevisorer eller inte. Da
det ar den lagstadgade lekmannarevisionen som ir specifik for kommunala bolag och en faktor
till att revisionen skiljer sig frin revision i privatigda bolag, hade en avsaknad av funktionen
lekmannarevision inneburit att vart syfte med studien inte hade infriats. Ett ytterligare motiv till
att Bostadsbolaget valdes framfor andra heligda bostadsbolag i G6teborgs kommun var nirheten
och mojligheten till att intervjua ett representativt urval av respondenter som arbetar med eller 1
nira samarbete med revisionen i bolaget. Méjligheten fanns eftersom en av studiens forfattare
hade kontakt med nyckelpersoner.

1.6 Disposition

Kapitel 2: I studiens andra kapitel redogors f6r hur undersékningen har genomférts samt vilka
metodval som har gjorts. Vidare beskrivs det hur urvalet av respondenter har skett och pa vilket
satt intervjuerna har genomférts. Kapitlet avslutas med kallkritik och en redogérelse for hur
arbetet har skett for att 6ka tillforlitligheten i informationen.

Kapitel 3: Det tredje kapitlet innehaller studiens teoretiska referensram. Dir beskrivs
inledningsvis kommunens organisation for att ge lisaren en forforstaelse. Direfter behandlas
begreppet revision och de olika former av revision som férekommer i kommunala aktiebolag.
Vidare redogors det for vad tidigare forskning har kommit fram till inom omradet kommunal
revision kopplat till vara fragestillningar och vilka regleringar som ir aktuella kring kommunal
revision.




Kapitel 4: 1 studiens fjirde kapitel dterfinns en sammanstillning av den empiriska studien av
Goteborgs stads bostadsaktiebolag och Halmstadsfastighets AB. Empirin innehaller primirdata
fran intervjuer med representanter frin ledning och styrelse, lekmannarevisorer samt sakkunniga i
respektive bolag och kommun. Information har dven himtats frin arsredovisningar och
revisionsrapporter.

Kapitel 5: I det femte kapitlet dterfinns analysen, dir bostadsbolagen jamfors och analyseras och
en diskussion fors kring hur revisionen ser ut i bolagen och hur den kan komma att utvecklas.

Kapitel 6: I studiens avslutande kapitel framfors undersékningens slutsatser. Utifran studiens
syfte och fragestillningar tas det stéllning till hur revisionen ser ut och hur den kan komma att
utvecklas.




2. METOD

I foljande kapitel redogors det for hur vi har genomfort var undersikning samt vilka metodyal som har gjorts.
Viidare beskriver vi hur urvalet av respondenter har skett och pa vilket sdtt intervjuerna har genomforts. Kapitlet
avslutas med kéllkritik och en redogirelse for hur vi har arbetat for att oka tillforlitligheten i informationen.

2.1 Metodval

Uppsatsen ir utformad som en kvalitativ fallstudie med ett deskriptivt och férklarande syfte och
en abduktiv ansats. Foérklaring till dessa val och beskrivning av de olika begreppen f6ljer nedan.

2.1.1 Abduktiv ansats

I litteraturen aterfinns tva huvudsakliga undersokningsansatser, deduktiv och induktiv. Ansatserna
hjilper till genom att tala om vilken utgangspunkt forskaren skall ha for att pa basta satt
aterspegla verklicheten. Bada ansatserna handlar om att dra slutsatser utifran givna
forutsittningar. Skillnaden ar att forskaren i den deduktiva ansatsen skapar sig en uppfattning om
verkligheten genom forvintningar och tidigare teorier medan forskaren i den induktiva ansatsen
samlar in information utan forvintningar och direfter drar slutsatser baserade pa dessa
observationer. Vid valet av deduktiv eller induktiv ansats handlar det om att utga frin teorin
respektive empitin.”

De bida ansatserna har fatt utstd kritik. Den deduktiva f6r att ansatsen leder till att forskaren
stravar efter att samla in data som ger stdd at teorin och den induktiva, da det kan ses som
omoijligt att ga ut 1 verkligheten och samla in information utan ndgra ramar. En kombination av
deduktiv och induktiv metod kallas abduktiv och det dr en mer 6ppen ansats och benimns ibland
1 litteraturen som den gyllene medelvigen.

Undersokning utgar fran den abduktiva ansatsen. Valet av abduktiv ansats baseras pa att studien
inte helt utgar ifrin varken teorin eller empirin. Studie inleddes med att utifrin regelverk,
vetenskapliga artiklar och tidigare forskning skapa en referensram for att sedan samla in empiri.
Direfter jamfors teorin med verkligheten.”

2.1.2 Kwvalitativ studie

Inom metodteori skiljs det pd tva olika forskningsstrategier, vilka benimns kvalitativ- och
kvantitativ metod. Begreppen beskriver hur forskaren genererar, bearbetar samt analyserar
insamlad information och vilket angreppssitt som viljs beror fraimst pa hur
undersokningsproblemet har formulerats. Den kvalitativa undersékningsmetoden innebar att
resultat och slutsatser skapas utifrin mjuka data som exempelvis kvalitativa intervjuer och
kvalitativt tolkande analyser, dir forskningsobjekten utgdrs savil av enskilda personer som av
grupper av individer.”” Ett centralt begrepp inom den kvalitativa metodteorin ir forstaelse, vilket
kan forklaras med att forskaren arbetar for att forsta vilken innebord och mening en rad olika
foreteelser har for olika minniskor™. Forskaren skall kunna beskriva olika hindelser ur
forskningsobjektets perspektiv, vilket innebdr att kvalitativa undersokningar kinnetecknas av att
forskaren vill férsta hur individer upplever sig sjilva, sin tillvaro samt sin omgivning. ’ I studien

2% Jacobsen, Vad, Hur och Varf6r? S.34

26 Alvesson & Skoldberg, Tolkning av reflektion — vetenskapsfilosofi och kvalitativ metod (1994)

27 Patel & Davidson, Forskningsmetodikens grunder — att planera, genomfora och rapportera en undersokning (2003), s. 14
28 Lundahl & Skirvad, Utredningsmetodik for sambdillsvetare och ekonomer (1999), s. 101
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tillimpas den kvalitativa metoden fOr att beskriva, analysera samt skapa en djupare forstaelse for
funktionens inneb6rd. Undersckningen tog sin utgangspunkt i de objekt som valdes. Vi valde att
utforma undersokningen som en fallstudie av bostadsbolagen. Kvalitativa undersokningar
utformas vanligtvis som fallstudier, dir omfattande textmaterial i form av exempelvis nedskrivna
intervjuer bearbetas. D4 dessa former av undersGkningar kan vara tidskrivande, dr det
fordelaktigt att forskaren kontinuerligt gor analyser av det material som behandlas™. Forskaren
bor siledes undvika att detaljplanera sin undersékning, da de l6pande analyserna kan ge upphov
till nya idéer och funderingar, vilket i sin tur kan foérindra och utveckla ursprungliga
fragestillningar. Det innebir att undersOkaren kan forvintas vara beredd att ompréva sin
problemstillning, vald metod samt vetenskapliga angreppssitt under arbetets ging’'.

Redan 1 utformningen av undersékningens fragestallningar kan forskaren visa om respektive fraga
har ett kvalitativt eller kvantitativt syfte’’. Vi ansag att det bésta sittet for att fi svar pa vara fragor
var att tolka och forstd personer i organisationen, vilket var ett ytterligare motiv till att vi valde att
gora en kvalitativ fallstudie. De primirdata, som ligger till grund for empiriavsnittet, bestar av
semistrukturerade intervjuer med respondenter frain de aktuella bolagen. Ett kvalitativt
angreppssitt valdes for att 6ka var insikt om revision inom den kommunala aktiebolagssektorn
men eftersom vi enbart studerade och bearbetade tva bostadsbolag kunde generella slutsatser ¢j
dras. Da dmnet kommunal revision visade sig vara relativt outforskat bidrog det till att en
kvalitativ metod limpade sig eftersom vi ville kunna férindra och utveckla vara ursprungliga
fragestillningar. Under studiens ging ifragasatte vi var fragestillning, da de intervjuer vi
genomforde innebar att ny forstaelse och kunskap erhélls, vilket ledde till att en modifiering av
den ursprungliga fragestillningen var oundviklig.

2.1.3 Deskriptivt och forklarande syfte

Det finns i huvudsak tre olika undersékningsklassificeringar som forskaren kan anvinda sig utav
tor att forklara sitt syfte; explorativt, deskriptivt eller forklarande. Explorativt anvinds da den
teoretiska utgangspunkten ar oklar eller inte existerar och forskningen blir da mer av utredande
karaktir. Om det finns bittre kunskap inom dmnet anvinds ofta ett deskriptivt uppligg, vilket
innebar att forskaren beskriver det som kan utlisas fran kallorna samt gor egna jamforelser och
reflektioner. Den deskriptiva undersokningen svarar oftast pa fragan /ur, men kan dven svara pa
fraigor som wvem, wvad och ndr. Forklarande uppligg anvinds da forskaren will foérklara
undersokningen med hjilp av exempelvis analysmodeller. Forskaren dr redan bekant med
fenomenet, men vill ta reda pa varfér det fungerar pa det sitt som det gér.” Vi valde att géra en
kombination av en deskriptiv och foérklarande undersékning. Syftet med var studie var att
kartligea och analysera hur revisionen fungerar i kommunala aktiebolag. Undersékningen
baserades pa regler och rekommendationer samt tidigare studier inom omradet och hade for
avsikt att i forsta hand svara pa fragan hur, det vill siga beskriva pa vilket sitt revisionen ar
utformad i bostadsbolagen. Studien hade dven ett forklarande syfte, da vi skulle soka foérklaringar
till varfor det forholl sig pa ett visst sitt samt vilka faktorer som utgjorde skillnaderna bolagen
emellan.

2.2 Empirisk studie

Da vir empiriska studie omfattar tva kommunala bostadsbolag dr den att betrakta som en
fallstudie. Nedan foljer beskrivning och forklaring av urval och intervjumetod. Mer ingdende
beskrivning av bolagen ges i1 empirikapitlet.

30 Patel & Davidson, Forskningsmetodikens grunder — att planera, genomfira och rapportera en undersikning (2003), s. 119
31 Lundahl & Skarvad, Utredningsmetodik _for sambdillsvetare och ekonomer (1999), s. 102
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2.2.1 Overgripande tillvigagingssitt

Vi inledde vart arbete med att skapa oss en Gversiktlig forstaelse for dmnet kommunal revision
samt vilken roll den har inom kommunal verksamhet. Direfter kontaktade vi, via telefon,
Halmstadsfastighets AB och Go6teborgs stads bostadsaktiebolag, som vi dnskade skulle inga 1 var
studie, for att hora efter om bolagen hade moijlighet att delta. Nar vi hade fatt konfirmerat att
bada bolagen ville medverka i var studie gick vi vidare med att specificera syfte samt utforma
problemformulering och fragestillningar. Vidare skapade vi ett metodavsnitt samt en teoretisk
referensram, vilken skulle ligea till grund f6r var empiriska studie. Den teoretiska referensramen
bidrog till att ge oss en ytterligare forstaelse for revisionens uppgift och syfte inom kommunala
aktiebolag. Parallellt med teorin boérjade vi att kontakta samt boka in intervjuer med
representanter fOr respektive bolag, som vi ansig skulle kunna svara pd uppsatsens
fragestillningar. Utifran det teoretiska materialet samt den information vi hade samlat in om
HFAB och Bostadsbolaget formulerade vi intervjumallar, vilka sedermera skickades till
respondenterna via e-post sa att de skulle vara vil inférstaidda med de fragor som vi hade for
avsikt att stilla under kommande intervjuer. Direkt efter varje intervju sammanstillde vi
materialet skriftligen. I de fall respondenterna inte hade moijlighet att triffa oss i egen person
anvande vi oss av intervjuer via e-post. Nir samtliga respondenter hade intervjuats sammanstillde
vi det empiriska avsnittet samt analyskapitlet. Vi skickade darefter dessa avsnitt till
intervjupersonerna via e-post och de fick da en méjlighet att granska innehallet.

2.2.2 Presentation och motivering av val av respondenter

Beroende pa vilket metodiskt angreppssitt som forskaren valjer till sin studie paverkas urvalet av
respondenter. I de fall forskaren anvinder sig av den kvalitativa metoden ir den information som
ges under intervjutillfillena sa pass detaljerad att forskaren inte har maojlighet att analysera allt f6r
stora mangder material. Det skulle vara allt for tidskrivande att bearbeta ett fOr stort antal
intervjuer och eftersom kvalitativa studier inte har som syfte att bidra till generella slutsatser utan
har som mal att beskriva en unik situation, sitts vanligtvis en O6vre grins pa hur manga
respondenter som ir limpligt att ha med i undersékningen.” Vi valde att intervjua atta personer
med nira anknytning till bostadsbolagen. Da respondenterna representerade skilda professioner
hade de dven mojlighet att ge olika aspekter pa hur revisionen ser ut i kommunala aktiebolag.
Nedan presenteras respondenterna utifran respektive bostadsbolag.

Goteborgs stads bostadsaktiebolag
[l Magnus Adamsson ir ekonomichef pa Bostadsbolaget i Go6teborg och sitter med i
ledningen. Intervju med Adamsson skedde pa Bostadsbolagets huvudkontor i Goteborg

den 2 maj 2007.

Ll Birgitta Simonsson, styrelseledamot (m) 1 Bostadsbolaget. Intervju med Simonsson skedde
via e-post.

[l Torbjorn Rigemar ir lekmannarevisori Géteborgs Stad. Han intervjuades via e-post.
[]  Magnus Gréen ir revisor pa Stadsrevisionen 1 G6teborg och verkar som sakkunnigstid at

lekmannarevisorerna i Bostadsbolaget. Intervju med Gréen dgde rum pa Stadskansliets
huvudkontor 1 G6teborg den 11 maj 2007.

34 Jacobsen D 1., Vad, hur och V arfor — om metodval i foretagsekonomi och andra samhéllsvetenskapliga dmnen (2002), s.196




Halmstadsfastighets AB

Ll Jonas Hansson arbetar som erkstillande direktor pa HEAB. Personlig intervjiu med
Hansson dgde rum pa HFAB: s huvudkontor i Halmstad den 2 maj 2007.

Ll Jan-Olof Johansson, vice styrelseordforande (s) 1 HFAB. Intervju med Johansson skedde via
e-post.

[l Rose-Marie Edlund ir /lekmannarevisor i Halmstad kommun och hon intervjuades via e-
post.

] Christel Eriksson arbetar som sakkunnig pa Ohrlings PriceWaterhouseCoopers
affirsomride kommunal revision (Komrev) i Halmstad och dr sakkunnigstéd at
lekmannarevisorerna 1 HFAB. Intervjun dgde rum pi Komrev i Halmstad den 8 maj
2007.

Som representanter f6r bolagsledningen intervjuade vi personligen VD Jonas Hansson i HFAB
och ekonomichef Magnus Adamsson i Bostadsbolaget. Vi hade inte mojlighet att intervjua
personer 1 samma befattning pa de bada bostadsbolagen, men dia bade VD och ekonomichef
sitter med 1 ledningen pa respektive bolag och bada ansvarar for kontakten med
lekmannarevisionen ansiag vi att de pa ett limpligt sitt kunde representera bolagets syn pa
revisionen. Styrelsens perspektiv gavs genom intervju med Jan-Olof Johansson i HFAB och
Birgitta Simonsson i Bostadsbolaget. Vi ansiag att det var viktigt att fa styrelsens syn pa
lekmannarevisionen, da en viktig del av deras arbetsuppgifter ar att faststilla att verksamhetens
strategi efterlevs och att bolagens uppstillda mal och riktlinjer Gverensstimmer med kommunens
intentioner. Anledningen till att vi valde Birgitta Simonsson ur Bostadsbolagets styrelse var att
Magnus Adamsson rekommenderade henne vid intervjutillfallet och valet av Jan-Olof Johansson
foll sig naturligt dd han sitter i styrelsen och hade mojlighet att stilla upp pa intervju.
Lekmannarevisorerna har som uppgift att se till att fullmiktiges krav och intentioner uppfylls i de
kommunala bolagen, det wvill siga att dgardirektiven fOljs. Som representant for
lekmannarevisorerna i Bostadsbolaget intervjuade vi Torbjorn Rigemar som rekommenderades
av Magnus Gréen. Rose-Marie Edlund dr lekmannarevisor i Halmstad kommun, men har inte
som uppdrag att specifikt granska HFAB. Till £6]jd av att lekmannarevisorerna i HFAB inte hade
mojlighet att stilla upp pa intervju gjorde vi bedémningen att Edlund kunde bidra till var
empiriska studie pa ett onskvirt sitt eftersom hon har ling erfarenhet av kommunal revision i
Halmstad kommun och lekmannarevision i allminhet. Rose-Marie Edlund rekommenderades av
Christel Eriksson. Lekmannarevisorerna bitrdds av sakkunniga och deras syn fick vi genom att vi
personligen intervjuade Christel Eriksson pa Komrev i Halmstad och Magnus Gréen pa
Stadsrevisionen 1 Goteborg. De sakkunniga besitter stor kompetens inom omradet kommunal
revision och har en framtridande roll di de innehar yrkeskunskapen for granskningen. Det
sakkunniga bitridet i Halmstad képs upp externt genom Komrev medan det i Goteborg ér en del
av kommunen genom stadsrevisionen. Som ldsare kan franvaron av intervju med bolagens
externrevisorer ifragasittas. For en forklaring till det, se avgrinsningar i avsnitt 1.4.

2.2.3 Tillvigagangssitt vid intervjuerna

Inom metodlira definieras intervju som ett tillvigagingssitt att forse sig med information med
hjilp av fraigor”. En forskare bor beakta tvi synvinklar nir han arbetar med fragor for att
tillhandahalla undersékningsmaterial, varav en dr hur stort ansvar intervjuaren har nir det bland
annat giller att utforma fragorna. Denna aspekt benimns standardisering. Den andra synvinkeln
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innebdr hur pass fria frigorna skall vara, det vill sdga hur stor méjlighet respondenten har for fri
tolkning, vilket kallas strukturering. ** Den kvalitativa intervjumetoden innebir att frigorna ger
respondenten utrymme att svara med egna ord samt diskutera sig fram till ett svar och dérav kan
forskaren aldrig formulera givna svarsalternativ infér métet’’. Syftet med den kvalitativa interviun
ar att uppticka och identifiera egenskaper hos individer eller féreteelser. Intervjumetoden har
alltsa en lag eller obefintlig grad av standardisering. Hur pass strukturerade fragorna ar vid en
kvalitativ intervju beror pa hur de formuleras™. En éppen intervju ger intervjuaren mojlighet att
forstd hur en individ upplever och tolkar olika forhallanden™. D4 var avsikt var att studera
revisionens funktion och utvecklingsmdjligheter i tva organisationer var det viktigt att vi fick reda
pa hur respondenterna tolkade aktuella definitioner och fragor. Fragorna som vi stillde under
intervjuerna grundade sig bade pa ett kartliggande- och analyserande syfte med var undersokning.
Dirav stillde vi sakfragor och fragor dir respondenten fick uttrycka sin personliga uppfattning.

En intervju kan vara mer eller mindre 6ppen. Det forekommer att den gar till som ett helt vanligt
samtal utan nagra begransningar eller styrning fran intervjuarens sida. Det dr emellertid vanligt att
en intervju dr strukturerad till en viss grad, det vill sdga att den ér semistrukturerad och vi har valt
att anvinda oss av en sidan intervjumodell.”” Nir en intervju skall genomforas 4r det virdefullt
att forskaren faststiller syftet med intervjun samt pa vilket sitt respondenten upplevs kunna bidra
till studien innan intervjutillfallet. Det ar dven centralt att forskaren och respondenten kommer
6verens om hur dennes bidrag skall anvindas i undersékningen, det vill siga om informationen
kommer att behandlas konfidentiellt eller inte."'

I samband med vara intervjuer med respondenterna frin bostadsbolagen samt revisorer utgick vi
ifran den kvalitativa metoden. Vid varje personlig intervju fragade vi om vi hade moijlighet att
spela in intervjun. Genom att registrera respondentens svar pa band skulle vi i efterhand kunna
siakerstalla att vi inte missade nagot vasentligt alternativt inte tolkade intervjupersonens svar pa ett
felaktigt sitt i samband med intervjusammanstillningen. Samtliga respondenter som vi hade
personlig intervju med tillit att vi spelade in intervjun. Vi anvinde oss av den semistrukturerade
intervjumetoden, vilken mojliggjorde en dialog med intervjupersonerna. Det gav oss storst
mojlighet att fa svar pa vara grundliggande fragestillningar. En viss grad av strukturering
uppniddes emellertid, da vi infér vara moten med bolagen skickade 6ver sa kallade intervjumallar
tor att kunna fa ut si mycket som mojligt av métet. Intervjumallar dterfinns i bilaga 1. Vi var
emellertid medvetna om nackdelen med intervjumallar di de kan orsaka att spontana svar
forsvinner, men vi sig anda att fordelarna overvigde eftersom respondenterna hade fatt
mojlighet att tinka efter och ge oss grundligare svar. Vi hade som avsikt att inte synliggora vira
egna asikter och virderingar under intervjuerna. Vid de personliga intervjuerna var vi varit tva
som intervjuade och vilka av oss som deltog pé intervjuerna varierade. Vi ansag att detta var ett
bra tillvigagangssatt da det effektiviserade arbetet och gav den tredje personen mdijlighet att bli
mindre firgad av respondenten. I de fall vi upptickte ett behov av att fortydliga ndgot eller
diskutera en fraga ytterligare skedde efterféljande kontakt 6ver e-post eller telefon. I dessa fall
utformade vi mer konkreta intervjufragor for att komplettera befintligt material.

I ndgra fall tillimpades intervjuer via e-post genom att vi sinde Over intervjumallar som
respondenterna fick besvara. Anledningen till att denna intervjuform tillimpades var att de
aktuella respondenterna inte hade méjlighet att triffa oss personligen pa grund av bland annat
inbokade moéten och tjansteresor. De hade darfor inte heller mojlighet att avsitta tid till nigon

36 Patel & Davidson, Forskningsmetodikens grunder — att planera, genomfora och rapportera en undersikning (2003), s 78 ff.
37 Ibid. s. 78

38 Ibid. S. 72

3 Jacobsen D 1., VVad hur och varfor — om metodval i foretagsekonomi och andra sambillsvetenskapliga dmmnen (2003), s.160 ff.
40 Tbid. s. 162 ff.

41 Patel & Davidson, Forskningsmetodikens grunder — att planera, genomfora och rapportera en undersikning (2003), s. 79 ff.




telefonintervju utan Onskade fa fragorna skickade via e-post. Vi var medvetna om att intervjuer
via e-post kan ha sina nackdelar 1 form av att ingen personlig kontakt skapas och att det darfor
inte finns nagon mojlighet till diskussion. Trots det ansag vi att intervjuerna bidrog med relevant
information till studien eftersom vi hade méjlighet att ha en aterkoppling 6ver e-post eller telefon
med respondenten. Samtliga respondenter valde att vara Oppna med sin identitet. Vi var
medvetna om att det kunde paverka deras vilja att svara érligt pa vara fragor, men vi ansag, da
vara fragor inte var av uttalad kinslig karaktir, att respondenterna inte hade anledning att
undanhalla viktig information.

2.3 Primir- och sekundirdata

Med utgangspunkt i vilken form av data som behévs till undersokningen, det vill siga om den ar
kvantitativ eller kvalitativ, dr det limpligt att underséka vilka killor som finns till dessa data.
Enligt metodteori klassificeras datakillor vanligtvis efter vem eller vilkka som dr
informationsinsamlare. I de fall da forskaren sjilv samlar in ej tidigare framtagen och presenterad
information, benimns materialet primédrdata. Om forskaren emellertid anvinder sig av tillgingligt
material som bearbetats av andra klassas kéllan som sekundérdata. Dessutom kan data grupperas
efter om informationen inhimtas frin dokument eller mianniskor. Dokument likstills med killor
saisom bocker, artiklar och forskningsrapporter samtidigt som intervjuer, enkiter och
observationer ir exempel pa datakillor som ges av minniskor.” I vissa forskningssammanhang
kan dven undersékarens nirhet till datakillan vara avgorande och di tolkas primirkillor som
dgonvittnesskildringar  och  forstahandsrapporteringar.  Ovrigt material  klassificeras  som
sekundira killor.*

Till var kvalitativa fallstudie anvinde vi oss av bade sekundira och primira datakéllor. Nir det
giller den teoretiska referensramen klassificeras det material som ligger till grund for avsnittet
som sekundirdata, da vi anvinde oss av tidigare forskning samt tidigare bearbetat material inom
omradet revision. Den empiriska studien av bostadsbolagen bestod diremot frimst av
egenhindigt framtagen och bearbetad information, vilket innebar att datakillorna var primira.
Vid informationssokningen skaffade vi oss material frin bade dokument och minniskor.

2.3.1 Sokord

I samband med litteratursokningen av sekundirdata anvinde vi oss av Géteborgs Universitets
katalog GUNDA nir vi sokte efter metodlitteratur samt tidigare forskning. Vi bérjade med att
soka efter tidigare forskning inom kommunal revision for att en Overblick 6ver vad som hade
skrivits inom omradet. De sokord vi anvinde oss av var exempelvis “kommunal revision”,
“lekmannarevision” samt “internrevision”. I samband med insamlingen av tidigare forskning
anvinde vi oss dven av webbplatsen Uppsatser.se, dir vi frimst kombinerade sékorden
“kommun”, ’revision”, “lekmannarevision”, “oberoende” samt “intern kontroll”. Vidare
anviande vi G6teborgs Universitets tidskrifts- och artikeldatabaser for insamlandet av material till
den teoretiska referensramen. Dir s6kte vi bide efter tidskrifter och databaser dmnesvis.

Den teoretiska referensramen innefattar dven regler och rekommendationer gillande revision 1
kommunala aktiebolag. Information angiende det himtades frin organisationen Sveriges
kommuner och Landstings (SKL) webbplats. Genom att vi anvinde oss av sokordet “kommunal
revision” fick vi sOkresultatet “fakta och férutsittningar — vad dr kommunal revision?”, dér vi
bland annat kunde finna de presentationer, dokument och undersékningar som dterfinns som
kallor till var teoretiska referensram. S6kmotorn Google anvindes som ett komplement till Gvriga
sekunddra informationskillor och dirmed anvinde vi samma sékord som vid var Ovriga

42 Lundahl & Skirvad, Utredningsmetodik _for sambdillsvetare och ekonomer (1999), s. 52
43 Patel & Davidson, Forskningsmetodikens grunder — att planera, genomfora och rapportera en undersikning (2003), s. 65
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informationssokning. Infér den empiriska studien anvinde vi oss av HFAB:s och
Bostadsbolagets webbplatser for att hitta information till en presentation av respektive bolag. Pa
webbplatserna fick vi bland annat tillgang till bolagens arsredovisningar.

2.4 Kritiskt forhallningssatt

Som forskare var vi tvungna att stilla oss kritiska till den information som vi samlade in. Da vi
anvinde oss av sekundirdata tog vi hela tiden 1 beaktande att den hade samlats in och anvints 1
ett annat syfte dn vart och att killan darfor inte med fullkomlig sikerhet stimde 6verens med
syftet i var studie.” Ett viktigt krav vid tillimpningen av olika killor ir samtidskravet, vilket
innebir ett krav pa informationens aktualitet . Vi kontrollerade att de sekundirdata i form av
tidigare forskning, vetenskapliga artiklar samt 6vriga dokument som vi anvinde oss av innefattade
ny och uppdaterad information. Nar det gillde offentligt tryckmaterial fran Sveriges kommuner
och landsting var vi noga med att vi utgick fran de senaste utgavorna, vilket dven gillde de
lagtexter som reglerar kommunal revision. I de fall vi anvinde oss av internetkillor gjorde vi en
bedomning om webbplatsens tillforlitlighet, vilket innebar att vi kontrollerade att den
uppdaterades frekvent och att den hade seridsa producenter. Vidare valde vi att ligga intervjuerna
langt fram 1 forskningsprocessen for att de tidsmassigt skulle ligga ritt i tiden. Sa snart vi hade
intervjuat samtliga respondenter och sammanstillt det empiriska avsnittet skrev vi analys och
slutsats, vilket innebar att aktualiteten i materialet bibeholls. Ett annat krav dr att forhalla sig
kritisk till att det kan forekomma tendenser till att information i litteratur, webbplatser och
intervjuer kan uttryckas till forfattarens eller respondentens fordel. Vi forholl oss dirfor kritiska
vid intervjuerna och stillde 6ppna och ej ledande fragor till respondenterna. I samband med
intervjuerna beaktade vi beroendekriteriet, vilket innebar att vi observerade huruvida
respondenterna var beroende av varandra’’. Vi kunde se att de var mer eller mindre delaktiga i
revisionen av bostadsbolagens verksamhet, men eftersom de representerade skilda professioner
samt baserade sina svar pa egna erfarenheter av bolagets revision upplevde vi inte att det praglade
var studie. Dessutom stillde vi inte fragor av uttalad kinslig karaktir, vilket innebar att vi inte
uppfattade att respondenternas intervjusvar paverkades av deras beroende gentemot varandra.

2.4.1 Validitet och reliabilitet

Enligt Jacobsen (2002) skall en undersékning vara en metod att samla in empiri. Det empiriska
materialet forvantas uppfylla tva krav, vilka dr validitet och reliabilitet. Validiteten star for giltighet
och relevans och reliabiliteten stir for tillférlitlighet och trovirdighet i informationen. * Validitet
och reliabilitet hinger samman pa sa satt att det inte enbart gar att fokusera pa det ena och lata bli
att se till det andra®. Genom att kritiskt bedéma undersékningens giltighet och tillforlitlighet kan
forskaren inta ett kritiskt forhallningssitt till kvaliteten pa den information som samlas in".

Undersékningens validitet handlar om att forskaren miter det som han avser att mita”. 1 friga
om validitet skiljer teorin mellan intern och extern validitet. Intern validitet galler giltigheten 1
resultatet, det vill siga om forskaren beskriver en foreteelse pa ett korrekt sitt, och kan prévas
genom att exempelvis kontrollera undersékningen och slutsatser mot andra. Efter att vi hade
sammanstillt empirin och analysen sinde vi dessa avsnitt till samtliga respondenter via e-post for
att undersoka 1 vilken utstrickning de kinde igen sig i empirin samt vad de ansiag om relevansen 1

4 Jacobsen D 1., VVad hur och varfor — om metodval i foretagsekonomi och andra sambaillsvetenskapliga amnen (2002), s.186
45 http://fefiwid.fek.uu.se/Exawebb/kallkritik.htm, 2007-05-30.

46 Tbid.

47 Ibid.

48 Jacobsen D L., 1Vad hur och varfor — om metodval i foretagsekonomi och andra sambdillsvetenskapliga dmmnen (2002), s. 21
49 Patel & Davidson, Forskningsmetodikens grunder — att planera, genomfora och rapportera en undersokning (2003), s .85
50 Jacobsen D 1., IVad hur och varfor — om metodval i foretagsekonomi och andra samhbdillsvetenskapliga dmnen (2002), s. 255
51 Patel & Davidson, Forskningsmetodikens grunder — att planera, genomfora och rapportera en undersokning (2003), s .99
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analysen.52 I fraga om granskning av resultatet f6rholl vi oss kritiska till urvalet av respondenter
och deras férmaga att ge riktig information fér det vi avsig att studera™. Data frin samtliga
intervjuobjekt var forstahandskillor, det vill sdga respondenterna refererade till situationer som de
sjilva hade upplevt™. Vi hade méjlighet att intervjua ett representativt urval, det vill siga
respondenter med god kunskap om dmnet och en nirhet till fenomenet revision. Extern validitet
handlar om resultatets generaliserbarhet. Till f6ljd av att vi genomférde kvalitativa fallstudier med
ett mindre antal intervjuobjekt var var avsikt inte att resultatet skulle kunna generaliseras till att
omfatta andra enheter 4n de aktuella intervijuobjekten.”

Reliabiliteten i en undersokning ir ett matt pa i vilken grad forskarens tillvigagangssatt ger
samma resultat vid skilda tillfillen férutsatt att férhallandena dr desamma™. T det sammanhanget
ir det aktuellt att stilla sig fragande till om vi skulle kunna uppnd samma resultat om vi
genomforde exakt samma undersékning av bostadsbolagen en ging till. Nir samma
datainsamlingsteknik och matinstrument ger samma resultat har undersokningen en hog
tillférlitlighet.”” Vid insamlandet av material till en undersékning som inkluderar minniskor 4r det
oftast deras uppfattningar och virderingar som forskaren vill at. Det 1 sig dr abstrakt och det blir
dirmed svart for forskaren att veta att det som han avsig att mita verkligen mits.”® For att 6ka
tillforlitligheten i de data som samlades in under intervjutillfillena, deltog alltid tva av oss vid de
personliga intervjuerna. Vi valde dven att spela in intervjuerna for att kunna registrera svaren i
efterhand och d4, i méjligaste man, kunna undvika férekommandet av feltolkningar. Den person
som inte deltog pé intervjun kunde objektivt forhalla sig till respondenten och dess svar. Dé vi
hade alla intervjuer lagrade som ljudfiler kunde vi kontinuerligt aterga till dem 1 samband med
empirin, analysen och slutsatsen for att sikerstilla att vi tolkade materialet korrekt. >’

52 Jacobsen D 1., Vad bur och varfor — om metodval i foretagsekonomi och andra samhdllsvetenskapliga dmnen (2002), s.256 ff.
53 Ibid. 5.259

54 Ibid. 5.260

55 Ibid. 5.266

56 Bell J., Introduktion till forskningsmetodik (2000), s. 89

57 Jacobsen D 1., Vad bur och varfor — om metodval i foretagsekonomi och andra sambdllsvetenskapliga dmnen (2002), s.22

58 Patel & Davidson, Forskningsmetodikens grunder — att planera, genomfora och rapportera en undersikning (2003), s. 98

59 Ibid. s. 101
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3. TEORETISK REFERENSRAM

Uppsatsens teoretiska referensram kommer inledningsvis att forklara kommunen och dess organisation for att ge
ldsaren en forforstaelse. 1 idare kommer referensramen att behandla begreppet revision och de olika former av
revision som forekommer i kommunala aktiebolag. Vi kommer dven att redogira for vad tidigare forskning har
kommit fram till inom omradet revision kopplat till vara fragestillningar och vilka regleringar som dr aktuella
kring kommmunal revision.

3.1 Kommunen

Kommunen skall svara f6r det lokala sjalvstyret och ér enligt lag skyldig att verkstilla de uppgifter
som tilldelats av staten. Enligt Andersson och Eck (2005) kan kommunen férstis genom att
betrakta den ur tre olika perspektiv; Osom en politisk arena dir kommunens politiska styrning
och ledning och de institutionella férutsittningarna verkar for ett demokratiskt beslutsfattande,
@som en serviceproducent och hushéllare med offentliga resurser samt Psom en tjinare dir den
kommunala organisationen skall utformas med hinsyn till bade effektivitet och det demokratiska
styrelseskicket.”

3.1.1 Kommunen som organisation

Utformningen av kommunernas organisation kan i praktiken skilja sig frimst beroende pa
kommunens storlek. Kommunallagen ger kommunerna den frihet som behévs for att de skall
kunna utforma organisationen efter de férutsittningar som rader.

Kommunfullmiktioe
Fullmiktige 4r kommunens hogst beslutande organ. Fullmiktige dr vald av folket genom
allminna val och dess syfte dr faststilla det kommunala indamalet med verksamheten.”!

Kommunstvrelse
Styrelsen ansvarar for kommunens ekonomi samt for Gvergripande ledning och samordning i
samtliga verksamhetsomriden. Alla drenden som gir vidare till fullmiktige bereds av styrelsen.®
Kommunstyrelsen évervakar nimnderna®.

Nimnder
Forvaltningen dr uppdelad i nimnder som utgors av tortroendevalda och tjdnstemidn. Nimnderna
beslutar 1 fragor som r6r forvaltningen och de har det politiska ansvaret for att fullmaktiges mal

och riktlinjer verkstills®,

Kommunala revisorer ]
Utover ovan namnda organ finns de kommunala revisorerna som utses av fullmaiktige, de ar ett
tillsynsutévande och kontrollerande organ.®

3.1.2 Bolag eller forvaltning

Kommunen kan vilja att bedriva en verksamhet 1 bolagsform eller i férvaltningsform. Skillnaden
ar att syftet ar olika. Syftet med att bedriva en kommunal verksamhet i bolagsform kan vara att

60 Andersson & Eck, Politisk styrning i kommuner — fallet Norrkdpings kommun (2005), s.22
61IKommunerevisoren, Nr. 1, 2000, 61. Arg

02 Kommunallagen 3:2

03 Kommunallagen 6:1

04 Kommunallagen 3:13

05 Kommunallagen 3:8
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kommunen vill sikerstilla att produktionen och professionen behalls medan syftet med en
forvaltning dr att gemensamma aktiviteter kan bedrivas till forman for kommuninvinarna.
Bolagsformen ger ledning och styrelse handlingsfrihet vilket innebir att beslut kan genomforas
mycket fortare 4n om kommunen bedriver verksamheten i forvaltningsform. I ett bolag finns
iven mojlighet att begrinsa utgivande av information som kan skada fOretaget medan ett
forvaltningsféretag maste limna ut all information enligt offentlighetsprincipen.®

3.2 Revision

Da en verksamhet bedrivs f6r andras rikning och med andras medel uppstar ett intresse av att
uppdragen utfors pa det sitt som var tinkt av dgaren. Genom revision kan dgaren och aven andra
intressenter utféra kontroller och pa sa sitt sikerstilla att de som utfort verksamheten har agerat
korrekt och pa ett ansvarsfullt sitt.”” I privata bolag ir syftet med verksamheten att den skall
generera inkomster till dgaren. Dirfér dr revisionen inriktad péd att granska rikenskaper och
ledningens forvaltning ur ett ekonomiskt och administrativt perspektiv samt att granska att inga
lagbrott begas. Da revisionen kan 6ka trovardigheten i den finansiella information som bolagen
ger ut kan revisionen ses som en forutsittning for ett vil fungerande néringsliv och samhille. Det
ir emellertid viktigt att kompetens, oberoende gentemot den granskade verksamheten samt att
tystnadsplikt ligger till grund for revisionen for att samhillet skall kunna ha en tilltro till
funktionen.”® Det férekommer olika former av revision beroende pi vilken verksamhet som
avses. Nagra revisionsformer dr externrevision, internrevision, kommunal revision samt statlig
revision. Samtidigt som de externa revisorerna har som uppgift att frimst granska bolagets
finansiella information, r internrevisorernas uppdrag att granska den interna kontrollen och dess
rutiner. I den kommunala verksamheten ar syftet att leverera servicetjanster till medborgarna och
revisionen kriver da mer insyn och kontroll. Det stills da storre krav pa att revisionen i den
kommunala verksamheten skall omfatta dimensioner av indamalsenlighet och effektivitet.” Det
ar lagstadgat att kommunala bolag utéver extern revision skall ha lekmannarevision, vilket ar ett
bolagsorgan som har till uppgift att granska styrningen i bolaget. Enligt en studie av Lundin
(1999) finns det tre grundliggande faktorer som mdste finnas fér att kommunal revision skall
fungera och uppfattas som ett meningsfullt kontrollinstrument. De tre faktorerna ir trovirdighet,
bedomningsgrunder och aterkoppling. Trovirdigheten baseras pa att revisionen innehar
kompetens inom ekonomi och rittskunskap respektive att det finns att det finns ett oberoende.
Bedomningskriterierna ges genom Kommunallagens regler och dess hinvisning till att revisionen
skall bedrivas enligt god revisionssed. Aterkoppling sker di revisionen meddelas till
uppdragsgivaren och denne har méjlighet att reagera och ge respons. Studien av Lundin (1999)
anser sammanfattningsvis att det dr fullmaktiges ansvar att se till att den kommunala revisionen
fungerar som ett effektivt kontrollinstrument.”

En revision utfors genom att revisorn utfor vissa granskningsatgarder enligt god revisionssed. Av
bade praktiska och ekonomiska skal kan revisorn inte granska alla hindelser under ett ar utan
miste forlita sig pa ett urval och testa dessa.'Den som granskar maste vara oberoende vilket ir
extra viktigt i kommunal verksamhet dd revisorerna ar fortroendevalda och trovirdigheten och
tillfrlitligheten 1 granskningen ar viktig for medborgarnas tilltro till rittssikerhet och demokrati.
Enligt en studie av Hjalmarsson och Kjellberg (2005) har bedragerier i kommunal verksamhet
inte upptickts av de fértroendevalda revisorerna utan av media. Forfattarna ifragasitter dirmed
om de fértroendevalda revisorerna kan anses vara ett tillforlitligt kontrollorgan, dd de arbetar pa

6 Jonsson et al. Kommunal effektivitet — en jamforande studie mellan bolag och forvaltning (2004), s. 29
67 Tengdelius & Nyman, Fullmafktige och revisionen — fakta och fragor for reflexion och diskussion (2004)
68 MIG Hallén AB, webbplats I, 2007-05-22

9 Tengdelius & Nyman, Fullmdktige och revisionen — fakta och fragor for reflecion och diskussion (2004)
70 Lundin, O., Kommunal revision - en rattslig analys (1999)

7! http://sv.wikipedia.org/wiki/Revision, 2007-05-31
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uppdrag av kommunen.” God revisionssed i kommunal verksambet 2006 sager att revisorerna lopande
skall prova, diskutera och varda sitt oberoende. Det kan uppsta situationer da revisorn varit
delaktig i beslut som skall granskas eller att nagon nira anhérig eller vin deltagit i ett beslut som
skall granskas och da dr det viktigt att revisorerna provar sitt faktiska oberoende. Vid
granskningen dr det viktigt att revisorerna har en 6ppen dialog och kommunicerar med de som
skall granskas och att fakta som kommer fram vid granskningen kontrolleras med den granskade
for att skapa ett fortroende mellan granskaren, den granskade och uppdragsgivaren. »

3.2.1 Externrevision

Externrevisorns arbete regleras utifrin Aktiebolagslagen (ABL). Enligt ABL 9 kap 1 § skall ett
aktiebolag ha minst en revisor, som skall granska och kontrollera att fOretagsledare limnar
korrekt information om foretagets finansiella stallning. Revisorns arbetsuppgifter regleras i ABL 9
kap 3 §: 7revisorn skall granska bolagets arsredovisning och bokforing samt styrelsen och den
verkstillande direktorens forvaltning”. Vidare sdger paragrafen att revisorns granskningsarbete
skall vara tillrickligt ingdende och omfattande for att god revisionssed skall kunna féljas. Genom
sin roll ger revisorn en kvalitetsstimpel pd att informationen som fOretaget limnar ifran sig ar
tillforlitlig. Revisorn viljs, enligt ABL 9 kap 8 §, pa bolagsstimman av aktiedgarna och
revisionsuppdraget utfors bland annat for aktiedgarnas skull. Externrevisorn har emellertid ett
flertal intressenter saisom skattemyndigheten, kunder, anstillda, leverantorer, stat och kommun.
Oberoende, kompetens och tystnadsplikt ar grundliggande i revisorns arbete pé sa sitt att denne
maste halla sig oberoende till objektet som granskas, inneha den revisionskompetens som krivs
och dessutom inte yttra sig om konfidentiella angeldgenheter som kommit fram under revisionen,
da det minskar fortroendet for professionen. Med hinsyn till bolagets verksamhet skall revisorn
enligt ABL 9 kap 11 § ha tillrdckligt med insikt i och erfarenhet av redovisning och ekonomiska
torhallanden for att kunna utféra sitt uppdrag. Externrevisorns arbete mynnar ut i en
revisionsberattelse dir revisorn uttalar sig om bokféringen, drsredovisningen och férvaltningen.
For att kunna uttala sig om dessa delar maste revisorn gora genomgaende granskningar av
foretaget genom vilka det framgar om nagon del inte stimmer 6verens med de uppgifter som har
limnats. I sitt oberoende maste externrevisorn undvika att revidera eget utfort arbete och far
dirmed exempelvis inte utféra den l6pande bokféringen i samma foretag som revideras. Enligt
FAR del II skall revisionsuppdraget liggas upp pa ett sitt som effektivt uppticker oegentligheter
och fel.

I det kommunala sammanhanget utser bolagsstimman en externrevisor, som vanligtvis har
auktorisation. Upphandlingen sker i enlighet med Lagen om offentlig upphandling (LOU) och
hanteras av kommunrevisorerna, dgaren eller moderbolaget. Revisorn har till uppdrag att
genomfora granskningar av det kommunaldgda bolagets arsredovisning och bokféring samt
styrelsens och VD:s forvaltning av verksamheten. Granskningen skall drligen avslutas med en
revisionsberattelse, vilken 6verlimnas till bolagsstimman. Revisionsberittelsen innehaller ett
uttalande frin externrevisorn angiende bland annat rikenskapernas riktighet och styrelse och
VD:s ansvar. Det ir sedan bolagsstimman som beslutar i ansvarsfragan.”

3.2.2 Internrevision

Internrevisionen har kommit att fa en allt viktigare roll till £6ljd av den 6kade komplexiteten i
bolagsstrukturer. Den har utvecklats frian att enbart ha granskat intern kontroll och efterlevnad av
regler och rekommendationer till att utgéra en funktion som tillhandahéller virdeskapande

72 Hjalmarsson & Kjellberg, Kommunrevision — de fortroendevalda revisorernas oberoende (2005), s. 1
73 Tengdelius & Nyman, Fullmafktige och revisionen — fakta och fragor for reflexion och diskussion (2004)
74 Tengdelius K., et al., A&z granskning — demokratisk granskning av kommunala bolag (2000), s. 18
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tjdnster inom riskhantering och bolagsstyrning”. D4 en organisation i dag kan besta av flera olika
avdelningar och nivder kan det vara problematiskt for styrelse och ledning att kontrollera alla
enheter. For att 6ka kontrollen och undvika att verksamhetens enskilda funktioner utvecklas
negativt eller med en avtagande effektivitet kan organisationen vilja att inritta en
internrevisionsavdelning som arbetar i enlighet med styrelsens intentioner.”” Kravet pi att
funktionen skall inta ett objektivt férhéllningssatt till ledning och styrelse, det vill sidga std utanfor
beslutsprocessen, hindrar emellertid inte revisorerna fran att férdela information, ge forslag samt
agera som en bistiende part nir problem uppkommer.” Generellt sett har bolagsledningen som
uppgift att tillhandahalla konsultativa rid om kontrollsystem och andra relaterade
ledningsfunktioner medan styrelsen har ansvar f6r bolagsrisken och utformningen av de interna
kontrollsystemen™. En passande rapporteringsstruktur mellan internrevisionsfunktionen och
évriga avdelningar sikerstiller att ledning och styrelse genomfér sina uppgifter si som planerat”
Internrevisorerna hjilper styrelsen genom att de g6r granskningar som leder till
rekommendationer som organisationen kan ta del av for att uppna uppsatta mal pa ett effektivt
sitt.”’ Den ansvarige internrevisorn bor rapportera till en hierarkisk niva inom organisationen
som tillater internrevisionsfunktionen att férverkliga sina ataganden och bibehalla sitt oberoende.
Nir det giller administrativa frigor inom den dagliga verksamheten férvintas internrevisorn att
rapportera till bolagets VD.* Den information angiende interna kontroller och riskhantering som
internrevisorn overlimnar till styrelsen maste dock vara neutral och far inte ha paverkats av
ledningen®. Den ansvarige revisorns kommunikationsrelationer ir siledes nyckeln till en effektiv
revisionsprocess och styrning och dirfér bor bolaget ta vara pa det for att organisationen skall
kunna erhilla internrevisionens verkliga virde®™.

Enligt foéreningen Samverkan for en stark och oberoende kommunal revision (Starev) maste
internrevisorer i kommunal verksamhet vara bade formellt och sakligt oberoende. Ett formellt
oberoende uppnar de genom att folja Kommunallagens féreskrifter om jav, god revisionssed och
egen forvaltning. Vidare skall revisorernas budgetkrav behandlas av ett sirskilt beredningsorgan.
Sakligt skall revisorerna utféra sitt uppdrag opartiskt och objektivt.*

3.2.3 Lekmannarevision

Lekmannarevision dr ett bolagsorgan, som utses med stod av Kommunallagen och funktionens
arbete regleras i Aktiebolagslagen kapitel 10%. Lekmannarevisorernas uppdragsgivare ir
fullmiktige.* De har ett civilrittsligt uppdrag, vilket enligt ABL 10 kap 3 § innefattar att granska
om verksamheten i bolaget dr dndamilsenlig, om bolagets tolkning och utférande stimmer
éverens med dgardirektiven. De skall 4ven kontrollera att bolagets interna kontroll 4r tillricklig.”’
Fullmiktige dr berittigad att ge ytterligare dgardirektiv angdende vad lekmannarevisorerna skall
granska. Agardirektiven beslutas av bolagsstimman och skall tydliggéras i kommunens
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83 Ibid.

84 Starev, webbplats 1, 2007-05-20

85 Tengdelius K., et al., Aksiv granskning — demokratisk granskning av kommunala bolag (2000), s. 14

86 SKL., God revisionssed i kommunal verksambet (2006), s.17

87 Aktiebolagslagen 10:3

16



reglemente.88 Direktiven kan emellertid aldrig undertrycka lekmannarevisorernas lagstiftade
arbetsuppgifter utan istillet finns det en méjlighet att de forstirker revisionsuppdraget.”

Enligt God revisionssed i kommunal verksambet 2006 skall lekmannarevisorerna bitradas av sakkunniga
i sitt revisionsarbete. Bada professionerna omfattas av den goda revisionsseden™. Det ir viktigt
att det sakkunniga bitridet inte dr samma person som den som ar utsedd till auktoriserad revisor 1
bolaget, men bitridet kan vara anstillt av samma revisionsbyrd’. En prévning av parternas
oberoende bér emellertid ske i samband med anlitandet™. Revisorerna kan anstilla sakkunniga
bitriden alternativt anlita externt upphandlade uppdragstagare. Dirav kan lekmannarevisorn ses
antingen som arbetsgivare eller uppdragsgivare, men oavsett vilken benimning som dr aktuell
skall revisorn definiera, styra och reglera de sakkunnigas uppdrag.”

I heligda kommunala aktiebolag skall fullméktige enligt Kommunallagen 3 kap 17 § utse minst en
lekmannarevisor ur kretsen av kommunens revisorer, vilket innebir att det stills ett krav pa att
det foreligger ett si kallat personsamband grupperna emellan. Personsambandet kan med andra
ord beskrivas med att det skall finnas ett samband mellan de fortroendevalda revisorerna och
lekmannarevisorerna. Hur manga lekmannarevisorer som skall utses styrs utifran
bolagsordningen for respektive bolag, men 1 regel viljs en eller tva lekmannarevisorer till varje
kommunalagt aktiebolag. Det férekommer dven att en kommuns samtliga revisorer utnimns till
lekmannarevisorer i alla foretag. Oavsett hur uppdelningen sker har alla lekmannarevisorer eller
revisorer 1 ett bolag fullt enskilt ansvar for varje uppdrag de utfér. Det sker emellertid en
informell arbetsfordelning i revisorernas dagliga arbete.”® Granskningen av bolaget skall vara
tillrdckligt ingiende och omfattande som god sed kriver”. Lekmannarevisorernas arbete bygger
pa bedémningar av risk och visentlighet, tydliga bedémningar och effektiv kommunikation.
Malet med arbetet dr att granskningen skall uttrycka till dgare och medborgare hur bolaget
fungerar utifran dgardirektiven.”® De skall pa sa sitt bidra till en demokratisk insyn och kontroll i
kommunala aktiecbolag”’. Sveriges Kommuner och Landsting beskriver lekmannarevisorernas
uppdrag som en process dir revisorn skapar sig en bild genom att inringa bolagets miljo,
férutsittningar och struktur for att skapa ett ramverk och hitta ingangar.”

3.2.3.1 Revisionens arbetsging

I allminhet dr det de sakkunniga som genomfér det praktiska granskningsarbetet och
lekmannarevisorerna skall pa egen hand bedoma i vilken omfattning de sakkunnigas delaktighet
behovs for att granskningen skall kunna fullgbras enligt god revisionssed. Lekmannarevisorerna
far sedan bestimma sig for 1 vilken utstrickning och med vilken inriktning de sjilva vill och kan
medverka 1 det praktiska arbetet. De har dock en kontinuerlig kontakt med de sakkunniga och ir
vil insatta i iakttagelser och bedémningar som dessa gor i sitt arbete.”” Det material som samlas in
under det 16pande granskningsarbetet ligger till grund for slutsatser, bedomningar och uttalanden
som gOrs av de sakkunniga, vilket innebdr att det dr viktigt att underlaget verifieras och
kvalitetssakras. En avstimning sker darmed med det granskade bolaget for att brister och
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felaktiga tolkningar skall kunna undvikas. Efter det att de sakkunniga bitridenas arbete har
avslutats Overlimnar de resultatet, innehillande gjorda bedomningar och forslag, till
lekmannarevisorerna. Redovisningen sker genom bade muntliga féredrag och skriftliga rapporter.
Nir det giller lekmannarevisorernas tillgang till arbetets underlag regleras det bland annat i avtal.
Enligt god revisionssed dr det viktigt for lekminnen att i efterhand kunna f6lja de sakkunnigas
arbete, dd de skall bedéma resultatet som arbetats fram av de sakkunniga bitrddena. I denna
bedomning skall hinsyn tas till lekmannarevisorernas iakttagelser och erfarenheter. Infér den
slutliga rapporteringen skall lekmannarevisorerna avgora vilka av deras asikter som skall
framforas till bolagets styrelse i samband med Gverlimnandet av rapporten. Dessutom skall de
bestimma vilka forslag och rad som de skall ge till bolaget med avsikten att understodja
forbattringar i verksamheten, vilket innebir att revisionen blir stodjande och forindringsinriktad.
Enligt god revisionssed strider inte den formen av revision mot revisorernas oberoende utan
istillet ger revisionen férslag och rad med ett naturligt samband till granskningsarbetet.'”

3.2.3.2 Rapportering

Slutresultatet av lekmannarevisorernas uppdrag ar att, i slutet av dret, avlimna en
granskningsrapport till styrelsen och bolagsstimman. Enligt Kommunallagen 9 kap 16 § bifogas
rapporten till kommunens revisionsberittelse, vilket innebir att den dven Gverlimnas till
fullmiktige'"'. T rapporten skall revisorerna uttala sig om verksamhetens indamalsenlighet och
om den ir ekonomiskt tillfredstillande samt om den interna kontrollen ir tillricklig,'”
Lekmannarevisorerna skall dven uttala sig om den granskning som de har gjort i enlighet med
dgardirektiven. Rapporten forvintas dven innehalla ett meddelande om det finns anledning att
anmirka mot styrelsens arbete samt Ovriga upplysningar som kan vara av betydelse for
kommunen. Utéver den arliga granskningsrapporten skall lekmannarevisorerna enligt god sed
skriva en granskningsredogorelse till kommunfullmiktige, i vilken en beskrivning av
granskningsinsatserna finns samt vilket resultat det har gett. Vidare innehiller redogérelsen de
bedémningar som lekmannarevisorerna har gjort samt deras synpunkter och forslag.'” Det ir
viktigt att understryka att lekmannarevisorerna inte har som uppdrag att yttra sig om
ansvarsfrigan i  granskningsredogdrelsen  utan  kan  istillet  rikta  anmirkning'™.
Granskningsredogorelsen bifogas som ett enskilt dokument till granskningsrapporten alternativt

: : 105
som en sammanfattmng i densamma .

3.2.3.3 Lekmannarevisionens samverkan med styrelse, ledning och externrevisor

Enligt Tengdelius et al. (2006) maste lekmannarevisorn hantera ett flertal relationer 1 sitt arbete.
Det giller bland annat relationerna till kommunfullmaktige, bolagsstyrelse, ledning samt
kommunrevisorerna, sakkunniga bitrdden och externa revisorer.'” D4 varje relation dr ensam i
sitt slag kan grundliggande virderingar samlas i ett sa kallat samverkansdokument, som ir en
beskrivning av hur samband och relationer skall utformas i yrkesutévningen.'”’

Enligt Aktiebolagslagen 10 kap 7 § forvintas styrelsen och ledning i det kommunaligda bolaget
ge lekmannarevisorerna mojlighet att utféra granskningen genom att limna upplysningar och
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ovrig hjilp som lekmannarevisorerna begir for att kunna fullgbra sitt arbete. Tengdelius et al.
(2000) foresprakar att det kommunala bolaget kontinuerligt skall bistd lekmannarevisorerna med
den information som de efterfragar i sitt arbete och saledes skall lekmannarevisorn ha fri tillging
till bolagets verksamhet.'”

Det kommunala bolagets auktoriserade revisor har till uppgift att granska arsredovisningen och
bokforingen samt VD och styrelses forvaltning medan lekmannarevisorernas uppdrag omfattar
att granska om verksamheten i bolaget dr dndamalsenlig och om den interna kontrollen ir
tillricklig. 1 samband med forvaltningsrevisionen Overlappar —externrevisorns arbete
lekmannarevisionens granskning av bolagets interna kontroll. Aven om den externa revisorn intar
ett ekonomiskt perspektiv samtidigt som lekmannarevisorerna ser till bolagets verksamhet och
styrning behéver parterna kommunicera och samverka med varandra. ' Det ir viktigt att
revisionsfunktionerna kommer 6verens om hur grinsdragningen mellan uppdragen skall ske samt
finna ett vil fungerande samarbete'". Enligt god sed innebir det inte att externrevisorerna och
lekmannarevisionen skall granska och bedéma bolaget gemensamt. Istillet avses med samverkan
att revisorerna skall planera, utbyta information, ha gemensamma mdoten samt avstimma resultat
med varandra.'" Det dr dven virdefullt att tydliggéra lekmanna- respektive externrevisionens
sjalvstindighet infor det aktuella bolagets styrelse och ledning for att de skall kunna sirskilja pa
revisionsuppdragen samt se vad funktionerna tillfér bolaget. Enligt Tengdelius et al. (2006) 4r det
fordelaktigt om lekmannarevisorerna tar initiativ till en Gverenskommelse mellan sig och den
externa revisorn i samband med varje uppdrag. Ett sidant avtal kan exempelvis omfatta huruvida
revisorerna skall ha ett gemensamt méte med bolagets ledning eller inte.'”

3.2.3.4 Kompetensprofil

Kommunal revision dr ett politiskt fortroendeuppdrag, som kriver erfarenhet av bade politiskt
arbete och kommunal verksamhet. Uppdraget gar ut pa att granska hur andra fértroendevalda
genomfor sitt arbete och det krdvs inte nagon speciell yrkesbakgrund. De ir istillet tillforsikrad
professionell kompetens genom att de bitrids av sakkunniga som de sjilva viljer ut.'"” Enligt god
sed skall de sakkunniga bitridena ha kunskap och erfarenhet av kommunal verksamhet och
revision. Vidare foérvintas de ha kunskaper om ekonomi, forvaltning och intern kontroll samt
kunskaper om de verksamheter, processer eller funktioner som revisorerna énskar granska.'™
Foreningen Sveriges kommunala yrkesrevisorer (Skyrev) har gett ut certifieringsregler for de
sakkunniga bitridena. Reglerna har kommit till da det 4r viktigt att de fortroendevalda revisorerna
skall kunna forlita sig pa de sakkunnigas arbete. Certifiering av sakkunnig innebdr ett bevis pa att
revisorn har den kunskap och erfarenhet som krivs. For certifiering krivs yrkeserfarenhet i form
av arbete med kommunal revision under sammanlagt minst fem ar och utbildningskravet ar en
akademisk examen om 160 poing dir minst 20 podng maste utgoras av offentlig férvaltning. Det
finns emellertid moijlighet till certifiering dven om den s6kande inte uppfyller ovanstiende krav.
Da krivs det att den s6kande har genomgitt en kompletteringsutbildning eller att han kan styrka
uppfyllandet av kraven pi annat sitt.'” 1 samband med uppdragsbeskrivningen av ett
granskningsobjekt skall de foértroendevalda revisorerna bland annat tydliggéra vilka krav som
stills pa de sakkunnigas kompetens, vilken inriktning uppdraget skall ha samt vilka krav som
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finns vad giller kommunikation, avstimningar och rapportering.''® Lekmannarevisionsuppdraget
1 en kommun ir ett uppdrag med fortroende. For att lekmannarevisorerna skall kunna genomfora
sitt granskningsarbete pa ett tillfredstillande sitt maste de lira kinna det foretag som skall
granskas, dess premisser och hur verksamheten fungerar. Det dr 4dven viktigt att
lekmannarevisorerna har kunskaper om kommunens #garstyrning.''” Den fortroendevalda
revisorns kompetens ligger i1 att ha en politisk och framfoérallt en medborgerlig forankring.
Kompetensen behovs for att kunna granska och préva om fullmiktiges demokratiskt fattade
beslut ocks genomfors.'™

3.3 Tidigare forskning

I detta avsnitt presenteras tre tidigare studier som behandlar dmnet kommunal revision. Forst
presenteras en motion till riksdagen i vilken det framférs kritik mot att kommuner bedriver
verksamhet 1 bolagsform, direfter framférs en studie angaende vilka roller de foértroendevalda
respektive de sakkunniga har i sitt arbete och avsnittet avslutas med en studie angaende
internrevision i kommunaldgda energibolag.

3.3.1 Motion till riksdagen 1998/99 med anledning av Prop. 1998/99:66

Bargholtz et al. anser att regeln om att lekmannarevisorer skall utses av niagon av de
fortroendevalda revisorerna dr ett steg i ratt riktning, men att kommunen egentligen inte skall
driva kommunal verksamhet i bolagsform. Kommunerna skall dgna sig at forvaltning som skall
styras demokratiskt och med full 6ppenhet och insyn f6r medborgarna. I frigan om revisorernas
oberoende anser Bargholtz et al. att det blir allt svarare for icke-professionella revisorer att
fullgbra en revisionsuppgift som tillgodoser relevanta krav nir komplexiteten i den kommunala
verksamheten vixer. De menar vidare att ett sakkunnigt stod till viss del stirker den kommunala
revisionen, men att det fortfarande inte ar sakert att det blir en professionell revision i tillricklig
omfattning. Den kommunala revisionen bestir av bade forvaltningsrevision och
redovisningsrevision. Forvaltningsrevision innebir granskning av de politiska besluten samt om
de politiska malen uppfylls medan redovisningsrevision innebdr att granska huruvida god
redovisningssed foljs och att rikenskaper och férmégenhetsskydd har uppritthallits pa ett bra
och tillfredstillande sitt. Bargholtz et al. anser att det ar rimligt att de fortroendevalda revisorerna
skall dgna sig at forvaltningsrevision. Diremot skulle de 6nska att det blev en 6kad koncentration
pa uppfoljning och granskning av den politiska maluppfyllelsen, da de anser att allt £6r fa politiska
debatter handlar om huruvida politiska mal uppfylls. Vidare riktar de kritik mot Prop. 1998/99:66
med avseende pa de fortroendevalda och de sakkunnigas oberoende. De anser inte att de
fortroendevalda kan ses som tillrickligt oberoende eftersom de granskar och uttalar sig i en
verksamhet som de har och kommer att fatta beslut i. Bargholtz et al. tycker inte heller att de
sakkunniga kan anses som oberoende eftersom det ar de fortroendevalda som avgor det
sakkunniga stodets granskning. Det gor att revisionen inte kan uppna den trovirdighet, som den
skulle ha kunnat, om oberoendet hade kunnat sikerstillas.'"”

3.3.2 Revision 1 den lokala sjilvstyrelsen

Akhmedova och Kristensen (2006) har i sin studie om kommunal revision forsokt klargora vilka
roller de foértroendevalda revisorerna och de sakkunniga har. De kom fram till att det var de
sakkunniga som skotte s gott som all granskning dven om de fértroendevalda revisorerna satt
med vid den Gvergripande granskningen. De sakkunniga respondenterna hade vid upprepade
tillfallen  forsokt att involvera de fortroendevalda revisorerna 1 utformning av
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revisionsplaneringen samt forsokt fi dem att bidra med egna tankar och funderingar, men inte
fatt ndgon respons. Forfattarna tolkade det som att de fortroendevalda revisorerna antingen inte
var tillrickligt engagerade eller att de litade pa de sakkunnigas omdéme. Akhmedova och
Kristensen anser att de fortroendevalda skall ta ett allt storre ansvar och i storre utstrickning
paverka vad som skall granskas i kommunen. Enligt de sakkunniga tillfér de fértroendevalda
revisorerna lokal kinnedom och lokal foérankring, men forfattarna menade att eftersom de
fortroendevalda revisorerna 1 studien inte deltog mer praktiskt i granskningsarbetet kunde inte de
lokala forhallandena tillvaratas pa det sitt som hade varit Onskvirt. Enligt lag har de
tortroendevalda ansvar for att revisionen utfors i enlighet med god revisionssed, men de saknar
den kompetens som krivs for att pa ett trovirdigt och tillférlitligt sitt kunna utféra denna
revision. Till sin hjilp har de istillet sakkunniga. Forfattarna ifragasatte hir om
kommuninvinarna kunde forsidkra sig om att de fortroendevalda revisorerna tar sitt ansvar
genom att se till att revisionen sker pa ett effektivt och objektivt sitt. De fortroendevalda
revisorerna arbetar pa uppdrag av kommunfullmiktige, vilket gor att deras oberoende kan
ifragasittas medan de sakkunniga inte har nagon direkt koppling till kommunen och kan pa sa
sitt littare forhalla sig oberoende. Det dr ocksa de sakkunniga som besitter kunskapen om
revision och har det storsta inflytandet 6ver vad som skall granskas, men dnda anser bade
Akhmedova och Kristensen samt de sakkunniga 1 studien att de fértroendevalda revisorernas roll
ar viktig for att kommuninvinarnas intressen skall kunna tillvaratas. De fortroendevalda
revisorerna har god lokal kinnedom samt god fortrogenhet om den egna kommunen, vilket ar
tva viktiga faktorer som forfattarna tror att de sakkunniga annars skulle kunna férbise. De anser
dirmed att den kommunala revisionen borde stirkas genom att ge professionen mer resurser och
samtidigt stilla hogre krav pa de fortroendevalda revisorerna. Forfattarna anser slutligen att de
tortroendevalda revisorernas ringa kompetens samt brist pa oberoende ir ett problem och att det
kan medfora att revisionen inte uppfyller vad som kan anses vara en fullgod revision.'”’

3.3.3 Internrevision i kommunaldgda energibolag

I studien av Andersson et al. framgick det att den lagstadgade granskningen av den interna
kontrollen i kommunaldgda bolag inte alltid var tillrdcklig utan att det i vissa fall behévdes en
ytterligare granskande funktion. Ett bra komplement till den kommunalt lagstadgade
lekmannarevisionen kunde enligt studien vara internrevision. Internrevision paminner om
lekmannarevision pa sa sitt att den skall verka som en oberoende funktion mellan styrelsen och
ledningen. Internrevisionen skall i likhet med lekmannarevisionen granska den interna kontrollen
samt se till att riktlinjer, lagar och foreskrifter foljs. De skall dessutom utvirdera risker,
effektivitet och maluppfyllelse. Till skillnad frin lekmannarevisionen kan internrevisionen utéver
dessa granskande funktioner inta en mer konsultativ roll. Internrevisionen syftar silunda inte
enbart till att kontrollera funktionerna utan till att tillféra féretaget mervirde genom att férbittra
och effektivisera styrning, kontroll och riskhantering som i sin tur kan inge trygghet och
fortroende samt leda till besparingar for foretaget. Internrevision i kommunaligda bolag kan
antingen besta av internrevisorer som ar anstillda i foretaget eller av anlitade konsulter. Férdelen
med internt anstillda internrevisorer ar att de inte beh6ver ligga ner tid pé att sitta sig in i arbetet
och nackdelen dr att oberoendeférhallandet kan komma att hotas. Om inte verksamheten ir
tillrickligt stor kan det dven bli svart att halla en anstilld internrevisor sysselsatt. En inhyrd
konsulttjanst uppfyller kravet pa oberoende, men fragan dr om det kan viga upp den kunskap om
foretaget som krivs for att kunna utfora tjdnsten pa ett effektivt sitt utan att behéva ligga alltfor
mycket tid och pengar. Andersson et al. kom fram till att internrevisionsfunktionen kunde 16sas
genom att foretagets avdelningar kunde granska varandra for att vara kostnadseffektiva samtidigt
som de skulle kunna uppritthalla sitt oberoende.'”'

120 Akhmedova & Kristensen, Revision i den lokala sjilvstyrelsen (2000)
121 Andersson, C-M., et al., Internrevision i kommunaldgda energibolag (2006)
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4. EMPIRISK STUDIE

I filjande kapitel redogor vi for var empiriska studie av Goteborgs stads bostadsaktiebolag och
Halmstadsfastighets AB. Empirin innebdller data fran interyjuer med representanter frin ledning och styrelse,
lefmannarevisorer samt  sakkunniga i respektive bostadsbolag och  kommun, samt information  fran
arsredovisningar och revisionsrapporter.

4.1 Goteborgs stads bostads AB

4.1.1 Presentation av Bostadsbolagets respondenter och deras kompetensprofil

I samband med fallstudien av Bostadsbolaget intervjuades foljande respondenter:

0

[

Magnus Adamsson arbetar sedan ar 2005 som ekonomichef pa Bostadsbolaget och har
en god Overblick 6ver hela organisationen, dia ekonomiavdelningen fungerar som en
stodfunktion till Bostadsbolagets samtliga distrikt. Adamsson sitter dven med i
bolagsledningen och som kontaktperson gentemot kommunens lekmannarevisorer
hanterar han samtliga rapporter som bolaget erhaller fran revisorerna.

Birgitta Simonsson innehar uppdrag som styrelseledamot i Bostadsbolaget sedan ar
2003. Hon idr i1 grunden marknadsekonom och dr for nirvarande politiskt aktiv som
ledamot i SDN Biskopsgarden och sociala utskottet.

Torbjorn Rigemar har suttit i Stadsrevisionen sedan 1999 och ar 2007 valdes han till
lekmannarevisor f6r Bostadsbolaget. I grunden har han en tredrig yrkesgymnasial
utbildning och sedan 70-talet har han varit fackligt aktiv. Under ett flertal ar har han haft
fortroendemannauppdrag som kassér och revisor. En foretagsekonomisk utbildning gav
Rigemar kunskap 1 hur ett foretags ekonomiska status skall analyseras genom bland annat
nyckeltal. Idag arbetar han som ombudsman och ekonomiansvarig pa IF Metall i
Goteborg. Innan Rigemar blev vald lekmannarevisor for Bostadsbolaget var han
revisorssuppleant inom bolaget, vilket innebar att han da inte hade direktkontakt med
bolaget utan hade endast tillgang till frimst arsredovisningar.

Magnus Gréen, revisor inom Goéteborgs Stad, ar sakkunnigt bitride at kommunens
lekmannarevisorer och ir granskningsansvarig for flera av bolagen inom Foérvaltnings AB
Framtiden. Han har arbetat som revisor pa Stadsrevisionen i G6teborgs Stad sedan ar
2002 och innan det var han verksam som forskare, lirare samt konsult. Gréen har en
forskarutbildning med sociologi (filosofie magister) och statskunskap (filosofie kandidat)
som bas. Han har dven studerat internationella relationer och ekonomi. For tillfillet
uppfyller Gréen Skyrevs utbildningsmassiga krav pa certifiering och 1 slutet av 2007
uppfyller han dven Skyrevs krav pa praktisk erfarenhet.
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4.1.2 Foretagspresentation

Bostadsbolaget grundades ar 1945 och ingar idag i Framtidenkoncernen, som ir den stOrsta
dgaren av hyresligenheter i Géteborgsomradet.'” Liksom de flesta bolag inom koncernen ir
Bostadsbolaget heligt av kommunen'”. Bolagets uppdrag innefattar bland annat att genom
foretagets verksamhet stirka Goteborgs Stads utveckling och att ge hyresgisterna ett stort
inflytande &ver sitt boende och sitt nirmaste omrade.™ Det som styr Bostadsbolaget och ligger
grunden fér verksamheten dr moderbolaget Forvaltnings AB Framtidens krav, vilka utgar fran
kommunens mal och syfte med de allminnyttiga bostadsbolagen. Kommunfullmiktige har
utformat ett gemensamt agardokument f6r samtliga kommunaldgda bostadsbolag i Géteborgs
Stad. Med utgiangspunkt i dokumentet har moderbolaget formulerat mal och motiv samt affirsidé
och policys fér bolagen'”. Bostadsbolagets affirsidé ir att erbjuda bostider och lokaler i
attraktiva  fastighetsbestind, dédr hyressittningen skall folja marknaden och vara
konkurrenskraftig. Det skall bolaget gora genom att ha en fastighetsforvaltning som ar
professionell och kundnira.'” Bolaget har som vision att leda hyresmarknaden i Géteborg och
utveckla den framtida boendeformen samt modernisera Sveriges allminnytta'*’. Vidare arbetar
Bostadsbolaget for att uppritthalla ett affirsmissigt tinkande och att kunna frigbra kapital till
underhll av sina fastigheter'”. De beskriver sin styrka med orden kvalitet, service och trygghet'”.
Ar 2006 hade Bostadsbolaget omkring 300 anstillda samt ett fastighetsbestind pa 22 700
ligenheter och per 31 december samma ar uppvisade féretaget ett resultat efter skatt pa 55 939
Mkr. Omsittningen var da 1 274 259 Mkr."”

4.2 Revision

Lekmannarevision och externrevision inom Goéteborgs Stad regleras genom Aktiebolagslagen,
Kommunallagen samt revisionsreglementet fér Goteborgs Stad.””’ Verksamhetsrevisionen
innefattar en prévning huruvida de kommunala verksamheterna drivs pa ett dndamalsenligt och
frain ekonomisk synpunkt tillfredstillande sitt. Redovisningsrevisionens syfte ir att granska
bolagens rikenskaper och arsredovisningar. Fortroendevalda revisorer f6r kommunen viljs av
fullmiktige och ur gruppen av dessa har Bostadsbolagets stimma valt tva lekmannarevisorer.'”
De har som uppgift att granska bolaget och att sjilvstindigt uttala sig om huruvida verksamheten
ar andamalsenlig och ekonomiskt tillfredstillande samt om den interna kontrollen ar tillricklig.
Dirutéver innefattar lekmannarevisorernas arbete planerings- och avstimningsmoten,
samordning med revisionsbyraerna samt rapportering till bolaget i form av en granskningsrapport
inklusive en granskningsredogorelse. Lekmannarevisorerna bitrids i sin granskning av sakkunniga
fran revisionskontoret. Det dr fullmiktige i G6teborgs Stad som utformar stadsrevisionen for
kommunens samtliga bolag.'>

4.2.1 Externrevision

For rikenskapsaret 2006 granskade Deloitte AB Bostadsbolagets arsredovisning och bokféring
samt styrelsens och VD:s forvaltning i bolaget. Enligt revisionsberittelsen har revisionen utforts

122 Go6teborg stad, webbplats 11, 2007-05-08

123 Tbid.

124 Bostadsbolaget, webbplats 11, 2007-05-08

125 Arsredovisning Bostadsbolaget (2006), s. 12
126 Bostadsbolaget, webbplats 111, 2007-05-08
127 Thid.

128 Arsredovisning Bostadsbolaget (2006), s. 4
129 Bostadsbolaget, webbplats 111, 2007-05-08
130 Bostadsbolaget, webbplats IX, 2007-05-08, Arsredovisning Bostadsbolaget (2006), s. 46
131 Géteborg stad, webbplats IX, 2007-05-08

132 Thid. 2007-05-22

133 Adamsson, M., ekonomichef Bostadsbolaget
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utifran god revisionssed. Vidare tillstryker Deloitte AB att arsstimman beviljar styrelsens
ledaméter och VDr:s ansvarsfrihet for rikenskapsaret. Revisionsberittelsen undertecknades av
auktoriserad revisor. ** Frin och med ar 2007 innehar Ohrlings Pricewaterhouse Coopers
uppdrag att granska bolaget.

4.2.2 Internrevision

Ekonomichef i Bostadsbolaget definierar internrevision i generell bemirkelse, som pa vilket satt
ett foretag med egna resurser sikerstiller organisationens interna rutiner. Han menar att
internrevisionen till viss del innebdr att det enskilda foretaget férekommer revisorerna genom att
pa egen hand se till att de foljer de lagar och krav som finns och att de har en tillfredstillande
sikerhet i informationsflodet. Trots att ekonomichefen inte anser att det finns en renodlad
internrevision 1 bolaget férekommer det situationer da begreppet tillimpas. Begreppet
internrevision tillimpas da lekmannarevisorerna tillsammans med de sakkunniga bitrddena utfér
granskning av verksamheten.

Sakkunnig i Bostadsbolaget anser inte att lekmannarevision gar att likstilla med begreppet
internrevision. Pa frigan om hur han definierar internrevision refererar han till G6teborgs Energi,
som dr ett av de fatal kommunala aktiebolag 1 Go6teborg som har en renodlad
internrevisionsfunktion. Hans uppfattning dr att en internrevisor ar direkt anstilld inom den egna
organisationen och arbetar pa uppdrag av VD. Han upplever inte att den utvecklade
controllerfunktionen som finns 1 Bostadsbolaget gar att likstilla med internrevision.
Internrevisionen ar en mer oberoende funktion som dr fristiende frin de avdelningar som
revisorerna dr inne och reviderar.

Styrelseledamot i Bostadsbolaget anser att internrevision generellt sett ar ett viktigt verktyg for att
fa en Oversyn Over ett bolags verksamhet pa ett objektivt sitt. En funktion dir
organisationsfragor, ansvarsférdelning och delegationsordning beaktas.

4.2.3 Lekmannarevision

Enligt ekonomichef i Bostadsbolaget arbetar Stadsrevisionen 1 Goteborg pia uppdrag utav
kommunfullmiktige, som formulerar riktlinjer och mal f6r kommunen. Fullmaktige utformar
stadsrevisionen for kommunens samtliga bolag och sinder ut sina lekmannarevisorer tillsammans
med sakkunniga bitriden till bolagen. Det huvudsakliga malet med lekmannarevision inom
Bostadsbolaget dr enligt ekonomichefen att lekmannarevisorerna tillsammans med sakkunniga
kontrollerar om bolaget foljer kommunens riktlinjer och prioriterade mal. Han anser att
lekmannarevisionens arbete dr huvudsakligen granskande. De har ett uttalat andamal med sina
kontroller och de arbetar efter att kunna sikerstilla att Bostadsbolaget har fungerande rutiner och
att Onskvirda forhallningssitt finns inom organisationen. Ekonomichefen anser att
lekmannarevisionen har en virdeskapande effekt for Bostadsbolaget pa sa sitt att den ger en
bekriftelse pa hur foretagsamt bolaget ar. Vidare upplever han att lekmannarevisionen kan skapa
mervirde eftersom revisorerna kan ge rekommendationer gillande hur ledningen kan arbeta f6r
att forbittra verksamheten i bolaget. Han dr dock av asikten att de sakkunniga skulle kunna vara
in mer bistdende i sitt arbete om Bostadsbolaget skulle stéta pa problem. Som det ser ut idag
ligger inte lekmannarevisorerna eller de sakkunniga upp ndgra planer eller strategier for
Bostadsbolaget. Ledningen fragar Stadsrevisionen nir det giller formalia i samband med den nya
bolagsordningen och revisorerna hjilper ledningen att trygga att deras nya bolagsordningar och
arbetsordningar Overensstimmer med stadens foreskrifter och det sitt pa vilket verksamheten
bedrivs. Vidare menar eckonomichefen att Bostadsbolaget inte har behévt radfraga

134 Arsredovisning Bostadsbolaget (2006), s. 70
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Stadsrevisionen under hans tid som ekonomichef. Istillet tar bolaget hjilp av de externa
revisorerna om det dr nagon speciell aktivitet som de exempelvis 6nskar kontrollera eller visa.
Det forekommer dock situationer, under revisionsiret, da Bostadsbolaget stimmer av med
lekmannarevisionen for att sikerstilla att bolaget hanterar en uppgift pa ett andamalsenligt sitt.
Utover lekmannarevisionen har Bostadsbolaget internt anstillda controllers, vilka arbetar med
framforallt budgetering och prognoser, men dven uppféljningar och utredningar i de fall
ekonomiavdelningen uppticker eventuella problemomriden. FEkonomichefen anser att
controllers ér ett bra komplement till lekmannarevisionens granskande arbete.

Enligt lekmannarevisor i Goteborg ar det hans uppgift att kontinuerligt folja verksamheten i
Bostadsbolaget, vilket han gér genom att granska de protokoll samt de ekonomiska redovisningar
och rapporter som bolaget 6verlimnar. Sakkunnig anser att lekmannarevisionens funktion
handlar om att ndgon oberoende part noggrant foljer en av bolagets huvudprocesser i taget.
Eftersom lekmannarevisorn sikerstiller att verksamheten i de kommunala bolagen ir
indamalsenlig anser han att det stirker allminhetens tilltro till att bedriva kommunal verksamhet 1
bolagsform. Sakkunnig redogér f6r att Stadsrevisionen, dir bade sakkunniga och fértroendevalda
sitter, dr kopplad till kommunfullmiktige. Det dr lekmannarevisorerna som genom en risk- och
vasentlighetsanalys formulerar revisionsplanen for de sakkunniga bitridena pa revisionskontoret.
Sakkunnig menar att deras arbete kan handla om att analysera huruvida kommunfullmaktiges mal
med den kommunala verksamheten fir genomslagskraft i bolaget. Han beskriver att de
sakkunnigas uppdrag styrs utifran Aktiebolagslagen och God revisionssed i kommunal verksambet och
att de har en kritiskt granskande roll, men han menar att de 4ven kan inta en frimjande roll pa sa
sitt att de kan uppmairksamma val fungerande processer och férmedla de mellan bolagen inom
kommunen.

Lekmannarevisorerna skall arbeta pa uppdrag av kommunfullmiktige och skall vara opartiska och
oberoende 1 sitt granskningsuppdrag. Dirav anser styrelseledamot i Géteborg att funktionen
lekmannarevision far en mer granskande karaktir i jimférelse med internrevision. Hon menar att
malet med lekmannarevisionen dr att sikerstilla att bolaget arbetar enligt sitt uppdrag fran
kommunfullmiktige. Att den syftar till att bedéma bolagets verksamhet, att den dr andamalsenlig
och ekonomiskt tillfredsstillande, att rikenskaperna ir rittvisande samt att den interna kontrollen
ar tillricklig. For att styrelsen skall kunna sikerstilla revisorernas objektivitet, redogor
styrelseledamoten for att lekmannarevisorerna inte far ha nagra andra politiska uppdrag utéver
revisionsuppdraget i Bostadsbolaget. Vidare menar hon att styrelsen aldrig formulerar nagra
specifika uppdrag at lekmannarevisorerna.

4.2.3.1 Revisionens arbetsging

Lekmannarevisorerna i Bostadsbolaget viljer ut ett antal granskningsomraden varje ar och enligt
lekmannarevisor i Goteborg deltar sedan lekmannarevisorerna i det praktiska granskningsarbetet
pid si sitt att de foljer granskningsprotokoll frin sakkunniga. Ar 2006 genomférdes en
granskning gillande riskanalyser och innevarande ar skall de sakkunniga i samarbete med
lekmannarevisorerna gora en gemensam granskning av styrelsens arbete. Lekmannarevisor i
Goteborg redogor for att de vanligtvis har méte med de sakkunniga en gang pd manad, men att
det i samband med revisionsberittelser blir mer frekventa méten. Lekmannarevisorerna har dven
planeringsméten tillsammans med de sakkunniga och enligt lekmannarevisorn férekommer det
dven tillfillen da Bostadsbolagets auktoriserade revisor medverkar vid planeringen

Sakkunnig i Goteborg beskriver att stadsrevisorernas granskningsarbete dr uppbyggt 1 flera delar
varav en, si kallad miniminiva, innefattar en granskning av huruvida ordning och reda
forekommer samt om styrning och verksamhetsuppfoljning fungerar pa ett tillfredstillande satt.
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Dirutéver gor de sakkunniga normalt tva specifika granskningar i kommunens stérre bolag.
Granskningsarbetet sker arligen pa sa sitt att det pa varen utformas en granskningsplan, som
utreds i organisationen, se figur 4-1 nedan. Enligt lekmannarevisor i G6teborg anvinder de sig
sedan av granskningsplanen som en mall under tiden som granskningen fortskrider. Under
hosten sker uppfoljningsarbeten som stims av i slutet av aret. Ytterligare en avstimning sker
sedan, efter det att granskningsrapporten skickats till bolagen, i borjan av nastféljande ar.
Diirefter presenteras det slutliga dokumentet for styrelsen innan revisionsaret stings. Uppdragen
kan handla om att granska utifall kommunfullmaktiges malsittning med verksamheten uppfylls
eller huruvida lagar och regler f6ljs och om bolaget har en tillfredstillande intern kontroll. Enligt
sakkunnig 1 Goteborg dr frigor gillande transparens och Oppenhet oerhort viktigt 1 de
sakkunnigas granskningsarbete. Han menar att en kontinuerlig dialog fors mellan ledning och
lekmannarevisionen under granskningsprocessen. Det dr viktigt att dgarna och ytterst
skattebetalarna i kommunen vet vad som hinder i Bostadsbolaget. Vidare beskriver sakkunnig att
efter det att de sakkunniga har genomfort sin granskning diskuteras resultatet med ledningen och
lekmannarevisorerna. Vid det tillfillet menar ekonomichef 1 Bostadsbolaget att ledningen far
mojlighet att kommentera innehallet i rapporterna innan de tillsindes bolaget och felaktigheter i
texterna kan da undvikas. Om bolaget har atgirdat nagon brist alternativt om det har skett nagon
visentlig forindring under aret anser han att det ar fordelaktigt om det kommenteras i rapporten.
Vidare betonar sakkunnig att de sakkunniga inte bistar ledningen i Bostadsbolaget i hur de skall
ga tillviga 1 olika situationer. Om de sakkunniga involveras 1 exempelvis Bostadsbolagets arbete
med maluppfyllelse har de svart att i efterhand kritiskt granska bolaget, vilket innebir att deras
oberoende kan komma att hotas. Diremot forklarar sakkunnig att de hjilper bolaget med
styrnings- och uppféljningsprocesser och 1 samband med det far ledningen vetskap om hur
revisorerna bedémer styrning och uppféljning i verksamheten. Om de sakkunniga involveras i
exempelvis Bostadsbolagets utveckling av ett jimstilldhetsarbete, har de svart att 1 efterhand
kritiskt granska eventuella brister i det sitt som bolaget bedriver jamstilldhetsarbetet pa.

0 \  Figur 4-1: Revisionens arbetsging (egen bearbetning)
Granskningsplanering Under viren utformar lekmannarevisorerna och de
- / sakkunniga en granskningsplanering infér det
v kommande revisionsiret. Det forekommer aven att
( ) | bolagets  auktoriserade  revisor  medverkar i
Uppfoljning planeringen. Direfter dr det de sakkunniga bitridena
" som utfor det praktiska granskningsarbetet av bolaget
p \ 4 v~ medan lekmannarevisorerna foljer processen genom
Avstimningsméte att ta del av deras kontinuerliga granskpingsrapporter.
L ) Under hésten  har  lekmannarevisorerna  och
v sakkunniga uppfoljningsarbeten. I slutet av aret sker
( ) ett  avstimningsméte  fér  att  se  Gver
Diskussion granskningsresultatet och pa det moétet deltar
- *  lekmannarevisorer, sakkunniga, auktoriserad revisor
A 4 samt styrelse och ledning innan det att den slutliga
( i ) rapporteringen sker till kommunfullmiktige och

| Rapportering | revisionsaret stings.
4.2.3.2 Rapportering

Enligt lekmannarevisor i Goteborg 6verlimnar lekmannarevisionen tva rapporter per ar till
Bostadsbolaget. Det ar en granskningsredogorelse i samband med den 16pande granskningen och
en granskningsrapport vid drsstimman. Om det férekommer situationer da lekmannarevisionen
beslutar att granska ett specifikt omrade i bolaget producerar de en ytterligare rapport eller
skrivelse utifran det. Ekonomichef i Bostadsbolaget betonar virdet av att lekmannarevisionen
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avlaimnar rapporter som ir utan anmirkningar till Bostadsbolagets styrelse. Utéver de nimnda
rapporterna far aven Bostadsbolagets VD en enskild rapport. En gang per dr 1 samband med det
sista styrelsemotet samlas Bostadsbolagets lekmannarevisorer, sakkunniga och externa revisorer
for att ga igenom sina rapporter infér styrelsen, vilket anses vara ett viktigt mote. Under
genomgangen av rapporterna kan det férekomma att ledningen i Bostadsbolaget far input pa hur
de kan utveckla sitt arbete, vilket enligt ekonomichefen innebdr att rapporterna frian
lekmannarevisionen vanligtvis brukar leda till férindringar. Sakkunnig anser att Bostadsbolaget
vanligtvis omgaende atgirdar brister som lekmannarevisionen uppmarksammat ledningen pa.
Detta tyder, enligt sakkunnig, pd att Bostadsbolaget dr angeligna om att rapporterna r utan
anmarkningar.

Sakkunnig i Bostadsbolaget framhiver att rutinerna for avstimningen dr under forindring.
Tidigare var arbetet klart redan i slutet av dret och vid avstimningsmotet deltog bade auktoriserad
revisor, lekmannarevisorer och sakkunniga samt ekonomichef och VD. Om nagon speciell
funktion inom Bostadsbolaget granskades kunde det dven bli aktuellt med ytterligare nagon
representant fran ledningen i Bostadsbolaget eller fran moderbolaget i koncernen Framtiden AB.
Meningen med avstimningsmoétena var att diskutera lekmannarevisionens iakttagelser och
prelimindra bedémningar. Det har dock visat sig att bedomningarna har firdigstillts innan
avstamningen, vilket har inneburit att motet inte har uppfyllt sin avsedda funktion. Dirav haller
Stadsrevisionen pa att férindra avstimningsprocessen och tanken ar att det skall bli mer flexibla
och 6ppna avstimningar med VD och ekonomichef.

4.2.3.3 Lekmannarevisionens samverkan med styrelse, ledning och externrevisor

Infér arsstaimmor eller vid lagidndringar, sisom inforandet av den nya Aktiebolagslagen, har
Bostadsbolaget ett omfattande samarbete med de sakkunniga. Ekonomichef i Bostadsbolaget
menar att revisorernas oberoende dr virdefullt f6r Bostadsbolagets styrelse, da de, avskilda fran
den dagliga verksamheten, verkar som fullmiktiges sd kallade kontrollorgan och sikerstiller att
bolaget hanteras 1 enlighet med fullmiktiges intentioner. Externrevisorerna granskar bolagets
siffror medan lekmannarevisionen mer ser till bolagets mjuka delar, det vill sdga att uppsatta
politiska mal f6ljs. Enligt ekonomichefen ar det fordelaktigt att det férekommer tva skilda
infallsvinklar i revisionen. Till f6ljd av det upplever han dven att parterna tar nytta av varandras
arbete, did det inte verkar foérekomma ndgot dubbelarbete. Lekmannarevisionen och
externrevisorn har ocksa en skyldighet att uppmirksamma varandra pa foreteelser som dr av
betydelse for bolaget och revisionen.

Enligt styrelseledamot i Bostadsbolaget har bolagets styrelse kontakt med lekmannarevisorerna i
samband med att revisorerna deltar pa tva av styrelsens sammantriden. Under forsta tillfallet
redog6r lekmannarevisorerna vilka granskningsomriden som dr aktuella f6r att 1 samband med
arsstimman limna en revisionsberittelse. Hon menar att det hir arbetssittet mojliggér en god
dialog med lekmannarevisorerna for samtliga styrelseledamoéter.

Lekmannarevisionen genomfoér inte nagon rakenskapsgranskning utan ser enbart till
verksamheten i bolaget. Samtidigt som de auktoriserade revisorerna granskar arsredovisning och
bokforing samt styrelsens och VD:s forvaltning i verksamheten tittar lekmannarevisorernas
sakkunnigstod pa den si kallade offentlighetskulturen i Bostadsbolaget. Till stor del skiljer sig
lekmannarevisionens och de auktoriserade revisorernas uppdrag at, men sakkunnig menar att
professionerna vanligtvis mots 1 fragor gillande den interna kontrollen, det vill siga hur bolagets
styrelse har organiserat det interna kontrollsystemet.

Enligt lekmannarevisorer i G6teborg har de en kontinuerlig dialog med Bostadsbolaget, vilket
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syftar till att gora revisionsarbetet till en process. Han menar att forbittrande édtgirder da
successivt kan vidtas 1 bolagets verksamhet, organisation samt i dess system och rutiner.
Kontakten med Bostadsbolagets styrelse och ledning sker vid omkring tva till tre tillfillen per ar,
varav ett tillfille 4r i samband med presentation av granskningsplanen i borjan av revisionsaret.
Vid det tillfallet, menar han, att bolaget far mojlighet att presentera sin verksamhet och att
revisorerna kan stalla fragor till styrelseledamoéterna och ledningen. Han upplever att frigorna de
stiller till bolaget varierar beroende pa vad for hindelser som har intriffat alternativt finns i
bolagets planering. Frigorna kan exempelvis handla om riskhantering, bolagsordning samt
kommunfullmiktiges direktiv.

4.3 Halmstadsfastighets AB

4.3.1 Presentation av HFAB:s respondenter och deras kompetensprofil

I samband med fallstudien av HFAB intervjuades foljande respondenter:

[l Jonas Hansson arbetar sedan ar 2005 som VD i HFAB. Som VD har Hansson den
kontinuerliga kontakten med foretagets lekmannarevisorer och det sakkunniga bitradet.
Med anledning av sin position ir det dven han som erhaller de rapporter som kommer
fran revisorerna.

Ll Jan-Olof Johansson ir sedan arsskiftet vice styrelseordférande i HFAB. Han ar
dessutom bland annat ledamot i kommunfullmiktige och 1 Muszk i Halland.

(] Rose-Marie Edlund ir lekmannarevisor i Halmstad kommun och har arbetat med
kommunal revision sedan ar 2002. I grunden ar Edlund utbildad idrottspedagog. Hon har
arbetat som administratdr och ekonom inom Hallands lins landsting, kamrer samt
ckonom pa en maiklarbyrd. Idag arbetar hon som vardare pa ett behandlingsprogram
inom Kriminalvarden.

] Christel Eriksson ir ledare for det sakkunniga stédet pa  Ohrlings
PricewaterhouseCoopers, Komrev i Halmstad. I grunden dr hon utbildad sjuksk&terska.
Innan det att Eriksson borjade sitt arbete som revisor inom Halmstad kommun har hon
arbetat som forvaltningschef inom bade landsting och kommun, vilket innebér att hon
arbetade med ledning och styrning inom kommunal verksamhet. Eriksson har stor
erfarenhet av kommunal revision

4.3.2 Foretagspresentation

HFAB bildades ar 1942. Foretaget ingar i Halmstads Radhus AB — koncernen och ir ett av
Halmstad kommun heligt aktiebolag.'” Bolagskoncernen bildades 2005 och underlittade
mojligheterna till samordning av kommunens bolagssektor samt tydliggjorde bolagens
kommunala ansvar. HFAB har kommit att bli kommunens storsta och marknadsledande
bostadsbolag och bolagets verksamhet omfattar uthyrning och férvaltning av savil bostider som
lokaler inom Halmstad kommun. Ar 2006 hade HFAB omkring 56 anstillda samt ett
fastighetsbestand pa 9 664 ligenheter och per 31 december samma ar redovisade foretaget ett
resultat efter skatt pa 47 Mkr. Omsittningen var 597 Mkr. HFAB arbetar efter affdrsidén att pa ezt
afférsmissigt siitt ntveckla och erbjuda ett attraktivt boende i hyresriitt.”® D4 foretaget dr allminnyttigt skall
det verka for att halla kostnaderna nere sa att en lig prisnivd skall kunna uppnas och i

135 HFAB: s webbplats, 2007-05-08
136 Arsredovisning HFAB (2006), s. 6
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kommunens bolagsordning beskrive HFAB:s syfte som att i allmdinnyttigt syfte dga och forvalta
fastigheter for bostads- och ddrmed sammanhdngande dndamal och i samband med det dirmed kipa, sdlja,
bebygga och firvalta fast egendom."”

Nir det giller bolagsstyrningen inom HFAB har arbetet med att formulera tydliga dgardirektiv for
verksamheten gatt framat under ar 2006, Agardirektiven, som antas av kommunfullmiktige,
beror samtliga foretag inom den kommunala bolagskoncernen och dr en forutsittning for en
aktiv dgarstyrning'”. Fullmiktige skall prova direktiven vid minst ett tillfille per ar, vilket alltid
bér ske i samband med att kommunens budget bearbetas'. En forutsittning for en
vilfungerande dgarstyrning ér att styrelsen 1 Halmstad Radhus AB blir aktiv nar det giller att ge
sina dotterbolag direktiv angaende rapportering. Styrelsen i Halmstad Radhus AB har som
uppgift att foretrida kommunens intressen genom att kontrollera att dgardirektiven for sina
dotterbolag revideras i 6verensstimmelse med de beslut som tas av kommunfullmiktige. Det ér
direfter viktigt att de sker en effektiv rapportering till fullmiktige vad giller foljsamheten 1
direktiven.""! Vidare har styrelsen ansvar att kontinuerligt folja 6vriga beslut tagna av fullmiktige

samt att besluta om évergripande policys, som skall verka vigledande fér arbetet i bolaget'*.

4.4 Revision

Enligt sakkunnig i Halmstad ar revision inte bara till for att granska utan den skall ocksa vara
utvecklande for foretaget. Det dr det frimsta syftet. Vidare menar hon att kommunala bolag har
en mer genomgripande granskning dn privata da det dr reglerat att den verksamhet som bedrivs 1
bolagen skall vara allminnyttig och omfattas dirmed av bade Aktiebolagslagen och
Kommunallagen. Aktiebolagslagen eftersom det ar ett bolag och Kommunallagen da det ar ett
bolag av allmint intresse. Frimsta skillnaden mellan de bada regleringarna ir
offentlighetsprincipen som giller f6r de kommunala bolagen och som innebir att det mesta
maste synas utdt till allmidnheten. Aktiebolagslagen reglerar att det maste finnas en auktoriserad
revisor 1 foretaget och Kommunallagen att det maste finnas lekmannarevisorer. Den
auktoriserade revisorn granskar foretagets ekonomiska férehavanden och finansiella rapportering
medan lekmannarevisorn bland annat skall se till att bolaget drivs 1 linje med
kommunfullmiktiges intentioner med verksamheten. Halmstad kommuns revisorer viljs av
fullmaktige och det dr sedan ur den revisorsgruppen som tva lekmannarevisorer till HFAB viljs,
vilket innebdr att det finns ett personsamband mellan kommunrevisorerna och
lekmannarevisorerna. 1 Halmstad kommun képs externt sakkunnigstéd in av  Ohrlings
PricewaterhouseCoopers kommunrevision (Komrev). Enligt sakkunnig dr fordelen med det
externt upphandlade stodet framforallt att revisorernas oberoende sikerstills och att
effektiviteten 1 granskningen underlittas.

4.4.1 Externrevision

For rakenskapsar 2006 blev HFAB:s arsredovisning och bokféring samt styrelsens och VD:s
forvaltning i bolaget granskad av revisionsbyran KPMG. Granskningen, som genomférdes av
auktoriserad revisor, foljde god revisionssed 1 Sverige. I revisionsberittelsen tillstyrker revisorn att
arsstaimman beviljar styrelsen och VD:s ansvarsfrihet for verksamhetsaret.

137 Halmstad kommun, webbplats, 2007-04-18

138 Arsredovisning HFAB (2006), s. 7

139 Eriksson & Thorn, Revisionsrapport — Agarstyming av de kommunala bolagen Halmstad kommun (2007), s. 1 ff.
140 Ibid. s. 3

141 Tbid. s. 6

142 Tbid. s. 3
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4.4.2 Internrevision

Pa fragan om hur sakkunnig i HFAB vill definiera internrevision svarar hon att hon upplever att
internrevision 4r en organisatorisk fraga. Hon beskriver det som ett ledningsorgan vilket dr en del
i ledningens eget verksamhetsstod. Internrevisionen kan bidra till férbittrad styrning och
maluppfyllelse, men framférallt dr det enligt henne ett sitt for ledningen att fa aterkoppling pa sitt
arbete bland annat med den interna kontrollen. Sakkunnig uttrycker det som att internrevision 1
traditionell bemairkelse ar ett verktyg for styrelsen, men det dr ingen myndighet och dirmed inte
tvingande i lagens bemirkelse. Sakkunnig anser inte att det gar att sitta likhetstecken mellan
internrevision och lekmannarevision. Lekmannarevision ar en demokratisk process och ir till f6r
att ta tillvara medborgarnas intresse. Dessutom menar hon att ett hogre oberoende uppnas
genom lekmannarevision jamfort med en traditionell internrevision, da de sakkunniga ser pa
foretaget ur en objektiv synvinkel

Pa fraigan om hur VD i HFAB vill definiera internrevision menar han att internrevision generellt
handlar om att tillféra verksamheten mervirde genom att vara en oberoende, konsultativ
funktion som bistir bolaget i arbetet med att félja upp verksamheten. Vad giller
lekmannarevisionen ar den mer granskande dn virdeskapande i sin karaktir. Funktionen hjilper
inte till med malsittning och strategier och ger inte ut rekommendationer eller handlingsplaner
utan gOr drliga granskningar och kontroller. En viss konsultativ funktion finns dock mellan
honom och den sakkunnige, men han hade oOnskat att lekmannarevisionen var mer
virdeskapande 1 sin karaktdr. Att inféra en internrevisionsavdelning anser han emellertid inte ar
nodvandigt da HFAB inte ar tillrickligt stort.

4.4.3 Lekmannarevision

Enligt sakkunnig 1 HFAB baserar lekmannarevisionen sin planering pa en risk- och
visentlighetsanalys. Hon anser att analysen ligger till grund for lekmannarevisionen som funktion.
Lekmannarevisionen rapporterar enligt Kommunallagen till kommunfullmiktige om bolagen har
skotts dndamalsenligt utifrain de riktlinjer och mal som finns med verksamheten. Framst
behandlar rapporten dndamalsenligheten 1 styrelsens forvaltning i bolaget och om det finns
anledning att rikta anmarkning mot ledningen. Enligt sakkunnig utformar fullmiktige dgardirektiv
i kommunala bolag vilka sikerstiller att det finns skdl och syfte med verksamheten.
Lekmannarevisorerna har sedan som uppgift att granska samt kontrollera att dgardirektiven
uppfylls. I detta sammanhang beskriver sakkunnig deras roll som ett sakkunnigt stéd 1 arbetet
med att kontrollera andamalsenligheten i1 bolagen.

Sakkunnigs personliga uppfattning dr att lekmannarevisionen ar utvirderande i sin karaktdr och
att den leder till att nya beslut och forindrade inriktningar kommer till stind. Hon menar att det i
HFAB har varit mer patagligt da styrelsen inom bolaget har haft starka politiker med
medborgarnas intresse 1 atanke. I Halmstad menar hon att lekmannarevisionen ar gynnad. Det
beror pa att det vid inférandet av funktionen avsattes pengar for granskningen, vilket innebir att
revisorerna har moijlighet till sakkunnigstod i stor utstriackning.

VD i HFAB menar att lekmannarevisionen ir inriktad pa verksamheten och att funktionen bade
ser till kommunala policy som skall f6ljas och kommunens dgardirektiv. HFAB:s dgardirektiv har
emellertid inte varit tydliga, vilket bland annat har lett till att det ér riskhanteringen som de till stor
del har granskat. VD ser positivt pa lekmannarevisionen som funktion da det 4r positivt att en
opartisk person med Oppna Ogon granskar verksamheten och dess rutiner. Hittar
lekmannarevisorerna alternativt de sakkunniga nagot som ér fel har bolaget mojlighet att dndra
det och finner revisorerna inga fel ser han det som en kvalitetsstimpel. Han anser dven att
lekmannarevisionen har bred kunskap nir det giller granskningen. Som exempel nimner han IT-
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sikerheten som kriver speciell expertis. Da finns det sakkunniga inom det omradet som kan
granska, vilket ger en hogre tillforlitlighet. VD tycker att det skulle vara férmanligt om bolaget
kunde handla upp den virdeskapande funktionen pa ndgot sitt, di det ar synd att
lekmannarevisionen enbart innehar en granskande wuppgift 1 bolaget. Eftersom
lekmannarevisorerna och de sakkunniga har kontakt med andra bolag och nimnder inom
kommunen, ser han en mojlighet 1 att ta del av deras goda erfarenhet av andra organisationer. Pa
sa sitt skulle lekmannarevisionens arbete kunna bli mer virdeskapande. VD upplever att
utvecklingen gar at ritt hall.

Lekmannarevisor i Halmstad skulle vilja beskriva lekmannarevisionens uppdrag som ett opolitiskt
och oberoende sitt att granska kommunens verksamhet. Hon ser forvaltningsgranskning som
lekmannarevisionens frimsta uppgift och hon poingterar att lekmannarevisionen inte berér den
ckonomiska granskningen. Med det menar hon att lekmannarevisionen i huvudsak granskar att
malen uppnas och att verksamhetens medel anvinds pa ett optimalt séitt. Enligt lekmannarevisorn
finns det ett reglemente som ir antaget av kommunfullmiktige. I reglementet finns det angivet
vad som skall granskas, vilket bland annat 4r om verksamheten foljer fullmiktiges beslut. Dir
anges dven att lekmannarevisorn skall uppna oberoende, saklighet och integritet. Vidare
innehaller reglementet bland annat anvisningar for hur lekmannarevisorer skall utses, vilken
budget som giller samt information angiende de sakkunniga bitridena. I sin roll som
lekmannarevisor ser hon sitt arbete som granskande, men dven som framlyftande av férslag pa
eventuella forbattringar. Hon uttrycker det som att lekmannarevisorerna girna lyfter fram det
som de kallar f6r ”det goda exemplet”. Fér Gvrigt anser hon att lekmannarevisionen handlar om
att kommunens mal och intentioner skall kunna uppnas De regler och rekommendationer som
frimst paverkar henne i1 hennes arbete férutom det ovannimnda reglementet fran fullmiktige ar
Kommunallagen, Aktiebolagslagen samt de foreskrifter och ledningsdirektiv som Halmstad
kommun ger ut. Utover detta har lekmannarevisorerna egna strategi- och policy dokument som
innefattar vigledning vad giller arbetsordning, arbetsférdelning och samordning.

Representant for styrelsen 1 HFAB anser att lekmannarevisorerna skall ha en roll som bevakare av
att fortroendevalda 1 styrelsen handlar enligt sitt uppdrag. I HFAB handlar det om att ur ett
medborgarperspektiv se till att bolaget forvaltar sin uppgift enligt dgardirektiven. Han menar att
styrelsen i HFAB 1 regel inte ger nagra uppdrag till lekmannarevisorerna, da det strider mot
revisorernas oberoende.

4.4.3.1 Revisionens arbetsging

VD i1 HFAB uppger att kontakten med lekmannarevisionsfunktionen, innefattande
lekmannarevisorer och sakkunniga, i regel sker vid ett granskningstillfille om aret. Under denna
period har han mer kontakt med de sakkunniga 4n vad han har med de utsedda
lekmannarevisorerna Enligt VD gjordes det under ar 2006 en granskning gillande l6nesittningen
1 HFAB, vilket syftade till att utvirdera individuell l6nesittning inom organisationen. I samband
med granskningen besokte lekmannarevisionen HFAB och observerade hur vil bolaget arbetade
med l6nesittningen, vilka lonekriterier som fanns och hur vil medarbetarna var insatta i
villkoren.

Sakkunnig redogor for att den lopande revisionsprocessen for lekmannarevisorerna i Halmstad
bestar i att de foljer bolaget via styrelseprotokoll och det material som limnas till styrelsens
sammantriden. Lekmannarevisorerna baserar sin planering pa en visentlighets- och riskanalys.
De granskar dven den interna kontrollen i bolaget. Enligt sakkunnig g6rs en mer omfattande
analys infor varje ny mandatperiod. Analysen uppdateras under féljande ar och ligger till grund
tor lekmannarevisionsfunktionen. Lekmannarevisorernas uppdrag forvintas till stor del vara
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baserade pa dgardirektiven. Dessa har emellertid enligt sakkunnig varit nigot otydliga och
trevande under nagra ar, vilket har gett lekmannarevisorerna en oklar roll inom kommunen. For
att deras arbete skall kunna utféras pa ett dndamalsenligt sitt behover lekmannarevisorn veta
vilken roll den ska ha inom det kommunaldgda bolaget och vilka intentioner kommunen har med
verksamheten. Under senare ar upplever hon att lekmannarevisorerna har uppmirksammat att
det dr dgardirektiven som behover utvecklas, vilket de har rapporterat till fullmiktige. Utéver
dgardirektiven foljer dven lekmannarevisionen kommunfullmaktiges beslut i de delar som ber6r
bolagen. Det hinder dven att de tar ytterligare kontakt med bolagen om det hinder nagot sirskilt.

Enligt lekmannarevisor i Halmstad dr hon inte inblandad i lekmannarevisionsfunktionens
praktiska granskningsarbete utan uppger att det ir de sakkunniga bitridena som granskar bolagen.
Den kontakt hon har med foretaget ér att hon kan triffa styrelse eller personal. Hon har méte
med sakkunnigstodet minst en gang i manaden och utéver det halls hon informerad genom att de
sakkunniga Gverlimnar pagaende rapporter f6r godkinnande. Lekmannarevisorn poingterar att
kommunens bolag dven har auktoriserade revisorer, vilket innebdr att de dven triffar dem ett par
ganger om aret. Ledning och styrelse triffar hon cirka en till tva ganger om aret och da vid
arsredovisningsgranskning samt arsmote. Det kan dven hinda att de har méten om det dr pakallat
pé grund av en speciell hindelse.

4.4.3.2 Rapportering

Arligen 6verlimnar lekmannarevisorerna skriftliga rapporter angiende genomford granskning till
HFAB:s styrelse och sedermera kommunfullmiktige. Vilka funktioner som granskas skiljer sig
mellan dren. Vid storre fordndringar i kommunen och bolaget blir kontakten med
lekmannarevisionen mer omfattande och som exempel nimner VD koncernbildandet i
kommunen ar 2006. Enligt honom anvinds samtliga rapporter frin lekmannarevisionen som
underlag till f6rindringar och forbattringar. Kommunfullmiktige efterfragar emellertid inte alltid
att HFAB redogor for de fordndringar som gors som resultat av granskningen. Det édr endast vid
upptiackten av stora brister som kommunfullmaktige ber att fd se handlingsplanen i det enskilda
fallet.

Enligt sakkunnig i HFAB rapporterar lekmannarevisorn om huruvida verksamheten har skotts
indamalsenligt  utifrin kommunfullmiktiges riktlinjer och méil med verksamheten.
Lekmannarevisorn laimnar rapporter enligt Kommunallagen och da frimst om férvaltningen av
verksamheten och om bolagsstyrelsen har foljt de riktlinjer som kommunfullmaktige har
formulerat. Enligt sakkunnig har lekmannarevisorerna under aret en till tva kontakter med VD
och styrelserepresentanter och motsvarande med den auktoriserade revisorn. Enligt vice
styrelseordférande i HFAB sker kontakten med lekmannarevisorerna och de sakkunniga
bitridena vid ett till tva tillfallen per ar och det sker genom en muntlig kommunikation samt att
styrelsen far en revisionsrapport en gang om aret.

4.4.3.3 Lekmannarevisionens samverkan med styrelse, ledning och externrevisor

VD:s kontakt med lekmannarevisorerna i HFAB sker till stor del via de sakkunniga bitridena.
Samarbetet med de sakkunniga upplever han som virdeskapande da de inte enbart dr granskande
utan har hog expertis och deras konsultation kan didrmed fora verksamheten framat. Direkt
kontakt med de av kommunen utsedda lekmannarevisorerna sker idag inte i lika stor utstrackning.
Nir det giller lekmannarevisionens samarbete med den externa revisorn menar VD att parterna
tar del av varandras rapporter. Exempelvis gor inte lekmannarevisorerna nagon egen granskning
av bolagets ekonomiska risk. Istillet tar de del av och litar pd den rapport som externrevisorn
avlamnar. P4 samma sitt upplever han att externrevisorn anvinder sig av lekmannarevisionens
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rapporter. Utéver det menar han att revisorerna inte har nagot samarbete.

Enligt sakkunnig finns det i dagsliget ett bra samarbete mellan ledning och auktoriserad revisor 1
HFAB. Om detta samarbete dven kunde inkludera lekmannarevisionen skulle det innebéra att
foretagets budskap och mal kommunicerades ut pa ett effektivt sitt bade till féretaget och till
agarna. Sakkunnig anser att lekmannarevisionen har blivit mer samarbetande 1 sin karaktir sedan
inférandet av revisionsfunktionen ar 1999/2000. Hon menar att en tredimensionell syn utifrin
nuvarande fOrutsittningar kan skapas av verksamheten forst nir de tre funktionerna: ledning,
externrevision och lekmannarevision samarbetar. Den tredimensionella synen kan emellertid
utvecklas genom att en internrevisionsavdelning tar ledningens perspektiv. Internrevisorernas syn
skulle da bli mer grinséverskridande dn ledningens och bolaget skulle dirmed fa tre oberoende
parters syn pa verksamheten. Vid granskningen av ett omrade kan lekmannarevisorernas och de
sakkunnigas fragor uppmirksamma medarbetarna i bolaget pa viktiga omraden, vilket i vissa fall
startar en forandringsprocess. Det dr emellertid viktigt att foretaget sjalv ser virdet 1 den hjilp
som lekmannarevisionen kan ge och inte uppfattar funktionen som nigot som enbart letar fel.
Det ar viktigt att lekmannarevisionen blir inkluderad da kommunala bolag har ett annat syfte dn
bolag inom den privata sektorn, pa sa sitt att det kommunala bolaget dven har att se till
medborgarnas intressen och inte bara till den affirsmissiga aspekten. Sakkunnig anser att
styrelsen hir har ett ansvar att pa ett valgenomtinkt sitt se till att ett tredimensionellt samarbete
uppfylls dir bade medborgarnas och bolagets intressen beaktas.

Lekmannarevisor 1 Halmstad menar att hon samarbetar med maénga i sitt arbete med bolagen
daribland framst styrelse och ledning. Sakkunnig upplever det som att det i dagsliget inte finns
nigot omfattande samarbete mellan lekmannarevisionen och de auktoriserade revisorerna
Samarbetet stricker sig inte lingre dn att de tar del av varandras rapporter gillande det interna
kontrollsystemet och medverkar vid ett gemensamt méte i samband med arsbokslutet. Innan ar
1999 hade HFAB enbart auktoriserade revisorer och da lekmannarevisionen inférdes i
kommunen uppstod ett konkurrensférhallande mellan dessa professioner —eftersom
lekmannarevisorernas upphandlade sakkunnigstéd skedde av en konkurrerande revisionsbyra.
Enligt sakkunnig insdg de auktoriserade revisorerna snart att den konkurrerande firman enbart
var ett stod for den kommunala revisionen och att samarbetet mellan de auktoriserade
revisorerna och lekmannarevisionen gynnas av att de sistnimnda upphandlas pa en mandatperiod
av fyra ar och dirfér uppkommer ingen konkurrenssituation under denna period. Det dr dirfor
endast 1 samband med upphandlingen av det sakkunniga stddet som en konkurrenssituation
uppstir.
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5. ANALYS

I foljande kapitel jamfor och analyserar vi bostadsbolagen utifran den teoretiska referensramen och empirin. V7 for
aven en diskussion kring hur revisionen ser ut i de kommunala aktiebolagen och hur den kan komma att
utvecklas.

5.1 Revision

Enligt lag skall ett aktiebolag ha revision, men beroende pa vilken verksamhetsform som bedrivs
yttrar sig revisionen pa skilda sitt. Oavsett om ett bolag drivs kommunalt eller privat finns det ett
enligt Aktiebolagslagen lagstadgat krav pa att externrevisorerna granskar rikenskaperna och VD
samt styrelsens forvaltning. Bade Bostadsbolaget och HFAB har upphandlat auktoriserade
revisorer. Utéver externrevisionen har bolagen lekmannarevision, vilket dr ett bolagsorgan som
utses med stéd av Kommunallagen. Saledes uppfyller bada bostadsbolagen de lagmassiga kraven
pa revision inom kommunaligda bolag. Det ir inte tvingande att ha en internrevision, vilket
innebér att varje bolag utifrain sina premisser far gora ett aktivt val angiende inférandet av
funktionen.  Varken Bostadsbolaget eller HFAB har wvalt att inritta ndgon
internrevisionsavdelning sisom avses i traditionell bemirkelse.

Da kommunala aktiebolag bedrivs utifrin bade Kommunallagen och Aktiebolagslagen ser vi att
det finns en motsittning i verksamheten. En kommunal verksamhet skall se till medborgarnas
intresse samtidigt som ett privat aktiebolag skall drivas med vinstintresse. Eftersom vi tror att
ledningen i ett kommunalt aktiebolag inte helt kan bortse fran den affirsmissiga aspekten tror vi
att det generellt kan upplevas som svirt for ledningen att hitta ett effektivt arbetssitt som bade
uppfyller Kommunallagen och Aktiebolagslagens regler. Enligt en studie av Hjalmarsson och
Kjellberg (2005) har bedrigerier i kommunal verksamhet inte upptickts av de fortroendevalda
revisorerna utan av media. Forfattarna ifragasitter om de fortroendevalda revisorerna kan anses
vara ett tillforlitligt kontrollorgan, da de arbetar pa uppdrag av kommunen. Enligt Bargholtz et al.
(1998) skall kommuner inte bedriva verksamhet i bolagsform utan de skall dgna sig at forvaltning
med demokratisk styrning dir en total 6ppenhet gentemot medborgarna kan uppnas. Vi haller
till viss del med Bargholtz et al., men vi ser samtidigt att kommunala bolag dndock kan ha en
givande funktion inom vissa verksamhetsomriden i och med att bolagen kan sikerstilla
medborgarnas behov av exempelvis bostider. Lonsamhetsmissigt hade det kanske varit mest
fordelaktigt att bygga fastigheter riktade till hoéginkomsttagare, men eftersom det finns
kommunala bostadsbolag kan dven liginkomsttagarnas behov av bostad tillgodoses.

Enligt God revisionssed i kommunal verksambet (2006) skall lekmannarevisorerna utse sakkunniga
bitriden, vilket bdde Bostadsbolagets och HFAB:s lekmannarevisorer har gjort. Det finns
emellertid en skillnad i hur kommunerna har valt att utforma det sakkunnigstéd som finns till
lekminnens forfogande. Go6teborg har inrattat en Stadsrevision medan Halmstad upphandlar
sakkunnigstodet externt genom en revisionsbyra. Funktionerna gar att likstilla med varandra,
men enligt sakkunnig i HFAB dr det en fordel med externt upphandlat stod eftersom det
framforallt sikerstiller revisorernas oberoende 1 storre utstrickning. Beroende pa hur
torhallandet ser ut mellan fullmaktige och det sakkunniga stodet anser vi att oberoendet kan
paverkas. I en studie skriven av Akhmedova och Kristensen (2006) beskrivs det att de
sakkunniga, jaimfért med de fortroendevalda, littare kan foérhélla sig oberoende gentemot
kommunfullmiktige da det inte finns nagon direkt koppling dem emellan. Detta kan ifrigasittas i
Goteborg eftersom Stadsrevisionen ar understilld kommunfullmiktige och dirfér kan anses vara
mer beroende gentemot kommunen jaimfort med det externt upphandlade sakkunnigstédet i
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Halmstad. I det hir sammanhanget betonar sakkunnig i Bostadsbolaget vikten av att de
sakkunniga aktivt arbetar for att sikerstilla sitt oberoende gentemot granskningsobjektet. Med
stod av Bargholtz et al. (1998) anser vi att dven oberoendet hos de sakkunniga i Halmstad kan
ifragasattas. Bargholtz et al (1998) betonar att det dr de fortroendevalda som avgor de sakkunniga
bitridenas granskning. Dirigenom paverkar fullmiktige indirekt dven de sakkunnigas arbete. Pa
sa satt kan vi se att oberoendet hotas eftersom det dr lekmannarevisorerna som i de kommunala
aktiebolagens fall bestimmer vad de sakkunniga bitridena skall granska.

5.1.1 Externrevision

Bide HFAB och Bostadsbolaget har utsett en auktoriserad revisor med uppgift att granska
rikenskaperna i bolaget. Enligt Aktiebolagslagen skall externrevisorn granska det kommunala
bolagets arsredovisning och bokféring samt styrelsens och VD:s férvaltning, vilket har utférts av
respektive revisor. Revisionen 1 savil HFAB som Bostadsbolaget resulterade 1 en
revisionsberittelse, dir revisorerna i enlighet med Tengdelius et al. (2000), uttalar sig om
ansvarsfragan.

5.1.2 Internrevision

Enligt The Institute of Internal Auditors (2007) skall en internrevisionsavdelning verka som en
oberoende funktion mellan styrelse och ledning. Syftet med funktionen ar att den genom
granskning av interna kontroller och riskhantering kan stédja bolaget och bista ledningen med att
torbattra verksamheten. Ekonomichef i Bostadsbolaget anser att internrevision dr ett sitt for
foretag att med egna resurser sikerstilla organisationens interna rutiner. Han menar att
funktionen inte finns i Bostadsbolaget, men att de har controllers som kompletterar
lekmannarevisionens granskningsarbete. Enligt Andersson et al (2006) kan internrevision vara ett
bra komplement till den kommunalt lagstadgade lekmannarevisionen. VD 1 HFAB menar att
internrevisionens funktion dr 6nskvird, men da bolagets verksamhet inte dr sipass omfattande
skulle kostnaden 6verstiga nyttan med att uppritta en internrevisionsavdelning. Darfor skulle det
enligt honom vara fordelaktigt om internrevisionens bistiende funktion skulle kunna ga att
upphandla genom lekmannarevisionen. Vidare stodjer studien gjord av Andersson et al. (2000)
var uppfattning om att omfattningen av ett bolags verksamhet har betydelse nir det giller att
infora en internrevisionsavdelning. Bostadsbolagets och HFAB:s storlek kan dirmed vara ett
motiv till att de dnnu inte har inrittat en renodlad internrevisionsavdelning. Da Bostadsbolaget i
Goteborg ir storre an HFAB i savil antal ligenheter, anstillda och vad giller omsittning kan det
eventuellt forklara att Bostadsbolaget anvander sig av ett ytterligare kontrollorgan i form utav en
controllerfunktion.

Internrevisionsfunktionen har enligt en tidigare studie skriven av Faisal et al. (2000) utvecklats
fran att enbart ha haft en granskande roll till att vara mer virdeskapande genom att verka
konsultativt 1 olika fragor. Vi har fatt uppfattningen att denna konsultativa funktion skulle vara
onskvird inom bostadsbolagen. Ekonomichef i Bostadsbolaget anser att lekmannarevision gar att
likstdlla med begreppet internrevision i de sammanhang da lekmannarevisorerna tillsammans med
de sakkunniga granskar verksamheten. Han anser dven att det skulle vara 6nskvirt om de
sakkunniga arbetar mer bistdende 1 de situationer da Bostadsbolaget stoter pa problem. Vi ar
osikra pa om lekmannarevisionens roll under granskningsprocessen kan utvecklas till att dven
verka konsultativt f6r bolagen. Det finns en risk att ett sjilvgranskningshot uppkommer, det vill
sdga att revisorerna granskar processen och utvirderar resultatet till f6ljd av en l6sning som de
tidigare foresprakade.

Pa grund av lekmannarevisionens krav pa oberoende anser sakkunnig i Bostadsbolaget att de inte
kan verka konsultativt. Sakkunnig i HFAB menar att lekmannarevisionen uppnir ett hogre
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oberoende jimfort med traditionell internrevision eftersom de sakkunniga kan ha ett mer
objektivt forhallningssitt till foretaget. Pa sd sitt menar dven sakkunnig 1 HFAB att
lekmannarevisionen inte kan ta pa sig internrevisionens konsultativa roll. Da lekmannarevisorerna
och de sakkunniga bitridena har en god 6verblick 6ver manga av kommunens bolag och dirmed
kan uppmirksamma vil fungerande processer upplever vi att det skulle vara 6nskvirt om de
kunde dela med sig av den erfarenheten till bolagen. Lekmannarevisor i Halmstad menar att hon 1
sin roll girna lyfter fram goda exempel fran andra granskningsprocesser. Diaremot ser vi att en allt
tor konsultativ roll gentemot bolagen skulle kunna bli svar f6r de sakkunniga bitridena att intrida
da de pa grund av oberoendeforhallandet inte bér medverka i verksamhetsstyrningen. En tydlig
skillnad mellan en internrevisionsfunktion och lekmannarevisionen ar att revisorerna har skilda
uppdragsgivare. Balkaran (2007) menar att internrevisionen arbetar som ledningens kontrollorgan
internt i organisationen medan lekmannarevisionen enligt God revisionssed i kommunal verksambet
2006 atbetar pa uppdrag av dgaren. I Hellstrand och Higglunds (2005) studie beskrivs att
internrevisionens syfte ar att forbittra och effektivisera verksamheten medan lekmannarevisionen
enligt ABL 10 kap 3 § skall granska om verksamheten 4r dndamalsenlig och stimmer Gverens
med dgardirektiven. Detta ser vi som ytterligare en anledning till lekmannarevisionens
begrinsning i att bista bolaget med konsultation.

5.1.3 Lekmannarevision

Bade Goteborgs- och Halmstad kommun har utsett tva lekmannarevisorer ur gruppen av de
tortroendevalda revisorerna, vilket Kommunallagen 3 kap 17 § féresprakar. Det innebir att bada
kommunerna uppfyller kravet pa att det skall foreligga ett personsamband mellan kommun- och
lekmannarevisorerna. Ekonomichef i Bostadsbolaget, betonar vikten av att lekmannarevisionen
granskar att bolaget fOljer kommunens riktlinjer och prioriterade mal. Utéver
lekmannarevisionens lagstadgade granskning anser han att Bostadsbolaget dven kan ta hjilp av de
sakkunniga 1 samband med formalia kring exempelvis ny bolagsordning. Revisorerna hjilper da
till att sikerstalla att bolagsordningen ir i enlighet med styrelsens riktlinjer. VD i HFAB anser att
lekmannarevisionen frimst 4r inriktad pa kommunala policys och dgardirektiv. Han menar att
lekmannarevisionen édr en opartisk, granskande funktion, vilken kan ge en kvalitetsstimpel pa hur
verksamheten skots.  Vidare anser han att de sakkunniga Dbitrddena som  bistar
lekmannarevisorerna i deras arbete besitter en bred expertis inom olika omraden och att detta
okar tillforlitligheten 1 granskningen. Vi uppfattar att ledningen i respektive bostadsbolag har en
liknande syn péd lekmannarevisionens uppdrag och syfte. Bade ekonomichef och VD ser
lekmannarevisionens granskning som en form av kvalitetsstimpel i de fall da bolagets verksamhet
fungerar 6nskvirt. De anser dven att fordelen med revisionen dr att brister i bolaget kan
uppmirksammas och atgirdas.

Lekmannarevisorerna i kommunerna anser att deras uppgift ar att pa ett opolitiskt och oberoende
sitt folja verksamheten. Aven sakkunnig i Bostadsbolaget menar att det frimst handlar om att en
oberoende part noggrant foljer en process inom organisationen. Sakkunnig i HFAB gir i sin
beskrivning av lekmannarevisorernas roll ett steg lingre nir hon anser att lekmannarevisionen dr
utvirderande 1 sin karaktir och mojliggér att nya beslut och inriktningar verkstills.
Styrelsemedlemmarna i respektive kommun anser att lekmannarevisorerna tillsammans med de
sakkunniga har som uppdrag att, ur ett medborgarperspektiv, bevaka att bolaget forvaltar
verksamheten enligt fullmiktiges dgardirektiv. Enligt studien skriven av Akhmedova och
Kristensen (2006) skall de fortroendevalda revisorerna tillféra lokal kdnnedom och lokal
forankring, men da de enbart i liten utstrickning deltar 1 det praktiska granskningsarbetet
ifragasitter forfattarna om de lokala férhallandena tillvaratas sasom dr avsett. Vidare menar
forfattarna att lekmannarevisorerna har en viktig roll i att se till att de sakkunniga inte missar
viktiga kommunala aspekter. Darfor behover lekmannarevisorernas roll i revisionsarbetet stirkas.
I var studie har det framgatt att lekmannarevisorerna inte medverkar i det I6pande arbetet mer dn
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att de tar del av de sakkunnigas granskningsrapporter. En hogre grad av medverkan 1 det
praktiska arbetet anser vi vara behovligt f6r att medborgarnas intressen skall kunna sikerstillas. 1
praktiken ser dock vi en begrisning i lekmannarevisorernas mojlighet att delta i den 16pande
granskningen till foljd av att deras fortroendeuppdrag vanligtvis sker vid sidan av ett
torvirvsarbete. Det innebir att en allt f6r stor medverkan i revisionsarbete inte ryms innanfor
ramen for den ersattning de far for uppdraget.

5.1.3.1 Revisionens arbetsgang

Enligt God revisionssed i kommunal verksambet 2006 ir det de sakkunniga som utfor det praktiska
granskningsarbetet. Det dr dock lekmannarevisorerna som sjilvstindigt skall bedéma i vilken
utstrickning sakkunnigstédet behovs for att granskningen skall kunna fullgbras enligt god sed.
Lekmannarevisorerna far sedan besluta om 1 vilken omfattning de kan medverka i det 16pande
revisionsarbetet. De skall ha en kontinuerlig kontakt med de sakkunniga och férvintas vara val
insatta 1 gjorda iakttagelser och bedomningar. Enligt lekmannarevisor i Go6teborg medverkar
lekmannarevisorerna i de sakkunnigas arbete genom att félja protokoll och rapporter.
Lekmannarevisor i Halmstad kommun menar att hon inte 4r inblandad 1 det praktiska arbetet
utan att det utférs av de sakkunniga. Det hon tar del av under processen ér de rapporter som de
sakkunniga limnar till henne och utéver det har hon ett personligt méte med sakkunnigstédet
minst en gang i manaden. Lekmannarevisorerna i Goéteborg har manadsvis kontakt med de
sakkunniga i form av moten med revisorsgruppen. Sakkunnig i Bostadsbolaget redogér for att en
kontinuerlig dialog férs med ledning och lekmannarevisorer under granskningsprocessen. Innan
det att rapporterna fardigstills far ledningen i Bostadsbolaget moijlighet att kommentera
innehallet, vilket enligt honom innebidr att felaktigheter och misstolkningar i texterna kan
undvikas. Enligt ekonomichef i Bostadsbolaget ar det fordelaktigt att de fir mojlighet att
kommentera innehéllet innan rapporten firdigstalls. Var uppfattning ar att det ar viktigt att
lekmannarevisorerna dr vil insatta 1 de sakkunnigas 16pande arbete for att tillforlitligheten i
granskningsrapporten skall kunna sikerstillas. Den kontinuerliga dialogen mellan parterna ir i det
hinseendet virdefull, men vi uppfattar att lekmannarevisorerna generellt skulle kunna medverka
in mer aktivt i granskningen for en oOkad effektivitet i processen. Enligt VD i HFAB har
ledningen ingen omfattande kontakt med bolagets lekmannarevisorer utan istillet sker den
l6pande  kontakten med den sakkunnige. Sakkunnige 1 HFAB redogér fér att
lekmannarevisorerna i Halmstad foljer bolaget via styrelseprotokoll och det material som limnas
till styrelsens sammantriden. De baserar sin planering pa en risk- och visentlighetsanalys och
deras uppdrag forvintas vara baserade pé dgardirektiven. Lekmannarevisor i Halmstad kommun
verifierar att den kontakt hon har med styrelsen och ledningen i féretagen stricker sig till att
omfatta en till tvd ganger per ar, men som sagt har hon mer kontakt med de sakkunniga
bitridena. Det synes vara lika mycket kontakt mellan de sakkunniga och lekmannarevisorerna i
Goteborg som 1 Halmstad. Det finns dirmed en process som innebir att de sakkunniga gor
granskningsarbetet och delger lekmannarevisorerna sitt arbete i efterhand. D4 lekmannarevisorns
roll dr att fran ett medborgarperspektiv ta del av granskningen i de kommunala bolagen trots att
de inte dr med 1 det I6pande arbetet ser vi en risk med att lekmidnnen pa det viset inte blir
tillrickligt insatta och far den kunskap om organisationen som beh6vs. Skulle diremot
lekmannarevisorerna delta mer i det 16pande arbetet finns risken att det uppstar ineffektivitet i
granskningsprocessen i och med att bada parter, sakkunniga och lekmannarevisorer, har samma
arbetsuppgift. Vi anser ddrmed att en forindring av lekmannarevisorns roll ar svar.

5.1.3.2 Rapportering

I slutet av revisionsarbetet skall lekmannarevisorerna Gverlimna en granskningsrapport till
styrelsen och bolagsstimman. Rapporten skall innehalla uttalanden fran revisorerna vad giller
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bland annat granskning av den interna kontrollen. Om det finns anledning att rikta anmiérkning
mot styrelsens eller VD:s forvaltning av verksamheten skall lekmannarevisorerna limna
upplysning om det i rapporten. Lekmannarevisorerna i bade Bostadsbolaget och HFAB foljer
god sed angdende rapportering. Ekonomichef i Bostadsbolaget anser att det dr av stor vikt att
rapporterna inte innehaller nigon anmarkning gentemot bolaget. Om lekmannarevisorerna och
de sakkunniga har en kontinuerlig kontakt med styrelse och VD i bolaget, anser vi att brister som
uppmirksammas kan dtgirdas och dirmed kan anmirkningar undvikas i den slutgiltiga
granskningsrapporten. Lekmannarevisorerna i HFAB rapporterar till fullmiktige, enligt sakkunnig
i bolaget, om hur verksamheten har skétts och om den dr dndamalsenlig utifrin
kommunfullmiktiges direktiv. Representant for styrelsen i HFAB bekraftar att styrelsen, i
samband med att fullmiktige far sin rapport, erhaller en revisionsrapport frin
lekmannarevisorerna per ar. Enligt lekmannarevisor i G6teborg 6verlimnas en revisionsrapport
och en revisionsberittelse till Bostadsbolaget. I revisionsberittelsen limnar de dven redogoérelse
over revisionens resultat, vilket dr i enlighet med God revisionssed i kommunal verksambet. Om
lekmannarevisorerna granskar ett specifikt omrade inom bolaget skriver de en enskild rapport
utifran det. Aven VD i HFAB menar att det kan forekomma situationer di kontakten med
lekmannarevisionen dr mer omfattande.

Enligt ekonomichef i Bostadsbolaget sker rapporteringen fran lekmannarevisorerna i samband
med det sista styrelsemotet pa dret. Dd samlas lekmannarevisorer, sakkunniga, externrevisor,
styrelse och ledning fér att gd igenom viktiga rapporter infoér styrelsen. Sakkunnig nimner att
rutinerna 1 samband med denna avstimning dr wunder fOrindring pa sa  sdtt  att
lekmannarevisionens parter skall ha ett mer informellt méte med VD och ekonomichef i
Bostadsbolaget innan den slutliga rapporten skickas till fullmédktige. Vi anser att
rapporteringsprocessen pa sd sitt kan effektiviseras, vilket vi ser som positivt. Daremot anser vi
anda att samtliga parter bor samlas for att frimja en god samverkan.

Enligt ekonomichef i Bostadsbolaget ir det allvarligt om bolaget skulle fa ndgon anmirkning och
dérfor leder resultatet av avstimningen till forindring redan innan granskningsrapporten limnas
till fullmiktige. Det bekriftas av sakkunnig som uttalar sig om att Bostadsbolaget ir angeligna
om att forbittra de omriaden som lekmannarevisionen uppmirksammar. Rapporterna frin
lekmannarevisionen i HFAB leder till forindringar och forbittringar enligt VD i HFAB.
Kommunfullmiktige kriver dock inte att fa se bolagets handlingsplan sa linge det inte giller
brister som dr av storre vikt.

5.1.3.3 Lekmannarevisionens samverkan med styrelse, ledning och externrevisor

For att lekmannarevisionen skall uppnd en god samverkan med ledning, styrelse och
externrevisor krivs det att alla parter inser virdet i att samarbeta. Vi anser inte att det ér
tillrickligt att det finns ett tydligt samverkansdokument att félja utan det maste finnas en
torstaelse for vilken nytta de olika funktionerna kan ha av varandras arbete.

Nir det giller revisionen skall den auktoriserade revisorn se till affirsmissigheten i verksamheten
och dirigenom granska rikenskaperna samt styrelsens och VD:s forvaltning i bolaget medan
lekmannarevisorerna har sin utgangspunkt i en offentlighetskultur, vilket innebir att de skall
granska om verksamheten ar dndamalsenlig, ekonomiskt tillfredsstillande samt om den interna
kontrollen ir tillricklig. Det innebir att motsittningar kan uppsta i revisionsuppdragen. Enligt
sakkunnig 1 HFAB finns det ett bra samarbete mellan HFAB:s ledning och den auktoriserade
revisorn. Aven ekonomichef i Bostadsbolaget menar att ledningen, vid behov, frimst ridfragar
bolagets externa revisor. Det tror vi beror pa att de externa revisorerna har ett nirmre forhallande
till den affirsmissiga kulturen innefattande finansiella friagor jimfért med vad
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lekmannarevisorerna férvintas ha. Eftersom lekmannarevisionen dr mer granskande i sin karaktir
upplever vi det inte som att den och bolagsledningen har ett omfattande samarbete utover
granskningsperioden. Vi upplever dnda att ledningen i bade HFAB och Bostadsbolaget har en
positiv syn pa lekmannarevisionens granskande funktion och att de ser mdijligheter i att
revisorernas arbetsuppgifter kan utvecklas till att bli mer virdeskapande fér verksamheten.
Sakkunnig i HFAB menar att det hade varit 6nskvirt om ledningens och den auktoriserade
revisorns samarbete dven kunde inkludera lekmannarevisionen. Hon upplever da att en
tredimensionell syn skulle kunna skapas av bolaget, se figur 5-1, genom att den auktoriserade
revisorn ser pa verksamheten utifran ABL, att ledningen intar bolagets perspektiv samt att
lekmannarevisionen ser pa verksamheten ur ett medborgarperspektiv. Vi anser att ledningens
positiva syn pa lekmannarevisionsfunktionen gynnar parternas samverkan, vilket i sin tur bidrar
till att en tredimensionell syn pa bolagets verksamhet kan realiseras. Vidare upplever vi, liksom
sakkunnig 1 HFAB, att en mer givande tredimensionell syn skulle kunna skapas om bolaget
inrdttar en internrevisionsavdelning. Det skulle innebara att en, i forhallande till ledningen, mer
opartisk funktion kunde representera den interna synen pa bolagets verksamhet.

Lekmannarevisorer Sakkunniga

BOLAGET
Bolaget/internrevision Auktoriserad revisor

Figur 5-1; Den tredimensionella synen pa bolaget (egen bearbetning)

Till f6ljd av att de sakkunniga bitridena utfor storsta delen av det praktiska granskningsarbetet
inom lekmannarevisionsfunktionen har de fatt en allt mer utmirkande roll 1 samband med
revision av kommunala heldgda aktiebolag och didrmed kan vi emellertid se méjligheten i att den
tredimensionella synen skulle kunna utvecklas till att aven innefatta sakkunnigstodet som en, frin
lekmannarevisorerna, fristiende funktion. Det innebdr att en fyrdimensionell syn pa
verksamheten 1 bolaget skulle kunna skapas, men med anledning av att de sakkunniga arbetar pa
uppdrag av lekmannarevisorerna samt utfér det praktiska revisionsarbetet dr det svart att pd ett
effektivt sitt uppna ett sadant synsitt. Dirfér anser vi att de sakkunniga bitridena och
lekmannarevisorerna skall sammankopplas i den tredimensionella synen sa linge som deras
relation dr uppbyged som uppdragsgivare - uppdragstagare. Om lekmannarevisorerna,
tillsammans med de sakkunniga, kan uppna ett bra samarbete med bolagets ledning samt
auktoriserade revisor samt om alla parter ser varandras roller tror vi att ett mervarde kan skapas
till savdl verksamheten som medborgarna. I ett ndra samarbete kan lekmannarevisionen
kommunicera ut fullmiktiges riktlinjer och mél med verksamheten och pa si sitt sikerstilla
medborgarnas intressen, men si linge lekmannarevisionen inte far det, av sakkunnig i Halmstad,
onskade utrymmet 1 samarbetet ser vi en risk med att medborgarperspektivet forbises.
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Enligt God revisionssed i kommunal verksambet 2006 skall lekmannarevisionen kommunicera och
samverka med den auktoriserade revisorn i bolaget. Da revisorernas uppdrag 6verlappar varandra
1 vissa hanseenden och da frimst vid den interna kontrollen ir det enligt god sed viktigt att det
sker en tydlig grinsdragning mellan uppdragen. Enligt sakkunnig i HFAB tar lekmannarevisionen
och externrevisorn del av varandras rapporter angiaende den interna kontrollen, men utéver det
sker inget omfattande samarbete. Ekonomichef i Bostadsbolaget upplever att det finns ett
fungerande samarbete vad giller rapportering mellan bolagets revisorer, da han uppfattar det som
att det inte forekommer nigot dubbelarbete i det hinseendet. Aven VD i HFAB upplever att det
inte férekommer nagot Gverlappande av revisorernas arbete 1 bolaget, dd de tar del av varandras
rapporter. Var tolkning 4r att samarbetets begrinsning i bostadsbolagen beror pa att
rekommendationerna i God revisionssed i kommunal verksambet 2006 foresprakar att parterna inte
skall granska och bedéma bolagen ihop. Istillet férvintas de att ta del av varandras arbete nir den
l6pande granskningen dr gjord. Vi tror att inférandet av det obligatoriska sakkunnigstodet har
gjort att de kan ha en mer givande samverkan da de externa revisorernas tillit till
lekmannarevisonens rapporter kan 6ka.

5.1.3.4 Kompetensprofil

I ett kommunaligt bolag krivs inte bara kompetens inom revision utan dven kidnnedom om det
politiska systemet. Vad giller de sakkunniga ska de enligt God revisionssed i kommunal verksambet
2006 bland annat ha kunskap och erfarenhet inom kommunal verksamhet och revision. Utéver
det har foreningen Skyrev gett ut certifieringsregler for att ge en ytterligare kvalitetsstimpel pa de
sakkunnigas arbete, men det dr emellertid inte obligatoriskt att de sakkunniga innehar certifiering.
Vi anser att det dr viktigt att de sakkunniga innehar en hég kompetensniva och att inférandet av
obligatoriskt sakkunnigstod har hojt lekmannarevisionens status. Ett certifieringskrav skulle
stirka funktionens position ytterligare och 6ka medborgarnas foértroende for kommunal
verksamhet. Sakkunnigstdd i respektive bolag besitter de kompetenskrav som krivs enligt god
sed.

Nir det giller lekmannarevisorerna finns det inget krav pa att de skall ha en specifik akademisk
utbildning, men diremot skall de vara tillrickligt insatta i det aktuella bolaget for att kunna
fullo6ra sina uppdrag. De skall dven ha kunskaper om kommunens #dgarstyrning.
Lekmannarevisorerna har emellertid inget krav pa att de skall ha omfattande kunskaper om
revision, vilket vi delvis tror dr grunden till varfér det ar 2006 1 Kommunallagen infordes ett
obligatoriskt sakkunnigstod. Var tolkning 4r att det har inneburit att de sakkunniga till viss del har
Overtagit lekmannarevisorernas arbetsuppgifter i det praktiska granskningsarbetet.

Lekmannarevisorerna 1 respektive kommun har bdda kunskaper inom ekonomi.
Lekmannarevisorn i Goteborg arbetar som ekonomichef och lekmannarevisor i Halmstad har
under ett flertal ar arbetat som ekonom och kamrer. Bada har dven kunskaper inom kommunal
verksamhet och dess dgarstyrning. Vi ser att deras bakgrunder ger dem goda moijligheter att ta till
sig de sakkunnigas arbete vilket innebir att ta del av deras rapporter och fora en kontinuerlig

dialog.
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6. SLUTDISKUSSION

I foljande kapitel forsiker vi att, utifran studiens tre fragestillningar, dra slutsatser av revisionens utformning i
kommunala aktiebolag samt vilka skillnader som forekommer. Vidare kommer avsnittet att innefatta en
diskussion angaende hur revisionen i kommunala aktiebolag kan utvecklas for att tillgodose bolagens och
medborgarnas  intressen. Ndr det  giller bur lekmannarevisionen  fan — komma att  utvecklas  har
internrevisionsfunktionen fatt ligga till grund for diskussionen. Avslutningsvis redogor vi for ett forslag pa hur
lefemannarevisionen skulle kunna utvecklas samt ger forslag till fortsatt forskning.

(] Hur ser revisionen ut i heligda kommunala aktiebolag?
[l Hur skiljer sig revisionen it mellan kommunala aktiebolag?

Efter en kvalitativ genomgang av revision i kommunaldgda aktiebolag kan vi konstatera att det
kan forekomma tre olika former av revision. Den externa revisionen, som ir lagstadgad, ir den
revision som tillgodoser bolagets externa och interna intressenters behov gillande granskning av
bolagens rikenskaper och férvaltning. De andra tva formerna av revision ir internrevision och
lekmannarevision. Minimikravet 4r att heligda kommunala aktiebolag ska ha extern— och
lekmannarevision. Inget av vara valda bostadsbolag har valt att inféra nagon vytterligare
revisionsfunktion. Internrevision och lekmannarevision kan ses som att de tillgodoser olika
parter, da internrevision frimst ser till bolagets intresse medan lekmannarevision ser till
medborgarnas. Eftersom ingen internrevisionsavdelning har inrittats innebidr det att en optimal
tredimensionell syn inte kan skapas. Vi ser emellertid en mojlighet i att den utvecklade
controllerfunktionen inom Bostadsbolaget till viss del kan representera internrevisionens roll 1
den tredimensionella synen. HFAB ér mindre bide omsittningsmissigt och till antalet anstallda
och dirmed kan vi forstd uppfattningen om att det dr for litet fOr att inféra en
internrevisionsavdelning. Vi anser diremot att HFAB kan Overviga att inféra en mindre
omfattande controllerfunktion som kan ansvara for internrevisionens uppgifter och representera
ledningen i den tredimensionella synen. Bada bolagens lekmannarevisorer har sakkunniga till st6d
i sitt arbete. Emellertid skiljer sig utformningen av det sakkunniga stodet at i det hinseendet att i
Goteborgs kommun  finns det ett eget revisionskontor bestiende av tjinstemidn som
tillhandahaller det sakkunniga stodet medan det i Halmstad 4r externt upphandlat.

'] Hur kan revisionen utvecklas i kommunala aktiebolag for att i stérre utstrickning
tillgodose savil bolagens som medborgarnas intressen?

I var studie har internrevisionen fatt verka som forebild f6r hur lekmannarevisionen skulle kunna
utvecklas. Internrevision har fatt en allt storre betydelse i dagens samhille pa grund av
uppmirksammade redovisningsskandaler, vilket har medfort ett okat intresse for Corporate
Governance, dir internrevision ar en av hornstenarna i en effektiv bolagsstyrning. Da Svensk fod
for bolagsstyrning som baseras pa Corporate Governance problematiken inte bara har de svenska
bérsnoterade féretagen som malgrupp utan dven andra fOretag av allmint intresse sisom
kommunala bolag kom dokumentet Principer for styrning av kommun- och landstingsigda bolag att
utvecklas som en anpassning till de kommunala bolagens férutsittningar. Trots internrevisionens
Okade betydelse visade var studie att det inte férekommer internrevision i1 de tvd valda
kommunala bostadsbolagen, men dd kommunal verksamhet ofta har en stor betydelse for
kommunerna och deras samlade ekonomi ifrigasitter vi det. Lekmannarevisionen har i flera
hinseenden liknande uppgifter 1 forhallande till internrevisionen, da de bland annat ska sikerstalla
att de kommunala aktiebolagen bedrivs utifran dgarens riktlinjer och mal med verksamheten och
ddrmed trygga skattebetalarnas pengar. Internrevisionen skall sidkerstilla aktiedgarnas kapital, men
samtidigt har rollen utvecklats till att agera mer virdeskapande for foretaget. Eftersom bada
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revisionsfunktionerna har liknande arbetsuppgifter och ytterst samma malgrupp kan det tyckas att
lekmannarevisionen kunde inta en mer frimjande roll ur bolagens synvinkel. Emellertid har de
tva funktionerna inte samma uppdragsgivare. Internrevisionen ir ledningens eget kontrollorgan
medan lekmannarevisionen ér dgarens. Dirmed kan internrevisorns oberoende ifragasittas och vi
anser inte att lekmannarevisorn kan ta den risken. I kommunala bolag handlar det ytterst om
offentlig verksamhet och dirav finns det en kontroll som inte pa nagra villkor fir ifrigasittas vara
beroende. Teoretiskt finns det ett utrymme f6r lekmannarevisionen att verka mer konsultativt for
foretagen och vi har dven fatt respons fran ledningen i féretagen om att de 6nskar fa mer av den
sortens relation med lekmannarevisionen. Var slutsats blir dirfér att nagon form av
internrevisionsfunktion boér finnas 1 kommunala aktiebolag och att Bostadsbolagets
controllerfunktion skulle kunna statuera som exempel. Vi anser att lekmannarevisionens
nuvarande konsultationsroll teoretiskt sett skulle kunna vidareutvecklas och anvindas i storre
utstrickning, men samtidigt tror vi att en omfattande utveckling av rollen skulle kunna leda till att
oberoendet ifragasitts.

Ett annat perspektiv som vi har valt fOr att analysera utvecklingsfragan f6r lekmannarevisionen ér
torhallandet mellan lekmannarevisor och sakkunnigt bitride. Det kan verka som att
lekmannarevisorn till viss del spelat ut sin roll nir det nu idr ett sakkunnigt bitrdde som gor det
mesta av det praktiska granskningsarbetet. Den sakkunnige har dessutom god kunskap om den
kommunala verksamheten, vilket dr det som enligt god revisionssed dven krivs av
lekmannarevisorn. Redan fran inférandet av lekmannarevisionen i kommunerna har det varit en
viss begreppsforvirring pa omradet och funktionen har haft en nigot oklar roll. Den utveckling
som har skett fram till idag ar att lekmannarevisorerna har fatt klarare direktiv men den frimsta
forindringen dr att det obligatoriska sakkunnigstédet har infoérts. Det dr pa relativt kort tid som
denna utveckling har skett och vi tror dirfér att det kommer att ske fler férindringar. Vi anser att
en effektivisering i ratt riktning skulle kunna vara att kommunen istillet f6r lekmannarevisorer
viljer fortroendevalda sakkunniga.

6.1 Forslag till fortsatt forskning

Revision 1 kommunala bolag med fokus pa lekmannarevision dr ett dmne som det inte har
forskats mycket kring. Vi ansag darfor att amnet var intressant att kartligga och analysera. Under
studiens genomférande har vi indirekt via den kommunala revisionen kommit i kontakt med
dokumentet Principer for styring av kommun- och landstingsigda bolag samt undersékningsobjektens
bolagsstyrning. Ett forslag till fortsatt forskning ar darmed att underséka hur bolagsstyrningen
sker i kommunala heligda aktiebolag utifran principerna och kommunens dgardirektiv. Ett annat
forslag dr att gora en jaimférande analys mellan olika branscher med hjilp av en kvalitativ
undersokningsmetod. Ett annat alternativ till fortsatt forskning dr att géra den jimférande
studien utifran en kvantitativ metod for att kunna dra generella slutsatser.
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BILAGA 15 Intervjumallar

INTERVJUMALL LEDNING
L] Vill Du beritta kort om dig sjilv och vilken position Du har i foretaget?
[l Hur har revisionen sett ut historiskt i organisationen?
'l Hur vill Du definiera internrevision?
[l Vad anser Du ir det huvudsakliga malet f6r lekmannarevisionen i bolaget?
L] Hur ser Du pa lekmannarevisionens virdeskapande effekt f6r bolaget?
[l Laggs det mycket resurser pa lekmannarevisionen som virdeskapande aktivitet?
L] Lidgger lekmannarevisionen upp planer och strategier f6r organisationen?
[l Hur anvinds lekmannarevisionens rapporter och brukar de leda till férindringar?
L] Upplever Du att lekmannarevisionen ar huvudsakligen granskande i sin karaktér?

L] Anser Du att lekmannarevisionen hjilper organisationen att uppna sina mal och
intentioner?

Ll Har Du ndgon konkret hjilp av lekmannarevisionen i ditt arbete?

[J  Hur samarbetar Du med lekmannarevisionen?

Ll Hur skulle Du vilja att lekmannarevisionen utvecklades for att bista Dig 1 ditt arbete?
[J  Hur ofta kommunicerar Du med lekmannarevisorn?

LI Vilka uppdrag ger Du som representant for ledningen till lekmannarevisorn?

1 Vilka uppdrag far Du som representant for ledningen av lekmannarevisorn?

Ll Har Du exempel pa viktiga angeldgenheter som lekmannarevisorn har uppmirksammat
bolaget pa?

L] Hur ser Du pa samarbetet mellan lekmannarevisorn och den externa revisorn?
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INTERVJUMALL STYRELSE

[l En kort beskrivning av Dig sjilv.

Ll Hur linge har Du varit styrelseledamot i bolaget?

'] Hur definierar Du lekmannarevision generellt utan ndgon specifik koppling till HFAB?
Ll Vilket ar det huvudsakliga malet med lekmannarevision?

[l Lekmannarevisionen skall vara bade granskande och virdeskapande - hur upplever Du att
den yttrar sig i HFAB?

[l Pa vilket sitt kan samarbetet med lekmannarevisorerna utvecklas for att skapa mervirder?

L] Arbetar lekmannarevisorerna i bolaget aktivt med att identifiera mojligheter till
utveckling?

[l Ger styrelsen uppdrag till bolagets lekmannarevisorer?

Ll Vilka rapporter efterfragar styrelsen fran lekmannarevisorerna?

[ Vilken kontakt har styrelsen med lekmannarevisorerna och vilket samarbete har ni?
Ll Vilka fragor ar vanligast att ni samarbetar inom?

[l Hur sker kommunikationen mellan er och lekmannarevisorerna?

Ll Hur ser Du pa lekmannarevisorernas roll mellan ledningen och styrelsen? Skulle den
kunna utvecklas?

[l Hur sikerstills lekmannarevisorernas objektivitet?

[l Pa vilket sitt kan samarbetet med lekmannarevisorerna kunna utvecklas for att skapa
mervarde?

Ul Hur har dokumenten: Principer for styrming av kommun- och landstingsigda bolag samt Svensk fkod
for bolagsstyrning, paverkat styrelsens arbete med internrevision?
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INTERVJUMALL LEKMANNAREVISOR

]

[

]

En kort beskrivning av Din utbildnings- och yrkesmaissiga bakgrund.

Under hur lang tid har Du haft uppdraget som lekmannarevisor?

En beskrivning av Ditt uppdrag som lekmannarevisor.

Vilka lagtexter omfattas Du av i ditt arbete som lekmannarevisor?

Hur ser fordelningen mellan kommunens revisorer och lekmannarevisorer ut - finns det
ett personsamband grupperna emellan?

Hur sker arbetsfordelningen mellan lekmannarevisorerna i bolagen?

I wvilken wutstrickning och med vilken inriktning delar Du i1 det praktiska
granskningsarbetet?

Hur sker kontakten med sakkunnig och hur ofta har ni kontakt?

Hur ofta samt i vilka frigor har ni kontakt med bolagens styrelse/ledning?

Vilka rapporter 6verlimnar ni till bolagen och hur sker den slutliga rapporteringen?
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INTERVJUMALL SAKKUNNIGT BITRADE

]

[

Kan Du ge oss en kort presentation av dig?

Hur vill Du definiera internrevision (generellt)?

Hur skulle Du beskriva din yrkesroll utifran begreppen intern och extern revision?
Hur ser uppdragsbeskrivningen ut frain kommunfullmaktige?

Vilken roll anser Du att lekmannarevisorn har i ett kommunalt bolag?

Vad anser Du idr det huvudsakliga malet f6r lekmannarevisionen i bolaget?

Pa vilket sitt bidrar lekmannarevisionen till ett 6kat virde inom de kommunala bolagen
idag och hur skulle du vilja se att den rollen utvecklades?

Anser Du att lekmannarevisionen hjilper bolaget att uppna sina mal och intentioner?
Hur ser Du pa lekmannarevisionens virdeskapande effekt f6r bolaget?

Ligger lekmannarevisionen upp planer och strategier for organisationen?

Vilka rapporter 6verlimnar de sakkunniga till bolaget och brukar de leda till f6rindringar?
Upplever Du att lekmannarevisionen dr huvudsakligen granskande i sin karaktar?

Vilka funktioner inom bolaget samarbetar den sakkunnige med i sitt arbete?

Hur har dokumenten: Principer for styrning av kommun - och landstingsigda bolag, Svensk kod for
bolagsstyming, paverkat ert arbete med internrevision?

Finns det andra regler och rekommendationer som har paverkat?
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