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FORORD

Forvantningarna avseende resultatet av detta forskningsprojekt samman-
fattades inledningsvis bl.a. med: "att med hjalp av en forskningscirkel med
boende och verksamma i Gullviksborg stimulera mojligheterna att
utveckla stadsdelen, vartill kommer dokumentation och analys av pagaende
forandringsprocesser och tidigare utvecklingsarbete i omradet."

Forskningsprojektet skall uppfattas som ett exempel dar aktionsforskning,
forskningscirklar och kommunal forskningskompetens avseende kommu-
nala beslut och planeringsprocesser fomtsattes ge ytterligare kunskap och
forbattrade handlaggningsrutiner kring forandringsarbete i bostadsomra-
den. Projektet ar i sig ocksa ett exempel pa kunskapsinventering som
forstarker den kommunikativa kompetensen mellan aktérerna i aktuella
bostadsomraden och bidrar till dverforbara handlaggningsrutiner for
andra inventeringar och forandringsprojekt i bostadsomraden. Med
bostadsomraden avses bade ny- och ombyggnadsprojekt avseende forand-
ringar i boendestrukturen och i den fysiska miljon av framfor allt befintli-
ga bostadsomraden av 60- och 70-talskaraktar.

Forskningsprojektet "Bostadsomrade i forandring" har finansiellt blivit
mojligt genom att Byggforskningsradet, BFR, och Malmo stads fastighets-
kontor samfinansierat projektet med vardera halften av erforderligt pro-
jektanslag. Genomfdrandet av forskningsprojektet har skett med en kom-
bination av forskare i kommunal tjanst och kommunal planeringskompe-
tens i beslutsprocessen samt forskningsresurser vid sociologiska institutio-
nen vid Lunds universitet.

Den for forskningsprojektets genomfdrande nédvéndiga formella
ansvarsfordelningen med kommunen som projektansvarig gentemot BFR
och samtidigt anslagsgivare tillsammans med BFR har pa intet sétt styrt
projektets genomforande med restriktioner eller pa férhand givna
forutsattningar.

Medverkande fran projektets forsta idéfas har varit Hakan Larsson och Bo
Nilsson, bada med flerarig praktisk erfarenhet av organisationsarbete och
forandringsarbete i bostadsomraden och ett aktivt engagemang for de
boende. Hakan Larsson har dessutom deltagit aktivt i projektet och funge-
rat som cirkelledare.

I forskningscirkeln har foljande personer medverkat och darvid lamnat
positiva bidrag till kunskapsutvecklingen: Sven Brandrup, Kickan
Gustafsson, Kerstin Ingner, Ame Jonsson, Stig Kéllstrom, Kicki Lind-



strand, Hans Nilsson, Gertrud Persson, Sidde Persson, Jan-Ake Sandberg,
Christer Sjostrand, Jan-Olof Ulin, och Gerth Osterberg. Bland ménga
ovriga pa Gullviksborg som med stor generositet och vénlighet bidragit
med tid, information och synpunkter under projekttiden finns har bara
utrymme att namna ett fatal, sdsom Richard Larsen, Barbro och Nils Lars-
son, Joel Jacobsson och Zoran Stefanovski. Anstéllda vid MKB och Malmd
kommun, bland annat socialforvaltningen och statistikkontoret, har ocksa
bistatt med viktig information.

Kontaktkommittéerna i omradet, Soder IF och Folkets Hus-féreningen har
kostnadsfritt upplatit lokaler till forskningscirkeln.

Ansvarig projektledare for projektet har varit Uno Odenmar, tekn. dr.,
fastighetskontoret i Malmé stad, samtidigt som Hans-Edvard Roos, FD, vid
sociologiska institutionen i Lund varit vetenskaplig handledare for de
sociologiska understkningarna, vilka utforts av Ingrid Sahlin, doktorand
vid sociologiska institutionen. Dessutom har Anders Jamegren, FD, vid
sociologiska institutionen i Lund medverkat framfor allt inom kompetens-
omradet avseende forskningscirkelns genomférande samt med forsk-
ningsinformation avseende FOU-projekt av jamforbar karaktar.

Ansvariga for rapportens innehall ar tillsammans Ingrid Sahlin, Uno
Odenmar, Hans-Edvard Roos och Anders Jdmegren.

Fastighetskontoret i Malmé stad
Utredningsenheten

Uno Odenmar
tekn. dr.



SAMMANFATTNING

Denna rapport redovisar forskningsprojektet "Bostadsomrade i forand-
ring", vilket syftat till uppfdljning av utvecklings- och férandringsarbete i
ett bostadsomrade fran 1960-talet. Framfor allt har projektet emellertid
inneburit ett forsok att anvanda en ny metod, forskningscirkeln, for
forskning och utveckling inom boendet, och merparten av rapporten
kommer darfor att behandla denna metod och dess konkreta resultat. Den
verksamhet som bedrivits inom ramen for projektet relateras till lokala
forhallanden, kommunal planering, olika forskningsmetoder och till en
aktuell diskussion kring utvecklings- och samverkansprojekt och bostads-
omraden.

Inledningsvis beskrivs tre olika traditioner inom svensk tillampad
samhallsforskning, vilka tillsammans utg6r en bakgrund for projektets
metod, namligen aktionsforskning i bostadsomraden, forskningscirklar i
arbetslivet och cirklar i samhallsplanering for att 6ka brukarinflytandet. |
anslutning hartill diskuteras potentiella konflikter mellan olika kommunala
intressen och nivaer, hur begreppet "brukarna " och darmed deras
representanter kan svara mot skilda gmpper, (aktorer, resurssvaga eller
majoriteten). Aven begreppet planering diskuteras och differentieras. |
avsnittet om aktionsforskning diskuteras ocksd boendeforskningens
utveckling i relation till samhallsutvecklingen.

Forskningscirkeln i bostadsomradet ses som ett sétt att vidga och fordjupa
dialogen mellan forskare, kommun och de boende, och samtidigt préva en
ny forskarroll; malet &r dels utveckling, dels ny kunskap for samtliga
parter.

Det foljande kapitlet innehaller framfor allt en konkret redogorelse for
bostadsomradet Gullviksborgs och nagra drag i dess utveckling. Efter ett
inledande resonemang om det svara i att teckna ett modernt bostadsom-
rades historia beskrivs bebyggelse, dgostruktur, social och kommersiell
service och befolkningssammanséttning.

| kapitlet beskrivs ocksa hur Gullvikshorg hanterats och betjanats av olika
organisationer: kommunala férvaltningar, foreningar och bostadsforetag
med sérskild tonvikt pa var beslutsfattandet for omradet sker.

Beskrivningen av den sociala strukturen bygger framst pa traditionella
kvantitativa matt men innehaller ocksa citat om hur omradet "gick ned" i
slutet av 1970-talet. Det visas i figurer olika indikationer pa att de sociala
problemen i omradet daremot under de senaste aren minskat jamfort med
ett intilliggande omrade.
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| en "projekthistoria” redovisas ett antal projekt avseende Gullviksborg
under den senaste tiodrsperioden. Huvudsyften och ndgot om innehallet i
dessa projekt refereras.

I diskussionsavsnittet ges en bakgrund till boendeprojektens framvéxt i
Sverige; darefter stalls ett antal fragor kring projekt som arbetsform och
olika processer som kan forstarkas av boendeprojekten. Med hénvisning
till den fordndrade befolkningssammanséttningen diskuteras om projekten
kan ge konsekvenser som inte varit avsedda, ocksa for de bostadsomraden
som inte varit direkt berdrda; att avsedda effekter kan foérdréjas och
komma att sammanblandas med effekter av senare startade projekt; att
"projekt foder nya projekt" (en fordelningsaspekt); och att projektorgani-
sationer kan innehalla konserverande likaval som fornyande krafter. Inga
bestdmda slutsatser dras om utvecklingsprojektens betydelse for Gullviks-
borgs utveckling.

Kapitlet om forskningscirkeln i Gullviksborg inleds med en "historik"om
hur just det har redovisade forskningsprojektet kom till stand. Darefter
lamnas en mycket konkret redogodrelse for forskningscirkelns former,
deltagare, innehdll etc. Den "Gppna forskningscirkeln"- till vilka alla int-
resserade inbjods - beskrivs sedan pa samma satt men med mer utforliga
citat av fragor som forelasningarna foranlett.

I ett kort diskussionsavsnitt gors tre olika kopplingar: en till begreppet
"vardagens intellekt" for vilket forskningscirkeln skulle kunna vara ett
forum, och en till traditionen av studiecirkel och foreldasning/ folkbild-
ningsarbete. Slutligen diskuteras den 6ppna forskningscirkeln som ett satt
att vidga dialogen mellan de olika parterna likaval som inom de olika
grupper som skulle representeras i den slutna forskningscirkeln.

| det fjarde kapitlet redovisas vecka for vecka hur en utvecklingsidé vaxte
fram inom forskningscirkeln i Gullviksborg, fran en vag problembe-
skrivning av omradet till en forsta konkret vision, och hur denna nagot
modifierats av impulser utifran/uppifran respektive nedifran genom enkat
och intervjuer. En sammanstéllning av inkomna synpunkter, nskemal och
upplevda hinder och mojligheter citeras i sin helhet, da den ocksa ger
information om bostadsomradet.

| den déarpa foljande diskussionen tas deltagarnas representativitet upp, vad
organisationstillhérighetema och dven klass/kulturbakgrund kan betyda
for varderingar, stallningstaganden och uttalanden i cirkeln; hur de repre-
senterade organisationerna gjordes "immuna" mot férdndringsférslag och
vad deltagamas foreningstillhérighet har fér betydelse nér det géller
spridning respektive inhdmtande av information fran andra boende i om-
radet. Darefter foljer ett resonemang kring tendensen att information
lattare fors uppat i organisationen an nedat; slutligen diskuteras tendenser
till tillfalliga eller varaktiga "koalitioner" eller allianser mellan ingaende
organisationer i olika sammanhang.
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Det femte kapitlet innehaller en redogorelse for olika problem inom
kommunal planering som sammanhéanger med komplexa besluts- och
genomforandeprocesser och otillracklig kontakt med de boende liksom
bristande kunskaper om deras behov och énskemal. Forskningscirkeln som
ett forum for en vidgad och samtidigt férdjupad dialog mellan kommunens
planerande tjansteman och representanter for de boende framhévs som en
mojlighet att 6ka bmkamas insyn i och inflytande éver planeringen inom
olika kommunala sektorer och samtidigt hoja kvaliteten i tjanstemannens
forslag och relevansen i de politiska malformuleringarna.

| det sjatte kapitlet diskuteras nagra aspekter pa forskningscirkelns mojlig-
heter att stimulera utvecklingen i ett bostadsomrade. Det faktum att ett
omrade varit foremal for olika utvecklingsprojekt kan medfora att vissa
motsattningar mellan olika grupper och intressen kommit i dagen; dessa
avspeglas delvis i relationen mellan olika organisationer eller olika
organisationsnivaer. Ett konfliktperspektiv kan bidra till att synliggora de
motséttningar och samtidigt den intresssegemenskap som finns i bo-
stadsomradet. Med en serios diskussion kring dessa forhallanden och med
ambitionen att begripliggéra och 6ka kunskapen om skilda gruppers situ-
ationer och behov, men inte nddvandigtvis uppna samforstand, ses
forskningscirkeln som en strategi att utveckla ny forstaelse for och forut-
sattningar for omprévning av utvecklingen i samhallet och bostadsomra-
det.

Slutligen namns nagra nya fragestallningar, som vuxit fram ur konfronta-
tionen mellan etablerad teori och lokala erfarenheter i forskningscirkelns
diskussioner och genom féltstudier och intervjuer i omradet. Dessa fragor
har samband med forsoken att utveckla en "lokal kultur'som baseras pa
bostadsomradets foreningsliv, och eventuella inneboende hinder for detta.
Bland annat stélls fragor kring om en "foreningskultur” kan utestanga vis-
sa kategorier manniskor, sasom etniska minoriteter, ungdomar och hyres-
gaster med sociala problem.

I bilagedelen redovisas dels en ansokan till Boendeservicedelegationen som
delvis bygger pa erfarenheter som forskningscirkeln bidragit till att gora
explicita, dels nagra erfarenheter fran det projekt med omradesarbete pa
deltid som delvis var upprinnelsen till det h&r redovisade forskningspro-
jektet. | dessa tva bilagor ges de enda mer utforliga konkreta
beskrivningarna av boendeprojekt i omradet. | den tredje och sista bilagan
lamnar en medlem i projektgruppen nagra synpunkter pa forandringar ur
folkrérelseperspektiv.



1. ARBETSSATT

I det har redovisade projektet har det huvudsakliga arbetssattet varit en
forskningscirkel, vilken provats som metod for tre olika syften:

+ att utbyta kunskap rorande forandringsprocesser i bostadsomradet
mellan boende och forskare och om mojligt utveckla nya relevanta
forskningsfragor inom boendesociologin;

estimulera utvecklingsarbetet i bostadsomradet i fraga;

eutveckla en dialog mellan representanter fér kommun och boende for att
finna nya former for medverkan i kommunal planering pa bostadsomra-
desniva;

Dessa tre funktioner har anknytning till tre skilda arbetssatt inom
samhallsforskningen ; ndmligen forskningscirklar i arbetslivet, aktions-
forskning i bostadsomraden och cirklar i samhéllsplanering

1.1 Forskningscirklar i arbetslivet

Forskningscirkel ar ett begrepp som myntats inom arbetslivsforskning-
ens omrade och har sitt ursprung i ett samarbete mellan Lunds universitet
och regionala fackliga organisationer i Skane.

Bakgrunden till detta samarbete var bade Medbestammandelagen och en
hoégskoleférordning, som kom under den senare delen av 1970-talet.
Medbestdammandelagen medforde att fackligt aktiva fick en rad nya och
kravande arbetsuppghifter, som i manga fall innebar krav pa
hogskolekompetens inom olika omraden. Den nya hogskoleférordningen
innebar bl.a. att arbetslivserfarenhet kunde ge behdrighet till hdgskolan.
Det utvecklades ett antal kurser som var speciellt avsedda for fackligt ak-
tiva inom arbetsrattens och arbetsmiljéfragomas omraden. Regionala
organisationer inom bade LO och TCO var aktiva i detta samarbete med
Lunds universitet.

Erfarenheterna fran denna samverkan visade emellertid att det inom de
fackliga organisationerna fanns behov av ett mer flexibelt satt att utnyttja
universitetet for att tillgodose behovet av kontakt med forsknings- och
utvecklingsarbete. Framfor allt gallde detta problemomraden dér det var
nddvandigt att narma sig forskningsfronten for att fa tillgang till den
mest aktuella och mest relevanta informationen. Metoden att presentera
denna typ av kunskaper i form av kurser framstod inte som lamplig, och
som ett alternativ foddes tanken pa att utnyttja den pa manga satt unikt
svenska traditionen- studiecirkel. Detta arbetssétt hade bl.a. fordelarana
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att vara valkant inom de flesta grupper i samhéllet, samtidigt som det pa
ett naturligt och sjalvklart sétt kunde knyta an till den studietradition som
finns inom de svenska folkrdrelserna. (Nilsson, 1988)

Den forsta forskningscirkeln startade ar 1978 och bedrevs i ett samarbete
mellan fackligt aktiva inom Statsanstalldas férbund och forskare fran det
samhallsvetenskapliga omradet. Sedan dess har ett 50-tal forsknings-
cirklar genomforts i samarbete mellan Lunds Universitet och lokala och
regionala fackliga organisationer. Arbetet bedrivs under ledning av en
speciell kontaktgrupp for arbetslivsfragor och i denna finns, férutom
foretradare for universitetet, samtliga tre fackliga huvudorganisationer -
LO, TCO och SACO/SR, representerade. (En beskrivning av denna
verksamhet och dess framvéxt finns i Nelsson, 1987.)

En pedagogisk tanke med forskningscirklarna har varit att man har ska-
par en arena dar tva olika typer av kunskaper kan métas. A ena sidan de
konkreta erfarenheter av arbetslivet som de fackligt aktiva forvérvat un-
der sitt yrkesliv, och & andra sidan de teoretiska och empiriska kunskaper
som forskarna erhallit genom studier och egen forskning. | det lyckliga
fallet skall forskningscirkeln kunna forena dessa tva olika kunskapstyper
till en, och da forhoppningsvis ny, kunskap som inte skulle kunnat uppsta
och utvecklas i ndgon av de bada bidragande miljéerna var for sig. (En
diskussion kring forskningscirklarnas méjligheter att integrera kunska-
per finns i Gunnarsson, L., och Perby, M.-L., 1982.)

Det har visat sig att de forskningscirklar som genomférts under det de-
cennium som verksamheten pagatt kommit att fylla flera olika funktio-
ner. En av de forsta uppgifterna man sag for forskningscirklarna var att
de skulle utgora en metod att informera om aktuell forskning utanfor de
akademiska och dem narstadende sammanhangen. Detta var angelaget,
eftersom det ofta funnits stora svarigheter att sprida information om
forskningsresultat till viktiga avnamargrupper. Forskningsinformation
kom ocksa i och med 1977 ars hogskoleférordning att bli den s.k. "tredje
uppgiften” for hogskolan, och verksamheten kom att jamstéllas med de
tva traditionella huvuduppgifterna, namligen hogre utbildning och
forskning. Forskningsinformation har kommit att utgéra ett viktigt in-
slag i de flesta forskningscirklar som hittills genomforts.

En viktig erfarenhet &r att forskningscirkeln for kommunicering av
forskningsresultat erbjuder en situation som férmodligen &r dverlagsen
manga traditionella metoder. | cirkeln finns en grupp manniskor som
inte ar stérre an att man kan diskutera pa ett fritt och obehindrat sétt,
eftersom gruppen inte bor vara storre an att man kan uppratthalla en
normal samtalssituation, dar alla hela tiden har mgjlighet att komma till
tals. Detta innebar att det hela tiden finns majligheter till fragor, kom-
mentarer och fortydliganden, ndgot som &r speciellt viktigt nar forskaren
moter grupper som har sma erfarenheter av det sprakbruk och hela den
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forestallningsvarld som préaglar forskningen. Begriplighet, som ju é&r ett
viktigt kriterium nar det géller alla typer av kommunikation, &r speciellt
angelagen i motet mellan olika sociala varldar.

I den lilla cirkeln finns ocksd mgjligheter att jamféra mer generella,
forskningsbaserade kunskaper med sadana lokala erfarenheter som
cirkeldeltagarna har. Detta 6ppnar mojligheter att battre bedéma rele-
vansen av forskningen. Forskaren far samtidigt tillfalle att konfrontera
sina kunskaper med konkreta forhallanden. Manga av de fragor som tas
upp i ett forskningscirkelsammanhang ar dessutom ofta varderelaterade,
inte minst darfor att de beror viktiga problem for praktikern. Situationen
ger ocksa forutsattningar for en friare och 6ppnare diskussion an andra,
mer enkelriktade kommunikativa miljoer kan ge. Det finns darfor
utrymme for en mer fordjupad och klargérande diskussion pa punkter
som ar mangtydiga eller kontroversiella. En annan kvalitet, som ibland
papekas, ar att forskaren, utéver sin &mnesmassiga kompetens, pa grund
av sin vetenskapliga skolning, kan fora in ett kritiskt moment i diskussio-
nen. Detta uppfattas ofta av andra cirkeldeltagare som en positiv kvalitet,
som normalt inte ar sa framtradande i studiecirkelarbete. Sammanfatt-
ningsvis har erfarenheten visat att forskningscirkeln kan vara en utmérkt
metod for mer kvalificerad forskningsinformation, framfor allt pa
grund av den gynnsamma kommunikativa miljé som den ebjuder.

En andra funktion, som forskningscirkeln kommit att fylla, ar att initiera
forskning. Just har kan sammanfdrandet av erfarenheter och kunskaper
fran olika omraden leda till problemformuleringar och forskningsupp-
gifter som kanske annars inte skulle ha framkommit. Inom arbetslivsom-
radet har forskningscirklar genererat en rad dylika forskningsprojekt.
Ett problem i detta sammanhang har emellertid varit just kunskapsinteg-
rationen och de nya problemformuleringarna, som ibland visat sig ha
dalig "passform™ i forhallande till etablerade uppfattningar - bade inom
forskarvarlden och bland praktiker - om vad som utgér lampliga
forskningsuppgifter.

Forskningscirklar kan alltsa latt leda till ett ifrdgasattande av
dominerande "paradigm™ inom det omrade som de intresserar sig for.
Den ror sig ofta i ett "granssnitt" mellan stora och inflytelserika organi-
sationer. Nar det galler arbetslivsfraigoma operererar forskningscirk-
larna mellan det akademiska samhéllet och den folkrérelseanknutna
fackforeningsvarlden. Detta kan givetvis innebdra nagot av en balans-
gang inte bara mellan olika intressen och malsattningar, utan ocksa mel-
lan olika traditioner, kulturer och satt att definiera verkligheten. Cirk-
lamas formaga att arbeta vidare visar att en integration av erfarenheter
och kunskaper ar majlig pa den lokala nivan, men att detta inte med nod-
vandighet maste innebara forstaelse fran hogre nivaer inom respektive
organisationer. Detta maste & andra sidan kunna ses ocksa som en kvalitet
i ett arbetssatt, som i sa hog grad &r utvecklingsinriktat.



Forskningscirklar har i flera fall ocksa utvecklats till att vara FoU-pro-
jekt i sig. Detta har t.ex. gallt sddana cirklar som primart varit inriktade
mot att samla in data om t.ex. forhallandena pa en arbetsplats med
anknytning till arbetsmiljo eller liknande. Det handlar har alltsa inte om
forskningsinitiering utan om mindre, sjalvstdndigare projekt. Cirkelar-
betet kan ofta ge tilltrade till miljoer som annars inte &ar sjalvklart till-
gangliga for forskare. Det ndra samarbetet med en grupp ménniskor som
val kanner de forhallanden undersokningen &r inriktad pa understryker
den fordel som det i vissa fall kan innebéra att arbeta pa detta satt.

Forskningscirkeln kan har ge en typ av kunskap som &r svar att erhalla pa
annat sétt an genom ett personligt deltagande. Ur ett sociologiskt pers-
pektiv kan man saga att forskningscirkeln kan vara en variation pa den
forskningsmetod/faltarbetsmetod, som brukar ga under beteckningen
"deltagande observation”. Den stora fordelen med detta arbetssétt &r att
det gor det mojligt att tranga djupare in i de studerade forhallandena och,
inte minst, en mojlighet att lara kanna dessa utifran de forestallningar,
erfarenheter eller verklighetsdefinitioner som &r k&nnetecknande for den
studerade gruppen. Inom sociologin talar man ibland om "den humanis-
tiska koefficienten"”, dvs. det faktum att studerade forhallanden alltid har
en betydelse for de berérda ménniskorna och ibland olika innebdrder
for olika grupper. Forutsattningarna for att klarlagga och forsta dessa
olika "humanistiska koefficienter" ligger i ett nara forhallande till de
studerade gmppema och en formaga att "leva sig in i" deras situation.
Deltagande observation har av tradition ansetts som den frdmsta metoden
for att utveckla denna typ av kunskaper. Den ar kvalitativ, eftersom den
inte i forsta hand syftar till att samla in och redovisa matbara forhallan-
den av olika slag, utan i stallet till att ge en mening och en forstaelse for
olika forhallanden utifran de berérda manniskomas perspektiv.

Sammanfattningsvis erbjuder forskningscirkeln en modell for
samverkan mellan praktiker och forskare. Den anvisar ett sétt att arbeta
med lokala frdgor som bade avvikar fran och har anknytning till andra
metoder for lokal samverkan i FoU-projekt. For att ge nagra andra ut-
gangspunkter for ett perspektiv pa forskningscirkeln i bostadsomradet
kommer vi har att dels lyfta fram nagra synpunkter pa aktionsforsk-
ningstraditionen, och dels redovisa nagra olika erfarenheter av att an-
vanda studiecirklar som en metod for brukarmedverkan i samhéallsplane-
ringen.



1.2 Aktionsforskning
1.2.1 Samhéllsutveckling

Aktionsforskningens framvéxt i Sverige sammanhdnger med
omvalvningar i samhallsutvecklingen under 1960-talet da de negativa
konsekvenserna av det industriella tillvaxtsamhallet uppmarksammades.
Sammanfattningsvis utgor denna period inledningen till en brytningstid
som kannetecknas av en dkad insikt om svarigheterna att forutse konsek-
venserna av politiska och sociala atgarder, om otillracklig formaga att
atgarda sociala problem, samt framvéxten av ¢kade ansprak fran opinio-
ner och en omprévning inom samhallsvetenskaperna.

Diskussionerna om stadsomvandling, bilism, kommersialisering, regio-
nalpolitik, flyttlasspolitik, glesbygdens avfolkning och storstadsregio-
nernas tillvéxt fordes parallellt med diskussioner om fororter, forortsliv
och de nybyggda flerfamiljshusomraddena fran det s.k.
"miljonprogrammet". Tidigare samhallskritik hade fokuserats pa det
gamla samhallet och de kvarvarande brister som valstandsutvecklingen
annu inte ratt pa. Nu kritiserades istallet det expansiva industrisamhallets
effekter pa manniskor och hur det gamla samhallet holl pa att ga forlorat.
Det vaxte fram en insikt att ekonomisk tillvaxt inte sjalvklart kunde l6sa
sociala problem, utan t.0.m kunde bidra till att skapa och forvéarra dem.
Man uppmarksammade svarigheterna att hantera de odnskade konsek-
venserna for olika grupper i samhéllet som planeringsverksamhet och
atgardsprogram i manga fall ledde till. Till skillnad fran vad som géller
inom varumarknaden och marknadsstyrningen finns daligt utvecklade
aterforingsmekanismer for sociala program och offentliga verksamhe-
ter. Vélfardspolitikens expansion och komplexa karaktar aktualiserade
svarigheterna att fomtse effekterna av denna politik.

Denna utveckling blev alltmer markerad under forsta hélften av 1970-
talet da den ekonomiska tillvaxten och urbaniseringen bromsades upp.
Omflyttnings-, segregations- och utslagningsproblem fanns redan under
de ekonomiska tillvéxtaren, men uppbromsningen av stadstillvaxten
medforde att problemen koncentrerades och slog rot i den urbana miljon
pa ett mer markant satt. Lagkonjunkturen medférde minskade mojlighe-
ter att angripa problemen med ett traditionellt storskaligt utbud av
resurser och tjanster.(Roos,1983)

Redan pa 1960-talet, men framfor allt under 1970-talet, bildades en
mangfald av temporéra aktionsgrupper. | mitten av 1970-talet fanns
uppskattningsvis 800-900 aktionsgrupper i Sverige, varav ca 80% rik-
tade sig till kommunala beslutsfattare. Antalet aktionsgrupper var
séarskilt hogt i storstddema.(Gidlund,1978) Foérekomsten av direktdemo-
kratiska stromningar och lokala opinionsgrupper var inget specifikt for
Sverige utan k&nnetecknade utvecklingen i manga lander (Roos, Swedner
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1981) Den yrkesgrupp som levde néra denna utveckling var socialarbe-
tarna, i vars verksamhet olika typer av samhallsarbete och grannskaps-
projekt utvecklades under denna period. Avsikten var att arbeta
forebyggande och strukturforandrande genom att 6ka olika resurssvaga
gruppers mojligheter att medverka i arbetet med hur olika problem skall
l6sas i enlighet med deras egna krav och dnskemal.(Roos, 1983)

Den problembild som véxte fram under denna tidpseriod innebar en
uppfattning att sociala boendeproblem sammanhé&nger med vélféardspo-
litik och samhallsplanering, och att dessa problem forstérks och vid-
makthalles genom olika former av negativ sarbehandling genom
inflytelserika aktorer, vilken exempelvis bidragit till segregationen inom
skolan. (Amman, Jonsson, 1983)

1.2.2.Samhéllsforskning

Inom de samhéllsvetenskapliga universitetsdisciplinema skedde ungeféar
samtidigt en omprovning av den egna forskningspraktiken. | den s.k
mjukdatadebatten framhdélls mojligheten att uppna forstaelse och kunskap
om samhallsproblem utan att uppfylla stickprovsmetodikens och den
statistiska analysens regler. | varderingsdebatten framholls att forsk-
ningsprocessens olika moment &r impregnerade av vérderingar och
teorier. Vetenskaplig kunskap kan darfor inte vara objektiv, vardefri
eller forutsattningslds. Kunskapen kan déarmed inte enbart verifieras en-
ligt kriterierna "sant-falskt", utan maste klargéras med hjalp av normati-
va overvaganden och kritisk ananys.(Se t.ex Gullberg 1972.)

Da forskaren inte har mojlighet att std 6ver samhallsskeendet, utan
tvartom &r en del av det, finns forpliktelsen att ta stéllning, 6ppet dekla-
rera sina varderingar och ta pa sig ansvaret for de praktiska verkningar-
na av forskningen i samhéllet. | aktionsforskning medverkar forskaren
aktivt i det sociala skeende han studerar. Den kunskap som produceras i
denna process anvands for att kunna driva handelserna framat och ingar
som ett led i arbetet att forverkliga de mal som formulerats i samarbete
med dem som forskaren lierar sig med i forandringsarbetet. Aktuella
samhéllsproblem, teoretiska problem och forskningspraktik integreras
till forskningsproblem.

Vissa samhallsforskare tog det som sin uppgift att i samverkan med
maktlésa och underpriviligierade grupper medverka i ett rationellt och
malinriktat forandringsarbete i syfte att i olika avseenden forbattra
livsvillkoren for dessa grupper.(Swedner, 1978, 1983) En viktig del i
den vésterlandska kulturen anses vara att kontrollera sitt eget 6de eller att
paverka andras, och att vetenskap och demokrati skall integreras i en ra-
tionell laroprocess dar beslut, handling och utvardering ingar. Syftet ar
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att "gora nagonting béattre an forut” (Lewin 1951). FoOr att uppna detta
onskade tillstand anvéands ofta begrepp som “planerad forandring™ i
"Klientsystem" som genomfors av " professionella forandringsagenter™ i
ett upplysningsarbete.(Lippit m.fl ,1958)

Den traditionella byrakratiskt-kapitalistiska samhallsplaneringen skulle
bemdtas av en "motplanering™ dar experter och specialister foretradde
bestamda grupper och formar alternativa projekt. "Advocacy planning"”
innebar att forskaren likt en advokat foretrader sin klient som har svart
att uttrycka sina behov och ansprak. (Roos, 1976, s.324)

Denna motplanering uppbars i hdg grad av en generation vars karaktars-
drag - socialt samvete i forening med en rationell och kalkylerande hall-
ning och planeringsformaga - enligt Ziehe (1986, s. 237) "kanske &r den
sista dodsryckningen hos en traditionell borgelig socialkaraktar".

1.2.3 Aktionsforskning

Aktionsforskningsbegreppet har en vid innebérd och kan ges en méangd
olika tolkningar. Det kan uppfattas i betydelsen forskning for aktioner
(diagnos), forskning om aktion (utvérdering) likaval som forskning
genom aktioner (integrerad process). Andra tolkningar betraktar det
som en kunskapsoverforing (forskning at nagon) eller att forskaren tar
del i en aktion for nagot (forskning med nadgon). Aktionsforskning kan
ocksa betyda forskning som soker kunskaper om processer och inte bara
om tillstand.(Hedman,1981, s.172)

En del av denna mangtydighet hos begreppet kan klargéras om det speci-
ficeras narmare. Begreppet "aktion" kan ha inneborden att effektivisera
en verksamhet och genomfora ett utvecklingsarbete sa att beredskap ska-
pas for forandringar och manskliga resurser engageras och samordnas i
syfte att uppna denna malsattning. Denna syn pa aktionsforskning som
metod for organisationsutveckling, utveckling av yrkesrollen och
partssamarbetsprojekt, har sarskilt kommit till uttryck inom arbetslivets
omrade. (Se t.ex Sandberg, 1984, 1985)

En annan innebord i aktionsbegreppet har sin grund i anknytningen till
lokalsamhalle, socialpolitik och otillfredsstéallda sociala behov hos
underpriviligierade minoritetsgrupper. Aktionen kan i dessa samman-
hang ha anknytning till "advocacy", samhallskritik, opinionsbildning,
protestrorelse, konfrontation och kanske uppror.

Forskning i samband med handlingsinriktade projekt kan enligt Kron-
lund (1985) delas in i tre typer: (1) Underbyggande och dokumenterande
forskning dar uppgiften ar att skaffa fram systematisk underlag for sa-



11

dant man redan "vet" och att med vetenskapens hjélp visa att man har
"ratt" och legitimera atgarder. (2) Kunskapssokande forskning dar
forskaren tar fram okanda eller svarupptackta forhallanden och konsek-
venser av en viss miljo eller en viss situation som vissa grupper har
anknytning till. (3) Perspektivforandrande forskning dar framtagna
kunskaper och erfarenheter ger en ny bild av och innebord at de radande
forhallandena och utgor grunden for en omproévning, vilken kan gora det
mojligt for helt nya handlingsstrategier att véxa fram.

Enligt Kronlund &r de tva forsta typerna av forskning ganska oproble-
matiska, da man genom dem far en stark grund for krav och beslut for en
omedelbar problemlésning. Den tredje typen av forskning, den perspek-
tivforandrande, &r mer problematisk, eftersom den vid sidan om de
etablerade perspektiven stéller upp en motbild och for upp nya problem
till ytan. Detta kan leda till att forskaren lamnar fler "problem" efter sig
an som fanns da han/hon kom. Férhallandet att aktionsforskning ofta just
&r kopplad till perspektivforandring medfor att konflikter ar vanliga i
den typen av projekt. Sedan aktionsforskningen pa allvar brét igenom i
borjan av 1970-talet i Sverige har vi fatt mangder av exempel pa hur
projekt avbrutits eller kvévts i sin linda. Dessa handelser har ofta omgi-
vits med mycken publicitet och dramatik.

I. 2.4 Aktionsforskning och bostadsomrade

Nagra titlar pa litteraturen om faltanknuten forskning inom det sociala
omradet antyder nagot om utvecklingen: "Planeringens granser"”
(Bjorkman m.fl ,1976), "Fyra pionjarprojekt om samhallsarbete"
(Lindholm, 1977), "Samforstand eller konflikt?" (Lundgren mfl., 1978),
"Samhélleligt forandringsarbete” (Roos-Swedner, 1981), "Reguljart
omradesarbete: ett samlat satt att forverkliga socialtjanstreformen™
(Ringdahl, 1983), "Det ovissa motet: om falt och forskning i socialt ar-
bete" (Stal, Svedberg, 1987). Fran debatt och kritik av véalfardsbygget,
via konfliktfyllda pionjarprojekt med férandringsambitioner, till regul-
jart och reformuppfyllande omradesarbete och "ovissa méten" - idag star
vi pa troskeln till 1990-talets forandringsarbete i bostadsomradena.

De forskar- och universitetsanknutna boendeprojekt som framst
forknippas med Malmo ar Ostergardsprojektet (1969-73) (Andersson
m. fl , 1975) och Kroksbéacksprojektet (1975-78) (Alexandersson m.fl
1988), for Gvrigt det forsta respektive senaste samhéllsarbetar- och akti-
onsforskningprojekt i Sverige.

Ostergérd &r ett dldre arbetaromrdde som successivt forslummades s
mycket att det traditionella séttet att arbeta inom socialvarden ansags vara
verkningslost. 1 samband med en fysisk renovening utarbetades ett ak-



12

tions- och forskningsprogram for det sociala arbetet, som bl.a. innebar
en medveten blandning av olika slags hyresgéster. Sedan projektets av-
slutats paverkades inte langre inflyttningen och en rad tunga problem-
hushall placerades i omradet. Under projekttiden fanns, enligt projekt-
rapporten, en balans avseende andel problemhushall i omradet. Projekt-
gruppen kunde emellertid inte eliminera de strukturella mekanismer som
verkar i riktning mot en stark bostadssegregation.

Forandringsarbetet i Kroksback skiljer sig fran Ostergard sa tillvida att
koncentrationen av sociala problem och férslumningstendensema denna
gang gallde ett relativt nybyggt flerfamiljshusomrade i stadsbygdens
periferi, och att arbetet inte var sammankopplat med nagot kommunalt
projekt som berorde omradet. Kroksbéacksprojektets syfte var att finna
generaliserbara metoder, som kunde bidra till att bryta den utveckling
som gor att ett omrade placeras langt ner i stadens bostadssociala hierar-
ki. FOr att uppna detta syfte maste satsningen vara omfattande, och de
faktorer som antas medverka till ett omrades forslumning bearbetas
samtidigt eller i en foljd. Exempel pad sadana faktorer ar invanarnas
natverk och inflytande, service, fysisk miljé och verksamheter i omradet.

Projektets forskningsrapportering utvidgades till ett mangfasetterat tids-
dokument, dar framvéaxten av Kroksback beskrivs i ett historiskt pers-
pektiv, dar forandringsarbetets idéhistoriska rotter analyseras och dess
olika faser beskrivs, liksom hur detta uppfattades i andra 6gon, dér pro-
jektmedlemmarnas personliga upplevelser av projektet redovisas, och
dar, slutligen, ocksa utvecklingen efter projekttiden diskuteras.

Ostergardsprojektets kannetecknades av att det i forsta hand var sakfra-
gorna i omradet som i termer av rationella mal- medelfra-
gor.dominerade forandrings- och forskningsarbetet. Kroksbéackspro-
jektet komplicerades av en fragmentisering inom projektgruppen och att
arbetet blev foremal for offentlighet och massmediadebatt. En del
"affarer" och konfrontationer med delar av etablissemanget ledde till att
projektet fick l1aggas ner i fortid. Kroksbacksprojektets rapport handlar
ocksa mer om konflikter och misslyckanden an om framgangar. Det
handlar om tvivel, gmndat i konkreta erfarenheter, pa vardet av att
bedriva denna form av forandringsarbete. Aktionsforskningens fomidga
att uppfylla véldefinierade malsattningar och uppna forvantade resultat,
visade sig vara av mindre vérde &n de insikter och kunskaper som arbets-
processen i sig genererade om samhélle och samhallsférédndring. I den
mening att de involverade i projektet tappade illusioner och. slappte
forvantningar, men istallet fick principer att halla sig till, resulterade
projektet i en generell och langsiktig kunskapsutveckling.

Problemen i de nybyggda bostadsomradena under 1960- och 70-talen ut-
gjorde entydiga och lattbeskrivna bristtillstand som kunde formuleras i
klara férdelningspolitiska termer: tomma l&genheter, brister i service,
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brister i den fysiska miljo, daliga kommunikationer, bostadsmarknadens
effekter pa social segregation, franvaro av gemensamhetslokaler, brister
i forvaltningsorganisation, negativ stampling etc. Manga av dessa prob-
lem aterstdr, men de har idag i hog utstrackning ocksa erkants som
problem av politiker, myndigheter och organisationer, och blir dessutom
foremal for atgarder och insatser. Detta var langt ifran sjalvkklart for ett
tiotal ar sedan da det inte alltid talades Oppet om forekomsten av
"oattraktiva omraden" (Alexandersson, m.fl 1988, s.438). Motstandet
mot Kroksbécksprojektet fanns framst hos fastighetsnamnden, enskilda
tjansteman pa fastighetskontoret, Malmo kommunala bostadsaktiebolag
efter skifte pa direktérsposten och hyresgastforeningen. Man ansag att
projektgruppen inte skulle lagga sig i hur husen i omradet anvéandes och
att verksamheterna med gardsgrupper stéllde till "organisatorisk réra"
och att det 6vriga foreningslivet skots at sidan. Projektet fick sitt framsta
stod fran invanare i Kroksback, av skolstyrelsen och vissa delar av kom-
munens socialforvaltning, Hyllie férsamling, SSU, enskilda kommunal-
rad, skolan i omradet, stadsbiblioteket, Skadebanan m.fl.(Alexandersson
m.fl 1988, s. 347ff).

Redan vid projektets borjan fanns en negativ syn pa det bland nagra
ledande politiker, tjansteman och ombudsman. Det tycks rent allméant ha
funnits en misstanksam instélining till forskning, som kanske hade sin
orsak i vanan att betrakta problem ur en mer praktisk synvinkel. Det
fanns ocksa en traditionell syn pa forskning, som innebar att forskarens
framsta uppgift var att skaffa fram data, och forestallningen om de ar-
betsmetoder som utvecklats inom aktionsforsknings- och samhéllsarbe-
tartraditionen var mycket vag. Nagra tyckte sig utlasa att projektet ville
skapa "fria" aktionsgrupper typ byalag, vilket en rad ledande socialde-
mokratiska lokalpolitiker definitivt inte ville stédja. Det fanns ocksa
politiker och administratérer med "bittra minnen" fran Ostergardspro-
jektet. Vilka erfarenheter som ligger bakom dessa "bittra minnen™ &r inte
klarlagt. (Alexandersson m.fl.1988, s. 347f)

Att projktet tillats starta berodde pa forvantningar pa att det akuta prob-
lemet med tomma l&genheter skulle 16sas, och att det skulle hjalpa till att
bygga upp hyresgéstféreningens kontaktkommittéer. Inom kommunen
hade man vid denna tidpunkt &nnu inte utarbetat en klar strategi for hur
man skulle angripa de stora problemen som fanns i bostadsomradena fran
1960-talet. Kroksbécksprojektet kom for manga att spela rollen som en
"tillfallighetsatgard", medan man funderade ut ett eget sétt att ta itu med
problemen. (Alexandersson m.fl. 1988, s. 349)

Ett aktuellt problem idag ar att finna metoder att samordna komplexa
beslutsprocesser som berdr en lang rad av aktorer bade inom ett organi-
serat etablissemang och bland dem som star utanfor det. For 1960-och
70-talets samhallsarbetar- och aktionsforskningsgrupper var bostadsom-
radena mer "orérd mark". | "Vad hande i Kroksback" redovisas:
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"Trots att manga inser att "vanliga manniskor" maste fa storre mojlighet
att paverka beslutsfattarna, anser beslutsfattare sjalva oftast att den enda
mojliga formen for detta ar den som gar genom de etablerade partiin-
stansema." (Alexanderssonm.fi., 1988, s. 356)

Det papekas i rapporten att detta synsétt inte delas av alla socialdemokra-
ter, och att dessa stora och svarbemastrade fragor inte bor diskuteras
kortsiktigt och snavt taktiskt. Det finns

"...ménniskor som vill gdra aktiva insatser men som inte i alla samman-
hang kan underordna sig det socialdemokratiska etablissemanget - trots
att de i det vésentliga &r solidariska med arbetarrérelsen och vill ge sitt
stod at en vitaliserad socialdemokrati." (Alexandersson m.fl., 1988, s.
357)

Rapportforfattarna drar slutsatsen att projektet inte skulle haft storre
Overlevnadschanser om det varit béattre forankrat bland politiker och
tjansteman. Rent teoretisk anser man att det hade varit viktigt, men i detta
fah hade det varit orealistiskt med tanke pa den negativa synen pa projektet
och att dess existens i grund och botten ogillades av dessa kategorier.
Genom den statliga projektfinansieringen fick man dessutom intryck av att
projektet skuhe peka ut nagot daligt som kommunen gjort, dvs innebara en
utvérdering av kommunens bostadspolitik - en politik som staten sjalv i
stor utstrackning bar ansvaret for (Alexandersson m.fl 1988, s.352)

Under 80-talet har ett stort antal aktorer involverats i det lokala uppbygg-
nadsarbetet av 60-talets bostadsomradenJamfort med Kroksbéck pa 1970-
talet beror forandringsarbetet i Gullviksborg i dag ett vidare och delvis
annorlunda spektrum av organisationer och yrkesgrupper. Kommunala
forvaltningar och folkrorelser har etablerat ett "lokalt perspektiv" i sin
forestéllningsvarld, och sjalva genomfort manga projekt i landet ,och det
finns numera ofta medel anvisade for sadan verksamhet. Utgangspunkter-
na ar saledes nagot annorlunda an for ett tiotal ar sedan, och fragan ar om
dessa 1960- och 70-talens problemstéllningar och erfarenheter ocksa ar
aktuella i 1980-talets bostadspolitik.
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1.3 Brukarinflytande i planeringsprocessen
I. 3.1 Planeringsprocessen

Den offentliga styrningen av samhallsutvecklingen sker i en process, som
innefattar saval idéer (kritik av befintliga forhallanden, formulering av
behov och forandringsforslag) som idéernas uttryck i malformuleringar,
malens Oversattning i olika slag av fysiska och ekonomiska planer eller
omedelbara atgardsforslag, och genomforandet.

De boendes inflytande forblir begransat om de inte far paverka inom alla
dessa skeden. Eftersom huvudaktdrerna véxlar i olika faser (se ex. Malm-
sten, 1984, s. 224 ff), maste ett reellt brukarinflytande innefatta mer an att
endast delta i samrad om planforslag (exemplet Hedemora). Ur den boen-
des synvinkel &r bostadsforetaget ocksa en viktig motpart, da detta ar hu-
vudaktor vid ex. ombyggnader och fordelning av befintliga lokaler mellan
olika intressegrupper i bostadsomradet.

Ofta ar emellertid enskilda intressen (bostads- eller byggforetag, arkitekt-
och konsultfirmor) dessutom huvudaktorer vid en forsta formulering av
idéer och forslag, dvs. de initierar fordndring. Kommunens roll &r starkast
vid malformuleringsfasen och faststallande av planer liksom vid fordel-
ning av offentliga medel till olika slag av investeringar/verksamheter.

En viktig erfarenhet bland annat av Hedemoraprojektet (se nedan 1.3.2) &r
alltsa att insyn/paverkan mellan forslag och beslut kan vara otillrackligt
for att garantera att en genomford planering verkligen motsvarar brukar-
nas 6nskemal. Ocksd mojligheten att vacka forslag, "satta en fraga pa
dagordningen” &r vésentlig for ett reellt inflytande dver boendemiljon,
liksom mojligheten att paverka genomforandeprocessen: tidsplan, former
m. m. Detta antyder behovet av ett kontinuerligt inflytande genom en
dialog med representanter for sdval kommunen* som bostadsféretag. | den
svenska politiska idealmodellen har varje kommunpolitiker en livlig kon-
takt med sina valjare, vilket garanterar att deras vilja fors in i beslutspro-
cessen pa idé-, plan- och genomférandestadiet. Erfarenheter fran 1970-
talets "grasrotsrorelser” har emellertid visat att verkligheten &r annorlun-
da.

Ett annat problem finns i de dnskvérda respektive nddvéndiga granserna
for planeringen. Det ar ett klassiskt demokratiproblem om en grupp skall
anses bunden av demokratiskt fattade beslut i en annan grupp; och tiden
medfor alltid en viss fordndring av befolkningens sammansattning i ett
bostadsomrade. En forutsattning for reellt boinflytande ar med andra ord
ocksa att planeringen gors tillrackligt flexibel for att nya grupper skall

* Och formella mojligheter att fora in fragor i den politiska processen dven om ingen enskild
tj&nsteman/politiker vill gora det!
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kunna ha nagot inflytande over ett redan /om/byggt bostadsomrade. (Se ex.
Kalltorp, 1985.) Detta ar sérskilt aktuellt for korta faser i livscykeln, som
tonarsperioden.

Ett reellt boendeinflytande forutsatter alltsa (utnyttjade) mojligheter for
de boende att paverka samtliga "makthavare" i boendemiljon: olika kom-
munala forvaltningar och ndmnder, organisationer och fastighetsagare,
och i samtliga faser: initiering, forslag, beslut/férhandling, genomftrande
och successiv revidering.

1.3.2 Cirklar i samhéllsplanering

I samband bland annat med utredningsarbetet infér den nya plan- och
bygglagen (PBL) som tradde i kraft 870701, bedrevs olika forsoksverk-
samheter med studiecirklar som metod for utveckling av samrad med och
inflytande for "brukarna”, dvs de manniskor som &r bertrda av den
offentliga planeringen. Tva exempel ska har tas upp vilka pa olika satt
anknyter till syfte och arbetssétt for forskningscirkeln i Gullviksborg.

Hedemora

Under aren 1975-78 genomfordes en forsoksverksamhet i Hedemora med
utvecklat planeringssamrad genom studiecirklar. Projektet foljdes upp av
forskare. Redan tidigare (1974) hade dversiktsplanen diskuterats av framst
politiker i cirkelform, och projektet innebar en utvidgning genom att man
lat studieforbunden engagera kommuninvanarna i ett stort antal
studiecirklar. Syftet var att utifran en helhetssyn pa orternas situation och
utveckling astadkomma ett sa brett och representativt medborgardelta-
gande som mdgjligt i planeringen. Diskussionsunderlag med information
om gallande forhallanden och planerade forandringar togs fram av
studieforbund, kommun och forskare tillsammans.

Arbetet indelades i tre faser, varav tva for samrad och en for uppféljning.
I den forsta fasen deltog 210 personer fordelade pa elva orter i kommunen.
Studieférbunden rekryterade deltagarna framst via organisationslivet,
vilket fick vissa konsekvenser:

"Aktiva i samradet var framst foreningsaktiva medelalders man. Vidare
var vissa yrkesgrupper, som handelsforetagare och lantbrukare Gverrep-
resenterade, medan t.ex. hemarbetande kvinnor, handelsanstillda och in-
dustriarbetare var Klart underrepresenterade. Grupper som saknades i
stort sett helt var t.ex. yrkesarbetande ungdomar och invandrare.” ("Hur
star det till...",1982, s. 117)
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Rapporterna bearbetades av kommunala tjansteman och formulerades i
olika planeringsansatser med konkreta forslag och utbyggnadsplaner, vilka
bildade underlag for nasta samradsfas. For att undvika den tidigare sned-
rekryteringen i cirklarna lade man nu ner ett betydligt mycket storre ar-
bete pa att rekrytera deltagare:

"Detta varvningsarbete omfattade bl.a. offentliga informationsmoten,
pressmeddelanden och annonser, information genom studieférbunden och
skolan samt en personlig rekrytering genom uppstkande verksam-
het."...”Manniskor soktes upp pa bl a sina arbetsplatser och samhéllets om-
sorgs- service- och fritidsinstitutioner.”..."En broschyr skickades ut till
samtliga hushall, 500 affischer sattes upp och flygblad delades ut etc."
("Hur star det till...", 1979 s. 117)

Harmed fick man en betydligt mer representativ sammanséttning pa de nu
500 cirkeldeltagarna, vilket enligt utvarderingen framst berodde pa den
personligt uppstkande verksamheten.

Samrédsmaterialet strukturerades av kommunen sa att krav, motiv och
ansvarig namnd/forvaltning framgick for varje enskild fraga och vissa
fragor ledde ganska snabbt till beslut.

Uppfoljningsfasen, slutligen, innebar "6ppet hus" for ortsinvanama och en
offentlig debatt med ansvariga politiker.

Bland de positiva resultaten av projektet ndmns "sidoeffekter" som den so-
ciala samvaron och uppkomsten av samarbetsgrupper som sedan verkat for
ex. att fa till stand samlingslokaler, skriva ortens historia eller drivit andra
samhallsfragor. Vidare anses Hedemoraprojektet i sin andra fas ha natt
forhallandevis manga "vanliga" kommunmedlemmar (ex.Svensson, 1984).
Studiecirkelformen bedéms vara en bra men arbetskravande form for
planeringssamrad, men nackdelar finns i att beredningstiden forlangs
samtidigt som det finns en risk att deltagarna har for hdga forvantningar
pa sitt inflytande i processen.

| en uppfdljning och analys av bland annat Hedemoraprojektet, "Lokalt in-
flytande i boende och planering", konstaterar forfattarna:

"Under de ar som gatt efter samrad 2 har det varit svart att skdnja nagra
konkreta resultat i kommunens verksamhet." ... "Samradet spelar ingen
formell roll nar det géller att fatta beslut" ..."Samradet ar inte heller nagon
forhandling, eftersom samradsdeltagama varken kan hota med stridsat-
garder eller erbjuda motparten nagra fordelar."..."Samradet ager alltsa
mm helt pa kommunledningens villkor och utgor inte nagon sjalvstandig
politisk kraft" (Millerm.fi., 1982, s. 31 f)
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Déaremot finner man att andra viktiga mal anda uppfyllts, eftersom inva-
narnas insyn i samhallsplaneringen och deras mdjligheter att komma till
tals med fortroendevalda och tjansteméan okat, vilket i sin tur politiserat
planeringen. Samradet ar emellertid bara en av flera olika kanaler genom
vilken inflytande 6ver planeringen sker, och tillgangen till dessa kanaler &r
ojamnt fordelad. De resurssvaga, som inte har kompletterande kanaler
eller ingar i organisationer som kan ge dem stod har darfor "sma mojlig-
heter att fa inflytande genom ett samrad" (Miller m.fl., 1982 s. 33)

Ronny Svensson ger i "Social planering i praktiken™" (1984) en mer positiv
bild av resultaten fran Hedemoraprojektet:

Ordentligt genomarbetade projekt, som vi har exempel pa i Sverige av typ
Hedemoraprojektet och Norbergsmodellen, ger manga méanniskor ett be-
tydande inflytande dver viktiga levnadsvillkor och ¢kar deras intresse for
att paverka samhallsutvecklingen. Darmed inte sagt nagot om detta infly-
tande ar tillrackligt stort eller inte." (Svensson, 1984, s. 134)

Men ocksa han anser att risken ar stor for att det framst ar de "redan star-
ka" som gynnas av experiment med bmkarinflytande:

"Detta har ju bl a genomférda planeringsdemokratiprojekt visat. | dessa
har villadgarforeningar, larargrupper och andra starka grupper varit
mycket aktiva medan de som vanligtvis av olika skal &r passiva i samhalls-
fragor ocksa har har varit inaktiva." (Svensson 1984, s. 117)

Vilket dock givetvis, enligt Svensson, inte bor tolkas sa att forsoken att
utveckla inflytandet ar meningslosa.

Kosterprojektet*

Ett forsok att engagera medborgarna for att i cirkelform diskutera och
verka for utveckling av den egna bygden har nyligen avslutats pa Koster.
Arkitekten och forskaren Hans Arén, med tidigare erfarenhet fran lokalt
utvecklingsarbete pa Karingon, har under ett par ars tid varit bosatt pa
Nordkoster och inom ramen for projektet samtidigt fungerat som
"konsult" for 6boma och hjalpt dem i vissa myndighetskontakter, ex. att
ansbka om glesbygdsstod och pa andra satt stimulerat enskilda
utvecklingsprojekt pa 6ama.

Till studiecirkeln om Kosters framtid inbjods samtliga bofasta pa de tva
oama. Tjugotva personer kom, av dessa har sjutton-arton kontinuerligt
deltagit i cirkelarbetet, som periodvis skett i tvd mindre grupper (en for

Projektet &r inte utvarderat och ingen rapport finns &nnu utgiven (augusti 1988), varfor dessa uppgifter
huvudsakligen bygger pa en intervju med Hans Arén 880607.
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Syd- och en fér Nordkoster). Grupperna har traffats varannan vecka, to-
talt tjugofyra ganger, och arbetat utifran ett skriftligt diskussionsunder-
lag, som forskaren sammanstéllt, och som bland annat omfattat &mnesom-
raden som fiske, markanvéandning, livsformer, jordbruk, social och kom-
mersiell service. Varje tema har diskuterats si manga ganger som gruppen
onskat, innan man gatt vidare till nasta, och diskussionerna har lett till en
utveckling och revidering av det ursprungliga underlaget, vilket allts i
sin slutliga form kommer att utgdra ett dokument dver deltagamas kun-
skaper, synpunkter och prioriteringar. Forutom gruppdiskussioner har
inom ramen for studiecirkeln vissa studiebesok gjorts utanfor kommunen
for att hamta inspiration fran andra skargads- och/eller glesbygdssam-
hallen.

Deltagarna har haft varierande bakgrund vad galler sysselsattning, poli-
tiska resurser och organisationstillhdrigheter m.m.; samtliga ar dock
aretruntboende pa Koster. Inga personer har deltagit som kommun- eller
organisationsrepresentanter, dven om ett par av deltagarna har fortroen-
deuppdrag i kommunen och flertalet & medlemmar i samhéllsféreningen.
Som samordnare och sekreterare har forskaren fungerat. Bland de patag-
liga resultaten av projektet marks den service till lokala foretag och en-
skilda som lett till ex. ekonomiskt stod fran lansstyrelsen i flera fall, och ett
forslag till 6versiktsplan dver Koster, vilket presenterats for kommun och
lansstyrelse.

1.3.3 Kommunen differentierad

Bakom ett begrepp som "kommunen" déljer sig en mangfasetterad organi-
sation med sinsemellan motstridiga intressen och malsattningar: olika for-
valtningar och med skilda sektorer, centrala respektive decentraliserade
funktioner, politiker och anstéllda, vilka inom sig &r uppdelade i politiker
fran olika partier och tjansteman/arbetare pa olika nivaer och med olika
funktioner. Dessa kan alla ses som konkurrenter om den legitimitet som
"brukar"- eller "klientkontakt" ger. Nagra sadana skiljelinjer av valkand
betydelse i den kommunala planeringen gar mellan politiker och tjanste-
man, mellan "harda" och "mjuka” férvaltningar och namnder samt mellan
administrativa centrala tjansteman och "féltpersonal”.

Politikernas roll i olika kommunala ndmnder &r att representera folket
gentemot tjanstemannen, som traditionellt representerar sakkunskap och
en anknytning till en statlig niva genom foljsamhet mot lagar och anvis-
ningar, kdnnedom om rattspraxis, centrala rekommendationer, forskning
etc.. A andra sidan &r det i regel frimst tjainstemannen som har en direkt
och personlig kontakt med klienter/brukare.
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I Hedemoraprojektet visade utvarderingen forsok att utvidga brukarinfly-
tandet aktualiserar konflikten mellan politiker och tjanstemén:

Politiker ansag att det var deras roll att kanalisera opinionen och aktivera
manniskor och véande sig mot att tjansteman deltog i samraden med
"medborgarna”. De sag ocksd samradsgruppema som ett hot mot det par-
lamentariska systemet. (Burell och Miller, 1977).("Hur star det till ...?",
1982, s. 120)

Man skiljer ibland mellan "harda" forvaltningar, sdsom fastighets-, gatu-,
tekniska kontor etc., som sysslar med ting och har en ekonomisk-teknisk
inriktning, och "mjuka", som social-, fritid- och kulturférvaltningar, som
sysslar med manniskor. Traditionellt vager de harda namnderna tyngst i
den kommunala planeringen och har ocksa en viss bindning till kommu-
nens naringsliv, saval pa politiker- som tjanstemannaniva som i den 16-
pande verksamheten. Genom nya ramlagar inom halso- och sjukvard,
socialtjanst och planering och byggande under bérjan av 1980-talet har
emellertid en ambition att ge de mjuka foérvaltningarna dkat inflytande
over planeringen lagfésts. De mjuka forvaltningarna skall arbeta forebyg-
gande, och ett sétt att gora det &r att medverka i planeringens olika stadier:
initiera fragor, tillféra underlag, och delta i beslutsprocessen och i
uppféljningen.

P& samma satt finns i dessa nya lagar betonat att brukare/klienter skall ha
Okat inflytande dver den verksamhet som de berdrs av. Det innebér att man
inte ansett politiska lekmannandmnder som en tillrécklig garanti for att de
direkt berérda kan gora sig hdorda. Genom rekommendationer om en
generell decentralisering av forvaltningarna tillsammans med utdkad
beslutsdelegation pléderas for ett ndrmande mellan klient/brukare och
beslutsfattande tjanstemén, samtidigt som politikernas "grasrotskontakt"
forvantas 6ka genom inrattandet av kommundelsndmnder.

De kommunala forvaltningarna &r vidare i regel hierarkiskt organiserade
och kontakt mellan forvaltningar sker ofta inom samma organisations-
niva/position, och oftare pa hogre an pa lagre nivaer. Det finns ett stort
antal kommunalanstéllda som har direktkontakt med klienter och som
skulle kunna gora ansprak pa att fora deras talan i en eventuell planerings-
process...

"Vardbitraden/hemsamariter har stor erfarenhet av hur dldre manniskor
fungerar nar de uppnatt olika aldrar, bor i olika typer av lagenheter och
omger sig med vitt skilda sociala natverk." (Svensson, 1984 s. 83)

Men de erbjuds séllan denna mgjlighet. | stéllet forutsatts centralt place-
rade tjansteman insamla synpunkter underifran via olika organisatoriska
mellanled.
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1.3.4 "Brukarna™ - aktorer, resurssvaga eller majoriteten?

Den splittrade bild som har givits av kommunen har sin motsvarighet i ka-
tegorin "brukare”. En orsak till oenighet mellan olika kategorier av kom-
munrepresentanter i planeringsprocessen ar att de for olika brukarkatego-
riers talan. Har har de dessutom konkurrens av olika intresseorganisatio-
ner, som ocksa ofta ar pyramidalt organiserade med en rad olika nivaer i
beslutsfattandet, vilket kan paverka synen pa brukarintresset. Samtidigt
rader det inom organisationerna en likartad konkurrens om legitimitet
mellan anstéllda funktionarer och fortroendevalda pa olika nivaer.

Nar brukarinflytande efterstravas aktualiseras fragan om vem som ar att
betrakta som brukare, (och vilka brukarkategorier som &r mest osynliga i
den traditionella planeringen) - &r det majoriteten av de boende i ett om-
rade, de aktorer som uttrycker sig direkt till politiker och tjansteman, de
formella intresseorganisationerna eller de "resurssvaga™ inklusive katego-
rier som bam, gamla och handikappade?

Om vikten av att anldgga ett konflikperspektiv pa planeringen skriver
Ronny Svensson:

"Om man som planerare inte ser att vart samhalle i en rad avseenden &r
ojamlikt och inte ser alla konflikter som bottnar i skillnader i resurser och
inflytande leder detta i sin tur bl a latt till /.../

« att man brukar genomsnittstal nar man beskriver ménniskomas
vardagsvillkor, vilket doljer stora variationer i olika gruppers villkor /.../
+ att man inte uppméarksammar en rad problem som resurssvaga grupper
upplever som mest hindrande i deras utveckling. (Svensson, 1984, s. 109)

Inom hyresgastféreningen har ytterligare en distinktion gjorts, i och med
att man anser sig foretrdda ett mer generellt hyresgéstintresse, (ex. nér
man godkanner ombyggnad av ett hus &ven om de som for tillfallet bor dar
vill underkéanna den), vilket i sin tur de politiska partierna ocksa kan anse
sig representera; dvs en ytterligare distinktion galler om brukarna skall
vara de omedelbart berérda eller de som teoretiskt kan komma att bli
berérda i framtiden.

Precis som manga politiker har flera olika politiska uppdrag, "sitter pa
flera stolar”, har fortroendemén i féreningar/organisationer ofta uppdrag
i flera olika organisationer. Vissa kategorier manniskor, ex. medelalders
manliga tjansteman har ofta en majlighet att fora fram sin asikt inte bara
genom flera olika foreningar utan ocksa genom politiska och fackliga or-
ganisationer, genom sin tjanst och genom bekanta; a andra sidan finns det
ett stort antal manniskor och kategorier av ménniskor som 6ver huvud
taget inte ar delaktiga i vare sig frivilliga organisationer, politiska struktu-
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rer eller arbetslivet och som darfor kanske bara representeras i den man de
ar klienter i en kommunal forvaltning och den tjansteman de méter kan -
och vill - fora deras synpunkter vidare.

1.4 Diskussion

| det narmast foregaende avsnittet har begrepp som planering, kommun
och brukare diskuterats och vi har kunnat konstatera att de alla inom sig
rymmer olika delkategorier som i viss man star i motsattning till varandra.
Har skall nu forst fragan tas upp huruvida ett faktiskt brukarinflytande &r
en realistisk malsattning for cirklar i samhallsplanering.

1.4.1 Faktiskt brukarinflytande?

Cirklar i samhéllsplanering syftar ofta inte enbart till att tillfora politiker
information utan ocksa till att 6ka brukarnas inflytande Gver planeringen,
vilket bl.a. Hedemoraprojektet visat kan vara ett ganska svaruppnaeligt
mal. 1 manga olika kommuner har studiecirkeln anvants dels for forand-
ringsplanering i bostadsomraden, dels for kommunal 6versiktsplanering.
Resultat av sadana forsok visar emellertid pa begransat faktiskt inflytande
pa det slutliga utfallet av planeringen:

"Som helhet verkar forsok av den karaktar vi har beskrivit ge myndigheter
och bostadsforetag sa stora kontrollmaojligheter, att grupper som vill driva
vissa fragor maste tanka igenom om de ska gora det inom eller utanfor ra-
men for den hér typen av forsok.”... "De situationer dér chansen att lyckas
ar stor har vissa utmarkande drag: Intressekonflikterna ar sma, det finns
ett beslutsutrymme, de som driver en fraga ar kunniga, och de har tillgang
till patryckningsmedel." (Millerm.fi., 1982, s. 94)

I den formella beslutsprocessen vager ett val genomarbetat yttrande fran
en brett sammansatt studiecirkel inte tyngre dn ex. ett enkelt meddelande
fran en enskild person:

"Deltagarnas synpunkter jamstélls med annan, mer neutral information.
De fortroendevalda har sedan fria hander att avgora om samradssynpunk-
tema alls skall fa paverka den kommunala verksamheten. Samradet dger
alltsd rum helt pa kommunledningens villkor och utgor inte nagon
sjalvstandig politisk kraft." (Miller m.fl., 1982 s. 32)

En cirkel som syftar till att komma in i en forberedande planeringsprocess
eller till att initiera den, dvs innan politiska eller ekonomiska uppbind-
ningar finns, kan emellertid sannolikt ha en stérre maktpotential.
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Om en kommunrepresentant ingar i cirkeln kan ett inflytande ges indirekt,
genom att politiker/tjansteman deltar i diskussionerna och lyssnar pa ar-
gument som framfors och later sig paverkas av dem och beaktar dem vid
forslagsformulering eller beslutsfattande.

Bortsett fran att brukarcirkeln har bara kommer att vara en av flera kom-
munala informationskallor och patryckningsgrupper kommer dess infly-
tande att existera helt pa den kommunala representantens villkor. Denne
kan ju vagra lagga forslag enligt cirkelns 6nskemal och kan dessutom i sin
tur paverka cirkeln och darmed dess forslag och synpunkter.

"Det &r ganska klart att de berdrdas inflytande bara 6kat marginellt, och
det har rort relativt begransade fragor. De ansvariga politikerna och
tjanstemannen har i mycket liten utstrackning velat avsta fran den besluts-
ratt som de har enligt tradition och praxis," (Miller m.fl., 1984, s. 91)

A andra sidan kan en cirkel syfta till ett "direkt" inflytande genom att sjalv,
utan hjalp av deltagande kommunrepresentanter, formulera krav och
forslag och féra in dem i den kommunala beslutsprocessen genom exem-
pelvis skrivelser eller offentliga debatter. Det ovan refererade Kosterpro-
jektet tillhor denna kategori. En fran kommunen fristaende cirkel har
storre mojligheter att agera utomparlamentariskt och vidta okonventio-
nella atgarder for att genomdriva sina idéer.

Efter Hedemoraprojektet framholls som en viktig erfarenhet att
"verksamhetens syften alltid maste preciseras och klargéras mycket
grundligt”, exempelvis vilken status deltagamas synpunkter skulle komma
att fa i planerings- och beslutsprocessen, och det framholls som en brist att
deltagandet i studiecirklarna bara var radgivande och darfor kunde skapa
falska illusioner om mojlighet till paverkan. ("Hur star det till...", 1982, s.
121 f)

Sammanfattningsvis paverkas det faktiska brukarinflytandet i samhéllspla-
neringen bland annat av foljande faktorer:

1) var i planeringsprocessen cirkeln kommer in (inkl. tidigare uppbind-
ningar eller beslut)

2) om det finns kommunrepresentanter i cirkeln, och hur dessa é&r
forankrade i den kommunala organisationen respektive i cirkeln

3) sammansattningen av brukarrepresentanter i cirkeln.

4) forekomsten av beslutsratt eller patryckningsmojligheter hos cirkeln

Vi skall senare (avsnitt 4.5) aterkomma till féreningarnas roll som repre-
sentanter for de boende i en forskningscirkel.
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1.4,2 Kommunal planering och utveckling

Malmo kommuns aktiva engagemang i projektet "Bostadsomrade och
forandring™ ar alltsa uttryck for ett intresse av att utveckla nya metoder
och handlaggningsrutiner i planeringen, sa att denna béattre skall kunna
svara mot de boendes 6nskemal och behov.

Utgangspunkten ar en insikt i att nuvarande handlaggningsrutiner inom
den kommunala planeringen varit otillrackliga nar det galler att fa kunskap
om de boendes dnskemal, samtidigt som beslutsprocessens komplexitet i
genomforandefasen lett till att planerade forandringar inte lett till
forvantade resultat.

Det har setts som en forutsattning att 6kad kunskap om de boendes
onskemal och behov fordrar dels en utvidgad dialog mellan representanter
for kommunen och de boende, och dels ett tvarsektoriellt synsatt, som in-
nefattar inte bara teknisk-ekonomisk rationalitet, utan ocksa tar hansyn till
sociala aspekter och de boendes varderingar.

For att planeringen skall kunna anpassas till olika lokala behov i 1960- och
70-talens bostadsomraden maste nya metoder for samrad utvecklas, och
for att reellt kunna paverka planeringen maste detta samrad dga mm i ett sa
tidigt skede som mojligt i planeringsprocessen.

Erfarenheter fran aktionsforskning, forskningscirklar i arbetslivet och
kommunala planerings- och beslutsprocesser utgér tillsammans bakgrun-
den for detta projekts inriktning. Rapporten kombinerar en diskussion av
forskningscirkeln som metod att (bl.a.) férdjupa de boendes inflytande och
medverkan i den kommunala planeringen med en detaljerad beskrivning
av det praktiska arbetsséttet, och syftet &r att erfarenheterna harigenom
skall kunna overforas till planeringsverksamhet i andra bostadsomraden
och kommuner.

1.4,3 Forskningscirkel i bostadsomrade

| detta kapitel har bakgrunden till det i projektet anvanda arbetssattet
skisserats. Vi ser hur olika metoder utvecklats inom arbetsliv respektive
samhéllsplanering for att vidga dialogen mellan "brukare'Vpraktiker och
forskare respektive kommunala planerare. Samtidigt har ur aktionsforsk-
ningstraditionen bevarats ett engagemang for forskarnas delaktighet i
utvecklingsprojekt.

Forskningscirkeln som metod syftar till en fmktbar dialog mellan teori
och praktik, vilket i basta fall ger forskarna empirisk kunskap och ett rele-
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vanskriterium for sin forskning och de 6vriga cirkeldeltagarna en forsk-
ningsinformation och redskap for kritisk analys av den egna situationen
och verksamheten. For bada parter kan forskningscirkeln generera ny
empiriskt grundad teori och vacka nya forskningsfragor och leda till nya
forskningsprojekt av gemensamt intresse.

figur 1: forskningscirkel

empirisk kunskap
forskningsrelevans

forskare
(teori) ,
ny kunskap
"grundad teori"
boende nya forskn.projekt,
(praktik)

kritisk granskning
forskningsinformation

Aktionsforskningen innebar att forskaren deltar i utvecklingsprocesser
och samtidigt analyserar dem. Principiellt innebar forskningscirkeln pa
samma sétt som aktionsforskningen en forskning med, inte om de boende.

Cirklar for okad brukarmedverkan i samhallsplanering syftar - ocksa via
dialog - till ett forbattrat underlag for stallningstaganden hos saval kom-
mun som brukare och i vissa fall ocksa till 6kad paverkan "underifran" pa
den offentliga planeringen. Den ovan citerade erfarenhetssammanstall-
ningen av forsok med vidgat lokalt inflytande i boende och planering av-
slutas med féljande ord:

"Demokrati och jamlikhet i politiskt hanseende kan inte skapas genom or-
ganisationsférandringar som startas uppifran. De kan bara skapas genom
att de politiskt resurssvaga grupperna blir starkare. Men ett rimligt krav
kan vara att de politiska organisationerna och kommunala forvaltningarna
ar 6ppna, och att de inte som idag forsvarar stora gruppers deltagande och
inflytande.” (Millerm.fi. 1982, s. 98)

Inom de olika redovisade formerna for forskning/utveckling har olika
grupper av méanniskor sokts for en dialog med forskare/planerare.
Forskningscirklar har mestadels bestatt av relativt homogena grupper av
fackligt aktiva inom en viss arbetsplats eller bransch; samhallsplanerings-
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cirklar har ofta efterstravat ett tvarsnitt av befolkningen i aktuellt omrade
men i praktiken huvudsakligen samlat medelklassen eller organisations-
representanter; aktionsforskningen i bostadsomradena har skett tillsam-
mans med saval resurssvaga, icke-organiserade grupper som med nyska-
pade organisationer.

I ansokan om anslag till det i denna skrift redovisade projektet anges tre
olika forskarroller, vilka delvis markerar dess tredubbla urspmng:

"1) Som forskningsinformator i rollen att presentera for lokala aktorer
sadana aktuella kunskaper som kan vara av intresse for deras arbete inom
bostadsomradet, 2) Som forskare i rollen att sjalvstandigt dokumentera
och analysera forskningsmassigt intressanta aspekter pa férandringarna
inom bostadsomradet och 3) Som handledare for olika lokala grupper i ar-
betet pa att organisera sadant material kring deras aktiviteter som kan vara
av vérde for en dokumentation och eventuell utvardering av deras verk-
samhet." (anslagsansokan 870109 s. 1)

Informera, dokumentera, analysera och handleda, alltsa, daremot inte som
inom aktionsforskning direkt agera och mobilisera. | avsnitt 1.2.4
("aktionsforskning och bostadsomrade™) anges nagra viktiga skal till denna
andrade inriktning, bland annat att manga problem i miljonprogrammets
bostadsomraden, som aktionsforskningen pd 1970-talet visade pa for en
misstrogen offentlighet idag &r k&nda och erk&nda bland forskare och
kommunala férvaltningar och ndmnder; och att det i stéllet finns nya pro-
cesser i bostadsomradena som véckt forskningens intresse. Ett annat skal ar
att Gullviksborg "valts" som omrade for forskning inte pd grund av en
alarmerande problembild, utan tvartom for att det ar ett omrade som gjort
sig kant for att ha "vént utvecklingen”, och som inte (langre) tillhér de
resursmassigt underprivilegierade 60-talsomradena i Malmo.

Jamfort med de flesta fos6k med studiecirklar i samhéllsplaneringen har
forskningscirkeln i Gullviksborg en relativt 16s anknytning till den kom-
munala planeringen. Cirkeln kommer inte in i ndgot aktivt planeringsskede
med exempelvis ett planforslag att reagera for eller emot. Detta har &
andra sidan inneburit en mojlighet att initiera forandringar. Den kommu-
nala kopplingen har mer gallt fragor om fordelning av lokalresurser och
organisering/fordelning av social service an fysisk planering. Ett uttalat
motiv for fastighetskontorets finansiella och personella medverkan i pro-
jektet har varit att delta i utvecklingen av en metod som kan forstarka
brukarinflytandet vid bland annat framtagandet av bostadsforsorjnings-
program.
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2. GULLVIKSBORG

| detta avsnitt ges en beskrivning av bostadsomradet Gullviksborg och
nagra drag i dess tjugoariga historia. Harvid utnyttjas tidigare forsknings-
och projektrapporter, protokoll och andra skriftliga handlingar samt
aktuellt intervjumaterial. Statistiska uppgifter har huvudsakligen hdmtats
frdn Malmd kommuns statistikkontor, men en del av siffermaterialet har
inhamtats fran bland annat sodra socialbyrans informations- och radgiv-
ningsenhet och Malmé Kommunala Bostads AB (MKB).

En beskrivning av Gullviksborg betjanats och hanterats av olika organisa-
tioner - bostadsforetag, kommunala forvaltningar och foreningar - 6ver
tiden dmnas dérefter. Har &r kéllorna intervjuer med olika representanter
for organisationerna, minnesanteckningar fran deltagande observation,
protokoll, verksamhetsberéttelser och andra dokument.

Slutligen diskuteras omradets "projekthistoria” pa grundval av material
som intervjuer och projektrapporter och med stod av viss litteratur pa
omradet.

2.1 Om uppfattningen av tid och rum m.m.

Nar en tjugodrig historik skall ges pa nagra sidor, och nar det skriftliga
materialet i stort sett bestar av mer eller mindre officiella projektrappor-
ter och de muntliga kéllorna &r ett antal personer i olika aldrar, for vilka
bostadsomradet har - och dver tiden har haft - olika "mening" blir proble-
met med historieskrivning ovanligt patagligt.

historiska "data"

Aven uppgifter som forefaller mycket exakta kan vid narmare granskning
visa sig rymma avsevérda otydligheter. Som exempel kan ndmnas
statistikkontorets socialbidragsuppgifter, i vilka omradet "Gullviksborg"
omfattar ocksa nagra villakvarter som annars inte tillhor statistikomradet
Gullvikshorg. Antalet bidragshushall relateras till ett konstmerat tal for
det totala antalet hushall i omrédet, om vilket man bara far exakta
uppgifter vart femte ar genom folk- och bostadsrakningen. Ett annat ex-
empel &r statistiken Over nationaliteter, dar endast uppgifter om de tio
storsta nationaliteterna i kommunen ldmnas, vilket for det enskilda
bostadsomradet innebéar ofta ganska stora "Gvrigt'-kategorier, som
rymmer olika nationaliteter olika ar. Vidare &r aldersstatistiken strukture-
rad efter olika intervall i olika perioder, vilket skapar vissa jamforelsesva-
righeter Gver en tjugoarsperiod.
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tidsuppfattningen

Historiker kritiserar ibland sociologer for att de uppfattar dagens situation
som om den vore historiens "andamal”, dvs som om den forflutna tiden
"syftat" till den nuvarande. Nar en tidigare period beskrivs med utgangs-
punkt fran en bestamd aspekt av nutiden riskerar man att "ordna" histo-
rien sa att foreteelser, som forr var viktiga, inte uppméarksammas eftersom
de inte Gverlevt eller haft ndgon omedelbar betydelse for nutiden, i den as-
pekt vi vill se den. Vi kan dessutom lockas att vardera nutiden hdgre nér vi
studerar framvéaxten och utvecklingen av ett nutida fenomen, eftersom
detta forutsatter att det var mindre utvecklat forr. Problemet &r att man
darmed kanske undervarderar andra, tidigare betydelsefulla fenomen som
i stéllet avvecklats eller tynat bort.

Framtiden/projektets mal kan pa samma satt "flytta in i nuet” som tolk-
ningsmall och paverka var uppfattning av nutiden. (Gerholm, 1985, s. 136,
182)

Foreteelsen kan bidra till forstaelsen av en ibland pafallande skillnad i de
olika intervjupersonernas beréattelser om omradets utveckling. De aktorer,
som haft vasentliga roller i de senare arens projekt och aktiviteter i omra-
det tenderar att betona omradets starkt positiva tendenser de senare aren;
de som hade mer framtradande roller i slutet av 1970-talet ser den perio-
den som mer praglad av engagemang och social aktivitet &n senare ar, och
de, slutligen, som inte varit sarskilt centrala aktorer i omradesdvergri-
pande projekt kanske overhuvudtaget inte upplever nagra vasentliga
forandringar eller klara utvecklingstendenser.

I en rapport om en intervjuundersékning av boende i Gullviksborg, utférd
av Hogberg m.fl. 1980, skiljer forfattarna mellan svar fran "aktiva" och
"icke-aktiva" och finner bland annat att den senare kategorin &r betydligt
mer "ndjd" med omradet dn den forra. (Hogberg-Friberg, 1981, s. 15)

Flera av de intervjuade ungdomarna sager sig ocksa aldrig ha upplevt om-
radet som vare sig sarskilt bra eller daligt, i alla fall inte att det forandrats
utdver den fysiska ombyggnaden.

De som bott i omradet under tio eller tjugo ars tid har dessutom ofta under
denna tid hunnit forandra sin livssituation pa grund av andringar i familje-
sammansattning, alder och arbetssituation. En upplevelse av forandringar i
bostadsomradet kan dolja en férandring i vad som man faster vikt vid eller
kan utnyttja sig av i bostadsomradet. Den egna lagenhetens och de narmaste
grannarnas betydelse i forhallande till bostadsomradet i stort kan pa
motsvarande satt variera med livscykeln och aktuell social situation.

Denna subjektiva tidsuppfattning i intervjuer kan i skriftligt material som
projektrapporter forstarkas av en “strategisk™ tidsbeskrivning. Man kan
forvanta sig att i ansokningar om anslag problemen betonas tillsammans
med vissa gryende utvecklingstendenser (se ex. Sorbo, 1988, s.14 f),
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medan slutrapporter fran utvecklingsprojekt, om de inte kopplas till ans6-
kan om nya projektmedel, kombinerar en problembild fore projektet med
beskrivningar av forbattringar som skett under projekttiden.

Detta innebdr att tiden och utvecklingen omtolkas i ljuset av den nutid man
vill beskriva, och kanske ocksa forklara. Eftersom det finns flera olika
aktorer som vid olika tidpunkter intervenerat i omradet med projekt eller
utveckling av permanenta verksamheter kan var och en av dessa aktorer
kanske lockas att se bostadsomradets utveckling som pa ett eller annat satt
relaterad till den egna projektverksamheten i foérhoppningen att denna
positivt paverkat bostadsomradet.

uppfattningen av rummet

Upplevelsen av Gullviksborg som ett avgransat bostadsomrade praglas av
den egna organisationens eller personens medvetna aktivitet med bostads-
omradet som grund. Barn kanske 6verhuvud taget inte har ndgon upple-
velse av bostadsomradet som sadant, utéver den egna garden. Smabarns-
foraldrar, och aldre med rorelsehinder kan pa samma satt fa sitt
"territorium" begransat samtidigt som bostadsomradet antagligen far
storre relativ vikt for hemarbetande an for dem som forvarvsarbetar.
Bam i lag- och mellanstadiet umgas garna med sina klasskamrater, vilka
kan bo i olika omraden. Ungdomar markerar ofta tillhérigheten till
gemensamma platser, och om sadana saknas i det egna bostadsomradet far
man kanske soka sig till traffpunkter i andra omraden, ex. fritidsgarden i
Nydala, gatukoket i Hermodsdal ("Grillputte™).(Jfr Lieberg, 1988.)

"Nej, jag har bott har i tio ar, men jag kanner inte till stallet (Gullviksborg,
forf. anm.). Jag brukar inte vara har, som nar man gar ut och sa." (F 2* ,
17 ar)

"Jag umgas inte med nan har nere, sen jag slutade dar nere (Grillputte,
forf. anm.). Sen var det en kille som jag alltid var med som flyttade till en
egen lagenhet, sa hangde jag dar borta ett tag, det var i Nydala. Sa orka jag
inte sitta dar heller." ... "Det &r inte sa viktigt var man bor, bara man inte
bor ute pa landet.” (P 1, 17 ar)

I: Vad tycker du om Gullviksborg som bostadsomrade?
P5: Jag vet inte, hos oss dar i dom husen &r det ganska lugnt, sen vetjag inte
hur det ar har (i hoghusen, forf, anm.) (P 5, 17 ar)

* | intervjucitat anvandes féljande forkortningar: P = pojke; F = flicka (for bada galler
att de ar bosatta i Gullviksborg och att de olika intervjupersonerna numrerats) och |
=intervjuaren
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Ungdomar tenderar att utvidga sitt revir frdn 15-16-arsaldem och egen-
skaper som avstand och kommunikationer till centrum kan bli viktigare &n
ex. mojligheten till fritidsaktiviteter pa omradet.

2.2 Den fysiska miljon
2.2.1 Bvgenader och gardar

Gullviksborg byggdes som sa manga andra hyreshusomraden i mitten av
1960-talet for att minska bostadsbristen i Malmd. Det &r darmed en del av
det s.k. miljonprogrammet, da en miljon lagenheter byggdes i Sverige pa
tio ar. Andra bostadsomraden av likartad alder och byggnadsstil i sédra
Malmé &r de omgivande Lindangen, Nydala och Hermodsdal och det
storre och mer omtalade Rosengard. | forhallande till dessa framstar
emellrtid Gullviksborg som mer fysiskt avgransat och latt igenkénnligt.

Gullviksborg &r beléget i sddra Malmg och omges av Eriksfaltsgatan i
vaster, Inre Ringvagen i soder (pa vars andra sida Fosie kyrka ligger), en
idrottsplats i norr och villaomradet Gullvik i 6ster. Det ar alltsa forhallan-
devis avgransat fran annan flerbostadshusbebyggelse. Tva gator gar pa-
rallellt genom omradet i ost-vastlig riktning, Gymnasistgatan och Cen-
sorsgatan. Mellan dessa ligger atta sjuvaningshus, placerade i tva parallella
rader; norr om Censorsgatan finns fem trevaningshus och soder och oster
om Gymnasistgatan arton sadana trevaningshus. Samtliga laghus utom ett
ar byggda sa att fasaderna vatter mot en gemensam gard for tre eller fyra
hus. Parallellt med Eriksféltsgatan finns en centrumbyggnad i ett plan.

Samtliga hus hade tidigare etemitplattor som fasadmaterial, vilka med
tiden morknade och ibland lossnade. Det géller fortfarande ldghusen norr
om Censorsgatan och Gster om Gymnasistgatan. Ovriga laghus har efter
ombyggnad ljusrétt tegel i fasadbekladnaden. Inslag av tegel syns ocksa i
hoghusens fasader, som emellertid domineras av gul plat. Balkongema.har
olika farger pa olika hus, och tilloyggnader har gjorts vid entréerna.

Periodiskt underhall genomfordes nar husen var tio ar gamla, dvs 1974-
75, och har dérefter integrerats i ombyggnaden. Klotter eller tydliga tec-
ken pa skadegorelse forekommer bara sallan sa att en besokare spontant
uppmarksammar det.

En omfattande fornyelse av gardsmiljoema har genomforts inom stérre
delen av Gullviksborg i en utdragen process, som forsiktigtvis inleddes for
tio ar sedan, och som inte kommer att avslutas forran tidigast 1989, da en
ombyggnad av de aterstdende laghusen och deras gardar har utlovats efter
att ha skjutits upp flera ganger de senaste aren.
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Hoghusen har motstéllda fasader och mellan dessa nagot varierat utfor-
made gardar dar marken kuperats och dar det ar gott om grénska och finns
en del sma byggnader for lek, cyklar eller skugga samt sittplatser. Pa bak-
sidorna av nagra av hoghusen ligger parkeringsplatser, och under dem
garage. De laghusgardar som &r ombyggda har forandrats pa likartat satt.
Skillnaden mellan de upprustade gardarna och de laghusgardar som
fortfarande inte blivit foremal for fornyelse och omdisponering ar pa-

taglig.

Mitt i omradet finns en slags amfiteater med skulpturer pa grasmattorna
intill, den s.k. Gubbabacken. Det finns vidare tennisbana, minigolfbana
och liten fotbollsplan inom omradet, en stor och flera sma lekplatser, en
hundrastgard i utkanten etc. Pa gatorna finns farthindrande gupp; trottoa-
rer och gangvagar ar stensatta.

2.2.2 Affarer och institutioner

Ombyggnad av lagenheter till institutioner och kontor pabdrjades i slutet
av 1970-talet; 1980 6ppnade ex. socialforvaltningen en dppen forskola och
en institution for vuxna missbrukare i omradet; den senare &r numera for-
vandlad till en 6ppenvardsmottagning. 1981 utokades servicen i centrat
med en stor livsmedelsaffar och en pizzeria.

I den Ostra delen av omradet finns ett daghem i en separat enplansbyggnad.
Ytterligare tva daghem, ett fritidshem, tva f. fritidsgardar, den oppna
forskolan, en priméarvardscentral (6ppnad februari 1988), 6ppenvards-
mottagningen for vuxna missbrukare, ett (och snart fler) gmppboende for
aldre, tva grupplokaler for hemsamariter och personalutrymmen for
MKB-personal samt foreningslokaler (inklusive tre kontaktkommit-
télokaler) ar inrymda i bostadshusen i vanliga lagenheter, i ombyggda
vaningsplan eller i kéllarlokaler.

Centrumbyggnaden innehaller en stor livsmedelsaffar, MKB:s omrades-
kontor, Gullviksborgs Folkets Hus (inrymt i en f. affarlokal), en mindre
affar som séljer klader och festartiklar, en frisor, ett bankkontor och en
kiosk. Forr fanns hér bl.a. konditori, radio-TV- och blomsteraffar, samt
ytterligare en livsmedelsaffar. Entréerna ar vanda indt mot en hall,
("passagen"), och pa utsidan finns fonster bara pa ena kortsidan av bygg-
naden, dar det sedan 1981 finns en pizzeria/restaurang. Ett gatukok och en
kiosk finns omedelbart utanfor omradet vid Eriksfaltsgatan. Under den
senare kan man ga genom en vagtunnel, och pa andra sidan gatan, vid
Hermodsdals torg, finns bland annat livsmedelsaffar, pizzeria och gatukdk
("Grillputte™) och dessutom en videobutik.
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2.2,3 Agarstruktur, fastighetsindelning och statistikomraden

MKB (Malmdé Kommunala Bostads AB) ar den storsta fastighetsédgaren
med 832 lagenheter i saval hog- som laghus.Totalt 168 lagenheter i husen
kring tva av de sodra laghusgardama, dgs av Malméhus nr 16 inom Riks-
byggen och upplats med bostadsritt. Agarstrukturen har inte forandrats
sedan omradet var nytt, men lagenhetsantalet har minskat genom att kontor
och institutioner sprangts in framfor allt i MKB-husen.

Gullviksborg ar indelat i sex fastigheter, benamnda Censorn (for laghusen
norr om Censorsgatan), Gymnasisten 1 (for Riksbyggens laghus), Gymna-
sisten 2 (for laghusen Oster darom), Abiturienten (for laghus, daghem och
idrottsplats i 6ster) och Studenten 1 och 2 for de fyra hoghus som ligger
narmast respektive langst bort fran Eriksfaltsgatan. Sedan mars 1988
overensstammer fastighetsgranserna inom MKB-delen teoretiskt ocksa
med kontaktkommittéernas ansvarsomraden (dar KK Gymnasisten dock
ocksa innefattar Abiturienten), liksom de sedan tidigare stammer med
MKB:s ekonomiska redovisningsenheter, men for narvarande (augusti
1988) saknas kontaktkommittéer for Censorn och Studenten 1.

Kommunens statistikomraden pa femsiffernivd motsvarar grovt
fastighetsindelningen, dock innefattar har ett delomrade alla Riksbyggens
hus och nagra av MKB:s intilliggande laghus; resterande laghus med adress
Gymnasistgatan utgor ett annat sadant omrade, och de tva hoghusfastighe-
tema utgér sammantaget ett statistikomrade pa femsifferniva; det fjarde av
dessa utgors av fastigheten "Censorn”, dvs laghusen norr om Censorsga-
tan.

2.3 Den sociala miljon och befolkningssammansattningen
2,3.1 Tomma lagenheter m.m.

Gullviksborg var som nybyggt omrade fullt uthyrt men andelen tomma l&-
genheter steg 1975-77 till c:a 10 %, vilket dock inte var hogt i jamforelse
med flera andra likartade bostadsomraden i Malmé. Daremot betraktades
omflyttningen i slutet av 1970-talet som mycket hég och tidvis hdgst inom
MKB:s bestand. (R 29:1983 s. 26). Den kraftiga befolkningsminskningen i
mitten av 1970-talet (se vidare nedan) var storre &n i Malmo totalt (ibid. s.
25) men kan delvis relateras till en allmén trend i samband med att
smahusbyggandet ckade och manga barnfamiljer flyttade fran flerbostads-
hus.

1979 beskrevs omradet internt inom MKB som ett utpraglat problemom-
rade med ...
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"... extremt stor omflyttning, stora sociala problem, ordningsproblem och
hard segregation.”..."upprepade brander, inbrott och skadegdrelse” ..
"...manga hyresgaster hotades av vrakning och en stor andel av dem som
ville flytta in nekades detta.” (ibid, s. 26)

I en kritisk reflexion kring omradets nedgang mot slutet av 1970-talet
skriver forfattarna till den ovan citerade rapporten att saval bostadsforeta-
get som kommunen var oférberedd pa den negativa vandning utvecklingen
tagit. Orsakerna kunde sannolikt harledas till en fordndring av hyresgds-
terna:

"Med tanke pa de problem som uppstod i omradet under forsta halften av
70-talet kan man ocksa anta att de som flyttade in i stor utstrackning till-
horde kategorin "problemhushaH”, som borjade cirkulera mellan olika
relativt nybyggda omraden.” (ibid. s. 27), dessutom kunde man "misstanka
att bade forvaltaren och socialférvaltningen fann det praktiskt, att i takt
med att resurser satsades pa att forbattra bl a Rosengard kunna anvisa
problemhushall till ett annat omrade." (ibid, s. 28)

Annat som bidrog till minskande attraktivitet var upprepade brander i
omradet, daligt fasadmaterial, tillkomsten av Inre Ringvéagen och nedsliten
utemiljo

I en rapport fran Kroksbacksprojektet, dar Gullviksborg anvandes som
jamforelseomrade, beskrevs omradet i foljande termer:

"Gullviksborg uppleves av invanarna sjalva som ett valbelaget och trevligt
utformat bostadsomrade med en rétt hog lagenhetsstandard, men det ar
samtidigt ett problemdrabbat omrade med stora sociala problem och med
bristfallig service och bristande mojligheter till fritidsaktiviteter." (Roos,
1977, s, 68)

De flesta av de Gullviksborgsbor som intervjuades i samband med detta
projekt hade en negativ installning till saval MKB somHyresgastfore-
ningen:

"Synen pa MKB och hyresgastorganisationen praglas bland huvudparten
av invanarna i Gullviksborg av misstro och misstanksamhet mot deras
verksamhet och av bristande tilltro till deras formaga att tillgodose hyres-
gasternas beréttigades krav och behov. De negativt instéllda skiljer ofta
inte mellan bostadsforetaget, hyresgastféreningen och de kommunala for-
valtningarna, som alla upplevs som delar av ett 'etablissemang’, som man
inte kan paverka." (ibid.,s. 63)
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Det fanns emellertid ocksa en stark misstanksamhet mot och missndje med
de ovriga boende i omradet, som ansags vara ovanligt problembelastade
och orsak till bristema i miljon.

"Invanarna tillhor i vaxande utstrackning de underprivilegierade och sva-
ga i samhéllet och har darfor betydligt mindre resurser och mojligheter &n
andra grupper i samhéllet att paverka och forandra sina levnadsforhallan-
den." (ibid., s. 72) ... Gullviksborg &r uppenbarligen inte sa hart negativt
stamplat som Kroksbhdck, och det &r naturligtvis en bidragande orsak till att
MKB har lattare for att hyra ut lagenheter dar."..."Men i manga avseenden
liknar Gullviksborg och Kroksback varandra. | bada omradena bebos en
stor del av lagenheterna - speciellt i vissa ogynnsamt beldgna och icke-att-
raktiva hus - huvudsakligen av hushall som dras med svara sociala prob-
lem." (ibid., s. 70)

Paradoxalt nog ar andelen tomma lagenheter i dag (aug. 1988) sannolikt
hogre an forr. Vid arsskiftet 1987/88 bedomdes c:a 70 lagenheter sta tom-
ma, och bland annat ar ett laghus i omradets nordvastra del helt utrymt.
MKB redovisade vid arsskiftet 1987/88 samtidigt ett totalt antal outhyrda
lagenheter om 297, varav 152 inte stod till marknadens férfogande efter-
som de véntade pa ombyggnad (Arb. 880531); av dessa var alltsd ungefar
hélften belagna pa Gullviksborg.

2.3.2 Folkmangd, aldersfordelning och hushallsfordelning

Befolkningen i Gullviksborg har pd 20 ar minskat fran 3.503 (68010) till
2.414 (780101) och uppgar nu (880101) till 1.820. Successivt har alders-
fordelningen nérmat sig genomsnittet for Malmo, dvs andelen bam och
ungdomar har minskat och andelen pensiondrer tkat

Tabell 1. Aldersférdelning absolut och procentuellt (inom parentes) i
Gullviksborg 780101 och 880101 samt procentuellt i hela Malm¢ 880101.

0-6 ar 7-15 ar 16-24 ar 25-64 ar 65-79 ar 80- ar

G 78 304 (12,6) 415 (17.2) 466 (19,3) 1.135 (47,00 94 (3,9 0
G 88 200 (110) 234 (129) 255 (14,00 959 (52,7) 151 (8,3) 21(12)
M-6 88 7% 8 % 12% 51 % 17 % 5 %

Som framgar av tabellen var 51 % av befolkningen i Gullviksborg over 24
ar for tio ar sedan medan 62 % ar det idag, vilket skall jamféras med 73 %
for hela Malmo. Andelen ungdomar har minskat kraftigt och antalet 13-
18-aringar har under tiodrsperioden minskat fran 291 till 151.
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Hushallen fordelade sig vid den senaste folk - och bostadsrakningen (1985)
som foljer:

Tabell 2. Hushallsstorlek i Gullviksborg absolut och procentuellt (inom
parentesi och i Malmé procentuellt 1985.

1 person 2 personer 3 personer 4 el. fler totalt
Gullviksborg 346 (35) 305 (31) 165(17) 168 (17) 984
Malmé 47 % 32% 11 % 11 %

Gullviksborg har alltsa forhallandevis farre enpersonshushall och fler
barnfamiljer &n Malmo totalt, vilket ocksa avspeglas i aldersfordelningen i
tabellen ovan.

jamforelse hoghusllaghus

Befolkningen i Gullviksborg har under den senaste tioarsperioden minskat
med 594 personer eller 25 %. Storre delen av denna minskning kan hanfo-
ras till laghusen, dar befolkningen minskat med 384 personer sedan 1977.
Denna minskning géller i samtliga laghuskvarter, inte bara Censorn, dar
befolkningen halverats, men dar orsaken delvis ligger i att manga lagen-
heter i dag star tomma i vantan pa ombyggnad. Befolkningen vid de fyra
laghusgardama narmast Eriksfaltsgatan pa Gymnasistgatan har minskat
med 196 personer under det senaste decenniet. | dag bor 44,6 % av befolk-
ningen i laghus mot drygt 51 % 1977. Andelen bam- och ungdomar under
16 ar har mer an halverats i laghusen (Bamen har minskat fran 748 till 434
eller med 42 % totalt i Gullviksborg; minskningen i laghusen ar fran 414
till 196 eller 52 % i dessa aldersgrupper mot 32 % totalt; i hghusen fran
334 till 238 eller med 29 % for bamen mot 11 % totalt.

De flesta bamen bor alltsa i hdghusen, medan de flesta pensionarerna (94
av totalt 172) bor i laghusen.

En tdnkbar orsak ar en sérskild forandring inom Riksbyggehusen, men det
saknas statistik for enbart detta omrade. | det statistikomrade, dar fomtom
Riksbyggens hus ocksa tva av MKB:s intilliggande laghusgardar ingar, ar
emellertid minskningen av bam och unga mest markant, samtidigt som
antalet boende Gver 25 ar Okat trots en total minskning med 26 % av be-
folkningen.
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2.3.3 Invandrarandel

Andelen utlandska medborgare i Gullviksborg var 16,3 % 1978 och &r
idag 19,8 %. Under aren 1981 -1986 har den varit hogre an i dag. 1985
var andelen 24,6 %, dér 21,2 % var utomnordiska medborgare; 1988 ar
andelen utomnordiska medborgare 17,1 %. | Malmé har andelen utlandska
medborgare under hela perioden legat kring 8 %.

Befolkningen i Gullviksborg har sedan 1985 minskat med totalt 3,8 % eller
71 personer; de utldndska medborgarna har minskat med 22,6 % eller 105
personer, varav 89 utomnordiska medborgare. Under det senaste aret har
antalet utlandska medborgare minskat med 56 personer eller 13,5 %, var-
av 52 utomnordiska medborgare, medan befolkningen totalt minskat med
7 personer eller 0,4 %.

Uppgifter finns fran 1987 ocksa om antal svenska medborgare med ut-
landsk bakgrund. Detta antal har det senaste aret 6kat med 49 personer,
vilket kompenserar for merparten av minskningen av antalet utlandska
medborgare. Andelen personer med utlandsk bakgrund (dvs utl&ndska
medborgare + svenska medborgare med utlandsk bakgrund) var arsskiftet
1987/88 40 % (734 personer); i hela Malmd 18 %. Den storsta nationalite-
ten &r polacker (180), déarndst jugoslaver (122), medan 59 har dansk bak-
grund. En relativt stor kategori "6vriga nationaliteter" (228) kan ddlja
andra stora grupper, medan (f.) chilenare, turkar, iranier och vietnameser
sammanlagt utgor endast 57 personer.

Det saknas kommunal statistik om invandrarnas fordelning pa s.k. femsif-
femiva eller kvartersniva, genom vilken man skulle kunna se férdelningen
av nationaliteter mellan hoghus och laghus. En samstammig uppfattning i
omradet ar dock att de flesta invandrama bor i hdghusen, och dér i vissa
hus och trappuppgangar.

For samtliga 17- och 14-aringama har adresser och nationalitet tagits
fram, och uppgifterna stéder denna uppfattning:

Av de 26 17-aringama ar 9 fodda utlandska medborgare, och av dessa bor
4 i hdghus och 5 i laghus. For svenskarna ar motsvarande siffror 4 respek-
tive 13. Av de 26 14-aringama i omradet ar halften fodda utlandska med-
borgare, och av dessa bor 8 eller knappt tva tredjedelar i hdghus, medan
bara 4 eller knappt en tredjedel av svenskarna i samma alderskategori bor i
héghus. (Kalla: Mantalsregistret)

Det visar sig vidare att av dessa totalt 52 ungdomar, varav 22 ar fodda ut-
landska medborgare, bor 10 i Riksbyggens hus, men bara 1 av dem ar fodd
utlandsk medborgare. FOr segregation som inte ar geografisk utan ror
bostadernas upplatelseformer har begreppet "segmentering” anvants
(Lindén-Findberg, 1988). Uppgifterna om 14- och 17-aringars boende i
Gullviksborg antyder alltsa att invandrare ar dverrepresenterade i hdghus
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och i MKB:s hyreshus medan svenskar &r Overrepresenterade i bostads-
rattslagenhetema.

2.3.4 Socialbidrag m.m.

Den socialbidragsstatistik som redovisas har grundar sig pa en distriktsin-
delning, i vilken forutom sjalva Gullviksborg ett litet antal villor (nagot
Okat i samband med nybyggnation vid idrottsplatsen) och en liten del av
Almhog ingar. Inom detta distrikt har andelen personer i hushall som fatt
socialbidrag under aret stigit fran 17,5 % 1980 till 22,4 % 1987, medan
motsvarande siffror for Malmo totalt 6kat fran 5,9 % till 11,5 %. 1984
fick 30,5 % av de boende i Gullviksborg socialbidrag mot 10,9 % i Malm¢
totalt.

Diagram 1: Andel av befolkningen i Gullviksborg. Lindangen, respek-
tive Malmo totalt som tillnor hushall som fatt socialbidrag nagon gang un-
der aret. 1980-87.

Andelen bidragsmottagare i Gullviksborg i forhallande till andelen i hela
kommunen har under denna sjuarsperiod varit som hogst 1980 respektive
1985 med néastan tre ganger genomsnittet i Malmd.och &r som lagst 1987
med knappt dubbelt sd manga. Lindangens utveckling har varit den mot-
satta: Annu 1985 hade Gullviksborg en stérre andel bidragstagare, medan
Lindangen nu har 27,1 %, trots en svag minskning det senaste aret.

Tabell 3. Andel personer i hushall som erhallit socialbidrag under aret i
Gullviksborg. Lindangen respektive Malmé under aren 1980-1987 samt
andelen i Gullviskborg i férhallande till Malmo 1980-87
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Ar/distrikt  Gullviksborg Lindangen Malmo totalt
G-borg/Malmo

1980 17,5 13,9 59 2,97
1981 16,3 147 6,4 2,55
1982 6,8 17,0 7,8 2,15
1983 24,3 21,6 9,2 2,64
1984 30,5 24,5 10,9 2,80
1985 27,1 26,8 11,5 2,36
1986 25,0 28,7 11,8 2,19
1987 22,4 27,1 11,5 1,95

Andra kvantifierbara kriterier pa férekomsten av problem inom social-
tjanstens omrade &r antalet anmalningar (huvudsakligen polisrapporter om
brott) angaende barn och ungdom respektive missbruk (huvudsakligen
rapprter om omhandertagande av bemsade personer). Sadan statistik har
forts av sodra socialbyran i Malmo endast under de senaste tva aren.

Av statistiken framgar att Gullviksborg i forhallande till folkméangden har
ett hdgre antal anmalningar om bam och ungdom men ett lagre antal an-
malningar gallande missbruk hos vuxna &n angransande flerbostadsomra-
den (Nydala och Lindéngen)

| forhallande till det totala antalet anmalningar om missbmk i distriktet har
Gullviksborgs andel minskat fran 8,2 till 55 % mellan matperioderna
8512-8611 respektive 8701-06, medan Lindangens andel okat fran 19,1 %
till 26 % och Nydalas andel ocksa okat fran 18,1 % till 21 %. (Kalla: intem
statistik, sodra socialbyrans loR-enhet).

De hér siffrorna skall dock tolkas med forsiktighet, eftersom uppgifterna
for 1987 avser antalet anmélningar, medan uppgifterna avseende 85/86
galler antalet personer som adragit sig anmalningar.

En allmén uppfattning hos intervjuade tjansteman inom socialférvaltning-
ens olika enheter ar emellertid att manga missbrukare flyttat fran Gull-
viksborg och att en stor del av dem numera bor i Nydala eller Lindéngen,
och att antalet "tunga fall" inom socialtjansten - atminstone vad galler
missbmk - minskat patagligt.

Sedan arsskiftet 1985/86 for MKB:s Fosiedivision statistik 6ver inkomna
anmalningar om stérningar m.m.. Ocksa har visar sig Gullvikshorg ha en
gynnsam situation i férhallande till Nydala och Lindangen.

Av MKB:s lagenheter i omradet ligger 39 % i Lindangen, 32 % i Nydala
och 29 % i Gullvikshorg. De registrerade klagomalen pa stérande grannar



39
under 1987 fordelar sig emellertid annorlunda: 52% avsag Lindangen, 33
% Nydala och bara 16 % Gullviksborg. (kélla: intem statistik MKB-Fosie)

Statistiska centralbyrans arbetsloshetsstatistik ar inte helt jamforbar for
aren 1982-1987. Bland annat registreras inte langre arbetsloshet hos ung-
domar under 18 ar.

Jamfort med Malmos arbetsloshetstal motsvarande ar var arbetslosheten i
Gullviksborg 1,7 saval 1982 som 1986 och hogre de mellanliggande aren;
871031 var den 1,4. Da fanns 69 registrerade arbetssokande i omradet,
varav 17 under 24 ar, vilket alltsa innebar en markant minskning absolut
och relativt. Totalt var 4,7 % av befolkningen i omradet arbetslos, jamfort
med 3,3 % i hela Malma.

2,3.5 Sammanfattning

Befolkningens aldersfordelning ar jamnare an nar omradet var ny-
byggt.och folkméangden har sedan dess nastan halverats Ett tydligt trend-
brott har skett i en tidigare utveckling mot 6kande andel socialbidragsta-
gare, invandrare och arbetslosa. Detta galler savél absolut som relativt
Malmo i sin helhet. Att det inte ar fraga om en allméan utjamning/minskad
segregation i kommunen visas av att det intilliggande bostadsomradet
Lindangen i stallet fatt en 6kande andel socialbidragstagare och ex. anmal-
ningar om missbruk.

Diagram 2: Andel av befolkningen som fatt socialbidrag i Gullviksborg
respektive Lindangen i férhallande till andelen i Malmé totalt 1980-1987

1Q- G-borg/Malmé
Lind.en/Malmd

1978 1980 1982 1984 1986 1988
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Statistiken dver missbruksanmélningar och stdmingsanmalningar avser
endast 1986-87 respektive 1987. Gullvikshorg har i forhallande till folk-
mangden farre klagomal pa stérande grannar och farre anmélningar till
socialbyran om missbruk och fylleri &n Lindangen och Nydala, och skill-
naden har Okat det senaste aret. Arbetsloshetstalet i relation till Malmé to-
talt har likasa minskat de senaste aren.

De statistiska indicierna pa ett trendbrott sammanfallande med en ckande
belastning inom framfér allt Lindangen stdds av intervjuer med tjanstemén
inom polis, socialforvaltning och MKB vilka har bada bostadsomradena
som arbetsdistrikt.

2.4 Organisationerna
2,4.1 Hyresgéstforeningen och kontaktkommittéerna

Den forsta kontaktkommittén i Gullviksborg bildades i juni 1977 och be-
stod delvis av samma personer som ingick i Gullviksborgs fritidsforening
(se vidare nedan). Verksamheten var inledningsvis trevande men man
utvecklade sedan olika verksamheter, bland annat gav man ut en omrades-
tidning under ett par ar. 1978 genomforde man en studiecirkel, "Lek for
alla”, med 23 deltagare som bland annat utarbetade modeller for battre
lekplatser pd omradet.

1980 o6kades antalet kontaktkommittéer till tre, varav en for hélften av
hoghusen ("Gymnasisten I') en for den andra halften och laghusen inom
Censorn ("Censorn™) och en for de resterande laghusen ("Gymnasisten
[1"). Under varen 1988 har en ny indelning i fyra KK-omraden gjorts.(Se
vidare nedan, avsnittet om boinflytande.) Sedan 1983 traffas kontaktkom-
mittéerna och omradets representanter i HGF:s avdelningsstyrelse nagra
ganger om aret for informationsutbyte vid s.k. "gemensamma kontakt-
kommittémoten™.

Hyresgastforeningen hade 1988 315 medlemmar i Gullviksborg, vilket in-
nebér en c:a 40-%-ig tackning av hushallen i omradet.

Bland de fritidsaktiviteter som kontaktkommittéerna brakar anordna kan
namnas lucia- och eller julfest, brannboll en kvéll i veckan under sommar-
tid, veckoslutslager i omradet for barn och ungdom och enstaka utflykter
under sommaren. Dessutom deltar kontaktkommittéerna i regel aktivt vid
arrangemang som anordnas i Folkets Hus-lokalen.

Kontaktkommittéerna har ingen egen ekonomi, men de kan fa bidrag fran
Hyresgéastforeningen efter sarskild ansdkan for olika verksamheter;
dessutom far de pengar sa att de kan kopa kaffe och kaffebrod till sina
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sammankomster. De kan vidare fa bidrag fran socialférvaltningen for
oppna verksamheter, sasom "alternativ jul".

Hyresgastforeningen for Sodra Skane, som har forhandlingsratten for
Gullviksborg, ar sedan 1985 indelad i fyra avdelningar, varav Gullviks-
borg tillsammans med resten av sédra Malmo tillhor "grupp Malmg 2"
Personalen for denna avdelning bestar av fyra ombudsman, tva kontorister
och tva assistenter, och de sitter alla centralt i Malmo tillsammans med an-
nan personal inom HGF. Fdreningens hogsta beslutande organ &r fullmék-
tige, vilken inom sig utser en styrelse med arbetsutskott. For sex delomra-
den i Malmo finns avdelningsstyrelser, dar Gullviksborg tillhér Fosieav-
delningen och &r representerat med en medlem fran MKB-husen och en
fran Riksbyggens hus.

2.4.2 MKB

Fran att tidigare ha haft en helt centraliserad organisation med funktions-
indelning infordes 1976 en indelning i tre s.k. distriktskontor med ansvar
for vardera c:a 7.000 ldgenheter. Detta innebar bl.a. att de sex vicevérds-
kontoren drogs in, och att distriktskontoren bemannades med "kuratorer".
830301 decentraliserades MKB sa att arton omradeskontor inréttades un-
der en central driftsledning. Avsikten var att dessa skulle fa ett avsevart
ansvar och beslutsratt i fragor som rorde det egna omradets drift och for-
valtning. Under 1984 bedrevs en forsoksverksamhet inom vissa av MKB:s
bostadsomraden med sjalvstandig omradesforvaltning, direkt understalld
VD. Trots att en utvardering visade att detta vore for en savél hyresgaster
som anstéllda och for foretaget som helhet dnskvérd organisationsform?2
genomfordes 851101 en ny omorganisation, som innebar ett inrattande av
fem divisionskontor, samtidigt som det for varje funktion finns en central
"stédenhet”. Aven om beslutsbefogenheterna i den tidigare organisationen
aldrig kom att decentraliseras fullt ut enligt intentionerna, innebar den nya
ordningen for vissa omradesforvaltare ett minskat beslutsutrymme.

Forutom fastighetsskotare finns en uthymingskonsulent och en omrades-
forvaltare placerade pa Gullvikshorg. Bada ar understallda var sin sekti-
onschef pa divisionskontoret, vilka i sin tur ar understallda divisions-
chefen. Den tidigare "kuratorn" fran 1970-talet motsvaras nu av en
"tillsynsman" pa divisionsniva. Under 1983-84 lag de bostadssociala fra-
gorna (i praktiken hantering av stérande hyresgaster) pa omradesforval-
taren.

2 "I Pildammsstaden (forsoksomréde, forf. anm.) har vasentligt 6kad effektivitet erhallits genom ett antal

samordnade insatser. Personalmedverkan har utvecklats, arbetsinnehllet forandrats, instrument for
styrning och kontroll tagits fram och borjat anvandas och en serviceorientering borjat ersatta
produktionsorienteringen ute i omradet.” (Hogberg-Osterberg 1985, s. 5) "Forsoksverksamheten i
Pildammsstaden visar att sjalvstandig omradesforvaltning, dven bedriven inom de ramar som gallt har,
resulterat i en effektivisering och en 6kad personalutveckling utan att budgeten darfor dverskridits.” ...
"Enbart divisionalisering &r inte tillr&ckligt.” (ibid. s. 60 resp. 62)
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Omradesforvaltaren pa Gullviksborg ar ansvarig arbetsledare for en
snickare, en reparator, och sex fastighetsskétare, men han saknar réatt att
ex. anstélla sjukvikarier eller bestdlla arbeten utanfor foretaget, han kan
inte gora inkop av ex. redskap och far ingen fortlépande information om
kontostéallningar. Uthyrningskonsulenten utfor kontroller av
bostadsstkande och introducerar nya hyresgéster, men beslut om teck-
nande eller uppséagning av kontrakt fattas pa divisionsniva.

Under andra kvartalet 1988 bedrevs en forsoksverksamhet med
"gemensamt fastighetsansvar”, dar tva fastighetsskotare delade pa olika
férekommande arbetsuppgifter for fyra hdghus med tillsammans c:a 300
lagenheter; dessa fastighetsskotare var direkt understallda divisionschefen.
Forsoksverksamheten har upphort i juli 1988 och skall nu utvarderas.

2.4.3 Boinflytande

Bade MKB och HGF upplevde inledningsvis svarigheter att mobilisera int-
resse hos hyresgéasterna i Gullviksborg for boinflytandet, exempelvis kom
bara tva personer till ett gemensamt anordnat informationsméte om plane-
rade miljoforbattringsatgarder i oktober 1977.

Varen 1977, redan innan den forsta kontaktkommittén bildades, inleddes
samrad mellan Hyresgastforeningen och MKB i s.k. boenderad, bestaende
av en av HGF utsedd representant fran varje bostadsomrade, ansvarig om-
budsman samt tjanstemén i MKB, vars distriktschef var ordférande. Kon-
taktkommittéerna fick skicka fragor till HGF:s expedition for vidare be-
fordran till MKB. Vid tvist mellan partema i boenderadet fordes fragan
vidare till férhandlingsparterna.

1979 ingick SABO och Hyresgéasternas Riksférbund avtal om boinflytan-
deformer och rekommenderade sina medlemsorganisationer att traffa av-
tal om boinflytande, vilket i Malmo skedde 1980. Detta avtal slar fast att
minst tvd ganger om aret bostadsmote skall hallas, till vilket saval
medlemmar som icke-medlemmar i hyresgastforeningen, bosatta i omra-
det och foretradare for bostadsforetaget far komma. Mellan bostadsfore-
tag och kontaktkommittéer (i vilka daremot bara medlemmar i Hyresgéast-
foreningen far ingd) skall hallas bosamrad i "frdgor som paverkar
bostadsmiljon eller hyresgésternas boendeforhallanden i dvrigt".

Om partema inte enas gar fragan vidare till boinflytandekommittén, ett
"berednings- och kontaktorgan", dar representanter for MKB och HGF
ingar till samma antal. Om partema inte heller har kan enas hanskjuts fra-
gan till sedvanlig forhandling. Det finns inga sanktionsmojligheter for den
handelse beslut inte verkstélls. Hyresgastforeningen far ersattning for
kostnader for boinflytandeverksamheten med 0,4 % av varmhyran.
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Enligt en ny 6verenskommelse pa riksplanet kan avtal om fordjupat boin-
flytande nu traffas mellan hyresgéastforeningar och bostadsforetag, vilket
gor kontaktkommittéerna till grundorganisationer i hyresgastforeningen
och samtidigt ger dem beslutanderétt i vissa fragor. Mellan HGF for Sodra
Skane och MKB har annu (augusti 1988) inget sadant generellt avtal un-
dertecknats, men for att forbereda ett genomfdérande har nya geografiska
granser motsvarande bostadsforetagets forvaltningsomraden dragits upp
for kontaktkommittéerna. For Gullviksborgs del skulle detta innebéra fyra
kontaktkommittéer; i stallet har man nu bara tva, varav en nybildad med
endast fyra medlemmar, eftersom det inte funnits personer som velat stalla
upp i en kontaktkommitté inom tva av forvaltningsomradena. Det innebar
att ungefar halva omradet sedan arsskiftet ar utan kontaktkommitté. De
Ovriga arbetar i princip efter samma boinflytandeavtal som tidigare.

Hyresgastforeningen har vid de tva senaste organisationsforandringarna
anpassat sin distriktsindelning till huvudmotparten MKB. Ett tungt vé-
gande skal for detta ar givetvis ambitionen att forverkliga boinflytande i de
former (samrad och férhandling) som de centrala avtalen angivit.

2.4.4 Foreningar

MKB organiserade fram till borjan av 1980-talet fritidsforeningar i sina
bostadsomraden. | Gullviksborg fanns saledes fran 1966 Gullviksborgs
fritidsforening (GFF), vilken tidvis hade en omfattande verksamhet for
bade bam, unga och gamla. Exempelvis arrangerades under 1979 - da om-
rél’x(d_et_bedt')mdes som starkt nedganget av alla officiella instanser - foljande
aktiviteter:

"Diskotek Censorsg. 12. 35 ggr under tiden 9 sept. 1978 - 1 juni 1979 med
i snitt 150 delt., totalt 5250 besokare (+ 10 ledare per gang)

Sommarfest den 23-24-25 juni 1979 (midsommarhelgen) med c:a 450
deltagare per dag, totalt 1350 (+ 10 st ledare per dag)

Fisketur fredagen den 17 aug. 1979 med 30 st deltagare + 4 st ledare.
Grillfest 16rdagen den 8 sept. 1979 med c:a 175 deltagare + 5 st ledare.
Utfard till Malm6 Socialforvaltnings stuga (i Sturupstrakten) med 22 st
ungdommar + 6 st ledare 16rdagen och séndagen 15-15 dec. 1979."

(ur ansokan till MKB om aktivitetssstdd 800127)

GFF:s bam och ungdomsverksamhet avvecklades i borjan av 1980-talet
enligt 6verenskommelse med HGF, som menade att fritidsverksamheten i
omradet borde bedrivas utan inblandning av bostadsforetaget och helst i
Unga Omars regi betr&ffande bam och ungdom. Konflikter kring detta
avspeglade sig bland annat i kontaktkommitténs protokoll:
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"Ordf. redogjorde for samarbetsavtalet mellan HGF och Unga Omar, dar
HGF bl a hjalper till med lokaler och ledare samt etablerar samarbete med
olika organisationer.” Vid samma moéte beslutar GKK (kontaktkommittén)
att fortsatta samarbetet med GFF och att soka bidrag fran HGF med
2.000:- for sommarfest i samarbete med GFF. (Ur protokoll fran KK-
mote 790312)

GKK informeras om att HGF anslagit 2.000:- till sommarfesten, men att
Unga Omar skall vara samarbetande organisation. Mdtet bestammer sig
for att vidhalla planerat samarbete med GFF. (Ur protokoll fran KK-mdte
790517)

Tva representanter fran HGF deltar i KK-méte. Det visar sig att Unga
Omar kan bidra med visst material men ingen personal. HGF informerar
om att "UO-ledare kommer att rekvireras fran KK-ledamater”, men da
KK-ledamotema anda inte accepterar det vill inte HGF utlova det sokta
bidraget. (Ur protokoll fran KK-mate 790614)

Unga Omar har idag en lokalavdelning for Gullviksborg, dar regelbundna
aktiviteter under 1987/88 bestatt i bakning med bam och deras foraldrar i
tva olika gmpper som tréffats varannan vecka i en av kontaktkommittéer-
nas lokaler.Under en period 1981 bedrevs en livaktig verksamhet for
tonaringar i omradet, och 1986/87 hade man regelbundet bordtennisspe-
lande. Vi Unga bedriver sedan hdsten 1987 en sluten fritidshemsverksam-
het i f. fritidsgarden, men personalen har pa s.k. "bamfri tid" Gppnat
lokalerna for ungdomar 6ver 12 ar under tva timmar varje onsdagkvall.
Mandag kvéllar utnyttjas lokalerna av Ungdomens Roda Kors och
Scouternas "miniorgrupp"; bada for bam. Tisdagkvallar disponerar GUF,
Gullviksborgs ungdomsforening, den f. fritidsgarden, i regel for interna
moten; medlemmarna ar i de Gvre tonaren eller nagot ldre.Scoutema som
tidigare var en stor forening i Gullvikshorg, har ocksa verksamhet for
ungdomar i hogstadiedldem och daréver och har egen lokal i omradet.
Soder IF anvander en annan f. fritidsgard som klubblokal for sina
medlemmar, som spelar damfotboll.

Det finns inget politiskt ungdomsfoérbund med verksamhet i omradet. SSU
har en klubblokal i det angransande bostadsomradet men ingen medlem
fran Gullviksborg. Fosie S-forening &r den enda politiska foreningen med
bade lokal och medlemmar i omradet.

Under tidigare ar har olika former av samverkan mellan foreningarna
provats, exempelvis 1975-77 i samband med socialforvaltningens projekt-
verksamhet (se vidare avsnitt 2.5). Sedan tre ar tillbaka arrangeras som-
martid pa Gubbabacken (med hjélp av kommunens kulturstédsnamnd) oli-
ka slag av underhallning pa onsdagkvéllama, dar foreningarna turas om att
arrangera kaffeservering, lotteri m.m.; dessa arrangemang lockar ibland
flera hundra besokare fran omradet. Genom Gullviksborgs Folkets Hus-
forening, dar ocksa foreningar kan vara andelségare, har ocksa nagot av
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ett forum for foreningsgemensamma fragor tillskapats. Under varen 1988
har de fyra ungdomsfdreningar som anvander en av de nedlagda fritids-
gardarnas lokaler haft gemensamma sammankomster.

Foreningar inklusive kontaktkommittéerna kallas nagra ganger om aret till
gemensamma méten med personal fran socialférvaltningen och fritidsfor-
valtningen, men till dessa moten har atminstone under 1987/88 inga andra
foreningsrepresentanter &n ett par representanter fran kontaktkommitté-
erna kommit.

Nastan alla féreningar verksamma i Gullviksborg ar lokalavdelningar av
storre foreningar, tillnérande riksorganisationer. Foreningskonsulenter,
kansliresurser m.m. finns for flera av féreningarna pd kommunniva, cent-
ralt placerade i staden.

Gullviksborg utgor sallan upptagningsomrade for en hel lokalavdelning,
och &aven i de fall féreningarna har bestdamda distriktsgranser ar det ofta
andra faktorer som paverkar medlemmarnas avdelningstillhérighet, sasom
inriktning eller tidigare bostadsomrade:

"F 1: Nér vi gick pa patmll (inom scouterna, min anm.), da var vi tretton
stycken. ...

I: Och det var tretton har fran Gullviksborg, da, alltsa?

F 1: Nja, det kom faktiskt en del utifran ocks3, till och med inifran stan, for
att... en del som hade bott har innan, som flyttade ifran, dom gar alltid pa
samma forening, om man sager sa hér vad. Det ar likadant om man gar pa
en fotbollsférening och flyttar ..."

Soders IF har elva medlemmar i sitt damlag:
"I: Bor alla har pa Gullviksborg da, eller?

F 1. Nej, det gor de faktiskt inte, det &r en del som bor nere vid Varnhem
ocksa, som spelar har.

I: Hur manga ar det fran Gullviksborg, tror du?
F 1: Tre, fyra. Alltsa i damlaget &r det da fyra."

Gullviksborgs Folkets Hus-forening ingar pa samma sétt i Folkets Hus-
foreningamas centralorganisation och har dessutom som uttalad
"malgrupp" boende inom saval Gullviksborg som Hermodsdal. Fore-
ningen bygger pa andelsagande, dar saval juridiska personer som enskilda
kan kodpa andelar, men dar rostantalet ar begransat till hdgst tio per
andelsagare.

GUF, Gullviksborgs Ungdomsforening, skiljer sig fran évriga foreningar
i det att den inte tillhor ndgon storre organisation (samtidigt som den i
princip endast riktar sig till ungdomar i Gullviksborg, aven om nagon
styrelsemedlem bor i ett annat omrade). Darmed &r den inte heller beratti-
gad de standardiserade aktivitetshidrag som Ovriga foreningar erhaller
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genom kommunen. | stéllet har den fatt visst ekonomiskt stod genom soci-
alforvaltningen och personal fran saval socialférvaltningen som fritids-
forvaltningen har bland annat utbildat medlemmarna i féreningskunskap.

2.4.5 Kommunala férvaltningar

Fram till 1980 var socialforvaltningens sddra distrikt, i vilket Gullviks-
borg ingar, organiserat sa att tre "kretsar" ansvarade for savél socialbidrag
som behandling inom var sitt geografiska delomrade, medan lokalerna var
samlade pa Lindangen. De kompletterades 1975 av en "basenhet for bam
och ungdom", (placerad pa Lindangen och med inriktning pa éppenvards-
arbete med familjer och ungdomar, kombinerat med tillfélliga dygnspla-
ceringar), vilken fortfarande finns kvar. 1980 organiserades socialbyran
efter funktion, med en krets for tyngre behandlingsarenden och tva for
ovriga funktioner, dar &renden fordelades efter fodelsedatum. Samtidigt
tillkom "vuxenenheten" pa Gullviksborg, en institution for missbrukare
vilken successivt forstarktes med mer personal, 6ppenvardsfunktioner och
sex s.k. "trdningslagenheter" for boende med tillsyn i Gullviksborg. 1984
utlokaliserades en enhet till Oxie och det inrattades en mottagningsgmpp,
en behandlingsgrupp och en socialbidragsgrupp for resten av distriktet.
1985, slutligen, inférdes den nu géllande organisationen med en distrikts-
enhet for information och radgivning, en for rutinméssig socialbidrags-
hantering och en for 6vriga ekonomiska &renden, medan 6vriga utred-
ningar inom distriktet handlaggs av tva arbetsgrupper med var sitt
geografiska delomrade, dar "sociala enheten 1" ansvarar for Gullviksborg,
Hermodsdal, Nydala och Augustenborg men ar placerad i en lagenhet pa
Lindangen.

Féltsektionen, slutligen, bestar av tre personer som har kontorslokaler pa
Lindéngen och ar delvis funktionsindelade efter olika projekt de deltar i.
Samtliga enheter leds av en kretsforestandare, som &r understalld en
byraforestandare och ytterst en social distriktsnamnd.

Bam-och aldreomsorg har tidigare haft en separat organisation med de
hdgsta cheferna centralt placerade inom forvaltningen, men fran och med
880501 ligger samtliga socialforvaltningens ansvarsomraden (utom
familjeradgivning) under en gemensam socialchef for distriktet. Hem-
tjansten har som sitt minsta administrationsomrade ett distrikt som foru-
tom Gullviksborg omfattar Hermodsdal m.m.; harinom arbetar tva
hemtjanstgrupper. Pa Gullviksborg finns tre daghem med
upptagningsomraden som ocksa omfattar kringliggande villaomraden
m.m.

Inom fritidsforvaltningen rader annu en annan geografisk indelning.
Gullviksborg, som saknar 6ppen fritidsgard, tillnér administrativt Ha-
galundsdistriktet, men ungdomarna gar oftare till Lindangens eller Nydala
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fritidsgardar, som ligger nagot narmre och till vilka ofta barnens
skolkamrater hor.

"I: Nar du var yngre och var ute och lekte med kamrater, var det ute pa
garden?

F 2: Ja det var inte pa garden, det var nere pa fritidsgarden, Nydala. /.../
Man bdrjade ga dit i sexan. Sen borjade man ga pa Lindangehus, det var
ocksa en fritidsgard, dar spelade man biljard och sa./.../

I: Gick du dit flera ganger i veckan da, eller?

F 2: Ja, da blev det ju varenda dag. Man traffade kompisar darborta och
sant."

Gullviksborg é&r splittrat mellan flera rektorsomraden. De flesta bamen
gar i lagstadiet i Gullvikskolan, som ocksa bland annat har villaomradet
Gullvik sitt upptagningsomrade. Nar elevantalet minskas vid 6vergangen
till mellanstadiet, dar man har en parallellklass mindre an i lagstadiet pa
Gullvikskolan, far en del av bamen flytta 6ver till Hermodsdal. Dessa
kommer sedan att fortsatta i Hermodsdalsskolan tills de borjar gymnasiet,
medan Gullviksbamen flyttar vidare till Augustenborgsskolan i hogstadiet.

"Det finns lagstadium pa Hermodsdal, men vi var fér manga pa Gullvik, sa
att dom fraga om en del ville flytta 6ver, och da var vi ungeféar arton styc-
ken i var klass. Men sa ... nar dom flesta hade flyttat 6ver sa var vi bara
fyra stycken kvar fran den klassen som borja ettan.... Och vi fyra som var
kvar, vi gick over till dom andra klasserna." (FI, 17 ar)

2.4,6 Kommentar

Av genomgangen av olika organisationers administrativa distriktsindel-
ning framgar att spridningen ar stor och att Gullviksborg séllan utgor en
bestdmd administrativ enhet; i de fall det gor det - som inom MKB och
Hyresgastforeningen - minskas betydelsen av detta av det faktum att
beslutsratten inom organisationen ligger pa hogre nivaer. For omradet
viktiga ekonomiska beslut fattas saledes alltid utanfor Gullviksborg. Om en
generell trend kan urskiljas under det senaste decenniet har den snarare
gatt mot "divisionalisering" an egentlig decentralisering betraffande saval
kommunala férvaltningar som bostadsforetag och foreningar. Detta har
sannolikt motverkat syftet i de manga projekt som haft som mal att starka
den lokala gemenskapen.

I valet mellan vad man anser gynnar langsiktiga utvecklingsmal och hansyn
till lokala natverk och den kontakt och gemenskap som trots allt finns inom
olika grupper i omradet, har organisationerna ofta prioriterat det forsta.
Inforandet av de visserligen administrativt mer andamalsenliga kontakt-
kommittégransema innebar att hyresgéster som tidigare arbetat tillsam-
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mans for gemensamma fragor splittrades upp och att flera kvarter blev
utan kontaktkommittéer just nar de kanske skulle ha behdvts som bast.

Fastighetsnamnden i Malmo beslutade i december 1988 att inte prioritera
ombyggnaden av de aterstaende laghusen i Gullviksborg for staliga lan un-
der 1988, vilket upprérde manga av hyresgasterna i de aktuella husen. Just
dessa hus skulle ha en ny kontaktkommitté enligt den nya indelningen, men
det saknades medlemmar i hyresgastféreningen som ville lata sig invaljas i
en kontaktkommitté, (ur minnesanteckningar fran bostadsméte i Gullviks-
borg 880201)

Hyresgastforeningens stravan att ersatta den lokala Gullviksborgs fritids-
forening med ett Unga Omar, som saknade medlemmar i omradet i slutet
av 1970-talet, &r ett annat exempel.

Pa samma satt orsakar omorganisationer inom socialforvaltningen ofta
problem for klienter, detta galler sarskilt inom &ldreomsorgen dar ny
distriktsindelning for vardtagama kan innebér extra och impopuléra byten
av vardbitraden.

Samtidigt som foreningar och andra organisationer ar inordnade i relativt
hierarkiska system och styrs fran mer centrala nivaer finns stravanden i
Gullviksborg att skapa "féreningsnatverk"”, exempelvis genom att upp-
mana foreningar att kdpa andelar och aktivt medverka i Gullviksborgs
Folkets Hus-férening och engagera sig i de olika lokala aktiviteter (ex.
"sommarkvallar") och projektverksamheter som funnits i omradet, (bland
annat forskningscirkeln), samt samverka for gemensamma lokala mal.

2.5 Gullviksborgs projekthistoria

1977 beskrevs Gullviksborg - till skillnad fran Kroksbéck - som ett om-
rade "dar nagra forsok till medvetandegoring och mobilisering av de la-
tenta resurserna hos de boende annu inte kommit igang." (Roos 1977, s.
75).

Men redan 1975 bedrev Socialforvaltningens femte distrikt ett blygsamt
projekt for att stimulera foreningsverksamheten i bland annat Gullviks-
borg, vilket utvidgades med stéd av medel fran Allméanna Arvsfonden un-
der 1977. Malsattningen med det s.k. "foreningsprojektet” , dar man
markerade en distans till tidigare grannskapsarbete genom att bygga pa de
boendes egna organisationer, var:

"att via ideella organisationer tillvarata invanarnas egna resurser
att underlatta framvéaxandet av en social struktur i dessa bostadsomraden



49
att sammanfora olika aldersgrupper med varandra." (ur utvarderingsrap-
port 1978, s. 4)

Sedan tio ar tillbaka har det kontinuerligt pagatt projekt for att mobilisera
de boende i Gullviksborg for ett eller annat syfte.

Hosten 1977 kontaktade MKB den da nybildade kontaktkommittén i Gull-
viksborg med information om ett "miljéprogram" till en beraknad kostnad
av 8 miljoner, till vilken staten skulle bidra med hélften och kommunen
med 2,7 miljoner. For Gullviksborgs del resulterade detta bland annat i en
hundrastgard och senare bidrag genom PBB (se nedan) Det handlade om
de omfattande miljoforbattringsatgarder till vilka staten anslog totalt |
miljard kronor till nastan hélften av "miljonprogrammets™ bostadsomra-
den under aren 1975-86. (Schlyter-Kristensson,1988)

Gullviksborg ingick bara i det tidigare ndmnda Kroksbécksprojektet som
ett jamforelseomrade for forskarnas analys av problemkomplexen.i
Kroksback. Daremot blev Gullviksborg senare explicit centrum for ett
stort upplagt projekt i MKB:s regi, det s.k. Gullviksborgsprojektet 1
(1980-1983), vilket dokumenterats i den tidigare refererade rapporten R
29:1983. Detta finansierades av Byggforskningsradet och syftade syftade
till ...

"... att vanda utvecklingen i ett fysiskt och socialt nedganget bostadsomrade
och anpassa omradets utformning till de boendes forutsattningar, krav och
onskemal."

eller, som den formulerades i ett presentationsmaterial:

"erbjuda hyresgasterna ett boende och en miljé som de kanner ansvar for,
sig trygga i, kan identifiera sig med, kan 6verblicka samt sjalva kontrollera
och utveckla"

MKB avsag i att prova ett fordjupat boinflytande vid planering av om-
byggnad av omradet under aren 1980-81. Ett separat forskningsuppdrag
lamnades till KTH:s arbetsenhet for bostadsforvaltningen for att ...

"...genom intervjuer med boende ta fram och beskriva de boendes syn pa
Gullviksborg pa ett sadant satt att denna 'boendesyn' kan relateras till
MKB:s syn, stadsbyggnadskontorets syn, socialférvaltningens syn m.fl.
myndigheters syn pa Gullviksborg." (Hogberg-Friberg, 1981: Forvaltning
ur brukarperspektiv)

Projektet forlangdes sedan med en andra etapp, Gullviksborgsprojektet 2
(1982-86), dokumenterat i R 82:1986 med samma finansiar och drivande
personer men med K-Konsult som formell huvudman och med nya anslag
fran BFR; det explicita syftet var har att...
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"...utveckla metoder for hyresgastinflytande i planerings- och
byggprocessen™ (ibid.)

Malmé kommun bedrev parallellt i olika delar av staden projektverksam-
heten inom ramen for Projekt Battre Boendemiljo ("PBB") under aren
1976-85. Denna genomfordes med bidrag fran stat och kommun och i
samverkan mellan MKB, Hyresgéstféreningen och kommunen och innebar
framst en finansiering av en central projektledare och tre projeksekrete-
rare for olika bostadsomraden, samt verksamhetsmedel inom olika del-
projekt.

Syftet med PBB var bland annat att minska antalet outhyrda lagenheter
genom att hitta végen for strukturering av ansvar mellan socialforvalt-
ningen, Hyresgastforeningen for en battre boendemiljo, delvis genom del-
projekt for sysselsattning och fritid.

Delvis med hanvisning till det pagaende MKB-projektet i Gullviksborg
placerades en av dessa projektsekreterartjanster i omradet 1982.

Socialférvaltningen valde 1981 Gullviksborg som forséksomrade for en
ny form av omradesbeskrivning enligt den s.k. SAISP-modellen (SAISP
="sociala aspekter i samhéllsplaneringen”), vilken innebar att tvargrupper
av olika yrkesverksamma i omradet samarbetade vid framtagandet av en
beskrivning av ett bostadsomrade. Huvudman var det femte distriktet inom
Malmo socialférvaiming, och det uttalade syftet var ...

"att vinna erfarenheter av att samla social information och/for/ att konsta-
tera om undersokningen kan anvandas som instrument for en mera med-
veten styrning och prioritering av de sociala insatserna.” (Auinger-Hult-
gren 1981

Ungefar samtidigt bidrog Stadsbyggnadskontoret med en
omradesbeskrivning avseene den fysiska miljon.

Under de mycket "projektintensiva" forsta aren pa 1980-talet fanns en
gemensam strdvan hos de olika berdrda organisationerna, dvs MKB,
kommunen och Hyresgastforeningen att 6ka de boendes inflytande och
ansvar 6ver bostadsomradet som ett medel att komma tillratta med olika
slag av problem. Manga aktiviteter fokuserade och mojliggjordes av den
planerade och ombyggnaden.

| samband med gardsplaneringama hélls for varje gard mellan sex och tio
moéten med en landskapsarkitekt. Alla berérda hyresgéster bjods in och
fick minnesanteckningar fran motena. Infor planering av "Gubbabacken"
och parkytoma inbjods samtliga hushall. Efter inledande fria diskussioner
gjordes idéskisser, som sedan successivt reviderades vid nya méten med de
boende i omradet. En "planteringsdag" arrangerades, da manga av de
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boende hjalpte MKB-personal att plantera buskar och trad i omradet,
varefter man at tillsammans.

Hoghusombyggnaden innebar ingen satsning pa okat inflytande fran de
boende Over lagenheter och trappuppgangar. Nasta MKB-projekt hade
daremot som sitt huvudsyfte att prova ett fordjupat boinflytande vid
planeringen av laghusombyggnaden. Har bjod MKB och
kontaktkommittéerna in hyresgasterna gardsvis till moéten, och uppslut-
ningen var ofta 6ver 50 %. Pa dessa m&éten kom man Gverens om allt fran
fargsattning av fasader, och var tvattstugan skulle ligga,till vilket material
som badrumsgolven skulle ha etc.. Om man inte kunde enas tillgreps om-
rostning. De boende fick pa detta satt igenom 6nskemal om exempelvis
tvattstuga i varje trappuppgang, farre hissar och farre lagenhetssamman-
slagningar &n MKB hade foreslagit.

Planeringen av utemiljon ledde till den utomhusscen som kallas
"Gubbabacken” och en minigolfbana i omradet. De s.k.
"sommarkvallarna”, vilka lockar hundratals bestkare, och som innebéar
underhallning och upptradanden varje onsdag pa utomhusscenen, och i
samband darmed kaffeservering, lottforsaljning m.m. har ocksa sitt ur-
sprung i MKB:s andra projekt och PBB.

Socialfoérvaltningen har med kommunala anslag genomfoért forsok med
nya organisationsformer inom det distrikt i vilket Gullviksborg ingar
inom ramen for "Projekt Sodra Socialbyran" (1985-87), vilket dokumen-
terats av forskningsavdelningen vid Socialhdgskolan i Lund i en lagesrap-
port 1987. Syftet var:

att genom organisations- och verksamhetsfoérandring bl.a. ge 6kad service
till de boende i omradet och satsa pa férebyggande arbete

Ett annat projekt, finansierat av Malm6 kommun och med kommunstyrel-
sen som huvudman vilket var lokaliserat till Gullviksborg var det s.k.
"ASK-projektet "("atgarder mot skadegdrelse”, 1985), vilket innebar att
ett trettiotal tjansteman inom offentlig forvaltning och MKB samt atta
boende i omradet deltog i en gemensam utbildning med gruppdiskussioner,
studiebesok och seminarier med inbjudna forskare. Syftet var ...

"att starta en dialog pa bred bas mellan bostadsforetaget, socialforvalt-
ningen, fritidsforvaltningen, kvarterspolis och hyresgéaster i
Hyresgastforeningen for att finna arbetssatt att varda Gullviksborg."

Ett av de storre projekten i Gullviksborg har varit det tredriga s.k."SUR-
projektet” (*Boende tar ansvar" 1985-87), ett av tretton projekt i Sverige
som finansierats av statsbidrag via "beredningsgruppen for véarldsung-
domsaret 1985", och syftat till att oka ungdomars delaktighet i samhéllet. |
Gullviksborg var Hyresgastféreningen huvudman och syftet var...
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"...att forbéttra barns och ungdomars uppvéxtvillkor ... genom insatser
som Okar méanniskors engagemang, ger barn och ungdomar uppgifter och
ansvar, 6kar samarbetet mellan unga och vuxna, skapar spannande och
fantasieggande miljoer dar de ungas eget skapande &ar det viktigaste."

SUR-projektet omfattade pa forberedelsestadiet flera delprojekt, men
anslag beviljades framfor allt till en s.k. "omsorgsgmpp", som innebar en
forsoksverksamhet med avldnat deltidsarbete med omsorg om grannar,
vilket sedan omdefinierades till "omradesarbete”. En sammanstallning av
deltagarnas erfarenheter redovisas i denna rapport som bilaga 1.

Slutligen skall har namnas ocksa det projekt som denna rapport ar avsedd
att beskriva, och som alltsa inordnar sig i en tradition av projekt i Gull-
viksborg, framfér allt den som ar inriktad mot gruppsamverkan mellan
olika organisationsrepresentanter, och som visar ett mer eller mindre ut-
talat intresse for ungdomar, inflytande- och mobiliseringsfragor och
allmant forbattrad boendemiljo. Detta har kallats "Bostadsomrade ifor-
andring. Uppféljning och dokumentation av férsdks- och utvecklingsar-
bete i Gullviksborg" och har bland annat innefattat en uppféljning av SUR-
projektet. Syftet &r inte explicit uttryckt i anslagsanstkan, vilken beviljats
av Malmod kommun och BFR till lika delar, men bestar delvis i...

... att med hjalp av en forskningscirkel med boende och verksamma i Gull-
viksborg stimulera mojligheterna att utveckla stadsdelen, vartill kommer
dokumentation och analys av pagaende férandringsprocesser och tidigare
utvecklingsarbete i omradet.

Detta projekt har i sin tur genererat en ny projektidé kring forsknings-
cirklar och utokad boendeservice m.m. En anstkan om anslag pa 4 miljo-
ner kronor har sénts till Boendeservicedelegationen for att uppna bland
annat foljande:

"Var malséttning &r att medverka till att Gullviksborg blir ett ménsterom-
rade dar allmannyttiga och bostadskooperativa malsattningar blir levande-
gjorda. Grunderna ar gemenskap, solidaritet och delaktighet" (ansokan
8806, bilaga 2, s. 2); "Att skapa bra uppvéaxtvillkor for bam och ungdomar
ar en ledstjarna och kan sagas vara en av de 6vergripande malséttningarna
for hela projektet." (ibid, bil. D)

Manga av de olika projekt som riktat sig till Gullviksborg under den
senaste tioarsperioden har haft som ett av sina syften av starka hemkéanslan
och sjélvtilliten i bostadsomradet. Sa har planeringen av gardsmiljéema
bland annat syftat till att skapa "halvprivata sfarer"; det finns t.ex. grindar
som avgransar gardarna. Man har sett de dubbla malen att starka "de
boendes egna organisationer" och 6ka de boendes gemenskap, inflytande
och ansvar i forhallande till boendemiljon som i alla avseenden forenliga
och samstammiga, och det har ocksa ratt en forhallandevis god enighet
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mellan de mest involverade organisationerna - MKB, HGF och kommunen
- om delmdl och medel for verksamheterna. Men kontrollen &ver
projekten har genomgaende legat utanfor bostadsomradet hos en eller
annan lednings- eller styrgrupp.

2.6 Diskussion
2,6.1 Boendeproiektens framvéxt i Sverige

1970-talets borjan innebar i manga avseenden en brytningstid. 1965-69
byggdes i genomsnitt 100.300 bostdder om aret i Sverige, 1970-74
100.800 medan arsgenomsnittet under perioden 1975-79 hade sjunkit till
58.900 bostader. Den minskade nyproduktionen av bostader skedde paral-
lellt med att andelen smahus okade. Under de tva forsta femarsperioderna
var andelen smahus i nyproduktionen 29 respektive 39 %; 1975-79 var den
71 %. (R00s,1983) Stadstillvéxten i form av nyproduktion av flerfamiljs-
hus i tatorterna minskade alltsa kraftigt, och darmed minskade ocksa
kommunernas och bostadsbolagens planerings-, projekterings och bygg-
nadsverksamhet i betydelse.

| stallet framtradde uppgiften att forvalta det existerande bostadsbestandet
som allt mer angelagen. Detta kom att krdva en omstallning av de arbets-
organisationer som hade fungerat under den tidigare expansionsfasen.
Problemen var sarskilt akuta i de nyare flerfamiljshusomradena i tatorter-
nas utkanter, dar forvaltningens sociala aspekter blev alltmer betydelse-
fulla vid sidan av de ekonomiska och tekniska forvaltningsuppgifterna.

Sedan den forsta generationen av aktionsgrupper, samhéllsarbete och akti-
onsforskning spelat ut sin roll, vaxte en mangd projektorganiserade
forsoksverksamheter fram. Andra generationen av sociala projekt har i
likhet med den forsta karaktar av strukturinriktat och férebyggande ar-
bete. Skillnaden bestar framst i att senare ars boendeprojekt ofta initieras
och drivs av och i direkt samverkan med ordinarie kommunala forvalt-
ningar och féreningsliv. Denna typ av samordning och planeringsmedver-
kan, som mer eller mindre inordnats i kommunens ordinarie verksamhet,
har betecknats som "reguljart omradesarbete” (Ringdahl, 1983), och som
en metod att forverkliga reformer och sociala program.

Idag spelar narmiljon och lokalsamhallet en stor roll i samhéllsplanerande
och forvaltande arbete. Decentraliseringsidealet tillgodoser skilda typer av
ideologier. Tankar om entreprendrskap och privatisering av omsorgs-
verksamheter likaval som idéer om sociala natverk och brukarinflytande
ryms inom decentraliseringstanken. (Roos,1988)

Den organisationsstruktur som forknippas med vélfardssamhéllets upp-
byggnad har till vissa delar kompletterats eller ersatts med vad den
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amerikanske framtidsforskaren Toffler (1973, s. 97 ff) kallar "ad-hoc-
crati". Tempordra organisationer av projekt- och uppdragsgrupper samlar
arbetslag for att I0sa angivna korttidsproblem. Toffler menar att den tra-
ditionella hierarkiska organisationens vertikala kommandoordning un-
dermineras av att nya problem trycker pa som endast kan losas genom att
man stracker sig bortom snéva och sektoriserade kunskapsomraden.

Den amerikanske framtidsskribenten Naisbitt (1983, s. 213 ff) pekar pa ett
alltmer patrangande behov av kommunikation som skapar kopplingar och
samverkan mellan ménniskor och grupper av méanniskor. Projektrelate-
rade arbetsnatverk av detta slag skiljer sig fran de traditionella natverken i
stabila samhéllen, familj, kyrka och granngemenskap. Dér de gamla
natverken avgransade sig fran forandringar och avvikelser, utgor de nya
natverken ett satt att fanga upp och bearbeta dessa forandringar och om-
stéllningar genom att utveckla en kommuniktaiv kompetens snarare an att
forvalta den gamla sociala ordningens varderingar (se ex. Naisbitt op.cit.).

Framvéxten av projekt som arbetsorganisation har ocksa en annan sida. Sa
lange projekten &r verksamma kan traditionella regelsystem séttas ur spel.
En typ av konflikt som kan uppsta ar att lokala aktorer engagerade i ett
bostadsomradesprojekt i vissa avseenden rubbar en sedvanlig balans mel-
lan myndigheters, frivilliga organisationers och de enskilda hushallens
ansvarsomraden. Ett tankbart dilemma har &r att traditionella rattssaker-
hets- och integritetsnormer kommer i konflikt med lokala férandringsak-
torers strdvanden att utveckla ett lokalsamhalle mot olika typer av social
integration och intressegemenskap. Férandringsstravanden kan leda till att
vérdekonflikter, integrationsproblem och intressemotséttningar alltmer
kommer att aktualiseras, bade pa en formell och en informell niva i
lokalsamhéllet.

2.6.2 Oavsedda proiektresultat

Det ar en inte ovanlig erfarenhet fran projektverksamhet att férandringar
sker men kanske inte av forvantat slag eller sa att de utan vidare kan
hérledas till den verksamhet projektet omedelbart inneburit. Ibland har

detta tolkats - ofta med hé&nvisning till de s.k. Hawthome-experimenten® -

AHawthorne var en fabrik i USA, dar arbetarna pa 1920- och 1930-talet utsattes for experiment med
forandringar av ljusstyrkan pd arbetsplatsen. Det visade sig att produktiviteten steg antingen man mins-
kade eller 6kade belysningen. Av detta drog man slutsatsen att det inte var belysningen utan férandringen
i sig, och den uppmarksamhet som arbetarna erh6ll under forsoksverksamheten som astadkom okad
produktivitet. Denna insikt har inspirerat otaliga sociologer, psykologer och ekonomer, och &n i dag
refereras flitigt till Hawthomeundersokningen i sociologisk litteratur (ex. Nilsson-Sunesson 1988.)

Emellertid har senare granskningar av Hawthomeundersokningen (ex. av Mcllvaine Parsons, refererad
bl.a. i Psychology Today febr. 1982 s. 73 f) visat att det inte bara var belysningen som foérandrades un-
der forsoksperioden, utan ocksa bland annat vilka som arbetade inom den aktuella avdelningen i fabriken.
Tvé av fem arbetare byttes namligen ut, eftersom de inte upptradde som projektledarna forvantat sig.
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som att forandring och uppmarksamhet i sig innebar en stimulans av de
berdérda manniskorna.

Men forandringar och uppmérksamhet kanske inte enbart - eller ens
framst - stimulerar dem som ar féremal for projektverksamheten, t.ex. de
boende i ett bostadsomrade. Eftersom bostadsomradet ocksa under
forandringsprocessen befinner sig pa en marknad, kan dess attraktions-
varde pga uppmarksamheten 6ka for dem som soker bostad och darmed
konkurrensen, varigenom fastighetségaren far en 6kad majlighet att sovra
mellan de sokande.

Dessutom kan fastighetsagaren stimuleras av forsoks- och projektverk-
samhet vilket kan ta sig uttryck i mindre spektakuldra men val sa ingri-
pande forandringar i rutiner och organisation. Det kan a ena sidan finnas
ett intresse av att uppna goda resultat med ett forandringsarbete eller ett
speciellt projekt, i vilket man investerar pengar och prestige; a andra sidan
kan foérandrings- och projektverksamhet skapa ett gott klimat for att
genomfora ocksa andra forandringar - exempelvis forstarkta kontrollruti-
ner inom bostadsforetaget - an dem projektet direkt avsett. Vidare kan
andra aktorer, som inte direkt berdrs av projektet, lockas att fokusera och
prioritera just det omrade som ar foremal for projektverksamhet, kanske
genom att initiera parallella projekt.

Projekten kan ocksa ha fordrojda effekter, vilket har samband med de ofta
korta tidsramarna. | Gullviksborg har bostadsforetaget fordndrat rutiner
och organisation for hantering av stdrande hyresgéster och kontroll av
bostadssékande 1985, delvis i enlighet med forslag skisserade 1983 efter
utvérdering av MKB-projektet 1980-82. (R 29:1983 s. 92 f)

Den annu inte avslutade ombyggnaden av omradet har dessutom givit
bostadsforetaget exceptionellt goda mojligheter att undvika att hyresgés-
ter, som man inte kanner till, anvisas genom bostadsformedlingen. Lediga
lagenheter i omradet har inte kunnat erbjudas alla av dem som maste eller
foredrar att flytta pga forestaende ombyggnad. Av dem som i stéllet far
lagenhet i andra omraden uppmuntras vissa, men inte alla, att flytta tillbaka
till omradet. Ett relativt stort antal lagenheter halls & andra sidan tomma i
vantan pa ombyggnad. Att hyra ut dessa, som &r i daligt skick och i behov
av underhall, skulle kunna innebéara att man inte pa samma satt kan sovra
mellan flera tdnkbara hyresgéster.

Den slaende snabba minskningen av andelen invandrare, hushall som fatt
socialbidrag och arbetslosa i Gullviksborg i relation till Malmo i allménhet
och Lindangen i synnerhet kan inte forklaras med att sa manga hushall just
i det forra omradet plétsligt blivit svenska medborgare, fatt arbete och
stabil ekonomi. Med storsta sannolikhet tyder siffrorna pd en icke
slumpmassig omflyttning av hyresgaster.
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2,6.3 Proiektens interna maktstrukturer

Projekt bars upp av tidshestdmda uppdragsorienterade organisationer, ofta
konstruerade som tvargrupper, och innebar en legitim mojlighet (oavsett
hur ofta den faktiskt utnyttjas) att sammanféra representanter fran skilda
nivaer inom olika forvaltningar/organisationer. | praktiken garanterar
ofta moderorganisationema sitt inflytande genom att konstruera lednings-
eller styrgrupper pa hogre nivaer som i sista hand kontrollerar projektets
inriktning, medelsforbrukning och rapportskrivande.

Det forsta stora Gullviksborgsprojektet, for vilket MKB var huvudman,
hade en ledningsgrupp i vilken VD, utredare och konsulent ingick. Under
denna sorterade en arbets- och en utredningsgrupp. Till den senare var en
referensgrupp knuten som bestod av "representanter for berérda kommu-
nala forvaltningar (lokalt placerade med goda kontakter uppat i hierarkin),
Hyresgastforeningen och kontaktkommittéerna." (R 29:1983, s. 33)

En av de slutsatser utvarderingen av detta projekt ledde till var att en in-
tem delegering av ansvar och befogenheter till de lokalt placerade befatt-
ningshavarna inom foretaget var nédvandig for att oka forvaltningens
kvalitet, (ibid., s. 96) Detta hindrade emellertid inte att ocksa nasta projekt,
i vilket MKB var en av huvudparterna, styrdes fran samma centrala niva
som det forra.

Det &r en inte ovanlig slutsats i utvarderingar av boendeprojekt att medlen
borde ha kommit lokala enheter eller de boende tillgodo mer direkt. I det i
avsnitt 2.5 ndmnda foreningsprojketet gick merparten av de 90.000 kr som
anslagits direkt till de lokala féreningarna, som anda var missnéjda:

"Man var kritisk till att en del av projektpengarna (ungefér en tredjedel)
skulle ga till att anstélla en speciell utvardare. Man tyckte att de pengarna
skulle ga till foreningarna direkt i stallet." (utvarderingsrapport ...1978, s.
33)

| de senare stora projekten i Gullviksborg har anslagen aldrig gatt direkt
till de lokala foreningarna.

Inom manga stérre kommunala férvaltningar, bostadsféretag och frivilli-
ga organisationer finns mer eller mindre permanenta projektorganisatio-
ner som bara formellt upphor for att snart atemppsta under annat namn,
med nya friska bidrag och endast ltt uppfraschade malsattningar, relate-
rade till nya anslagsgivares program. Pa samma sétt ingar det for manga
tjansteman i forvaltningar, foretag och organisationer i de ordinarie ar-
betsuppgifterna att engagera sig i och representera arbetsgivaren i olika
projekt, vilket kan forsvara for andra anstéllda att fa mojlighet att delta i
dem.
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Den i avsnitt 1.3 flitigt citerade rapporten om 1970-talets forsok med
vidgat lokalt inflytande i boende och planering avslutas med féljande ord:

"Demokrati och jamlikhet i politiskt hdnseende kan inte skapas genom or-
ganisationsforandringar som startas uppifran. De kan bara skapas genom
att de politiskt resurssvaga grupperna blir starkare. Men ett rimligt krav
kan vara att de politiska organisationerna och kommunala forvaltningarna
ar 6ppna, och att de inte som idag forsvarar stora gruppers deltagande och
inflytande." (Millerm.fi. 1982, s. 98)

I Gullviksborg har delvis samma personer representerat de boende genom

en rad olika utvecklingsprojekt. Genom "projekthistorien™ har den
dominerande rollen framfér allt spelats av Hyresgastféreningen och MKB
(forutom kommunen). Det vid arsskiftet 1987/88 formellt avslutade SUR-
projektet var ett uttryckligt forsok att "pa folkrérelsernas grund" utveckla
"delaktigheten" i omradet, framfor allt hos ungdomarna. | férhallande till
sjalva bostadsomradet maste emellertid ocksa det projektet ses som ett
"uppifraninitiativ" (vilket i och for sig ocksa ar en karaktaristik som drab-
bar forskningscirkeln), dar kontrollen beholls utanfor omradet. Huvud-
projektet var "omradesarbete pa deltid"; dvs att lata en grupp (unga)
boende vara anstéllda av projektet for att utfora arbetsuppgifter for att
stérka gemenskapen i Gullviksborg m.m..

"Gruppen informerades inte om vilka medel som stod till deras forfo-
gande, vilket berodde pa att ingen sarskild budget avsatts for verksamheten
av styrgruppen pga dennas osékerhet om andra projektkostnader. Men
gruppen informerades dverhuvud taget inte om projektekonomin vilket
bidrog till en stark frustration om begarda medel uteblev."... "Forutom
vid ett tillfalle ... férekom ingen information vare sig fore eller efter
moten fran styrgruppens sida."("Erfarenheter..." 871221, bilaga 1, s. 3)

I en uppsats analyserar Bengt Sorbo ett annat av varldsungdomsarets pro-
jekt med syfte att 6ka de boendes delaktighet och inflytande i ett bostads-
omrade i en storstad. Han finner darvid:

"Inflytandet Gver projektet aterspeglar i stort inflytandet i samhallet i
stort. De professionella har mer inflytande dn amato6rer, vuxna mer infly-
tande an ungdomar och man mer inflytande &n kvinnor. Projektet har allt-
s& mer varit en aterspegling av det sociala monstret d4n nagot som andrat
detta monster.” (Soérbo, 1988, s. 30)
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2.6.4 Projektens inflytande pa externa maktstrukturer

Projektorganisationens styrka ligger i att den atminstone i teorin kan vara
ny och tillfallig, oortodox till sin karaktar, ge mojlighet att kringga olika
bestammelser rérande befordringsgang och anstallningstrygghet, tillgang
till extraresurser och extrabefogenheter - utan att detta ger forpliktelser
betr&ffande foérandringar av moderorganisationen. Har kan som exempel
namnas MKB:s forsok med sjalvstandig omradesforvaltning 1983 och en
omorganisation i divisioner strax efterat, tvartemot vad utvérderingen
rekommenderade.(Se ocksa ex. NSA nr. 1 och 4/87, Penton-Askerberg
respektive Lindberg om projektverksamheternas ringa inflytande pa
Stockholms socialférvaltning.)

Genom projekt far ocksa de traditionella organisationerna tillgang till ext-
raordinéra statliga eller kommunala medel, dvs en fordelningspolitisk
vinst. Projektverksamheten ger vidare en ovanligt god mdgjlighet till upp-
mérksamhet utanfor den egna organisationen, vilken ofta medvetet utnytt-
jats som ett sétt att forbattra ett omrades rykte:

"En av de viktigaste uppgifterna blir att h6ja omradets attraktivitet sa att
omradet blir ett alternativ till mer valrenommerade bostadsomraden." (R
29:1983 s. 67)

..."medverka till att Gullviksborg blir ett monsteromrade..." (ansokan
8806, bilaga 2, s. 2)

Detta underlattar pa sikt nya resurstillskott. Det ar dessutom, for dem som
ar intresserade av och kan finansiera utvecklingsarbete och projektverk-
samhet men &r hanvisade till begrédnsade tidsramar, betydligt mycket
smidigare att utnyttja befintliga "projektnéatverk™ i organisatio-
ner/bostadsomraden med en "projekttradition” &n att investera energi och
resurser i i dessa avseenden mer jungfrulig mark. Har bor man ocksa
paminna sig vikten av tidigare kontakter mellan projektledare och anslags-
givande myndigheter.

Urvalet av statsfinansierade projekt inom "Kultur i boendemiljé motive-
rades bl.a. s har:

"Hansyn togs ocksa till en bedémning av intresset for projektet hos de
boende i omradet och hur val férankrat projektet var hos beslutsfattare och
inom institutioner, organisationer och foreningar som troligen skulle bli
inblandade i projektet. Av betydelse vid urvalet var vidare mojligheterna
att fa ekonomiska bidrag fran andra kallor an kulturradet.” (Kultur i
boendemiljo, 1985, s. 21 f)

En projektorganisation - liksom varje annan organisation - kan emellertid
samtidigt utveckla ett slags eget organisationsintresse, dvs den vill dverle-
va, &ven om den inréttats bara for en bestdmd tid. Samarbetsgrupper och
kontaktnat kan ha visat sig fungera val, samtidigt som det kanske finns
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projektanstillda med behov av ny anstélining. Nar ett projekt avslutas kan
det darfor ligga narmre tillhands att omedelbart arbeta for ett nytt projekt
som gor att strukturen kan vidmakthallas; med andra ord kan projektorga-
nisationen riskera att konserveras och férlora sina specifika egenskaper -
knutna till forandring och fomyelseambitioner - i forhallande till de
etablerade organisationsstrukturerna.

P& samma satt kan projektverksamheten forstarka eller beféasta radande
ojamlikheter och skillnader inom ett bostadsomrade, vilket den officiella
utvarderingen av Kultur i boendemiljo beskriver:

"... dar boendet var mer socialt segregerat blev ocksa deltagarrekryte-
ringen nagot sned till forman for vissa grupper (t ex tjansteman...)"
"Gastarbetare och invandrare fran andra sprakomraden (&4n spanska, min
anm.) deltog néstan inte alls.”

"inget delprojekt satsade namnvart pa att na socialt missgynnade grupper
av befolkningen"

"Rekryteringen av deltagare skedde i viss omfattning via det lokala fore-
ningslivet och genom andra grupper, av typ byalag. Ddrmed blev personer
som redan forut var aktiva ... nyckelpersoner &ven i det lokalt forankrade
kulturarbetet.”

"Det sociala ansvarstagandet och gemensamma strdvandena mot kollektiva
mal fungerade bast da de kunde forenas med egennytta och individuell be-
hovstillfredsstallelse.” (Kultur ..., 1985, s. 180 f)

Underrepresentation av grupper som invandrare, ungdomar och soci-
alt/politiskt "resurssvaga" och Overrepresentation av tidigare aktiva
foreningsmanniskor har varit pafallande ocksa i de ovan (avsnitt 1.3)
diskuterade forsoken med cirklar for brukarmedverkan i samhallsplane-
ri_nlgeln och galler ocksa projekten i Gullviksborg - inklusive forsknings-
cirkeln.

2,6.5 Projektkultur

I en mycket intressant alternativ analys av projekten "Kultur i boende-
miljo" ("Kulturprojekt och projektkultur”, 1985) ifragasatter Lena Ger-
holm bland annat om de hari ingaende projekten inneburit en stimulans till
forandring eller en forstérkning av vissa fenomen som redan tidigare fun-
nits pa projektortema och staller sina skeptiska slutsatser mot de positiva
beskrivningar som projektledningen velat ge. Hon visar hur den centrala
projektgruppen anvande sig av olika tekniker for att skapa och skydda sin
bild av projekten, ndmligen att standigt tala om den, legitimering, justering
av ursprungliga mal och idealiseringar av ledare och organisationsfor-
mer.(Gerholm, 1985, s. 29 f)
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"Varfor hédngav sig de lokala projektledarna och den centrala arbetsgrup-
pen at detta sprakliga transformationsarbete och varfor tillgrep den cent-
rala arbetsgruppen gang pa gang desa skyddande forklaringar?" (s. 136) -
For att de hade intresse av att bemastra omedelbara problem, ex. fa upp-
marksambhet, bli forstadda, legitimeras, respektive "framja sin livsplan, ex.
fa fortsatt (kanske béttre) anstallning™, menar Gerholm. "Den sammanlag-
da effekten blev att projektet tedde sig som om det hade handlat om 'lokalt
forankrat samhallsorienterat kulturarbete' - trots att det ur ett annat pers-
pektiv bara hade varit fraga om vanliga hembygdsdagar, bytraffar och
hobbyverksamhet." (Gerholm, 1985, s. 139)

"Projektkulturen™ innehaller enligt Gerholm vissa gemensamma vérden,
som att det &r ratt att hjélpa problemdrabbade ménniskor, att det &r bra
med aktivitet, paverkan, kultur, och ett malrationellt tankesétt, sa att kultur
ses som ett medel att na vissa mal. Vidare ar "forandring™ i sig ett ideal;
"Forandringen som foreteelse fetischerades.” (s. 38). (ibid., s. 38 ff)

Forfattaren Goéran Hagg beskriver i "Kupésamhallet” (1984) i sarkastiska
termer det gemensamma sprak som anvands inom myndigheters, organi-
sationers och foretags (“'korporationer)toppskikt for att underlatta
samarbete:

"Ytspraket ar en 'hogre stilart'. Det anvands nar myndigheter talar med
varandra eller med andra korporationer. Det fungerar som ett samman-
bindande 'kitt' snarare &n som verklig kommunikation. Det finns ett starkt
behov for de olika sektorerna i administartionssamhaéllet att 'skriva ihop
sig' for att kunna samexistera trots starka intressekonflikter pa djupet, t o
m mellan delar av samma forvaltning."..."Orden blir associationsrika
snarare an betydelseskarpa. Det &r ett 'poetiskt' sprak." (Hagg 1984, s. 43

f

I en klassisk fallstudie av ett forsok att decentralisera en statlig myndighet i
USA pa 1930-talet, "TVA and the Grass Roots" (1966) faster forfattaren
stor vikt vid spraket i mal- och metodformuleringama. Han finner att den
s.k. "grasrotsdoktrinen™ innehéll en rad "oanalyserade abstraktioner"”, dvs
positivt laddade men odefinierade ord som "folket", "nérhet",
"deltagande" (jamfor de nu sa vanliga "boende", "delaktighet”, "lokal"),
vilka fick sin konkreta innebdrd forst i ledamas olika beslut och hand-
lingar, men tolkningen av honndrsorden kom da att praglas av den aktuella
personen och begréansas av olika faktorer i omgivningen. (Selznick, 1966 s.
59 ff)

Det kan finnas anledning att reflektera 6ver huruvida begrepp som
"projektkultur” och dess sardrag som ett eventuellt "ytsprak" kan bidra till
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forstaelsen av de processer som ar verksamma inom den niva som beslutar

om och kontrollerar de lokala utvecklingsprojekten”.

2,6.6 Projekt som méilighet

Hittills har huvudsakligen nagra aspekter pa projektverksamhet i bostads-
omraden, vilka tenderar att konservera fordelningen av projektmedel,
projektorganisationer och dess deltagare samt pa sikt ocksa radande makt-
strukturer tagits upp. Dessa kan ses som tecken pa att projektformen i sig
inte rymmer nagon mystisk forandringskraft, utan ar en arbetsform som
likaval kan anvéndas i konserverande som i fornyande syfte. Samtidigt in-
nebér emellertid projektformen eller férsoksverksamheten kanske den
enda mojligheten att inom befintliga organisationer utprova nya arbets-
metoder och verksamheter liksom nya samverkansformer innan dessa
vare sig ar forankrade eller utvérderade, och formen ger darmed en moj-
lighet till tillfallig befrielse fran traditioner och i basta fall en fornyelse av
cementerade strukturer.

I manga fall kan projekten ha storre betydelse som inspiratorer av externa
organisationer och grupper och hogre interna organisationsnivaer an for
det av projektet direkt berérda omradet. | de fall staten finansierar pro-
jektverksamhet ar detta ofta ocksa huvudsyftet. | andra fall kan viktig
lagstiftning paverkas av utfallet av projekt- och forsoksverksamheter,
vilket ger dem en visserligen indirekt men anda massiv effekt.

2.6.7 Sammanfattning

Gullviksborg tillnér de bostadsomraden som tilkom under
"miljonprogrammet” och som under andra hélften av sin tjugoariga histo-
ria varit foremal for en rad olika utvecklingsprojekt. Det innebéar att om-
radet fatt del av de olika statsbidrag som avldst varandra under det senaste
decenniet och som fordelats till olika fornyelseprojekt.

Parallellt med dessa satsningar har bostadsforetaget MKB, liksom de flesta
allmannyttiga bostadsforetag i landet, omorganiserats i riktning mot en
mer decentraliserad forvaltning med okat serviceinnehall. Inom
hyresgastforeningen har kontaktkommittéer utvecklats; socialforvalt-
ningen har genomgatt flera omorganisationer i syfte att ¢ka kontakten med
och kunskapen om bostadsomradet och inréattat flera institutioner inom

4 Nar beredningsgruppen for FN:s varldsungdomsar skulle fordela 90 miljoner kronor till olika projekt
betonade man begreppet "delaktighet”. | en sammanstéllning av prelimindra slutsatser (stencil, 880616)
konstaterar man: "Det &r svart att ge en entydig innebdrd av begreppet delaktighet Det har ocksa darfor
varit svart att f ndgon uppfattning hur projekten bidragit till 6kad delaktigheL"(s.2) S& kan det ga.
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omradet for att kunna erbjuda 6kad service. Innevarande ar har ocksa en
primarvardscentral tagits i bruk i Gullviksborg. De boende har fatt till-
gang till en samlingslokal, for vilken en lokal Folkets Hus-férening svarar.
1980-talets formanliga statliga ombyggnadslan har mojliggjort en omfat-
tande uppmstning av hus och gardar, vilket stimulerat utvecklingen av
boinflytande i takt med att bostadsféretagens och hyresgésternas riksorga-
nisationerna arbetat fram modeller for detta.

Det &r givetvis omgjligt att urskilja vilka forandringar i omradet som kan
hanforas till olika projekt. Inom omradet har utvecklats en informell pro-
jektgrupp, vilken sorjt for att nya resurser i form av projektanslag och ny
uppmarksamhet successivt tillforts omradet och ocksa inneburit en
"mottagarorganisation” for externa utvecklingsintresserade instanser, sa-
som stat, kommun och universitet. Det &r samtidigt otvetydigt att flera
projekt inte natt de gmpper som de avsett att na; exempelvis har ungdomar
inte engagerats i projektverksamheterna, som huvudsakligen burits upp av
aktiva, vuxna manniskor anknutna till Hyresgéstforeningen. | detta
avseende ar erfarenheterna slaende lika dem fran motsvarande utveck-
lingsprojekt under 1980-talet i andra delar av landet.

Aven om flera av projekten mobiliserat manga boende under den tid de
pagatt (se ovan avsnitt 2.5) tycks de inte ha inneburit en ¢kad lokal
forankring i uppféljande projekt. For den som inte direkt ar engagerad i
verksamheten urskiljs inte det ena projektet fran det andra, och for de mest
aktiva ar situationen likartad. Manga boende tycks dessutom uppleva den
informella projektorganisationen pa omradet som en speciell "lokal elit",
som &r starkt integrerad i det socialdemokratiska organisationslivet, och
som star for kontakter med stat, kommun, press och universitet i omradets
namn.

Det finns inte nagot som tyder pa att de olika socialt inriktade projekt som
funnits pa omradet verkligen paverkat de lokala maktférhallandena och
resursfordelningen i en utjamnande riktning. Under den sista tvaarsperio-
den tycks hyresgasternas sammansattning ha forandrats pa grannomradets
bekostnad enligt en mer eller mindre medveten policy fran bostadsforeta-
gets sida. En tidning, till vilken projektpengar anslagits, for att de boende
("pa sikt") sjalva skulle kunna skriva och redigera den, har Hyresgastfore-
ningen centralt behallit kontrollen over, tillsammans med MKB, och
Folkets Hus-féreningen, och den tidigare tidningsgruppen av boende exis-
terar inte langre. Det ungdomsinriktade SUR-projektet kom inte pa nagot
satt ungdomarna tillgodo. | "omradesgruppen” hade de anstillda ingen
ekonomiskt beslutanderatt i sin verksamhet eller insyn i arbetsgivarens
beslut.Under projekttiden drev projektgruppen visserligen hart kravet pa
en primarvardscentral i omradet men engagerade sig inte alls nar fritids-
garden i Gullviksborg samtidigt lades ned, och sa vidare.

Men ingenting av detta ar unikt, och det bor framhallas att projektverk-
samheten i Gullviksborg pa inget sétt kan anses som "misslyckad" i jamfo-
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reise med andra liknande projekt, exempelvis i samband med varldsung-
domsaret. De verksamheter som skett i projektets namn eller med dess
medel har ofta inte utan vidare kunnat relateras till den malsattning som
uppgivits fran staten respektive i anslagsansékan. Men det gér mindre,
menar beredningsgruppen for varldsungdomsaret:

"Aven om vissa vida ramar sattes upp for Varldsungdomsérets projekt-
verksamhet, lokal forankring och ungdomars delaktighet i projekten etc,
har organisationernas egna utvecklingsidéer lyfts fram. Detta har visat sig
fylla en viktig funktion och denna bidragsméjlighet bér om mdjligt per-
manentas.” (beredningsgruppen, stencil 880616, s. 8)
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3. FORSKNINGSCIRKELN | GULLVIKSBORG

3.1 Historik

I Gullviksborgsprojektet sammanfors flera olika projekteringsarbeten som
gjorts med anknytning till forskargruppen for boende och bebyggelse vid
sociologiska institutionen i Lund.

Ett av dessa var en forskningscirkel som genomfordes under hosten 1985
och varen 1986 i samarbete mellan fackligt aktiva fran Fastighetsanstalldas
forbund i Skane och forskare fran sociologiska institutionen. Syftet med
cirkeln var att uppmarksamma de anstélldas situation i samband med olika
typer av fornyelseprojekt i bostadsomraden. Ett skal till att denna fraga
aktualiserades var att forskarna i allménhet upplevde sig ha nara kontakter
bade med de bostadsforvaltande foretagen och de organisationer som
foretrader dessa, och med brukarna och deras organisationer, medan dia-
logen med de anstélldas organisationer dittills inte varit lika utvecklad.
Forskningscirkeln kunde relativt snabbt konstitueras tack vare kontakt-
gruppen for arbetslivsfragor vid Lunds universitet, som ocksa finansie-
rade forskarnas medverkan i forskningscirkeln.

Forskningscirkeln kom att inriktas mot fragor kring arbetsorganisation
och arbetsmiljé mot bakgrund av tre aktuella utvecklingstendenser i vara
bostadsomraden, namligen nya former for arbetsorganisation, (framfor
allt den 6kande betydelsen av grupparbete) och forvaltning (frdmst den
véxande betydelsen av olika former for boendeinflytande) samt nya
yrkesroller for fastighetsanstéllda (frémst i samband med nya former for
boendeservice). Det var framfor allt det senare problemomradet som int-
roducerades av de fackligt aktiva i cirkeln. Har hade man bl.a. arbetat fram
en speciell rapport till forbundets kongress 1985 och i cirkeln uppstod en
livlig diskussion kring de s.k. kooperativa stadsdelarna eller omradesko-
operativen och vilken betydelse som dessa kunde forvantas fa for de
fastighetsanstalldas framtida yrkesroller.

Det som héande i detta ssmmanhang, och som sa ofta tenderar att handa i
forskningscirklar, var att konkreta erfarenheter fran pagaende forand-
ringsprocesser i arbetslivet ledde in forskarna pa fragor som de normalt
inte skulle intresserat sig for. Tillsammans férsokte forskare och fackligt
aktiva att starta ett FoU-projekt kring de fragestallningar som vuxit fram i
cirkeln, men detta lyckades inte, framst beroende pa att det var svart att fa
forstaelse for betydelsen av de fackligt aktivas medverkan i detta och
darmed ocksa finansiering. (Forskningscirkelarbetet finns kortfattat
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dokumenterat i Jamegren, 1986: Bostadsomraden som psyko-sociala ar-
betsmiljoer.)

Den problematik som véxte fram ur forskningscirkeln kom emellertid att
aktualiseras pé nytt. Ar 1985 togs kontakter mellan Malmd stad och Lunds
universitet mot bakgrund av det ramavtal avseende forsknings- och
utvecklingsarbete som traffats mellan kommunen och Statens rad for
byggnadsforskning 1984. Dekanus for samhallsvetenskapliga fakulteten
tog i detta sammanhang initiativ till ett antal diskussioner mellan forskare
fran olika discipliner och fakulteter som hade intresse for forskning om
boende, bebyggelse, m.m.. Som ett resultat av detta presenterade univer-
sitetet ett antal projektforslag for Malmo stad. Ett av dessa var forsknings-
cirklar kring aktuella utvecklingstendenser i Malmos bostadsomraden, sa-
som fragan om kooperativa utvecklingsforsok.

Berérda kommunala forvaltningar i Malmd informerades om de olika
projektforslagen, varav det ovan namnda uppfattades som angelaget pa
Fastighetskontoret, eftersom det ansdgs ge mojligheter att i samarbete med
sarskild forskarkompetens préva nya former for boendemedverkan i
forandringsprocessen for bostadsomraden, och forhoppningsvis darmed
ocksa kunna bidra till 6kad kunskap om hur planeringsarbetet battre skulle
kunna anpassas till och tillgodose de boendes krav. Forvantningarna géllde
framst en utvidgad dialog mellan boende och tjansteman inom bostadsfor-
valtning och och kommunal planering, en dialog som helst skulle starta in-
nan det konkreta planeringsarbetet paborjades, sa att sa stort utrymme som
mojligt kunde ges till de boendes synpunkter och medverkan i planerings-
arbetet.

Parallellt med ovanstaende (varen 1986) kontaktades boendeforskare vid
Sociologiska institutionen, Lunds universitet, av en projektsekreterare i
Gullvikshorg angadende uppféljning/utvardering av det da pagaende "SUR-
projektet” (se ovan, avsnitt 2.5) Att en utvardering paborjats var har ett
villkor for att samtliga projektmedel skulle utbetalas. En av de kontaktade
forskarna hade 1977 publicerat en forskningsrapport om bostadsomradet
inom ramen for det s.k. Kroksbacksprojektet. Métet ledde till ett forslag
fran boendeforskama om en utvardering som skulle delas upp pa tre om-
raden: demografiska forandringar, omsorgs- och ungdomsarbete och
boendeinflytande.

Det fanns dock en uttalad dnskan hos projektarbetama i Gullviksborg att
forskningsanknytningen i stéllet skulle vara inriktad pa kunskapsférmed-
ling och medverkan i ett malinriktat forandringsarbete i Gullviksborg.
Detta 6nskemal hade delvis sin bakgrund i goda erfarenheter av diskussio-
ner och utbildning i olika tvargrupper i bostadsomradet under de senaste
aren. En av manga, saval tjansteman som foreningsmanniskor, omvittnat
stimulerande verksambhet i tvargrupp bildades genom det av kommunen
betalda och initierade "ASK-projektet" (se ovan avsnitt 2.5). | detta ingick
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heldagsundervisning med gastforeldsare och grupparbeten kring olika
forslag till atgarder mot skadegorelse i bostadsomradet. Utbildningsinsla-
gen hade upplevts som relevanta och givande, och deltagarna hade dess-
utom uppskattat kontakten med personer ur andra gmpper och organisati-
oner an de sjalva tillnérde och att de darigenom fatt inblick i dessas arbets-
villkor, problem och resurser.

En kartlaggning av Gullvikshorgs institutionella resurser och pagaende
projektverksamhet hade gjorts av en grupp tjansteméan fran olika myn-
digheter och representanter for hyresgastféreningen under hdsten 1986.
Detta resulterade i en 44-sidig beskrivning av omradet och dess institutio-
ner ("Vi pa Gullviksborg™), som vintern 1988 distribuerats till projekt-
deltagare och olika andra grupper och organisationer med verksamhet
inom omradet. Bildandet av en likartad arbetsgmpp med representanter
for olika foreningar i omradet hade diskuterats men inte kommit till stand.

| detta sammanhang aktualiserades idén om forskningscirklar fran
samhéllsvetenskapliga fakultetens diskussioner om ténkbara forsknings-
projekt i anslutning till ramavtalet mellan Byggforskningsradet och
Malmg stad.

Efter hand som diskussionen kring projektets genomforande fordjupades
fordrade de kommunala beslutsfattarna kompletterande uppgifter. Bland
annat fran tjansteman inom kommunen uttrycktes en viss oro for projek-
tets konsekvenser for nuvarande planeringsrutiner. Fastighetskontorets
slutliga stallningstagande for projektets genomférande knéts till att en in-
ledningsvis kontaktad tjansteman atog sig att fungera som projektledare
och ansvarig for projektets genomforande gentemot fastighetskontoret och
Byggforskningsradet, medan en av boendesociologema utsags som
vetenskapligt ansvarig.

Ovanstaende ledde sammantaget till att samtal inleddes 1987 mellan tva
representanter for Hyresgastforeningen i Sodra Skane och dess pagaende
projekt i bostadsomradet Gullviksborg, en tjansteman fran fastighetskon-
toret och tva forskare fran sociologiska institutionen i Lund. Tillsammans
utarbetade denna grupp en plan for det har redovisade projektet med titeln
"Bostadsomrade i forandring. Uppfoljning och dokumentation av forsoks-
och utvecklingsarbete". Beslut om projektets finansiering - till halften av
Malmo stads fastighetskontor och till halften av Statens Byggforskningsrad
- fattades under varen 1987 och en forskningsasistent (doktorand)
anstalldes i september samma ar.

Det fanns alltsa ett kommunalt och akademiskt intresse av metodutveckling
och empirisk kunskap om ett "bostadsomrade i forandring™ och ett intresse
hos Hyresgastforeningen av uppfoljning av tidigare projekt a ena sidan och
konkret utvecklingsarbete a andra sidan. Dessa utgjorde de skilda men

forenliga motiv, som tillsammans med ett hos de tre "parterna” gemensamt
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behov av att utveckla ndrmare kontakter och samverkansformer, skapade
bakgrunden for det har redovisade projektet, i vilket forskningscirkeln
varit stommen, och vilket alltsa inordnar sig i en "projekttradition” i Gull-
viksborg.

3.2 Forskningscirkelns praktiska utformning
3.2.1 Deltagare

Projektet har kontinuerligt foljts av en projektgrupp, i vilken sociologiska
institutionen, fastighetskontoret och hyresgastféreningen varit represente-
rade. En av representanterna for den senare har sedan 1982 arbetat i Gull-
viksborg som projektsekreterare for forst PBB- (Projekt Battre Boende-
miljo) och sedan SUR-projektet (se ovan avsnitt 2.5, "projekthistoria™) och
deltog ocksa i de ovan namnda lokalt forankrade tvéargrupperna. Denne
foreslog ett antal personer, vilka representerade nagra foreningar med
verksamhet i omradet, till forskningscirkeln. Till dessa lades en represen-
tant for ungdomarna, tva for de omradesanstéllda inom bostadsforetaget,
och en for dagbamvardama. Nagra av deltagarna tillfragades direkt
medan andra utsags av sin respektive organisation efter forfragan.

Betraffande representanter fran MKB soktes en eller tva anstéallda med sin
arbetsplats forlagd till Gullviksborg. Davarande omradesforvaltaren och

en lokalvardare, bada fackligt aktiva, har deltagit. Under varterminen har
dessutom divisionschefen pa eget initiativ deltagit i cirkeln.

Deltagare i forskningscirkeln var - fomtom projektgruppen - en faltassi-
stent (Hans Nilsson), en ledamot i hyresgastforeningens avdelningsstyrelse,
tillika anstalld inom HGF (Kickan Gustafsson), ordféranden (Jan-Olov
Ulin) - och under varen ytterligare en styrelseledamot (Jan-Ake Sandberg)
- i Unga Omar for Gullviksborg, en styrelsemedlem Gullviksborgs Ung-
domsforening (Sidde Persson), ordféranden i damfotbollsforeningen
Soder IF (Ame Jonsson), en dagbamvardare (Kicki Lindstrand), en
omradesforvaltare (Christer Sjostrand), en fastighetsskotare (Gertrud
Persson), en representant for Fosie S-forening (Stig Kallstrom), ordfo-
randen i Riksbyggeféreningen inom Gullviksborg (tillika medlem i
Hyresgastféreningens avdelningsstyrelse och i Folkets Hus-féreningens
arbestutskott, Gerth Osterberg); under varterminen har dessutom
forestandaren for Gullviksborgs Folkets Hus, som ocksa ar
styrelsemedlem i FH-foéreningen (Kerstin Ingner,) och divisionschefen for
MKB Fosie (Sven Brandrup) deltagit.

Ingen av projektgruppens medlemmar eller, med undantag av dagbam-
vardaren, dem som representerar olika kategorier anstallda i omradet, ar
bosatt dar. Pa grund av att de tillfragade foreningarna har ett storre upp-
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tagningsomrade &n Gullviksborg var inte heller alla deras representanter
bosatta dar. Av arton ordinarie deltagare var fem kvinnor och sammanlagt
sex bosatta i omradet. Utom ungdomsfdreningsrepresentanten, som var 17
ar och gick i gymnasiet, var alla deltagarna forvarvsarbetande.

3.2.2 Former

Ersattning har inte genom projektet - och for de flesta inte heller pa annat
satt - utbetalats till deltagarna. De har & andra sidan inte heller belastats
med kostnader for skriftligt material eller dylikt.

Lokaler har lanats av kontaktkommittéerna i omradet utan kostnad. De
oppna forskningscirklarna har hallits i Folkets Hus, och Folkets Hus-
foreningen har statt for lokal, kaffe och ibland information.

Forskningscirkeldeltagama, vilka alltsa forst kontaktats personligen,
kallades till ett forsta mote i borjan pa oktober 1987. Tanken var ur-
sprungligen att traffarna skulle paga endast till febmari, men vid arsskiftet
beslutade gruppen att forlanga verksamheten. Gruppen har alltsa traffats i
"sluten cirkel" tolv ganger, vartill kommer fem "6ppna cirklar".

Gruppen har tréaffats c:a tre timmar pa kvallstid varannan vecka - varannan
gang torsdag och varannan gang tisdag - med langre uppehall vid jul och
pask och kortare mellanrum nar det varit 6ppna forskningscirklar. Delta-
garantalet i den slutna cirkeln varierade mellan sju och fjorton, sjonk mot
slutet av perioden, och var i genomsnitt drygt tio. Vanliga aterbudsskal var
andra uppdrag och inbokade mdéten med féreningar. Ingen har uttryckli-
gen lamnat forskningscirkeln innan den avslutades.

En av hyresgastforeningens representanter (f. projektsekreteraren) har
mestadels fungerat som ordférande. | slutet av varje sammankomst, som
ofta ,trots att "talarlista" praktiserats, haft karaktaren av "brainstorming",
har vanligen diskussionen sammanfattats och strukturerats av nagon av de
deltagande sociologerna. Minnesanteckningar har skrivits av
forskningsassistenten.

3.2,3 Information utat

Boende i omradet som inte ingick i forskningscirkeln informerades om
dess existens och syfte skriftligt genom omradestidningen och muntligt
genom narradion, pa olika slags méten och vid alla slag av kontakter med
enskilda eller grupper i omradet. Den ansvarige for SUR-projektet vid
Statens Ungdomsrad har kontinuerligt fatt muntlig och skriftlig informa-
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tion.Minnesanteckningar har sants till kontaktkommittéer och nagra tjans-
temén vid MKB.

Ett informationsblad om forskningscirkeln har ocksa séants ut eller lamnats
till olika personer som visat intresse for arbetet eller som ansetts vara
berorda av det; ytterligare ett sadant anvandes vid "férankringsarbetet"
for utvidgad boendeservice m.m. (se vidare avsnitt 4).

Forskningscirkeln avslutades 880517 med ett 6éppet informations- och
diskussionsmote i Gullviksborgs Folkets Hus, till vilket alla intresserade
var vélkomna. Dérvid lamnades muntlig och skriftlig information om vad
forskningscirkeln arbetat med, och de utvecklingstankar som sérskilt be-
handlats blev féremal for diskussion.

3.2.4 Minnesanteckningar

Varje traff har refererats i minnesanteckningar, som mestadels distribue-
rats till deltagarna inom en vecka efter traffen. Med nagra undantag &r
dessa referat "anonymiserade”, dvs vem eller vilka som uttryckt en upp-
fattning framgar inte av minnesanteckningarna. De har i regel strukture-
rats kring vissa huvudfragor som diskuterats under kvallen (dvs ej krono-
logiska referat).

Fran borjan var det inte klart uttalat hur minnesanteckningarna skulle
hanteras, dvs om de kunde och borde spridas vidare eller behallas som in-
terna arbetsanteckningar. Vid en rundringning i slutet av hostterminen an-
sdg en Gvervagande majoritet att minnesanteckningarna skulle behandlas
som offentliga, och sa beslots vid en traff i januari. Sedan arsskiftet har
minnesanteckningar kontinuerligt sants for kainnedom (efter tre dagars
"karens" for eventuella korrigeringar av deltagarna) till
kontaktkommittéerna i omradet och MKB:s divisionschef for Fosie samt
en anstalld vid foretagets utvecklingsenhet. Varje deltagare har emellertid
fritt kunnat lamna ut minnesanteckningar till "utomstaende" och ibland
ocksa uppmuntrats att anvanda dem vid information inom de organisatio-
ner de tillhor.

Trots "anonymiseringen" och informationsblad, dar det markerats att del-
tagarna bara "representerar sig sjalva" - dvs att varje deltagare endast talat
for sig sjalv och inte pa nagot satt haft eller vantats ha mandat att géra ut-
fastelser eller stallningstaganden for sin organisations rékning - har
problem uppstatt i vissa fall. Exempelvis har MKB:s ledning via kontakter
med en egen och kommunens representant uttryckt missnoje éver innehal-
let i vissa diskussioner. Detta har varit ett problem for forskningscirkeln
endast i den man det paverkat deltagarna till minskad spontanitet och 6p-
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penhet, alternativt mer taktiskt agerande vid cirkeltraffama. Huruvida
detta faktiskt skett &r oklart.

3.2.5 Innehall

Vid den forsta sammankomsten i oktober 1987 presenterades forsknings-
cirkeln som idé och négra fackliga erfarenheter av arbetsformen. Delta-
garna redovisade darefter intresseomraden de 6nskade ta upp i cirkeln,
vilka kunde sammanfattas som en analys av forandringar under de senaste
tio dren i omradet och utvecklingsbehov i framtiden.

Till féljande sammankomst var en boendesociolog (Marianne Liedholm)
inbjuden. Hon redovisade resultat av en jamférande undersékning av en
bostadsréttsforening och kontaktkommittéer vad avser reell beslutsrétt,
"tréningsdemokrati" och participation i boinflytandet; dérefter diskutera-
des motsvarande erfarenheter inom Gullviksborg.

Vid det tredje métet diskuterades konkreta problem och mer vaga
"visioner" rérande Gullviksborg, och vid det fjarde samlades de senare
ihop till en konkret utvecklingsidé om en gemensam traffpunkt som sam-
tidigt skulle kunna vara centrum for olika slag av fritidsaktiviteter och for
formedling av sérskild boendeservice. Denna utvecklingsidé kom senare
att ta alltmer av forskningscirkelns tid i ansprak.

Till hostterminens sista traff var tva representanter for en SSU-klubb
("Skrabban") inbjudna for att presentera resultat fran en omfattande inter-
vjuundersokning av Malmoéungdomar varen 1987. Under juluppehallet
sammanstalldes en promemoria om aktuell ungdomskulturforskning, den
offentliga ungdomspolitiken (sérskilt dess tilltro till féreningslivet) samt
om vad som hittills framkommit i faltkontakter utanfor forskningscirkeln
om ungdomars situation specifikt i Gullviksborg. Innehallet i denna
promemoria jamfordes i forskningscirkeln med deltagamas personliga
erfarenheter och med deras upplevelser av ungdomars forhallanden i
Gullviksborg. Ytterligare en traff kom att 4gnas ungdomars forhallanden,
da mer konkret i relation till utvecklingsidén.

Forutom de ovan namnda tillfallena dgnades fem kvallar at den konkreta
utvecklingsidén om ett utvecklat centrum for gemenskap och service. Dels
konkretiserades idén ytterligare, dels diskuterades vissa principiella argu-
ment. Deltagamas kontaktnat i omradet inventerades och ett gemensamt
underlag for intervjuer togs fram. Tanken var att varje deltagare skulle
intervjua minst tre grupper/enskilda ur sitt befintliga kontaktnat pa Gull-
viksborg for att fa fram synpunkter pa omradets brister och resurser,
konkreta 6nskemal och egna mojligheter att bidra till respektive utnyttja
boendeservice och/eller en gemensamma tréffpunkten. Slutligen samman-
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stélldes inkomna synpunkter till ett forsta underlag for ett eventuellt
framtida projekt. (Se vidare avsnitt 4)

Vid flera tillfallen har forskningscirkelns syfte, status och interna plane-
ring diskuterats. Andra aterkommande delteman, som ofta diskuterats som
en aspekt av ett huvudtema, &r organisation, forutsattningar for kontakter
respektive eventuella intressemotséttningar mellan olika boendegrupper
m.m..

3.2.6 Synpunkter och kommentarer

Ingen systematisk utvardering har gjorts av deltagamas upplevelser av
forskningscirkeln. Efter de forsta fem traffarna kontaktades var och en for
att ges mojlighet att [amna enskilda synpunkter. Dérvid framkom bland
annat foljande: forskningscirkeln upplevdes som intressantare &n vanliga
studiecirklar; det var positivt med externa gaster; de flesta hade inte
diskuterat fragor som tagits upp pa cirkeln i andra sammanhang, ex. i de
foreningar de tillhorde eller med arbetskamrater eller grannar i omradet;
projektgruppen kunde gérna styra och strukturera mer an dittills; det
forekom inget missndje med det sprak som anvéandes; nagra var missnéjda
med den alltfor "socialdemokratiska™ sammansattningen av gruppen; ingen
tyckte det var svart att komma fram med synpunkter i gruppen men nagra
tyckte att en eller ett par deltagare dominerade for mycket; de flesta ville
ha ett oppet forhallande till omgivningen, ex. att minnesanteckningarna
kunde lamnas vidare av deltagarna till vem som helst som var intresserad;
nagra var mest intresserade av att konkret utveckla idén om traffpunkt och
boendeservice men andra framst ville utveckla kunskap, diskutera ung-
domssituationen och invandrarnas situation inklusive relationen mellan
svenskar och invandrare. - Alla var intresserade av att forlanga verksam-
heten utdver de fyra traffar som da aterstod enligt den ursprungliga
planeringen.

Fran dem som inte ingatt i den "slutna" forskningscirkeln har forekommit
saval nyfikna och uppskattande som kritiska och misstanksamma kom-
mentarer. Exempel pa de senare ar foljande: det ar alltid samma personer
som far vara med nar det hander nagot intressant; det ar bara
"foreningsmanniskor och socialdemokrater"; det ar for fa i forskningscir-
keln som bor i Gullviksborg; det &r for lite "vanliga manniskor", bara en
ungdom, inga invandrare; varfor far inte andra, som bett om det, vara
med, (och varfor fick divisionschefen komma med fast han inte heller till-
hoérde den ursprungliga gmppen); och idéerna om gemensam traffpunkt
med café i centrat har funnits langt fore forskningscirkeln
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3.3 Den "6ppna forskningscirkeln®

Det var inledningsvis sagt att eventuella inbjudna forskare, om det
beddmdes som intressant for en vidare krets av boende i omradet, ocksa
skulle kunna delta i 6ppna sammankomster. Den forst inbjudna boende-
forskaren deltog darfor vid ett sadant 6ppet mote och gav samma forelas-
ning som i den slutna cirkeln, varpa diskussion foljde. Harefter bestamdes
att nér externa foreldsare engagerades skulle detta ske vid ett tillfalle, dar
den "slutna™ forskningscirkeln skulle "6ppnas” sa att vem som helst i om-
radet som var intresserad skulle kunna delta. Sa skedde ocksa vid tre
tillfallen under varen 1988.

Som en form av 6ppen forskningscirkel kan ocksa det tidigare namnda
avslutande 6ppna informationsmotet om forskningscirkeln betraktas.

Deltagarantalet varierade mellan 20 och 30. Vid det forsta tillfallet kom
endast femton personer, men da ingick inte de ordinarie cirkeldeltagarna.
Manga personer deltog i alla eller de flesta av de 6ppna forskningscirklar-
na, varfor det finns anledning att tala om ocksa en "yttre" forskningscirkel.
Vid de dppna forskningscirklarna har bosatta i Gullviksborg dominerat
deltagandet.

3.3.1 Information, dokumentation m.m.

Infér de 6ppna forskningscirklarna har informationsblad distribuerats till
samma personer som brukat fa minnesanteckningar. Flygblad har satts upp
i trappuppgangar och muntlig information har lamnats i samband med oli-
ka moten. Till den 6ppna forskningscirkeln om skolan inbjods via Hem-
och-skola-féreningama i omradet samtliga klassombud i Gullviks- och
Hermodsdalsskolan utan att nagon av dessa kom.

De externa forelasarna har informerats om det pagaende forskningspro-
jektet och om Gullviksborg och fatt exempel pa fragor av aktualitet i om-
radet. Forskningsassistenten har last litteratur forelasningarna baserats pa
och upplaggningen har diskuterats gemensamt.

Forberedelser i form av iordningsstéllande av lokalen, inkép av kaffebrod,
uppséttning av flygblad i trappuppgangar, kaffekokning och stadning av
lokalen etc. har i regel icke-ordinarie forskningscirkeldeltagare statt for.

Saval forelasningar som diskussioner vid de Gppna forskningscirklarna har
dokumenterats, och minnesanteckningar har efter granskning av respek-
tive forelasare distribuerats till dem som sa 6nskat av deltagarna i de 6ppna
cirklarna samt till 6vriga som rutinmassigt fatt minnesanteckningar fran
forskningscirklarna.
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Ingen utvérdering har gjorts av de 6ppna forskningscirklarna men ett
allmant intryck &r att de uppskattats av saval de ordinarie cirkeldeltagarna
som dvriga som besokt sammankomsterna och av foreldsarna sjalva. Kri-
tiska synpunkter har framfor allt géllt att diskussionerna dragit ut pa tiden
trots ambitionen att avsluta dem senast kl. 21.30.

3.3.2 Innehéll

Nedan redovisas kortfattat teman for de olika 6ppna forskningscirklarna
samt ges nagra exempel pa hur deltagarna i diskussionerna med forelasar-
na kopplade sin egen vardagserfarenhet till de teorier som de presenterade
i de 6ppna forskningscirklarna.

Den forsta "6ppna forskningscirkeln™ innebar en redogérelse (av sociolo-
gen Marianne Liedholm) for en jamférande studie mellan inflytandefor-
mema i en bostadsrattsforening och kontaktkommittéer med avseende pa
"traningsniva" och participation och reella beslutsbefogenheter; slutsatsen
var att bostadsrattsforeningen visserligen hade en hogre grad av inflytande
over boendet inom styrelsen men att participationen och "traningsnivan"
var hdgre inom kontaktkommittéerna

Den efterfoljande diskussionen kom hér att handla mer om eventuella kon-
sekvenser betrdffande reellt inflytande och participation for Gullviksborgs
kontaktkommittéer om en da diskuterad andring av deras status till grund-
organisationer inom hyresgastféreningen skulle komma till stand:

-"Invandrama kommer sallan till méten for de har problem med spraket."
..."Spraket &r viktigt, foreningsmanniskor anvander sa mycket konstiga
ord, det a&r samma sak pa fackmoten”

-"Ett problem med storre verkligt boinflytande ar om det blir for
komplicerade uppgifter som kontaktkommittéerna tar pa sig sa att inte vem
som helst vagar ga med, och sa ar férhandlingar och méten pa dagtid, nar
de flesta inte kan ta ledigt,"

-"Nagra av oss var med pa 1970-talet nar den forsta kontaktkommittén
bildades. Vi hade vara moten med MKB redan d&, och trots alla avtal har vi
inte fatt mer inflytande idag. Med Hyresgéastforeningens distriktsindelning
har det blivit s&émre, det ar fler mellaninstanser som saker skall vandra
igenom, jag &r radd for att decentraliseringen bara gor MKB starkare."

-"Var hyresgastforening har vaxt till nagot som inte gar att stoppa, den har
blivit en koloss pa lerfotter och ombudsménnen handlar i eget intresse i
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stallet for i medlemmarnas”
(ur minnesanteckningar fran 6ppen forskningscirkel 871119)

Vid en 6ppen forskningscirkel om jamlikheten i skolan redogjorde en his-
toriker (Bengt Sandin) for sin forskning om folkskolans framvéxt, vilken
bland annat hérleddes till verhetens ambition att fostra och disciplinera
underklassens bam, och visade samtidigt hur 6verklassen standigt funnit
satt att skilja de egna bamen fran dessa fattiga. En sociolog (Géran Am-
man) beskrev sedan sin empiriska forskning om segregationen i den mo-
dema grund- och gymnasieskolan. Harefter foljde diskussion med jamfo-
relser med situationen i Gullvikshorg, varvid bland annat féljande fragor
stélldes:

-"Pa Gullviksborg har jarnvagen fungerat som en slags skiljelinje. Det
fanns bam som bodde pa andra sidan jarnvagen, i villaomradet, som aldrig
hade varit i en lagenhet."..."Har inte det segregerade boendet stor skuld till
den ojamlikhet i skolan som beskrivits?"

-"En gang blev det ett 'ramaskri' fran villaforaldrama nar deras bam, som
haft en egen forskolegrupp, skulle blandas med bam fran Gullviksborg i
forsta klass."..."Det har ocksa visat sig att vissa larare foredrar att ha
klasser med villabam."

-"Vad som sagts har galler ju inte bara skolan utan hela samhallet. Oavsett
om man ser pa regeringsmakten eller féreningslivet ar det de redan
etablerade som dominerar. Vad kan man géra at ojamlikheten i skolan utan
att forandra hela samhéllsstrukturen?"

-"... skolan &r en 'sluten varld' for foraldrarna. Man far aldrig vara med
och paverka skolan, ex. om man tycker att ens bam far daliga vikarier."

-"... planerna pa en ‘elitskola' maste val dnda vara fel, borde man inte i
stallet satsa pa dem som har de storsta behoven? Och &r det inte sa att
skolan idag satsar mer pa kvantitet an kvalitet, mer pa utantillkunskaper
infor prov an pa verklig kunskap pa lang sikt?"

-"Det var intressant att hora ett 'skolhistoriskt perspektiv’. Skolan har tyd-
ligen medel- och 6verklassen bestdmt éver, och den jamlika skolan &r en
illusion. Men vad arbetarbarnen upplever ar att det ar for att de &r dumma
som de inte kommer in pa ex. de teoretiska linjerna. Varfor intresserar sig
da inte arbetarrérelsen for skolan? Hur resonerar man? ... Varfor kan inte
fackforeningarna gora en skola for sina egna bam?"

-"Att inte LO-kollektivet har egna skolor kanske beror pa att det ocksa har
finns mycket statustankande i toppen; man utbildar ombudsmén som bildar
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en elit och som kanske tanker likadant som samhaéllseliten i 6vrigt?"
(ur minnesanteckningar fran 6ppen forskningscirkel 880321)

I april redogjorde tva sociologer (Tomas Pettersson och Mikael Stiegen-
dal) vid en 6ppen forskningscirkel for innehallet i sin nyutgivna bok om
Skanepartiet, dar de harlett detta hogerpopulistiska partis valframgangar
1985 till en kombination av Malmds specifika politisk-ekonomiska histo-
ria, ett nytt medium (nérradion) och partiledarens personlighet. Detta
mote var det bést besokta med c:a 30 deltagare varav ett stort antal deltog i
den efterfoljande diskussionen.

-"Herslow spelade sa bra musik i sin narrradio, lange lyssnade man pa den
nar man dammsog och diskade och trivdes med det utan att tdnka sérskilt
pa vilka samtal man horde, och det var inte heller sa mycket politik i bor-
jan. Det var forst sa smaningom man férstod vad det handlade om, och da
var man ju glad att man inte hade gatt med."

-"Har i Gullviksborg var vi manga som i slutet av 1970-talet upplevde att
det blev for manga invandrare i omradet. Det hotades med att hamta
Trelleborgsraggare som skulle rensa upp bland invandrarna och sa vidare.
Det blir latt problem mellan invandrare och svenskar om det blir for stark
segregation och alltsd for manga invandrare i ett bostadsomrade, och det
var ju mycket bostadsféretagen som var skyldiga till det.”

-"1 Sjobo verkar det som om de som bor i grannskapet ger mycket stod at
beslutet om folkomrdostning i flyktingfragan. Kanske det ocksa handlar om
att man vamar om att fa bestamma sjalv, att inte staten skall bestamma hur
manga flyktingar man skall ta emot?"

-"Carl P. Herslow ér ju farlig for demokratin, varfor dréjde socialdemo-
kraterna sa lange med att ga till motangrepp?"

-"...Rostade Skanepartiets véaljarefor Herslow eller mot 'systemet'?"
(ur minnesanteckningar fran 6ppen forskningscirkel 880411)

I april var ocksa ordféranden i en dansk andelsboligférening (Peter
Foldager) pa besok och berattade vid en ppen forskningscirkel om aktuell
utveckling betréffande decentraliserad boendedemokrati, forvaltning och
sociala aktiviteter i bostadsomradet Galgebakken; har foljde en mycket
konkret diskussion, i vilken jamférelser gjordes med Gullviksborg och
med svensk bostadspolitik.

'Vem stéadar trappor och vem skdéter sopor, vem plockar skrap och rensar
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rabatter?"

-"Hur manga anstéllda finns det i Galgebakken? Vilka arbetstider har de?
Vem betalar 'miljoarbetarens’ 16n?"

-"Om nagon skall hjalpa till att klippa grasmattan, hur far han tag pa en
maskin?"

-"Hur fungerar bokningen i tvattstugan?"

-"1 Sverige ar boinflytandet i allméannyttan arrangerat sa att det anda bara
blir medlemmarna i Hyresgéastféreningen som har nagot inflytande."

-"Ocksa i Sverige arbetar man mycket med glas, ex. inglasning av
balkonger. Men det kan ses som ett satt att avskilja sig fran grannarna har."

-" Har ni djur pa omradet? Djur och barn brukar ju vara en fin kombina-
tion." ..."Finns det da farre allergiker i Danmrak &n i Sverige?"
(ur minnesanteckningar fran 6ppen forskningscirkel 880509)

Den sista 6ppna forskningscirkeln innebar egentligen bara att nagra ur
projektgruppen redovisade arets interna cirkelarbete, dess bakgrund och
de utvecklingsidéer som diskuterats foér dem som var intresserade. Har in-
nebar diskussionen bland annat ett gemensamt tillbakablickande pa omra-
dets utveckling och sérskilda positiva handelser:

- "... nér vi hade en gemensam planteringsdag ett ar i november med allt
mojligt stéd av MKB och en underbar atmosfar"

-"Vi hade ju trapptraffar, som betydde mycket for grannkontakten™
-"Jag har bott i olika slags hus, inget gar upp emot att bo i hoghus. Jag
forstar inte hur man skulle kunna kénna sig ensam i ett hdghus. Jag trivs i

de har 'ladorna™
(ur minnesanteckningar fran 6ppen forskningscirkel 880517)

Men forskningscirkeln som arbetsmetod diskuterades ocksa med bland an-
nat foljande inldgg fran personer som inte deltagit i den "lilla" cirkeln:
-"Hur kan de boende 'representeras'? Ar det alla eller bara de aktiva?"

- "Vad var malet med forskningscirkeln?"

-"Jag vill ha besked pa hur man arbetat i forskningscirkeln. De flesta
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deltagarna &r med i foreningslivet, men hur nar man dem som inte &r med i
foreningar? Manga av dem vagar inte komma ner till gemensamma
aktiviteter, andra kanner sig utanfor."”

-"Varfor var det nastan inga ungdomar med?"

Det handlar ocksa om information, vi far sa mycket flygblad hér att vi
slutat lasa dem. Jag missade de forsta gangerna det var 6ppen forsknings-
cirkel for att jag inte sett flygbladen."

-"Det later sa ambitiost med forskningscirklar. Skapar ni verkligen kun-
skap? Vad har ni da kommit fram till konkret?"

-"Ocksa de 6ppna cirklarna har varit viktiga, och sékert ar det bra for
kommunens tjdnsteman att komma ut och méta andra manniskor i
cirkelform. Kanske mycket hade sett annorlunda ut idag om de gjort sa
forr."

- "Vi hor sa mycket om 'bra idéer' som forskningscirkeln kommit fram
till, men vilka &r de egentligen?"

- "En allvarlig kritik och ett skal till att manga inte kommer p& moten &r att
de som idag drar ut pa tok for langt pa tiden. Vi som skall upp tidigt och
arbeta orkar inte vara med, och gar man innan det &r slut kdnner man sig
ofdrskamd."

(ur minnesanteckningar fran den avslutande 6ppna forskningscirkeln
880517)

3.4. Diskussion

Eva Lindblad har i "Vardag och politik" (1988) analyserat arbetarrorel-
sens utveckling under 1900-talet med utgangspunkt i en Verdandiavdel-
ning i Landskrona. Hennes tema &r att denna vid sekelskiftet, under den
period (1896 -1918), som hon kallar "Visionen", utgjorde en arbetarof-
fentlighet som fungerade som ett forum for "vardagens intellekt", vilket
hon definierar som "en tankeprocess forankrad i ett konkret erfarenhets-
sammanhang" (s. 51). Hon finner exempel pa hur vardagens
"sjalvklarheter" bearbetas intellektuellt och leder till ideologiska slutsatser
betréffande bland annat nykterheten, religionen, idrotten och skolan. Det
var mot denna bakgrund den tidiga arbetarrorelsen startade egna skolor,
sagostunder, "socialistisk julotta™ och liknande alternativ till det borgerliga
samhallets institutioner. Dessa initiativ forlorade emellertid partiets stod
under den s.k. "organisationsepoken", 1919-1945, da rorelsen
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sektoriserades samtidigt som socialdemokratin fick politisk makt pa
central och lokal niva, och organisationen utvecklade ett egenintresse:

"Politiken blev nu i allt hogre grad fragan om valsegrar." ... "Politiken
hade krympts och var i stéllet pa vag att identifieras med en speciell verk-
samhet som utvecklade sina séregna rutiner, sina intressen, sin
synkrets."..."Det vasentliga brottet mellan vardag och politik sker med
andra ord nar denna uppdelning slar rot i medvetandet pa medlemmarna.”
(Lindblad, 1988, s. 100)

En forskningscirkel inriktad pa boendet i en vid bemérkelse skulle kunna
innebéra ett samtal kring vardagen och dess samband med samhallsut-
vecklingen. Det finns i saval den "lilla" som de "6ppna" forskningscirklar-
na exempel pa hur dessa fungerat just som forum for ett "vardagens intel-
lekt". Forskningscirkeln i bostadsomradet kan ha battre forutsattningar att
utgora ett sadant forum an andra diskussionsformer genom sin forutsatt-
ningslosa och ostrukturerade och icke-malinriktade uppléaggning och
genom inslaget av externa, teoretiskt inriktade deltagare.

Ett annat begrepp som man kanske mer omedelbart associerar till vid
beskrivningen av de 6ppna forskningscirklarna ar folkbildningen och
gamla tiders forelasningsaftnar. De former som projektet kommit att anta
kan ur informationssynpunkt ses som ett mellanting mellan studiecirkeln
och forelasningen. Forberedelser kravdes inte av deltagarna och nagon
studieplan féljdes inte, a andra sidan agnades i praktiken merparten av
tiden at diskussion kring férelasningens innehall.

En anknytning skall har ocksa goras till det inledande avsnittets tonvikt pa
dialog mellan olika parter genom forskningscirkeln. Oavsett om syftet ar
att utbyta information, att utveckla forslag och idéer eller, som i samrads-
cirklar for brukarinflytande, att reellt paverka planeringen, okar vardet av
en dialog mellan olika parter om det inom de grupper parterna utgors av
finns ett livlig asikts- och erfarenhetsutbyte. Risken &r annars betydligt
mycket storre att informationen/partens bidrag ar otillrackligt grundade
eller att véasentliga aspekter av ett problem inte kommer till uttryck inom
cirkeln. Detta &r alltsa inte bara en fraga om demokrati utan ocksa om in-
formationens kvalitet och dess spridning.
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Figur 2: Oppen forskningscirkel
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I Gullviksborg forefoll utgangslaget positivt for en sadan vélgrundad dia-
log inom forskningscirkeln. Under projekttiden framstod det emellertid
som allt klarare att den forekommande kontakten och diskussionen mellan
de boende i allménhet och de personer som representerade dem i cirkeln
inte var tillracklig. Detta var ett av skélen till att de éppna forskningscirk-
larna startades. Har fanns en atminstone teoretisk mojlighet for en vidgad
dialog mellan forskare - utéver dem som deltog i den reguljéra cirkeln -
och boende, samtidigt som de ordinarie cirkledeltagamas kontakt och
tillfalle till diskussion med Gvriga boende kring vissa for omradet
vasentliga fragor 6kade.

Med tiden visade det sig (som ndmnts ovan) att det i stor utstrackning var
samma personer som kom till de olika 6ppna forskningscirklarna, fast &m-
nesomradena varierade. Detta visade bland annat att det fanns en storre
grupp personer engagerade i bostadsomradets utveckling vilka inte varit
inkorporerade vare sig inom radande "projektstrukturer” eller, i manga
fall, boinflytandets organisationer. Manga av dessa gar ocksa regelmassigt
pa bostadsmoten utan att alla & medlemmar i hyresgéstforeningen. Dessa
ibland icke-organiserade men engagerade personer kan betraktas som en
val sa betydelsefull resurs for ett omrades utveckling som de etablerade
organisationernas fortroendevalda och funktionarer. Férmagan att inga i
och ge néring at 16sa och icke-formaliserade natverk kan ha stor betydelse
for ett omrades sociala liv.

Emellertid kunde vi konstatera att stora grupper i omradet forblev
orepresenterade ocksa pa de 6ppna forskningscirklarna, framst ungdomar
och utomnordiska invandrare.
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4 FORSKNINGSCIRKELNS VISION

| detta avsnitt redogors relativt utforligt for den process inom forsknings-
cirkeln, som ledde fram till ett dokument angaende behov, dnskemal och
uppfattningar om problem och resurser inom omradet, vilket skulle kunna
vara underlag for ett nytt utvecklingsprojekt.

Darefter diskuteras deltagarsammansattningen med speciell tonvikt pa
deltagamas organisationstillhérigheter och de rollkonflikter dessa kan leda
till,samt vilka implikationer de har for informationsspridningen i och
utanfor omradet. Slutligen diskuteras sambandet mellan sadana struktu-
rella faktorer och svarigheter med att genomfora decentralisering.

4.1 Den inledande diskussionen: problem och visioner

Det ar i efterhand mojligt att genom minnesanteckningarna rekonstruera
framvéxten av vad som sedan kom att bli en "konkretiserad vision" for
Gullviksborgs utveckling. Redan vid det forsta sammantraffandet i borjan
pa oktober 1987, da deltagarna gav uttryck for sina upplevelser av brister
och resurser i bostadsomradet framkom synpunkter som senare kunnat
integreras i en idé om ett boendeserviceprojekt. Da sades bland annat fol-
jande om Gullviksborgs brister:

"Anda finns vissa 'skonhetsflackar': det finns fortfarande ménga ensamma
och udda méanniskor som inte kénner att de ingar i nagon gemenskap i om-
radet och det &r ont om aktiviteter och samlingspunkter for ungdomar, och
det ar inte givet att det finns en beredskap att ta emot eller behalla boende

som har olika slag av sociala problem inom Gullviksborg." (FC* 871008)

Och - betraffande dnskemal och fragor infor framtiden - att man borde
kunna klara fler behov inom omradet, i "livsmiljon", ex. infor den
pagaende utflyttningen fran institutionerna:

"Gar det att bade minska isolering och 6ka gemenskap och service genom
att de boende Overtar och kompletterar en del av hemtjanstens funktioner?
Vad kan foreningarna goéra? Hur skapar man 'nédtverk' och forstarker dem
som redan finns? Vad kan ett kooperativ betyda for dessa mal och for de
boendes inflytande 6ver Gullviksborg?" Hur fa fler engagerade? (FC
871008)

FC betecknar minnesanteckningar fran forskningscirkeltraff angivet datum
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Vid nésta tillfalle, da boinflytandefragor diskuterades, framholl flera del-
tagare att man dnskade komma in mer konkret pa just Gullviksborg och
dess framtid. Darfor &gnade forskningscirkeln den tredje sammankomsten
helt at en "genomgang" av deltagamas erfarenheter av och visioner for
Gullviksborg. Flera betonade da behovet av att uppleva "hemkénsla" och
engagemang i omradet, av "opretentiésa samlingspunkter”, att vuxna far
jobba med sadant de tycker ar roligt och att ungdomar far vara nagonstans
utan att nédvandigtvis géra nagot. Ord som "vantjanst”, "systuga”,
"fritidsgard”, "kooperativt hus", "anhorigvard”, "klubbhus",
"omradesstyrelse"och "projekt" forekom i diskussionen, liksom tanken att
fastighetspersonal och grannar skulle kunna utféra en del /hem/tjanster at
de boende.

Den muntliga diskussionen kompletterades sedan med en skriftligt formu-
lerad "vision", som var en frukt av SUR-projektet och forfattad fore
forskningscirkeln, och som huvudsakligen berdrde en framtida kooperativ
organisering av omsorg, fritid och bostadsforvaltning, samt med kortfat-
tade beskrivningar av nagra nordiska exempel pa utvecklingsarbete for
6kad gemenskap/inflytande.

Bland deltagarna fanns alltsa i olika grad redan i inledningsskedet en am-
bition att samlas kring en konkret utvecklingsidé som skulle kunna reali-
sera de drommar och férhopppningar man hyste fér omradet med egna
erfarenheter fran Gullviksborg som grund. Men lika tidigt fanns utblic-
karna och impulserna utifran och en medvetenhet om vilken typ av projekt
som lag "i tiden".

4.2 Konkretiserings- och férankringsfasen

Deltagarna uppmanades sjalva nedteckna sina "visioner" sa konkret som
mojligt. En av dem gjorde detta och lade da tonvikten pa en samlingspunkt-

"Folkets hus ar omradets centrala punkt, och restaurangen ingar i det
(vaggen ar riven). Dar ska man slinka in pa en kopp kaffe, kanske dricka
en 6l och prata med folk. En del av Folkets Elus ska vara som ett bokcafé
och drivas i samarbete med biblioteket. En del av restaurangen ska vara
mer ungdomsbetonad, dar kan man lyssna pa musik (fran jukebox), kopa
lask och chips och dylikt.

Hér finns ocksa en resursperson som alla féreningar i omradet bidrar till,
kanske genom delar av sina vanliga bidrag. Det ska da fmnas majlighet att
fa hjalp med svara och tunga bitar i foreningsverksamheten. Nar man ska
genomfora stora grejer bor flera foreningar gd samman och sta som ar-
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rangor for det.

All information ska lamnas in hit s att man alltid kan fa veta vad som han-
der. | fonstret finns en rullande reklamtavla dar det hela dagen kors dagens
program och hela veckans. Fran restaurangen bor ocksa vardbitraden
kunna hamta mat till sina vardtagare, nagon dag i veckan kanske ta ner
vardtagaren och &ta pa platsen tillsammans med andra.

Ett par arbetslosa ungdomar kan fa beredskapsarbete under 6 man. for att
hjalpa till och ocksa utféra enklare saker som folk behdver hjalp med. Fot-
bollsforeningen ska ha sin klubbstuga vid idrottsplatsen men inga i den
gemensamma satsningen kring Folkets Hus. Vara ungdoms-, pensionéars-
och dvriga foreningar bereds hyresfria lokaler i omradet.

Genom att ha en gemensam samlingspunkt dit alla kan vénda sig, dér all
information finns, hoppas jag att vi lar kanna fler manniskor och pa sa satt
engagerar fler personer. Det blir da tid att gora roliga saker och inte bara
mer betungande. Matlagningscirklar fér ungdomar och pensionarer,
kortspel, sycirklar, bokcirklar, ja det finns massor att géra. Alla aldre en-
samma och de som bor i gruppboendet ska finna det naturligt och roligt att
kunna traffa andra kategorier av manniskor. Det &r ocksa viktigt och nyt-
tigt for oss andra." (FC 871117)

Cirkeln inspirerades av denna bild som kompletterades med forslag om
"pryl- och bytesmarknad"; att bostadsforetagspersonalen kunde ata regel-
bundet i restaurangen, verkstad; verktygsutlaning; att service till hyres-
gasterna kunde formedlas via samlingspunkten; att det skulle behévas en
anstalld for att driva ett projekt med det innehall som diskuterats. Kostna-
der borjade diskuteras; och forankring:

"Forankring? Flera menade att Kickan konkretiserat idéer som lange
diskuterats i Gullviksborg i olika sammanhang. Nagon tog upp behovet av
att fa idéer ocksa fran andra pa omradet, kanske genom nagot 6ppet mote."
(FC 871117)

De tva foljande sammankomsterna agnades helt at ungdomar: dels presen-
terades resultat av SSU:s ungdomsenkater i Malmo, dar det bland annat
framgick att ungdomarna saknade diskotek och stallen att vara pa; dels
diskuterades aktuell ungdomskulturforskning och ungdomssituationen i
Gullviksborg och myndigheternas syn pa den. Man kom in pa behovet av
en oppen verksamhet for ungdomar i omradet - och att det kan vara myc-
ket svart att begransa en sadan verksamhet till bara Gullviksborgs ungdo-
mar - och diskuterade tankbar lokal; dessutom:
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"Men det 4r till slut angeldget att det & ungdomarna sjalva som talar om
vad de vill ha och hur, inte att vi vuxna planerar for dem 6ver deras huvu-
den." (FC 880119)

Diskussionerna vid ndsta mote har i minnesanteckningarna strukturerats
efter foljande mbriker: "forskningscirkelns roll"; "tidigare hinder for
forverkligande av projektidén™; "boendeservicens innehall"; "forankring";
och "omfattning".

Om forskningscirkelns roll sades att den inte &r att fatta beslut om organi-
sation och ekonomi utan att soka kunskap om behov i omradet och om
forutsattningar och hinder for ett forverkligande. Bland tidigare hinder
namndes brist pa tid tillsammans med viss skepsis hos savél bostadsforeta-
get som hyresgastforeningen, avsaknad av kommunal uppbackning och av
en organisation for att ta emot idéer, vilka dessutom inte varit tillrackligt
konkret formulerade.

Darefter fortsatte diskussionen om det konkreta innehallet i ett
"boendeserviceprojekt”, som den konkretiserade visionen om en gemen-
sam samlingspunkt nu allmént kallas inom forskningscirkeln. Vad galler
projektets rumsliga omfattning diskuterades om ett naraliggande bostads-
omrade skulle kunna inga.

Betraffande forankring forekom olika asikter:

"Nagra menade att det var viktigare att ha ett genomtéankt forslag att utga
ifran, andra att man pa ett tidigt stadium skulle férsoka fa sa mycket syn-
punkter som mojligt pa vilka behov som ett boendeservicecentrum skulle
kunna tillgodose." (FC 880204)

Man tog dock upp konkreta vagar for forankring:

"Man skulle kunna kontakta socialforvaltningens hemtjanst om de &ldre
behov. Andra kanaler for att fa information om behov och diskutera
forslagen ar dorrknackning, ordna trapptraffar, ordna moten pa kontakt-
kommittéomradesniva, ha 6ppna moéten i Folkets Hus, ta kontakt med
kyrkan och dess diakoniverksamhet, Gullviksborgsnytt och olika
foreningar. Dessutom ingar ju var och en av cirkeldeltagarna i ett natverk
genom foreningstillhérighet eller arbetsplats; en enkel bérjan vore att
diskutera idéerna dar." (FC 880204)

I det har stadiet finns redan en beslutsamhet hos cirkeldeltagarna att ga vi-
dare med den konkreta utvecklingsidén, och man ténker sig allmént att det
skall ske i projektform, med anslag utifran, och i samverkan mellan de oli-
ka organisationer deltagarna representerar, d&ven om malgmppen ocksa ar
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de icke-organiserade. Forslag om forankring utanfor cirkeln, bland 6vriga
boende/verksamma i omradet vacker diskussion och ses inte som sjalvklar.
De mest uttalat "handlingsinriktade™" deltagarna har foreslagit att delar av
cirkeln skall bilda en interimstyrelse for ett boendeserviceprojekt som
verkar parallellt med cirkeln, men detta sker inte.

Vid den féljande sammankomsten delade gruppen upp sig i tva mindre som
vardera dgnade halva tiden at diskussion av det konkreta innehallet. Man
framhévde darvid att foljande typer av aktiviteter/service borde rymmas
inom projektet:

"l centrat: majlighet till varierande aktiviteter for alla aldrar, ex. bordten-
nis, musik, spel, biljard, motion; dar skulle ocksa finnas ett café och en re-
ception; genom vilken felanmalan och andra kontakter med bostadsforeta-
gen, lokalbokning och administration av centrat, anmélan om behov av och
organisation av hjalp/service till enskilda skulle ske." En av grupperna
menade att ocksa social hemtjanst och radgivning skulle kunna administre-
ras via receptionen; den andra att viss kontorsservice till féreningar och en
omradeskonsulent skulle kunna finnas dar. (FC 880216)

Grupperna hade olikartad sammansattning, vilket delvis avspeglades i
oenighet kring foreningarnas roll och ansvar; namligen i vilken utstrack-
ning foreningarna skulle samverka kring verksamheter, ta ansvar/arbeta
for aven foreningslosa och om deras roll skulle ligga mer pad organisa-
tion/inflytandesidan eller ocksa besta i praktiskt ideellt arbete i centrat.
Den grupp i vilka de flesta tjanstemannen ingick var mindre konkret i sin
forestéallning, hade lagre forvantningar pa ideellt arbete inom centrat och
lade storre vikt vid administrativ och social service genom receptionen &n
den andra, dar Gullviksborgsboma dominerade.

Halva tiden av sammankomsten &gnades at inventering av befintligt kon-
taktnat; varvid det framgick att deltagarna redan hade "fortlépande kon-
takt " och kunde "diskutera projektidéerna med..."

"... dagmammor; hem- och skola-foreningen; socialforvaltningens falt-
grupp och omradeskontor; MKB:s omradespersonal och divisionskontor;
Gullviksborgs Ungdomsférening; kontaktkommittéerna; Unga Omar;
Folkets Hus-féreningen; Soders IF; hyresgaster som kontaktar MKB:s
omradeskontor; kyrkan; Hyresgastforeningen; S-foreningen; S-kvinno-
klubb; Riksbyggen; kvinnor fran Bolivia; SSU." (FC 880216)

Vidare kunde utan svarighet sarskild kontakt tas med:

"vuxenenheten for missbmkare; gruppboendet for dldre; verksamma inom
social hemtjéanst; scouterna; Rdda Korset; Vi Unga; MKB:s fritidsforening
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(bridge och malning); affarerna i centrat; primarvardscentralen;
daghemmen; den 6ppna forskolan." (FC 880216)

Vid foljande tillfalle diskuterades huruvida service till enskilda skulle
kunna forbattras i relation till vad bostadsforetagen/hemtjansten idag er-
bjuder, och vilken serviceutveckling genom ex. decentralisering som dar
planeras, samt riskerna for att servicen till den enskilda i vissa fall t.o.m.
skulle kunna forsamras eller fordyras genom ett boendeserviceprojekt.

Nagra av de fragor som stélldes var: Finns det nya servicebehov - eller
grupper av personer - som faller "mellan stolarna™ idag? Vad skulle ett
avgiftssystem kunna innebara for dem som redan idag far "boendeservice"
gratis? Kan det bli svart att ater fordela servicen pa hyran nar man
bedrivit en forsoksverksamhet med avgift? En "servicecentral” skulle
kunna innebdra & ena sidan att man lotsas rétt till den som bést kan 16sa ens
problem (vill man bara ha kontakt behéver man inte besvara MKB-perso-
nal, t.ex.), a andra sidan en mellanhand som omintetgor den direktkontakt
som mycket av decentraliseringsstravandena syftat till inom kommun och
bostadsforetag.

Ovanstaende illustrerar att framvaxten av en konkret utvecklingsidé inte
enkelt kan ordnas kronologiskt i olika faser, dér forst information om be-
hov inhamtas och malsattning och huvudlinjer fastslas, darefter konkreti-
sering sker for att foljas av en forankring av idén. Tvartom kom en av de
mest principiella diskussionerna om mal och konsekvenser efter den
vésentligaste "konkretiseringsdiskussionen”, och foérankring diskuterades
tidigt och aterkommande; med andra ord varierade standigt abstraktions-
nivan.

Vid det nastkommande tillfallet, da ytterligare en 17-aring deltog,
diskuterades ungdomars situation och énskemal, delvis relaterat till idén
om boendeservice; det talades om missbruk och om brék och radsla mellan
olika ungdomsgrupper; att ungdomar pa omradet kanner till varandra men
inte kdnner varandra tillrackligt for att vara trygga; och om ungdomar och
invandrare:

"Konflikter mellan svenska ungdomar och invandrare kommer framst till
uttryck i samband med fester och disco ... Risken for brak ansags sa stor att
de ungdomar som deltog i forskningscirkeln menade att man 6verhuvud
taget inte borde fors6ka anordna diskotek i centrat." (FC 880315)

De deltagande ungdomarna lamnade forslag till aktiviteter i visionens
boendeservicecentrum:
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"De foreslog att graffiti skulle tillatas pa somliga stallen i Gullviksborg,
ex. 'elhusen’, garaget under centrat, om man satte upp en véagg dar, eller pa
andra ytor som hus och tunnlar. Dels &r savél klotter som graffiti nagot
som bade svenskar och invandrare sysslar med, dels ger det ett symbol-
varde om man kan se sadant man sjalv skapat i sitt bostadsomrade. |
garaget skulle man ocksa kunna spela olika musikinstrument, spela teater,
dansa jazzbalett etc. Att det knappt kommit nagon till Arbetarteaterns
musikcirkel forklarade man dels med att ABF var 'politiskt’, dels att det
kostade for mycket (350:-)... Ett rockcafé - eller ett musikcafé med olika
slags musik olika veckodagar och ibland upptradanden trodde ungdomarna
pa."(FC 880315)

Deltagarna hade redan tidigare sagt att de inte ville ga ut och diskutera
boendeserviceprojektet utan att ha ndgon form av skriftligt underlag och
gemensamma fragestallningar. Ett forslag hade skisserats och skickats ut,
och vid den féljande traffen faststalldes innehallet mer i detalj:

"BOENDESERVICEPROJEKT | GULLVIKSBORG?

Under flera ars tid har olika idéer om hur Gullviksborg skulle kunna
utvecklas vidare mot Okat sjalvbestdmmande och flera stimulerande
gemensamma aktiviteter diskuterats. Om omradet skall kunna fungera som
en plats dar man kan vaxa upp, utvecklas, bilda familj, aldras och uppleva
trygghet, gemenskap och gladje i alla livsfaser, sa dr det viktigt att det finns
mojligheter att traffas, fa kontakter - ocksa med andra grupper an de man
annars umgas med - utbyta tjanster, fa och ge rad, stod och information.

Inom den forskningscirkel som pagatt i Gullviksborg sedan i oktober 1987
har dessa tankar diskuterats vidare. Vi vill nu gemensamt ga ut med nagra
forslag och fragestallningar som vi hoppas skall kunna fungera som ett
diskussionsunderlag infor en fortsatt planering.

Ramar

Vi tror att det finns behov av en gemensam traffpunkt i centrat och att kér-
nan i denna tréffpunkt skall vara en ""'reception” eller "informationsdisk",
dar det alltid skall finnas nagon till hands for att svara pa olika slags fra-
gor, férmedla kontakter, hjélpa till med lokalbokning, och olika slag av
service till enskilda. Denna person - eller dessa personer - skulle ocksa
kunna fungera som en sorts "vardar" eller "vardinnor" i centrat, dar olika
aktiviteter skall kunna utdvas. For den som bara vill tréffa bekanta eller ta
en paus skall det finnas ett café. Vi tror att det maste finnas anstalld perso-
nal for att skota "informationsdisken”, men att det kanske finns méjlighet
att kombinera en sadan funktion med andra, ex. inom MKB eller fore-
ningsverksamhet. Tanken ar att det hela skall skotas i samverkan mellan
MKB, Riksbyggen (Malmohus 16), socialférvaltningen, hyresgéastfore-
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ningen och andra foreningar som ar verksamma i omradet.

Sedan en tid tillbaka finns det mojlighet att ansoka om statsbidrag fran
"boendeservicedelegationen” for projekt som syftar till 6kad boendeser-
vice i samverkan, och saval i Malmo som i andra kommuner i landet ut-
provas for ndrvarande olika alternativa modeller for detta.”

Det uppstod diskussion kring syftet med forankringsarbetet och innehallet
i fragorna, och gmppen bestamde att fragor kring organisation och ansvar
for ett eventuellt proiekt inte skulle tas upp, och att man inte skulle stréva
efter att engagera folk som aktorer i ett eventuellt framtida projekt.

Fragan om organisation och inflytandeformer hor liksom fragan om ut-
stétning och relationen svenskar-invandrare till dem som inte fick det
utrymme i forskningscirkeln som ursprungligen indikerats nér deltagarna
tog upp teman de ville se behandlade inom cirkeln. En tankbar orsak &r en
anad eller uttalad oenighet inom dessa fragekomplex och gruppens vilja att
halla samman i en strdvan mot gemensamma projekt.

De ovan listade grupperna i deltagarnas befintliga kontaktnéat fordelades pa
deltagarna enligt tidigare uppgifter om vilka man hade fortlopande kontakt
med; dessutom skulle kontakter utanfor institutioner/organisationer tas:

"Forutom listan pa foreningar/grupper kommer de flesta forhoppningsvis
ocksa att intervjua nagon eller nagra andra boende/verksamma i omradet.
Det gar alltsa bra att intervjua ndgon granne, ett tonarsharn, eller nagon
annan man traffar i Gullviksborg, som inte i annat sammanhang redan
lamnat synpunkter pa idéerna." (FC 880407)

"Intervjusvaren” skulle sammanfattas skriftligt efter frageguidens huvud-
omraden och skickas till cirkelns "sekreterare” inom en manad. Da inget
sadant svar insants i tid gjordes en rundfragning; varefter svar inkom fran
MKB:s personal, Riksbyggeavdelningens styrelse, PRO, Hyresgastfore-
ningens avdelningsstyrelse, kontaktkommittéerna, socialférvaltningens
faltgrupp, fritidsforvaltningen, Folkets Husforeningen, Vi Ungas fritids-
hemspersonal, vuxenenhetens forestdndare och bitradande forestandare
samt ett pensionerat par i omradet. Forskningsassistenten intervjuade
dessutom en grupp hemsamariter i omradet, nio sjuttonaringar och en
daghemsforestandare.

Huvudsakligen hade intervjuerna skett i samband med fdrenings- eller
personalmdéten. Vissa personer hade genom sin ndrvaro vid moten for
olika foreningar haft mgjlighet att lamna synpunkter vid flera tillfallen; i
andra fall hade en forening representerats av bara en eller tva personer.
Det insamlade materialet lampar sig darfor pa inget satt for en
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"kvantifiering” utan kan ses just som insamlade synpunkter, enligt féljande
intervjuguide:

FRAGEOMRADEN - EN GUIDE FOR INTERVJUAREN

Tag tid pa dig och ge "intervjupersonen™ god tid att tanka Gver svaren;

stall foljdfragor och forvissa Dig om att du forstatt meningen med svaret;
hjalp till att konkretisera och exemplifiera bade fragor och svar; men
undvik att styra intervjupersonen;

anteckna svaren efter huvudrubrikerna 2-4.

1. Presentation av bakgrund, huvudidéer och forutsattningar

(se ocksa separat blad, "Boendeserviceprojekt i Gullviksborg?")

2. Tréaffpunkt - café

a) installning till nulaget: vad &r positivt? vad brister?

b) énskemal - specificera! (vad? nar? vem? var? hur?) motivera! (varfor?)
c) ditt/gruppens eget intresse for och mdéjligheter till utnyttjande?

d) hinder och mojligheter fér genomférande? Egna insatser?

3. Fritidsaktiviteter och foreningsverksamheter (med delfragor a-
d)

4. Service till enskilda (med delfragor a-d)"

Forskningscirkeln kom de sista gangerna alltmer att 6verga till att bli en
"arbetsgrupp”, som planerade sin egen verksamhet for férankring, pre-
sentation, fortséttning etc. Deltagarantalet minskade samtidigt. A andra
sidan lag de oppna forskningscirklarna huvudsakligen under perioden
mars-maj, vilket innebar att forskningsinformationen fatt ett komplette-
rande forum.

4.3 Den forankrade visionen

De inkomna svaren fran intervjuer med enskilda och grupper samman-
stalldes efter frageguidens rubriker i en mangsidig promemoria, som dist-
ribuerades till deltagarna, och som skulle kunna anvandas som informa-
tionskalla for och i ett framtida eventuellt boendeserviceprojekt. Innehallet
kan komprimeras som foljer:

4,3.1 Vilka ar problemen idag?

Det saknas en gemensam samlingspunkt dar manniskor i olika aldrar och
med olika intressen kan traffas. Sarskilt for ungdomar ar Gullviksborg
trakigt, eftersom det bland annat inte finns nagon fritidsgard och eftersom
de Gppna verksamheter som anordnas i Folkets Hus eller pa Gubbabacken
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till sitt innehall vander sig mer till vuxna eller bam. Over huvud taget &r
fritidsutbudet daligt, och foreningarnas aktiviteter daligt samordnade, inte
minst betraffande bam- och ungdomsaktivieter, och de nar dessutom bara
en del manniskor, bl.a. for att de anses vara politiskt fargade. Restau-
rangen anses vara brakig och orsaka fylleri kring centrat.

Ungdomar ses som problematiska eftersom de anses vandalisera och vara
ganska stokiga, 4 andra sidan utsatts de for intolerans och ofdrstaelse fran
vuxna. Man kan tala om en klyfta mellan generationerna. Det finns ocksa
inom omradet motsattningar mellan olika ungdomsgrupper, och kanske
sérskilt bland ungdomar konflikter mellan invandrare och svenskar.

Det finns manga ensamma i omradet, och det forekommer en utstotning i
omradet av ensamma, kanske missbrukande eller pa annat satt avvikande
manniskor och ibland tenderar omradet att sluta sig gentemot kringlig-
gande bostadsomraden.

4.3.2 Vad é&r bra idag?

Gullviksborg ar ganska snyggt efter upprustningen, och kontakterna har
trots allt 6kat mellan olika boendegrupper och fastighetségare. S-
foreningens lordagskaffe i Gullviksborgs Folkets Hus &r trevligt, och det
finns i andra delar av Malmo bra caféer och traffpunkter att ga till, och for
de éldre finns kommunala satsningar pa 6kad gemenskap i olika former
och dkade mojligheter att delta i samhéllslivet genom bl.a. ledsagarservice.
For bam och deras foraldrar finns inom omradet den 6ppna forskolan,
som ocksa ordnar gemensamma utflykter, och barnomsorgspersonal
brukar ordna julfest och "Gullviksborgsdagen™.

Det finns faktiskt lokaler i omradet, t. ex. valutrustade fritidsgardar som
nu disponeras av Vi Unga respektive Soder IF, och en viss samverkan
mellan nagra ungdomsfareningar, och sa Folkets Hus. Sarskilt Gubbabac-
ken &r det latt att ga till och samtidigt traffa bekanta i samband med de
Oppna arrangemangen pa onsdagkvallama pa sommaren, da det ocksa ord-
nas "sommarlager” fér bam och ungdomar.

MKB:s forsok med "husvardar" for delomraden inom Gullviksborg ger
béttre forutsattningar for trivsel. Idag finns mojligheter till hjélp med oli-
ka praktiska saker av fastighetspersonal, hemtjanst och av grannar och
bekanta.
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4.3.3 Vad vill man ha?

En traffpunkt eller samlingspunkt dér méanniskor av olika kategorier, av
olika nationaliteter, i olika aldrar och med olika intressen kan métas och fa
kontakt med varandra. Dar skall framfor allt finnas en cafeteria dar man
kan lana dags- och veckotidningar, kanske platsjoumalen, spela kort,
schack eller andra spel och ta del av information om Gullviksborg m.m.
fran en anslagstavla. Det kan gédrna vara nagon bra bakgrundsmusik fran
en bandspelare. Kanske borde det ocksa finnas en enkel matservering till
sjalvkostnadspris. Dar bor vidare finnas leksaker av sadant slag som de
flesta foraldrar inte har rad att kopa till sina bam men som lampar sig for
gemensam lek, och som &r placerade sa att foraldrarna kan sitta i cafeterian
och &nda ha barnen under uppsikt. 1 anslutning till cafeterian skulle man
kunna h&mta och ldmna nycklar till lokaler, minigolfklubbor etc..

Meningarna om behovet av en informationsdisk &r delade och méjligen &r
behovet av att/a ut information stérre &n behovet av att séka information
genom en sadan reception. Exempel pd information som foreslas kunna
ges via disken &r social radgivning, sjukvardsinformation, upplysning om
pensionarsfragor, kanske bankarenden. Bara ett fatal inom foreningarna
uppger att de behover service for egen del i form av skrivhjalp, kopie-
ringsapparat etc., medan déremot andra ser det som en hjélp att forbattra
samordningen mellan dem.

Nagra ser fordelar med ett sarskilt ungdomscafé, dar ungdomar kan traf-
fas utan att vuxna klagar pa att de ar hogljudda eller spelar sin musik. | sa
fall bor det dock, menar ungdomarna, finnas vuxna ansvariga som hjalper
till att halla ordning. Ett sarskilt ungdomscafé I6per & andra sidan risken
att bli dominerat av sérskilda ungdomsgrupper, som skrdmmer bort andra.

Kulturella inslag skulle kunna finnas i form av trubadurer, rockband,
bokutlaning eller bokcafé, filmvisning. Man kunde ordna cirklar i foto-
grafi, litteratur o.d.. | anslutning till cafeterian skulle man kunna ha
bridge, bingo vissa dagar, flipper- och dataspel ; (andra menar att man
definitivt inte bor ha sadana spel). Det kunde arrangeras traffar for gamla
och handikappade i kombination med matservering.

Det & manga som vill ha biljard...

"Om det funnits biljard, da hade jag gatt dit, det lovar jag, d&ven om det
mest var aldre som var dar annars." (P 3, 16 ar)

(men en som inte vill det ); ganska manga vill ha bordtennis och PRO vill
ha bowling. Ett sérskilt musikrum for att lyssna pd musik och sitta och
prata foreslar flera, nagot farre talar om ett mediarum med mojlighet att
sdnda nérradio, nar-TV, gobra videoinspelningar etc.. Andra forslag ar
mojlighet till gymping, bastu och solarium, ett TV-rum, eventuellt med
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storvideo, festlokal till uthyrning eller for sérskilda 6ppna arrangemang,
teater och jazzbalett, mojlighet att l1ana musikinstrument och spela sjélv
eller sjunga i sanggrupp. Arrangerande av utstallningar och systuga
foreslas, liksom graffitivagg. Ett par foreslar dans for aldre; diskotek
foreslas av nagra, medan flera ar skeptiska pga risken for brak eller att det
kommer fel slags manniskor:

-"Om det &r disco, om det blir riktigt populart, da kan det komma folk fran
domanga omraden, sa kan dom sabotera och sant."..."Det blir brak, och det
ar inte speciellt lyckat dar inne, allting ar av glas och sa." (P 5,17 ar)

-"Hade det varit disco har, och sa i stan, da hade jag akt till stan. Det hade
nog bara kommit folk fran skolorna haromkring, och smaungar. Det &r
samma om det varit en bra restaurang har, man aker hellre ut nan annan-
stans &n stannar pa omradet, for man vill ju att det skall vara mycket folk
och att man skall ha chans att traffa andra manniskor." (P 3, 16 ar)

Oppethallandet framhaller manga som vasentligt. Det bor vara 6ppet pa
dagtid for att dldre och arbetslésa och skolbarn skall kunna ga dit...

"Man bor vara medveten om att manga aldre drar sig for att ga ut pa
kvallstid och att aktiviteter for dldre garna bor ligga pa dagtid, dessutom
far de inte vara for langvariga.” (ur intervju med en grupp vardbitraden
inom hemtjénsten 880406)

... och pa lérdag formiddag nar manga ar i centrat och handlar, pa fredag
kvéll som alternativ till att dka in till stan for ungdomar, pa vardagkvallar,
sa att man kan ga dit och traffa kompisar och kanske spela biljard eller
dricka kaffe ...

"Den skulle vara 6ppen pa dagarna och pa kvéllarna s man slipper vara
ute och hanga i passagen da."(F 3, 16 ar)

... och av samma skal ocksa pa lérdag och sondag eftermiddagar ...

"... sarskilt sondagar som &r dotrakiga dagar." (P 5, 17 ar)

Personalfragan tar manga upp spontant. De flesta menar att det behovs
anstalld personal, "proffs”, och man staller olika krav: personalen far inte
upptrdda moraliserande eller vara politiskt inriktad, inte bara svensk, kan
garna vara en "omradeskonulent" kanske fritidsledare, vara nagon som
bor i omradet och/eller som har lang erfarenhet fran att arbeta dér.

Utbyte av tjanster mellan dem som bor i omradet ser manga positivt p3,
liksom pa vardet av att kunna kopa tjanster genom en reception i traff-
punkten.



92
"Det blir som Hollywood snart ju. Ringa och bestalla allting." (P 1, 17 ar)

Bara en uppger sig emellertid sjalv ha behov av tjanster genom en sadan
organisation.

Representanter for en kommunal forvaltning ser en mojlighet i att med ut-
gangspunkt fran traffpunkten rekrytera deltagare i olika slag av grupper,
ex. anhoriggrupp eller "mansgrupp”.

4.1.4 Vilka hinder och risker bor beaktas?

Traffpunkten kan komma att domineras av nagon sarskild grupp, vilket
gor att de som inte tillhdr denna grupp inte vagar eller vill ga dit. Denna
risk framhalls av saval foreningsméanniskor som av ungdomar:

"Om man Gppnar en cafeteria, sa tror jag att det kanske blir dom typerna
som gar pa Grillputte som gar dit." (F 2, 17 ar)

"Det finns manniskor som inte vagar eller vill ga in nanstans dar de kanner
igen typiska foreningsménniskor, for de k&nner sig utanfor." (grupp 2 ur
Folkets Husforeningen)

Verksamheten kan uppfattas som politiskt inriktad eller alltfér néra
anknuten till ndgon férening eller ett bostadsforetag, vilket pa samma satt
kan minska dess Oppna karaktar. Vuxnas ofta negativa attityder till ung-
domar kan forsvara generationsblandningen i praktiken, och fientlighet
mellan invandrare och svenskar kan hindra en kulturell gemenskap:

"Vuxna kanske skulle klaga pa musiken och sa" (P 1, 17 ar)

"Om det kommer hardrockare, sa kanske det blir brak, for domanga hard-
rockare ar rasister." (P 5, 17 ar)

Det kan vidare uppsta byrakratiskt-administrativa hinder och samarbets-
problem mellan fastighetsagarna och mellan féreningarna.

Behovet av utdkad boendeservice till enskilda kan ifragasattas med hanvis-
ning till vad som redan idag erbjuds. Det kan handa att manga méanniskor
ar radda att be om hjélp nar de inte vet vem som i sa fall skall hjalpa dem; &
andra sidan kanske méanniskor pa motsvarande sétt inte vill erbjuda hjalp
eller utbyte av tjanster till vem som helst pga réadsla att bli utnyttjade. En
annan risk &r att just de inslag i servicen som idag upplevs som mest positi-
va av ex. hemtjanstpersonal skulle bli de som dverférdes till denna typ av
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boendeservice. For de boende maste servicen vara billigare an pa
marknaden for att de skall vara villiga att anvanda sig av den.

Centrat ar for dem som inte har sa latt att réra sig pa egen hand (barn och
gamla) trots allt inte sa nara for alla Gullviksborgsbor. Kanske skulle sats-
ningar pa kvarters- eller huslokaler gynna dessa grupper béttre, menar
somliga. A andra sidan kan det tvdrtom finnas anledning att utvidga
"upptagningsomradet" sa att inte Gullviksborg isoleras fran intilliggande
bostadsomraden, och kanske i stallet lata ungdomar fa ha egna lokaler som
ju redan idag finns.

4.3.5 Egna insatser?

Nar det géller arbetet i traffpunkten och med boendeservicen ar det farligt
att lita till ideella krafter, for det kan innebara att mer arbete laggs pa
foreningsmanniskor dn de klarar. Det kan vara lattare att fa manniskor att
arbeta for sin egen "kategori'; ex. arbetar ungdomar hellre i ett
ungdomscafé an springer arenden at aldre.

"Man kan stélla upp sa, om man kan skifta ... Man kan ju vara dar och koka
kaffe och sa satta sig en stund och snacka med kompisarna och s3, och sa
stada efterat." (P 5, 17 ar)

Bland de intervjuade erbjuder sig bara ett fatal att arbeta ideellt i traff-
punkten eller med boendeservice at enskilda. Faltgmppen kan stélla upp
med administrativ radgivning och MKB kan ata sig boendeservice och del
av receptionsverksamheten. PRO erbjuder radgivning till pensionérer viss
tid i veckan genom servicedisken; Vuxenbasen kan ge individuell radgiv-
ning vid relationsproblem och lagenhetsbrak liksom vid missbruksprob-
lem och eventuellt starta litteraturcirkel, anhorigcirkel och mansgrupp.
Daér tror man ocksa att det finns manniskor bosatta i omradet som ar villiga
att arbeta i tréffpunkten med olika slags uppgifter.

4,3.6 Sammanfattning

Det tycks finnas en upplevelse av bristande gemenskap i Gullviksborg, men
samtidigt en kénsla av att det finns forutsattningar for en utdkad kontakt
mellan olika boendegrupper, sasom svenskar och invandrare, vuxna och
ungdomar, foreningsmanniskor och foreningslosa, ensamstaende och
familjer, hyresgéaster och bostadsrattshavare. Féreningslivet anses otill-
rackligt for att fanga upp och integrera ungdomar, invandrare, ensam-
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stdende man och gamla. Sarskilt ungdomar anses ha ett daligt fritidsutbud
for narvarande.

Manga tror starkt pa en cafeteria och traffpunkt i centrat. Bilden av denna
traffpunkt varierar nagot. Vuxna vill framfor allt ha en enkel cafeteria,
eventuellt med majlighet att 1ana bocker och tidningar och kanske ta del av
information om omradet och ibland med nagot underhallningsinslag;
dessutom &r de angelagna om att det ordnas nagon 6ppen verksamhet for
ungdomar i hogstadiealdem, eftersom dessa tenderar att stéra och vanda-
lisera i omradet.

16-17-aringarna forefaller helst vilja ha nagot mellanting mellan
kommersiellt café och fritidsgard, dar ungdomar kan vara med och driva
verksamheten, men dér det bor finnas vuxna med som kan ha ansvar och
halla ordning och ocksa se till att inte vissa grupper dominerar for mycket.
For ungdomar kan det vara negativt om de upplever att samlingspunkten
domineras for mycket av dem som &r yngre &n de sjéalva eller av ungdoms-
grupper de inte sjalva tillhér. Musik och biljard framhavs som véasentliga
inslag av nastan samtliga, liksom tillgang till bordtennisbord, vanliga spel,
kortlekar etc., medan daremot data- och flipperspel uppskattas av nagra
pojkar men inte av flickorna.

Diskotek ar det endast nagon som vill ha, hér foredrar man att vélja stallen
i stan som passar den stil man tillhdr och dér man samtidigt kan traffa ung-
domar fran andra delar av stan, och man &r radd for brék alternativt for
lag alder pa bestkarna om det ordnas diskotek i Folkets Hus. Sannolikt &r
intresset av diskotek i omradet stérre i de yngre aldersgrupperna. (I detta
material ar bara 16-17-aringar representerade.)

Ungdomar i 16-17-arséldern verkar alltsa nar det galler dans och under-
hallning kunna tanka sig ett storre "revir" an bara Gullviksborg och har
redan borjat ta detta i ansprak, kanske delvis beroende pa att de saknat ett
gemensamt "rum" i Gullviksborg sedan fritidsgardarna lagts ned. Detta
kommer f.6. ocksa till uttryck nar en av ungdomarna i en eventuell infor-
mationsdisk med anslagstavla framst vill ha reda pa vad som "hander i
stan". Daremot ar de positiva till en mer ansprakslos traffpunkt
(musikrum, biljard, café) for vardagkvallar och eftermiddagar.

For de sma barnen och deras fordldrar och for de aldre med
rorelsesvarigheter kan & andra sidan Gullviksborg upplevas som for stort,
och centrat som for avlagset for kontakt med grannar. Hér tror vissa att en
lokal i varje hoghus eller for varje laghusgard skulle ge béattre forutsatt-
ningar for en utdkad grannkontakt och generationsblandning. For att aldre
skall kunna utnyttja centrat som traffpunkt kravs i manga fall att de far
hjalp att ta sig dit. Hemtjansten tror att &ldre kan uppskatta egna
grupptraffar, bingo etc. pa dagtid.
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De flesta framhaller vikten av att det finns anstalld personal, som dock
helst skall vara bosatt pa omradet och uppfattas som fristaende fran saval
bostadsforetag som foreningar och politiska organisationer.

Betraffande boendeservice tycks fa uppleva ett eget behov av den. Vissa
tunga arbetsuppgifter far de gamla idag betala for via stadfirmor, sadant
som hjalp med inkdp och ledsagning till aktiviteter formedlas genom
hemtjansten. Det finns naturligtvis ocksa en delvis fungerande grann- och
anhorighjalp idag vilken nagra tror skulle kunna paverkas negativt om
man administrerade boendeservice fran centrat.

Kommentarerna betraffande service till foreningar &r likartade: ingen
forening sager sig i dag for egen del behova sadan service eller diskuterar
mojligheten att decentralisera kansliresurser i organisationen for att bidra
till en tjanst som "omradeskonsulent". Séarskilt fran myndigheterna,
framhalls dock behovet av en lokal samordning av foreningslivets aktivi-
teter och resurser, vilket en sddan omradeskonsulent alltsa skulle kunna
hjalpa till med.

4.4 Framtida projekt?

I slutet av juni 1988 har en ansdkan om bidrag till utvecklingsprojekt sants
till Boendeservicedelegationen av Gullviksborgs Folkets Hus-forening.
Den har formulerats av den tidigare projektsekreteraren i omradet, som
ocksa ingatt i forskningscirkelns projektgrupp, tillsammans med en av de
centralt projektansvariga for SUR-projektet inom beredningsgruppen for
varldsungdomsaret. | ansokan framhavs tre olika verksamhetsfalt, namli-
gen motesplatser, demokrati/inflytande och forskningscirk-
lar/folkbildning. Betréffande det forsta féltet ar syftet...

att forandra affarsgatan i centrat till "en mera informell métesplats som
skall stimulera till gemenskap genom sin utformning. Genom att gora
affarsgatan motesvénlig och vacker samt efter hand fylla den med verk-
samhet av social karaktar kommer en servicedisk att bli en naturlig del av
denna stimulerande miljo." (Bidragsansokan, juni 1988)

Servicedisken skall enligt ansokan bemannas av bostadsforetag och
hemtjanst, och genom den skall fritidslokaler och omradestorp kunna
bokas; vidare skall "aktiv information™ Idmnas om den féreningsverksam-
het som finns i omradet, medan en dataterminal skall ge tillgang till
"kommunens uppgifter”. | anslutning till disken skall finnas ett café for
gemensam frukost, eventuellt lunch, och i garaget under centrat skall mo-
tions- och verkstadslokaler inredas. (Anstkan i sin helhet bifogas denna
rapport som bilaga 2.)
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4.5 Diskussion

En stor del av forskningscirkelns tid har alltsa kommit att &gnas at framta-
gandet av ett konkret forslag till forbattring av Gullviksborgsbomas
forutsattningar for gemenskap och tillgang till praktisk service; mot slutet
ofta benamnt "boendeservice". Vad som skiljer det framtagna forslaget
fran liknande i manga andra svenska bostadsomraden &r inte s3 mycket det
konkreta innehallet utan de former under vilka det vuxit fram.

Forslaget har formulerats successivt och i véxelspel mellan interna diskus-
sioner inom gruppen och information om andra liknande verksamheter,
finansieringsmojligheter och synpunkter fran icke-cirkeldeltagare. For
den formulerade anstkan om anslag till ett storre "boendeserviceprojekt"
svarar dock endast en av forskningscirkelns (tillika projektgruppens) del-
tagare, aven om flera av de Gvriga tillfragats och ocksa sagt sig villiga att
delta i dess genomférande.

Vad som ovan kallats konkretiserings- respektive forankringsfasen &r i
sjalva verket en standigt aterkommande diskussion inom och utanfor
cirkeln. De svarigheter som forelegat att stimulera till en intensifierad
diskussion om omradets utveckling mellan cirkeldeltagarna och de
medlemmar/arbetskamrater dessa "representerat" har varit patagliga
(ndgra tankbara bidragande orsaker till detta faktum berors nedan), sam-
tidigt som i vissa fall deltagarna haft svarigheter att vama sin integritet
gentemot hogre nivaer. Med andra ord har "representantskapet” a ena
sidan och franvaron av mandat a andra sidan lett till kluvna forvantningar
pa deltagarna. De har deltagit som "privatpersoner" men anda i de flesta
fall utvalts pa grand av sitt arbete, boende och/eller foreningstillhorighet.

Urvalskriterierna ar delvis baserade pa en forvantan att deltagarna & ena
sidan skall spegla aktuella upplevelser och erfarenheter inom den kategori
de tillndr, och & andra sidan kontinuerligt till denna aterfora, vidarebe-
fordra och diskutera vad de erfarit i forskningscirkeln. Men samtidigt
forvantas de kunna uttala asikter och verbalisera erfarenheter spontant och
personligt utan att pa nagot satt behdva sta till svars for dessa infor de
grupper de tillhor, vare sig uppat eller nedat. Den har inbyggda motsétt-
ningen har sarskilt aktualiserats i sammanhang dar beslutsforslag lagts
eller dar den relativa bredden av organisationer inom cirkeln aberopats
for att ge den legitimitet utdt. Man har da bortsett fran det faktum att
forskningscirkeln inte &r en demokratiskt vald grupp och att det darfor
vore mycket kontroversiellt om den gavs "makt" i bostadsomradet.

Genom att komplettera forskningscirkelns diskussioner med intervjuer
med vissa andra grupper och personer har bredden i dokumenterade syn-
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punkter kunnat 6kas nagot. Att avsluta cirkeln med en muntlig och skriftlig
sammanfattning av vilka behov, 6nskemal och mojligheter som framkom-
mit och att gora detta material tillgangligt for alla intresserade att
eventuellt arbeta vidare med kan ses som en strdvan att undvika risken att
en grupp tillkommen for diskussion och kunskapsutveckling omvandlas till
en maktgrupp i bostadsomradet.

4,5.1 Deltagamas organisationstillhérighet

Om en tjansteman deltar i en forskningscirkel pa uppdrag fran sin arbets-
givare, som styrs av vissa grundprinciper och malsattningar, kan det inne-
béara att han/hon upplever begransningar i sin méjlighet och vilja till att
urskillningslost tjdna och uppmuntra deltagamas idéer. Problem kan upp-
std om dessa begransningar inte fran borjan gors explicita samtidigt som
gruppen/cirkeln har en inriktning pa konkreta resultat. Hur skulle ex. en
kommunal tjansteman agera i en grupp om de 6évriga deltagarna ville verka
for 6kad utstdtning av invandrare, for en anslutning till ett bestamt poli-
tiskt parti, for lyxrenovering av lagenheter, fér en markerad positiv
séarstallning i forhallande till angréansande bostadsomraden vad avser
resursfordelning eller andra kontroversiella mal? Pa motsvarande satt kan
andra organisationstillhérigheter leda till reservationer eller intressekon-
flikter i forhallande till en heterogent sammansatt cirkels idéer. En om-
budsman fran hyresgastforeningen kan antas vara starkt paverkad av vad
han tror ar gott for hyresgastrérelsen och en tjansteman fran bostads-
foretaget bar antagligen med sig foretagets varderingar och utvecklingsin-
riktning in i cirkeln. (Det senare uttrycktes klart av MKB:s divisionschef i
forskningscirkeln.) Rollkonflikter kan ocksa aktualiseras for deltagande
tjdnsteman nar en grupp t. ex. vill agera utomparlamentariskt, dvs betraf-
fande de medel gruppen vill anvanda for att na sina mal.

De sammanhang i vilka forskningscirkelns teman och férslag diskuteras
mellan motena, och fran vilka relevant information inhamtas, paverkar
deltagamas fortsatta stallningstaganden och intresseinriktning. Om sadana
diskussioner huvudsakligen sker pa en arbetsplats och i en boendemiljo
som ar skild fran det konkreta bostadsomradet kan detta i sig innebara en
relativt minskad grad av "representativitet" i forhallande till bostadsom-
radet. Betraffande Gullviksborgs forskningscirkel kan det konstateras att
bara sex av de arton deltagarna var bosatta pa Gullviksborg, medan tre av
de ovriga hade sin arbetsplats i omradet. Bara tva av de representerade
foreningarna (Riksbyggeavdelningen Malméhus 16 och Gullviksborgs
ungdomsforening) hade enbart Gullviksborg som upptagningsomrade.

En klassaspekt och en kulturell aspekt kan ocksa urskiljas, nara forknippad
med de har namnda. | den man deltagarna inte bor i omradet och inte till-
hor samma klass som de boende i omradet kan de forvantas ha andra
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grundldggande varderingar och intressen &n de boende sjalva. Saval
forskare som tjanstemén inom kommun, bostadsféretag, och organisatio-
ner representerar i detta fall medelklassen, medan Gullviksborg &r ett re-
lativt renodlat arbetarklassomrade. Oavsett tydliga uppbindningar genom
organisationstillhorigheter préaglas varje deltagare av en klass- och kultur-
beroende "varldsbild”, dvs sin uppfattning om vad som éar
mojligt/omdjligt, vad som ar dnskvart/bor undvikas och vad "folk'vill
ha/upplever som problematiskt.

4,42 D_eltagamas immunitet - hur krav riktas mot icke-representerade or-
ganisations!

Diskussionerna inom forskningscirkeln avslutades med ett forslag till ett
utvecklingsprojekt vilket inte stéller nagra resurs- eller férandringskrav
pa de organisationer som ar representerade i forskningscirkeln, men vél pa
andra organisationer, som den i cirkeln inte representerade hemtjansten,
respektive pa generella kommunala och statliga resurser. Trots att en
allman utgangspunkt och inriktning i de I6pande diskussionerna varit att de
boende skall 6ka sitt inflytande Gver det egna bostadsomradet har alltsa
ingen deltagare foreslagit en decentralisering av den egna organisatio-
nens/féreningens resurser och personal.

Detta kan exemplifieras med ett forslag som foreningarna i omradet nyli-
gen diskuterat, namligen att begdra att kommunala bidrag till kansliresur-
ser utlokaliseras, sa att de olika foreningarna pa Gullviksborg skulle kunna
dela pa en "foreningskonsulent" i omradet mot att de avstod fran
motsvarande resurser centralt i Malmd. Detta har foreningarna hittills inte
agerat for att genomfora. Lojaliteten har har visat sig starkare gentemot
den egna organisationens "hdgre" nivaer an bostadsomradet.

Man skulle kunna beskriva det som att de i forskningscirkeln represente-
rade organisationerna ingatt en (omedveten) "allians", som innebar att de
gemensamt staller krav pa forandring av organisationer utanfor de egna
men undviker (pa grand av "uppifranstyming" eller vardemassig lojalitet)
att rikta samma forvantningar/férslag gentemot de representerade organi-
sationerna. FOr tjanstemén och ombudsmén visar detta, att representation i
sadana har sammanhang kan vara viktigt for att bevara och forsvara den
egna organisationen. For organisationsrepresentanten kan deltagandet
alltsa betyda en mojlighet att bevaka organisationens intressen, att géra den
immun mot och forhindra att den utsétts for gemensamt stéllda krav fran
en cirkel/tvargrapp.
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4,5.3 Informationsutbytet mellan deltagarna och de boende

Deltagare med bestdmda foreningstillhérigheter inbjods av den tidigare
projektsekreteraren till forskningscirkeln bland annat med motiveringen
att foreningen ger ett stort kontaktndt, som kunnat utgdra en omgivning
for att fora diskussionen vidare mellan métena, och pa sa sétt bidra med
fordjupade och lokalt forankrade inldgg i den fortsatta diskussionen.

Figur 3: ideal informationsspridning i féreningar

Det ar emellertid tinkbart att kontakterna mellan féreningsmedlemmar
inte ar sa frekventa som man kan forledas att tro. Att sitta i en
foreningsstyrelse behdver inte innebdra mer an att man tréffar dvriga
styrelseledamoter en gang i manaden eller mindre, och ett storre antal
medlemmar kanske bara vid arsmotet, vilket i regel inte ger utrymme for
vidare diskussionsdmnen &n det som direkt beror féreningens specifika
verksamhet och egen interna organisation. Det senare galler for dvrigt
ocksa den lopande verksamheten, ex. vid idrottstraning.

Vid forskningscirkelns forsok att kollektivt inhdmta synpunkter och
forslag genom deltagarnas formella och informella kontaktnat i omradet
infor ett eventuellt boendeserviceprojekt konstaterades att fortroendeupp-
drag i féreningar och organisationer inte innebar nadgon automatisk storre
reell bredd i kontaktytorna. Under en period av tva manader inkom bara
synpunkter pa detta satt fran tre frivilliga organisationer, varav tva
huvudsakligen representerades av personer som inte bodde pa
Gullviksborg. Bara en av deltagarna redovisade kommentarer fran
bekanta inom omradet.

| en utvardering av nio forskningscirklar med fackligt aktiva konstateras:
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"Anvéndning av speciella metoder i arbetet, t.ex. enkater for insamling av
uppgifter, har inte varit fruktbart. En hel del arbete har lagts ned pa
enkater utan att nagot egentligt resultat har uppnatts.” (Gunnarsson-Pers-
by, s. 110)

Det nu aktuella forslaget till boendeserviceprojektet visar dessutom att
aven om synpunkter inkommit fran "icke-organiserade" till
forskningscirkeln, vilket har huvudsakligen skett genom redovisning av
intervjusvar fran ungdomar och hemtjanstpersonal, har innehallet i dessa i
stor utstrackning "forsvunnit pa vagen". De synpunkter som &r vagande i
den nya projektbidragsansokan &r med andra ord de som foretrdds av de
"tunga" organisationerna i omradet, namligen MKB, Riksbyggen och
Hyresgéastforeningen.

Nar det géller forsok att via deltagarna i forskningscirkeln nd ut med in-
formation om forskning till dvriga boende har samma tydliga svarigheter
forelegat. Rollen som foreningsrepresentant tycks inte ha inneburit ett
"kontaktnat", genom vilket informationen spridits inom omradet. Av nio
intervjuade 17-aringar, bosatta i foraldrahnemmen i Gullviksborg, kande
exempelvis ingen till den utvecklingsidé om ett boendeservicecentrum som
da diskuterats i ett halvar i forskningscirkeln, och dar ungdomar var en
viktig malgrupp.

Foreningstillhérigheten garanterar alltsa inte en battre spridning, lokal
forankring eller djupare/bredare erfarenhet av boendet an icke-férenings-
tillhdrighet - d&ven om det finns undersokningar som visar att foreningsak-
tiva har ett battre kontaktnat &n foreningslosa:

"Bast grannkontakter har aktiva i foraldraféreningar och miljogrup-
per"..."Samst kontakt med grannarna har de aktiva i pensionéarsfore-
ningar"..."Men &dven om skillnaden inom gruppen féreningsaktiva &ar
odiskutabel visar SCB:s siffror att samtliga aktiva har ett béttre kontaktnat
an de passiva och foreningsldsa." (SOU 1987: 33, s. 50 f)

A andra sidan kan det finnas anledning att fundera éver om foreningsakti-
viteten pa ett plan kan innebéra en minskad lokal férankring, relativt sett, i
det att en storre del av de aktuella personernas sociala kontakter upptas av
formella moten och kontakter, vilka dessutom ofta sker med personer som
sjalva ar foreningsaktiva och ofta inte ar bosatta i omradet. Eftersom det
delvis ar samma personer som ingar i olika foreningsstyrelser finns det en
risk for att man med foreningsuppdrag som urvalskriterium for en cirkel i
ett bostadsomrade i sjalva verket rekryterar en specifik bekantskapskrets,
dar personerna sedan tidigare har kontakt med och bindningar till
varandra. Kommentarer om detta har férekommit fran personer savil
inom som utanfor forskningscirkeln.
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Lena Gerholm finner i sin analys av projekten inom "Kultur i boende-
miljo" (1985) pa samma stt att dessa i forsta hand blev en angelagenhet for
de redan foreningsaktiva, beroende pa tva hinder for spridning utanfor
denna grupp: dels att de som forst anammar nya idéer skiljer sig fran fler-
talet genom att de har hogre social status, storre benagenhet till mobilitet
uppat och storre socialt engagemang an de flesta; dels att idéer 6verfors
mellan personer som liknar varandra. (Gerholm, 1985 s. 140)

"En sammanlagd effekt av dessa iakttagelser kan saledes vara att idéer
utifran forst hamnar i ett lokalt elitskikt och stannar kvar dar.” ..."En van-
lig upplevelse hos dem som stod utanfor den lokala eliten var att kultur-
projektet befaste existerande gréanser."... "Projektet &ndrade saledes inte
det sociala monstret, snarare blev det ett nytt uttryck fér detta monster.”
(Gerholm, 1985, s. 140 f)

Liknande slutsatser drar forfattarna till boken "Lokalt inflytande i boende
och planering" efter en genomgang av erfarenheter fran olika
forsoksverksamheter under 1970-talet:

"... diskussion i studiecirklar och referensgmpper ar sékerligen ett av de
battre satten att sprida information till de som redan &r intresserade. Men
nar de samradsansvariga har antagit att gruppdeltagama skulle sprida in-
formationen vidare till foreningar och bland bekanta, sa har de vanligen
tagit miste: Informationen nar knappast ut till majoriteten av de berérda. |
sjalva verket ar spridning av information inom foéreningar och organisa-
tioner ofta bristfallig." (Miller m.fl., 1982, s. 58)

4.5.4 Om informationsspridning i frivilliga organisationer

Daremot forefaller information i nagra fall ha spridits uppat i organisatio-
nerna eller i foreningsstyrelser, dar Gullviksborg dock sallan varit
dominerande hemvist pa grund av dessa organisationers storre administ-
rativa distrikt. Det ar tankbart att en paverkan utifran-uppifran till och
med kan 6ka genom deltagandet i forskningscirkeln. Utvecklingsenheter,
hoégre chefer och centralorganisationer visar intresse for verksamheten
och har resurser att betala for att fa veta mer genom forelasningsuppdrag,
inbjudan till konferenser och seminarier m.m. En erfarenhet av forsk-
ningscirkeln i Gullviksborg ar dessutom att detta intresse "uppifran” inte
bara innebér en eventuell forandring av diskussionspartner utan ocksa i
vissa fall forsok till styrning av utvecklingssidéema. Att éverhuvud taget
diskutera altemattiv och fornyelseforslag, som, om de realiserades skulle
innebéra organisationsforandringar och eventuellt dndrat innehall i den
reguljara verksamheten, kan upplevas som bade hotande och illegitimt av
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de hogre nivaerna, oavsett om forskningscirkeln markerar sin stéllning
som bara en "diskussionsgrupp”. Vissa deltagare i gruppen har salunda
fatt kommentarer och uppmaningar "uppifran” i sin organisation, vilka
paverkat deras fortsatta agerande i cirkeln. Till de externa deltagarna kan
sadana kommentarer ha kommit "utifran" och paverkat genom att man inte
velat dventyra samarbetskontakter som ar vésentliga for andra delar av ens
verksamhet.

Ovanstdende innebar att om information lamnas utifran till en eller annan
mellanniva i en organisation tenderar denna information att lattare foras
vidare uppat i mottagarorganisationen an nedat, bland annat beroende pa
de former i vilka information lamnas. Manga underskningar visar att in-
formation lattare dverfors om skriftligt underlag kombineras med muntlig
framstéllning och dialog, (se ex. Nilsson-Sunesson, 1988) De centralare
nivaerna har pa detta satt majlighet att fa del av och sjélva bearbeta och
ifragasatta den information som de inhamtar "underifran” och samtidigt,
genom dialogen, paverka informationsgivaren. Eftersom dialogen ocksa
innebar en mojlighet for den lagre mellannivan att informera/paverka up-
pat kan sadana kontakter i sig inte ses som negativa, men om de i betydelse
overskuggar motsvarande dialog mellan mellannivd och basniva
motverkar de ett utdkad "grasrotsinflytande".

Figur 4: faktisk informationsspridning i foreningar?
central organisationsniva
funktionar/fortroendevald
i forening

_____ info (ex. broschyr)
info (ex. dialog)

O féreningsmedlem
& foreningslos

Néar emellertid en hogre niva i en organisation skall informera "nedat" in-
nebar ett sadant forfaringssatt hoga kostnader, eftersom basen i en pyra-
midal organisation givetvis ar storre &n mellannivaerna. Dessutom finns pa
central niva ett intresse av kontroll och paverkan av de perifera delarna av
organisationen. Den tenderar darfor att anvénda sig av ett mer
"broschyrmassigt" material utan att ga i dialog med mottagarna nar den
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skall informera den breda medlems-/klientkaren. Problemet ar inte bara
att de centrala nivaerna avgor vilken information som skall spridas vidare
till medlemmarna, utan ocksa att det handlar om envagsinformation, utan
dialog med medlemmarna.

Forskningscirkeln kom i bostadsomradet att fungera som en temporar
"mellanniva”. Enkaten till deltagarna efter halva tiden visade att sa gott
som ingen diskuterat de fragor som tagits upp i forskningscirkeln med
grannar eller andra boende i omradet. Den "konkreta visionen", som den
formulerats inom gruppen, presenterades pa ett relativt allmant hallet
flygblad for de boendegmpper som skulle intervjuas. Daremot kom fra-
gorna att diskuteras genom personliga sammantraffanden mellan nagra av
deltagarna och representanter for Hyresgésternas riksforbund, SABO,
och MKB:s ledning.

En variant av samma "uppatstigande" tendens foreligger nar inte bara
information, utan ocksa individer i de lokala foreningarna rekryteras till
mer centrala organisationsnivaer, sedan de i sin lokala verksamhet
utvecklat kunskap och engagemang. Ordftranden i den lokala SSU-
foreningen uttrycker detta pa foljande stt:

"SSU-klubbar &r ofta inte varaktiga utan har en livaktig period pa 3-4 ar
och dor sedan ut for att ateruppsta efter nagra ar igen. En av anledningarna
till detta ar att 'kretsen' suger upp duktiga och engagerade medlemmar sa
att dessa inte langre har sa mycket tid till det lokala arbetet." Pa fraga om
detta kan medféra att omradet avtappas pa resursstarka ungdomar blir
svaret i princip nej: "eftersom det ar en av de lokala klubbamas uppgifter
att fanga upp méanniskor som kan arbeta for SSU i stort. Inom SSU finns
darfor en sorts 'karriar',” (intervju augusti 1987)

4,5.5 Integrering och samordningstendenser

| den traditionella forhandlings- och samverkansmodellen méts olika or-
ganisationer pa samma nivaer, vilka ofta bestams av geografiska administ-
rationsomraden, forutom av beslutskompetens. Sa sker samrad och
forhandlingar mellan hyresgastforeningen och MKB pa olika nivaer och
med vidare mandat ju hogre gemensam niva man befinner sig pa. For att
underlatta ett inflytande for den egna organisationen tenderar denna att
skapa organisationer som svarar mot motpartens, ex. omorganiserade sig
hyresgéstforeningen i Malmo 1985 och 1988 efter MKB:s organisation.
Klassméssig segregation i boende och umgénge bidrar sannolikt till att
aven de informella kontakterna stannar inom "rétt niva" i hierarkierna.

Ett sddant system av samrad/férhandling pa olika nivaer har liksom all
beslutsdelegering dubbla funktioner ur organisationernas synvinklar: dels
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avlastas de centrala nivaerna sméarenden och beslutsfattande i icke-kont-
roversiella fragor, dels behaller de en central makt inom organisationen.

For att ett forhandlingssystem skall kunna uppréatthallas med bibehallen
centralmakt maste de centrala nivaerna dra upp granserna for samver-
kansutrymmet pa de lagre, lokala nivaerna, sa att detta inte resulterar i
oavsedda allianser och maktansprak som hotar de 6verordnade instanser-
nas kontroll. Ett aktuellt exempel pa en sadan reglering av de lokala
nivaernas samverkan &r avtal om fordjupat boinflytande, vilket fattats
forst pa riksniva, darefter pa kommunniva och slutligen pa bostadsomra-
desniva.

Inom de olika forhandlingsnivderna kan - om flera organisationer/
funktioner deltar - & ena sidan en polarisering, & andra sidan en integrering
ske. Exempel pa "alliansmgjligheter" ar hyresgastférening och so-
cialdemokratiska politiker mot borgerliga politiker, social- och fritids-
tjansteman mot politiker, "mjuka" namnders politiker och tjansteman mot
de "hardas" motsvarigheter etc..

| en understreckare i Svenska Dagbladet redogdr Olof Petersson for ett
amerikanskt forskningsprojekt om de organiserade intressenas roll i poli-
tiken av E. Laumann och D. Knoke. Bland huvuddragen ndmns just ten-
densen till tillfalliga allianser mellan olika intressen: "Koalitioner av orga-
nisationer samordnar sina resurser for att 6ka patryckningskraften. Sadana
tillfalliga koalitioner ar centrala for forstaelsen av modem politik." Sam-
tidigt suddas gréansen mellan offentligt och privat ut; “symbiosen mellan
stat och organiserade intressen tatnar." (Svd 880602)

Ur den enskilda organisationens synvinkel kan emellertid allianser pa lagre
nivaer upplevas som hotfulla. Att MKB vintem 1988 infor en planerad
gemensam boinflytandeutbildning med kontaktkommittéledamétema i
Gullviksborg genomférde egna personaltraffar for att skapa "vi-kansla"
inom personalgruppen kan ses som ett exempel pa detta. Att det pa hog och
mellanniva inom organisationerna ex. sker en flitig 6vervandring av
anstéllda fran hyresgastforening till bostadsforetag kan kanske a andra
sidan ses som ett bevis for att risken for att identiteten i och lojaliteten med
den urspmngliga organisationen forsvagas av samverkan ar reell, atmins-
tone pa central niva.

Men ocksa for de boende som inte ingar i inflytelserika organisationer,
eller befinner sig pa en niva i dessa som bara innebér ett svagt inflytande,
kan integrering och koalitioner, dvs lokala natverk av makt vara ett hot,
eftersom det kan std i vagen for ett forverkligande av ett
grasrotsinflytande:

"Socialdemokratin har medvetet arbetat for en 6kad demokratisering och
decentralisering av viktiga beslut, till exempel de lokala kontaktkommitté-
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ema arju ett resultat av det. Risken &r att de blir den nya 'diktaturen’, sa att
sdga, och det ar vl lite det som hander i samhallet 6verhuvud taget, pa
Gullvikshorg ocksa. Att demokratisera fullt ut till enskilda manniskor ar ju
da genast en mer komplicerad historia, darfor att risken ar da att de har
maénniskorna som & med i S-féreningen héar ute pa Gullviksborg, och de
som &r med i kontaktkommittéerna och de som ar med i Unga Omar och
vad det nu &r, att det & samma manniskor hela tiden, och att de da tror att
de tagit dver kontrollen fran statsmakterna och fran kommunstyrelsen ut
pa omradet. Sen &r ju risken att de blir en liten diktatur i sig sjalv /.../ det
kan vara en kommundelsnamnd for ett enskilt hoghus, - risken ar
fortfarande att den kommundelsndmnden i det hdghuset blir en liten intem
klubb." (lokal SSU-ordf. i intervju augusti 1987)

Detta problem har ingdende diskuterats av Philip Selznick i samband med
en fallstudie av ett amerikanskt forsok pa 1930-talet att decentralisera en
del av den statliga administrationen. Han visar hdr hur den decentralise-
rade myndigheten kom att utveckla sa starka bindningar till en lokal orga-
nisation att den sjalv forandrades till karaktar och malsattning. Genom
"informell kooptation”, dvs icke-officiella uppbindningar lyckades denna
lokala organisation, som i sin tur hade goda kontakter uppat inom sin or-
ganisation, att "monopolisera” grasrotskontakten. Trots att organisationen
bara hade medlemmar inom vissa kategorier av de grupper myndigheterna
vande sig till, lade sig de lokala ledarna mellan de forra och "grésrétterna”
och lyckades bland annat hdarigenom i hg grad att styra det nya regionala
organet. (Selznick, 1966)

Bland de faktorer som mojliggor en sadan forvridning av en uttalad ambi-
tion att anvanda sig av en demokratisk och decentraliserad metod nd&mner
Selznick bruket av "oanalyserade abstraktioner" i mal- och
metodbeskrivningar (se ovan, 2.6.5) i kombination med ett utrymme for
godtycke och praktiska dvervéganden hos ledarna eller dem som skall
forverkliga projektens malsattning. Risken &r stor att dessa personer tolkar
doktrinerna sa att de kan anpassa sig till starka lokala intressegmpper, dven
om det sker pa bekostnad av andra, svagare organiserade men lokala int-
ressen.
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5. BOSTADSOMRADET OCH KOMMUNEN

5.1 Planering

Under tidigare ar, da antalet outhyrda lagenheter var besvéarande stort
inom vissa bostadsomraden, var det legitimt att kritisera kommunernas
tidigare bostadsplanering. Flera olika forbattringsprogram har genom-
forts i skiftande bostadsomraden, bade med och utan sérskilda forsknings-
och utvecklingsanslag. For bostadsomradet Gullviksborg i Malmo har ett
flertal projekt genomforts, vilket delvis framgar av denna rapport.

En utgdngspunkt for kritiken har sin grund i erfarenheter av
forskningsresultat om det faktiska resultatet av de stérre kommunernas
bostadsplanering. Det férvantade resultatet av bostadsplaneringen motsva-
rades inte av det faktiska utfallet. | vissa bostadsomraden blev skillnaderna
sa stora att de ledde till en pa det politiska planet besvarande debatt.

Attityder och varderingar inom bostadssektorn har idag andrats i forhal-
lande till framfor allt 60-talets optimistiska bostadsplanering. Né&r
rivningarna av gamla fungerande bostadsmiljéer genomférdes under
1960-talet var det manga politiker och tjansteman som verkligen trodde att
detta var nédvandigt for att skapa en battre bostadssituation i landet.

Nar vi idag diskuterar planeringen av vara bostadsomraden har de boendes
aktiva medverkan och engagemang fatt 6kad betydelse. Avsikten med detta
kapitel &r att mot bakgrund av det hér redovisade forskningsprojektet ge
exempel pa "normativa" stallningstaganden infor framtida planerings- och
forandringsarbete i befintliga bostadsomraden, samt hur planering och
genomforande bor ske for nya bostadsomraden. | detta avsnitt fokuseras
relationen mellan bostadsomradets aktorer och kommunen med avseende i
forsta hand pa planering, beslutsfattande och uppsokande verksamhet. In-
riktningen pa uppsokande verksamhet fomtsatts ha som framsta syfte att
berika och ¢ka den faktiska informationen om det enskilda bostadsomra-
dets egen karaktar och behov av eventuella fordndringar. En djupare dia-
log med de boende ger storre forutsattningar for att foresla och prova nya
alternativ och darmed direkt paverka planeringsprocessen i kosntruktivt
syfte. Detta forskningsprojekt utgar fran och bekraftar behovet av just
denna dialog.

Om vi ser planeringen som en beslutsprocess blir planeringsdokumenten
underlag for sjélva beslutet, till vilket genomférandet forvantas bli en
naturlig féljd. Tidigare utvarderingsprojekt har dock visat pa alltfor stora
skillnader mellan avsikten med beslutet och dess egentliga resultat.
Foljderna av den daliga forverkligandegraden har resulterat i kritik mot
det satt pa vilken planeringen genomférdes. Den s. k. rationella beslutsteo-



107
rin, som resulterat i flera planeringsmodeller, har inte kunnat férhindra
denna klyfta mellan avsikt och resultat. Den genomftrda forskningscirkeln
bekraftar att flera for de boende viktiga fordndringsforslag, som blivit
genomforda, efter erforderliga byrakratiska kompromisser i beslutspro-
cessen inte fatt de avsedda effekterna. Flera idéer som inte kom till
genomforande star dessutom kvar pa 6nskelistan.

Med planeringsprocessen menas har framst den planering som successivt
vuxit fram i kommunen som ett instrument att styra samhéllsutvecklingen
och darigenom forverkliga en politisk malséttning. Genom de senaste arti-
ondena har kommunerna fatt kontroll éver en vixande del av samhéllet,
samtidigt som det stallts 6kande krav pa planering inom alltfler omraden.
Planering for bostadsforsorjning &r bara ett exempel. Energiplanering,
trafikplanering och bamomsorgsplanering ar andra exempel bland flera.

Erfarenheterna visar alltmer att den formellt rationella planeringen
genomfors pa ett ofullstandigt satt. Samtidigt som maktkoncentrationen
Okar i samhallet har det sociala livet atomiserats. Inom forskningscirkeln
har det framforts, att fast arbetet blir alltmer betydelsefullt &r fritiden
snart det enda, som méanniskor kan krava att sjalva fa bestimma 6ver, och
signaler har horts om att detta kan fa konsekvenser for bostadsplaneringen
och krav pa service och mojligheter till aktiviteter. Att kommuninvanare
accepterar att betala sd mycket i kommunalskatt utan att f vara med och
bestamma om planeringen, d.v.s. utan att fa delta i en konstruktiv dialog
med politiker och tjansteman, sarskilt pd omradesniva, ar egentligen an-
markningsvart. Situationen kan inte bara forklaras med ofullstandiga
planeringsrutiner, utan maste ocksa ha sin grund i alltfor passivt agerande
av bostadsomradenas aktorer, totalt sett. Ett mindre antal entusiaster ar
oftast otillrackligt.

Det kan klart konstateras att forskningscirkelverksamheten har dkat med-
vetenheten och viljan att forsoka paverka planerings- och beslutsprocessen.
Det finns en stark vilja att soka en metod att fanga upp de boendes
onskemal sa att dessa kan séatta sin pragel pa kommunens planering, med
malet att beslut om boendet och bostadsférsorjningsprogrammen i framti-
den skall ha en bredare férankring hos de boende, i stallet for att beslutas
over deras huvuden.

I forskningscirkeln tydliggors boendedeltagamas uppfattning, att plane-
rarna vid det har laget borde ha lart sig av tidigare misstag och att de i
hogre grad an som nu ar fallet borde ga ut i bostadsomradena och lyssna pa
de boende pa ett konstruktivt satt. Exempel pa fragor som generellt satt di-
rekt kan overforas och beaktas dven i andra bostadsomraden ar ungdomars
boende och 6nskemal om aktivitetslokaler samt en fysisk planering som
mojliggor naturliga kontakter mellan boende éver generationsgrénserna.
Sjalva planeringen bor dessutom inte ses statiskt, som giltig en gang for
alla. Planeringsprocessen bor innehalla en successiv férandringsmojlighet
for efter hand uppkomna onskemal, vilka kan vara resultat av okad
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kunskap eller dver tiden férandrade varderingar eller behov. En successivt
Okad medvetenhet okar beredskapen for olika problem samtidigt som det
skapar en stabilitet i boendet.

Avsikten med detta forskningsprojekt har inte direkt varit att finna en ny
konstruktiv planeringsmodell. Men i den dialog mellan olika aktdrer i
bostadsomradet som forskningscirkeln inneburit, har det uttryckts behov
av en alternativ handlaggning i forhallande till nuvarande planeringsruti-
ner.

For att belysa planeringsforutsattningarna kan dessa delas upp i tre nivaer
som har benamns politisk malséttning, tjanstemannahandlaggning och
boendeinflytande. En politisk malsattning avseende boendefragor har att ta
hansyn till flera komplexa verksamhetsomraden i samhallet. Boendefragor
ar oftast av sadan karaktar att dessa inte enbart kan I6sas med en fysisk
planering. Bra fysisk planering, sarskilt i samrad med de boende kan
daremot vasentligt underldtta en dkad social samverkan.

Det finns fog for uppfattningen att planering idag har att handlagga sa
komplicerade och integrerade problem, att det inte gar att finna en helt ra-
tionell planeringsmodell. Politiker &r oftast mycket medvetna om de bris-
ter och svagheter som finns i géllande planering men har trots detta funnit,
att om de skall ha nagon mojlighet att paverka utvecklingen, maste detta
ske i planeringsskedet, och da maste nagon form av planeringsmodell &nda
galla. Fortroendevalda star ofta mycket nara genomforandeprocessen och
far darmed en inblick i manga problemfragor. De utsétts ocksa pa ett pa-
tagligt satt for olika patryckargrupper. En vésentlig forandring i plane-
ringsprocessen skulle vara, om tjansteman i hogre grad an nu skulle foresla
atgarder efter samrad i form av en konkret dialog med de boende, dvs.
mindre ren "skrivbordsplanering”.

Malformuleringen &r en av de viktigaste forutsattningarna for en
fungerande planeringssyn, och en mer konkret dialog med de boende
skulle kunna ge storre forutsattningar for en relevant malsattning.

Forskningscirkeln har pa ett konkret sétt aktualiserat behovet av néara
kontakt mellan framfor allt kommunala tjansteman och boende/boende-
representanter. Genom att de olika aktérerna gemensamt soker inventera
mojligheter och forutsattningar samt darefter genom respektives be-
slutsunderlag foresld malsattning kan den politiska processen mer repre-
sentativt vélja de mal som skall aktualiseras.

Dialogen mellan aktorerna, malformuleringen och beslutsunderlagets pri-
oritering av olika forslag till forverkligande blir tillsammans en vésentlig
del i planeringsprocessens successiva kunskapsutveckling, dar de olika ak-
torerna ges tillfalle att utdva inflytande pd genomférandet. Detta forfa-
ringssatt kréaver en 6ppen attityd och en forhandlingsvilja, dar kommunen
"avstar" fran sin roll som myndighetsutovare och snarare iklader sig
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rollen som en formedlare av olika mgjligheter i en forhandlingsbar ak-
torsroll.

Genom aren har t.ex. bostadsforsorjningsplaneringen i alltfér hég grad
rutiniserats; den gérs inom ramen for samma former och &r obligatorisk
ar efter ar. De alltmer medvetna boendeaktérema har pa olika satt forsokt
skapa forutsattningar for att delta i och paverka beslutsprocessen avseende
boendet - med en standigt okad kunskap om dess svarigheter som féljd. |
detta projekt har behovet och viljan att paverka aktualiserats av boendeak-
torema, men projektet har samtidigt bekréftat att forutsattningarna hittills
varit otillrackliga for att komma in tillrackligt tidigt i beslutsprocessen och
i dialog med handlaggande tjansteman paverka malformuleringarna.

5.2 Beslutsfattande

Genomforandet av forskningscirkeln har gett erfarenheter betréffande
svarigheterna att 6verbrygga det vi kan bendamna individuellt grundade
intresseomraden & ena sidan, och de (i skiftande omfattning) mer komp-
romissfyllda kollektiva intresseomradena & andra sidan.

Meningsskiljaktigheter, grundade i olika intressen och vérderingar,
praglar oftast de agerande boendeaktérema pa olika sétt, vilket innebar ett
okat krav pa respekt mellan de olika aktorerna for att de gemensamt skall
skapa en kraft, tillrackligt stark for att paverka beslutsprocessens resultat.

Den rationella beslutsprocessen praglas oftast av datainsamling, bearbet-
ning av data, forslag till 16sningar och formulering av malséttning. Genom
mangden faktauppgifter och krav pa kompetens for att handlagga dessa
tenderar malformuleringen ofta att styras utifran centrala tjanstemanna-
rutiner. Dialogen mellan boendeaktdrema och handlaggande tjansteman i
beslutsprocessen kan inte ersatta dessa mtiner och avses inte gora detta,
utan i forsta hand skapa ett battre engagemang for genomférandet. Fakta-
insamling kan ligga till grund for forslag till 16sningar men beddmningen
av olika alternativa losningar foreslas ske utifran en grundinstéllning, att
hansyn skall tas till de boendes énskemal. Forskningscirkeln utgor en ar-
betsform, genom vilken boendeaktéremas majligheter att nd en for dem
positiv och engagerande kompromiss kan utokas. Erfarenheterna fran
detta projekt visar en mojlighet att 6ka det konstruktiva engagemanget i
boendefragorna pa bade kvarters- och omradesniva, vilken bor beaktas i
de alltmer aktuella diskussionerna om komundelsndmnder.

Beslutsprocessen, alternativt planeringsprocessen, beskrivs har som den
arena, pa vilket aktorerna skall upptrada sa tidigt som mojligt. Var finns da
denna arena mera patagligt? Denna fraga kom upp vid flera tillfallen inom
forskningscirkeln men kan inte besvaras entydigt. Stora, Overgripande
frdgor kan ofta paverkas i allmanna val, medan "vardagsfragor" pa
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kvarters- och omradesniva dar inte har samma aktualitet. De béasta forut-
sattningarna for en bra I6sning av vardagsfrdgorna finns i meningsutbytet
om det praktiska arbetet kring angelagna fragor och forandringar, sam-
tidigt som detta arbete bidrar till 6kat intresse och engagemang. Likt
ringar pa vattnet ger det upphov till nya sociala natverk; kontaktytan vaxer
och darmed ansvaret for varandra.

Ett av detta forskningsprojekts syften var att analysera forutsattningarna
for att de boende skulle kunna fa 6kade mojligheter att paverka sin boen-
demiljo. Tva parallellt mycket vasentliga beslutsnivaer ar aktuella, dels
den politiskt ideologiska, pa det lokala planet, och dels den handlaggande
kommunala och bostadsforvaltande tjanstemannanivan.

Betraffande fragor, som kan paverkas via det politiska planeringsansvaret,
ar det vasentligt att boendeakttrema i sa stora intressegrupper som mojligt
aktualiserar och konkretiserar sina behov och énskemal. | detta samman-
hang ar det viktigt att kontinuerligt uppmarksamma och beméta olika
planeringsforutsattningar, sa att dessa inte rutiniseras till en upprepning
och ett befastande av tidigare planering utan utrymme for nya idéer och
onskemal. Planering och genomférande, som under nagra ar inte fatt na-
gon uppmarksamhet fran sina tilltankta nyttjare, tenderar att minska in-
tresset for en successivt anpassad utveckling.

For kommunala och bostadsférvaltande tjanstemén &r det betydelsefullt att
dessa kontinuerligt provar planerings- och genomférandealtemativen i
samarbete med boendeaktdrema. En 6kad ambitionsniva i detta arbete
okar dessutom efter hand kravet pa erforderligt beslutsunderlag samt
medvetenheten i beslutsprocessen, varvid aktuella forutsattningar klar-
laggs battre. Slumpmassigheten och rutinméassigheten undviks till forman
for en mer beslutsprocess som ar mer relevant i forhallande till det fak-
tiska behovet pa kvarters- och omradesniva.

Speciell uppmérksamhet skall dessutom &gnas samspelet mellan det poli-
tiska planeringsansvaret och det kommunala och bostadsférvaltande hanjl-
laggningsansvaret i kommunala bostadsforvaltningsbolag, som styrs av
politiskt tillsatta styrelseledamoter.

5.3 Uppsokande verksamhet

Statsmakterna alagger kommunerna att planera och ger anvisningar for
hur det skall ske. | forsta hand konkretiseras handlaggningsrutiner och
ansvarsfordelning mellan styrande politiker och handlaggande tjanstemén.
De boende pa kvarters- och omradesniva har begransade majligheter till
insyn. Planeringen pa omradesniva sker dessutom ofta pa en sadan niva och
med sadan framforhallning, att de har svart att na den konkreta beslutsni-
van, om de 6verhuvud taget ges mojlighet att komma in i processen i tid.



Bostadsforsorjningsprogrammet bor i sa hog grad som majligt utga ifran
behovsinventeringar pa kvarters- och omradesniva och vara mindre
beroende av rutinméssig statistik och blankettredovisning. Behovsinven-
teringen bor goras i samrad med boenderepresentanter och beakta en
naturlig successiv forandring av bostadsomradet avseende t.ex. alders-
sammansattning.

Forskningsprojektet ger stod for uppfattningen att det finns ett behov av
dialog mellan lokala boendeaktdrer och representanter for kommun och
bostadsforvaltning kring planering och genomférande av forédndringar i
bostadsomradet. Forskningscirkeln har varit kunskapshdjande och
engagerande for samtliga deltagare. Deltagarantalet har spontant tkat,
vilket kan tolkas som en respons for verksamheten. Erfarenheterna fran
projektet ar sa positiva att de bor ligga till grund for en diskussion om hur
de kan overforas till andra bostadsomraden, om avsikten ar att med uppso-
kande verksamhet fa till stdnd en konstruktiv dialog och darmed ett
"aktivare boende".

5.4 Dialogen

Sammanfattningsvis har detta projekt gett foljande erfarenheter avseende
relationen mellan bostadsomradet och kommunen:

+ Dialogen mellan boendeaktorer och kommunala och bostadsférvaltande
tjansteman innebdr en konkretisering av behov och énskemal. Detta leder
till en avbyrakratisering av den mer rutinmassiga planerings- och genom-
forandeprocessen.

+ Dialogen skapar 6kad forstaelse for andra forslag an sadana som ger in-
dividuella fordelar, samtidigt som slentrianmassiga stallningstaganden pa
grund av aktorernas olika roller Gvergar i ett mer medvetet vagande av
for- och nackdelar med alternativa losningar i forandringsarbetet

+ Dialogen, gdma inom ramen fér en forskningscirkel, for in ny kunskap i
beslutsprocessen, samtidigt som den vidgar perspektivet for de inblandade,
vilket slutligen minskar risken att beslut tas "6ver huvudet" pa dem som &r
beroende av besluten.

Den till synes sjalvklara slutsatsen att en bredare medverkan pa det lokala
planet skapar storre fomtsattningar for ett positivt resultat innebar inte en
ensidig kritik mot tidigare planeringsmtiner men daremot ett konstate-
rande att de fordndringar som samhallet i stort, kommuner och enskilda
bostadsomraden star infor inte kan genomféras enbart enligt tidigare
principer.
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For att bostadsomraden i forandring skall utvecklas i en for de boende
positiv riktning fordras att aktérerna i beslutsprocessen kommer nérmare
varandra. Det ar som bekant mer konstruktivt att gora nagot tillsammans
om man "ser" den andre &n att “samarbeta” med en opersonifierad aktors-
roll inom t.ex. kommunal forvaltning.

Det ar inte langre motiverat att planering och genomférande styrs fran
central niva. En val fungerande planering speglar forandringsarbete som
ar forankrat hos brukarna; forst da blir det till ndgot positivt for invanar-
na. Detta projekt bekréftar, om &n i blygsam omfattning, uppfattningen att
det &r nddvandigt att satta den sociala gemenskapen och de boendes behov
att engagera sig och paverka sina boendevillkor i fokus.

Varfor forandras da inte planeringsprocessen? Det finns ett motstand mot
forandring fran de aktorer som ser sig forlora makt vid en maktforskjut-
ning fran bostadsforetag och intresseorganisationer till de boende sjélva.
Men hit hor definitivt inte det breda boendekollektivet.

Erfarenheterna fran detta projekt visar ocksa pa behovet av att den decent-
raliserade bostadsforvaltningen och kommunens serviceplanering var for
sig och tillsammans successivt maste prova och medvetandegdras om
bostadsomradets roll och ocksa stimma av planeringen mot framfor allt
naraliggande bostadsomraden. Avvikande utvecklingstendenser bor upp-
marksammas sa tidigt som mojligt. Forskningscirkelverksamheten visar,
att trots mycket positiva forandringsatgarder i bostadsomradet, vaxer nya
idéer om utveckling fram, paverkade bade av omradets egna och samhél-
lets strukturforandringar, t.ex. utbyggnad av primarvard och 6kade maj-
ligheter till kvarboende for &ldre.

Projektet ger ocksa stod for behovet av sociala omradesbeskrivningar
genomforda i samarbete mellan kommun, bostadsférvaltning och boende.
Omradesbeskrivningen ar ett medel att analysera bostadsomradet saval
isolerat som i relation till sin omgivning. Inom ramen for detta projekt
bekraftas att en alltfor ensidig satsning pa ett omrade ger negativa bieffek-
ter pa intilliggande omraden. Om jamnhet inte efterstravas bade vad avser
boendefdérhallanden och offentlig service skapas underlag for konflikter.

Det ar ett faktum att tva naraliggande bostadsomraden kan ha olika ut-
gangslage och prioriteringar i sitt forandringsarbete. Man bor dock vara
medveten om att nar forandringsarbetet inriktas exklusivt pa ett omrade
och darmed forstarker dess attraktivitet, kan detta innebéara relativt sett
mindre attraktivitet for andra omraden. Ett fornyelsearbete for ett bo-
stadsomrade bor aven efterstrava en positiv influens pa kringliggande om-
raden for att darmed undvika "problemexport” fran ett omrade till ett an-
nat av framfor allt boendesociala problem. Bostadssociala fragor bor
sérskilt beaktas i det kommunala planeringsarbetet.
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Framfor allt avseende utbyggnaden av den kommunala servicen har pro-
jektet visat att det ratt ett motsatsforhallande till fornyelsearbetet i Gull-
viksborg. Kommunens olika férvaltningar har inte tillrdckligt motsvarat
de boendes forvantningar. Om skalet har varit politiskt eller enbart pa
tjdnstemannaplanet har inte analyserats, men klart &r att de boende ibland
upplevt kommunen genom dess forvaltningar mer som motpart dn som
medaktor. Fornyelsearbetet bor vara inriktat mer pa en process i samrad
med berdrda boende, bostadsforvaltning coh kommunrepresentanter, dar
inte en given kvantitativ atgardslista ligger till grund for pa vilket satt
fornyelsearbetet organiseras.

Kommunrepresentanter bor i varje enskilt fall i samrad med bostadsfor-
valtningen arbeta efter att séka dokumentera de boendes uppfattning om
sitt omrade och successiva behov av forandringsarbete for att darmed ock-
sd kunna se konsekvenserna av detsamma i mera vid bemarkelse. Ett om-
rade kan forandras bade genom atgarder inom omradet och atgarder som
satts in pa andra, naraliggande omraden.

Fornyelsearbete som sammanvager de olika aktorernas intressen kan pa ett
mera konkret sétt optimera atgardernas resultat. En aktivare omradesana-
lys fran bl.a. kommunalt perspektiv bor intensifieras med mer uppsokande
verksamhet och med beaktande av erfarenheter fran detta forskningspro-
jekt.

En annan erfarenhet som kan utlésas ur detta projekt galler hur de boendes
egentliga onskemal tillgodosetts av det forandringsarbete som genomforts.
Det kan konstateras en viss skillnad i angeldgenhetsgrad mellan de forbatt-
ringsatgarder som genomforts och de som de boende sjélva sett som mest
angelagna. Detta skall dock inte tolkas som att man &r negativ till genom-
forda atgarder, utan enabrt som att prioriteringsordningen inte alltid varit
den onskade. De boende synes i stérre omfattning vilja lyfta fram sociala
problemomraden i motsats till de fysiskt/tekniska forbattringsatgarderna.

De boende kanner oftast starkast vad som fattas i omradet, och har
darigenom en kunskap som &r till ovérderlig hjalp for att férandringsar-
betet skall fa efterstravad effekt. Aven om kommunen maste tillampa en
helhetssyn och ta hansyn till ekonomiska villkor sasom mojligheterna till
statshidrag, ar det viktigt att de boende i en dialog med kommunens repre-
sentanter far formulera 6nskemal och behov for sitt bostadsomrade.
Fornyelsearbetet bor ha sin grand i bostadssociala forbattringsatgarder i
forsta hand; darefter i fysiskt/tekniska atgarder. Gar de att forena ar det
sjalvfallet efterstravansvért.
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6. FORSKNINGSCIRKELN OCH BOSTADSOMRADET

| detta kapitel skall nagra av erfarenheterna fran forskningscirkeln i Gull-
viksborg diskuteras i relation till de tre ursprungliga funktionerna, ndmli-
gen att stimulera utvecklingen, kunskapsutbytet och det lokala brukarin-
flytandet pa bostadsomradesniva.

Var utgangspunkt var att dessa skilda syften var forenliga, men verksam-
heten har visat att de ibland kan sta i motsattning till varandra. Det galler
exempelvis fragan om deltagarsammanséttningen och forskarrollen. Van-
liga problem nér det géller cirklar for brukarinflytande i samhéllsplane-
ringen &r att deltagarna ofta tillnor kategorier, som ocksa i andra
sammanhang har relativt latt att gora sin rost hord, exempelvis organisa-
tionsmanniskor, offentliganstédllda tjanstemén och politiker. For att
verkligen utgora ett komplement till traditionella samrad borde darfor i en
sadan cirkel de grupper som har de minsta "politiska resurserna” delta.

Ocksa for forskningscirklar i syfte att utbyta kunskap om vardagliga
forhallanden och problem respektive aktuell forskning skulle det vara
onskvart med deltagare som & ena sidan &ar "representativa" for
bostadsomradet i den meningen att de delar sina upplevelser av det med
manga andra, a andra sidan utgor en heterogen grupp, sa att en mangfald
av aspekter kommer fram. Forskningsinformationen kanske ocksa far re-
lativt storre varde om deltagarna tillhdr grupper som sallan eller aldrig
moter forskare i sitt arbete och inte heller har den typ av samhallsposition
att sadan information naturligt kommer till dem.

Nar det galler syftet att stimulera utvecklingen i omradet &r & ena sidan den
lokala forankringen - i den meningen att upplevelser och 6nskemal delas av
manga andra i omradet, och att personerna i fraga har sitt huvudsakliga
kontaktnéat dar - viktig, men & andra sidan kan nyckelpositioner och poli-
tiska resurser i en genomfoérandefas 0ka effektiviteten.

Organisationer kan ha svarigheter att finna representanter som ar lokalt
forankrade. Detta hanger samman med bland annat samman med deras in-
terna struktur, - att administrationsenhetema ar relativt stora och kontak-
ten mellan mellannivaerna och de vanliga medlemmarna relativt sma - ; att
organisationsrepresentanter véljs ur (alternativt kommer att tillhora)
mellanskikten dven i arbetardominerade féreningar; samt bostadssegrega-
tionen, att fa ombudsman i foreningar och mellanchefer i bostadsforetag
bor i arbetardominerade stadsdelar, som Gullviksborg ar ett exempel pa.

En lokal utveckling pa "de boendes villkor" bor rimligen innebéra att det
ar just de personer som bor i omradet i fraga, som skall styra eller at-
minstone paverka utvecklingens mal och medel for att nda dem. Om
organisationstillhdrigheten eller andra politiska resurser blir bas for
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utvecklingsdiskussionerna riskerar "lokala™ utvecklingsprojekt att bara bli
en forstarkning av redan gallande maktstrukturer.

Denna forstarkning bestar bland annat i ¢kad legitimitet. Det har under det
senaste decenniet talats mycket om en legitimitetskris i samhéllet, vilken
tar sig uttryck i exempelvis "politikerforakt" och dalig kontakt mellan
medlemmar, véljare, klienter etc. och deras valda ombud eller dessa om-
buds verkstéllande tjansteman i offentliga organ eller organisationer. Om
fortroendevalda och anstéllda funktionérer inom allmannyttiga bostadsfo-
retag, frivilliga organisationer och kommunala férvaltningar etablerar en
direktkontakt med "de boende™ kan deras legitimitet 6ka inom den egna
organisationen och "utat". P& samma satt kan de som representerar de
boende fa okad legitimitet infor dvriga boende genom dessa kontakter.

Bostadsomradet kan alltsd liksom strukturen av organisationer inom
kommunen och det interna ménstret inom organisationerna ses som ett
konfliktfalt, dar flera sins emellan motstridiga intressen samexisterar men
i vissa situationer leder till konflikt. Att vélja deltagare i en forskningscir-
kel - eller i en annan verksamhet av projektkaraktar, dvs dar inga legitima
regler for val &nnu etablerats - har visat sig vara en situation som kan goéra
dessa motsattningar manifesta. | ett omrade dar utokat lokalt inflytande
forespeglats och diskuterats i ett decennium finns flera latenta konflikter
mellan inte bara organiserade och oorganiserade intressen utan ocksa po-
tentiella ledargrupper vid utvecklande av nagon form av lokalt beslutsor-
gan. Dessa intressen och de aktorer som driver dem kan i sin tur ha starka
bindningar genom organisationer och personkontakter utanfor omradet.
Bostadsomradet blir pa det sattet ocksa en projektion av samhalleliga mot-
sdttningar, dar forskningscirkeln kan innebdra en forstarkning av eller al-
lians med en sida i en konflikt.

Detta resonemang utgdr fran att forskningscirkeln har en legitimerande
och starkande funktion for deltagarna. Forskarrollen som aktor (utat) och
informat6r kan ge denna effekt. Forskaren bidrar, om han aktivt stoder
och stimulerar gmppens stallningstaganden och idéer, till att legitimera
dem. Det blir da i konfliktperspektivet en vasentlig etisk fraga vilka
intressen han stdder genom sin roll.

Men det gar ocksa att se forskningscirkeln som en situation dar forskarna
exploaterar, dvs utnyttjar och i nagon mening kontrollerar, deltagarna. |
sa fall &r deltagandet inte en férman, utan en risk for 6kad vanmakt. Enligt
ett sociologiskt perspektiv (representerat av framst Foucault) innebar sjal-
va vetandet, att man har information om en annan person och dessutom
redskap att analysera och diagnosticera denne., en form av makt. Ju storre
kunskap man har om ett omrade eller en ménniska, desto stérre ar majlig-
heterna att kontrollera, disciplinera denna. Med detta synsétt kan deltagar-
na i stallet ses som "offer" for forskaren, som dokumenterar och analyse-
rar deras inlagg och synpunkter. Ar deltagarna daremot inte lokalt
forankrade innebar detta att bostadsomradet med dess sociala liv och pro-
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cesser "skyddas" fran forskarna och etablissemanget genom att forbli
oatkomligt for deras vetande.

Ett konfliktperspektiv kan tjana det viktiga syftet att ord som "utveckling”,
"lokal”, "boende" och "férandring™ problematiseras och att motsattningar
gors tydliga. Men det behdver inte innebéra en fomekelse av att det kan
finns delvisa och tidvisa gemensamma intressen och darmed mal, saval
mellan olika intressegrupper eller parter som mellan olika nivaer inom en
organisation och mellan de boende i ett bostadsomrade och deras repre-
sentanter - aven om de kommer fran andra bostadsomraden. Forsknings-
cirkeln kan hér bidra till att klarq('jra olika motsattningar och samstam-
migheter och darmed kanske ocksa till en frigérelse av handlingskraft och
engagemang for de omraden dar gemensamma intressen finns.

Etablering av projekt och projektorganisationer utgfor inte i sig en till-
racklig forutséttning for ett omradesbaserat utvecklingsarbete, déar kun-
skapsutveckling och en gynnsam kommunikativ miljo utgor vésentliga
ingredienser. En forskningscirkel kan dock bidra till ett utvecklingsarbete
av denna karaktér. ldealt kan personer som delta i en kontinuerlig
cirkelverksamhet genomga atminstone tre utvecklingsfaser.

Den forsta fasen bestar i ett utbyte av deltagamas speciella kunskaper och
erfarenheter. Denna fas av kunskapsproduktion innebar att deltagarna far
tillfalle att lyssna pa varandra och fa en fordjupad inblick i den kompetens
var och en besitter och de bevekelsegrunder som &r styrande for de verk-
samhet de andra deltagarna &r involverade i.

Den andra fasen bestar i att en forstaelse vaxer fram for de synsatt och
forestéliningsvarldar som ar vasentliga for olika sétt att tdnka och agera.
Denna typ av kontextuell forstaelse innebar alltsa inte ett accepterande av
varandras standpunkter, utan att kunskapen om andras erfarenheter ger en
forstaelse for andra synstt an det egna.

Den tredje fasen innebar att fomtsattningen uppstatt for att den egna
standpunkten och det egna synsattet kan bli foremal for omprovning. Detta
betyder inte en enkel anpassning till och ett dvertagande av nagons
standpunkt, utan en utveckling av egna forutsattningar, erfarenheter, kun-
skaper och formaga att i interaktion med andra utveckla denna kompetens,
en kommunikativ kompetens.

Cirkelns status &r har att utgora en offentlighet for deltagarna, vilkas med-
verkan motiveras av deras kunskaper och erfarenheter, exempelvis av att
bo eller arbeta i ett bestamt bostadsomrade , och att deltagamas integritet i
detta avseende respekteras. Forst da denna status accepterats finns forut-
séattningar for utvecklandet av en kommunikativ kompetens. En heterogen
sammansattning av gruppen kan bidra till framvéaxten av en sadan kompe-
tens. FoOrs en serids diskussion kring deltagamas positioner i raddande
maktstmkturer och vikten av att cirkeln inte utnyttjas for att forstarka
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eller legitimera denna struktur gar det inte utan vidare att avfarda denna
samtalssituation som en aterspegling av radande maktforhallanden.

Forskningscirkelns funktion far inte ses som primart att etablera samfor-
standsldsningar, utan att gora en fragmentiserad och mangtydig utveckling
begriplig for sd manga aktorer som majligt. Cirkelarbetet innebér inte
heller att "pedagogisera” och att Iagga informationer tillratta, utan tvartom
att bidra till att 6ppna mojligheter att utveckla och bearbeta egna kun-
skaper och erfarenheter i en samtalssituation, dar olika forestallningar ges
tillfalle att brytas mot varandra. Darvid fyller cirkeln en mangfald funk-
tioner som kan forknippas med utvecklingsarbete och fortbildning, for-
andringsarbete och folkbildning, forskningsinformation och samtalsfo-
rum.

Dessa karaktaristika skiljer forskningscirkeln fran bade aktionsforskning
och traditionella planeringsverksamhet. | det forra fallet utgér den
mobiliserade aktionen en patryckning mot beslutsfattaren och det instituti-
onella regelsystemet, i det senare fallet underordnas brukare och boende
ett program, en plan och det institutionella regelsystemet. Dessa uttryck
for makt och vanmakt kan under en period av férdndring och omprévning
utvecklas till nya strategier for att forstd och omprova samhalls-
utvecklingen.

Forskningscirkeln utgor en av dessa strategier.
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7. NYA FRAGESTALLNINGAR

En av forskningscirkelns funktioner ar att generera nya empiriskt och teo-
retiskt relevanta fragor av forskningsintresse. | detta projekt har deltagan-
det i och forberedelserna for forskningscirkeln kompletterats med faltun-
dersdkningar och intervjuer av "icke-deltagare". Bland de senare finns inte
bara olika representanter fér organisationer, foreningar och myndigheter
pa lokal och mellanniva, utan ocksa icke-organiserade boende. Bland annat
har samtalsintervjuer genomforts med en tredjedel av de ungdomar som
bor i omradet och som ar fodda 1971.

Flera fragor har vackts genom den konfrontation mellan etablerade
forskningsfragor och aktuella lokala erfarenheter, som skett inom
forskningscirkeln eller vid intervjuer och deltagande observation i omra-
det; sarskilt intressanta har vi uppfattat de fragor som uppstatt genom
spanningen mellan de informationen fran dessa olika kallor. Ett exempel
ar fragan om foreningstillhérigheten och "representantskapet”, som delvis
berors i rapporten, ett annat ar ett mer generellt betraktelsesatt pa projekt
och deras effekter vid sidan av de konkreta aktiviteter och verksamheter
som de leder till. Ett satt att fa& grepp om och "se" den héar spanningen
skulle kunna vara att betrakta organisationernas representanter och akto-
rer separata fran de medlems- eller klientgrupper i vilkas namn de handlar
och vilkas intressen de vill bevaka.

7.1 Foreningskultur och lokal utveckling

Den tidigare diskussionen om informationsspridning i och utanfor organi-
sationer, vilken har nara samband med fragor som makt och kontroll & ena
sidan och om sociala natverks konstruktion och férekomst & andra sidan,
utgick fran den individuella féreningen. Med tanken att foreningsaktiva,
oavsett huvudsaklig organisationstillhérighet, i vissa avseenden skiljer sig
fran de foreningspassiva kan resonemanget utvidgas. Ett begrepp som
skulle kunna underlatta en diskussion om sadana skillnader é&r
"foreningskultur", som kan anses omfatta vissa specifika grundldggande
vérden och beteendemdnster som kanske inte delas av de passiva medlem-
marna (eller de féreningsldsa) i samma utstrackning som av exempelvis
myndigheter och fortroendevalda. Lena Gerholm har med begreppet
"projektkultur" och kunnat visa hur aktérer i socialt inriktade boendepro-
jekt pa olika sitt skiljer sig fran sina malgrupper. Bland annat &r de ofta
just "féreningsméanniskor". (Gerholm, 1985)

En annan begrepp som paverkat var syn pa lokal utveckling &r "lokal kul-
tur" i bostadsomradet. Associationerna leds kanske har i forsta hand till
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aldre tiders bygemenskap pé landsbygden. Atskillnaden mellan arbete och
boende, hog omflyttning och pendling bidrar till att det i de modema
bostadsomradena inte sa latt som i de aldre uppstar lokala kulturer. Man-
niskor i storstadsfoérorter tenderar enligt ex. Daun (1974) att i stor ut-
strackning behalla gamla kontakter, slaktingar, arbetskamrater oavsett var
de bor, dvs deras nétverk blir geografiskt utspridda.

Det senaste decenniets boendeprojekt har i stor utstrackning utgatt fran att
ett starkande av den "lokala kulturen" skulle betyda 6kad social gemenskap
i bostadsomradet och darigenom okat kollektivt inflytande 6ver boendet,
okat ansvarstagande for saval grannar som det materiella, forbattrade
uppvéaxtvillkor for bam och ungdomar, okat intresse for kultur och for
samhallsfragor etc. En gemenskap baserad pa boendet skulle enligt denna
vision vara mer total och icke-exkluderande &n andra typer av nétverk.
Samtidigt ar "modellen™ for denna lokala kultur just "féreningskulturen™.

Myndigheter och politiker tenderar att fasta stora férhoppningar vid
foreningarna som kanal inte bara for information uppat (om vad folk tyc-
ker) och nedat (om vad makthavarna tycker och bestamt) utan ocksa for ett
reellt "grésrotsinflytaride”. Krav pa utvidgat inflytande fran basnivaerna i
samhadllet, som kanske haft sin upprinnelse i att de etablerade demokratiska
institutionerna och organisationerna inte formatt svara for "grasrotterna”,
omtolkas och beméts i statliga utredningar och politiska beslut, med att just
foreningar och organisationer ges ett 6kat inflytande i samhéllet. (JAmfor
problembeskrivning med forslag i ex. SOU 1985:28, Aktivt Folkstyre,
eller SOU 1987:33, Folkrorelseutredningen.).

Pa motsvarande satt kan rorelser, som uppstatt dar det funnits luckor i de
etablerade organisationernas "tackning" betraffande medlemmar och hu-
vudfragor, med tiden struktureras, etableras och kanske stelna i samma
monster som dem de skulle vara ett alternativ mot. "Grasrotskontakt™" ger
en organisation eller institution legitimitet, men det tycks som om en
rorelse i samma stund som den fatt denna legitimitet "uppat"riskerar att
forlora den "nedat". Det foreligger i sa fall en motséttning mellan detta att
representera och ha mandat att uttala sig for en grupp manniskor a ena
sidan, och att faktiskt ha den kontakten som gor det méjligt, & andra sidan.

En forklaring kan sokas i att den formella representanten snabbt blir
"gisslan™ i etablissemanget, dvs av medlemmarna goérs ansvarig for beslut
pa gmnd av sjélva deltagandet i "systemet”, en annan i att han eller hon for
att kunna paverka a ena sidan gar in i forhandlingar, dvs kompromissar, a
andra sidan kraver viss horsamhet fran dem han/hon representerar for att
kunna spela med olika patryckningsmajligheter i férhandlingssituationen.
Dessa forklaringar aterfinns inom organisationsteorins omraden.

En annan vanlig "forklaring™" ger de som pastar att varje manniska i grun-
den ar egoistisk och stravar efter att tillgodose sina individuella mal och
intressen, vilka forandras sa snart hennes yttre situation forandras; darfor
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skulle ett representantskap, som innebar viss makt och kanske en férdndrad
ekonomisk situation i forhallande till de representerade, vara logiskt
omodjlig.

En tredje typ av forklaring skulle kunna anvénda kulturbegreppet. Det &r
den som ingar i foreningskulturen som dels staller upp till val, dels blir
vald, eftersom han/hon kan klara den typ av kommunikation och sprak som
forekommer i de sammanhang (sammantraden, méten, konferenser) dér
den storsta mojligheten att paverka beslut finns. Samtidigt utgor dessa
miljoer just en del av en kultur; att ingd i och delta i denna kultur ar samti-
digt att forstarka dess varden hos sig sjalv och andra. Att fungera som rep-
resentant innebar da att man successivt ytterligare avlagsnas fran den kul-
tur majoriteten av medlemmarna tillhor.

Diskrepansen mellan representanter och de representerade kan ocksa ses
som en klassfraga: det ar medelklassen sprak, umgéangesmonster, varden
som galler i foreningskulturen. Klass och kultur har teoretiskt kombine-
rats med begreppet hegemoni. Den kultur som & dominerande i samhéllet,
hegemonin, avspeglar den dominerande klassens vérden. Hegemonin rea-
gerar mot "alternativa™ hegemonier genom att antingen isolera dem eller
inkorporera dem, varigenom de forlorar sin alternativa karaktar. Mathie-
sen talar i samband med maktens strategier pA motsvarande séatt om ut-
respektive indefiniering. (Mathiesen, 1982)

| det svenska samhallet &r foreningen som organisationstyp “indefinierad"
medan exempelvis ungdomsgang latt utdefinieras. Féreningskulturen kan
ses som en delkultur inom hegemonin; oavsett foreningens mer specifika
malsattning avspeglar den i stort de radande varderingarna i samhallet.
Om kontakterna 0kar mellan myndigheter och foreningar kan den hér
kulturella gemenskapen, som for 6vrigt ocksa markeras formellt i stadgar,
foreningslag etc., sannolikt forstarkas. Ett bevis for myndigheternas
fortroende for foreningar ar att man i manga officiella sammanhang
overlater till foreningar att "fostra" ungdomen till vad som under
tidsperioden i fraga ar angelaget: forsvarsvilja, demokrati, sundhet och
avhallsamhet fran droger,kiosklitteratur eller vald. Dessa "uppdrag” fran
staten kopplas ofta med beltningar, exempelvis extra resurser, och en
paverkan genom konferenser och utbildning av foreningsledare.
Hérigenom kan staten samtidigt kontrollera och utéva inflytande Over
foreningen och ytterligare forstdrka den néra symbiosen mellan den
dominerande kulturen och féreningskulturen.

Fdreningarnas tendens att ndrma sig myndigheterna i varden, typ av admi-
nistration och kommunikationsmaénster kan ha betydelse for deras formaga
att starka en "lokal" kultur". Det finns starka overlevnadsskal for varje typ
av forening som gor att den organiserar sig nationellt, dvs icke-lokalt. Den
lokala miljon, ex. bostadsomradet rymmer inom sig flera olika intresse-
konstellationer och flera olika delkulturer. Vad skilda foreningar och
myndigheter har latt att enas om &r att det &r positivt med féreningsliv. Att
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"starka den lokala kulturen™ kan i projektarbete omvandlas till att férsdka
konsolidera (genom samverkande lokalavdelningar av olika foreningar)
och expandera (genom att rekrytera fler medlemmar) féreningskulturen.
Hérigenom syftar denna form av "utvecklingsarbete” egentligen mer till
ett slags fostran eller socialisation av de foreningslésa/passiva in i en
foreningskultur i sig &n till ett stdrkande av en lokal kultur.

Bland delkulturer som i sadant arbete kan komma att "osynliggoras” kan
namnas olika ungdomskulturer och etniska minoriteters kulturer - och -
pga statens/foreningslivets nationella karaktar - dessutom eventuella tidi-
gare "lokala" kulturer. Foreningskulturen anger vilken typ av demokrati
och beslutsformer som skall gélla, viktiga varden och normer, godtagbara
patryckningsformer, vad "samhallsansvar" innebdr, i vilka former samtal
skall ske, etc. - och anvisar darmed samtidigt vad som inte &r godtagbart.

Med utgangspunkt fran begreppet foreningskultur skulle foljande fragor
kunna stallas:

« Finns det i foreningskulturen pa grand av dess nara samband med den
dominerande kulturen, en tendens att motsta forandringsimpulser; dvs ar
foreningarna harigenom en "broms" mot en lokal utveckling?

+ Ar det mojligt for féreningarna att kombinera en fostrande funktion med
en forandrande?

« Hamnar de "resurssvaga™ av "kulturella skél" utanfor och medelklas-
sen/mellanskikten innanfér en lokal kultur baserad pa véarden, normer och
umgangesformer som dverensstammer med féreningskulturen?

+ Finns det motsattningar mellan & ena sidan foreningskultur och & andra
sidan andra delkulturer, sasom ungdomskultur, olika etniska kulturer?

« Finns det motsattningar mellan foreningskulturen och en lokal kultur pa
grand av foreningskulturens nationella karaktar?

Problemet med informationsspridning, kontaktytor, styrning etc. kan allt-
sa angripas saval organisationsteoretiskt som kultursociologiskt.

7.2 Utstdtning

Saval intervjuer som statistik visar pa en forandring av hyresgastsamman-
sattningen i Gullviksborg, sa att under de senaste aren ett minskande antal
personer anmalts for storningar, missbruk och fatt socialbidrag har,
medan tendensen delvis & motsatt i intilliggande bostadsomraden. |
diskussioner med representanter for bostadsforetag, socialforvaltning,
bostadsformedling och hyresgéastforeningar framkom flera tdnkbara an-
ledningar till detta, dar nagra var "strukturella”" sasom att Gullvikshorg
efter ombyggnad blivit sa attraktivt att det var farre som flyttade eller att
vissa kategorier av ménniskor inte skulle vilja bo kvar nér det blev ordning
och reda pa omradet, och att det alltid stod "sk6tsamma" manniskor pa ko
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for att komma in i omradet. Andra intervjuer och dokument visade pa en
viss medvetenhet i utplaceringen av hyresgéster i bostadsforetagets olika
omraden, vilken tenderade att gynna vissa och missgynna andra bostads-
omraden (eller bostadssokande, hur man nu vill se det). Frapperande var
den kunskap, teknik att hantera och det intresse for problemen med
"stérande grannar" som utvecklats, och som i detta bostadsforetag bland
annat tagit sig uttryck i inrattande av speciella tjanster pa divisionsniva
1985 och en stdmingsjour 1988. Det visade sig sedan att denna uppmark-
samhet pa storande grannar, och hur grannstorningar skall kunna fore-
byggas genom kontroll av bostadssokande, delas av en méngd allménnytti-
ga bostadsforetag i landet, och att det anordnas rader av konferenser och
seminarier i amnet. Detta sker vid en tidpunkt da undersdkningar! visar att
just hanteringen av grannstérningar ar ett omrade dar man upplever att
bostadsforetagen gor valdigt mycket i forhallande till problemens storlek.
Finns det nagot samband mellan de eventuella "utflyttningarna" av
stérande personer och utvecklings- och fornyelseprojekt i ett bostadsom-
rade?

Det &r ett valkant faktum att upprustning av innerstader latt leder till
"gentrifiering", dvs. de som tidigare bott dar far inte rad att bo kvar och i
stéllet flyttar mer valbestéllda in i ny- eller ombyggda cityhus. Detta kan
ses som "strukturellt" och har med ekonomisk ojamlikhet att géra. Nar det
galler ombyggnad av 1960- och 70-talsomraden har dock inte
hyresokningama blivit sa patagliga, och omradena har inte heller samma
status som stadsk&rnorna. Dessutom formedlas de allménnyttiga bostader-
na i regel genom kommunala bostadsférmedlingar eller genom egna
formedlingar efter vissa rattsprinciper, sdsom katid eller behov. Hur kan
da anda en forandring av hyresgastsammansattningen ske i dessa omraden?

En i tiden sammanfallande tendens betréffande férdelning av bostéder ar
organiserandet av olika partssammansatta organ for anvisning av bostader.
Dessa har tillkommit bland annat for att hantera den mojlighet till offentlig
formedling av hyresldgenheter i privata fastigheter, som bostadsanvis-
ningslagen givit kommunerna, och for att 16sa bostadsproblemen for de
bostadsssokande som avvisas av hyresvardarna. For att "sprida” sadana
problemhyresgaster skall dessa ocksa kunna anvisas privata hyreslagenhe-
ter. | fordelningen av bostader deltar ofta inte bara representanter for de
allmannyttiga och privata fastighetsédgarna och bostadsférmedlingen utan
ocksa hyresgastforeningarna och socialforvaltningarna. Man férhandlar
fram principéverenskommelser och beslutar om enskilda bostadsanvis-
ningar. | principdverenskommelserna kan inga villkor for parterna,
frdmst socialforvaltningen, att stélla upp med information och tillsyn, och
hyresgasten far ofta olika typer av provkontrakt utan besittningsrétt.

1 Ex. enkat till ett stort antal kontaktkommittéer 1985.(Hogberg, A-L, 1988)
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Fragor som kan vara intressanta har, forutom hur dessa nya organ for
bostadsformedling "lyckas" i forhallande till sin och de respektive parter-
nas malsattningar med samarbetet, &r bland annat:

+ Har befolkningssammanséattningen forandrats i de bostadsomraden som
varit foremal for storre utvecklingsprojekt?

« Finns det i sa fall ndgot samband mellan detta faktum,och utvecklings-
projekten & ena sidan och med bostadsanvisningslagena andra sidan?

« Hur inverkar ett samarbete for bostadsanvisning pa de ingdende organi-
sationerna, framst socialforvaltningen och hyresgéastféreningen, nar det
galler deras ambition och férmaga att foretrada "svaga" hyresgaster - och
hur paverkas dessa organisationers normer?

* Finns det ett samband mellan bostadsanvisningsgruppemas verksamhet
och sammanséttning och de nya utvecklade teknikerna att hantera stérande
grannar?

« Ar den grupp som kallas "svarplacerade bostadssékande", dvs bostadsan-
visningsgruppens "fall”, en "objektivt" bestdmd kategori som urskiljs med
hjalp av samma kriterier alltid och dverallt i landet? Om inte, vilka fakto-
rer paverkar vilka som blir arenden for gruppen?

« Hur forhaller sig dessa samarbetsorgans arbete till de rattigheter som
forknippas med myndigheters klientarbete (sekretess, "réatt till bostad",
besittningsrétt etc.)

+ Skapar bostadsanvisningsgruppemas och stémingsenhetemas verksam-
heter oavsedda effekter utanfor de speciella "fall” som man arbetar med,
som betraffande relationer mellan grannar eller mellan hyresvérd och
hyresgast,( ex. pa gmnd av utvidgad generell kontroll och registrering)?

(Se &ven Sahlin, 1988 b, "Diskussion av design av forskning kring utslag-
ningen pa bostadsmarknaden".)

7.3 Ungdomar

Ett annat problemomrade som kan relateras till organisationer och deras
eventuella gemensamma kultur & ungdomar. Foreningskulturen har ndra
samband med den dominerande kulturen, som ju utgdrs av "vuxnas" var-
den. De &r dessutom sa gott som undantagslost organiserade sa att vuxna
sitter i styrelser och fungerar som ledare. (En kassor maste vara minst 18
ar, t.ex.) Foreningar bygger ocksa pa stabilitet och en viss formalistisk
troghet, som ocksa har samband med myndigheters bidragssystem och
foreningarnas nationella organisering. Foreningens funktion &r
disciplinerande: genom fdreningen kan fordldrar lara sina bam att passa
tider, lyda, acceptera sin plats i en formell grupp (sasom ett fotbollslag),
etc. Foreningar &r ofta beroende av statliga eller kommunala bidrag for att
kunna hyra en lokal, och en forening utan en allmént fostrande funktion
far inte sadana bidrag. P4 samma sitt maste det i foreningen rada repre-
sentativ demokrati, dvs det maste finnas talesman som kan fungera som



124

kontaktpersoner med myndigheter, hdgre organisationsnivaer och andra
organisationer. Staten stéller alltsa bestamda villkor pa foreningen betraf-
fande "foreningskulturens™ vérden.

Ungdomen har behov av "friram" (Ziehe i Fomés m.fl., 1984) dar de kan
undga vuxenvarldens inflytande och inblandning, men kan ungdomsfore-
ningar med sin vuxenstyming och disciplinerande funktion utgora sadana
frirum?

| stallet tenderar ungdomar ibland att samlas i olika kamratkretsar i det of-
fentliga eller halvoffentliga rummet. Det kan réra sig om en del av ett
torg, en inomhusgata eller ett café.

Med begreppet ungdomskultur avser man i regel flera skilda synliga upp-
séattningar av vérden, stilar och beteendemonster. Trots att olika ungdoms-
kulturer kan sta i motséattning till varandra betraffande varden och normer
kan man mojligen ocksa finna gemensamma drag, ett sadant ar icke-for-
maliserade natverk inom snava aldersintervall, ett annat ar trolosheten
over tiden: manga ungdomar passerar ut och in i olika ungdomskulturer
under tondrstiden. Det finns alltsa i ungdomskulturen en icke-kontinuitet,
(det instabila, spontana och obundna kan tvartom vara positiva vérden i
sig) och en icke-formalisering som star i uppenbar motsattning mot nagra
av foreningskulturens grundlaggande vérden; dessutom innehaller manga
ungdomskulturer stildrag och beteendemdnster som utgor direkta provo-
kationer mot den dominerande kulturen - och darmed féreningskulturen.

Fragan om ungdomars inflytande (delaktighet, medverkan, deltagande
etc.) i bostadsomradet, vilket var syftet med varldsungdomsarets utveck-
lingsprojekt, kan ses i ett maktperspektiv pa lokal niva. Varfor kommer sa
lite av de foérmedlade resurserna ungdomarna tillgodo? Projekten har i
stor utstréckning kanaliserat resurserna genom fdreningarna, vilket kan
ses som statens traditionella sétt att "stodja" ungdomar. Darmed &r det ett
villkor for att fa del av resurserna att ungdomarna later sig disciplineras,
dvs underkastar sig de vuxnas inflytande genom fdreningen , genom att
anamma foreningskulturens varden. Férst om man &r valuppfostrad och
internaliserat foreningskulturens "vuxna", medelklassinfluerade vérden &r
man "mogen" att utdva inflytande - och flera understkningar? visar just
att det ar ett litet skikt av medelklassungdomar, framfor allt pojkar, som
kommer in i foreningsstyrelser och darmed far majlighet till "inflytande".
Men poangen &r att det inte langre ar ungdomskulturens varden utan de
vuxnas, som ett eventuellt inflytande forstarker.

Ungdomar kan pa detta séatt likstallas med andra grupper av manniskor
som organisationerna "osynliggor".

Folkrorelseutredningen, (som tyckte att féreningar ger den basta forut-
séttningen for brakarinflytande, ex. s. 120) foreslog som bekant ny lag-

2 Ex. Persson, R, Dahlgren, A, 1975 och Uppvéxtvillkor nr. 4/86
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stiftning och nya statsbidrag for att underlatta utdkad foreningsdrift, inte
bara av fritidsanlaggningar, utan ocksa inom omraden som bam- och &ld-
reomsorg. Men for den enskilde foreningslésa kan foreningsdrift upplevas
som mer exkluderande dn kommunal/statlig drift. Det ligger ocksa ound-
vikligen i foreningens intresse att rekrytera medlemmar, inte bara
besokare till en verksamhet.

Ungdomar i Gullviksborg har successivt drabbats av en foreningarnas
"kolonisering” av potentiella motesplatser. Av ungdomsintervjuema
framgar ocksa hur kommunen efterstravat en okad foreningsdrift av
fritidsverksamheten. Forutom att den "lilla" fritidsgarden (for mellansta-
diebarn) nu drivs som slutet fritidshem av en forening (Vi Unga) har den
"stora” fritidsgarden (for hogstadiebam) redan for flera ar sedan Gvergatt
till att bli klubblokal for "Soders IF". Ytterligare ett exempel ger en av de
intervjuade sjuttonaringama:

P3: "Pa Nydala fritidsgard hade dom dans, det var vals och foxtrot och
sant, da gick jag ganska ofta."

I:"Var det som en kurs da?"

P3: "Nja, man fick lov att komma dit dar om man ville, och sa var det disco
efter det. Dit gick jag, de hade det vél i ett ar, det var val nar jag gick i
sjuan. Sen sa tog Unga Omar 6ver och sant, och sen blev det inget folk dr
helt pl6tsligt, sa var det inget kul dar langre. Det berodde vél pa att man
skulle vara medlem i Unga Omar for att f vara dar ocksé, da. Innan var
det ju fritt fram for vem som helst, ju."

I: "Tog dom 6ver discot ocksa?"

P3: "Ja, dom tog Over allting, (intervju mars 1988)

For manga ungdomar i Gullviksborg finns inga platser, som de kan se som
egna och kanna sig hemma i. Ungdomar i centrat eller i trappuppgangar
ses ofta som en olagenhet, ndgot stérande och kanske farligt. Just i stravan-
den att rensa offentliga platser fran ungdomar kan myndigheter tillfalligt
erbjuda lokaler eller bara halvt organiserade aktiviteter. For foreningarna
ar sddana engagemang ekonomiskt och kanske ideologiskt omajliga. Det
bidragssystem de maste boja sig under innebér ett rdknande av medlemmar
och bestkare och faststdllande av deras alder etc. for varje aktivitetstill-
falle.

En annan fraga, som uppmarksammats i ungdomsintervjuema, &r relatio-
nen mellan svenska och invandrare (dven andra generationen) bland ung-
domar. Det finns tecken som tyder pa att dessa ror sig i skilda miljoer och
vankretsar och ocksd, i den man de deltar i organiserad fritidsverksamhet,
i skilda foreningar. Det ar svart att uttala sig om vad detta betyder eller
skulle kunna betyda i olika opinionslagen och krissituationer. Bearbetning
av intervjumaterial kring fragan kan sannolikt ge atminstone en vag bild av
detta. Den eventuella atskillnaden mellan invandrarungdomar och svenska
ungdomar kan i sin tur kopplas till resonemanget om féreningskultur, dar
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invandrarforeningar forefaller omfatta andra varden &n de dominerande
svenska. (Bjurstrom, 1988)

Nagra fragor ar alltsa:

¢ Finns det en inneboende motséttning mellan foreningskultur och ung-
domskultur, som gor att ungdomens intressen som alderskategori inte kan
kanaliseras och dess varden aldrig komma till uttryck genom ungdomsfor-
eningar? (Se aven Sahlin, 1988 a, "Organisationskultur och ungdomskultur
- en ofdrenlig forening?".)

* Finns det en intressekonflikt mellan ungdomsféreningar och andra ung-
domsgrupper betraffande resurser (pengar, lokaler, uppmérksamhet och
inflytande)?

« Hur ser kontakterna i bostadsomradet ut mellan invandrare och svenskar
i tondren och hur forhaller sig de olika grupperna till (den svenska)
foreningskulturen?
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ERFARENHETER FRAN OMRADESARBETE "PA DELTID" |
GULLVIKSBORG 1986-87.

Beredningsgruppen for Varldsungdomsaret beviljade 1985 medel till en
forsbksverksamhet med avlonat arbete for 6kad gemenskap i det egna
bostadsomradet. Huvudman for projektet var Hyresgastforeningen i Sodra
Skane och ursprungligen planerade man att anstélla atta annars heltidsan-
stallda personer, bosatta i Gullviksborg respektive Lindangen, vilka skulle
reducera sin arbetstid med tva timmar om dagen.

I oktober 1986 anstélldes fyra personer i omradesgruppen. En var pro-
jektanstalld pa heltid, en hade sporadiskt deltidsarbete, en var pensionar
och en fortsatte att arbete heltid i sitt ordinarie arbete. Tva bodde i Gull-
viksborg och tva i Lindangen. Endast tva av dem hade reagerat pa annons,
de oOvriga rekryterades genom personliga kontakter. VVerksamheten pagick
till april - maj 1987. Gmppen handleddes av en projektsekreterare och en
faltsekreterare. Formellt ansvarig var en styrgrupp bestaende av repre-
sentanter for Hyresgéstforeningen och Gullviksborgs Folkets Hus-fore-
ning med handledarna som adjungerade ledaméter.

De nedan sammanfattade erfarenheterna har diskuterats vid ett gemensamt
uppféljande mote med omradesgruppen och handledarna 871129. Motet
foregicks av enskilda intervjuer med deltagarna och handledarna. Tva av
medlemmarna i omradesgruppen kunde inte delta men hade lamnat sina
synpunkter tidigare i intervjuer, och dessa synpunkter ventilerades darfor
ocksa pa motet.

Denna erfarenhetssammanstéllining ar nedtecknad av Ingrid Sahlin 871221
efter genomlasning och korrigering av deltagarna.

1. Rekrytering

Moijligheten till omradesarbete pa deltid med 16n utannonserades i
"Gullviksborgsnytt" ; pa Lindangen delade man ut flygblad. Dessutom in-
formerades muntligt vid en foreningstraff. Vid forsta forsoket - 1985 -
fick man tva svar, en av de sokande visade sig dock ha mycket daliga refe-
renser. Andra forsoket gjordes 1986. Den andra som sokt arbetet 1985 var
nu heltidsanstalld inom projektet, en aktiv kontaktkommittéledamot pa
Lindéngen sokte arbetet och rekryterade ytterligare en person, medlem i
samma kontaktkommitté. Den fjérde rekryterades genom fadem, som var
med i styrgruppen.

Eftersom ambitionen var att gmppen skulle ha stor frihet att sjalv bestam-
ma den konkreta verksamheten formulerades annonsen mycket allmént
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och det gick inte att i forvag precisera vad arbetet skulle ga ut pa. Detta
upplevdes som ett problem vid eventuell tjanstledighet, inte bara infor ar-
betsledning utan ocksa infor arbetskamrater. Att skara ned sin arbetstid
med tva timmar om dagen kan méta motstand fran arbetsgrupp/ledning,
t.0.m. vid s legitima skl som att man har sma barn. Att géra det dels for
att ta ett annat arbete, dels inte riktigt kunna forklara vad detta arbete gar
ut pa ar annu mycket svarare. Dartill kommer att problem kan uppsta med
obetald restid; en intresserad person avstod fran omradesgmppen eftersom
franvaron fran arbetet (i en helt annan del av Malma) skulle bli betydligt
storre &n tva timmar om dagen.

Om man skall vidhalla malsattningen att rekrytera forvarvsarbetande till
omradesgruppen bor man dels informera mer aktivt i bostadsomradena
innan, sa att intresset vécks, dels ange mer konkreta arbetsuppgifter. Be-
traffande mojligheten att omradesgmppen sjalv kunnat rekrytera fler del-
tagare, se nedan angaende tva bostadsomraden.

2. En grupp - tva bostadsomraden

Varldsungdomsarets projekt berérde i sina évriga delar bara Gullviks-
borg, som ocksa varit féremal for tidigare projekt och upprustning av
bostader och utemiljoer. Dessa tidigare projekt, liksom 6vriga Ungdoms-
arsprojektet, var starkt inriktade pa att oka omradets "sjalvkansla" och de
boendes stolthet dver omradet. Pa Lindangen, a andra sidan, var man vid
denna period starkt engagerad for att forsoka fa en upprustning till stand,
och omradet befann sig "i en helt annan utvecklingsfas". De fyra medlem-
marna i omradesgruppen forsokte de forsta manaderna att arbeta tillsam-
mans men upplevde da en intressekonflikt; var och en ville foretradesvis
arbeta med fragor som upplevdes som vasentliga for det egna omradet.
Gruppens ambition att halla samman gjorde ocksa att man ibland
"kopierade" en idé forankrad i Gullviksborg for Lindangens rékning, utan
att den kanske var anpassad for det omradets behov.

Deltagarna fran Lindangen menade ocksa att de hade haft lattare att
rekrytera fler personer till omradesgruppen, om de kunnat havda att ar-
betet i forsta hand gallde Lindéngen.

Gruppen var enig om att det varit battre att dela sig i tva mindre grupper
under storre delen av arbetstiden men dnda sammantraffa ungefar en gang
i veckan for utbyte av erfarenheter och idéer; alternativt att det rort sig om
tva bostadsomraden i samma utvecklingsfas och darmed med likartade
upplevda problem.

3. Gruppsammansattning
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Endast tv& av deltagarna kande varandra innan. Aldersskillnaden mellan
den yngsta och den aldsta, liksom skillnaden i arbetslivserfarenhet var
maximal. Deltagarna hade dessutom olika grad av foreningserfarenhet och
olika normer. Inom gruppen var deltagarna formellt likstallda men tog
ansvar for arbetet i olika grad, vilket ledde till konflikter. Sannolikt fick
dessa storre proportioner genom att det saknades daglig arbetsledning och
konkreta arbetsuppgifter for var och en, samtidigt som ocksa installningen
till vardet av diskussioner i forhallande till praktiskt arbete skilde sig at.
Flera av deltagarna upplevde att de inom gruppen lyckades l6sa en del
konflikter och darmed ocksa fungera som grupp. Det ar sannolikt att om
gruppen fortsatt utdver det forsta halvaret man utvecklat gemensamma
normer och arbetssatt och fungerat béttre tillsammans. Manga av de redo-
visade svarigheterna ar karaktaristiska for nya grupper med nya arbets-
uppgifter och ett relativt sjalvstyre.

Trots dessa upplevda svarigheter lyckades gruppen samarbeta och na
enighet och genomfora nagra storre konkreta projekt pa ett framgangsrikt
satt. Det uppstod inte heller nagra konflikter inom gruppen betraffande
vad man skulle arbeta med. | regel togs idéer emot positivt av de dvriga
deltagarna.

4. Artbetstider

Gruppen bestamde sig pa ett tidigt stadium for att forlagga arbetstiden till
kl. 8-10 vardagar. Detta berodde ursprungligen pa att en av deltagarna
hade en deltidsanstéllning som borjade senare. Under den tid omrades-
gruppen fungerade fanns det perioder nér denna arbetstid inte motiverades
av annat arbete och nér det hade varit lampligare att valja andra arbetstider
i forhallande till de arbetsuppgifter man hade, men detta skedde sallan.
Orsaken var andra uppdrag, familjer m.m..

Problemet ar valkant fran arbetslivet. Gruppen ansag att andra arbetstider
i manga fall varit lampligare men att forutsattningen for detta skulle ha
varit att man redan vid anstéliningen fick dessa tider klara for sig.

5. Information och introduktion

Gruppen fick vid anstéllningen information om en allman malséttning och
frihet att sjalva finna konkreta arbetsuppgifter inom denna ram. Detta in-
nebar en fordel i det att man dgnade ganska lang tid till att diskutera olika
egna idéer och forslag som man sjalv kommit fram till. En nackdel var dels
att det saknades konkreta arbetsuppgifter att gripa sig an inledningsvis,
dels en bestaende osékerhet i gruppen betraffande om de idéer man hade
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var av forvantat slag, vilket i sin tur ledde till att man inte riktigt vagade
agera utan handledarnas medgivande och stéd. Den relativa vagheten i ar-
betsuppgifterna medforde ocksa svarigheter i férhallande till utomstaende;
det var svart att forklara vad gruppen egentligen skulle syssla med.

Gruppen informerades inte om vilka medel som stod till deras forfogande,
vilket berodde pa att ingen sarskild budget avsatts for verksamheten av
styrgruppen pga dennas osékerhet om andra projektkostnader. Men grup-
pen informerades 6ver huvud taget inte om projektekonomin, vilket
bidrog till en stark frustration nar begarda medel uteblev.

Forutom vid ett tillfalle, nar en av omradesgruppsdeltagama - i en annan
funktion - deltog i ett styrgmppssammantrade forekom ingen information
vare sig fore eller efter méten fran styrgruppens sida. Detta skapade osa-
kerhet och vid nagot tillfalle en kénsla av att vara "overkorda" hos omra-
desgruppsdeltagama, aven om man i allménhet trodde att styrgruppen var
belaten med deras arbete.

Gruppen ansag har att den antingen skulle ha fatt handha en budget sjalv,
alternativt att en budget uppréttats, som gruppen var vél informerad om
och kunde rétta sin planering efter, i kombination med att en av gruppdel-
tagama deltog i styrgruppens moten for att kunna argumentera for grup-
pen och informera den om styrgruppens synpunkter.

6. Handledning

De tva handledarna skulle sammantraffa med omradesgruppen varje
fredag morgon. Gmppen var enig om att nar det blev mer séllan hade detta
en destruktiv effekt pa gruppen, framfor allt dd man hade rutinen att fraga
handledarna om deras instéallning innan man verkstéllde en planerad insats.
Detta var for dvrigt formellt nddvandigt ndr det rorde sig om verksamhe-
ter som kostade pengar. Handledarna fungerade samtidigt som arbetsle-
dare och bistod vid arbete med konflikter inom grupper. De deltog ocksa i
styrgruppens moten.

Flera av deltagarna menade att det varit en fordel om handledare ingatt i
omradesgruppen, dvs deltagit varje dag. En orsak till denna uppfattning
var att gruppens arbete nu "stoppades upp" i vantan pa handledarnas
beddmning, en annan att projektsekreteraren/handledaren formulerat an-
sokan om bidrag, och darmed visste vad projektet skulle syfta till och
genom att delta i gruppens arbete lattare hade kunnat férmedla denna vi-
sion.

7. ldeellt kontra avlonat omradesarbete
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Tva av deltagarna avgick under tiden de arbetade i omradesgruppen ur
sina kontaktkommittéer. | det ena fallet var skalet kritik och ifragasattande
fran dvriga kontaktkommittéledamater, i det andra en Gverbelastning. Det
forekom ocksa innan omradesgruppen startade att eventuella arbetsupp-
gifter ifrdgasattes, eftersom de ansags tillnéra kontaktkommittéernas
uppgifter. Att syftet var att komplettera kommittéernas verksamhet res-
p_tla(ktive initiera det som annu inte kommit igdng minskade inte denna kri-
tik.

En person, som arbetade inom ramen for omradesgruppen under somma-
ren i Gullviksborg sedan gruppen i praktiken uppldsts, upplevde en
"fortalskampanj" fran andra aktiva ideella inom omradet. Detta fortal gick
bland annat ut pa pastdenden om att hon inte gjorde ratt for sin 16n, att hon
fick betalt for vad andra gjorde gratis etc. Det hela slutade med att hon inte
ville uppbara ndgon 16n fran omradesgruppen.

Oavsett om kritik och fortal av detta slag harrdr ur personliga konflikter
eller personlig avund/missunnsamhet &r detta en viktig erfarenhet. Nar
personer anstalls for omradesarbete ar det i regel fraga om méanniskor som
bor ndgon annastans och har sin arbetslivsforankring i en storre organisa-
tion/forvaltning, dessutom ar de ofta anstallda pa heltid. Det ses som en
sjalvklarhet att de inte skulle utféra det arbete de gér om de inte fick betalt
for det, och de far stod och kanslomassig respons ocksa fran grupper
utanmfor bostadsomradet de arbetar i. Tanken med omradesgruppen var
att deltagarna skulle ha s mycket lattare att fanga upp omradets behov och
stimulera den ideellla verksamheten genom att de bodde pd omradet. Om
deltagarna i stéllet betraktas med misstro och isoleras/isolerar sig fran de
boende och deras foreningar i omradet talar detta starkt emot forsok av det
hér slaget, inte minst for deltagarnas egen skull.

Den deltagare i omradesgrppen som sammanlagt arbetat langst tid i grup-
pen har emellertid hela tiden varit ordférande i sin kontaktkommitté och
inte upplevt motsvarande konflikt, varfor det inte finns anledning att
generalisera utifran de ovan namnda negativa erfarenheterna.

8. "'Personalvardsfragor"

Omradesgruppen utgjorde ett nyskapat arbetslag som stod utanfor andra
etablerade organisationer och arbetsplatser, vilket sannolik bidrog till de
ovan beskrivna oklarheterna betréffande rattigheter/skyldigheter, arbets-
tider, ekonomi och beslutsordning. Gruppen hade inte heller tillgang till en
andamalsenlig och trivsam lokal. Nagon deltagare menade att det hade
varit bra, om man gemensamt tagit del av litteratur, exempelvis fran
forskning vid Ungdomsradet, eller atminstone haft tillgang till det. Flera
deltagare papekade att det varit en fordel om man hallits mer informerad
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om 6vriga inslag i Gullviksborgsprojektet och att det hade varit en stimu-
lans om man fatt tillfalle att traffa personer som arbetade pa liknande sétt,
exempelvis inom ramen for ungdomsradets ovriga, samtidiga projekt i
andra delar av landet.

9. Genomfdrandeprocessen

Betraffande det konkreta innehallet i gruppens arbete - se separat forteck-
ning.

Bland de idéer som framgangsrikt genomfordes kan namnas aktiviteter for
barn under sportlovsveckan i savél Gullviksborg som Lindéngen och tva
tema- eller kulturkvallar for vardera omradet. Bada typerna av aktiviteter
var dessutom nytillskott fér omradena av ett slag som mycket val kan sti-
mulera till fortséttning i ex. en ideell forenings regi. Gmppen samarbetade
effektivt kring saval planering som genomfoérande och rénte uppskattning
fran 6vriga boende for sina insatser.

En plan som inte kom att fullféljas av gmppen - men av kvarvarande del-
tagare i Lindangen - var att utforma en informationsbroschyr till nya
hyresgdster och att dverldmna denna vid personliga besok for att hélsa dem
véalkomna till respektive omrade. Gmppen utformade en broschyr, men
denna skulle kompletteras av en av handledarna, vilket drog ut pa tiden.
Infor tryckningen avvisade styrgruppen omradesgmppens forslag och
ville att billigare alternativ skulle tas fram. Till detta kom att nar
broschyren val var tryckt gmppen inte var n6jd med resultatet och vissa
gmppdeltagare inte hade mojlighet att flytta arbetstiden till kvallarna.

I och med att en av handledarna skulle utféra en del av det arbete som i
ovrigt 1ag pa gruppen tappade gmppen kontroll éver hela arbetsresultatet;
arbetet stoppades upp och det stod utanfér omradesgmppens férmaga att fa
det slutfort. Styrgruppens skeptiska installning till omradesgruppens
forslag innebar en fmstration da man inte kande till ndgra ekonomiska ra-
mar och forespeglats ett vidstrackt sjalvbestdammande.

Flera andra forslag kom inte att fullféljas eftersom gmppen upphdérde som
gmpp redan efter ett halvar men hade sannolikt gjort det om gruppen
bestatt. Vidare fordrade somliga initiativ beslut fran myndigheter, vilket i
praktiken innebdr att det krdvdes tid for att folja upp och sdka de instanser
for vilka man maste framlagga sina synpunkter och forslag, en
"laroprocess" gmppen var pa god vag i nar den upplostes.

De uppgifter gmppen atog sig som lag nara i tid och inte fordrade sarskil-
da beslut fran utomstaende var alltsd de som lyckades bast. Av varde for
eventuella liknande gmpper kan darfor vara att avvéga vilka insatser man
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har rimlig moéjlighet att hinna fullfélja, alternativt det finns andra perso-
ner/organisationer som kan fullfolja.

10. Sammanfattning

Flera av deltagarna menar att omradesgrupp ar en bra idé, men att det ar
viktigt att tanka pa:

- att idén om omradesgrupp och lampliga arbetsuppgifter for den skall
vara val forankrad i det aktuella bostadsomradet innan gruppen startar

- att det skall finnas konkreta arbetsuppgifter parallellt med dem som
gruppen sjélvstandigt utvecklar, och att vid rekryteringen de konkreta
uppgifterna anges

- att gruppen skall ha en budget att sjalv forvalta, alternativt vara informe-
rad om en faststélld budget och ha direktkontakt med den/dem som beslu-
tar om medel

- att initiativtagare/handledare skall inga i gruppen eller ha betydligt tatare
kontakt med gruppen &n vad som var fallet har

- att en omradesgrupp inte kan arbeta med tva bostadsomraden samtidigt
om dessa befinner sig i olika utvecklingsfaser och upplever olika slag av
behov

- att eventuell "obekvam arbetstid" skall uppges vid rekryteringen samt att
mojligheten till deltidstjanstledighet for detta slag av arbete kan stota pa
hinder

- att en nystartad grupp av deltagare med olika erfarenheter kraver en lang
tid foratt fungera tillsammans som grupp

att det ar viktigt att valja arbetsuppgifter efter den tid man planerar att ar-
beta i gruppen och att diskutera arbetsuppgifterna med féreningar och
myndigheter, vilkas verksamhet man tangerar

- att en omradesgrupp kan utsattas for misstro eftersom det ror sig om nya
arbetsuppgifter och att darfor behovet av stéd och respekt &r stort.
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OMRADESGRUPPENS VERKSAMHET

1. Genomférda Oppna aktiviteter

Omradesgruppen arrangerade fyra temakvallar: pa Lindangens Folkets
Hus Motetten kring "Solidaritet i vardagslivet" (Mats Mosesson och Jorgen
Olsson) och "Var utsatta situation i ett forandrat Norden" (Orjan Sved-
berg); pa Gullviksborgs Folkets Hus en kvall om Argentina (Sara Fagnani)
och Malmg forr (Hertha Wirén). Dessa kvéllar kombinerades "foredrag™
med kaffe och diskussion och métena var éppna for allmanheten. Ytterli-
gare temakvallar forbereddes men maste av olika anledningar stéllas in.

En bamteaterforestéllning arrangerades pa Motettens Folkets Hus.

I bada omradena - Gullvikshorgs Folkets Hus resp. Motettens Folkets Hus -
holls dppet hus under sportlovsveckan 870213-18 med aktiviteter som
filmvisning, sagostunder, bokbord, spel och lekar. Olika foreningar in-
formerade om sina verksamheter bland annat genom utstallningar i
lokalerna. Omradesgruppen - med viss hjalp av kontaktkommit-
téledamotema fran Lindangen - arrangerade aktiviteterna och fanns i
lokalerna under veckan, som uppskattades av manga bam i omradena.

En stor bamkulturdae genomférdes 870605 vid Lindangens amfiteater in-
for en stor publik (6-700 personer) av olika nationaliteter. Omrades-
gruppsdeltagama i Lindangen besokte forskolor och fritidshem i omradet
och fick atta barngrupper att delta i programmet med sang och lekar och
mer originella inslag som en "hattparad", folkvisor fran Kina m.m..

En deltagare fran Lindangen och en fran Gullvikshorg arbetade under
sommaren med arrangemang och praktiskt arbete kring de 6ppna
"sommarkvallarna" - torsdagar i Lindangen, onsdagar i Gullviksborg, da
olika artister upptrader, foreningar informerar om sina verksamheter,
kaffe serveras m.m. pa respektive utomhusscen.

2. Genomforda riktade aktiviteter

En folder att ldmna till nyinflyttade hyresgéster sammanstélldes. Foldern
innehdll bland annat information om omradesgruppen. Genom bostadsfo-
retaget fick gruppen namn och adresser pa nyinflyttade hushall i omrade-
na. Pa Lindangen besokte en av deltagarna under nagra varmanader de i
omradet nyinflyttade och dverlamnade foldern och en bukett blommor och
hélsade familjerna valkomna till omradet.
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| bada omradena gjordes forsok att starta ungdomsforeningar. Bara pa
Gullviksborg kom en sadan forening i gang. Det var omradesgruppen som
planerade och en av deltagarna som genomférde foreningsbildningen. En
styrelse av ungdomar i aldrarna 16-22 ar sammantraffade ofta och holl
"Oppet hus" for ungdomar i lanade lokaler tva kvéllar i veckan med akti-
viteter som spel, bordtennis och samtal.

3. Interna aktiviteter.

Gmppen ordnade en gemensam jullunch och gjorde studiebesok pa
"Gullvikstorp", ett torp som hyrs av Folkets Hus-féreningen i Gullviks-
borg och som finns till uthyrning for féreningar och enskilda i Gullviks-
borg. Nagar av deltagarna laste boken "Sunnana SK" som tog upp problem
och mdjligheter inom féreningsverksamhet.

4, Forberedelse/initieringsarbete

Omradesgruppen tog en rad initiativ kring idéer den utvecklat. Av dessa
skulle sannolikt manga ha lett till konkreta resultat om gruppen fortsatt sitt
arbete. For andra, som vill ta upp liknande tankegangar i omradena finns
har ett forarbete gjort. Bland dessa idéer, dér gruppen vidtagit
forberedelseatgarder, kan namnas féljande:

- Man bestkte Stadshuset for att med kommunala tjinsteman diskutera
mc'kj)jligheten till beredskaps- och ungdomslagsplatser fér omradesanknutet
arbete.

- man besokte bokbussen och Lindangens bibliotek och tog upp fragor
kring bokbussens sortiment, hallplatser och tider,

- gruppen sammantraffade med en representant for Kursverksamheten och
diskuterade majligheten till lokal svenskundervisning for invandrarkvin-
nor,

- gruppen sammantraffade med personer intresserade av att gbra en
teaterforestéllning kring det gamla Fosie infor Gullviksborgs 25-arsju-
biléum 1989 och hjélpte till att forsoka samla fler intresserade,

- man sammantraffade med Unga Omar for att diskutera hur bam- och
ungdomsverksamheterna i omradet skulle kunna forbéttras, och
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- man presenterade och diskuterade sin verksamhet vid kontakter med
bostadsforetaget, hyresgastforeningen, andra foreningar i omradet,
forskolor, fritidshem etc.

Den som vill veta mer om omradesgruppens arbete kan kontakta vem som
helst av deltagarna, som var:

Jan-Olov Ulin, tel. 040/222372
Gun Svedberg, tel. 040/940107
Rosita Osterberg, tel. 040/211771
Ingrid Persson, tel. 040/945847
Kickan Gustafsson, tel. 040/942442

Hakan Larsson, tel. 040/163442(handledare)
Hans Nilsson, tel. 040/133133 (handledare)
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GULLVIKSBORG - ETT BOSTADSOMRADE | UTVECKLING MED HJARTA
OCH HJARNA

1. Varfor boendeserviceprojekt pa Gullvikshorg
2 Vad vill vi gora
3 A Motesplats
B Demokrati
C Folkbildning/forskningscirklar
4 Organisationsplan

5 Tidsplan och kostnadsuppskattning

Kompletteringar och bilagor
Bilaga 1 Varfor
A Forskningscirklar
B Gullviks-farm
C Demokratifragor
D Barn- och ungdomsfragor
E Media
F Skolan pa de boendes villkor
G Halsofragor
H Arbetshoksmetoden
Bilaga 2 Forskningscirkeln konkret

Bilaga 3  Befolkningsstruktur m.m férandringar
under den senaste 10-ars perioden

Bilaga4  "Vi pa Gullviksborg" en verksam-
hetsomradesbeskrivning

Denna bilaga omfattar del av ansdkan
om bidrag till boendeserviceprojekt
Anstkans bilagor 1 t o m 4 redovisas

ej i denna rapport.
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Varfor boendeserviceprojekt pa Gullviksborg

Det kommer att ha gatt 10 & mellan den forsta fysiska &tgarden- den i upp-
rustningen av omradet vidtogs tills det att sista tradet &r planterat.

Under dessa ar sa har inflytandet 6ver férandringen varit en del av arbetsmetoden for
att "lyfta" hela omradet.

Engagerande manniskor savél boende som tjansteman,forskare, foreningsfolk har fatt
en motesplats for metoddiskussioner och framtidsvisioner.

Sé& mycket av detta ar inte synbart idag. Det finns en Folkets Husférening, det finns
ett blommande kulturintresse. Det finns en omradesrapport "Vi pa Gullviksborg". Det
finns lite lagesrapporter ifran varldsungdomsarsprojektet, ifrin BFR-projektet. Det
kommer en rapport ytterligare darifran under hosten.

Det finns 2 gamla BFR-rapporter som utifrin MKB:s initiativ har sin grund i
Gullviksborg.

Det &r byggarnas resultat som syns.

Arens diskussioner har gett kunskaper och visioner om hur omrédet i férvaltnings-
skedet kan utvecklas de kommande 10 aren.

Det finns ett intresse ifran MKB, Riksbyggen, Kommunen, Boende, Féreningar om
att medverka inom de arbetsramar som redovisas.

Det vore oklokt att inte ta tillvara pa detta engagemang och dessa kunskaper for att
gora omradet sa innehallsrikt och spannande som det fortjanar.

Var malsattning ar att medverka till att Gullviksborg blir ett ménsteromréade dar
allméannyttiga och bostadskooperativa méal-

séttningar blir levandegjorda. Grunderna ar gemenskap, solidaritet och delaktighet.
Var korta ansokans uppbyggnad tar sin konkreta utgang ifran flera ars arbete och
erfarenheter i omradet. Den skall ses i skenet av att vi vill vidga forutsattningarna for
fortsatt utveckling av Gullviksborg.

VAD VILL VI GORA?

Var strategi ar att arbeta inom tre olika verksamhetsfalt.

A Motesplatser

B Demokrati inflytande

C Folkbildning/forskningscirkel

Dessa tre falt ar for oss bade mal och medel.

Har foljer en kort beskrivning 6ver vad dessa falt innebér for oss och darefter vart
forslag pa organisation.

A MOTESPLATSER
Under forskningscirkelns gang (se bilaga 1) och vid andra tillfallen har diskuterats ett

antal motesplatser utéver de som idag finns inom omradet som ur boendeservice-
synpunkt och gemensamhetssynpunkt &r motiverat.
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A:  Afférspatan i centrat

Foréndras till att bli en mera informell
motesplats och skall stimulera till gemenskap
genom sin utformning.

Genom att gora affarsgatan motesvanlig och vacker samt efter hand fylla den med
verksamhet av social karaktar kommer en servicedisk att bli en naturlig del av denna
stimulerande miljo.

Vad ar det da for funktion som servicedisken kan fylla?

Dels s& &r MKB beredda att flytta ut sin omréadesservice till disken, dels s& hoppas vi
att hemtjansten skall bemanna den delvis med sin service och i denna kan ligga allt
ifrdn trygghetslarm till hjalp med bank, post och andra arenden.

I servicedisken skall ocksd omradestorpet kunna bokas, s& dven de fritidslokaler som
finns i omrédet.

For de foreningar som finns i omradet skall aktiv information om deras verksamhet
kunna lamnas frén servicedisken.

En dataterminal uppkopplad (ill kommunens uppgifter samt utvalda databaser skulle
ocksa forstarka kunskapspotentialen i servicedisken.

Att i forvag teckna in innehallet i detalj later sig inte goras. En arbetsgrupp for
servicediskens innehall och centrals miljé far under hosten projektera fram detaljerna
och hitta ett utvarderande och prévande arbetssatt sa att nya ideér stimuleras fram.

B: Boendeservicedisk

Ffar kan man som hyresgast vanda sig for att fa
hjalp med det mesta.

C: Café
I anslutning till disken som kommer ocksa cafeét
som kan erbjuda gemensam frukost gemensam lunch
om behovet finns.

D: Motionslokalen

| det 6verdimensionerade garaget under centrat
kunde motions- och verkstadslokaler inredas.
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E: Gullviks-farm

Ett odlingslotts- eller kolloniomréade for
intresserade pa omradet.

B DEMOKRATI

I slutrapporten frén BFR:s-projektet bostadsomrade i forandring kommer en utférlig
problembeskrivning kring demokrati och inflytandefragor i Gullviksborg. Rapporten
blir klar forst under sommaren 1988 och kommer att kompletteras denna ansékan.
Resultatet fran projektet kommer att vigleda oss i vart fortsatta arbete nar det galler
att vitalisera demokratin i Gullviksborg.

P& sikt vill vi forsoka préva en modell for inflytande som diskuteras under de senaste
aren bland boende i omradet. Det ar en slags kooperativ organisationsform p& mel
lanniva. Realistiskt sett s& ar arsskiftet 89/90 det som tidigast ar mojligt fér denna
organisation att komma igang. Den kooperativa féreningen skulle bland annat kunna
vara ansvarig for de verksamheter som planeras i denna ansokan.

Boende ifrdn 12 ar och uppat skall bade vara valbara och ha rostratt. Underlaget skall
vara boende pa Gullviksborg d.v.s. adresserna Gymnasistgatan och Censorsgatan.

En uppfoljning av utvecklingen av delaktigheten, handlingskraften for omradet bor
goras eftersom Gverblickbarhet och inflytande &r utgangspunkten for vért arbete.

En naturlig utveckling pa sikt borde vara att forstaelsen for och intresset for
demokratifragor bland ungdomar borde 6ka och undervisningen i detta harav kan ske
i bostadsomradet i stallet for i skolan i anknytning till praxis.

Vid sidan av den tillskapade mellannivan s kommer demokra-
tin/inflytandet att pa olika nivaer genomsyra allt vart arbete.

C FOLKBILDNING/FORSKNINGSCIRKLAR

Utvecklingen av Gullviksborg som bostadsomréade har ambitionen att starka individer
genom att ge tillgang till stimulerande kunskapsinhamtningstillfallen samt att ge
mojlighet till ett storre informationsfléde som ger dverblick och méjlighet till och
inspiration for ett stérre ansvarstagande.

P& gruppniva - foreningsniva sa blir konsekvensen av forskningscirklarna att
handlingskraften ¢kar dven hér. Viktigt ar har att specialkunskap far mojlighet att
utvecklas vid sidan av allméankunskapen.

P& Gullviksborgsniva 2-3 000 manniskor, ar det mojligt att utveckla narsamhéllet. |
vart fall dar den civila sektorn d.v.s. manniskor i Gullviksborg ar fardvisare och inte
som sa ofta annars kommersiella krafter eller statliga/lkommunala organ.

2:4
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Bland omradets boende och foreningar skulle vi pad det lokala planet vilja stimulera till
ett antal utvecklings- eller forskningscirklar dar lokalt intresserade far méte folk ifran
universiteten med gedigen fackkunskap och en pedagogisk kompetens som i
samverkan skall leda till 6kad boendeservice, 6kad solidaritet och storre lokal
handlingskraft.
Under forskningscirkeln sa har foljande d&mnesomraden diskuterats

Boendeservicediskens innehéll och kringgérdande miljo

Barn och ungdom

Gullviks-farm

Inflytande i bostadsomradet

Halsovard

Skola pa boendes villkor

Mediafragor

Arbetsbyte

Négra amnesomraden bor kunna bli egna integrerade forskningsprojekt.
Stdrningar/Utslagning
Arbetsbyte, FA, Hemvard, Dagmammor m.fl
Beslutsprocess
| samtliga fall s& ar var bedomning att okad lokal kunskap i dessa fragor kopplat till
en organisation som kan stddja ett genomforande &r ett bra arbetssatt for att skapa en
icke forutbestamd men innehallsrik boendeservice med starka inslag av lokalt
inflytande, starkt omradesidentitet och en stimulerande boendemiljo.
ARBETSBOK
Som arbetsmetod for att nd samtliga hushall i en dialog s& har vi planerat att infor
eller inom den kooperativa foreningen genomfora en arbetsbok i omréadet. Detta skall

ses som ett komplement till den dvriga verksamheten och som kontroll pa att de aktiva
har samma eller liknande ambitioner som de mindre aktiva.
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ORGANISATIONSPLAN

Boende - Foreningar - Foretag

Véra erfarenheter ar att stora forandrings- och utvecklingsprojektet ej
kan béras av en enda organisation.

En samvekan mellan organisationer i Gullviksborg, kommun och fastighetségarna,
tillsammans med statliga boendeservicemedel skapar enligt vér betoning de bésta
forutséttningarna.
Verksamheten inom projektet har som ambition att bade direkt och indirekt 6ka
intresset for de olika féreningarna, att stimulera och stddja deras verksamhet samt att
genom att pa sikt skapa en 6vergripande kooperativ forening fa flera aktiva som har
ett stdrre inflytande och en stdrre dverblick dver vad som hénder, framforallt ett
inflytande pé& vad som skall hinda.
Féljande foreningar finns i omradet

Folkets Hus

S-Foreningen

Scoutkéren Skogsbrynet

Unga Ornar

Vi Linga

Hyresgéstféreningen

Riksbyggen

Roda K

Soder

GUF

PRO

Organisation

For att utnyttja de olika intressenter som pa nagot satt varit och &r engagerade i
Gullviksborg sa foreslar vi féljande projektorganisation for de kommande tre aren.
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STYRGRUPP*

Referensgrupp Referensgrupp
politiker anstallda tjanstemén

Projektledare

Verksamhetsfalt Verksamhetsfalt — Verksamhetsfalt
motesplatser  demokrati/ forskningscirklar/
motesplatser inflytande folkbildning

* STYRGRUPP

Gullviksborgs Folkets Hus Boendeserviceutskottet
Kickan Gustavsson

Kerstin Igner

Arne Jonsson

Stig Kjellstrom

Hakan Larsson smk projektsekr.
Jocke Sandberg

Jan Olov Ulin

Gert Osterberg

Representant fran MKB

Ej utsedd

Representant fran Riksbyggen

Ej utsedd

Representant fran Malmé Kommun

Uno Odemar I:ste ingenjor pa Fastighetskontoret Tekn.d r och
forskare i boendefragor

Vetenskaplig konsult

Ej utsedd

Initiativet till denna organisation och verksamhetsfélt ar en foljd av forsknins-
cirkelarbetet inom BFR:projektet "Bostadsomrade i férandring” (Projektledare Uno
Odemar).

Principiellt s& menar vi att de vore av varde att se hur boende och féreningsliv
tillsammans med bostadsforetag och kommunala intressen och vetenskapligt stod kan
utveckla ett bostadsomrade med allt vad detta kan innebéra.

Styrgruppen med en majoritet av boende har ansvaret.

Styrgruppen blir formellt ett serviceutskott inom ramen for Folkets Husforeningen.

Detta gor att initiativet finns inom den civila sektorn d.v.s bland boende i
Gullviksborg.
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UTVARDERING

Forskningsc irklarnas arbetsmetoder innebér att kunskapsprocess skapas i Gullviksborg
dar vasentlig kunskap om boendeférhéallandena produceras.

Under den tredrsperioden som projektet pagar kommer en eller flera rapporter att
utarbetas. Ansvaret for detta blir projektledaren, vetenskaplig konsult samt
cirkelledarna med benaget bistand av deltagarna.

En sarskild utvardering som tar fasta pa att sammanstalla erfarenheter fran hela
verksamheten-metoder och resultat- kommer ocksa att géras. Upplaggning av denna
utvardering skall diskuteras fram av under planeringsfasen hésten 1988. Och dé
forhoppningsvis tillsammans med boendeservicedelegationen.
KOSTNADSUPPSKATTNING OCH TIDSPLAN

Vi beraknar att kunna komma igang med arbetet bérjan av hosten.

1 oktober beraknar vi kunna anstélla en projektledare.

Under oktober - december kommer arbetet att huvudsakligen inriktas pa planering av
verksamheten. Rekrytering av ledare och deltagare till cirklar etc.

Cirklarna beréknas att inklusive arbetet med att forverkliga forslag ta en tid av cirka
3 ar. Négra cirklar kommer att vara av kortare karaktar.
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KOSTNADER:

Inredning och verksamhets-
anpassning av behovliga ytor 1 800 000 kronor

Projektledare 3 x 230 000

inkl Ikp 690 000 kronor
Projektsekreterare inkl Ikp 180 000 kronor
Vetenskaplig konsult inkl lkp 130 000 kronor
Forskningscirklar

4 stx 70000 x 3 &r 840 000 kronor
Oppna forskningscirklar 40 000 kronor
Ledningsgrupp 70 000 kronor
Skrivhjalp ordbehandling 35 000 kronor
Kontorsmaterial 15 000 kronor
Telefon 5 000 kronor
Informationsmaterial 70 000 kronor
Arbetsbdcker 3 x 25 000 75 000 kronor
Studieresor 30 000 kronor
Ovriga kostnader 30 000 kronor

Utvarderingskostnader
Utvéarderingsplan diskuteras under
hosten 1988, Kostnaderna faststalles
forst da ?

Sokt belopp 4010 000 kronor

Noteras bor att nagra hyreskostnader inte &r upptagna i ansokan.

For att kunna borja arbeta efter detta komplicerade, ovanliga men utmanande
arbetssatt redan i september s& hemstéller vi om att kunna erhalla 300’ i startbidrag
och resten vid arsskiftet nar Ni haft mojlighet att satta Er in i var verksamhet lite
mera.

FOR GULLVIKSBORGS FOLKETSHUSFORENING

Gert Jeppsson Hakan Larsson
ordférande ansvarig for serviceutskottet
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REFLEXIONER KRING FORANDRINGAR av Gullviksborg

Under arbetet med denna rapporten och i manga 6vriga sammanhang talar vi om de
boende. Det &r ibland nddvéndigt att generalisera eller samla ihop i grupper. Det &r
nog anda centralt att inte glomma att under rubriken déljer sig
- den ensamstédende mamman med tre barn och tva hundar
- han som ténde eld i kéllaren
- han som séljer amfetamin
- han som &r invandrare ifrdn Polen och lakare till yrket
- pensionaren som bor 2/3 av aret ute pa sin alskade kol-

loni med rabatter som &r sa vackra och valskotta att man

knappt finner ord for det.
Det finns manga personer, individer bakom begreppet. Varje individ &r ett
levnadsaventyr. Av kott och blod som upplever gladje och sorg. Detta far man aldrig
tappa bort for da forirrar man sig in i det ovidkommande. Man gér helt enkelt vilse

Vara valdiga tillgangar

Inget land som jag kanner till har den s jamt férdelade bostadsstandard som vi i
Sverige. Bland vara stérsta tillgangar ar de hus som finns byggda.

Har ligger véarden for miljarder och &ter miljarder. Att pa ett ansvarsfullt satt bevara
dessa ar klok hushallning.

Om man inte klarar detta blir det renoveringar for uppemot 100-tals miljoner i vissa
bostadsomréaden pa 1 (XX) - 2 (XX) l4genheter.

Omraden som ar knappt 20 &r gamla.

Bostadsomraden av liknande material och arkitektur hor till overklassens vélskotta
sfarer i andra delar av varden t.ex Brasilien.

Det &r nog inte bara stdd till fysisk upprustning som behdvs.
Dom var rikare forr

For nagra veckor sedan s traffade jag ndgon som sa att "Fan vad vi ar en fattig
generation annat var det forr." Jag kunde inte I3ta bli att frdga hur menar Du och fick
da svaret.

"Se Dig omkring, nér &r alla stora vackra kyrkor byggda? Néar byggde dom
stadsteatern har i Malmo som &r den senaste allmanna byggnaden av matt som &r
byggd héar?"

Nar jag ser mig omkring i Malmg ytteromraden sa blir det sa klart for mig hur ratt
han har.

Dom maste ha varit mycket rikare forr. Det som i all valmening har skapats de senaste
20 aren ar nagra fritidsgardar och lokala Folkets Hus som har inredningar och
utrustning som &r sa langt ifrdn hur ett vdlkomnande gemensamt hem kan se ut om
man har rad.
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Ur minnet dyker upp hur en tjansteman pa fastighetskontoret fick uppdraget att ga in
och spara pengar pa vart ofirdiga Folkets Hus pa Gullviksborg.

Hans forebild vad betréffar material och utrustning var stadens parkeringshus. Det var
inte 16nt att kosta pa de dar ute nagonting vackert och inbjudande. Dom férdarvade
ju &nda bara.

Han inte bara tankte det utan sa det ocksa. Vi var nog rikare forr.
Nva foreningar, nva ideér

Ibland far man for sig att alla goda ideér redan ar tankta. Efter ett tag sa tederar nya
ideér att bli smé utvikningar av samma grundtema.

1 de fall det finns visioner om stadsdelen sé& ar det ofta lite simre formulerade och till
80-talet anpassade 4n de som vi kan lasa ifrdn slutet pa forra &rhundradet eller bérjan
av detta.

Visionen maste dock vara nagons - vara upptagen till dess hjarta. | det stora hela
klartankt. Det &r d& den blir kommunicerbar och kan bli andras.

For alla eller for nagra

Vid sé& gott som samtliga studiebesok som jag varit med pa s& kommer frdgan om hur
manga som deltagit vid arrangemang och sammankomster.

De ar fa, valdigt fa som forsoker formulera fragor kring hur arrangemanget har varit
i kvalitativa termer.

Den reella mojligheten att avsta frén att deltaga - eller mojligheten att deltaga
varderas icke i sig.

Den lilla gruppen som ligger ner mycket tid, Iar sig mycket och far visionen, blir
betraktade som elit.

Att vara "elit" pd att springa 100 meter kan betinga ett marknadspris pa 500 000
kronor per start (Carl Lewis). Att vara med eliten i affarsvérlden gor att man blir
avgudad.

Att inom Gullviksborg vara framat, intresserad och i relation till andra ytteromraden
framgangsrik blir hotande och utmanande.

De brister man har och de misstag man gor blir mycket viktigare &n det fortjanstfulla.

Det ar sjalvfallet s att den inre gladjen efter ett bra arrangemang dar det inte kom s&
manga maste fa vara lika stor som gladjen nar det kom méanga men nar innehallet inte
upplevdes sa bra.

Tank om varje individ p& Gullviksborg kom att avsatta 1 timme per ar for omradets
utveckling sd motsvarade det mer &n en heltidsanstalld.

Om information gick ut som skapar en dverblick vilket ger en kunskap och skapar
intresse som blir grunden for ett inflytande o.s.v. D& skulle "elitens” visioner
tillsammans med arbetsgladjen kunna utfora storverk.

Inte for att skriva rapporter utan for att fylla livet med vasentligt innehall.

Tjugo filmer i manaden oavsett de &ar tecknade eller riktiga via FilmNet ger ingen
livskvalité av ndgon hogre niva. Stall detta mot foralskelse, gemenskap sa blir
anningen uppenbar.
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Den konstiga konsten

I Malmg diskuteras ett forskoningsrad. En av sig sjalv utvald elit vill gora var
innerstad vackrare. Ett tidens tecken &r intresset fér vara innerstaders miljoer. Vi &r
langt ifran det intresse som under 60-70-talet fanns for ytteromradena. Dar dom
manga manniskorna bor. Pittoreska miljoer for och av penningar utvalda skall det
vara.

Pa Gullviksborg s har vi arbetat lite med konstnarlig utsmyckning. Proffesionella
konstnarer har samrad med hyresgasterna tagit fram motiv som sedan har malats i
trappor, entreér 0.s.v.

Det har blivit vackert, roligare bostadsmiljo - roligare arbetsmiljo. Bakom detta och
mycket annat fanns en eldsjal. Eldsjalen har kommit langre ifrAn omradet och
verksamheten har idag ett frgetecken kring sig. Nya tjansteman,, nya forutsattningar
lamnar ibland tomhet efter sig. Den forankrade uppburna visionen hade aldrig
accepterat detta.

Vilka ar resurserna?

Mycket av uppbyggnaden av vart land har kénnetecknats av ett rationellt
resursutnyttjande.

Forutom att det for var och ens ménniskovarde &r viktigt med ett arbete - for att vara
en fri man eller kvinna kravs ett arbete - s& ar det onekligen sa att ju flera som
arbetar desto storre varde kan skapas.

Ibland kan man dela upp vardagen i tre sektorer

- Kommersiell sektor - hér ligger produktion, foretag o.s.v.

- Kommunal/statlig sektor - har finns sjukvard, skola fritidsgardar o.s.v.
- Civil sektor - hér finns folkrorelseliv, féreningar o.s.v.

For Gullviksborgs del sa finns for ndrservicen cirka 20 anstallda inom den
kommersiella sektorn. Den kommersiella sektorn finns och utévar dock sin kraft i
forsta hand utifrn och in i omradet.

Den kommunicerar via kilon av reklamblad via filmer in i vara TV rutor o.s.v. Den
sammanlagda kraften ar onekligen imponerande. Inom den civila sa finns 1-2
resterade arbetet utfors helt ideellt. Inom den kommunala/statliga sa finns det
négonstans mellan 100 - 200 anstéllda.

Nér jag tittar pd dessa summariska siffror sa kan jag med mina erfarenheter inte
annat an dra slutsatser att vi pa detta bostadsomradesplan inte riktigt forstatt att
bostadsomradets resurser och styrka ar de som bor och/eller arbetar dar. Deras kraft
tillsammans kan skapa vardagens boendemiljé som vi s& ofta talar om och som &r s&
mycket mer komplicerad &n att bygga eller renovera hus.

For att stimulera och frammana denna kraft sd behdvs eldsjalar. Om de ar avlonade
eller ideella &r ett administrativt problem. De méste dock ha en férankring hos
omradets intressenter d.v.s. hyresgaster, bostadsforetag 0.s.v. Inombords krévs en
glodande eld som sprider varme till de ménga.
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Vari 90-tal

Det finns manga paradoxer runt omkring oss. En &r att var tids samhélle ibland kallas
for informationssamhéllet och att den storsta orsaken till dverdddlighet &r ensamheten.

Inom den kommersiella sektor sa &r de vilkladda PR-mannen, informationsbararna 1
000-tal i vart land och omsétter/kostar miljadcr kronor.

Lek tanken att vi pd Gullviksborg skulle ha en liten informatorska som hade till
uppgift att forankra och komplettera visionen. Som man kunde vénda sig till ndr man
var ensam och hade det svart. Som var varm men med en stark integritet. Som hjalpte
till nér det behévdes.

For detta finns inga statliga I6neregler eller bidragssystem. Inte heller &r det I6nsamt
ur kommersiell synpunkt.

Tack

Med dessa rader vill jag ocksa tacka Er som jag under de gdngna aren mott i olika
sammanhang pa eller kring Gullvikshorg. | denna orationella atmosfir som omradet
och vi tillsammans har utgjort s& ar vi onekligen en bit pa vag dven om det absolut

viktigaste aterstar. Att komplettera och férankra visionen att levandegéra den pa ett
Oppet och ddmjukt satt.

Tack och pa aterhorande

Hakan Larsson
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