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Foérord

Dgltjca arbete ingar i forskningsuppgiften Bestamning av inredd
miljo.

Under en foljd av ar, med de storsta insatserna under 1960-talet,
genomfordes ett omfattande forsknings- och utvecklingsarbete av-
seende redovisningstekni k och projekteringsmetodik i byggnads-
verksamhet, i huvudsak av de s k Bokstavsgrupperna. Forsknings-
uppgiften Bestamning av inredd miljo utgdr en fortsatt utbyggnad
och delvis omprovning av detta arbete med inriktning pa tidigare
inte tillrackligt ingaende behandlade omraden och med hansyn
till samhalls- och marknadsutvecklingen.

Intresset agnas projekteringens tidiga skeden, produktbestam-
hingen, med inledning i utredningar och program for den inredda
miljon, foretradesvis kontorsmiljoé och institutionell miljo, i
den vasentliga kopplingen mellan verksamhet, utrustning, in-
redning och byggnad. Det sker i samband med saval nybyggnad som
ombyggnad, upprustning och mera begransade forandringsatgarder

i en verksamhet under en byggnads livslangd.

Utvecklingen av arbetsmetoder och hjalpmedel inriktas pa att
underlatta brukarsamverkan. Redovisade arbetsresultat vander sig
till och tillrattalaggs i olika delar for olika kategorier av
medverkande i projekterings- och byggnadsverksamhet jamte an-
knytande forsknings- och utvecklingsverksamhet.

Arbetsresultaten av forskningsuppgiften Bestamning av inredd
miljé redovisas i fyra delar:

Del | Studier redovisar det grundlaggande arbetet med inven-
tering av forhallandena i praktisk verksamhet och de
erfarenheter detta gett som underlag for fortsatt utveckling,
Del 2 Oversikt redovisar arbetets och arbetsomradets bakgrund,
forutsattningar och syften, omfattning och avsnitt, begrepp

och avgransningar, metodansatser och angreppssatt i en teore-
tisk form,

Del 3 Nybyggnad, ombyggnad redovisar sddana arbetsresultat

och erfarenheter som kunnat utvecklas till och tillratta-

laggas som metodunderlag och hjalpmedel for utrednings-, program-
och projekteringsarbete med utgangspunkt fran arkitektens
arbetsforutsattningar,

Del 4 Forandringsatgarder redovisar inventering av forhallanden
i praktisk verksamhet och arbetsresultat i form av metod-
underlag och hjalpmedel med utgangspunkt fran brukarnas arbets-
forutsattningar i l6pande verksamhet.

Forskningsuppgiften Bestdmning av inredd miljoé initierades redan
i borjan av 1970-talet. Arbete i full utstrackning pabdrjades
hdsten 1975 och berdknas vara avslutat hosten 1979. Det bedrivs
med medel fran Statens rad for byggnadsforskning inom avdel-
ningen for projekteringsmetodik, Tekniska hogskolan.

| arbetet med foreliggande Del ! Studier har foljande med-
verkat :

Goran Eliasson, projektledare fram till oktober 1977, har utfort
programunderlag med arbetets upplaggning och inriktning jamte
slutlig bearbetning och redigering,

Lasse Karlsson, projektledare fran oktober 1977, har utfort det
mest omfattande arbetet med genomférande och redovisning av
projektstudi erna,



Lena Gustavson-Si 11én, forskare, har utfort intervjuunder-
sOkningarna och medverkat i redigeringen.

Birger Boman, Lars Ljunglof, Odd Werner, Olle Wahlstrom och
Hans Akerblad ingdr i arbetets ledningsgrupp och har kontinue
ligt foljt studiernas upplaggning och genomférande och till-
sammans med forskarna deltagit i utvarderingen av arbetsresul
taten. Nytillkommen medlem i ledningsgruppen, Maria Hakansson
fangades upp i ett av de studerade och redovisade projekten.
Karin Eklund, sekreterare, och Christina Gronmark har utfort
skrivarbetet

Manga personer har i anslutning till projektstudierna valvil-
ligt och uppoffrande statt till forfogande for att ta fram
underlag och delge erfarenheter och for att granska utforda
framstallningar. Till alla uttrycks den storsta tacksamhet.
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INLEDNING

Bestdmning av inredd miljo

Forskningsuppgiften Bestamning av inredd miljé behandlar redo-
visningsformer och arbetsmetoder i byggnadsverksamhet.

Samhalls- och marknadsutvecklingen har under de senaste aren
medfort vasentligt forandrade forutsattningar for projekterande
och byggande verksamhet.

ArbetsmiljofrAgorna har kommit i forgrunden genom ny arbetar-
skyddslag, arbetsmiljolag, medbestammandelag och! serier av
arbetsmarknadsavtal. Dessa staller krav saval D& byggda miljoer

som pa formerna for genomférande av projekteringloch byggande.
Svarigheter att moéta de nya kraven i l|opande praktisk verksamhet

har kunnat konstateras.

Intresset for att varda och uppehalla en god miljo och pa lamp-
ligt satt mota de olika behoven av forandringar som uppstar
under en byggnads livslangd har okat aven av andra orsaker. For-
valtningskostnader och energibesparing staller bl a skarpta krav
pa drift och underhall av byggnader.

Det forekommer idag ett generellt metodunderlag for hur god pro-
jektering skall bedrivas och vad den skall ge for resultat. Bok-
stavsgruppernas Redovisning av byggnadsprojekt, 1972 intar har

en dominerande stallning. Ett saddant material behover aterkommande
omproévas, anpassas och kompletteras. Omorientering kan ocksa bli
aktuell i olika delar. Det fortsatta forsknings- och utvecklings-
arbetet behover darvid inriktas pd att méta nya krav som samhalls-
och marknadsutvecklingen staller och pd att tillvarata moijlig-
heter till forbattring som 6kad kunskap och forbattrade hjalp-
medel ger.

Det har i har aktuellt sammanhang ansetts angelaget att goéra en
sddan omprovning, komplettering osv med utgangspunkt fr&n inredd
miljo och med inriktning pa de tidiga utrednings-, program- och
projekteringsskedena (produktbestamningen). Dessa avsnitt har
tidigare endast a&gnats begransat intresse.

Forskningsuppgiftens huvudsyfte ar att forbattra mojligheterna
till forstielse mellan alla dem som samverkar i planerande och
byggande verksamhet.

Mal for samverkan, med inflytande och demokratiskt beslutsfattande
ar battre anpassning av den byggda miljon till brukarnas behov,
krav och onskemal.

Mal for arbetet i samverkan utgor de medverkandes tillfreds-
stallelse av meningsfulla insatser.

Produktbestamningen staller krav pa redovisningsformer och arbets-
metoder som frAn bodrjan gor det mojligt att formedla information
mellan alla kategorier av medverkande och som kan leda till ade-
kvata forestallningar och forvantningar och till slut kan sakra
forvantade resultat.

Sambandet med Ovriga skeden i byggnaders tillkomst och fortlevnad
maste beaktas. Produktbestamningen ger underlag for projektering
av bygghandlingar och for produktion (produktframstallning). Under
lag behovs ocksd for brukande, forvaltning, drift och underhall
(produktanvandning). Erfarenheter harifrdn ger i sin tur underlag
for produktbestamning i samband med behovet av nya forandrings-
atgarder.

Inredd miljo star for helheten verksamhet, utrustning, inredning,
byggnad.



Forskningsuppgiften agnar intresse at arbetsmiljo av varierande
slag. Studier gors i forsta hand av kontorsmiljoer och olika in-
stitutionella miljoer.

Brukarsamverkan behodver medel som gor det mojligt for brukarna
att lamna ratt form av information och godra ratta bedémningar i
olika sammanhang. Former behdver utvecklas for att nd och sam-
verka med den enskilde brukaren.
Intresset agnas brukarna ur tre synvinklar, med varierande inrikt-
ning:

identifierade brukare som verkar inom ramen for arbetsmarknads-
avtal och ar delaktiga i beslut,

brukare som man behoéver komma i kontakt med och samverka med
pa grund av deras kunskaper och erfarenheter om de verksamheter
som det planeras och byggs for,

brukare i ovrigt som pd sikt skall ha sin verksamhet forlagd
till den miljé som planeras och byggs.

Forandringsatgarder som kan vara aktuella under en byggnads livs-
langd ar omdisponeringar, omflyttningar, upprustningar och om-
byggnader. De fordrar alla ndgon form av uppklarade forutsatt-
ningar i en produktbestamning.

Vasentlig ar ocksd samordningen av enskilda forandringsprocesser
med ett fungerande levnadsforlopp for en byggnad, vilket totalt
omfattar nybyggnad, brukande, forvaltning och aterkommande for-
andringsprocesser.

For en mera utttmmande behandling av bakgrund, forutsattningar

och genomférande hanvisas till Bestamning av inredd miljo, Del 2
Overs ikt.

Studier

Bestamning av inredd miljo, Del | Studier, utgdr forsknings-

uppgiftens inledande resultatredovisning.

| en forsta etapp av arbetet har ingatt studier av pagaende och
genomforda projekt. Det har behovts for att fA erfarenheter om
rddande forhallanden pa marknaden for att narmare utrona behovet
av forsknings- och utvecklingsinsatser och inriktningen av sadana
och for att f& underlag fran praktisk verksamhet att arbeta
vidare med.

Parallellt med projektstudierna har i forskningsarbetet samilats
och systematiserats kunskap om samhalls- och marknadsforutsatt-
ningar och teoretiskt underlag i samband med de medverkande
foremalen (projekten, inredd miljo), medlen och genomforandet
av projekt. Det har behovts for att klargora mal och inriktning
for arbetet fortsattningsvis och efterstravade resultat. Redo-
visning harav ingar, som framgatt, i Del 2 Oversikt.

De samlade erfarenheterna fran teori och praktik ger i en foljande
etapp underlag for utveckling av redovisningsformer och arbets-
metoder for bestdmning av inredd miljo. Det sker i form av
modeller, varmed har avses konstruerade, tankbara och alltmera
verklighetsanpassade forutsattningar och lésningar som har ren-
odlats for bestamda typsituationer. Redovisning harav ingar i



Del 3 Nybyggnad, ombyggnad och i Del k Foérandringsatgarder.

Redovisningen i Del | omfattar presentationer och genomgangar av
de studerade projekten, utvardering av redovisningsformer och
arbetsmetoder som tillampas i desamma jamte redogérelse for stu-
diernas genomférande.

Mot bakgrunden av forskningsuppgiftens samlade resultatredovis-
ning ingar har inga direkta l6sningar for praktisk tillampning
som resultat av forskningsarbetet. Det torde dock finnas manga
uppslag att hamta som tamligen direkt kan omsattas i andra
projekt.

Projektstudierna har inriktats pd att finna & ena sidan goda
redovisningsformer och arbetsmetoder, att ta fasta pa i vidare-
utveckling for fortsatt praktisk tillampning och & andra sidan
brister, svarigheter, motsattningar osv som kraver forbattrade
metoder och hjalpmedel.

De 13 studerade projekten har darfor valts utifrAn varierande
forutsattningar avsende typ av verksamhet, byggnadsatgéard,
storlek, lage, entreprenadform etc. - Det har allts& inte gallt
att i nagon storre utstrackning gora jamforande studier.

Projektstudierna har genomférts i tre moment. Det fOrsta utgors
av de grundlaggande inventeringarna jamte utarbetande av presen-
tationer och genomgangar av respektive projekt. | ett andra
moment har sammanstallningar och samlade utvarderingar gjorts.
Slutligen har utforts en sarskild intervjuundersékning i samband
med ett urval projekt for att vinna fordjupning och i viss man
for kollationering av resultat, med darav foljande bearbetningar
och kompletteringar.

Framstallningen i det foljande

Framstallningen i det foljande i detta arbete framgar av inne-
hal Isforteckningen.

| tre huvudavsnitt gérs den samlade redovisningen av projekt-
studiernas syfte och inriktning, genomférande jamte den samman-
stallda redovisningen av resultat och erfarenheter.

De enskilda projektstudierna redovisas i bilagor. De har utforts
efter en enhetlig disposition. Efter en kortfattad presentation
foljer redogorelser for forloppet vid projektets produktbestam-
ning och fortsattningsvis och for redovisade dokument for olika
andamal. Darefter noteras hur brukare, projektorer och andra
medverkande uppfattar resultatet i samband med produkten som
sddan, resurserna och genomférandet. Slutligen gors separat ut-
vardering av forlopp och redovisade dokument i projekten.

Aven om presentationerna och genomgangarna av de enskilda pro-
jekten upptar det storsta utrymmet ar de likval mycket begransade
for vart och ett. Det vasentliga har varit att fanga det enskilda
projektets situation och sarart. Nagon likformighet féorekommer
satillvida inte i materialet.

| en sista bilaga ingar grundmaterial frdn den i arbetet av-
slutande interjuundersdkningen. Upplaggning, genomférande,
samlade resultat och erfarenheter av densamma har inarbetats i
¢le sju inledande huvudavsnitten.
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| Syfte och inriktning

Studier av ny- och ornbyggnadsprojekt har genomforts i en forsta
etapp av forskningsuppgiften Bestdmning av inredd miljo.

Syfte och inriktning for studierna anges inom ramen for forsk-
ningsuppgiftens huvudsyfte, att forbattra mojligheterna till
forstaelse mellan alla dem som samverkar i planerande och
byggande verksamhet.

Produktbestamningen staller krav p&d redovisningsformer och
arbetsmetoder som frAn borjan gor det maojligt att formedla in-
formation mellan alla kategorier av medverkande och som kan leda
till adekvata forestallningar och forvantningar och till slut
kan sakra forvantade resultat.

Projekt av intresse for granskning har ansetts vara, i linje

med forskningsuppgiften, fran anvandningssynpunkt arbetsmiljo
i samband med kontorsverksamhet och annan institutionell verk-
samhet och frdn processynpunkt ombyggnads- och nyinrednings-

projekt i forsta hand och nybyggnadsprojekt i andra hand.

Studiernas syfte har varit att f4 erfarenheter om radande for-
hallanden pad marknaden for att narmare utrobna behovet av forsk-
nings- och utvecklingsinsatser och inriktningen av sadana och
for att fA underlag frAn praktisk verksamhet att arbeta vidare
med inom forskningsuppgiften Bestdmning av inredd miljo.
monster som utvecklas som stdéd i arbetet med analys av situa-
tioner for enskilda projekt framstar forutsattningarna for
karaktaristik och for generalisering av specifika forhallanden
som underlag for det fortsatta arbetet med metodutveckling.
Goda exempel pa redovisningsformer och arbetsmetoder tas fram
och vidareutvecklas for mojlighet till fortsatt praktisk till -
lampning i andra likartade sammanhang. Brister, svarigheter,
motsattningar osv utreds och klarlaggs for att vinna o6kad kun-
skap om forhallanden som kraver forbattrade eller nya metoder
och hjalpmedel.

Arbetet inriktas inte i ndgon stdrre utstrackning pa jamférande
studier.

Projekt for studium skulle, med angivnha syften och inriktningar,
valjas utifrAn varierande forutsattningar avseende typ av verk-
samhet, byggnadsatgard, storlek, lage, entreprenadform etc.

En precisering av studiernas syfte och inriktning foljer de
etapper i studiernas genomférande som planerades.

| en forsta etapp skulle utforas oOversiktlig granskning av ett
storre antal projekt.

| en andra etapp skulle utforas mera detaljerat studium av ett
begransat antal av de valda projekten eller avsnitt i dessa.

| en tredje etapp, parallellt med den andra, skulle utforas
mera fordjupade studier av ett par projekt, av de arkitekter
och inredningsarkitekter som genomfort projekteringen.

Foljande avsnitt harror frAn detaljprogram for arbetet.

Oversiktlig granskning

Oversiktlig granskning av pagdende och genomforda projekt behovs
for att

fA en uppfattning om vilka typer av projekt som man idag
arbetar med i projekterande verksamhet,

fA en bredare bas for bedomning av tillampade redovisnings-
former och arbetsmetoder.



finna forhallanden som kraver sarskild hansyn i fortsatt
arbete med forskningsuppgiften:
i redovisningsformer, innehall, omfattning och upplaggning av
redovisningen mm,
i redovisningstekni k.presen tat ionssatt, lasbarhet, fullstandig-
het mm,
i arbetsmetoder sarskilt kontroversiella sammanhang.

Projekt av intresse for Oversiktlig granskning ar
frAn anvandningssynpunkt arbetsmiljo i alla sammanhang utom
i direkt industri (som studeras pa annat hall inom KTH/A),
frAn processynpunkt ombyggnads- och nyinredningsprojekt i
forsta hand och nybyggnadsprojekt i andra hand.

Fragor av intresse i Ovrigt vid oversiktlig granskning ar
allmant i utvecklingen i forhallande till marknaden:
uppfoljning av i bruk varande redovisningstekni ska anvisningar
etc,
de nya fOrutsattningarna for demokratiskt med infl ytande och
brukarsamverkan ,
for forsknings- och utvecklingsarbetet:
vad som av olika medverkande i de studerade projektens genom-
forande anses vara problem,
vad som ytterligare noteras vid genomgdng av handlingar till
de olika projekten.

Peta 1j stud ier

Detaljstud ium av genomfdrda projekt behdvs for att

systematiskt utvardera redovisningsformer, redovisnings-
teknik och arbetsmetoder,

fordjupat analysera problem som kraver sin l8sning i utveck-
l ingsarbetet,

erhalla referensunderlag for forskningsarbetet fortsattnings-
Vis,
- omprova program for forskningsuppgiften i dess helhet med
utgangspunkt frAn vunna erfarenheter, avseende mal, inriktning
och omfattning.

Fragor av intresse i Ovrigt vid detaljstudier ar

allmant i utvecklingen i forhallande till marknaden:
mera ingdende uppfoljning av i bruk varande redovisningstekni ska
anvisningar etc,
mera ingdende uppfoljning av de nya forutsattningarna for demo-
kratiskt med infl ytande och brukarsamverkan,

for forsknings- och utvecklingsarbetet:
att fa overblick over helhet, delar och samband med utgangs-
punkt frAn hur olika kategorier av medverkande i projekten
agerat, kommunicerat och reagerat,
att fA grepp om redovisningsfragor och arbetsmetodfragor i
deras utvecklade sammanhang vid analys av dokumenten till pro-
j ekten.

Detaljstudierna avses salunda ge mera sakerstallda, fordjupade
och utvecklade erfarenheter av forhallanden som framkommer i
foregadende Oversiktlig granskning.



Fordjupade studier

Fordjupade studier har samma syfte och erhaller samma inrikt-
ning som detaljstudier med tillagg av

en mera ingdende redovisning av de medverkandes erfarenheter
under loppet av projekteringens genomférande,
- framtagande av underlag i form av redovisade dokument for
anvandning i fortsatt arbete med forskningsuppgiften som &r
mera preciserat med avseende pa sambanden med redovisningen i
dess helhet och med projekteringens genomfdrande.

Det betraktades som en fordel for forskningsarbetet att i viss
utstrackning anlita utomstdende krafter for att utfora vissa
projektstudier mm, da narmast olika kontor som medverkat i pro-
jekten. Forutom att det skulle ge en avlastning av tidskravande
arbete forvantades det ge ett vidgat kontaktndt och en berikad
bild genom att forhallanden och olika fragor betraktas med
flera 6gon fran olika synvinklar.

Tillgangligt material

| begransad omfattning tillgangliga projektredovisningar i form
av rapporter, tidskriftsartiklar etc inventeras och sammanstall-
ning gors av erfarenheter.

Samordning och erfarenhetsutbyte med projektstudier i andra pa-
gaende forsknings- och utvecklingsprojekt ar av betydelse saval
med hansyn till utvecklingen av kontakter som till hushallningen
med resurser.
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2 GENOMFORANDE

2.1 VAL AV PROJEKT

Val av projekt for studium kravde omsorg, eftersom det i hdg
grad blev bestammande for utbytet av arbetet. Planering och
genomférande enligt foljande:

kontakt per telefon och genom besdk med ett antal arkitekt-
och inredningsarkitektkontor enligt uppgjord forteckning for att
fA veta vilken typ av projekt som de hade arbetat med och skulle
arbeta med under aktuell tidsperiod, 1975“1977.
Kontakterna var slumpmassiga. FOrst valdes vissa storre, Repre-
sentativa" kontor. Darefter sparades kontor i Ovrigt med verksam-
het av intresse. De utgjorde en avkanning av marknaden, av be-
tydelse och tillrackliga for valet av projekt for studium i
forskningsuppgiften. Nagon form av statistiska urval ar inte
intressanta och later sig heller knappast géras med i samman-
hanget adekvat resursinsats. En genomgang av t ex en arsproduk-
tion inom ett visst omrade skulle bli orimligt omfattande..

Det visade sig att de som kontaktades garna meddelade vad de
hade gjort. De var emellertid mera (ofta helt) fortegna om vad
de holl pd med eller narmast vantade av uppdrag.

kontakt per telefon och genom besck med nagra stora byggherre-,
bestall arorgan i sationer enligt uppgjord forteckning for att den
vagen fa veta i vilken utstrackning som projekt av intresse for
forskningsuppgiften pagick under aktuell tidsperiod.

uppstallning av kriterier for val av projekt:
enkel klassificering av aktuella typer av projekt fran anvand-
ningssynpunkt, kontorsmilj®, skolmiljo osv, | nagra fall borde
valjas tva projekt f samma kategori for att fa belyst samstammig-
het eller brist pa sadan,
olika typer av projekt frAn processynpunkt med hansyn till typ
av atgard, omdisponering, omflyttning - upprustning, ombyggnad -
nyinredning av befintliga lokaler respektive i samband med flytt-
ning, nybyggnad,
projekt av varierande storlek,

olika uppdragsgivare och projektorer. Indelning i statlig, lands-
tings-, kommunal och privat verksamhet,
projekt av sarskilt intresse med hansyn till brukarsamverkan.

- val av projekt for oversiktlig granskning och for detalj-
studium. Fran boérjan beradknades lamplig omfattning till 10-15
projekt for Oversiktlig granskning och 2-3 for detaljstud ium.
Elva projekt blev i den forsta etappen foremal for oversiktlig
granskning (Bilaga 1-11},.

Av dessa blev fyra foremal for detaljstudium (Bilaga 1, 3, 6
och 10).

Sammanstallning av karaktari stik for de valda projekten, se
tabla 2.1.

val av projekt for fordjupat studium. Ett inredningsprojekt
skulle valjas ur respektive kontors praktik. Det borde vara ett
med hansyn till genomférandet val fungerande projekt, sarskilt
med héansyn till brukarsamverkan. (Miljokvaliteten ifragasattes
inte.) Det borde atminstone ha resulterat i en nagotsanar full-
standig redovisning i bygghandlingarna. (Det skulle da alltid
finnas mojlighet att i studiet reducera sig "bakat" i processen.)
Tva projekt valdes for fordjupat studium (Bilaga 12 och 13).

15
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'Oversiktlig granskning

Oversiktlig granskning utfordes av forskarna av foljande projekt
som anges med kortfattad karaktari stik av atgarder och samrads-
forhall anden :

1 Kansli lokaler, Vuxenskolan, Soédertalje. Ombyggnad i samband
med flyttning. Omfattande, engagerat samrad.

2 Regionkontor, FoOrsakringsbolaget Ansvar, Stockholm. Ombygg-
nad i samband med omorganisation och flyttning. Ingdende enga-
gemang i samrad av arkitekten.

3 Huvudkontor, Forsakringsbolaget Trygg-Hansa, Stockholm. Ny-
byggnad. Omfattande, val planerat och strukturerat samrad.

k Statistiska centralbyran (SCB), Orebro. Nybyggnad, total-
entreprenad. Ett avancerat snabbygge. Liksom projekt 5 ett
statligt utflyttningsprojekt, med ett huvudproblem i att
manga av dem som flyttade in var andra an dem som samrad
bedrevs med.

5 Sveriges meteorologiska och hydrologiska institut (SMHI),
Norrképing. Nybyggnad. Ett projekt med genomgdende goda forut-
sattningar och omfattande samrad.

6 Specialisttandvard, Eastman insti tutet, Stockholm. Ombyggnad
av befintliga lokaler. Specialiserat samradsforfarande.

7 Tandvardsklinik, Bjorkhagen, Stockholm. Ombyggnad av befint-
liga lokaler. Begransat samrad.

8 Kontor, Philips, Jarfalla. Nybyggnad, totalentreprenad. Av-
gransat samrad.

9 Kontor, Stal Laval, Linkdping. Ombyggnad, tillboyggnad och
omdisposition. Omfattande samrad.

10 Bankgirocentralen, Stockholm. Ombyggnad i samband med flytt-
ning. Omfattande samrad.

11 Postgirocentralen, Stockholm. Nybyggnad. Tidigt, &nnu out-
vecklat samrad.

Detaljstudier

Detaljstudium utfordes av forskarna av, som framgatt, ovanstdende
projekt 1, 3, 6 och 10.

Det var ocksd i anslutning till dessa projekt som en komplette-
rande intervjuundersdkning gjordes. Se vidare avsnitt 2.3.

Fordjupade studier

Fordjupade studier utfordes enligt foljande:
Kempe S Ljunglof Arkitektkontor AB:

12 Forva 1tningsbyggnad for kriminalvardsstyrelsen (KVS), Sjo-
fartsverket (Sjo6 V) m F1, Norrkdping. Nybyggnad. Omfattande
samrad.

Akerblads Arkitektkontor AB:

13 Statens scenateljéer, Hagernas, Taby. Ombyggnad i samband
med omflyttning. Omfattande samrad.
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2.2 PLANERING OCH GENOMFORANDE

Projektstudierna planerades och genomfordes 1976 och 1977

Foljande avsnitt harror fran detaljprogram for arbetet.

| samband med utarbetandet av detaljprogrammet genomfordes ett
fOorsta provstudium av det forsta projektet, Vuxenskolan i Sdde
talje.

Oversiktlig granskning

Planering och genomfdrande av Oversiktlig granskning:

orientering om projektet och insamling av dokument genom
kontakt med:
byggherre, foretagsledning for att fa klarsignal att ga vidare
och fa information om och saksynpunkter pd projektet, muntligt
och i dokument,
projektorer, arkitekt- och inredningsarkitektkontor, for infor
mation, synpunkter och dokument,
brukare, personal via samradsgrupper for att f& uppgifter om
deras roll och arbetssatt och eventuella dokument.

- en objektiv registrering av projekten, avseende typ, stor-
lek, medverkande, genomférande, redovisning etc.

egen Oversiktlig granskning av samtliga tillgangliga doku-
ment med hansyn till redovisningsformer, redovisningstekni Kk,
arbetsmetoder, beslutsprocess osv. Sammanstillning med hanvis-
ningar till materialet och med kopior for belysning av karak-
taristiska avsnitt och daven sadana av sarskilt intresse for
fortsatt behandling.

oOversiktlig genomgang med projektorer, uopdragsgivare,

brukarrepresentanter samt entreprentrer. | forsta hand en i
varje kategori. | min av behov intervjuer med flera. Samman-
stallning, med hanvisningar till materialet.

genomgang av projekten i forskningsuppgiftens ledningsgrupp
Lan av harfor erforderliga dokument.

redovisning och utvardering, se vidare avsnitt 2.k.

val av projektavsnitt som kan vara lampliga att arbeta
vidare med i fortsatt arbete i forskningsuppgiftens tillamp-
ningsdel. Kopior av materialet.

Detalj studier

Planering och genomférande av detaljstudier foljde samma fOr-
lopp som den Oversiktliga granskningen med fordjupade studier
av dokument och mera ingdende genomgangar med de medverkande.
Det gav sig delvis av projekten och forhallandena kring dessa
hur detaljerat studium som kunde go6ras i olika avsnitt och som
var av intresse att gora.

Tillgangliga resurser satte ocksd en grans.

Fordjupade studier

Planering och genomférande av fordjupade studier:



kortfattad presentation av projektet.

sammanstallning av arbetsforloppet (medverkande, skeden,
etapper, aktiviteter, beslutstillfallen etc) som det var. Dar-
till arbets- och tidsplaner etc som gjordes for projektet.

samtliga dokument som tillkommit och utgjort underlag i pro-
gram- och projekteringsarbetet fortecknas skedes- och etappvis.
Det skall ocksd klart framgd av forteckningarna (eventuellt
sarskilda saddana i sammanstallning) vilket underlag som anvants
vid olika beslutstillfallen i samradsgrupper, av byggherren,
myndigheter osv.

- en serie dokument valjs ut, som gor det mojligt att folja
projektet. Det galler narmast ett urval av program, beskriv-
ningar jamte planer, vyer och snitt fOor presentation.

prov pa projektavsnitt valjs ut och iordningsstalls. Dessa
skall anvandas i fortsatt arbete i forskningsuppgiftens till -
lampningsdel. Det galler:
avsnitt ur verksamhetsbeskrivning - funktionsbeskrivning - bygg-
nadsprogram - beskrivningar fortsattningsvis,
sammanstallningar av planer - rumsritningar - uppstallnings-,
fortecknings- och detaljritningar till ett urval inredningsav-
snitt och -enheter,
serier av forteckningar for olika projektavsnitt och andamal
helhetspresentationer, illustrationsmaterial, miljostudier,
(skisser, modellfoton, prover etc) i olika skeden.

kritiska synpunkter (egna och andras i projektet) och idéer
om hur det borde ha varit istallet:
hur redovisningen och arbetets genomférande var tankt och plane-
rat och hur det i sjalva verket blev,
hur olika typer av dokument anvants, uppfattats och tolkats i
olika sammanhang. Bearbetade exempel pa forbattringar.

- eventuell komplettering med exempel pad lampliga avsnitt fran
andra projekt inom kontoret, som anses vara battre fran redo-
visnings- och arbetssynpunkt an motsvarande avsnitt av det
valda projektet.

kommentar som sammanfattning. Komplettera garna med synpunkter
pa det fortsatta forskningsarbetets inriktning.

Tillgangligt material

Planering och genomférande av studium av tillgangligt material:

Det finns en del projektredovisningar i form av rapporter, tid-
skriftsartiklar etc, av vilka genomgang bor ske. Aven material
sasom KBS i samband med de statliga utflyttningarna.

Genomforda detaljstudier av projekt finns endast i begransad
omfattning, sasom

A-gruppen, et al, 1969, Projekteringen av Ultuna SLL, Ett

studium av redovisningstekni k och projekteringsmetodik
(Byggforskningen) Rapport 34. Stockholm

Landberg, G S Westerman, A, 1973, Metoder for produktbe-
stamning (Projectcoordinator ab) Stockholm.

- Byggforskningens sammanfattningar S 17:1974.



Castenfors, Bo S Kjessel, Bo, 1976, Anpassning av projek-
teringen till enklare redovisning av byggnadens byggnads-
knutna och verksamhetsknutna delar (hus och inredning),
Livsmedelsverket i Uppsala (Bo Castenfors Arkitektkontor AB)

Stockholm.

Det har ocksd gjorts ett studium av samradsverksamhet inom ett
av de har, icke namngivet, studerade projekten:
Ersson, E S Lindwall, S, 1976, Uppsats om samradsverksam-
het (Handelshégskolan, Socialpsykologiska institutionen)
Stencil. Stockholm.

Projektstudier med olika inriktning och grad av fordjupning pa-
gar aven i andra forsknings- och utvecklingsprojekt med vilka
kontakt bér tas for eventuell samordning och erfarenhetsutbyte.

Det forekommer ocksa foretags informati on och uppdragsgivare in-
formation av olika slag.

Genomférande :

inventering,

sammanstallning av sadant som kan vara av intresse i forsk-
n i ngsuppgiften,

eventuell uppfoljning av intressanta avsnitt.

2.3 INTERVJUUNDERSOKNING

Hosten 1977 utfordes en till projektstudierna kompletterande
intervjuundersodkning, avseende brukarnas forestallningar om och
upplevelser av forandrad inredd miljoé. De personer som inter-
vjuades tillhor de projekt som tidigare valts ut for detalj-
studium (1, 3, 6 och 10). Sammanlagt utfordes 18 intervjuer,
vardera ca en timme.

Grundmaterial fran intervjuundersokningarna redovisas i Bilaga
lb. Dar ingar sammanfattningar av samtliga intervjuer, ett
exempel pa fullstandigt referat jamte den fragelista som gjordes
upp for att tjana som disposition fOr intervjuerna.

Resultat och erfarenheter av intervjuundersokningarna ingar i
den samlade redovisningen fOr arbetet i dess helhet i avsnitten
3.1 och 3.2.

Foljande avsnitt harror frAn detaljprogram for arbetet.

Utgangspunkter

Uppgiften avser en intervjuundersdkning av brukarnas upplevel-
ser av en slutprodukt (inredd miljo) i forhallande till deras
forestallningar under utrednings- och programskedet och foljande
projektering. Avsikten ar att frAn denna utgadngspunkt fa grepp
om brister i information i samband med redovisning, arbetsme-
toder och kommunikation.

Var premiss ar att forestallningarna om slutprodukten sa tidigt
som mojligt (vald tidpunkt i processen) skall 6verensstamma sa
mycket som mojligt med foljande upplevelse av slutprodukten.
(Projektorerna skall med andra ord bibringa brukarna sadana
forestallningar som stdmmer Overens med de upplevelser somdessa
en gang kommer att fa av slutprodukten.)



Utvardering av brukarsamverkan ger ofta reaktioner pa hur mycket
som man har fatt vara med och bestamma. | vart sammanhang ar
det emellertid av storre intresse att fa en uppfattning om hur
samverkansmonster utvecklats i olika projekt och hur samverkan
mellan olika medverkande har fungerat. Dartill ar underlaget i
form av olika typer av handlingar av storsta betydelse for upp-
giften.

Det ar for oss nodvandigt att fA fram hur brukarna uppfattar
det som projektorerna delger dem i olika former. Det galler
frAgor om brukarnas bakgrund och de allmanna forutsattningar
som de erhaller infor ett aktuellt projekt, informationens ut-
formning under processen och kommunikationsformerna i Ovrigt.

Genomforande

Intervjuunderstkningen goérs i anslutning till ett urval av de
elva projekt som varit foremal for studium av forskargruppen.

Med hjalp av lamplig, tidigare kontaktad person inom respektive
foretag, institution valjs nagra anstallda inom foretaget for
intervju. Det far begransas till 5“10 personer av vilka nagra
bor ha formellt deltagit i nadgon samrddsinstans och ©vriga, ca
halften inte.

Intervjuundersdtkningen genomférs med personliga intervjuer
enligt uppgjord fragelista.

Frageli sta

Fragelistan till ledning for intervjuerna har gjorts upp fran
foljande utgangspunkter:
man utgar frAn den intervjuades egen narmiljo,
man arbetar sig fram i ett forlopp

konstaterande av Overensstammelse respektive bristande o6ver-
ensstammelse mellan forestallningar och upplevelse,
- anledningar till skillnader, framst sidana som den inters
vjuade uppfattar men aven sadana som intervjuaren uppfattar,
- mojligheter till forbattrad samstammighet genom forandringar
i organisation, information, kommunikation under den genomférda
processens forlopp,

skal for och mojligheter till att vidta atgarder i fortsatt
forandringsprocess inom projektet och. medel harfor.

2.4 REDOVISNING OCH UTVARDERING

Redovisningen i denna rapport omfattar presentationer och genom-
gangar av de olika projekten, utvardering av redovisningsformer,
redovisningstekni k och arbetsmetoder som tillampas i desamma
jamte redogorelse for studiernas genomforande.

Mot bakgrunden av forskningsuppgiftens samlade resultatredovis-
ning ingar har inga direkta losningar for praktisk tillampning
som resultat av forskningsarbetet. Det borde dock finnas manga

uppslag att hamta som tamligen direkt kan omsattas i andra projekt.
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Parallellt med projektstudierna har i forskningsarhetet samlats

och systematiserats kunskap om samhalls- och marknadsforutsattningar
och teoretiskt underlag i samband med de medverkande, foremalen,
(projekten, inredd milj©), medlen och genomférandet av projekt.

Det har behovts for att klargora mal och inriktning for arbetet
fortsattningsvis och efterstravade resultat. Redovisning héarav
ingdr i Bestamning av inredd miljo, Del 2 Oversikt.

De samlade erfarenheterna fran teori och praktik ger i en fol-
jande etapp underlag for utveckling av redovisningsformer, redo-
visningstekni k och arbetsmetoder for bestdmning av inredd miljo.
Det sker i form av modeller, varmed har avses konstruerade,
tankbara och alltmera verklighetsanpassade foOrutsattningar och
Ibsningar som har renodlats for bestamda typsituationer. Redo-
visning harav inqar i Bestamning av inredd miljo, Del 3 Nybygg-
nad, ombyggnad och Del k Forandringsatgarder.

Resultatet av genomforda projektstudier redovisas salunda sepa-
rat i denna rapport. Separat redovisning motiveras i fOrsta hand
av materialets volym. Det ar emellertid ocksd av intresse att ge
materialet en i viss man sjalvstandig karaktar som underlattar
for lasare att sjalva beddéma materialet och dra egna erfarenheter
ur detsamma. Det avses ocksd kunna utnyttjas som led i annat
forsknings- och utvecklingsarbete samt i undervisningen.

Det ar svart att levandegodra projekt och projekteringsforlopp
i en rapportskrivning. Det finns det manga belagg pa. For att
i har aktuella sammanhang starka ambitionen fick arbetet sam-
tidigt betraktas som en 6vning infor forskningsuppgiftens till -

lampningsdel. Man har ju i princip samma svarigheter i program-
skrivningen for ett projekt och i planeringen av dess genom-
forande.

Redovisning av projektstudierna

Redovisningen av projektstudierna i bilagorna 1-13 foljer en
enhetlig disposition. Denna tillkom i arbetet med detaljprogram
for att aven utgdra hjalpmedel vid projektstudiernas genom-
forande .

Dispositionen omfattar foljande punkter:

1 Presentation. Grundlaggande sakuppgifter om projektet, med-
verkande, projektorganisation, tid och omfattning etc.

2 Forlopp. Beskrivhing av projektets: forlopp, baserad pa sam-
tal , protokol1ll och andra dokument.

3 Redovisade dokument - produkt. Genomgang av tillgang! iga
dokument som beskriver produkten, dvs omfattning, utformning
och utférande av byggnad, inredning och utrustning.

4 Redovisade dokument - resurs, genomférande. Motsvarande
genomgang av dokument som beskriver resursplaneringen och genom-
forandet, sdsom arbets- och tidsplaner, kalkyler och protokoll
mm.

5 Resultat - produkt, resurs, genomférande. Sammanstéallning av
de medverkandes uppfattningar om resultatet med avseende pa



produkt: lokalisering, byggnadsutformning, rumsdisposition,
inredning, utrustning, material, fargsattning, installationer,
arbetsmiljoé mm,

resurs: resursfordelning, resursutnyttjande,

genomforande: deltagande, arbetsinsatser och deras effekt,
arbetsforlopp hur tidsplaner hallits osv.

6 Utvardering - forlopp. Analys av vad som faktiskt intraffat
i fornallande till hur man hade avsett att gi tillvaga.

7 Utvardering - dokument - produkt. Utvardering av dokument
som beskrivit produkten. Analys av hur redovisade ritningar,
beskrivningar, modeller, program etc har formedlat avsedda
atgarder till berorda parter, vilka beslut som svarit for-
knippade med dem etc.

8 Utvardering - dokument - resurs, genomfdrande. Motsvarande
analys och utvardering av hur uppgjorda tidsplaner och kalkyler
mm har férmedlat avsedd information och paverkat berorda parters
agerande och beslut etc.

9 Sammanstallning. - Sammanstallning av projektets karaktaris-
tiska drag. Underlag for samlad utvardering.

Redovisningen av de studerade projekten kan allts& sammanfatt-
ningsvis sagas omfatta:

- uppgifter som belyser projektet som sadant for att man skall
veta vad saken galler,

- uppgifter som belyser projektets redovisning och forlopp,

- utvarderingar.

Det har ansetts att en genomgdende, enhetligt strukturerad redo-
visning skulle underlatta materialets tillganglighet. Det for-
utsattes ocksa att material som frAn borjan varit strukturerat pa
nagot satt latt kunde struktureras igen i efterhand. Erfaren-
heten visar att aven det motsatta kan galla.

| redovisningen har upprepningar sd langt mojligt undvikits,
badde inom bilagorna som i deras forhallande till den samlade
huvudtexten.

Som framgar ar redovisningen av projekten helt 6ppen med namn-
uppgifter saval pa dessa som pd de medverkande. Projektens

huvudman har tillfr&Agats och accepterat. Vi kan i.nte nog under-
stryka det positiva dari. | annat fall hade det knappast vari,t
mojligt att utfora meningsfull redovisning av projektstudierna.

Redovisningen av projekten i bilagorna varierar i omfattning.
Det beror pd en serie omstandigheter, bl a:

projektens och det tillgangliga materialets omfattning,
- oOversiktliga och mera detaljerade studier,
- madjligheterna att f& fram material,
- vad som behovts for att presentera projekten,

vad som ansetts; vara av intresse som prov pa redovisning i
projekten, inom en ram som likval ar mycket hart begransad.

Alla ritningsredovi sningar och huvuddelen av te”tredovisni'nggrna
aterges frdn original. Viss omredigering eller avskrift i annan
form har skett av texter for att spara utrymme eller for att
undvika att visa framstallningsformer som avviker fr&dn svensk
standard och i ©vrigt vedertagen redovi snhing spraxi's.

| avsnitten ! och. 2.2, ovan ingick aven studier av tillgangligt
material. Redovisningen harav ingar inte i denna rapport.
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Utvardering

| projektstudier som de har genomférda och redovisade inom ramen
for aktuell forskningsuppgift ar det vasentligt att utvarde-
ringarna blir uttdtmmande for varje enskilt projekt for sig. Som
utgangspunkt maste varje enskilt projekt behandlas inom sin spe-
cifika situation, med sina karaktari stika och sardrag. Man be-
hover fa fram positiva och negativa erfarenheter mot en check-
lista over frAgor som avses bli foremal for fortsatt behandling
i forskningsuppgiftens ti 1llampningsdel. | ett foljande steg far
samlade utvarderingar for samtliga projekt gdras med forsok

till generalisering.

Utvarderingar av de enskilda projekten med tonvikt pa deras
specifika forhallanden gors, som framgatt i bilagorna 1-13.

Samlade utvarderingar gors i avsnitt 3-1 och 3-2.
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3 RESULTAT OCH ERFARENHETER

3.1 RESULTAT AV STUDIERNA

| detta avsnitt har samlats ett urval frdgor som vi har fangat
upp i de studerade projekten fOr en gemensam utvardering.
Erfarenheter av projektstudiernas genomférande har samlats i
avsnitt 3.2.

Fortsatt behandling av fesul tat och erfarenheter kommer, som
framgatt, att ingd i det fortsatta arbetet med forskningsupp-
giften. Olika fragor lankar in i systematiska sammanhang i Del
2 Oversikt och blir féoremal for vidareutveckling for prak-
tisk tillampning i Del 3 Nybyggnhad, ombyggnad.

Som framgatt ar vi inte ute efter att kritisera. Vi har velat

ha en allman forestallning om hur dagens projekteringsprakti k
ter sig och fungerar som normalt. Vi soker goda exempel pa
metodavsnitt och redovisningar att ta fasta pd i fortsatt ut-
vecklingsarbete. Vi sparar och fangar in svarigheter och brister,

dar vi efterhand kan hjalpa till med metoder och hjalpmedel. Var
premiss ar darvid att varje svarighet, brist eller vad ar en
indikation pa atgard, pa att nagot behover rattas till i metod-

utveck! ingen.

Han maste inse begransningarna vid utvardering av resultat av
projektstudier som de har genomfdrda, liksom vid hanteringen

av dem i fortsatt metodutveckling. Man ror sig i synnerligen
variabla sammanhang. Visst kan det konstateras att kort projek-
teringstid inte gagnar genomforandet och forsvarar samverkan.
Detta ar alla medverkande sjalva medvetna om och har val wvarit
frAn borjan. Eller att inte fa grepp om projektets forutsattningar
pa tillrackligt tidigt stadium. Sadant rattar mestadels till sig
i efterhand i en korrigerande, dynamisk process (det blir ju
alltid ett hus till slut) &ven om turerna kan bli irrationella.
Utvarderingen av redovisningstekni ska forfaranden i nagot av-
gransat sammanhang kraver andra tekniker an den typ av projekt-
studier som vi har bedrivit. Osv.

Dessutom hanger manga faktorer ihop pa komplicerade satt. Det
gar alltsa sallan att renodla och utvardera en faktor i taget.
Tidsbrist kan kompenseras med 6kad resursinsats for effektivare
planerad beslutsprocess etc. Begransad brukarsamverkan kan upp-
vAgas av projektets foranderbarhet och allmangiltighet som under-
lattar forandringsatgarder under brukstiden. En ritnings be-
gransade lasbarhet kan kompenseras av muntlig genomgang. Osv.

Det som tas upp och behandlas i detta avsnitt far salunda ses
mot bakgrunden av redovisningen i bilagorna av de enskilda
projekten i deras utvecklade sammanhang.

| narmast foljande underavsnitt gors en koncentrerad genomgang
av de studerade projekten med notering av olika karaktari stika
och vissa kommentarer till dessa. Darefter tas i darpad foljande
underavsnitt upp olika fragor rorande projekter ingsforloppet,
arbetsmetoder, redovisningsformer och redovisningstekni k mm.

De studerade projekten, karaktari stika

En av flera infallsvinklar pd resultatredovisningen ar att ta
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fasta pd olika karaktaristika i de olika projekten och kommentera
dessa. Ordet karaktari stika anvands hellre an ordet sardrag, efter
som det inte behover vara nagot speciellt for ett projekt i for-
hallande till Ovriga som tas upp.

1 Kansliloka!ler, Vuxenskolan, Sodertalje - ombyggnad.
Fordjupat studium har bl a agnats rumsredovisningen.
Att askadliggora ett interiorforslag for ett rum staller krav pa
att

trovardigt aterge rummets form och dimensioner,

illustrera alternativ fOor inredning och utrustning,
- ange ytskiktens beskaffenhet till farg och struktur,

redovisa be lysningsforhall anden och Ovrigt i samband med in-
stall ationer.
Frdgan ar dels hur mycket information som kan samlas pa ett all-
mant begripligt satt i ett dokument, t ex en ritning, och dels
pd vilket satt olika forhallanden, sasom ytskikts beskaffenhet,
skall kunna redovisas for icke fackman. (Belysningsforhall anden
torde knappast kunna aterges pa en ritning.)
For Vuxenskolan har informella kontakter med muntliga besked och
sammanstallning av prover spelat stor roll i arbetet. Vidare har
olika fragor, t ex karaktaren pa viss inredning och utrustning,
fatt belysning genom studiebestk i miljoer som kunnat utgora
referensobjekt i fortsatta diskussioner.
Det ar vasentligt inte bara hur en redovisning bdr gdras utan
ocksa vad den skall formedila.
Bilaga 1, FIG 3-8 visar ett avsnitt av en tilltalande farglagd
mobleringsplan som ger en god uppfattning om inredningens karak-
tar.
FIG 3-9 visar samma avsnitt med redovisning av gemensamma ytor
(skrafferat) , kommunikat ionsytor och olika avdelningars gruppe-
ring. Det visade sig att denna senare typ av uppgifter i en fOrsta
omgang mest intresserade brukarna. "Vad far vi, hur kommer arbetet
att fungera efter forandringen?"
Projektorernas detaljerade produktbestamning, att faststalla dimen
sioner, mangder, material och farger osv, ar for brukarna en fraga
! andra hand d& man kommit in pa medlen for att erhalla en god
arbetsmiljo.

2 Regionkontor, Fd&rsakringsbolaget Ansvar, Stockholm - ombyggnad
upprustning.

Frdgan om dokumentering av samrdd &ar av intresse.

Protokoll fordes inte i projektet vid stormoéten, informations-
moéten eller samrdd i Ovrigt med personalen. Svarigheter framstar
inte bara att i efterhand belagga vad som har diskuterats och
beslutats vid olika tillfallen och i skilda sammanhang. Flera av
personalen har ocksa forklarat att de inte tycker sig ha upp-
fattat nigon egentlig samradsverksamhet.

Samradsverksamheten som sadan behover allts& dokumenteras pa
lampligt satt. Foretagets ledning har ocksd konstaterat detta
och i samband med nya rutiner for samrad papekat att kortfattade
anteckningar bor foras vid sammantraden under ordnade former.

3 Huvudkontor, FoOrsakringsbolaget Trygg Hansa, Stockholm - ny-
byggnad.

Detta ar ett stort projekt for ett stort foretag. Omfattande ut-
bildning behévdes och genomfordes i flera led. Kompendium och
bruksanvisning utarbetades. Aven i Ovrigt var informationen om-
fattande i personaltidningen och i den sarskilda informations-
serien "Vart nya hus".



b Statistiska centralbyrdn (SCB), Orebro - nybyggnad.

Ett pd totalentreprenad synnerligen snabbt genomfort projekt
med projektering i stor utstrackning parallellt med produk-
tionen. Utrymmet for samrad begransas och tidsbristen medfor
att olika personalgrupper inte hinner l6sa sina uppgifter och
att man heller inte alltid far det som man onskar. Maodjligheter
till andringar under arbetets gang ar uteslutna.

Byggnadens allmangiltighet och stora foranderbarhet torde kom-
pensera pa sikt.

5 Statens meteorologiska och hydrologiska institut (SMHI),
Norrképing - nybyggnad.
| samband med detta projekt noteras tre vasentliga fragor:
- generella program (KBS) utgjorde underlag i stor utstrackning
Nodvandigheten av och fordelarna med sadana i stora byggherrars
verksamhet och totalt p& marknaden for rationell projektering
och god standard behover inte ifrAgasattas. Det som ar av in-
tresse i fortsatt utveckling ar hanteringen av sadant material
pd olika beslutsnivaer i samband med medbestammande och brukar-
samverkan och kopplingen till det enskilda projektet och de
samrdd som ytterst och vasentligen skall bedrivas i anslutning
till detta med alla dess specifika avvagningar,

projekteringen hade drivits for langt innan samradd kom igang,

avsaknad av protokoll forsvarar bedéomning av projektet och
dess genomférande. Fragan ar naturligtvis liten i samband med
de har genomforda projektstudierna. Den vaxer i betydelse da
den ses i forhallande till fortsatt, fortlopande samrdd i an-
slutning till verksamheten i byggnaden och kommande forandring.

6 Specialisttandvard, Eastman insti tutet, Stockholm - ombyggnad.
Omfattande utredningar, framst i samband med olika ombyggnads-
alternativ, och program, saval generella programunderlag som
for det aktuella projektet, ger stadga at arbetet fortsattnings-
vis.

7 Tandvardsklinik, Bjorkhagen, Stockholm - ombyggnad.

Projektet valdes i par med Eastmaninsti tutet. Det ar ett litet,
tamligen problemfritt projekt med en rutinmassig redovisning for
egenregi byggande inom ramen for landstingets fasta rutiner.

8 Kontor, Philips, Jarfalla - nybyggnad.

Projektet genomférdes pad totalentreprenad. Ett par citat ur bygg
nadsbeskrivningen som underlag for upphandling av denna kan be-
lysa svarigheterna att infoga samrdd pd ett kontruktivt satt i
en sadan entreprenadform.

"Dar speciellt material och/eller utférande ej angivits galler
att anbudsgivaren foreslar material och utforande.”

"Yttertak utfors enligt entreprendrens val. Bestallaren kommer
vid anbudsvarderingen att uppskatta estetiskt tilltalande [6s-
ningar av tak over matsal.”

Om samradd skall kunna bedrivas i samband med en tota lentreprenad
med denna typ av foreskrifter, torde konsekvensen vara att total
entreprendren engageras och inordnas i samradsverksamheten.

9 Kontor, Stal Laval, Linkdping - om- och tillbyggnad.

Projektet valdes i par med Philips. Det ar ett litet, tamligen
problemfritt projekt med stor foranderbarhet och allmangiltighet
En rutinmassig redovisning var tillracklig for en ritkunnig
personal.

10 Bankgirocentralen, Stockholm -+ ombyggnad.



] samband med detta projekt noteras tre vasentliga fragor:
- flyttning, och i samband darmed sarskilt den nya lokalise-
ringen, var en Overordnad fraga som uppeholl intresset och som
i stor utstrackning torde ha paverkat engagemang, uppfattningar
och omdémen i Ovrigt. Ett forhallande som detta maste alltid
uppmarksammas i studier av har aktuellt slag. Det kan ocksa vara
sd att relativt begransade fragor kan farga av sig pad de mera
vasent! i ga,

att arbeta med alternativa losningar underlattar samrad,

i samband med ombyggnad finns behov av korrekt underlag. Om
det ar otillrackligt maste uppmatningar goéras. Hur omfattande
och noggranna de behover vara far avgoras fran fall till fall.

11 Postgirot, Stockholm - nybyggnad.

Projektet ar det tidigast genomférda av de har studerade, fore
arbetarskydds lagstiftning med angivande av skyddsombuds befogen-
heter.

En tillbyggnads samband med &aldre, befintlig del staller sar-
skilda krav pa Overblickbarhet av projektet. Dartill ar ocksa
samradsfragor kopplade, inte minst jamforbarhet i samband med
rattvi sekrav.

Av sarskilt intresse ar ocksa kontors landskapsfrdgan. Utredning
om kontorsform for postgirot paborjades 1966. Kontorslandskap

var da relativt okant i Sverige.
I en informationsskrift med motiv for val av kontorslandskap
angavs :
kontorslandskapets olika vaningsplan kan lattare anknytas
till girohusets (befintlig byggnad i kvarterets vastra del),
kontorslandskapet ger likvardiga arbetsutrymmen o©ver hela
tomtytan,

- kontorslandskapet kan tillgodose kraven pa rorlighet, kan
anpassas efter utvecklingen och ger goda forbindelser mellan
arbetsgrupper och avdelningar,

kontorslandskapets idé stammer 6vepensmed brukarens behov
och vana att inom vissa enheter arbeta i stora lokaler,
- kontorslandskapet astadkommer genom sin Oppenhet och utform-
ning en god och vanlig arbetsmiljo.
Kontors landskapsfragor har bearbetats vidare i senare projekt.
Darvid har inte minst kv. Garnisonen, bl a KBS hemvist haft
stort inflytande.

12 Forva ltningsbyggnad for kriminalvardsstyrelsen (KVSj och sjo-
fartsverket (SjoV) m fl, Norrkdping - nybyggnad.
Inredningsarkitekten konstaterade i sin sammanfattning av for-
loppet att SjoV som utan tvekan var det funktionellt mera kom-
plicerade verket med svarlosta tekniska fragor och rutiner var
lattast att diskutera med for att klara vitala inredningsfragor.
For KVS fackrepresentanter som var mycket rutinerade blev den
frAn funktionssynpunkt enklare inredningen Ilatt en bland andra
fragor.

13 Statens scenateljéer, Hagernas, Taby - om- och nybyggnad.
| samband med detta projekt noteras fyra vasentliga fragor:
- det ar vasentligt att inredning och utrustning kommer med fran
borjan i program- och projekteringsarbetet. Klarhet behovs ocksa
i vad som skall ingd i olika uppdrag,

personligt arbetssatt med handskisser for kommunikati'on med
brukarna. Ett sadant forfarande kan endast visas som exempel,
inte bindas som rutin. Det beror s mycket pd den som projekterar
och pa dem som man kommunicerar med hur de lampligaste medlen ut-
formas ,



- om det blir storningar i projekteringsforloppet sa blir det
storningar i samverkan ocksa3,

problem i samband med inflyttning. Personalen ansag sig ha
friahanderochgjordevaddeville utan hansyn till vad som projek-
terats. Om det inte skall spela nagon roll vad'som projekteras
far projekteringens insats och inriktning omprovas. Forfarande
med alternativa typlosningar mm kan &vervagas.

Tillganglighet och o6verblickbarhet av material

En svarighet i flertalet projekt har varit att spara dokument
frAn produktbestamningen. Det kan ha varit svart redan att hitta
ratt person for att fa tillgang till dokument. Ofta har hanvis-
ning lamnats at olika hall for att erhalla ett samlat material.
Kommen sa langt har det gallt att klara ut vilken roll olika hand-
lingar har spelat, nar de har upprattats, vem som har tagit del
av dem, vilka beslut som har fattats pd grundval av dessa, osv.
Det ar ingen storre ordning pa materialet forran man ar framme
vid serien huvudhandlingar och upphand! ingsunderl aget. Skisser
ar sallan daterade. Det ar ofta omojligt att rekonstruera handel-
seforlopp och placera in dem i det sammanhang dar de har anvants.
Protokoll saknas i alltfor stor utstrackning och protkoll som
finns tillgangliga anger inte pa vilket underlag som beslut har
fattats. Beslutsgangen ar svar att folja.

Dartill kommer att man ofta inom fOretag inte redigerar in det
allra tidigaste utredningsmaterialet, sadant som avser organisa-
tion och verksamhet, bland projektets dokument utan i andra
sammanhang inom fOretaget. Detsamma torde galla dokument med
overordnade beslut, resursplaner, kostnadskalkyler o dyl. Sadant
material borde likval atminstone finnas registrerat i anslutning
till projektets dokument.

Om man ser forhallandena fran andra hallet och forsoker formulera
sig i positiv riktning, blir det sahar i sitt utvecklade samman-
hang .

Jag, en forskare som bedriver projektstudier, en i personalen ny-
tilkommen brukare som will veta varfor hans arbetsutrymmen ser
ut som de gor, en personalgrupp som har att forbereda kommande
omdisposition av sin avdelning osv, vill ha tillgang till den
samlade dokumentationen fran senaste ombyggnad. Det gafl ler dA forst
att finna den person som svarar for materialet. Det maste finnas
en ansvarig for denna funktion. Personen ifrAga skall vid anhallan
direkt kunna ta fram denna samlade dokumentation, systematiskt
sammanstalld i parmar eller pa annat lampligt satt. Man skall pa
ett enkelt satt kunna ga in i materialet. Man skall kunna finna
och folja protokoll fran olika verksamma instanser. Man skall
kunna finna och folja serierna av handlingar fran de olika pro-
jektorerna, osv.

Pa frAgan om nar och hur t ex material och utformning av skarm-
vaggar nagonstans bestamdes skall man kunna finna beslutet i
protokoll frAn ratt instans och dar ocksdbesked om vilka hand-
lingar som utgjorde underlag for beslutet. Med hjalp av uttémmande
uppgifter p4 handlingarna med datum, kodifiering och upphovsman
skall man kunna ga bakat i materialet for att se vilka alterna-
tiv som tidigare kan ha wvarit aktuella, fran de tidigaste ut-
redningarna och de forsta skisserna, och ga framat och folja det
aktuella beslutet genom dess bittra genomfdrandefaser.

Hela denna bild ar sammanhangande. Den aterger en fungerande
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verksamhet vars krav maste tillgodoses bade for att genomfora
sjalva projekteringen och byggandet med full overblick och saker-
het i varje situation och med mojligheter att ga tillbaka for
att folja upp beslut och kontrollera arbetet och for att, som har
framstalldes, i efterhand kunna komma tillbaka till materialet
av en eller annan anledning.

Kraven pa Oppenhet och tillganglighet stalls inte minst starka
med hénsyn till brukarsamverkan.

For ! opp

Av de scheman Over projektering och samrdd som gjorts upp for

varje studerat projekt och som redovisas i bilagorna 1-13 har
gjorts en sammanstallning och generalisering, FIG 3-11e Ben
kommer att utvecklas vidare i fortsatt arbete.

Nagon sarskilt val markerad skedes- och etappindelning av pro-
duktbestamning foérekommer i allméanhet inte i de studerade
projekten. De tidigare momenten i utrednings- och programarbete
ar endast undantagsvis mogjliga att infoga i ett planmonster.
Man kan annars tycka att det just ar i de inledande skedena av
en verksamhet som behovet ar som storst av hjalpmedel i form
av planer for vad som skall goras och hur, for att ge stadga
fortsattningsvis. Planering av redovisningen, vilka handlingar
som skall astadkommas osv, i form av ritningsleveransplaner
eller i andra former visar sig i nagra projekt vara andamals-
enliga hjalpmedel langre fram i projekteringen. Motsvarande
borde kunna vara andamalsenligt frAn borjan, redan i ett
utredningsa rbete.

Vi har varit sarskilt intresserade av att fanga upp hur tidigt
i produktbestdmningen som brukarsamverkan etablerats och nar
inredd miljo.kommer in i bilden. Var forestallning ar att sam-
verkan skall etableras fran allra forsta borjan och att fragor
om utrustning och inredning mm maste komma in redan i ett ut-
rednings- och programmeringssammanhang . for byggnaden i dess
helhet for att fortsattningsvis klara samordningen ur bada
aspekterna (medverkande och féremal) i en rationell process
med storsta mojliga utbyte och tillfredsstallande resultat.

| flertalet projekt tillgodoses inte sadana krav.

Det ar i allmanhet inte mojligt att fA nagot grepp om de allra
tidigaste sammanhangen, hur de nu an wvarit, eftersom dokumenta-
tion inte finns tillganglig.

| rattvisans namn maste vi har konstatera att vi ser framat i
en utveckling vars nasta steg ar att MBL trader i funktion
genom nya avtal. De studerade projekten paborjades med andra
fOorutsattningar och hade sina nuldgen som premiss.

Uppgjorda arbets- och tidsplaner har i stort sett hallits.
Resursplanering i form av kalkyler av olika slag har inte
tagits med i tillracklig omfattning for att motivera nagon
kommentar i denna samlade redovisning av resultat.

Att frAdga om lasbarhet och adndamalsenliga redovisningssatt for
t ex en tidsplan ger inga svar. Det kraver att man mots pa
annat satt, framfor serier av alternativ.
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Samverkan

Det ar inte maojligt att géra nagra ensidiga utvarderingar i fra-
gor om samverkan. Som tidigare berorts ar det manga fragor som
hdnger samman. En omfattande apparat for samverkan ger maojlig-
heterna men garanterar i sig inte nagot resultat med avseende

pa t ex omfattning av fragor som behandlas eller hur djupgaende
samrad har varit med mojlighet till reellt medi'nfl ytande och med-
bestammande. Bade organisation av, inriktning pa och engagemang

i samrdd har ocksd med projektets storlek och typ att goéra. En
byggnad som planeras for stor foranderbarhet och allmangiltighet
ger storre mojligheter till paverkan fortsattningsvis.

Vi har i projektstudierna framst velat f& en uppfattning om hur
samverkan har fungerat. Det har varit av intresse att fa veta
hur manga som har varit direkt inblandade och hur stor del av
personalen som man har natt med information, hur stor omfattning
av frAgor som man har haft samrdd om, hur mycket som man i rea-
liteten har fatt vara med om att bestamma och hur representa-
tionsieden och forhallandet mellan brukarna och deras represen-

tanter har fungerat och aven hur forhallandet till projektorerna
har utvecklats.
Variationerna ar stora mellan de olika projekten i alla dessa

avseenden, bade beroende pa varierande ti llkomstti der, typen och
storleken av projekt och de ambitioner som man har haft.

Dar ambitionerna fOr samverkan varit storst och mest resurser
har slappts till torde ocksa det mest positiva utbytet ha er-
hallits. Det ar emellertid ingen automatik i detta. Salunda kan
t ex konstateras att samrdd med forberedande arbete i manga
arbetsgrupper kan forsvara overblick och mojligheterna till en
helhetssyn pa projektet.

Fruktbara idéer om hur inredningsprojektering bor bedrivas kan
hamtas frAn nagra projekt av mera begransad omfattning, dar
brukarna har engagerats mycket tidigt i samarbetet och dar
arkitekten har agnat forhallandevis mycket tid &t direkta och
informella kontakter med brukarna.

Brukarnas installning till projektorerna konstateras ofta vara
mycket respektfull i bodrjan. Efterhand som arbetet fortskrider
och kanske konkretiseras synes man komma i allt battre kontakt.
Man maste val ocksd fa lara kanna varandra. Ju mera direkt
personliga kontakterna ar desto battre synes samverkan fungera.
| ett projekt noteras ocksd att ett mera engagerat samrad upp-
levts i de delar av projektet som var de mera speciella och
komplicerade, allts& i sammanhang dar man verkligen behdvde
varandras erfarenheter.

| ett annat projekt ifrAgasattes om inredningsarkitekten behdvs.
| ett tredje tog man vid inflyttningen ingen héansyn till inred-
ningsarkitektens planritningar. Forstadelsen av olika medverkan-
des insatser ar tydligen inte given fran borjan och torde krava
sina introduktioner. De medverkandes roller och inriktningen av
deras insatser torde efterhand ocksd krava sin provning.

De studerade projektens varierande tillkomsttider har gett olika
forutsattningar for med inflytande och brukarsamverkan. Arbetar-
skydds- och arbetsmiljolagstiftning har tillkommit under den
period som projekten omspanner. Agerandet efter de nya foOrut-
sattningarna har praglats av osakerhet for alla medverkande
kategori er.
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Vi star nu ocksd infor en situation dar den nya medbestammande-
lagen skall trada i funktion. Det ar i detta utvecklingsskede av
intresse att notera vad man sjalva inom fbretagen och institu-
tionerna har gjort for erfarenheter av brukarsamverkan i de genom-
forda projekten och vilka atgarder som man har vidtagit som foljd
darav. Detta skulle kunna bli foremal for ytterligare en sarskild
uppfoljningsstudie. Nagra noteringar har vi dock kunnat gora
redan i samband med de genomférda projektstudierna.

Inom Ansvar har man i nya rutiner for brukarsamverkan, som
tidigare omnamnts, papekat att kortfattade anteckningar bor
foras vid sammantrade under ordnade former.

KBS har med forutseende av MBL-avtal gett ut riktlinjer for sam-
ordning av agerande med facket och det arbete inom personal-
grupper som aven fortsattningsvis behdvs i sina former.

Brukarna visar sig genomgdende vara mest angelagna om att fa
klarhet i hur deras verksamhet skall komma att fungera efter

en forandring. Omorganisation, flyttning, omstallning upptar
det storsta intresset. Hansyn hartill staller krav pa tidigt
engagemang i samrad, i koppling till det kontinuerliga samradet
i den Idpande verksamheten.

Man far ocksad ha klart for sig att overgripande fragor som t ex
en omlokalisering och attityderna dartill kan paverka motiva-
tion och attityder i samrddet aven i andra sammanhang. Det var
markbart i nagra projekt.

Pd nasta nivA kommer miljofrAgorna in i intressesfaren. Det ar

i samband darmed det slutliga resultatet i en byggnad som ar det
vasentliga for brukarna, inte i sig vagen dit genom utrednings-,
projekterings- och produktionsprocesser. Det galler att tidigt
kunna delge en helhetsbild av det som en gang skall bli.
Forutsattningarna for produktbestamningen varierar starkt mellan
olika projekt. | statens och landstingens byggande (och &aven pa
andra hall) finns underlag i generella programkrav och ldsningar.
Modul projektering och standardisering spelar stor roll allmant.
Formerna for och inriktningen av samrdd paverkas i hdog grad av
sadana forhallanden. Det finns spelregler i projektering och.
byggande som man maste skapa forstaelse for. Det finns ocksa

att ta hansyn till en legitim ratt for brukarna i det enskilda,
lokala sammanhanget att kunna f& &stadkomma reell paverkan.

Kontorslandskap och storrum har haft hég aktualitet under den
tidsperiod som de studerade projekten omspéanner. Av den anled-
ningen har vi stallt samman en tablad o6ver diskuterade alterna-
tiv, valt alternativ, jamte argument for och. omdémen om detta,
for kontorslokaler i de olika projekten, FIG 3,1-2.

En konsekvens av storrumslésning ar i vissa fall sarskilda regler
som avser att uppratthalla ordning, minska storningar osv. Fran
"Litet ABC om Vvart nya hus", Trygg-Hansa hamtas foljande;

NAGRA TRIVSELREGLER

For den allmanna trivseln ar det viktigt att vi ar aktsamma om
var gemensamma arbetsmiljo. Vi kan alla bidra till en god total-
miljo genom att tillampa bl a foljande:

- Anvand de gangstrdk som finns; i storrummen, ta inte genvagar
genom arbetsgrupper.

"Smyg" ej pa nagon bakifrAn nar du besdker en annan arbets-
plats.

5-R92



- "Heja" inte pa alla vid varje arbetsplats du passerar.

- Tank p4 rostlaget. Ropa inte frAn en arbetsplats till en
annan. Sta inte upp nar du for samtal. Anvand telefon
internt, aven vid korta avstand.

- Spring inte omkring och svara i andras telefoner nar de
sjalva inte finns pa plats - det skoter telefonvakten om.

- Nar du sjalv ringer internt och inte far nagot svar - lagg
pa din lur sedan 2-3 signaler gatt fram.

- Forvara sa fa privata tillhorigheter som mojligt pad arbets-
platsen. Utnyttja i stallet kapprummen och de forvarings-
skap som finns dar for forvaring av ytterklader och ovriga
privata tillhorigheter.

- Sarskild héngare for koftor, kavajer och liknande kan er-
hallas till varje arbetsplats.

- Placera inte foremal t ex parmar sid pa din arbetsplats att
de sticker upp ovanfor skarmarna.

- Du far garna satta viss "personlig" pragel pa din egen
arbetsplats, men var aterhallsam med utsmyckningen. Pa ut-
sidan av skarmar, pa stolpar och pa vaggar ar det 6verhuvud
taget inte tillAtet att satta upp "prylar”. Nar det galler
vaggarna ar det inte bara en utseendefrdga - det har ocksa
med ljudmiljbn att godra, vaggarna ar namligen utrustade med
ljuddampande plattor vars funktion kan storas om foremal
satts upp.

- Hall god ordning pad din arbetsplats och lat ej viktiga hand-
lingar ligga framme nar du lamnar den.
Nar du gar for dagen - se till att skrivbordet ar tomt.

- RAdgér med din chef | fr&gor som rér ev dnskemdl om andringar
av din arbetsplats.

- Generellt ar rokning (med undantag for vissa lokaler) till-
laten. Om du roker - visa hansyn till andra. Det kan du gora
t ex genom att endast roka nar du sitter pad din egen arbets-
plats. Gor det till en god regel att inte g4 omkring och
rbka i storrummen.

For personalmatsalen géaller sarskilda regler for rokning.

Sjalva brukandet och uppehallandet av miljer kraver saledes an-
visningar. Byggnadsstyrelsen utfardar bruksanvisningar for
fardigstallda byggnader, med information om lokaler, installa-
tioner, inredning och utrustning mm samt rutiner for skoétsel
och drift.

Av principiellt intresse ar i vilken man andra brukarkategorier
an direkt anstallda kan engageras i samverkan, t ex lokalvardare,
kunder och allmanhet. Fragan kan belysas med exempel fran projekt
6 och 7, dvs tandvardsklinikerna dar patienterna onekligen ar
berbrda och beroende av den inredda miljon. En ytterligare kom-
plikation ar att vissa patienter dessutom ar barn. | de studerade
projekten har inga forsok gjorts att nd kontakt med dessa
"externa" brukare.
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Redovisningsformer och redovisningstekni k

Redovisningsformer och redovisningsteknik behandlas helt kort-
fattat i denna sammanstillda redovisning av resultat.

Aven i inledningen till detta avsnitt kan konstateras att det
inte kan goras nagra ensidiga utvarderingar, eftersom det ar
sd manga fragor som hanger samman. Redovisningen av de enskilda
projektstudierna i bilagorna ger stort utrymme at redovisnings-
fragorna. Det skulle har, i detta avsnitt, krdva standiga hanvis-
ningar till bilagorna for att kunna fora mera ingaende resone-
mang. Det har darfor ansetts lampligare att liagga tonvikten pa
behandlingen av redovisningsformer och redovisningsteknik i
bilagorna, dar illustrationsmaterialet finns att tillga.

Av sarskilt intresse i projektstudierna har varit att fa grepp
om redovisningen i utredningar och program. Denna &r mycket be-
gransad i flera av projekten. Nagot valdefinierat och i konkret,
kommun icerbar form presenterat utredningsmaterial férekommer
endast i ett begransat antal projekt. Detsamma ar forhallandet
med regelratta byggnads- och inredningsprogram. Inte minst med
hansyn till brukarsamverkan maste det i en utveckling stallas
betydligt hogre krav i dessa sammanhang.

Redovisningen under projekteringen byggs normalt upp med serier
av ritningar, beskrivningar och forteckningar av olika slag.
Dartill kommer illustrerande perspektivskisser, modeller, modell-
fotografier, fotomontage, farg- och material prover mm i stOrre
eller mindre utstrackning. | en del fall har man ocksa byggt
provrum och gjort studiebesdk. De olika redovisningsformerna
maste ses som en helhet i sitt sammanhang. Ett hjalpmedel kan
minska behovet av ett annat, osv.

Ofta sparar redovisningen ganska snart in pa underlag for upp-
handling, tillverkning och produktion. Nagon mera fast struktu-
rering av materialet erhalls i allmanhet inte forran i dessa
sammanhang.

Brukarna har svarast att forsta redovisningen i de tekniska
sammanhangen. Det man mest saknar &r oOverblickbara helhetspresen-
tationer i vilka byggnadens sammanhang klart framgar.

Vi har velat ha fram och aven funnit enkla, opretentiosa redovis-
ningar som anvants i direkt kontakt mellan brukare och. projek-
torer i projekteringens tidiga skeden, De varierar i sin sort
med hansyn till projektdorens person och dem han samarbetar med,
och. s3 maste det vara.

Bristerna i samband med tillganglighet och overblickbarhet av
sadant material, genom avsaknaden av datering, kodifiering och
namnuppgifter mm, har tidigare pdapekats. Man maste har uppmark-
samma att aven den enklaste skiss som ar uppgjord tillsammans
med eller diskuterad med brukare pd sa vis bar med sig Overens-
kommelser som ger den ett status i en beslutsprocess pa en helt
annan niva an den for den alltid férekommande serien skisser som
den enskilde projektdoren samlat pa hog pa sitt eget ritbord.

| ett enskilt sammanhang &ar inte bara redovisningsformer och re-
dovisningsteknik av betydelse utan &ven hur ett material presen-
teras och forklaras vid genomgangar. Man maste likval uppehalla
hogt stallda krav pa redovisningens orienterbarhet, tydlighet och
lasbarhet sa att den sa langt maojligt kan vara sjalvbarande. Det
ar bara i samband med smid projekt som projektdren kan nd alla

medverkande i direkt kontakt. | de flesta sammanhang far man rakna



med att ett redovisningsmaterial vidarefors for behandling i
flera led. Dessutom maste man ju kunna ga tillbaka till det vid
senare tillfallen.

Entreprenadformer

Av de studerade projekten har ett genomforts i egen regi, tva pa
delad entreprenad, sju pa general!lentreprenad och tre pa total-
entreprenad.

Det kan klart konstateras att motsattning rader mellan brukarsam-
verkan och totalentreprenad. Det ar vasentligen tva forhallanden
som maste beaktas. Det ena ar ansvarsfragorna och det andra &ar
formerna for genomfdrandet av projekteringen och produktionen.

Om t ex brukarna har uttryckt bestamda krav i detalj pa ett fore-
mal, kan det ocksa bli nodvandigt att exakt bestamma utformningen,
kanske tom fabrikat tillsammans med dem. Det finns da inget
"eller |ikvardigt”...

Brukarna maste ha tid for sitt agerande.

Hela totalentreprenadforfarandet och tidig upphandling over huvud-

taget fordrar en ingdende omprovning med hansyn till brukarnas
inflytande och madjligheter till medverkan i demokratiskt besluts-
fattande. - Vi har inga foOrutfattade meningar om konsekvenserna

av en sadan omprovning.

Parailella projekt

| avsnitt 2.1 Val av projekt talade vi om att Vi i nagra fall valde
tva projekt i samma kategori for att fa belyst samstammighet
eller brist pd sadan. | tablan, FIG 2.1-1, marktes ut vilka projekt
det gallde.

Parailel! i teten enligt det gjorda urvalet har i sig inte wvarit
sarskilt intressant i samband med utvarderingen av resultat.

| stort sett kan man pa ett generellt plan skdnja strukturer och
monster som gar igen i samtliga projekt. P4 ett enskilt plan ar
varje projekt pa manga satt unikt.

Man kan likval t ex konstatera att landstingets generella program-
underlag hardare styr det lilla ensartade projektet (7 Bjorkhagen)
ar det storre och mera speciella projektet (6 Eastman insti tutet).
Det torde emellertid ligga i sakens natur.

Det finns dd andra parailel!iteter mellan de olika studerade pro-
jekten som bitvis kan vara av storre intresse att folja. Det kan
galla fem projekt med statlig byggherre (KBS), tre projekt med
totalentreprenad, osv.

Kompletterande intervjuundersdkning

Resultatet av de kompletterande intervjuerna, som redogjorts for
i avsnitt 2.3 och vilkas grundmaterial ingar i Bilaga 14, har som
framgatt inlemmats i den samlade redovisningen av resultat. Det
fordras dock en sarredovisning pa ett par punkter.

En jamforelse bor goras mellan vad som framkommit vid alla de
kontakter som togs vid genomfdrandet av sjalva projektstudierna
och dessa efterat genomférda intervjuer med andra personer.



Vissa huvudfradgor i intervjuundersdékningen om brukarnas upplevel-
ser av en slutprodukt (inredd miljo) i forhallande till deras
forestallningar under utrednings- och programskedet och foljande
projektering kraver sin sarskilda redovisning. Var premiss var
ju har att brukarnas forestallning om slutprodukten si tidigt
som mojligt (vid vald tidpunkt i processen) skall o6verensstamma
sd mycket som mojligt med foljande upplevelse av slutprodukten.

Sarredovisningen kan lampligen géras i form av en sammanfattning
av den slutdiskussion som fordes inom ledningsgruppen i samband
med genomgdng av referat och sammanfattningar frAn intervju-
undersokningen.

Konstaterades de skilda uppfattningarna som man hade om vad man
hade blivit informerad om, vad man hade fatt ta del av for
material osv, beroende pa om man hade medverkat som personalrepre-
sentant eller om man tillhdrde personalen i Ovrigt.

(Brist p4d protokoll och 6vrig aterforsakring gor att man inte

kan havda nagot mot vad enskilda pastar eller anser sig ha

fatt del av.)

Man vet valdigt lite om vad folk uppfattar dd@ man informerar
dem, gor genomgangar etc. Det ar ett generellt problem for
projektorerna.

For att konstatera om man ar solidariserad med mal och malin-
riktning maste man efter att ha lamnat sin Information g& till-
baka for att kollationera ma luppfattningarna. Ofta stammer det
inte och uppfattningarna kan variera starkt. Det kan nastan

bli omojligt att halla samman ett grupparbete eftersom man
uppfattar utgangsdi rektiven sd olika.

Hanteringen av olika fragor i en grupp blir inte homogen efter-
som var och en ofta endast ar intresserad av sin del. Det
galler att f4 arbetet upplagt pd sadant satt att alla ar med
pd forutsattningarna, vill strava at samma hall och ar villiga
att ta konsekvenserna av resultaten.

Konstaterades fall da det inte fungerat si och man efter det
att beslut hade fattats &andd gjorde pa annat satt.

Inom de projekt som intervjuerna gjorts i samband med varierade
installningarna till projektorerna och deras insatser.
Inom Trygg-Hansa svédvade annu arkitektens ande 6ver miljon.

Det finns en tendens idag att inte forlita sig till experter.
Det torde ocksd vara sid att solidariteten ofta saknas i
personalgrupper. Man har inte tankt igenom situationen. Man
har for lite utbildning i vad det handlar om. Man maste fa en
grupp att ange sin egen malinriktning for arbetet och att
sedan halla sig till den.

Resultaten av intervjuerna aterspeglar forhallandet att man nog
har wvarit med i brukarsamverkan men att man inte har funnit
formerna, att man inte har riktigt klart for sig vad man syss-
lat med.

Man kan ofta spara kontaktloshet mellan olika personer. Var
och en uppehdller sig vid denna enda frAdga som ar central for
honom eller henne, sedan ar de ute. Man staller sig inte i
relation till vad andra uppfattar som centrala fragor eller
till hel heten.

Man ar annu ovan vid samverkan Overhuvudtaget. Man har inte
funnit skalan eller typen av mdjligheter som samverkan kan ge.



Det finns inga forutsattningar for byggnads- och inrednings-
sammanhangen om man inte har lart upp sig i sina arbetssamman-
hang. Det maste ocksd konstateras en skillnad pad formerna for
samverkan i byggsammanhang och i arbetssammanhang.

Vuxenskolans personal uppgar endast till ca 30 personer. Dar
torde samverkan ha fungerat bast och blivit bestidende.

Inom verkstader, dar man for att kunna fullgdra sin arbets-
uppgift ofta ar helt beroende av att andra i olika led fullgor
sina arbetsuppgifter, synes man vara mera installd pa samrad
an pad kontor, dar man sitter isolerad med sina arbetsuppgifter.
Mojligen kan man spara drag av det inom Eastman insti tutets

l abo rator ieverksamhet.

Behovet av utbildning och information ar mycket stort, bland
annat med utgadngspunkt frAn vad man syftar till i ett samrad
ocb stabiliteten i samverkan med hansyn till resultaten.

Inom Trygg-Hansa gjorde man en bestamd atskillnad mellan skydds-
ombuden och de fackliga representanterna. Det gav svarigheter
for de forra att ledningen mest uppeholl sig med de senare.

Det framkommer ofta att man klagar pd att man inte har fatt
vara med och diskutera den tekniska I|6sningen. Man kan havda
att det folk inte har kompetens att satta sig in i det skall
de heller inte blanda sig i. Det riktiga i sammanhanget maste
vara att havda att man wvill ha argumenten for de kKkriterier
som har stallts for en teknisk l6sning.

Det ar mycket vasentligt att man astadkommer en fullstandig
dokumentering av arbetsplatser i verksamhetsbeskrivning i
god tid fore projekteringens borjan. | stora projekt sasom
Trygg-Hansa, blir det latt sd att man gar ut i full omfatt-
ning och allt 6vergripande pa en gang.

Fackliga representanter har i allmanhet inte tillrackliga
resurser for att fullgbra ett arbete som forvantas av dem.

Det behdvs ett allmant samforstdnd, Infor nagot si avvikande
frAn vardagsrutinen och extra arbetskravande som en byggprocess
borde man kunna géra nagot sarskilt avtal inom personalen om
att forfara pad visst, lampligt satt.

Bankgirot ar det projekt dar man kommit langst med att doku-
mentera beslutsgangen. Likval nadde dokumenteringen inte dar
heller ut i onskvard omfattning utan liksom i samband med
ovriga projekt formedlades en stor del av informationen
genom informella kontakter, pd kafferaster osv.

En risk med alltfor ingdende dokumentation kan vara att
mangden dokument efterhand blir sd stor att man vid behov,

t ex om en konflikt skulle uppsta, inte orkar att g tillbaka
till den.

Nagon form av beslutssammanfattningar ar angelaget att fa

ut till personalen. Normalt for dokumentering fram mot beslut.
Men det behtvs ocksd sammanfattande skrivningar som for till-
baka till bes! ut

Rutinerna for skrivning och hantering av motesprotokoll ar en
viktig frdga for fortsatt behandling. Underlag finns i Redovis-
ning -72.

Man maste komma ihdg att for det allra storsta antalet brukare
ar en byggprocess en ad hoc-situation, dvs ett udda, oforberett
inslag i den ordinarie verksamheten.



Man kan ocksd konstatera av projektstudierna att projek-
torernas egen formella disciplin i de har sammanhangen inte
ar sarskilt hogt uppdriven (med nagra undantag).

| samband med Eastman insti tutet kan konstateras att personal
inom Stockholms lans landsting (SLL) idag ar val invand i
samrad pa en mycket aktiv niva. Representanterna i Eak fann
det dock besvarligt med alla bestammelser, upphandiingsregler
osv som band fOrutsattningarna.

Det ar vart att notera reaktionerna mot "detaljer" som tval-
koppar, bankskivor och skapluckor pd Eastman. Aven om man
vill siaga att samradet skall koncentreras pa "vasentligheter”
far man konstatera att enskildheter for manga (med full for-
staelse) ar vasentliga.

Det galler har att strukturera samradet sa att man far in
olika saker i sitt ratta sammanhang pa olika nivaer, att man
behandlar overgripande fragor pa overordnad niva likaval som
man har mojlighet att fanga in enskildheter i for dem ratt
sammanhang.

Det galler har ocksd att se upp med de Il&sningar som princip-
beslut i tidigt skede kan &stadkomma for avgorande, speci-
ficerade beslut i senare skeden.

SLL har langtgdende standard for hela utrymmen. Sadan l|aser
samrdd i enskilda projekt. En overordnad Ifkstall ighetsprov-
ning kraver normering. Men dd maste detta normarbete ha
varit foremal for samrdd pa sin niva. Svarigheterna ligger

i forhallandet mellan de olika nivaerna.

En annan svarighet ligger i att halla den typen av normer

a jour.

Det ar svart att fa stabilitet i beslutsprocessen da det sker
utbyte av personal. Sarskilt svart blir det om processen ar
alltfor individualiserad.

Brukarna maste sjalva kunna lyfta upp samradet pa en mer
generell samverkansniva sa att allt individualiserande for-
svinner.

Ateranknytande till frAgan om vasentligheter och enskildheter
konstaterades t ex att en generell princip inte far medfora
att nagra pa sin kommande arbetsplats far sitta i drag. Det
ar ofta till smasaker som affekterna knyts.

Vid betraktande av det samlade intervjumaterialet kunde man
knappast notera frekventa moment eller typer av fragor,
endast inom respektive projekt. Det mesta av kritik var
tamligen klart och motiverat.

3.2 ERFARENHETER AV ARBETET

Fragan om vilka erfarenheter man skall dra ur material fran
projektstudierna och ur sjalva deras genomférande som underlag
for fortsatt arbete i metodutvecklingen fordrar principiella
overvaganden.

Man far inte kamoflera de viktiga utvecklingssammanhangen med
hjalp av forment objektiva verklighetsstudi er. Man maste ha mal
inriktningar for verksamheten. Man far heller inte med generali
seringar spela over en praktik som alltid fran sina utgangs-



punkter ger unika forutsattningar for varje enskilt projekt i
rddande forhallanden och aktuell situation.

Man kan alltid dra vissa generella slutsatser som endast kan
forvantas fa viss principiell betydelse.

Man kan ocksd gora begransade erfarenheter av konkreta redovis-
nings- och metodfragment. Det galler da att gora lampliga av-
vagningar och infoga dem i sitt ratta sammanhang i en helhets-
bild av projekteringsmetodiken.

Man kan ocksd néja sig med att visa fram serier av exempel,
lampligen i ndgon mera eller mindre strukturerad form.

| praktiken torde samtliga namnda majligheter komma till anvand-
ning i varierande sammanhang.

En avgorande frAga ar t ex om man helt enkelt skall, och kan,
postulera kravet pd att informationen i olika redovisningar och
sammanstallningar av ett projekt skall vara explicita fran bor-
jan och mojliga att folja i projekteringsforloppet och att
komma tillbaka till. Det finns fulla skal for detta, inte minst
med hénsyn till brukarsamverkan och till sambanden med uppe-
hallandet av miljon och &aterkommande forandringsprocesser

under en byggnads livslangd. Dartill kommer kraven pa overblick,
hanterlighet och sakerhet i arbetet, saval i processen som i
dess administration.

Samtidigt har man som tidigare berorts, ingen mojlighet att be-
handla redovisningsfrdgorna i uppfoljning och erfarenhetsutbyte,
sdsom i forskningsarbete, om de inte gors explicita. Man har da
heller ingen maojlighet att formedla resultat med ny kunskap.

Urvalet av projekt for oversiktlig granskning och for detalj-
studium kan kritiseras for att det inrymmer for stora projekt
och flera nybyggnadsprojekt. Valet har emellertid fatt ske med
hansyn till att brukarsamverkan forevarit i nagotsanar utvecklad
form, i detta inledande skede av en ny utveckling. Komplette-
rande studier av forandringsatgarder, omdispositioner mm i be-
gransade sammanhang redovisas i Bestamning av inredd miljo,

Del A Forandringsatgarder.

Etablering av kontakter med medverkande och insamling av doku-
ment fOor de olika projekten var médosam och tidskravande. Det
talar i resursbesparande syfte for en samordning av olika
forskningsprojekt i anvandningen av grundmaterial och utnytt-
jande av varandras etablerade kontakter.

Det har i arbetet wvarit svart att avvaga lamplig, meningsfull
nivd och insats for oversiktlig granskning av projekt. Sam®
tidigt som man frAn borjan garna tar pa sig for mycket ar det
latt att gd for langt i detalj och. att fA en ojamn avvagning

av insatserna.

Aven om man efter ett arbetes genomforande kanner en ofullstan-
dighet, en avsaknad av vad man ytterligare h.ade hoppats att fa
fram, far vi dock anse att upplaggningen och. genomférandet tam-~
ligen val motsvarat vara syften. Ett mera omfattande detalj-
studium av ett mera begransat antal projekt skulle inte ha gett
lika manga kontakter eller inblickar i olika projekteringsfor-
hall anden.

Sa som arbetet med forskningsuppgiften i dess helhet lades upp
frAn borjan till inriktning, omfattning och genomférande ingick
aven ett provprojekt. | detta skulle man ga in direkt med forut-
sattningar och kontinuerligt prova och utvardera olika idéer om
redovisningsformer, redovisningstekni k. arbetsmetoder, former
for samverkan osv. Resurserna for forskningsuppgiftens genom-
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forande har emellertid skurits ner efterhand. Provprojekt blir
inte Mojligt att genomfora forran mojligen i efterhand. Detta
innebar att har genomforda projektstudier far stia for mera for
forskningsuppgiftens genomférande &n som avsags fran borjan.

Fordjupade studier av projekt med anlitande av projektorerna
for de aktuella projekten (har genomférda projektstudier

12 och 13) har gett vardefulla erfarenheter utdver det sak-
material som erhallits. Det har gett god inblick i hur projek-
torer lever, tanker och verkar i sin arbetssituation och dar-
med ocksa forbattrade forutsattningar for fortsatt utveckling
av metoder och hjalpmedel , for mdjligheterna att kunna Over-
blicka projekt och projekteringssituationer och méta alla
krav i det l|6pande arbetet.

Erfarenheter frAn nagra av de granskade projekten visar att
allt flera efterhand har blivit tveksamma om den valda och
genomforda arbetsmiljon. Fragan ar i forskningsuppgiften i
forsta hand av intresse i samband med inriktningen och omfatt-
ningen av och grundligheten i samrdd under produktbestamningens
forlopp. Det ar emellertid ocksd en pricipiellt viktig fraga

i samband med projektstudierna som sadana. Det ger motiv for
att gora studier av projekt som ligger nagot tillbaka i tiden.
Skalen torde dock ofta vara starka for att studera pagaende
projekt. Uppfoljning bor i sa fall godras nagon tid efter deras
genomforande. Hansyn hartill far under alla omstandigheter tas
i samband med projekt som tillkommit utan kontakt med presum-
tiva brukare.

| detaljprogrammets syfte och inriktning for genomférande av
detaljerade projektstudier, avsnitt | ovan, angavs att de &ven
behdvdes for att ompréva programmet for forskningsuppgiften i
dess helhet. Sadan omproévning har gjorts kontinuerligt i linje
med o6kad medvetenhet i en mognadsprocess som innebar sdkande
och larande och med foérandringar i yttre forutsattningar. Det
ar svart att direkt peka pa enskilda orsak - verkanre!lationer.
Det ar likval helt klart att resultat och erfarenheter av de
genomforda projektstudierna inverkar pa var tyngdpunkterna
skall laggas i ett fortsatt arbete med starkt begransade re-
surser och aven pa inriktningen av framstallningen i foljande
rapportskr ivningar.

| fortsattningen tidvis aterkommande utredningar med studier

av projekt och provprojekt utgdr en forutsattning for att
komma vidare i en utveckling inom omradet redovisningstekni k
och projekteringsmetodik. Efterhand som handlingar till projekt,
utforda med hénsyn till grundlaggande forutsattningar och krav
utifrdn resultat av forsknings- och utvecklingsarbete, blir
tillgangliga, erhalls ytterligare erfarenhetsmateri al som under-
lag for fordjupat, mera systematiskt och forhoppningsvis mat-
bart studium.

Forsknings- och utvecklingsarbetet utgér grund for den praktiska
projekter ingsverksamheten. Framsteg kan bast godras i ett kontinu-
erligt utbyte mellan ett utvecklingsarbete och en stegvis an-
passad praktisk verksamhet.



SAMMANFATTNING

Som led i forskningsuppgiften Bestdmning av inredd milj& genom-
fordes i ett fOrsta skede, 1976 och 1977, en serie projektstudier.
Sammanlagt 13 ny- och ombyggnadsprojekt med pagaende eller av-
slutad projektering valdes for studium. Projekten ar avsedda fOr
kontorsverksamhet och varierande institutionell verksamhet. Pro-
jekten valdes utifrAn varierande forutsattningar aven avseende
byggnadsatgard, storlek, lage, uppdragsgivare och entreprenad-
form. Att brukarsamverkan forekommit var av sarskilt intresse.

Studiernas syfte var att fa erfarenheter om radande forhallanden
pd marknaden fOor att narmare utrona behovet av forsknings- och
utvecklingsinsatser och inriktningen av sadana och for att fa
underlag fran praktisk verksamhet att arbeta vidare med inom
forskningsuppgiften.

Goda exempel pa redovisningsformer och arbetsmetoder tas fram i
de olika projekten. De torde kunna ge uppslag som tamligen
direkt kan omsattas i andra projekt. Brister, svarigheter, mot-
sattningar osv noteras som utgangspunkt for fortsatt arbete med
forbattrade metoder och hjalpmedel.

Projektstudierna genomférdes i tre etapper, i en fOrsta etapp
utfordes oOversiktlig granskning av huvuddelen projekt. Darefter
utfordes mera detaljerat studium av ett begransat antal av de
valda projekten eller avsnitt i dessa. Dartill utféordes mera
fordjupade studier av ett par projekt, varvid de arkitekter och
inredningsarkitekter som genomfort projekteringen anlitades.
Genomforandet av projektstudierna foregicks av ingdende detalj-
programmering av arbetet och ett provstudium av ett av projekten.

Sedan projektstudierna slutforts gjordes en kompletterande in-
tervjuundersokning. Med den avsags att erhalla en mera intrangande
bild av brukarnas forestallningar om och upplevelser av forandrad
inredd miljo. Personer som intervjuades tillhorde de projekt som
tidigare varit foremal for detaljgranskning.

Redovisningen i denna rapport omfattar presentationer och genom-
gangar av de olika projekten, utvardering av redovisningsformer,
redovisningsteknik och arbetsmetoder som tillampas i desamma
jamte redogorelse for studiernas genomforande. Det ingar daremot
inga direkta ldsningar for praktisk tillampning som resultat av
det fortsatta arbetet med forskningsuppgiften. Sadana redovisas

i pafdljande rapporter.

Det har wvarit av intresse att ge projektstudierna en sjalvstandig
karaktar i forhallande till redovisningen av forskningsupp-
giftens resultat i ovrigt, bl a for att underlatta for lasare
att sjalva bedéma materialet och dra egna erfarenheter ur det-
samma .

Redovisningen av de enskilda projektstudierna goérs i 13 bilagor.
Dessa foljer en enhetlig disposition for att underlatta materia-
lets tillganglighet. Ytterligare en bilaga ingar med grundmaterial
frAn intervjuundersokningen.

En samlad, gemensam utvardering av projektstudiernas resultat och
erfarenheterna av deras genomforande har fatt godras med inseende
av vasentliga begransningar. Man ror sig i synnerligen variabla
sammanhang. Manga faktorer hanger ihop pd komplicerade séatt. Det
gar alltsa sallan att renodla och variera en faktor i taget i
samband med projekteringsforlopp, arbetsmetoder, redovisnings-
former och redovisningstekni k.



Vissa karaktari sti ka fOor vart och ett av de studerade projekten
framhavs. De har samband med typ av uppdragsgivare, forutsatt-
ningarna fOr brukarsamverkan, projektorernas arbetssatt, entre-
prenadformer, byggnadsatgard, attityder till omlokalisering och
flyttning mm.

En svarighet i flertalet projekt har varit att spara dokument
frAn produktbestamningen. Man har ofta fatt vanda sig at olika
hall for att erhalla ett samlat material. Det har fortsattnings-
vis varit svart att klara ut vilken roll olika handlingar har
spelat, nar de har upprattats, vem som har tagit del av dem,
vilka beslut som har fattats pa grundval av dem osv. Protokoll
ger sallan stod for rekonstruktion av arbetsforlopp och besluts-
gang.

| dessa sammanhang maste stallas krav pad en Oppenhet och till-

ganglighet i redovisningen som ger mojligheter att i projekte-
ringen ga tillbaka for att folja upp beslut och kontrollera
arbetet och att langre fram kunna komma tillbaka till materialet

av en eller annan anledning. Kraven stalls inte minst starka med
hansyn till brukarsamverkan.

| bilagorna har produktbestamningens forlopp sammanfattats i
scheman oOver projektering och samrad for varje enskilt projekt.

| den samlade resultatredovisningen har fors6k gjorts till en
generaliserad sammanstallning av dessa. Det har i de flesta fall
varit svart att infoga de tidigare momenten i utrednings- och

programarbete i ett planmonster.

Ett sarskilt intresse har agnats fragor om hur brukarsamverkan
har fungerat i de studerade projekten. Det har varit av intresse
att fA veta hur manga som har varit direkt inblandade och hur
stor del av personalen som man har natt med information, hur
stor omfattning av frdgor som man har haft samrad om, hur mycket
som man i realiteten har fatt vara med om att bestamma och hur
representationsieden och forhallandet mellan brukarna och deras
representanter har fungerat och aven hur forhallandet till pro-
jektorerna har utvecklats.

Variationerna ar stora mellan de olika projekten i alla dessa
avseenden, bade beroende pa varierande tillkomsttider, typen
och storleken av projekt och de ambitioner som man har haft.
Brukarna visar sig genomgaende vara mest angelagna om att fa

klarhet i hur deras verksamhet skall komma att fungera efter en
forandring. Omorganisation, flyttning, omstallning upptar det
storsta intresset. Hansyn haurtill staller krav pa tidigt enga-
gemang i samrad, i koppling till det kontinuerliga samradet i

den l6pande verksamheten.

| samband med miljofrAgorna ar det det slutliga resultatet i en
byggnad som ar det vasentliga for brukarna, inte vagen dit genom
utrednings-, projekterings- och produktionsprocesser. Det galler
att tidigt kunna delge en helhetsbild av det som en gang skall
bli.

Kontorslandskap och storrum har haft hdég aktualitet under den
tidsperiod som de studerade projekten omspéanner.

Redovisningsfrdgorna ges stort utrymme i redovisningen av de

enskilda projekten i bilagorna.

Redovisningen i utredningar och program &ar mycket begransad i
flera av projekten. NAagot valdefinierat och i konkret, kommu-
nicerbar form presenterat utredningsmaterial forekommer endast



i ett begransat antal projekt. Detsamma ar forhallandet med regel-
ratta byggnads- och inredningsprogram. Inte minst med héansyn

till brukarsamverkan maste det i en utveckling stallas betydligt
hogre krav i dessa sammanhang.

Ofta sparar redovisningen ganska snart in pd underlag for upp-
handling, tillverkning och produktion. Nagon mera fast struktu-
rering av materialet erhalls i allmanhet inte forran i dessa
sammanhang.

Brukarna har svarast att forstd redovisningen i de tekniska samman
hangen. Det man mest saknar ar Overblickbara helhetspresenta-
tioner i vilka byggnadens sammanhang klart framgar.

En tillgodosedd o6nskan i studierna var att finna enkla, opreten-
tibsa redovisningar som har anvants i direkt kontakt mellan
brukare och projektorer i projekteringens tidiga skeden. De in-
gar i bilagornas redovisning.

| samband med entreprenadformer konstateras att motsattningar
rAder mellan brukarsamverkan och totalentreprenad.

Resultatet av de kompletterande intervjuundersdkningarna har
inlemmats i rapportens samlade redovisning av resultat.

Sven om man efter ett arbetes genomférande kan ké&nna en ofull-
standighet, en avsaknad av vad man ytterligare hade hoppats pa
att fa fram, far dock upplaggningen och genomférandet av projekt-
studierna anses ha motsvarat uppstallda syften. Resultat och er-
farenheter som har erhallits har inverkat pd var tyngdpunkterna
skall laggas i fortsatt arbete med forskningsuppgiften.

Den samlade redovisningen av forskningsuppgiften kommer att om-
fatta :

Bestamning av inredd milj&, Redovisningsformer och arbetsmetoder,
Del 1: Studier

Del 2: Overs ikt

Del 3: Nybyggnad, ombyggnad

Del k: Forandringsatgarder






KTH/A PROJEKTERINGSMETODIK, 1978
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B1-2

1 Presentation

Byggherre: Soédertdorns Tryckeri AB (fastighetsagare)
Brukare: Studieférbundet Vuxenskolan

Projektor:

A ELLT arkitektkontor AB

|  ELLT arkitektkontor AB

K Project-coordinator AB

V  FK1 konsulter AB

E Ake Sjolander ljuskonsult AB

Entreprendr: Anders Dids AB

Entreprenadform: Samordnad general entreprenad
Projekteringstid: Andra halvaret 1977

Byggnadstid: 1975-02—12

Inflyttning: Planerad 1975~07“0!. Genomférd 1975-12-01.

Omfattning: Ombyggnad av fd tobakslager i van 2 tr. Ny entré via
fasadhiss

Yta: ca ! 000
Arbetsplatser: ca 35 personer i "Oppna" cellkontor, utan tak

Samrad: Lokalgruppen. Ca 10 personer, utsedda av ledningen och
persona! klubben.

Fack: TCO (HTF)

Kallor: Foretagsledning, personalrepresentanter, arkitekt, in-
redningsarkitekt

Vuxenskolan hade tidigare kanslilokaler i egen fastighet. De be-
stod av fyra lagenheter i tva plan. Kommunikationerna, var daliga.
Man bad kommunen att foresla andra lokaler. Man oOvervagde ocksa

att bygga nytt.

Lokalfragan lostes pa eget initiativ i en industribyggnad som

Sodertdrns Tryckeri AB forvarvat av Tobaksbolaget. | byggnaden
inryms ocksa, vagg i vagg med Vuxenskolan, LT :s forlag som &ags
av Vuxenskolan tillsammans med Lantbrukarnas Riksforbund, LRF.

| bottenvaningen har dessutom det narstdende forbundet Vi unga
fatt nya lokaler.

Bygghaden ligger centralt i Sodertalje. Den uppfordes i mitten
av 1930-talet och byggdes om ca 19™0. Stommen &ar av stal och
betong och den bé&rande yttervdggen av tegel. Kansliet ligger i
ett fore detta tobakslager. Golvet har hojts ca 30 cm fOr att ge
normala fonsterhdjder. | den 16.5 m breda lokalen har arbets-
rummen placerats langs fasaderna. Ytterligare arbetsrum jamte
konferensrum, kapprum och toaletter ligger i mitten, delvis med
overljus. Flertalet rum saknar tak. Ett akustiktak ligger nagot
ovanfor arbetsrummens skarmvaggar och i mittzonen pa en hogre
hojd. Kansli!oka lerna utgor allts& ett slags mellanting mellan
cellkontor och storrum.

Kansliet sysselsatter 35 personer. De arbetar i mindre grupper
inom olika amnesomraden. Gruppernas arbete bedrivs i nara kon-
takt med en ledningsgrupp. Samrad i olika frAgor ar normalt
inom kansliet



Konsulterna A, | och K (ELLT arkitektkontor och Project-ccordi -
nator) ar nara lierade och arbetar normalt tillsammans.

Vuxenskolans verksamhetsbeskrivning:

Studieforbundet Vuxenskolan ar ett av staten godkant studie-
forbund som verkar for en partipolitiskt och religiOst obunden
studie- och bi ldningsverksamhet. Forutom den utatriktade studie-
verksamheten har studieforbundet vuxenskolan alltsedan starten
1967 bedrivit en alltmer expanderande verksamhet bland psykiskt
utvecklingsstorda.

Studieforbundet Vuxenskolan ar indelat i 24 distrikt och har
307 lokalavdelningar som tacker hela landet. Studieférbundet
har 17 samverkande organisationer anslutna till sig.
Studieforbundet Vuxenskolan ar en demokratiskt uppbyggd orga-
nisation med forbunds-, distrikts- och lokalstamma som hdgsta
beslutande organ. Vid lokalavdelningens arsstaimma har varje
cirkel ratt att sanda ett ombud. Dessutom utser medlemsorgani-
sationerna representanter till stdmman.

Studieforbundet Vuxenskolan publicerar tidskriften IMPULS vars
syfte ar att bevaka och formedla aktuella handelser inom fo!l—
bundet samt att stimulera till en aktiv kulturdebatt.

Medlemsorganisationer: Centern, Centerns Kvinnoforbund, Centerns
Ungdomsforbund, Folkpartiet, Folkpartiets Kvinnoférbund, Folk-
partiets Ungdomsforbund, Forbundet Vi unga, Foreningen Liberal
Press, Invandrarnas Kulturcentrum, Lantbrukarnas Riksférbund,
Liberala Studentforbundet, Lansforsakringsbolagen, Sveriges
Elevers Centralorganisation, Sveriges Handelstradgardsmastare-
forbund, Sveriges Radiomastareforbund. Samarbetsavtal har teck-
nats med Samfundet for Hembygdsvard och Sveriges Folkpensionarers
Riksforbund.
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Mobleringsplan,
1977-08-15
Ritad i skala 1:100
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BI-5
2 Forlopp
Samrdd bedrevs i lokalgruppen.

Vid nagra tillfallen samlades all personal for information och
diskussion .

Nagra studieresor foretogs till "referensobjekt", dvs byggnader
med liknande verksamheter.
Forutom genom arbetet i lokalgruppen har arkitekten ocksad samar-

betat informellt med brukarna vid besok.

Detaljerat program upprattades inte fran borjan. Programmet vaxte
fram under projekteringen, bl a genom informella diskussioner
mellan brukare och arkitekt.

Schema ©over projektering och samrad, FIG 2-1.
1974-03: Lokalgruppen utses av ledningen och personal klubben.

1974-04-19: Lokalgruppens uppgifter faststalls: forslag till
disposition av lokaler i tidningshuset, kostnadsberakning, kon-
tinuerligt samrdd med Ovrig personal.

Arkitekten presenterar ritningar over lokalerna.

Diskussion om kontorstyp, takhojd, buller, handikappfragor.
Arkitekten foreslar inventering av personliga behov och 6nskemal.
Arkitekten far i uppdrag att foresla losningar vid nasta mote.

1974-05-08: Lokalgruppen har besett lokalerna.

Arkitekten redovisar disponibla golvytor.

Fragor om kontorstyp och lokaldisposition for arbetsgrupper han-
skjuts till stormoéte.

Forslag till studiebesdk presenteras.

1974-05-09. Stormoéte med grupparbete om tre fragor: flyttning,

kontorstyp, arbetsgruppernas inbodrdes placering. Resultat: Fyra
grupper av fem positiva till flyttning. Viss kritik mot lokali-
seringen, !ite'avs ides. Enighet om att inte satsa p& kontors-

! andskap,

1974-O5-16: Lokalgruppen ar i, stort sett positiv till arkitek-
tens forslag till disposition. Fonsterldsa rum Kritiseras.

1974-06-05: Lokalgruppen besoker Nybybruk och Lantbruksdata i
Ha 11 sta.

1974-06-14: Lokalgruppen besoker olika kontor i Stockholm.

1974-08-29: Lokalgruppen diskuterar lokaldisposition for arbets-
grupper och entréforhallanden.

Arkitekten onskar preciserade uppgifter om olika slags utrymmen,
utrustning, standard.

1974-09-03. Stormodte dar arkitekten presenterar forslag.

1974-Q9~04--06: Arbetsgrupper framfor synpunkter pd planlosning,
bl a att enskilda rum i vissa fall kravs av sekretesskal.

1974-09-06: Lokalgruppen diskuterar lokaldtsposition, hiss,
sammantradesrum, lunchrum. Flertalet wvill ha eget rum.

1974-11-07: Lokalgruppen behandlar arkitektens planforslag och
forslag till typ av modblering. Presentation med diabilder.
Diskussion om sammantradesrum, expansionsmodjligheter, tidplan,
inredning, utrustning.

Tvd medlemmar i lokalgruppen far i uppdrag att i samrdd med arki-
tekten foresla arbetsgruppernas placering.
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1974-11-19: Lokalgruppen diskuterar utrustning och foérslag till
arbetsgruppernas placering.

Arkitekten forbereder anbudshandlingar.

Beslut om information till all personal 197/*“12-19.

1974-11-20: Entreprenaden utannonseras.
1974-11-25: Forslag till kans! igruppernas placering.

1974- 12-19: Stormoéte med information av arkitekten om anbudsgiv-
ningen och om planldsning, inredning, mdbeltyper, material. Mat-
salsfragan anses ordnad. Arbetsgruppernas placering diskuteras,
inflyttning berdknas kunna ske planenligt 1975-07-01.

1975- 02—-14: Lokalgruppen informeras om belysningsfragor. Arki-
tekten foreslar material och farger. Inredning i arbetsrummen
diskute ras.

Arkitekten far i uppdrag att utarbeta forslag till basmoblering.
Entreprendr antas.

1975-02-28: Lokalgruppen gor studiebesdk pa moébelutstallningar.

1975-06-26: Lokalgruppen diskuterar arkiv, telefon, las, kaffe-
automat .
Arkitekten visar arbetsbord.

1975-08-14: Lokalgruppen, méte utlyst. Protokoll saknas..

1975-08-22: Lokalgruppen informeras om eventuell forsening av
entreprenaden.

Arkitekten redovisar forslag till moblering. Lokaldisposi tion
och mobleringens omfattning i olika rum diskuteras.

197509“Q2; Utbildningsdag for hela personalen.

1975-10-Ol: Lokalgruppen &r i huvudsak enig om rumsplanering,
utrustning, textil. Viss tveksamhet om slitsat bjorkfanér pa

vagg.
Inflyttningen diskuteras.

1975-10-03: Lokalgruppen rapporterar att mobler har bestallts,
med mojlighet till komplettering, att utredning pagar om mojlig-
heten att byta slitsade vaggplattor mot annat material, att rums-
fordelning enligt redovisning 1975“Q9“02 forordas.

Synpunkter pd placering inom arbetsgrupperna ¢6nskas senast 1975"
-10-10.

1975-12-01: Inflyttning

1976- 02-03: Lokalgruppen kartlagger aterstaende brister i inred-
ningen.
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Flyttning
bes lutad

Arkitekt + lokal-

arbetsgrupp
Beslut om
Ark itektens Brukarnas
skissarbete diskussi oner

Arkitekt + lokal-
arbetsgrupp

Stormote +
stud iebesok

Arkitekt + lokal-
arbetsg rupp

Del bes ! ut

Fortsatt Fortsatta

projektering brukardiskussi oner

Arkitekt + lokal -
arbetsgrupp

Del bes | ut

osv

FIG 2-1 Schema over projektering och samrdad, Vuxenskolan

Samrad har bedrivits dels i arbetsgrupp, dels med
arkitekten tillganglig for informella kontakter.
Program har preciserats underhand.



3 Redovisade dokument - produkt

Ritningar:
1974-05-07 Situationsplan, skala 1 :400

Plan och sektion, skala 1:100, utrednings-

skiss till zonindelning
Plan, skala 1:100, planldésningsforsliag

1974-0S Plan, skala 1:100, planldsningsforslag
1974-06-25 Sektion, skala 1:20

1974-09-02 Plan, skala 1:100, p!anlésningsforslag
1974-12-02 Anbudsritningar

1974-12-15 Plan, skala 1:100, mdblering

1975-02-25 Rumsritningar, skala 1:20, med fyra
alternativ

1975-08-15 Mobleringsplan, reviderad, skala 1:100
Mobleringsplan, skala 1:20, arbetsrum
lllustration av inredning, skala 1:100
lllustration av lokalernas anvandning,
skala 1:100

Skrivna dokument:
1974-12-02 Anbudshandlingar

1975*08-15 Forteckning, inredningsenheter , forslag
HHlustration till forteckning over in-
redningsenheter, forslag

4 Redovisade dokument - resurs, genomférande

Protokoll m m:
Lokalgruppen, ett 15“ta! sammantraden
Arkitekten, dagboksanteckningar
Projekter ingsméten 1-3
Byggmoéten 1-15

Arbets- och tidsplaner:

1974-03-14 "Tidsplan for iordningstallande av SV:s
kontor i Tidningshuset", upprattad av
fastighetsagaren

Resurs, kalkyl :
Arkitektens resurskalkyler
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F16G 3~ Plan och sektion, utredningsskiss over zonindelning 1977-05-07

Ritad i skala 1:100. Atergiven i samma skala.
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FIG 3~3

en

Sektion,
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197°+~06-25+ Reviderad for byggnadslov 197**~09-20.

Ritad i skala 1:20. Forminskad 90% av Ian?gdskalan.
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arbetsrum
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FIG 3~ Médbler ingsplan 1975-02-25
Alternativ !
Ritad i skala 1:20
Atergiven i samma skala
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Alternativ 2 Alternativ 3

FIG 3~5 Maobleringsplan 1975~02-25
Alternativ 2-4
Ritade i skala 1:20
Forminskade 50% av langd- Alternativ 4
skalan.
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FIG 3~6 Maobleringsplan, 1975-02-25
Vagguppstallning i arbetsrum
Ritad i skala 1:20. Fo6rminskad 80% av langdskalan.

F16 3~7 Mobleringsplan, 1975-08-15
Plan av arbetsrum, alternativ |
Ritad i skala 1:20. Forminskad 80% av langdskalan.
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FIG 3-8 Illustration av inredning, 1975-08-25 VVH
Ritad i skala 1:100. Forminskad 90% av langdskalan.
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FIG 3-10

Hurts
Typ RH nr 2

Skap 80 x 41, H 66 cm
Typ 83

Skap 100 x 45, H 88 cm
Typ underskap till Penda-
Flexvaggen

Hurts
Typ C4 71/31

Bokhylla 360 x 25 x 210
Typ Lundia

Bokhylla 233 x 25 x 210
Typ Lundia

Bord

Arbetsbord 140 x 70 cm
Typ 147 RH

Arbetsbord 198 x 80 cm
Typ 198 RH

Arbetsbord 210 x 100 cm
Typ 2110 RH

Maskinbord 170 x 60 cm
Typ 176 RHM

Vinkelskiva 180 x 4l cm
Typ 180 RH

Soffbord 63 x 63, H 70 cm
Typ S7Q-17

Soffbord 0 105 cm, H 60 cm
Typ S70-16

Inredningsenheter, forteckning.

Forslag, 1975-08-15.

Ki nna rps

Kinnarps

Pendax Interior
Kinnarps
Lundgvists Snickerier

Lundgvists Snickerier

Kinnarps
Kinnarps
Kinnarps
Kinna rps
Kinnarps
Lammhults

Lammbhults

Bl -17
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EK- OCH LAMINATBOKHYLLA

Lundia ek- och laminatbokhylla & mon-
terbar och byggs samman av standard-
detaljer av samma typ som ek- och lami-
natskap. Topp-, mitt- och bottenhyllor
binder samman gavlar och mellansidor
med hjalp av beslag och barskruvar. Ov-
riga hyllor vilar pa hyllbarare som kan
flyttas med 25 mm intervall.

Gavel: ekfanér eller Perstorp-Platta pa
spanskiva. Hoyllor: ekfanér eller Perstorp-
Platta pa sparslamell.

Hojd: 219 cm. Djup ekbokhylla: 25-30
cm, laminatbokhylla 25-32 cm. Kan byg-
gas samman till langderna: 82-102-
162-182-202-242-262 cm etc med 20
cm intervall.

GAVEL Gavel och mellansida har bar-
skruvar upptill, nedtill och i mitten. Dar-
emellan ar gavlarna och sidorna borra-
de pa var 25 mm for hyllbarare. Ekfanér
eller Perstorp-Platta p4d 19 mm span-
skiva.

Hojd: 219 cm. Djup: 25-32 cm.

Orebro Stadsbibliotek, filial

FIG 3"1!
Forslag,

Inredningsenheter,
1975-08-15

HYLLA Topp-, botten- och mitthyllor har
beslag som trycks fast pad gavelns bar-
skruvar. ovriga hyllor sparade for hyll-
barare. Ekfanér pa 19 mm lamelltra, e}-
ler Perstorp-Platta pd 19 mm spanlamell
som bestar av spanskiva med tva lager
krysslimmade furufanér pa bada sidor.
Langd: 78-98 cm. Djup: 25-32 cm.

illustration

SOCKEL Bottenhyllan ar férsedd med
65 mm hog sockel och har samma be-
slag som topp- och mitthyllor. Den trycks
ned pa plats pa barskruvarna som laser
samman konstruktionen. Ekfanér pa 19
mm lamelltra eller Perstorp-Platta pa
spanlamell.

Langd: 78-98 cm.
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FIG k-2

Tidplan, upprattad
av fastighets-
agaren, 1977-03-17

FIG 4-3
Arkitektens
resurskalkyler
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5 Resultat - produkt, resurs, genomférande

Skolans kansli har med oférandrad omfattning fatt mera andamals-
enliga lokaler med battre utrymme, intern kommunikation, lager
och distribution. Laget i Sodertalje anses av brukarna battre
med hansyn till miljobn men nagot samre an forut med hansyn till
kommun i kati onerna.

Projekteringsuppgiften kan anses okomplicerad. Objektet har liten
omfattning. Det ar avsett for en enhetlig grupp av brukare. Om-
byggnad innebar bade for- och nackdelar jamfort med nyproduktion.
Vissa faktorer ar givna. Dessa reducerar i viss man problemen men
aven valmojligheterna. Totalmatt, stomme, fonster m m kan i stort
sett inte andras med rimliga resursinsatser. Befintliga installa-
tioner, omgivande lokaler och verksamheter m m kan forsvara en
god Ildsning.

Resultatet anses arkitektoniskt tilltalande. Planlésningen ar
overskadlig. Interioren ar ljus och trivsam. Den fore detta indu-
strilokalen med stor takhdjd har medgett en artikulering av rummen
med varierande hojd. Sadant ar sallan mojligt i nybyggnad, dar
hansyn till ekonomi i modulméatt laser van trigshojden.

Planen har liten foranderbarhet. Enskilda kontorsrum efterstrava-
des av brukarna. Lokalerna torde emellertid ha stor allmangiltig-
het och vara anvandbara aven for andra andamal.

En eventuell utdkning av Vuxenskolans kansli kan i viss omfattning
lbsas inom lokalerna.

Att LT :s forlag och forbundet Vi Unga samtidigt med Vuxenskolan
har beretts lokaler i tidningshuset har inte inneburit nagra
storre problem for skolans del. Visserligen forsenades inflytt-
ningen ett halvt ar, men en flyttning under hosten 1975 hade
varit olaglig med hansyn till de arbetsuppgifter som kansliet
hade under denna tid.

Personalen har, efter ett halvt ars bruk, lamnat synpunkter pa

vad som fungerar mindre val. Det galler vaggarna (ljudet), paus-
utrymmen och kafferum, vaggbekladnad, forvaringsboxar, las till

dorrar, tomma rum, gardiner, stolar, mattan (statisk, paverkar

Ranken + kaffeautomat), kostnadskalkyl.

Lokalgruppen onskade vaggar upp till tak. Arkitekten havdade att
de laga vaggarna, som byggdes, skulle dels ge god dagljusbelys-
ning och O6ppenhet i lokalerna och dels medféra en allman, icke
storande ljudnivd som skulle doélja enskilda ljudstorningar. Per-
sonalen anser sig likval stord av aktiviteter i pausutrymmena.
Kansliets arbetssatt ar ocksd sadant att manga rum ofta star
tomma, under personalens resor, deltagande i konferenser och
kurser m m. Detta medfor att den forvantade allmanna ljudnivan
sallan uppnas, utan enskilda ljud framtrader kraftigt. Fran
personalen har framforts tanken pa inglasning av mellanrummet
mellan vagg och tak, som vid konferensrummet. En sadan l6sning
aven vid pausutrymmena skulle tillAta att aven dessa anvandes
for sammantraden.

Skjutdorrar till kontorsrummen anses ohanterligt. Bromsstoppar
har installerats efterat for att undvika klamda fingrar. Las ti 11
dorrarna anses ondodigt, liksom lasbara hurtsar och skap. | stallet
efterlyses mindre forvaringsboxar, t ex i kapprummen.

Ljuddampande vaggpanel av slitsat bjorkfanér uppfattas av en del
som orolig och stérande for o6gat.
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Kontorsstolar har i en del fall visat sig fungera otillfreds-
stallande.

Den heltdckande mattan ger "stotar™ trots forsakran om att den
skulle vara antistatisk.

Trots patalade brister anser sig personalen ha fatt en trivsam
arbetsmi 1jO.

Studierektor, Vuxenskolan: "Det har varit svart for personalen
att komma med kritik av byggnadstekni ska I6sningar, val av farg,
mobler, osv. Konsulternas forslag vagde tungt.”

6 Utvardering - forlopp

Fore projekteringsstart bedrevs samrad om flyttning, disposition
av tillganglig lokal, kontorsform m m. Lokalgrupp forberedde pro-
gram genom inventering av individuella behov och 6nskemal.

Projekteringen forlopte programen! igt. Arkitektens tidiga skisser
fullfoljdes i stort sett. Aktivt samrdd bedrevs mellan persona-
len och med arkitekten som gjorde tata besok pa platsen.
Personalen anser sig val informerad redan fran det att frAgan om
flyttning véacktes och fortsattningsvis under projekteringen.
Detaljer som vallat viss irritation var val av gardiner och mdbel-
tyg. De o6verenskomna materialen fanns inte tillgangliga. De er-
sattes av andra, som valdes av arkitekten.

Inga direkta konflikter eller fackliga motsattningar uppstod i
arbetet.

Mojligen har man saknat en sammanhangande information som en be-
kraftelse pa och Overblick 6ver beslut som efterhand ackumulerats.

Studierektor, Vuxenskolan: "Vi (skolans personal) fick valdigt
lite'tid att kolla bygghandlingarna fore igangsattning.” (Kommen-
tar: Anmarkningen kan tolkas si att det vore bra att fa en defi-
nitiv och samlad bekraftelse pa beslutade atgarder. Denna maste
ske tidigare. Inga nyheter eller vasentliga andringar far vantas

i bygghandlingarna. Information om byggprocessen och dess will-
kor torde ha wvarit otillracklig.)

Hittills har inga forandringar vidtagits efter fardigstallandet.

7 Utvardering - dokument - produkt

Arki. tekten/inredningsarkitekten har arbetat i hdég grad informellt
i nara kontakt med brukarna. Ett sadant arbetssatt torde ha med-
fort okad forstielse for projektorernas intentioner, direkt for-
medlade som komplement till ritningar och Ovrigt material. Lokalen
har funnits tillganglig under hela projekteringstiden. Brukarna
har pa platsen kunnat studera verklighet parallellt med ritning.
Arkitekten papekade dock svarigheten att trots detta formedla en
bilid av det fardiga resultatet, med de negativa intryck som den
ganska skrapiga lokalen gav.

Utredningsskiss till zonindelning (FIG 3-1) redovisar den huvud-
upplagggning som sedan foljdes.



Forslaget till planlosning (FIG 3-2) genomgick inte nagon storre
forandring under projekteringen. Inplaceringen av kansliets
olika grupper har varierat i olika forslag, men upplaggningen i
stort synes ha motsvarat kansliets totala lokalbehov. Fragan om
kontorsform avgjordes pad ett tidigt stadium.

Fragan om vaggar upp till tak eller taklosa rum diskuterades.
Arkitekten/inredningsarkitekten lade tonvikten p& lokalens hel-
hetskaraktar, med ladga vaggar till rummen och med skjutdorrar
som i Oppet lage gav ljus och Oppenhet utan att hindra passage
i korridoren. Lokalgruppen argumenterade for vaggar upp till
tak eftersom man befarade ljudstorningar i den foreslagna 6ppna
losningen. Olika forestallningar om goda arbetsforhallanden kan
konstateras, aven i andra projekt. Projektorer sitter ofta i
Oppna samband som medger diskussion och erfarenhetsutbyte under
arbetets gang. i andra typer av arbete varderas avskildheten
hogre.

Varianter av méblering i ett typiskt kontorsrum redovisades i
enkla skisser (FIG 3-7 och 8) tillsammans med prov pa mobel-
typer och material. Detta framstallningssatt synes ha fungerat
val, modjligen med undantag for mel lanvaggar. Bjorkpanel med
slitsar for ljudabsorption ar troligen ett okant material for
de flesta. Redovisat prov saknade slitsar (sidgade rander i plat-
torna). Helhetseffekten i fardigt skick har Overraskat en del
personer. Formodligen skulle ett besok i nadgon miljé med denna
typ av material ha gett besked.

8 Utvardering - dokument - genomfdrande

Genomforandet forlopte pad det hela taget friktionsfritt, bero-

ende pd god information och kontinuerligt samrdd med stor arbets-

insats bade av personal och arkitekt.

Personalen har framfort tanken pad kostnadskalkyler for alterna-
tiv. Valmojligheterna skulle darmed ha forbattrats.

9 Sammanstallning

Projektets sardrag:

Atgard: Ombyggnad, nyinredning for kontorsandamadl.
Omfattning: Liten.

Svarighetsgrad: Lag.

Foranderbarhet: Liten.

Allmangiltighet: Stor, for kontorsandamal.

Samrdd, medverkande: Alla berdrda via storméten och studiebesok.

Lednings- och personalrepresentanter i lokalgrupp via sammantra-
den och informell direktkontakt med arkitekt.

Samrad, foremal: Vval av lokal, val av lokaltyp (enskilda rum),
planldosning, val av material.

Samrad, attityd:
Produkt: Positiv, dock med reservation i tre fragor:

B1-23
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- lokalgruppen onskade vaggar upp till tak, men arkitektens
I6sning med laga vaggar utfordes,

- det materialprov for mellanvaggar som visades var inte av den
typ som senare anvandes,

- lokalgruppen begarde sifferuppgifter som styrkte projektorer-
nas beskrivning av den planerade ventilationsanlaggningen.
Dessa uppgifter lamnades aldrig.

Forlopp: Positiv.

Inredningsarkitektens informella arbetssatt i direkt kontakt
med brukarna, ©Oversiktlig !oka ldispositionsskiss i kombination
med befintlig lokal, tillganglig for studier pa platsen, enkla
rumsskisser med alternativ uppskattades. (Kvarstar dock fragan
om hur informellt arbete skall dokumenteras.)
Inredningsarkitektens "tryck'" pad brukarna kan diskuteras. Dessa
hade svart att bemota hans forslag, och efter samrad fattades i
nagra fall beslut enligt arkitektens beddmning.
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Presentation

Byggherre: Forsakringsbolaget ANSVAR/AFFAB
Brukare: Forsakringsbolaget ANSVAR

Projektorer:
A Akerblads Arkitektkontor AB
Akerblads Arkitektkontor AB

|
K
Vv Paul Petersson Konstruktionsbyra AB
E Gosta Sjolander AB

Ovriga: konstnar Margaretha Akerberg

Entreprendr: F G Larsson Byggnads AB
Entreprenadform: Generalentreprenad
Projekter ingstid: 197311 — 1975-0!
Byggnadstid: ]1S~jb-\2—1975~02
Inflyttning: 197503

Omfattning: Upprustning av kontorslokaler i gatuplanet, bl a
ljudi solering.

Yta: ca 300
Arbetsplatser: 17 personer, huvudsakligen i enskilda rum.

Samrdd: Foretagsnamndens samradskommitté for kontor (SFK), stor-
moten, studiebesok, kommitté for val av mobler.

Fack: TCO, Forsakringstjanstemannaférbundet

Kallor: Foretagsledning, personalrepresentanter, arkitekt, in-
redningsarkitekt.

Pad grund av trAdngboddhet inom huvudkontoret och infor omorgani-
sation av ANSVAR:s regionkontor till en mera sjalvstandig enhet
befanns lokalen Sibyllegatan 32 vara ett tankbart alternativ.
Den ligger i ANSVAR:s egen fastighet intill huvudkontoret och
har egen ingdng i gatuplanet. Den sammanséattning av personal
som avsags for den nya typen av regionkontor medférde att loka-!
len med befintlig rumsindelning var i minsta laget.

Arkitektkontoret har tidigare projekterat regionkontor for
ANSVAR.



FIG 1-1

Plan och snitty
1974-11-01

Ritad i skala
1:50.
Foérminskad

bk% av langd-
skalan
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2 Forlopp

Nar Ansvars lokal i gatuplanet, Sibyllegatan 32 blev ledig, av-
sdgs det omorganiserade regionkontoret om ca 2k personer beredas
plats dar efter ombyggnad. Regionkontorets personal deltog inte
i samrdd om val av lokal.

Lokalerna visades fore atgardii slutet av 1973- Personalen var
da kritisk mot bl a hogt sittande "kallarfonster"™ mot gardssidan.
Brister i informationen fradn foretagsledningen synes ha orsakat
oro och ryktesspridning.

SFK, samradskommittén for kontor, ar ett partssammansatt organ
under foretagsndmnden inom Ansvar. Den har till uppgift att
"behandla organisations- och rutinforandringar som berdr de an-
stalldas arbetssituation™.

SFK deltog under 197~ i samrad rorande den aktuella lokalens
lamplighet som kontor for ndgon av Ansvars avdelningar.

Ansvar har fr o m hosten 1975 formaliserat samradsrutiner i en
rad partssammansatta grupper for olika typer av fragor.

Efterhand stod det klart att i lokalen befintlig rumsindelning
inte tillat ett sid hart rumsutnyttiande som avsetts. Arkitekten
redovisade ett storrumsalternativ, i ritning och modell, i wil-
ket 6nskat antal personer kunde tankas fa iplats. Ldsningen
innebar att arbetsplatserna skulle bli tamligen likvardiga utan
markerad avskildhet eller betoning av gatu- respektive gards-
sidan i rummet. Till en bdérjan accepterade personalen forslaget.
Vid narmare genomgang framférdes krav pa avskildhet for vissa
arbetsplatser. Grundidén med storrum forkastades. Programforut-

sattningarna andrades till "cellkontor for 17 personer med sa
litet andringar av lokalen som mojligt". Ovriga personer inom
regionkontoret bereddes plats pd annat hall i kvarteret.

| samband med diskussionerna om kontorsform foéretog en grupp
personalrepresentanter ett studiebesdk i postgirots kontors-
landskap i kv Blamannen. Man informerade sig om forhallandena
i storrum, om mobeltyper, skarmar, installationer mm.

Mobel kommittén, en grupp om fem personalrepresentanter, besokte
under hosten 197 en mobelutstalining. Beslut hade da fattats
om cellkontor. Den mébelserie som foretagets inkOpschef hade
foreslagit, visades i tvd versioner. Gruppen forordade utférande
med bordsytor av tra framfdr en variant med vi ttpl astiaminat

Arkitekten redovisade sitt arbete vid sammantraden med bestalla-
ren .

Information till personalen lamnades internt inom foretaget.
Dessutom redovisade arkitekten vid ett stormdéte fem alternativ
till I6sningar i ritning, modell och diabilder.

Detaljerat program upprattades inte fran borjan. Konsekvensen
av uppstallda krav foranledde efterhand reduceringar.

Schema o©ver projektering och samrad, FtG 2-1.

1973-11-23: Bestallare och arkitekt, presentation av projektet
och lokalerna.

Arkitekten far i uppdrag att utarbeta skisser och modell till
en kostnad av 10 000 kronor.

1973712-03: Bestallare och arkitekt diskuterar ventilations-
frAgor och darvid fordelar med storrum.
Fragor om kylning och solavskarmning med markiser vacks av AFFAB.
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1973-12-12: Bertrd personal informeras internt om projektet.

1977"05“06: Bestallare och arkitekt gar igenom forutsattningar
for projektet.

1977-05-10: Bestallare och arkitekt gar igenom forutsattningar
for projektet.

Arkitekten far i uppdrag att bearbeta tva alternativ, storrums-
kontor och cellkontor, och att presentera dessa fOr personalen.

197~-05"17: Bestallare och arkitekt granskar bearbetade alter-
nativ. Bada bedoms utvecklingsbara.
Ritningar i format A4 distribueras till personalen.

1977-0531: Bestallaren andrar programforutsattningarna till
22 arbetsplatser. Arkiv decentraliseras.

Arkitekten far i uppdrag att utarbeta tva forslag, baserade pa
onskemal fran bl a skadeinspektorerna

1974- 06-07: Stormoéte med arkitektens presentation av fem alter-
nativ till I6sning. Ritningar, modell, diabilder och modell-
foton.

Storrum anses inte vara lamplig form for regionkontorets verk-
samhet .

Diskussion om kundmottagarnas arbetsplatser vid entrén. Beslut
om en tredje dorr i vindfanget for att forhindra drag utifran.

1974-06-24: Bestallare och arkitekt sammantrader. Meddelas be-
slut om att placera fem av regionkontorets medarbetare pa annat
hall.

1974-07-Ol: Bestallaren meddelar ny malsattning for projektet.
Cell kontor for 18 personer skall projekteras med minsta mojliga
ingrepp.

Projekteringsstart berdknas till augusti 1974.

1974-08-14: Bestallare och arkitekt gar igenom nya programfor-
utsattningar. Cellkontor for 17 personer med minsta moéjliga in-
grepp, Oversyn av tekniska system, nya ytskikt, fargsattning.
Glod ljus.

Ansvar valjer och upphandlar kontorsmdbler och utrustning.

Tid for fardiga handlingar 1974-10-01 och for inflyttning 1975“
-01-02.

1974-08-19: Projekteringssammantrade | med genomgang av program-
forutsattningarna och upprattande av grovskiss till madblerings-
plan.

A och | utfor utvidgad rumsbeskrivning och preliminar méblerings-
plan till 1974-08-26, prelimindra bygghandlingar till 1974-09-12,
slutliga bygghandlingar till 1974-09-19.

Samordning A, V och E till 1974-09“30.

1974-08-30: Bestallare, arkitekt och konstnar diskuterar farg-
sattning samt val av textil till gardiner och mobbler.

1974-09-03: A och E diskuterar belysning, armaturforslag enligt
katalogblad.

1974-09-06: Projekte ringssammantrade 2, vid vilket kyl ning be-
déms noédvandig.

1974-0.9-09: Genomgang med skyddsombudet av belysning och ven-
tilation med mobleringsplan 1974-08-30, V-ritning 1974-08-27
och E-ritning 1974-09-06 som underlag. Dessa handlingar god-
kdnns for slutlig bearbetning.

Fragan om buller tas upp.



1974-09-17:
1974-09-20:
1974-09-23:
1974-09-24:
1974-09-26:

Projekteringssammantrade 3.

Matning av buller utfors.
Sammantrade om fargsattning utlyst.
E sander PM om kraft och belysning.

Efter matning av buller rekommenderar akustik-

konsult sarskilda atgarder.

1974-09-30:

E sander PM om teletekniska anlaggningar jamte

re lati onsritningar.

1974-10-02:

1974-10-04:
rumsvis med

1974-10-08:
1974-10-10:

Sammantrade med behandling av fargsattning.

Forslag till fargsattning, redovisat i beskrivni
malarmastarnas fargprover och tygprover.

Sammantrdde med behandling av WS-fragor.

Inredningsritningar, ritningsforteckning.



FIG 2-1

osv

Schema over projektering och samrad, ANSVAR

Arkitektens utredning av det kortfattade programmets

konsekvenser visade att dess omfattning maste begransas.

Preciseringar gjordes underhand. Direktkontakter mellan
arkitekt och brukare forekom sporadiskt.
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Redovisade dokument - produkt

Ri tningar, etapp !:
1973-11-26 Nulage, Befintliga lokaler. Plan, skala 1:100. -FIG 3-1
1974-02-14 Skiss 1. | princip befintlig rumsindelning.
Plan, skala 1:50.
Skiss 2 Storrum. Plan, skala :50
1974-03-13 IA 3:1. Storrum. Plan, skala | 50.
Ritningar, etapp 2:
1974-05-17 Skiss 3 Cellkontor jamte storre rum Plan
skala | 50.
Skiss 4 Storrum. Plan, skala :50.
1974-05-24 IA 3:1. Storrum. Alternativ 1. Plan, skala
1 :50. -FIG 3-4
IA 3:2. Cellkontor. Alternativ 2. Plan,
skala ! .50. -FIG 3-5
1974-06-06 IA 3:3- Cellkontor. Alternativ 3. Plan,
skala | 50.
IA 3:4. Storrum. Alternativ 4. Plan, skala
1:50.
IA 3:5. Storrum. Alternativ 5. Plan, skala
1:50.
Ritningar, etapp
1974-08-09 Skiss, uppmatningsritning. Plan, skala 1:50.
197~-09-24 1A 3:11- Mobleringsplan, skala 1:50.
1974-10-10 Ritningsforteckning, omfattande ritningarna
Al : 1. Entréplan, uppmaéatning.
A3 :1. Entréplan, skala 1:50.
A3:1 !+ Entréplan, moblering, skala 1:50.
A6:1. Glasparti.
A6:2. Entrédorr.
A6:3- Undertak.
A6:4. FOnsterparti, ljudruta, fonsterbank.
A6:5« Detaljer till ritning A6:4.
A6:6. Detaljer till ritning A6:4.
1974-10-21 A6:2A. Reviderad ritning A6:2.
A6:4A. Reviderad ritning ASIA.
A6:5A. Reviderad ritning A6:5-
1974-11-01 A3:11. Entréplan, modblering, skala 1:50 -FIG 1-1
1974-11-29 A3:1B. Reviderad ritning A3 :1.
Skrivna dokument:
1974-10-10 Bygghandling: Kortfattad byggnadsbeskrivning
samt rumsbeskrivning.
1974-11-01 Specifikation p& mobler, inredning och ut-
rustning.
1975-02-20 Specifikation. Andrings PM nr 1.
Ovrigt:
Modell av storrum, skala 1:50. -FIG 3-2
Diabilder och modellfoton. -FIG 3-3
4 Redovisade dokument - resurs, genomfdrande
Protokol! :
Ett 15“tal sammantraden, enligt 2 ovan.
Arbets- och tidsplan:
1974-05-06 Arbets- och tidsplan (med senare tillagqg) -FIG 4-1



FIG 3-1

Nuléage.
Befintliga lokaler.
Plan. 1973-11-26

Ritad i skala 1:100.

Foérminskad 90% av
langdskalan.
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FIG 3~3 Storrum. Modell foto. Detalj
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on. o

FIG 3-i* Storrum. Alternativ 1. Plan, 197it-05~2A.
Ritad i skala 1:50. Foérminskad 31% av langdskalan.

SIBU.IC6ATAN U

FIG 3~-5 Cellkontor och storre rum. Alternativ 2. Plan 197i*-05-2'4.
Ritad i skala 1:50. Foérminskad 31% av langdskalan.

11-R92



B2-12

AOS VSI 1

TIPPLER. * OPPrtAN&L.LSVERARS

KyKDIGHCTFfe.
BCCTALIARY

ftiRE  I*"KNA*K.'TeKT

IMRGbK) CKXSApXIiTE KT
VT*.fc€f Po*,
tyit,

ANMANKO(OvTR.OKTOR

SSSfLASINVIC?Ki "ROKTbR

yyt-Kouctra; *t5*

-Koovr&\}<rda

_ EKAPbLtTRyKToi

sepTEKRek

1. /AmnA;

AKERBLADS ARKITEKTKON' KVWEK UMGEH

SH?*KVHS KO KT OR

ARHIP'S» - 0CH TOSPIAN

FIG ~ | Arbets- och tidsplan, 1977-05-06 (med senare tillagg)
Forlangd Ak. Forminskad kO% av langdskalan.



5 Resultat - produkt, resurs, genomférande

De fardiga lokalerna beddms av personalen som tillfredsstallande.
Detaljanmarkningar forekommer mot belysningen. Den individuellt
reglerbara ventilationen uppfattas som kranglig.

Onskemal har framforts om ett glasparti vid receptionen for att
minska ljudstorningar fran ovrig verksamhet.

Ljudisolerande fonster mot gatan har medfort avsevard reduktion
av storningar fran gatutrafik.

Framtida forandringar som kan forvantas galler framst komplet-
tering och utbyte av utrustning for databehandling.

En stor del av projekteringen kom att dgnas at utredning av
alternativ for att inrymma 2k personer i den aktuella lokalen.
Med givna fOrutsattningar forefoll storrum vara den rimliga 16s-
ningen. Eftersom ett sadant inte accepterades av personalen,
skars programmet ner till att omfatta 17 personer.

Aterstdende resurser beddmdes inte medge annat 4n en &terhall“
sam upprustning av befintlig lokal.

Genomforandet tog fyra manader langre tid an beraknat.

Smarre justeringar av mobleringen har foreslagits efter inflytt-
ning

6 Utvardering - forlopp

Projekteringen forlopte i tre moment.

Vid projekteringsstart hade inte fragor om kontorsform och per-
sonliga onskemal om arbetsplatsernas utformning utretts. Projek-
teringens forsta del blev darfoér en programutredning. Personalen
gavs tillfalle att framfora sina synpunkter pa utformningen av
arbetsplatser och moébel typer. Arkitekten bedémde att regionkon-
toret enligt programforutsattningarna inte kunde inrymmas i den
aktuella lokalen med befintlig rumsindelning och prévade ett
alternativ med storrum.

Projekteringens andra del ledde fram till arkitektens redovis-
ning vid ett stormoéte (FIG 3-2 och 3). Alternativet med storrum
foll bort.

Projekteringens sista del avsag de begransade atgarderna i be-
fintliga lokaler.

Personalen ansidg att valet av kontorsform ock arbetsorganisation
var de ojamforligt viktigaste fradgorna. Man har svart att erinra
sig enskildheter i, redovisningen. Nagon mera ingdende granskning
av ritningar tycks inte ha férekommit. Flera personer inom
regionkontoret uppfattar sig inte ha wvarit delaktiga i nagot
egentligt samrad.

Arkitekten har berattat hur frAgan om gatubuller togs upp i for-
bigdende av skyddsombudet. Vid matning konstaterades en ljud-
nivd av ca 55 dB. Efter komplettering med innanfénster sanktes
ljudnivan till ca 30 dB.

Beslut om glodljus fattades tidigt. Svarigheter med blandning
och varme fick klaras senare under projekteringen med hjalp av
kyl ning av venti!ationsluften.

B2-13
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7 Utvardering - dokument - produkt

Arkitekten redovisade planritningar i skala 1:100 och 1:50.

Vid stormote presenterades fem alternativ med forminskade planer
i format A4. Alternativ med storrum redovisades vid detta till-
falle aven i modell i skala 1:50 jamte diabilder av modellen
for att illustrera detaljer i interibren pad naturtroget satt,
med korrekt ogonhdjd, FIG 3”2 och 3-

Ritningar har aven vid andra tillfallen diskuterats internt.
Eftersom lokalen var tillganglig for studiebesdk har personalen
pa platsen kunnat bilda sig en uppfattning om rumsvolymer,
samband mm.

Pad grund av svarigheterna att redovisa belysningsfragor péa
ritningar gjorde inredningsarkitekten som komplement provupp-
hangning av armatur i den aktuella lokalen, dar personalen kunde
studera olika forslag.

Arkitektritningar har i 6vrigt funnits tillgangliga inom region-
kontoret.

Slutlig inrednings- och maobbler ingsplan anslogs, inbodrdes place-
ring och moblering accepterades utan diskussion.

Som framgatt har personalen likval svart att erinra sig intryck
av ritningar och andra dokument.

8 Utvardering - dokument - resurs, genomférande

Den ursprungliga arbets- och tidsplanen kunde inte foljas. FOr-
utsattningarna forandrades sd avsevart att en ny planerings-
situation uppstod.

Protokoll upprattades vid bestallarens kontakter med projek-
torerna. Daremot har protokoll inte forts da personalen del-
tagit i stormote, informationsmoten eller samrdd i Ovrigt.
Svarigheter framstar att i efterhand utrona vad som diskuterats
och beslutats vid olika tillfallen och i skilda sammanhang.
Flera av personalen har ocksa forklarat att de inte tycker sig
ha uppfattat ndgon egentlig samradsverksamhet.

Samradsarbete behodver dokumenteras pa lampligt satt. Foretagets
ledning har ocksd insett detta. | en introduktion av nya rutiner
for samrdd under hosten 1975 papekas att kortfattade anteckningar
bor foras vid sammantraden under ordnade former.

9 Sammansta lining

Projektets sardrag:

Atgard: Ombyggnad/upprustning, nyinredning for kontorséandamal
Omfattning: Liten

Svarighetsgrad: Lag

Foranderbarhet Liten

Allmangiltighet: Stor, for kontorsverksamhet.

Samrad, medverkande: Alla berorda via stormoéte och studiebesok.
Berord personal informerades efterhand om aktuella skissforslag.
SFK granskade lokalen fore projekteringens bdérjan och accep-
terade den som kontor for nagon, inte narmare angiven, avdelning
inom foretaget.

En sarskild kommitté valde standardmobler inom kostnadsramen.
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Samrad, foremal: Val av lokaltyp (enskilda rum), val av mdbler.

Samrad, attityd:

Produkt: | huvudsak positiv. Mest diskuterade fradga gallde stor-
rum eller enskilda rum.

Redovisning: Redovisning av alternativa planlésningar pd A”-blad

till alla berdrda, modell och model | fotografier i kombination
med tillganglig lokal jamte provhangning av belysningsarmatur
uppskattades.

Mindre bra ansdgs information om mdbler vara.

Kritik framfordes mot bristande information. Nagon dokumenta-
tion av samradd forekom inte. Personalen har skilda uppfattningar
om vilken roll olika parter har spelat under projekteringen.
Vissa motsattningar uppstod mellan olika kategorier av personal.
Man uppfattar inte sin egen roll som sarskilt betydelsefull for
slut resultatet.
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1 Presentation

Byggherre: Forsakringsbolaget Trygg Hansa i samarbete med
Bygg ledare AB

Brukare: Forsakringsbolaget Trygg Hansa

Projektorer:

A Tengboms arkitektkontor
| Tengboms arkitektkontor
K Sven Tyrén AB

\ Ax Ro Consult AB

E GMKI

Entreprenor: Byggstapeln (bestdende av SCG, Kullenbergs och Nessen)
Entreprenadform: General entreprenad med kostnads incitament.

Projekteringstid:
Byggnad: 1972 borjan - 1974 mitten
Inredning: 1973 borjan - 1976 bodrjan

Byggnadstid: 1972-04—1975-02
Inflyttning: 1976-02-23

;
Omfattning: ca 290 000 nr
Yta: ca 73 000 m2

Arbetsplatser: ca 1800 personer, huvudsakligen i kontorslandskap
jamte ca 200 personer i Ovrig verksamhet, sasom verkstad och
restaurang.

Samrdd: Kursverksamhet, information via parm med fortlopande in-
formation, personaltidning, studiebesok.
Persona! inflytande genom fackligt utsedda representanter i:
styrelse
kontorshuskommitté for lokalprogram och samordning
expert-, referensgrupp for planering av special lokaler
kontorshusgrupper for planering av kontorsarbetsplatser.

Fack: TCO, Forsakringstjanstemannaférbundet dominerar

Kallor: Foretagsledning, kontorshuskommittén, arkitekt, inred-
ningsarkitekt.

Informationsserien "vart nya hus".

Personaltidningen "Dialog".

"A-B-C-boken" (bruksanvisning), 1975.

Kurshaftet "Miljo i forandring - vi planerar tillsammans".

Fran Trygg Hansas egna presentationer av projektet och dess genom-
forande hamtas foljande:

Darfor byggde vi:
Nar Trygg och Hansa fusionerade 1970 var de bada foretagens
verksamhet i Stockholm utspridd pad 14 olika stallen.
Darfor var det naturligt att fusionsavtalet ocksd inneholl en
overenskommelse om att man skulle uppfoéra ett nytt huvudkontor.
Valet foll pa kvarteret Bradstapeln pa Kungsholmen. Tomten
var redan i koncernens &go.
Lokaliseringen till Bradstapeln beddémdes fordelaktigast av de
alternativ som utreddes, bl a av foljande skal:

centralt lage med goda kommunikationsmojligheter for de an-
stallda

fritt och o6ppet lage
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goda kontaktmoéjligheter externt med myndigheter, kunder osv.
stadsplanen tillat byggande av tillrackligt stor vanings-
yta (cirka 2000 arbetsplatser)
- aganderatten till tomten. Fo6r andra alternativ med centralt
lage var man hanvisad till kommunal tomtmark.
Den 18 februari 1972 gav regeringen igangsattningsti 11 stand.
Den forsta sprangsalvan skots den 19 april. Inflytthingen skedde
under januari-februari 1976.

Projektorganisation och samrdd for bygget:

Nar styrelsen hade fattat beslut om att bygga det nya huvud-
kontoret pd Kungsholmen, tillsattes en kontorshuskommitté for att
svara for programfrdgorna for huset. Dar ingick representanter
for foretagsledningen och personalen samt arkitekten. Som fram-
gar av skissen har samrad skett pa flera nivaer inom projektet.
# = personal inflytande genom fackligt utsedda representanter.

Styrelse

VD (Direktion)
Kontorshuskommitte. Arbetsutskott
(lokalprogram) ' (tekniska och ekonomiska

fragor)

Projektledare '‘Byggnadssekretariat

Ledning
Konsulter kontorsplanering funktionsprogram Arkdekt Byggledare

Konsulter byggnaden

Expert- och

referensgrupper Kontorshusgrupper Under-
entreprenorer

(Planering av
kontorsarbetsplatser)

S — Fynktiomprojekt »j* Bywprojykt

F16 (-1 Projektorganisation och samrad

12-R92
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FIG 1-2 Fasad mot Fleminggatan - Scheelegatan

FIG 1-3 Sektion och fasad
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k&pprum, kOnjEKnsnu7\j Kordor

arkitr pau&nur* iCOrdar

FIG 1-4 Plan 1-6

FIG 1-5 Entrépian
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2 Forlopp

| samband med val av tomt bedrevs inget samrad med de anstallda.
En undersokning visade att en majoritet av de anstallda bodde si
att valt lage kunde anses, centralt.

| samband med val av kontorsform bedrevs samrdd med fackligt
valda representanter. Ca 2000 anstallda vid olika lokalkontor i
Stockholm berérdes.

Efterhand engagerades ca 50 personer i samrad. Ett 60-tal av
dessa utbildas till handledare i ffagor om kontor. De erhaller
forelasningar av konsulter och foretar studieresor.

Nagot skrivet inredningsprogram upprattades inte fran borjan.
Diskussioner avdelningsvis med arkitekten ledde efterhand fram
till formulering av krav pad arbetsplatsers utformning etc.

Schema over projektering och samrad, FIG 2-1.
1971-09-12: Styrelsen fattar beslut om att bygga nytt huvudkontor

1971-09-16: Kontorshuskomm ittén bildas med tre personalrepresen-
tanter, foreslagna av personal foreningen, tre representanter for
foretagsledningen, tva arkitekter och en sekreterare.

1971-12-06: Studiebesdk vid kontor i Stockholm och Nyby Bruk i
Torshal la med deltagande av kontorshuskommittén och personal! repre
sentanter, ca 70 personer.

1971-12-09—10: Studiebesok i Hamburg med samma deltagare.

1971-12-16. Samradsledamoéterna informeras och besvarar en enkat
om olika kontorsalternativ som underlag for kontorshuskommitténs
bedémning. Fem alternativ laggs fram, FIG 2-2.

Alternativ 4 forordas vid skriftlig omrostning. Kontorshus-
kommittén, KHK, foreslar att detta utfors.

1972: Referensgrupper arbetar med frAgor om olika typer av loka-
ler. De far under programskedet ocksa tillfalle att yttra sig
over krav pad ytskikt och inredning.

1972— 02-16: Styrelsen godkanner KHK:s forslag till utformning av
huset, "dels definitiva storrumskontor och dels en flexibel hus-
del, som kan anvandas antingen for smarum eller storrum™.

1972-01-18: Igangsattningstill stdnd av regeringen.
1972-04-19: Byggstart.

1972- 11-O8:; Personaltidningen Dialog ger ut ett extranummer som
behandlar nybygget.

1973-03. Inbjudan till tavling om konstnarlig utsmyckning.
1973"07t-06: Generalentreprentr antas.

1973_05*“09: KHK diskuterar principerna for lokal disposi tion.
Konstateras att endast funktionella krav borde fa styra valet av
kontorstyp. Beddms detta komma att leda till en dominerande andel
storrum. Ett s k funktionsprojekt avgor fragan slutgiltigt.

1973710-30: Samtliga samrads ledamoéter informeras om det aktuella
projekter ingslaget, bl a av arkitekterna.

1973-11-27: Tavlingen om konstnarlig utsmyckning har avgjorts.

1973-12-06—07: AIll personal informeras om aktuellt projekterings
lage.
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1974-01: Funktionsprojektet startas. Bl a skall utformning och
inplacering av arbetsplatser i huset utredas. Kontorshusgruppen
for varje foretagsenhet ar forum for samrdd i dessa frAgor. Dess-
utom avses personalrepresentanter i expert- och referensgrupper
for gemensamma lokaler och special lokaler kunna paverka arbets-
miljon.
1974-04-04: KHK:s sammanséattning anges i informationsserien
"vart nya hus" vara foljande: Fyra representanter valda av perso-
nalfébreningen, tre representanter utsedda av styrelsen samt
arkitekterna.
KHK informerar om sin verksamhet och framhaller tre fragor som
sarskilt viktiga:

storrummens storlek. Mot arkitektens forslag med tvad sexkantiga
huskroppar med relativt stora storrum stalls uppfattningen att
tre mindre sexkanter vore mera andamalsenligt. Beslut fattades
om det senare alternativet,

elektrisk golvmatning. Matning fran tak bedomdes tekniskt
mera fordelaktigt. Golvmatning hade fordelar for miljon och
bes lutades,

funktionsprogrammet med sd& manga som mojligt engagerade.

1974-05-30. Informationsserien "vart nya hus" beskriver planerad
arbetsplatsanalys for skriv- och sekreterarefunktioner:

intervju med uppdragsgivare,

intervju med maskinskrivande och administrativ servicepersonal,

sjalvdeklaration av en veckas arbete for maskinskrivande och
administrativ servicepersonal pa sarskild blankett.
Liknande arbetsplatsanalyser planeras aven for Ovriga verksam-
heter inom foretaget. Sven undersdkningar av kontaktfrekvenser
planeras.

1974-10-31: Personalen beser bygget som natt full hojd, sju
van ingar.

1974—11-28. Informationsserien "vart nya hus" refererar ett in-
formationsmote som hallits med handledarna i kontorsgrupperna,
vissa sekreterare m fl, ca 150 personer.

Mdojlighet for samtliga anstallda att besdka ett provrum aviseras.
Handledare kommer att utbildas for detta andamal.

KHK:s principer for planering av arbetsplatser laggs fram:
ingen skall ha sin blickriktning mot trafikstrak, entré,
pausrum eller fonster utan att pd nagot satt skarmas av. Detta
for att forhindra s k visuell storning,
- arbetsplatser nara fonster skall ha ljusinfall frAn vanster,
man skall kunna na en kommunikationsvdg utan att behéva ga
igenom nagon annan medarbetares arbetsplats,
- bord (arbetsplatser) bor inte std narmare varandra an 90-70 cm,
- besokare skall inte kunna ndrma sig en arbetsplats direkt bak-
1fran,
- arbetsgrupper skall placeras och avskarmas si att man latt kan
identifiera dem,
huvudgangvagar skall vara minst tva meter breda, mindre strak
minst 70 cm,
- arbetsgrupper skall hallas samman, inte spridas ut. Eventuella
reservytor skall anvandas som kommunikationsstrak, extra konfe-
rensplatser, "paushorn" eller liknande,
- tvA varianter av skarmar foreslas, dels en hogre typ som av-



gransning av grupper och dels en lagre typ som avgransning inom
grupper och for grupper med externa kontakter.

1977-12-12: Informationsserien "vart nya hus" meddelar att tak-
lagsfest hallits pad bygget.

Provrum i en mindre lokal pd annat hall i Stockholm utnyttjas for
demonstration av tankbara mobler och utrustning i form av ut-
stallda enheter och kataloger. Besdkande personal kan lamna
synpunkter till sarskilt utbildade handledare frdn kontorshus-
grupperna.

1975-03-24: Informationsserien "vart nya hus" meddelar att mobel-
valet ar avgjort. En sarskild arbetsgrupp, utsedd av KHK har under
ett par ars tid studerat i marknaden forekommande kontorsmobler
och valt fyra fabrikat for vidare utvardering. Av dessa valdes

ett fabrikat som ansdgs ha hog kvalitet, god funktion, god flexibi
litet, modjligheter till vidareutveckling och god leveranskapacitet
En enkat bland personalen har foranlett en modifiering av skriv-
bord frAn yta med vitt plastlaminat till rodbok.

1975-05-12: Informationsserien presenterar system med magnetkort
for varje person istallet for nycklar.

1975-06-16: Informationsserien redovisar forslag till inplacering
av de olika kontorshusgrupperna i huset, FIG 2-3.
Inplacering i detalj berdknas vara klar under november 1975.

1975-06-09—13: Kontorsmaskiner presenteras for berdrd personal.
1975-08-08: Information om arbetsstolar.

1975- 08-15: informationsbroschyr med forhandspresentation av det
nya huset lamnas till all personal.

1976- 11-Ql: KHK forklaras fungera som skyddskommitté tom 1976.
Darefter planeras ett "arbetsmiljorad" overta dessa uppgifter.

1976-02-26: Huset invigs internt.
1976-03-11 : Huset invigs officiellt.
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Information

FIG 2-1

Sammanfattande beskrivning I
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Samrad
gruppvis

Samrad
gruppvis

osv

Schema over projektering och samrdd, Trygg-Hansa

Nagot inredningsprogram upprattades inte i skriven
form i forvag. Utredning av arbetsplatsernas utform-
ning gjordes avdelningsvis i samarbete med brukarna.
Vad samrdd skulle avse formulerades uttryckligen. Sam-
rAdet bedrevs valorganiserat, med kursverksamhet och
stegvis vidarefdring av erfarenheter.

Foretagets omorganisation och projektets omfattning har
troligen forsvarat overblick 6ver hela materialet.
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SMARUM
Renodlat sméarums-
kontor med tonvikt _ L sfflssm:.. — g
pd enpersonsrum. ., 7" REIECH, . ...
1z— SMARUM

Fasta relationer smarum

och storrum, dvs en del STORRUM
av huset byggs pad ett

satt och en annan del

pa ett annat satt.

Total flexibi!litet sa
att hela huset kan an-
vandas fOr storrum
eller smarum.

Partiel ! flexibilitet

sd att delar av huset

lampar sig for storrum

och resten for smarum SMARUM
eller storrum.

STORRUM
Renodlat storrums-
kontor.
FIG 2-2
Alternativa kontorsformer STORRUM

1971-12-16.
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Plan 1

ctia

Plan E

Hrif

Systemtjénst {arkiv mm!

Plan S

FIG 2~3 Forslag till inplacering av kontorshusgrupper, 1975~06-06

13-R92
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3 Redovisade dokument - produkt

Byggnadsforetagets omfattning och forskningsprojektets begransade
resurser har inte medgett narmare studium av den stora mangd
dokument som har framstallts. Allméant kan konstateras att arki-
tekten har arbetat med forslags-, huvud- och bygghandlingar, kom-
pletterade med modeller, modellfoton, perspektivskisser och prov-
rum.

Arbetet med planlésning och disposition av avdelningar och grupper
i detalj har bedrivits med hjalp av s k magnettavl or. De utgjordes
av planritningar i skala 1:50 pad vilka symboler av inredningen
kunnat flyttas omkring under diskussioner mellan arkitekt och be-
rord arbetsgrupp. Resultaten har sedan fotograferats for samman-
stallning och vidare diskussion.

I inredningsarbetet har tvd inredningsarkitekter svarat for vardera
fast respektive 16s inredning. Tre olika entreprenader har utlysts
for fast inredning, I6s inredning respektive special inredning

(i huvudsak 16s inredning).

Inredningsarkitekten utforde ett forberedande arbete for att in-
for kontorshuskommittén kunna redovisa alternativen:
konventionell kontorshus inredning med fristdende skarmar,
skarmhangd inredning (valt alternativ)
pulpetmobler som genom sin konstruktion svarar for avskarmning.

Ett provrum om ca 100 m2 har byggts upp. Prov har utforts med
olika typer av ytskikt, undertak, belysning, ventilation, inred-
ning och utrustning samt mattor och gardiner.

Exempel p& arbetsplatsanalys, FIG 3“1

Exempel pad overs iktsritning med redovisning av inredningsenheters
inplacering, FIG 3“2

Exempel p& uppstaliningsritning med redovisning av fast inredning,
FIG 3-3

Exempel pa forteckningsredovisning av inredningsenheter, FIG 3~4

Redovisningen av inredningsenheter bygger pa arkitektkontorets
eget 1{ttereringssystem, FIG 3“5 och 3“6.

4 Redovisade dokument - resurs, genomférande

Kontorshuskommittén holl fram till hodsten 1976 sammanlagt 66
protokollféorda sammantraden.

Huvudtidp!an, FIG 4-1.

Kontorshuskommitténs tidplan for inredning och utrustning, FIG
4-2.

Forandringar har foretagits efter inflyttning. Under hdsten 1976
andras !oka ldisposi tion och rumsindelning pa flera hall.
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Kontorstekniska hjalpmedel
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MANGDFORTECKNING

KV BRADSTAPELN 13, STOCKHOLM ARB.NR 1070 HD D
76.02.20
TENGBOMS ARKITEKTKONTOR AB 08/242460 STOCKHOLM DEN 75,09.16 SOFFBORD LITT.: Y4. 1 U U REV
ARTIKEL FABRIKAT C:A-PRIS ANM A-PRIS
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S70 Lammbhults mekaniska AB 391 : - 95x95 cm
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0472/60720 forkromat stalrérsunderrede
Kenneth Stal enpelarunderrede
Ragne Bogholt lev.tid: 10 arb.v.
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FtG 3"t Forteckning Over inredningsenheter exempel
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FIG 3-5

Litte rerings system
for inrednings-
enheter.

Huvud littera



mN oAr8V 0L @L.

FIG 3-6

Littereringssystem
in redningsenheter.
Underlittera
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5 Resultat - produkt, resurs, genomférande

Storrum dominerar i byggnaden. De fataliga enskilda rummen har
efter inflyttning ytterligare reducerats..

Enligt personaltidningen Dialog (mars 1976) har det nya kontoret
vackt "blandade kanslor'. Forhadllandena i storrum innebar en
stor omstallning for méanga.

Arbetsplatsfordelning i storrum ger svarigheter. Fonsterplats
varderas hogre an plats med enbart artificiellt ljus.

Enligt kontorshuskommitténs beddmning har under arbetet med
magnetplaner personalens stravan att avgransa sina arbetsplatser
lett till en o6verlastning av skarmar. En "skarmstadning", dvs
gallring, anbefalls.

En annan svarighet galler ljudnivan. | informationsblad 1976-03-
05 beskrivs hur ventilationssystemet fungerar. Dar framhalls hur
ljudlost inblasning av luft sker. | sammanhanget beskrivs ocksa
hur man med hjalp av hogtalare skapar ett syntetiskt bakgrunds-
brus, nagot som anses nodvandigt i storrum for att maskera en-
skilda ljudstorningar. "Hoppas bara att man vanjer sig vid det
standiga bruset”, kommenterar nagon.

En Kklart uttalad ambition har varit att "fordelning mellan
storrum och smarum skall ske enbart med hansyn till funktionella
krav och utan hansyn till status".

Kontorshuskommittén anser att hojd ytstandard bor &stadkommas

t ex genom rivning av outnyttjade konferensrum och inte genom
byggande av nya smarum.

Expansion inom byggnaden ar mojlig i den man uthyrda lokaler
kan tas i ansprak.

6 Utvardering - forlopp

Fore projekteringsstart fanns uppgift om verksamhetens omfattning.
Parallellt med projekteringen reviderade foretaget sin organisa-
tion. Planeringen innebar salunda en arbetsmiljo, dar den egna
erfarenheten fick kompletteras med erfarenheter fran andra, lik-
nande arbetsmiljder, t ex genom studieresor.

Informationen till personalen har under hela projekteringen varit
intensiv. Lo6pande information i sarskild parm till var och en har
fortsatt aven efter fardigstallande. PA-raddet gor upprepade
undersokningar dar personalens uppfattning om resultatet framlaggs.
| samband med val av kontorsform beslots att 12,5 m”/person inte
far underskridas i kontorslandskapen. Efter val av kontorsform
vidtogs detaljplanering.

70 handledare utsags, halften av personalen, halften av foretags-
ledningen, for att sprida kunskap vidare till personalen.
Kurshaftet "Miljo i forandring - vi planerar tillsammans" ut-
arbetades av foretaget och en utomstdende kontorsplaneringskon-
suit.

En av arkitekterna anser att det gallt delvis tekniska men fram-
for allt psykologiska fragor.

Efter arbetsplatsanalyser och kontaktfrekvensundersokningar med
hjalp av blanketter kunde en grovplanering goras. Efter diskussion
i ca 15 kontorshusgrupper framlades ett forsta forslag for vidare
behandling. | sarskilda anvisningar hade angetts vad grupperna
ansags kunna respektive inte kunna paverka.

| grupper fordes "mobeldialog” som innebar diskussion om den en-
skilda arbetsplatsen utifrAn en grundtyp med tre varianter.
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7 Utvardering - dokument - produkt

| arkitektens uppdrag har pd gangse satt ingatt byggnadens och
rummens gestaltning, liksom material- och fargfrgor etc.

Aven om omréstning om kontorsform foretogs, ar det tveksamt om
personalen haft nagon reell mojlighet att bedoma de argument for
och emot storrum som framlades vid tiden foOor omrostningen (t ex
FIG 2-2). Beddomningen torde ocksd ha forsvarats av foretagets
omorganisation, aven om denna i princip inneburit oférandrade
arbetsg rupper.

Vid diskussioner om !oka ldisposition anvandes magnettavior med
planer i skala 1:50 med flyttbara symboler for inredning. Kontors-
husgrupperna angav sina onskemal om gruppering och placering av
arbetsplatser med 6kande grad av detaljering. En ledamot av
kontorshuskommittén forklarade att detta forfaringssatt fungerat
val. Daremot anser han att det provrum om ca 100 som byggdes
upp inte tillrackligt kunnat illustrera alla fragor, t ex belys-
ning och ventilation. Ett provrum i full skala, ca 700 m" anses

ha varit riktigare.

Modeller av kontorslandskap i skala 1:50 och 1:20 anvandes bl a

for lokaldisposition och belysningsfragor. De har enligt arkitek-
ten inte motsvarat forvantningarna utan har uppfattats som svar-
tolkade av personalen.

Arkitekten framforde tanken pa fackliga "tekniska ombudsman” som
tolkar at personalen.

Redovisningen av inredningen inriktades i hog grad pa upphand-
lingen. De oOvers iktsritningar och uppstallningsritningar som ut-
fordes synes inte ha varit lattlasta for den enskilde brukaren.
Mobler har kunnat betraktas i provrummet, men sammanhanget i ett
storrum har knappast kunnat bedémas fore fardigstallandet.

8 Utvardering - dokument - genomférande

Tidplanen, med planerad inflyttning i borjan av 1976, kunde hal las.

Under projekteringens gang (1974-01-01) tillkom ny arbetarskydds-
lagstiftning. Den innebar en starkare stallning for skyddsombuden,
med ratt att delta i planering av nya eller andrade lokaler, an-
ordningar och arbetsmetoder. Dd lagen tradde i kraft var skydds-

ombuden inte utbildade for sin nya roll. Samradet har likval varit
omfattande.
9 Sammansta! I ning

Projektets sardrag:

Atgard: Nybyggnad, nyinredning for kontorsandamd! i storrum och
enskilda rum. Delvis uthyrning.

Omfattning: Stor.

Svarighetsgrad: Medel.

Foranderbarhet: Stor.

Allmangiltighet: Stor.

Samrdd, medverkande: Alla berdrda via stormoten och studiebesok.
Ca 450 personer har ingatt i nagon grupp eller kommitté.
Information via sarskilt utbildade personalrepresentanter, ett
70-tal .

Information via personaltidning. Kurskompendium. | nformationsparm.
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Samradd, foremal: "intensiv samradsverksamhet inom ramen for det
s. k. funktions.prQjek.tet

Klart uttalad forutsattning: samradet skulle avse utformning av
arbetsplatser, enskilda och gruppvis. Daremot skulle byggnadens
och rummens gestaltning, liksom material- och fargfrdgor etc inga
i arkitektuppdraget p& gangse satt.

"MoObeldialog" har forts.

Samrad, attityd:

Produkt: "Blandade kanslor" enligt personaltidningen Dialog.

(I ovrigt hanvisas till PA-rddets utredningar.)

Redovisning: Mobeldialog med hjalp av magnettavior uppskattades,
liksom informationstidning fortlopande.

Mindre bra ansdgs mdjligheterna att erhalla en helhetsbild av
projektet i forhallande till enskilda delar.
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1 Presentation

Byggherre: Byggnadsstyrelsen (KBS}
Statistiska centralbyrdn svarar for inredning och
utrustning

Brukare: Statistiska centralbyran

Proj ektorer:

A ELLT arkitektkontor AB

| ELLT arkitektkontor AB

K Svenska Riksbyggen

\Y, Svenska Riksbyggen

E Folke Johansson, viss konsultation av Ake Sj6dlander

Entreprendr: BPA
Entreprenadform: Tota!entreprenad (bygg)

Projekter ingstid:
Byggnad: 1977-12--1975-07
Inredning: 1975-03—1975-1Q

Byggnadstid: 1975-02-03 — 1976-02
Inflyttning: Paborjad 1976-02-23

Omfattning: 58 000 . 31 milj kr.

Yta: ca 16 000 m”

Arbetsplatser: 400 personer (etapp 1) i grupparbetsrum och cell-
kontor

Samrdd: Projektgruppen Tullen, avdelningsinterna grupper, sam-
ordningsgrupper och utrustningsgruppen.

Fack: SACO, ST-SCB

Kallor: Foretagsledning, skyddsombud, byggnadsstyrelsen, arkitekt,
in redningsa rkitekt.

Protokoll fran Tullen-gruppen.

Kumlien, T, 1976, Nybyggnad for statistiska centralbyran i kv
Tullen, Orebro (KTH/A Projekter ingsmetodi k) Stockholm.

Ur byggnadsstyrelsens underlag for ombyggnadsprojekt hamtas foljande

Organisation och kontaktvagar:

Varje myndighet som skall omlokal i seras har utsett en grupp
personer som skall samarbeta med oss under planeringstiden.
Gruppen kallas organisationskommittén och representerar myndig-
heten formellt i dessa sammanhang. Organisationskommittén skall
skéta verkets interna information och samordning samt ge de
enskilda och skyddsombud m fl tillfalle att yttra sig om planer
och forslag.

Byggnadsstyrelsen har en projektchef for varje omlokaliserings-
projekt som leder och samordnar projektet fran borjan till slut.
Till sin hjalp har han en projektgrupp for samrdd och ett antal
projektledare som svarar fOor var sitt avsnitt dvs program, pro-
jektering, upphandling, produktion och inredning. En projekt-
chef svarar for sitt projekt direkt under var generaldirektor.
- FIG 1-1



Organisationskommitté

Fyra projektledai-e
ansvarar for byggnaden
program uWcUmgsoyran

projektenng. prolektenncpbyrtri

uppnanding, b*nactbyrar
produktion, cgj*rpMiWVvalcNingEM

FIG 1-1 Byggnadsstyrelsens

Projektchef

En projektledare
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arsi/arar for inredningen
program
projektering
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Samradsqrupp

utredrungsbyran, projekterings-
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byggnadsférvaltningen

Servicefunktioner
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planering, upphandling
produktion,

redovisning,
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personaladmi-
nistration m.W.
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+-»C_

o o|I3* », tf*

Lo e *

uereyspbue| Ae wvz pexsuiwiod "00T:T B[RS | PENY
"9y ue|d

e-T 9ld



Bk-5

2 Forlopp

Nagot detaljerat program upprattades inte fran borjan, bl a pa
grund av tidsbrist. Verksamhetens omfattning var dock klar fran
borjan. Programmet vaxte fram under projekteringen, dels i in-
formella diskussioner med arkitekten, dels i hart styrda projek-
terings- och avrapporter ingsmoten.

Schema oOver projektering och samrad, FIG 2-1.
1974-10-24: SCB framfor krav pa lokaler. Man ar splittrad pa

flera hall i Orebro och Stockholm. Folk- och bostadsrakningen
FoB -75 behover plats.

1974-10—11. Utredningar om hyreslokaler och omflyttningar i be-
fintliga lokaler. Tankbara tomter for nybyggnad undersoks.

1974-11-19: Ramprogram fOor nybyggnad, etapp 1.
1974-11-22: KBS foreslar utbyggnad inom kv. Tullen.
1974-11-25: Finansdepartementet godkanner planer for nybyggnad.

1974-12-02: Kommunens planberedning diskuterar forslaget till
nybyggnad.

1974-12-06: Enligt beslut i foretagsnamnden bildas arbetsgruppen
Tullen med tre representanter fOr vardera verket och personalen
med suppleanter.

Planerna for byggnadsverksamheten presenteras. Tullengruppens
uppgifter och arbetsformer diskuteras. Ett antal mindre grupper
for sarskilda fragor planeras.

Gruppen konstaterar att ca halften av personalen i det nya huset
kommer att nyrekryteras, namligen de som skall arbeta med 1978
ars folk- och bostadsrakning.

1974-12-11: Mote | for avrapportering till KBS, Bestallare, pro-
jektorer och entreprentdr deltar. Preliminara tidplaner for pro-
jekteringen redovisas.

1974-12-13: KBS presenterar kravspecifikation.

1974-12-16: KBS begar projekteringsuppdrag fran finansdeparte-
mentet.

1974-12-17: Projekteringsmote 1. Preliminara ritningsforteckningar
med tidssattning presenteras.

Kommunens gatukontor, varmeverk och brandmyndighet informeras om
projektet.

1974-12-18: Tullengruppen gar igenom planritningar med "grundfor-
slag" till lokaldispositron. Langtidsplan for personalbesattning
diskuteras. Onskemdl om modell av byggnaden framfors.

1974-12-20: KBS far projekteringsuppdrag fran finansdepartementet.
1974- 12--1975-01: Grundunders6kning utfors.

1975- 01 : Anstkan om schaktningslov lamnas in.

Dispens fran gallande stadsplanebestammelser behandlas i byggnads-
namnden och lansstyrelsen (galler saval byggnadshojd som markan-
vandning) .

SCB granskar skisser och godkanner upplaggning och genomférande.

1975-0.1-14: Projekteringsmote 2.
Entreprendren har etablerat sig pd byggnadsplatsen.

1975-0.1-17: Tullengruppen informeras om KBS formella behandling
av projektet. Planeringsunderlag diskuteras.
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Finansdepartementets begrepp "basenhet" presenteras, liksom
statskontorets skrift Inredning av tjansterum.

1975-01-28: Mote 2 for avrapportering till kB5. Entreprendren
presenterar reviderad huvudtidplan. Beslut fattas om utforandet

av detaljtidpianer.

Entreprentren bestaller modell for hela utbyggnaden fran arkitekten,
att levereras 1975“03-01.

Beslut fattas om fasadmaterial, vaningshojd, flyttbara mellan-
vaggar. For golvbelaggningar skall KBS typr«msbeskrivningar i
princip galla.

1975-01-29: Lansstyrelsen meddelar dispens for igangsattning.

1975-02-03: Byggstart.

1975-02-07: Tullengruppen presenteras arbetsuppgiftskalender.
Fragor om verksamhetsbeskrivning och utrymmesbehov jamte speci-
fika lokalbehov behandlas.

Informationsplan presenteras. Utskott utses for informations-
bladet Byggnytt.

1975-02-11: Projekteringsmote 3- Programunderlaget kompletteras
med uppgifter om golvmatning av el.

KBS betonar att slutgiltiga handlingar skall godkdnnas av KBS
for anvandning som arbetsunderlag.

Entreprendren lamnar offert.

1975-02-25: KBS lamnar PM med kostnadsreddvisning til! regeringen.
Mote 3 for avrapportering till KBS. Beslut om hojning av hela
huset med 15 cm med hansyn till grundvattennivan.
Yttervaggskonstruktionen andras frdn betongelement till regel-

konstruktion, utan mattandring.

Storrum med 14A platser planeras.

Beslut om kontaktman i samradsfragor.

Beslut om att inredn ing och utrustn ing enl i gt protokol | upprattat
av KBS och SCB skall ingd i projektet.

1975-03-04: Tullengruppen erhaller lagesrapport. Byggnadsarbetena
bedrivs i hog takt. Taklagsfest faststalld till 1975-10-02. In-
flyttning planeras till 1976-03-01.

Gruppen har haft kontakt med personalrepresentanter.
Utrustningsgrupp med tva representanter for vardera verket och
personalen har engagerat inredningsarkitekt.

1975-03-07: Tullengruppen diskuterar arbetsgrupp och enkéat for
planering av MDB (manuell databehandling).

1975-03-1 1: Projekteringsmote 4. Rapporter om pagaende arbeten
och myndighetskontakter.

1975-03-20: Mote 4 fo6r avrapportering till KBS. En rad fragor,
frAn grundlaggning till inredning, avhandlas och beslutas om-
gaende .

1975-04-08: Projektenngsméte 5- Behandlas typrum, fargsattning
och konstnarlig utsmyckning.

1975-04-22: Mote 5 for avrapportering till KBS. Information till
yrkesinspektionen planeras med deltagande av huvudskyddsombudet.

1975-04-23: Tullengruppen behandlar fordelningen av lokalplane-
ringsarbetet mellan sig och loka!lutskottet (LU) .

Huvudskyddsombudet redogor for utrustningsgruppens arbete.
Reviderat forslog till arbetsuppgiftskalender presenteras. For



overgripande utvardering av funktioner och arbetsmiljé beslutar
gruppen att anlita en fristdende konsult.

1975-05_13: Tullengruppen gar igenom tva alternativ till lokal-
disposition. Beslutas om alternativ som innebar konventionella
cellkontor i stor utstrackning. Den korta planeringstiden be-
klagas .

Miljofragor diskuteras.
Projektenngsmoéte 6. Arkitekten presenterar !okaldisposi tion.

1975-05-20: Méte med SCB och, projektorerna. Onskemdl framfors
om tiden for inflyttning.
Inredningsarkitekten presenterar tidplan.

1975-05-27: Moéte 6 for avrapportering till KBS.

1975-06-06: Tullengruppen gar igenom preliminar budget for in-

redning och utrustning.
Gruppens fortsatta arbete kommer alltmer att omfatta aven plane-

ringen av etapp 2.
informationsbladet Byggnytt skall sandas till all personal i

Orebro och ges ut oftare.

1975-06-10,: Projekteringsmoéte 7- Tidplan for samordning fore-
ligger.
1975-08-05: Mote 7 for avrapportering till KBS. Projektet har

anmalts till byggnadsnamnden.
Forslag till fargsattning foreligger.

1975-Q8-0.6: Tullengruppen erhaller rapport frAn utrustnings-
gruppen. Behandlas planlbsnings-, inrednings- och utrustnings-
fragor.

1975-08-12: Projekteringsmote 8. Planeras moéte med yrkesin-
spektionen for underskrift av ritningar.

1975-08-14: Tullengruppen behandlar inrednings- och utrustnings”
frAgor mm.
Tidskriften Arbetsmiljo har fatt tillstdnd att folja arbetet med
projektet.

1975-08-25: Mote 8 for avrapportering till KBS. Yrkesinspektionen
har godkant ritningarna utan anmarkning.

Arkitekten far i uppdrag att projektera skyltar.

Konsult frAdn PA-rddet har engagerats for medverkan i etapp 2 med
arbetsplatsutformning mm.

1975-09-05: Tullengruppen behandlar planeringen av plan 6.
Typarbetsplatser och mobler diskuteras.

1975-09-30: Moéte 9 for avrapportering till KBS. Projekteringen
anses i huvudsak avslutad.

Huvudskyddsombudet papekar att SCB personalrepresentanter har
svart att tillgodogora sig den tekniska framstallningen vid
motena. KBS forklarar att fragorna framst galler bestallare -
entreprendr med darfor avpassat sprak.

1975-10-10,: Tullengruppen gar igenom informationsplan for etapp .
En skarmutstallning anordnas i vecka 42. Personalen skall ges
tillfalle att besbtka bygget.

Planeringen av etapp 2 diskuteras.

1975-10-17: Projekteringsmote 9- SCB godkanner forslag till in-
vandig fargsattning. Upphandling av inredning pagdar.
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Taklagsfest. Utstallning med modell, planer med fargmarkering av
olika lokaler, skisser och fotografier av inredning, prover pa
fargsattning, textilier mm.

KBS generaldirektdr konstaterar att SCB ar styrelsens hittills
snabbaste bygge, med projektering och byggande parallellt och
med kontinuerligt samrdd med SCB.

1975-10-28: Mote 10 for avrapportering till KBS. Huvudskyddsom-
budet anser inte att samrdd kommit s langt. Blankett for arbets-
platsanalys foreligger.

1975-10-3I: Tullengruppen diskuterar utkast till arbetsplats-
analys. Arbetsgrupperna efterlyser frAgor om ostordhet och val
av rumstyp.

Uttalas intresse for internatkurs i samarbetstraning.

1975-11-O7: Tullengruppen informeras om att tvad forskningsprojekt
foljer arbetet.

1975-11-21: Tullengruppen informeras om beslutad budget for plane-
ring, inredning och utrustning.
Information om projektet till personalen diskuteras.

1975— 12—15—16: Tullengruppen behandlar forslag till lokaldispo-
sition, arbetsplatsutformning och funktionsarbetsplatser, dvs
cellkontor i anslutning till grupparbetsrum, ett starkt krav
frAn personalen.

1976- OI-O9: Tullengruppen planerar rundvandring i bygget med
personalen 1976-01-14--16.

1976-0OI1-22 och 27. Tullengruppen behandlar av MDB-avdelningen
godkant forslag till moébler och typarbetsplatser. Undersokning
pd personniva aterstar.

1976-0O2-13: Tullengruppen sammantrader i den nya byggnaden.
Aterstar for gruppen att foresl& underlag for upphandling av
mobler till plan 6 och for grupparbetsrum i plan 4.

Ovriga arbetsgrupper arbetar med verksamhetsbeskrivningar,
arkiv- och foérradsana lyser.

1976—-03-24;: Tullengruppen diskuterar arbetsmiljbunderstkning.
1976-04-23: Tullengruppen informeras om de sista inflyttningarna.

1976-05-19: Tullengruppen diskuterar genomférandet av etapp 2
pa generalentreprenad.

1976-06-09: Avslutande byggmoéte. Tullengruppen har i skrivelse
forklarat sig tillfreds med byggnaden.



Information i personaltidning

Sammanfattande beskrivning /

FIG 2-1

osv

Schema over projektering och samrad, SCB i Orebro

Projektets pressade tidplan och snabba igangsatt?
ning medforde att samrdd till en borjan endast
kunde bedrivas i ytterst begransad omfattning.
Efterhand anstalldes den personal som skulle ar-
beta i det nya huset. Trots forcerad projektering
parallellt med byggande forefaller samrdd fort-
sattningsvis ha fungerat val med stort engagemang
av alla berorda. Arkitekten fanns i stor utstrack-
ning tillganglig for informella kontakter.
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3 Redovisade dokument - produkt

Byggnadsféretagets omfattning och forskningsprojektets be-
gransade resurser har inte medgett narmare studium av alla
dokument som framstallts.

Antalet arkitektritningar i bygghandlingarna uppgéar till 51
enligt ritningsforteckning 1975-04-14, Pa grund av entreprenad-
formen och den korta projekterings- och byggnadstiden har arbetet
frAn boérjan inriktats pd denna redovisning.

Skrivna dokument utgdrs av byggnads- och rumsbeskrivningar.

| ©vrigt har modell utforts.

Inredningsarkitektens redovisning utgors av:
lokaldispositionsplaner, FIG 3“1,
- overs iktsritningar, inredning, exempel FIG 3-2,
planer med farglagda lokalgrupper,
rumsritningar, exempel FIG 3"3,
inredningsskisser,
"typbeskrivningar" av inredningsenheter, exempel FIG 3“4,
- mangdfoérteckningar, exempel FIG 3“5,
fotografier av inredningar och maobler,
prover pd material (t ex mellanvaggar, golvbelaggningar),
texti lier, farger,
prototyp av terminal bord.

4 Redovisade dokument - resurs, genomfdrande

Protokoll mm:

Tullengruppen har fort minnesanteckningar vid 28 moéten.
Utrustningsgruppen har hallit ett 20-tal moéten och redovisat
sitt arbete bl a med typarbetsplatser i en sarskild parm.
Vaxelvis har hallits ett 10-tal protokollforda projekterings-
och byggméten i Orebro och ett 10-tal protokollférda moéten
for avrapportering till KBS i Stockholm.

Tidplaner, kalkyler:

Vid moéte 1, 1974-12-11 for avrapportering till KBS beslutas om
fardigstallandetiden for olika delar av projektet.

Preliminara projekteringstidplaner redovisas for de olika kon-
sul terna.

Huvudtidplan avstams fortlopande.

Huvudtidpian, FIG 4-1

Byggnadsstyrelsens normala handlaggning av byggnadsprojekt,
FIG 4-2.

Arkitektens preliminara ritningsforteckning med tidssatta leve
ranser, FIG 4-3.

Arkitektens ritningsplanering.

Inredningsarkitektens tidplan 1975-05_20, FIG 4-4.
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D/MDB D/MDB D/MDB Plan 6
prod prod kans1i

FoB -75 Fob -75 Plan 5

FoB -75 FoB -75 Plan 4

Plan 3

FIG 3~1 Lokaldispositionsplaner. Forslag framlagt och godkant i
Tullengruppen 1975-05-13¢

16-R92
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FIG 3-2 Oversiktsplan, inredning, exempel.
Ritad i skala 1:100. Fo6rminskad 50% av langdskalan
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FIG 3-
Ritade i skala 1:20,
Forminskade 50% av
langdskalan.

TYP J



B4-14

SCR  STATISTISKACENTRALEIRA oVviBfa

1TIPBESKRIVNING

Ibenamning:

datumi 7HH1 sign-rev: Mad.nn

rEAMJIUALISOAP |

ELEKNISKA UPPGIFTER (anges rried langd x bredd/djup x hojd)
jUIUTLali.
ZtabTTkat n K/IVAIA Ko/VTOKS M LEA AO
I (artikelnr;)
maier al: U/VPEKKE/>e - FOAKROMAT STALKSA
5K/ VO A ~N EK
"ytbehandling. STAMDAAD

kuiap.

iklads eL:

' beslag;

Tkomplem ent

monterad
layY”~Zmecf;

anm /figur

AEAZz - /IVA /

"DOAPS/tOK?

— EKTKASKIVAE- Ooo AEoo

FIG 1-h "Typbeskrivning"” av inredningsenheter, exempel
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FIG 4-1 Huvudtidp!an

RIKSDAC/REGER ING 6 11 15
R — i
MYNDIGHETER
BRUKARE 1 20
" iF8 WOKALPLANERING 2 I
O< FORVALTNING 20
n < PROJEKTLEDNING 3 10 12 4 1
@0 an X[ eennnnees
> O 7 PROGRAMMERING 4 8 18
U h PROJEKTERING 9 SH 18 BH 18 19
. \%
g PRODUKTION 17 19
1 Brukaren redovisar beiiov av lokaler for ny 12 KBS ger konsult kompletterande direktiv samt
eller forandrad verksamhet ramar for fortsatt projektering
2 Byggnadsstyrelsen, KBS, uppréattar lokalpro- 13 PROJEKTERINGSSKEDE 2: projektering fram
gram oeti utreder alternativa mojligheter att tom fardiga bygghandlingar, RH, inom fast-
tilgodose lokalbehovet stallda ramar
3 Val av lokalforsorjningsalternativ 14 Anmalan til/Begaran om yttrande frAn berérda

myndigheter. Redovisning sker vid tidpunkter

4 Programmering
som bestams fran fall till fall

5 KBS redovisar projektet forsta gangen till
regeringen i form av ett program med
kostnadsdata

15 Regeringen beslutar om utférande sedan riks-
dagen anvisat medel

16 KBS upphandlar produktion av projektet, nor-

6 Regeringen provar byggnadsarendet och ger '
malt i form av generalentreprenad

KBS projekteringsuppdrag

7 KBS ger uppdrag till konsult omfattande 17 Produktion

detaljprogrammering och projektering 18 Programmering och projektering fér brukarens

aktuella behov avseende placering av vissa verk-

samhetsknutna delar, t ex redovisning av mellan-

9 PROJEKTERINGSSKEDE 1: projektering vaggsplacering
som medger att definitiva ramar for
mangd, kvalité, kostnad och tid kan
faststallas for projektet. Projektet redo-
visas normalt med systemhandlingar, SH 20 Byggnaden

- Overlamnas till byggnadsférvaltareri for drift
och underhdll av de delar som tillnor fastighet
upplates till brukaren for anvandning och for
drift och underhall av inredning odi utrustning

8 Fortsatt detaljprogrammering

19 Produktionen avslutas. Projektering av relations-
handlingar och eventuella drifthandlingar avslutas

10 KBS redovisar projektet andra gangen
till regeringen med forslag till ramar
samt ger konsult direktiv for fortsatt
projektering

11 Regeringen provar arendet och hemstéller 21 Byggnaden inférs i KBS lokalregister

hos riksdagen om medel for bvananrle

Flc 4-2 Byggnadsstyrelsens normala handlaggning av ett byggnadsprojekt



OREBRO
KV TULLEN

UPPRATTAD AV
Q2 ~"ENTZfe

NUMMER REV.

A3o0/o/ol
A3o/o/o Z

AWwW'o/o3
430/ o/ oa

A3c/o/O s

A Zo/o/ o0&

A30/ 0/0 2>
A30/6/10

A3V<;/oi

AtzA/oz Oi

A32/3/q|

UPPRATTAD DEN
aTTAM

BENAMNING

TS-

A.e”.-HANDLINGAR
HUS. A-.C.

ARBETSNUMMER SENASTE REVIDERING DEN

DATERAD
fc:00i?£>IfOA. T pt AM I."Aoo
SITUA-TIou S PLNU | 4,00
Flam i I tot? 7s-0OS-IE,
2 75 03-1&
3. 75 -03 -ifl3
77 -04-03
S 75 04-03
-//- 7
FASAC.FE w £ SV f 75'03- i&
LAS-VDEe cLACDPcE rlirE> SEwTidmE& « 75-03-iR
1,£Emod- 2 Tu”esEicTioKjem: * 75-03 -i&
«0eiso”TAU sio ! rr vneeviToe» IS
VEET.kal tImtt -*m -
BVG/jSAJilT P-OWVTE" 0 FACAO p-4ETiee »
EMTEEe<A i 20
TeAPPT&eu Ttuoec 0 dex i Co * 75-03 -t 6
VA&ATVPEC |, HRLAJJ- |
ovE'eLurr™~M Vi
"rEAPPI>It E<E0O PETAUjJEV 17.0 " 75 -03-1 06
F<?*JS-Tee./-Foo.<TEE'DO(?t?A.e-TfAKTiee, -tpA i so 75-03-18
F'A.sA"O TVIETT» - FT&TAVAL 1-~0
iNjD£e.!>0£.enfZ. Ttkal i-sfe
A*"— -STA.L | GD
IMU- AlL4staktte. 40 7e\ is 1S0 78
metade. in r£o
POETAC, 3ALUSI garrek unv. 1-55
EoALuckoe | "EST
VUDEtTVAuUI 1S< |+SO
*SiL/tEtoTAK: 17 I1:?70
"PCaJT KyvVij +Su
RaAT NIZ2E ———— -_ == == 7O
LTV. SMIDE
BLSLe/LA) /<OfcA.e
AOMSFIEsueiVM/UG. tVT CE++AJL3L , INJEEOJ / UTR»->STcd ~
FAE<LS4Ltt>J'nJ6. ut
—- *ip.

FIG 4-3 Arkitektens preliminara ritningsforteckning

med tidssatta

leveranser

B4-17

BLAD NR. o. ANT.
1 (1

DAT. F. REV.

T?-0< <49 (A)
17-04-

55 -04'O3fA]j

TE-04 -03>A)

7S-o04-o5"a/

7 <« »cot

a [/t

 —



B4-18

eXJisjuag&b 1 5 i

IyyyHyt I >1HAU ~MUyic triki
12 19 zt\u\22.Z3\ft|&B VMWL K_33 96 96\26\v rrtffcM |
S [ UL R I
< ScrkAWATU T >
uhsut+n f+fv" sjimanr WV " r -vfrvr'M-
/B3J h*+*my- — S~1ct**HU 7 JIr-'k.rtvwM U ~ k*MVWSg*dg, *NENA5
fai) - - hnffMItnéfA. A KFFKWEVM] vH%gUARA A~ <
o FFINAL
* *x UwWiA». > TZUMYyjinf T **A*lj. biwCC.*
#Cl. /o™ Hi ) er* JU+IFH S5i£TVM S3Kk&*—Uuu*j
jvial+x - Hum=*, ’

T*tN**4 NnU”™ o<
N (gj) IfunusSNIM* -UtpA**zn-kfM*", YAUZHG
) - /[HMftums / Hvf<' (YVHINWAV ~T~
ffyj -T*~nAt. - stff*, mp*us>t**ns/ -mfuU
UtyyA*vuUn*4<*C41  Tjjr4CC-
¢ ginsdin&Vv'
UfiplIHmdAfHIju/t 5~ ~ °VN-J -*WL*d*IM
4k- TM+dMtiytéHhulsfhuks,
"m, fUrnii~* |, vik+w
. 'y = x N 7 —_—
hppjfanJdj’ mikttf - RumlkrmfU/, inneA*/ ZTpiat«, yr
4Kk. r»rvid*yj a ir/fc<ro-SV/«*««'VA
r**tfvfiintdisk/
s?n*si/5
< wusn~IIEE. X
In.sUch*m”
B ) Uv4\am.% tonv4uE<j] UUATFNI*Ii™ Irtsikf-uitf
IWAIWAvY _ _a U nMOHUA .
b*.stiUinAnJ
NmHCVHArNTUAIY - /><<twvi
FIG 4-4 Inredningsarkitektens tidplan, 1975_05-20 (forlangd A4)

£*s/
“>»>M a»d H-r*- ~ s/
HAvusbts. i ek rr
Irdi&tuiid. "YINSA

A7—3y-  Vizp
4 t a+Are+

~

>»

1Apnfo*lUtrt fft**\VW "4-4'
p-k« &P/Rﬁ J



5 Resultat - produkt, resurs, genomforande

Enligt arkitektens uppfattning har personalen inte haft stora
mojligheter att paverka byggnadens utformning. Inre forandringar
har mojliggjorts och underlattas av att installationer och mellan-
vaggar utformats i hoég grad foranderbara.

Personalen har via Tullengruppen, avdelningsinterna grupper, ut-
rustningsgruppen m fl haft stort inflytande pa utformningen av
arbetsplatser. Terminalbord, skarmvaggar m m har studerats in-
gdende. Vidare har utformningen av personalutrymmen, expedi-
tioner, reception m m paverkats. Den fordelning mellan storrum
och enskilda rum, 50/50, som arkitekten fran borjan arbetade
med, forskdts mot en stdorre andel arbetsplatser i storrum enligt
arbetsledningens o6nskemal.

P4 begaran av KBS och SCB arbetade inredningsarkitekten i stor
utstrackning i Orebro i nara kontakt med personalgrupperna.
Inredningsprojekteringen forefaller ha forflutit i positiv anda
trots svara avvagningar rorande de olika avdelningarnas inplace-
ring och inbdrdes organisation.

En provverksamhet bedrivs for narvarande med MDB-avdelningens
kansli placerat i storrum och vissa MDB-rutiner forlagda till
enskilda rum.

Den nya byggnaden anses totalt sett erbjuda en god arbetsmiljo
med andamalsenlig inredning och stimulerande fargsattning.
Verksamhetens art har foranlett en rad sakerhetsatgarder, bl a
kod lasning for magnetkort. En inskrankning av kommunikationerna
mellan olika personalgrupper blir foljden.

6 Utvardering - forlopp

Vid taklagsfesten konstaterades att ett si stort projekt aldrig
genomforts snabbare i KBS 300-ariga historia.

| en sammanfattning konstaterar entreprendren att "alla i bygg-
processen inblandade engagerade sig helhjartat”. Tillgangliga
protokoll och intervjuer styrker detta pastaende.

Ca halften av den personal som arbetar i den nya byggnaden har
emellertid anstallts under projekteringens och byggandets gang.
Dessa personer har saledes inte haft nadgon mojlighet att delta
i samrad fr&dn borjan. | de tidigare skedena har samrdd bedrivits
med ca 200 redan anstallda, och erfarenheter frAn KBS och SCB
verksamhet i Ovrigt har unyttjats. Dessutom har underlag erhal“
lits genom utredningar och forsoksverksamhet pa andra hall i
Orebro. S& har t ex direktkontakt mellan handlaggare/experter
och MDB-personal i tillfalliga projektgrupper provats tidigare
i samband med tillfalliga lokaler i Orebro.

Projektets snabba genomforande foranledde avsteg fran KBS rutiner-
Bl a saknas s k systemhandlingar och underlag for kostnadsbe-
rakning.

| en hart pressad tidplan kan det vara svart att havda fran

borjan stallda krav. Som exempel kan namnas att det vid mote for
avrapportering 1975-03-20 beslots att dorrar skulle utforas
vandbara, dvs mojliga att montera saval hoéger- som vanster-
hangda. Vid projekterings- och byggmdéte 1975-06-10 undanrdjdes
detta beslut pd grund av att leverantdrens standard inte om-
fattade sddana dorrar. De finns daremot som standard i Danmark.

17-R92
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7 Utvardering - dokument - produkt

Redan fore projekteringsstart fanns det en langt utvecklad idé
om hur byggnaden skulle gestaltas (perspektivskiss, sida B4-1).
KBS projektledare framhaller att det ar vanligt att grundidéerna
inte finns dokumenterade och hanvisar till de resonemang som
forts under varen 197 mellan SCB och KBS.

Projekteringen drevs delvis i direkt anslutning till produktionen.
Bygghandlingar lamnades efter KBS faststallelse omedelbart till
entreprendren. Huskropparnas och byggnadsstommens utformning har
pa detta satt inte kunnat bli foremal for samradd. Information
lamnades fortlopande till Tullen-gruppen. Bygghandlingarna torde
knappast ha wvarit lasbara for andra an byggsakkunni ga.

Byggnadens utformning redovisades tidigt i modell.

Planlésningar delgavs Tullengruppen som underlag for lokaldispo-
sition avdelningsvis. Byggnadens di stinkta form med uppdelning i
flyglar medgav darvid ett schematiskt, lattlast framstallnings-
satt.

Samradsgrupperna erholl aven ritningar och beskrivningar till
typrum. Dessa har medgett stallningstaganden endast i begransade
fragor.

8 Utvardering - dokument - genomférande

Tidsplaneringen utgick fran forutsattningen att lokalerna maste
std klara i borjan av 1976 for verksamheten inom folk- och bostads-
rakningen, FoB 75-

Huvudtidplan for projektering och produktion avstamdes fortlopande
med hansyn till projekteringslage, leveranser, tillgang till
arbetskraft mm.

Produktionens forlopp begransade i hog grad utrymmet for samrad
och overvaganden infor beslut. | vissa fall hade personalgrupperna
svart att losa sina uppgifter inom angivha tidsramar, t ex i
frAgor om skarmvaggar och lokaldisposi tion. Skarmvaggar for av-
gransning av arbetsgrupper inom storrum ingick fran boérjan i
totalentreprenaden. De Overflyttades senare till inrednings-
entreprenaden, eftersom personalens behandling fordrojde besked.
Likasd diskuterades bl a MDB-avdelningens interna organisation
och lokaldisposition in i det sista.

Enligt inredningsarkitekten kunde tidplanen for inredning i stort
sett hallas. Inredningsarbetet var "befriande fritt frAn status-
tankande". Han beklagar dock att samrdd om belysning inte fore-
kom p& grund av tidsbrist.

9 Sammanstallning

Projektets sardrag:

Atgard: Nybyggnad for kontorsandamdl, delvis databehandling.
Entreprenad: Totalentreprenad (bygq)

Omfattning: Stor

Svarighetsgrad: Medel

Foranderbarhet. Mycket stor

Allmangiltighet: Stor
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Samrad, medverkande: Personalrepresentanter i projektgruppen
Tullen, utrustningsgruppen, samordningsgrupper och avdelnings-
interna grupper.

Personal har nyanstalls under projekterings- och byggnads-

ti den.

Information via informationsbladet "Byggnytt".

Samrad, foremal: Intern organisation och lokaldisposition.
Arbetsplatsutformning, gemensamma lokaler. Mébler och inred-
ning i Ovrigt. Fargsattning.

Samrad, attityd:

Produkt: Konstuktivt samrad i de frAgor som kunnat tas upp.
Redovisning: Inredningsarkitektens informella arbetssatt,
tidplan for inredning, utredning av t ex terminalarbetsplats
m m uppskattades.

Mindre bra ansags bristen p& helhetsbild och den hart pressade
tiden som bl a medférde att justeringar inte blev mojliga.
Genomforande: Den harda tidspressen uteslot samrad om byggna-
dens utformning. Aven i frAgor dar samrdd bedrevs paverkade
tidsstyrningen médjligheterna till inflytande, t ex i frAga om
fargsattning dar forlangd leveranstid anféordes som argument
mot andring.

Efter Overvaganden i projektgruppen Tullen har provverksamhet
startats med administration i storrum och rutinverksamhet i
enskilda rum.
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1 Presentation

Byggherre: Byggnadsstyrelsen

Brukare: Sveriges meteorologiska och hydrologiska institut

Projektorer:
A ai-gruppen AB
IKAB

|

K ai-gruppen AB
\Y ai-gruppen AB
E ai-gruppen AB

Entreprendr: BPA

Entreprenadform: General entreprenad
Projekteringstid: 1971, slutet — 1973, varen
Byggnadstid: 1973-03— 1975"09

Inflyttning: Successivt 1975, fran arsskiftet till semestertiden

3
Omfattning: 72 500 m
Yta: 20 500 m2

Arbetsplatser: 450 personer i cellkontor och special lokaler

Samrdd: Sex referensgrupper.

Information genom byggnadsstyrelsens informationsblad I-1 Il.
Nybyggnad for SMHI, Norrkoping, Valkommen till din nya arbets-
plats, En bruksanvisning fran byggnadsstyrelsen.

Fack: ST-SMHI, SACO/SR

Kallor: Foretagsledning, byggnadsstyrelsen, arkitekt, inrednings-
arkitekt.

Tidskriften Form, 1973 nr 3, Hur planerar staten sina kontor?
Tidskriften Arkitektur, 1975 nr 9, SMHI, Norrkdping, ai-gruppen
Byggnadsstyrelsen, Dahistrom, E, 1973, SMHI, Praktikfall be-
traffande brukarinflytande. (NKS-rapport nr 2]

Ur Praktikfall betraffande brukarinflytande:

Forutsattningen for hela projektet ar en pressad tidplan.
Programmeringen borjade under senhdsten 1971 och inflyttningen
skall pabérjas i december 1974 och vara helt avslutad i juni
1975. Detta har medfort att saval programmering som projek-
tering och byggande delvis har mast parallellaggas. Detta
innebar att vid byggstarten alla hyggnadsknutna delar ar helt
fardigprojekterade, medan vissa verksamhetsknutna delar, t ex
mellanvaggar, upphandlas pad reglerbara mangder och den slutliga
placeringen bestams sd sent som mojligt, dvs; s4 nara inflytt-
ningstidpunkten som majligt.
Norrképing ar den ort som i den forsta omlokal iseringsetappen
far de flesta utflyttade verken, namligen fem stycken............

en kort presentation av SMHI. Verket bestar av tre stycken
byrder och tvd avdelningar. Dessa ar klimatbyran, vilken studerar
klimatet och dess forandringar pd langre sikt, vaderbyran som
svarar for prognosverksamheten (vaderleksrapporteringen) hydro-
logiska byrdn som studerar vattnets stromnings- och temperatur-
forhallanden | alvar, sjoar och havet bl a i samband med kraft-
verksbygen, fjarrvarmeverk o dyl, en utbildningsavdelning, som
svarar for grundutbildningen av bl a meteorologer och meteoro-
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logassistenter och viss forskning samt en administrativ av-
delning. Verket har centralt 425 anstallda och ar for nar- A
varande splittrat pa 9 st forhyrningar pa tillsammans 7 800 m

Ur Hur planerar staten sina kontor?:

Omlokaliseringen av de statliga verken omfattar ca 5 500 per-
soner. For dem byggs nya hus som troligtvis beskriver och be-
stammer den standard som skall galla for tjansteman pa kontor.
Viktiga utgangspunkter for dem ar:

- med inflytandet i planeringen organiseras

- kontorslandskapen laggs pa is

- chefernas statusmoblering ifrAgasatts

- de lagavionade far en mer valstuderad miljo

- den materiella standarden blir jamn och hoég. --——-—--

Utgangspunkter for planering och forhandlingar om innehallet
i byggnaderna var Statskontorets utredning om kontorsarbets-
platser och byggnadsstyrelsens egna generella programunderlag
- 6 P

Tidigare har staten bestallt sina lokaler i yta, for si ville
byggherrarna ha det. Det var latthanterliga fakta. Byggpresta-
tionen raknades och redovisades framforallt i yta. Man férhand-

lade om yta och réknade rang i moduler. Nu ar termen verksam-
het. -----

7

Q..

VERKSAMHETS-
BESKRIVNING

LOKALA
FORUTSATTNINGAR

FUNKTIONSPROGRAM

FIG 1-1 Byggnadsstyrelsens generella program ar arbetsunderlag
och bor inte innebara likformighet hos husen. - Ur
Byggnadsstyrelsens broschyr "Hur blir din nya arbets-
plats? 3: Att samordna programkrav



NYTTJAREN5 VERKSAM' KBS PROGRAMMERING
HETSPROGRAM ] OCH PROJEKTERING

ORGANISATION (AR KRTR.) |
|

FUNKTIONER ARBETSPLATSMODELL. TVPRUM UTAN INBORDES
ELLER SPEC.BESKRIVNJ SAMBAND

EEEEEE
00000 #OCITT17
| OCTTT]

VERKSAMHET5GRUPP VERKSAMETSGRUPPERING
AN TYPRUM

L[ 1-TTI

GRUPPSAMBAND | BYGGNAD

FIG 1-2

| testskedet utvecklas
programmet tillsammans
med nyttjaren till allt
mer arbetsanpassade lo-
kaler.

Byggnadsstyrelsen har lange arbetat med tillampningen av sin
"strukturfiiosofiDen har gatt ut pd att dela upp byggnaden
i samhall sknutna delar - sadana som hanger ihop med samhalls-
byggandet; byggnadsknutna - sadana som stomme, takhojder, in-
stallationer; verksamhetsknutna - sadana som bestams av den
verksamhet som skall bedrivas, inredning t ex.

Med denna indelning har man velat nd "generalitet" och "flexi-
bilitet”, dvs allmangiltighet och foranderlighet. Staten ar
en stor lokalforsorjare och forvaltar hus som ska kunna byta
verksamhet och funktion. ---—--—---

Planeringen bor "utgd fran, att befintlig inredning och ut-
rustning skall utnyttjas &aven efter omlokalisering i den man
inte starka funktionella skal eiler ekonomiska beddmningar

talar haremot". -

Inredningsarbetet borjar nastan samtidigt med byggnadsplane-
ringen. Nyttjaren/verket far lamna ett verksamhetsprogram dar
han beskriver funktioner och far typrum som svar. Funktionerna
sammanfors till vaxande enheter liksom typrummen. Att utga
frAn funktioner innebar ett helt nytt arbetssatt utan Ilasta
positioner.

Forsta fasen kallas testskede och da ar samarbete med nyttjaren
intensivt. Provrum byggs upp bade pa byggnadsstyrelsen och pa
arbetsplatserna. Manniskorna pa verken intervjuas. Statskon-
torets arbetsplatsmodeller ar utgangspunkt for verkens be-
skrivning av sina funktioner och de studeras sedan narmare.

I denna fas testas ocksd inredningsprogrammet mot det som
kallas systemskisser pa huset. Dd kontrolleras om huset tal
den verksamhet det ar avsett for, da blir brister konkreta
och forandringar kan annu genomforas.

Hela tiden samarbetar inredarna med referensgrupper pa verken
och med dem delar man ansvaret for att planeringen fungerar.
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2 Forlopp

Ur Praktikfall betraffande brukarinflytande:
Programmerings- och projekteringsarbetet har organiserats pa
SMHI pa sd satt att verket utsett en kontaktman genom vilken
frAgorna slussats till byggnadsstyrelsen. Denne kontaktman har
sedan haft sex stycken programgrupper - referensgrupper for
olika typer av lokaler, sasom generella kontor, laboratorier,
datahall osv. Varje programgrupp har bestatt av 3-it personer
representerande saval chefer (beslutsfattare) som personal.
Informella kontakter har forekommit mellan styrelsens konsul-
ter och dessa programgrupper, men besluten har fattats pa
manatliga beslutsmoéten inom byggnadsstyrelsen dar SMHI:s
kontaktman deltagit. Viktigare fragor har dd dessforinnan de-
batterats inom SMHI pd organ isationsmoten, varvid representan-
ter for styrelsen och konsultgruppen fatt narvara och infor-
mera. Vid ett par tillfallen har ocksd ordnats storméten med
hela SMHI:s personal. Erfarenheterna frAn dessa visar dock
att de mera fungerar som informationsmoéten an som debatt-
moten, varfor SMHI i fortsattningen valt att samla och disku-
tera med personalen byravis.
Ett viktigt led i styrelsens information har wvarit informa-
tionsblad och informationskrifter. Forutom att ldamna informa-
tion och successivt avrapportera laget i byggprocessen har de
ocksa haft till andamal att undervisa brukarna i byggprocessen
och ge en forklaring till varfor vi maste f& besked fran
brukarna i vissa fragor vid bestamda tidpunkter. Betraffande
SMHI har vi gett ur tre informationsblad. Det forsta da vi
upprattat systemskisser, nar vi fortfarande hade ett for
stort program, det andra da vi var fardiga med fors lagshand-
lingarna och satte kostnadsram, vilken sedan godkéndes av
Kungl Maj:t och det tredje dar vi forsokt géra en beskriv-
ning av den yttre miljon. Parallellt med detta har vi pa
SMHI testat mobel typer och arbetsplatsmodeller och har dess-
utom pa byggnadsstyrelsen byggt upp provrum dar vi testat
belysning, moblering och fargsattning och dar vi kunnat
diskutera dessa fragor med organisationskommittén och pro-
g ramg rupperna.

P4 senhosten 1971 upprattade SMHI en verksamhetsbeskrivning
med lokalforteckning. Denna loka 1forteckning var, vilket
ofta ar fallet, nagot av en Onskelista och representerade
ett ytbehov av 18 000 nr ly, dvs mer &n en fordubbling mot nu-
laget. Byggnadsstyrelsen bedomde det som orealistiskt att ga
vidare med ett sd stort program, vilket innebar att sjalva
utgangslaget for dialogen med brukaren inte var det allra
basta. Betraffande tidplanen gjorde styrelsen upp forslag
till sadana med utgangspunkt frAn erforderliga projekterings-
och byggtider. Pd grundval av dessa upprattade sedan orts-
kommittén, sammansatt av bl a representanter fran de fem
verkens organisationskommittéer, en totaltidplan for hela
utflyttningspaketet till Norrképing, varvid hansyn tagits
till tillgdng pa byggnadsarbetare, lamplig Fflyttningstid-
punkt for verken, bostadsproduktion, skolgdng osv.

Byggnaderna ar utformade efter styrelsens anvisningar och
rapporter som t ex laboratorierapporten, kontorshusutred-
ningen och det preliminara generella programunderlaget "GP"
for kontorshus. Pa vissa punkter har detta inneburit kon-
flikter med brukarnas krav (exempelvis onskemal om generellt

18-R92
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i tillAten last for kompaktarkiv) men efter diskussioner och
| delvis andrade rutiner hos brukaren har detta gatt att |osa.

Schema over projektering och samrad, FIG 2-2.

197101 : Tomtutredniny, programskrivning, planering SMHI startar.

1971 _varen: Byggnadsstyrelsens tomtutredning i syfte att finna
lamplig mark for tilltankta omlokal i seringsobjekt, bl a SMHI.
Arkitekten deltar.

Riksdagsbeslut for omlokalisering av SMHI.

1971 -06—09: SMHI upprattar programunderlag i form av beskriv-
ning och lokalbehov for verksamheten.

1971-10: Ny tomtutredning foretas som underlag for stadsplane-
and ring.
Arkitekten far projekteringsuppdrag for SMHL.

1971“07—1972-04: Utbyggnadsplan och systemskiss.
Ans lagsaskande.

1972- 02: Foretagsnamnden lamnar synpunkter pa systemskiss och
utbyggnadsplan.

1972-05: Forandrade forutsattningar under varen 1972 foranleder
fors lagshandlingar for korrigerat underlag.

1972-06: Foretagsnamnden lamnar synpunkter pa fors lagshand-
lingarna.

1972-09: Projekteringsuppdrag lamnas till byggnadsstyrelsen.
1972-12: Kostnadsram faststalls.

1973-04: Anmalningshandlingar lamnas till byggnadsnamnden.
3973-02: Forslagshandlingar till inredning foreligger.
1973-03: Bygghandlingar foreligger.

FIG 2-1 Organisationsplan 1972-09-01 for projektets genomférande



FIG 2-2
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Ortskommii tté infor
omloka! i sering

Prog ram

Avdelningsvi sa
diskussi oner

Del bes 1ut

Fortsatt
projektering

Avdelningsvisa
diskussioner

Del beslut

Fortsatt

osv

Schema oOver projektering och samrad, SMHI i Norrképing

Forhandlingar om program fordes mellan Byggnadsstyrelsen
och SMHI. Generella program- och projekteringsunderlag
har anvants i stor utstrackning, information har lamnats
i Overskadliga informationsblad. Efter fardigstallande
har utarbetats en bruksanvisning som underlag for bru-
kande, drift och forvaltning av arbetsmiljon.



3 Redovisade dokument - produkt

Redovisning i olika skeden:

1971-07 Tomtutredning, ai-gruppen

1971-09-15 Utbyggnadsplan, alternativ | och 2

1972-0O1-15 SystemskKiss FIG 3-1, 2 och 3
1972-05-24 PM om inomhusklimat

1972-05-15 Forslagshandlingar, bygg

1973-01 Anmalningsritning till byggnadsndmnd

1973-02 Fors lagshandlingar, inredning Flg 3-4—12
1973-03 Bygghandlingar

1975_06-10 Bruksanvisning

A Redovisade dokument - resurs, genomférande

Protokoll mm:

Protokoll forekommer endast i begransad omfattning.
Arbetet i referensgrupper etc bedrevs informellt.

Organ isationsplaner:

1972-02

Ti dplaner:
1972-02

1972- 05

1973- 02

Organisationsplan - FIG 2-1

Tidplan i samband med systemskiss,
Informationsblad | - FIG 4-1

Tidplan i samband med fors lagshand-

lingar, Informationsblad Il -FIG 4-2

Tidplan i samband med anmalnings-

ritning till byggnadsnamnd, Informa-
tionsblad |11 -FIG 4-3
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FIG 3~1 Situationsplan till systemskiss 1972-01-15
Ritad och &tergiven i skala 1:2000
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INNEHALLSFORTECKNING

Inledning

PM rérande program

PM rérande utformning,farg och material

PM provrumsverksamhet

lHlustrationer mobler, typrum

Typrumsforteckningar

Typrumsbeskrivning (5)

Mangdforteckning (4)

RITNINGAR:

Overs iktsritningar:
Hus 21, plan 10
Hus 21, plan 11
Hus 22, plan 10
Hus 22, plan 11
Hus 23, plan 10
Hus 23, plan 11
Hus 24, plan 9
Hus 24, plan 10
Hus 24, plan 11
Hus 33, plan 10
Hus 33, plan 11
Hus 11, tjansterum
Hus 12, tjansterum

Plan 09, kulvert,

forrad

Sammanstallningsritningar:
Arkiv och forrad

Prov rumsritningar:
Detaljer av garderobsskap och bokhyllor
Forslag till
av anslagstavlor

FIG 3~4

Innehallsforteckning till

inredning, 1973-02
Utdrag,

omredigerat.

provrumsmoblering och detaljer

fors lagshand! ingar,

Sida

g b~ w N

14
42
76

Ritn.

| Q17
| :018
1:021
| :022
1:025
| :026
1:028
1:029
1:030
1:033
1:034
1:035
1:036
1:037

1:038
1:038

1:17
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Lokal typ Program- Dim antal
norm personer

(m2/pers)

Undervisning mm
lektionssalar
larar- o elevrum
bibliotek
fotolab

Datacentral 10
arbetsutrymmen
narforrad o arkiv

Telecentral 8
arbetsutr mm
narforrad o arkiv

Vvadercentra ! 8
arbetsutr mm
narforrad o arkiv

Latta laboratorier 5
KB lab
klimatkammare
barometer rum
narforrad
HB lab
narforrad

Ovr tekn utrymmen 10
verkstad
telefaxservice
tryckeri

Rannhall

Ovr forrad
VB
KB
HB faltforrad
HB grovforrad
tryckeri

FIG 3-5 PM rérande program

Prog ram-
yta
(m2)

280
40
220
15

410
70

255
20

375
40

145
25
30

150

550

140

265
40
120

790

100
200
300
580

70

Anmarkning

En lektionssal intill te e

Inkl expedition

Inkl pentry
Ovr forr&d tillkommer

Exkl lektionssal (se ovai)

Inkl sovhytter, pentry mm
Ovr forrad tillkommer

Personal i tj-rum tillkommer
Inkl sovhytter, pentry mm
Ovr forrdd tillkommer

Personal i tj-rum tillkommer
| kallare

| kallare
Ovr forrad tillkommer

Ovr forrAd tillkommer

Inkl forrad

Storre alternativ

Inkl utr for vindtunnel
Data + tele + vader
Tung utrustning

Inkl rengdring



PM RORANDE UTFORMNING,FARG OCH MATERIAL

MALET AR ATT KOMMA FRAM TILL EN STIMULERANDE OCH FUNKTIONELL
ARBETSMILJO SOM ERBJUDER GODA MOJLIGHETER TILL EN PERSONLIG
PAVERKAN.

Ljuset

Elljuset har stor betydelse for den inre miljon. Belysnings-
armaturernas placering och bestyckning, ljusets farg och for-
delning ar sadant som i hogsta grad paverkar andra faktorer |

mi 1jon.

En arbetsplats skall vara tillfredsstallande belyst. Ett tjanste-
rum skall upplevas som ett ljust rum och ur kulérsynpunkt behand-
las som ett sadant. Arbetsplatsens belysning skall tillgodose
hog synprestation och god miljo. P4 motsvarande satt paverkar
rumsfunktionen och Iljuskraven miljobn inom andra lokalgrupper.
Exempelvis behoéver inte pausrum ha samma belysningsstyrka som
tjansterum, rummens vaggar behodver inte heller ha sarskilt hog
ljusreflektionsformaga. Man staller med andra ord laga krav pa
synprestationen om synobjektet ar en kaffekopp. Pad sd satt skil-
jer de olika rumskategorierna miljomassigt ut sig pad ett natur-

ligt satt.

Det har ar ingen belysningstekni sk beskrivning utan ett forsok
till att forklara vilka olika faktorer som paverkar ett miljo-
fors!lag.

Fargen (kuldren)

Byggnaden kommer att forses med rott tegel som fasadbekladnad.
Vi foreslar att man adven anpassar husens inre basfarger till en
fargskala som ligger inom den rodaktiga sektorn, pad sd satt nar
man ett positivt samband mellan exterior och interidr. Med rod-
aktiga farger menar vi en fargskala som stracker sig fran det
morkt bruna till det ljust rosa. Vi wvill ocksa foresla det for
att vi tror att det stora flertalet maéanniskor tillsammans med
oss upplever rodaktiga farger som tilltalande och stimulerande.
| forslagshandlingen ingar tva fargblad samt ritning nr |:16
som illustrerar hur fargsystemet utnyttjas.

Materialen

Vi anser att de mobler man kommer i nara kontakt med skall vara
mjuka, vanliga att ta pd och umgds med. Moblernas formsprak
skall inte heller upplevas som ratvinkligt, kantigt och vasst.
Beklagl ig.tvis erbjuder mobe ! marknaden i forsta hand det kantiga
av enbart tillverkningsrationella orsaker.

Det ar kanske huvudsakligen materialens egenskaper som ar intres-
sant nar det galler att material bestamma inventarier. Rent for-
stdndstnassigt bor t ex ett bord som utsatts for oém behandling
belaggas med plastlaminat eller annat motstandskraftigt material.
Lika naturligt ar det att enbart lackera en bokhylla i stallet
for att i onddan kla den med ett mer kostnadskravande ytskikt.
Det bor med andra ord finnas en genomgdende praktisk hansyn ba-
kom materialvalet.

VI TROR PA EN MEDVETEN OMVAXLING | MILJON. KOMMUN | KATIONSYTOR,
PAUSUTRYMMEN OCH TJANSTERUM BOR VAR FOR SIG HA ANNORLUNDA KARAK-
TAR.

ALLA INVENTARIER SKALL VARA FLYTTBARA ELLER LATT BORTTAGBARA
SA ATT MOBLERINGEN UTAN SVARIGHET LATER SIG FORANDRAS.

FIG 3-6 PM rorande utformning, farg och material

19-R92
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D(Z WR. 3 KULOR KR ™

SA har kan man anvénda de sju kulérer »om Sr foreslagna:

Betongstomme, trapphus, tak, pelarc,
invandiga fasaden byggnadens statiska
delar. Ytan bor ges en varierande glans,
pelare kan vara battre underbehandlad
och blankare an ex. taken. Fasaden ma-
lad med matt farg men battre underbe-
handlad &an taket.

Inredn; Ytbehandling pA hyllor och sk&pstommar
som inte ar fanerade, skApluckor kan
ha en frAn nr 1 avvikande kuloér.

Anm Den vita kuldoren kommer troligen ocksA
ifraga nar det galler kulér pA socklar
och foder, roérdragningar pad fasaderna,

ationstrummor och mindre detaljer

som "malas in" i den omgivande fargen.

Kuldér nr 2. Byggnad: Ytskiktet pad lattvaggar, mellanvaggar.

| SKA. ROM. RofiDiON 0IH.I5.R.E.OEti Kuloren ar’delvis beroende av i vilken
omfattning lysror kommer till anvandning.
Kuldéren en kompensationsfarg till lysrors-

ljuset.

OR Mfe wULoFe ur. A

Kulor 3. vaggfarg pad mer permanenta delar av bygg-
naden ex. platsbyggda vaggar kring toa-
letter och vaggar till nstallationsschakt.

Fargen kan anvandas pA undertakkonStruk-
tioner. Ev. ocks& som takfarg i smd& rum med

hog takhojd.

P& meta i ex. undertakskasetter blank yta,
pa ovriga material matt yta.

Kulér nr 4,S,6,7,(1). Mer fritt utnyttjade pa tr: och metal lkon-
struktioner som foérekommer i mindre samman-
hangande omfattning.

Byggnad: Ex. trappracken, fonsterkarmar av stal,
hissfronter, staldorrar malas bruna.

= F.lrannor, iristal lationshy 1lor malas roéda.
. I’UtHQSOG.OSSTOI-PAVR Dérrblad av tra pa plan 09 malas bla,
"FT2.A.C-I<iE.Ts p& plan 10 grona, pA plan Il vita och

. pd plan 12 roda, samtliga blanka.
OR. NR.i8 Kut-Or¢. NR £

Inredn: Bordsunderreden, hyllkonstruktioner och
tungbordsstolpar bruna.

Sk&p-och ladfronter som lackeras med pig-
menterad farg samt slutna forvaringsen-
heter av plat bl& lackerade.

Installationshyllor roéda.

Hud

P& det har sattet kan man fordela kuldrerna. Det &r knappast
nagon risk for att en samordning eller skall vi kalla det uni-
formering av det har slaget blir besvarande eller negativ da

s& manga andra faktorer &n kuldren skapar variation i lokalerna.

Man bér halla i minnet att interidren innehdller en mangd andra
ytskikt vars kulor och textur kompletterar de foreslagna sju ku-
I6rerna.

Vi raknar med att det kommer in en hel del synlig furu i bygg-
naden och rédbok i inredningen.

SKAPFROtSmMR.

Forkromade och glansforzinkade ytor pa
metall-delar kommer ocksd med i bilden.

OR. NR. 5 6_"

FIG 3-7 Il lustration till fargschema
Forminskad 45% av langdskalan.
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Skrivbord 1900 x 800 mm llord 30)
o Stativ, lack vit 303 376
rM<mining 1 riMimuK
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EnderskAp 441 Edsbyverken
X XU ©
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Edsbyverken
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FIG 3-8 Provrumsritning NORRKOPING » KALLTORP

Ritad i skala 1:20. 1KAII SMHI *+ INREDNING
Forminskad ks% av langdskalan. Cieande forelng in

provrumsméblering
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118

iRITNINCSNUMVEP



B5-16

SHizcx

meter
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FIG 3~9 Illlustrationer mobler, typrum
Ritad i skala 1:20. Forminskad 88% av langdskalan



FIG 3-10

1! l ustrationer

mobler, typrum.

Forminskad 96%

av langdskalan.
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FIG 3-11 Illustrationer maobler, inredning



OBJEKT

TYPRUM 04:

KOD
(83)

(84):

[ (]

107
110
: 201
101

: BOI
1 302

(87): 001

(88):
(83)

(83)
(84)

(88&:

801

101
102
103
104
103
106
208
209
212

302
304

: 303

; 30
701

. 704

SMHI Kalltorp
701 65 146 0O

Kontors lab.

BENAMN ING
Kontorshurts
Rullhurts
Garderobskap
Skrivbord 1900 Boo

Skrivstol med karm
Karmstol

Gardin arr. 2 vader

Arbet slampa
Lab. 1inredning
Lab. l1adhurts
Utdragsskiva ladhurts
Upphangn. ram ladhurts
Lab. hurts
Utdragsskiva lahhurts
Upphéngn. ram - "
Oppet vaggskap
Oppet vaggskap med el
Fasadhvlla 30 M
Lab.bordskiva 1198x69é
Lab_bordstativ 1198 x
530
Rullbordstativ 11 98x33C

6 Uylla till rullbord

aggskena langd 2000
Upphangningsbeslag

Basmoblering®™ skala ! :50
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DAT 10.4.73 REV SID N5-

Antal rum: 2-'7

RITN.NR. MANGD a-PRIS SUMMA
1
1
1

Jd
1

!

NW — — Dr— — = = e N

-
Doo— —

FIG 3-12 Typrumsforteckning
Ritad i skala 1:50
Forminskad 96 % av
langdskalan
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FIG 4~3 Tidplan i samband med anmalningsri'tning till byggnads-
namnd, informationsblad 111
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[} Resultat - produkt, resurs, genomfdérande

.Direktkontakt har inte tagits med brukarna p& grund av forsknings-
projektets begransade resurser. Dessutom finns en relativt utfor-
lig rapportering att tillg& (se avsnitt 1). Denna utnyttjas i

det foljande (avsnitt 5-8).

Byggnadsstyrelsen: "Efter vad vi hort trivs personalen med an-
laggningen."

SMHI :s projektledare: "Lokalerna ar anpassade till verksamheten
och har forankring hos personalen.”

"Det fungerar mycket bra i och med att alla anstallda haft moj-
lighet att deltaga .”

Huvudskyddsombudet: "Vissa av grupperna (de sex partsammansatta
referensgrupperna) har gatt ut till personalen, men pa andra
avdelningar har det suttit en avdelningsdirektdr och resonerat
som sa att "det har skall jag klara av". Och s& har det blivit
missar. "

6 Utvardering - forlopp

SMHI:s projektledare betonar att projekteringstiden wvarit kort
trots den forlangning som samrdd medfort. Han anser vidare att
den korta projekteringstiden noédvandiggjort ett informellt
arbetssatt som fungerat val. En beskrivning och bedétmning héarav
i efterhand forsvaras dock av frAnvaron av protokoll.

Saval foretagsledningen som KBS uppfattar projekteringsforloppet
positivt, med starkt engagemang fran arkitekt och inrednings-
arkitekt

Skyddsombudet anser att samrddet i stort sett fungerat val trots
tendenser till centralstyrning inom vissa avdelningar.

De ramar som begransat personalens valfrihet har forutom knappt
tillmatt tid varit ekonomisk totalram jamte KBS generella program
och ambition att i huvudsak tilldela alla samma rumsstorlek

(2,5 moduler) oavsett tjanstestallning.

7 Utvardering - dokument - produkt

De sk systemhandlingarna granskades av foretagsnamnden. Enligt
KBS var samrdd om byggnadens utformning darmed avslutat. Hand-
lingarna redovisade "byggnaders tekniska system och négot om
rummens storlek och egenskaper".

En fas indel ning tillampades med byggnadsknutet (fas 1), verksam-
hetsknutet, generella insatser (fas 2) och utrustningsknutet,
speciella atgarder i anslutning till viss utrustning.

Avsikten med en sadan fasindelning ar bl a att mojliggora beslut
i detaljfrAgor pa sent stadium. Stora krav stalls foljaktligen
pa de s k systemhandlingarnas lasbarhet, om berorda parter skall
kunna beddma konsekvenserna av sina beslut. Det ar tveksamt om
systemhandlingarna formatt ge en sadan bild.

Det vanligen anvanda, exakta ritsattet i handlingarna torde

inte inbjuda till '"rattelser” av icke fackman med deras i all-
manhet stora respekt for dels fackmannens besked och dels rit-
ningar som sadana. Denna respekt har gradvis minskat under
projekteringens gang, men did ar avgorande beslut redan fattade.
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Betydelsen av informellt arbete har framhallits.

Inredningsprojekteringens mest askadliga insats torde ha varit
provrumsverksamheten. Provrum var tillgangliga under relativt
lang tid, och berord personal fick tillfalle att lamna upp-
gifter och synpunkter i frAga om inredning, med omrdéstning in-
for slutligt stallningstagande.

KBS har utarbetat en bruksanvisning for anlaggningen. Den ger

en god oOversikt och karaktari stik av de olika byggnaderna, Den
ger aven detaljerade uppgifter av betydelse for brukarna, sasom
framtida foranderbarhet, tillAtna laster, skyddsfrdgor och under-
haiisfragor.

8 Utvardering - dokument - genomforande

Information om genomférande och planerade atgarder lamnades i
dokumenterad form i informationsblad I-11l1. Framstallningen i
dessa torde knappast ha inbjudit till kritik.
Inredningsprojekteringen redovisas mycket kortfattat med avseende
pad genomforandet.

Avsaknaden av protokoll forsvarar beddémning av projektet och
dess genomférande.

9 Sammanstallning

Projektets sardrag:

Atgard: Nybyggnad for kontorsandamdl jamte special lokaler.
Omfattning: Stor

Svarighetsgrad: Delvis, stor

Foranderbarhet: Stor

Allmangiltighet: Stor, frAnsett speciella laboratorier mm.

Samradd, medverkande: Samradsgrupp och referensgrupper,
information till all personal via informationsblad och depavisa

g ruppmaoten.

Samrad, foremal: Lokalisering, byggnad, inredning och utrustning

i ndgon utstrackning.
Redan pad de s k systemhand!ingarna var projektet langt drivet i

detaljlosningar. Samrdd synes fortsattningsvis ha avs;ett framst
val av material och utrustning i de enskilda rummen.

Samrad, attityd:

Produkt, genomforande: Byggherre och foretagsledning har intryck
av att personalen uppfattar den fardiga anlaggningen positivt
och att genomforandet forlopt val, med vissa kompromisser.

Redovisning: Ramprogram som innebar att SMHI. fick del i ansvar
for omfordelningar, inredningsarkitektens material ("program-
forklaring"”, rumsskisser, skisser till inredningsenheter,

provrum) informationsblad och bruksanvisning torde ha uppskattats.
Mindre bra kan den pressade tidsplanen, bestamd av "yttre faktorer'
anses vara.

Det generella programmet och. behandlingen "byravis" med personalen
i kontrast till inredningsarkitektens uttalade stravan mot en
enhetlig miljo torde kunna diskuteras.
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1 Presentation

Byggherre: Stockholms lans landsting, SLL

Brukare: Eastman insti tutet under SLL, tandvardsnamnden

Projektorer:

A HLLS arkitektkontor AB

| Sixten Wohl in inredningsarkitekt AB
K Ingenjorsfirma Thalén & Hallerstam AB
\Y AB WS-konstrukt ioner

E Stockholms Elkonsult AB

Entrepren6r: Byggnhads AB Projector

Entreprenadform: General entreprenad

Projekteringstid: 1974, varen - december

Byggnadstid: 1975-06-01 —1976-09-15 (forskjuten)

Inflyttning: Successivt 1976. Utrustning upphandlad varen 1976.
Omfattning: 22 800 m"

Yta: Byggnhadsyta | 245 m2. Total vaningsyta 6 245 m2

Arbetsplatser:

Klinisk verksamhet ca 100 personer
Laboratorier o d ca 20 personer
Reception och registrering ca 6 personer
Administration ca 6 personer

Samrad :

Foretagsndmndens tillfalliga kommitté for Eastman insti tutets
modernisering, EakK

Landstingets permanenta klinikplaneringskommitté, kpk.

Fack: SACO, TCO, KAF (Kommunalarbetareférbundet)

Kallor: Brukare, arkitekt, inredningsarkitekt.
Informationsbroschyr Fakta om Eastman insti tutet

Ur information i samband med ombyggnadens fardigstallande hamtas
fo 1j ande:
Eastmaninsti tutet haller pd att tas i bruk igen efter nastan

tvd ar av reparationer och ombyggnader. Skont, inte minst for
personalen, som under tiden wvarit utspridd pad ett 20-tal olika
arbetsplatser. -——--

Eastmaninstitutet stod klart pa nyaret 1936.

Ombyggnaden av lokalerna har varit pa tal sedan mitten av 60-
talet, berattar overtandlakare Nils Andersson, som wvarit pro-
jektledare fOr moderni seringsarbetet. Men nu ar det alltsa
nastan klart. Den officiella invigningen berdknas till

september.
Hela institutet har fatt ny utrustning. For att gora det lattare
att hitta i byggnaden har utrustningen pa olika plan fatt olika
farg -—--

Vad man sarskilt faster sig vid ar den fargstarka konstnarliga
utsmyckningen. Fyra konstnarer, namligen Arne Charléz, Per-Erik
Hagdahl , Tommy Ostmar och Lars Huck Hultgren fick i uppdrag att
dekorera vaggarna i huset. --—-

Eastmaninsti tutet kommer i framtiden mer an tidigare att be-
handla speciellt komplicerade fall fran hela landstingsomradet.



Specialistutbildningen fortsatter man med men tandskoterskeut-
bildningen flyttades ar 197~ till Huddinge. -----

Halso- och sjukvardsnamnden, Byggnadsavdelningen, 1975-0!-16:

Instruktion till dig som ar utsedd att deltaga i arbetsgrupp
vid program- och planeringsarbete:

! Arbetsgruppens arbete baserar sig pad gallande lagar och for-
fattningar om arbetsskydd, byggnormer, hygien etc, samt for HSN
gallande normer och instruktioner.

2 Central forvaltnings skydds ingenjor eller liknande halles
underrattad om gruppens arbete.

3 Ditt deltagande kan innebara konkreta arbetsuppgifter i form
av arbete med framtagande av arbetsmaterial etc.

k Din stravan efter generella - ej personbundna - I6sningar
skall vara en malsattning for att undvika dyrbara prejudikat.

5 Du ar skyldig att forankra ditt stallningstagande hos din
intressegrupp och att informera dina kollegor om arbetet.

6 Gruppens arbete skall folja upprattade tidplaner sa att be-
handlingen i landstingets olika beslutsnivaer ej aventyras och
darmed fordrojer objektets verkstallighet.

7 Arbetsgruppens slutprodukt framlagges som forslag till
planerade atgarder. Aven langsiktiga forslag som ligger inom
ramen for ett sjukhus ratta funktion - dar medel for 6gonblicket
saknas - kan framlaggas.

8 Arbetsgruppens slutprodukt skall bilda grund for den tek-
niska projekteringen dvs framstallningar av ritningar for de
byggnadsatgarder som projektet avser.

Landstinget stravar efter att utveckla generella program for
rumsfunktioner, dels for folktandvardskliniker (som Bjorkhagen,
Bilaga 7), dels for specialisttandvard.

Inom landstinget fanns en projektgrupp med uppgift att ut-
veckla typritningar for specialisttandvard, avsedda att tillampas
vid bl a projekteringen av ombyggnaden av institutet. | sjalva
verket kom den aktuella projekteringen att bli en forelbpare
till det avsedda typutvecklingsarbetet. Arbetet torde komma att
tilgodogoras aven i kommande projekt av liknande slag.
Generella projekteringsunderlag kan vidare sagas ha forelegat i
form av synpunkter frAn huvudsakkunniga i vardfragor, utrustning
och inredning (kpk, klinikplaneringskommittén).

Foretagsnamndens tillfalliga kommitté for Eastman insti tutets
modernisering, EaK, har wvarit samradsorgan for tillampningen av
generella programunderlag och for lokala fragor.
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FIG 1-2 Sektion foére ombyggnad.
Illustration ur "Eastman insti tutet Stockholm®.

Forminskad 82« av langdskalan.

FIG 1-3 Entréplan fore ombyggnad.
Illustration ur "Eastmaninsti tutet Stockholm".

Forminskad 78% av langdskalan.

FIG 1-4 Plan, vaningen | trappa upp foére ombyggnad
Illustration ur "Eastman insti tutet Stockho

Forminskad 71% av langdskalan.



FIG 1-6 Entréplan efter ombyggnad. Huvudritning 1974-09-30

Ritad i skala 1:100. Forminskad 27% av langdskalan.

RONTGEN

el =1l 1

FIG 1-7 Plan 4 (vaningen ! trappa upp) efter ombyggnad.
Huvudritning 1974-09~30.
Ritad i skala 1:100. Forminskad 22% av langdskalan.

21-R92
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2 Forlopp

1930: Donation 5 mkr for anlaggningskostnad. Kommunen forut-
sattes sta for driften.

1936: Invigning. Donationsvill kor medférde inrattandet av en
oron-, nas- och halsklinik med vardplatser, med konsekvenser
for planldosningen: bred mittkorridor.

1950-talet: Oron- nas och halskliniken flyttar till grannen
Sabbatsberg.

1960-talet: Ombyggnad diskuteras. Fastighetskontoret utredde.

1971: Tandvarden 6vertogs av landstinget fran kommunen.
Yrkesinspektionen pavisade brister i bl a utrymmes- och arbets-
miljohanseende.

Fastighetskontoret gjorde en byggnadstekni sk utredning: "stommen
i gott skick, barning med pelare medger stor flexibilitet
Forsorjningssystem slitna och otillrackliga, golv, fonster
slitna." Alternativ 1, ombyggnad, upprustning och alternativ II
om- och pabyggnad, upprustning lades fram.

1972: Forelaggande fran yrkesinspektionen om erforderliga at-
garder.

Samradsgruppen sammantradde och forordade alternativ Il.

Brev frAdn samradsgruppen till tandvardsnamnden, i vilket de
personalpolitiska konsekvenserna av alternativen betonades.
Avdelningscheferna forordade alternativ Il efter analys av orga-
nisation och verksamhet.

Forvaltningskontoret forordade alternativ |Il.

1973: Socialstyrelsen forordade alternativ |IlI.

Lokalprogram utarbetades.

Kompletterande utredning av arbetsgrupp med representanter fran
tandvardsforvaltningen, fastighetskontoret, finanskontoret,
halso- och sjukvardsforvaltningen forordade alternativ IS fram-
for utiokalisering.

1974: Lagstadgat tandvardsansvar for landstinget.

Finanskontoret framlade alternativ Il med i princip omfattning
enligt alternativ | inom befintlig byggnad men annan planldsning.
Landst ingsradsberedningen foreslog forvaltningsutskottet att
alternativ ill skulle genomféras.

Forslag till projektorganisation och grovplan for genomférande
av ombyggnaden.

1977M-03-26: Forvaltningsutskottet accepterade alternativ 1l11.
197705-08: Tandvardsnamnden accepterade projektorganisationen.

1974-06-10: Projekteringen paborjad. Schema over projektering
och samrdd, FIG 2-1.

1974-06-11, Eak 1: Orientering infor ombyggnad. Diskussion och
accepterande av program for utflyttning under ombyggnadsperi oden.

1974-08-15, Eak 2: Utflyttningsfragan dominerande.

A presenterar preliminara fors lagsritningar. Avdelningarnas lage
och begransning ar huvudfragor. Dubbel korridorsystem redovisas.
Eak lamnar en mangd specificerade synpunkter. Avdelningarnas
lage och ytterkontur faststalls.

1977-08-29, Eak 3: Kompletterande preliminara fors lagsritningar.
Fonsterlds rontgenavdelning kritiseras.

1977~-09-12, Eak 4: Avdelningarnas planlésning och funktion be-



handlas. Spanningsvariation i elforsorjningen péatalas.

197+~09-26, Eak 5: Avdelningarnas och Ovriga utrymmens planlds-
ning och funktion behandlas.

1974-10-03, Eak 6: Genomgang av huvudhandlingar.

1974-10-10: Framstallning om igangsattningsti 11 stand.
Tidplan for ombyggnad: 1975-03-01--1976-10-31.

1974-11-06, Eak 7: Genomgang av rumsritningar. |IA presenterar
in redning.

1974-11-21, Eak 8: Genomgang av rumsritningar.
1974-12-10: Projekteringen avslutad.

1974- 12-12, Eak 9: Redovisning av rumsritningar. Diskussion om
dental utrustningens farg.

Viss kritik mot Eak:s arbetsformer: apbetet i EaK anses forcerat,
mojligheter att paverka anses begransade av redan fattade beslut.

1975- 05-22, Eak 10: Redovisning av projektiaget. Besvarande av
enkat om forsoksverksamhet med fOordjupad foretagsdemokrati.
Diskussion om tvattstall smontage.

1975- 10-22, Eak 11: Redovisning av projektlaget. Fargsattnings-
forslag. Diskussion om denta!l ut rustning.

Fraga om personalens mojlighet att paverka upphandling av mdbler.
Svar: Fastighetskontoret staller samman underlag for upphandling,
baserat pd inredningsritningar och med iakttagande av Landstingets
regler for upphandling.

197511-20, Eak 12: Redovisning av projekt laget. Ingdende
diskussion om farg pd golvmaterial och denta!utrustning.

1976- 03-23, Eak 13: Redovisning av projektlaget. Utrymmesproblem
konstateras vid unit (behand! ingsutrustningj - bankinredning.
Ingdende di skussion om val av behand! ingsutrustning .

Fyra konstnarer engageras for konstnarlig utsmyckning, vaggmal-
ningar och reliefer.

1976-06-14, Eak 14: Fardigstallande beraknas ske planenligt till
1976-09-15. Vissa aterstdende fradgor om organisation, upphand-

ling och inflyttning diskuteras.
Konstnarerna presenterar forslag till konstnarlig utsmyckning,
bl a i modell, skala 1:50. Forslagen vacker allman uppskattning.

1976-08-25, Eak 15: Besok vid institutet under ombyggnad.
Eak:s verksamhet avslutas.

1976-11. Aterflyttning paborjas.
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FIG 2-1

Lokalprogram,
generella program

Osv

Schema Over projektering och samrad, Eastman insti tutet.

Planeringen har fOljt landstingets rutiner. Beddmning
har skett i partssammansatta kommittéer av sakkunniga,
dels en allman permanent kommitté, dels en tillfallig
lokal kommitté. Generella program- och projekterings-
underlag anvandes i stor utstrackning.
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3 Redovisade dokument - produkt

Ritningar, byggnad:

Odaterade Plan 1-6, skala 1:100 (till Eak 2 1974-08-15)

1974-09-11 Plan 1-6, skala 1:100

1974-09-20 Plan 1-6, skala 1:100

1974-09-30 Plan 1-6, skala 1:100 - FIG 1-6 och 7

Ritningar, inredning, 1975-02-01:

1A89:12 Plan 1, Tekniska plan, skala 1:50

1A89:21 Plan 2, Omkladnad, Forrad, skala 1:50
1A89:22 Plan 2, Protetik mm, skala 1:50

1A89:23 Plan 2, Protetik mm, vagguppstallning, skala 1:50
1A89:31 Plan 3, Entré, Reception, skala 1:50

1A89:32 Plan 3, Ortodontiavdelning, skala 1:50
1A89:33 Plan 3, Vagguppstallningar, skala 1:50
1A89:41 Plan 4, Rontgenavdelning, skala 1:50

1A89:42 Plan 4, Barntandvardsavdelning, skala 1:50
1A89:43 Plan 4, Vvagguppstallningar, skala 1:50
1A89:5! Plan 5, Oralkirurgi ska avdelningen, skala 1:50
1A89:52 Plan 5, Omkladnad, skala 1:50

1A89:61 Plan 6, Administration mm, skala 1:50

1A83: 01 Behandlingsrum, Kakortoped, skala 1:20
1A83:02 Behénd ! ings rum, Protetik - Bettfysiologi, skala 1:20
IA83:03 Behandlings rum, Protetik, skala 1:20
1A83:04 Behandlings rum, Ortodonti, skala 1:20
1A83:05 Behandlingsrum, Barntandvéard, skala 1:20
IA83:06 Behandlings rum, Barntandvard, skala 1:20
1AB3:07 Behandlingsrum, Barntandvard, skala 1:20
IA83 :08 Behandlingsrum, Barntandvard, skala 1:20
1A83 .09 Behandlings rum, Oralkirurgi, skala 1:20
1A83 :1 Hogskap, skala 1:10

1A83:2 Hogskap, skala 1:10

1A83: 3 Brickskdp, Hurtsar, skala 1:10

1IA83:4 Underskap, Hurts, skala 1:10

1A83:5 Overskap, skala 1:10

IA83:6 Hurtsar, lador, skala 1:10

IA83:7 Hyllor i bibliotek, mm, skala 1:10

IA83:8 Gipsbankar i laboratorium, skala 1:10

1A83:9 Kronskivor, skala 1:10

1IA83:1 0 Andring av befintliga bankar, mm, skala 1:20
1A83:11 Hygienutrustningar, skala 1:50 och 1:20
I1A83D: | Detaljer 1-28, skala 1:1

I1A83D:2 Detaljer 29-60, skala 1:1
IA83D:3 Detaljer 61-92, skala 1:1
IA83D:A Detaljer 93-123, skala 1:1
IA83D: 5 Mangdforteckning
1A83 D: 6 Mangdforteckning

Ovrigt :

Inom en nybyggd klinik i Handen har ett provrum byggts upp med
enkel standardinredning, narmast for utrymmes- och volymstudier
som forberedelse for inforandet av "sit-down"-tekni k vid Eastman-
insti tutet
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4 Redovisade dokument -

Protokoll

Organisationsplan,

mm:

Protokoll 1-15 fran Eak

arbets- och tidsplaner:

resurs, genomférande

1974-03-21 Organisationsplan - FIG 1-1
197~-03-21 Grovplan (aktivitetsplan) - FIG4-1
1974-O7-02 Arbets- och tidplan for projekteringen - FIG4-2

Grovplan for genomférande av Eastman insti tutets modernisering

handelse *= boérjan eller slutet pd en aktivitet

Kod

o O W X

FIG 4-1

Aktivitet/handel se

Projekt ledningsgrupp utses
Uppratta oversiktlig handlingsplan

Beslut om handlingsplan

Information till personal och
allmanhet

Upphandling av konsulter
Utse arbetsgrupper och lamna

direktiv for upprattande av
rumsfunkt ionsprogram

Tidplan for arbetet fram till
huvudhandlingar

Utarbetande av rumsfunktionsprogram

Faststallande av rumsfunktions-
program

Projektering

Redovisning av projektlaget
(tidigare kostnadsramar relaterat
till kostnad enl huvudhandlingar)
Driftorganisation under ombyggnads-
tiden. Beslut om att ga vidare

Detaljplanering av evakuering,
aterflyttning, aterstart och
upprattande av bygghandlingar

Beslut att infordra anbud pa
byggnadsa rbete

Antagande av entreprendrer
Beordra evakuering
Start byggnadsarbeten

Uppratta utrustningsli sta och
inventarieli sta

Grovplan (aktiv itetspl an)
Omredigerad utskrift. (1/2)

Ansvarig

Tvn alt tv.dir.
proj ektleda ren

proj ektledn.gruppen

projektledn.gruppen

projekt ledn.g ruppen

projektledaren

projektledaren

proj ektleda ren

proj ektledn.gruppen
projekter ingsledare

projektledn.gruppen

landst inget

projektg ruppen

projektledn.gruppen
fastighetsnamnden
projektledn.gruppen

projektledaren

projekti edaren
(Fsn och Tvn)

Forakti -
Vi tet
For-
handelse

A
B

o = = —



Kod

Start

FIG 4-1

Aktivitet/handel se

Beslut att infordra anbud péa
utrustning och inventarier inkl
installation

Antagande av anbud pd utrustning
och inventarier inkl installation

Besiktning och godkannande av
byggnati on

Start av ink6ép av utrustning,
inventarier och installations-
arbeten

Start av installation av

utrustning och inventarier

Besiktning och godkdnnande av
utrustning, inventarier och
installationsarbeten

Beordra ater inflyttning och
aterstart av produktionen

Ater inflyttning, aterstart och
i ntrimning

Slutrapportering

Avveckling av projektet

aktivitet

icke tidskravande aktivitet

handelse

(2/2)

B6-13

Forakti -
Ansvarig vi tet

For-

handelse
projektledn.gruppen Q
tandvardsnamnden R
ojavig besiktn.man PT
projektledaren S
projektledaren TU

projektledaren (Tvn) V X

projektledn.gruppen X
projektledaren Y
projektledn.gruppen YA
tandvardsnamnden,

projeklledn.gruppen A
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1975

1974

FIG 4-2 Arbets- och tidsplan for projekteringen
Ritad i format forlangd A2



B6-15

5 Resultat - produkt, resurs, genomférande

Ombyggnaden avsdg modernisering av den tamligen hart slitna bygg-
naden och installation av tidsenlig och dndamalsenlig utrustning.
Att halla verksamheten igdng under byggnadstiden stallde orga-
nisatori ska krav.

Personalpolitiska aspekter spelade en forhallandevis stor roll
infor programskrivning och projektering.

Uppgjord tidplan foljdes, med ett undantag, strikt. Personalen
hade kommittévana och projektorerna vana vid liknande projekt.

Sterilcentral och rontgenavdelning omarbetades i ett relativt
sent skede, dock utan att forsena projektet. Under driftplane-
ringen visade det sig att sterilcentralens diskmaskin borde pla-
ceras i ett avskilt "orent” rum, i direkt anslutning till ett
"rent" rum.

Rontgenavdelningens uppdelning i ett stdrre utrymme och fyra
mindre modifierades genom en sammanslagning av det storsta och
ett av de mindre rummen for att bereda plats for tillkommande
utrustning.

Man kan konstatera att en vasentlig grupp av brukare saknas i
samradsarbetet, namligen patienterna, varav manga ar barn. Detta
ar principiellt intressant och jamforbart med andra verksamheter
i kontakt med kunder eller allmanheten. | forsta hand torde det
vara ett informationsproblem. P3 sikt galler det att finna former
for att skapa kommunikation med dessa grupper.

6 Utvardering - forlopp

Utredningar foretogs for att utrona tankbara ombyggnadsalternati v,
bl a med anledning av yrkesinspektionens krav pa utrymmen och
arbetsmi 1jO.

Inredningsarkitekten deltog redan i detta skede.

Projekteringsarbetet borjade med en Oversiktlig organisation av
avdelningarnas inbodrdes lagen och overgick till allt mera detal-
jerat studium av arbetsmiljon inom respektive avdelning. Vissa
grundlaggande fragor kunde losas med landstingets generella
planeringsunderlag. | andra fall foéranledde institutets verksam-
het speciallésningar.

Diskussionerna tilltog med 6kande grad av detaljering i arbetet.
Farg pd dentalutrustning och golv m m behandlades ingaende.

7 Utvardering - dokument - produkt

Vid Eak-sammantraden bestamdes avdelningarnas storlek och lagen
och efterhand organisation och planldésning med planritningar i
skala 1:100 som underlag.

Rum och inredning redovisades pa ritningar i skala 1:50 och 1:20.
Enligt en EaHedamot hade personalen vissa svarigheter att tolka
ritningar och bedéma matt. Som exempel kan namnas det sent upp-
tackta missforhallandet att utrymmet mellan bankinredning och
vardutrustning i nagot sammanhang knappast till&t passage trots
utforande enligt godkand ritning.

Vagguppstallningar i samband med rumsriningar forefaller & andra
sidan ha varit en askadlig redovisningsform. Vid granskning i Eak
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kunde detaljer i inredningen forbattras, t ex placeringen av
hallare for pappershanddukar i forhallande till tvattstall och
ovrigt i enlighet med arbetsrutinerna.

Utrustning, sdsom operationsstolar och redskap, kunde bestammas
av institutets egen sakkunskap. Fran Eak-hall beklagar man att
arbetssituationen inte tillat samrdd i studier av provrum och
forberedelser for "sit-down"-tekni ken. Dessa frAgor behandlades
pa avdelnings-, klinikchefsniva, institutets ledning har upp-
fattat frAgan om "sit-down"-teknik som en inom landstinget
etablerad sanning: "det ar battre att sitta an att sta", dock
med invandningen att varierad arbetsstallning ar nodvandig for
att undvika ryggskador. "Sit-down"-tekni ken som typldsning ut-
satts saledes for kritik dels i sak, dels i frAga om information.
Former for information, erfarenhetsaterféoring och mojlighet till
kritik och revidering av typldsningar behéver utvecklas.

Inredningsarkitekten redovisade material- och fargprover samman-
stallda pa skarmar. Bemoétandet var positivt och utan namnvard
kritik fran Eak.

De fyra konstnarer som anlitades for konstnarlig utsmyckning
redovisade sina forslag bl a i modell i skala 1:50. Skriftlig
instruktion skulle utarbetas for verkens framtida underhall.

En Eak-ledamot beskrev svarigheten att kunna Overblicka pro-
blemen d& man diskuterar over ritningar: "Arkitekterna har siffror
och uppgifter i huvudet medan vi andra bara ser vad ritningen
visar".

8 Utvardering - dokument - genomfdrande

Tolkning av tidplanen har enligt en Eak-ledamot inte inneburit
nagra svarigheter. Aven en intern tidplan anviandes. Organisations-
planen reviderades eftersom det var svart att engagera alla till-
tankta personer. Protokoll fordes relativt ingaende vid Eak- maten.

9 Sammanstallning

Projektets sardrag:

Atgard: Ombyggnad/upprustning, nyinredning och -utrustning for
speci al i sttandvard.

Omfattning: Stor

Svarighetsgrad: Hiog - speciella installationer, hogra kray pa
hygien.

Foranderbarhet: Liten

Allmangiltighet: Liten

Samradd, medverkande: Representanter for berdrd personal via Eak.
Huvudsakkunniga inom landstinget i frAga om vard, utrustning och
inredning via Kpk.

Samrad, foremal: Organisation och planlésning av avdelningar.
Inredning och utrustning inom ramen for landstingets generella
program.

Fa rgsattning.

Samrad, attityd:
Produkt, genomforande: Konstruktivt samrad i frAgor om organisa-
tion, planldsning, inredning och klinikutrustning. Kritik mot



viss overordnad styrning,

sdsom att frdgan om '"sit down"-tekni-
kens inférande

inte kunde diskuteras narmare.
Personalpolitiska fradgor &agnades stor uppmarksamhet under hela
projekteringen.

Redovisning: Konsekvent arbetsmetod och redovisning fran helhet
till del var fordelaktig.
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J Presentation

Byggherre: Stockholms lans landsting, SLL
Fastighetsagare: Svenska Bostader

Brukare: Stockholms lans landsting

Projektorer:

A HLLS arkitektkontor AB

\ Darelius S Tell AB

\Y Svenska Bostader

E Svenska Bostader
Entreprendrer:

Bygg Svenska Bostader

VS Akerberg & Fogelstrom Ror AB
Vent Luftkonditionering AB

El Werdenhoffs Elektriska AB

Entreprenadform: Egen regi (fastighetsagaren)
Projekteringstid: 1975-04—09

Byggnadstid: 1975~1 | —1976-0"+

Inflyttning: 1976-04-15

Omfattning: | 785 m*

Yta: 595 m”

Byggnadskostnad: | 038 000 kronor

Kostnad mdbler, inredning, utrustning: 734 000 kronor

Arbetsplatser: 9 behéand! ingsrum jamte laboratorieutrymmen
for ca 30 personer.

Samrad: Landstingets klinikplaneringskommitté jamte adjungerade,
i detta fall klinikchef (tillika skyddsombud) och ! :a skoterska.

Fack: SACO, SKTF

Kallor: Stockholms lans landsting, Svenska bostader, arkitekt,
in redningsarkitekt.

Tandvardskliniken &ar belagen i bottenvaningen av ett tvavanings
kontors- och. affarshus i Bjorkhagen. Huset byggdes i slutet av
1940-talet. Kliniken har funnits dar frAn borjan.
Forutsattningarna for underhall och modernisering har delvis
varit lasta. Betongstommen har behallits intakt. Installationer-
nas lagen har bestamts av forhallandena i underliggande butik.
Principen har varit att "med begransade ekonomiska medel astad-
komma en modern och funktionell tandklinik"”. (Kpk protokoll 1975“
04-28.)

Enligt Stockholms lans landsting ar den normala gangen i ett bygg-

nadséarende foljande:
- forslag till planlésning, skala 1:200 upprattas,
landstingets permanenta klinikplaneringskommitté, Kpk, med
representanter fOr arbetsgivare och anstallda, beddmer och
kritiserar forslaget fran funktionell synpunkt,
arkitekten bearbetar forslaget,

- det bearbetade forslaget bedoms av Kpk med avseende pa skydds-

fragor.
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FIG 1-1 Plan.
Ritad i skala 1:50. Forminskad 25% av langdskalan.



2 For ! opp

Landstingets generella projekteringsunderlag har tillampats for
moderniseringen av befintlig klinik.

Schema Over projektering och samrad, F1G 2-1.

1975-04-28: Kpk beddmer forslag till planlésning.
Fran landstinget framhalls att "kontakter och samrdd vid flera

tillfallen tagits med klinikchefen och personalen.

1975-05-20, projekteringsméte 1: Genomgang av forslagshand! ingar.
Beslut rumsvis, t ex: "Behand! ingsrum: Komplett ommalning genom-
fors. Varje rum forses med skdap innanfor dorr till korridor och

ett vaggskap." | Ovrigt diskuterades tidplan.

1975-06-04, projekteringsmoéte 2: Genomgdng av preliminar inred-
ningsforteckning. Diskussion om tidplan och myndighetskontakter.
Behandling av vissa tekniska fragor.

1975-06-24, projekteringsmote 3= Diskuterades tekniska fragor.
Byggstart bestamdes till 1975-11-01. Projekteringen skulle vara
klar senast 1975-10-01. Ritningsinnehall skulle vara bestamt

vecka 27, "efter samrdd med klinikchefen den 27 juni 1975".
Inredningsforteckningen skulle revideras till vecka 26.

1975-08-11, projekteringsméte 4: Byggnads lovsansokan forbereds.
Inredningsforteckning godkandes efter smarre revideringar. Upp-
drag at A att uppratta fargsattningsforslag.

1975-09-19, projekteringsméte 5: Fargsattningsforslag utlovas
till 1975-10-03. Vissa kostnadsfragor diskuterades. Inrednings-
forteckningen ansags nu definitiv.

Inget ytterligare projekteringsmoéte ansags nodvandigt.



FIG 2-1
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Schema ©6ver projektering och samrad, Tandvardsklinik
i Bjorkhagen

Planeringen har foljt landstingets rutiner, med be-
déomning i partssammansatt kommitté av sakkunniga. Sam-
rdd med klinikens personal har skett via klinikchefen,
kontinuerligt under projekteringens gang.

B7-5
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3

Redovisade dokument - produkt

Arkitektens redovisning enligt innehallsforteckning,

1

a b~ wN
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10
11

Oversiktsplan

Husbeskrivning
Rumsbeskrivning
Ritningsforteckning
Ritningar:

Innervaggar A22:

| nnervaggskompletter ing A32:
Innertak A45:

| nredningsbeskrivning
Inredningsforteckning
Ritningsforteckning, inredning
Litterasammanstallning
Inredningsenheter

PM

1975-Q9-15

Erfarenheter fr&n andra, moderna kliniker samt den bindande

betongstommen har gett en ganska rak

behbéva

A

ingd i sjalva projekteringsarbetet.

Redovisade dokument - resurs, genomfdrande

Protokoll mm:

1975-04—05 Protokoll fran 2 moten inom Kpk
1975-04-30 Enkatsvar betraffande Kpk:s verksamhet
1975-05—09 Protokoll frAn 5 projekter ingsmoten
1975-11--1976-03 Protokoll fran 5 byggmoten.

Tidplan:
1975-05—08 Uppgifter i protokoll fran projekteringsmoten
Ovrigt:
Halso- och sjukvardsnamndens, centrala forvaltningen: "In-
struktion till dig som ar utsedd att deltaga i arbetsgrupp

vid program- och projekteringsarbete."

FIG 4-1

Ilbsning. Skisser,

modell,
perspektiv eller andra illustrationer har darfor inte ansetts

Sammanstéallning av uppgifter om tider i protokoll

projekter ingsmoten

fran

FIG 4-1



5 Resultat - produkt, resurs, genomférande

Svarigheter har forelegat att fa fram material i samband med
projektet. Kontakt har férekommit endast med byggherre och pro-
jektorer. Utvarderingen blir darfor begréansad.

Projektledaren var kritisk mot att sid manga personer var in-
blandade i projekteringen. Fran landstinget var bade fastighets-
kontor och tandvardsnamnd engagerade.

6 Utvardering - forlopp

Projekteringen fullfoljdes inom planerad tid.

7 Utvardering - dokument - produkt

Redovisade handlingar har tillgodosett sina andamal.

8 Utvardering - dokument - genomfdrande

Enkat som foretogs inom Kpk visade att man efterlyste represen-
tanter for kommunalarbetareférbundet, dvs personalrepresentanter
pd nivaer under klinikchef och andra ledande befattningar.

9 Sammansta lining

Projektets sardrag:

Atgard: Ombyggnad, modernisering for tandvard.
Entreprenadform: Egen regi.

Omfattning: Liten

Svarighetsgrad: Medel

Foranderbarhet: Liten

Allmangiltighet: Liten

Samradd, medverkande: Landstingets klinikplaneringskommitté med
adjungerade klinikchef (tillika skyddsombud] och 1:a skoterska.

Samrad, foremal: Projektet i dess helhet.
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PTS kontorsytor

PTAB
Exp.verkstad

Ljusgar«

Sektionsentre

Philips, Jarfalla

Orientering om lokalutnyttjande i informationsbladet

"Aktuellt om Jarfallaprojektet” 1975:1.
Forminskad 80% av langdskalan.

B8-1

Sida

o o N

12
13
13
13
14
14

Plan 4
Kontorsplan PIE
och gemensamma
stodfunktioner

Plan 3

Kontorsplan for PTS
Gemensamma
stodfunktioner

Plan 2
Verkstadsplan for PTS
inkl. produktionsadm.

Plan 1

Telextillverkning,
produktionsadm for PTS
Verkstads och

kontorsdel for PIE

GVH(gemensam
varuhantering

Plan 0
Personalom kladnad
och skyddsrum

Anslutningsdel till
befintlig PTAB byggnad
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1 Presentation

Byggherre: Svenska Philips AB i samarbete med HIFAB
Brukare: Philips te leindustri , Veddesta industriomrade, Jarfalla

Projektorer:

A Anders Berg Arkitektkontor AB

| Programgruppen AB (fargsattning)
K Jacobson & Widmark AB

v Hans G Lindqgvist Ingenjorsbyra
E Folke Johanson Ingenjorsbyra

Entreprendr: G L Gullstedt Konsult- och Byggnads AB
Entreprenadform: Totalentreprenad, modifierad
Projekteringstid: [97"+-| 0-1 0— 1975-09-30
Byggnadstid: 197/-08--1975~12

Inflyttning: 1976-10
Omfattning: 85 000 m”. 30 mkr

Yta: 18 000 m?

Arbetsplatser: Ca 250 kontorsplatser jamte produktionslokaler.

Samrdd: "Centrala samradsgruppen” jamte grupper for sarskilda
frAgor avseende forplagnad, personalhus, kommunikationer, in-
formation och skydd, enligt nedan.

En sarskild grupp var "farg-gruppen"”, ledd av Lars Ewd, Program-
gruppen AB. Projektstudien &agnas till stor del denna grupps
arbete.

Fack: LO, SIF, PTK, CF, SALF.

Kallor: FoOretagsledning, personalrepresentanter, arkitekt, in-
redningsa rkitekt
Informationsbladet "Aktuellt om Jarfall aprojektet”.

Foljande projektorganisation redovisades varen 197" i informa-

tionsbladet "Aktuellt om Jarfal la-projektet!':
Styrgruppen: ger direktiv och ar totalansvarig for projektet
infor koncernledningen. - Gruppen bestar av fyra representanter
for koncernens direktion och ledning.
Referensgruppen: ar stodorgan at styrgruppen. - Gruppen bestar
av fyra driftsansvariga fradn de fyra ursprungligen inblandade
foretagen.
Centrala samradsgruppen: skall folja och studera Jarfalla-
projektet under dess varaktighet och ocksd utse speciella
arbetsgrupper for olika fragestallningar som dyker upp under
projektets gang. - Gruppen ar ett for foretagssidan och
arbetstagarsidan gemensamt organ for information och sgmrgd.
Gruppen bestar av 16 personer med ca 1/3 representation for
foretagsledningen.
Skyddsgruppen: for skyddsfragor. - Gruppen bestar av 13 perso-
ner frAn de olika foretagen och med ca 1/3 representation for
foretags ledningen.
Matgruppen: for matsals- och persona lrestaurangfrdgor. - Gruppen
bestar av tva representanter for foretagsledning och tva for
personalen.
Informationsgruppen: for vidareinformation till de anstallda.
- Gruppen bestar av tvd representanter for foretagsledning och
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tvd for personal.

Kommunikationsgruppen: skall i samarbete med kommunens organ
Ibsa kommunikationsfrAgan, dvs bussanslutning och trafik i
omradet. - Gruppen bestar av tva representanter for foretags-
ledning och tvad for personalen.

Projektledaren: verkstaller styrgruppens beslut och leder det
totala projektet.

Centrala projektgruppen: ar radgivande organ at projektledaren.
- Gruppen bestar av fem representanter for foretagsledningen.

Projektkansliet: bitradande projektledare. - Utgdrs av en
fristdende konsult.
Byggledningen: leder och samordnar byggnadsverksamheten. - Ut-

gors av en person fran foretagets byggnadsavdelning.
Lokala projektgrupper: leder och samordnar projektfrAgor inom

respektive foretag och rapporterar till centrala projektgruppen
som genom projektledaren rapporterar till centrala samrads-
gruppen. - Gruppen bestar av representanter for foretagsled-
ningen.

Varen 1975 redovisas ytterligare arbetsgrupper:
Personalhusgruppen: for att diskutera ett eventuellt personal-
hus: lokalisering, kommunikationer och samband med andra hus,
planlésning och forteckning i prioritetsordning over de ut-
rymmen utdver matsal som bor finnas i personalhuset. - Gruppen
bestar >av tva representanter for foretagsledningen, fyra perso-
nalrepresentanter och tva sakkunniga.

Miljofondgruppen: for att foresla arbetsmiljoforbattrande at-
garder for Jarfalla-blocket och att samverka med koncernens
arbetsgrupp for miljofonder. - Gruppen bestar av tva represen-
tanter for foretagsledning och tva for personalen.
Fargsattningsgruppen (farggruppen): skall tillsammmans med en
inredningsarkitekt svara for fargvalet i lokalerna i nya Jarfalla-
blocket. - Gruppen bestar av en foretagsrepresentant och tva
personalrepresentanter varav en fran produktionssidan och. en

for kontorssi dan.
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FIG 1-1 Perspektiv frAn Oster
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FIG 1-2 Lednings- och samradsorganisation, 1975~05-22
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2 Forlopp

Program for sammanslagning av dotterforetag utreddes av fri-
stdende konsult.

Forslag till disposition av lokaler upprattades av arkitekten
enligt ytuppgifter i program.

Program for modifierad totalentreprenad upprattades av bygg-
herren i samarbete med fristdende konsult.

Schema Over projektering och samrad, FIG 2-1.

1973: FoOretagsledningen diskuterar en samlokalisering av verksam-

heten vid fyra elektronikforetag i Stockholmstrakten, for att:
skapa en gemensam utvecklingsmiljo for avancerad elektronik,

- jamna ut sysselsattningsproblem,

- losa akuta och langsiktiga hyres- och expansionsproblem.

1973, slutet: Foretagsnamnderna informeras om planerna pa ny-
byggnad i Jarfalla. Ett av de fyra foretagen ville inte flytta.
Det ligger kvar sdder om Stockholm.

Projektering paborjas.

1974-01: Svenska Philips ledning beslutar att projektet skall
genomforas. Underlag utgor bl a skisser fran A.

1974, varen: Centrala samradsgruppen bildas for samordning
mellan de tre foretagen. Tonvikt laggs pad verkstadsforhallanden
fore kontorsfrdgor trots att fordelningen mellan produktion och
administration ar ungefar lika.

1974-04-20: Huvudhandlingar foreligger. Nagot egentligt samrad
om byggnadernas utformning har inte férekommit.

1974-05: Projektledaren utarbetar upphand!ingsunderlag for modi-
fierad total!entreprenad. Lokalprogram foreligger.

1974-06: Totalentreprenad upphandlas. Vissa fradgor har dessfor-
innan diskuterats i personalgrupper, t ex golvbelaggning.

1974-09: Entreprendr utses.

1974—1975. Ett antal grupper tillsatts for frAgor rorande t ex
kommunikation och information. Farggruppen bildas i borjan av

1975, dar arkitekten spelar rollen av sekreterare, konsult och
"tolk" mellan bygg=- och materialindustrin & ena sidan och per-

o

sonalen a andra sidan.

Farggruppen arbetade under forsta halvaret 1975:

1975- 02-27: Gruppens forsta mote agnas at att definiera upp-
gifter, namligen att "besluta i fargsattningsfragor, med majlig-
het att stalla rekommendationer i frAgor som ror inrednings-
detaljer for att f4 en helhetsbild i miljon". Dartill "Pa grund
av byggets karaktar kommer gruppen att fa ta stallning till del-
frAgor som entreprendren staller.”

PM frAdn arkitekten redovisar begrepppsforklaringar i fargsatt-
ning.

Andra arbetsgrupper, sasom miljo- och skyddsgrupperna, konsul-
teras vid behov.

1975-03-13: Gruppen tar stallning till olika delfrAgor, sasom
fargsattning av armatur, dorrar, ytskikt pa golv och mellan-
vaggar.



1975-03-21: Gruppen diskuterar golv- och vaggmaterial (bl a
material utan asbestinblandning), farg pad undertak, armatur-
typer mm.

1975-04-18: Gruppen beslutar om fargsattning av snickerier,
undertak och ytskikt pd mellanvaggar.

fA fAr i uppdrag att utarbeta alternativa forslag for farg-
sattning av innervaggar. Olika principer redovisas.
1975-05-06: Gruppen beslutar om provmalning av ett kontorsrum.

IA fAr i uppdrag att ta fram kulorprover och material for golv
vagg, hiss mm.

IA detaljpbearbetar fargsattning for enskilda rum pad basis av
rumsbeskrivningen.

1975-05-23: Gruppen beslutar om golvmaterial i olika utrymmen.
Upprattat fargprogram accepteras i huvudsak.

Gruppen har ocksd arbetat pad platsen efterhand som bygget fram
skred.
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FIG 2-1

Schema over projektering och samrad, Philips i Jarfalla

Som foljd av totalentreprenadens konstruktion kunde
brukarna inte lamna synpunkter forr&n entreprendren valt
Ibsningar. Uppdelning av frAgor pad manga mindre samrads-
grupper torde ha forsvarat overblick 6ver projektet.
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3 Redovisade dokument ~ produkt

Arkitektens redovisning omfattade situationsplan, planer, snitt
och fasader i skala 1:100 jamte perspektivritning (FIG 1-1),

Ovrig projektering har ingatt i tota lentreprenaden.

Ritningsinformation har lamnats underhand i enlighet med vad som
meddelas i informationsbladet "Aktuellt om Jarfallaprojektetl],
1975:1:
"Under Jarfall aprojektets gang har lamnats ut byggnadshand-
lingar, ritningar etc som i en del fall inte langre ar aktuella.
Den som avser att narmare detaljstudera nagon |6sning maste
darfor alltid kontrollera att den ritning som specialgranskas
ar den senast utfardade versionen.
Avsikten ar att man fortsattningsvis skall kunna ta del av
eller pd annat satt forhora sig om senast gallande ritningar
pa PTS eller PIE.
Byggnadsritningar skall dar i fortsattningen finnas utstallda
i speciella informationsmontrar for Jarfallaprojektet. Pa PTAB
finns aktuella ritningar uppsatta pad vaggen mittemot matsalen.
ForfrAgningar kan ocksd goras hos de lokala projektgrupperna,
hos de olika representanterna i CSGR eller skriftligen pa pro-
jektkansliet i Phil ipshuset, plan K8."

| farggruppen har ingatt en inredningsarkitekt som haft till upp-
gift att tolka besked frAn entreprendren och hjalpa personalrep-
resentanterna att formulera krav och 6nskemal inom givna ramar.
Efter en inledande PM med kortfattad farglara har arkitekten for
gruppen redovisat fargsattning pa planritningar i skala 1:100 och
pa perspektivskisser (FIG 3-1), pa vilka gruppens fargval forts

in efterhand, i takt med entreprentrens besked om materialval.
Sammanstallning av farg och material har redovisats pd kartonger.
Information till personalen i Ovrigt har formedlats med hjalp av

malnings- och kulorbeskrivning, fargsatta ritningar med kulor-
kartor.

Inredningsarkitektens begreppsforklaringar i fargsattningsfragor
(2 blad):

"Fa rgsattning

Vaggar, golv och tak ar det forsta vi kanske tanker pa. Gor
man sedan en analys av dessa delar finner man att vaggar ofta
innehaller bade fonster och dorrar. Golvet har arbetsplatser
och barande pelare for nasta vaning. Taket ar fullt av belys-
ning, ventilation och !judabsorbenter.

Det blir tillsammans en mangd olika detaljer och element som
har olika former, farger och aktiviteter. | en dylik situation
tror jag det ar sakrast att géra en Overgripande analys av
vilken malsattningen i miljon skall vara. Nar man har denna
information ar det mindre risk med fargsattningen.

| borjan kan kraven stallas i enkla termer, som t ex att miljon
skall vara lugn, stimulerande, sval, varm osv. Inom ett stOrre
projekt kanske flera krav stalls for att uppnd variation. For
att nd det ratta laget och kunna faststalla malsattningen maste
vi dock skaffa tydligare upplysningar om de enskilda funk-
tionerna. Arbetsplatsens funktion - typ av arbete dar manniskan
staller fysiska och psykiska krav i form av bl a ljus, luft och
ljud.
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Maskinen staller krav pa bransle, el, narforrdd och transport-
enheter. | detta lage, da helheten ar klar, faststaller man
malen for fargsattningen.

Nagra enkla begrepp om farg: Fargen - kuloren ar i sig sjalv
inget om man inte tillfor ljus. Det vi ser som en gul kulor
ar i sjalva verket ljusets reflex mot en pigmenterad yta. Om
jag séatter mer eller mindre ljus mot ytan stiger resp. sjunker
kuléren, dvs fargen blir ljusare resp. morkare. Om jag har
olika belysningskallor som t ex lysror och glodlampa far jag
ocksd olika nyanser eftersom ljuskallorna innehaller olika
fargspectra. Nar man fargsatter skall man alltsd gora det i
ratt ljuskalla.

Blanka och matta ytor forandrar ocksa fargens brill ians, inten-
sivitet. En matt farg ger en dovare och flatare yta medan en
blank stiger och far mer djup och lyster.

Utover fargsattning for fargens eget varde kan man anvanda
den i miljon for att bland annat forstdrka eller fortranga ut-
tryck - stamning i en miljo - Likasd kan man utnyttja den till
orientering - uppmarksamhet - forstarka/forminska olika delar
av miljon. Man kan mala fram vissa partier i en korridor for
att gora en besOkare uppmarksam pa att har kommer nagon, t ex
en vantplats, expedition el. utgdng. Man kan visuellt stoppa
upp ett rum eller forlanga ett djup. Man kan hodja och sanka
takhoj der.

Fargsattning behover inte alltid vara en fraga om kulGrer som
man tackmalar med utan det kan ocksa vara fargupplevelser av
naturmaterial, dess naturliga farg och struktur.

Fargen paverkar ocksa ljuset i den mening att en mork kulor
suger at sig ljus medan en ljus yta avger ljus i form av re®
Flexer.

Till sist nagot omivad man kallar farginduktion. Detta betyder
att vissa kulorer som stalls jamte varandra paverkar resp,
gransomrade. Kulorerna flyter over varandra. Ett annat ex. ar
dd man lagger en tredje kulor over tva andra. Di paverkas denna
kulor sa att den kan upplevas ljusare till hoéger och morkare
till vanster.

Jag hoppas kunna ge exempel pa dessa punkter under gruppens,
arbete. Att vi kommer att stota pa dem ar jag oOvertygad om
eftersom de finns pa ett naturligt satt inbyggda i all farg-
sattning."
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FIG 3-1 Inredningsarkitektens perspektivskiss
till kontorsrum
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b Redovisade dokument - resurs, genomforande

Protokoll har forts vid farggruppens sammantraden.

(Protokoll fran ovriga verksamheter har inte behandlats pa
grund av bristande resurser.)

Information om tidsplan har lamnats av projektkansliet i infor-
mationsbladet "Aktuellt om Jarfallaprojektet”, varen 197" och
varen 1975.

Tidsstolpar, Jarfal!aprojektet, redovisade varen 197/:

Tidpunkt

1974

Maj Upphand ! ing markarbeten
Jun i Ma rkarbeten pabdrjas.

September Upphandling husbyggnad.
Kontroll av ytbehov och placeringar hos nyttjarna

Oktober Husbyggnaden paborjas.

November Besked angdende mel lanvaggsplacering !amnas.

December Specifikation av inredning och utrustning sasom
mobler, arbetsmaskiner mm.

J 9 75

Januari Planering av flyttning av PIE och PTS pabdrjas.

Februari  Byggande av mellanvaggar paborjas.

Apri ! Huskroppen ar klar.
Maj Malning av tak och golv pdabdrjas.
Jul i Installation av inredning och utrustning paborjas

December Inflyttning sker.



B8-13
5 Resultat - produkt, resurs, genomférande

En kritisk installning till resultatet, som nagra personalrepre-
sentanter framfort forefaller i hdég grad praglad av sattet att
genomféra projektet. Den omfattande projektorganisationen har
tydligen inte uppfattats som 6verskadlig och meningsfull i sam-
radshanseende. Sambanden mellan olika grupper tycks oklara.
Andra varderingar torde ocksa paverka installningen till resul-
tatet. Enkater om flyttning genomfordes vid de bada foretagen.
En allmant negativ installning till flyttning kunde konstateras.

Foretagsledningens ambition att satsa forhallandevis storre
resurser pa produktionsdelen framfor kontorsdelen forefaller
inte ha upplevts som en realitet av personalen.

| kontorsdelen riktas kritik mot mellanvaggarnas kvalitet i-
frAga om stabilitet och ljudisolering. | produktionsdelen upp-
fattas standarden som lag jamfort med kontorsdelen.

En stor facklig aktivitet inom foretaget torde ha wvarit av stor
betydelse for personalens stallningstaganden i olika fragor.
Personalen har enligt sina talesman uppfattat samradsverksam-
heten som starkt beskuren. Fardiga forslag utarbetades pd hogre
nivd fore samradd, med smd mojligheter till andringar, bl a med
hanvisning till tidspress. Del godkannanden laste upp fortsatt
arbete. Det forekom ocksd att ritningar redovisades for perso-
nalen i en fOrsta version som senare framlades i t ex reviderad
upplaga nr 5. Personalen undrade dd hur versionerna 2, 3 och k
hade hanterats.

Farggruppen fungerade val, enligt arkitektens/sekreterarens upp-
fattning. Man holl 6verblick 6ver materialfrAgorna och bedémde
konsekvenserna av olika val.

6 Utvardering - forlopp

Samradsarbetet upptogs till en bdérjan i hog grad av organisations-
frAgor i samband med sammanslagningen av de tre foretagen. De
lokala fackklubbarna stod infor problemet att samordna sina krav
och synpunkter infor overlaggningarna med foretagsledningen.
Intressemotsattningar av facklig natur forefaller ha vallat kon-
flikter aven i frAgor om konkreta losningar. Personalen upp-
fattade beslutsordningen som centraliserad jamfort med tidigare
erfarenheter frAn forhall andena inom de mindre foretagen fore
sammanslagning.

Nar byggnadsverksamheten hade kommit igdng under hosten 1974
lamnade entreprendren under hand besked om vilka material och
utforanden som han avsdg att anvanda i olika sammanhang. Samrads-
grupperna, t ex farggruppen, fick stegvis diskutera och valja
inom angivha ramar. | allmanhet synes detta tillvagagangssatt

ha uppfattats av personalen som alltfor 1&st till beslut som
fattats fore samrad.

7 Utvardering - dokument - produkt
Beslut om projektets totala volym fattades pa grundval av bla

ett av arkitektens skissalternativ.
Under varen 197" utarbetade arkitekten ritningar i skala 1:100.

25-R92
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Foretagsledningen och en fristdende konsult utarbetade byggnads-
och rumsbeskrivningar i juni 197~ som underlag for upphandling
av totalentreprenaden.

| dessa sammanhang synes inget egentligt samrdd ha forekommit.

Vissa fragor, t ex golvmaterial, hade diskuterats i personal-
grupper, dock utan att dessa tyckt sig ha fatt gehor for sina
synpunkter.

Under byggnadsverksamhetens gang anslogs ritningar centralt inom
foretaget. For ytterligare information hanvisades till lokala
projektgrupper eller projektkansliet.

Information till personalen ldmnades i stor utstrackning via de
fackliga organen som sammantrddde regelbundet. Det fOrefaller
emellertid som det hade varit svart aven for de i samradsarbetet
direkt inblandade att bilda sig en forestallning om slutresul-
tatet forran pa ett mycket sent stadium av projektet. Fackliga
representanter forklarar att man hade svart att folja ritnings-
informationen.

Farggruppen arbetade ingdende med rumsbeskrivningen som underlag.
Inredningsarkitekten framstallde en rad dokument under arbetets
gang. For att underlatta diskussionerna om fargfragor skrev han
en begreppsforklaring (avsnitt 3> ovan). Pa planer i skala 1:100
angav han omfattningen av olika fargsattningsalternati v. Perspek-
tivskisser till kontorsrum mm (FIG 3-1} kompletterades med farger
efterhand som entreprendrens besked gav gruppen mojlighet att ta
stallning. En representant for gruppen ansag dock att det mest
varit frAgan om personligt tyckande, eftersom entreprendrens
beslut under hand om material mm som framgatt satte snava ramar
for gruppens arbete.

8 Utvardering - dokument - genomfdrande

I de olika samradsorganen fordes protokoll eller minnesanteck-
ningar.

Respektive personal representanter rapporterade fortlbpande till
verkstadsklubben for vidare befordran av information till perso-
nalen.

De tidplaner som redovisades i informationsblad var av Oversikt-
lig natur. De ger ingen uppfatthning om samradsgruppernas arbete.

9 Sammansta 11 ning

Projektets sardrag:

Atgard: Tillbyggnad av kontor och produktionslokaler.
Entreprenadform: Totalentreprenad, modifierad. (Arkitektritningar
i skala 1:100 jamte grund och stomme lag utanfor.)

Omfattning: Stor

Svarighetsgrad: Medel

Foranderbarhet: Medel

Allmangiltighet: Stor

Samrad, medverkande: Centrala samradsgruppen, Skyddsgruppen, Mat-
gruppen, Informationsgruppen, Kommunikationsgruppen, Personalhus-
gruppen, Miljofondgruppen, Farggruppen.

Samrad, foremal: Avgransade fragor, sedan byggnadens utformning
hade bund its.



Samrad, attityd:

Produkt, genomforande: Personalen uttryckte missndje i olika
frAgor efter fardigstallandet. Att kritiken framfordes forst

dd kan forklaras med att man inte uppfattat sig kunna paverka
projekteringen. Representanter for personalen ansidg att bristande
information och for tidigt fattade beslut hade forsvarat samrad.
Fackklubbarna var mycket aktiva under projekteringen. Perso-
nalen i allmanhet forholl sig mera avvaktande och intresserade
sig framst for organisationsfrdgor infor sammanslagning av de
inblandade foretagen.

Redovisning: Orienterande redovisning av lokalutnyttjande

(sida B8-1) jamte inredningsarkitektens arbetssatt som tolk av
begrepp och konsult at brukarna torde ha uppskattats.

Mindre bra kan avsaknad av helhetsbild och splittrat arbets-
satt fortsattningsvis anses vara.






KTH/A PROJEKTERINGSMETODIK, 1978 BO-1
BESTAMNING AV INREDD MILJO

PROJEKTSTUDIE, BILAGA S:

KONTOR, STAL LAVAL, LINKOPING - OM- OCH TILLBYGGNAD

Innehal | Sida
I Presentation 2
2 Forlopp 6
3 Redovisade dokument - produkt 7
4 Redovisade dokument - resurs, genomférande 7
5 Resultat - produkt, resurs, genomfdrande 12
6 Utvardering - forlopp 13
7 Utvardering - dokument - produkt 13
8 Utvardering - dokument - resurs, genomférande 13
8 Sammanstéllning 13

Stal Laval, Linkoping



B9-2

1  Presentation

Byggherre: Stal Laval Apparat AB/Hornstens Bygg ledningsbyrd
Brukare: Stal Laval Apparat AB

Projektorer:

A Anders Berg Arkitektkontor AB
| Darelius S Tell AB

K Arne Hill AB

V  FK1 konsul ter AB

E Gosta Sjolander AB

Entreprendr: BPA
Entreprenadform: Delad entreprenad

Projekteringstid: Byggnad 1975-02—05+ Inredning 1975 - andra
ha!varet.

Byggnadstid: 1975~06—11

Inflyttning: 1975~11-15
Omfattning: 2500 m~. 1,025 Mkr

2
Yta: 625 m tillbyggnad.

Arbetsplatser: ca 200 personer i kontorslandskap, varav ca "0
personer i tillbyggnad: 1/3 administrativ personal, forsaljare
och inkdpare, 1/3 konstruktorer och 1/3 produktionstekniker
(beredare, planerare etc).

Samrad: Huvudsakligen internt inom foretaget.via partssammansatt
projektkommitté och avdelningsvisa projektgrupper. Vid tva till-
fallen med A om huvuddisposition av tillboyggnad och placering
av pausrum. Vid flera tillfallen med | om layout for kontors-
landskapet.

Fack: SIF (TCO) dominerar

Kallor: Byggherre, arkitekt, inredningsarkitekt, personalrepre-
sentanter, projektkommitténs protokoll.

Foretaget konstruerar och tillverkar varmevaxlare till bl a
turbinanlaggningar i kraftverk och fartyg samt utrustningar for
stalverk och energiatervinning.

Ett par ar fore tilloyggnad av kontoret lag foretagets produk-
tionsenhet pa slatten utanfor Linkdping, medan kontoret fanns
inne i staden. Ett kontor for ca 150 personer byggdes i anslut-
ning till produktionen, med inflyttning 197~ Kontorsdelen ut-
formades som en friliggande paviljong med kontorslandskap, i en-
lighet med vad som &ar normalt inom koncernen. Har aktuella till-
byggnad utgor en forlangning av befintligt kontor.

Inom ramen fOr en resursinsats motsvarande den for ©Ovriga projekt-
studier har det inte varit mojligt att f& fram uppgifter och ma-
terial i 6nskad omfattning. Redovisningen i det foljande ar dar-
for begransad.
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FIG 1-1 Perspektiv

TILLBYGGNAD

KONTOR

H=4.20
F.6.+10.10

Situationsplan, del av ritning A90:101 B
Ritad och atergiven i skala 1:1000
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FIG 1-3 Plan, del av ritning A99:101C, 1975-08-04
Ritad och atergiven i skala 1:100
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FIG IlA Sektion och fasad, del av ritning A99:103B, 1975-08-04
Ritad och atergiven i skala 1:100



B9-6

2 Forlopp

| samband med etapp 1, dvs huvuddelen av kontorspavi !jongen,
upprattades detaljerat lokalprogram, genomfordes kontaktfrek-
vensundersdkning och studerades inredning med avseende pa
funktion, ekonomi, ergonomi osv. Dessa erfarenheter lag till
grund for arbetet i etapp Il, den tillboyggnad av paviljongen
som denna studie avser. Tillfalliga I6sningar med baracker
Overvagdes, men den valda l6sningen beddémdes konkurrenskraftig.
Ca A0 arbetsplatser tillkom. Oversyn av layout for hela konto-
ret gjordes i samband med tillboyggnaden. Etapp |l projekterades
och var under uppforande nar inredningsarkitekten anlitades.

Schema over projektering och samrdd, FIG 2-1.

Behov av

till byggnad
konstateras

Avdelningsvis
utredning av
krav och onske-
ma |
t.
Arkitektens
skissarbete

Avdel ningsvis
diskussion med
arkitekten

Samordning av
avdelningskrav

Del bes | ut

Fortsatt
projekter ing

Osv

FIG 2-1 Schema oOver projektering och samrad, Stal Laval i
Linkdping.
Avdelningarna har framfort krav och onskemal.

Tillsammans med inredningsarkitekten har olika
forslag till lay-out och detaljlosningar diskuterats.



3 Redovisade dokument - produkt

Forutom program for den foregdende nybyggnadsetappen fanns er-
farenheter frdn en tids anvandning infor fortsatt utbyggnad. De
olika avdelningarna har lamnat uppgifter om forhallanden vid
befintliga arbetsplatser och vissa funktionskrav.

Skiss till arbetsplats, FIG 3l

Ritningar enligt ritningsforteckning 1975-05-29, FIG 3“2, exempel
se FIG 1-2. 1-3 och 1-4.
Layouter, 1975-10-13, exempel se FIG 3_3

Exempel p& arbetsplatsanalys och funktionskrav:
"1l ritbord,
R.B-berakning
Foretradare: Jan Isaksson, Lars Brattel

Plats: 9 platser t o m 79

Sitter trangt - (for arbetsuppgifterna) 6 m2/pers.

Behov av att kunna arbeta ostort,

overhorn ing markbar.

Personer p&d bestk - gar genom avdelningen, 90% besdker chefen.
Snabbtelefoner - akustiskt problem. (Storande fOreteelse).
Battre ljusisolerad dataavd. Omge den med hdga skarmar.

Bokhyllor och ritningsarkiv utanfor ar storande.-
Skarmar ar |agiT

Berakningsing. arbetsplats ar daligt utredd.
Effektiviteten sjunker.

Samarbete
RB - RK, RO

Arbetsplatsbelysning o6nskvard pa berakningsavd.
Ritar diagram."

4 Redovisade dokument - resurs, genomforande

Protokoll mm:

Ca 20 protokollforda moéten i projektkommittén for etapp |,
till byggnad

Arbets- och tidsplaner:

Forklarades vid projektkommitténs forsta mote 1975-01-28 att
tidplanen skulle komma att bli mycket pressad for att undvika
driftstorningar. Underhand lamnades i projektkommitténs pro-
tokoll uppgifter om fortsatt arbete, och preliminar tidplan
lamnades 1975-04-12, FIG, 4-1.



B9-8 i Rk /
STAL-LAVAL Foi-~lada )
Labb 75_Us_tt ..... e

Skift» A\ VACH i mx

Ani3
Ug— 2tur

N/
s\
r§ a.
E if) v
cQ <j

< S

Z: O
3 «f)

43

OR gvlil ill \ck

33X
\Siuww

FIG 3-1 Skiss till
arbetsplats

SHANK, mffl /><jtor cir ©O'Tfar IRy apnr  §
** boiO-lursdrj, BlrrM»4stO«n ~yfakV)
. B"cix. ti*rn,i. Rappersark A |

mHaut ate | Ig ggr,,,Sk 'wejsLov”
Elkoniakler 6 1<V i frokdr n? olel ovan

H 6j0 RINGjSMMK shap ° ‘ocor @ ¥

t vaUturd.tf (1), olja f drassel ( -boKsfarf Vaiftru

SKAP (i, onpraller, hj*3~"Q" |, skydddiewdsh,

car

HoMTEt ZpPlipnntyCllsa/ro« uh’[d*m> Modeller i dfjpnho’(f

to/a Hg/'PIT
Oply-fill 4A ritfcJRIY fir bilder, ée — t~"DA (nedcnlj
or Skr|]ytmctnc|e UArUSInlmfl (§9lr\yl @J BAk|0Uptr IagOS W)J
IHDEPSKAP - - l&sbaro skojs )
BOKARKI™ -jro.nsjwenjct bocker(lqdor InhrASSQnfa ekad:c. th fnm
titogepUfto® Aty for mpuprorer Rubch
Mk o Nahl'Eh realmsiruiner/ wn  Klaare 1Xloara

k-APA -fsr S-RomryHilare téQ r-MSQ*£000 ma placeras p3 <joQ goder /jpMTEK



RITNING
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A99:101

A99:102

A99:103

A31:101

A31:102

A31:103

A31.:1C4

A31:105

A31:109

A31:110

A32:104

A32:105

A32:106

A32:107

A3S: 101

A39:102

A39:103

A41:101

A45:101
A45:-102

A3?7:101
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FIG 372

REV.

55

ti.

.

"S

RITNINGENS BENAMNING

Situationsplan
Plan +10.10
sektion

Fasader,

Fasader, sektion

Typfasader o typsektioner
yttervagg

Horiscntaldetaljer, yttervagg
Vertikaldetaljer, yttervagg
Fbnster,

uppstallning

Fonster, detaljer

Typfasad yttervagg, Iinsida

Awisare o kornisch, detaljer

Tra + glaspartier, doérrar, lucka

uppstallning
Tra + glaspartier, horisontaldet.
Tra + glaspartier, vertikaldet.

vaggskivor, uppstallning

Littereringsplan

Innervaggar, undertak av gips

Innervaggar,
detaljer

Takavslutning platdetaljer

Undertak, plan
Kabelrannor i landskap,

och stansrum

Inredning i pausrum

STAL-LAVAL APPARAT AB
979A LINKOPING

BERG STA. nr.

74.037

Ritningsforteckning

undertak av gipsskivor,

skrivcentral

Kontor etapp

ARSETSNUMMER
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DATERAD DATUM FOR
REVIDERING
1:1000 75-05-29 75.03.04
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1:100 i »
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1:20 1:1 H
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1:100 " “
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1:1 1:5 )
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1-100 t d
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1:20 " u

ARBETSRI1TIM

RITNINGSFORTECKNING
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75-05-29 1 1
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5 Resultat - produkt, resurs, genomforande

Svarigheter har forelegat att fa fram material i samband med pro-
jektet. Utvarderingen blir darfor begransad.

Arkitekten utformade tillboyggnaden i enlighet med befintlig kon-
torspavi ljong pad ett "narmast sjalvklart satt".
Inredningsarkitekten arbetade med !oka ldisposition for kontoret
som helhet. Det modjliggjorde enligt hans uppfattning forbattrad
arbetsorganisation och enklare kommunikationer inom kontoret.

Utdrag ur projektkommitténs protokoll nr 4, 1975“Q3-11 anger de
betankligheter mot utdkning av kontorslandskapet soin framkommit
i en enkat bland personalen. Tre alternativ framfordes, varav
alternativ C som en acceptabel kompromiss kom att ligga till
grund for utférande.

"Slutligen framkom att foretagets forslag om utbyggnad av

900 m" i tva etapper ej accepteras av representanterna for de
anstallda. Huvudskalen till detta, for vilket man anser sig ha
majoriteten anstallda bakom sig, ar foljande:

a) Helst ingen utbyggnad alls av nya kontoret utan tillkom-
mande platser inprojekteras i ny fristAende byggnad vilket
dd mojliggor diskussion kring annan kontorsform an land-
skap.

b) Temporar byggnad under ett overgangsskede under vilket nu-

varande osakerhetsfaktorer betr produktutveckling och per-
sonalbehov kan tankas klarna.

c) Som en kompromiss i ett for foretaget trangt lage kan en
engangsutbyggnad pa 600 m2 accepteras. Starkaste argumenten
for 600 m2 ar att det endast blir en engangsutbyggnad. Denna

laser da till 1landskapsformen under en kortare tid an ut-
byggnaden av 900 m2 i tva etapper.”

| projektkommitténs protokoll nr 19, 1976-04-02 meddelades att
en termohygrograf under en tid registrerat temperatur och luft-
fuktighet, "detta for att komma ifrAn allt tyckande. Skall tem-
peraturer diskuteras sa maste man forst mata pad ett vederhaftigt
satt pa det stalle dar klagomal foreligger”. For ytterligare syn-
punkter i arendet hanvisades till skyddsombudet.

Klimatanlaggningen har i efterhand av de flesta beddmts fungera
val. Nagra personer upplever obehag, nagot som kan forklaras
dels med att individuell anpassning av ventilation knappast ar
mojlig med gangse metoder, dels med att anlaggningen troligen
har sina svaga punkter, med drag och temperaturvariation i vissa
lagen. Torbjorn Stockfelt har efter samtal med brukare i sin rap-
port "Vittnesmal om behandlad luft, Reflexioner om ventilations-
system", Stockholms universitet, Pedagogiska institutionen, IAN-
rapport nr 212, 1977, framhallit att matvarden visserligen ar nod-
vandiga hjalpmedel men att manniskors upplevelse av resultatet
maste vara det vasentliga.

Det nya pausrummet, med vitt tak och vita vaggar, gult golv och
ljusa stolsitsar samt vita gardiner visade sig sarskilt vinter-
tid ge ett kallt, "kliniskt" intryck. Personalen framférde onske-
mal om mer farg som tillgodosags genom ommalning av sképluckor
och omkladsel av stolsitsar i brunt. Dessutom anordnade inred-
ningsarkitekten gulkladda ljudabsorbenter pad vagg ovan fonster.

Totalkostnaden underskred budgeterat belopp.
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6 Utvardering - forlopp

Anpassning till pagaende verksamhet var en vasentlig forutsatt-
ning fOor projektets genomforande. Vissa omflyttningar var nod-
vand i ga.

Ett visst motstdnd mot utbyggnad férekom: man befarade forsamrad
dagsljusbelysning och problem med ventilation och luftfuktighet.
Diskussioner i dessa frAgor och om utformning av skarmar kring
arbetsplatserna fordes underhand.

Arbetet med lay-out paskyndades for att projekteringen av el-
installationer skulle kunna slutforas.

7 Utvardering - dokument - produkt

Brukarna, som delvis sjalva sysslar med ritarbete, tog initiativ
till utarbetande av forslag med illustrationer av olika arbets-
platser och specifikation av krav, FIG 3“1.

8 Utvardering - dokument - genomfdrande

Projektkommitténs protokoll forefaller ha varit det yiktigasite
instrumentet for information om planerat arbete. Tvd kommentarer
i dessa protokoll ar av sarskilt intresse i detta sammanhang.
Dels foreslogs och beslots att protokoll skulle sattas upp pa
kontorets anslagstavior, dels framfordes kritik mot att proto-
kollen var for knapphandigt skrivna.

| de senare protokollen &agnades stort intresse at fragor i
samband med inflyttning och detaljjusteringar.

9 Sammanstallning

Projektets sardrag:

Atgard: Tillbyggnad ay kontorspaviljong
Omfattning: Liten

Svarighetsgrad: Lé&g

Foranderbarhet. Stor

Allmangiltighet: Stor

Samradd, medverkande: Moéten i projektkommitté.

Information till alla ber6rda via arkitekten om byggnadens dis-
posi tion.

Avdelningsvis arbete och diskussion med inredningsarkitekten vid
flera tillfallen.

Samrad, foremal: Avdelningsvis upprattade arbetsplats.studier och
funktionskrav.

Samrad, attityd:

Produkt, genomforande: Samradet fungerade val enligt inrednings-
arkitekten.

Redovisning: Inredningsarkitektens samarbete med personalen torde
ha uppskattats.
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1 Presentation

Byggherre: AB Giro i samarbete med Torsten Elwin AB
Brukare: Bankgirocentraien

Projektorer:

A Bengt Lindroos Arkitektkontor AB

| Lennart Janson Arkitektkontor AB och
Bengt Lindroos Arkitektkontor AB

K Byggplanering AB

V PO Andersson Konstruktionsbyra AB

E Folke Johansson Ingenjorsbyra AB

Belysning: Ake Sj6dlander Ljuskonsult AB

Akustik: Civ.ing. Ove Brandt

Sakerhet: ASTA

Entreprendr:

Etapp | (plan 4 och 5): Citybyggen AB och sidoentreprendrer
Etapp Il (plan 1, restaurang och trappa): FG Larsson Byggnads AB
och si doentreprenodrer

Etapp 11l (botten- och gatuplan): FG Larsson Byggnads AB och

si doentreprendrer.

Entreprenadform: Delad entreprenad

Projekteringstid: Etapp |: 1974-05--O7, Etapp I1l1: 1974-08—11,
Etapp |11: 1974-11 — 1975

Byggnadstid: Etapp |: 1974-07—09> etapp |I:1975 _03—09,

Etapp |11: 1975-09 — 1976-03

Inflyttning: Etapp |: 1974-09-25, etapp Il: 1975"09_ 22,

Etapp |1l : 1976-03“I15

Omfattning: Ca 80.000 nr
Yta: 18.000 m2

Arbetsplatser: Ca 450 personer i enskilda rum och kontorslandskap
(hel- och deltidsarbetande).

Samrad: Loka larbetsgruppen och arbetsmiljokommittén
Fack: TCO (Bankmannafoérbundet) dominerar

Kallor: Foretagsledning, byggledning, arbetsmiljokommittén, arki-
tekt, inredningsarkitekt.
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Plan 5 - etapp |

Plan k - etapp |

Plan 2 - etapp ||

rum

Plan | - etapp ||

FIG 1-1 Planer 4 och 5, etapp |, och | och 2, etapp II.
lHHlustrationer ur Teknisk beskrivning
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FIG 1-2 Gatuplan och bottenplan, etapp 111
lHHlustrationer ur Teknisk beskrivning
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2 Forlopp

Schema over projektering och samrad, FIG 2-2.

1970-12-03: En arbetsgrupp bildas med uppgift att inom fdretags-
namndsavtalets ram arbeta med arbetsmiljofragor, i forsta hand
med sikte pd nya lokaler. Till en boérjan inventeras synpunkter
och krav fran personalen.

1971: Arbetsgruppen haller 7 sammantraden. Tanken pa kontorsland-
skap avvisas inte. En uppdelning i enheter om hogst 10 personer

anses dock ©nskvard.

Fastigheten Lindhagensgatan 80 fOrvéarvas. Hyresgaster finns kvar
till 197" respektive 1976 med langtidskontrakt.

1972: Arbetsgruppen ombildas till arbetsmiljokommitté. 8 samman-
traden halls. Lokalfragor, flextid och sakerhetsfragor utreds.

1973: Arbetsmiljokommittén haller 27 sammantraden. Fragor om yta
per person i kontorslandskap, arbetstider och sdkerhet behandlas.
Studiebesdk vid olika foretag ger impulser till den egna plane-
ringen.

1973*02-26: Lokalarbetsgruppen bildas for att "planera for de
nya lokalerna pa Lindhagensgatan och framlagga forslag till 16s-
ningar att beslutas av centralens ledning eller styrelse".

1973: Lokalarbetsgruppen haller 17 moéten. Lista over fragor att
behandla presenteras 03-08, F1G 3-I.

Bygg-
kommittén
Arbetsmiljo- Lokal- Lokal- Bygg-
kommittén arbetsgruppen utskottet ledaren
Interna Externa
utredningar utredningar

FIG 2-1 Organisationsplan for
lokalplaneringen, 1977-04-30



Samarbete etableras med arbetsmiljokommittén.

Ritningar, format A4 med planforslag delas ut 0521 . FoOrslaget
utvecklas under aret efter diskussioner om bl a utnyttjande av
ytor och sakerhetsfragor.

1974: Arbetsmiljokommittén haller 12 moten.

Samarbete bedrivs under aret med lokalarbetsgruppen och arkitekt-
en. Planlésningsforslag, betysningsfrdgor, organisation av flytt-
ning m m studeras.

1974: Lokalarbetsgruppen haller 13 moéten.

A konstaterar att programunderlaget ar ovanligt utforligt. For-
slag till lokalplanering bearbetas. Personalen informeras fort-
Ibpande.

Fotodokumentation av byggnaden ombesorjs.

1974: Byggkommittén haller 6 moten.

Kommittén ar sammansatt av tva representanter for foretagsled-
ningen, en bankman och arkitekten. Dess uppgifter ar att valja
konsulter, faststalla kostnads- och tidsplaner, sluta avtal, be-
déma storre anbud, ta stallning i principfragor och att folja
projektet.

1974: 14 projekteringsmoten halls.

Personalen deltar i utprovningen av belysning. Yrkesinspektionen
ar skeptisk till gloédljus i kontorslandskapet men godtar |6sning-
en. P& initiativ av personalen beslutas att kyltak skall instal-
leras i storrum och kontorslandskapet med lanternintak.
Lansarbetsnamndens synpunkter inverkar pa tidplanen, liksom
kvarvarande hyresgaster.

Install at ionsfragor, sakerhetsfragor, datagolv, akustik, undertak
m m diskuteras ingdende.

Studiebestk gors pd Ansvars dataavdelning.

1974: 3 byggmoéten halls for etapp 1.

1974-10-23: Lokalmoéte halls dar A informerar foretagsledningen
och arbetsmiljokommittén om forslag till ombyggnad av restaurang-
en, "Nattkokll planeras for skiftpersonal. (Slopades senare,
ocksa med onskemal fradn personalen).

1975: Arbetsmiljopkommittén haller 12 moten.
Huvudfrdgor ar inredning, fargsattning och belysning.

1975: Lokalarbetsgruppen haller 17 maten.

Inredningsarkitekt anlitas. Referensgrupp for gatuplanet bildas.
Néara samarbete bedrivs med arbetsmiljokommittén.

Akt i vitetsforteckning upprattas.

Gruppen fastslar "nodvandigheten av att med konsulternas med-
verkan kartlagga servicefragor for de gjorda installationerna'.

1975: Inredningsarkitekten arbetar med utgangspunkt fran arbets-
platsbeskrivningar i form av A4-blad med mattsatt moblering. In-
ventering foretas av befintliga moébler med beddémning av ergonom-
iska egenskaper, alder, pris m m.

Beslutas att gatuplanet skall nyinredas, medan befintlig inred-
ning i princip utnyttjas for ovriga utrymmen, plan 1| tr och uppat.
-O7-18:; Diskussion om disposition, mobel fors lag, utryrnmesbehov.
-0O7-23: Diskussion om mobler, kritik av layouter for kontors-
landskap och storrum.

-0O7-28:. Sammanstallning o6ver arbetsplatser.

-08: Offerter infordras pd mobler i gatuplanet. Beslut om nya
mobler till gatuplanet.



- 09-22: Inredningsritning, skala 1:50 till kontorslandskap
och storrum. Preliminart anbudsunderlag ti 1l mobler.

- 09-23: Beskrivning och mangdforteckning foreligger.

- 10-28: Lokalarbetsgruppen valjer layout till kontorslandskap
och storrum och lagger fram regler och definitioner for dessa
lokaler, FIG 3-4.

1975: Byggkommittén haller tva moten.
1975: 4 projekteringsmoten halls.

1975: 6 byggmoten halls for etapp 11 och 20 for etapp |1l
Halltider for besked fr&dn A om fargsattning lamnas kontinuer-

ligt.

1976: 12 byggmoten halls for etapp 1lI.

Mot slutet diskuteras atgarder for att justera klimat i kon-
torslandskap och storrum med kyl tak. Instruktion utfardas om
att fonster maste hallas stiangda for att overtrycksventi la-
tionen skall fungera.

Inredningsarkitekten sammanfattade sitt arbete pa foljande
satt 1976-10-08:

1. Forst gjordes en inventering och utvardering av befintliga
kontorsmoébler enligt en "checklista". Vid beddmningen av kon-
torsstolar ingick bl a Bankgirocentralens ergonom samt en per-
son frAn Mobel insti tutet.

De flesta befintliga mobler utdomdes pa grund av aldersskal
och aven fr&dn ergonomisk synpunkt beroende pa den nya arbets-
platsens organisation, vilken skulle innebara att vissa plat-
ser skulle bli dubbel bemannade (deltidsarbetande personal

pd formiddag respektive eftermiddag) med krav pa flexibilitet
(hoj- och sankbarhet) pd kontorsmoblerna.

Befintliga mobler hade inte alls sadan funktion.

2. Bgc gjorde aven en arbetsplatsbeskrivning, baserad pa den
gamla arbetsplatsen (FIG 3—2).

3. Lennart Janson Arkitektkontor AB gjorde en kostnadskalkyl
for nyanskaffning av inredningsenheter till kontorslandskap
och storrum. Bgc beslutade om nyanskaffning till dessa ut-
rymmen.

4. Bgc tog in kostnadsanbud pd kontorsmobler fr&n tva foretag.

5. Vissa inredningsenheter skulle ha speciell utformning. LJAB
ritade dessa.

Bl 0-7

6. Nar Bgc beslutat om nyanskaffning av moébler till kontorsland-

skap och storrum foreslog LJAB att alla mébler i dessa utrymmen
skulle special ritas eftersom det anda fanns kray pa specialut-
formning pad en del inredningsenheter som inte fanns bland stan-
dardmobler. Det skulle i sa fall bli mojligt att f& ett enhet-
ligt "formspradk" pad inredningen, enhetliga val av traslag m m.
Antalet enheter var sa stort att kostnaderna for special till-
verkning skulle kunna ligga lika som standardtillverkning.
Inredningen skulle ocksad anpassas fordelaktigare till kontors-
landskapet och storrummen med dessas nagot annorlunda rums-
funktion (jamfort med vanliga kontorsrum) betraffande skarm-
vaggar, el- och telefonanslutningar m m.
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7. Bgc beslutade att nya kostnadsanhud skulle tas in samt att
LJAB ritar mobler jamforbara med standard.mob ler (nien anpassade
till kontorslandskapet och storrummen utan nagon specialutform-
ning for att rattvist kunna beddma kostnadsskillnaden] samt
ta in kostnadsanbud pad dessa, vilket gjordes.

8. Vid genomgang av de inkomna anbuden framkom att de special-
ritade moéblerna var obetydligt dyrare an standardméblerna. Bgc
beslutade om specialli llverkning.

9. Efter genomgdng med Bgc "fylldes" ritningarna pa med de
speciella funktioner som en del inredningsenheter skulle ha.

10. Inredningsritningarna gick sedan p& "remiss" till Bgc, bl a
till ergonomen som hade en del synpunkter innan inredningsenhet-
erna godkandes.

11. Bgc oOnskade specialritade mobler aven till postavdelningen.
Mébelskisser 6versandes till Bgc (FIQ 3“3fi.

12. En rundvandring och utfrAgning av personalen betraffande de
nya arbetsplatserna har gjorts inom Bgc. inga negativa synpunkter
har framkommit betraffande de specialritade inredningsenheterna.

13. Storsta problemet med de specialritade moéblerna var att |0sa
hoj- och sankbarheten pa arbetsborden.
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Arbetsgrupp for Inventering av arbetsmiljofragor

ett par ar fore projektering.
Formulering av programkrav

Arbetsmiljokommitté Loka ! arbetsg rupp
utreder utreder

Ark itektens
skissarbete

Fortsatt
Projekte ring

FIG 2-2

Program

Byggnadskommitté
anger riktlinjer

Arbetsmilj&- Lokalarbets-
kommi ttén gruppen

Information och
persona | samrad

Del bes | ut

Arbetsmiljo- Loka!arbets-
kommi ttén gruppen

Information och
persona! samrad

De !l bes ! ut

Osv

Schema Over projektering och samrad, Bankgirot

Forberedelser for projektering startades ett par ar
innan beslut om lokalisering fattades.

Samrad bedrevs i oOverskadlig omfattning med hjalp av
tva arbetsgrupper och aterkommande allman information.
En svarighet i samradet var att representanterna for
brukarna hade svart att halla kontakt med alla berérda.
En annan var att man till en borjan hade fOr stor
respekt for konsulterna.
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3 Redovisade dokument - produkt

Utrednings- och programunderlag:

Inventeringar och utredningar av arbetsmiljofrAgor och
l oka ! behov.

1973-03-08 Lokalarbetsgruppen, Lista 6ver fragor att
behand las

1977+“03— 08 Arkitektens utredningsritningar

1975 Bankgirocentralens arbetsplatsbeskrivningar -
1975 Bankgirocentralens skisser till special inredning -
1975-10-28 Loka! arbetsgruppen, Regler for kontorsland-

skap och storrum -
1975-10-28 Definitioner for kontorslandskap och storrum

Ritningar:
197710—1975-04 Arkitektens slutliga ritningar, for-
teckning. Exempel -

1975 Inredningsarkitektens layoutritningar, skala 1:50
1975 Inredningsarkitektens ritningar till special-
ritade mobler

Skrivna dokument:
1975 Forteckning over standardmobler
1975 Mangdforteckning

Ovrigt
Modell i skala 1:20 o6ver del av kontorslandskapet, mot-
svarande ritningar, FIG 3"5 och 3“6.

k Redovisade dokument - resurs, genomférande

Protokoll mm:

1971-1975 Arbetsmiljokommittén, 66 moten
1973-1975 Lokal arbetsgruppen, b~] mdten
1977~-1975 Byggkommittén, 8 moten
197~-1975 Projekteringsmotén, 18

197+ Byggmoten, etapp 1, 3

1975 Byggmoéten, etapp 11,6
1975-1976 Byggmoten, etapp 111, 32

Arbets- och tidsplaner:

Byggledaren har infor upphandling av entreprenader angett hall-
tider for fardigstallande med hansyn till utflyttning av hyres-
gaster, omflyttning av bankgiroverksamhet som maste bedrivas
utan avbrott, osv. Entreprendrerna har sedan upprattat detalj-
erade planer i respektive etapp.

FIG 3-1

FIG 3-2
FIG 3-3

FIG 3-k

FIG 1-1,
1-2, 3-5
3-6
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Losning bor
foreligga:
3 Loka lbehovsuppgifter

a) Uppgifter for samtliga avdelningar for ar 1976 och 1981
inklusive personal- och maskinbehov.

b) Uppgifter for allmanna utrymmen innefattande kapprum,
toaletter, duschrum, fritidslokaler, motionslokaler, vil-
rum, samtalsrum, klubbrum, entréutrymmen, kafferum, pentry,
restaurang, garageplatser och uterum.

c) Uppgifter for fastighetsutrymmen sasom varmecentral , el-
centraler, forr&d, verkstad, omkladnadsrum.,

d) Uppgifter for yttre utrymmen sasom entrévagar, infarts-
vagar och parkeringsplatser.

e) Uppgift om eventuella nya BGC-rutiners inverkan pd lo-
kal behovet.

k Inre utformning

a) Belysning och stromforsorjning
Krav pad flexibilitet
Ljusstyrkor
Punktbelysning vid arbetsplatserna
Arbetsplatsernas stromforsorjning
Elkraftanlaggning (ingdende kraft)

b) Luftkonditionering
Vi lka lokaler
Temperatur
Luftfuktighet
Lufthastighet
Ventilations- och luftbehov
Anlaggningens ljudniva

c) Ljudférhallanden och akustiska atgarder
Ljudniva
Akustiska atgarder betr golv, tak, vaggar, fonster,
maskiner, moblering och Ovrig inredning

d) inredning
Moblering - krav pa flexibilitet
Maobler
Grona véaxter
Fa rgsattning

e) Transportanlaggningar
For personal
For arbetsmaterial

) Dataanlaggning
Enligt bilaga 1.

g) Svagstromsanlaggningar - typ, placering och lokalbehov
Telefon
Snabbtelefon
Personsokare
Franvaromarker ing
Upptaget - ledigmarkering
Inbrottsalarm

FIG 3~1 Loka larbetsgruppen, Lista over frdgor att losa,
1973~03-08. Utdrag, Redigerad avskrift.
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FIG 3~3 Bankgirocentralens skisser
till special inredning, exempel
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For att astadkomma en sa god utrymmesekonomi som majligt
skall arbetsgrupper hallas samman. De far inte spridas for
att senare behdva trangas ihop nar behov av flera arbets-
platser uppstar. Reservutrymmen skall avgransas, anvandas
som kommun i kationsutrymmen eller tas i ansprak av annan
funktion.

Arbetsgrupper skall placeras och grupperas sa att man Vvi-
suellt kan identifiera dem.

Avstandet mellan arbetsplatser i djupled (= sittplats) bor
vara ca 100 cm och far inte understiga 90 cm. Det galler
aven besokssittplatser.

Stoérre kommunikationsvagar - huvudstrdk - skall ha en bredd
av 150-180 cm. Ovriga kommunikationsvagar skall ha en bredd
av minst 100 cm.

Fran varje arbetsplats skall man utan besvar kunna na
kommun i kationsvag .

Arbetsplats nara fonster (0-5 m) bor ha ljuset fran vanster,
ingen som har sin arbetsplats i direkt anslutning till

kommunikationsvag, entré, pausrum mm bér ha blickriktningen
mot dessa utrymmen utan att avskarmning av nagot slag finns.

Arbetsgrupper med helt olika karaktar och med samma arbets-
tider bor inte placeras sa att storningar uppstar, i vissa
fall kan avskarmning behovas.

Nar lokalutnyttiandegraden har natt en sadan niva att ovan-
stdende layoutregler inte langre kan foljas skal! ytterligare
utrymmen sasom reservutrymmen tas i ansprak.

Sarskilda gemensamma och avgransade pausutrymmen skall finnas

i anslutning till arbetsplatserna. Pausutrymmenas storlek
skall anpassas till det antal personer som skall utnyttja
resp pausutrymme. Ytan per person i pausutrymme skall vara
ca 1,5

FIG 3-4 Bankgirocentralen, Loka!larbetsgruppen

Regler for kontorslandskap och storrum, 1975 10-28
Redigerad avskrift
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~ 7*1530 = 10710 __ 1530 ; 765 765 (530 5< 1530- 7650

FI.6 3-5 Del av ritning A95-“3> 1975-08-05
Ritad i skala 1:20. Forminskad 46% av langdskalan.
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FIG 3-6 Del av ritning A95:2, 1975-04-11
Ritad i skala 1:20. Fo6rminskad 46% av langdskalan



5 Resultat-produkt, resurs, genomforande

Bankgirocentralen har i sina nya lokaler kunnat samla verksam-
heter som tidigare har varit utspridda pa flera hall. Vvid val

av byggnad utreddes &aven ett annat alternativ. Frdn arbetsmiljo-
kommittén framhalls emellertid att nadgon egentlig diskussion inte
fordes om val av hus.

Den valda byggnadens egenskaper har visat sig lampliga for bank-
girots speciella verksamhet. Tidigare tryckerilokaler har kunnat
anpassas till bl a dataavdelning och kontorslandskap med skrym-
mande inredning och utrustning. Befintlig kontorsdel har efter
upprustning kunnat anvandas tamligen oftrandrad.

Administrativ personal sitter i enskilda rum (plan 1, A och 5).
Personal med utpraglat rutinbetonad verksamhet i dataavdelning,
kontorslandskap och storrum arbetar i storre grupper pd ett satt
som uppges vara normalt inom bankgirot. Arbetsbelastning och per-
sonalbesattning i dessa sammanhang varierar saval under dygnet
som under manaden.

En ledamot i arbetsmiljokommittén ansdg att krav frAn personalen
troligen skulle ha stallts annorlunda, om man i forvag hade haft
den kunskap som man tillagnade sig under genomfdrandet.

Som exempel anfordes placering och utformning av postrum. Fragan
om in- och uttransport av post och eventuella hjalpmedel utreddes
men utan resultat. Den placering av postrummet som foreslogs av
personalen avvisades med argumentet att planerat kyl tak var
olampligt i denna zon. Men nagot kyl tak tillkom aldrig i det
lage som valdes. Svarigheter att tolka vvs-ritningar anses ha
spelat in. Vidare anses rummets utformning ha underordnats este-
tiska hansyn, delvis pa bekostnad av funktionen. Rummets laga
takbalkar har i efternand sagats ur for att vinna héjd. Vissa
funktioner har flyttats ut pa initiativ av personalen.

Personalens omddmen om kontorslandskapet ar i flera avseenden
positiva. Lokalen ar rymlig och inredningens standard hég. In-
dividuell arbetsbelysning uppskattas. Men klimatet passar inte
alla. Inreglering av automatik pagar. Problem med buller fran
viss utrustning kvarstar. Arbetsmiljon maste vara acceptabel
saval vid toppbelastning som vid de tillfallen da lokalen ar
glest befolkad.

Kontakten mellan personal i dataavdelning, kontorslandskap, stor-
rum och administration i hoghusdelen uppfattas som forsamrad jam-
fort med tidigare forhallanden. En bidragande orsak ar de saker-
hetsatgarder och krav pad legitimation som har tillkommit.

Arbetsmiljokommitténs ledamoter framhaller fordelen av att huvud-
skyddsombudet och en representant for ledningen har deltagit &aven
i lokalarbetsgruppens arbete och att informella kontakter har
kunnat uppratthallas aven med ledning och konsulter.

Skriftlig information lamnades till personalen via personaltid-
ning och foretagsnamnd. Mera tid for information anses dock ha
varit onskvard.

Att samordna ordinarie arbete med kommittéarbetet innebar pro-
blem. Arbetsmiljokommitténs ledamoter ansdg sig efterhand ha

lart sig atskilligt om projekteringsprocessen. De tappade dar-
med gradvis mycket av den respekt som man frAn borjan hyst for
konsulternas uppfattningar. Huvudskyddsombudet fann det svart
att tala med konsulterna och anlitade i vissa fradgor yrkesin-
spektionen. Man framforde tanken pa en konsult pd personalens
sida for att underlatta dialogen.
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Foretagets ergonom deltog i arbetet med utformning av arbets-
platser.

Genomforandet komplicerades av de hansyn som maste tas till
hyresgaster i huset fore ombyggnad och till de egna avdelning-
arnas krav pd kontinuerlig drift.

6 Utvardering - forlopp

Flyttningen till nya lokaler forbereddes i god tid fore projekte
ringen. Innan konsulter kopplades in, bedrevs ett omsorgsfullt
inventeringsarbete for att skapa ett gott programunderlag. Lokal
behovet utreddes. Studier av arbetsplatser foretogs.
Arbetsmiljokommittén samlade in personalens krav och synpunkter
pd arbetsmiljon.

Lokal arbetsgruppen planerade och framlade forslag till konkreta
I6sningar i olika lokal-, inrednings- och utrustningssammanhang.
Sammantraden holls regelbundet under ca tre ars tid.

Under projekteringen bedrevs nara samarbete med konsulterna, for
utom sammantrdden &aven informella kontakter.

Den anlitade byggledaren var aven behjalplig vid beddmning av
konsulternas arbete. Foretagsledningen framholl vardet harav.
Fran personalen efterlystes & andra sidan en formedlande lank,
sasom en sarskild konsult, for att underlatta kommunikationen
med konsulterna.

7 Utvardering - dokument - produkt

Arkitekten och inredningsarkitekten bedrev nara samarbete.
Arkitekten arbetade med utredningsritningar, vilka efterhand
utvecklades till definitiva handlingar.

Olika interiorer, sasom kontorslandskap, datahall och uppehalls-
rum, redovisades som farglagda perspektivskisser i flera alter-
nativ.

Model lavsnitt i skala 1:20 jamte perspektivskisser av kontors-
landskapet stalldes ut i bankgirots gamla lokaler.
Inredningsarkitekten arbetade med farglagda plandispositioner i
skala 1:50 och med illustrerade miljospecifikationer.

Arbetsmiljokommitténs ledamoter har efterlyst nagot slags hand-
ledning i samband med ritningar. A- och [-ritningar uppfattades
som ganska lasbara medan Ovriga handlingar ansidgs ha gett foga
information. Som exempel angavs E-ritningar, vilkas ritsatt,

forkortningar och symboler inte forstods. Vid sammantraden hos
arkitekten deltog visserligen Ovriga konsulter och redogjorde

for innehallet i sina ritningar, men ovriga kontakter med dessa
konsulter togs helt pd initiativ av personalens representanter.

Vid forfrAdgan bland personalen fore projekteringsstart framfor-
des manga onskemal om farg. Man ville inte ha "grd", trakiga
lokal er,

Arkitekternas fargf~rslag for vaggar och golv redovisades pa
skarmar om ca 0,5 m storlek, i nagra huvudforslag med varia-
tioner i nyanser. Personal en hade 6nskat flera alternativ, medan
ledningen snarast hade motsatt uppfattning.



Forslagen bemoéttes positivt av personalen med reservation att
man haft svart att forestalla sig helheten. "Arkitekten arbe-
tade med en helhetsuppfattning, medan vi saknade egna alterna-
tiv att stalla emot forslagen”.

Olika lokaler redovisades i varierande omfattning. Kontorsland-
skapet &dgnades stor uppméarksamhet, medan t ex fargsattning av
vaggar i dataavdelningen inte har framgatt av de handlingar som
personalen har sett.

Byggledaren konstaterade att vissa mattproblem uppstod. Den be-
fintliga byggnadsstommens matt Overensstamde inte med ritning-
arna. Detta orsakade en del arbeten med justering vid montering
av inkladnader i tak kring pelare. Frdgan ar hur omfattande upp-
matningar som ar rimliga infér en ombyggnad.

Arkitekten konstaterade att planerat "nattk6k" for skiftpersonal
slopades i sista stund efter onskemal fr&dn dessa, trots att fra-
gan hade utretts ingdende och projekteringen hade drivits langt.

8 Utvardering - dokument - genomférande

Protokoll fordes i stor omfattning. Dartill har informella kon-
takter spelat en stor roll, sarskilt efter den egentliga pro-
jekteringens slutforande.

| protokoll fran projekteringsmoten angavs nar besked i olika
frAgor maste lamnas. Dessa tider kunde ibland inte hallas.
Byggledaren ansdg att det berodde pa personalgruppens agerande.
Det gallde framst ventilations- och belysningsfragor.

Andra svarigheter i tidsplaneringen hangde samman med dels kon-
traktsfrdgor for de hyresgaster som tidigare funnits i huset och
dels myndigheternas hantering av arendet (byggnadsnamnd och yrkes-
inspektion) .

Lansarbetsnamnden paverkade tillgdngen p& arbetskraft. Den fran
borjan planerade indelningen i etapp ! och 11 fick modifieras

sd att den andra etappen delades upp i etapp 11 och 111.

9 Sammanstallning

Projektets sardrag:

Atgard: Ombyggnad av tryckerilokaler till kontorslandskap, stor-
rum och dataavdelning jamte upprustning av cellkontor.
Entreprenad: Byggledare och delad entreprenad

Omfattning: Stor

Svarighetsgrad: Delvis hog

Foranderbarhet. Stor

Allmangiltighet: Stor

Samrdd, medverkande: Alla berdrda via informationsmoten. Under-
handsmeddelanden gruppvis eller i PM.

Lokalarbetsgruppen med representanter for foretagsledningen och
for avdelningarna jamte huvudskyddsombudet.

Arbetsmiljokommittén med tva representanter for foretagsledningen
och fyra for personalen. Den avses fungera aven fortsattningsvis.
Arbetsgrupper for begransade fragor, sadsom en referensgrupp vid
planeringen av gatuplanet.
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Samrad, foremal: Lokalplanering, arbetsmiljofragor.

Samrad, attityd:

Produkt: Bristande kontakt uppfattas mellan olika personalkate-
gorier till foljd av placering pad olika vaningar i huset. Behov
av intrimning av ventilation och kyla i kontorslandskap och stor-
rum.

Genomforande: Positiv

Redovisning: Tidigt engagemang av brukarna i probleminventering,
“Lokalarbetsgruppens lista o6ver fragor att l6sa”, fotodokumenta-
tion fore och efter ombyggnad, fortlopande information, arbets-
platsbeskrivningar, utvardering av befintlig inredning som forut-
sattning for inredningsprojekteringen, modell av kontorslandskaps
avsnitt torde ha uppskattats.

Mindre bra kan redovisningen av helheten i balans mellan delar,
snittritning till kontorslandskap och finstall ationsritningar (las
barhet) anses vara.
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1  Presentation

Byggherre: Byggnadsstyrelsen
Brukare: Postbanken, "postgirot"

P roj ektor:

A AGL Arkitektkontor AB, arkitekt SAR Sten Lindegren

| Ulla och Carl Christiansson arkitekter SIR

K Civ.ing Hans Hansson onsulterande ingenjorsfirma (etapp | ochll)
Arnéus & Ekblom AB (etapp III)

V Elis Runefel t Ingenjorsbyrd AB (etapp | och II)
Paul Petersson AB (etapp 111)

E Ingenjorsfirma Bergman & Co AB

Entreprendr: Svenska Vag AB
Entreprenadform: General entreprenad (etapp | och I1)

Projekteringstid: Etapp | och IT: 1966-1969, Etapp 111:1971-1976,
Etapp 1V: 1976-.

Byggnadstid: Etapp | och 1l: 1969-1971, Etapp 111:1976-1979, Etapp IV
Inflyttning: Etapp | och 1l: 1972, Etapp 111:1979, Etapp IV:--
Omfattning:

Byggnadsvolym, Etapp | och 11:120 000 m”, 53 Mkr A
Byggnadsytor, Etapp | och 1l1: 3 200 m , Etapp 111: 4 500 m |,

Etapp IV: 2 700 m

Yta: Etapp | och 11: 31 500 m2 varav ca 16 000 m2 kontorsyta.
Arbetsplatser: | 600 personer kontorslandskap

Samrad: Information via informationsblad till all personal, sam-
radsgrupp och kontaktpersoner, vaningsrad.

Fack: TCO (St-post), TCO (PF), LO (SF)

Kallor: Byggnadsstyrelsen, Postgirot, personalrepresentanter,
arkitekt, inredningsarkitekt.
KBs rapport 37, 1970. Kontorshus i Kv. Blamannen i Stockholm.

Samradsgruppens arbetsformer och malsattning, 1970-05-05, ur Post-
banken, BDL-informati on:

Samradsgruppen skall vara ett kontaktorgan for omsesidigt utbyte
av information inom Postbanken. Inom detta organ skall fragor
rébrande Postbankens lokalplanering behandlas - med viss tonvikt
p4d Blamannen-projektet.

Sammankallande och ordforande vid gruppens sammantrdden &ar chefen
for informationsgruppen inom BDL. | samradsgruppen deltar av per-
sonalorganisationerna valda ledaméter eller suppleanter samt in-
format ionsg ruppens Ovriga tjansteman. Gruppen kan ocksad samman-
kall as efteronskemal fr&n majoriteten av gruppens ledamoter.
Gruppens ordférande lamnar regelbundet rapport till foretags-
namnden om gruppens verksamhet samt till chefen f&r BDL. Grup-
pens ledaméter rapporterar till sina respektive organisationer
men &aven till lampliga kontaktgrupper eller kontaktman inom
respektive arbetsenheter.

Samradsgruppens ledamoéterska 11 aven vid gruppens sammantraden
lamna information om personalens onskemal och attityder i olika

fragor.
Samradsgruppen skall vara ett organ for dubbelriktad kommunika-

tion och syftet med dess verksamhet skall vara att skapa okad
forstaelse for tekniska och miljomassiga lokalfaktorer.
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byggnadsstyrelsen

postbanken

arkitekter

ovriga konsulter

Master Samuel sgatan

FIG 1-2 Situationsplan

FIG 1-3 Sektion (etapp | och 11)

Transformatorrum, reservaggregat, te!lestativrum,forrda
Blankettforrad,korcentral, sopkomprimator
Motions ! okaler, forelasningssal, arkiv, stadcentral
Entré, kassa, clearing, underskriftsgranskning, skriv-
central, giroregistrering

Giroundersodkning med sartjanstvaxel

Girorevision

Personkonton och giroundersdkning skatterna
Girobokforing avd. Erik

Utlandsavdelning, lunchrum, telefonvaxel

Luftkondi tioner ingsanlaggning

(Planritningen ar omredigerad.)
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2 Forlopp

Schema Over projektering och samrad, FIG 2-1.

1966:. Projekteringen av etapp | och 1l paborjas.

Studieresa till Vasttyskland med representanter for postgirot
jamte arkitekt och inredningsarkitekt.
Inredningsprojekteringen pabodrjas, fryses ner en tid och ater-
upptas i ett intensivskede 1971-72.

1968-11: Information till samradsgruppen och arbetsgruppen om
Postbankens nya kontorslandskap.

1969-12: Samradsgruppen sammantrader och diskuterar planerad
information, uppbyggt provrum, genomford attitydundersékning,
mal grupps indelning.

1970-02: Samradsgruppen diskuterar sin roll och genomford atti-
tydundersédkning. Kontaktpersoner utbver gruppen overvags. Kon-
stateras svarigheter att nd ut till personalen och att kommuni-
cera Over huvud taget.

Skandias kontorslandskap besoks.

1970-05: Samradsgruppen diskuterar sin roll vid sidan av den
information som regelbundet lamnas i det interna informations-
bladet "Nytt om Blamannen".

En policy skrivs for gruppen (se avsnitt 1, ovan).

1970-09: Samradsgruppen diskuterar informationsfragor. Besok i
provrummet foranleder huvudsakligen positiva kommentarer.

1970-11: Informationsbladet "Nytt om Blamannen" publicerar re-
sultatet av attitydundersdkningen infor det nya huset.

1971- 04: Samradsgruppen och kontaktman informeras om beslut
som fattats av postbankens direktion: En avdelning tillkommer,

med konsekvenser for andra avdelningars placering. - Samrads-
grupper upplever sina mojligheter att paverka beslut som illu-
soriska.

1971-O5: Samradsgrupp och kontaktman sammantrader i provrummet.
Konstateras att personalens aktivitet i planeringen ar Ilag.
Onskemédl framstalls om att fA vara med och paverka beslut och
framfOora synpunkter fore direktionens moten.
Inredningsarkitekten deltar i detta och andra méten i prov-
rummet.

1971-O6: Samradsgruppen informeras om tidplan for etapp |IlI.
Diskuteras de standigt forandrade forutsattningarna for bl.a.
personalsammansaéattning och utrustning som foljd av rationali-
sering, automatisering och forandrade arbetsrutiner. Foretags-
ledningen framhaller att sddana atgarder inte far medfora over-
befolkning i vaningsplanen.

1971-O7: Samradsgrupp och kontaktman for varje vaningsplan
diskuterar pausrummens utformning.

| PM frAn foretagsledningen framhalls att likvardighet bor
efterstravas for personal i befintlig och ny byggnad i fraga
om pausrum, raster, rokning mm.

1971-10: Samradsgruppen diskuterar forvaringsfragor.
Layout for plan 7 och 8 berdknas klar 1971-11.
Vid inflyttning planeras information via vaningsrad.

Bl 1-5
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1971-11: Samradsgruppen diskuterar de fackliga organisationernas
behov av lokaler.

1971-12-08: Seminarium halls med deltagande av enhetschefer,
foretagsnamnd och samradsg rupp. Diskuteras h.ur man moter
standiga forandringar, chefernas roll, sjalvstyrande grupper,
arbetsrotation och frAgan "ar inredningsarkitekten nodvandig?".

1972-01: Samradsgruppen informeras om mobel leveranser. Inflytt-

ningsplan utarbetas.
All personal informeras om huset fore inflyttning.

1972-02: Samradsgruppen besdker det nya huset.

1975- 10-08: informationsmote med representanter for tva avdel-
ningar. Valet av kontorslandskap i kv Bladmannen motiveras:
Statskontoret forordade en sadan |6sning med hansyn till verk-
samhetens art. Goda erfarenheter hade noterats fran utlandet.
Personalens synpunkter framfors: (1) trotthetskansla i kontors-
landskap p& eftermiddagen, (2) ljudstorningar fran telefoner och
skrivmaskiner, (3) fler skarmar onskas, (A) garderoberna borde
vara battre bevakade, (5) en allman utglesning av arbetsplatserna
onskva rd.

Personalen uppmanas att redovisa sina erfarenheter av arbets-
miljon via samradsgrupp, skyddsombud och fackliga ombud. De

tvA avdelningarnas klagomal over forhallandena i kontorsland-
skap beméts med hanvisning till samradsgruppens godkannande av
forslagshandlingarna.

1976- 02-20: Samradsgruppen gar igenom erfarenheter fran etapp |
och li, sdsom att mellanvaggar av gips behover forstarkas, att
texti Ikladda mineralul 1sabsorbenter pa vaggar uppfattas som
solkiga, att luftslussar behdvs mellan byggnaderna i de olika
etapperna.

Beskrivning av inredningsprojekteringen ur KBS rapport 37, 1970
Kontorshus i Kv Blamannen:

Postbanken har fortlbpande arbetat med en organisationsutred-
ning for att undersdka konsekvenserna av saval overgang till
informationshantering med datorer som till kontorslandskap

som arbetsform. Vidare har man under de senaste aren utfort

en socio-fysiologi sk kartlaggning av postgirot som arbetsmiljo.

Med utgangspunkt fr&dn ovanstdende har den enskilda arbets-
platsen varit foremal for noggranna studier, varvid personliga
synpunkter i storsta utstrackning beaktats. Resu!l tatet fore-
ligger i form av en individuell utrustningsforteckning.

Dd FMV-avtalet inte ansetts helt tacka kontorslandskapets
sarskilda behov av standardmébler vid statlig upphandling

har en detaljerad kravspecifikation for mobler upprattats
("Mobelprogram for kontorslandskap i kv Bladmannen, kravspeci-
fi kation". Juli 1970).

Personal som skall flytta over till kontorslandskapen har
allsidigt informerats om varje steg i planeringen. Den har
ocksd fatt tillfalle att i provrum, moblerat enligt krav-
specifikationen, svara pd och stalla frAgor om den fysiska
och psykiska miljon.



Fore planlaggningen av informationsverksamheten har under-
sokning gjorts av den berdrda personalens attityder gentemot
den nuvarande arbetssituationen och mot den planerade nya
miljon i kv Blamannen. Attitydundersdkningen kommer att
foljas upp aven efter inflyttning.

Dessa utredningar har legat till grund for layoutarbetet.

Det psykologiska och subjektiva rummet har speciellt stu-
derats. De stora vaningsplanen har med lampliga avskarmnings-
anordningar brutits ned i mindre enheter, lattare att om-
fatta for individen utan att lokalens rymd och flexibilitet
gar forlorad.

Kommunikationsvagar i landskapet har sarskilt undersokts
med tanke pd den stora omsattningshastigheten av arbets-
material. Aven grafisk hanvisningsmarkering for resp arbets-
grupper har special studérats.

Storre vikt an vanligt kommer att ges at inflyttningen. Som
komplement till redan utforda arbetsplatsstudier kommer d&
varje plats att ytterligare studeras och si langt maojligt

kommer hansyn att tagas till individens onskeméal om belys-
ning, tillaggsutrustning, avskarmningsanordningar mm.
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Prog ramforutsattningar,
bl a stadsplanefragor

Beslut om kontorsform,
ej samrad

personaltidning

Information

Delbeslut

Personal samrad

Del bes | ut

Osv

FIG 2-1 Schema Over projektering och samrad, Postgirot

Projektet som ar en etapp i en storre utbyggnadsplan
genomfordes innan samradd i dagens mening etablerats i
lagar, avtal och anvisningar. Samrdd har bedrivits
framst i samband med provrumsverksamhet. Information
har lamnats fortlbpande i personaltidning.

Sammanfattande beskrivning /



3 Redovisade dokument -produkt

(Det har inte varit mojligt att med en resursinsats motsvarande
den for ovriga projekt fa fram dokument frAn projekteringens
tidiga skeden, vilka ar av storst intresse i vara sammanhang.
Projektet ligger forhallandevis langt tillbaka i tiden och rutin
erna for arkivering av har aktuella dokument ar outvecklade.)

Inredningsarkitekternas arbete har omfattat:

- mobel utredning i samarbete med postgirot. Den pagick under

ca ett ars tid. Vid tiden for projektets genomférande fanns
enligt inredningsarkitekterna inte nagon lamplig inredning for
kontorslandskap pa marknaden.

- mobel program. Alla mobbeltyper utom stolar skissades. Proto-
typer tillverkades och prévades i provrum.

- val av heltackande mattor. Bland ett 50-tal typer valdes 16 ut
De stalldes ut med specificerad produktinformation. All personal
fick tillfalle att lamna synpunkter.

Tva provrum har anvants for att prova dels planlésning och in-
redning som helhet och dels enskilda delar, sdsom elforsorjning,
skarmar, vaggabsorbenter och mobel prototyper.

Provrum, FIG 3-2 och 3~3. (Foto: Studio Lars Falck AB).
Provrummen anvidndes av bestallare och projektorer. Aven personal
representanter och personalgrupper fick vid olika tillfallen be-
sbka provrummen och diskutera olika forslag med bl.a inrednings-
arkitekten.

k Redovisade dokument - resurs

Protokoll mm:

Det har varit nagot lattare att spara protokoll och andra hand-
lingar rorande genomférandet av projektet. En fullstandig bild
ar dock svar att aterge sd har langt i efterhand.
Framstallningen i denna redogodrelse bygger pd uppgifter fran

- minnesanteckningar fradn samradsgruppens moten,

- informationsbladet "Nytt om Blamannen.

Arbets- och tidsplaner:
Entreprendrens tidplan for etapp | och 11, FIG 4-1.
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FIG 3~1 Interidrperspektiv
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FIG 3-2

Provrum med bl a
mobel prototyper och
takmatning av el

FIG 3-3

Provrum med foto-
montage av utsikt
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1971

1970

FIG 4-1 Entrepenotrens tidplan for etapp | och Il
utford i format A3
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5 Resultat - produkt, resurs, genomférande

Kv. Bladmannen byggs ut etappvis for att sid smaningom samla huvud-
delen av postgirots verksamhet fran olika hall i staden.

Etapp I-M, som utgodr kontorets mellandel, togs i bruk 1972.
Verksamheten forandras fortlbpande genom rationalisering, automa-
tion och atféljande omorganisation.

Personalstyrkan i det nya huset har vuxit. Mobleringen har blivit
tatare. Vid inflyttning 1972 fanns t.ex. i kontorslandskap, van-
ing | tr 258 arbetsbord. 1976 hade antalet bord okat till 286.
Dessutom hade ett konferensrum och ett halvt pausrum tagits i an-
sprak for arbetsplatser. Ventilation och belysning, som anpassades
for den ursprungliga mobleringen, anses av personalen idag inte
fungera lika val som frAn boérjan. Luft och ljus kan inte regleras
individuellt med hansyn till temperaturskanslighet och synformaga.
Vidare kritiseras de texti Ikladda vaggabsorbenternas kvalitet och
utseende.

Fragan om hur pausrummen bor utnyttjas diskuteras fortfarande.

Uppfattningarna om kontorslandskap ar totalt sett blandade. |
slutet av 60-talet informerade poststyrelsen om utbyggnadsplan-
erna i kv Bldmannen i en skrift dar man forklarade:"Pa ett ganska
tidigt stadium (av planeringen i bdrjan av 60-talet) var beslut-
ande myndigheter 6verens om att kontors!andskaps idén skulle till-
lampas."” Motiv for val av kontorslandskap angavs ocksa. Samrad
forekom inte. Aktuell lagstiftning och avtal tillkom senare.

Fransett namnda anmarkningar uppfattas det nya huset som en i
huvudsak god arbetsmilj6. Trangboddheten forvantas minska nar
etapp 111, kvarterets Ostra del fardigstalls 1979.

Informationen om projektet var omfattande.

En attitydundersodkning foretogs for att utrona personalens in-
stallning till ny arbetsform i kontorslandskap.

Kommunikationen inboérdes bland personalen och i forhallande till
ledningen synes ha inneburit och annu innebara svarigheter. De
enskilda anstallda anses obenagna att yttra sig i storre grupper.
Kontaktpersoner och andra fortroendeman tycker sig ibland "sitta
pa mellanhand” nar man frAn den egna gruppen inte anser sig fa
gehor for framforda onskemal.

6 Utvardering - forlopp

Projektets etapp I-11 utgodr forsta delen av en kraftig koncen-
tration av postgirots verksamhet. Med pagdende etapp 111 blir

kv. Blamannen fullt utbyggt. Etapp IV avser om- eller nybyggnad
i befintlig byggnads lage.

Utredning om kontorsform pabérjades 1966 som inledning av etapp
I-11. Ett alternativ med cellkontor stalldes mot ett forslag med
kontorslandskap, illustrerat i modeller. Efter studier av bl.a.
tyska kontorslandskap valde postbankens ledning att satsa pa
denna kontorsform, som da var relativt okand i Sverige. Madbler
och ovrig inredning for kontorslandskap hade inte utvecklats pa
den svenska marknaden. Omfattande utredningar for ett inrednings-
program foretogs av inredningsarkitekterna i samarbete med bru-

karmynd i gheten.



Aven samrdd var da ett ganska okant begrepp. Forhallandet till
brukarna gallde i bdérjan framst information. Efterhand utveck-
lades okad delaktighet i projekteringen. Patagliga svarigheter

i kommunikationen kan emellertid konstateras, inte endast mellan
ledning och personal utan &ven mellan personalen och dess kon-
taktpersoner.

7 Utvardering - dokument - produkt

Det har inneburit svarigheter att aterge vilka handlingar som
astadkommits i tidiga skeden av projekteringen. Etapp !'-il ligger
sa langt tillbaka i tiden.

Enligt inredningsarkitekternas redogorelse har KBS anvisningar
foljts. Tonvikt lades pa att for brukarna askadliggéra inred-
ningsforslag i form av modeller som aven fotograferades och
atergavs i diabilder. Man undvek redovisning med hjalp av per-
spektivteckningar eftersom sadana ansdgs medfora risk for for-
vrangning och felaktiga intryck av det avsedda resultatet.

Tvad provrum anvandes for att i full skala prova ut och redovisa
tekniska lb6sningar, t.ex. belysning, elforsorjning och ventila-
tion. Modbel prototyper stalldes ut. En grundlig utredning om hel-
tdckande mattor (sortiment, kulor, produktfakta) redovisades. |
provrummen redogjordes dessutom fortlbpande for aktuellt projekt-
lage, forslag till plandisposition mm, for alla berdrda.

Fors lagshand! ingar sandes till samrddsgruppen for granskning och
godkannande. Personalen informerades med hjalp av overhead-bi ! der
Huvudskyddsombudet framholl i efterhand att konsulternas ritninga
var svarlasta.

Den Oversiktliga redovisningen av den totala arbetsmiljon torde
ha wvarit otillracklig mot bakgrund av de rattvisesynpunkter som
havdades av personal i befintlig verksamhet, sdsom i fraga om
pausrum. -Det ar svart att redovisa sambanden mellan befintlig
och ny byggnad i flera plan pa ett 6verskadligt satt. Modell
eller figurredovisning, som t ex den pa sidan B8-1, kan mojligen
behdvas.

8 Utvardering - dokument - genomférande

KBS betonar i sin rapport 37 de svarigheter som forandrade forut-
sattningar under projekteringens gang innebar. Sadana gallde sa-
val tomtforhallanden och stadsplanefrdgor som organisation och
struktur av verksamheten. FOrandringarna, som for Ovrigt fort-
satt efter inflyttning, forsvarade samarbetet, dar man redan
under projekteringen stalldes infor svarbedomda omfordelningar,
t.ex rorande avdelningarnas placering sinsemellan.
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9 Sammanstallning

Projektets sardrag:

Atgard: Nybyggnad av kontorslandskap
Omfattning: Stor

Svarighetsgrad: Medel
Foranderbarhet: Stor
Allmangiltighet: Stor

Samrad, medverkande: Information till all personal via informa-
tionsblad och via kontaktpersoner.

Samradsgrupp och kontaktpersoner.

Vaningsrad, vilkas uppgifter senare overforts till skyddsombuden.

Samrad, foremal: Plandisposition och inredning.

Samrad, attityd:

Produkt, genomfoérande: Det studerade projektet utgdr en etapp i
ett stdrre sammanhang som ar svart att overblicka. Konsekvenserna
av olika atgarder ar oklara innan kvarteret har byggts ut i dess
hel het.

Temporara losningar, sidsom arbetsplatser i pausrum, uppfattas ne-
gativt.

Vid de omdispositioner som fOretagits, med provisoriska avdelnings-
grupper, utnyttjas inte avsedd foranderbarhet av belysning och
ventilation.

Den utveckling som fortlbpande pagar av arbetsrutiner och utrust-
ning har bidragit till svarigheten att Overblicka verksamheten.
Enskilda personer tycks ha uppfattat sin mojlighet att paverka
miljon som liten. Aven svarigheter i forhallande till kontaktper-
soner har konstaterats.

Redovisning: Fortlopande informationsblad, modellfoton och dia-
bilder av inredningsforslag, provrum, utredning av mattor, fort-
Ibpande redovisning av projektlaget i samband med provrumsstudier
torde ha uppskattats.

Mindre bra kan helhetsbi Id, sarskill i forhallande till befintlig
byggnad och verksamhet och rollfordelning (.. ar inredningsarki-
tekten nodvandig ?) anses vara.
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1  Presentation

Byggherre: Byggnadsstyrelsen

Brukare:

Kr iminalva rdsstyrelsen
Sjofartsverket

DAFA

Statens Personalnamnd (del av)
Lokala skattemyndigheten

Taxer ingsassistentgruppen
Kronofogdemyndigheten
Norrképings gatukontor (del av).

Projektorer:

A Arkitekt- och ingenjorskontoret EHKL AB, Stockholm
[ Kempe & Ljunglof Arkitektkontor AB, Stockholm

K Jacobson & Widmark AB, Lidingo

V  FKI Konsulter AB, Stockholm

E Folke Johansson Ingenjorsbyrd AB, Stockholm
Akustik: Ingemanssons Ingenjorsbyrd AB, Stockholm
Kok: K-konsult, Stockholm

Tradgard: Cronemans Arkitektkontor AB, Norrkoping

Konstnarer:

Personalmatsal: Tom Moller, Lindshammar
Paus- och lunchrum: 10-gruppen, Stockholm
Slottsgatan: Evert Fornas, Lovestad.

Entreprendr: BPA Byggproduktion AB, Norrkodping
Entreprenadform: Total entreprenad
Projekteringstid: 1972-1974.

Byggnadstid: 1973-08--1975/1976

inflyttning: 1975~09°01 —1976-01-30
Omfattning: 145 000m”*. 63 Mkr (prislage 1975"04-01)

Yta: 40 000 m”~. Rumsyta 27 600 mA.

Arbetsplatser: Ca | 000 personer
Samrad: Arbetsgrupper och kontaktman.
Fack: TCO, SACO, SF

Kallor: Inredningsarkitekten.

Forva ltningsbyggnaden for Kriminalvardsstyrelsen och Sjofarts-
verket inom Saltdngsomradet i Norrkoping var ett av de forsta

i den serie byggnadsprojekt som ingick i statsmakternas beslut
om omlokalisering av statliga verk.

Projekteringen av forvaltningsbyggnaden startade i februari 1972
Byggnadsstyrelsens ursprungliga avsikt var att driva projekter-
ingen till bygghandlingar i juli 1973 for en upphandling pa ge-
neralentreprenad i oktober samma ar.

| april 1972 foreldg systemskissen som underlag for Kungl Maj:ts
prévning av projektet och brukarnas granskning.

Som ett led i den forsoksverksamhet som Byggnadsstyrelsen bedriv
er med olika former av tota lentreprenad beslot styrelsen i
augusti 1972 att frAngad genera!entreprenadupphand! ingen och
prova en speciell tota!lentreprenadform. Denna innefattade en

av bestallaren langt driven produktbestamning och en samarbets-
form mellan projektor och entreprentr som syftade till bl.a.
tillvaratagande av bestallarens intentioner samtidigt som total-
entreprendren efter upphandling overtar ansvar for produkt och
proj ektering.
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FIG 1-1 Situationsplan. Systemskiss, 1972-04-10.
Ritad i skala 1:4800. Forminskad 62% av langdskalan.

FIG 1-2 Langdfasad/sektion och gavelfasad. Anmalningshandlingar, 1972 sommaren.
Ritad i skala 1:200 och forminskad till skala !:600. Har ytterligare
forminskad 71% av langdskalan.

32-R92
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FIG 1-3 Plan 1. Anmalningshandlingar, 1972 sommaren.
Ritad i skala 1:200 och forminskad till skala ! :600.
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EIG 1-4 Plan 2-4. Anmalningshandlingar, 1972 sommaren.
Ritad i skala 1:200 och forminskad till skala ! :600.
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2 Forlopp

Byggnadsstyrelsen anvisade som byggledare program for generella,
icke verksamhetsknutna lokaler. Sjofartsverket och Kriminalvards-
styrelsen utarbetade respektive verksamhetsprogram.

Detaljprogram togs fram under projekteringen av inredningsarki-
tekten i samrdd med verkens representanter.

Projekteringen bedrevs av en konsultgrupp med arkitekten som
huvudkonsult och med anlitade specialister som underkonsulter.
Inredningsarkitekten fungerade som underkonsult med uppdrag di-
rekt av Byggnadsstyrelsen.

Samradsforfarande och beslutsfattande har i princip varit lik-
artat for Sjo6V och Krim. Verken anvénde sig av en kontaktman
mellan inredningsarkitekten och de inom verken tillsatta arbets-
grupperna.

| samband med rutinkontor, vilka direkt berdr den enskilde, var
samradet mera intensivt, med en speciell inredningsgrupp. Denna
var utsedd inom en storre, beslutande organisationskommitté, be-
stdende av representanter for olika fackorganisationer inom
verket.

Samradsorgani sation, Sjofartsverket FIG 2-1.

Samradsorgani sation, Kriminalvardsstyrelsen, FIG 2-2.

Schema over projektering och samrdd for projektet i dess helhet,
FIG 2-3.

Omlokaliseringen hade forberetts noga genom langt gdende informa-
tion om forhallandena kring utflyttningen till Norrképing. Per-
sonalen informerades genom bildvisningar, diskussioner och besok
i provrum pad Byggnadsstyrelsen och pad byggnadsplatsen. Verken gav
ut meddelanden och broschyrer for kontinuerlig information. Det
gavs mojlighet att stalla fragor via dessa publikationer.

2.2 Forlopp, Sjofartsverket - inredning

1972-014-25: inredningsarkitekten lamnar pa uppdrag av Byggnads-
styrelsen utarbetade generella arbetsplatsmodeller- Underlag ut-
gjorde Statskontorets utredning och Byggnadsstyrelsens GP-utred-
ning.

1972-0A-26: Lista pad krav fran nyttjaren for att underlatta pro-
gramskrivning.

1972-06-30 ;. Preliminar ytberakning for forhandskalky! av inred-
ning.

Mote med representant frAn SjoV. Underlag utgjorde A:s prelimi-
nara oversiktsplaner, skala 1:20.0.. Diskussion om sakerhetsfragor
och kvalitetskrav pa byggnaden.

1972-09°06: Kravspecifikationer.

1972-10-214. Mote med tvd personalrepresentanter- Diskussion om
forlaggning av olika lokaler, speciella rum av typ arkiv, valv,
sjokortsbibliotek.

1973-05-30: Mote med SjoV kontaktman och utrustningsexpedi tion
UUH om utrustning av undervisningslokaler och sammantradesrum.



1973-06-27: Mote med tva representanter for SjoV om lage och
storlek av byggnadsknutna lokaler som forutsattning for fortsatt
inredningsprojektering.

1973-09-28. Genomgang av Tnstal!lationsbunden inredning.
Preliminar produkthandling.

1973-10-12: Mote med kontaktmannen om program. Genomgang av
rumsgruppering. A-ritningar gallande underlag.

1973-10-18: Informationsm&te med bildvisning och utstallning
for personalen. Presentation av A och | med diabilder. Allman
uppslutning.

1973-10-25. Méte med kontaktmannen om program. Genomgang av
rumsgruppering, moérka och ljusa lokaler.

1973“°10-30: Genomgang av insta 11 ationsbunden projektering. Pro-
dukthandling.

1973-11-23;. Enkat arbetsplatsanalys, inredning och utrustning.
Blankett utarbetad av SjoV.

1974- 01-21: Inredningsarkitekten redovisar fargsattning och
mater ia !l fors lag for personalen. Utstallning i SjoV lokaler.

1977-03 . Ritkontorspersonalen gor ett studiebesok pd Kartverket
i Hasselby.

197703"1™ Genomgang med kontaktmannen av inredningslaget.
Arbetsgrupp for inredning skall tillsattas, narmast for speci-
ella lokaler och arbetsplatsanalys.

1977-03-28: Redovisning for kontaktman av speciella lokaler sa-
som kopieringscentral, sorter ingsrum, monter ingsrum, expedition
och forrad.

1974-04-10: Moéte med kontaktman for utvardering av typrum for
tjansterum, genomgang av sammantradesrum och filmsal jamte
faststallande av reviderade ritningar.

1974-04-25: Sjo6V klar med arbetsplatsmodeller

1974-05-08: Inredningsarkitekten redovisar sammanstallning av
arbetsplatsmodeller av tjansterum for kontaktmannen.

1974-06-28: Kal kyl underlag, inredning.

1974-09-02: Mote med inredningsgruppen, bestdende av 11 persone
Diskuteras gruppens arbetsuppgifter. Utarbetade forslag skall
forelaggas organisationskommittén for beslut.

1974-09-09: Byggnadsstyrelsens projektledare informerar inred-
ningsgruppen om laget. Projekteringen av speciella lokaler ar
klar. Projektering av typrum pagar.

Inredningsgruppen skall medverka vid val av inredningsenheter
och fargsattning av typrum.

1974-09-24: Inredningsgruppen bearbetar funktionskrav pa inred-
ningsenheter, sasom bord, stallbart i hojd och skadp med kassett
system.

Inredningsarkitekten redovisar forslag till gardinprogram och
textilier till arbetsstolar och besotksstolar med prov i full
skala.
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1977-10-03 . Inredningsgruppen behandlar val av stolar, erfaren-
heter frAn studiebes6k hos moébel leverantor mm.
Kontakter med Norrkdpings museum angdende lan av konstverk.

1977-10-07: Inredningsgruppen summerar intryck av museibesoket.
Insamling av personalens synpunkter pa provmdoblering, utvarde-
ring av utstallda moébler och produktval.

Fargsattning av gardiner bestams.

1974—11-05: Provrummet pad Byggnadsstyrelsen bestks av 70 personer.
Huvuddelen lamnar svar pd enkat.

Vid genomgang av svaren konstateras att flertalet inte tycker om

rodbok, som ar foreslaget av inredningsgruppen, utan foredrar ek.
Ovriga synpunkter och helhetsintrycket ar bra eller godtagbart.

1974-12-04: Genomgang med kontaktmannen av olika detaljfrAgor om
foretradesvis speciella lokaler, sdsom sjokortsavdelningen och
isbrytarledningen.

1974-12-12: Genomgang av produkthandlingar.

Farglagda planer, perspektivbilder och materialprover som visar
inre miljo i matsal, paus- och Ilunchrum, utbildningslokaler, sam-
mantradesrum mm.

1974- 12-20: Produktionshandlingar till Byggnadsstyrelsen.

1975- 04-02: Genomgang i inredningsgruppen av resterande fragor
for projekteringen av inredning.

1975-04-22: Gardinentreprenad lamnas in.
1975-09-01: inflyttning paborjas.

1975-09-22: Inredningsgruppen tar upp bevakning av levererad in-
redning samt en del detaljfragor.

1975-10-13: Huvud inflyttning.

1975- 10-27: Genomgang i Norrkoping. Kompletteringar och vissa
andringar.

1976- OI-13; Anbudsunderlag for upphandling av vaxter.

2.2 Forlopp, Kriminalvardsstyrelsen - inredning.

1972-03-03: Arkitekten redovisar tidplan och arbetslage.
Statskonsult anlitas for kontorsrationalisering och administrativ
rational i sering.

1972-04-05: Inredningsarkitekten utreder arbetsplatsmodeller,
med Statskontorets utredning och Byggnadsstyrelsens GP-utred-
ning som underlag. Man enas om rumsdjup 4200 mm.

1972-04-26: Inredningsarkitekten sammanstaller programkrav for
att underlatta bestamning av rumsfunktioner.

1972-04-30: Preliminar ytberakning till forhandskal kyl av inred-
ning. Underlag utgodr KVS verksamhetsprogram. Programuppgifter
saknas pd en del vasentliga punkter.

1972- 09-06: Kravspecifikationer fran inredningsarkitekten.

1973- 01-09: Arbetsgruppen, mote med behandling av koék, matsal,
paus- och lunchrum. Diskuteras rumsutformning i samband med
speciella rumsfunktioner. Underlag utgdr skisser och modeller.

1973-01-30: Arbetsgruppen diskuterar och beslutar om bl a an-
tal och placering av vilrum, utformning av matsal, bibliotek,
centrala kl ientelregistret, 6verlaggningsrum.
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1973-04-06: Informationsmote for personalen.

1973-06-28: Inredningsarkitekten lamnar preliminara handlingar
till install ationsbunden inredning till Byggnadsstyrelsen.

1973-06-29: Inredningsarkitekten lamnar preliminart kalkylunder-
lag for inredning till Byggnadsstyrelsen.

1973-10-30: Inredningsarkitekten lamnar entreprenadhandlingar
for install ationsbunden inredning till Byggnadsstyrelsen.

1974-01-15: Genomgadng av fargsattnings- och material forslag

for omlokal i seringskommittén.
En veckas utstallning ordnas for personalen i KVS lokaler.
1974-02-26: Forslag till grundmoblering av tjansterum redovisas

for arbetsgruppen. Diskuteras upphandling av installationsbunden
inredning och utrustning i pentry, paus- och lunchrum.

1074-04-18: Forslag till grundmdblering av tjansterum Overlamnas
till arbetsgruppen.

1974-05-02: Arbetsgruppen gar igenom inredningsforslag till nagra
lokaler och godkanner planlosning till dataregister.

1974-05-21: Arbetsgruppen gar igenom forslag till utstallnings-
system och anslagstavilor jamte tva alternativa planlosningar
till storrum och godkénner planlésning till bokbinderi.

1974-06-05: Den nya verksbyggnaden i Norrkoping besdks av 200
KVS tjansteman. Tva provrum har gjorts iordning med mobler och
mattor.

1974-06-10: Moéte med arbetsgruppen. KVS bearbetning av underlag
till arbetsplatsmodeller annu inte klar. Belysningsfragor. Studi-
um och markering pa planritningar av lampliga platser for vaxter
i den inre miljon.

1974-06-17: Arbetsgruppen lamnar KVS omarbetade forslag till mob-
lering av tjansterum.

1974-06-28: Inredningsarkitekten slutfor kal kyl under lag.

1974-08-13: Arbetsgruppen lamnar synpunkter pa foreslagna plan-
Il6sningar till klientelregi stret, storrummet och biblioteket.
Programandringar behandlas.

1974-Q9-23: Arbetsgruppen behandlar upplaggningen av arbetet med
tjansterummen.

Arbetsgruppen medverkar vid val av inredningsenheter och farg-
sattning. Forslag forelaggs organisationskommittén.
Inredningsarkitekten redovisar forslag till gardinprogram,
mobeltyger och traslag pa kontorsmobler.

Arbetsgruppen besodker leverantdrsutstallningar och tar fram ett
mob! er ingsforslag som skall forevisas i provrum for verkets per-
sonal .

1974—-10—18: Arbetsgruppen och personalrepresentanter besoker
moblerade provrum jamte utstallda mobelalternativ pad Byggnads-
styrelsen.

1974-12-12: Arbetsgruppens sista moéte fore inredningsarkitektens
inlAmnande av produktionshandlingar till Byggnadsstyrelsen.
Inredningsarkitekten sander material som visar inre miljo i
matsal, paus- och lunchrum, utbildningslokaler och sammantrades-
rum till SjoVv, som efter genomgang vidarebefordrar till KVS.
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197* 12-20:
1975%0**-22:
1975709 26:
1976-0OI-0l:
1976-O1-13:

Inlamning av produktionshandlingar.
Inlamning av gardinentreprenad.
Personalresa till Norrkdping.
Inflyttningen borjar.

Anbudsunderlag for upphandling av vaxter.
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EUG 2-3 Schema Over projektering och samrdd for projektet t dess helhet



3 Redovisade dokument - produkt

1972-04-10

Redovisning

Systemskiss

av inredning:

1972-04-05 Arbetsplatsmodeller for generella kontors-
lokaler.

1972-04-26 Nyttjarens programkrav

1972_06-30 Preliminar ytberakning till forhandskal!kyl
av inredning

1972_09-06 Kravspecifi kationer

1973-06-29 Preliminart kalkylunderlag

1973-09-28 Preliminar produkthandling till instdlia-
tionsbunden inredning.

1973-10-30 Produktionshandling till installations-
bunden inredning.

1974-04-18 Grundmoblering, forteckning

1974-06-28 Kal kyl under l1ag

1974-12-20 Produktionshandlingar, Inredning

1975-04-22 Gardinentreprenad

1976-01-13 Anbudsunderlag for upphandling av vaxter.
PH Kompletterande handlingar

Perspektiv, inredning i farg:
Kontorsrum
Korridor

1973-10-18 Matsal

1974-01-15 Paus- och lunchrum

Planer, inredning i farg:

1973-OI1-21 Paus- och lunchrum, skala 1:100

1973-10-18 Sessionssal, skala 1:50
Paus- och lunchrum, skala ! :50

1973-10-18 Kontorsrum, skala 1:50

1973-10-18 Inredning, plan 1, del 7 och 8, skala 100
Inredning, plan 1, del 8 och 9, skala 100
Sammantradesrum, skala 1:50
Matsal
Sammanfattning av mébler

Modeller, inredning i farg:

1972-06-30 Matsal, skal 1:50
Matsal, tagningsrum, skala 1:20

1972-06-30 Paus- och lunchrum, skala 1:20
Korridor, skala 1:20

Farg- och materialprover,

1974-OI1-15
1974-OI-15
1974-01-15
1974-01-15
1974-01-15
1974-01-15

inredning (sammanstallningar)
Tjansterum

Sammantradesrum

Bibliotek

Vil rum, toalett och forrum
Personalmatsal

Entréhall

o HwNE

FIG
FIG

FIG

FIG

FIG

FIG
FIG

FIG

FIG
FIG

3-3
31

3-7
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3-5
3-4

3-6

W w

B-12-13



B12- 1A

SutuCjobjoj* x»

11« UB34BA

BTpen AB AOg»s

STrgaCjgftioj'ia

JOiA«-*a%jffgpTA
JeoTA«*imwsr
JOtABMAW*

*tM3 "*AHOXIfTITTWH
b vAirtv noryjé
voxJoT (arij&Biljr

VOToiBAig

1.«B05.rwi®q «JVVI»

aio» »crftiauippnft

1Ji%q A»Ji( -Ogtic

pffiR
® vnm pp*zq "

dnfpiimg

TXWimiilMir

ojobo. 00000

00.00

00000 0,00
[e]e][e] 'm0-00 0 000

OOP 0.000<

Nyttjarens programkrav, 1972-04-26

Redovisad pa forldngd A4.

(@]
o



FORRAD

VP- H

UTE-
REDSK

KON.TbR

FIG 3-2

Preliminar ytberakning till
forhandskal kyl av inredning.

Del av ritning 1A89: 103 plan 2.
Ritad och atergiven i skala 1:200

KAPPRUM



Bl 2-16
Forutsattningar

1 Underlag for systemskisser. EHKL Arkitektkontor, 1972-03-23.

2 Skisser 1-31. Rumstyper med anpassade funktionsytor. EHKL
Bilaga 1.

3 Sjofartsverkets preliminara verksamhetsprogram, med bilaga !
och 2. 1972-03-20.

4 Kriminalvardsstyrelsens preliminara verksamhetsprogram.

5 Statskontoret, Inredning av tjansterum, Handledning,
1971-09-23

6 KBS, Generella program, del 38-01 Typutrymmesbeskrivningar
7 Dorrar: Samtliga dorrar har placerats inom modulnatet.

8 Preferensmatt 120 cm = M. | vissa fall har pad rithingarna
1/2 M redovisats med en streckad linje.

9 Disponibelt rumsdjup: 390 respektive 540 cm. Redovisning
av mattlinjer, se sida 9-

10 Kladskap: Kladskap typ GP38.01 i kontorslokaler har inte
medtagits, dd systemskisserna visar kapprum i anslutning
till trapphus och toaletter. Vi anser denna typ av kapp-
rum vara att foredra.

Omdoéme

Med utgangspunkt frAn ovan namnda forutsattningar och fran de
nuvarande kunskaper vi har om Sjofartsverkets och Kriminal-
vardsstyrelsens preliminara verksamhetsprogram samt med re-
servation for vad mera detaljerade program kan komma att
innebara i form av krav p& okning av ytor etc vill vi fram-
halla foljande:

Vi har funnit att det reducerade disponibla rumsdjupet 390 cm
gar att tillampa pa Statskontorets arbetsplatsmodeller med
undantag av typ Kl Kassapersonal samt typerna PK 3 och PK 4
Kontorspersonal i storrum. Samtliga dessa typer kraver storre
rumsdjup. Betraffande Kl har vi dock redovisat en variant.
(Se ritning 1A 127, 89:03 typ KIV1l.)

Vissa reservationer har gjorts i beskrivningen och innebar
dd i stort att en arbetsplatsmodell forenklats for att klara
y tan.

Vi har vidare funnit att de reducerade disponibla rumsdjupen
390 respektive 540 cm gar att tillampa pd av EHKL Arkitekt-
kontor redovisade rumstyper med anpassade funktionsytor.
Dessa rumstyper med speciella krav pa arbetsytor tillhor
genomgadende Sjofartsverket.

FIG 3~3 Arbetsplatsmodeller for generella kontorslokaler,
exempel (1/3). Omredigerad utskrift.
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H1V Far plats i 2 1/2-modulrum. Foérekommer ej i programmen.
Ej redovisad.
H 2 Kraver 3-modulrum, som dock ger gott utrymme

H 3 Vid rekommenderat avstand (210 cm) mellan arbets-
platserna kravs 4-modulrum. Kan reduceras till
3 1/2 modul om krympning av detta matt accepteras.

H 4 Anmarkning, se H 2.

H 4V Far plats i 3-modulrum. Férekommer ej i programmen.
Ej redovisad.

S 1 Modellen far plats i 2-modulrum. Med beskriven
arbetsfordelning torde skrivbordet kunna minskas
till 170x70 cm, varvid vadringsfonstret kan nas.

S 1V Kraver 2 1/2 modul rum.

S 1 VI Anmarkning, se S 1.

) Far plats i 2-modulrum.

S2V!I Varianten-kraver 3-modulrum vid begard extra for-
varing.

S 3 Kraver 3-modulrum.

S 4 Kraver 4-modulrum.

S 4V ! Varianterna far plats i 4-modulrum med i programmet

S 4V 2 begard extra forvaring men med reducerat antal be-

sOksstolar.

S 4V 3 Direktionssekreterare. Varianten bestar i princip
av 2 stycken S 2 V | = 6- modul rum.

FIG 3-3 (2/3)
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FIG 3"3

U4!

2-modulsrum 3-modul s rum

2 1/2-modul srum valdes som dominerande rumsstorlek

(3/3) Arbetsplatsmodeller for generella kontorslokaler.
2- och 3-modulsrum enligt utredning.
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Planritning skala 1:50, 1973-10-18
(fotograferad och fo rminskad)

Modell skala 1:20, 1972-06-30
(foto)

Foto frAn det fardiga pausrummet

FIG 3-5 Plan model | - verklighet
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bibliotek

Planritning

skala 1:50,
1973-10-18
(fotograferad
och forminskad)

Perspektiv, 1973-10-18
(foto)

Foto fran den fardiga matsalen

FIG 3~6 Restaurang. Plan, perspektiv och foto
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FIG 3-8 Korridor, modell skala 1:20, 1972-06-30.
Model | foto



Bl 2-24

4 Redovisade dokument - genomférande

Protokoll mm:

1972-04-10
1973-01-25
1972_12-21
1972_12-21

Arbets- och
1972-02-16

1972-04-10
1972-02-21

SjoV ca 20 protokollforda méten om inredning
KVS ca 10
(delvis gemensamma)

Proj ekteringsorganisation FIG
Ansvarsforhal landen FIG
Granskning, hand laggningsordning

Prog ramférand ringa r, hand 1laggningsordning

tidsplaner:
Akt iv itetsbeskrivning - FIG

Totaltidplan (systemskiss) -FIG
Detaljtidplan - FIG

4-1
4-2

4-3
4-4
4-5
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BYGGHERRE
Projektchef
UTREDNING PROJEKTERING BYGG FORVALTNING
Projekt ledare Projekt ledare P roj ektledare P roj ektledare
Programgrupp Upphandiingsgrupp P roduktionsg rupp
FACKSEKTIONER
Geotekni k
PROJEKTORER

Konsultgrupp Saltangen

OMBUD OCH PROJEKTERINGSLEDNING KOSTNADSSTYRNING, TIDSPLANERING
EHKL Arkitektkontor AB Bygganalys
EHKL Jacobson & FKI-konsul t Fol ke Kempe &
Widmark Johanson Lj unglof
Akustik:
I ngemansson

FIG 4-1 Projekteringsorganisation, 1972-OA-10

KBS Projektgrupp Saltangen

Granskn
Funktion sansvar Program-
Konsultansvar
fackavd Kostnadsansvar

Granskning

BPA Byggproduktion AB (TE)

Ansvar fOr proj-styrn Konsultansvar ABK
Ansvar for kostn-styrn

Konsultgrupp Saltdngen (KG)

FIG 4-2 Ansvarsforhallanden, 1973-01-25
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754 13 206 00 NORRKOPING SALTANGEN
TIDPLAN FORSLAGSR | TN INGSSKEDET
1972_02-16

AKT IVITETSBESKRI VN ING

INREDNINGSARKITEKT
1 Preliminara typrumsstudier skala 1:20

11 Studera typrum for kontor och karnzoner

.12 Fores 13 ytskikt

.13 Foresla mobl eringsprinciper

.14 Studera kladfoérvaringsprinci per

.15 Uppratta plan- och sektionsskisser skala 1:20
.16 Samrada med nyttjare och bestallare

.17 Distribuera till B och konsulter

4 Bearbetning typrum skala 1:20

.11 Utveckla resultaten enligt |

.12 Studera typrum for ovriga frekventa lokaler

.13 Inarbeta O6vriga konsulters system

.14 Samordna med generella program

.15 Faststalld belysningsstandard i samrad med EL

.16 Samrada med nyttjare och bestallare

.17 Samrada med myndigheter

.18 Distribuera transparenter av ritningar skala 1:20 till
ovriga konsul ter

6 Overs iktsritningar typrum skala 1:20

.11 Utveckla resultaten enligt 4

.12 Uppratta preliminarforteckning over fast och 16s inredn

.13 Inarbeta 6vriga konsulters redovisning

.14 Samrada med nyttjare och bestallare

.15 Samradda med myndigheter

.16 Uppratta beskrivning, inrednings- och utrustningsprogram
PM rorande samrad med nyttjare och myndigheter

.17 Overlamna till A

FIG 4-3 Aktivitetsbeskrivning
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INREDNINGSFORSLAG GRANSKNING

N. BYGGSTART FAS 2
LEVERANS INREDNINGSRITNINGAR

0. PROGRAM FOR MELLANVAGGSPLAC.

o

UPPHANDLING  INREDNING
Q. LEV. RITN. FOR MELLANVAGGSPLAC.

NYTTJARE GRANSKN. MELLANVAGGSPLAC.
KOSTNADSUPPFOLJIN. MELLANVAGGSPLAC.

R, NYTTJARSYNPUNKT MELLANVAGGSPLAC.
TELESTATIVRUM FARDIGSTALLT

S. BESIKTNING
T. KLART FOR INFLYTTNING

FIG 4-4 Totallidpian, systemskiss, 1972-04-10
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5 Resultat - produkt, resurs, genomfdrande

Betraffande byggnaden som resultat ar frAgor om fonster, Kkorri-
dor och ventilation av intresse.

Fore besdk pa arbetsplatsen ansag personalen att fonstren var
for smd och att man aldrig kunde godkanna sd sma fonster. Efter
besdk i provrummet pd arbetsplatsen ansdg man att rummet sag
trevligt ut och att ljuset nog skulle racka till. Med hansyn
till att bygget redan var igang fordrades for ovrigt starka

skal for att andra fonstrens utformning. Den foreslagna fonster-
storleken godké&ndes. Det ar sedan lange kant och kan &ven héar
konstateras att prov i full skala ar fattbara for alla. Det var
en allman mening vid besdk pa BPA:s byggterminal i Norrkoping
att korridorerna var for smala. Ett stycke korridor av fem me-
ters langd hade byggts upp dar som prov. Detta avsag dels tek-
nisk redovisning och dels rumslig redovisning. Inredningsarki-
tekten byggde sedan en modell i skala 1:20 av korridoren i en
langd av 30 m. Modellen fargsattes och befolkades med skalenliga
figurer. Modellen fotograferades. Bade modell och foto redovisa-
des for beslut. Framfor allt fotot i stort format, FIG 3-8,
mojliggjorde beslut enligt forslag. Personalens uppfattning om
resultatet ar att ingenting stor, tvart om, att ljusins l8ppen
vidgar korridorerna, att det enda daliga med korridoren ar mat-
torna, eftersom postvagnarna ar svara att rulla, etc.

| samband med ventilationen anses huset for varmt pa sydsidan.
P4 sommaren blir det upp till 30-35° redan p& morgonen. Man &ar

darvid tacksam for de sma fonstren.

For beddmning av rumsutformning, rumsdisposition och mdébler an-
sags provrum vara mycket bra. | provrummet kunde man se hur man
skulle f& det, FIG 3_i+

Byggnaden har en losning som innebar att sa gott som samtliga
befattningshavare har fatt s k enhetsrum pd 2 1/2 moduler,

FIG 3-3. Sammantradesplats i kontorsrum har ersatts med samtals-
rum i byggnadens karna. Uppfattningarna om arbetsrum och samtals-
rum varierar:

Enhetsrum &ar lite snurrigt.

Enhetsrummet &r mycket bra. Jag satt tidigare i ett litet rum
pa tva moduler.

Jag sammantrader mycket och behdver ett stOrre rum.
Samtalsrummen anvands valdigt lite. Det ar for besvarligt.
Pausrummen fungerar bra. De gor det lattare att fa tag pa folk.
Interna oOverlaggningar inom arbetsgrupper sker i pausrummen som
fungerar bra for detta, FIG 3-~5.

Jag forstod aldrig resonemangen om tvamodul-, tremodul rum etc.
Om man hade angett 2,30 och 3,50 meter hade jag kunnat méta
hemma.

Alla forstod skisserna till mobel enheter, FIG 3-7. Med den i
handen kunde man ocksa forsta ritningen till arbetsplatsmodell.
Varfor fick vi inte hjul pa stolarna?

Inom KVS ansdg en del av personalen att samradet varit fullt
tillrackligt. Andra ansig att det varit for omfattande och for
tungrott. Inom SjoV tyckte de flesta att samradet hade fungerat.
Man har vana att lasa kartor och diagram. Men man trodde att den
som inte ar van nog kanner alla sadana figurer som lite frammande,
kanske ocksa skrammande. Daremot vet nog de flesta, atminstone de
som har arbetat nagon tid pa ett verk, vilka de olika myndighe-
terna ar. Det har ingatt i en val fungerande utbildning.
Inredningsarkitekten ansiag att man kom snabbt fram till beslut
och att klara besked erholls. Man fick tid for att behandla
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vasentliga problemstéllningar.

Tillfrdgade ansdg inte att samradsmodellen var svar att forsta.
Sadant fick man lara sig pa kurserna.

Andra visste val vad arkitekter men inte vad Byggnadsstyrelsen
sysslar med. Nagon enkel form av broschyr som talar om vilka
myndigheter som har ansvar for beslut och som sysslar med vad
borde finnas, inte minst till projektdérens hjalp. Man sitter i
regel pa flera stolar samtidigt och blir likt kameleonten bla-
gron-rod-strimmig. Ansvarsfragorna i samradet maste ocksa klaras
upp fran borjan. Nuvarande regler far anses omojliga ur alla syn-
vinklar.

Bristande information beror ofta pa att personalorganisationerna
snarare forsenar an hjalper spridande av information, ansag till-
frdgade inom KVS. En nyanstalld tyckte att man hade fatt mycket
bristfallig information. Né&r han borjade i Norrkdéping var alla
beslut tagna och man fick bara tacka och ta emot.

KVS informationschef tyckte att den interna informationen yar
svarast att tillgodose, att fa tag pa grasrotternas asikt™och
inte bara arbetsgruppens. Han stravade darfor efter att na per-
sonalen och allméanheten med direkt information.

6 Utvardering - forlopp

De bada verken belyser pa ett karaktaristiskt satt tva olika
roi | spel.

KVS ar ett fackligt genomorgan iserat verk. Samradet fungerade
val pa projektorernas nivd med manga fackrepresentanter. Lik-
val forekom klagomal fran saval informationsavdelningen som
personalen om svarigheter att ge och fa information.

SjOV genomforde samrad via en "ombudsman" som fungerade utmarkt
ur projektorernas synvinkel. Det forekom knappast nagra klagomal
om bristande information fran personalen.

KVS representanter var engagerade i projektet. De sag sin upp-
gift som betydelsefull. Cirkulationen bland representanterna
var emellertid ringa.

Sj6V ombudsman var en van och duktig forhandlare.

7 Utvardering - dokument - produkt

Inredningsarkitekten konstaterade svarigheter att lasa ritning-
ar. Ritningar med illustrationer var lattare att ta del av.
Modeller, perspektivritningar, fotografier och prov i full skala
far anses som noddvandiga komplement till ritningar for att klara
kommunikationerna mellan projektorer och brukare. Erfarenheter
fran detta och aven andra projekt ar att prov i full skala eller
modell foton, uppforstorade i sa nara full skala som mojligt ar
sarskilt betydelsefulla for forstielse och kommunikation.

Tidigare forsok av inredningsarkitekterna att forenkla modeller
till rumsvolymer och mobelkroppar som endast beskriver volymer
och matt har gett som erfarenhet att abstraktionsgraden i regel
blir for stor, vilket forsvarar kommunikation. | har aktuella
projekt utarbetade informationsblad med enkla perspektiv av de
mobler som ingick i arbetsrummens grundmoéblering uppskattades.

Redovisningen i bygghandlingar tillgodoser idag stallda krav.



8 Utvardering - dokument - genomférande

Projekteringen av inredning kunde fullfoljas planenligt. Den upp-
gjorda tidplanen gav god tid for samrdd i inredningsfragor. Lik-
val var t ex KVS inte fullt klar med sin omorganisation forran i
ett sent skede av projekteringen.

Den av Byggnadsstyrelsen begarda mangdredovisningen var inte
tillfredsstallande. Den var svarlast.

Byggnadsstyrelsens nya anvisningar innebar inga andringar till
det battre enligt inredningsarkitektens uppfattning. De anses
krdngligare for alla utom mdojligen Byggnadsstyrelsens egen upp-
hand!ingsavdelning. Om ett andamalsenligt system for mangdavtag-
ning, upphandling, utbarning av mébler samt inventarieforteckning
kunde utvecklas, skulle mycken moda besparas och manga fel und-
vikas.

9 Sammanstallning

Projektets sardrag:

Atgard: Nybyggnad av kontorslokaler for forvaltning.
Entreprenad: Totalentreprenad

Omfattning: Stor

Svarighetsgrad: Medel

Foranderbarhet. Medel

Allmangiltighet: Stor

Samradd, medverkande: Alla berorda via bildvisningar, diskussioner
och besdk i provrum pa KBS och byggnadsplatsen.

Information via meddelanden och broschyrer.

Arbetsgrupper och kontaktpersoner.

Samrad, foremal: Omlokalisering (information), planlésning, typ-
arbetsplatser, val av material.

Samrad, attityd (inredningsarkitektens sammanfattning):

SjOV som utan tvekan var det funktionellt sett mera komplicerade
verket med svarlosta tekniska fragor och rutiner var lattast att
diskutera med for att klara vitala inredningsfragor.

KVS var enklare fran funktionssynpunkt. Dess fackrepresentanter
var mycket rutinerade. For dem blev inredningen Ilatt en bland and
fragor.
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1 Presentation

Byggherre: Byggnadsstyrelsen
Brukare: Dramatiska teatern och Operan

Projektorer:

Akerblads Arkitektkontor AB
Akerblads Arkitektkontor AB
Sven Tyrén AB

Wahlings Konstruktionsbyra AB
Wahlings Konstruktionsbyra AB

m<x — >

Entreprenor: AB Skanska Cementgjuteriet

Entreprenadform: Genera!l entreprenad

Projekteringstid: Byggnad 1977-08--1975-04. Inredning 1975~02— 1975-12.
Byggnadstid: 1975-0A--1976-05

Inflyttning: 1976-06

Omfattning: 47.800 nrQ

Yta: 5 250 m". Rumsyta A 100 m*™

Arbetsplatser: Dramaten 25 personer och Operan 26 personer.

Samrad: Samradsgrupper och kontaktman

Fack: TCO (Teaterforbundet), LO (MusikerfGbrbundet)

Kallor: Arkitekten, inredningsarkitekten, bandinspelningar.

| PM rOérande programforutsattningar, 1977-12-02 till Utbildnings-
departementet redogjordes for omstandigheterna kring projektet.
1966-09-12 redovisade Byggnadsstyrelsen program till K:Mt.

Detta avsag forrAd for scenateljéerna, forlagt till Sollentuna.

1970-08-18 redovisades nytt program, denna gang for saval kuliss-
magasin som fOr verkstader. Lokaliseringen avsag denna gang Rissne.

Bagge dessa fOrslag omintetgjordes av planerade vagbyggen.

Efter foreslagen forlaggning till fd St Eriksméassans lokaler aktu®
aliserades befintliga byggnader vid flygflottiljen i H&gernas.

Det gallde att bereda plats for verksamheter som bedrivits pa
olika hall: i Kronobageri et, kulissmagasin pad Gardet och framst

i provisoriska verkstader i SF-ateljéerna i R&sunda.

En rad utredningar och programdiskussioner ledde sa smaningom
fram till en akut situation dar kontraktsfrAgor och dittills
bedriven projektering kom att i hog grad paverka det aktuella
projektet i Hagernas.
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FIG 1-2 Fasader mot Oster och vaster
Ritade i skala 1:100. Forminskade 63% av langdskalan
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2 Forlopp

Byggnadsprojekteringen pabodrjades med programskisser skala | :400

jamte kortfattad beskrivning som underlag. P4 samma underlag hade
KBS gjort en preliminar kostnadsbeddmning. Ram for projektet fast-
stalldes pad en lagre kostnadsniva.

Projekteringen bedrevs efter ett hart bundet tidsschema. Brukarnas
programkrav och programokningar inarbetades i fors lagshand! ingarna.
Kompletterande fors lagshand! ingar faststalldes av KBS efter flera

forsok till nedskarningar.

Projektering av for byggnadsprojekteringen nédvandiga speciella
inrednings- och utrustningsenheter utfébrdes utan uppdrag av KBS
eller UUH.

Inredningsprojekteringen utférdes med "Inredning och utrustning.
Sammanstallning med kostnadsuppskattning” som underlag. Det var
utarbetat av brukarna och arkitekten. Arbetets omfattning och
arvode bestdmdes under dess slutskede.

Projektering av utrustningsenheter for anpassning till byggnads-
projektet ingick inte i projekteringsgruppens uppdrag. Undantag
utgjorde traversbalkar i verkstdderna, vilka emellertid inte upp-
handlades efter givna forutsattningar.

Upphandlingen av inredning och utrustning foljde inte faststallda
tidplaner och utfordes delvis efter det att lokalerna tagits i
bruk.

Del upphand! ingar av speciella inredningsenheter utan samordnad
montering medforde mattfel och ombyggnad samt installationsar-
bete for brukarna.

Samordning av upphandling och genomférande saknades mellan bygg-
nadsentreprenad, inredning och utrustning. Varken BFS, som hade
kontrollantuppdrag, KBS eller UUH tog initiativ dartill trots upp-
repade pastotningar fradn arkitekten.

Schema over projektering och samrdd, FIG 2-1.

1974-03-25: Programskisser, skala 1:400 jamte kortfattad beskriv-
ning.

1977~-07“03: Projekteringsstart bygghandlingar, ca tvd manader
forsenat efter beslut frdn KBS-

1977°09“15: Basritningar

1977+ 10— 11 : Visst programarbete fOr inredning och utrustning.
1974-11-15: Preliminara fors lagshand! ingar.

1974-12-02: Bygghandlingar schakt och grundplatta.

1974-12-20: Huvudhandlingar med kostnadskalkyl till KBS.

1975-01-22: Beslut att Dramaten, Operan och arkitekten till-
sammans skall utarbeta program for inredning och utrustning.

1975-02-04: Uppstallningsritningar till speciell inredning i malar-
salar och fargkdk sands till teatrarna for yttrande.

1975-02-24: Preliminara rumsfunktionsstudier, handskisser.

1975-03-03 For hoga kostnader medfor nedskarningar av byggnads-
prog rammet.

1975-03-18: Av KBS beslutade nedskarningar paverkar inredning och
utrustning.
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1975-03-21: Onskemal fran teatrarna om &andring i inredning och ut-
rustning som paverkar bygghandlingar kan inte tillgodoses.
1975-04 Bygghandlingar.

1975-05“30: Sammanstalld kostnadsuppskattning av inredning och
utrustning till KBS och UUH.

1975-05: Uppritning av speciell inredning i malarsalar och fargkék
enligt nya direktiv fran teatrarna.

1975-07: Besked fran KBS att projektering av inredning kan paborjas
enligt preliminar tidplan.

1975-08-20: Analys av kostnhadsuppskattning, som ocksd utgor ett
programunderlag, ger kommunikat ionssvarigheter, bl a pa grund av

olika produktbestamningsgrunder.
1975-08-25: KBS tidplan for inredning.

1975-10-O1: Férsta motet med KBS inredningssektion om inredningens
omfattning, nivd och redovisning.

1975-10-0O3: Férsta moétet med teatrarna-brukarna om programmets om-
fattning.
1975-10-13: Studiebesdk med brukarna p& Mébel-Center.

1975-10-15: Bygghandlingar for speciell install ationsbunden inred-
ning i malarsalar och fargkok lamnas till KBS.

1975-10-27: Andring av bygghandlingar med hénsyn till nytillkommen
in redning.

1975-10-30: KBS formella bestallning av inredningsprojektering.
1975—-10—11 : Programkomplettering, listor fran teatrarna.
1975-11-04: Bestamning av tra- eller stalmobler.

1975-11-13: Programkomplettering inritad pa kopior frAn Dramaten.

Vi | rumsfunktionen oklar for brukarna.

1975-11-19: Studiebesdk pad Operan.
Inredningsprojekteringen konstateras vara forsenad.

1975-11-20: Komplettering av befintliga kontorsmobler ger vissa
grundforutsattningar for fortsatt produktbestamning.

1975-12-03: Projekteringstiden forlangs.
Dramatens Dag-konferensrum &andras till Scenografassistentrum.

1975-12-04: Program fOr scenografer.

Mobel kladsel kval i tet i dagrummen.

Gard inbestamning.

1975-12-10: Samlad genomgdng av inredningen med brukarna for deras
slutliga godkannande.

1975-12-15: Handlingar till 6vrig inredning lamnas till KBS.

1975- 12: UUH finner sig vara for sent ute for upphandling av ut-

rustning, telefonvaxel, traversanlaggning, spruthoxar m m, som
skulle ha skett under tiden maj - november. Upprepade pastotningar

frAn brukarna och arkitekten.

1976- OI-09: Samordning av belysning mellan inredning och bygg.



1976-01 —02: P3a uppdrag av UUH projekterar A och K upphangning
av traversbanor och annan utrustning. UUH uttrycker forvaning

Over att anslutning for spansuganlaggningar, sprutboxar mm inte
fick ingd i byggnadsentreprenaden enligt direktiv fran KBS.

1976-05: Byggnadsentreprenaden slutfors.

1976-06: Inflyttning.

1976-08-—09: Speciell install ationsbunden inredning som delupp-
handlats exklusive montering medférde att teatrarna fick bygga

om enheterna pad platsen, eftersom ingen tillverkare kontrollerat
matt pa platsen eller inbordes mellan enheter.

1976-11: AIll utrustning och inredning &nnu ej monterad. Ej heller
byggnadsarbeten i samband harmed.



Programskisser skala 1:400
Kortfattad beskrivning
Preliminar kostnadsbeddmning KBS

Ark itektens Brukarnas
. Dramaten Operan
skissa rbete prog ramkrav

Fors lagshand! ingar

Fortsatt Visst programarbete
. . Dramaten Operan
projekter ing

Huvudhandlingar med

Program fOr inredning
Fortsatt

. . Dramaten Operan
p roj ekte ring

samarbete med arkitekten

Beslut om projektering

Prog ramd iskussi on

Brukarkrav paverkar
projekteringen underhand

Fortsatt

. . Dramaten Operan
projektering

Komplettering
av program

Osv

FIG 2-1 Schema oOver projektering och samradd, Hagernas
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Redovisade dokument - produkt

Utrednings- och programunderlag:

1975-05-30 Sammanstallning med kostnadsuppskattning for

inredning och utrustning

1975-11-05--

—12-15 Rumsfunktionsstudier, preliminara hand-
skisser 1-17
El- och belysn ingsskisser 31 ““32

1975-12-10  Vagguppstallningar, gardinstudier 51 - 59

Ritningar:

1974 Fors lagsritningar till byggnad
1974-09-18 Huvudritningar till byggnad
1975-04-15 Byggritningar till byggnad:

Planer ritn nr A99:01—10
Sektioner och fasader ritn nr A99:11—14

1975-12-15 In redningsritningar, mobleringsplaner

skala 1:50, ritn nr 1A89; 01 —04
Overheadprojektorbord skala 1:20,
ritn nr |AA:!

1975-10-01 Byggritningar, inredning

ritn nr 1A88:1--4

Skrivna dokument:

1975-12-15 Leve ran tOrsgrupper ing

Typbeskrivning, enheter
Mangdforteckning
Rumsbeskrivning
Utba rningsl i,sta

Ovrigt:

4

Bilder av fodreslagna mdbeltyper

Redovisade dokument - genomfdrande

Protokoll mm: Saknas for inredning

Arbets- och tidsplaner:

1975-07-02 Preliminéar tidplan, inredning
1975-09 Tidplan for inredning fran KBS

Kalkyler: (Se avsnitt 3, ovan)

Bl 3-9

-FIG 3-1

-FIG 3-2,

-FIG 3-4

-FIG 11
-FIG 1-2

-FIG 3-5
-FIG 3-6

-FIG 3~7

-FIG 3*8

-FIG 4-1
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B = ingar i byggnadsentreprenaden Gemensam inredning och utrustning
I = inredning
U = utrustning for °Peran °ch Dramaten
Rums Varuslag B I U Mangd a-pris S:a kronor
nr
Rikstelefon, vaxel A 323 u 1 st 50.000: —
30 - 1#0 anknytningar
Alternativt vaxel TV 521+0 u
Snabbtelefonanléggning B
Huvudapparater B
Porttelefonapparater B
Centraluranlaggning B
Huvudur B
Sekundéarur B
ITV-kameror for portar till transport- u 2 st 6.000: - 12.000: —
géng
Personsokare, tradlos 20 apparater med u 16.500: —
"pipsignal™
Handbrandslackare u 15 st 345: - 5.1757 —
Slangrullar NO-HA Typ 1, 30 m I" slang u 6 st 650: - 3.900: —
Komplettering av befintlig kompressor-
anlaggning
Atlas Copco Luftbehallare LD 905 u 1 st 4.350: —
Luftkylare TD 1 u 1 st 1.290: —
Ledningar och inkoppling av luftbe- B
hallare
Lascylindrar ABLOY inkl nycklar u 4.044: —
Orienteringstavla u 1 st 4.000: —
Skyltar u 4o st 6.000: —
exkl el./montering/uppséattning
TI Morklaggningsgardiner i malarsalar 113, I 4 st 10.000: —
114, 130 och 131

Ljudridd mellan malarsalar 113 och 131.

Barracudaverken exkl monteringskostnader u l4om 16.000 : —
Ersatter eventuellt i frén byggnadsentre-

prenader utgdende vikvagg

Hangbryggor (betraktningsbalkonger) ut- u 72 m 84.000: —
efter fasad mot soder i malarsalar 113,

114 samt 130, 131

(Pris taget fran PM for kostnadsupp-

skattning pa bygghandlingar prislage

1974-01+-01).

Hangbryggor i malarsalars gavlar (mot B

Oster och véaster) samt i grans mellan

Operan och Dramaten

FIG 3-1 Sammanstallning av kostnadsuppskattning
for inredning och utrustning, 1|975-05-30
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>

Rumsfunkt ionsstudier, preliminér

handskiss 1, 1975-11-05-
Ritad i skala 1:50.
Forminskad 76% av langdskalan

57-R92
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FIG 3-3

Rumsfunkt ionsstud i er, preliminar
handskiss 6, 1975-12-02.

Ritad i skala 1:50.

Forminskad 36% av langdskalan
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FIG 3~ Hus 1, plan | huvudritn ing.
Ritad i skala 1:100. Forminskad k0%
av langdskalan.

Ritningen visar det stadium da skydds-
ombuden yttrar sig Over planerad
byggnad. Deras godkdnnande har
tecknats till hoger pa ritningen.
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Kod 85-109
Bendmn ing Karmstol
Antal 50 st

TEKNISKA DATA
Fabrikat, art-nr Garsnas, S 233
Format bredd 540 mm
Material rod bok

Ytbehandl ing

Kuldr, monster ljusbla 56, rod 53

Kladsel Stigby 56 30 st: Rum 208, 232, 343
Stigby 53 20 st: Rum 211, 235

Fastdetaljer

Bes lag

Kompl-detal jer

Monterat med
in redn-enhet/

byggdel

Inredningsarkitektens typbeskrivning, enheter,
enligt bestallarens krav, 1975-12-15

(har omredigerad)

Li tt Placeras i rum nr Antal/rum Antal tot
85-109 208, 232, 343 10 bla 50 st
211, 235 10 rod

Inredningsarkitektens utbarnings!ista, 1975-12-15

(utdrag)

Pos Vara Méngd A-pris Belopp
85-109

s 233 Karmstol, rédbok natur, kladd i Stiby 56 30 342:- 10 260:-

s 233 Karmstol , " " " " 53 20 342:- 6 840:-

KBS bestallning och mottagningsbevis, 1976-06-10 (utdrag)

FIG 3~7 Oversatining av produktfakta fran typbeskrivning till bestallning
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a) Teatrarnas forslag

b) Inredningsarkitektens c) Inredningsarkitektens
alternativ, stalmobler alternativ, tramobler
(valdes)

FIG 3-8 Jamforelse mellan mdbel typer



Bl 3-18

Ar N5 C e
HUVUDTIDPLAN Manad 41b Fi ;18 9 holllll2
Byggnadsprogram | i \
Systemhandlingar ‘ _
@ Huvudhandlingar 1
2 Bygghandlingar
® Byggande
Inredningsprogram/RFP i
g Systemhandlingar =i
E Huvudhandlingar o
2 Produktionshandlingar c3 G>
= R |
Granskn. och upphandling 4!_
Leverans och montering
37> Remiss I
Flyttning ———i Start O i
DETALJTID PLAN
Kalkyl Ytfordeln./Lokalgr.
en Prel. mangd och typ o
° Red. befintlig inredning
ié Anslag Petita
’8 Proposition A
L Kostnadsram
Gemensamt AF-kapitel och orientering
Ingjutn. Def. mangd
spec, och std Def. typ
Destination
Granskn. och upphandling
Leverans och montering
Inst. bundet Prel.mangd
spec, och std Def. mangd c>
Def. typ 3
Destination _ §>
i Granskn. och upphandJding ZI
= Leverans och montering
E Aterst. Prel. mangd
< lab.spec. Def. mangd
S Def. typ
% Destination
; Granskn, och upphandlinq
o Leverans och montering
Aterst. Def. mangd
spec. Def. typ 4>
Destination
Granskn. och upphandling FT
Leverans och montering
Aterst. Def. mangd
std. Def. typ
Destination
Granskn. och upphandling
Leverans och montering
BYGGNADSSTYRELSEN pRfeL. TIDPLAN INREDNING

Inredningssektionen
106 43 Stockholm
08-14 10 40

Upprattad av

VLK.WCC'.v-I><.
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5 Resultat - produkt, resurs, genomférande

Brukarna riktar kritik mot byggnadens utférande i nagra avseenden.
Varmeisoleringen i transportgdngen mellan byggnad ! och 2 férmodas
vara otillracklig, eftersom kallras och drag vallar obehag intill
portarna. Dessastatning och hoga trosklar kritiseras ocksa. Niva-
skillnader forsvarar arbetet med in- och utlastning av kulisser o.d.
Golvvirket som lades in i ateljéerna var fuktigt. Krympning har
medfort stora golvspringor.

Delad upphandling med oklara ansvarsforhallanden medforde leverens-
forseningar och fel.

Angiven mattkontroll utfordes inte vid fargkok. Kapning och om-
flyttning av inredning fick foretas.

Sprutbox levererades med felaktigt yttermatt och av fel typ.
Traversbalk annan an angiven levererades.

Belysning i ateljéerna monterades inte p& angiven hojd.

Omkladningsrummen och deras skadp mottogs positivt, "en viktig de-
talj, det forsta man moter pd morgonen.”

Nagon helhetsuppfattning om arbetsmiljon har annu inte framforts.
Irritation o©ver problem i samband med inflyttning har dominerat.

| de till synes snarlika verksamheter som Operans och Dramatens
ateljéer for framstallning av scenbilder bedrives i snarlika
lokaler kan noteras att belysningen utformats olika, i Operans

lokaler anvands varmvita lysror som arbetsljus i kombination
med ljussattning som i det aktuella skadespelet. Hos Dramaten
anvands glodljusvarma lysror som arbetsbelysning.

Samtliga inblandade synes vara eniga om att tiden varit for kort
och de ekonomiska ramarna fOr snava.

Arkitekten ansag ocksd att programforutsattningarna brustit. Be-
démning av uppdragets omfattning forsvarades, liksom samordning
och uppfoljning av olika ataganden och leveranser.

Brukarnas kontaktman hade bl.a. svarigheter med att fa besked
frAn ratt instans, att finna ratt ansvarig. Bristande samordning
mellan olika parter pd byggherre- och uppdragsgivaresidan Kriti-

serades. i samband med ouppklarade fradgor var forhallandet till
ovrig personal ibland spant.
Arkitekten som kom till tals med personalen endast via kontaktman

betvivlade i efterhand att alla frAgor och forslag uppfattats pa
avsett vis.

6 Utvardering - forlopp

Arkitekten ansdg att bristen pd samordning mellan byggnad och in-
redning, utrustning jamte sent lamnade direktiv om den senares
omfattning forsvarat projekteringen.

Brukare och arkitekt var eniga om att sent besked om inredningens
omfattning i hog grad forsvarade en avvagning mellan krav pa bygg-
nad och inredning. Byggnadsentreprenaden hade redan upphandlats
nar inredningen blev aktuell. Aven projektering och upphandling av
utrustning kom mycket sent in i bilden.

Personalen var kritisk mot att den kom in i projektet forst nar
huvudupplaggningen hade beslutats.

Brukare och arkitekt ansag att det hade varit fornuftigt att lata
dem ha fatt delta vid besiktning och uppfoljning av slutresultatet.

38-R92
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7 Utvardering - dokument - produkt

Det egentliga programmet for inredning och utrustning var den samman
stallning med kostnadsuppskattning (FIG 3-1) som arbetades fram av
arkitekten och kontaktmannen vid scenateljéerna.

Arkitekten arbetade framst med handskisser for inredning och utrust-

ning (FIG 3-2 och 3*“3). De formedlades till personalen via kontakt-
méannen .
| handskisserna efterstravades att ange en helhetsattityd i mdbler-

ingen. Man beddmde att brukarna inte utlast nagon sadan ur ritning-
arna. Ett tecken pa detta ar den mobeltyp som foreslagits av per-
sonalen. Arkitekten beskrev denna som "en foajémobel, sektionsmdbel”
en individuell mobeltyp som ar svar att kombinera med andra till en
hel het.

Arkitekten sammanstallde kollektioner av tramobler respektive stal-
mobler. Efter besok pd en mobelmassa valdes traalternativet, FIG 3“8

Handskisserna ar daterade och kan nagorlunda val anknyta till pro-
jekteringens forlopp. Rumsangivelser och ©Ovriga orienterande upp-
gifter ar dock sparsamt angivna. Formaten varierar. Man skissar
direkt pa rullen och river av dar det passar. Arkitekten ansig att
det fortsattningsvis, i kommande projekt, vore lampligare att ar-
beta inom gangse, enhetliga format &ven i sammanhang som dessa.

Personalen reagerade i vissa fall, t.ex. i frAga om inredningsfor-
slag till pausrum, mot vad de uppfattat som fors6k att styra och
inskranka den personliga valfriheten. Madbleringen Overensstammer
idag inte heller med den version som beslutades och som utgjorde
underlag for placering av belysning, FIG 3“5-

FIG 3-7 visar inredningsarkitektens redovisning av produktfakta
for karmstolar dar alla data anges for produktbestamning, antal
och placering i byggnaden. Dessutom finns en speciell utbarnings-
lista. Bestallaren har "6versatt" dessa uppgifter i en sarskild
bestalllningsskrivelse dar uppgift om matt och placering i bygg-
naden utes!utits.

Den ursprungliga handlingen torde efter bearbetning och komplette-
ring med kostnadsuppgifter direkt kunna anvandas for saval kalkyl
och bestallning som mattstudier och utbarning.

Vissa problem uppstod i oOversattningen av uppgifter mellan projekt-
dokument och tillverkarnas broschyrer och deras beteckningar, sa-
som felaktig lasning av skap och fel typ av sprutbox.

Pad arkitektens fraga om redovisat material var begripligt svarade
en av personalens kontaktman att det ar svart att bedéma "om det
ar bra i hela sammanhanget’, likasa att det ar svart att bedéma
hur rumsvolymer blir med ledning av planritningar.

8 Utvardering - dokument - genomfdrande

Att projekteringen av inredning pabdrjades utan klart formulerade
forutsattningar forsvarade genomforandet. Besked lamnades forst
efter langt framskriden projektering i atskilliga sammanhang.
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3 Sammanstéallning
Projektets sardrag:

Atgard: Om- och nybyggnad for scenateljéer, kontor mm
Omfattning: Stor

Svaérighetsgrad: Medel

Foranderbarhet. Stor

Allmangiltighet: Medel

Samrad, medverkande: Kontaktman formedlade information och
onskemal mellan parterna.

Samrad, foremal: Program for inredning och utrustning (samman-
stallning med kostnadsuppskattning).
Huvudupplaggning beslots fore samrad.

Samrad, attityd:

Produkt, genomforande: Svarigheter med samordning, tidplaner mm
paverkade samradet negativt, troligen ocksa sjalva utflyttningen
fran centralt lage till fororten.

Brukarnas detaljerade krav underlattade programskrivningen men
medforde senare svarigheter med samordning mellan olika instan-
sers behorighet i byggnads-, inrednings- och utrustningsfragor.
Redovisning: Handskisser med helhetsattityd till inredningen
torde ha uppskattats.
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1 Oversikt

Forutsattningarna for den intervjuundersokning, fran vilken grund-
material redovisas i denna bilaga, anges i huvudtexten, avsnitt 2.3.

De intervjuade fordelar sig enligt foljande:
Vuxenskolan (projektstudie, bilaga 1) fyra personer, varav tre
deltagit i arbetsgrupp i samband med projektet och en inte,
Trygg-Hansa (projektstud ie, bilaga 3) fyra personer, varav tva
deltagit i arbetsgrupp i samband med projektet och tva inte,
Eastman insti tutet (projektstudie, bilaga 6) sex personer, varav
tvd deltagit i arbetsgrupp i samband med projektet och fyra inte,
Bankgirocentralen (projektstudie, bilaga 10) fyra personer, varav
tvd deltagit i arbetsgrupp i samband med projektet och tva inte.

Ett frAgeformular, som redovisas i sammanstidllning i foljande av-
snitt 6, utgjorde underlag , en disposition for intervjuerna. Dessa
far betraktas narmast som en form av strukturerade samtal som &ven
fangade in sadana utvikningar som de intervjuade fann angelagna.

For varje intervju har ett utforligt referat skrivits, varierande

i omfattning mellan tva& och fem sidor. Exempel pa ett sadant ingar
i foljande avsnitt 2, sida B14-6. De anvands i Ovrigt i fortsatt
arbete med forskningsuppgiften och finns tillgangliga.

Darefter har gjorts en sammanstallning av varje intervju pa ungefar
en sida. Samtliga dessa sammanstallningar ingar i foljande avsnitt
2-5.

Alla de intervjuade har gatt igenom och godkant respektive referat,,
och sammanfattning. De har konstaterat god Overensstammelse med vad
som har sagts och tyckts. Vissa andrade dock formuleringar som inte
ansags tillrackligt val avvagda och korrigerade i nagra fall sakupp-
gifter som inte hade uppfattats helt korrekt.

Resultat och erfarenheter av intervjuundersdkningen ingar i oOvrigt
i huvudtextens samlade redovisning, avsnitt 3.1 och 3-2.
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2 Intervjuer vid Vuxenskolan i Sodertalje, till Projektstudie,

bi laga !

SAMMANFATTNING AV INTERVJU MED RN.

offsetoperatdor vid tryckeriet,

- medlem i lokalgruppen,

- vana att lasa ritningar efter tidigare paborjad utbildning till
byggnads ingenjor.

RN tycker att hans nuvarande arbetsplats ar mycket battre an hans
gamla. Den var bedrovlig och IAg i en ekande kallarlokal. Han har
idag battre utrustning och storre plats. Men lokalen ar anda for
liten.

Det som ar battre i det nya huset ar arbetsmiljobn. Det som &ar samre
ar att man inte traffas sa latt. Forut sags man i kafferummet. Nu
gar de in i varandras arbetsrum och pratar. RN kanner sig mer av-
skild har. Han tror att det kan bero pa omorganisationen, att man
slopat alla stormoten.

RN som ror sig mycket i hela huset tycker att det ar svart att ta
sig mellan olika delar om man har mycket att bara och samtidigt
har brattom.

RN har sett de nya lokalerna véaxa fram eftersom han har besokt
huset varje vecka under manga ars tid.

Tryckeriet gldbmdes bort i projekteringen och RN ritade darfor ett
eget forslag pa var tryckeriet skulle placeras och hur det skulle
inredas. Arkitekten andrade pa hans ritning men RN menade att det
inte gick att arbeta dar om det blev som arkitekten ville. Han
fick klart for sig hur hans nya arbetsplats skulle se ut, nar han
fick tillbaka sin ritning fran arkitekten.

RN var med i lokalgruppen till och frAn. Han anser att man bara
framforde sina privata asikter dar. Samarbetet var inte helt pro-
blemfritt. Men arbetet var ratt roligt eftersom han tycker om grupp-
arbete. RN anser att man hade mojlighet att framfdra egna synpunk-
ter. De hade en mangd sammantraden dar man fick sdga vad man tyckte.

Tryckeriet bestar idag av ett enda rum. RN ritade i april 1977 ett
forslag pad hur vinden skulle kunna inredas for tryckeriet. Dar ar
ytan den dubbla och det finns maojlighet att avskilja den bullrande
delen av verksamheten. RN har annu inte lyckats fa sitt forslag
diskuterat.

RN har wvarit pd studiebesok i huset och pad informationsmoten. Studie-
bes6k pa andra stallen hade han inte tid med. Han har wvarit med om
genomgangar, sett ritningar, perspektivskisser, materia Iprover och
provmobler. Han har haft informella samtal med arkitekten, sett
tidplaner och protokoll.

SAMMANFATTNING AV INTERVJU MED MS

assistent,
- medlem i lokalgruppen,
ingen tidigare erfarenhet av ritningar.

MS upplever sin nuvarande arbetsplats positivt. Hon har numera
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eget rum och blir darfor mindre stérd &n forut. Man har battre
kontakt med varandra i det nya huset.

MS tycker att arbetet i lokalgruppen var roligt. Hon k&nner att
hon wvarit delaktig i urformningen av lokalerna.

Vid foOrsta studiebesoket i de blivande lokalerna hade MS svart att
forestalla sig nagot. Vad hon sag var ett stort betonggolv, en
mangd pelare och fonster som satt hégt upp. Under byggnadstiden
besokte hon huset med jamna mellanrum och hade da lattare att fore-
stalla sig hur det skulle komma att se ut.

MS tyckte att de forsta ritningarna var svara att forsta, men nar
hon senare kom in i materialet var det lattare. Perspektivskisser
gjorde det ocksa lattare att uppfatta vad arkitekten tankt sig.
MS hade svart att forestalla sig hur belysningen skulle bli trots
att en belysningskonsult var dar och visade bilder.

MS har bl a kunnat stalla krav pd utrustningen i sitt rum. Hon
tycker att de krav hon stallt blivit tillgodosedda.

Personalen tyckte inte att vaggarnas utseende blev som material -
provet visat. | borjan, nar det inte fanns nagot uppsatt pad vag-
garna, var monstret patrangande. Numera tanker hon sjalv inte pa

det

MS uppfattade att den laga vagghodjden var nodvandig for att fa
ljus till rummen i mittzonen. Men hon undrar om inte samtliga rum
borde ha glasats in upptill. Den personal som nu sitter runt paus-
utrymmena blir stdrda.

MS gick runt och frAgade Ovrig personal vilka onskemal man hade.
Hon forsokte framfora andras synpunkter i lokalgruppen. Lokal-
gruppen tog fotostatkopior pa ritningar och malade sjalva in var
olika grupper skulle sitta. Dessa fOrslag anslogs och personalen
fick komma med synpunkter. En personaldag anordnades for att be-
stamma stolar och material i vaggar, mattor, gardiner och modbel-
kladsel. Vaggmaterialet blev dock ett annat och det stoltyg som
bestamdes fanns inte att fa tag i. En mindre grupp fick ta nytt
beslut om detta.

Vuxenskolan har numera en trivselgrupp som ansvarar for ordning
och trivsel i lokalerna. Gruppen har madjlighet att goéra forand-
ringar som inte kostar for mycket. Medlemmarna i gruppen byts ut
en gang i kvartalet.

MS gar sjalv med funderingar pd vad som skulle kunna forandras.
En spegel behdvs i hissen och stovel skdpen i kapprummet borde
flyttas. Personalen skulle vilja ha lasbara skap for sina hand-
vaskor .

Samarbetet mellan personal, ledning och arkitekt har fungerat bra.
De flesta pesonalkategorier, daribland Vuxenskolans ledning, var
representerade i lokalgruppen. Kontakten med arkitekten var in-
formel !l och Oppen.

MS har wvarit pd studiebesdk har och pad andra foretag. Hon har
varit pa informationsmoéten och wvarit med om intervjuer och ar-
betsplatsanalys av informell karaktar. Hon har sett diabilder

pa armatur, ritningar, perspektiv, mater ial prover och provmobiler.
Hon har wvarit med om informella samtal med arkitekten, sett tid-
planer, protokoll och forteckningar.



SAMMANFATTNING AV INTERVJU MED BS

kontorist,

medlem i lokalgruppen,

skyddsombud under projekteringstiden,
ingen tidigare erfarenhet av ritningar.

BS trivs med sin nya arbetsplats. Det hon upplever som battre nu ar
att hela verksamheten ar samlad pd ett vaningsplan. Forut dispone-
rade man b vaningsplan i ett bostadshus. Det som ar samre ar att
man stors mera av ljud och att det ar kallt, ty ventilationen fun-
gerar daligt.

Hela personalen deltog i diskussioner om vart verksamheten skulle
flytta. BS upplevde att personalen fick vara med nar man beslutade
om detta lage.

BS tycker att Vuxenskolans nya lokaler blev som man tankt sig.
Som medlem i lokalgruppen hade hon goda mdjligheter att stalla krav.
Till viss del har dessa blivit tillgodosedda.

Skrivplatsens utformning diskuterades mycket i lokalgruppen.
Trots detta var hurtsen felplacerad i forhallande till skriv-

maskinen nar man flyttade in.

Vaggmaterialet i kontorsrummen blev ett annat an det personalen
varit med och beslutat om. Man kande sig ©Overspelad eftersom man
upplevt sig ha ett bra samrad.

Lokalgruppen ifrAgasatte de halva vaggarna under hela projekte-
ringen, men arkitekten genomdrev dem anda. BS uppfattade att den
ldga vagghojden var en forutsattning for att ventilationssystemet
skulle fungera. Men hon fick aldrig se siffror som bekraftade
detta. Lokalgruppen var tveksam till vaggar som inte gick upp
till tak pad grund av storningsrisken. Man fick den uppfattningen
att det skulle gd lattare att glasa in vissa utsatta rum an vad
som senare visat sig vara fallet.

BS var skyddsombud under projekteringstiden och kampade for en
ergonomiskt riktig stol. Men hon vann aldrig gehor. Kanske for
att hennes stol var dyrare an den stol man slutligen valde.

Krav pd koksfakt till kokskapet slapptes av kostnadsskal.

Detta angrar man idag da det visat sig att matoset vallar problem.
Lasen p& dorrarna till de enskilda arbetsrummen var ett missfor-
stand .

En ljuskonsult kom och berattade om ljus. Detta upplevde BS posi-
tivt.

Vuxenskolan har fortfarande kontakt med arkitekten. Vissa om-
dispositioner ar aktuella. En lokalgrupp finns for att utreda
en utdkning av antalet arbetsplatser.

BS berattade att Ovrig personal deltog genom att lokalgruppen
gick ut med forfrAgningar, genom att man hade en Dersonaldag
och genom att information lamnades pad avdelningsmoétena

BS har wvarit pd studiebesok i huset och i olika kontorslokaler.

Hon har wvarit med om informationsmoéten,) sett modell och modellfoto,
tittat pd olika kontorsmobler. Hon har sett ritningar, perspektiv-
skisser, material prover, provmodbler, varit med om informella sam-
tal med arkitekten, sett tidplaner, protokoll, forteckningar och
beskrivningar. Eventuellt har ndgot informationsblad delats ut.
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SAMMANFATTNING AV INTERVJU MED MA

- kassor, de ll idspensione rad,
- inte medlem i lokalgruppen,
- erfarenhet av ritningar i samband med egen sommarstuga.

MA tycker att hennes nuvarande arbetsplats ar mycket bra, lika bra
som hennes gamla. Hon upplever det positivt att alla avdelningarna
ligger pa samma vaningsplan. Man far battre kontakt med varandra.
Dessutom slipper hon numera hora skramlet fran bokforingsmaskinen,
eftersom den star i ett avskilt rum. Hon var till en borjan bekym-
rad Oover att bli placerad invid dagrummet, men det har visat sig
att hon kan bortse fran ljudet darifran.

MA fick tidigt veta att det var aktuellt att flytta till ett annat
hus.

Hon var negativ innan hon flyttade in men reagerade positivt da
hon kom hit efter att huset var fardigstallt. Det var battre an
hon forestalll sig.

MA engagerade sig inte sa mycket i hur det nya huset skulle komma
att se ut. Det skulle nog bli bra som det blev. Trots detta k&nde
hon igen alla ritningsexemplen i projektstudien av Vuxenskolan och

kom ihdag vad som diskuterades i samband med dem.

MA tyckte att det var svart att forestalla sig hur det skulle bli
nar hon sag arkitektens skisser. Hon lyckades aldrig forestalla
sig hur det skulle se ut med vaggar som inte gick anda upp till
tak.

Studiebesdken i andra kontorslokaler var bra. De gjorde det lattare
att forestalla sig olika kontorsldsningar.

Lokalgruppen informerade en gang i veckan i samband med kaffet da
bl a ritningar visades. Man gick ocksd ut med skrivelser for att
ta reda pad personalens onskemal. Men MA tror inte att hon brydde
sig om att fylla i nagra papper.

Personalen fick lamna synpunkter pd var de olika avdelningarna
skulle placeras. Varje person fick ocksd bestamma vilka tillsatser
man ville ha till sina arbetsbord.

MA har varit pa studiebesok i huset en gang i borjan av ombyggnaden
pd studiebes6k i andra kontorslokaler och pa informationsmoten. Hon
har wvarit med om intervjuer och arbetsplatsanalys. Hon har sett rit
ningar, perspektiv, material prover over traslag, mobel® och gardin-
tyger, moébel kata!loger, provmobler, tidplaner, protokoll och mobbel-
forteckninga r.

REFERAT AV INTERVJU MED MS

Min arbetsplats idag? Ett eget rum.
Jag har kunnat stalla krav pa utrustningen i mitt rum.

| lokalgruppen var alla kategorier representerade: kontorister,
konsulter, assistent, bitr. rektorer och rektor (ibland). Men
distributionen var inte med.

Min forra arbetsplats? Forut hade jag ett genomgangs rum, sid jag
blev stord ganska mycket. Mitt rum lag innanfor ett storre rum,
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ett samlingsrum. Och innanfor mitt hade en kollega sitt rum.
Nackdelen d& var att man traffade sina arbetskamrater sa sallan.

Vad ar battre har? Att man har mer kontakt med varann. Det spar
en forskracklig massa tid.

Alla besokare pa forra stallet tyckte .... Hur kan ni lamna nagot
saddant har? Det var trAngt dar ocksa. Jag har nog bara positivt
av att vi fick komma hit.

Vi i lokalgruppen &akte till olika firmor och fragade vad de
tyckte var bra och mindre bra dar.

Det ar roligt att ha wvarit med och bestamt om detta, nar folk
kommer hit och tycker att det ar fint har. Jag ka&nner att jag
varit delaktig.

De som sitter runt pausutrymmena blir storda.

Jag bara forstod attdet maste vara vaggar som inte gick &anda
upp eftersom det fanns rum i mitten. Men det kanske borde ha
varit glasskivor langst upp runt alla rum.

Hur jag reagerat narjag kom hit forsta gangen efter att huset
var ombyggt? Jag komhit med jamna intervaller medan huset
byggdes om. Det har med vaggarna var ju inte som vi tankt oss.
Halmonstret. Men nu tanker jag inte pa det langre. Men d&a, nar
det inte fanns ndgot uppsatt pa vaggarna, da var det patrangande.

Hur jag forestallde mig min nya arbetsplats innan jag o6verhuvud-
taget sett nagra ritningar eller modeller? Ja, forsta gangen vi
kom hit sag vi bara ett stort betonggolv med pelare. Fonstren
satt hogt upp. Det var svart att forestalla sin nagot. Men nar
vi kom hit allt eftersom var det lattare.

Vi tog fotostatkopior pa ritningar och malade sjalva in var
olika grupper skulle sitta. Dessa sattes upp och de andra fick
komma med synpunkter.

Vi forsokte verkligen informera ut. Vi hade en personaldag da
vi skulle bestamma gardiner och stolar. Vi fick smd prover pa
vaggar, gardiner och mattor. Vi tyckte inte att vaggarna sedan
blev som provet visade. Och det tyg som bestdmdes till stolarna
fanns inte. Vi var en mindre grupp som fick besluta om ett annat
tyg.

Och sd var det det har med gardinuppsattningen. Gardinstangen
sitter en bit nedanfor fonsterkarmen. Men nu tanker jag inte pa
det.

| vaxeln vet jag att de haft problem. Det drar kallt dar. Nu
har de fatt en lucka uppsatt, sa nu ar det battre.

Nar jag kom hit och det var fardigt blev jag positiv till det
jag sag. Jag var glad att det blev sa fint.

Vi har en trivselgrupp har numera. Vi byter medlemmar en gang
i kvartalet. Varje vecka far vi blommor och de skall placeras
ut. Trivselgruppen skall se till att det ser snyggt ut. Skjuta
in stolar. Om det ar nagot som fattas sd ska de skaffa det.
Alla far chans att tycka.

Vi har mojlighet att géra forandringar om det inte ror sig om
nagra storre summor.

Om man fick mojlighet att stalla egna krav och formulera egna
onskemal? Jag tyckte att jag gick runt, och sd kom de till mig
om det var nagot. Nar man stod och pratade med nagon om huset
kom andra och tyckte sitt. Och sd tog man upp det.
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Jag tycker mina krav blev tillgodosedda.

Nar vi jobbat har en tid kom det en och frAgade om det var

nagot vi saknade. Darefter fick vi det vi saknade, exempelvis

de dar hurtsarna som vi fick bestamma hur de skulle vara inredda.

Det jag inte tycker ar si bra, det ar skjutddrrarna. Dorren till
mitt rum ar sd tung att jag inte orkar f& igen den. Jag kanske
har fatt ett ovanligt trogt exemplar. Om man atminstone kunde fa
nagon som var lattare.

Skjutdorrarna skulle vi ha, eftersom dorrarna inte fick sla ut

i korridoren.

| mitt arbete har jag hand om materiailsidan och SOS bestammelser
for studiecirklar. Jag har mycket kontakt med andra utanfor.

Studiebesok var jag pa, bade har och pa andra foretag. Informa-
tionsmoten hade vi.

Intervjuer, arbetsplatsanalys? Arkitekten gick runt pad det forra
stallet och frAgade hur vi ville har det.

Diabilder sag jag pa armaturer. Det var en har och visade bilder.
Jag tyckte inte jag kunde forstd hur belysningen skulle bli.

Nar jag sag de forsta ritningarna, tyckte jag att det var svart
att forsta. Men nar man senare kom in i materialet var det lattare.
Perspektivskisser har jag sett. Did forstod jag lite battre hur
han hade tankt sig.

Ma teri a lprover och provmdbler, informella samtal med arkitekten,
tidplaner, protokoll och forteckningar. AIllt detta har jag sett
och wvarit med om.

Jag tror nog att jag kunde tala om for Lennart (arkitekten) om

det var nagot jag inte tyckte om.

Alla skulle nog vilja ha ett lasbart skap for sin handvaska. Det
hade vi nog uppe till diskussion med Lennart. Men det blev inte
sa

Hur jag anser att samarbetet fungerat? Ann-Marie hade mest kon-
takt med Lennart. Och hon tyckte att det var svart att fa tag i
honom ibland. Kontakten med ledningen var bra. Det satt ju en
bitr. rektor med i lokalgruppen och rektor var med ibland. Jag
har inte upplevt att det finns nagon CHEF har. Jag tyckte att
kontakten med Lennart fungerade bra.

Om arbetet i lokalgruppen var roligt eller besvarligt? Jag tyckte
nog att det var ganska roligt, i borjan did en del tyckte nega-
tiva grejer, da var ...... LISCH. Anda var det roligt att vara med
och paverka. Att f4 se olika alternativ.

Om det finns nagot jag vill andra pd nu efterat? Stovelskapen i
kapprummet blockerar kladerna for mycket. Jag tankte pa det i
morse. Och sa behovs det en spegel i hissen.

Kafferummet blev valdigt nedsolat i borjan. Da kOpte vaktmastaren

en matta och lade ovanpa. Den var inte sia snygg forstas.



3 Intervjuer vid FoOrsakringsbolaget Trygg-Hansa, till Projektstudie

bilaga 3

SAMMANFATTNING AV INTERVJU MED MH

kon torstjansteman

- medlem i kontorshuskommittén, KHK, under de sista 1,5 aren fore
iNnflyttningen,
- medlem i kontorshusgruppen,

huvudskyddsombud vid Trygg-Hansa,
arbetarskyddsstyrelsens en-veckas-kurs Planering, férutom en
mangd andra kurser i skyddsfragor.

MH berattar om bakgrunden till att arbetet i KHK wvarit arbetsamt.
Foretaget inbjod personalen att medverka i planeringen av det nya
huset. Man vande sig i forsta hand till den fackliga organisationen

och tankte ej pa skyddsombuden. Sa smaningom kom skyddsombud med i
KHK - forst ett och ar 197" ytterligare ett. Skyddsombuden hade
svart att havda sig i KHK. Dels for att de fackliga representant-
erna varit med langre och var flera och dels for att foretaget
anlitade konsulter i alla tekniska fragor dar man ej hade egen
expertis. Skyddsombuden kunde inte paverka i den utstrackning som
lagen foreskrev. T ex foérekom ingen ritningsgranskning. Kanhanda
rddde ocksa viss tidsnodd. De skyddsombud som ingick i KHK deltog
aktivt i olika projektgrupper. Ovriga skyddsombud tillfrAgades ej
varfor skyddsorganisationen mer eller mindre koérdes over. Forhall-
andet mellan den fackliga organisationen och skyddsorgani sationen
ar battre nu.

MH berattar att hon hallit pA med skyddsfrAgor sedan 1960-talet.
Hon tyckte att hon foljde med bra trots att det var manga tekniska
frAgor som behandlades.

Ordforanden i KHK kravde av arkitekten att alltid visa tillr&ck-
ligt med ritningar for att askadliggora det som skulle diskuteras.
Detta gjorde att MH alltid tyckte att hon kunde forst&. Men hon
menar att man ocksa sjalv maste vara framat och frAga om nagot ar
oklart.

Perspektivritningar underlattade mycket nar det gallde att forsta
hur inredningen skulle se ut. Man hade aven modeller av "muttrar"”
och "skepp" och plottingtavior med mobel symboler nar man kom till
inplaceringen. Aven planskisser med olika farger for att symboli-
sera olika enheter forekom. Den slutliga lay-outen ritades av pa
genomskinligt papper. Personalen fick genom dessa ta del av sin
foreslagna placering.

De regler som utarbetades under projekteringstiden tillampas fort-
farande strikt. Personalen ar starkt medveten om att de inte far
andra om pd manga ar. Det har gjorts ett par attityd- och stress-
undersokningar i huset, PA-rddets undersokning samt en undersok-
ning av nagra forskare vid den sociologiska institutionen. De har
visat att det finns personer har som lider fruktansvart av stor-
ningar bland annat for att cje sitter trangt. Fordelningen av ytorna
varierar mellan 9,25 - 16 m /person. Man skall nu forsoka flytta
om. Men att skaffa hogre skarmar eller att bygga smarum ar omoj-
ligt sd lange dessa regler galler. MH anser att arkitekten borde
fatt folja upp projektet efter inflyttningen. Man har nu svart att
finna nya battre |I6sningar med nuvarande modbleringssystem.
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Det finns fortfarande kvar en Overdriven respekt for vad arkitekten
har sagt. MH tror att personalen idag tycker att det ar arkitekten
som varit den ledande i miljofragorna.

MH tycker att arbetet i KHK och kontorshusgruppen var roligt. Hon
upplevde att de fick bestamma mycket. Som skyddsombud k&nde hon ett
tungt ansvar.

MH tycker att informationen i parmen "VAart nya hus" borde varit
mindre allmant hallen. Det borde framgatt vem som foreslagit vad.
Nu stod det bara att man faststallt det och det.

SAMMANFATTNING AV INTERVJU MED OW

- chef for Planering och AR inom arbetsmiljé och personal,

- ordforande i personal foren ingen,
- vice ordférande i kontorshuskommittén, KHK, under projekterings-
ti den,

viss tidigare erfarenhet av ritningar.

OW anser att det ar lattare att fungera i grupp i det nya huset.
Det ar en riktigare relation mellan chef och medarbetare nu néar
cheferna inte langre har egna rum. Kommunikationerna mellan avdel-
ningar och grupper har blivit battre. Det kan ibland vara svart att
koncentrera sig eftersom man registrerar varje rorelse i rummet.
Man maste darfor ta storre hansyn till varandra nu an tidigare.

Efter att man i augusti 1971 hade fattat beslut om att bygga ett
nytt huvudkontor gjorde KHK studieresor utomlands for att titta pa
olika kontorshus. 0V/ kunde pa sa satt fa en uppfattning om hur det
skulle kunna bli med smarumskontor kontra kontorslandskap. Resan
gjordes sedan om med tva representanter frAn varje organisations-
enhet. Efterat samlade man alla som rest och nagra till och rost-
ade fram ett bland fem alternativa kontorsldsningar. OW tror att
en del senare kant sig bedragna eftersom de inte trodde att de
sjalva skulle behova sitta i kontorslandskap nar de rostade pa
detta forslag. Huset skulle ju aven innehalla smarum. Men endast
medicinska och sociala skal godtogs som motiv for att fa eget rum.
Darfor inreddes ocksa storsta delen av huset som kontorslandskap.

KHK undersokte for- och nackdelar med olika mobelserier, var rad-
givande i farg och material at inredningsarkitekten och beslutade
i frAga om skarmarnas hojd.

Arbetsgrupperna ur funktionsprojektet "Miljoé i forandring - vi
planerar tillsammans"” diskuterade fram layouten. Personalen fick
paverka sin egen arbetsplats nar de gallde utrustning och antal
skarmar. OW berattar att han reagerade pad att det var for manga
skarmar nar huset var uppmoblerat.

Trygg-Hansa hade lokaler vid Hornstull som inte var fullt ut-
nyttjade. Dar inredde man provrum som KHK och arbetsgrupperna
kunde arbeta med. De hade sina sammantrdden har och kunde sam-
tidigt se de inredningsenheter som diskuterades. Har hade de
ocksd visning av provmobler for hela personalen. Genom att per-
sonalen fick yttra sig om ytmaterial pad bordsskivor och skap-
fronter kunde KHK med storre tyngd motsatta sig arkitektens
forslag pa vitlackerade ytor.

ow fann det svart att f& nagon uppfattning om tekniken i bygg-
andet. Han skulle garna ha velat hora hur diskussionerna gick
nar man valde exempelvis klimatanlaggning.
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OW tycker att samarbetet med konsulter, foretagsledning och per-
sonal i stort sett har fungerat bra.

OW anser att de borde ha moblerat upp en sexkant i det nya huset
pd ett tidigt stadium. Da skulle man ha kunnat se och diskutera
layouten, beddéma akustiken och eventuella brister hos ventilations-
systemet. Han tycker ocksd att man borde ha gjort model | fotografier
pd interidrer. OW tror att om funktionsprojektet hade startat sa
fort byggnadskroppen var bestamd skulle man ha fatt en battre jam-
vikt mellan KHK och arbetsgrupperna. Arbetsgrupperna skulle ha kun-
nat inhamta synpunkter frAn personalen i storre utstrackning an vad
som nu gjordes.

OW har wvarit pa studiebesdk och haft informationsmoten. Intervjuer
och arbetsplatsanalys gjordes inom funktionsprojektet. De har haft
kursverksamhet. OW har arbetat med provrum och modeller, sett mo-
dellfoton, diabilder, ritningar, perspektivskisser, material prover
och provmdbler. Han har haft informella samtal med arkitekterna,
sett tidplaner, protokoll, forteckningar, mobel kataloger och in-
formationsblad i parmen "Vart nya hus".

SAMMANFATTNING AV INTERVJU MED KH

- arbetar med sortering av post och stansning,
inte medlem i nagon arbetsgrupp,
ingen tidigare erfarenhet av ritningar.

KH anser att hennes nuvarande arbetsplats ar bra. Hon sitter i en
grupp pa sex personer innanfor ett antal skarmar. Bokhyllor och
skap skyddar for direkt insyn. | det forra huset hade hon en stans-
maskin inne i sitt rum. Numera stansar hon en trappa ned och det

ar battre. Hon har ocksd battre kontakt med dem som hon arbetar med.
ForuE satt de i olika rum. Hon konstaterar att hon inte fatt de

12 m /person som var malsattningen fran boérjan. Hon tycker att det
nya huset ar bra. Allting ar samilat i ett hus.

KH tror att hon fick reda pa att en forandring var pa gang nagot ar
innan de bdrjade bygga.

Hon var pad studiebesOk i huset nar endast husets stomme var uppford.
En person frAn KHK berattade hur det skulle se ut men hon hade svart
att gora sig nagon forestallning da. De ritningar som hon sag i
parmen "Vart nya hus" sade henne inte sd mycket. Hon tyckte att hon
kunde f& en forestallning om sin blivande arbetsplats forst vid
sitt andra studiebesok. D& hade en avdelning redan flyttat in.

Nar hon sjalv flyttade in blev hon forvdnad over att det inte var
storre. Hon hade ocksd forestallt sig att man skulle ha storre koll
pd varandra eftersom de satt i kontorslandskap. Hon har sen ocksa
upptackt att det inte blev sid stokigt och sd mycket spring som hon

i borjan trodde att det skulle bli.

KH opponerar sig mot att man i tidningarna skrivit att personalen
hade wvarit med och bestamt om kontorsform. Hon menar att det var
KHK som bestamde detta.

Néar KH besokte KHK fick hon i model 1ler 6éver "muttrarna™ se vad
olika avdelningar skulle placeras. Hon fick se olika kontorsmobler
samt diabilder pad hur de sag ut i kontorslandskap. Hon fick fylla
i formular angdende stolar och bord med olika ytmaterial. Hon fick
vid detta tillfalle en liten aning om hur det skulle bli. Dagen
efter samlade gruppchefen in hennes 6nskemal om vilka mdobler hon
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ville ha. Hon kunde aldrig paverka hur stor hennes grupp skulle bli.
Inte heller stallde hon krav pa sin blivande avdelning. Hon hade nog
en del asikter men det var samtidigt svart att gora sig en bild av

hur huset skulle bli. Hon tror att hon battre skulle ha kunnat fore-
stalla sig sin nya arbetsplats om nagon hade kommit och berattat om
huset for hennes avdelning eller for nagon annu mindre grupp.

KH diskuterade aldrig innehdallet i parmen "Vart nya hus" med nagon.
Hon tyckte aldrig att hon hade nagon kontakt med KHK utover den hon
fick vid visningen av moblerna.

KH tror att det gar att gora forandringar efterat. Men dd maste den
person som har eftertratt KHK vara med och bestamma &ven om det bara
galler att vrida ett skrivbord. Det storsta problemet ar om nagon
vill ha storre plats.

KH har wvarit pd tva studiebesdk i huset och pa informationsmoten. Hon
har sett provrum Over enskilda arbetsplatser, modell, diabilder, rit-
ningar och tva olika sorters mobler. Hon har sett tidplaner, last be-

skrivningar samt informationsblad.

SAMMANFATTNING AV INTERVJU MED MJ

sekretariatchef,
inte medlem i nagon arbetsgrupp,
ingen tidigare erfarenhet av ritningar.

MJ:s arbetsgrupp satt hela forsta aret utan direkt dagsljus alldeles
innanfor en ingangsdorr. Arkitekten hade motiverat deras placering
med att ljudet frAn deras MCmaskiner skulle reflekteras mot glas-
rutorna om de satt narmare fonstren.

MJ lyckades sa smaningom att driva igenom att gruppen flyttades fram

till fonstret. Hon upplever det positivt att antligen ha fatt dags-
ljus. | det nya huset sitter ocksd hennes arbetsgrupp mera samlad.
MJ ar positiv till kontorslandskapet. Hon tycker inte att nagonting

ar sdmre i det nya huset.

MJ tror att arkitekter ofta placerar sekretariat pa platser som inte
har dagsljusbelysning. Hon tycker att man istallet borde placera ror-
lig personal dar och inte skrivpersonal som sitter sa mycket.

MJ berattar att ett nytt hus var pad tal redan 5-6 ar fore detta pro-
jekt men att det skots upp pd grund av investeringsavgiften.

MJ tror att hon fick en klar bild av sin blivande arbetsplats forst
sjalva flyttdagen. Hennes avdelning flyttade in en manad fore de
andra. Hon hade sett ritningar med arbetsplatserna utritade strax
fore. Hon hade last parmen "Vart nya hus" och fatt tala om vilka
mobler hon ville ha. Det hade varit svart att bilda sig en uppfatt-
ning om hur det skulle bli, men hon blev andad inte forvdnad nar hon
kom hit.

Hon tror inte att hon sag nagon ritning pa avdelningen innan hon
flyttade in. Hon hade inte heller haft ndgon uppfattning om huset
som helhet fore Iinflyttningsdagen. Trots informationen i pérmen
hade det varit svart att forestalla sig hur huset skulle se ut.
Hon tycker dock att parmen "Vart nya hus" var bra.

MJ blev aldrig tillfrAgad var hon ville sitta utan en manad fore
inflyttningen fick hon reda pa var hon hade blivit placerad.

MJ 6nskar att hon hade fatt paverka sin placering. Hon skulle
ocksa ha velat veta mera om sin avdelning. Fragan om kontorsland-
skap eller inte borde ha diskuterats med hela personalen och inte
som nu med bara ett fatal. Husets utformning tror hon aldrig att
hon skulle kunnat paverka.
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M] tycker inte att hon har haft nadgon kontakt alls med KHK. Hon
tror att det ar manga som fortfarande ar motstandare till kontors-
landskap, att det ar manga som blir storda. Det finns ingenting
som hon for egen del wvill andra pa. Det hon tidigare ville andra
pd har hon fatt genomfort aven om det har tagit tid.

MJ har wvarit pad studiebesok i huset en gang. Hon har fyllt i en
arbetsplatsanalys. Hon har sett provrum av ett kontorslandskap for
20-30 personer i en tidigare projektering. Hon har sett modell,
material prover, provmobler, provinterior, tidplaner och last be-
skrivningar och informationsblad.

40-R92
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A Intervjuer vid Eastman institutet, till Projektstudie,

bilaga 6
SAMMANFATTNING AV INTERVJU MED GB

- forste tandskoterska,

- medlem i Eak,

- medlem i Ea's strukturorganisation och bemanning,
- medlem i tandvardsnamndensklinikplaneringskommitté.

GB anser att huset ar mycket battre nu efter ombyggnaden.

Forut delade hennes avdelning den stora salen i bottenvaningen
med en barntandvardsavdelning. Den hade en egen arbetsplats och
fick utnyttja tva intilliggande stolar vid behov for tva del-
tidsanstallda vid avdelningen. Nu har de fatt egna behandlings-
rum och far pd sa vis ha sina instrument ifred samt en utdkning
fran tva till fyra expeditionsutrymmen.

Dessutom sitter och arbetar alla numera, man anvander sig av

s k sit-downtekni k.

Vad betraffar placering av de nuvarande personal! utrymmena, dar
varje avdelning/sektion har ett eget utrymme finner GB att det
nu synes bli sdmre kontakt mellan de olika avdelningarna. Foére
ombyggnaden stralade man samman vid kafferaster och lunch i
personalrum och matsal.

GB besokte relativt ofta huset under ombyggnadstiden.
Det enda som inte blev som hon hade tankt sig var arbetsbankar-
na. Fargen blev for mork och bankarnas ytbehandling motsvarade
inte stallda krav och ser darfor alltid kladdiga ut.

Innan GB Overhuvudtaget hade sett nagra ritningar forestallde
hon sig att det skulle bli ljusare, mindre enheter och att de
stora salarna skulle bort. Nar hon pa ett tidigt stadium fick
reda pa hur avdelningarna skulle placeras forstod hon hur hen-
nes avdelning skulle komma att bli. En forestallning om sin
blivande arbetsplats fick hon genom att arbeta fram ritningar
tilsammans med Eak, arbetsgruppen for Eastmaninstitutets mo-
dernisering samt Ovriga arbetskamrater och genom studiebesdk pa
landstingets inkb6pscentral och olika dentalbolag for utrustning
dar moduler av tankta arbetsplatser fanns till beskadande.

Det forekom vissa svarigheter i samradsarbetet eftersom detta
var en ny arbetsform. Avdelningscheferna akte sjalva pa studie-
besok i borjan men blev kritiserade for detta efterat. | Eak
fanns representanter for andra kliniker ocksa, vilket var varde
fullt for det fortsatta arbetet. Det var tidspress mot slutet
och man hade méanga korridorsammantraden som aldrig protokoll-
fordes. Det GB upplevde som mest negativt var nar projektled-
ningsgruppen i tidsnéd tog' beslut och enbart meddelade EaK
muntligen genom EaK:s ordforande och tillika projektledare.

GB arbetade tillsammans med projektledaren pa dagarna och kunde
pd sa vis halla sig a jour. Hon var vid ett flertal tillfallen
i huset och kontrollerade vissa matt som hon var speciellt in-
tresserad av och fann att man ritningstekniskt gjort en felbe-
domning och lyckades Overtyga om att avstandet mellan den be-
hand! i ngstekn i ska apparaturen och skapen var for litet i vissa
utrymmen. Man I|O6ste detta genom &ndring av diverse snickerier i
behand ! ingsut rymmena.

GB anser att personalen hade mojlighet att framfora onskemal

via Eak under hela sammantradesperioden. Hon tycker sjalv att
de synpunkter hon forde fram togs pa allvar. Men det var svart
att vara uppmarksam pa allt. Hennes krav pa bl a flera l|ador i
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underskapen blev inte tillgodosett.

Det hon will andra pd ar bankskivorna. Mojlighet att forandra
finns men det ar en kostnadsfrdga. Vissa forandringar har redan
skett, bl a byte av tval automater och flyttning av handdukshal-
lare. Overskapens luckor haller pa4 att bytas ut eftersom de bru-
kar falla ned. Receptionen haller pa att utoka sina utrymmen.

GB berattar att ritningarna Ilag till allmant beskddande i mat-
salen. Hon tror att man skulle kunnat forestalla sig sin arbets-
plats béattre om man hade modblerat upp en modul i huset fore in-
Tl yttningen.

Samarbetet fungerade i stort sett bra. GB hade regelbundet kon-
takt med de andra arbetsgrupperna. Hon anser denna arbetsform,
typ Eak, vara bra men att den staller hoga krav pd projektleda-
ren. Arbetet i Eak var bade roligt och besvarligt under det in-
tensivaste planeringsskedet.

GB har wvarit pa studiebesdk i huset och bl a pa landstingets
inkbpscentral och olika dentaldepder. Hon har varit pid infor-
mationsmoten, sett ritningar, perspektivskisser, materialpro-
ver, provmobler, tidplaner, protokoll och forteckningar.

SAMMANFATTNING AV INTERVJU MED LT

bitradande oOvertandlakare,

- medlem i EaK och ordférande i dess arbetsgrupp for strukturorga-
nisation och bemanning,

- ordforande i samradsgruppen,
tidigare erfarenhet av ritningar och projekteringsverksamhet

LT upplever att de fatt vasentliga forbattringar genom ombyggnaden.
Barntandvardsavdelningen har samlats till ett enda stalle. De har
fatt fler enskilda behand! ingsrum i forhallande till behandlings-
platser pa oppen sal. Det han upplever blivit nagot samre ar att
avdelningen inte langre disponerar det stora vantrummet pad entré-
planet och att avstandet till garderob och registrering blivit
langre. Han tycker att avdelningen ar trevlig men lite trang.

LT besOkte huset manga ganger under ombyggnadstiden. Han var dar
for avdelningens rakning under hela utrustningsperi oden.

| EaK kande de en relativt stor frihet nar de arbetade med dispo-
sitionen i stort. Men senare i projektet nar detaljer diskuterades
och flera av EaK:s medlemmar hade praktisk erfarenhet fanns det
redan centrala beslut. Typritningar angav hur rummen skulle se ut
och det fanns centrala upphand! ingsregler. Det hdnde att arbetet

i EaK kandes meningslost. LT tycker trots detta att man i EaK fatt
vara med och besluta i de vasentliga fragorna. Han tycker att det
ar ett underverk att huset overhuvudtaget byggdes om

LT upplevde projekteringen som ett triangeldrama mellan arkitekt,
byggherre och personal. Inom personalgruppen forekom dessutom en
dragkamp mellan avdelningarna. Men det som avgjorde hur huset
blev var vad arkitekt och projektgrupp kunde komma &verens om.

Med personalen kunde EaK bara ta upp var de olika avdelningarna
skulle placeras. Endast medlemmarna i EaK fick satta sig in i
detaljerna. Men det ar detaljerna som alla sedan reagerar pa.
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Det pagick en viss provverksamhet inom personalen, bl a vid den
klinik som LT arbetade vid under ombyggnadstiden. Dar provade de
olika utrustningar efterhand. Denna provverksamhet kunde dock ha
varit mer systematisk. Pa klinikmotena forekom en del diskuss-
sioner om utrustning och fargval, men bemann ingsplanen var den
stora fragan.

Medlemmarna i EaK pressades till stallningstaganden. Tjocka rit-
ningsbuntar skulle bladdras igenom pa ett par timmar. Man skulle
ta beslut som man sedan skulle std for. Genom siffror och koder
skulle man forsta vilken utrustning det var frdgan om. Inrednings-
forslagen var svara att satta sig in i. Det kunde finnas fem blad
om en detalj. Sektioner och detaljer var svara att fa grepp om.
Det hé&nde aldrig att ritningar skickades ut i forvag. LT menar
att den som foredrar ett forslag ocksa borde papeka om det finns
kritiska matt. Det ar bara ett fatal som kan omsatta matt pa rit-
ning till verklighet. Han tror att modeller kan vara bra.

Sterilcentralen diskuterades inte ingadende i EaK. En sarskild
expertgrupp med personer utifrAn var tillsatt for planeringen
av denna.

Planeringen av rontgenavdelningen gjordes tillsammans med en
expert utifr&n. Den nya chefen anstall des medan det fortfarande
var tid att paverka detaljerna.

SAMMANFATTNING AV INTERVJU MED GA

bitradande overtand lakare, ett ar kvar fore pension,
inte medlem i nagon arbetsgrupp,
ingen tidigare erfarenhet av ritningar.

GA tycker att det ar mycket béattre nu efter ombyggnaden. Hennes
arbetsplats fungerar battre &n hon hade trott den skulle géra trots
att den ar trdng. Hon har vant sig vid "sit-down," dvs att sitta
och arbeta och &ven att tvatta handerna sittande fast hon var ne-
gativ till det i borjan.

Det som GA tycker ar samre ar materialet i bankskivorna, att skap-
luckorna ramlar ner och att ljuset ovanfor patienten ar for starkt.
Hon har sjalv skruvat ur varannan lampa i sin armatur. Luftkondi-
tioneringen fungerar daligt.

GA skall pensioneras nasta ar och har darfor inte engagerat sig sa
mycket i ombyggnaden. Man har dock talat om att forandra lokalerna
i 15 ars tid.

Pa informationsmoéten fick hon se ritningar pa alla avdelningarna.
GA tycker att det ar svart att oversatta ritningar till verklighet.
Hon blev darfor positivt forvanad nar hon kom hit pd studiebesok i
oktober 1975- Hon hade trott att basen skulle ge ett kompakt in-

tryck, men det fanns fortfarande rymd i salen.Det var vid detta
besdk som hon fick en klar bild av hur resten av huset skulle se
ut . Nar hon flyttade in blev hon mer positiv & hon wvarit vid

detta besdk. Men hon tyckte fortfarande att det var urldjligt att
sitta och tvatta héanderna. Numera tycker hon att adven det kanns bra.

GA sager att hon hade svart att stalla krav pa sin arbetsplats
eftersom hon hade svarigheter med att oversatta ritning till
verklighet. Hon hade heller inte haft nagra onskemal betraffande
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sin avdelning. Om hon hade haft synpunkter skulle hon ha framfort
dem till EaK. Nu hade hon ingen kontakt med EaK. Hon fick deras
protokoll men hon tror att det var for att hon var bitr. overtand-
lakare.

En arbetskamrat till GA konstaterade att kvaliteten pa inredningen
inte gick att bedéma utifrAn ritningarna.

GA menar att om de wvill gora forandringar nu i efterhand kan de till
att borja med framfora klagomal till sin administrative chef.

GA har varit pad studiebesok en gang i huset under ombyggnadstiden.
Hon har wvarit pa informationsmoten och sett provrum i Handen, vilket
hon var positiv till. Hon har sett ritningar, diabilder, tidplaner
och last protokoll.

SAMMANFATTNING AV INTERVJU MED JC

tandtekniker,
- suppleant i EaK och i samradsgruppen,
- tidigare erfarenhet av ritningar.

JC tycker att hans nuvarande arbetsplats ar modernare och mer prak-
tisk an hans gamla. Arbetsbelysningen ar battre liksom ventilationen.
Men arbetsytan borde vara storre och mer avstall ningsyta behovs.

Avdelningen har fatt tillgdng till lunchrum, battre toaletter, bad,
dusch och omkladningsrum. Foére ombyggnaden fick de std ute i en
korridor och kla om. Det som JC nu upplever vara samre ar att de
fatt flytta ner i kallaren. Foérut satt de 2 trappor upp. Dessutom
ar de mer trdngbodda nu.

Hela huset rummer idag storre mojligheter genom sin aula, sitt
bibliotek och genom att man kan anvanda lunchrummen som samman-
tradesrum pa kvallarna.

JC har under en 15 ars period sett olika ritningar pd hur labora-
toriet skulle kunna byggas om. De losningar han sett stdammer ungefar
med som det ser ut idag.

JC forstod hur hans nya arbetsplats skulle se ut forst nar han kom
hit efter fardigstallandet. Den upplevelse han fick da stammer fort-
farande. Medan han sag ritningar pa sin blivande arbetsplats lycka-

des han aldrig uppfatta att borden skulle bli s& smala. Inte heller
forstod han att hyl ! systemet skulle se ut som det sedan gjorde.

Nagon klar bild av avdelningens slutliga utseende fick han inte
heller genom att se ritningar. Men han forstod planlésningen och
uppfattade ytornas storlekar genom att mata pad ritningarna.

Nagon speciell forestallning om sjalva huset hade JC inte innan han
flyttade in. Han hade hort att det skulle bli en annan rumsindel-

ning, men hur det skulle se ut var det svarare att ta del av.

JC och hans arbetskamrater har stallt krav pa foranderbar bankhojd,
ett ventilationssystem, annat golvmaterial och pa att laboratoriet
inte langre skulle vara genomgangsrum. Dessa krav har blivit till-
godosedda. Daremot har deras onskemal om var de skulle placeras i
huset inte till godosetts.

JC sdg aldrig nagra ritningar i matsalen eftersom han inte &t lunch
dar. Daremot kom projektledaren ofta till laboratoriet med ritningar.
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JC efterlyser ett mer lattillgangligt askadningsmaterial. Han tror
att modeller och sprangski sser skulle gj'ort det lattare att |0sa
vissa kommunikationsproblem. De skulle ocksa gjort det maojligt att
forestalla sig sin arbetsplats.

JC skulle vilja ha en annan bredd och langd pa arbetsbankarna samt
battre avstallningsytor. Till sommaren kommer arbetsbankarna att
bytas ut.

JC har varit pa informationsmoten och sett ritningar. Han har haft
informella samtal med arkitekten i ett tidigare skede. Han har sett
tidplaner och last protokoll.

SAMMANFATTNING AV INTERVJU MED EK

forste tandskoterska,
inte medlem i nagon arbetsgrupp,
ingen tidigare erfarenhet av ritningar.

EK anser att hennes avdelning blivit mycket battre efter ombyggnaden.
Den var forut mycket gammalmodig. Vaggarna runt rdntgenapparaterna
gick inte upp till tak och man hodrde barn grata anda ut i vantrum-
met. Det fanns ingen expedition utan alla telefonsamtal togs i

skri vrummet.

Numera kan de stdnga om sig nar de rontgar. Avdelningens yta har
Okat. De har fatt en expedition. Arbetssituationen har blivit
mindre stressig eftersom de numera har tidsbestallda patienter.

Det som blivit samre ar att de inte langre har nagot personalrum.
Alla dricker kaffe inne i EK:s arbetsrum. Det rum som var tankt

som personalrum blev pd grund av omorganisation arbetsrum fOr en
bitradande lakare.

EK fick i maj-juni 1974 veta att en forandring var pa gang. Hela
personalen var samlad till ett mote.

Hon hade ingen fOrestallning alls om sin blivande arbetsplats
innan hon sett nagra ritningar.

Hennes avdelning tillhorde forut den Kirurgiska avdelningen. Det
var darfor den som planerade hennes avdelning.

EK och hennes arbetskamrater blev daligt informerade i boérjan av
projekteringen bl a darfor att deras avdelningsskoterska skulle
pens ioneras.

| juli 1974, under semestertid, fick EK forsta gangen se rit-
ningar och hon ombads valja mellan tre olika forslag. Hon och
nagra andra skoterskor framforde forslag till forandringar. Efter
detta tillfalle sag de ritningar da och da.

EK tycker att det pa satt och vis ar svart att gora sig en fore-
stallning om verkligheten genom att se pad en ritning. Nar hon
sadg ritningar pad morkrummet trodde hon att rummet skulle bli for
litet. Men det visade sig bli bra.

Forst | 1/2 ar efter det att hon sag ritningar forsta gangen fick
hon en klar bild av hur hennes avdelning skulle komma att se ut.
Hon och nagra arbetskramrater var har och matte in var olika
mobler skulle sta. Alla basvaggar var uppsatta men det var fort-
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farande omalat. Hon tycker att den upplevelsen stammer med hur
lokalerna sedan blev.
| borjan reagerade hon mot fargen i vantrummet, men hon har nu-
mera accepterat den.

EK skulle garna vilja att rontgenbasen kunde forandras sa att den
personal som sitter utanfor och skriver inte blir sa stérd som nu
Hon skulle vilja ha ytterligare ett rum for rontgenapparater och
ett personalrum samt battre plats at receptionisten, Men hon tror
att det nastan ar omojligt att gora forandringar nu efterat.

EK upplever att hon haft valdigt liten mojlighet att stalla krav
pa sin egen arbetsplats. Hon hade ingen kontakt med EaK. Hon
tycker att hennes avdelning borde ha haft en egen representant.
Dessutom borde de ha haft sammantraden pa avdelningen i dessa
fragor. Den professor som sa smaningom anstalldes pa deras av-
delning borde ha anstallts tidigare.

EK har varit pa studiebesdk ett par ganger har i huset och pa
informationsmoten. Hon har sett ritningar och last interna med-
delanden. Hon har wvarit pa diabi ldsvisning efter inflyttningen.

SAMMANFATTNING AV INTERVJU MED ACS

forestandare for sterilcentra len,
nykommen efter inflyttningen.

ACS borjade sin anstallning pa Eastman insti tutet nar sterilcen-
tralen flyttade in i huset efter ombyggnaden.

Fore ombyggnaden hade varje avdelning en egen sterilenhet. Nar
huset byggdes om omorganiserade man verksamheten. AIllt material
kommer numera till en for avdelningarna gemensam sterilcentral.
Hygienen har pa sa satt blivit battre. Kirurgen ar den enda av-
delning som fatt ett eget litet rum for sterilisering. De hade
velat ha det som det var forut.

Steri ! bi tradena arbetade forut ute pa avdelningarna. ACS tror att
de saknar kontakten med sina gamla arbetskamrater men att de anda
tycker att det har ar battre.

Hon vet att det fanns tva as iktsgrupper dels de som ville behalla
de sma sterilerna pad avdelningarna och dels de som ville ha en
enda gemensam steri!central. Det fanns en grupp inom Eastmanin”®
stitutet som arbetade med steril fragor i samband med ombyggnaden.
Ett par av sterilbitrddena satt med i denna arbetsgrupp.

ACS deltog inte i planeringen. Hon arbetade i Huddinge och traf-
fade denna grupp fran Eastman insti tutet dd den var pd studiebesok.
ACS blev tillfrdgad om hon ville sitta med som "expert! i denna
grupp men tackade nej dd hon varken kande sig som expert eller
visste om det var korrekt att lanas fran staten till landstinget.
Forsta gangen hon sag de nya lokalerna var i samband med anstall-
ningsintervjun. D& var huset fullt av hantverkare och allt var
redan bestamt.

Det hon inte tycker ar sa bra ar att steri | rummet saknar sluss,.
Hon &ar ocksd forvanad oOver att man inte anvant SPRIls fyra farger
som betecknar "smutsigt”, ''sterilt’™ osv. Hon 6nskar att man kopt
genomgangsautoklaver i stallet for att anvanda gamla autoklaver.
Dad skulle man ha kunnat plocka ut godset inne i steri!forradet
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5 Intervjuer vid Bankgirocentralen, till projektstudie,

bilaga 10

SAMMANFATTNING AV INTERVJU MED HN

gruppassi stent,

medlem i !oka!larbetsgruppen,
medlem i arbetsmiljokommittén,
huvudskyddsombud,

erfarenhet av ritningar i samband med ombyggnad av eget hus.

HN anser att hennes nya arbetsplats ar béattre an hennes gamla. Men
den ar inte helt bra. Hon har en egen arbetsplats i kontorsland-
skapet, men andra brukar satta sig vid hennes bord n&ar hon ar borta.
Pa forra stallet delade hon bord, skdp och hyllor med en annan
kvinna som ocksd hade kortare arbetstid. Da upplevde hon inte att
hon hade nagon egen arbetsplats.

Hon tycker att miljon ar fin och att det inte finns nagot som ar
samre har an pa forra stallet.

HN:s grupp ar idag delad och sitter pa tva olika stallen. Orsaken
till detta ar att barande vaggar bestdmt kontorslandskapets form
och yta. Hon tycker inte att det fungerar bra sa har, men hon tror
att gruppen kommer att fa flytta ihop ganska snart.

HN besokte huset med jamna mellanrum under ombyggnadstiden, sa hon
visste | stora drag hur det skulle komma att se ut. Men hon blev
anda forvanad da hon kom hit nar huset var fardigt. Mdblerna

var sd snygga och standarden var sa hog.

HN forskade inte sd mycket i hur just hennes egen arbetsplats
skulle se ut. Hon sag ritningar pa hur huset var tankt men det
var forst ett par manader fore inflyttningen som hon fick reda
pd exakt var hon skulle sitta

Nar hon pa papperet fick se hur de skulle placeras fanns varken
tid eller kraft att ga igenom allt i detalj. Men de personer som
arbetar med kuvertering satte sig emot den placering som fore-
slagits dem. De ville sitta som pa forra stallet. Det blev som
de ville.

HN menar att man aldrig stallde individuella krav utan stallde
krav som grupp. Exempelvis kartlade man varje grupps ytbehov for
tiden fram till 1981. Gruppcheferna samlade in uppgifterna som
sedan vidarebefordrades till avdelningschefen.

Personalen informerades vid informationstraffar. Hennes avdel-
ningschef informerade sin personal sa fort han hade nagot att
visa.

HN var huvudskyddsombud men fick inte igenom sina krav pa en
lyftanordning for postpersonalen. Hon skrev ett PM till arkitekten
om detta pa ett tidigt stadium. Men ytan var for liten for att en
sadan anordning skulle kunna monteras.

HN tycker att man borde ha utsett en person med storre kunskap
och erfarenhet an hon sjalv hade till huvudskyddsombud. Hon
efterlyser en konsult inom facket. Sjalv tyckte hon att det var
svart att upptacka fel och brister. Hon skulle ocksa onskat att
Bankgirot hade haft en tekniskt kunnig person inom foretaget samt
en person med kunskap om hur man forandrar besvarliga arbets-
rutiner.
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Om hon fick géra om arbetet idag skulle hon skaffa sig mer kunskap
i dessa frAgor men ocksd vaga anvanda mer arbetstid till detta ar-
bete .

HN har deltagit i studiebesdk, informationsméten, intervjuer, ar-
betsplatsanalys, kursverksamhet och genomgangar. Hon har sett
modell och modellfoton, ritningar, perspektivskisser, material-
prover och provmdbler. Hon har ocksa haft informella samtal med
arkitekten och tagit del av tidplaner, protokoll, forteckningar,
beskrivningar och informationsblad.

SAMMANFATTNING AV INTERVJU MED 00

gruppchef
- medlem i arbetsmiljokommittén,
ingen tidigare erfarenhet av ritningar.

00 anser att hela Bankgirocentralen i stort sett ar bra. Inredningen
ar trivsam och fargerna ar fina. Det finns motionslokaler och paus-
utrymmen som tidigare saknats. Men kontakten mellan avdelningarna
har blivit samre. 00 tycker att det ar besvarligt att ta sig till
andra platser i huset eftersom man maste komma ihdg att ta med sig
sitt passerkort. Han ar negativ till husets lage. Han trivdes inte
riktigt i bOrjan men har nu vuxit in i huset.

00 hade inga forestallningar alls om de nya lokalerna innan han
sett nagra ritningar. Nar han sedan sdg ritningar kunde han forsta
hur lokalerna skulle organiseras i forhallande till varandra. Men
han kunde inte forestalla sig hur de skulle komma att se ut. Han
efterlyser utbildning i att lasa ritningar.

Det basta sattet att presentera forslag ar med miniatyrmodeller.
00 sdg en modell over en del av kontorslandskapet. Den visade rum-
met i genomskarning sa att aven taket visades. Han tycker att den
forestallning han fick genom att se denna modell stammer nagot
sdnar med verkligheten.

Perspektivskisser kan ge en uppfattning om fargsattning menar 00.
Han tycker ocksd att studiebesok bade pa andra arbetsplatser och

| det egna huset ar bra. Han besodkte huset ett par ganger under
ombyggnadstiden och visste darfor ungefar hur lokalerna skulle
komma att se ut nar de var fardiga.

Miljokommittén kunde paverka fargval, mobler och inredningar i de
allmanna utrymmena, sd som matsal, sallskapsrum, motionshall etc.
samt aven fargval och belysning i kontorslandskap och storrum.
Vid utvarderingen av arkitektens forslag ville kommittén ibland
haft annu flera forslag att valja mellan. Sahar efterat tyckte

00 att mojligheterna att valja anda var ganska goda. Oftast har
arkitekter och inredare trots allt en storre kunnighet. Nagra
exempel dar varje anstalld tillfrAgades: Personalen pa Gatuplanet,
1, 4 och 5 tr fick valja mellan olika farg-forslag till gardiner.
Fargen skulle vara lika i visst antal rum i foljd.

Personalen pa bl .a. kundtjanstsidan fick provsitta och valja farg
pa stolar till informationsrummet.

00 menar att goda forslag ibland fick ennegativ klang, eftersom
det fanns en negativ attityd till husets lage.

Informationen genom BGC-nytt fungerade ganska bra. Det hade varit
en fordel om man dar kunnat fA med illustrationer ocksa.

41-R92
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00 tyckte inte att de stora informationsmotena gav nagot. Man
borde hellre ha visat skdrmar med bilder och modeller och infor-
merat smagrupper. Samtidigt som en skarmutstallning visas maste
det finnas nagon dar och beratta.

00 tyckte att det kandes ganska bra att vara med i miljokommit®
tén. Det var en svar uppgift att vara representant for persona-
len. Man saknade sjalv tid och mdjlighet att i alla frAgor ga ut
till personalen. Darfor fick man litaa till kontakterna med grupp-
chefer och sitt eget omdéme. Samarbetet med konsulter och fOre-
tagsledning fungerade bra. Det som kunde upplevas negativt var
tidsnoden som ibland intraffade och det fanns da inte alltid tid
att ta fram andra alternativa forslag.

00 har wvarit med om studiebestk har och pa andra foretag. Han har
varit pa informationsmoten, sett modell, perspektivskisser, rit-
ningar, broschyrer, material prover och provmdbler. Han har haft

bra informella samtal med arkitekten, sett tidplaner, protokoll,
forteckningar och informationsblad.

SAMMANFATTNING AV INTERVJU MED 1J

gruppchef,
medlem i fbretagsnadmnden,
ingen tidigare erfarenhet av ritningar.

13 tyckte vid inflytthingen att hennes nya arbetsplats var unge-
far som hennes gamla och att det kdndes positivt att komma 5 trap
por upp i huset. D& disponerade hennes grupp hela det rum de nu

sitter i. Senare har de fatt dela rummet med en annan grupp. Hon
upplever det trangt, stokigt och bokigt och vantrivs med sin nu-
varande arbetssituation.

Hon tycker att husets lage och utsende ar fruktansvart, att recep
tionen ar ful, men att avdelningarna ar mycket battre. Man har
gjort det basta modjliga. Hon har vant sig vid att anvdnda passer-
kort och tycker att det ar ratt att det ar lika for alla. Hon
upplever flextiden positivt.

13 fick i fOoretagsndmnden veta att man skulle flytta redan innan
man hade kopt ndgot hus. Men sjalva kopet kom ovantat.

13 fick aldrig mojlighet att stalla krav eller formulera onske-
mal under ombyggnadstiden.

Hennes avdelning, marknadssektionen, flyttade in | 1/2 ar fore
driftssektionen. Hon upplever att de fick mycket battre informa-
tion.

Hennes chef skissade upp rummet for henne fOrst i samband med
att skrivborden skulle sattas pa plats. Den forestallning hon ha-
de innan hon flyttade in var att hon skulle fa ett storre rum,
vilket ocksa stamde till en borjan. Hon vet att hon fatt infor-
mation i féretagsnamnden men kommer inte ihdg om de hade nagot
informationsmote pad avdelningen. Personalen ar inte nojd med
BGC-nytt. Man hade hellre velat ha muntlig information. 1J anser
att ritningar kan ge en uppfattning om rumsstorlek.

Efter inflyttningen visade det sig att huset var for trangt.

I3 och hennes grupp blev inte informerade om att ytterligare en
grupp skulle flytta in i deras rum forran man kom hit med tum-
stock och bdrjade méata. Den nya gruppen hade som alternativ att
flytta ner i kallaren. Den behdvde inte tillrackligt stor yta
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for att man skulle kunna ta ay de uthyrda lokalerna. Nu &r rum-
met delat mitt itu med en skdrmvagg. 1J ldmnade kritik i fore-
tagsnamnden for ett ar sedan men det ser inte ut att bli nagon
forandring.

IJ tyckte att det var roligt att vara med i fdretagsnamnden.
Trots att man dar skulle framfora personalens synpunkter blev
det sallan sa. Man gick ut och fragade for lite.

IJ har varit pa studiebesok tva ganger i huset. Hon har sett
modell, diabilder pd ritningar, materialprover pad gardiner och
last informationsblad.

SAMMANFATTNING AV INTERVJU MED ACM

dataregistrerare,
inte medlem i nagon arbetsgrupp,
tidigare erfarenheter av ritningar.

ACIM anser att hennes nuvarande arbetsplats fungerar bra. De har
fatt battre maskiner, sitter battre och har battre stolar. Men
luften ar samre. Det blir ofta alldeles for varmt. Miljon i det
forra huset var trist men det lag trevligt. De &t och handlade
ofta tillsammans efter jobbet. Nu ligger Bankgirot for avsides.

ACM borjade arbeta pd Bankgirot hosten 1972. Redan da var det
tal om att de skulle flytta. | april 197" fick de besked. De var
mycket negativa till det nya husets lage och hoppades &nda in i
sista minuten att nagot skulle hianda som gjorde att flyttningen
aldrig skulle bli av.

ACM hade ingen foOrestallning om hur hennes arbetsplats skulle Dbli
innan hon flyttade in. Hon fick reda pd exakt var hon skulle sitta
forst i sept/okt 1975, ett halvt ar fore inflyttningen. Hon upp-
lever sin arbetsplats annorlunda nu mot forsta gangen hon sag den.
Hon har vant sig vid det som hon retade sig pa i borjan, farger
som inte passar ihop, lampor som inte gar att slacka osv.

ACM upplevde att det blev svart att paverka nar arkitekten kopp-
lades in. Hon var pa studiebesok i omalade, oinredda lokaler,
dar bara maskinernas elurtag var markerade. Hon kunde inte fore-
stalla sig hur det skulle bli. Det var forst nar hon fick se rit-
ningar 6ver hur de blivit placerade som hon borjade ana hur det
skulle se ut. Det gjordes en forfrdgan om huruvida de kunde tan-
ka sig att sitta i storre rum. Men det var omojligt att svara pa.
De fick se fargprover pa heltiackningsmatta och de valde farg.

Men det blev en annan. ACM tror efterat att det aldrig var me-
ningen att de skulle valja utan att det var frdgan om informa-
tion om vad andra redan hade beslutat.

Personalen i kontorslandskapet har efterat pa ett mote framfort
krav pa anslagstavlor, kritik av belysning, buller och maskiner.
Men deras kritik har inte foljts upp. De har ocksa stallt krav
pa hjul till sina stolar. Det tog en massa tid och alla skulle
inte fa, forran en ergonom kopplats in. FoOrst nu under hdsten
1977 har de fatt hjulen.

ACM och hennes arbetskamrater har forsokt att mdblera om sin
kaffehorna. De ville sitta kring ett gemensamt bord pd samma satt
som i fOrra huset. Men de fick inte &ndra mdbleringen. Det har
kommit fram att arkitekten foreslog ett stort bord, men att ar-
betsgrupperna ville ha flera sma i stallet.
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Avdelningschefen informerade dem under projekteringstiden unge-

far en gang i manaden i samband med kaffet. ACM fick ocksd infor-
mation frAn sin gruppchef da de drack kaffe tillsammans. Men hon
tror inte att hon kunde ha paverkat henne.

Utstd 11ningsskarmar visades i ett avskilt rum i det gamla huset.
Men personalen fick bara se utstallningen vid ett visst tillfalle
under ett visst antal minuter. Det var manga som inte ville ga dit
pd de villkoren. Informationen i BGC-nytt fungerade inte. Hon laser
BGC-nytt men manga gor det inte. Hon fick en broschyr nar hon flyt-
tade in.

ACM har varit pad studiebesdk i huset en gang och pa informations-
mote med enbart muntlig information. Hon har sett ritningar, even-
tuellt gravita perspektiv, material prover pad mattor och gardiner,
provmobler, tidplaner och informationsblad.
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Sammanstéllning av frageformular

DIN ARBETSPLATS (frdga 1-5)

11
1.2
1.3
1.4
1.5

Hur

21
2.2

3.1

3.2

3.3

3.4
4.1

4.2

51

5.2
5-3
54

DIN

6.1
6.2
6.3
6.4
6.5

Hur

7.1
7.2

8.1

8.2

8.3

8.4

Vad ingar i det Du skulle vilja kalla Din arbetsplats idag?
Hur sag Din gamla arbetsplats ut?

Vad ar battre nu?

Vad ar samre nu?

Vad ar Ditt samlade intryck av Din nuvarande arbetsplats?

forestallde Du Dig Din nya arbetsplats

innan Du oOverhuvudtaget sett nagra ritningar eller modeller?
sedan Du forsta gangen sett ritning, bild eller modell av
Din blivande arbetsplats?

Kan Du tala om mera exakt nar Du ansdg Dig ha fatt en klar
bild av hur Din arbetsplats skulle komma att se ut?

Hur fick Du denna upplevelse? Genom att lasa en beskriv-
ning, se en ritning, en bild eller en modell?

| vilket sammanhang fick Du denna upplevelse? Vid ett
studiebesodk, pad ett sammantrade, via utstallningsskarmar,
genom att lasa fo retags information?

Vem formedlade bilden? Vem hade gjort materialet?

Tycker Du att den bilden stdmmer med hur Du upplevde Din
arbetsplats forsta gangen Du sag den?

Upplever Du Din arbetsplats annorlunda nu mot forsta gangen
Du sdg den? Hur har upplevelsen forandrats?

Fick Du mojlighet att stalla egna krav och formulera egna
onskemal betraffande Din arbetsplats, innan den blev verk-
lighet?

Kommer Du ih&g nar?

Hur och av vem samlades dessa uppgifter in?

Tycker Du att Dina krav och 6nskemal blivit tillgodosedda?

AVDELNING (frdga 6-10)

Vad ingar i det Du skullevilja kalla Din avdelning idag?
Hur sdg Din gamla avdelning ut?

Vad ar battre nu?

Vad ar samre nu?

Vad ar Ditt samlade intryck av Din nuvarande avdelning?

forestallde Du Dig Din nya avdelning

innan Du oOverhuvud taget sett nagra ritningar eller modeller?
sedan Du forsta gangen sett ritning, bild eller modell av Din
blivande avdelning?

Kan Du tala om mera exakt nar Du ansag Dig ha fatt en klar
bild av hur DifTavdelning skulle komma att se ut?

Hur fick Du denna upplevelse? Genom att lasa en beskrivning,
se en ritning, en bild eller en modell?

| vilket sammanhang fick Du denna upplevelse? Vid ett studie-
besok, pd ett informationsmote, pad ett sammantrade, via ut-
stallningsskarmar, genom att lasa foretags information?

Vem formedlade bilden? Vem hade gjort materialet?
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9.1

9.2

10.1

10.2
10.3
10.A

Tycker Du att den bilden stdmmer med hur Du upplevde Din
avdelning forsta gangen Du sag den?

Upplever Du Din avdelning annorlunda nu mot forsta gangen
Du sag den? Hur har upplevelsen forandrats?

Fick Du mojlighet att stalla egna krav och formulera egna
onskemal betraffande Din avdelning, innan den blev verklighet?
Kommer Du ih&g nar?

Hur och av vem samlades dessa uppgifter in?

Tycker Du att Dina krav och onskemal blivit ti 1l godosetta?

DET NYA HUSET (fr&ga 11-15)

111
11.2
11.3
11.4
11.5
11.6
11.7
11.8

Vad tyckter Du om hela .......coiiiiiiieeniinnen. idag?

Vad tyckte Du om det forra huset?

Ar Du ofta, sallan eller aldrig i ndgon annan del av huset?
Vad tycker Du om dessa lokaler?

Hur ar det att ta sig dit?

Hur var det i forra huset?

Finns det ndgot Du tycker ar battre har?

Finns det nagot Du tycker ar samre har?

Hur forestallde Du Dig det nya huset

12.1
12.2

13-1

13.2

13.3

13-4
14.1

14.2

15-1

15.2
15.3
15-4
15.5

innan Du overhuvud taget sett nagra ritningar eller modeller?
sedan Du forsta gangen sett ritning, bild eller modell?

Kan Du tala om mera exakt nar Du ansdg Dig ha fatt en klar

bild av hur det nya huset skulle komma att se ut?

Hur fick Du denna upplevelse? Genom att lasa en beskrivning,
se en ritning, en bild eller en modell?

| vilket sammanhang fick Du denna upplevelse, vid ett studie-
besok, pd ett informationsmote, pad ett sammantrade, via utstall-
ningsskarmar, genom att lasa foOretags information?

Vem formedlade bilden? Vem hade gjort materialet?

Tycker Du att den bilden stammer med hur Du upplevde det nya
huset forsta gangen Du sag det?
Upplever Du huset annorlunda nu mot forsta gadngen Du kom hit?
Hur har upplevelsen forandrats?

Fick Du madjlighet att framféra egna synpunkter pd det nya huset,
innan det blev verklighet?

Kommer Du ih&g nar?

Hur och av vem samlades dessa synpunkter in?

Tycker Du att Dina synpunkter togs pa allvar?

Tycker Du att det nya huset blev som Du onskat?

INFORMATION (fr&ga 16-21)

16.1

16.2

16.3

16.4

17

Nar och hur fick Du veta att en forandring var patankt?
Bra eller daligt?

Kan Du beratta vad Du i forvag fatt veta om Din blivande
arbetsplats? Nar? Pa vilket satt? Bra eller daligt?

Kan Du beratta vad Du i forvag fatt veta om Din blivande
avdelning? Nar? Pa vilket satt? Bra eller daligt?

Kan Du beratta vad Du i forvag fatt veta om huset? Nar?
Pa vilket satt? Bra eller daligt?

Exempelsamling till fraga 16:
Studiebesok, informationsmoéten, intervjuer och arbetsplats-



B14-27

analys, kursverksamhet och genomgangar, provrum, modell och
modellfoto, diabilder, ritningar, perspektivskisser, material-
prover (t ex gardiner), provmobler o dy 1,informella samtal med
arkitekten, tidplaner, protokoll, forteckningar, beskrivningar,
informationsblad.

18 Finns det nagon vasentlig fraga som inte togs upp till diskus-
sion?

Har Du nagon idé om hur Du borde informerats for att battre kunnat
forestalla Dig:

19.1 Din blivande arbetsplats?

19-2 Din blivande avdelning?

19.3 det nya huset?

Vid Bankgirocentralens ombyggnad har personalen varit representerad
i lokalarbetsgruppen och mi ljdarbetskommittén.
20.1 Representanter i grupperna: Hur anser Du att samarbetet fun-
gerat, med konsulter, med foretagsledning och med personalen?
20.2 Personalen: Hur anser Du att samarbetet med arbetsgrupperna
fungerat?
Kontaktformer :
Enkater, intervjuer?
Stormoten?
Gruppdiskussioner? (gruppstorlek?)
Kontakt med representant i arbetsgrupp? (hur ofta?)
Informella samtal? (med vilka?)
20.3 Har arbetet varit roligt eller besvarligt?

21.1 Finns det nagot Du vill andra pad nu efterat?
21.2 Finns det mojligheter att goéra forandringar i efterhand?
21.3 Hur skulle Du da vilja bli informerad, delta i beslut mm?
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