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TACK

Den utredning som har avrapporteras initierades 1975 av Stiftelsen
for Industriellt och Ekologiskt Byggeri i Landskrona. Stiftelsen
ansokte da om medel frdn Statens rad for byggnadsforskning (BFR)
for att genomfora ett experiment med brukarinflytande vid grupphus-
projektering. | samband med ans6kan podngterades vardet av en extern
utvardering av experimentet. Resultatet av detta (se kap. 1) blev
slutligen denna rapport, vilken finansierats med medel fran BFR.

Arbetet har bedrivits vid Foretagsekonomiska institutionen i Lund.
Jag har haft formanen att fa arbeta i en intressant forskarmiljo.
Framst vill jag tacka mina kolleger i Metodforskningsgruppen vid

institutionen.

Ett flertal andra forskarkolleger har utgjort ett vardefullt stéd
under arbetet. Ett varmt tack riktas hér till Sten Alfonsson, Leif
Andersson, Bjorn Bjerke och Olof Henell. Lika varmt vill jag tacka
Berit Andersson, Barbro Persson och Indrid Thell, som hjalpt mig
med utskriften av rapporten. | det avslutande arbetet med origina-
len har jag fatt vardefull hjalp av Karin Edgren.

Ett speciellt tack riktas till alla de personer inom Gévle kommun
och Stiftelsen for Industriellt och Ekologiskt Byggeri som alltid
lika valvilligt stallt sig till forfogande for saval langre dialo-
ger som kortare intervjuer. En vilken jag inte kan ga forbi utan att
namna vid namn &r Bjorn Carlsson pa fastighetskontoret, som alltid
lika engagerat och snabbt tagit fram den information jag efterfragat.

Lika varmt vill jag tacka samtliga deltagande brukare, som talmo-
digt svarat pd mina enkdater, diskuterat med mig per telefon och del-
tagit i andra av mig arrangerade aktiviteter.

Till sist vill jag rikta ett varmt tack till min hustru Charlotte -
mitt alltid lika tdlmodigt fungerande stod - som dessutom i detta
arbete personligen assisterat mig.

Lund i februari 1977

Ingeman Arbnor



FORORD

Under de senaste aren har det forekommit manga forsok med att
O6ka allménhetens inflytande 6ver planeringen och den byggda
miljons utformning. Utgangspunkterna och forutsattningarna for
dessa forsok har varierat starkt. Ibland har det gallt att lata
en liten grupp manniskor, vilka fran borjan kande varandra val,
gemensamt svara for forandringar av en arbets- eller gemenskaps-
lokal. Vid andra tillfallen har det gallt att fa en kommuns in-
nevanare att medverka i utformningen av en helt ny stadsdel,
vars framtida befolkning ingen kunde veta sarskilt mycket om.

Erfarenheterna av dessa forsok &r mycket varierande. De upplev-
da misslyckandena tycks vara ganska manga aven om insikten att
ett Okat inflytande ar efterstrdvansvért har vuxit sig allt
starkare. Ingen torde kunna séga att vi vet hur ens det enklas-
te planeringsfallet bast skall organiseras.

Héar finns ett stort falt for utvecklingsarbete och for forskning
som beskriver, analyserar och varderar dessa arbeten. Byggforsk-
ningsraddet har stott och stdjer ndgra projekt av detta slag. Det
normala &r darvid att radet dels stodjer utvecklingsarbetet (of-
ta med ett bidrag som gor att ett normalt planeringsuppdrag kan
bli mer ambitidst dn annars och kan utveckla och préva nya idé-
er), dels finansierar en forskare som observerar och varderar
experimentet. Observatéren skall s& langt mojligt vara obunden
till projektet. Ofta lamnar radet storre anslag till observato-
ren dn till projektSren. Observatdren har som regel och i mot-
sats till projektoren ingen annan finansiar. Skall vara kunska-
per om olika medinflytandeprojekts vérde successivt och syste-
matiskt kunna byggas upp maste observationerna och analyserna
inom detta svara amne goras grundligt.

| denna rapport redovisas ett forsok till medinflytande vid ut-
formningen av smahusomradet Andersberg i Gavle och dess utvar-
dering. Projektet baseras pa en OGppen-system-filosofi med en
arbetsmetodik och byggsystemldsning som arkitekt Peter Broberg
har drivit i Sverige. Projektledare har Claes Pettersson i
Landskronagruppen varit. Observator och utvarderare har varit
fil dr Ingemar Arbnor vid Foretagsekonomiska institutionen i
Lund. Projektdren och observatdren har haft ett meningsutbyte om

rimliga forvantningar pad experimentet med hansyn till dess for-



utsattningar och resurser. Projektéren redovisar sina erfaren-
heter i en rapport utarbetad av Landskronagruppen och fastig-
hetskontoret i Gavle kallad "Meddeltagande - forsoket Anders-
berg" ocksd utgiven i Byggforskningsraddets serie. Problemet &r
langt ifrdn uttomt och radet ar installt pd att medverka vid
nya forsok av detta slag. Det ar viktigt att forskaren - obser-
vatoren pa det satt som skett i detta fall kommer i kontakt med
forsoket och far folja det redan pd ett tidigt stadium.

Joran Lindvall



INLEDNING

Att tala om brukarnrvflytande och brukarplanering har blivit allt
vanligare inom en rad olika omraden. Nar det galler bostadsplane-
ring kan det roéra sig om allt fran ett indirekt inflytande, via
referensgrupper med smd mojligheter till paverkan, till ett di-
rekt inflytande, pd bostadskonsumenternas egna villkor. Det expe-
riment som har kommer att beskrivas handlar om hur ett fyrtio-
tal familjer i Gavle kommun fick vara med om att utforma saval

de yttre omradena som den inre boendemiljon. Planeringen skulle
dock inte ske helt pd brukarnas egna villkor utan det som efter-
stravades var en form av samrdds- och samforstandsprocess mellan
kommunen i frdga, brukarna och projektoren.

Min uppgift i experimentet har varit att studera och utvardera
denna ovanndmnda process i ett vad jag bendmner handiingsskapan-
de syfte. Med detta avses att rapporten skall férmedla en bas-
erfarenhet saval ur teoretisk som praktisk synvinkel. Teoretisk
i den bemarkelsen att den skall kunna utgdra en startpunkt for
utveckling av ett planeringssprak for brukarplaneringsprojekt.
Praktiskt skall den bidra till nagra tumregler for brukarplane-
ring.

Experimentet startade med att fastighetskontoret inbjoéd 150 hus-
hall ur tomt- och smahuskén till en presentation av experimentet.
Till detta forsta mote kom 42 hushall. Efter detta mote, som pro-
jektdren bendmnde "orienteringsfas"”, delades processens fortsatt-
ning in i foéljande fem faser: kvartersfas, tomtfas, husfas, upp-
handlings- och kontraktskrivningsfas och byggfas.

Under kvartersfasen fick brukarna i en enkat ta stallning till
ett antal forslag till utformning av parkering, hustyp, bostads-
service, tomt, gemensamhetsyta och gemensamhetslokal. Med brukar-
nas svar som underlag tog projektdren fram tre alternativ till
dispositionsplan. Den diskussion som sedan foljde pa dessa for-
slag resulterade senare i en slutgiltig plan. Det visade sig i
denna fas vara svart for brukarna att pd ett sd tidigt stadium

i processen satta sig in i dessa Overgripande problem. Den soci-
ala kontakten mellan brukarna var dessutom i detta stadium i det
narmaste obefintlig.



| tomtfasen fick brukarna véalja tomt enligt vars och ens turord-
ning i kon. En hel del problem visade sig har uppkomma di négra
brukare tvingades att frangd sina tidigare val av hustyp.

Linder husfasen fick varje brukarfamilj vid tva tillfallen om var-
dera tva timmar traffa arkitekterna och en ekonomisk radgivare
for att diskutera och ta fram det egna husets planlésning. Denna
individuella kontakt uppgavs av brukarna som mycket vardefull.

De saknade under dessa diskussioner dock en ordentlig och fort-
I6pande ekonomisk redovisning av olika alternativ.

Efter detta erbjods sju byggnadsfirmor att inkomma med anbud.
Fyra av dessa svarade, varav det lagsta visade sig Overstiga
det tidigare kalkylerade medelpriset med ungefar 100 000 kronor.
Anledningen till denna stora differens mellan kalkyl och anbud
visade sig bero pd att brukarna, utan att det framgéatt for dem,
fatt huspriserna i kalkylen exklusive index, gemensamhetsanlagg-
ning och markplanering. Detta resulterade i att atta brukare
tackade "nej" till fortsatt medverkan, vilket kom att innebéra
att totalt 20 brukare hade limnat experimentet under dess gang.

Den utvardering som fortlopande skett av den experimentella pro-
cessen pekar dessutom pd att experimentet som sddant upplevts
som mindre lyckat. Det har bl a brustit en hel del i informa-
tionsoverforingen mellan olika befattningshavare och brukarna.
Experimentets malsattning har exempelvis av olika intressenter
givits en rad skilda tolkningar, som dessutom skiftat Gver tiden.
Anledningarna till detta resultat ar flera och kommer att utfor-
ligt behandlas i rapporten.

Dessa ovannamnda forhallanden forringar dock inte pd nagot satt
vardet av experimentet. Det &r ndmligen min bestdmda uppfattning
att den har typen av fragestallningar ar s pass véasentliga att
de inte far kastas at sidan for ett (i sniav bemarkelse) mindre
lyckat experimentresultat. | liknande mening skall inte olika
befattningshavares initiativférmaga och goda vilja déljas av ett
dylikt resultat. Vi behdver ndmligen den hér typen av experiment
for att forstd komplexiteten i de samhélleliga problem som har
anknytning till vart satt att bygga bostdder. Alla experiment



som i nagon mening bidrar till denna forstdelse kan darfor sagas
vara lyckade (i vid bemaérkelse). Forskningsméassigt skulle emel-
lertid en "ren" inomexperimentell utvardering, med pavisande av
alla de misstag som begatts i experimentet och forslag till for-
battring, inte ge tillrackligt underlag for fortsatt forskning
och utveckling av brukarplaneringsmetoder. Med anledning av det-
ta har jag sett det som en nddvandighet att &en betrakta expe-
rimentet ur ett utomexperimentellt perspektiv, dvs experimentet
i ett samhalleligt sammanhang. Genom ett sadant forfaringssatt
ar det min férhoppning att de inomexperimentella erfarenheterna
skall kunna ges en vidare tolkning i utvecklingen av planerings-
instrument for brukarinflytande.

Rapporten har salunda inledningsvis kommit att bli ganska omfat-
tande, innan experimentet som sddant behandlats. Denna inledande
del skall dock inte betraktas som fristdende fran sjalva genom-
gangen och utvarderingen av experimentet. Snarare utgor den en
oundganglig del i forstdelsen av brukarinflytande, da dari ut-
vecklas ett synsatt eller "sprak" for att beskriva den har typen
av medinflytandeprojekt. Foljaktligen utnyttjas dessa tankar se-
nare i rapportens avslutande delar foér att beskriva och utvéar-
dera experimentet.

10



1 EXPERIMENTETS TILLKOMST

Historiska forklaringar kan ofta fungera som brygga mellan vara
egna och andras erfarenheter. For att 6ka kommunicerbarheten i
rapporten och darmed forstaelsen for experimentet och dess re-
sultat, har jag funnit det vardefullt att i detta forsta kapitel
presentera experimentets historiska och forskningsméssiga for-
ankring. Jag bendmner detta "experimentets specifika bakgrund"
for att sedan i kapitel 2 g3 vidare och behandla dess omvarlds-
bild, som kan ségas representera experimentets samhalleliga bak-
grund. Anledningen till att jag skiljer pd dessa ar, att den se-
nare till viss del utgor den forras forklaring. Det enskilda,
experimentets specifika bakgrund, ar sdledes pd intet satt nagot
unikt utan speglar det allmédnna, experimentets samhalleliga bak-
grund.

Det ar min férhoppning att denna rapports fortsattning skall be-
traktas med utgangspunkt fran dessa tva perspektiv pa experimen-
tet. Samhalleliga problem och olika befattningshavares goda vil-
ja skall som tidigare namnts inte doéljas av ett eventuellt mind-
re gott experimentresultat.

1.1 Nagra intresseinriktningar konvergerar

Brukarinflytandeexperimentet i Gévle kan ses som ett resultat av
tre intresseinriktningars konvergens. De som stod for dessa in-
riktningar var en kommun, en arkitektgrupp (i fortsattningen
aven benamnd projektor) och Statens rdd for byggnadsforskning

(i fortsattningen forkortat till BFR). Till projektoren anslogs
fran kommunen och BFR en mindre summa pengar for experimentupp-
laggning, presentationsmaterial och samarbetsméten mellan bos-
tadsgrupp (brukarna) och arkitekter. Genom BFR:s medverkan kom
experimentet att utsattas for studium och dokumentation av en av
BFR finansierad utomstdende observatér (resultatet av detta ar-
bete utgdr denna rapport). | figuren nedan illustreras denna
konvergerande process.
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Figur 1

Jag utreder inte har tidsordningen i konvergensen utan konstate-
rar endast att det var denna sammanséattning som mdéjliggjorde
tillkomsten av experimentet ifraga. Nedan kommer var och en av
ovanstdende idéer eller intresseinriktningar att kommenteras.
Detta gors med anledning av att de star for den ursprungliga be-
tydelseangivningen av syftet med experimentet. Denna betydelse-
angivning har efter det att experimentet kom till stand varit
utsatt for diverse omtolkningar frdn kommunens och projekttrens
sida. Det ar darfor inledningsvis vasentligt att ta upp den till
behandling i den form som en gang initierade experimentet. Det
ar dessutom med utgangspunkt fran bl a denna jag kommer att fol-
ja och tolka processen i fortsattningen.

1.1.1 Grundtanken i det bostadspolitiska programmet
Den foljande presentationen &r hamtad fran en av fastighetsdi-

rektdren gjord skriftlig beskrivning av bakgrunden till kommu-
nens engagemang i experimentet.

12



"De delar i det bostadspolitiska programmet som sammanfaller
med tanke% ngarna i detta forsoksobjekt fortjénar att under-
strykas eftersom detta starkt bidrog till ett positivt beslut
i namnden.

1. Kommunen vill satsa pd ett mangformigt byggande. Detta in-
nebdr att bostadsexperiment sjalvfallet bor uppmuntras och
nya former bdr provas.

2. Kommunen vill satsa pd okat konsument-inflytande. Alla stot—
re bostadsomraden stods i planeringen av referensgrupper som
bevakar planering och genomfdrande.

3. Kommunen vill satsa pa valfrihet for konsumenten mellan
olika upplatelseformer, varvid kommunen regelmassigt fore-
skriver att hus med &ganderatt skall byggas pd tomtrattsmark.
4. Bostadsbyggande skall ske i proportionella och reglerade
former. Experimentet erbjuder ett verkligt alternativ for de
hushall som annars i manga fall sokt tomt for att bygga sjal-
va.

QI8!sy8812Q QCh_beslut

Samtidigt som jag tillstyrkte att kommunen skulle engagera

sig i projektet foreslog jag att ett markomrade inom Anders-

bergs- stadsdelen fanns disponibelt som lémpade sig for detta

projekt. % foreslog vidare att stkande i kommunens tomtko

skulle tillfragas for att deltaga i objektet, vidare att fas-

tighetskontoret skulle medverka vid ﬁroaektets genomfdrande
handl&gga projektledning och upphandling

Flera av fastighetsnamndens ledamoter yttrade sig och nagra
av dessa synpunkter skall jag foérsoka referera.

Namndens ordférande ansdg att exPerlmentet var utomordentligt

?elaget och aven om han personligen ansag att objektet san-

ikt skulle visa utomordentliga svarigheter och upﬁenbara

nackdelar menade han att aven dessa negativa erfarenheter i
sig var mycket vardefulla. Dvs att antingen experimentet
lyckades eller misslyckades skulle resultaten bli mycket var-
defulla. Namndens vice ordférande tryckte pd att experinen-
tet var ett vardefullt alternativ for enstyckebyggare pd egen
tomt och uttalade, att kommunen borde engagera sig under foi—
utsattning att kommunens fastighetsnamnd och byggnadsnémnd
fick full insyn under projektets planering och genomfdrande

. Att Froje tet hade stod av BFR spelade sjalvfallet en
viss roll under diskussionen i némnden men det &r inte ute-
slutet att beslutet blivit detsamma &ven utan detta inslag.

yEI81_EV_gruggen

Under diskussionen i fastighetsnamnden ansdgs att ett natur-
ligt urval (efter kotid) i tomtkon med eventuella inslag frén
utlokaliserade (statliga verk) hushdll skulle tilldmpas. En
konstruerad grupﬁ - ett miniatyrsamhalle med sarskilda soci-
ala grupper och hushallstyper - anségs inte lampligt eftersom
detta_skulle komplicera forsoket och medfdra ett experiment i
experlmentet Redan det direkta brukarinflytandet ansdgs i

g pli administrativt och tekniskt komplicerat att styra i
en sa pass stor grupp.



Fran kommunens sida riktade man sdledes sitt intresse at det de-
mokratiska monstret i experimentet, dvs hur ett sd utvidgat bru-
karinflytande, som det hér blev tal om, skulle administreras.

1.1.2 Basidén i det 6ppna byggsystemet

Den basidé som legat till grund for byggsystemet i detta experi-
ment, har sina "filosofiska™ rotter hos Peter Broberg. Han &r
den som statt bakom utvecklingen av nedan namnda byggsystem och
den som grundat Landskrona-gruppen (projektoren), varfor det fal-
ler sig naturligt att presentationen nedan i huvudsak bygger pa
referat frdn samtal med Broberg samt citat frdn en del av hans
skrifter.

| en skrift om planering och jamlikhet fastslar Broberg:1!

"For att kunna diskutera jamlikhet i relation till fysisk
planering maste begreppet dimension eller storlek inforas..
Som utgangspunkt eller basstorlek nar det galler Jamllkhet
och fysisk planering borde det vara uppenbart naturligt att
vélja vardagslivets dimension... Vardagslivets dimension om-
fattar alltsa en narmilj6é dar en allsidig sammansattning av
funktioner och aktiviteter borde finnas. Traditionellt - un-
der de senaste artiondenas planering - har det varit det mot-
satta av allsidighetsmiljoer som efterstrdvas. lIdeologin har
riktats mot att dela upp olika funktioner sdledes, att olika
typer av boende, handel, arbetsomraden, service osv placeras
var for sig. Genom detta har en5|d|ghetsmlljoer uppstatt som
var for sig endast svarat till en smal behovssektor eller
passat vissa brukargrupper. Olika kategoriers vanskligheter
I ménga av dessa_miljoer har under senare &r blivit alltmer
uppenbar. Manga jamlikhetsproblem kan héarledas ur det géingse
sattet att planera och bygga.

Givetvis, beroende pd lokala forutsattningar, borde det vara
efterstravansvart att soka fa olika kommundelar - storleks-
ordningen | 500 - 3 000 invanare - att kunna representera en
al L sidighetsmiljo.

For de har berorda omradena.... kan man tala om politisk och
social Ijamllkhet Man kan kanske till och med uttrycka att
den politiska jamlikheten stéller krav om enhet i basmonstret
- om forsorjning, om allas ratt till det basala - och att den
sociala jamlikheten staller krav om variation - om olikhet -
sa att alla kan finna sin speciella personlighetsbakgrund.

1) Broberg, P, 1975



De tvd jamlikheterna kraver alltsa olika saker av den fysiska
planeringen; den politiska kréver enhet och den sociala kréa-
ver variation. Vi han darfor tala om enhet och variation i
planeringen som ett Jamlikhetsproblem."

Dessa tankar kréver i sin forlangning en kvalitativ forandring

av

sdvédl basen for den nuvarande teknologin som grunderna for

den langsiktiga byggnadsekonomiska planeringen.

Genom de Oppna byggsystemens tillkomst har ocksd grunden for en
kvalitativ fordndring av teknologin lagts. Broberg beskriver de
oppna byggsystemens framvéxt och struktur pad foljande satt:

"Alla levande fysiska system bygger pd Gppna system och kon-
ceptet om den Oppna formen var ocksd en av de forsta milstol-
parna under 60-talets uppgorelse med de funktionalistiska.

Detta koncept uttryckte sig fysiskt i bl a Oppna byggsystem.

Att funktionerna i husen ar under standig féradndring &r en av
hornpelarna for idén om dppen form. Det var en klar insikt
som vaxte fram ﬁé 60-talet att byé;gnaderna inte kunde lasas
fast vid det behov som var gallande vid Erojekteringstiden.
Med Gppna byggsystem menade man sdledes byggsystem som kunde
klara funktion - behovsandringar inom sina basmonster.

Nér det galler dppna byggsystems anvéndningsbredd talar man
om general i tetsgrad. Ett generellt dppet byggsystem kan anvén-
das for alla andamédl och har darfor de spannvidder, konstruk-
tionskrav m m som behovs. Ett sddant system far for stor in-
byggd kapacitet som alltfor sadllan blir utnyttjat och darfor
framstalls inga 100 % - generella byggsystem. | stallet val-
jer man att t ex samla kraven fran smaskaliga funktioner -

t ex bostéder, skolor, kontor, butiker, institutioner o dKI -
i en grupp och organiserar system som kan técka dessa verk-
samheter. General itetsgraden” blir dd reducerad. Bland existe-
rande byggsystem kan man finna séval storskaliga som smaska-
liga generella 6ppna system."

Broberg gér sedan vidare och kopplar den oppna formen till bru-
kardeltagande, monstersprak och regional arkitektur, som han be-
rattar om pd féljande vis:

2-Q3

"Tankarna om brukardeltagandet i byggande forde fram tvad va-
sentliga aspekter pd 60-talet, namligen monsterspraket och
den regionala arkitekturen. Bada dessa siktade mot att mojlig-
gbra en kommunikation eller dialog mellan planerare, byggsys-
fem och brukare. Monsterspraket, ett informationssystem av
bild och text, siktade mot att skapa ett monster av delprob-
lem och Idsningsalternativ insatta i sammanhang som kunde il-
lustrera problemens djup och bredd.
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Den regionala arkitekturen stravade mot att inordna byggsys-

temutvecklingen i regionala ramar, dvs att ta utgangspunkt i

kénda, kulturellt férankrade folkllga kunskaper om byggnader.

Dérigenom underlattades deltagandet i planeringsprocessen va-,
sent! i gt.

De Gppna smaskaliga regionala byggsystemen skapar intressanta
sociala och kulturella méjligheter. Dels méjliggors ett brett
deltagande och medbestimmande i %/ggnadsprocessen dar varje
individ eller agirupp (familj) kan forma sin miljo efter indivi-
duella 6nskemal. Dels ger systemsammanhanget en enhetlighet i
komponerade miljoer. Det gamla arkitektoniska problemet om
enhet och variation kan losas pd detta satt. Vidare elimine-
ras den yttre statusprofileringen i byggandet da smid och sto-
ra hus far ett entydigt uttryck och byggda omréden kan f& ett
uttryck av statusneutralitet Over sig.

De regionala systemens samordning med den traditionella mil-
jon i olika landskap kan ¢ka den nddvandiga kollektiva iden-
titeten som valdigt snabbt héller pd att vittra bort i det
massproducerande Industrisamhéllet.

Friheten att inordna olika storlekskrav (t ex stora och smé
bostader) och olika verksamheter inom ett Oppet system ger
mojligheter att etablera stadskvarter med blandade befolk-
ningskategorier och blandade verksamheter. Den integrerade
miljon ligger inom rackhall nar det galler byggsystem-delen.

Stolpahuset och husarvet ar sadana smaskah%a (éppna regionala
byggsystem. Stolpahuset &r knutet till Sydskandinavien och
husarvet till Mellanskandinavien. Stolpahuset har korsvirket
som kulturbas och husarvet trahusen som utgdngspunkt.

For projektet i Gavle har det varit naturligt att som utgangs-
punkt ha husarvet-systemet. Systemet ar som utgdngspunkt for-
mat som ett trdhuslandskapssystem och vissa komponenter kan
tas ur systemet och ersattas med lokalt frankrade special-
komponenter. P4 sd sé&tt kan systemet ocksd varieras sa att
inom en kulturregion en lokal och landskaplig variation etab-
leras. Om denna mojlighet utnyttjas beror pad hur langt man
vill driva systemet som mall for individuell variation och
kulturell férankring."

| projektdrens forskningsprogram” for experimentet kan man se-

dan finna hur ovanndmnda basidé har Overforts till en experimen-
tell ram for brukarinflytande. Foéljande citerade delar fran
forskningsprogrammet far belysa detta:

Malsattning
"Syftet med projektet ar att ge brukarna ett reellt inflytan-

de Over savil den yttre miljons utformning som det egna hu-
sets utformning.”

1) Broberg, P & Andersson, S, 1975



Allmént om arbetsmetod

"Projektet kommer att delas upp i delproblem (monster) som
l6ses var for sig eller i grupper som ar_inbordes beroende.
Utifran olika forutsattningar far man olika ménster. De boen-
de far ta stallning till olika alternativ - forst betraffande
de principiella stora gemensamma fragorna t ex bebyggelse-
monster, grad av samnyttjande av gemensamma anordningar och
yttre miljo Darefter gar man ner alltmer i skala och tar itu
TEd den egna bostadens yttre utformning och slutligen inre
dsning.

Fas 1. Orienteringsfaa

"Forsta fasen omfattar en allmén orientering om projektet och
riktar sig till olika berorda parter.

a) Foredragning av projektidé och program for politiker och
tjanstemdn i kommunen.

b) Foredragning om samma idé for en grupp ur tomtkon (t ex
ett 50-tal hushall) med syfte att ett 30-tal tecknar sig for
fortsatt medverkan. Bostadsgruppen.

c) Redogdrelse for pressen om projektet.”
Fas 2. Kvartersfasen

"Bostadsgruppen presenteras for olika grupperingsalternativ
for omradets helhet. Olika delar (monster) for huvudgruppe-
ring i klungor, tomtstorlekar, tédthet, parkering, trafik, lek,
ev%ntuellt gemensamma objekt presenteras, diskuteras och prio-
riteras

Arkitekterna gor upp en eller flera resultatmodeller som dis-
kuteras med kommunen. En modell for kvarterets huvudorganisa-
tion faststalles av kommunen.

Stadsplanen ritas upp."

Fas 3. Tomtfasen

"Bostadsgruppen presenteras for de mojligheter som ligger i
husens utformning och relationen mellan hus och tomter med
olika forutsattningar.

Vart och ett hushall valjer tomt efter ndgon faststalld tur-
ordning dar det dven ges tillfalle att valja grupp.

Tomtplan gores upp och varje hushall (ritning) far sin tomt
med de restriktioner som galler for husens planering, storlek

mm
Fas 4. Husfasen
"Varje hushdll arbetar igenom sin bostad med arkitekterna och

ritningar gores upf for varje hus. Som utgdngspunkt for denna
fas finns ett antal husexemplar framtagna som visar de prin-



cipiella ramarna tekniskt, ekonomiskt och estetiskt. Resulta-
tet av fas 4 blir ca 30 st ritningspaket om ! hus vardera inom
ramen for ett produktions- och hussystem. Paketen systematise-
ras och bearbetas tillsammans med fastighetskontoret for an-
budsintagning som till ett grupphusomrade.”

Fas 5.

"Fastighetskontoret tar hand om de fardiga projekthandling-
arna och upphandlar saval byggsats som entreprenad. Kontrakt
tecknas med de olika huskoparna.”

Fas 6.

"Byggeriet genomfores och arkitekt/byggledare foljer arbetet
och registrerar arbetsprocessen."

Det man ovan benamner "produktions- och hussystem” avser saledes
projektdrens oppna byggsystem, som man i novembernumret 1975 av
Allt i hemmet beskriver pd foljande satt:

"Det ar ett s kallat Oppet byggsystem. Dvs en bygglada med
husdelar, som man kan bygga med pa manga olika satt. Man gor
med hjalp av utbildade arkitekter sin egen planldsning.

Man kan bygga i en eller tvd vaningar, antingen ett smalare
hus (4,8 m? eller ett bredare (7,2 m). Taket kan luta 30 eller
48 grader. Med hjalp av olika stora ‘sidokroppar' som héngs

pa huset kan man fa méangder av varianter.

Trevliga smd bursprdk &r t ex ingen svarighet att astadkomma

med det har byé;gsystemgt. Och fasaderna blir skiftande och
intressanta med sina manga olika hojder och utskjutande tak."

Figur 2
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1.1.3 BFR - langsiktiga utvecklingstendenser

Den foljande presentationen ar hamtad ur BFR:s programskrift

nr 21 "Byggnadsekonomi - admnesomrdde och forskningsinriktning”,
1975. | ett avslutande kapitel diskuteras dar en del langsiktiga
utvecklingstendenser, genom att "ge exempel pd nagra sannolika
forandringar och diskutera deras effekter”. Man konstaterar i
samband med detta, att "traditionella ekonomiska metoder for
langsiktig planering blir otillrackliga". Detta framkommer med
all tydlighet i kapitel 2, dar en rad negativa konsekvenser av
den nuvarande produktionsteknologin (ekonomiska planeringen) be-
handlas. Dessa konsekvenser har ur samhéllsekonomisk synvinkel
blivit mycket kostsamma men har inte kunnat beaktas, da de annu
inte ager kvantifierbar legitimitet i en traditionell ekonomisk
langsiktsplanering. Jag skall dock inte har fordjupa mig i dessa
problem utan endast med hjalp av ovannamnda skrift citera delar
av innehallet under ndgra punkter som kan sigas representera
tankbara motiv bakom BFR:s intresse for ett brukarinflytande-

experiment.
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Begrénsning av produktions- och materialsystem - foretagseko-
nomiska och samhéllsekonomiska effekter

"Under 50-talet astadkoms de stora rationaliseringarna med
hjalp av en mekanisering av arbetet inom ramen for ett tradi-
tionellt byggande genom inforande av kranar, hissar, schakt-
maskiner etc samt genom en béattre orgamsatlon av byggplats-
arbetet.

Under 60-talet kom rationaliseringarna dels genom nya organi-
sationsformer for byggprocessen dels genom att produktionen,
speciellt inom bosta somradet, i sd hog grad kunde koncentre-
ras pd stora objekt, vilket gav_betydande stordriftsfordelar.
Av véasentlig betydelse var ocksd forandringen av byggmetoder-
na mot dels innovationer inom de traditionella metoderna (ex
stomgjutning med hjélp av formbod o dyl), dels oékad anvénd-
ning av fortillverkade komponenter.

Stravan mot en okad industrialisering tog sig alltsa framst
uttryck i mekanisering, prefabricering och produktion av bos-
tader i Ianga serier. Annat byggande 4n bostdder har nu emel-
lertid fatt Okad relativ betydelse i produktionen; byggande
som inte ﬁ samma satt som_bostader later sig fOras samman
geografiskt till langa serier pd byggplatsen. Stravan mot en
okad industrialisering kommer darfor atminstone under 70-talet
sannolikt att inriktas mindre p& de produktionstekniska pro-
cesserna an pd organisatorisk omdaning, som kommer att for-
starka tendensen till samordning, standardisering och typise-
ring.

Industrialiseringsstravanden efter dessa linjer kan pa sikt
innebéra att ett begransat antal produktions- och material-
system kommer att dominera byggmarknaden. Detta far konsekven-
ser for konsumenternas valfrihet.

Andrad organisation av byggprocessen och utvecklingen av bygg-
system som passar manga marknadssituationer maste fa effekter
for saval produktionsiedet som for beby%gelseprocessen i Ov-
rigt. Vi anser det vara en viktig uppgift for den byggnads-
ekonomiska forskningen att under ollka antaganden om organisa-
tions- och systemutveckling beskriva sannolika konsekvenser
for kostnadsutveckling och samhéllsekonomisk nytta."

Bostadsproduktionens effekter pd konsumtionsstrukturen

"De senaste dren har vi fatt stora Overskott i form av out-
hyrda bostader vilket inte &r detsamma som att den demogra-
fiska och sociala bostadsbristen ar hivd. Langt ifran alla
har en enligt géngse normer god bostad, Overskotten &r folj-
den av demografiska forédndringar, &ndrade preferenser, bris-
ter i marknadsmekanismen etc.

Bostadsforsorjningen har de senaste decennierna karakterise-
rats av den bostadspolitiska ambitionen att bygga bort bos-
tadsbristen och ge varje hushéll tillgang till en god bostad.
| stor utstrackning har man lyckats och samtidigt astadkommlt
en god narmiljoé. En del av de nya bostadsmiljéerna har dock
negativa inslag som dels kan hanféras till fysiska forhall an-



den som lage, skala och utformning, dels till sjalva till-
blivelseprocessen. Motiven fOr dessa storutbyggnader &r stra-
van att fa tatare och mer stadsliknande bostadsomraden. Miljon
har darvid i méanga fall utarmats badde genom en hard typisering
av bostadshusen och byggmetoder som inte tagit hansyn till
vare sig den ursprungliga terrangens sardrag eller till be-
fintlig vaxtlighet.

Det har visat sig att stora, snabbt utbyggda bostadsomraden
tenderar att ge svara sociala startproblem med langa efter-
verkningar. Resultatet har blivit en social segregering som
forstarks av att de olika upplatelseformerna hyresratt, bos-
tadsratt och &ganderatt innebéar olika ekonomiska villkor och
darmed bidrar till att skapa kategoriomraden.

Vi anser det darfér vara en uppgift for den byggnadsekonomis-
ka forskningen att soka fa ett grepp om utvecklingen av de
faktorer som framst paverkar bostadskonsumtionens struktur i
nutid och framtid."

Brukarinflytande och miljokrav - effekter pd innovationsverk-
samheten

"l bérjan av 60-talet var 'produktionsanpassad projektering*
ett slagord. Byggarna skaffade sig stora kranar, formbod och
andra redskap for att successivt minska hantverket pa bygg-
nadsplatsen. Det var saljarens marknad och brukarinflytandet
var som regel obetydligt. Arkitekterna ritade stereotypa hus
i allt langre serier. Produktionsapparatens mojligheter maste
utnyttjas for att fa ekonomiska hus och inte minst for att
bygga bort bostadsbristen.

| detta syfte bérjade statsmakterna premiera stora projekt.
Stora forhoppningar knoéts till de langa seriernas mojligheter
att sinka produktionskostnaderna. Arkitekterna tvangs att med
sd fa huskomponenter som mojligt astadkomma ett sa stort om-
rade som maojligt.

Under 70-talet har miljofragorna kommit mer i foérgrunden och
aven kravet pd brukarinflytande i planerings- och byggnadsfra-
gor. Kraven pa en god miljé géaller inte bara rationella bruks-
egenskaper utan ocksd mojlighet att anpassa miljon efter indi-
viden. Ett uttryck for den nya synen pa bostadsproduktionens
uppgift ar att man som medel att ddmpa kostnadsutvecklingen
inte langre vill acceptera ett tekniskt rationaliseringsarbe-
te som innebar risker for monotona bostads- och arbetsmiljoer.

Ett okat direkt eller representerat brukarinflytande i pro-
duktbestdmningen leder sannolikt till att denna blir mer de-
taljerad och langtgdende. Av stort intresse ar hur detta pa-
verkar den nddvéandiga friheten for tekniska innovationer och
inverkar pd materialtillverkares och byggares majlighet att
arbeta enligt sina foretagsspecifika forutsattningar. | sa
fall motverkas brukarinflytandets syfte att ge battre bostads-
och arbetsmiljoer till rimliga kostnader.

En viktig uppgift for den byggnadsekonomiska forskningen &r
darfoér att studera hur olika former for styrning av program-



arbetet paverkar sdval teknisk som administrativ innovations-
verksamhet i byggprocessen."

1.2 Forskningsfaltet

Hur ser d& det forskningsfalt ut som detta experiment kan inpla-
ceras i? Har det tidigare genomférts liknande experiment? Mig
veterligt har forskningen pa detta omrade varit mycket ringa.
Givetvis kan man sarskilja en rad olika aspekter i experimentet,
typ pedagogiska hjalpmedel, samarbetstekniker, ménstertekniker,
etc, dér den nuvarande socialvetenskapliga forskningen ligger
langt framme. Denna typ av erfarenheter ar i och for sig véarde-
full men har dock ett begrénsat vérde i nya helhetsformationer
(brukarinflytande). Delarna kommer sd att siga till stor del att
innehallsmassigt bestimmas av den helhet vari de ingdr. Av dessa
anledningar kommer jag inte att koppla denna typ av erfarenheter
till experimentets forskningsfalt utan endast omnamna sddana pro-
jekt dar helheterna &r jamforbara.

| Sverige ar det (ur det hér valda perspektivet) framst Johannes
Olivegren vid CTH och Peter Broberg (Landskrona-gruppen) som va-
rit drivkrafter i utvecklingen av brukarplaneririg. Olivegren ge-
nomférde 1974 i Goteborg ett experiment liknande det som har av-
rapporteras, som Landskronagruppen som bekant star bakom. Dessa
bada forgrundsaktorer for svensk brukarplanering har dock delvis
skilda uppfattningar om hur utvecklingen av en sidan planering
bor ske.

Beskrivningen av forskningsfaltet kommer darfér huvudsakligen
att centrera kring Olivegrens och Brobergs arbeten, men avslut-
ningsvis relateras till nagra utlandska utvecklingsarbeten.

Jag skall nedan citera delar av de inledningsanforanden, som de
bada holl vid starten av sina respektive experiment. Dessa bely-
ser nédmligen forskningsfaltet ganska val och utgdr dessutom en
brygga till nésta kapitel, dar experimentets omvarldsbild be-
handlas.



Johannes_Olivegren”™*

"S& snart man bygger for mer 4n en manniska bygger man ett
samhalle. Redan en bostad for tvd ar darfor ett samhallsbygge.
Ett flerfamiljshus med flera lagenheter &r ocksd ett samhalls-
bygge liksom ett bostadsomrade, en stadsdel eller en tatort.
Varje sadan samhallskonstruktion har givetvis sina speciella
egenskaper och forhallanden. Men vilka &ar de egentliga bygg-
stenarna i detta samhélle? Ar det husen eller &r det méanni-
skorna? Om man skall tolka efter hur vi byggt hus och bostads-
omraden i Sverige under de senaste decennierna, sd har de va-
sentligaste byggstenarna varit husen, gatorna och ledningarna.
Ganska sent har vi upptackt att det inte blivit nagot riktigt
bra samhéllsbygge.

Med hjalp av en lang rad normer och bestammelser har vi kon-
struerat samhallen pd ritningar och i forforiska bilder och
modeller. S& byggde vi dessa standardsamhallen for standard-
svenskar, dessa kéra anonyma konsumenter, och hoppades att de
skulle trivas och bli lyckliga samhéllsmedborgare. N&ar husen
och omrddena stod fardiga kom invanarna... | det nya huset
och bostadsomradet méter de en frammande varld, en fardig-
gjord fysisk miljo med helt andra egenskaper &n de varit vana
vid och med ménniskor som de aldrig sett forut. Och vilka
hjalpmedel gav vi dem for att de skulle kunna bilda det nya
samhallet tillsammans? | bésta fall en beskrivning av hur kyl-
skapet, spisen eller maskinerna i tvattstugan fungerade.

Ar det underligt att denna form av samhallsbygge leder till
att manga nyinflyttade kanner sig som framlingar och far sa
kallade anpassningssvarigheter? Fortvivlade larare, socialku-
ratorer och fastighetsforvaltare kan ge skrammande belagg for
att nyinflyttarna har allvarliga problem och att det som kan
goras i efterhand upplevs som en droppe i havet. P4 det sattet
har vi byggt under de senaste decennierna for ungefér en tred-
jedel av Sveriges invanare.

Finns det ett battre satt att bygga samhallen pa? Alldeles
sakert. En avgérande forbattring skulle intrada om vi pd verk-
ligt allvar kunde inse att ett samhélle i forsta hand byggs
med manniskan som byggsten; och att resultatet inte framst &r
hus, gator och ledningar utan en social miljo, en social pro-
cess som sammanfor manniskor till nya forhallanden och lev-
nadsmoénster; en stdndig samhallsbildningsprocess dar indivi-
der och grupper utvecklas genom att ge varandra samhérighet
och stimulans nar de tillsammans formar sin bostad och den
narmaste omgivningen och tar ansvar for dess drift och vidare-
utveckling.

Vilka planeringsmetoder har vi for en sadan samhallsbyggnads-
process? Knappast nagra alls. Inte heller har vi lampliga
byggmetoder. P& forvaltningssidan ar det nagot béattre. Dar
har vi tills vidare egnahemsformen och bostadsrattsforeningen
som en framkomlig vag. Vi maste allts& utveckla nya metoder
for ett samhallsbygge med manniskor.

1) Olivegren, J, 1975, sid 35-38



Att forma ett hem ar ett samhallsbygge i miniatyr. Om inte
grundidén vore att tillsammans dela bade gott och ont skulle
detta lilla samhallsbygge ej fungera. De som satter bo bestam-
mer sig fr&n borjan for att det skall fungera och forsoker
finna former for att lésa konflikter och dra nytta av de for-
delar som det kan innebara att bo tillsammans. Det innebéar na-
turligtvis nya ansvar och beroenden men i gengald kan indivi-
den f& nara gemenskap, uppmuntran och stdd och en trygg plats,
dar han kan hamta nya krafter infor dusterna med den kravande
omvarlden. Men det gemensamma hemmet bor ocksa ge sina indivi-
der frihet att utvecklas efter sin egenart, att fa lara sig
sjalva. Det ar en svar konst. Det finns manga satt att under-
trycka varandra pd som hammar personlighetsutveckling och ett
jamlikt samliv. Trots detta satter vi alla bo p& det ena el-
ler det andra sattet for att tillsammans med nagon eller nagra
forma var narmaste miljo, den minsta cellen i samhallsbygget...

Att bosatta sig nara varandra innebar ocksd ett beroende pé
gott och pd ont. Men det ar p& denna nivAd i samhallsbygget
dar man i var tid ofta ger upp forsoket att komma Overens.
Det beror pd att man kanske inte ar lika beredd att ta pa sig
forpliktelser gentemot grannar som man ar gentemot sin familj,
slakt eller vanner. Det anses ocksd fint att klara sig sjalv,
att inte vara beroende, att kunna std pd egna ben som det he-
ter. En del av forklaringen ligger val i att ett grannberoen-
de kan bli hdammande for individers och familjers intressen
och utveckling. Om illviljan ar framme kan grannar utsatta
varandra for infam bevakning och osamja. Darfér foredrar
manga grannar att avstd frAdn kontakter och beroende. Man upp-
ratthaller avmatta roller som skall skydda for dessa risker.
Detta ar nu inte ett bra satt att bygga ett samhalle pa. Om
man inte pd denna narmiljonivd kan bygga upp en atmosfar av
fortroende, tolerans, hjalpsamhet, trygghet och jamlikhet si
kommer man att fA svart dven pd ovriga nivaer. Sarskilt for
barnens personlighetsdaning ar detta betydelsefullt men ocksa
for ensamstdende och gamla som huvudsakligen hanvisas till
bostadsmiljon och grannar for sitt vardagliga umgange.

Att vara granne ar inte konfliktfritt. Forr eller senare nar
man en punkt dar det ar svart att komma Overens. Ganska sallan
forbereder man sig pd en s&dan situation. Man har inga lamp-
liga procedurer for att klara av dem. Det &ar har vart gemen-
samma samhallsbygge maste starta. Med vaksamhet och varsamhet
far vi forsoka leta oss fram till arbetsformer och samlevnads-
regler som kan l6ésa uppkommande konflikter. Det blir inte
latt. Ekonomiska, sociala och personliga problem gar inte att
undvika. Men trots allt maste de losas om samhallet i smatt
och stort skall kunna fungera och bli en battre varld att le-
va i. Flera av problemen kan ocksd losas lattare om man far
hjalp och har klart for sig att det ar naturligt att man bade
kan ge och ta hjalp. Det ar dar som fordelarna med en varsam
gemenskap kommer in. Det ar dar vi faktiskt har stora vinster
att hamta, bade for oss sjalva och andra. Vi kommer under ar-
betets gang att behova leta fram och tillsammans valja och
prova olika metoder for hur manniskor kan utveckla sin for-
maga att komma Overens och hjalpa varandra. Det finns mycket
olika platser pa jorden__



1)

Det ar en forman att fa bygga, att fa uppleva det stora aven-
tyr som det innebar att sjalv fa planera och vara med nar ens
hem och narmaste grannskap byggs upp. Det &ar en forman som ty-
varr ganska fa manniskor far uppleva idag. Samhdllets avsikt
maste vara att pi olika satt ge manga fler manniskor den chan-
sen igen. Denna form av samhéllsbygge &r en vésentlig ingredi-
ens i det ménskli?a livet och den ger individer och grupper
en stor chans till utveckling av personlighet och samliv.

Ett sadant samhéllsbyggnadsarbete &r arbetsamt och fullt av
problem men ocksd stimulerande och lé&rorikt. Det fascinerande
ar att det kommer att ge ett hogst konkret resultat i form av
Y?(gnader tradgardar, gator och gemensamhetsanordningar av
olika slag. Om detta samhéllsbygge lyckas kommer &ven bebyg-
gelsen att kunna vittna om hur manniskor kan dra nytta av att
bo nara varandra samtidigt som de ger varandra stod och fri-
het att utvecklas, envar efter sin egenart.”

PStSE_Brob8rg" )

“Jag skall starta med att ge ndgra synpunkter pd den system-
teoretiska synen pd sattet att bygga hus...

Ni vet att pd 20-30-talen var det véldiga krisartade strom-
ningar i samhallet och en massa nya sociala tankar som kom
fram - en tid da industrialiseringen expanderade snabbt och i
detta skeende blev ocksa byggarna, arkitekterna och planerar-
na paverkade Och det som kom fram inom byggandet det var
att man Iamnzﬂ—den gamla typen av arkitektur dér det viktiga
var utseendet pd husen. Def som kom in som ett nytt element
var att man bytte synpunkter och sa att det viktiga for fram-
tiden maste vara innehallet i by?gnaden Vad &r det som ska
ske med byggnaden - vi maste analysera och géra ett program
och sedan”maste vi forma byggnaden omkring det har programmet.
Och dd kom det som vi kallar funktional ismen

Det déar innebar ett stort utvecklingssprdng. Och vi kan siga
att 30-talet markerar en mycket stark gréns i vara stader..
Men vid sidan av dessa framsteg skall jag peka pd négra ele-
ment som ligger i det har tankesattet som gor det problema-
tiskt och som gor att vi maste byta satt att tanka pd byggna-
der i dag...

Om man staller sig exempelvis det politiska malet som det_ har
varit har i landet - 100 000 bostader om aret i 10 ar - da far
man ju ridkna med att krafterna binds pd ett satt for att fa
upp de hér volymerna. Detta har resulterat i att det inte har
blivit tid eller kraft dver till att ta de mera kvalitativa
sidorna. Det har varit lite for lattkopta kvantitativa 10s-
ningar pd manga hall.

Sa vet vi ju ocksd att vi har fatt en trivsel problematik i
manga av vara stadsdelar och bostadsomraden... Och det ar dé
de sociala problemstéllningarna kommer fram som det viktiga.

Detta referat utgor delar av ett pd band upptaget och senare
utskrivet inledningsanférande av Broberg i samband med expe-
rimentet.



Detta kan vi nu borfa titta pad pd olika satt. Jag vill girna
dra en linje bak till det funktionalistiska tankeséttet igen
darfor jag tycker dar ligger en kdrna av misstag i det sattet
att se pad tingena som funktional i sterna har gjort---—

Jag skulle vilja sdga, att det &r just i det sattet att grep-
pa det, med att anvanda manniskan som en fast, passiv kompo-
nent som det kommer manga problem----

Vi fragar oss, vad finns det for mojlighet for den vanliga
manniskan i det vanliga bostadsomradet i Sverige att vara ak-
tiv? Finns det ndgon mojlighet att paverka; kan man goéra det
innan man bygger, efter man bygger? Det kan man inte. Dér
finns inte den mojligheten i dagens byggande. Jag anser, att
det &r en av de viktiga orsakerna till att vi har en flykt
frdn den typen av bostadsomrdden. Och vi kan darfor saga, att
det ar mycket viktigt nar vi bygger att vi inte gor tingen
for speciella, for expertstyrda pa det detaljerade sattet,
att nar livet andrar sig s& gar det inte att paverka for de
boende. De ar inte ens medtdnkta som levande element i projek-
teringen fran borjan.

Byggnadsstyrelsens utvecklingsavdelning som ar en mycket avan-
cerad grupp, gick 1969 ut med ett program som hette Arkitek-
tur - Struktur dar de forsokte sld pd det har temat. De har
formuleringarna kommer fran deras program, att “"en byggnad
inte skulle vara en produkt" pa det statiska sattet utan att
vi skulle forsoka fa byggandet Gver i nagot mera processartat
sa att man kan andra hus efter behov och 6nskemal. Och det
vet ju alla som ar sysselsatta med byggandet och med projekte-
ring att det ar inte sd latt. Men det ar i alla fall en utma-
ning som man maste forsoka att ta itu med...

| internationella arkitektkretsar har man forsokt att ta upp
det har problemet ocksd pd ett teoretiskt satt och det har de
senaste 10 aren varit en diskussion om vad man kallar proble-
met omkring sluten och 6ppen form. Med 6ppen form menar man
da ett slags byggklossystem som man skulle komma fram till
dar man kan plocka pa och plocka av och andra. Och hela den
tekniska och ekonomiska problematiken forséker vi nu ta itu
med...

Det som haller pd att handa pd produktsidan, det ar att i
stallet for att gora produkten till ett fardigt hus, ett typ-
hus, fix och fardig typhuslédgenhet, &r att man bryter ner pro-
dukterna och ger dem ‘ett hogre tankeinnehdll sd att standardi-
serade byggelement inte leder till en slutgiltig t?/phuslos-
nlng, samma hus med samma byggelement, utan det blir samma

%(gelement som ger olika hus. De kan alltsd kombineras pa

a vis. Och detta kraver lite extra i produktledet. Och

det kan ha sina svarigheter att administrera och tekniskt/
ekonomiskt losa det dar men det gar att gora...

Och dd kan man igen f& fram rader av hus som har olika utse-
enden. Och det ar andd samma standardiserade byggkomponenter
Nar di folk tar och satter ihop de har husen sa skall ja

och visa hur resultatet blir, att folk pd ndgot satt s ava
ar arkitekter. Visserligen ar detta arkitekt- och produktions-



utformat, men sjalva kompositionen bestdams ju av den enskilda
familjen. Och vi har val intrycket av att efter att ha varit
med och projekterat ett hundratal sddana har hus, att folk
har ett ratt sd bra grepp om detta, de klarar av det. Det for
till rimliga resultat och att arkitekten fungerar som pedagog
vid detta tillfalle, det tycker jag i de flesta fall inte ar
alltfor komplicerat___

Har ar nagra bilder pd hus som &r under byggnad i Stockholms-
regionen, med den har typen. Vi har en liten klunga i Taby
som &r pd vag att bli fardig... Har &ar ett smalhus frdn norra
Halland. Man kan ocks& goéra en aptering som &r helt annorlun-
da om man gar pa mera modern stil. Och da har vi fortfarande
samma detaljer, samma stolpar, samma komponenter. Det har
bara kommit ett antal nya fasadkomponenter. Och d& far vi
plotsligt ndgot som ser helt annorlunda ut. Och vi har &nda
standardisering, 4ndad industrialisering, och kan fa kontroll
oOver priserna... Och det ar det jag menar, genom att gora den
har typen av system dar var och en kan andra lite pd sitt hus
inom den ram som kommun, stadsarkitekter osv méaste ha for
att kunna administrera det har. Det ar det ena. Det andra,
skulle vi inte kunna f4 vara stadsplanemonster att bli lite
mera levande, att blanda hus i olika storlekar, kanske f& in
olika funktioner i omrddena ocksa....

Min uppfattning ar, att vi med det har tankesattet och det
har byggsattet, genom att kommuner, producenter, osv - folk/
hus-kopare tillsammans - kunde satta sig tillsammans och inom
nagra ramar forsoka fa fram en variation och egenpaverkan."

| dessa referat framtonar relativt klart skillnaden mellan Olive-
grens och Brobergs syn p& vad som &ar den vasentliga utgngspunk-
ten for brukarplanering.

Olivegren synes mig lagga storre vikt vid den sociala processen
och vad denna i sig kan &stadkomma i positivt samhallsbyggande.
Han tycks mena att man genom detta helt omvanda planeringssatt
atervander till manniskan som manniska och pd sd satt beframjar
en positiv och medmansklig samhéllsutveckling. Denna tolkning
styrks ocksd av Olivegrens framforda &sikt om att det nuvarande
samhall sbyggandet i mycket ar orsaken till var tids stora soci-
ala problem.

Pa liknande satt framtonar Brobergs uppfattning om att det nuva-
rande samhéllsbyggandet ar en bidragande orsak till ménga av va-
ra sociala problem. Han betonar daremot, till skillnad fran
Olivegren, den teknologiska sidan av brukarplaneringen, dvs ut-
vecklingen av o6ppna byggsystem, och ser darmed den sociala pro-
cessen som ett senare led i utvecklingen. Denna syn kritiserar



Olivegren”™), pa basis av Brobergs avhandling, med orden:

"Det ar till synes anpassat for en fri och av brukarna be-
staimd utformning men ar i sjalva verket starkt teknokratiskt
och upplfran styrande. Det startar inte pd manniskornas niva
utan pa fackménnens, filosofens eller teknikerns, det spelar
mindre roll, och resultatet blir en mekanisk, strukturalis-
tisk miljo mitt i all variationen och en styrning av manniskor-
na som ?er mycket litet utrymme for en social process pa deras
egna villkor.... Man gor med andra ord en produktionsanpassad
brukarplaneringsmetod. | stallet borde man efterlysa en bru-
karanpassad produktionsmetod, en produktionsmetod som undet
ordnar sig de forutsattningar som brukarnas planering ger och
de egenskaper som en bebyggelse maste ges for att vara beri-
kande och livgivande for det ménskliga livet.”

Jag lat Broberg2) ta del av Olivegrens kritik, varvid han besva-

rade den pd foljande satt:

"Jag forstar inte hur han ser pd de problemen néar han uttryc-
ker sig sa En hierarkiskt sammanhdngande struktur ar nodvan-
dig och méste pd alla nivaer uttrycka sig i teknologlska mons-
ter som i en hel del avseenden &r styrande.”

Olivegren3) papekar dock senare i sin rapport att:

. en brukarplanerin ? kan inte &ga rum om man inte har ett
husplaneringssystem eller huskombinationssystem av lampligt
slag. Det tar naturligtvis tid att utveckla sadana system for
bru arplanerlng och det kommer till en borjan att innebéra
mer begransning for brukarna &n vad som egentligen vore 6nsk-
vart."

Bade Olivegren och Broberg synes mig i sina arbeten vagledas av
tanken pd ett samhillsbyggande dar manniskan (brukarna) satts i
forgrunden. Olivegren betonar har den sociala processen och det
samhallsekonomiska vardet av att manniskan aktivt far skapa sin
egen boendemiljo. Han4) &r dock samtidigt medveten om att "lek-
man kan omdjligen forma en byggnad helt fritt. Det kommer att ta
for lang tid och resultatet kommer sallan att motsvara anstrang-
ningarna eller forvantningarna”. Det blir dd naturligt for

1) Ibid., sid 49, 114
2) Intervju
3) Ibid., sid 113, 115
4) Loc.cit.
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Olivegren att som ovan pdpeka att brukarplanering inte kan 4ga
rum utan ett husplaneringssystem. Han konstaterar dérvid, att
"allt eftersom fler arkitekter, byggare eller vilka det nu kan
vara, som utvecklar sddana system, kommer en bit pd vig, torde
man finna system som ger allt storre frihet for brukarna att pla-
nera sina hus och sitt omrade". Darmed har vi ocksd kommit Gver
till Brobergs utgangspunkt, namligen utvecklingen av den har ty-
pen av flexibla byggsystem. Brobergl) framhaller saledes den
andra sidan av brukarplaneringens problem och beskriver det s
har: "Det finns ingen rimlig tanke att man skulle satta i gang
och satsa pa den sociala processen innan man har byggsystem som
klarar av en utbredd variation inom sina basmdnster." Av detta
skulle man kunna dra slutsatsen att dessa bada forskare i hogsta
grad kompletterar varandra. Nu forefaller dock inte Broberg lag-
ga samma inneb6rd som Olivegren i begreppet social process. Man
kan hdvda att Olivegren primért ar intresserad av dialogen med
brukarna for att komma fram till, som han sjalv uttrycker, en
brukaranpassad produktionsmetod. Det faller sig ddremot mera na-
turligt for Broberg att frdga vad brukarna vill ha av den mdjliga
variation som kan erbjudas, for att komma fram till en produk-
tionsanpassad brukarplaneringsmetod. Vid en forsta anblick kan
detta synas mer som en lek med ord an utgbra nagon verklig skill-
nad. Jag vill darfor podngtera att den ovan beskrivna skillnaden
verkligen har en djup innebdrd och far klara konsekvenser for det
praktiska genomfdrandet. Av denna anledning, tillsammans med néd-
vandigheten av att forstd de tva utgangspunkternas omsesidiga be-
roende, har jag sett mig nddsakad att vidareutveckla dessa tan-
kar i rapporten och teoretiskt artikulera detta totalitetspro-
blems olika delar och relationer.

Den ndrmaste parallellen till Olivegrens och Brobergs tilldampade
forskning ar Christopher Alexanders2" arbeten. Alexander pamin-
ner genom sin betoning av mdnstertekniken for utformning av den
fysiska miljon dock mest om Broberg, i det avseendet att béda i
ringa utstradckning behandlar hur den sociala processen samspelar

1) Intervju
2) Alexander, C, 1969, 1973



med utformningen av den fysiska miljon. Man kan sdledes stalla
sig tveksam till huruvida brukarna kan frigoras med hjéalp av 6pp-
na byggsystem och monsterteknik. Risken &r att brukaren anvénder
de ménster och forebilder han ar van vid eller styrs mot, genom
byggsystemet och av dominerande gruppers ménster. Aven om jag

kan formoda att dessa bada forskare &r medvetna om forhallandet
har jag velat peka pa dessa risker.

Ytterligare en annan forskare som kan sdgas arbeta med likartade
utgangspunkter som de ovanndmnda ar Nicholas Habraken. * Han har
gentemot anvdndningen av mattmoduler och standardelement bl a
hévdat att dessa kraver for mycket av brukarna (lekménnen) for
att nd goda resultat och foreslar darfor att lekmannen i stallet
skall fa arbeta med rymder av lampliga dimensioner. Detta skulle
tillgd pad sd satt att en husstomme formas pa den kommunala nivan
i form av ett volymgitter, dér sedan brukarna inom ramen for
detta formar sina egna bostader. Olivegren,™ som tycks uppleva
flera intressanta aspekter i Habrakens arbeten, kritiserar dock
dessa utgangspunkter med orden:

"De far ett mekaniskt och schematiskt uttryck som inte har

den livgivande karaktar som tidigare brukarformade bebyggel-
ser hade Redan ratvinkligheten i modul natet ger en mycket
stark schématisering som varierande byggnadsdelar inte kan ra

S n

pa.

Som avslutning pé diskussionen kring forskningsfaltet vill jag
framfora ndgra synpunkter pd den framtida byggnadsekonomi ska
forskningen och det framtida bostadsbyggandet.

Under en lang rad av ar har den byggnadsekonomiska forskningen,
den teknologiska utvecklingen och kommunernas bostadsbyggnads-
program varit inriktade pd malsittningen att bygga bort bostads-
bristen. Detta tdnkande och dess realisering har dock inte en-
bart fort med sig positiva effekter. Ur foretagsekonomisk synvin-
kel har dock den samordning, standardisering och typisering som
foljt med detta haft gynnsamma effekter pd kostnadsutvecklingen.
Ur ett samhallsekonomiskt perspektiv blir dédremot de gynnsamma

1) Habraken, N J, 1971
2) Ibid., sid 113



effekterna tveksamma, om man i berdkningen tar med kostnadsut-
vecklingen for outhyrda lagenheter och for sociala problem som
uppstatt i ménga av vara nya bostadsmiljoer. | slutet pd 60-ta-
let var bostadsbristen i det ndrmaste bortbyggd och vi bdrjade
fa en koparens marknad, vilken tog sig uttryck i en stark opinion
for lagre hus. Den befintliga produktionsapparaten sattes in och
genom samma harda samordning, standardisering och typisering som
ovan, kunde man hélla produktionskostnaderna pa en rimlig niva.
Tyvérr resulterade aven detta sméhusbyggande ofta i mycket torf-
tiga bostadsmiljoer. Sten Samuelson™ artikulerade detta problem

i tidningen Byggnadsindustrin 1973 enligt foljande:

"Alltfor mycket av vart tankande efter kriget har varit utom-
ordentligt ‘endimensionellt - minga &r har det bara varit tal
om att snabbt oka hyreshusproduktionen. Négra kanske tom
kommer ihdg den tid d& stadsplanecheferna talade om hdghusen
somdal[lena saliggbrande, dven om de flesta nu helst vill glém-
ma det.

Nu stdr vi i en tid d& alla talar om enfamiljshusens gudomlig-
het. Om slummen blir vertikal eller horisontell &r férmodligen
ointressant. Problemet galler naturligtvis att skapa ett sam-
halle som &r sd levande och integrerat som majligt."”

Vi star séledes idag infor ett helt nytt bostadspolitiskt pro-
blem, ndmligen hur vi skall kunna bygga bort de sociala proble-
men. P4 samma satt, som den bostadspolitiska malsattningen, “att
bygga bort bostadsbristen”, fick ett vardefullt stod av savil
den byggnadstekniska som den byggnadsekonomiska forskningen,
maste denna nya malsattning (om vi gor den till en sadan),
bygga bort de sociala problemen”, fa samma forskningsmassiga
stod som den tidigare malséttningen fick. Detta staller krav pa
att anslagsgivande myndigheter och kommuner i framtiden i allt
hogre grad borjar prioritera experimentell verksamhet och da i
synnerhet sadan dar de sociala aspekterna satts i forgrunden.

Med tanke p& den tid vi nu ként till problemen med den nuvarande
bostadsbyggnadsfilosofin &r det anmarkningsvért att intresset

varit (och fortfarande ar) sd lagt for bostadsexperimentet. Jag
instimmer darfor till fullo med Samuelson™ nér han séger:

1) Samuelson, S, 1973
2) Loc.cit.
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"Det ar ganska forvanansvart att vi annu inte sett ett full-
skaleexperiment, en stadsbild, en bybild som &r ndgon sorts
experiment trots manga ars missnoje och en byggnadsproduktion
pd nara 30 miljarder om aret. Vad hade det gjort om ett expe-
riment hade misslyckats for lat oss siaga 20 miljoner kronor?
Det motsvarar ungefar inkomstbortfallet per manad av de idag
tomma lagenheterna."

Lat mig till sist bilagga en sida ur "Min obeskrivbara stad" av
Broberg och Kadefors.”®

&YSTEM
MORGONLUFT
“10 HUS XX 25 HOS
! TXrr SYSTEM
provsystemet
BLANDA J ETT IHTEGEATIONS-

3000 M* YTA/
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Mot framtiden med manga smé steg

Politikerna var tillrackligt kloka for att forsta att alla viktiga for-
andringar maste ske med manga men sma steg. For att stadens ut-
veckling skulle hinna med i livet och samhallet lades s& en plan
om att paborja ett litet forsoksprojekt varje ar.

P& sa satt blev forsoksbyggandet en fast del av tillvaron, och
stadsmiljogruppernas arbete fick verktygsdoft och byggnérhet.

Kanslan av att min stad behtvde férsdksmiljoerna gav ar-
betet med dessa en forankring pa en ny niva. Steget var taget
fran medbestammande till medskapande.

Inom miljdbyggandet blev kritik, engagemang, kvalitet, med-
verkan, avancerat tankande och en hdg social ambitionsniva

karaktaristika.

Figur 4

1) Broberg, P & Kadefors, U, 1976



2 EN OMVARLDSBILD

Alla former av experiment har en sdval praktisk som teoretisk
relation till sin omvarld. | detta kapitel skall vi betrakta det
aktuella brukarinflytandeexperimentet ur ett antal omvérldsaspek-
ter (praktiska och teoretiska), som kan sdgas utgdra en inne-
bordsbestdamning av termen "brukarinflytande". Denna innebdérds-
bestamning ger da experimentet dess samhalleliga innehall.

2.1 Bara bo el ler ocksd leva?

Ovanstadende frdga har inte endast konsekvenser for bostadsbyg-
gandet som sddant utan Gverhuvud hela vart satt att planera sa-
val den yttre som den inre miljén i vara bostadsomraden. Besva-
ras inte frdgan "ocksd leva?" med ett obetingat "ja'", kommer
detta att fa odesdigra konsekvenser for framtiden. Vi har tyvarr
genomgatt en epok, med tekniska malsattningar typ "miljonprogram-
met"”, dar denna frdga kom i skymundan. Man likstallde helt en-
kelt bo med att "leva". Allt detta kan vi idag studera resul-
tatet av och jag instimmer darfér med Tord Baeckstrom” nar han

i Byggnadsindustrin 1973 séger:

Det enda som ar sakert ar att det inte var nagon som ville
ha det sd. P& 40-, 50- och 60-talen skulle vi bygga bort
bostadsbristen. Men det visade sig vara som att springa ifran
sin skugga. Ju mer produktionen stegrades och ju fler natur-
omraden som asfalterades och moblerades med huskolosser,
desto fler bostéder tycktes behdvas.

Tills man plétsligt slog skallen i véggen och stod dar - med
en koparens marknad!

Vilket i och for sig kunde vara en anledning att gnugga hén-
derna: Antligen blir byggherrarna tvungna att ta reda pad hur
folk vill bo och ratta sig darefter. Fradgan ar bara hur man
far denna valdiga produktionsapparat att andra kurs, dar

den brakar fram i terrdngen, knacker trdd som tandstickor och
drar korfiler av asfalt som snigel spar efter sig.”

Olyckligtvis tycks forandringsstravarna péd detta omrade av olika
anledningar bli hénvisade att arbeta i en "sirapstrog massa". Vi

1) Baeckstrom, T, 1973



skall nedan titta pd en del av de odnskade effekter ovannimnda
tankande har lett till. Vi bor samtidigt halla i minne att dessa
dysfunktioner har fatt betydelse pd alla nivéer i vart sociala
liv och har darfor inte langre nagon isolerad betydelse. Det &r
bl a av denna anledning vi kan tala om den nya bostadspolitiska
malséttningen som "att bygga bort de sociala problemen”. Be-
skrivningen nedan ar klart kritiskt inriktad. Detta utesluter
dock inte att jag personligen ar medveten om en rad positiva fak-
torer, som foljt med teknokratins utbredning. Jag &ar dessutom
medveten om en rad tekniska och ekonomiska restriktioner, som
idag omdjliggor en fordndring. Men podngen ar hér en annan, nam-
ligen att pavisa nodvandigheten av en kvalitativ forandring av
den langsiktiga byggnadsekonomiska planeringen. Min utgdngspunkt
i denna rapport &r brukarinflytande, varfér det faller sig natur-
ligt att behandla teknokratins och byrakratins avigsidor, da det
ar dessa som en eventuell brukarplanering skall kunna foréndra i
positiv riktning (se vidare hdrom punkt 2.1.2.3, sista stycket).

2.1.1 Alienation - en principbeskrivning

Némnda dysfunktioner kan sdgas vara det konkreta resultatet av
den alienation (frdmlingskap), som den nuvarande planerings- och
bostadsbyggnadsfilosofin skapar. Jag skall nedan kortfattat redo-
gora for nagra olika forfattares syn pd alienationsproblematiken,
som har relevans for den omvarldsbild som hér behandlas. De fyra
forfattare jag skall ta upp ar Erich Fromm, Herbert Marcuse,

C Wright Mills och Rollo May. Den forsta, Fromm, &r psykoanaly-
tiker men har véant sig mot den traditionella teorin. Han har
bland annat bidragit till att utveckla en mera sociologiskt ori-
enterad psykoanalytisk teori. Marcuse diremot, som ocksd ar
psykoanalytiskt orienterad men aldrig har arbetat som psykoana-
lytiker, har hallit fast vid den traditionella freudianska teo-
rin. Mills tillhor den amerikanska sociologin, inom vilken han
dock intog en sarstallning. May slutligen &ar praktiserande psy-
kiater i New York och har en ldng Klinisk erfarenhet av manniskor
som har blivit alienerade frdn sig sjalva.
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2.1.1.1 Erich Fromm

| sin bok "Flykten fran friheten" framhaller Fromm att det mo-
derna industrialiserade samhallet har befriat individen fran de
inskrankningar de tidigare tidsdldrarnas ekonomiska system hade
lagt p& honom. Men denna nya frihet fick individen betala med en
Okad ensamhet. For att fly fran denna icke onskvarda frihet ut-
vecklar manniskan, enligt Fromm, olika forsvars- och flyktmeka-
nismer. En_sddan flyktmekanism &r hennes satt att underordna sig
en tvangsartad konformism. Denna konformism ger enligt Fromm en
skenbar kansla av samhdrighet och trygghet. Manniskor &r olika
och unika men ocksd i behov av social gemenskap. En naturlig
flyktmekanism fran den ensamhet, som det nuvarande samhallet har
stallt henne i, ar att underordna sig konformitet, som da skan-
ker henne en skenbar gemenskap.

| en senare bok "Ett friskare samhdlle" diskuterar han samma pro-
blem, men ur ett ndgot annorlunda perspektiv. Hans fragestill-
ning i denna bok &r huruvida manniskorna ar sjuka eller om de le-
ver i ett sjukt samhdlle. En vanlig tes inom sociologin ar att
sociala problem beror pa individens bristande formdga att soci-
alt anpassa sig. Den hdr typen av anpassning innebdr i praktiken
att acceptera radande sociala normer och varderingar. Det vill
sdga ett likformigt beteende som &r i Overensstémmelse med dessa.
Fromm tillbakavisar en sadan utgdngspunkt och menar att det

finns grundldggande behov som &r gemensamma for de manskliga be-
hoven. En tillvaro som fornekar dessa grundbehov skapar problem
och leder till att manniskan utvecklar patologiska beteenden.
Resultatet av Fromms diskussioner blir, att psykisk hdlsa inte
kan avgéras med utgéngspunkt fran individens anpassning till sam-
hallet utan tvirtom med avseende péd samhéllets anpassning till
manniskornas grundlaggande behov. Ett samhalle som d& hindrar
denna behovstillfredsstallelse skapar sjélsligt stérda individer,
dvs samhéllet &r ett "sjukt samhalle".



2.1.1.2 Herbert Marcuse

Marcusel’2 ar den av de fyra namnda forfattarna som mest agnat

sig at teknologins inverkan pad manniskan i det hogindustriella
samhallet. Han havdar bland annat, att den formella rationalite-
ten, frAn att ha varit ett medel for produktionsprocessen, har
blivit ett mdl i sig. Manniskan underkastas da samma formella
rationalitet och risken ar, enligt Marcuse, att teknologin ut-
vecklar sina egna lagar, vilka manniskan far underkasta sig.
Marcuse framhaller har att vi maste skapa en ny teknologi av och
for frigorelse (fr tankarna om det Oppna byggsystemet).

Hans teorier om alienation, att manniskan genom teknologins egna
lagar fjarmas fran sitt jag, spelar en central roll i hans tan-
kande. Genom sin psykoanalytiska orientering har han kommit att
inrikta sig pd manniskornas behov och drivkrafter. Marcuse2
framhaller har att lustprincipen styr det manskliga handlandet
tills den under socialt tryck forvandlas till en realitetsprin-
cip. Exempel pd denna forvandling beskriver han i enlighet med

Freud pd foljande satt:

fran: till :

omedelbar tillfredsstallelse uppskjuten tillfredsstallelse
lust kuvande av lusten

gladje (lek) slit (arpe_te)

receptivi tet produktivitet

frAnvaro av borttrangning trygghet

LUSTPRINCIP REALITETSPRINCIP

Lustprincipen bestar av psykiska processer, som stravar efter
att finna lust. Denna princip kommer i konflikt med samhéllets
normer nar manniskan marker att behoven omédjligen kan tillfreds-
stallas. Harav foljer att realitetsprincipen framtrader. Méan-
niskan lar sig att avsta tillfredsstallelsen till "féorman" for
ett liv dar drifterna underkuvas. Manniskan utvecklar fornuftet

under realitetsprincipen och hon far pd s& satt en rationalitet

1) Marcuse, H, 1968 a)
2) Marcuse, H, 1968 b), sid 22



som ar patvingad utifrdn. Realitetsprincipen styr harigenom till-
vaxten av den etablerade civilisationen. Manniskor stravar efter
tillfredsstallelse i form av vinst, konkurrens, status, harskande
osv. Manga Vvill endast ha tillfredsstallelse genom sitt arbete.
Teknologin har emellertid blivit en apparat som de inte kan kon-
trollera, en makt, som de maste underkuva sig om de vill fort-
leva. Arbetet blir allt mer frammande ju mer specialiserad ar-
betsfordelningen blir. Manniskans behov blir ej uppfyllda utan
hon arbetar i alienation. Arbetstiden blir darfoér olustig nar
frAnvaron av tillfredsstallelse ar stor. Lustprincipen har helt
kommit i skymundan och alienationen sprider sig ocksa till man-
niskans fritid.

Marcuse® framhaller harvid, att de varor och tjanster som pro-

duktionsapparaten producerar padyvlas manniskorna. Transportmed-
len, bostad, mat, klader, radio och TV for med sig vissa attity-
der och vanor (intellektuella och emotionella) som binder konsu-
menterna till producenterna. Produkterna bade manipulerar och in-
doktrinerar. Genom att dessa produkter blir atkomliga for fler
och fler individer ur fler socialgrupper sa marks inte indoktri-
neringen, den blir en livsstil. Idéer, 6nskemdl och smak blir
liktydiga for alla och det uppstar saledes ett monster av endi-
mensionellt tdnkande och beteende.

2.1.1.3 Rollo May

Makt &r enligt Rollo May2" den sunda sjalvkanslan av att ha be-

tydelse, att fa styra sitt eget liv och att f4 paverka, valdets
och vandaliseringens kalla heter dad enligt samme forfattare van-
makt.

Manniskan, frAn tidernas begynnelse, har fatt kdmpa mot jorden

och fientliga krafter och mot andra méanniskor. | tider av svag-
het och sjukdom har hon fatt kiampa och makten har hon visat ge-
nom skapande verksamhet. Kulturen &ar bland annat ett resultat av

1) Marcuse, H, 1968 a)
2) May, R, 1974



detta. Tecken pa makt kan man se redan ndr ett barn har fotts,
det skriker och féktar med armarna ndr det vill ha mat. Den vux-
ne forvandlar detta till kamp for sjélvaktning och for kanslan

av betydelse som person. Den ménniska som inte har kunnat hévda
sin personlighet och den som har mast blockera sin vrede, kan ut-
veckla patologiska drag. Dessa drag kan i sin tur foda vald, pa
grund av den apati och modldshet som utvecklas hos individen.

Néar manniskorna i dagens samhélle gors maktlésa sa beframjar man
saledes snarare vald och vandalisering an kontroll over dem. Man-
niskan vill visa sin sjalvkansla och férsvara sin identitet.

2.1.1.4 C Wright Mills

Till skillnad fran de 6vriga tre utgdr inte Mills fran forestall-
ningen, att ménniskan' blivit alienerad fran sig sjalv eller sin
verkliga natur. Alienationen beskriver han™ i stallet som diskre-
pansen mellan samhélleliga varderingar, som internaliseras och
skapar aspirationer hos individen, och samhallets struktur som
hindrar dessa aspirationers forverkligande. Exempel pa detta kan
vara de forestallningar om individens medinflytande (jfr brukar-
inflytande) i politiska processer, som finns i demokratiska sam-
hallen. Idealet (individernas inlérda aspirationer) sager att in-
dividen bor vara intresserad av att aktivt deltaga i politiska
fragor, vilket da forutsatter en fri opinionsbildning. En fri
opinionsbildning ar dock inte enligt Mills tillracklig om de fak-
tiska beslutsprocesserna har overtagits av byrakratiska institu-
tioner over vilka individerna inte kan utdva vare sig demokratisk
kontroll eller paverkan. Alienationen upptrader som skillnaden
mellan de av det demokratiska samhallet uppstédllda idealen och
forverkligandet av dessa.

2.1.2 Alienationen i vart boende

Om en manniska aliéneras fran sig sjalv (betraktar sig sjalv sa-
som varande objekt, blir frimmande for sina egna handlingar och

1) Mills, C W, 1956
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forstar inte sig sjalv) ger detta ocksd att denna manniska pa
grund av sin sjalvalienation kommer att betrakta andra méanniskor
(subjekt) som varande objekt - framlingar. Foérstar hon inte sig
sjalv som subjekt kan hon omdgjligen forsta andra som sadana. Man-
niskans sjalvalienation ar saledes inte nagot isolerat utan be-
tingar den sociala alienationen, dvs framlingskapet manniskor
emellan.

Jag kommer nedan att behandla en del verklighetsfall som anslu-
ter till den tidigare principiella beskrivhingen av alienations-
begreppet.

2.1.2.1 Teknologins egenvéarde

I och med att var nuvarande teknologi pa nagot egendomligt séatt
har fatt ett varde i sig och grundats pd en rationalitetsprincip
som ar skild frdn manniskans vardagsrationalitet, kommer hennes
naturliga drifter att undertryckas. Manniskan kommer under detta
tryck, enligt Marcuse ovan, att dvergd till en realitetsprincip.

Om arkitekternas vanmakt infor teknokratin och dess rationalitet
skriver Ingrid Olaussonl) féljande:

"Om man ar arkitekt och har hort socialarbetare beratta om
hur méanniskorna lever i sina bostadsomraden, kanner man en
vanmakt infor att planera nya bostadsomraden.

Vem skall egentligen sl& vakt om méanniskors behov att leva ett
bra socialt liv?

Ingen i planeringsteamet har ndgon utbildning i 'manniskokun-
skap'. Annu mindre finns sadana erfarenheter Oversatta till
planeringstermer.

Darfor ar det sd svart att havda ‘manskliga faktorer' gentemot
kravet pa ekonomisk exploatering. De tekniska och ekonomiska
faktorerna ar sd mycket lattare att definiera. Kostnader for
social missanpassning, vantrivsel, nedbusning och forslitning
av milj& och manniskor vags darfér aldrig in bland de Ovriga
anlaggningskostnaderna. De kommer i stallet surt efter som
ett noédvandigt ont.

For att ta ett konkret och i nagon man matbart exempel : Ett
omrade slits ner snabbt och kostar mycket i underhall, for

1) Olausson, 1, 1970, sid 33, 34



att barnen som bor dér inget vettigt har att sysselsitta sig
med, och for att de kanner sig tillrackligt anonyma att kunna
forstora vad de uppfattar som nagon annans. Att rakna med ut-
rymme och kostnader for barnverksamheten i omradet och att
laggga ner moda pa att motverka anonymiteten kan dd minska ned-
slitningen. P4 plussidan far man dock ocksd sociala effekter
som battre utvecklingschanser for barnen, minskad anonymitet
ocksa for de vuxna osv.

Det ar svart for en arkitekt, hur medveten och valorienterad
han &n &r, att hdvda sadana ménskliga behov vid planeringsar-
betet.”

Olausson fortséatter med att citera ett uttalande fr&n en arki-
tekt.

"Jag kanner ibland en sddan vanmakt infor detta att gora jatte
miljoer for tusentals manniskor. Man marker att man blir styrd
in 1 ndgot som man undrar, om man kan fortsatta med. Styrd av
en massa tekniska forutsattnlngar som bara tas som sjalvklara.

Underkuvandet av lustprincipen och overgangen till en realitets-
princip illustreras bland annat i boken "Man bara anpassar sig

helt enkelt” av Gordon & Molin. Ett annat exempel pd detta hamtar
jag fran Andersson & Rydman.?

"l dagens samhéalle bygger man stora sovomraden utanfor sta-
derna... Det innebér att alla manniskor, som flyttar till ett
sadant bostadsomrade flyttar in i ett totalt socialt vakuum
och kunskapen om den egna boendemiljon &r lika obefintlig.
‘Man vill inte tréffa andra.! 'Man har inget behov av att um-
gés med sina grannar.' 'Man orkar inte.™

Sjalvalienationen fortplantar sig till att bli social alienation,
som i sin tur péaverkar sjalvalienationen. Den onda cirkeln sluts.
Ur sadan vanmakt fods enligt May destruktiva krafter, vilket bl a
bekraftades i citatet ovan frdn Olausson. Den lilla manniskans
stdndiga vanmakt gentemot den vuxnes varld och dennes satt att
tolka barnens varld kan ta sig uttryck i det "som en pojke sa pa
en ungdomsgérd som utrustats med heltaickande mattor, skinnfatol-
jer och farg-TV: 'Enda chansen att f& ut skiten &r att skira el-
ler sl sonder det."" (Andersson & Rydman, sid 22).

Jag avslutar beskrivningen av teknologins egenvarde med nagra
rader fran en dialog mellan mig och en arkitekt angdende brukar-
inflytande vid bostadsplanering.

1) Andersson, T & Rydman, M, 1975, sid 20
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Hur ser du pd det har med brukarinflytande?

Arkitekten: Det &r nagot som jag ser bade med tillfredsstal-
lelse och radsla.

- Vad menar du med radsla?

Arkitekten: Jo vi som s3 att siga sitter i en mellanposition
ser hur javla svart det kan vara - _Jag ar liksom radd att de
manniskor som tror att 'nu skall vi fa vara med och bestimma
sd vi far det som vi wvilll, kommer att bli djupt besvikna.
Realiteten ar inte sd bara. Vart nuvarande satt att planera
och vér produktionsapparat ar inte uppbyggd enligt detta tan-
kande. Det ar bara att acceptera att de tekniska och ekono-
miska realiteterna blir bestimmande i alla vasentliga fragor.

- Men &ar inte teknologin och ekonomin i manniskans hénder
eller ...

Arkitekten: Jo man tycker ju att det borde vara det, men det
bara liksom &r mte sd ... Vi far helt enkelt acceptera att
det ar som det &r.'

Ar det sd sjalvklart att vi maste acceptera att teknologin har
fatt ett egenvirde med egna lagar, som dikterar vara liv? Bor vi
inte i stallet frdga oss hur vi i framtiden skall kunna tygla
den teknologiska institutionaliseringen och utveckla en human-
teknologi pd manniskornas villkor?

2.1.2.2 Den byrékratiska planeringen

Mills havdar, som vi tidigare kunde se, att alienationen uppstar
som skillnaden mellan idealet (varderingar och normer i samhallet
som internal iserats till individerna) och den reella situationen.
Olausson”™ fragade sig vilken installning kommunalfullméktige-
ledaméter har till allméanhetens delaktighet i planeringsfragor
(undersokningen harrér fran Osterdker kommun, som har ca 13.000
invanare).

"Fraga: Vilken &r er personliga instéllning till att allman-
heten ges mojligheter att paverka planeringen?

Svar: ﬁrocent, dvs alla utom en ledamot anser att det ar
ons vért med ett inflytande fran allménheten.”

Detta kan ségas representera idealet, dvs de normer och vérde-
ringar som vardagsmanniskan far lara sig genom skola, massmedia

1) Ibid., sid 55



etc. Hur ser det dd ut i realiteten? Olle Bengtzon, m fI™ sager

foljande om statsbyggnadskontorets Planfaktorer 69 i samband med
Jarvafaltets exploatering:

"Statsbyggnadsdirektor Goran Sidenbladh framhaller att 'denna
typ av arbete &r 4gnad att efterhand hdja planeringsarbetets
kvalitet, framst genom att internt mellan kommunens forvalt-
ningar informera om planers innebdrd samt underlatta kommuni-
kationen mellan tekniker och politiker'. Men han tillagger sam
tidigt att 'dess effekt utat gentemot allmanheten och mass-
media &r tveksam och formodligen nast intill verkningslés'.

Det ar bade beklagligt och otillfredsstallande. Grundlaggande
varderingar av detta slag borde vara allmant tillgangliga for
att ge underlag foér en bred debatt och darmed 6kat medinfly-
tande over planeringen. Vilket payrkats frdn manga hall -
bland annat i statens planverks skrivelse till landets bygg-
nadsnamnder."

| samma bok finner vi:

"For alla som sett och upplevt Tensta ter det sig egendomligt
att reaktionen inte blivit langt starkare. Det bevisar hur
myndigheter och byggare demoraliserats och hyresgéasterna av-
trubbats under langa ars bostadsbrist."

2
Vilka vuxna experter planerar barnens varld? Andersson & Rydberg
rapporterar om foljande "lustiga" planeringsmiss.

"Vi frdgade vad barnen gjorde nar de var ute: 'Forut byggde
vi koja av de dar plankorna, men da kom nagra farbroder och
tog dem." Plankorna som ungarna tagit tillhbrde en fardig-
byggd koja pd garden. | ett annat omrade tillfrAgades barnen
om var de lekte. En av dem pekade bort mot en lekplats och sa:
'Forut lekte vi darborta, men nu har dom gjort lekplats dar
sd nu har vi ingenstans att va.™

Ar det sd att man frdn berérda planeringsmyndigheters sida verk-
ligen har intresse av allménhetens medinflytande? Eller upplevs
det som besvarande, sd att man darfor anvander ett sprakbruk som
inte kan forstds av gemene man? Ar det s& att de pd en intervju-
ares frAgor svarar utifrAn vad normer och varderingar (idealet)
sager och inte vad som i realiteten foreligger? Min personliga

erfarenhet pd detta omrade ar, att man frAn berérda myndigheter
garna hade sett att allmanheten kunde fa ett tkat inflytande,

1) Bengtzon, 0 m f1, 1970, sid 83, 84
2) Ibid., sid 22



men pd grund av tidsbrist och den institutionaliserade bostads-
politiska styrningen anser man det i nuldget som ytterst besvé-
rande att "lekmén" blandar sig i beslutsprocesserna. Vi bor
kanske i detta sammanhang frdga oss om inte lekmannabegreppet
bor omvarderas. Genom en sddan omvirdering skulle man kunna fin-
na nya expertkategorier att radfrdga inom ramen for befintlig
tid. Andersson & Rydman® patalar har att: "Invnarna i ett
bostadsomrade utgor den verkliga expertgruppen nar det galler
deras egna behov."

Samma forfattare slar dessutom fast:

"De experter som planerat vart samhille har ocksd, om &n omed-
vetet, planerat in en hel del fel. For att klara denna expert-
miss satter samhallet in experter som skall klara av de ‘in-
planerade’ samhallsfelen. Socialarbetare, fritidsledare, etc
ar sadana experter. De skall forsoka motverka problemen, men
arbetar de egentligen pi att undanrgja orsakerna? De utbildas
till att finna losningar at andra, inte till att stimulera
andra att komma fram till vad som orsakar problemen."”

Vi kan formodligen av detta dra slutsatsen att saval de nuvarande
expertgrupperna (samhéllsplanerare av alla slag) som vardagsmén-
niskan maste uppleva en klar diskrepans mellan idealet for med-
inflytande och vad som foreligger i realiteten. Detta innebar
att bade experten och vardagsmanniskan kommer att kanna framling-
skap infor saval planeringen som resultatet av denna. Experten
planerar for manniskor som framstar som framlingar for honom.
Resultatet av planeringen ter sig frimmande for de maénniskor som
det kommer att berdra. Alienationen sprider sig och genererar en
rad dysfunktionella foreteelser. Denna alienation skulle kunna

nedbringas om det reella medinflytandet kunde ndrma sig det ide-
ala. Andersson & Rydman2" framhéller har:

"Vi upplever ofta var och en av oss att ett samtal med en an-
nan manniska kring nagot som intresserar bada har varit gi-
vande. Forklaringen ligger sallan i att den andre ar _speci-
ellt kunnig pd just det omradet - utan att de bada fatt en ny
kunskap genom sitt samtal.”

1) Ibid., sid 23
2) Ibid., sid 24
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2.1.2.3 Ar samhallet sjukt eller friskt?

Jag erinrar hdr om resultatet av Fromms diskussioner om hur sam-
hallet bor forhalla sig till manniskornas grundlaggande behov.

att psykisk hdlsa kan inte avgoras med utgangspunkt fran
individens an?assning till samhdllet utan tvartom med avse-
ende pd samhallets anpassning till manniskans grundlaggande
behov. Ett samhalle som dd hindrar denna behovstillfredsstal-
lelse skapar sjalsligt storda individer, dvs samhdllet &r ett

*sjukt samhalle”.

En vanlig foreteelse &r att hanskjuta problemen till de enskilda
individerna med hanvisning till det som Andersson & Rydman”™ for-

mulerar som:

... att individen formar samhallet och att samhallet inte
kan vara fel i sig utan felen maste ligga hos de individer
som samhallet bestar av."

Detta &r en hdgst forenklad bild av verkligheten. Visserligen ar
manniskan den skapande kraften bakom allt i samhdllet men de av
manniskor skapade institutionerna kan i sig fa ett egenvérde

(jfr teknologins och byrakratins institutionalisering), vilket
gor att manniskan blir till "slav" under sina egna skapade insti-
tutioner. Detta &r vad som har hant pa flera omraden i samhallet,
som darigenom mister sin formiga att anpassa sig till manniskor-
nas grundldggande behov. En institution &r ndmligen genom sitt
frammande och opersonliga vésen ej Oppen for medinflytande. Vi
tycks sadledes behGva en teori for hur man skall kunna bryta ner
institutionernas egenvéarden, om vi onskar samhdllets anpassning
till individen, dvs ett utvidgat medinflytande. Av dessa ovan
namnda anledningar gar det inte att hanvisa till att det ar man-
niskan - gemene man - som skapar samhdllet. Genom den alienation
som i dag rader i samhdllet flyr manniskan fran ensamhet och tom-
het in i ett passiviserat och endimensionellt tdnkande. Vardags-
manniskans intresse for att ta initiativ till fﬁréndrin%n dvs om-
skapa delar av samhdllet, blir darfor minimal. Olausson ~ pape-
kar:

1) Ibid., sid 14
2) Ibid., sid 83
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"De tror att de inte far, eller vantar sig att ndgon myndighet
eller organisation skall ordna det for dem. Och de som forso-
ker ta initiativ moter ofta ett motstdnd, ibland medvetet,
ibland omedvetet."

Hans Lohmann® har i sina publicerade tankar om framlingskap i

dagens samhalle uttryckt sig pd foljande satt om var nuvarande

livsstil:

"Vilken fornedring av den ménskliga existensen, nar det nor-
mala ar detta: Att vilja vara som andra, och inte sig sjalv;
att bara anpassa sig for att fungera; att inte bry sig om det
egna livet, inte om det levande 6verhuvudtaget; och pa sa
satt sjalv medverka till en ddelédggelse inte bara av naturen
utan ocksd av de djupaste skikten inom en."

| "Rapport Tensta" av Bengtzon m fl 2 finner jag bland annat fol-

jande uttalande:

"Fy fan, sager jag. Nar ungarna blir lite aldre skulle jag
inte vilja bo har. Redan nu &r det ratt laskigt. Innan de kan
gd har de lart sig att slass for att fa nagonting med av ka-
kan... Nagonting i den har miljon ar manniskofientligt. Nagon-
ting gor att alla over fyrtio ar gubbjaviar och alla andra
skitungar. Trots att vi ar ihoppackade ar alla at helvete
langt ifran varandra."

I Psykisk halsa och ménsklig miljo fran Socialstyrelsen skisse-

31

rar Lohmann "en drom".

"Ja, om ett samhalle dar manniskan stod i centrum, och inte
var ett medel till mal. Dar inte minst kanslan fick komma till
uttryck. Dér alla de olika upplevelserna i méanniskors inre
tillats ha rostratt for att det bara da finns mojligheter att
komma till tals med dem. Dar det manskliga inte holls pd av-
stdnd och det inte fanns dessa fortvivlade avstand till man-
niskorna nara inpa. Aven till barnen."

Huruvida samhallet ar sjukt eller friskt beror naturligtvis pa
det perspektiv man anléagger for sin betraktelse. Det perspektiv
som har valts indikerar ett sjukt samhalle. Valet ar naturligt-
vis grundat pd det overgripande syftet med beskrivningen; att

1) Lohmann, H, 1974, sid 170
2) lIbid., sid 32
3) Lohmann, H, 1972, sid 217



spegla den samhdlleliga bakgrunden till det brukarinflytande-
experiment som har behandlas, dvs beskrivningen visar pd en del
av de dysfunktionella faktorer som fatt samhallet att intressera
sig for den har typen av experiment. Ur andra perspektiv skulle
man naturligtvis kommit fram till att vart nuvarande samhélle &r
ett mycket friskt sadant. Det historiska perspektivet maste vara
ytterst snévt och uppfattningen om internationella proportioner
hogst ringa, om man endast skulle se felaktigheter och missfor-
hallanden i dagens samhélle. Med historiska och internationella
jamforelser lever vi idag i ett lyckligt och pd sociala reformer
rikt land. Detta hade ej varit resultatet om den ekonomiska till-
vaxten inte stallt resurser till forfogande. Risken med allt
detta goda &r dock att det utvecklas en “selektiv perception”,
som for med sig att olika missforhallanden, typ de som beskrives
i detta kapitel, borttrangs och forsvinner ur den byrakratiska
verklighetsbilden. (Crozierl" exempelvis har anvant termen "byra-
krati" for att just beteckna organisationers flykt fran verklig-
heten.) Det &r bland annat av denna anledningen som kapitlet gi-
vits en klart kritisk inriktning.

2.1.3 Forsvarar teknokratin och forskningen kring denna det
bestdende?

Aven om denna punkt kommer att bli mycket kortfattad har jag per-
sonligen sett det som vasentligt for en béattre forstaelse av den
tidigare framstéllningen att kommentera den nuvarande teknokra-
tins och forskningens forhallande till alienationen i boendet.

- Har man skruvmejsel som enda verktyg, faller man latt for
frestelsen att betrakta alla foreteelser som skruvar -

Lat mig harefter citera Erik Hooks™ "reflektioner kring olika

bestamningsfaktorer for utbud och efterfrdgan pa statsbyggnads-
omradet™:

1) Crozier, M, 1964
2) Hook, E, 1969, sid 49
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"Onskedrémmar ar trevliga och intressanta pa sitt vis men de
ar helt ointressanta nar det géller att i praktiken soka pla-
nera och l6sa bostads- och miljofrdgorna. Konfronterad med
verkligheten &r 6nskedrémmens olika krav oftrenliga och i
vissa delar motstridande."

Dessa citerade rader ar visserligen sju ar gamla. Det intressan-
ta ar dock att de ar hamtade frdn en hok om statsplanen’ngens
langsiktiga problem, dvs de representerar de varderingar fran
slutet av 1960-talet som fatt pragla var verklighet hittills un-
der 70-talet. Framtidsforskningen eller langsiktsplaneringen ut-
gar alltid fran en stdndpunkt (vardering) om vad som ar relevant,
nodvandigt, onskvart etc. Vilken standpunkt den tar blir hogst
vasentligt for den extrapolering man gor. Frdgan ar dock om inte
framtiden, i framtiden, bor betraktas som de mdjliga mdjlighe-
ternas varld, dvs framtiden maste skapas dar var och en far moj-
lighet att péaverka livsmiljon.

Den i framtidsstudierapporter och byggforskningsrapporter ordi-
néra metodiken har sina djupa rotter i den analytiska positiva
(positivistiska) vetenskapen. Den bygger pd varderingar och for-
kunskaper vars giltighet inte kan faststéllas. De kan endast ut-
sattas for den teoretiska reflektionen. Detta gors dock inte
inom den positivistiska vetenskapen utan dar har i stallet skett
en totalisering, dvs verifieringsprinciperna blir tekniker. Fran
att ha varit kontroller i tolkningen mellan empiri och teori kom-
mer de vid ett totaliserat forhallningssatt att fungera automa-
tiskt. Fragor som "vad ar kunskap kunskap om?" och vad verifie-
rar verifieringen?" har tappats bort. Relationen till de vasent-
liga forkunskaperna har forsvunnit, dvs relationen till fragor
som "vad &r manniskan?", “vad ar verkligheten?", "vad &r samhal-
let?", etc. P3 denna totalitara grund utvecklas en kunskap om
samhéllet, som betraktas som oantastlig. Alternativa synsatt
blir omgjliga som utgdngspunkt for en analys av sakforhallanden.
Detta ar ocksd vad Marcuse kallar det endimensionella tankandet
(se tidigare redogorelse).

Denna positivistiska forskning accepterar den teknologiska sam-

hallssynens ramar okritiskt, dvs dessa ramar (vérderingar) ingar
som bitar i positivismens forkunskaper. Teknokratin kommer sale-
des att stddjas i sin utveckling av det endimensionella tdnkandet
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och pd s satt sjalv bli endimensionell. Genom alienationens for-
kunskapskaraktér och teknologins determinans kommer en positi-

vi sti sk vetenskap att betrakta alienationen som en anomali (ett
svarforklarligt fenomen som inte kan behandlas med nuvarande
"verktyg'"). Foljaktligen kommer den positivistiska vetenskapen
att bidra till alienationens utbredning.

Betanker vi di att den hittills dominerande vetenskapliga inrikt-
ningen och teknokratin besitter samma endimensionalitet, fram-
star samhdllets medborgares endimensionella tinkande som ratt
forklar! igt.

For att forskningen inom byggnadssektorn (saval ur social som
teknisk synvinkel) skall kunna ta sig ur detta endimensionella
dilemma, dvs kvalitativt forandra sig, bor den stka metodolo-
giskt alternativa utgangspunkter. P& detta omrdde finns det mycket
att hamta inom de samhallsvetenskapliga amnesomrddena, speciellt
det systemteoretiska och det aktorsorienterade metodsynsattet ©

inom foretagsekonomin (se vidare om dessa i kapitel 5).

2.1.4 Invandningar mot det som sagts

Man kan naturligtvis fraga sig vilket varde den har typen av
"hypotetiska analyser", som genomférts i detta kapitel, har.
Manga lasare torde sakert uppleva beskrivningens kritiska och
hypotetiska karaktar som frustrerande. Vi bor dock halla i minne,
att det som sagts har upplevts av manga manniskor, inte minst de
citerade, varav flera med mycket lang erfarenhet pad omradet. Min
uppfattning ar némligen att vi inte bdor vara forhindrade att f6-
ra den h&r typen av diskussioner kring upplevda anomalier. Vi kan
helt enkelt inte vanta tills vi far "harda" data (om det nu Gver-
huvud &r mojligt), som indikerar varden pd alienation, vantriv-
sel, vanmakt, isolering, etc. Jag tror att man genom den har ty-
pen av diskussioner kan stimulera utvecklingen av metoder for att
kartlagga de dysfunktionella faktorer jag kommit att beréra. Dess-
utom boér vi vara medvetna om att det ar bl a den har typen av

1) Se exempelvis Arbnor, | & Bjerke, B, 1977



intuitivt upplevda problem som foranlett de senaste arens till-
tagande debatt kring medinflytande i en rad olika sammanhang.

Som ytterligare svar pa de invandningar man kan gora vill jag
hénvisa lasarna till Lohmanns® "Psykisk hélsa och ménsklig
miljé". | denna bok redovisar Lohmann ett antal tdnkbara invand-
ningar mot dar genomférda hypotetiska analyser. Dessa har i
hogsta grad relevans for det som sagts i detta kapitel. Jag kom-
mer darfor att nedan referera dessa invandningars rubricering
och den sjatte och sista aven till sitt innehall.

Invandning 1. Alldeles fér mycket drifts- och kénsloutlevelse
och 'acting out".
Invandning 2: De flesta andé vélanpassade.

Invandning 3: Fel att i allmanna termer tala om 'manniskorna’
och 'samhallet'.

Invandning 4: Alienation inte betecknande bara for vart (nu-
tida) samhalle.

Invéndning 5: Hypoteserna helt obevisade.
Invéndning 6: Den i praktiken kanske mest betydelsefulla.

"Den ar att vanta frdn manniskor som principiellt inte skulle
anse det I6na modan att ta befattning med sadana 'psykologi-
serande' och ‘sociologiserande’ analyser och hypoteser. Fast
forankrade i verkligheten har de annat att gdra. De avskyr
'‘prat’. De ar handlingsmanniskor. Som sadana skulle de inte
ens avfarda dem, kanske inte ens nddvandigtvis informera sig
om dem. De skulle bara lata bli att ta notis om vad dessa
analyser utséger om individernas problematiska livsvillkor.

]Ic pl)lraktiken ar en sadan invandning kanske den mest betydelse-
ulla."

2.2 Ett brukaranpassat bostadsbyggande

2.2.1 Brukarna och teknologin - en not om 6ppna och slutna
system

For att fa till stdnd en planering pd manniskans villkor kravs
en kraftig reducering av den diskrepans som i dagens léage fére-

1) Ibid., sid 285-291
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ligger mellan det hos mdnniskorna internal iserade idealet och
den reella situationen. Denna diskrepans, som enligt Mills &r
ett matt pa alienationen, kan endast reduceras genom en Omsesi-
dig teknologisk och planeringsmassig utveckling.

Detta skulle innebdra, vad galler den planeringsméssiga delen,

en planering av ett medinflytande och en social process dar mén-
niskan fick tillfredsstdlla ett av sina grundlaggande behov, ném-
ligen att aktivt vara med om att skapa sin egen narmiljé. Enligt
Fromm skulle dd individens flyktbenagenhet komma att minska och
darmed sjalvalienationen.

| dagens lage har vi dock inte sddana erfarenheter Gversatta i
planeringstermer, dvs vi har inga utvecklade planeringsinstru-
ment for att hantera mera omfattande sociala processer av denna

typ-

Det experiment som behandlas i denna rapport har varit ett for-
sok att utveckla nagon form av baserfarenhet pa detta omrade.
Ett annat sddant utgor kvarteret Klostermuren i Goteborg, dar
12 hushall fick vara med att planera omrddet och de egna husen.
Detta experiment har tidigare kommenterats i kap 1 under punkt
1.2 "forskningsfaltet”. Genom ett flertal sddana har experiment
torde vi slutligen kunna f& fram planeringsinstrument for den
hdar typen av soeiala proeesser.

P& den teknologiska sidan kravs en liknande utveckling, dvs en
kvalitativt forandrad teknologi. Marcuse papekar, som tidigare
namnts, vasentligheten av att fd en sddan utveckling till stand
om vi skall kunna reducera den sociala alienationen. Denna form
av humanteknologi skall dd harmoniera med de utvecklade plane-
ringsinstrumenten for den sociala processen. For att planerings-
instrumenten skall kunna gestaltas i det teknologiska systemet
krévs att detta system, enligt den systemteoretiska begreppsappa-
raten, ar Gppet for sdval negativ som positiv feedback, dvs ett
larande och strukturforandrande system.

Den organisationsteoretiska systemmodellen kan anvindas som ana-
logi for att beskriva vad som krdvs av den nya teknologin. Pa



samma séatt som funktionerna inom en organisation ar under stén-
dig forandring ar funktionerna i ett hus under en liknande for-
andring. Den sociala organisationen enligt den 6ppna, larande
och strukturférandrande systemmodellen kan relativt snabbt for-
andra sin funktionella (strukturella) uppbyggnad, vilket innebéar
att ett planeringsinstrument i detta system har mojlighet att ge-
stalta sig i en ny funktionell (strukturell) organisationsupp-
byggnad.

Den slutna (mekaniska) systemmodellen for ett socialt system,
vilken numera aldrig anvands da sociala system antas vara oppna,
kan daremot ségas representera den nu dominerande teknologin.
Begreppsapparaten i denna modell &r anpassad till jamvikt och
strukturbevarande (jamfor med det tidigare sagda angaende tekno-
kratins endimensionali tet), dvs den ar inte anpassad till for-
andring och strukturutveckling, vilket krévs for en brukaranpas-
sad teknologi. Av detta foljer att ett planeringsinstrument for
den sociala processen inte kan gestalta sig i dagens ordindra
teknologiska system.

Genom att konstatera, att det sociala systemet (brukarna) &ar ett
Oppet system och den ordindra teknologin ett slutet system, kan
vi dra den sjalvklara slutsatsen: att interaktionen (medinflytan
det) maste ske pa det slutna systemets villkor, dvs ett ringa
brukarinflytande (vélja tapeter exempelvis) eller inget alls
blir resultatet. Ett brukaranpassat bostadsbyggande (enl tidiga-
re diskussioner, se alienationsavsnittet), kan saledes inte kom-
ma till stdnd om det teknologiska systemet ar slutet.

/ V- .
J -\ medinflytande
/Socialt system Ordinart tekno-
| (brukarsystem) } ENKELRIKTAD VILL- logiskt system
KORSRELATION
OPPET [ SLUTET
paverkan

Figur 5
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For att ett teknologiskt system skall vara mottagligt for infor-
mation utifran (medinflytande) kravs foljaktligen att detta kan
avbilda egenskaper hos det sociala systemet, dvs vara Oppet.
Tankarna kring Gppna byggsystem borjade utvecklas pa allvar un-
der 1960-talet. Denna utveckling kan ses som ett férsok att ta
sig ur funktional ismens (det slutna systemets) syn pd bostaden
som en "bomaskin™. Peter Broberg”™ beskriver idén bakom det opp-

na byggsystemet och dess framvixt pd foljande satt:

"Att funktionerna i husen &r under sténdig foréndring &r en
av hérnpelarna for idén om dfpen form. Under en byggnads
livstid - som &r lang - skall den hysa funktioner som for-
&ndras, den upplever funktionsbyten, nya ménniskor (brukare)
med nya behov, ny teknik och nya installationer. Det var en
klar insikt som vaxte fram pd 60-talet att byggnaderna inte
kunde lasas fast vid de behov som var gallande vid projekte-
ringstiden. | stdllet fann man att by?gnader organiserade med
1. %enerellt anvindbara skelett (langlivade delar) med

2. Tlexibel och sPecieII utfyllnad (utbytbar och kortlivad)
samt med 3. &tkomliga forsérjningssystem, skulle kunna féra
till en forénderlig arkitektur och ett foranderligt samhdlle.

Med oppna byggsystem menar man saledes byggsystem som kunde
klara funktions- och behovséndringar inom sina basménster.

Med sddana system kunde produktionen industrialiseras. Detta
innebar att man inte, som funktional ismens produktion, fabriks-
framstallde byggnader som fixerade slutprodukter, utan i stal-
let framstallde standardkomponenter som kunde ingd i olika
sammanstalIningsmonster, dvs ge olika hus. Darigenom nadde

man fram till industriella 6ppna byggsystem."

Detta Oppna system medger brukarinflytande, dock ej helt pd bru-
karens villkor, da detta skulle krdva en direkt styrande brukar-
relation i forhadllande till en "hantverksmassig" och "ldsvirkes-
baserad" teknologi. Denna aspekt dr i sammanhanget helt ointres-
sant och kommer darfér ej att behandlas. Vad som &r intressant

i det Gppna byggsystemet™ &r, att det i sin utvecklade form
mojliggor en dubbelriktad villkorsrelation mellan det sociala
systemet (brukarna) och det teknologiska (det Oppna industriali-
serade byggsystemet). Med utgéngspunkt fran dessa systemtankar
skulle det brukaranpassade bostadsbyggandet, vad géller brukarna
och teknologin, se ut pd foljande vis:

1) Intervju

2) Hur utvecklingen av dessa system bor tillgd rader det dock
olika uppfattningar om, se punkt 1.2.
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Figur 6

I vart aktuella experiment testas séledes en del av de tankar

som detta flexibla teknologiska system bygger pa.

2.2.2 Brukarna och byrdkratin - en not om Bygg-Sverige och makt

Ett brukaranpassat bostadsbyggande utvecklas dock inte genom att
en dubbelriktad villkorsrelation ar mojlig att etablera mellan
brukarna och teknologin, aven om det ar en av de viktigare fak-
torerna.

Det brukaranpassade bostadsbyggandet ingdr i ett 6verordnat orga
nisatoriskt (byrakratiskt) system, namligen systemet "Bygg-
Sverige". Detta organisatoriska system vilar p& en teoretisk
grund som har sina rotter i den positivistiska filosofin (se
punkt 2.1.3). Systemet har utvecklats med hjalp av den positi-
vistiska vetenskapens forklaringar och forutsagelser. Harigenom
har byrdkratin sd att siga forkroppsligat detta teoretiska sys-
tem. Den ordinara teknologin ar den praktiska sidan av denna
forkroppsling. Byrdkratin och den ordindra teknologin hanger
samman och utgor spegelbilder av ett och samma slutna system,
namligen Bygg-Sverige. Dahlman och Géardbornl* pépekar ocksa

detta nar de sager:

"Bygg_Sverige tenderar att bli ett allt mer slutet system i
forhallande till omvéarlden. Teknologin har varit en viktig

1) Dahlman, C & Gardborn, 1, 1975, sid 163, 164, 188, 189
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drivkraft bakom formandet av den nuvarande strukturen i Bygg-
Sverige. Kring olika material, produktionsmetoder och roller
i byggprocessen har vuxit fram olika yrkesgrupper, branscher,
regelsystem och institutioner. Processerna har formats i sam-
spel mellan olika komponenter och drivkrafter i miljon, pro-
blem, konflikter, kamp, forsvar, attacker och kritiska han-
delser ar nagra begrepp som skulle kunna anvandas for att be-
skriva de teknologiska forandringarnas inverkan pa den soci-
ala strukturen i Bygg-Sverige. Utvecklandet av en central
bostadspolitisk organisation, tillskapande av kommunala
bostadsforetag, kommunernas ansvar for bostadsforsorjning,

nya instrument for regler och arrangemang for foérdelning av
resurser och mark har lett till utveckling av nya natverk...

En aspekt av denna process ar att de komponenter som har an-
svar for utformningen, underhéll och drift av dessa regel-
system har kommit att forlita sig pd olika typer av indirekta
relationer och kontakter med brukarnas behov - relationer som
tenderar att stelna i former pd grund av regelsystemets ef-
fekt pd de producerande komponenterna i systemet."

Under rubriken "den byrdkratiska styrningens onda cirklar" sager
ovanndmnda forfattare:

"Den byrdkratiska styrningen sker via detaljerade regelsystem.
Ett exempel pd ett sadant styrsystem utgor bostadsstyrelsens
belanln%sregler Dessa regler, som bl a anger vilka belopp
en byggherre far lana for uppforandet av en viss typ av la-
enheter, ar kopplade till ett regelsystem som anger normer

or bostadens tekniska standard. Detta innebar att byggherren
och producenten maste producera bostader som Gverensstammer
med de bostadstekniska normerna for att erhalla statliga lan.
De statliga lanen ar férmanligare 4n 1an hos enskilda banker
ur savéal kostnadssynpunkt som kreditvardighetsbedomningssyn-
punkt... Producenten maste fylla tva krav for att erhalla
statllga 1an, dels maste han by%ga inom den kostnadsram som
Ianereglerna anger, dels maste” han uppfylla de tekniska nor-
mer som lanevillkoren foreskriver. Detta har ett flertal kon-
sekvenser:

1. Producentens mojlighet till exPeriment begrénsas starkt
av de detaljerade tekniska reglerna

2. For att kunna tjana sa mycket pengar som majligt inriktar
5|g producenten dels pa att manlf)ulera belaningssystemet
%/ggforetagen har i regel speciella belaningsexperter)
els att skara ned kostnaderna for icke normerade
funktioner. Detta leder till en rad snedvridande effekter.
Icke normerande funktioner far ett icke onskvart utforan-
de t ex tvattstugor utrustas utan golvbrunn, diskbankar
utfores i plast, tvattstugor i bostadsomraden centralise-
ras sd det blir lang gangvag for husmodrarna etc. Dessa
problem uppmérksammas efter en tid av normproducenterna
som reagerar dels genom att forsoka tappa till kryphalen
dels genom att utvidga normerna till nya omraden.” Detta
medfor att vi far fler och mer detaljerade och precisera-

de normer.
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1. Kvaliteten pé icke
normerade funktioner
pressas ned

2. Kryphal i normeringen Normeringen ut-
Stark kostnadspress utnyttjas stracks till nya
omréden

Krav pd enhetlig
tillampning av
normer Okar

Detaljerade tekniska
normer

Fler och mer detaljerade
preciserade normer

Figur 7 Detaljerade tekniska normer kopplade till ett detaljerat be-

laningssystem medfor i en situation med stark kostnadspress
att producenterna pressar ned kvaliteten pd icke normerande
funktioner och stker utnyttja alla kryphdl i normeringen. (I
en foranderlig situation uppstar standigt nya kryphal.) Nor-
merarna tolkar detta som behov av fler och mer preciserade
normer."

Samtidigt med detta har vi fatt en avskarmningsprocess till
stdnd, som nidmnda forfattare”™ beskriver s har:

"Genom utlokaliseringen av behandlingen av lanearenden fran
bostadsstyrelsen till lansbostadsnamnder och kommun under
1950-talet skedde en eliminering av viktiga feedback-kanaler
mellan konsumenter och normproducenter pa bostadsstyrelsen.

Den ovan beskrivna utvecklingen har for det forsta inneburit
att de styrande organen och det styrande systemet blivit allt
mer avskarmade fran konsumenternas 6nskemél och de konkreta
problemen pad faltet. For det andra avskarmar producenterna
sina kontakter med konsumenterna genom att i allt starkare
utstrackning relatera sig till de styrande organens normer.
Den situation som uppstatt kan illustreras med en enkel figur.”

thgfg?s%i_’! Detaljerad styrning
Maximal bel&ning
Producent
Konsu-
menter
Figur 8

1) Ibid., sid 192
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Genom byrakratins forkroppsligande av den "endimensionella"
teorin, har vi fatt ett tillstdnd dar det byrakratiska systemet,
vad galler brukarinflytande, har blivit lika slutet som det ordi-
nara teknologiska systemet. Detta &r i och for sig, mot bakgrund
av det tidigare sagda, en sjalvklar slutsats. Vi har saledes
fatt ett forhallande som kan illustreras pd foljande satt:

BYGG-SVERIGE: ett slutet system

Den teoretiska basen forkroppsligad i de tva systemen

, Byrakratiskt™ DUBBELRIKTAD VILL- / Ordinart tekno-\

V. system /  KORSRELATION Mogiskt system /
i _ ENKELRIKTAD VILL-
medinfly paverkan
tande KORSRELATION
/ Brukarsystem
Figur 9 I )

Byrakratin och den ordinara teknologin utvecklas pa varandras
villkor, grundad p& den "endimensionella" teorin. Brukarsystemet
befinner sig utanfor, vilket medfér att medinflytanderelationen
kraschar.

Om vi da tanker tillbaka pad de tidigare beskrivna dysfunktionella
faktorerna (alienation) som fo6ljt med det "endimensionella” Bygg-
Sveriges utveckling och lagger till de av Dahlman-Gardborn be-
skrivna dysfunktionerna, framstar det som markligt att detta
system inte formas att Oppna sina systemgranser. Om Bygg-Sverige
kunde gora detta och ddrmed etablera en dubbelriktad villkorsre-
lation med brukarsystemet skulle formodligen manga av de dysfunk-
tionella foreteelserna kunna elimineras (jamfor min tidigare fore-
slagna malséattning: "att bygga bort de sociala problemen™). Nu

ar det i och for sig inte sa konstigt, att si inte sker, om vi



sétter det i relation till den samlade erfarenhet som finns om
hur sociala system har en tendens till att utveckla stabilitets-
bevarande mekanismer. Vi forstar det férmodligen andé battre om
vi tar maktperspektivet som utgéngspunkt. Schonl) framhaller

bl a att "social struktur, teori och teknologi beror alla av
varandra. De har utvecklats tillsammans och de har varandra som
underlag. Darfoér kan man inte rubba ndgondera utan att man astad-
kommer forédndring hos de andra. En foréndring av teknologin med-
for ocksa forandringar av den sociala strukturen och den teore-
tiska grunden.”

Detta indikerar att de olika delarna kommer att stabilisera var-
andra och motverka allt genuint nytt, di en sddan fordndring i
nagon del skulle generera maktforskjutningar (jamfor Normann
1969) saval i det egna systemet som i Gvriga system. Den “endi-
mensionella” teorin kommer att stodja saval den "endimensionella”
byrakratin, som den "endimensionella” teknologin, och den "en-
dimensionella”" byrakratin kommer att stodja... osv. Detta feno-
men att strdva mot foréandringar har Schon2) bendmnt "Den dyna-

miska konservatismen" och beskriver den pa foljande satt:

"Systemet som helhet har ett inbyggt motstdnd mot forand-
ringar. Jag vill inte kalla denna egenskap ‘troghet’, en term
ldnad fran fysiken - den tendens som finns hos en kropp att
rora sig langs samma kurs till en motverkande kraft utovas
pd den. Motstandet for forandringar hos sociala system &r
snarare en form av _‘dynamisk konservatism' - dvs en tendens
att kémpa for att forbli oférandrad.”

Den tungrodda byrakratin i ett system visar sig enl Schon3)
ibland foga lampad att ta itu med de problem som en ny situation
skapar". Déaremot kan den informella strukturen i ett system kla-
ra lagen som den formella uppbyggnaden gor den oldmplig for.
Denna typ av informell struktur kan sdgas vara en av de fakto-
rer som pa ett lokalt plan (Géavle kommun) mojliggjorde initie-
ringen av det experiment vars omvérldsbild jag har skisserar (se
kap 1).

1) Schon, D. 1972, sid 29
2) Ibid., sid 26
3) Ibid., sid 27
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Man hade fran kommunens sida bdrjat inse vasentligheten av att
fa till stdnd ett vidgat brukarinflytande och var darfor intres-
serad av att lara sig hur ett sddant inflytande skulle administre-
ras. Detta byrakratiska system Oppnade saledes sina granser, vil-
ket bl a mdjliggjordes av "upptéckten" av ett harmonierande tek-
nologiskt system, dvs det Oppna byggsystemets teknologi. Vad som
skedde var saledes, att det pi ett lokalt plan experimentmas-
sigt kom att initieras dubbelriktade villkorsrelationer mellan
det "byrakratiska"1" systemet, brukarsystemet och det flexibla
teknologiska systemet. Denna systemkonstellation, vilket &r vik-
tigt att halla i minne, ar dock underordnad det slutna systemet
"Bygg-Sverige". Nagot medinflytande i detta Gverordnade system
far darfor denna systemkonstellation inte, utan blir paverkad

pd samma satt som jag tidigare beskrivit den enkelriktade vill-
korsrelationen mellan ordinar teknologi och brukare, och mellan
byrakrati och brukare. Forutsattningarna for att till fullo rea-
lisera den hér typen av experiment blir klart beskurna genom det
Overordnade systemets slutna karaktar. Nedan illustreras detta

i figur, vilken utgor ett ytterligare perspektiv pd experimen-
tets omvarldsbild, nédmligen dess relation till det jag hér be-
ndmnt Bygg-Sverige.

b BYGG-SVERIGE

en sluten systemkonstella-
tion med ett daligt brukar-
VA anpassat bostadsbyggande 3

/\
meditnflt)j/- ENKELRIKTAD VILL- paverkan
ande KORSRELATION
H N
J /"'Byrakratiskt™ | Flexibelt tekno-\
system logiskt system/

/
/

V En Oppen systemkonstellation med dubbelriktade
{ villkarsrelationer for ett brukaranpassat bo-
\ stadsbyggande

Figur 10

1) Citattecknen betecknar har en partiellt oppen byrakrati.



Min uppgift i detta experiment har varit att studera relationerna
inom den oppna systemkonstellationen, fér att ta fram en "baser-
farenhet”, som i framtiden, genom ytterligare forskning pa omra-
det, skall kunna oversattas till konkreta planeringsinstrument
for den hér typen av sociala processer. (Det studerade experimen-
tet avser dock smahusprojektering, vilket naturligt paverkar er-
farenheternas general itet, vad galler bostadsprojektering i all-
ménhet. )
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3 VAD HANDLAR DET EGENTLIGEN OM?

Inom den Oppna systemkonstellationen, som detta experiment kan
beskrivas utifrdn (se figur 10), forsoker de tre agerande syste-
men att finna Overensstimmelse. Denna Overensstaimmelsesdkande
process sker i béasta fall genom en interaktiv och successiv ut-
veckling av dubbelriktade villkorsrelationer. Genom den inter-
aktion som kommer till stdnd utvecklas en for systemkonstellatio-
nen viss verklighetsuppfattning. | interaktionen intrader dock
systemens olika aktorer med delvis skilda verklighetsuppfattning-
ar. En social process igangsattes som ett magnifikt "sprakspel”,
dar de olika aktorerna tolkar, forsoker forstd varandra, upplever
och handlar pd en rad olika satt. Det &r detta magnifika sprak-
spel vi bendmner "ett medinflytandeexperiment”. Ett sadant experi-
ment kan séledes ses som ett exempel pd hur en bit social verk-
lighet skapas.

3.1 En principbestdamning av den sociala verkligheten™

Dd rapporten i sin helhet bygger pd ett verklighetsantagande,
som sager att verkligheten &ar en social konstruktion, har jag
for den fortsatta framstéallningen funnit det véardefullt att
nagot kommentera detta antagande.

Med en social verklighet menas att verkligheten inte &r av oss
oberoende. Den bestdr av ett véxelspel mellan véara egna upplevel-
ser och den samlade upplevelsestruktur vi tillsammans med andra
under lang tid har skapat. Processen varmed vi skapar véra egna
upplevelser bendmnes subjektivering. Subjektiveringen &ar att
hanféra till de enskilda akttrernas satt att utveckla sig sjéalva
sasom varande subjekt pd den sociala arenan. Den enskilde aktor-
ens tolkningar &r att hénfoéra till hans subjektiveringsprocess.
Hur han tolkar beror pd den verklighetsbild han orienterar sig
med hjélp av och den subjektiva logik han anvénder sig av. Denna
subjektiveringsprocess utgor grundtanken i att manniskan ar en
subjektiv verklighet.

1) Framstallningen bygger pa Arbnor, | & Bjerke, B, 1977
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Nér vi, via vart gemensamma sprék, gor dessa subjektiva upplevel-
ser externt tillgdngliga, talar vi om externalisering. Vi exter-
naliserar oss sd att saga fortlopande i olika handlingar, vilka
responderas av vara medménniskor i face to face-relationen. Dessa
andra fungerar da som speglar for véar externalisering. Harigenom
tvingas vi kanske till att dndra pd vart ursprungliga tankeinne-
hall och formulera en ny, forfinad, andrad eller utvecklad tanke.
Denna dmsesidiga relation till andra &r dialektisk och innebar
en fortlbpande omtolkning och fdrdndring av innebdrder. Genom
denna externalisering skapar vi den omgivande verkligheten och
kan harfor tala om att samhallet ar en mansklig produkt.

Vara subjektiva tankar och intentioner utgor i sin externaliserade
form moment i eller delar av komplicerade dialektiska processer.
Efter en méngd speglingar - omtolkningar - férédndringar av de ur-
sprungliga subjektiva tankarna, far de kanske slutligen karak-
taren av att vara subjektiva. Omgivningen har da allmint borjat
acceptera externaliseringen som meningsfull. Den process genom
vilken nagon externaliserad miansklig handling kanske far karak-
tdren av objektivitet, bendmnes foljaktligen obgektivering. Genom
en dylik objektivering mister external iseringen sin subjektiva
innebdrd och blir till en typifiering”, dvs en i det ndrmaste
objektiv innebdrd. Helt objektiv blir inte typifieringen foérran
den genomgatt en institutionaliserings- och legitimeringsprocess.

Varje gang det foreligger en gemensam typifiering av vanehand-
lingar mellan olika aktorer kan vi tala om att det uppstatt en

institution. Alla manskliga handlingar &r pd nagot satt under-
kastade rutinisering. Dessa vanehandlingar inforlivas som kun-

skapsrutiner i var erfarenhet och genom sin vanekaraktar kan vi

1) Typifienng ar att hanfora till vart satt att paklistra ménni-
skor och ting i omgivningen olika etiketter eller typbeskriv-
ningar, som innefattar olika innebdrder. Dessa kan vara av
typen bussresendr, engelsman, snobb och fartdare. Vi forvéntar
0ss sedan att det typifierade uppfor sig i enlighet med den
innebord som typifieringen férmedlar.
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bendmna denna typ av kunskap for kokbokskunskap. Ursprunget till
all institutionalisering ligger saledes i typifieringen av ens
eget och andras upptrddande. Vi typifierar inte enbart aktdrerna
utan ocksd handlingarnasom s&dana. Harigenom kan vi hantera andras
och dven Vart eget upptradande som allmant kinda och objektiva
handlingar. Vi tilldelar pd s& satt oss sjilva och andra vissa
typiska roller, som ar hé&nfoérbara till typiska handlingsmdnster.
Dd detta forhallande mer eller mindre géaller for var och en av
oss, blir vi benigna att aterge véra syften och handlingsmonster
utifran objektiva inneborder. Vi doljer omedvetet de subjektiva
inneborderna.

For den andra generationens individer, vilka 6vertar dessa insti-
tutioner, kravs nagon form av social kontroll, eftersom dessa vid
olika aldrar fods in i en rad olika institutioner och ej kan ater-
vénda till hur det var tidigare. Den andra viktiga fasen i objek-
ti veringsprocessen blir harfor legitimeringen. Denna fungerar som
andra gradens objektivering, dér vi vaver in sjilva legitimeringen
i véra institutioner for att forklara och rattfardiga dem. Vi kan
dela in legitimeringsprocessen i de tre stadierna: spraklig legi-
timering, ordsprakslegitimering och teoretisk legitimering. Den
sprakliga legitimeringen &r redan inbyggd i vart vardagssprak
genom att detta kommer fran och utvecklas i vardagslivets verklig-
het. De flesta ord i var vokabular inrymmer p& forhand "objektiv"
information. Ordspréakslegitimeringen ar att hanfora till vart
anvindande av ordsprak for att legitimera vissa av véra handlingar.
Om ett barn eller ndgon annan fragar varfor man haller pa pa ett
visst vis, kan man svara: "Manga béackar smd gor en stor &."
ovriga forklaringar blir da onddiga. | sjalva verket var kanske
frdgan hogst berattigad fran barnet, men genom att den typi ti-
ering som institutionen vilar pd har en vanekaraktar, reflekterar
man inte utan anvénder sig av den i typifieringen inbyggda ord-
sprakslegitimeringen. Nar vi tar saker och ting for givet blir

vi sd att sdga till slavar under vara egna skapade institutioner.
Den teoretiska legitimeringen &r mer sofistikerad och anvénds

pd ett hogre plan an de tidigare. Man kan hanféra denna till alla
former av kvasivetenskapliga forklaringar, som ges for att legi-
timera nagon institution. Objektiveringsprocessen utgor harfor
grunden for antagandet att samhallet ar en objektiv verklighet.



Den fjarde och sista av dessa processer i den sociala verklighet-
en benidmnes intemalisering. Denna star for Overtagandet av en
varld i vilken andra redan lever och utgor pad sd satt den dialek-
tiska process varmed vi blir medlemmar av samhallet. Vi fods sa-
ledes ej in i samhéllet som medlemmar av detta, utan blir via in-
ternal iseringen, med faserna primér och sekundér socialisering,
till medlemmar av det.

Den primara socialiseringen, vilken péagar under hela barndomen,

ar den for ménniskans utveckling mest betydelsefulla fasen. Huvud-
delen av den "objektiva" véarld som barnet dvertar formedlas av
andra. Kunskapsoverforingen blir harfér emotionellt betingad och
identifiering en nddvandig forutsattning. Barnet identifierar sig
exempelvis med en roll eller en attityd. Denna identifiering &r en
fortgdende dialektisk process mellan upplevelsen av andra och sjalv-
identifieringen. | den priméra socialiseringen grundldggs individens
forsta verklighetsuppfattning. Spraket blir harigenom den viktigaste
internaliseringsfaktorn under den primdra socialiseringen. Sociali-
seringen ar emellertid en fortgdende process, vilken ej slutar vid
den primdra utan fortsatter under en individs hela livstid som se-
kundér socialisering.

Den sekundéra socialiseringen omfattar i huvudsak internalisering
av vissa institutionella delomraden. Omfattningen av denna inter-
nalisering ar beroende av komplexiteten och arbetsspecialiseringen
inom det aktuella omréadet. | denna fas ar ofta inlarningen av roll-
specifik kunskap med dar till horande facksprak nodvéandig. Inlar-
ningssituationerna i de bada socialiseringsfaserna &r skilda at,
satillvida att graden av anonymitet ar betydligt hogre i den se-
kundara. Av denna anledning foreligger ej heller samma krav pa i-
dentifiering, som i den priméra socialiseringen. Internaliseringen
ligger till grund for det fjarde antagandet, att manniskan &ar en
samhallelig produkt.

Jag har nu beskrivit fyra olika delprocesser i den totala dialek-
tiska process som formar var verklighet. Det ar viktigt att ligga
pd minnet att dessa delprocesser ar samtidigt verkande pid alla ni-
véer i den sociala ordningen. For att forstd sociala system ar

5-Q3
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det vid ett studium vasentligt att alla beaktas i sin samtidighet
(allt hanger samman och befinner sig i en sténdig egenrorelse).

SUBJEKTIVERING ---- »Manniskan &ren subjektiv verklighet
EXTERNALISERING- - - - - »Samhallet &ren ménsklig produkt

OBJEKTIVERING ---- »Samhd@llet &ren objektiv verklighet
INTERNALISERING---- »Manniskan &ren samhdallelig produkt

3.1.1 Den samhdlleliga dialektiken

P4 samma satt som jag beskrivit hur verkligheten socialt konstru-
eras i ett samhdlle, kan man beskriva samhdllets olika delsystem.
Vi kan exempelvis tala om en organisations, ett foretags, en byra-
kratis eller ett experiments sociala verklighet och foljaktligen
med hjalp av de fyra delprocesserna beskriva hur den konstrueras.
Det 4r endast en fraga om nivder i den sociala ordningen, dock med
vetskap om att dessa delsystem i sin tur utgdér delar i den totala
samhalleliga dialektiken.

For att forstd vad denna samhalleliga dialektik betyder, méaste vi
inse att aktoren i sig representerar en subjektiv verklighet sam-
tidigt som han representerar en bit objektiverad verklighet. Vi
maste forstd hur vi i det enskilda kan se det allmanna och i det
allménna se det enskilda. Dessa motsatser &r oskiljaktiga och pro-
ducerar i sjalva verket overgangen i tes-antitesforhallandet. Det
blir till en fortlépande syntetiseringsprocess, dvs den sociala
verklighetens utveckling och egenrdrelse.

Om vi later varje individs verklighetsuppfattning representeras
av en ellips, skulle vi kunna illustrera den sociala verkligheten,
for vad det nu &n galler for ett system, enligt figuren nedan.



subjektiv verklighet

objektiv verklighet
SOCIAL VERKLIGH vardagslivets verk-
lighet

specifik objektiv
verklighet

Figur 1

Till den subjektiva verkligheten kan hénféras alla de typer av
subjektiva upplevelser som ej inryms och ej kan forklaras menings-
fullt i vardagslivets verklighet (jamfor exempelvis konstupplevel-
ser och religiosa upplevelser). Den objektiva verkligheten upp-
star som en snittmangd, nar vi lagger samman samtliga individers
verklighetsupplevelser i nagot system (samhalle, organisation,
etc). De olika delméangderna som uppstar representerar gemensamma
objektiverade verklighetsupplevelser for en mindre grupp individer
(jamfor lakarkaren, ordensséllskap, ett experiment, etc).

3.2 Experimentet och den sociala verkligheten

I enlighet med de tidigare skisserade tankarna kring den sociala
verkligheten, kan saledes detta experiments verklighet betraktas.
Det innebéar att den principiella genomgangen ovan kan fungera som
saval observationssprak som beskrivningssprak for de fenomen som
utspelas i experimentet. Min avsikt ar dock inte att under denna
rubrik behandla experimentets sociala verklighet, da rapportens
fortsattning i huvudsak kommer att centrera kring denna. Jag skall
dock, for att underlatta forstaelsen av fortsattningen, nedan peka
pa nagra faktorer som konstituerar rérelsemonstret i experimentet
och pa sa satt utgdr grunden i konstruktionen av experimentets
sociala verklighet.



De konstituerande faktorerna i denna konstruktion kommer vi att
finna i utvecklingen av de tidigare namnda dubbelriktade wvill-
korsrelationerna. Vad innehaller da dessa villkorsrelationer?
For att utveckla den diagnostiska skarpan i beskrivningsspraket
kommer jag i fortsattningen att med villkorsrelationer avse, vill
koren for teknisk och social anpassning (se nasta punkt). Genom
dessa villkorsrelationer stravar saledes de i systemkonstella-
tionen ingdende aktorerna efter Gverensstammelse (samforstand),
vad galler saval teknisk som social inpassning.

D& vi nu kommit in pa hur den sociala verkligheten konstrueras i
detta enskilda experiment, ar det inte langre lampligt att tala
om system som sddana ("byrakratiskt" system, flexibelt teknolog-
iskt system och brukarsystem) utan i stallet tala om dessa fore-
trddare, dvs aktdrerna. Av denna anledning byter jag ut system-
beteckningarna i den tidigare illustrerade systemkonstellationen
mot aktorsbeteckningar (jag bortser for tillfallet fran konstella
tionens relationer till det dverordnade systemet Bygg-Sverige).

N

/ Kommunrepresen- \ . . e

| tanter, huvudsakli- | social och teknisk Projektoren:

\ gen frdn fastighets- inpassning arkitekterna /
kontoret %

DUBBELRIKTADE ~/  social
VILLKORSRELA- /  och
TIONER /  teknisk
FUR /  inpassning

Brukarna
Figur 12

Nar vi nu fatt in de "levande" aktoérerna i figuren, faller det
sig naturligt, med utgdngspunkt frAn perspektivet "den sociala
verkligheten", att betrakta utvecklingen av villkoren for social
och teknisk inpassning som ett sprakspel. Varfor jag valjer att
tala om sprakspel, som en form av analysinstrument, sammanhanger



med att aktorerna i experimentet anvander sig av vart vardags-
spraks termer for att ge uttryck for sina uppfattningar om wvill-
koren for den tekniska och sociala inpassningen. Dessa termers
innehall, dvs begreppen, omtolkas dock fortlbpande, sd att det
passar i den situation man befinner sig i vid ett visst tillfalle.
Ett magnifikt sprédkspel kommer till stand.

Exempelvis som:

Vid projektets initiering berattar projektoren om nagot pa ett
visst satt for att intressera kommunen. Kommunen blir intresser-
ad och satter upp en malsattning samt bjuder in brukare. Pro-
jektoren redogor for villkoren pa ett satt som skall intressera
brukarna. Brukarna blir intresserade, men finner senare att
villkoren inte var som de uppfattat dem. Projektdren forklar-
ar nu for brukarna att de nog har missforstatt en del och wvill-
koren omtolkas. Kommunen blir harvid nddsakad att delvis for-
andra sin vi llkorsuppfattning. Brukarna blir nu frdgande och
kommunen forklarar varfor. Denna forklaring responderas till
projektéren, som i sin tur preciserar vissa villkor och for-
andrar andra. Osv

I denna fortlbpande process av external iserade omtolkningar ut-
vecklas institutionaliserings- och legitimeringsmoénster, varvid
delar av experimentet inom systemkonstellationen blir objektivera-
de, dvs blir till objektiv verklighet. Denna tages sedan for given
och ifrAgasatts inte langre. Allt eftersom experimentet fortloper
objektiveras fler och fler delar och vi kan slutligen tala om ex-
perimentets objektiva verklighet. P34 samma satt kan man kartlagga
experimentets specifika objektiva verklighet och subjektiva verk-
lighet. Detta sammantaget ger att man kan beskriva konstruktionen
av experimentets sociala verklighet, vilket dad gors med utgangs-
punkt fran villkorsrelationerna for teknisk och social inpassning,
tolkade som sprakspel.

Det ar for en utvardering av detta experiment viktigt att halla
denna aspekt i minne. For att forstd det sociala spelet och vara
i stdnd att Oversatta erfarenheterna till planeringsinstrument,
maste ovanndmnda villkorsrelationer forankras i den sociala verk-
lighetens innebdrder.

3.3 Overensstammelse - en not om planeringsinstrument och spel-
regler

Av det tidigare sagda har det férmodligen framgatt att det inte
enbart krédvs pedagogiska modeller for brukardeltagandet utan &ven
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modeller for de sampspelsprocesser, som forsiggér béde inom och
mellan de olika huvudakttérerna (kommun, projektor och brukare).
En planeringsmodell for brukarinflytande inrymmer séledes betyd-
ligt mer &n flexibla byggsystem och pedagogiska hjalpmedel for
brukarinflytandet, vilket férmodligen inte &r nagon ny erfarenhet.
Déremot har denna typ av planering, aldrig tidigare studerats ur
det perspektiv som hér sker.

| och med att alla experiment av den hér typen &r underordnade

en rad tekniska och ekonomiska restriktioner samt etiska, este-
tiska och moraliska véarderingar, kravs nagon form av spelregler
for de dubbelriktade vi 11korsrelationernas utveckling (detta galler
sjalvfallet dven for en mera permanent brukarplanering).

Dessa s k spelregler maste finnas klart uttalade for samtliga
deltagare i projektet och far ej vara av den byrdkratiska karak-
tar som exempelvis de nuvarande lane- och byggnormerna &r. Dess-
utom bor dessa spelregler, som tidigare papekats, dven inrymma
rent socialt administrativa faktorer. Spelreglernas huvudsakliga
uppgift skall vara, genom sin explicita karaktdr, att reducera
den brist pa dverensstammelse mellan olika aktorers tolkningar
som av nodvandighet uppstar vid ett initiait oreglerat sprékspel.
Det ar vasentligt att en sddan reducering kan komma till stand,
dd framtida tolkningar och handlingsmonster starkt paverkas av
tidigare situationella upplevelser och tolkningar. Vi skall i ett



senare kapitel se pd en del av de konsekvenser ett sddant héar

initiait "spelregellost” experiment kan leda till.

Vid utveckling av planeringsinstrument ar det vardefullt om man
kan utgd frdn nadgon overgripande modell for Overensstimmelse. En
skiss till en sddan aterfinns nedan med sdval socialt som tekniskt

administrativa spelregler inplacerade.

PLANERINGSMODELL FUR VERTIKAL
OCH HORISONTELL SAMORDNING

TEORETISK NIVA PRAKTISK NIVA
Social gemenskap, so-
Social inpasshing cial utveckling, mgj-

lighet att paverka, etc.

SPELREGLER Socialt administrativa
Maélsattning Projektplan: planerings-
instrument

SPELREGLER Tekniskt administrativa

Byggsystem, byggnormer,

Teknisk inpassning stadsplanemonster, lane-
normer, etc.

Figur 14
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Varje (X) i ellipserna anger en variabel med olika egenskaper o-
beroende av vilken forstoringsnivd modellen anvindes pa, dar over-
ensstdmmelse sokes mellan teknisk och social inpassning i relation
till det gemensamt uppstillda malet for projektet. Exempelvis pa
en social inpassningsvariabel pa lag forstoringsniva kan vid smé-
husprojektering vara en tomts lage i forhallande till helheten,

se nedan.

osv

avstdnd till storre
Vég

egenskapens Vvérde

vacker utsikt narhet till cen-
tralgarage

Figur 15

Lingden pd egenskapsstrickan anger dess vérde ur nagon aktors
perspektiv. | och med att variablernas egenskaper kan variera
upplevelsemassigt, och dartill tekniskt restriktivt vid den tek-
niska inpassningen, behdvs séledes spelregler. Dessa skall reg-
lera den Gverensstimmelsesokande processen i forhallande till
de for projektet radande restriktionerna ur social och teknisk
synvinkel.

| den 6vergripande planeringsmodellen for vertikal och horisontell
samordning ingér ett antal planeringsinstrument som skall fungera
som lankar i denna Overensstdmmelsesokande process. Dessa kommer
foljaktligen att omfatta samtliga delar i modellen ovan. Det kan
vara instrument for malformulering, planldggning, sociala och tek-
niska spelregler, pedagogisk upplaggning, teknisk flexibilitet,
samspelsmonster och sprakgemenskap.
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Det studerade experimentet har, som formodligen framgatt, inte
planerats med utgangspunkt fran ovanstdende modell tinkande. Detta
tankande &ar snarare baserat p& tidigare erfarenheter och erfaren-
heter forvarvade i samband med studiet av experimentet. Anledningen
till att jag redan hér formulerat dessa erfarenheter i en modell
ar, att den i senare kapitel kommer att anvdndas som strukture-
ringshjalpmedel.
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4 ATT STUDERA OCH UTVARDERA EXPERIMENTET
4.1 Nagra utvarderingsmassiga bakgrunder

P4 senare tid har man allt oftare fatt hora talas om begreppet
utvardering. Det ar idag mycket vanligt att man i en rad skilda
sammanhang talar om behovet av att utvdrdera, t ex socialpolitiska
program. Sjalva termen "utvardering™ &r en Oversattning av engels-
kans "evaluation” och har férmodligen tillkommit som en dnskan att,
i likhet med engelskan, kunna skilja mellan véarderingsaktiviteten
som sddan (evaluation) och de varderingar som anvands som under-
lag for denna (values). Dahlgren och Lindkvist® papekar dock:

"den semantiska likheten mellan verben 'utvéardera’ och ‘vérdera'
gor naturligtvis att man kan frdga sig vad som &ar skillnaden mellan
utvardering och vérdering”. En skillnad som mojligtvis kan ur-
skiljas &r enligt samma forfattare:

. att termen utvardering kommit att anvandas i situationer,
dar det som varderas ses som ett instrument for att uppna
nagonting.

Medan det sdledes ar vanligt att tala om utvardering av socia-
la insatser forekommer det séllan att man talar om utvarde-
ring av t ex ett konstverk".

| den pa senare &r tilltagande floran av utvarderingslitteratur,
gors ett flertal forsok att ur en rad olika aspekter definiera
begreppet utvardering och beskriva aktivitetens innehéll. | fler-
talet fall ar dock dessa definitioner och bestdmningar inte till-
lampliga pa detta experiment, vilket kommer att framgd av fortsatt-
ningen. For att nd en utgangspunkt for kunskapsgenerering, vad
galler erfarenheter fran experimentet, kommer jag nedan att skissera
en utvérderingsméssig och metodologisk bas for studiet av sociala
processer av den typ som det har ar fragan om. Forst kommer jag
dock att ta upp nagra aspekter pa den traditionella utvarderings-
ansatsen.

T] Dahlgren, J & Lindkvist, L, 1976, sid 1:2.
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4.1.1 Den traditionella utvarderingens funktion och karaktar

Ett grundldggande problem vid all utvérdering &r hur de styrande
faktorer som paverkar utvarderingen skall bedomas. Resultatet

fran en utvardering som foljer bestallarens onskningar garanterar
forskningsresurser. Aven om en utvarderare inte skulle g s& langt
att han forfalskade resultaten for att tillfredsstalla bestéllarens
onskemal, sa styr valet av variabler och metoder omedvetet resul-
tatet i en viss riktning. Carol Weiss! \ foresl&r bl a att en vik-
tig utgangspunkt for utvarderingsforskaren ar att ta reda pa vem
som initierar utvérderingen och med vilka syften. Weiss menar att
det kan finnas flera olika motiv for utvardering och att dessa
vanligtvis inte kan motsvara samtliga intressenters onskningar.
Weiss tillhandahaller en uppséattning relevanta motiv som kan vara
att:

fortsatta eller avsluta ett aktuellt program

forbattra programmets olika delar

lagga till eller dra ifran

etablera liknande program nagon annanstans

fordela resurser bland tévlande program

acceptera eller forkasta en programidé

I o o

| sin avhandling "programorienterad utvardering” genomfér for-
fattarna Dahlgren och Lindkvist2" en litteraturanalys av den tra-

ditionella utvérderingens funktion. De beskriver denna utifran
fyra huvudfaktorer; informationsaterforing, revisionell funk-
tion, resultatspridning och teori konstruktion och illegitima funk-
tioner, varav de tre forsta till vissa delar skall refereras nedan.

Informat!onsaterforing

"Det dominerande temat nar det géller vad utvérdering skall
leda till &r att utvardering ses som ett satt att forbattra
beslutsfattandet inom offentlig forvaltning... Genom det
Okade inslaget av utvardering antas beslutsprocessen bli
mera rationell och objektiv. Detta mojliggors i;enom att man
i utvarderingen pa ett vetenskapligt satt kartlagger fakta,
vilket underlattar for beslutsfattaren att applicera sina
vérderingar... Utvérderm?ens funktion framtrader har sa-
ledes i administrativt eller organisatoriskt perspektiv som
informationsaterfor-ing".

1) Weiss, C.H., 1972
2) lbid.: sid 111:8-11



Revisionen funktion ) . .

"Om den informationsaterférande funktionen implicerar ett
odelat fortroende for politiker och administratorer inne-
bar den vevisionella funktionen snarast motsatsen. Denna
funktion motiveras av att man frdn t ex anslagsgivande myn-
digheter eller ett programs konsumenter upplever ett behov
av_kontroll over dels de utgangspunkter, som ligger till
grund for beslutsfattande avseende ett visst program, dels
administrationen av programmet".

Resultatspridning och teori konstruktion

m"Utvdrderingens betydelsITfor att sprida resultatet av oli-
ka typer av sociala program och dess betydelse som instru-
ment for teori konstruktion utgdr funktioner som principiellt
karakteriseras som bifunktioner for utvarderingen™.

Av dessa referat kan vi dra slutsatsen att den traditionella
utvarderingens huvudsakliga funktion ar att hjalpa politiker
och administratorer i deras beslutsfattande. Foérfattarnal® ovan
papekar dessutom att den genomgéngna litteraturen i ringa ut-
strackning behandlar det som kan anses vara problematiskt, dvs
vilken typ av bristande Overensstimmelse utvarderingen skall
bidra till att undanrdja.

"Ingen forfattare har egentligen agnat nagot storre utrymme

at denna frdga i sina bocker eller artiklar. Det enda monster

vi kunnat urskilja &r att problematiseringen sker i termer
av_observerad brist pd rationalitet i beslutsfattandet samt
bristande kunskaper om det sociala sammanhang beslutsfattan-
de &r inriktat mot".

Dahlgren och Lindkvist2* gar sedan vidare och beskriver utvarder-

ingsaktivi tetens grundldggande karaktar med utgangspunkt fran de
tre aspekterna: maéaluppfyllelseanalys, processanalys och fundamen-
tal utvérdering.

Maluppfyllelseanalys

"Det vanligaste sattet att ange inneborden av utvardering

ar som en jamforelse mellan vad som faktiskt uppnatts gente-
mot malet Tor programmet... Utvardermgens resultat far dar-
vid formen av en utsaga av typen accepteras/forkastas. Man
kan sélunda péstd att utvarderingen har karaktéren av ett
hypotestest, dar programmets mal” bildar det absoluta kri-
teriet i testet".

1) _Thi'ri", sid 111:13
2) 1bid., sid 111:23-27
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ProcessanaP/s
"Plera av forfattarna ar emellertid ense om att utvardering i
form av maluppfyllelseanalys i mdnga situationer &r otillrack-
lig eftersom man darvid inte far nagon uppfattning om varfor
ett program lyckas eller misslyckas... Detta innebar att ut-
vérdering inte bara inriktas pa matning av effekter, utan att
sjalva den process som lett till effekterna utsatts for studium.
gentligen ror det_sig har om ett forsok till bestdmning dels
av vilka faktorer i sjalva programmet som ar kritiska for det
observerade resultatet, och dels av vilka faktorer i program-
mets miljo som inverkat pa utfallet".

Fundamental utvardering

"Bada dessa aspekter av_utvérdering, méluppfyllelse - respek-
tive processanalys, utgar ifran att mal existerar exogent giv-
na. Vad som sker i utvarderingen ar endast att malen "identi-
fieras, och rationaliseras och matesl. Det forefaller som om
forfattarna helt enkelt menar att malen existerar som obé'ek—
tiva, fakta, det galler bara for utvérderaren att finna dem.
Scrivenl) Kritiserar denna méttekniska inriktning av utvérder-
ingen, som han bendmner 'pay off'-metoden... Aven processana-
lysen, definierad enligt tidigare kommenteras av Scriven.
criven menar inte att denna typ av analys ar oviktig, lik-
som han inte heller frantar 'pay off-evaluation' respektive
'intrinsic-evaluation' vissa fortjanster, utan ﬁépekar sharast
att dessa otillrackliga i de situationer man behdver en 'summa-
tive' utvérderlng, dvs néar man maste gora val mellan alterna-
tiva program... Scrivens forslag till utvérdering kan alltsa
ségas vara i hogre grad varderande, i det att jamforelsen

inte med nodvéandighet tar sin utgangspunkt i programmets mal.
Denna typ av utvardering kallas ... pa forslag av Scriven
sjalv for fundamental utvardering".

Som vi kunnat se i dessa referat koncentrerar sig den traditionella
utvarderingen i huvudsak pa fragestallningar om véntade verkningar,
som sedan kan studeras. Sjdlva malanalysen ar dock behaftigad med
en rad svarigheter, vilket ocksd framkom. Ar man likval intresserad
av om projektet fungerar enligt vissa pa forhand uppstallda mal
(oberoende av om malen &r relevanta eller har omtolkats under pro-
cessen) kan det traditionella tdnkandet i form av hypotestestande
studier vara att foredra. Har man déremot intresse av att generera
kunskap om vad som hander nar man agerar pa ett visst satt eller
generera kunskap om hur man skall agera for att komma dit man onskar,
blir det traditionella utvarderingstankandet mindre lampligt.

1) Scriven, M, 1967



4.2 Varfor ej anvénda traditionell utvardering?

Inom den traditionella utvarderingsansatsen foresprakas mest den
experimentella undersékningsdesignen. Aven om den &r mest fore-
sprakad papekar Dahlgren och Lindkvist® att den "&r den kanske
ocksd minst anvanda".

Forfattarna konstaterar sedan:

"Den experimentella designen utgar frAdn att det genom nog-
grann kontroll av experimentsituationen ar mdjligt att konsta-
tera objektivt vad som hander i en given situation. Detta gor
det vidare mojligt att upptacka beroendeforhallandet mellan
experiment och effekter... Vilket bl a leder till att sociala
system studeras utan ndgon egentlig referens till aktorer.
Positivismens betoning av det observerbara gér att man vid
studier av sociala system studerar individens beteende och
relaterar detta till faktorer utanfér individen".

Ett experiment av den karaktar som har studeras k&nnetecknas, som
jag tidigare skisserat, av ett fortlopande sprakspel med omtolk-
ningar och flertydighet. Den objektivistiska tanken &ger ingen

giltighet har. 6sterberg2'3uttrycker detta som att "en fullkom-

ligt objektiv varld skulle vara en fullkomligt regelbunden varld,
dvs den skulle vara sadan att varje nyhet skulle kunna berdknas
pad forhand, darfor att allt som sker ar kant fran tidigare eller
forandrar sig pa ett kant satt'. Ett experimentellt tankande en-
ligt detta synsatt leder till att sociala program kommer att be-
traktas pa samma satt som naturvetenskapliga experiment. Det som
istallet kannetecknar ett brukarinflytandeexperiment, av den typ
som har studeras, ar det som Osterberg2" beskriver med féljande

ord:

"Varje handling ar avsiktsbestamd, men inte av nagon bestamd,
pa forhand klart fornummen avsikt. Handlingen forverkligar av-
sikten, som inte 'foreldg' helt fardig som en plan fore hand-
lingen. Nar det galler den omedelbara handlingen, maste vi i-
stallet sdga att planen andrar sig, ja, att den tar form forst
under utforandet, sd att forst handlingen visar vad avsikten
vav. Ar handlingen bestamd av avsikten, s bestams lika mycket
avsikten av handlingen®.

1) lIbid., sid 1V:2
2) Osterberg, D, 1971, sid 49
3) Ibid., sid 17-18



Att da utveckla kunskap om vad som hander i ett brukarinflytande-
experiment, nar man agerar pa ett visst satt och hur man i detta
skall agera for att komma dit man onskar, kraver naturligtvis
helt andra synsatt 4 vad den traditionella utvarderingsansatsen
tillhandahaller.

4.2.1 En not om det ideala - experiment och utvérdering

Jag skall under denna not mycket kortfattat redogéra for ett i-
dealt experiments uppldggning och utvérdering. Anledningen till
att jag tar upp detta och delvis kommer att anvdnda det senare

i diagnosen ar, att jag funnit att forutsattningarna for det ge-
nomférda experimentet har varit mycket ogynnsamma, vilket natur-
ligtvis paverkar en utvéardering av detsamma. For att lasaren
skall fa en uppfattning om detta forhallande har jag funnit att
det basta sattet ar att skissera en idealbild for ett experiment
och dess utvardering. Denna kan dd med fordel kontrasteras mot
det aktuella experimentet for att pd sa satt ge en uppfattning
om dess potentiella forutsattningar.

4.2.1.1 Experiment - utvecklings- och tillampningskostnader

Det ideala experimentet (avser fortfarande smahusprojektering)
skulle krdava en relativt lang forberedelsetid, uppskattningsvis
ett ars planering. Denna tid skulle dd anvandas till att utveck-
la ett experiment enligt den tidigare Gverensstimmelsemodenen
presenterad under punkt 3.3. Det huvudsakliga arbetet skulle &g-
nas at att utveckla pedagogiska hjalpmedel for den sociala inpass-
ningen och en utvidgad flexibilitet i den tekniska inpassningen,

d v s det ideala experimentet bygger vidare pd erfarenheterna

fran det Oppna byggsystemet. For att uppnd harmoni mellan social
och teknisk inpassning bor ett kommunikationsmedel utvecklas i
form av ett utvidgat och forfinat monstersprak (finns for narvaran-
de en hel del spridda erfarenheter pd detta omrade; se exempelvis
kapitel 1). Allt detta skulle stallas samman till ett planerings-
sprak med dartill hoérande spelregler och malsattning, vilket efter
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experimentets genomférande och utvérdering ytterligare skulle for-

battras.
PLANERINGSSPRAK
spelregler mal sattning spelregler
SOCIAL INPASSNING monstersprak TEKNISK INPASSNING'
Figur 16

Mot bakgrund av mina erfarenheter fran det genomférda experimentet
bedémer jag, att den har typen av experiment &r av sadan komplexi-
tet, trots sin ringa skala, att det skulle krava ett ars forplane-
ring av en halvtidsarbetande (halvtid av forskningspraktiska skal)
forskargrupp bestdende av exempelvis en arkitekt, en ingenjor, en
ekonom och en sociolog. Detta skulle innebéra en I6nekostnad in-
klusive lonekostnadspalagg enligt nu gallande nivad (1976) pa ca
165 000 kronor. Till detta kommer kostnader for framtagning av di-
verse pedagogiska hjalpmedel (miniatyrbyggsatser, informations-
material, kostnadsmallar, etc) pd ca 40 000 kronor. Berakningen &ar
baserad pad inforskaffade kostnadsforslag for byggsatser och illu-
strationsmaterial. Dessutom tillkommer en mindre kostnadspost "di-
verse", typ resor, traktamente, litteratur, kopior, etc.

Tiden for genomférandet av experimentet blir delvis beroende av
antal deltagande brukare. Med ett 40-tal deltagande hushall bor
experimentet kunna genomforas inom loppet av tre-fyra manader (av-
ser givetvis ej upphandling och byggeri). Vid genomférandet, om
vi bortser fran normalt handlaggnings- och arkitektarbete, bedomer
jag att en arkitekt och en ekonom/sociolog far engageras pa halv-
tid som handledare (ca 30 000 kronor inkl LKP). Dartill kommer

78



kostnader for resor pa néagra tusen.

Man far vidare anta att dessa tva ovannimnda experimenthandledare
bor medverka vid inflyttningen och under de tva forsta manadernas
boende for att fA perspektiv pd sitt tidigare arbete. Detta
skulle krava ytterligare 2-2 1/2 manaders halvtidsengagemang (ca
15 000 kronor inkl LKP). Dessutom bor dessa, tillsammans med den
som utvarderingsmassigt foljt experimentet (se nedan), samman-
stalla erfarenheterna och dérmed vidareutveckla det initiait ut-
vecklade planeringsspraket. | tid skulle detta for de tvd hand-
ledarna med sdkerhet innebdra tvd ménaders heltidsarbete (ca

30 000 kronor inkl LKP).

Den totala utvecklings- och tillampningskostnaden for det ideala
experimentet (ca 40 hushall), exklusive kostnader for den utvard-
eringsmassiga uppfdljningen, arkitektarvode och kommunens merar-
bete, skulle komma att ligga pd ca 290 000 kronor, d v s 7 250
kronor per hushdll. Detta far anses som en rimlig utvecklings-
och tillimpningskostnad, med tanke p& sd véal det forskningsméassiga
vardet som vardet av att hushallen med kvalificerad handledning
kan utforma sina hus efter de verkliga behoven. Man kan dessutom
tdnka sig att detta reducerar de framtida foréandrings- och om-
byggnadshbehoven négot, vilket skulle innebara betydande kostnads-
besparingar.

4.2.1.2 Utvérdering

Varfor dven det ideala experimentet bor féljas upp, utvérderas och
dokumenteras hénger samman med det kumulativa vardet for framtida
forskning kring alla former av medinflytandeexperiment. Dessutom
bor en sddan dokumentation vara vardefull om man i framtiden skulle
initiera brukarinflytandeexperiment vid projektering av flerfamiljs-
hus.

Under denna rubrik "utvérdering” &ar det min avsikt att skissera

nagra ideala utvarderingsansatser, som "mognat fram" under arbetet
med det aktuella experimentet. Jag gor detta av den anledningen,

6 —Q3
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att dessa i framtiden kan anvéndas som en mdjlig forebild nar

det galler att konstruktivt utvdrdera ett experiment, nar-
liggande den ideala formen. Givetvis kan de dven anvandas pad ex-
periment som avviker fran det ideala, men far dd inte riktigt
samma innehdll. Detta galler exempelvis for det studerade experi-
mentet, vilket kan sdgas vara den andra anledningen till att jag
har behandlar de i sin ideala form. P& sd satt far jag battre moj-
lighet att senare under punkt 4.2.2 illustrera de utvérderings-
massiga problem i samband med studien.

Forskarens/ Végledan-
utvarderarens de kun-

Utvérderingens form o funktion Innehal 1 metodologi ska  skapsin-
forhallnings- tresse
satt

1

DIALOG DESIGNVARDERING till med- diagnostiker  forstaen-
subjekt de/fri gor-
ande

2

a) VARDERANDE UTVARDERING om objekt  mélideolog tekniskt/

kri ti skt

b) VARDERANDE UTVARDERING om subjekt process- forstaen-
ideolog de/kri-

tiskt

3

DIALOG UTVARDERINGSDESIGN med med- systemutveck- nyskapan-
subjekt lare de/frigor-
ande

Figur 17

Den forsta ideala formen for utvardering bendmner jag "dialog design-
vardering”, med anledning av att dess funktion &r att utveckla in-
strument for organisationens, experimentets, etc sjél vwardering

och sjalvdesign (forbattring, utveckling och tillvaxt). (Jag forut-
satter hdar att forskaren/utvérderaren mer arbetar med att "trans-
formera™ aktdrernas varderingar till instrument &n sina egna, jam-
for med modell 2). Detta sker i dialogform dar forskaren/utvérderar-
en fungerar som diagnostiker, vagledd av ett forstaende/frigérande
kunskapsintresse. Nedan illustreras initial- (I) och sluttillstand
(S) 1 en studerad process enligt modell ! (streckad pil avser
forskarens process).
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Figur 18

Den andra modellen inrymmer tva olika former av ansatser. Bada

har dock det gemensamt att de utgor frdn nagon form av explicit
formulerad ideologisk grund, varfor jag valt att bendmna dem
"varderande utvardering”. Den ideologiska grunden kan antingen
Overtas fran nagon makthavare, experimentinitierare, myndighet,
etc eller vara forskarens/utredarens egen explicit formulerade.
Ansatserna a) b) har dessutom det gemensamt, att de skall vara
kritiskt inriktade i varderingen av saval premisserna for initi-
eringen som utfallet av processen i forhallande till den aktuella
ideologiska grunden, Vad som daremot skiljer dem at ar det metodo-
logiska forhallningssatt forskaren/utvarderaren anlagger. | modell-
en 2 a) ar forskaren/utvarderaren malinriktad (utfall i forhallan-
de till uppstallda mal, enligt vissa matbara variabler) med ett
huvudsakligen tekniskt kunskapsintresse (jag bortser har fran det
gemensamma kritiska intresset).

Modellen skulle kunna illustreras i figur enligt nedan.

Figur 19

I modellen 2 b ar forskaren/utvarderaren intresserad av vad som
hander nar man arbetar enligt ett visst satt med vissa mal och
forutsattningar. Han ar saledes mindre intresserad av att studera
utfall i forhallande till uppstallda mal, snarare vill han utforska
vad som hander och hur mélen forandras over tiden, dvs forsta
processen och darmed varfor utfallet blev som det blev. Detta gors
dock utifran den ideologiska grund som galler for varje enskilt
fall. Genom det forstdende kunskapsintresset (i forhallande till



det tekniska, se ovan) riktar forskaren/utvarderaren sitt intresse
at att forstd processen i sin komplexa helhet och inte &t att redu-
cera denna till nagra mithara variabler, som i fallet ovan.

Figur 20

Den tredje ideala ansatsen "dialog utvérderingsdesign” kan sdgas
vara en syntes av de tva tidigare modellerna. Forskaren/utvarderar-
en arbetar hdr, genom sitt dialoga forhallande till aktérerna, med
att frigdra och aktivt initiera och vara med i nyskapande aktivi-
teter. Han ar inte langre enbart en diagnostiker/terapeut eller
ideolog utan en aktiv systemutvecklare. Han arbetar véxelvis med
att engagera sig i utvecklingen av instrument fér sjalvvérdering

och sjalvdesign (frigéra) och att ta avstand genom ett "ideologiskt"
nyskapande arbete. Modellen kan liknas vid en modell for aktions-
forskning och skulle kunna illustreras enligt nedan.

Figur 21

De ovan ndmnda ideala utvarderingsmodellerna, med eventuellt undan-
tag for 2 a), skulle i ett annat organisationsteoretiskt perspektiv
lika gérna kunnat klassificerats som modeller fér organisationsut-
veckling. Jag nojer mig dock har med detta papekande och vidareut-
vecklar inte tankarna langre, da de faller utanfér rapportens egent-
liga syfte.

Om vi nu satter dessa ideala utvérderingsmodeller i relation till
det ideala experimentet finner vi, att samtliga ur olika aspekter



kan anses lampliga. Ar syftet exempelvis att fi experimentdel-
tagarna att sjélva vara med att utveckla instrument for att vér-
dera och désigna den experimentella utvecklingen, valjes modell 1.
Om syftet daremot &r av mera kontrollerande och utvdrderande art
valjes nagon av ansatserna inom 2:an. Forutsatts det daremot att
forskaren/utvérderaren skall aktivt deltaga och systemutveckla
inom ramen for experimentet, véljes istéllet modell nr 3. (under
punkt 4.4.4 utvecklas dessa tankar ytterligare genom att relateras
till vagledande metodsynsatt). Pa detta satt kan séledes de idela
modellerna komma till anvéndning for “utvdrdering” av en rad olika
experimentformer och bor darfor inte beaktas som helt specifika,
relativt vad hdr avhandlas.

4.2.2 En not om det reala - experiment och utvardering

Om man staller det reala experimentet mot det ideala, finner man
att det reala avwviker sd kraftigt frdn den ideala formen, att det
inte gdr att tala om ett brukarinf]ytandeexperiment i egentlig
mening.

De utvecklingsresurser (15 000 + 10 000 kronor), som av BFR och
kommunen stalldes till projektérens foérfogande, och de resurser,
som projektéren sjalv satte in i experimentet (17 000 kronor, en-
ligt projektéren), utgdr sammantaget 42 000 kronor (avser 1975).
vilket skall stallas mot den ideala berdkningen, som slutade pa
ca 290 000 kronor.

For att inte den ideala berdkningen skall framstd som alltfor ideal
kan namnas, att Johannes Olivegren™ raknat fram en utvecklings-
och tillampningskostnad (avser 1974 ars kostnadslage), for det av
honom genomférda experimentet i Géteborg med endast 12 medverkande
hushall, pd ca 200 000 kronor (summan har justerats med avseende

pd de ingdende kostnadsposterna, for att bli jamforbar med de kost-
nader som inrymmes i den ideala ber&kningen). Den framrdknade kost-
naden blir i dagens penningvdarde (1976) i det n&rmaste jamforbar

1) Ibid., sid 303

83



med den ideala. Samtidigt bor man beténka att experimentet i Gote-
borg endast omfattade 12 hushall, medan den ideala berakningen &r
baserad pa ca 40 hushall. | detta perspektiv kan den ideala berak-
ningen istallet tyckas vara for lag, men man skall dd halla i
minne, att Olivegrens experiment genomfordes 1974 och erfarenhet-
erna fran detta och andra liknande experiment finns nu dokumentera-
de och konmer foljaktligen utan kostnad det ideala tillgodo.

Av dessa berdkningar kan man latt forstd att det aktuella experi-
mentet startade med mycket ogynnsamma férutsattningar. Man torde

nu i efterhand kunna fraga sig om det Gverhuvud var ett realist-

iskt beslut att starta upp under sadana férhallanden. Att experi-
mentet kom till stand pd det satt som skedde kan forklaras med de
tre begreppen; Overoptimism, forsiktighet och godtrogenhet.

Med begreppet overoptimism vill jag beskriva projektorens initi-
ala installning till svarigheterna med ett experiment i den om-
fattning som det hdr blev tal om. Man hade tidigare projekterat
endast enskilda objekt och verkade, via ett enkelt analytiskt
tankande, anta att summan av delarnas svarighet dr lika med hel-
hetens. Detta visade sig dock senare inte halla, varfor man valde
att hianfora problemen till att de medel (fran BFR) som stallts
till forfogande varit alltfor smd. Ett sddant resonemang leder
dock ingen vart utan drabbar snarare projektoren sjalv. (Varfor
var man exempelvis inte medveten om detta fran bdrjan?)

Den forsiktighet som ké&nnetecknade anslagsbeviljningen var snarare
av stjalpande 4n hjalpande karaktdr. Denna forsiktighet kopplad
till projektorens Overoptimism ledde till att experimentet kom
till stand, trots ogynnsamma forutsattningar. Beloppet (15 000
kronor) var némligen psykologiskt tillrackligt stort for att pro-
jektoren skulle fullfdlja tankarna, men helt otillrackligt for

att fa till stind ett intressant medinflytandeexperiment ur forsk-
nings- och samh&llsbyggnadssynvinkel

Vad géller godtrogenhet, var det kommunen som stod for denna.
Kommunens representanter (med fa undantag) var alltfér godtrogna
niar det gallde att beddma experimentets komplexitet. Man var in-
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tresserad av att préva ett utdkat medinflytande och sdg i projek-
torens dppna byggsystem en mojlighet till detta. Givetvis var man
fran en del hall tvekande infor de problem det skulle kunna fora
med sig. Denna tveksamma héallning forandrades dock i och med att
det blev ké&nt att BFR skulle bidra till finansieringen av experi-
mentets genomfdrande.

Nar val experimentet startat och brukarna involverats och ddrmed
fatt en uppfattning om experimentets initiala malsattning, starta-
de ocksa det magnifika sprakspelet. Det borjade med malsattnings-
problemet - "hur skulle man tolka mélen?". Jag mottes av de mest
skiftande uppfattningar pd detta omrade och inte nog med det, man
omtolkade dessutom fortlGpande malen. Vad jag den ena dagen tolkat
och fatt bekraftat av brukarna, kunde nasta dag forandras totalt
vid mina samtal med fastighetskontoret. Detta sammantaget och
tolkat utmynnade i nagra konkreta fragor till projektéren. DA
visade det sig plotsligt att det inte alls forholl sig sd, osv.

Nagon egentlig plan, mer an projektdrens forskningsprogram i sam-
band med ansckan till BFR, eller klar mdlsattning har inte funnits
for experimentet. Ej heller har det gatt att ta fasta pd sadant
som sagts, funnits nerskrivit eller bandats, dd detta pd alla moj-
liga sdtt senare har omtolkats.

Detta har givetvis stéllt mig i en mycket besvérlig situation.

Med utgangspunkt frén vad och vem skulle jag studera och beskriva
experimentet? Min forsta utgdngspunkt var att mot bakgrund av upp-
stallda mal studera och utvardera experimentet ur brukarnas syn-
vinkel. Vid ett senare mote med projektéren férklarade denne det
helt forkastliga med ett sddant perspektiv och menade att den na-
turliga utgdngspunkten var hur man i experimentet lyckats ldsa

den tekniska inpassningen. Kommunen & sin sida var som flertalet
uttalade det “primédrt intresserad av hur det demokratiska ménstret
skulle se ut och kunna administreras"”.

Mot denna nagot konturldsa bakgrund beslot jag att inte enbart
agna mig at ett studium av processen som sédan utan &ven utveckla
olika ideala modeller att kontrastera mot den studerade processen.
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Harigenom skulle jag kunna utnyttja erfarenheterna till ett kon-
struktivt tankande. Genom att forsoka forstd processen, tolka
och se vad som hander nar man agerar pd ett visst satt, skulle
jag fa mojlighet att anvdnda dessa diagnostiska erfarenheter i
utvecklingen av ett beskrivningssprak (idealt kontra realt).
Detta skulle dd i koppling med andra liknande erfarenheter (ex-
empelvis Olivegrens) kunna ligga till grund for planering av
kommande experiment.

Nar det da galler den reala utvdrderingens forhallande till de
ideala modellerna, kan jag konstatera att &ven denna kommer att
avvika fran den ideala formen.

Idealmodellerna | och 3 kunde inte anvandas, dd BFR uttryckte som
villkor for anslaget till studiet av processen, att jag skulle
fungera som oberoende observatdr. Modell 2 a) &r, som formodligen
framgatt, helt irrelevant i forhallande till det reala experi-
mentets utseende. Modell 2 b) kan sé&gas representera den fore-
bild for utvardering som jag valt for detta experiment. Den &r
likvadl ej helt tillamplig, vilket kan forklaras av att det i ex-
perimentet inte funnits nagon direkt utgangspunkt att halla sig
till. Av dessa anledningar kommer experimentet att studeras som
en ordinar social process utan ambitionen att bedriva nigon ut-
véardering i egentlig mening. Den utvardering som kommer att ske
kommer istallet att ha karaktiren av en diagnos av brist pa over-
ensstammelse i processen. For denna diagnos kravs ett vagledande
syfte och ett visst metodologiskt forhallningssatt, vilket kommer
att behandlas nedan.

4.3 Rapportens syfte

Av den tidigare texten har det formodligen framgdtt att enbart

en beskrivning och utvérdering av experimentet som sddant, vilket
var den ursprungliga tanken, forskningsmédssigt skulle ge lite.

D& forskningen pd omrédet dessutom har varit ringa (se punkt 1.2)
har jag blivit nédsakad att sjalv utveckla en form av referens-

ram for hela problemkomplexet. Detta har fort med sig, att rapport-
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en kommit att spanna 6ver betydligt mer dn vad jag fran bdrjan
tankt mig. Olika delsyften har darmed utvecklats for varje "ny
mark" inom omradet jag kommit att "betrada". Det har kommit att
rora sig om ett vaxelspel mellan de tre nivderna; teori - metodo-
logi och praktik.

D4 omradet, som pdpekats ovan, ar relativt ungt har jag inom ramen
for denna rapport av naturliga skal fatt satta ambitionsnivan dar-

efter, dvs lagt. Det overgripande syftet ar av klart explorativ

karaktar, vilket jag markerat med att genomgdende i nedanstdende

syftesbeskrivning tala i

processuella termer, som; bidra, for-

medla och delge. Syftet kan sarskiljas i tvA dimensioner med tre

delsyften inom respektive, enligt figur nedan.

N'\Dimension

Delsyfte™\"

1.
Teoretiskt

2.
Metodologi skt

3.
Praktiskt

Figur 22

Forstaelseutveckl ing

Formedla en forstdelse for
principerna for det sociala
sprakspelet i ett medinfly-
tandeprojekt.

Formedla en forstaelse for
alternativa metodsynsatt
och deras tillampning.

Delge bostadsplanerings-
intressenter en forstael-
se for nagra av brukar-

planeringens innebdrder.

Planeringsinstru-
mentutveckling

Bidra till ut-
vecklingen av ett
beskrivningssprak
for medinflytande
vid bostadsprojek-
tering.

Bidra till metodo-
logiutvecklingen
inom omradet brukar-
planeringsstudier.

Bidra till utveck-
lingen av nagra
tumregler for bru-
karplanering.

Ovanstdende syftesframstallning omfattar hela rapporten, varfor

alla dess delar skall betraktas som bidrag till syftets uppnaende.

4.4 Metodologiska aspekter

Vid studium av sociala processer kan man i princip anlagga tre o-
lika perspektiv, som delvis bygger pd olika antaganden. Dessa tre



perspektiv bendmnes vanligtvis analytiskt synsdtt, systemsynsatt
och aktérsynsatt. D& de antaganden man utgar ifran vid en studie
(och maste utgd ifran) till stor del betingar de resultat man er-
haller, framstar det klart att en studie av ett medinflytande-
experiment skulle fa olika utseenden och resultat med de olika
metodsynsatten.

Saval den tidigare presenterade traditionella utvarderingsansatsen
som de ideala modellerna kan sigas vara baserade pd ndgot av de
tre metodsynsétten. Jag har dock inte for avsikt att hdr beskriva
de tre synsatten, mer 4n att peka pd nagra visentliga egenskaper
hos dem och kortfattat kommentera studiet av det aktuella experi-
mentet i relation till dem. Den intresserade ldsaren hanvisas i-
stallet till Arbnor & Bjerke (1977), fran vilken nedanstdende be-
skrivning i huvudsak &r hémtad.

Efter genomgangen av de tre synsatten kommer jag att forklara
innebdrden av det metodologiska forhallningssatt jag valt for den-
na studie.

4.4.1 Analytiskt synsatt

Det analytiska synséttet stravar efter att forklara en objektiv
verklighet sd langt det ar mojligt. Forklaringar av denna verk-
lighet sker i form av kausal samband. Man talar i termer som orsak
och verkan och menar att verkligheten &r uppbyggd av summativa
komponenter .

Vad som kravs for att fa en nojaktig forklaring av en viss verkan
ar ett tillrackligt antal orsaker. Synsattet strdvar efter (och
tror pd) att finna orsaker, som &r oberoende av varandra.

Kausal samband kan vara av tva slag, namligen deterministiska och
stokastiska. Ett deterministiskt kausalsamband innebdr att ett
antal orsaker utgor bade nodvandiga och tillrackliga forutsatt-
ningar for en verkan. Det stokastiska kausalsambandet innebdr
daremot, att orsakerna endast med viss sannolikhet utgér sadana
forutséttningar.
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Innebdrden av detta metodsynsatt ar ocksa att man vid forflytt-
ning fran en undersokningssituation till en annan likartad har
mycket stor nytta av den forra. Likheten mellan de bada fallen
kan vara att man anvénder samma modell struktur. Betydelsen av
de olika orsakerna kan dock skifta.

Inom det analytiska synsattet ingar alltid att skaffa data om
den objektiva verkligheten. Denna datainsamling styrs av hypo-
teser, dvs ténkbara beskrivningar och forklaringar som stélls
upp i utredningens borjan.

Resultatet av analytiska studier blir en teori uppbyggd av veri-
fierade hypoteser, dvs beskrivningar och forklaringar av den ob-
jektiva verkligheten, som inte visat sig vara falska. Teorin
ifrdga antas bli till en allt béattre bild av den objektiva verk-
ligheten. Denna teori har en generell karaktdr. Den &r inte bero-
ende av nagon individ utan finns till forfogande for vem som helst,
som har intresse av och kompetens for att nyttja den. Teorin antas
saledes i sig vara sann och oberoende av nagons tolkningar. Man
kan kalla detta for individoberoende kunskap.

Det analytiska synsattet har sina djupa rotter i den positivisti-
ska filosofin. P4 det samhallsvetenskapliga planet representerar
det analytiska synsattet saledes en vetenskapsuppfattning som
ndrmast kan liknas vid naturvetenskapernas. Sociala fenomen antas
ej vara vasensskild fran de man behandlar inom naturvetenskaper-
na (Jmfr punkt 2.1.3 "Forsvarar teknokratin och forskningen kring
denna det bestdende?").

Den kunskapsgenerering som kommer till stand i det analytiska
synséttet ar utmédrkande for det jag tidigare beskrev som den tra-
ditionella utvarderingsansatsen. Aven den illustrerade idealmodell-
en 2 a) bygger pa dessa tankar. Di jag tidigare avfardat dessa
ansatser, som lampliga for studiet av detta experiment, faller na-
turligt det analytiska synsattet ocksa. Den subjektiva logiken,
tolkningar och omtolkningar, och handlingars innebdrder, som hér
ar vasentliga, kan enligt min mening inte "fangas" med hjalp av
detta synsatt.



4.4.2 Systemsynsatt

Systemsynsattet antar ocksd en objektiv verklighet, vilket man be-
traktar som sitt primara arbetsfalt. Man utgar dock fran att denna
verklighet ar konstruerad pd ett annorlunda satt 4n vad det ana-
lytiska synsattet gér. Den antas némligen vara uppbyggd av kompo-
nenter som i manga fall &r s& omsesidigt beroende av varandra, att
de inte kan "summeras". Uppbyggnaden av dessa komponenter ger syn-
ergieffekter. Darmed avses, att det inte enbart finns innehdll i
de enskilda komponenterna utan dven i det sitt de ar uppbyggda pa
ger information. Helheten &r mer (eller mindre) &n summan av delar
na. Vad som kravs for att f& en ndjaktig forklaring av en viss
situation &r att man tar med hela denna konstellation. Man menar
sig kunna urskilja sédana "helheter" i verkligheten.

En annan viktig skillnad gentemot det analytiska synsattet &r att
man fornekar det anvandbara i att stka kausalsamband. Inom system-
synsattet stker man efter andamalsenliga krafter. Sadana driv-
krafter kan t ex bestd i, att en viss konstellation av komponent-
er kan vara mindre funktionell i en viss situation &n en annan
konstellation. Drivkrafter utgor dd vad man kallar systemstruk-
turer. En annan méjlighet &r att drivkraften dr ett av systemet
uppfattat mal. LAt oss bendmna dessa samband, mellan de &ndaméls-
enliga drivkrafterna och deras resultat, for indikator-effektsam-
band, for att skilja dem fran kausal sambandens orsak-verkan-rela-
tioner

Att arbeta med indikator-effekt-samband i stéllet for orsak-verkan
samband innebdr, att man delvis forkastar de forutsattningar som
galler for kausalsamband. Man kan t ex tdnka sig att "orsaken" kan
efterfolja "verkan" i tiden. Man kallar detta for en teleologisk”
forklaring. Man kan ocksd tanka sig att en "orsak" kan ha alter-
nativa "verkningar" samt att alternativa "orsaker" kan ha samma
"verkan". Man kallar det forra for multifinalitet och det senare
for ekvifinalitet.

1) Teleologisk kallas en forklaring, som harleder nagot ur dess
andamal.



Ovanstdende synséatt leder ocksd till en annorlunda installning
till mojligheten av att anvdnda sig av erfarenheterna fran en
undersokning till en annan likartad sddan. Resultatet fran en
undersokning (och darmed forutsattningarna for nadsta) utgdr in-
te bara en teori for i modellen ingdende komponenter utan fram-
forallt det satt pd vilket dessa ar strukturerade. Man utnyttjar
darfor inte erfarenheter fran tidigare undersokningar annat an
som tankehjalp i form av analogier, forutsatt att dessa inne-
haller studier av system med likartade strukturer.

Den kunskap man erhaller via systemsynsattet blir inte generell

pd alla nivder i den analytiska meningen. Den minsta enheten som
finns i teorin &r dessutom systemet. Vi kan darfoér tala om system-
beroende kunskap.

Systemsynséttet kan till viss del sdgas vara positivistiskt, men
har under senare tid alltmer orienterat sig bort fran dessa filo-
sofiska utgdngspunkter.

Det helhetstdénkande som &r utmdrkande for systemsynséttet har va-
rit vagledande for mig i den omvérldsbild (kap 2) jag tidigare redo-
gjort for. Genom att diskutera experimentet och dess omvarld i
termer som Oppna och slutna system, relationer och 6vergripande
system kunde en helhetsorienterad diagnostisk bild av experimentet
formedlas. Detta skedde i beskrivningen av den oppna systemkons-
tellationen och dess relation till det dvergripande slutna systemet
Bygg_Sverige. Samtidigt med detta forde jag &ven ner experimentet
pd ett annat plan, genom att relatera det till den sociala verk-
ligheten med konkreta handlande och skapande aktorer. Riktas da
uppmarksamheten mot de sprakspel, som konstituerar rorelsemonstret
i de dubbelriktade villkorsrelationerna for social och teknisk in-
passning, synes ej systemsynsattet vara en lamplig metodologisk
utgangspunkt langre. De omtalade sprdkspelen och de konkreta ak-
torerna skulle ndmligen komma att forklaras som indikator-effekt-
samband respektive som komponenter med systemiska egenskaper. Ett
sddant betrakteslesatt ger ej tillracklig diagnostisk skarpa pa
det plan som ber6r relationerna inom den &éppna systemkonstella-
tionen.
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4.4.3 Aktorsynsatt

Aktorsynsattet skiljer sig markant fran de Ovriga tva synsattens
antaganden om en objektiv verklighet. Den verklighet aktdrsyn-
sattet antar existerar, existerar som en social konstruktion, vilk-
et innebdr att den icke &r av oss oberoende. Genom detta stall-
ningstagande kommer verkligheten att betraktas som bestdende av
ett flertal olika verklighetsbilder, som delas av en storre eller
mindre grupp manniskor. Dessa olika bilder har skilda sociokultu-
rella innebdrder och betydelser. Verklighetsbilderna kan mer eller
mindre Overlappa varandra och de delar som &ar Overlappade utgor
sdledes gemensamma delar av verkligheten for en mera omfattande
grupp av manniskor, vilken kan bestd av t ex nagon organisation
eller tom ett helt samhdlle. Dessa gemensamma delar kan sdgas
vara den for gruppen, organisationen, samhallet, etc objektiva
verkligheten, men ej objektiv i de tva Gvriga synsattens bemérk-
el se.

Denna objektivitet ar skapad av ménniskan och kan darfor ifraga-
sattas och forandras. Dessa objektiva delar av verkligheten eller
deras inneborder paverkar i sin tur ménniskan sjalv. Relationen
mellan det som manniskan producerar och hur detta producerade i

sin tur paverkar henne sjalv ar dialektisk. Vi omtolkar fortlépan-
de de innebdrder som spelar i dessa relationer, varfér innebérder-
na blir flertydiga.

En aktors olika inneborder och tolkningar far sin struktur genom
de verklighetsbilder han orienterar sig med hjalp av och de han
orienterar sig mot, dvs andra aktorers bilder. Dessa verklighets-
bilder vidareutvecklas genom de nadmnda tolkningarna och innebdrder-
na. Verkligheten (verklighetsbilderna) och akttrernas tolkningar
och inneborder star i ett omsesidigt dialektiskt forhallande till
varandra - de omformas i en fortlopande foréandringsprocess.

Forandringarna &r i tiden mera patagliga pd den subjektiva nivan
dn pa den objektiva. Vi kan foljaktligen i denna bemarkelse be-
trakta subjektivt och objektivt som &ndpunkter pa en skala. Det
vill sdga, att ju mer objektivt nagot ar socialt konstruerat, desto
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farre omtolkningar. Verkligheten bestar da av olika innebords-
strukturella nivaer, dar spraket relativt dessa nivaer far olika
inneborder, (jmfr punkt 3.1 "En principbestamning av den sociala
verkligheten").

Enligt aktorsynséattet innebar detta att samhallsvetenskapen, till
skillnad fran naturvetenskapen, studerar fenomen som utgors av
begrepp, dvs aktorers begrepp om det upplevda. Di fenomen utgors
av aktorers upplevelser, vilka &r konstruerade genom aktdrernas
subjektiva logik, maste aktorernas verklighetsbilder och subjek-
tiva logik forstas innan nagra forklaringar kan ges.

Ovanstdende kan sdgas utgora den forsta grunden for aktOrsynsattets
forklaringar. Man maste enligt detta synsatt forst forsta de
verklighetsbilder olika aktorer orienterar sig med hjalp av for
att kunna forklara handlingar i sociala system. Uppnas inte denna
forstaelse, kan inte heller nagra forklaringar ges till varfor ak-
térerna handlar som de gor. Kopplar vi detta till det vi sa tidigare,
att olika aktorers verklighetsbilder och deras innebérder och tolk-
ningar star i ett omsesidigt dialektiskt forhallande till varandra,
far vi den andra grunden for aktorsynsattets forklaringar, namligen
att forstd dessa dialektiska relationer. Nar man forstar hur de
olika verklighetsbilderna utvecklas och forandras genom ndmnda re-
lationer, kan man ocksa forklara varfor nagot forandras i sociala
system pa det satt som sker.

Den kunskap som utvecklas genom akt®rsynsattet blir individberoen-
de i det avseendet, att den refererar till hur olika aktorer eller
grupper av aktorer upplever, tolkar och handlar i den verklighet
de sjalva ar med och skapar. Slutresultatet far dock ej betraktas
som om det endast ger forklaringar relativt vissa speciella indi-
vider. Detta resultat har dven en vidare innebdrd i det att det
bidrager till en allmin forstdelse for olika innebordsstrukturella
sammanhang och de dialektiska processer som skapar den sociala
verkligheten.

Di systemsynsittets lamplighet for att belysa relationen inom den
oppna systemkonstellationen tidigare ifragasatts, till fordel for



ett betraktelsesatt som byggde pd tanken om den skapande och hand-
lande akttren, faller det sig naturligt att aktorsynséttet ur detta
perspektiv kommer att framstd som det lampliga. Aktorsynsattet moj-
liggor dock ej den typ av overgripande betraktelse som ocksa &r
nodvindig for att forstd detta experiment i sitt sammanhang. Detta
perspektiv talar istallet for ett systemsynsatt.

Av dessa anledningar kommer jag nedan att ge en beskrivning av
ett metodologiskt forhallningssatt som bygger pd ett utnyttjan-
de av de bdda synsattens (system och aktor) relativa fordelar.

4.4.4 Studiens metodologi ska forhallningssatt

For att ytterligare foga samman det tidigare sagda skall jag
forst nagot kommetera de olika ideala utvarderingsmodellernas
relationer till de tre metodsynsatten. | beskrivningen av det
analytiska synsattet kopplade jag detta synsatt till den véarderan-
de utvarderingsmodellen 2a). Inom ramen for samma utvarderingsan-
sats, men i dess tappning 2 b), kan sdval system- som aktorsynsat-
tet vara végledande. For den dialoga designvérderingen (modell 1)
ar endast aktorsynsattet tillampligt som végledning. Den tredje
ideala utvarderingsansatsen, dialog utvarderingsdesign, bygger
daremot pa en syntetiserad form av system- och aktdrsynsattet.

Ideala utvarderingsansatser Viégledande metodsynsétt
1. Dialog designvardering Aktorsynsatt

2. a) Varderande utvardering  Analytiskt synsétt
b) Viérderande utvardering  System- eller aktorsynsatt

3. Dialog utvarderingsdesign  Syntesen (system-aktor)

Figur 23
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Eftersom jag tidigare avfardat mojligheterna att inom ramen for
detta experiment anvinda nagon av de ideala ansatserna, far samman-
stallningen ovan representera den ideala kopplingen mellan utvérde-
ringsansats och metodologisk végledning. Anledningen till att jag
likval tar upp det till behandling framgar av rapportens syfte, se
punkt 4.3.

Ur metodologisk synvinkel torde den lé&mpligaste véagledningen for
studiet av detta experiment vara den syntetiserade formen av sy-
stem- och aktdrsynsattet *. Jag har dock av resursméassiga skl

ej kunnat arbeta enligt en sddan tanke, d& detta skulle fort med
sig en kartldggning och analys av i stort sett alla de relationer
som den Oppna systemkonstellationen (experimentet) har med ytter-
varlden.

Av dessa anledningar har jag med utgdngspunkt fran studiens syfte
ansett det som l&mpligast att géra aktérsynsdttet till ett totalt
forhalIningssatt vid studiet av experimentet. Med ett totalt forhall-
ningssatt avses har, att studiens upplaggning i sin helhet kommer

att folja intentionerna i aktdrsynsattet, men dar det systemteore-
tiska spraket likval kommer att kunna utnyttjas som beskrivningsred-
skap, dock pd aktorsynsattets och inte systemsynsédttets metodologi ska
premisser. Detta innebar att systemspraket kommer att utnyttjas vid
olika former av helhetsresonemang.

4.5 Metoder och metodik

| den tidigare beskrivningen har jag i ndmnd ordning diskuterat
undersokningsomradets karaktar och ett lampligt metodologiskt for-
hallningssatt. Detta har skett med utgangspunkt fran tanken, att
det valda metodsynsattet skall harmoniera med karaktaren pa under-
sokningsomradet. Vad som dd ur metodologisk synvinkel aterstar att
diskutera &r vilka metoder och vilken metodik som skall anvdndas
som "brygga” eller "avkanningsredskap" mellan metodsynsatt och
undersokningsomrade.

1) Exempel pd ett sddant syntetiserat metodologiskt forhallnings-
satt aterfinns, ur vetenskapsteoretisk synvinkel, i Arbnor &
Bergkvist 1975 a) och ur till&mpningssynvinkel i 1975 D).

7-Q3



96

— —harmoni —
METODSYNSATT ""REDSKAP" UNDERSOK-
metoder och metodik NINGSOMRADE

Figur 24

De "redskap" som kommer att anvdndas har dd till uppgift att
praktiskt-empiriskt bevara den teoretiskt artikulerade harmonin.
For att ta fram de undersokningsmetoder som erfordras kravs en
form av metodisk procedur. Denna hénfor sig till forskarens (mitt)
satt att inordna och/eller modifiera pd forhand givna tekniker

och att utveckla nya tekniker (exempelvis insamlings- och bear-
betningstekniker) i forhallande till sdvil valt metodsynsatt som
undersokningsomradets karaktar.

Det satt pd vilket jag i undersokningen relaterat och inordnat de
till metoder gjorda teknikerna och konkret genomfort undersokning-
en pd, bendmner jag metodik.

4.5.1 Metodisk procedur

Valet och utformningen av metoder har styrts av foljande utgangs-
punkter:
1. Vad som hander i processen kan forklara manga framtida,
da till synes, oforklarliga fenomen.
2. Hushallet som en problemldsningsenhet i experimentet.
3. En "utvardering" maste géras pd de utvidrderade aktérernas
premisser, dvs. brukare, kommunrepresentanter och arkitekter.
Denna inre utvardering bor dock kompletteras med en yttre.

Nedan foljer en sammanstéllning av metodernas form i relation
till utgangspunkterna ovan.



FORM

personliga
Intervjuer
telefon

Enkater

Fallstudier

Dialog

Grupparbete
Litteraturstudie

Figur 25

VILKA

Kommunrepresen-

tanter, Brukare,

Arkitekter

Brukare

Brukare
Arkitekter
Kommunrepresen-
tanter

Brukare

Tidigare
forskning

TILL VAD

Process-
forstaelse

Generella
aspekter

Hushallets
problemldsning

Dialog
utvardering
Dialog

utvardering

Kriterie
utvardering
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UTGANGS-
PUNKT

Givetvis ger de olika metodformerna erfarenheter utéver den utgangs-
punkt de ar &mnade att belysa. Som totalitet betraktat ger de den
information som &r nodvandig for en valid "avkanning” av undersok-

ningsomréadet relativt det syfte som stallts upp for studien.

Foljande forklaringar kan ges till teknikernas metodiska utform-

ning:

Interjuer, savil personliga som per telefon, har karaktiren av pi
forhand uppgjorda fragor eller frageguider. Detta ger svar med ut-
gangspunkt fran av forskaren definierade och upplevda problem,

dvs pa forskarens premisser och inte aktorens. Intervjuer ar dar-
for i huvudsak dmnade &t inhdmtandet av ren “fakta", typ hur ménga,

nar, var etc.

Enkéter ger samlade "faktabilder" med utgdngspunkt fran antingen
av forskaren eller aktérerna definierade fragestallningar.

Fallstudier &r en intensiv form for datainsamling kring vissa djup-

strukturella problem.
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Dialogen skiljer sig fran den vanliga personliga intervijuen pa sa
satt att den igdngsattes pa lika villkor mellan forskaren och ak-
térerna. Dialogen ger en intensivare interaktion i och med att
det inte existerar nagra pd forhand uppgjorda fragor. Fallstudier-
na ovan bygger pd den dialoga samtalsformen. Vid dialogen kan man
direkt avlasa aktorens reaktioner, tillskjuta ny information,
korrigera missforstand, uppticka missforstand och f& ny och helt
ovantad information. Detta medfér att dialogen kan forandra saval
forskarens som hela studiens férutsattningar.

Grupparbete ger mojlighet att direkt avlasa och fa information om
brukarna i interaktion. Det i studien anvanda grupparbetet skulle
ge mojlighet att tillsammans med brukarna konstruera ett utvarde-
ringsformular, vilket de senare sjalva skulle fa besvara.

Litteraturstudier slutligen mojliggor ett vidgat perspektiv pa
det studerade experimentet och darigenom underlag for en yttre ut-
vardering.

4.5.2 Metodik

Den ovan beskrivna metodiska utformningen syftade till att f& fram
det antal datainsamlingsmetoder som tillsammans, fortlépande under
processens gang, skulle garantera ett omfangsrikt och representa-
tivt datamaterial.

Med hjalp av intervjuer och enkéater har experimentet fortldpande
foljts upp (se kap. 5). Fallstudierna har genomférts pa tre hushall
vid tva tillfallen. Dialog med kommunrepresentanter och arkitekter
har forts vid ett flertal tillfallen. Dessa dialoger har huvud-
sakligen &gnats at de utvarderingsmassiga problemen. Grupparbetet
blev ur informationsaspekten mycket vardefullt och kommer d&arfér
att separatbehandlas under nasta kapitel. Litteratursstudien kom
slutligen att omfatta ett flertal olika omraden som sdval tacker
som tangerar det for experimentet speciella undersékningsomradet.
Anledningen till att sd blev fallet framgar av syftesbeskrivningen
punkt 4.3.
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Den totala undersokningsmetodiken, dvs de olika metodernas inord-
ning och konstruktioner i tiden, kommer inte att behandlas har da
jag funnit det lampligare att illustrera den jé&msides med att ex-
perimentet i kapitel 5 beskrivs i dagboksform.

Jag avslutar darfor beskrivningen har med en illustration av me-
todiken och dess Gverbyggnad, dvs diagnos och sprakutveckling.

VETENSKAPLIGT L.

SPRAK Fenomenbeskrivning

DIAGNOS TEORETISKA FORKLARINGSMODELLER OCH IDEALA MODELLER
Upplevelse-

VARDAGSSPRAK beskrivning L
METODIK INSAMLINGSMETODER

PROCESS

Figur 26

4.6 Rapportens uppléggning

Kapitel 1| illustrerar den for
experimentet specifika bakgrun-

den. Denna bakgrund inplaceras 1 Experimentets 2. En omvarlds-

darefter (kap. 2) i ett vidare ti 11komst bild
sammanhang, som darmed utgor

experimentets samhdlleliga bak-

grund.

Med utgangspunkt fran dessa tva

bakgrundsbeskrivningar diskute- 3. Vad handlar det
ras i kapitel 3 de for experi- egentligen om?

mentet konstituerande faktorerna
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| samband med denna diskussion
principbestams den sociala verk-
ligheten,

Efter dessa inledande inne-
bordsbestamningar &gnas kapitel
4 at en del utvarderingsméssiga
och metodologiska problem i sam-
band med studiet av experimen-
tet. Dessutom illustreras studi-
ens metodologiska och metodiska
utformning.

| kapitel 5 beskrivs i dagboks-
form det experimentella handelse-
forloppet och en del resultat
fran studiet av detta forlopp.
Kapitlet avslutas med en be-
skrivning av ett antal for ex-
perimentet typiska fenomen.

| det avslutande kapitlet (6)
utvarderas experimentet med
hjalp av de fragor brukarna
sjalva konstruerat och besvarat.
Dessutom illustreras nagra
aspekter pa utvecklingen av de
dubbelriktade villkorsrela-
tionema via citerade dialoger.
Kapitlet avslutas med nagra
reflektioner kring en modell
for brukarplanering.

4. Att studera och
utvérdera expe-
rimentet

5. Brukarplane-
ringen

6. Utvardering och
slutsatser

Figur 27
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5 BRUKARPLANERINGEN

| den brukarplanering som genomforts i experimentet kan en rad
olika aspekter urskiljas, av vilka flertalet kommer att behand-
las i detta och nastfoljande kapitel. Detta kapitel, som bar ti-
teln "Brukarplaneringen”, &gnas i huvudsak at en ren tids- och
faktabetonad beskrivning av det experimentella héndelsefdrlop-
pet. Jamsides med beskrivningen illustreras for denna, i samma
dagboksméassiga form, vasentliga delar av studiet av experimen-
tet.

Till flera av de punkter som redovisas i "dagboken” finns doku-
ment, av vilka flertalet bil&ggs i slutet av rapporten (dessa
anges i texten).

Fortlgpande kommer sdval det experimentella som det studiemas-
siga héndelseforloppet att kommenteras. Dessa kommentarer har

ett klart diagnostiskt vdrde och kommer i kapitlets avslutning
att vidareutvecklas inom ramen for ndgra framtagna fenomen.

Varfér jag valt att behandla en rad fér experimentet védsentliga
fragor i dagboksform hanger samman med att vissa betydelsefulla
delar av den mingd data som foreligger annars inte hade fatt
ndgon diagnostisk tids- och rumshestamning. Ett ytterligare syf-
te med beskrivningen &r, att den skall ge ldsaren en viss inle-
velse i experimentet och en forforstdelse till utvarderingen och
slutsatserna i nésta kapitel.

5.1 En dagbok med kommentarer

Experimentet Studien
1975-02-18

Pa f('jrfrégan fran Stiftelsen for Indu Kommentar: Andersberg borjade bebyg-
striellt och Ekologiskt Byggeri be- gas 1972 och d& bildades p& initia-
slutar ledningsgruppen fér Andersberg tiv av kommunstyrelsen namnda led-
(det aktuella omradets namn) att med- ningsgrupp och en referensgrupp be-

giva att ett omrdde disponeras for stéende av representanter fran ett



andamélet (bilaga 1).

Kommentar: 1 ledningsgruppen ingar,
som beslutande, representanter for
fastighetskontoret, gatukontoret oeh
stadsarkitektkontoret. Som 6vriga
deltagare ingar, utdver fran ovan
ndmnda kontor, representanter for
Stiftelsen Hyresbostader.

1975-03-06

Fastighetsndmnden beslutar att ett
omrade inom Andersherg disponeras for
andamélet (bilaga 2). Detta beslut
tas under forutsattning att fastig-
hetskontoret medverkar vid experi-
mentets genomforande och handlagger
projektledning och upphandling.

Kommentar: Fastighetsndmnden &ar den
politiska facknamnd, som bl a hand-
lagger kommunens mark oeh bostadspo-
litik. Fastighetskontoret som ar
namndens forvaltningsenhet handlagger
motsvarande fragor pa tjanstemanna-
planet.

1975-03-07

"De som ska bo d&r ritar grupphusen”,
skriver Gefle Dagblad dagen efter det
att fastighetsndmnden fattat beslut

i frdgan (bilaga 3).

Kommentar: D3 pressen bevakat experi-
mentet val har denna i stor utstrack-
ning inverkat pd brukarnas tolkningar
kring experimentets syften och ut-
veckling. Av denna anledning har jag
funnit det vardefullt att bilagga
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antal olika foreningar, sasom hyres-
gastforeningen och pensionarsfore-
ningar. Kopplingen mellan de bada
grupperna ar dalig och nagra projekt
ledare finns ej. Nagra direktiv for
gruppernas arbete har ej heller fore
legat.



visaa, 1 detta avseende, vasentliga
pressklipp.

1975-04-28

Fastighetskontoret inbjuder 75 hus-
hall ur tomt- och smahuskén i syfte
att ett 30-tal skall teckna sitt

intresse (bilaga 4).

1975-05-12

Sista dag for intresseanmalan. In-

kommer ej tillrackligt antal (endast

21 st). Fastighetskontoret skickar
ut en inbjudan till 75 nya hushall.

Sista dag for intresseanmalan den

26.5. (Samma skrivelse som bilaga 4,
dock med ett tillagg, som for intres-

serade samtidigt galler som kallelse

till informationsmotet den 28.5.)

1975-05-21

Fastighetskontoret skickar ut en kal-

lelse till de hushall som i forsta

omgangen sant intresseanmalan. Dess-
utom utgéar en kallelse till en "spe-

cialgrupp" (11 hushall), bestdende av

hushall fran utlokaliserade myndig-

heter.

1975-05-26

Sista dag for intresseanmalan for
andra omgangens hushall. Inkommer
ytterligare 26 anmaéalningar (totalt
47 st).
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Kommentar: Den genomsnittliga (medi-
anen) familjeinkomsten (avser 1974
ars taxering) for totalpopulationen
140 st (avser samtliga i tomt- oeh
smahuskon till vilka inbjudan ut-
gick ./. internt bortfall) &r 47.850
kr. Medianen for gruppen "anmaélt in-
tresse' ar 47.425 kr. Tidigare boende-



104

form &ar i stort sett lika for total-
populationen och gruppen som anmalt
intresse. FOr den senare &ar fordel-
ningen: 1-3 rum 52 %, 4 rum och dar-
over 26 %, radhus 20 % och kedjehus

2 %. Aldersférdelningen ar aven lika
for totalpopulation och grupp. Fordel-
ningen &ar: 21-30 ar 23 %, 31-40 ar

51 %, 41-50 a&r 20 % och 51-60 ar 6 %.
80 % av saval totalpopulationen som
gruppen ar barnfamiljer med en fordel-
ning i antal enligt foljande: 1 barn

34 %, 2 barn 34 T och 3 barn 12 %.

1975-05-27

For att fa en uppfattning om anled-
ningen till att sa fa, trots ortspres-
sens information (se bilaga 3), visade
intresse for att delta, telefoninter-
vjuas 10 hushall, slumpmassigt utvalda
av de vilka ej skickat in ndgon in-
tresseanmdlan. Sex av de intervjuade
ger klart och entydigt uttryck for att
de ké&nde sig otillrdckliga for att
deltaga i en sadan hir typ av plane-
ring. Foljande citat fran en av inter-
vjuerna far std som ett typiskt exem-
pel pd detta: "Varfor vi inte var in-
tresserade - ja, egentligen s& var vi
ju det men - vi tyckte val liksom
att vi inte kunde tillrackligt mycket
for att arbeta sd dar tillsammans med
en arkitekt. Vi var vdl om sanningen
skall fram lite radda for att ga med

- man visste ju sd lite - experiment
och forskning och sa dar med arkitek-
ter. Du forstdr kanske vad jag menar?"
dvriga fyra intervjuade anger andra
skil, sdsom "ej intresserade av omrd-



1975-05-28 (15-17 och 18-21)

Peter Broberg presenterar experimen-
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det', "redan erhallit tomt pd annat
stalle’™ och "sjukdomsfall i familjen'.

Kommentar: 1 dessa familjers vardags-
verklighet ingar inte typifieringama
forskning, experiment, arkitekter,

etc som kanda och rutiniserade kompo-
nenter. En inbjudan som da framhaller
dessa frammande saker inger rédsla och
motstand hos aktorerna. Féljande typi-
fieringar, hamtade fran inbjudan (se
bilaga 4), far sta som exempel pa
denna begreppsanonymitet: Stiftelse,
ekologiskt, bostadsgrupp, trafiksystem,
produktionssystem, hussystem, byggsats,
projekthandlingar, upphandlar, entre-
prenad, institut och byggforskning.

For att kartlagga olika kommunrepre-
sentanters initiala installning till
och syftestolkning av experimentet,
genomfdrs 7 st langre dialoga samtal
med dessa. De representerar fastighets-
kontoret, stadsarkitektkontoret, bygg-
nadsnamnden, fastighetsnamnden och
gatukontoret. Resultatet blir en rad
skiftande och i flera fall klart di-
vergerande tolkningar av experimentet.
Detta &r bl a ett resultat av bristan-
de information mellan kontoren.

Kommentar: Samtalen pekar i stor ut-
strackning pa att fastighetskontoret,
som drivit fragan, inte tillrackligt
hade forankrat experimentet hos Ovriga
kontor.

Efter Brobergs presentation av experi-



tet pd Gévle museum - forst for re-
presentanter for Gavle kommun, déar-
efter for brukargruppen (42 hushall).
Presentationen bestar av en langre
foredragning om arkitekturens ut-
veckling och experimentets inplace-
ring i denna (en del av denna presen-
tation &r tidigare refererad under
punkt 1.2). Under presentationen an-
vinds tva diaprojektorer samtidigt,
dar den ena i huvudsak visar illu-
strationer fran ritbordet och den
andra dessas utférande i verklighe-
ten.

Kommentar: Presentationen ar relativt
allmant hallen.

Efter presentationen far brukargruppen
tillfalle att stalla frdgor. Nagra av
de fragor som stalls ar:

E) II_-j)ur mycket dyrare kommer husen att
i

Svar: Var malsattning ar att kombine-
ra styckebyggets férdelar med grupp-
husets ekonomiska fordelar.

- Ar det tankt att det skall bli nagon
forening som drar en massa administra-
tiva kostnader?

Svar: Det kan ju bli frdgan om fore-
ning ndr det galler gemensamhetsan-
laggningar typ lekplatser - men dyrt
skall det inte bl i.

- Om man gar med och finner att det
(ijr_)r'ge var nagot for mig, vad gor jag
a’

Svar: Du kan hoppa av.

- Under vilken fas kan man senast ldm-
na experimentet?

Svar: Innan du tecknar det bindande
kontraktet i slutet av experimentet.
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mentet for kommunens politiker och
tjdnstemé&n ombeds de, vilka jag dagen
innan talat med, att skriva ner sin
reaktion pa foredragningen. Tvd av sju
inkommer med svar, dér dessas tidigare
nagot kritiska héllning till experi-
mentet visar sig ha beféasts.

Innan presentationen sker foér brukarna
far dessa fylla i en mindre frdgeblan-
kett (bilaga 5) avseende vissa bak-
grundsdata och forvantningar. Efter
presentationen far brukargruppen skri-
va ner sin reaktion pa foredragningen
och om denna nagot forandrat de initi-
ait nertecknade forvéntningarna. Ur
denna blankett kan man bl a utladsa att
brukargruppen tagit upp pressens och
Brobergs asikter i sin sjalvtolkning,
som sedan omvandlats till mycket posi-
tiva forvéantningar. Det framkommer
dessutom att dver halften av de delta-
gande anser fastighetskontorets inbju-
dan som knapphandig och svarforstaelig
(se ovan 1975-05-27).

Av de 47 brukarhushall som anmilt sitt
intresse kommer 39 st till detta forsta
informationsméte.  Tillkommer tva hus-
hall, vilka inbjudan utgatt till men
som ej anmélt intresse innan den 26.5.
Av "specialgruppens” 11 kallade hus-
hall kommer ett. Totalt antal narvaran-
vid detta mote ar 42 hushall.

Kommentar: De bakgrundsdata som intas
via frageblanketten visar sig senare
inte f& ndgon relevans, da experimen-
tet inte kom att I6épa enligt de tankar



- Om man vill ha friliggande hus?
Svar: Ni kan fa friliggande.

- Man behdver inte vika for majorite-
ten da?

Svar: Vi skall val i s& stor utstréack-
ning som mojligt forsoka tillgodose
var och ens onskemal

- Kan man f& Gppen spis?

Svar: Ja.

- Vad blir det for véarme i husen?
Svar: Elektrisk.

- Man kan fa vilken inredning man vill
i koket t ex?

- Svar: | det ndrmaste ja.

Kommentar: Fragorna fran brukarna ar

fa. De &r markbart harmade av stormo-
tesformen och nagra gruppdiskussioner
forekommer ef. Brukarna far ef heller
presentera sig for varandra. Fragorna
centrerar i huvudsak, som synes ovan,
kring kostnaderna, osakerheten kring

medverkan och for experimentet i sin

helhet, mindre Vasentliga fragor, typ
oppen spis, men i den enskilde bruka-

rens vardagsverklighet véasentliga.

1975-05-29

Arbetarbladet skriver "40 Gavlebor far
vara med och rita sin egen bostad

De synpunkter som laggs fran konsumen-
terna bildar det slutliga monstret

hur detta intressanta bostadsomrade
skall se ut om drygt ett ar" (bilaga
6).

107

som fragorna i blanketten grundats pa.
Nar det galler brukarnas installning
och upplevelse av experimentets syf-
ten kan en intemalisering av vissa
ideal iakttagas. Dessutom kan ur denna
blankett utlasas brukarnas vardagsnara
relation till tingen - experimentets
positiva sidor anges nastan uteslu-
tande som: "sfalv bestamma bostads-
ytan", "sfalv bestamma hur stora rum-
men skall vara'", "sfalv bestamma olika
material™ och "sfalv bestamma koksin-
redning”. 1 blanketten anges né&stan
inga overgripande positiva sidor av
experimentet, dvs det som ligger utan-
for den egna 'tappan” - omradesbild-
ningen som sadan. Overlag framhalls i
blanketten behovet av ytterligare in-

formation, saval i dfup som bredd.



1975-06-04

Fastighetskontoret gar ut med en for-
frdgan om fortsatt medverkan. Svaren
skall vara dem tillhanda senast den

9.6 (bilaga 7).

1975-06-09

Totalt inkommer 43 st anmalningar,
fordelade enligt foljande: 36 st ur
den fran tomt- och smé&huskodn inbjudna
hushall sgruppen och 7 st ur special-

gruppen (se under 1975-05-21).

1975-06-16 (18-22)

Arkitekterna presenterar pd ett stor-
mote for brukargruppen ett antal al-

ternativa forslag till (1) utformning
av parkering, (2) hustyp, (3) bostads-
service, (4) tomt, (5) gemensamhetsyta
och (6) gemensamhetslokal. Brukarna

far som underlag en folder dar alter-
nativen illustreras (bilaga 8). Efter
varje delpresentation (1, 2, osv) far
brukarna tillfalle att stalla fragor.

Under kaffepausen gar arkitekterna

runt och besvarar fragor. Brukarna far

det presenterade materialet med sig
hem tillsammans med ett svarsformular
(bilaga 9), vilket skall vara arki-

tekterna tillhanda inom en vecka.

Kommentar: De fragor som brukarna
staller kring de olika alternativen
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Kormentar: Av de 47 ursprungligen an-
malda oah de 2 tillkommande, totalt
49, aterstar nu 36 st. Vid forfragan
anger de 13 som lamnat experimentet,
foljande skal: "erhallit annat ob-
jekt™ (3 st), "oenighet inom familjen
(2 st), "ej tillrackligt med tid"

(4 st), "ej tillfredsstalld med hus-
typen" (1 st) och "for langt utdraget
i tiden™ (3 st).

Kommentar: Arkitekt Sten Andersson
overtar projektledarskapet, da Broberg
blivit sjukskriven for en langre tid.
Av de 36 som lamnat in intresseanmélan
den 9.6 kommer 31 st. Tre har ej mdj-
lighet att narvara, tva lamnar experi-
mentet for annat objekt. Av special-
gruppen (7 st) narvarar tre och fyra
har ej mdjlighet.

Kommentar: VA& brukarna ej heller nu
far presentera sig for varandra eller



ar 1 huvudsak indivicbelaterade och
inte grupp- och omradesrelaterade,
trots att alternativen uteslutande be-
ror overgripande problem for experi-
mentet.

1975-06-23

Sista dag for insédndande av svarsfor-
muléret till arkitekterna. Inkommer
totalt 37 svar (34 fran den ursprung-
liga gruppen och 3 fran specialgrup-
pen). Resultatet av enkaten kring fra-
gestallningarna 1-6 ovan ser ut pa
foljande satt (for de tre forsta redo-
visas endast det dominerande alterna-
tivet)

(1) utformning av parkering
24 st - separat parkering for
varje hushall.

(2) hustyp
30 st - friliggande hus.

(3) bostadsservice
30 st - separat tvattutrymme for
varje hushall.
21 st - separat soputrymme for
varje enskilt hus.
24 st - separat postlada for varje
hushal 1.

(4) tomt
26 st anger endast svar sasom:
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arbeta 1 grupp, blir individcentre-
ringen en naturlig foljd.

1975-06-22

Fem brukare telefonintervjuas angaen-
de efterreaktioner pa motet. De ut-
trycker sina egna reaktioner och re-
fererar vad de uppfattat som andras
reaktioner. Manga fragetecken och en
viss forvirring tycks foreligga.

Med svarsformularet foljde nagra fra-
gor i anslutning till brukarnas upple-
velser av foredragningen, vad som sa-
des, etc (se sista sidan, bilaga 9).
Svarsfrekvensen ar lag och det interna
bortfallet (avser bortfall pa nagon av
fragorna) omfattande. Pa fraga A (be-
skriv mycket kortfattat dina upplevel-
ser av denna foredragning) anger 9 st
att de i huvudsak fann informationen
"intressant” och "saklig”. 10 st ar
kritiska och anger skal sasom: "med-
bestdmmandet forsvann - alltfor stark
styrning”, "vag och svédvande informa-
tion" och "grupparbete efterlyses -
folk vagar inte yttra sig vid sadana
har stormoten”. Totalt bortfall pa
fraga A &r 18 st. Pa fraga B (om du
tycker det var nagonting som du sakna-
de, skulle du da vilja ange detta) an-
ger 4 st att det borde skickas ut
skriftlig information innan motet,

3 st anger att de saknar ekonomisk



Q)

(6)

"OK", "bra", "godtagbart" och
"nojd".

gemensamhetsytor

24 st anger endast svar sasom:
"helt riktigt"”, "vettigt", "bra"
och "godtagbart™.

9 st anger svar i stil med:

"Bra for barnens lekar". "Gemen-
samma ytor bor begrénsas. Behov
av smatorg och sittplatser kan ej
anses foreligga for personer boen-
de inom omradet". "Ar ej i behov
av dylika". "Ar inte intresserad
av sd manga gemensamhetsaktivi te-
ter".

gemensamhetslokal

17 st anger endast svar sasom:
"vettigt”, "lyckat", "OK" och
"bra".

10 st ar tveksamma i forhallande
till Kkostnaderna for en sadan lo-
kal .

8 st anger svar sasom:

"Ar inte intresserad av kollekti-
va lokaler”. "Fullstandigt ointres-
sant". "Vi &ar ganska rdadda for
dessa och vad de innebar". "Har
daliga erfarenheter av gemensam-
hetslokaler".

no

redovisning av olika alternativ och

2 st efterlyser en plan Over omradet.
Totalt bortfall pi fraga B ar 25 st.
Pd fraga C (beskriv i fa ord vilka
fragestallningar som du upplevt som
svérast) framkommer foljande: “svart
att avgdra hustyp innan man kanner
topografin och tomten" (3 st), "vilka
foljder ett visst alternativ har for
ovriga" (2 st), "osaker om vad de ge-
mensamma anldggningarna egentligen
innebér" (8 st) och "husens utseende,
placering och kostnader” (5 st). To-
talt bortfall pd denna sista fraga C
blir 19 st.
Kommentar: 1 de svar som redovisas i
detta svarsformuléar kan man utlasa
brukarnas avsaknad av gruppidentifi-
ering. Viljan till det egna huset ar
helt dominerande. Den laga svarsfrek-
vensen pa fragorna A, B och C ovan &r
formodligen ett resultat av den passi-
viserande hallning brukarna forsatts

i genom den anvanda metodiken: fore-
drag - lyssna - frdga - enkat - kryssa
for lampligt alternativ.

Resultatet av svaren pa fragestallning-
arna 1-6 finner jag i stor utstrack-
ning indikera ett visst socialt fram-
lingskap. Da den sociala gemenskapen
inom gruppen f n ar obefintlig valjer
man att avskarma sig fran annars pa-
tvingade framlingar i1 form av grannar.
Det positiva i1 det brukarplanerade
samhallsbyggandet gar om intet (se
Olivegren, punkt 1.2).



1975-07-30

Fastighetskontoret skickar ut en enkat
rorande hustyp, for att fa en uppfatt-
ning om brukarnas preferenser (bilaga
10).

1975-08-06

Fastighetskontoret sammanstaller resul-
tatet av enkéaten. 34 svar inkommer.
Resultatet férdelar sig enligt foljan-
de:

1. kallare + oinredd vind 10 st
2. kallarlost + inredd vind 7 st
3. kallarlost + oinredd vind 8 st

8-Q3

1975-07-12

Tre brukare telefonintervjuas om an-
ledningen till sina val i den ovan
refererade enkéten. Svaren &r svavande
och motségelsefulla. | vissa formule-
ringar sadsom: "--—- det &r nog s& bra
med trevliga grannar och att man kan
ha gemenskap men man vet ju aldrig

vad det kommer for nagra ... da ar
det vél béast att ta det man tidigare
har ténkt sig"”, framtrédder osdkerheten
och den sociala kontaktlosheten inom
brukargruppen.

Kommentar: Efter att ha lyssnat pa
dessa bandade telefonintervjuer ett
flertal ganger kan jag inte tolka
svaren pa annat satt an att de har

sin grund 1 ett intemaliserat "sta-
tustdnkande™ och ett socialtframling-
skap. Dessa faktorer kan inte medve-
tandegbras oeh beaktas med den metodik
for brukarplanering arkitekterna hit-
tills anvant sig av.

Kommentar: Tva hushall fran den ur-
sprungliga gruppen lamnar experimentet
oeh inkommer ej med svar, dvs 32 hus-
hall aterstar nu av denna grupp. En-
dast tvd av specialgruppens sju hus-
hall inkommer med svar.



Utbver dessa alternativ i enkaten har
9 hushall skrivit till ett fjarde;
kallare utan vind.

1. Kedjehus med tomtstorlek

400-600 m2 7 st
2. Radhus med tomtstorlek

mindre an 400 m 0 st
3. Friliggande hus med tomtstor-

lek 600 m eller storre 27 st
1. 2 sovrum 5 st
2.3 " 14 st
3. 4 " 14 st
4. 5 " 1 st
1975-08-12

Brukarna erhdller per post en presen-
tation av (7) hussektionen, med sex
I6sningsforslag (bilaga 11). Svars-
formular medfoéljer och skall vara ar-
kitekterna tillhanda inom en vecka
(bilaga 12).

1975-08-23

Totalt inkommer 39 svar till arkitek-
terna, 32 fr&n den ursprungliga grup-
pen och 7 fr&n specialgruppen. Svaren
(i forsta hand) fordelar sig mellan de
olika alternativen A - F enligt nedan:

Alternativ A 3 st
B 13 st
C 4 st
D 5 st
E 2 st
F 12 st

1975-08-28 (10-12)

Arkitekterna presenterar pa fastig-



hetskontoret tre forslag till disposi-
tionsplan (bilaga 13), baserade pa de
tidigare avgivna enkatsvaren avseende
fragorna 1-7 (se bilagorna 8 och 11).
| motet deltager forutom arkitekterna
(A) och representanterna for fastig-
hetskontoret (F), representanter for
stadsarkitektkontoret (S) och en trad-
gardsarkitekt (T). En nagot livlig dis-
kussion utbryter, varav nagra vasent-
liga delar refereras nedan:

F: Har ni blivit besvikna pa brukar-
nas svar?

A: Man blev lite besviken - vi hade ju
hoppats pa att fa lite storre vari-
ation. Dessa fragor ar formodligen
for stora och komplexa for brukare
som ej har pysslat med sadana har
saker. Vi har kanske haft daliga
pedagogiska inlarningsmetoder.

S: Hur langt vagar vi anvinda bru-
karna?

A: Ja, det ar svart i ett sadant har
fall - vi ser ju att alla valjer
ungefér samma.

F: Skulle vi ga in ... ja di kommer vi
in pd det har med att manipulera
folk och det ar jag definitivt
emot.

S: Det kan ju snarare vara sa att vi
beh6ver avmanipulera dem - de &r ju
redan sa forbannat manipulerade av
veckopressen och typhuskatalogerna.
Dérfor valjer dom som dom gor.

F: Ja men jag &r personligen radd for
att ga in och borja manipulera med
de enskilda familjerna.

T. Ar huvudinriktningen att rita hus
som folk verkligen vill ha eller?
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Kommentar: Denne stadsplanearkitekt
(S) tycks har peka p& en vasentlig sak;
namligen att den av arkitekterna an-
vanda frageformularsmetodiken i stor
utstrackning ger svar relativt vad
veckopress och typhuskataloger for
fram som ideal. Jamfor detta med den
tidigare i kapitel 2 beskrivna tvangs—
artade konformismen (endimensionellt
tankande). Bereds ej deltagande bru-



. Bade egna forslag och som folk
vill ha.

: Nu har ni ritat planerna efter de-
ras forsta svar, alltsd efter en-
dast 2 st genomgangar. Vet ni da
vad folk verkligen vill ha?

. Ja ... (tanker) ... vi har ju en
tidsbegrénsning, vi kan ju inte
dra ut pa det for langt.

: Jag tror nog att folket vill att
det inte skall ta allt for lang

tid att komma till planeringen av
det egna huset. Jag ar personligen
radd for att det blir alltfor

langt utdraget i tiden.

. Det ar val nagot vi har markt -

att folket har svart att engagera
sig i dessa mera Overgripande fra-
gor - man fixerar sig vid det egna
huset.

. Jag maste fa saga nagot jag kénner
for. Jag ar mycket besviken. Det ar
ett forskrackligt projekt, det ser
grésl igt ut.

. Varfor opponerar du dig T?

. Jag kritiserar inte arkitekterna
utan formen och utfallet hela det
hdr experimentet har tagit.

. Var ligger felet?

. Projektet ar for daligt grundlagt.
Det gar inte att jobba med. Inga
nivakurvor ar utritade - ingen hén-
syn tagen till nivaskillnader - ga-
rage, hus och slanter inget stdmmer
- man far gruppera om.

. Skulle det inte vara berikande om

brukarna fick hora detta?
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kare tillfalle att utveckla en social
gemenskap inom experimentgruppen flyr
de fran ensamheten till en konstlad
gemenskap i1 form av konformism och en-
dimensionellt tankande (jfr tidigare
kommentarer).

Brukarplanering tycks i sin initial-
fas krédva en "avmanipulering”, dvs en
frigorelse fran konformismen, om man
onskar uppnd den variation arkitekter-
na talar om.

Kommentar: Vad man hér tolkar som fol-
kets vilja behtver ndédvandigtvis inte
innebara, att de forsta faserna i1 ex-
perimentet skall 16pa snabbt, utan kan
aven betyda, att den aktuella fasindel-
ningen varit felaktig, se nedan.
Kommentar: Vet &r uppenbart att bru-
karna har svart att uppleva helheten
och engagera sig 1 utformningen av
denna, innan man klarat av fragorna
kring de enskilda husen. Experimentet
har inte startat pd brukarnas vardags-
nara niva, utan pd experternas teore-
tiska niva. Man kan inte forvanta sig
ett engagemang fran brukaren om man
frAmmandegdr honom infor det som skall
fattas beslut om. Brukaren maste kunna
identifiera sig 1 helheten med ut-
gangspunkt fran sin del i denna (det
enskilda huset).



F: Skadar det brukarna om de far se
dessa tre planlosningar i kvall?

A: Det kan skada om de tror att dessa
ar klara lésningar. Ett nasta plan-
forslag kan namligen bli ratt
olikt dessa ... Vi maste ju veta
husstorlekar innan vi kan rita ut
det slutliga.

Kommentar: Man finner dock det varde-
fullt om brukarna far ta del av den
kritik som framkom under diskussionen
och beslutar darfér att lagga upp
kvallens program enligt nedan:

1. Enkéatsvaren genomgas

2. Planforslagen genomgas

3. T for fram sin Kkritik

4. Kaffe - diskussion.

1975-08-28 (18-21)

I stormétesform presenterar arkitek-
terna de ovan ndmnda planerna for bru-
kargruppen. Brukarna erhaller det pre-
senterade materialet (bilaga 13) till-
sammans med ett svarsformular (bila-
ga 14). Utéver (8) planforslagen om-
beds brukarna i formularet ta stall-
ning till (9) husstorlek. Svarsformu-
laret skall inséandas snarast.

Kommentar: Brukarna ar mycket tveksam-
ma till planférslagen, da man upple-
ver att de avviker fran enkatsvaren.

En viss orolig stdmning kan markas,
men f& fragor stalls. Anledningen till
detta ar férmodligen, utdver stormoétes-
formen, att SR filmar och bandar delar
av motet.
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Kommentar: Man synes i denna fas dess-
utom vara beroende av resultat fran
kommande faser, vilket ytterligare,

ur en annan synvinkel an ovan, indike-
rar en felaktig fasindelning.

Kommentar: Aterigen tvingas brukarna
ta stallning till fragor kring det
egna huset innan de kommit fram till
den fas dar sjalva husfragan skall be-
handlas. Dessa pedagogiska brister le-
der till foljande fenomen: Arkitekterna
upplever brukarnas fixering vid det
egna huset som hindrande for deras en-
gagemang i Overgripande fragor. Samti-
digt tvingar man dem, innan sjalva
husfasen ar genomgangen, att ta stall-
ning till just det egna huset.

Totalt medverkar 35 hushall vid detta
mote. Tre fr&n den ursprungliga grup-
pen ar forhindrade och en fran special-
gruppen lamnar experimentet for annat
objekt.



1975-09-01

En brukare tillskriver arkitekterna
for att delge dem négra synpunkter pa
informationen och planférslagen
(bilaga 15).

1975-09-10

Totalt inkommer 35 svar till arkitek-
terna angdende planforslagen och hus-
storlek. De tre icke medverkande den
28/8 inkommer ej med svar. Av dessa
35 anger 21 alternativ A som bast,

6 alt B, 5 alt C och 3 eget alterna-
tiv som bast. 20 av de 35 séger sig
dock inte vara ngjda med det basta al-
ternativet och 8 av dessa 20 &r starkt
kritiska till det.

7 brukare inkommer med egna forslag
till dispositionsplan, varav 3 bifo-
gas (bilaga 16).

11 brukare anger nu att de kan ténka
sig kedjehus.
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Kommentar: Brukaren pekar 1 detta
brev pa det aterkommande problemet med
den bristande informationen kring
sjalva hustyperna och hussystemet som
sddant. En spontan kommentar fran en
annan brukare nagot senare kring sam-
ma problem &r: "Den bé&sta information-
en vi har fatt, var faktiskt nar vi
fiak Allt i Hemmets presentation av
huset och det ar Ju for daligt att vi
som deltager skall behova fa var in-
formation den vagen". Detta informa-
tionsproblem sammanhénger bl a med den
fasindelning arkitekterna anvant sig
av.

Enkatresultaten blir sd att saga en
reproduktion av arkitekternas satt att
bedriva experimentet.

Kommentar: Av tids- och resursskal kan
arkitekterna nu ej ta upp dessa for-
slag till behandling med brukargruppen
och ej heller utveckla alternativet
kedjehus. Detta faktum &r beklagligt,
eftersom brukargruppen inlamingsmaés-
sigt nu natt det stadium den borde be-
funnit sig 1 vid motet den 16.6.75.



1975-09-19

Ledningsgruppen for Andersberg samman-
trader, varvid stadsarkitektkontoret
kommenterar arkitekternas (Landskrona-
gruppens) senaste forslag (efter en-
katsvaren den 9/10) till dispositions-
plan (bilaga 17).

1975-09-22

| en artikel med rubriken "Bygga hus
- nya folkrorelsen™ redogér Gefle
Dagblad for experimentet ganska inga-
ende (bilaga 18).

1975-09-30

Byggnadsndmnden sammantrader (bilaga
19). Med anledning av en skrivelse
(bilaga 20) fran stadsarkitektkonto-
ret hemstéller byggnadsndmnden att ar-
kitekterna (Landskronagruppen) I&mnar
en fullstdndig redogodrelse for experi-
mentet infor byggnadsndmnden.

1975-10-06 (18-22)

Arkitekterna presenterar i stormotes-
form for brukargruppen det slutliga
planférslaget. Brukarna informeras yt-
terligare om det valda hussystemets
mojligheter och begrénsningar. Brukarna
erhaller det slutliga planforslaget
skisserat i en liten folder tillsammans
med ett antal husexempel och modul-
papper (bilaga 21). Med hjéalp av detta
och ett antal tilldelade milj6skisser
(bilaga 22) skall brukarna pa egen

hand skissera det egna huset. Dessa
skisser skall medtagas till det forsta
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Kommentar: Vid. motet den 28/8 var
stadsarkitektkontorets representanter
starkt kritiska till de tre forslag
som presenterades. Till detta mote
den 19/9 har man erhallit ett nytt och
omarbetat forslag, vilket man dock
inte hunnit granska narmare (se bi-
laga 17).



enskilda motet med arkitekterna. Ett
program for fortsattningen delas dven
ut (bilaga 23).

Kommentar: Det &r forst vid denna ge-
nomgdng som den egentliga informa-
tionen kring hussystemet ges. Samt-
liga kvarvarande 38 brukare (32 + 6)
narvarar.

1975-10-14

Byggnadsnamnden sammantrader (bilaga
24), varvid arkitekterna lamnar den
av byggnadsndmnden den 30/9 Onskade
redogorelsen.

Kommentar: Under motet hoégs en del
kritiska roéster mot sjalva hustypen,
som man upplever avviker fran bygg-
nadskulturen i landskapet.

1975-10-15

Arbetarbladet (bilaga 25) och Gefle
Dagblad skriver om experimentet med
anledning av gardagens sammantrade i
byggnadsnamnden.

1975-10-21

Fastighetskontoret skickar ut en kal-
lelse till brukarna angaende tomtval
(bilaga 26).

1975-10-24, 25, 26, 27, 28

Brukarna valjer tomt enligt turord-
ning i tomt- och smahuskén. Fastig-
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Vid samtal med tvd av namndens leda-
moter, som ar negativt installda till
experimentet, framkommer att de ser
kritiskt pd saval sjalva genomforandet
som det anvdnda hussystemet. De ut-
trycker bl a sin forvaning over att
arkitekterna i sa liten utstrackning
forsokt fa igdng en inlarningsprocess
hos brukarna. Flertalet av ndmndens
ledaméter finner dock experimentet
mycket vardefullt for framtida medin-
flytandeprojekt, trots framhallna
brister i det.

Vid samtal med den tjansteman som ad-
ministrerar tomttilldelningen framkom-



hetskontoret administrerar.
Kommentar: Flera brukare &r missndj-

da med sattet att fordela tomterna.

1975-11-10, 11 (kI 18-19)

Brukarna har tidigare via en kallelse
fran fastighetskontoret delats in i
tva grupper (den ena att narvara den
10:e och den andra den 11:e). Vid des-
sa moten informerar fastighetskontoret
de béda brukargrupperna om utrustning,
olika ytmaterial och laneméjligheter.
Brukarna far fylla i en icke bindande
enkat rorande materialval (bilaga 28).
Totalt medverkar 29 av de 30 atersta-
ende fran den ursprungliga gruppen och
5 av de 6 aterstdende fran specialgrup-
pen.
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mer, att atminstone 7 brukare tvingas
frangd sina tidigare valda hustyper,
dd dessa ej ar inplanerade p& de tom-
ter de blir tilldelade. Tvad brukare
fran den ursprungliga gruppen lamnar
experimentet i samband med detta.

Kommentar: Denna planeringsmiss ger

oss erfarenheten, att hus— oah tomt-

val ar omsesidigt beroende av var-

andra. Brukarnas val av olika alterna-

tiv bor vara resultat av gemensamt
grupparbete oah inte isolerat fragefor-

mu larsbesvarande,

1975-11-07

Brukarna erhaller per post en presen-
tation av den uppgift de nésta vecka
skall vara med att lésa. Uppgiften ar
att konstruera ett utvarderingsformu-
lar (bilaga 27), vilket de sjalva se-
nare skall besvara.

1975-11-10, 11 (kI 19-21)

Tanken: Under dessa tvd dagar skall
brukarna konstruera ett antal frégor,
som gor det mOle? att utvérdera den
process de hittills deltagit i. De
fragor som framkommer skall sedan kon-
kretiseras av mig for att kunna sam-
manstallas till ett frageformular som
brukarna direfter skall fa besvara.
Genom detta forfaringssatt erhaller
jag brukarnas egna definitioner pa vad
som ar vasentligt. Konstruktionsforfa-
randet avviker helt fran det tradi-
tionella, som bl a arkitekterna anvant
sig av vid konstruktionen av sina for-
muldr. onskar man som forskare eller
utfragare stilla drliga fragor maste
man veta att man inte vet och ndr man
vet detta anvander man inte ndgon me-
tod, eftersom denna innebdr att man
endast vill veta mera ?rundll gt pa det
satt man redan vet. Arliga fragor till



Kommentar: Brukarna har svart att
"hanga med" i den lan- ooh byggtek-
niska "djungeln™ ooh ar darfor
mycket villradiga nar de skall till
att besvara enkaten.
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brukarna om experimentet innebar dar-
for, att de sjalva far konstruera dem
och inte ndgon annan.

Genomforandet: Brukarna delas in i
mindre diskussionsgrupper (for forsta
gangen i experimentet) med uppgift att
skriva ner de fragor de finner vasent-
liga for en senare utvérdering. Ett
antal bandspelare placeras ut vid de
olika borden for att registrera allt
vad som sa? grquerna Som diskus-
sionsunderlag har brukarna de fragor,
de sjalva stallt upp hemma (se bilaga
27). Efter en timmes diskussion ombeds
grupperna att redogora for sina fra-
? Dessa diskuteras darefter i stor-
orum. Alla frdgor insamlas, saval de
individuella som de grupperna framta-
8it Samtliga dessa fragor och bandade
iskussioner utgdr underlaget till det
frageformular som senare skall samman-
stallas (se 1976-03-10 nedan).

Kommentar: Brukarna &r under diskus-
sionen mycket kritiska och uttalar
detta Oppet (varken arkitekter eller
fastighetskontorets representanter ar
tillAdtna att narvara vid dessa tva mo-
ten) . De bandade gruppdiskussionerna
och de inlamnade fragorna visar sig
innehalla mycket vardefull information,
langt utéver vad jag forvantade mig.
Detta styrker ytterligare den tidigare
framférda tanken; att arkitekterna ge-
nom sin fratgeformularsmetod passivi-
serat brukarna och hédmmat deras fanta-
si och kunskapsutveckling.

1975-11-12

Efter gardagens samtal med brukarna
ber jag en tjansteman pa fastighets-
kontoret att skicka ut en namnlista
med telefonnummer, da flera brukare
vill komma i kontakt med sina blivande
grannar for att diskutera utsikt och
fonsterplacering.

Dagen fortsatter med en rad inter-
vjuer med kommunala tjanstemaén.



121

1975-11-13, 14

Dessa dagar agnas at ett flertal dia-
loger med saval kommunala tjansteman
som brukare. Experimentet tycks har
vara inne i ett kritiskt skede, d&
samtliga aktorer ar negativa i nagon

form.
1975-11-14, 15, 16
Varje brukarfamiljs forsta enskilda Samtalen mellan de tre tidigare ut-
mote med arkitekterna. Preliminédra valda brukarfamiljerna och arkitek-
planlésningar for de egna husen tas terna spelas in pa band.
fram med utgangspunkt fran brukarnas
egna skisser. Vid dessa moten medver-
kar en ekonomisk konsult. Samtliga
kvarvarande (30 + 6) medverkar.
Kommentar: De preliminara planlos-
ningarna far nu brukarna tanka igenom
fram till ndsta mote om 14 dagar.
1975-11-18

Fyra brukare telefonintervjuas anga-
ende sina upplevelser av métet med
arkitekterna. Brukarna &ar i huvudsak
positiva till arkitekthjalpen, dock
ndgot missndjda med den ekonomiska
hjéalpen.

Kommentar: FOr att brukarnas valmoj-
ligheter skall kunna bli meningsfulla
maste de olika alternativens ekonomiska

konsekvenser kunna ges ldpande.

1975-11-28, 29, 30

Ahdra individuella motet med arkitek-
terna. De prelimindra planldsningarna
spikas efter eventuella justeringar.



Totalt medverkar 33 (27 + 6) bru-
kare.

1975-11-29

Gefle Dagblad skriver: "Forsok i
Andersberg bdorjar finna formen"
(bilaga 29) och Arbetarbladet:
"Fran Satra-trea till ‘'dromhus' i
Andersberg".

1976 januari - juni

Byggnadslovs- och arbetsritningar
upprattas.

1976-01-22

Fastighetskontoret informerar brukar-
na om material och utrustning. Bru-
karna meddelas samtidigt att en ut-
stallning kommer att arrangeras kring
dessa fragor den 26.1 - 6.2. Som un-
derlag erhaller de en skiss Gver ut-
stallningslokalen och en mall for
rumsbeskrivning (bilaga 30).

1976-01-23

Byggnadsindustrin redogér for experi-
mentets genomférande under rubriken
"Brukarinflytande kan vara svart att
forena med arkitektvisioner™.

1976-01-26 -02-06

Utstéllning av ytmaterial. Urvalet av
material till utstéliningen grundar

sig pd enkatsvaren frdn motet den 10,
11/11-75. Utstallningen &ar upplagd s3,
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Kommentar: S brukare fran den ur-
sprungliga gruppen l&mnar projektet
pa grund av allmant missnéje, i syn-
nerhet vad galler kostnaderna.



att priserna av en grundstandard kan
jamforas med de tillval smojligheter
som finns. Brukarna far fylla i en
rumsbeskrivning (se ovan och bila-
ga 30) som skall vara fastighetskon-
toret tillhanda senast den 10.2.

1976-03-31

Arbetarbladet presenterar Andersbergs-
projektet med utgangspunkt fran en av
tidningen tidigare utvald familj (bi-
laga 32).
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1976-03-10

Brukarna erhaller per post det utvér-
deringsformular som de sjalva, i sam-
band med métet den 10, 11/11-75, tagit
fram fragorna till. Fragorna har struk-
turerats nagot och reducerats till att
totalt omfatta 65 st (bilaga 31). For-
mularet skall atersandas senast den
22.3.

1976-04-03

Totalt inkommer efter en paminnelse

32 av 33 utskickade formulér. | nésta
kapitel redovisas ett flertal intres-
santa resultat av detta frageformular.

Kommentar: 1 stort pekar resultatet av
detta utvarderingsformular pa att sa-
val arkitekter som fastighetskontor
lyckats mindre bra vad géller icke
traditionella arbetsuppgifter, dvs sa-
dana som ar specifika for medinflytan-
deprogekt.



1976-04-28

Fastighetskontoret dversander el- och
vvs-ritningar, markplaneringsritningar
och rumsbeskrivningar till brukarna
for granskning (bilaga 33). Eventuella
erinringar skall vara respektive kon-
sult tillhanda senast den 24.5.

1976-05-16

Kommunen erbjuder sju byggnadsfirmor i
Géavle att lamna anbud.

1976-06-02

Fastighetskontoret meddelar brukarna
att kontraktskrivningen flyttas fram
till veckorna 33-35 (tidigare 25-27),
dd anbudstiden mast forlangas fran
vecka 24 till 29 (bilaga 34).

1976-07-16

Fyra av de sju erbjudna byggnadsfirmor
na inkommer med anbud. Dessa ar Bygg-
nads AB Konstruktor, Skanska Cement,
Anders Dids och BPA.

1976-07-19- 08-05

Anbudsgranskning. Lagsta anbudsgivare
ar Byggnads AB Konstruktdr. Mellan
lagsta och hogsta anbudsgivare skiljer
Over en halv miljon. Léagsta anbud vi-
sar sig dock markant overstiga den pre
limindra kostnadsberékningen.

1976-08-05

Redovisning av anbuden for fastighets-
namnden. Fastighetskontoret far i upp-
drag att fullfolja férhandlingarna med
lagste anbudsgivare.



1976-08-11

Fastighetskontoret sammantrader med
Byggnads AB Konstruktor for att disku-
tera de ingéende posterna i anbudssum-
man.

1976-08-17

Fastighetskontoret tillskriver Gévle-
borgs Sparbank angdende topplan
(bilaga 35).

1976-08-25

Fastighetskontoret sammantrader med
Byggnads AB Konstruktor angaende
olika detaljer i anbudsunderlag och
anbudsuppdelning.

1976-09-01

Fastighetskontoret tillskriver PK-
banken angdende topplan.

1976-09-02

Fastighetskontoret meddelar brukarna
den uppkomna tidsforskjutningen och
kontantinsatsernas ungefarliga stor-
lek (bilaga 36).

1976-09-07

Arbetarbladet skriver: "Dromvillor
blev ren mardrom - kallduschen kom
efter ett halvar: Insatserna fyrdubb-
las for nya Andersbergsvillor”, (bi-
laga 37).

1976-09-08

Saval Gefle Dagblad som Arbetarbladet
(bilaga 38) kommenterar kostnadsok-
ningen.



1976-09-14

Byggnadsndmnden beslutar efter fore-
dragning att bifalla fastighetskonto-
rets framstallan om byggnadslov.

1976-09-15

Arbetarbladet behandlar &terigen expe-
rimentet, nu under rubriken "Villorna
i Andersberg: Byggnadslov klart. Annu
frAgetecken for kostnaderna'.

1976-10-04

Inom fastighetskontoret diskuteras
vilka avtal som skall skrivas mellan
entreprenér, kommun och brukare. Man
bestammer sig for foljande tre avtal:
ett mellan brukaren och kommunen, ett
mellan entreprendren och kommunen och
ett entreprenadavtal mellan brukaren
och entreprendren.

1976-10-06

Klartecken fran Byggnads AB Konstruk-
tor angaende anbudsuppdelningen. Fas-
tighetskontoret skickar ut kallelse
till individuell information.

1976-10-11, 15, 18, 19

Individuell information till brukarna
om produktionskostnader, lanemajlighe-
ter och egen insats.

1976-10-21

Arbetarbladet tecknar experimentets
nuvarande lage i en artikel med rubri-
ken: "Vi ger information fére manads-
skiftet"”.



1976-10-28

Arbetarbladet summerar i en langre ar-
tikel en del erfarenheter kring expe-
rimentet under rubriken: "Det dyra

experimentet pd Andersberg".

1976-11-05

Fastighetskontoret sammantrader med
Byggnads AB Konstruktor angaende entre-
prenadavtalet.

PK-banken ger samma dag klartecken,

att de kommer att bevilja topplan.

1976-11-11

Brukarna informeras vid ett stormoéte
om anbudet, gemensamhetsanlaggningen
och vilka olika avtal som skall skri-
vas. Fastighetsdirektoren redogor for
de anbud som lamnats in och papekar
att anbuden ar hdéga men inte excep-
tionellt hdga vid jamforelse med anbud

fOr andra bostadsobjekt i Gavle.

Darefter redogdr en av arkitekterna
for deras syn pd anbuden och skillna-
den mellan den kalkyl som brukarna
fick i november 1975 och inlamnat an-

bud.

Efter det att brukarna diskuterat
detta redogor en tjansteman fran
Stadsingenjorskontoret for vad som
kommer att ingd i gemensamhetsanlagg-
ningen och hur bildandet gar till. En
interimstyrelse bildas med tva ordina-
rie ledamoéter och tva suppleanter fran
brukargruppen, tva ledamoter fran
Konstruktor och en fran fastighetskon-

toret.

9-Q3
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Kommentar: Det visar sig att den stora
differensen mellan kalkyl oeh anbud i
huvudsak beror pa att den ekonomiske
radgivaren, utan att det framgatt for
brukarna, lamnat huspriser exklusive
index, gemensamhetsanlaggning oah mark-

planering.



Darefter redogor en fran fastighets-

kontoret for de avtal som skall skri-
vas.

Brukarna ombeds att senast den 25/11

ldmna besked huruvida de dmnar teckna
kontrakt eller ej.

1976-11-25

Av de 27 kvarvarande fran den ur-
sprungliga gruppen tackar 20 st "ja"
och av de 6 fran specialgruppen
tackar 3 st "ja".

1976-12-02

Fastighetsndamnden sammantrader varvid
fastighetsdirektdren redogor fér anbud,
medelpris, medelytor, insatser, etc
(bilaga 39). | anslutning hartill be-
slutar fastighetsndamnden att de brukare
som av kostnadsskal avbojt att teckna
kontrakt far std kvar pd sin plats i
tomtkon.

1977 januari - december

Kvarvarande brukare (23 st) tecknar
kontrakt, husen byggs och man flyttar
in.
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Kommentar: Mediainkomsten (avser 1974
ars taxering) for den grupp som taakar
"ja" ar 52.200 kr, vilken kan jamforas
med 47.425 kr, som ar medianen fOr den
grupp som initiait anmélde sitt in-
tresse (se 1975-05-26).

1977-01-05

Brukarna (dven de som tackat "nej")
erhaller per post en forfrdgan anga-
ende experimentet. De brukare som
tackat "ja" ombeds att skriva ner sin
spontana kommentar till experimentet,
nu i efterhand betraktat (bilaga 40).
De brukare som daremot avbojt fortsatt
deltagande ombeds att redogéra for an-
ledningarna hartill (bilaga 41).

1977-01-20

9 st av de 10 brukare som tackat "nej



129

inkommer med svar. 8 st av dessa anger
ekonomiska skal, varav tre med till-
lagget, att de anser hela experimentet
som ett stort misslyckande.

16 st av de 20 brukare som tackat "ja"
inkommer med svar. Fyra av dessa 16 ut-
trycker sig klart negativt om experi-
mentet. Fran uttalanden som:
"Vi tycker att det har varit allt-
for daligt medinflytande, bristande
information och dalig samordning"
till:
"Vi anser hela projektet som ett
stort fiasko".

De ovriga 12 anger svar i stil med de
nedan citerade:

"Idén mycket god. Tiden &r alldeles
for lang. Bristfallig information. En
del information f&rst genom massmedia.”

"Trots dom gravt missvisande ekonomis-
ka berékningarna ar grundidéerna rik-
tiga om medinflytande och samverkan
med kommunen. Dock béttre planering,
urval av intresserade och grupparbete."
"Vi ar fortfarande positivt installda
till denna idé, men tycker att det tar
for lang tid och varit dalig informa-
tion.”

"Trots alla brustna férhoppningar,
svikna utféstelser och accepterande
forklaringar, sd ar det hela igang.
Tack och lov... och om nu den har mera
realistiska kalkylen haller s far vi
ett hus till ett pris som inget jarn-
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forbart typhus kan konkurrera med.
Och vi har ju sjalva gjort det. Ritat
och bestamt allts&. Och det har varit
intressant.”

5.2 Sammanfattning av brukarnas del i planeringen

Orienteringsfas Brukarna deltar i ett storméte (3 tim), dar ex-

1975-05-28 perimentet presenteras (se punkt 1.2). Syftet
med presentationen ar att ett fyrtiotal hushall
skall teckna sig for fortsatt medverkan. Bru-
karna ges aven tillfalle att stalla fragor.

Kvartersfas Brukarna far vid ett stormote (4 tim) ta del av

1975-06-16 ett antal alternativa forslag till (1) utform-
ning av parkering, (2) hustyp, (3) bostadsser-
vice, (4) tomt, (5) gemensamhetsyta och (6) ge-
mensamhetslokal. Brukarna erhaller materialet
i en liten folder (bilaga 8) och ges i samband
med presentationen mdojlighet att stalla fragor.
For att brukarna skall fa tillfalle att disku-
tera med varandra arrangeras efter halva tiden
en kafferast, dar arkitekterna gar runt och be-
svarar fragor. Tillsammans med ovannamnda fol-
der erhaller brukarna ett svarsformular (bila-
ga 9), vilket skall vara arkitekterna tillhanda
inom en vecka.

Brukarna fyller i svarsformularet hemma.

Brukarna erhaller fran fastighetskontoret en en-
kat rérande hustyp (bilaga 10), vilken skall re-
turneras besvarad inom en vecka.

Brukarna erhaller per post en presentation av

(7) hussektionen, med sex losningsforslag (bi-

laga 11). Svarsformular medféljer och skall va-

ra arkitekterna tillhanda inom en vecka (bilaga 12).



1975-10-23

Tomtfasen
1975-10-24
1975-10-28

Husfasen
1975-11-10

Med enkatsvaren som underlag tar arkitekterna
fram tre forslag till dispositionsplan (bilaga
13), som presenteras for brukarna vid ett nytt
storméte (3 tim). Brukarna far i samband med
presentationen majlighet att stalla frAgor och
under kafferasten mojlighet att diskutera med
varandra. Utdver (8) planforslagen, ombeds bru-
karna i ett svarsformular ta stallning till

(9) husstorlek (bilaga 14). Svarsformularet
skall insandas omgéende.

Brukarna besvarar frdgorna kring alternativen

hemma.

Brukarna far vid ett storméte (4 tim) ta del av
det slutliga planforslaget. Samtidigt informe-
ras de ytterligare om det valda hussystemets

mojligheter och begransningar. Detta diskuteras
och brukarna far med sig hem en liten folder

med planforslag, ett antal husexempel och modul
papper (bilaga 21). Med hjalp av detta och ett
antal tilldelade miljoskisser (bilaga 22) skall
brukarna pd egen hand skissera det egna huset.

Varje hushall arbetar hemma med det egna husets
planlésning.

Brukarna valjer tomt enligt turordning i tomt-
och smahuskan.

Brukarna informeras (1 tim) av fastighetskonto-
ret om utrustning, olika ytmaterial och lane-
mojligheter. Brukarna far fylla i en icke bin-
dande enkat rérande materialval (bilaga 28).

Varje hushdlls forsta individuella traff (2 tim)
med arkitekterna. Tillsammans med en arkitekt
tar hushallet fram en preliminar planlésning



1976-04-28

Upphandi ings-
och kontrakt-
skri vni ngsfas

1976-05-02

Januari 1977

Byggfas
Jan 1977 till
okt 1977

for det egna huset. Som underlag anvdnds hus-
hallets egen skiss.

Brukarna arbetar hemma med de prelimindra plan-
I6sningarna.

Andra individuella motet med arkitekterna. De
prelimindra planlésningarna spikas efter eventu-
ella justeringar.

Fastighetskontoret informerar brukarna om mate-
rial och utrustning (2 tim).

Brukarna far tillfalle att bese en utstallning
av ytmaterial, dar urvalet ar baserat pa deras
tidigare enkatsvar. | samband med denna far
brukarna hjalp med att fylla i en rumsbeskriv-
ning (bilaga 30).

Fastighetskontoret 6versander el- och vvs-rit-
ningar, markplaneringsritning och rumsbeskriv-

ningar till brukarna for granskning.

Fastighetskontoret meddelar brukarna de unge-
farliga kontantinsatserna.

Brukarna informeras enskilt om produktionskost-
nader, ldnemojligheter och egen insats.

Entreprentrens priser och berékningar redovisas
for brukarna vid ett stormote.

De brukare som tackar "ja" tecknar kontrakt.

132
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5.3 Hur mycket deltog hushéllen?
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I nedanstdende sammanstillning anges brukarnas néarvaro vid olika

méten och informationstraffar, och besvarande av enkater (avser

kommunens och arkitekternas).

Markeringarna i sammanstallningen anger endast att hushallen va-

rit representerade, dvs antingen av mannen eller hustrun, eller

bada. Nagra barn medverkade aldrig.

Gruppen bestar av 43 hushall (numrerade frdn 1 - 43 nedan). Sju

av hushallen ("specialgruppen™) kommer frAn utlokaliserade stat-

liga verk. Dessa hushall ar numrerade fradn 37 - 43.

Aktiviteterna &ar horisontellt numrerade fran !

i de olika faserna.

X X X X
X X X X X
X X X X X X

>

XXX
hoppar av
X X X

X X X X X X X X X X X X X X x
>
X X X X X X X X X X X X X X

X X X X X X

X
X
X
X
X
X

x

¢
L]

4>

X X X X X X X

<X X X X X X X

X X X X X X X

X X X X X X

x

to
©

to
3

11

12

och indelade

hoppar av
X

X
X
X
X

X X X X X X X



16. X
17. X
18. X
19. X
20. X
21. X
22. X
23. X
24. X
25. X
26. X
27. X
S X
29. X
& X
31.
32.
33.
34.
3. X
36. X
37. X
88
39.
40.
41.
42.

i3

Figur 28

2 3 4 5 6
X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X
X X
hoppar av
X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X X X
x x  hoppar av
X X X X X
X X X X X
hoppar av
X X X X X
x x  hoppar av
X X X X X
X X X
X X X
X X X
X X X X X
X X X

— — Tontfas

X X X
X X X
X X X
X X
hoppar av
X X X
X X X

x  hoppar av
x  hoppar av

X X X
X X X
X X X
X X X
X X X
hoppar av
X X X
X X X
X X X
X X
X X X
X X X
X X X
X X X

il

12

r

Pris- och
13

-

13 14

X X

X X

X

X hoppar av

X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
hoppar
X X
X X
X X
X X

av

X

hoppar
hoppar
hoppar

hoppar

hoppar

hoppar

hoppar

134

av
av
av

av

av

av

av



135

5.4 Ngra erfarenheter

Med utgangspunkt fran den ovan presenterade detaljredogorelsen
ar det nu mojligt att generera en mera Gvergripande och diagnos-
tisk kunskap. Genom att relatera den framtagna detaljkunskapen
till de i kapitel 3 skisserade tankarna, dels om den sociala
verklighetens konstruktion, dels om en planeringsmodell for ver-
tikal och horisontell samordning, kan ett antal fenomen och pla-
neringsméssiga aspekter urskiljas.

Vi har i dagboken kunnat folja exempelvis hur experimentet star-
tade pd en icke vardagsmassig niva vilket initiait ledde till
att manga brukare ej végade anmila sitt intresse. Likasd fram-
kom hur vissa ideal internal iserades hos brukarna for att senare
under processen upplésas. Processen kom, genom den anvdnda meto-
diken, att karakteriseras av ett visst framlingskap brukarna
emellan. Svaren p& enkaterna blev i stor utstrackning en repro-
duktion av processens innehdll, vilket bl a ledde till att arki-
tekterna fick uppldsa sina ideal om t&t bebyggelse. Allt detta
utgor den sociala verklighetens fenomen for social och teknisk
inpassning. For att kunna hantera utvecklingen av de dubbelvik-
tade villkorsrelationerna krévs en dynamisk och samordnande pla-
nering, som ar baserad pd fenomenen ifrdga och inte pd négra ob-
jektiva rationalitetskriterier. Som aven framgéatt av dagboksan-
teckningarna har saval kommunens som arkitekternas planering
brustit i detta avseende, vilket bl a genererat de fenomen som
kommer att behandlas nedan.

5.4.1 En not om fenomen

Den féljande fenomenbeskrivningen &r en direkt diagnostisk fort-
sattning pd de i daghoken tidigare avgivna kommentarerna. Feno-
menen nedan kan sdgas vara typiska (dock i varierande omfattning)
for den har formen av projekt, varfor de utgér vésentliga delar

i utvecklingen av planeringsinstrument for ett brukaranpassat
bostadsbyggande. Nedan kommer fenomenen av forklarliga skal, till
sitt specifika innehall, att ha Situationen pragel. Lasaren bor
dven halla i minne att de beskrivna fenomenen, trots sin renod-



136

Ting nedan, griper in i varandra och i sjilva verket skapar ex-
perimentets sociala verklighet i en stéandig véxelverkan.

5.4.1.1 Den vardagsnira nivan

En aktor tolkar och handlar med utgdngspunkt frdn sin upplevelse
av verkligheten. | denna upplevelse ingdr en rad typifieringar,
rutiniserade "kokbokskunskaper" och olika reflektiva moment. Det
karakteristiska for upplevelsen &r dock dess vardagsnara rela-
tion till tingen. Detta fenomen Vill jag beteckna "den vardags-
nara nivan".

Vi har i ett flertal kommentarer ovan kunnat folja hur brukarna
fortlopande relaterade sina tolkningar till denna niva. Detta
framkom bl a i samband med inbjudan, fragor vid méten och omra-
desplaneringen. Brukarna tenderade siledes att tolka och handla,
i saval overgripande som specifikt individuella fragor, med ut-
gangspunkt fran det jag betecknat som vardagsnivan.

For att kunna hantera och l&dgga grunden till en utveckling av
dubbelriktade villkorsrelationer (se punkterna 2.2 och 3.3)
kravs att brukarplaneringen tar den vardagsnira nivan som sin
logiska bas.

5.4.1.2 De internal iserade idealens uppldsning

Internalisering star for aktorens upptagande av andras uppfatt-
ningar, varderingar, normer, etc i sin egen verklighetsuppfatt-
ning. Experimentets sociala verklighet skapas genom en fortlO-
pande externalisering och internalisering (se kap 3).

Vad som hénde i detta experiment var att arkitekterna, till viss
del kommunens representanter och i synnerhet dagspressen inter-
nal i serade ett ideal for medinflytande hos brukarna som daligt
kunde uppfyllas. (Givetvis internaliseras detta ideal i olika
hog grad hos aktdrerna, varfor upplevelsen av diskrepansen kom-
mer att variera inom brukargruppen.)



Enligt tidigare redogérelse (se punkt 2.1.1.4) leder en sadan
awikelse mellan internaliserade ideal och den verkliga situa-
tionen till framlingskap. En brukare uttrycker det pa foljande
satt:

"Jag tyckte att luften gick ur experimentet redan vid andra
motet-- Béde Broberg och tidningarna talade s& vackert om
vart medbestammande men nar vi kom till andra motet kandes

det som om man stod infor ett fullbordat faktum... Det var

hustyp, takvinkel, elvarme och s& vidare."

En annan brukare uttryckte sig si har:

"Det har lovats hit och dit under hela processen och slutli-
gen far man kallduschen nér priserna meddelas.'

Detta fenomen Maste i brukarplaneringen hanteras genom regler
for pressens medverkan, pd vilket satt saker och ting skall pre-
senteras och nar de skall presenteras, sd att man inte under
processens gang tvingas losa upp tidigare internaliserade ideal.

5.4.1.3 Egocentrismen och det sociala frémlingskapet

Ett patagligt fenomen i processen har varit brukarnas centrering
kring de egna problemen och den egna tillvaron. Det gemensamma
skapandet dér brukarna ges mojlighet att utvecklas i dialog med
varandra och med arkitekterna har varit alltfor ringa i experi-
mentet. Denna typ av social 1isolering bidrar inte till ett posi-
tivt samhdllsbyggande, dar de sociala problemen kan byggas bort.

D4 fenomenet "egocentrism och socialt framlingskap™ ar det feno-

men ett brukarplanerat bostadsbyggande &r ténkt att kunna hantera,

faller det sig naturligt, att brukarplaneringen skall ske p& ett
sadant satt att fenomenet i frdga bryts ner och inte underhalls
i processen.

P4 fragan varfor nastan samtliga hushall valde friliggande hus
svarar en brukare:

"Jag tror att vi i gruppen kande varandra alldeles for lite
for att vaga diskutera ndgot mer spannande... si av radsla
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for grannar och annat, sd tror jag att ménga resonerade som
s, att det var sakrare dn att ge sig in pa nagot mera ge-
mensamt... och s& for den delen gavs det ju inte heller tid
till ndgot sadant."

5.4.1.4 Den sociala kapital forstérelsen

"Social kapitalforstorelse” har jag valt att beteckna det feno-
men som framtrédder nér manniskor inte ges tillféalle att dela med
sig av sina kunskaper. | detta experiment har sddan kapitalfor-
storelse forelegat sdval inom brukargruppen, som mellan denna
och arkitekterna.

Brukargruppens ypperliga sammanséttning av teoretiker och prak-
tiker (exempelvis: psykolog, socionomer, byggnadsingenjorer,
byggnadsarbetare, tekniker och larare) har i mycket ringa ut-
strackning givits tillfalle att bidra till gruppens gemensamma
kunskapsvaxt. Ej heller har arkitekterna eller kommunens repre-
sentanter utnyttjat gruppens samlade erfarenheter vad géller pe-
dagogik, psykologi och planering. Detta &r ett resurssléseri som
absolut inte far kinneteckna brukarplanering.

5.4.1.5 Den refuserande inlérningens blockering

Sjalva medinflytandeprocessen som sddan ar ur inlarningssynvin-
kel mycket vardefull. Att lara sig - att vdxa i kapacitet - inne-
bar en okad formaga till att se saker och ting mera komplext.
Samtidigt som brukarna (subjekten) véxer i kapacitet, véaxer bru-
karplaneringens innehall (objekten) i komplexitet. Detta innebéar
i praktiken att ju langre brukarna kommer i processen, desto mer
sammansatt (helhetsméssigt) kan de betrakta resultatet av sina
tidigare beslut. Att kunna betrakta ndgot i efterhand med Gkad
insikt innebar darfor ocksd en vilja till fortlépande revidering
och forandring.

Om da deltagarna i brukarplaneringen inte tidigare har varit i
kontakt med de for denna planeringsform typiska frdgorna kan man
forvanta sig en initiait kraftig kunskapsutveckling. Brukarplane-



ringen maste darfor laggas upp pd ett sddant satt att man inte
later dessa brukare pd ett alltfor tidigt stadium binda sig for
vissa alternativ, som de senare finner forkastliga.

| det genomférda experimentet anvinde man en planeringsmetodi k
som fortlopande kom att blockera manga gynnsamma effekter av
brukarnas inléarning (se exempelvis den 10/9 1975 i daghoken).
Detta fenomen vill jag bendmna "den refuserande inlarningens
blockering".

Foljande tvd brukare far belysa fenomenet:

“Nu nar man efter fyra manader ser resultatet av vart arbete
har man ju lart sig sa mycket om hur experimentet i stallet
borde lagts upp sd att man faktiskt har lust att borja om
fran borjan.”

"Vi har aldrig tidigare sysslat med sddant har, s& vi har
liksom aldrig hunnit med-—— Nar vi jobbat igenom nagot och
fatt fram en massa frdgor, sd var det genast ndgot nytt man
i stallet skulle besluta om. Vi har hela tiden, tycker vi,
legat ett steg efter i planeringen.”

5.4.1.6 Enkétsvaren - den experimentella processens reproduktion

Det genomférda experimentet ar ett belysande exempel pa hur tidi-
gare internal iserade varderingar reproducerats i brukarnas enkét-
svar. Detta ar dock inte nagot unikt for medinflytandeprojekt,
utan existerar i varierande omfattning i all frdgeformularsforsk-
ning.

Om man, som hér har varit fallet, genomfér en process utan in-
slag av sociala och émancipatoriska aktiviteter, kan man ej for-
vénta sig, vilket arkitekterna m fl gjorde (se bilaga 29), att
enkatsvaren skall avvika fran gangse endimensionella vérderingar.
(JAmfor den tidigare diskussionen under punkt 2.1.1, dar man-
niskans flykt fran framlingskap och ensamhet in i en tvangsartad
konformism beskrivs.) En tjansteman i kommunen uttryckte detta
forhallande si har:

"Inte behgver man bedriva forskning och experiment for att
fa reda pd att folk vill ha friliggande hus - det visste vi
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ju innan. Jag trodde att man har skulle géra nagot mer span-
nande."

Att dd anfora, vad en annan tjansteman uttryckte som:

"Jag tycker att det ar att manipulera med folk om man skulle
gd in och forsoka laborera med deras preferenser. Resultatet
ar ett Uttryck for vad folk verkligen vill ha."

synes mig ej vara relevant. Jag instimmer darfoér med den tjanste-
man som spontant uttryckte sin reaktion, pd ovanstdende kommen-
tar, med orden:

"Nej... nej... jag menar att brukarna idag ar nagot sa till
den milda grad - alldeles orimligt - manipulerade av alla
dessa villatidskrifter, alla tidskrifter 6verhuvudtaget och
de har allménna vérderingarna som bara flyter omkring. Nar
man da kommer till en situation dar man skall bygga sitt
hus... tror jag att man redan fran bdrjan ar javligt hart
manipulerade... For att fa fram vad brukarna verkligen vill
skulle man forst behéva avmanipulera dem.”

Vid ett annat av mina méten med den senare (nedan betecknad med
S) utvecklades bl a foljande dialog:

- Vi pratade ju pa fastighetskontoret om manipulation och
frigorelse, och du hade da en del synpunkter...

S: Ja, jag tyckte att dom hade en konstig uppfattning om det
har med manipulation

- Du skulle inte vilja relatera din syn till den pedagogik
arkitekterna anvant sig av?

S: Ja, egentligen sd har jag inte tillracklig uppfattning om
det... (tdnker) ... En sak &r ju det har med storméten -
de ar ju inte befrAmjande for den sortens diskussion om
man Vill att vanliga manniskor skall komma till tals, det
vet man ju erfarenhetsmassigt. Sa kan man helt enkelt
inte gora.

- Vad ser du for risker med detta forfaringssatt?

S: Ja, man missar ju kontakten med manniskorna och de kommer
darfor att svara pad dom har enkaterna med utgdngspunkt
frAn radande varderingar. Det blir liksom inte deras svar
man far.

- Tolkar jag dig ratt om jag sager att din uppfattning &r
att de svar man erhallit, som skulle vara uttryck for bru-
karnas preferenser, inte ar nagot annat an de allmanna va>
deringar som framférs i veckopress, huskataloger, osv.

S: Ja, det ar nog helt riktigt uppfattat - jag upplever det
nog pa det sattet att detta inte ar ett uttryck for brukar-
intressena som man erhallit har.



For att kunna medvetandegora och dven hantera detta problem
kravs att brukavplanevingen innehdller emancipatoriska och so-
ciala aktiviteter. Olivegren® rapporterar exempelvis fran sitt
experiment i Goteborg, angdende brukarnas inledande énskemal,
att: "Under processens géng fordndrades den bilden allt efter-
som informationen om de olika frdgorna c¢kade hushdllens kunska-
per. Aven solidaritetskanslor spelade in liksom andra kanslo-
upplevelser under processens gang."

1) Olivegren, J, 1975, sid 165



6 UTVARDERING OCH SLUTSATSER

| den tidigare redogérelsen har experimentet beskrivits ur en

rad olika aspekter. | kapitlen 1, 2 och 3 gavs experimentet en
historisk férankring, saval specifikt som allmant (samhaélle-
ligt). Dessutom skisserades i dessa kapitel en del planerings-
massiga idéer. Kapitlet darefter (kap 4) behandlade ett flertal
understknings- och utvarderingsmassiga problem. Efter denna mera
principiella genomgang beskrevs experimentet i kapitel 5 dels i
dagboksform, dels med utgangspunkt fran ett antal framtagna feno-
men.

| detta avslutande kapitel, som béar titeln "utvérdering och slut-
satser”, ar det tdnkt att de tidigare erfarenheterna, tillsammans
med den utvérdering som nedan under punkt 6.1 kommer att genom-
foras, skall bilda underlag for en diskussion kring en del pla-
neringsméssiga aspekter.

6.1 Nagra experimentella aspekter

Under denna punkt kommer ett antal experimentella aspekter att
utvarderas. De aspekter som behandlas illustrerar utvecklingen
av de dubbelriktade villkorsrelationerna (social och teknisk in-
passning) och dérmed utveaklingen av experimentets sociala verk-
lighet (se punkt 3.2). Fo6ljaktligen utg6r denna punkt (6.1) ett
forsok att "vardesatta" denna utveckling, med utgangspunkt frén
de involverade akttrernas upplevelser. Denna utvardering, till-
sammans med det tidigare utvecklade "spraket”, utgor den nddvan-
diga grunden for den i kapitlet avslutande diskussionen kring
planering och medinflytande.

Utvarderingen nedan grundar sig i huvudsak pa svaren fran det
frageformular, som utvecklades tillsammans med brukarna den
10/11 1975 (se bilaga 31 och dagboken). Fragorna har dock i re-
dogorelsen omstrukturerats for att kunna belysa ett antal rele-
vanta experimentella aspekter. Utvdrderingen av de fyra forsta
aspekterna &ar upplagd sé&, att svaren pd de aktuella fragorna
dven kompletteras med citat fran genomforda dialoger med experi-
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mentets olika intressenter. Genom denna kombination belyses de
olika aspekterna savil allmant som specifikt. Avslutningsvis ges
for varje aspekt en utvérderande kommentar.

Svarsfrekvensen anges nedan i procent av totalt antal deltagande
brukare, som utgjordes av 64 st, dvs 32 hushall (béde man och
hustru besvarade fragorna, se bilaga 31:1). Bortfall pi enstaka
fragor forekom, varfor n (totalt antal svarande) anges for varje
frdga i redogorelsen. P& fragor med oppen form redovisas nagra
typiska svar.

6.1.1 Experimentets uppldggning

Den experimentella upplédggningen har, som vi tidigare kunnat se
(kap 5), upplevts som mindre lyckad. Flera av de i kapitel 5 av-
slutningsvis behandlade fenomenen har exempelvis sitt ursprung i
en bristfallig upplaggning.

Jag kommer under denna punkt att i huvudsak koncentrera mig pa
en del Gvergripande och principiella fragor kring upplaggningen
av experimentet. Utvarderingen baseras till sin forsta del pa

frdgorna 9, 10, 55, 13, 15, 16, 17, 24, 30 och 57 i ndmnd ord-
ning.

9. Du har nu, enligt den fasindelning arkitekterna angivit, ge-
nomgatt orlentermgsfasen kvartersfasen, tomtfasen och hus-
fasen. Kvar star upphandlingen och byggerlet Har den ndmnda
fasindelningen

n=64 22 % helt statt i Overensstimmelse med Dina 6nskemal?
44 % delvis
31 % daligt
3 % inte alls

Om delvis, daligt och inte alls - Ge kortfattat Dina syn-
punkter pa hur man i stallet borde ha delat in och plane-

rat denna process! nagra typiska svar: a) Kvartersfasen
alltfor styrd b) for dalig -information -innan en ny fas och
for dalig koppling till kommande faser o) husfasen tidigare
d& denna i stor utstrackning paverkar évriga d) en forutsatt-

ningslos inledande fas, dar diskussioner kring gemensamma

10-Q3



10.

55.

n=64

13.

n-64

15.

n=64

16.

n=64

17.

n=64

lintressen skall framkomna e) en inledningsfas med lite hus-

ritande ooh modellbyggande i inlarningssyfte

Vad anser Du om tidsplaneringen for projektet? Nagra typiska
svar: a) Kunde ha pressats avsevart - kostnaderna okar under
tiden b) alltfor langt mellan gangerna ooh nar nagot beslut
skulle fattas skulle det ske alltfor snabbt a) arkitekterna
tog alltid lang tid pa sig men vi skulle alltid fatta vara
beslut snabbt d) bra (4 st) n=58

Hur har den pedagogiska uppléggningen, vad galler medinfly-
tandet varit?

0 % utmarkt

15 % bra

57 % varken bra eller dalig
19 % dali

9 % véardelos

Borde det i starten ha givits en mera generell genomgang av

hur man skall tolka och forstd arkitektskisser och ritningar?

50 % ja 50 % nej

De moten som Du bevistat har haft karaktdren av stormoéte.
Hur har denna form for diskussion passat Dig?

9 % helt
59 % delvis
26 % daligt

6 % inte alls

Hade gruppdiskussioner varit béttre?
77 % ja 23 % nej
Om ja - varfor? N&gra typiska svar: a) alla vagar yttra

sig b) genom grupparbete kan man komma fram till ménga in-
tressanta losningar a) da skulle vi kunnat utveckla alterna-

tiven sjalva

Hur har Dina mojligheter att yttra Dig vid sammankomsterna
statt i Overensstammelse med Dina 6nskemal?

15 % helt

60 % delvis
19 % daligt

6 % inte alls
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24. Hur har den metod med frageformular, som arkitekterna anvande
sig av, varit?

n=64 0 % utmarkt
47 % bra
38 % varken bra eller dalig
9 % dal ig
6 % vardel®s

30. Gavs det tillrackligt med alternativ i de frageformular arki-
tekterna anvénde sig av?

n=64 65 % ja 35 % nej

Om nej - Borde ni sjalva ha fatt vara med och utveckla
alternativen?

n-82 100 % ja 0 % nej

57. Ar planering utifrdn_majoritetsbeslut ett bra forfaringssatt
i sadana har projekt?

n=64 47 % ja 53 % nej

Brukarnas svar indikerar, att de planeringsinstrument av pedago-
gisk karaktar, som anvénts i experimentet, inte gett ett till-
fredsstallande resultat. For experimentets évergripande fragor
har illustrationsmaterial (huvudsakligen ritningar och skisser),
motesform (storméte) och inflytande (enké&ter) samordnats genom
majori tetsbeslut.

Ritningar och

skisser Storméten Enkater
samordnas genom
majoritetsbeslut
Figur 29

Mellan dessa fyra komponenter i modellen rader i princip ingen
misfit (brist pd 6verensstammelse). Daremot kan man med bestamd-
het havda att modellen som sddan ar mindre lampad for brukarpla-

nering, eftersom det inom varje komponent foreligger misfit (jfr
med svaren ovan). Aven Olivegren” rapporterar fran sitt experi-

1) Olivegren, J, 1975
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ment om det olyckliga i att anvdnda majoritetsbeslut som samord-
ning. Det drabbar alltid de brukare som har svarast for att for-
sta illustrationsmaterial och yttra sig vid storméten. Ur dessa
brukares perspektiv blir det dd en mindre grupp (important others)
som utvecklar "lagarna och reglerna” for brukargruppens beslut.

- Ar det ndgonting som du tycker har varit fel i den pedagogik
projektorerna har anvant sig av?

F1); Jag tycker vél att de har visat illustrationer och ritningar
som har varit ganska svara att forsta for den vanliga manniskan.

- Ar det ndgonting i deras pedagogik som du funnit vardefullt
och skulle vilja poéngtera?

F. Ja ...(tanker)... ja, jag tycker det dar med att anvanda tva
prOJektorer en som visar en ritning och den andra som visar ob-
jektet i verkligheten, har varit bra.

- Om du tanker tillbaks pa den process som varit - har du saknat
nagonting?

F: Ja ...(tdnker)... vi hade nog behdvt haft en socialvetare in-
kopplad -en som har forstaelse for hur man lagger upp den hér
typen av experiment.

- Om du tittar pad det s&tt man hittills har bedrivit detta expe-
riment - har du nagon spontan kommentar att lamna?

S: Vi borde inom kommunen ha diskuterat igenom det har betydligt
battre och aven, vilket jag vill poangtera, tagit med sadana som
har insikt i hur manniskor fungerar, t ex vi har ju psykologer,

kuratorer och socialarbetare inom kommunen. Jag tycker att fas-
tighetskontoret har skott det har ganska ensidigt.

- Ar det ndgot annat du har upplevt - om du ser pd hur processen
hittills har gatt?

S: Ja ... jag menar att det hdr med storméte och enkéter &r nog
inte den basta formen for den har typen av projekt. Det vet man
av erfarenhet att ménniskor har svart for. Jag t{cker nog att
Landskronagruppen skulle haft en socialvetare inkopplad pa det
hela.

-_Vad ar anledningen tror ni till att folk ar s& tysta - du sa
sjalv tidigare att du satt och knackade pd din man nar du tyckte
att han opponerade sig eller fragade for mycket?

Fam X: Jo, jag &r rddd att dom andra skall tycka att han &r dum.
Det ar arligt svarat.

- Ar dom alla s& tror ni?

Fam X: Jo, det tror jag. Vi har liksom aldrig blivit uppmuntrade
till att komma med nagot sjalva. Dom har statt dar med den dar

1) | de fortsatta dialogavsnitten kommer de olika aktdrerna att
betecknas med bokstdver som h&nfor sig till den "organisation™
de representerar, enligt foljande: B (byggnadsndmnden), F (fas-
tighetskontoret), S (stadsarkitektkontoret), P (projekttren
och Fan X, Y, Z (tre familjer).



bildprojektorn och visat bilder och knappt och pratat. Dom skulle
mer forsokt fa oss i ?rupper och Iatit oss gemensamt arbeta med
problemen. Nu har vi liksom mest fatt en massa alternativ att ta
stallning till. D& blir det-ju s& att dom f& i brukargruppen som
yttrar sig ocksd kommer att styra majoriteten.

- Skulle du vilja kommentera den pedagogik som man anvant sig av
i experimentet?

Fam Y: Ja, eftersom vi ar larare bada tva och dagligen sysslar
med pedagoglska frdgor, s undrar man faktiskt om det egentligen
har funnits nagot pedagogiskt tinkande frdn projektansvarigas
sida.

- Vad tanker du pa?

Fam Y: Hela deras satt att planera det hdr - och en fasindelning
som inte passar for nyborjare. Det verkar som om dom snarare har
planerat for sin egen arbetsgdng och utifrdn sin egen forstelse
an for deltagarnas.

- Hur tycker du att er uppléggning har fungerat?

P: | stort sett bra. Det finns naturligtvis mycket som skulle
kunnat gjorts battre. Men det ar hela tiden en frdga om resurser.

- Tanker du pad kunskaper eller pengar - eller bada?

P: Det ar uteslutande de ekonomiska begransningarna som gjort att
vi fatt driva det har med storméte och frageformular.

- Har du upplevt detta som nagot negativt, eftersom du tar upp
det?

P: Ja, man har ju forstatt att det hade varit battre med mindre
grupper - men pengarna har inte rackt till.

- Men inom ramen for de resurser ni hade, skulle det inte varit
mojligt att genomfort det pa ett mera grupparbetsmassigt satt?

P: Jag tror inte det ...(tanker)... vi har ju i och for sig sak-
nat en sociolog eller nagot liknande, som kan det har med mén-
niskor och grupparbeten battre &n vi. Men till en sddan fanns
det ju_inga pengar. Pengarna frdn byggforskningen gick ju at till
dom tva forsta motena.

Denna utvérderande redogodrelse for experimentets upplaggning pe-
kar pa en rad faktorer, som spelat med i utvecklingen av de tidi-
gare framtagna fenomenen, i synnerhet "den vardagsnira nivan",
"egocentrismen och det sociala frdmlingskapet™ och "den sociala
kapital forstorelsen” (se punkt 5.4.1). Vi kan betrakta dessa fak-
torer eller fenomen i sin véxel verkande process som aktiva kom-
ponenter i utvecklingen av experimentets sociala verklighet. For
att i brukarplaneringen kunna hantera dessa, inom ramen for en
planeringsmodell for vertikal och horisontell samordning (se
punkt 3.3), krdvs en planering som &ven tar den subjektiva och
sociala logiken som sin bas, en situationsanpassad (h&r och nu)
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pedagogik och en form av sjalvstyrande brukargrupper. Till dessa
planenngsmassiga aspekter &terkommer jag under punkten 6.2.

6.1.2 Information och brukarférutsattningar

De problem som i foregdende punkt hangde samman med informations-
overfoéring och brukarfoérutsattningar kommer hédr att tas upp till
speciell behandling. Foljande fragor i nimnd ordning har valts
ut: 1, 2, 31, 25, 28, 23, 42, 11, 12 och 14.

1. Du har nu genomgétt den planeringsprocess med brukarinfly-
tande som Peter Broberg den 28 maj presenterade pd Gavle
museum. Tycker Du att den nu genomgangna planeringsprocessen
med brukarinflytande,

n-48 8 % hel t Overensstimmer med de tankar som presente-
rades av Peter Broberg pd museet?
75 % delvis
10 % daligt
7% inte alls

2. Ar det nagon information Du saknade vid presentationen pa
museet, som Du nu i efterhand tycker borde wvarit med?

w=48 75 % ja 25 % nej
Om jE - vilken? Hagra typiska svar: a) att Husarvet var

enda alternativ b) utforlig information om Husarvssystemet
0) presentation av vad Andersbergsomradet medgav d) kostna-
der e) en utforlig presentation av alla de begransningar som

fanns for medinflytandet

31. Hur har sakinformationen vid moéten varit?

n=64 0 % utmarkt
41 % bra
36 % varken bra eller daligt
20 % dali
3 % vardelos

25. Har den information Du fick, innan ett beslut skulle fattas,
varit?

n=64 41 % tillracklig
59 % ej tillracklig
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26. Har informationen kommit i tillrckligt god tid?
n=64 4 % ia 56 % nej

28. Har Du haft tillrackligt med tid for att besvara frageformu-
laren fran arkitekterna?

n=64 75 % ja 25 % nej

23. Har uppféljningen fran de projektansvariga varit tillracklig
for er som ej har kunnat medverka vid ndgot mote?

n-40 25 % ja 75 % nej

42. Hade Du ndgra problem med att f& fram Din forsta skiss till
planlésning av den egna bostaden?

n=64 48 % ja 52 % nej
om ja - vilka? Nagra typiska svar: a) svart att rita en

skiss till ett hus man aldrig sett b) se helheten i olika
skisser _ hur en sak paverkar ndgon annan o) husets bredd
passade inte d) svart att tanka i moduler ) att rita for

sluttningshus

11. Har Dina kunskaper i ekonomi varit 65 % tillrackliga, eller
35 % ej tillrackliga for att till fullo forstd det som har
sagts vid méten eller skrivits i frdgeformular? n-64

12. Har Dina tekniska kunskaper varit 75 % tillrackliga eller
25 % ej tillrackliga for att forstd de skisser, ritningar
ocg4kartor man anvant som illustrationsmaterial vid mdten?
n=

14. Har arkitekterna visat tillracklig forstéelse for att de_del-
tagande familjerna skiljer sig at, vad galler forutsattning-
ar att forstd tekniska och ekonomiska resonemang?

n=64 62 % ja 38 % nej

Ett av de mera grundlaggande problemen, som visar sig i ovansta-
ende redovisning, hanfor sig till att brukarna gjorts omedvetna
om de ramar och principer som funnits for projektets informa-
tionsgivning. Experimentets informationsgivningsprocess kan il-
lustreras enligt figuren nedan.
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som har att valja kompo-
ger ramama for nenter inom angivna ra-
mar och principer

Planerinc 86M formar—for-informationsgivningen
Systeme principerna
Figur 30

Val som sker utanf6r dessa ramar och principer kan ej accepteras
i experimentet. Om dd dessa ramar och principer ej ar explicit
uttryckta, men likval anvénds som forklaringsgrund till varfor
nagonting ej kan accepteras, kommer mycken information att fram-
std som obegriplig for brukarna. Ett vilseledande sprakspel etab-
leras mellan aktorerna i deras stravan att tolka och forsta var-
andras utgangspunkter.

- Nar - om ni nu har gjort det - bestdmde ni er for att full-
folja experimentet?

Fam X: Ja, vi ar inte fast an - det beror pd manadskostnaden.
- S& om den blir for hog sa

Fam X: S3 hoppar vi av - det finns inget annat val. Det ar en
verklig miss att ekonomin inte har kommit in frAn bdrjan. Man
maste ju fa& veta vad det kostar det man planerar for. Har huset
blivit valt till arets hus, sd maste de val ha lite mer att pre-
sentera &n vad man gjort.

- Vad da mer att presentera?

Fam X: Bade kostnadsforslag och planlésningar. Dom maste ju ha
byggt bra manga hus redan och allts& borde de ha fler bilder att
visa.

- Men varf6r har ni inte tagit upp dom hé&r problemen?

Fam X: Men dom har inte gett oss ndgon chans. Har man proteste-
rat s& har dom sagt "det tar vi senare, nasta gang", osv. Vi har
fatt den uppfattningen att dom har blivit irriterade da man pro-
testerat. Precis som om det varit tidspress. "Alla hus maste vara
ritade i januari om vi skall hinna" har dom sagt.

- Hade det inte gjort er nagot om det hela hade tagit langre tid?

Fam X: Jag tror inte det hade behovt dra ut pa tiden om det hade
varit mer information. Dom kunde samlat oss i mindre grupper for
att diskutera for- och nackdelar i stallet for att bli till kas-
tad ett frAgeformuléar med orden "gd hem och fyll i". Och s en

sak till, pa alla dessa papper vi fyllt i skulle det funnits ko-

pior, for vad minns man vad man fyllt i forsta gangen.



- Efterlyser ni den har typen av sittningar i mindre grupper?

Fam X: Ja, i hogsta grad. Den kritik som folket har maste ju fa
komma fram si informationen kan bli béattre. Vi har ju ingen er-
farenhet s vi kan se alla fordelar och nackdelar i det som dom
lite snabbt presenterar for oss.

- Men arkitekterna har val tagit upp bade for- och nackdelar?

Fam X: Ja, ja, men det &r ju dom som har skrivit det - dom har
ju skrivit ........ vi som inte ar fackmén har ju inte en chans att
sd snabbt fatta det.

- Vad har ni for upplevelse av fastighetskontorets medverkan?

Famn X: Jag tycker att dom har varit lite svavande - jag tycker
att all information har varit svavande i det har projektet.
Ingenting som jag har vetat med sakerhet att sd har ar det -
ingenting har jag kunnat veta med sakerhet till nasta gang jag
har kommit dit till motena - sd det dar som sades vid det forsta
motet har man inte kunnat skonja s& varst mycket av under projek-
tets gang.

- Har du nagra allmanna synpunkter pd den informationsgivning
som skett i experimentet?

S: Ja, jag kanner inte till den sd val mer &n att jag har sett
de hér skisserna till dispositionsplanen och déar tycker jag att

man kunde offrat lite mer pd presentationen nar man vander sig
till en icke fackmassig férsamling.

- Vad ser du som resultat av det har samhall sexperimentet?

S: Att man skall ga ut lite arligare fran borjan gentemot bru-
karna - jag tycker att man gick ut med ett falskt budskap i bor-
jan och lovade dem en frihet som de i praktiken inte alls kunde
fa. Brukama var ju valdigt otdliga och ointresserade dessutom

i borjan av planskisserna - de var ju intresserade av det egha
huset. Och dar tror jag att man fatt ett helt annat resultat
ocksd - det har med friiggande hus allts& - om man verkligen
plockat fram lite kostnader for olika alternativ. Nu fick dom
ju planera utan vetskap om de ekonomiska foljderna, som vi fort-
farande inte kéanner.

De tva tidigare beskrivna fenomenen "den vardagsnara nivan" och
"de internal iserade idealens uppl6sning” (se punkt 5.4.1) ut-
trycker pad ett ypperligt satt det som framkommer i dialogerna
ovan. Satts detta i relation till det som Fam Y, tidigare under
punkt 6.1.1, uttryckte som: "det verkar som dom snarare har pla-
nerat for sin egen arbetsgdng och utifrAn sin egen forstdelse an
for deltagarnas”, inses latt att brukarplaneringen &ven bor ta
den subjektiva och sociala logiken”™ som sin bas. Dessutom ater-

kommer har kravet pd explicita spelregler.

1) Star har for de subjektiva och sociala principer som konsti-
tuerar manskligt agerande



Om vi ateranknyter till den tidigare figuren, for hur informa-
tionsgivningen har skett i experimentet, kan vi nu vidareut-
veckla denna modell ndgot (den tidigare modellen aterges streckad
och i férminskad skala).

ger ramarna for

i

ger ramarna for

Subjektiv och feedback fOr situationsanpassningy
social logik av subjektiv och social logik

Figur 31

Modellen géaller fortfarande for brukarplanering med ett fixerat
Oppet byggsystem, typ Husarvet. Vad som tillkommit i denna modell
ar att planeringssystemet dven far sina ramar fran den subjek-
tiva och sociala logiken och inte enbart frdn byggsystemets in-
byggda objektiva logik. Dessutom fdreligger i denna senare mo-
dell en feedback fran brukarsystemet, for situationsanpassning
av den subjektiva och sociala logiken, dvs i forhéllande till
varje nytt projekt. Den interaktion som h&r uppkommer utgor i
grunden forutsattningarna for de tidigare beskrivna dubbelrikta-
de villkorsrelationerna. Betraktar vi det genomfdrda experimen-
tet mot denna bakgrund kan vi konstatera, att man lyckats mindre
val med att etablera dessa, for brukarplaneringen vasentliga,
dubbel riktade villkorsrelationer.

6.1.3 Restriktioner och kritiska handelser

38. Projektet skall till storsta delen finansieras genom statlig
belaning. Har detta inneburit

n-64 0 % stora avsteg frdn Dina dnskemal?
13 % vissa
87 % inga
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39. Finns det nagra restriktioner Du upplevt, att detta projekt
fatt inordna sig under, som enligt Din mening varit till na-

gon nackdel? Nagra typiska svar: a) praktiska sidsom garage-
placering, tomtstorlek, husbekladnad, hustathet, skoévling av
natur, taklutning och husbredd b) egen utbildning o) neg
24 % (12 st) n=S0O

32. Néar Du valde hustyp, visste Du da hur takvinkel och husbredd
forholl sig till varandra?

n=64 70 %ja 30 % nej

29. Uppfattade Du, att svaren pa frAdgeformularet om hustyper var

bindande?
n=64 16 %ja 84 % nej
Om nej - Har Du angrat detta val vid nagot tillfalle?
n-54 37 % ja 63 % nej

40. Blev Du vid tomttilldel ningen tvungen att andra pd Ditt val
av hustyp?

n=64 28 %ja 72 % nej

Om nej -nar Du sagvilken tomt Du fatt - skulle Du da
eventuellt velat haft ett annat hus pad den tomten an det
Du valt?

n=46 22 %ja 78 % nej

41. Har Du under projektets gang kant Dig paverkad av ndgon part?
n=62 52 %ja 48 % nej
Om jE£ - ange vad for typ av paverkan och vilken som ut-
Ovat denna! Nagra typiska svar: a) Arkitekterna och fas-

tighetskontoret ville styra experimentet at det hall de fann
bast b) for Ute valfrihet vid materialval a) Arkitekterna

ville vid métena styra husens yttre utseende

61. Har Du ndgon gang under detta projekt tankt hoppa av?
n=64 27 %ja 73 % nej
Om ja. - nar och vad var anledningen till detta? Nagra ty-

piska svar: a) nar gemensamhetstanken helt forsvann b) nar vi

fick byta hustyp vid tomtvalet o) dalig tomt

153
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Av de restriktioner och kritiska handelser som hér tagits upp

har flertalet sin forklaring i de planerings- och informations-
massiga problem som tidigare diskuterats. Den forsta frdgan (38)
har dock inte nagon anknytning till dessa problem och uppvisar ej
heller négon restriktiv karaktar. Av de ovriga frdgorna ar det
speciellt 32, 29 och 40 som ar anmarkningsvarda, dd de ganska en-
tydigt ger uttryck for en bristande planering och information i
experimentet.

- Var det nagra problem vid tomtférdelningen?

F: Nej ...(tAdnker)... det tycker jag vél inte. Det ar klart att
vissa var vél inte helt ndjda.

- Hur férdelade ni tomterna?

F: Ja, tittar vi pad de har miljoskisserna sa hade vi tidigare
fatt in de har enkéterna om vilken hustyp dom ville ha och den
har skissen ar ju uppdelad i fyra olika omraden med olika hus-
typer.

- Du gick alltsd pd den hér enkaten och grupperade brukarna dar-
efter i forhallande till deras val?

F: Ja, just det - jag hade ju tvd hus Gver och det var tur efter-
som jag fick gora en del Overflyttningar.

- Var det inga som blev besvikna?

F: Jo, vissa blev val det ... det var nagon som absolut ville ha
?arage men inte kunde fa det och ndgon som fick garage som inte
ran borjan hade valt det. Det later kanske lite konstigt men de
stod namligen till s& i kon. Och sedan var det vil ndgra som fick
skifta hustyp vad jag kommer ihdg. Det var alltsd flera som be-
stallt enskilda garage men som inte fick det.

- Men dd var ju det tidigare nerlagda arbetet pd att valja hus-
typ och dylikt for dessa brukare helt meningslost?

F: Ja, tyvarr fr man val siga att det inte gick att l6sa pd na-
got annat satt.

- Men dd méste det val vara fel i planeringen ndgonstans om sa-
dant har skall behéva héanda?

.(tanker)... ja, det ar val naturligtvis fel da, eftersom
de inte far det dom har planerat for. Det ar ju lite konstigt.

- Vad har du for kommentarer till att en del fick &ndra sitt ti-
digare val av hustyp i samband med tomttilldelningen?

Fam Y: Ja, det ar naturligtvis helt tokigt att det skall bli sa
Men en sak som jag tycker kanske &r lika allvarligt ar att mainga
av dom som fick som dom ville, trots detta skulle kunna tanka
sig att andra pd sitt tldlgare val, eller modifiera det nagot
nar dom sdg vilken tomt som blev deras.

- Gallde det aven er?

Fam Y: Ja, vi skulle ju helst sett att man forst fatt tomten -
det ar ju lite tokigt att vélja hus innan man vet hur omgivningen



och tomten ser ut. Vi skulle ocksd kunna tanka oss smarre for-
andringar.
- Vad tycker ni om det har med tomtférdelningen?

Fam Z: Vi tycker nog att det borde kunnat I6sts pd ett annat
satt.

- Har du nagot forslag?

Farn Z: Nej ... inte vad jag nu vet - men nog tycker jag att vi
innan vi borjar arbeta med det egna huset borde veta hur tomten
kommer att se ut - vi borde atminstone diskuterat dessa problemen
tidigare. Nu blev det lite byrakratiskt trassel kring det hela,
vilket kom att missgynna en del av oss.

- Vad tanker du da pa?

Fam Z: Ja, att manga sakert skulle kunna tanka sig andra utform-
ningar eller s3, nar de fick se vilken tomt de fatt.

Detta fordelningsproblem tyder pd att experimentet i flera avse-
enden har startat pd en mera byrakratisk och teknokratisk niva
an en vardagsnara niva. Betraktar vi namligen frdga 40 visar det
sig att hela 43 t av brukarna (64 st) antingen varit tvingade till
att andra sitt val eller skulle kunnat tankt sig en forandring.

| brukarplaneringen maste tomtfordelning och husutformning ga
hand i hand, for att kunna l6sa saval de plantekniska som de
"vardagsnara" problemen. En ytterligare restriktion av inomexpe-
rimentell karaktar har funnits i det anvédnda hussystemet. Detta
har dock inte upplevts som nagot direkt kritiskt, men fick inled-
ningsvis denna karaktar, vilket formodligen betingades av det
som uttrycks pa foljande satt i nedanstdende dialog.

- Ar det ndgonting annat som du tycker har varit begransande och
kritiskt under denna process?

F: Ja, det har med att brukarna tvingades att valja hus med sju
och tjugo eller sex meters bredd - kanske inte sa mycket jag som
brukarna har upplevt detta som en verklig restriktion.

- Menar du att hussystemet har varit en restriktion att tala om?

F: Ja det tycker jag, men det beror nog pd att man vid forsta
dragningen inte gjorde klart for brukarna att det rérde sig om
ett speciellt hussystem.

- Nej, det verkade komma lite i skymundan.
F: Ja, just det - det tycker jag.
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33. Har Du upplevt det som negativt, att det enda husalternati-
vet som gavs var "Husarvet"?

n=64 31 % ja 69 % nej
Omja - Ar Du da

n=20 20 % helt ndjd med "Husarvet"?
80 % delvis
0 % daligt
0 % inte alls

34. Tycker Du att "Husarvet" &r ett

n=64 34 % vackert hus
66 % varken vackert eller fult hus
0 % fult hus

35. Tycker Du att "Husarvet" passar 83 % bra eller 17 % daligt
in i den byggkultur som finns pa orten? n=58

36. Har "Husarvet" medgivit tillrdckliga mdjligheter till varia-
tion, vad avser den yttre miljon?

n=60 75 % ja 25 1 nej

37. Har "Husarvet" natt upp till Dina 6nskemadl, vad avser plan-
I6sningen av den egna bostaden?

n=64 86 % ja 14 % nej

Av dessa frdgor kan man dock konstatera att huvuddelen av bru-
karna har varit ndjda med det 6ppna byggsystemets variationsmoj-
ligheter for planering av saval den inre som den yttre miljon.

6.1.4 Social gemenskap

Den sociala gemenskapen i experimentet har, som vi tidigare kun-
nat konstatera, varit bristfallig. Detta negativa resultat for
en brukarplanering har jag tidigare betecknat med fenomenet “ego-
centrismen och det sociala framlingskapet". Nedanstdende fragor
(19, 59 och 60) och dialoger far belysa denna bristande sociala
kontakt i experimentet.
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19. Hur har mojligheterna att lara kanna dom andra familjerna
varit, i samband med moten?

n=64 3 % utmérkta
28 % bra
44 % varken bra eller daliga
16 % daliga
9 % inga alls

59. Har Du ndgon gang under processens gang, innan telefonlistan
utsandes, tagit kontakt med ndgon annan medverkande familj,
for att diskutera Dina problem?

n=64 19 % ja 81 % nej
Om ja - nar och varfor och pad vilket satt skedde detta?

Nagra typiska svar: a) ar arbetskamrat med en annan familj
som ocksd delteer b) bor i narheten av ett annat par, sa vi
traffas naturligt

Om nej - varfor inte? Nagra typiska svar: a) har aldrig
lart kanna dom andra deltagarna sa darfor kanns det lite dumt
att ta kontakt b) diskuterar -inte egna problem med frammande

manniskor

60. Har Du nagon gang efter det att Du erhallit telefonlistan
tagit kontakt med nagon familj?

n=64 28 % ja 72 % nej
Om ja - nar och varfor samt pd vilket satt skedde detta?

Typiskt svar: i samband med planlésningen av det egna huset

Om nej - varfor inte? Typiskt svar: inget behov

- Vad jag har fOrstatt si har ni inte s& varst mycket kontakt
med 6vriga familjer?

Fam Z: Nej, det har liksom aldrig blivit av.
- Vad ar anledningen till detta?

Fam Z: Ja, jag vet inte vad jag skall svara. Vi bor ju i samma
hus som en annan av de deltagande familjerna, men det har aldrig
blivit av att man pratats vid. Ja, vi har mott dom ndgon gang i
tvattstugan och trappan och da vaxlat nagra ord - men mer har det
inte blivit.

- Men detta forstar jag inte?

Fam Z: Eftersom vi aldrig presenterats for varandra pd métena -
ja nu menar jag inte den har familjen - sd har det liksom kants
lite konstigt att ta kontakt och vi har inte heller kant nagot
sadant behov.
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- Varfor kanner man inte nagot sadant behov?

Fam Z: Ja, dels har jag sjalv sddana kunskaper inom omréadet att
det inte har kints sa angeldget och dels s& har de har gemensamma
frdgorna tagits upp vid métena pd ett sddant satt att det inte
motiverat till att ta kontakt. Jag vet inte om jag kan besvara
din fraga utforligare.

- Du sa négot tidigare om att ni aldrig hade fatt sitta tillsam-
mans i smagrupper och diskutera de hér planforslagen

Fam Y: Nej, just det - det har aldrig blivit ndgot sddant och
jag ar faktiskt lite forvanad over detta for att i den forsta en-
katen, den som vi fick Bé museet, fragades det om vi tidigare
hade deltagi;it i grupparbeten och di trodde man ju att har skulle
man f& mojlighet att diskutera igenom sadant har i mindre grup-
per - men sa blev det aldrig.

- Den enkét du tianker pd hade jag satt ihop och da trodde jag
faktiskt ocksa att det skulle bli grupparbeten.

Fam Y: Jaha _ja___och forsta (]]éngen vi traffades si tankte

jag att nu far vi val i alla fall presentera oss for varandra -
vad man heter s att man fick nagon kontakt med varandra atmin-
stone genom att veta namnen pd varandra - men inte - det har

inte hant en enda gang. Nu har man ju suttit och kikat 6ver axeln
pd dom framfor en for att se nar dom skrev sitt namn. Man har ju
inte s& man kan ringa eller ens vet vem ens niarmaste grannar Kom-

mer att bl 1.

- Men det skall jag faktiskt ta upp med fastighetskontoret i mor-
gon att dom skickar ut en lista pa tomtnummer, namn och telefon-
nummer.

Fam Y: Ja, det har faktiskt varit riktigt daligt med gemenskapen
i det har experimentet. Det ar ett daligt exempel pd hur man kan
arbeta tillsammans. Vi skulle garna vilja komma i kontakt med va-
ra blivande grannar for att diskutera fonsterplacering, nu innan
motet med arkitekterna.

- Du har tidigare vid ett flertal tillfallen sagt att du tycker
att man inte lyckats skapa nagot spadnnande bebyggelsemonster----

B: Ja, det tycker jag - nu kénner jag inte till hur Landskrona-
gruppen arbetar mén vad jag har hort, eftersom jag kanner en av
de hér blivande huségarna och han har sjalv berattat detta, s&
har man inte gjort nagot fran Landskronagruppens sida for att fa
till stdnd ett annorlunda tankande. De har i princip bara latit
brukarna kryssa i de har frdgeformularen for vad de 6nskade
sjalva. Och detta ser jag som en verklig brist att man inte har
forsokt hjalpa manniskor till att komma ndrmare varandra utan
man har pa ett helt traditionellt satt tagit fram ett egnahems-
omrade .

Med utgdngspunkt fran det som sagts ovan framgar det klart att
den sociala gemenskapen har varit bristfallig i experimentet. |
vilken utstradckning man bdr betona den sociala processen (social
inpassning) i brukarplaneringen rader det dock delade meningar

9

om. Olivegren a sin sida h&vdar med bestdmdhet, att det &r i



denna som ett brukarplaneringsexperiment bér ta sin utgangs-
punkt, medan Broberg & sin sida havdar, att detta &r nagot som
bor komma i ett senare skede i utvecklingen. Broberg menar att
det &r forst de tekniska problemen (teknisk inpassning) som maste
I6sas, innan man kan borja experimentera med den sociala proces-
sen. Broberg forklarar detta i nedanstdende dialog pd féljande
satt:

P: Genom det satt ett sadant har system &r upryggt & forsoker
vi samordna tre intressenters krav, den enskilde brukarens som
det forsta, som nummer tva kommunens och som tre den industriella
produktlonsapparatens Sedan &r det valdigt manga mojligheter
som ligger i detta och da kan man testa delmalsattnmgar inom ra-
men for det. Och dd har vi en sddan delmalséttning for Gavle-
projektet.

- Vad &ar dad denna?

P: Att inom ramen, den ekonomiska ramen for vad grupphusbebyg-
gelse kostar, forsoka slappa in ett fyrtiotal hushall att da
sjalva fa bestamma sina hus och fa detta administrerat. Vi har
Jbu till exempel gatt ut med vissa hustyper - vi foreslog frén
Orjan att det skulle vara ! och 1/2-planshus alla och sedan &r
det brukare som kommit in och velat ha 1-planshus med kallare
och d& har vi accepterat detta krav, men det var inte vér tanke
frdn borjan. Och det ar en av dom punkterna som brukarna har pa-
verkat projektet.

- Det ar en av dom punkterna sager du___

P: Ja vi QJOFdeJn ett utspel om 1 och 1/2-planshus si bestammer
dom om dom vill ha det eller mte

- Men projektet heter medinflytande och i ert forskningsprogram
anger ni att syftet ar, lat mig citera: "Syftet med projektet
ar att ge brukarna ett reellt inflytande Over sdval den yttre
miljons utformning som det egna husets utformning", vari ligger
detta mer an pa den punkten du redovisat?

P: Nar man bygger enligt ett sddant har system sd kan brukarna
paverka tre _vasentliga saker. Det ena ar att han kan paverka
storleken Ba huset. Det nasta ar att han kan péverka innehdllet
genom att pestdimma hur han vill ha sin planlésning om han exem-
pelvis skall ha kyl och frys och hur han vill ha detta. Och det
tredje ar utseendet genom att han kan plocka ihop sin fasad med
sd och sd manga fonster och dorrar han vill. Detta ar de tre
punkter dar brukarinflytandet &r i full blom.

- Du sa tidigare att det var den administrativa processen som ni
skulle forsoka losa i det hédr experimentet - skulle du vilja ut-
veckla detta nagot?

P: Ja, normalt nar man bygger grupphusomréden s& gor man en eller
tv&, maximalt tre hustyper och det betyder att man goér tre hus-
ritningar och far dessa godkanda i byggnadsnamnden. ~Sedan bygg
man 20, 30 eller 50 av varje typ. Vi har ju 40 ritningar och
skall goras inom en rimlig kostnad och det &r utomordentligt
svart.

1 -Q3
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- Men den sociala processen vad innebér den?

P: Ja det ar att kunna administrera det har att traffa 40 olika
ménniskor och Overfora deras onskemal till ritningar och sedan
skall det produceras har alla dessa ritningar.

- Du siger att processen &r att administrera detta?
P: Ja just det.

- Men den sociala processen dar ménniskorna gemensamt &r med och
skapar och lar av varandra kan ju forandra slutresultatet och
darfor maste ju hela denna process vara ytterst vasentlig.

P: Men man kan inte testa allt - vi har inte haft ekonomiska re-
surser och det vill jag poédngtera att byggforskningen gav o0ss
alldeles for lite pengar for att arbeta med den sociala proces-
sen. Vi har som jag tidigare sa testat en delmalséttning har och
det har varit om vi tekniskt och ekonomiskt kan genomfora ett sa-
dant hér projekt.

- Gér det verkligen att frikoppla den sociala inpassningen fran
den tekniska? - Star de inte i ett sadant forhal ande till var-
andra att man i ett brukarinflytandeexperiment maste se dom i
sin interrelation, som 6msesidigt paverkande varandra?

P: Det ar val till viss del riktigt, men det har inte funnits re-
surser att gora detta hir och jag menar att vi darfor forst maste,
innan vi laborerar med den sociala processen, lara oss att admi-

nistrera de tekniska problemen.

De tankar som Broberg framfor i dialogen ovan synes mig ur ett
systemorienterat perspektiv icke vara hallbara. Jag staller mig
namligen frdgande infor mojligheten att kunna skilja den sociala
inpassningen fran den tekniska pd detta satt och menar i stallet
att dessa former for inpassning &r tva sidor av en och samma sak,
nédmligen brukarplanering. Denna tanke finner jag dessutom stéd
for i den hittillsvarande utvérderingen av experimentet.

Olivegren,™ som, till skillnad fran Broberg, starkt betonar den
sociala inpassningen och dessutom menar att utvecklingen av bru-
karplaneringsmetoder bor gd via denna inpassning och inte tvart-
om, framhaller "att resultatet inte framst ar hus, gator och led-
ningar utan en social miljo, en social process som sammanfér man-
niskor till nya férhallanden och levnadsmonster; en standig sam-
héllsbildningsprocess dar individer och grupper utvecklas genom

att ge varandra samhdorighet och stimulans nér de tillsammans for-
mar sin bostad och den n&rmaste omgivningen och tar ansvar for

1) Olivegren, J, 1975, sid 36
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dess drift och vidareutveckling”. Han” fortsatter sedan langre

fram i sin skrift med orden: "Hade var och en hallit sig inom
sina respektive hus och inte behévt l6sa gemensamma problem,
hade samhdll sbildningseffekten knappast uppstatt ..."

Med detta vill jag ha sagt, att jag personligen upplever att ex-
perimentet missat denna for brukarplaneringen vésentliga aspekt.

6.1.5 Hur fungerade projektansvariga?

Under denna och nastfoljande tva punkter kommer inte svaren pa
fragorna att kompletteras med dialoger. Ej heller kommer nagra
langre utredande kommentarer att lamnas. Anledningen till detta
ar, att de tre aterstdende aspekterna snarare utgor aspekter av
de tidigare aspekterna dn sjalvstandiga sadana. De illustrerar
namligen brukarnas "resultatupplevelser”, till skillnad fran de
tidigare, som kan sdgas representera "processupplevelser”. Det
innebar att jag nedan later brukarna "vardesatta" ett antal re-
sultatvariabler, SOM i visS mening val iderar den tidigare utvér-
deringen av ett antal processvariabler, eftersom denna har gjorts
med utgangspunkt fran vad processvariablerna kommer att betyda
for slutresultatet. Uppdelningen i process- och resultatvariabler
&r naturligtvis relativ, vilket ldsaren bor ha i minne.

18. Har arkitekterna uppmuntrat Dig till att komma med egna for-
slag och alternativa ldsningar?

n=64 56 % ja 44 % nej

20. Hur har arkitekternas arbete varit med att fa familjerna att
lara ké&nna varandra?

n=64 o % utmarkt
0% bra
28 % varken bra eller daligt
13 % daligt
59 % vardelgst

1) Ibid., sid 403
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44. Hur upplevde Du att arkitekten fungerade, vid den forsta en-
skilda traffen, i sin roll att rita fram det hus Du ville ha?

n-64 44 7 utmérkt
38 % bra
18 % varken bra eller daligt
o % daligt
0 % fungerade inte alls

45. Och vid den andra enskilda traffen?

n=64 44 % utmérkt
38 % bra
18 Tt varken bra eller daligt
0 % daligt
0 % fungerade inte alls

46. Hur var den ekonomiska radgivningen i samband med dessa
moten?

n=64 0 T utmarkt
25 Tt bra
40 % varken bra eller dalig
29 1 dalig
6 & fungerade inte alls

47. Vad har Du for Ovriga synpunkter pd de har tvd métena med ar-
kitekterna? Nagra typiska svar: a) stimulerande b) arkitek-

terna bra och gav manga fina forslag o) den ekonomiska hjal-
pen maste fungera battre d) tiden pressad

48. Fick Du den hjalp av arkitekterna att rita Ditt hus, som Du
fran borjan hade raknat med?

n=64 84 1 ia 16 7, nej

27. Nér Du varit oséker i en valsituation, hur har mdojligheter
till hjalp fran de projektansvariga varit?

n=60 Arkitekter Fastighetskontor
10 7 utmarkt 7 Tt utmarkt
47 1 bra 53 T hra
23 1 varken brael daliga 30 wvarken bra el daliga
15 7 daliga 7 tdaliga

57 obe?mtliga 3 7obe?|ntliga



22. Fastighetskontoret har pd olika satt medverkat i detta pro-

jekt. Hur upplever Du n=62
a) deras medverkan vid b) vad galler material-
tomtvalet? fragorna?
13 % utmarkt 29 % utmarkt
42 % bra 40 % bra
29 % varken bra el daligt 26 % varken bra el daligt
13 % daligt 5 % daligt
3 % vardelost 0 % vardelost
c) vad ?éller det ekonomis- d) nar det gallt att fa famil-
ka; Ian, pantvarden, etc jerna att lara kénna varandra
3 % utmérkt 0 % utmarkt
16 % bra 0% bra
48 % varken bra el daligt 35 % varken bra el daligt
27 % daligt 42 % daligt
6 % vardelost 23 % véardelost

Utmérkande for "véardeséttningen™ av dessa resultatvariabler ar,
att bade arkitekter och fastighetskontor far ett gott betyg pa,
for dem, traditionella arbetsuppgifter, medan de variabler som
ar specifikt knutna till brukarplaneringen véarderas lagt.

6.1.6 Hur blev gestaltningen?

49. Motsvarade omradets slutliga utformning

n=56 11 % helt Dina forvantningar?
61 % delvis
25 % daligt
3 % inte alls

om delvis, daligt och inte alls - har det blivit

n=50 64 % en tillfredsstallande kompromiss? _
32 % en icke helt tillfredsstallande kompromiss?
4 % en icke tillfredsstallande kompromiss?

50. Motsvarade l6sningen vad géller gemensamhetsanldggningarna

n=54 15 % helt Dina forvéntningar
41 % del vis
37 % daligt
7 % inte alls

om delvis, daligt och inte alls - har det blivit

n=46 22 % en tillfredsstallande kompromiss? )
61 % en icke helt tillfredsstallande kompromiss?
17 % en icke tillfredsstallande kompromiss?



51. Motsvarade Ditt tomtval

n=64 31 % helt Dina férvantningar?
44 1 delvis
16 % daligt
9 % inte alls

om delvis, daligt och inte alls - har det blivit

n=44 64 % en tillfredsstallande kompromiss? _
23 % en icke helt tillfredsstallande kompromiss?
13 % en icke tillfredsstallande kompromiss?

52. Motsvarade det egna husets planldsning

n=64 69 % helt Dina forvantningar?
31 % delvis
0 % daligt
0 % inte alls

om delvis, daligt och inte alls - har det blivit

n=20 100 % en tillfredsstallande kompromiss? )
en icke helt tillfredsstallande kompromiss?
en icke tillfredsstallande kompromiss?

53. Motsvarade materialvalet

n-64 42 % helt Dina forvantningar?
58 % delvis
0% daligt
0 % inte alls

om delvis, daligt och inte alls - har det blivit

n=37 70 % en tillfredsstallande kompromiss? )
30 % en icke helt tillfredsstallande kompromiss?
0 % en icke tillfredsstallande kompromiss?

58. Ser Du framemot slutresultatet med optimism?
n=64 100 % ja nej

Projektansvarigas satt att fungera (se foregéende aspekt) avspeg-
lar sig med tydlighet i ovanstdende vérdesattning av den till-
blivna gestaltningen. Genomgaende far de variabler som ar knutna
till brukarplaneringen en betydligt lagre vérdering &n exempel-
vis husfrdgan. Ur detta perspektiv synes inte nagon samhalls-
bildningseffekt, enligt Olivegrens”™ terminologi, ha kommit till
stdnd. (Jfr dessutom svaret pd frdga 58 med dagboken, punkt 5.1
under 1977-01-20.)

1) Olivegren, J, 1975
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6.1.7 Hur fungerade medinflytandet?

54. Har man frdn arkitekternas sida lyckats skapa ett medinfly-
tandeprojekt, dar vart och ett av de medverkande hushallen
kanner sig belatna, med det faktiska inflytandet pd det slut-
liga resultatet?

n=58 55 % ja 45 % nej

56. Kénner Duatt Din rost har péaverkat detta projekt?
n=62 35 % ja 65 % nej
Om jjda - pa vilket satt? Nagra typiska svar: a) radhus

andrades till friliggande b) vi har fatt det hus och det ma-
terial som vi Onskat a) att aven takvinkel 30° kom med d) vi
har fatt valja mellan olika alternativ i frageformularen

Om nej - varfor inte? Nagra typiska svar: a) storméte
b) helt styrt av arkitekterna e) inget grupparbete d) vi har
inte fatt vara med och diskutera alternativen i frageformula-

ren i den utstrackning vi- borde fatt

21. Tycker Du, att planlaggningen skett "Gver huvudet" pd Dig?
n=64 50 % ja 50 % nej
Om ja - pd vilket satt? Nagra typiska svar: a) oftast har

vi statt infor fullbordat faktum nar vi kommit till motena

b) dalig planering ooh bristande information - ingen samord-
ning mellan tjansteman o) endast genomgdng av enkatsvaren -
aldrig gemensamt arbete kring dessa d) vi har haft for dali-

ga forkunskaper, sa vi har aldrig hunnit med riktigt

62. Vad har detta projekt lart Dig personligen?

n=64 att forstd och umgds med andra manniskor battre
9 % att handskas med konflikter béttre
6 » att vara mer tolerant
9 % att lyssna mer pad vad andra har att siga
att tala infor manga manniskor
63 % inget av ovanstdende

Ovriga (13 %) anger en kombination



63. Vad tycker Du att Du utdéver ovan ndémnda har lart Dig?
Nagra typiska svar: a) ha talamod att vanta b) lite om hus-
planering, arkitektarbete oah byggnadsmaterial o) att man
inte kan lita pad s k fackman d) att bygga inte bara ar att
satta ett hus pd marken e) att man méaste acceptera vissa

restriktioner

| likhet med de tvd foregéende aspekterna styrker aven denna re-
sultatet av den tidigare processuella utvarderingen. Brukarplane-
ringens samhallsbildande effekt, i form av medmaénsklig utveck-
ling och en béttre social milj6, har i experimentet blivit allt-
for liten i forhallande till vad som borde kunnat &stadkommits,
inom ramen for de ekonomiska resurser som funnits.

6.2 Nagra planeringsmassiga aspekter

| rapportens tidigare delar har ett flertal planeringsmassiga in-
citament genererats. Detta har skett med utgangspunkt fran saval
teoretiska som empiriska erfarenheter. | denna avslutande punkt
kommer dessa incitament att sammanforas till en helhet, som jag
valt att bendmna "planeringsmassiga aspekter”. Med detta vill jag
indikera, att fortsattningen inte beskriver en fardigutvecklad
planeringsmetod for brukarinflytande. Vad jag istallet koncentre-
rat mig pd ar att beskriva nimnda helhet i form av ett "sprak",
som kan anvdndas som underlag for utveckling av situationsanpas-
sade planeringsmetoder. Avslutningsvis behandlas dock ndgra tum-
regler for brukarplanering.

6.2.1 Brukarinflytande som malséttning

Att ha brukarinflytande som malsattning innebar, som vi tidigare
kunnat konstatera, pd intet satt nagot entydigt. Olika intressen-
ter har skilda uppfattningar om vad som &r brukarinflytandets
innehall och resultat. Detta medfér att malsittningsproblemet, om
det inte omsorgsfullt genomarbetas for varje nytt projekt med nya
intressenter, kan generera en rad missforstdnd och storningar i
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informationen under processens gang. Dessutom foreligger det stor
risk for att intressenternas olika mal uppfattningar omformuleras
(i negativ bemdérkelse) under ett projekts olika utvecklingsfaser.
Lat foljande citat, hdmtade fran nagra dialoger fran det genomfcr-
da experimentet, illustrera vad som avses med olika intressenters
uppfattningar och omformuleringar (Jmfr dessa med den tidigare be-
skrivna handelseutvecklingen i experimentet).

Aktor fran fastighetskontoret:

- Vad ser du som malsattningen med det experiment som nu skall
starta?

F. Ja, vi ser att detta ngeriment gar val in i vart bostadspoli-
tiska program. Dar tar vi bl.a. upp att vi bor uppmuntra och stod-
{)a bostadsexperiment, eftersom vi Vvill satsa pa ett mangformigt
yggande. Kommunen vill ocksa satsa pa ett okat konsumentinflytan-
de med att fa fram en intressant bebyggelse.

Ett halvar senare svarar samme aktor sd har:
- Vad har malséttningen varit for projektet?

F: Det ar absolut forsOket att kndcka en administrativ process.

Det viktigaste for oss ar hur vi skall klara det direkta inflytan-
det, nar det galler sadana har sociala angelagenheter. Det ar allt-
sa den hdr soe-iala processen som ar det viktigaste.

- Men tidigare tycker jagi_att du &ven har betonat den intressanta
bebyggelsen som skulle” bli resultatet?

F. Det har aldrig varit var malsattning - vi har hela tiden beto-
nat att experimentets vérde kommer att ligga i hur man lyckas ad-
ministrera den hér sociala sidan av experimentet.

Aktor fran projektoren:

- Vad ar er malsattning med experimentet?

P: Vi ser det som vasentligt att fa till stdnd ett verkligt medin-
flytande, dar vi med vart hussystem kan skapa en intressant bebyg-
gélse - en fortatad smahusbebyggelse.

Ett halvar senare svarar samme aktor sd har:

- Hur ser du pa er malsattning for experimentet?
P: Ja, menar du vad var malsattning har varit?

- Mm

P: 1 s fall kan jag sdga att det har varit att finna metoder for
att kunna administrera de hér tekniska problemen med att ta fram
ett sa stort antal individuella l6sningar.

y Men7hur gick det med den fortatade bebyggelsen ni tidigare tala-
e om?
P: Vi har inte haft det som malsattning.

- Jaha ... (tdnker)........ men du séger att det ar den tekniska in-
passningen som varit malséttningen, men vad jag forstod i inled-
ningen av detta experiment sa ville ni testa samspelet mellan tek-



nisk och social inpassning for att fa till stand, vad jag tror ni
bendmnde, ett verkligt medinflytande.

P. Det har inte funnits resurser att arbeta med den sociala sidan,
sa det har vi inte kunnat bara.

Aktor fran brukargruppen:

- Vad upplever du att man har for malsattning med det har projek-
tet?

Brukare: Jo, jag _u‘pplever vdl att vi skall fa bestimma bade omra-
det och hur vi vill ha huset och omgivningen - ja, att for forsta
gangen i det hér landet skall vi konsumenter som skall bo i omra-
det fa bestimma.

Ett halvar senare svarar samme aktor s har:

- Nu ndr du varit med i det hér experimentet ett antal ménader -
vad upplever du som malsattningen med experimentet?

Brukare: Nu har man ju sett, att vad man tidigare trodde inte stiam-
de - det har blivit mycket mindre av det har direkta inflytandet
som det sa vackert talades om i borjan.

Som vi kan forsta av ovan sa beframjar inte de olika malsattnings-
perspektiven och omformuleringarna kommunikationen intressenterna
emellan. Fastighetskontoret a sin sida betonar i det senare skedet
helt den sociala processen medan projektéren vid samma tidpunkt
framhaller den tekniska inpassingen, vilket naturligt medfér bris-
tande forstaelse for varandras ageranden. Detta staller i sin tur
brukarna i en svar tolkningsprocess, vilket de i intervjuer har
uttryckt som "dalig samordning mellan olika beslutsfattare.

Vad kan vi da stalla for krav pa den planeringsform som bendmns
brukarplanering? For att det inte skall uppstd nagra missforstand
vill jag i fortsattningen reservera begreppet brukarplaneping for

sadan planering som utnyttjar dialogen som grundlaggande interak-
tionemetod mellan intressenterna. Dialogen ar enligt Lindstrom

en ‘'metod’ eller form for interaktiva studier, som kan ge en
information, som inte ar atkomlig pd annat satt. Dialogen ger en
intensivare interaktion an t.ex. enkaten med dess pa forhand upp-
gjorda fragor. Vid dialogen kan man direkt avlasa motpartens reak-
tion, korrigera missforstand, tillskjuta kompletterande informa-
tion, vilken gor det nddvandigt att fordndra de egna forutsatt-
ningarna”. Det synes ocksd vara viktigt att sld fast att brukar-
planeringen skall ha dialog status oberoende av spelreglernas ut-

1) Lindstrom, J., 1974, sid 71, 72
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formning, dvs inom ramen for det spelregel system som upprattas
for varje projekt skall brukarplaneringen vara dialogt grundad.
Det ar endast genom denna dialoga status som vi kan tala om en
verklig brukarpdverkan. Denna péaverkan (de dubbelriktade villkors
relationerna) blir latt en chimdr om brukarna endast i enkétform
far ta stallning till olika p& férhand givna alternativ, som fram
tagits utan deras medverkan.

All den form av "brukarplanering” som endast anvander enkater och
referensgrupper som interaktionsmetod vill jag foresla att vi i
fortsattningen bendmner; brukarinriktad planering. Den brukarin-
riktade planeringen skall ha enkét eller referensgruppsstatus, o-
beroende av spelreglernas utformning.

Konsumenternas inflytande i produktions- och produktbestamningen
kan déd ske antingen direkt via brukarplanering eller represente-
rat via brukarinriktad planering.

Man kan forestélla sig att det har foreligger ett visst samband
mellan antalet uppstallda spelregler for ett projekt och interak-
tionsmetod. Pa s& satt att utrymmet for en dialog avtar med Ok-
ningen av antalet spelregler, enligt figur nedan.

Interaktionsmetod

Dialog

Enkat

Antal spelregler

Figur 32

Interaktionsmetoderna gar naturligtvis att kombinera inom ramen
for olika delomraden i ett projekt. Min uppfattning ar dock att
nagon av metoderna kommer att anvandas som ett totalt forhall-
ningssatt (jmfr punkt 4.4.4) och darvid definiera huruvida det
handlar om brukarplanering eller brukarinriktad planering.
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Att klargéra hur man vill att dessa relationer skall gestalta sig
i ett projekt kommer foljaktligen att bli malformuleringens vik-
tigaste fas. Genom att explicit formulera ett spel regel system for
ett projekt, lagger man grunden till en sprdk- och tolkningsge-
menskap mellan de olika projektansvariga. Spel regel systemet grund-
lagger dérmed &ven en &arlig och rak kommunikation mellan projekt-
ansvariga och deltagande brukare.

Genom att formulera malsittningen i termer av vad man vill, inom
ramen for ett explicit angivet spelregelsystem, ger man brukarna
en helt annan frihet att vélja om man skall delta eller ej, dn om
spelreglerna formuleras lépande under projektets gang, dar brukar-
na undan for undan "luras” till fortsatt deltagande. Med spelreg-
ler avses héar sadana som envaldigt stalls upp av projektansvariga
och inte den typ av regler som informellt utvecklas i dialogen
mellan brukargrupp och projektansvariga.

6.2.2 Ett planeringssprak for samordning

For att kunna identifiera, beskriva och hantera de verksamma kom-
ponenterna i ett brukarinflytandeprojekt behdvs ett sarskilt be-
skrivnings- eller planeringssprak. Nodvéandigheten av detta har
bl.a. framtonat vid flera tillfallen i den tidigare beskrivningen,
i synnerhet i kapitel 2 och 5. | en utvecklad form bor detta sprak
besitta saval diagnostiskt-terapeuti ska som handlingsinitierande
egenskaper. Med "sprak" avses sadana begrepp och modellansatser
som fortlépande i rapporten utvecklats for att beskriva brukarin-
flytandets olika dimensioner. Flertalet av dessa begrepp och an-
satser sammanfors nedan till ett mera sammanhéngande kommunika-
tionsmonster, som senare bildar utgangspunkt for beskrivningen av
de tumregler for brukarplanering som avslutar rapporten.

6.2.2.1 En modell foér vertikal och horisontell samordning
I modellen nedan, som i principiell form aterfinns under punkt 3.3,

har jag knutit samman de framtagna fenomenen i kapitel 5 med pla-
neringsincitamenten i detta kapitel. Modellen beskriver inte enbart



den vertikala samordningen utan &ven den horisontella (mellan den
teoretiska och praktiska beskrivningsnivan). Genom denna samord-
ningstanke erhaller modellen bade helhets- och relativitetsegen-
skaper. Den kan foljaktligen anvindas som utgangspunkt for saval
planering av ett projekt i sin helhet som fér samordning inom pro-
jektets olika delar. Modellens anvéndbarhet blir darfér i stort
sett oberoende av forstoringsniva.

| den illustrerade modellen nedan, som avser ett brukarinflytande-
projekt i sin helhet, representeras den sociala inpassningen av de
sex fenomen som utvecklades i kapitel 5. Dessa fenomen torde i va-
rierande omfattning komma att existera for varje form av brukarin-
flytandeprojekt. Det synes darfor vara angeldget att kunna hante-
ra dem. Av denna anledning vill jag foresld att de betecknas som
"ryggmargsbegrepp’’, for att indikera hur jag har tankt mig att de
skall fungera for var och en som kommer att arbeta med brukarpla-
nering eller brukarinriktad planering.

For att uppnd Overensstimmelse, mellan dessa, for den sociala in-
passningen, typiska fenomen och den tekniska inpassningen, erford-
ras en samordning. Den &stadkommes med hjalp av en, & ena sidan,

artikulerad malsattning med explicita spelregler (se punkt 6.2.1)

och en, & andra sidan, projektplan med planeringsinstrument an-
passade till brukarinflytandets innehall.

Samordningsmodellen illustrerar Gverensstimmelse pa hég forsto-
ringsniva, vilket innebar att specifika hjalpmedel av typ minia-
tyr byggsatser, kostnadsmallar, studiebestk och ménster implice-
ras i de illustrerade planeringsinstrumenten (se nedan).



SOCIAL INPASSNING
(se punkt 3.3)

EXPLICITA

MALSATTNING
(se punkt 6.2.1)

EXPLICITA

TEKNISK INPASSNING
(se punkt 3.3)

Figur 33

Den sociala kapitalforstorelsen
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Enkatsvaren - den experimentella processens reproduktion

Egocentrismen och det sociala framlingskapet

Den vardagsnidra nivan

De internal iserade idealens upplésning

Den refuserande inlarningens blockering

Lanenormer
/Stadspl anemonster
/Byggnormer, etc.
/ggsystem

(se punkt 5.4.1)

Socialt administrativa

PLANERINGSINSTRUMENT
Delvis sjalvstyrande grupper

Situationsanpassad och fri-
gbrande pedagogik

Forankringspolitik

Social och subjektiv plane-
rings! ogi k

Tekniskt administrativa

(se punkt 5.1 och 6.1.3)



| den beskrivna modellen har de flesta av planeringssprakets olika
delar sammanforts. Modellen illustrerar pa ett Gvergripande satt
hur samordning mellan de olika inpassningsformerna &r tankt att
fungera. Den sociala inpassningens fenomen, "den sociala kapital-
forstorelsen™ (se punkt 5.4.1.4), samordnas exempelvis med den tek-
niska inpassningen (i detta fall byggsystemet) genom ett plane-
ringsinstrument jag bendmnt, "delvis sjalvstyrande grupper”. Innan
denna samordning sker har dock inpassningsrelationerna passerat
tekniskt och socialt administrativa spelregler, vilka grundlagger
att den slutliga samordningen, genom nagot planeringsinstrument,
blir effektiv. Detta innebar, om vi anknyter till samordningsexem-
plet ovan, att vi, via uppstéllda spelregler som anger de tekniska
och sociala mdjlighetsramarna, satter samman ett antal delvis
sjalvstyrande brukargrupper pad ett sadant satt att brukarnas olika
erfarenheter och intressen tillvaratas och utvecklas. Brukarna far
harigenom mojlighet att dela med sig av sina erfarenheter i en so-
cial gemenskap vid l6sandet av férelagda uppgifter eller uppkomna
problem. Detta lagger da &aven grunden till ett, i Olivegrens ™
terminologi, "positivt samhéllsbyggande". Genom planeringsinstru-
mentet "delvis sjalvstyrande grupper" samordnas till viss del (se
figur) &aven fenomenen “"egocentrismen och det sociala framlingsska-
pet' och "enkatsvaren - den experimentella processens reproduktion”
med den tekniska inpassningen. Samtidigt med detta torde man, ur
projektansvarigas synvinkel, fa till stand en mindre resurskravan-
de medinflytandeprocess.

P& liknande satt, som samordningen med hjalp av planeringsinstru-
mentet "delvis sjalvstyrande grupper" har beskrivits, kan Ovriga
planeringsinstrument i modellen beskrivas. Av modellens olika de-
lar &r det endast dessa planeringsinstrument som ej tidigare be-
skrivits (instrumentens incitament aterfinns dock i den tidigare
texten, se speciellt punkt 6.1). Dessa kommer darfoér under noten
nedan att ytterligare kommenteras.

6.2.2.2 En not om planeringsinstrument

Av de planeringsinstrument som kommit till anvandning i modellen
har samtliga utom f6rankringspolitiken en mer eller mindre artiku-

1) Olivegren, J., 1975



lerad koppling till ndgon specifik teori. Bakom tanken p& sjalv-
styrande grupper finns exempelvis en teori om vad som hander man-
niskor emellan och hur manniskor forvéntas agera i dylika grupper
(se exempelvis Blumberg 1971, Davis & Taylor 1975, Davis & Cherns
1975, Gulowsen 1971, Herbst 1962 och Vanek 1975). P& senare tid
har det dessutom blivit vanligt att tala om dialogpedagogik, si-
tuationsanpassad och frigorande pedagogik till skillnad fran den
traditionella undervisningsteknologiska pedagogiken, som bl.a. an-
vénts i experimentet i Gavle (se exempelvis Brunander 1975, Dale
1974, Freire 1972 o. 1974 och Rogers 1976). Likasd har det blivit
brukligt att tala om, att varje form av planering med manniskor
involverade méste baseras pa de handlande manniskornas villkor

och forutsattningar, vilket jag i rapporten bendmnt den sociala
och subjektiva planeringslogiken. Aven har finns det en speciell
teori att hanvisa till (se exempelvis Arbnor & Bjerke 1977, Schutz
1970 och Silverman 1970). Att ndrmare redogdra for dessa teorier
och instrument, samt de "tekniker™ som inryms i dem, skulle fora
alltfoér 1angt och ej heller ligga inom ramen for rapportens syfte
(se punkt 4.3). Med detta vill jag ha sagt, att jag personligen
upplever den tidigare redogorelsen som tillracklig for att forsta
sjalva principerna for planeringsspraket. For de lasare som dnskar
fordjupa sig inom omrddet har jag givit en del referenser i an-
slutning till de olika planeringsinstrumenten. Jag &terkommer
dessutom till en del av instrumentens olika "tekniker™ under rap-
portens sista punkt.

Det som ovan sagts angdende teorianknytning galler dock ej forank-
ringspolitiken. Detta planeringsinstrument har inte ndgon klar
koppling till en teori utan &r snarare ett resultat av den genom-
forda studien. Med tanke p& att brukarinflytandeprojekt kraver en
flexibilitet, som dagens byrdkratiska rutiner &r daligt anpassade
for, kommer en god kommunal fdrankring att vara en forutséattning
for ett lyckat brukarinflytandeprojekt. Nedanstdende dialoger med
tjanstemannen K och L i kommunen far illustrera vad som avses med
forankringspol itik, som ett sdrskilt planeringsinstrument fér bru-
karinflytande.

- Skulle du vilja redogéra for ndgra faktiska restriktioner man har
att spela med i den hdr typen av experiment?
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K: Det ar det har med stadsplanen - byggnadsnamnden maste natur-
ligtvis séga sitt ndr man som i det har fallet sénker exploate-
ringsgraden.

- Men det finns vél inga absoluta kriterier for detta?
K: Nej, nagra sddana kriterier finns inte utan det ar subjektivt.
- Vilka &ar detta i handerna pa?

K: Ja, det ar byggnadsnamnden och s& har vél &ven stadsarkitekt-
kontoret en del att siga till om. Naturligtvis har stadsarkitketen
stor betydelse.

- . Men hur mycket spelar egentligen det har personliga tyckandet in
pa utgangen for ett sadant hdr experiment?

K: Ja, det ar klart att det betyder (med eftertryck) ganska mycket
vad de tycker.

- Betyder fastighetsdirektoren lika mycket?
K: Ja, det far man nog saga att han gor.

- Har han s& stor betydelse att han &ven kan péverka de Gvriga i
positiv riktning?

K: Ja, det tror jag nog.

- Om jag forstér dig ratt si_innebar detta att man inom ramen for
vissa restriktioner kan fa till stand en ganska stor variation?

K: Ja, det vill jag nog séga.

- Om jag nu tolkar detta, skulle det betyda, att hér sitter i kom-
munen ett antal manniskor som bar pd vissa dominerande uppfatt-
ningar som skall sammanjimkas i olika beslutssituationer for det
hér experimentet?

K: Ja, det vill jag nog mena.
- Har du upplevt ndgon av dem som stdrande under processens gang?

K. Kanske stadsarkitektkontoret till en boérjan var lite negativt
instéllda till det har.

- Vad tror du var anledningen till detta?

K: Jag vet inte om man skulle kunna siga att det kan vara prestige.

- Du menar_att projektoren sd att siga trader in pa deras kompe-
tensomrade?

K: Ja, sddana saker har stor betydelse - absolut att det har........
étanker) ....... och sedan har val det har med informationen mellan
e olika instanserna l6pt lite daligt - man bor nog forankra sa-
dant har pa ett tidigt stadium.

- Om vi skulle g& éver pd det har med ldnenormer - vill du redo-
gora lite for de restriktioner som finns hér?

K: Ja, vi har ju pratat med lansbostadsdirektoren och dar kom vi
fram till en del positiva saker - men annars skulle det kunnat
blivit svart.

- Vad hade hént om han hade varit negativ?

K. Ja, da hade det kanske blivit sd att vi inte hade kunnat f&
nagra statliga lan om produktionskostnaden varit sa hog.

- Vilken makt har han i sin hand d&?

12 -Q3
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K: Ja, alltsd han kan avsla ett arende eller rattare sagt lans-
bostadsnamnden. Man kan_i och for sig overklaga hos bostadssty-"
reisen men... det ar ju sd oerhort mycket svarare efter ett sa-
dant avslag... och sedan tar det ju tid - det forhalas ju.

- Hur mycket upplever du att det hér med personligt godtycke eller
personlig Overtygelse spelar in i det hdr experimentet - jag menar
vad ar mojligt respektive icke mojligt nar det galler att tillgo-
dose konsumenternas krav?

L: Om man verkligen vill, sd tror jag att man kan medge en avse-
vard grad av_frihet - en mycket hdgre grad av byg%nadsfrlhet an
vad man har i dag. Om man ar valdigt intresserad fran en byggnads-
namnds sida sd kan man exempelvis deltaga i en sddan process s&
att folk som skall bygga inom ett visst omréde resonerar ihop sig
on att gora avsteg fran normer - om normerna inte ar sa hart bund-
na att man rékar ut for halsovard och sddana saker. D& ar det ju
klart att det finns absoluta granser. Men nar det galler exempel-
vis avstand eller fragan om att bygga ihop hus eller fragan om
farger, takutformningar och fasadmaterial - ja, jag tror att om
man tar en byggnadsnamnd, som ar utomordentllgt intresserad av att
experimentera och som dr intresserad av att det skall vara’ett
verkligt hart konsumentintresse som skall vara styrande, sd tror
jag att man kan g hemskt langt. A andra sidan diremot si tror

Ja? att om en byggnadsnamnd i sig eller via sitt arkitektkontor &r
valdigt stela - sitter fast i sitt tankemdnster - har fasta upp-
fattningar om hur ett omrade skall se ut - d& tror jag att utrym-
met for den enskilde blir hemskt litet och dd ar marginalerna for
experimentet mycket sma.

- Menar du att det skulle vara mjligt att bygga upp ett nytt gam-
la Gévle?

L: Ja, i princip, ja.
- Det tror du?
L: Ja, jag tror det - jag tror faktiskt det.

Forankringspolitik, som ett sdrskilt planeringsinstrument, handlar
séledes om hur en kommunal forankring skall kunna planeras in i ett
projekt. Lampligt ar har att de beslutsfattare, som kommer att fa
ett avgorande inflytande pa ett projekts genomférande, medverkar
vid sjalva malformuleringen och vid spel regel systemets utformande.
Dessutom hor en lépande informationsdterforing till dessa planeras
in

6.2.3 Nagra tumregler fér brukarplanering
Tumreglerna som kommer att behandlas bygger helt pad rapportens ti-

digare delar, i synnerhet kapitel 5 och 6. For att lasaren skall fa
en tillfredsstiallande forstdelse av det som presenteras kravs dar-



for, att dessa delar &r val inlésta. Det foreligger annars risk
for att tumreglerna kommer att tolkas utifran ett annat samman-
hang &n vad som verkligen avses.

Tumreglerna illustreras nedan i form av en ténkt inflytandepro-
cess, uppbyggd som ett exempel pad brukarplanering, enligt den ti-
digare overensstammelsemodellen (se punkt 6.2.2.1). Den beskriv-
na processen kan ses som ett alternativ (dock utan ansprak pa
fullstandighet) till det genomfdrda experimentet. Kostnaderna for
det exemplifierade projektet ar dock svéra att bedéma, men torde
ligga ndgonstans mellan kostnaderna for det ideala och det genom-
forda experimentet (se punkt 4.2.2). Tiden for genomforandet, ex-
klusive forberedande faser, dr berdknad till cirka 19 veckor.

Beskrivningen ar upplagd s, att de "tekniker", som kommer till
anvandning, lépande anges i vénstra marginalen. Av dessa befinner
sig flera annu pa ett utvecklingsstadium. Exemplet nedan forutsat-
ter siledes ett visst forberedande forskningsarbete och dessutom
ett existerande hussystem, typ Husarvet.

1. FORBEREDELSEJ)CHJJTVECKLING

Introduktions- a) Arbeta fram en illustrativ skrift om bru-

skrift karplaneringens inneborder med “den var-
dagsnara nivan" som utgangspunkt. Skrif-
ten bor ges en generell karaktdr for att
kunna anvéndas vid andra liknande projekt

sgalvinstruerande h) Utveckla ett sjélvinstruerande material
material for ett brukarplaneringsprojekts olika
Ménster delproblem, med mdnstertekniken som hjalp

Materialet skall kunna ligga till grund
for sjélvstyrande gruppaktiviteter.

Miniatyrbyggsatser c) Ta fram ett antal miniatyrbyggsatser, som
kan fungera som "vuxenlego".

Legolathund d) Utveckla en "legolathund" for prisjamfo-
relser.



Presentations-
blankett

Stddgrupp

Medveten ''subjektiv"

varderingsdebatt

Iribjudningsfolder

Informationssystem

e)

2)

b)

2)

b)

a)

Ta fram en formaliserad blankett for
brukarnas presentation av sig sjélva.

MAL OCH FORANKRING

Bilda en stod- eller projektgrupp for
kommunal férankring.

Penetrera fragorna:
1. Vad vill vi?
2. Vad &r mojligt?
3. Hur utforma spelregler?
4

. Brukarplanering eller brukarinrik-
tad planering?

5. Hur kombinera interaktionsmetoder?
6. Vilka hushall skall medverka?

FORPLANERING

Forfatta folder "Inbjudan till brukarpla-
nering av omrdde X for n hushall" med ut-
gangspunkt fran fragorna under punkt 2 b).
Foldern bor dessutom innehdlla en utfor-
lig presentation av det aktuella omréadet
och dess mojligheter, samt dess forhallan-
de till stadsplanen i 6vrigt. Besvara fra-
gan, "hur nar vi malet?", med hanvisning
till introduktionsskriften "Brukarplane-
ringens innebdrder™.

Utforma ett informationssystem for ater-
foring till stddgrupp.

INBJUDAN (2 veckor)

valj ut de hushall till vilken inbjudan,
enligt tidigare diskussion (se punkt 2 b),
fraga 6), skall utgd.
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Frageguide

Intresseanméalan

Stormote
Introduktionsskrift
Inbgudningsfo Ider

Frageguide

Presentations-
blankett

Omrédeslista

Observationsschema

Studiebesok

Presentations-
sarmanstallning

b)

<)

a)

b)

c)

Skicka ut en kortfattad inbjudan till
projektet (forsta motet) med hénvisning
till inbjudningsfoldern och introduk-
tionsskriften, som bifogas. Uppmana bru-
karna att ta del av Oversant material och
darvid stalla samman en frageguide, som
medtas till forsta motet.

Begdr att intresserade brukare inkommer
med intresseanmalan (vid for f& anmalning-
ar maste ny inbjudan utga).

SOCIAL_OCH__SPRAKLIG GEMENSKAP (2 veckor)

Introduktionsmote. Presentation av pro-
jektet enligt introduktionsskriften och
inbjudningsfoldern. Brukarna ges darefter
tillfalle att stalla de fragor de noterat
i sin frdgeguide.

Brukarna far héarefter fylla i den tidiga-
re utformade presentationsblanketten.

Innan motet avslutas delas ett sjalvin-
struerande material om stadsplanefragor
ut. Materialet innehaller aven en lista
over intressanta bostadsomraden att be-
sbka i studiesyfte. Brukarna tilldelas
dven ett observationsschema, att anvédndas
vid studiebestken, for att upptacka de
for stadsplanemonster intressanta frage-
stéllningarna.

Brukarna gar igenom det sjalvinstrueran-
de materialet och gor egna studiebesok.

En sammanstallning av de ifyllda presen-
tationsblanketterna skickas ut till bru-
karna.
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Stormote
U-formation

Namnlccppar

Gruppdiskussion

Styrke- och svag-
hetsmatris

Sjalvinstruerande
material

Grupparbete

Handledning

Stormote

d)

a)

b)

180

Arbetsméte 1. Brukarna far sitta i en
U-formation med sina respektive namn pa
lappar framfor sig. Under brukarnas ut-
byte av erfarenheter fran det inledande
egna arbetet far de darmed mojlighet att
lokalisera varandra utifran presentations-
sammanstalIningen. Direkt i anslutning
till detta far varje hushdll presentera
sig muntligt.

Brukarna delas darefter in i mindre grup-
per (gruppsammansattningen diskuteras
fram). Inom de olika grupperna utbyter
man erfarenheter och bekantar sig med

varandra

Efter gruppdiskussionerna genomgas fra-
gestallningarna i det sjalvinstruerande
materialet angaende stadsplanemonster -
omréde och det egna huset. De olika fréa-
gestallningarna belyses genom att bru-
karna far utveckla en styrke- och svag-
hetsmatris for varje fragestallning.

Till nasta mote far de olika brukargrup-
perna i uppgift att, med utgdngspunkt
fran ett nytt sjalvinstruerande material
(monster), utforma forslag till hur om-
radet skall disponeras (dispositionsplan)

OMRADESPLANERING (4 veckor)

Brukarna arrangerar egna moten, dar olika
alternativ till dispositionsplan arbetas
fram. Projektansvariga (exempelvis pro-
jektor och fastighetskontor) fungerar som
resurspersoner, som kan tas i ansprdk av
brukargrupperna niar de stoter pd problem.

Arbetsmote 2, Varje brukargrupp presente-

rar sitt forslag, vilket delas ut till



Gruppdiskussion

Stormote

Grupparbete
S3divinstruerande
material

Handledning

Stormote

Miniatyrbyggsatser
Legolathund

c)

d)

a)

b)

ovriga grupper. Efter presentationen dis
kuterar grupperna inbérdes de olika for-
slagen. Motet avslutas med att vissa ut-

formningsprinciper och ramar spikas.

Ett forslag till dispositionsplan, pa ba
sis av brukarnas forslag, arbetas fram
(arkitekterna). Detta overfors aven till

en enkel och illustrativ modell.

Arbetsmote 3. Brukarna diskuterar det av
arkitekterna framtagna forslaget till
dispositionsplan. Forslaget spikas till
sina principer efter eventuella forand-
ringar (planen maste ha flexibla tomt-
granser, da tomt- och husutformningen

annu inte ar helt 16st).

Brukarna erhaller ett nytt sjalvinstrue-
rande material rorande hus- och tomtfra-

gorna.

HUS OCH TOMT (2 wveckor)

Brukarna arbetar omvaxlande individuellt
och i delvis sjalvstyrande grupper med
husutformning och tomtférdelning, enligt
det sjalvinstruerande materialet. Brukar-
na har projektansvariga att tillga nar

problem uppstar.

Arbetsmote 4. Tomtfordelning och husut-
formning diskuteras. Tomtfordelning ge-
nomfors med utgdngspunkt frdn antingen

pa forhand givna kriterier eller av bru-

kargruppen utvecklade kriterier.

Brukarna far bekanta sig med miniatyr-
byggsatser och legolathund. Principerna

genomgas.



Forupphandling

Principskisser

Sgalvinstruerande
material

Modulpapper

Handledning

Grannsamarbete

Individuella
moten

Materialutstdllning

Motet avslutas med att riktlinjer for en
forupphandling enligt principskisser dis-
kuteras (se Olivegren 1975).

Brukarna far var sin miniatyrbyggsats och

legolathund med sig hem. Ett sjalvinstrue-
rande material med modulpapper bifogas.

. HUSPLANERING (3 veckor)

b)

©)

d)

b)

Principskisser till forupphandling tas
fram och anbud begdrs in.

Brukarna arbetar individuellt med att ta
fram det egna huset. Projektansvariga fun-
gerar som resurspersoner.

Arbetsmote 5. Brukarna diskuterar planlds-
ningarna med sina ndrmaste grannar. Arki-
tekterna gar runt och besvarar fragor.

Brukarna uppmanas att till nista mote, si
noggrant som mojligt, ta fram en plan-
I6sning for det egna huset.

Arbetsmote 6. Varje hushdll far under ndg-
ra timmar ga igenom och forbattra sin
planldsning tillsammans med en arkitekt.
Planlgsningen spikas darefter och priset
réknas ut med hjalp av preliminédrt anbud,
enligt forupphandling.

SLUTPLANER_ING (6 veckor)

Ritningar utarbetas efter brukarnas for-
slag.

Brukarna véljer in- och utvandigt material

c) Entreprendren réknar ut priserna, vilka

delges brukarna.



d) Férhandling med entreprendren.
e) Forhandling med banker och myndigheter.
f) Kontraktskrivning.
Det beskrivna projektet har byggts upp sd, att ett personiighets-
utvecklande och medmanskligt samarbete kan komma till stand, inom

ramen for nagot sd genuint manskligt, som att fd forma sin egen
boendemiljo.
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradeidatum

Ledningsgruppen for Andersberg 1975-02-18

Justeringsmannens sign

KQt) 21 012 158 — Kommunaktiebolaget

4. Gunnar Gustafssons fTorslag - 94 l&genheter - iInnebar att

omradet ar uppdelat i tre ungefar jamnstora grupper med
var sin bystuga/kvartersgard vid det egna torget/lekplatsen.

Entrégatorna ar synnerligen intressant utformade med om-
vaxlande smala passager och platsbildningar. Vinkelvrid-
ningen av en del av omrddet har bl a medfort en mjuk o6ver-
gang mellan bebyggelse och omgivande terrang. Forslaget redo-
visar goda planlésningar med Oppna och trivsamma entréer.
Takutformningen for 1 y planshusen ar diskutabel.

Beslut

Efter Overlaggning beslutar ledningsgruppen for sin del

att spontant fororda det av HSB genom Brunnsberg och Gillberg
Arkitektkontor AB utarbetade forslaget, samt att de Ovriga
ingivna forslagen bedomts i stort sett likvéardiga.

Angaende utbyggnad av Vandkretsen i Andersberg

SIA: Gatundmnden har bemyndigat gatukontoret att efter sam-
rdd med bl a ledningsgruppen i samband med utbyggnaden av
Andersberg 1V &ven utfdra terraseringsarbeten for den del
av matargatan Vandkretsen for vilken for nérvarande icke
finnes nagon antagen stadsplan.

Beslut

Ledningsgruppen tillstyrker att gatukontoret paborjar
terraseringsarbetena for den del av Vandkretsen som ligger
utanfor faststalld stadsplan.

Forskningsprojekt i Andersberq

SR: Fran Stiftelsen for industriellt och ekologiskt byggande
har inkommit forfridgan om Gavle kommun har intresse av att
deltaga i ett forskningsobjekt for studium av medbestammande-
processen i ett bostadsomrddes narmiljo och att tillhanda-
halla lampligt tomtomrdde for projektet. Fastighetskontoret
foreslar att ett av omradena inom Andersberg 111 far dispo-
neras.

Beslut

Ledningsgruppen beslutar for sin del att medgiva att ett
omrade inom Andersberg 111 disponeras for andamalet.

Utdragsbestyrkande
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TRANSUMT
SAMMANTRADESPROTOKOLL

Fastiahetsnamnden

Sammantradesdaftim

1975-Q3-Q6

Forskningsprojekt & Andersberq

Fran Stiftelsen for industriellt och ekologiskt byggande har
inkommit foljande skrivelse angdende forskningsprojekt for
studium av medbestammandeprocessen i ett bostadsomrddes nar-
miljo:

"Géavle etc. Bil. §

Fastighetsnamnden beslutar

att med bifall till framstallningen medgiva, att ett omrade
inom Andersberg 111 disponeras for andamalet.

VOzt T eniigi iniKonnogivande den (7 mors
1975 1 vederborlig ordning Justerats, ratt utdraget betygar

Ex officio = :
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Experiment 1 Andersber
ger Okat medbestammande

Ett 40-tal personer i Gévles tomtk6 har moj-
lighet att fa delta i ett unikt forskningsobjekt.
Forsoket som delvis finansieras med statliga
pengar, syftar till att gora husen individuellt
utformade trots att de byggs i grupp. De som
deltar i forsoket ska fa utforma sitt hus i sam-
arbete med en arkitekt. Nér alla hus ar fardig-
ritade ska de bestéllas som ett paket fran en
husfirma eller byggnadsfirma.

Forsoket ska %enomﬂjras av

Statens institut for byggnads-
forskning, ett verk som  snatrt

fessor Peter Broberg i stiftelsen.
Deltagarna i forsoket ska ham-
tas fran tomtkon. De som &r in-

flyttar till Gévle, och Stiftelsen
for industriellt och ekologiskt
byggeri i Landskrona.

— Vi ska forsoka forena de
fordelar som ligger i enskilt byg-
gande med de fordelar det har
att kopa ett grupphus, sager pro-

tresserade har stora méjligheter
att fa huset avpassat efter per-
sonliga behov och personlig smak.

Givetvis blir det dyrare anvan-
ligt att anlita arkitekt, sager Bro-
berg. Men de tusenlappar extra
det kostar tror vi att man kan

GEFLE DAGBLAD 750307

Ettan p4 Kartan visar dat omrade i Andersberg dér forsoket med
okad medbestammande ska bedrivas. Tvaan &r det omréde som Sof-
teisen Hyresbostader far om Gunnar Gustafssons forsUg Ull raAns

.otas Trean visar det omrade som fasUgbetenamnden vill att HSB.s
UllUab. fi.ir elr es hvffffQC HU

tjana igen ganska latt.

Ar det tex nodvandigt att w
tatt byggda villor har var sm
tvattmaskin?  Gruppen kanske

billigare l6sningar.

Eftersom hela gruppen ge-
mensamt ska utforma den yttre
miljon kanske det ordnas ett lek-
hus i omradet. Det kan innebara
att bostadshusen kan utformas
pa annat satt,

Detta ar bara exempel, sdger
Broberg. De kan illustrera vilka
méjligheter som ligger i att de
som ska bo i ett omride verk-
ligen far vara med fran forsta
borjan i planeringen. De kan ock -
sa 1llustrera de mojligheter som

finns att tjaina pengar pa att kos-
ta pa sig lite mer fran borjan.

n grupp fran byggforskningen
ska hela tiden folja forloppet. Den
ska registrera allt som-handeroch
sedan skriva en rapport om pro-
blemen, fordelarna och nackde-
larna.

Det &r ett gott betyg at de sty-
rande i Gévle att de vill delta i
forsoket, sager Broberg. Det ger
ocksd de blivande villadgarna ett
utmarkt tillfalle att fa ett grupp-
hus som passar dem inte bara
som typ utan dven i varje detalj.

Bydgstarten i omradetberaknas
ske” vid nasta arsskifte. Forar-
betena i Gavle for forsoket mas-
te darfor inledas omedelbart.
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Ma GAVLE KOMMUN

Fastighetskontoret Datum Beteckning
1975-04-28

Tjanstestélle, handlaggare

Géavle kommun och Stiftelsen for industriellt och ekologiskt
byggeri har for avsikt att tillsammans med ett 30-tal hus-

hall att genomféra ett grupphusprojekt inom Andersberg.

Syftet med projektet ar att ge de som kommer att bo inom
omradet ett reellt inflytande oOver saval den yttre miljons
utformning som det egna husets utformning. De boende kommer
att ingd i en s k bostadsgrupp som kommer att fa taga stall-
ning till olika alternativ - forst betraffande de principiella
stora gemensamma frdgorna som husens placering, tomtstorlekar,
parkeringsfragor, trafiksystem inom omradet, gemensamma anord-
ningar m m. Darefter kommer man att gd ner alltmer i skalan
och ta itu med den egna bostadens yttre utformning och slut-

ligen den inre ldsningen.

Resultatet av bostadsgruppens arbete blir formodligen 30
stycken ritningspaket om 1 hus vardera inom ramen fOr ett
produktions- och hussystem. Fastighetskontoret kommer darefter
att ta hand om de fardiga projekthandlingarna och upphandlar
saval byggsats som entreprenad. Tidplanen ar att byggstart
skall kunna &ga rum under hdsten 1976. Bostadsgruppens arbete

skall darfor pabdrjas sad snart som maojligt.

Hela projektet kommer att genomforas i samrdd med Statens

institut for byggnadsforskning.

Fastighetskontoret kommer att inbjuda ett 75-tal intressenter
ur tomt- och smahuskon. Avsikten &ar att efter en ingdende in-
formation fa ett 30-tal av de intresserade att teckna sig for

fortsatt medverkan

g
)
:
g Postad
9 ostadress .
: Gatuadress Telefon Bankgiro Postgiro
é Box 552
801 07 GAVLE Kyrkogatan 22 026-12 92 00 193-9271 14808 -

13-Q3
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Ar Ni intresserad skall nedanst&ende svarstalong inlamnas
till fastighetskontoret senast den 12 mai 1975.

FASTIGHETSKONTORET

INTRESSEANMALAN

Undertecknad anméaler harmed intresse for
grupphusprojektet i Andersberg.

Gavle den / 1975.
Namn:

Adress :

Telefon: arb



DEL

Bilaga 5:1
g 193

FRAGEBLANKETT

namn----- . alder civilstand

yrke. utbildning

Ar eller har Du varit aktiv inom nagon foreningsrorelse?
0 ar o har varit o aldrig

Har Du ndgon gang deltagit i grupparbete? 0 ja 0 nej

om ja - av vilken typ

Har bade Du och Din maka/make varit lika intresserade av deltagande i projektet
i Andersberg? o ja 0 nej

om nej - vem av er har visat det storsta intresset?
O Du 0 maka/make
och vad har anledningen varit till detta?

1|
Om det nu forhaller sig sa, att Du av ndgon anledning ar har utan Din maka/make,
skulle Du vilja i nagra fa ord forklara varfor

Om anledningen var att ni inte kunde ordna barnpassning, skulle Du vilja for-
klara varfor just valet foll pa Dig och inte Din maka/make

DEL 111

1. Barn? 0 ja 0 nej
om ja - hur maénga. och i vilka aldrar

2. Hur lange har ni statt i tomt- eller smahuskon?

3. Har ni tackat nej till nagot tidigare erbjudande? o ja
om ja - varfor

4. Tidigare smahuségare? 0 ja 0 nej
om ja - vilken typ av hus
om nej - tidigare boendeform antal rum
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5. Har ni last om Andersbergsprojektet i ortspressen? 0 ja 0 nej
om ja - vilket intryck har ni fatt —

6. Vad tyckte ni om den inbjudan fastighetskontoret skickade ut, angaende
ert deltagande i Andersbergsprojektet?

7. Varfor ar ni intresserade av Andersberg?

8. Har barnen (om sd finnes) paverkat er installning till projektet?
0 ja 0 nej

om ja - pa vilket satt

om nej - varfor har de ej haft mojlighet eller gjort detta

9. Vad tror ni projektet i Andersherg gar ut pa?

DEL IVio. Ar ni just nu fullstandigt 6vertygad om att ni kommer att medverka | pro-
jektet? 0 ja 0 nej

om ja - av vilken anledning.

om nej - av vilken anledning



5:3

Angéende sista frdgan (10) - har Din tidigare installning pad ndgot
satt (om an obetydligt) férandrats i samband med denna féredrag-
ning? 0 ja 0 nej

om ja - pa vilket satt

namn. alder.

195
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40 Gavlebor far vara med
och rita sin egen bostad

Ett lego for vuxna startade i Gévle pa onsdagen! Ett 45-tal Gavlebor skall tillsammans med arki-
och utforma sitt hus efter eget dnskande.
Onsdagens information som arrangerats av fastighetskontoret p& museet betyder ocksd start for ett

tekter arbeta med “byggklossar”

projekt som har riksintresse.

utforda efter konsumentens oOnskningar.

Bakom projektet star Landskro-
nagruppen, en fristdende stiftelse
som uppstatt ur professor Peter
Brobergs arkitektbyrd. Broberg var
med i Gévle och_informerade till-
sammans med fil kand Ingeman
Ambor fran  féretagsekonomiska
institutionen vid Lunds universitet.

Tidplanen for projektet ar den-
na: pa onsdagen fick de som aspi-
rerar pa ett hus fylla i ett formu-
lar. Det blir en ny traff om tva-
tre veckor. De som aspirerar skall
da definitivt bestamma sig. Daref-
ter redovisa* modeller. Stadsplan
ritas.

Tredje fasen blir att vart och ett
av hushallen véljer tomt. Sedan

kommer husfasen. Hushéllen ar-
betar igenom sin bostad tillsam-
mans med arkitekterna. 30-40 rit-
ningspaket presenteras.

1 mars 1976 har fastighetskonto-
ret fardiga pro;ekthandllngar och

upphandlar byggsatser. Kontrakt
tecknas. Och’ “darefter péborjar
byggandet.

— Vi raknar med statliga lan,
men vi vet fn intenting om bygg-
kostnaderna, sdger Bjorn Carlsson
pa fastlghetskon oret.

Professor Broberg kallar meto-
den for “Gppet byggsystem”. Hit-
tills_har det varit s& att nar ett
omrade bebyggts har myndigheter-
na gatt till"kn och fragat ‘om de

| stadsdelen Andersberg skall uppféras 30-40 hus, alla individuellt

vill vara med.

— Nu gar vi forst till kén och
later dem verkligen vara med,
séger Broberg.

Landskronagruppen har  gjort
prov i mindre skala tidigare. |
Gévle blir det i sto skala och ett
ordentligt prov.

Vissa aktiviteter som gillestuga,
swimmingpool kan tdnkas gemen-
samt. Men det &r saker som kon-
sumenten skall f& vara med och
tycka om. De synpunkter som
laggs fran konsumenterna bildar
det slutliga ménstret hur detta in-
tressanta bostadsomrade skall se ut
om drygt ett ar.

ARBETARBLADET 750529
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GAVLE KOMMUN

CLU Fastighetskontoret Dalum Beteckning
1975-06-04

Tjénstestélle, handlaggare

Grupphuspro.jekt Andersberg 111

Med anledning av Er inlé&mnade intresseanmalan och Ert
bestk pa den information som har hallits ber fastighets-
kontoret Er nu ta stallning till Ert fortsatta deltagande
i rubr smahusprojekt.

40 personer kommer att uttagas med syfte att ett 30-tal
tecknar sig for fortsatt medverkan.

Ert svar skall inldmnas till fastighetskontoret senast
den 9 .juni 1975.

Postadress Gatuadress Telefon Bankgiro Postgiro
Box 552
801 07 GAVLE Kyrkogatan 22 026-12 92 00 193-9271 14808-0
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Harmed tecknar jag mig for fortsatt medverkan

av grupphusprojektet pa Andersberg I11.

Gavle den / 1975.

Hamn:

Adress:

Telefon arbetet

Telefon bostaden

198
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de alternativ och forslag till ldésningar san presenteras har,
har utarbetats med hjalp av de kunskaper och erfarenheter vi

har san arkitekter.

dessa alternativ och foérslag redovisar olika principer for ut-
formningen av vissa detaljer inan anradet, och bor fungera endast

son underlag for era personliga funderingar omkring varje fraga.

det ar for er vi tillsanmans skall planera detta anrade, varfor
era synpunkter ar av stdrsta vikt, och en forutsattning for det

fortsatta arbetet.

arkitekterna i

landskronagruppen

199
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1. PARKERING
Vilket alternativ anser du Sr separat parkering for varje
béast av de sam redovisats? hushéall
Rangordna alternativen enligt gemensam parkering for en
principen 1,2,3 (1 for det béasta) mindre grupp

gemensam parkering for hela

omradet

motivera.

ké&nner du dig helt tillfreds med det alternativ du valt san bast?

an du inte kanner dig helt tillfreds med det alternativ san du har valt

san bast, kan du da ge forslag till forbattringar av detta............

har du ett eget alternativ son du tycker verkar battre?
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2. HUSTYP
Vilket alternativ anser du ar bast friliggande hus
av de scm redovisats?

kedjehus
Rangordna alternativen enligt principen

1,2,3 (1 for det basta) radhus

110 X oAV o

kdnner du dig helt tillfreds med det alternativ du har valt scm bast?

cm du inte kanner dig helt tillfreds med det alternativ du har valt scm

har du ett eget alternativ scm du tycker verkar battre?



3a. BOSTADSSEKVICE i TVftIT

Vilket alternativ tycker du ar

bast av de scm redovisats?

Rangordna alternativen enligt

principen 1,2 (1 for det basta)

1170} o AVZ-] o - W

9:3

207

separat tvattutryirme

for varje hushall

gemensamt tvattutryirme
for en mindre grupp av

hushall

k&nner du dig helt tillfreds med detalternativ du har valt san bast?

an du inte kanner dig helt tillfreds med det alternativ du valt san

bast, kan du da ge forslag till forbattringar av detta?........... .

har du ett eget alternativ son du tycker verkar battre?

14 -Q3



3b. BOSTADSSERVICE : SOP

Vilket alternativ tycker du ar

bast av de san redovisats?

Rangordna alternativen enligt

principen 1,2 (1 for det basta)

motivera

9:4

208

separat soputrymne for

varje enskilt hushall

gemensamt soputrynme for

en mindre grupp av hushall

kanner du dig helt tillfreds med det alternativ du har valt san bast?

an du inte kanner dig helt tillfreds med det alternativ du valt san

har du ett eget alternativ san du tycker verkar battre?



3c. BOSTADSSEFfI/ICE : POST

Vilket alternativ tycker du ar

bast av de san redovisats?

Rangordna alternative enligt

principen 1,2 (1 for det basta)

motivera

9:5

209

separat postlada for

varje hushall

postladoma samlas gemen-
samt fOor en mindre grupp

av hushall

kdnner du dig helt tillfreds med det alternativ du har valt san bast?

an du inte kanner dig helt Ullfreds med det alternativ du har valt san

har du ett eget alternativ son du tycker verkar battre?
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4. TOMT

vad tycker da an den lIdsning san redovisats?

an du inte kanner dig helt tillfreds med den I6sning san redovisats,

har du en egen 16sning san du tycker verkar battre?
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5. GEMENSAMHBTSYTOR

vad tycker du cm den lésning scm redovisats?

cm du inte kanner dig helt tillfreds med den 18sning scm redovisats,

kan du da ge forslag till forbattringar av denna..................

har du en egen l6ésning son du tycker verkar battre?
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6. GEMENSAMHETSIOKAL

vad tycker du cm den ldsning san redovisats?

cm du inte kanner dig helt tillfreds med den l6sning scm redovisats,

kan du da ge forslag till forbattringar avdenna.... ... ... .........

har du en egen 16sning scm du tycker verkar battre?
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Vill du svara pa fraga A och B direkt efter foredragningen

A. beskriv mycket kortfattat dina upplevelser av denna fdoredragning

B. cm du tycker det var nagonting sam du saknade,skulle du da vilja

F= T o T [ o o>

C. beskriv i fa ord vilka fragestallningar san du upplevt san svarast

Vill du senast cm en vecka skicka in detta svarsformular till

IANDSKRONAGRUPPEN

/ARK. CLAES PETTERSSON/
KUNGSGATAN 24

161 31 LANDSKRONA

TEL: 0418/265 90
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GAVLE KOMMUN
Fastighetskontoret Datum Boteckning

Tjéanstestélle, handlaggare

Postadress

Box 552
801 07 GAVLE

Vi Onskar foljande hustyp:
1. 4 kallare + oinredd vind
2. |E] kallarlost + inredd vind

3. Q} kallarlost + oinredd vind

Vi Onskar:
2
1. 43 kedjehus med tomtstorlek 4 - 600 m
2- 1 radhus med tomtstorlek mindre an 400 m

2
3. Ej friiggande hus med tomtstorlek 600 m

Vi Onskar:

1. L3 2 sovrum
2- 1 3 sovrum
3. K] 4 sovrum

4. EU 5 sovrum

214

eller storre

Gatuadress Telefon Bankgiro Postgiro

Kyrkogatan 22 026-12 92 00 193-9271 148 08
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7. HUSSEKTICN

Vilket alternativ anser du ar

bast av de som redovisats?

Rangordna de tre framsta alternativen.

HENEN

Det basta forst.

motivera

kanner du dig helt tillfreds med det alternativ du har valt scm bast?

an du inte kanner dig helt tillfreds med det alternativ du har valt san

har du ett eget alternativ son du tycker verkar battre?
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SITUATIONSPLAN

Scm underlag till det fortsatta arbetet med situationsplanen
presenteras har tre olika alternativ till utformning. De skiljer
sig alla till sin karaktéar vad betraffar parkering, antal hus

av olika typer o.s.v.

Genomgdende har efterstravats att uppnd variation och upplevelse-
rikedcm. Det har i samtliga alternativ varit nodvandigt med in-
slag av radhus eller parhus for att nd upp till det 6nskvarda to-
tala antalet hus (c:a 40). Detta bidrar aven till viss variation.
Alt. A

Ett stort antal tomter med egen parkering.

Alt. B

Ett mindre antal tanter med egen parkering.

Alt. C

Samtliga bilar samlade till mindre gemensamma ytor.

HUSSTORLEK

Det ar nodvandigt att fa ett visst grepp cm de 6nskade husstorlek-

arna for att kunna utarbeta det slutgiltiga planforslaget.

Vi ber er darfor att uppge onskad rumsfoérdelning.

218
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8. SITUATIONSPLAN

Vilket alternativ anser du ar bast Alt A [::]
av de scm redovisats? Alt B [::]
arcc [

Rangordna alternativen enligt prin-

cipen 1, 2, 3 (1 for det basta)

Markera dessutcm vilken tcmt i resp.
planforslag du helst vill ha.
(Observera att det ej ror sig om att
teckna tcmt i detta skede)

Motivera

Kénner du dig helt tillfreds med det alternativ du valt scm bast?

On du inte kédnner dig helt tillfreds med det alternativ son du har valt scm

bast, kan du da ge forslag till forbattringar av detta

Har du ett eget alternativ scm du tycker verkar battre?
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9. HUSSTORLEK

Onskad hustyp i enkat nr 2

Jag onskar foljande rumsfordelning. Beteckna vaning med kv, bv, oOv.

stort normalt litet antal van

Kok med matplats

Kok och separat matplats

a

Vardagsrum

Sovrum 1 person a

Sovrum 2 personer

Allrum

Bad

ws

Forrad

Ovrigt

Svarsformuldren insandes snarast till
LANDSKRQNAGRUPPEN

/Ark. Sten Andersson/

Kiongsgatan 24

261 31 Landskrona

15 - Q3
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Landskronagruppen

c/o arfc Sten Andersson
Kungsgatan 24

26.1 31 LANDSKRONA

Som deltagare i grupphusprojekt Andersherg, wvill jag komma med
nagra synpunkter.

Pet framgick av senaste informationen 1975-08—-28 att Ni forvanades
over att sd manga valt friliggande hus. Jag hlev sjalv nagot for-
vanad (har sjalv falt kedjehus).

For att fA reda pa orsaken till "snedbelastningen” sa fragade jag
ett par som valt friliggande hus varfor dom valt som dom gjort.
Nagot klart svar fanns inte, men till/viss del kunde det bero pa
statustankande.Efter ytterligare diskussion si kom den verkliga
orsaken fram, dom hade inte klart for sig vad ett kedjehus var

for nagonting, och har far nog Ni ta pad er skulden som inte klart
och tydligt talat om hur kedjehus kan vara utformade.

Deras bestamda uppfattning var att ett kedjehus ar huskroppar
atskilda med ett garage eller en forrddsbyggnad, dar husen ser
likadana ut.

Oom jag forstatt det hela ratt sa ar val vitsen med grupphusprojekt
Andersberg, att husen inte skall vara stereotypa.

Kan Ni Overtyga gruppen om att ett kedjehus kan ha en personlig
pragel sad kommer Ni atf'snygga till'" Bra. enkatsiffror betydligt.
En annan sak som forbryllade mig, och som jag &aven tog upp pa sista
motet, var att Ni 1 forslagen ritat in radhus trots att ingen i en-
katen angett radhus som foOrsta alternativ. Tror Ni att de som valt
kedjehus accepterar ett radhus?

Det ar stor skillnad pa radhus och kedjehus, mefo skillnaden mellan
kedjehus och friliggande hus i stort sett ar obefintlig, forutsatt
att det fungerar som jag namnt tidigare.

Jag hoppas att det framgar av brevet att jag inte anser att nagot
av de tre alternativen som Ni presenterat ar bra eftersom Ni lagt
in hustyper som ingen i gruppen ar intresserad av.

Vanligen

Deltagare 1 grupphusprojekt Andersberg

Bifogas: Alternativ D med kommentarer
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Alternativ P

Kanske min 16sning ar oigenomforhar med tanke pa topografin,
men om det finns mojligheter att gora ett alternativ som i viss
man tar hansyn till mit; forslag, onskar jag att Si presenterar
ett sddant vid nasta mote.

OBS att gemensamhetslokalen har flyttats ooh ligger mellan tva
garageléangor.
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GAVLE KOMMUN Jl SAMMANTRADESPROTQKOLL

Sammantradesdatum

J-fidninflsqruppen for Andersberg 1975-09-19
SR: Halsar vakommen och forklarar sammantradet O6ppnat.

Grupphusprojektet Andersberg 111

SR: Lamnar en redogdrelse o6ver laget med forskningsobjektet
De 40 familjer som deltager i projektet hor valts ut ur
tomtkén. Forsta informationen angdende projektet gavs
1975-05-28. Dispositionsplanen skulle utarbetas av brukarna
och arkitekterna fron Stiftelsen for industriellt och eko-
logiskt byggeri. Nar planen ar klar skall respektive familj
tillsammans med arkitekterna utforma det egna huset. Varje
familj kommer att fa disponera arkitekterna mellan 4 och 6
timmar. Byggnationen kommer att genomféras med statliga lan
Forutom informationsmotet i maj manad har tva traffar anord
notiiunder juni manad och ett i augusti.

Foljande tidplan har skisserats:

Under tiden oktober 1975 - januari 1976 skall husritningarn
utarbetas. Arbetsritningar skall fardigstédllas under tiden
jJanuari - mars 1976. Entreprenadhandlingar fardiga i slutet
av mars. Darefter skall fastighetskontoret upphandla projek
tet. Byggstart beridknas ske under april - maj manad 1976.

EL: Stadsarkitektkontoret fick igar det senaste forslaget
till dispositionsplan. Vi har ej hunnit att fardiggranska
denna till dagens sammantradde. Dock kan sagas att vissa
detaljer ej ar acceptabla. Vilket byggnadsmaterial kommer
att anvandas?

GL: Vissa detaljer i dispositionsplanen kanns ej menings-
fulla. Parkeringsplatserna uppfyller ej kraven. Stads-
arkitektkontoret hade tankt sig stdrre variationer i hus-
storlekar och typer.

SR: Forskningsobjektet Andersberg 111 foljs aven upp ur
sociologisk synpunkt. Det ar sociologen och ekonomie
doktor IngemanArbnor som av byggforskningen fatt ett
anslag for att folja processen. Genomforandet kommer att
redovisas i en eller flera rapporter.

EL: Anser att projektet i forsta hand ar ett sociologiskt
experiment.

SK: Ifragasatter om samhallet i fortsattningen har mojlig-
heter att genomfdra medbestammanderprocesser som den har.

GL: Stadsarkitektkontoret tror pd idén och hoppas att pro-
jektet kan genomfbéras som planerat.

Justeringsmannens sign Utdragsbestyrkande
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GAVLE KOMMUN

Byggnadsnamnden

Justerandes sign

KC") 21 012 158 — Kommunaktiebolaget

Bilaga 19 230

UTDRAG UR SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum Blad
1975~09~30
y_§ "970
Andersberg 111, forslag till bebyggelsegruppering

Eran stadsarkitektkontoret foreligger foljande skrivelse
1975-09-30 med rapport rorande pabodrjad detaljplanering och hus-
projektering av ett grupphusomrade inom norra delen av Anders-
berg 111 i samarbete med de framtida brukarna:

Byggnadsnamnden etc. Bil. § 970

Byggnadsnamnden beslutar efter lamnad information och hallen
overlaggning

att hemstéalla att konsulten - Landskronagruppen - lamnar en

fullstandig redogorelse for ifragavarande projekt infor byggnads-
namnden .

Som ovan Jens Rosenberg

Utdragsbestyrkande
-n ' /



GK 3 10 02 5.000 2.74

Bilaga 20:1 231

GAVLE KOMMUN
Stadsarkitektkontoret Datum Beteckning

Tjénstestalle, handlaggare

GL, ho

Postadress
Box 552
801 07 Gavle

1975-09-30

Byggnadsnamnden
Brukarinflytande - ett experiment vid exploatering inom en del
av Andersberg 111

Gavle kommun har i samrdd med Statens Rad for Byggnadsforskning
startat ett projekt som innebar att detaljplanering och huspro-
jektering av ett grupphusomrdde sker i samarbete med de framtida
brukarna. Dessa har efter vissa urvalsprinciper hamtats ur kom-
munens tomtko.

Stadsarkitektkontoret har tidigare den 28 augusti 1975 givits
tillfalle att muntligen framfora &sikter p& alternativa skisser
avseende omradets utformning och disposition. Darvid framfordes
erinringar mot foreslagna bebyggelsegrupperingar och anpassningar
till landskapet

Inom foreliggande forslag (bifogas) har den tidigare stela och
mot landskapet okansliga ratvinkligheten upplosts i en rérlighet
som emellertid inte forefaller meningsfullt underbyggd. Land-
skapsanpassningen verkar battre an tidigare men forslaget kraver
omfattande detaljstudier innan det kan utgdra underlag for vi-
dare arbeten. Forslaget ar saledes annu for ofullstandigt for

att kontoret skall kunna gora en noggrannare beddmning. Det fore-
slagna sattet att losa biltrafik och kommunikationer inom omradet
synes dock utvecklingsbart

Forslaget avviker i tre avseenden fran det av kommunful Imaktige
antagna stadsplaneforslaget for omradet

1. Exploateringsgraden har minskats fran 58 till 1*1 lagenhter,
en minskning med ungefar 30 %. Minskningen beror tydligen
pd uttolkningen av brukarpreferenserna. Avsteget fran stads-
planen torde dock inte ha ndgon stoérre aterverkan pa kund-
underlag, butiksforsorjning eller skol- och barnstugepla-
neringen inom stadsdelen.

2. Stadsplanens sociala malsattning avseende ett varierat ut-
bud av lagenhetsstorlekar inom omraddet kommer inte att upp-
fyllas. De blivande brukarna kommer uppenbarligen att ut-
goras enbart av konventionella familjehushall och en viss
grad av boendesegregation synes oundviklig.

3. Stadsplanen anger radhus inom omradet och forslaget visar
till storsta delen friliggande enfamiljshus inom mycket
smad tomter (300-500 m ).

Avvikelserna till trots far stadsarkitektkontoret fororda att pro-
jektet far drivas vidare. Det ar mot bakgrunden av de senaste
arens debatt i boende- och stadsbyggnadsfragor angelaget att

vinna erfarenheter inom det nastan oprovade falt som det direkta
brukarinflytandet vid plan- och husutformning innebar.

Gatuadress Telefon Bankgiro Postgiro

Kyrkogatan 22 026-129200 193-9271 14808-0
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YTTRANDE

1975-09-30

Stadsarkitektkontoret far med denna redovisning halla byggnads-
namnden informerad om hur arbetet med att exploatera den norra
delen av Andersberg 111 fortskrider.

Rapporten foreslds laggas till handlingarna.

Erik Larsson
stadsarkitekt

Gunnar Lidfeldt
stadsplanearkitekt
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Vi har med ledning av era enkatsvar ytterligare bearbetat
planforslaget. 1 detta planforslag har for enkelhetens skull

alla friliggande hus redovisats lika langa, namligen 10 modu-
ler = 12 meter. Detta motsvarar for 6.00-huset ca 72 m2 i varje

2

plan och for 7.20-huset ca 86 m~ i bottenvaningen och kallar-

vaningen samt ca 62 m i Overvaningen. Ni son behdver ett stort
hus bor alltsd valja 7.20-huset i 1 ~“-plans utforande eller
scm sluttningshus

Vissa jamkningar av tomtgranserna katmer kanske att bli néd-

vandiga, beroende pa de valda husstorlekarna

Tamligen snart katmer ni att f4 valja tant och det ar darfor

noédvandigt att ni borjar fundera lite pd era hus redan nu.

Med hjalp av bifogade exempel pd hus och modulpapper kan ni
pd egen hand borja skissera pa forslag till planlésningar.
Dessa kan sedan utgoéra diskussionsunderlag vid sammantraf-

fandet ned arkitekten.

Nagra regler att ta fasta pa:

1. Vvaggarna placeras pa modullinjema
2. Trappan forlédgges mot yttervaggen och vinkelratt mot husets
langdriktning

3. Vatenhetema placeras Over varandra
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HUSARVET 712D EXEMPEL
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HUSARVET Z20 EXEMPEL
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HUSARVET 7720 EXEMPEL
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HUSARVET 0.00 EXEMPEL
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HUSARVET (200 EXEMPEL.
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HUSARVET 7.20
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HUSARVET 7.20

ft

iLffl

O a = 3 -io N 13 1%
KALLARVAN.



21 :13 245

HUSARVET 6.00
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SKISSNING

BYGGNADSLOVS-
OCH
AREETSRITNINGAR

UPPHANDLING

BYGGSTART

Bilaga 23:1 954

PROGRAM FOR ANDERSBERGSPRQJEKTET

Arkitekterna moter familjerna 14-16 november. Vid denna
traff upprattas en prel. skiss som brukaren far med sig

han for att fundera over.

Nasta traff med arkitekterna &ger rum 28-30 november. Under
mellantiden kan kcmmunikation ske per brev. Den slutgiltiga
skissen uppritas darefter. Efter denna tidpunkt bor inga

ytterligare andringar ske.

Upprattas under tiden januari, februari, maj och juni 1976.

Sker under tiden april, maj och juni 1976.

Byggnadsarbeten startar formodligen sensommaren 1976.
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gavle KOMMUN

Byggnad snamnden

Justerandes sign

Kkflt) 21 012 158 — Kommunaktiebolaget

Bilaga 24 256

UTDRAG UR SAMMANTRADE5SPROTOKOLL

Sammantradesdatum

Rapport rorande brukarinflytandeexperimentet i Andersberg 111

Konsulterande arkitekten Sten Andersson hos Landskronagruppen
lamnar byggnadsnamnden information om brukarinflytandeexperi-
mentet i Andersberg 11l i narvaro av representanter for
Sveriges Radio och pressen. | anslutning till informationen
visas ljusbilder och besvaras fragor.

Ovanstaende skulle antecknas till protokollet

Som ovan Jens Rosenberg
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BYGGEXPERIMENT | GAVLE

Hur stort
Inflytande har

42 familjer?

42 familjer i Gavle ar engagerade i en byggrupp som
skall placeras inom det omrade i Andersberg, dar med-
inflytandet ges utrymme vid utférandet av sméhus.

36 av familjerna vill ha friliggande hus. Det &r i flesta

fall unga familjer med barn.

Det framkom av den informa-
tion arkitekt Sten Andersson,
Landskronagruppen, pa tisda-
gen gav infér byggnadsnamn-
den.

Nésta fas i det har experimen-
tet ar att kontrakt skall tecknas
med fastighetskontoret. Mars-
april 1976 gar projektet ut pa en-
treprenad. Det blir en gemensam
sddan. Byggstart hgsten 1976.

Tva hustyper presenterades
pd resp 7,2 och 6 meters langd.
Omrédet, dar byggandet skall
ske &r kuperat. Det blir darfér
hus med och utan kaéllare.

F n &r byggkostnaderna inte
fixerade men beraknas ligga
nara pantvardet.

Sten Andersson forklarade att
en byggnad ar en process. Fa-
miljcr kan 6ka eller minska i an-
tal. t)et skall g att dela upp en
lagenhet om s& behévs. Han av-
fardar funktionalismen pa 30-
talet. Det var att sl& in pa fel vag.
Det byggdes lagenheter for med-
elméanniskor som egentligen inte
fanns.

Landskronagruppen  menar
att deri vill finna nya végar, att
planera en byggnad s& att den
tal forandringar.

— Vanliga lagenheter ar snart
ute ur bilden. Vi vill bygga med
olika byggelement som kan
kombineras pa olika satt, sade
Andersson.

Skanehus i Haparanda

Andersson menade att det
géllde bygga hus som smalter in
i sin kulturmiljé och menade att
det var fel att bygga Skanehus i
Haparanda.

Men stadsarkitekt Erik Lars-
son tyckte sig finna ndgot
skanskt 6ver de hustyper som
planerades i Andersberg. An-
dersson meddelade d& att sam-
ma hustyp byggts i Smaland och
i Taby.

— Inte ar det vackra hus, sa’'
Ulla Granberg (c).

D& gled fragestallningen i
byggnadsndmnden in pa hur
mycket inflytande familjerna
egentligen haft.

— Ar dom styrda, fradgade Olle
Kvist (s).

— Det &r bra att Gavle fatt bli
plats for det har experimentet.
Men de som vill bygga kan ha fel
i uppfattningar hur det skall se
ut. Det staller stora krav pa pro-
jektgruppen, yttrade Kalle Lun-
din (s).

Byggforskningen féljer upp
projektet i Gavle som observator
pa ett pedagogiskt plan.

Tomternas storlekar varierar
mellan 500 till 800 kvm. Inom
detta sm&husomrade blir det en
enhetlig social sammansattning.
Som tidigare sagts unga familjer
med barn. Inga pensionarer.

— Vi hade kanske véntat oss
en annan social sammansatt-
ning, sade Sten Andersson.

ARBETARBLADET 751015

257
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GAVLE KOMMUN

Fastighetskontoret Datum Beteckning
1975-10-21

Tjéanstestélle, handlaggare

Grupphusprojekt Andersberg tomtfordelning

Klockan ... den . ar Ni valkommen
till fastighetskontoret Kyrkogatan 22, for att valja en
av de tomter som finns markerade pa bif skiss Over rubr
omrade.

Kan Ni ej komma pd foreslagen tid gar det bra att endera

rangordna de tomter som Ni har att valja pd och skicka in
detta till fastighetskontoret sa att forslaget finns till-
handa fore ovanstdende foreslagna tid eller ringa fastig-
hetskontoret.

Postadress Gatuadress Telefon Bankgiro Postgiro

GK21001 6.000 873

Box 552
801 07 GAVLE Kyrkogatan 22 026-12 92 00 193-9271 14808-0
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Basta projektdeltagare!

Ni har nu under en tid deltagit i en process, dar ni har karak-
teriserats som brukare. Andra aktOrer i detta projekt ar projek-
torerna (Landskronagruppen) och kommunen. Utdver dessa figurerar
i projektet ytterligare en aktoér (Byggforskningen), representerad
av mig - Ingeman - och min assistent - Charlotte. Var uppgift ar
som ni vet, att dokumentera och analysera det som hdnder under
denna process.

Tanken bakom det ni nu har fatt ar att vi for en mycket kort, men
oerhort véasentlig stund, skall byta roller. Detta for att vi skall
ha mojlighet att fa era definitioner pd vad som ar vasentligt res-
pektive icke vasentligt. Hur detta konkret skall ga till, far ni
veta pa nastfoljande sida och pa moétet i nasta vecka.

Med béasta halsningar

I igeman Charlotte
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UPPGIFT

Foljande uppgift ber vi er tdnka igenom och arbeta med under
helgen. Ni skall medtaga den ifylld till n&sta veckas mote,
mandag eller tisdag 10-11/11.

Uppgiften ar foljande:

Ni skall forsoka forsatta er i var situation, dvs. det &r nu

ni som skall observera och analysera brukarinflytandeexperi-
mentet i Andersberg.

Om ni i denna nya roll skulle forsoka sammanstalla ett frage-
formuléar, dar ni ville ha ut all vasentlig information - vérd
att veta for att i framtiden kunna genomfora sadana har experi-
ment, bade i storre och battre skala - vad skulle ni da fraga
brukarna om? Det &r just detta vi vill att ni skall tdnka ut.

Konkret - Ni skall forsoka plocka fram de fragor som ni tror
ger information om det vasentligaste som skett, varit felak-
tigt, positivt, missbeddmt, etc., under detta experiment fram
till dags dato. Forsok fa fram 10 vasentliga fragor. Detta
bor vara ett minimum.

Vi ber er att iakttaga fdljande:

1. Skriv ner alla fragor ni omedelbart finner vara intres-
santa - STRYK INGA

2. Reflektera - tdnk igenom hela den process ni nu genom-
gatt. Hur har den fortlopt - vad ar kritiskt - vad
finner ni nu for fragor vara relevanta. Skriv ner dessa.
STRYK INGA och stryk ABSOLUT ICKE nagon av de tidigare
ni skrivit ner, enligt punkt 1 ovan.

GLOM EJ ATT MEDTAGA ERA FRAGOR PA MANDAG ELLER TISDAG
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Vi wvill med denna enkat fA4 ett underlag att valja ut ett sortiment
golv-, vagg- och takmaterial samt ocksa undersoka mdojligheterna
till ett begransat urval inredningstyper for kok och vatenheter.
OBS! Ej bindande.

Namn :

Golvmaterial: - Kryssa for onskat alternativ.

Linoleum Plastfiltm Heltackande Parkett Annat utforande
ok ]
Vardagsrum D
Sovrum D
Hall |:|

Gillestuga D

LT
LT
IO
O LI

Anm:

Golvmaterial i vatenheter:
Keramik- Plastmatta Linoleum +Slipad  Annat utférande
plattor betong

Badrum |:| — |:| |:| |:|

E xtra

watete [ ] L [] 0O
Tvattstuga |:| |:| |:| D D

Golvmaterial i garage och forrad:

Slipad Grus Annat utférande
betong

Garage D |:| |:|
Forrad |:| |:| |:|



Vagqgmaterial

Kok
Vardagsrum
Sovrum
Hall

Gillestuga

Vaqgmaterial

Badrum
Extra toal
Tvcitt stuga

Bastu

Anm:

lakmaterial:

Kok
Vardagsrum
Sovrum

Hall
Gillestuga
Badrum
Extra toal
Tvattstuga

Bastu

Anm: ...

28:2

Malad yta Enkel tapet Dyr tapet

]
[]

]
]
]

oo

i vatenheter:
Keramiska Plast-

plattor, tapet
kakel

[] [
[] []
[l []
[] a

Gipsplank Malad yta

NN
OO0 odd

O

Trapanel

OO0

Hyvlad
tra panel

I A Y N

262

Trapanel Annat utforande

O
00 I

Malad yta Annat utférande

OO0
RN

Raplanad Annat utforande
trapanel

OO0
Ot
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Inredning i vatenheter:
Vitt porslin Fargat porslin
Porslin [:] [:]
Bidé El uttag for rakapp Badrumsskap
Extra ut-
rustn i
badrum (] [:] [:]
Standard Termostatreglerad
Dusch [] [:]
Ja Ne j
Vatten +
Golvbrunn,
garage ] O
Inredning i kok:
Malade utan Malade med S pecial utfoérande
fargval fargval
Bank och
skaputforan-
de [:] c1 []
Standard, Extra Fargade
vita skap utrymmen skap
Kyl o frys-
utrymme [:] [:] [:]
Standard Egen
leverans installation
Diskmaskin [:] [:]
Ja Ne j

Mek vent [:] [:]

Anm .
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Elektrisk utrustning
Vardagsrum Hall Gillestuga Sovrum Annat utrymme
TV-uttag i ] ] [] []
Standard Eget val
Armatur ute P] N
Standard Eget val
vVagg o tak-
armatur i
badrum och
extra WC Ny [:]
Anm:I L.
Rumsinredning:
Malade Sandfargade Fanerade Brunlaserade
Innerdorrar [H] ] ] ]
Anm
Plast Massing
Trycken t
innerdorrar ]
Plast- Glasknopp Massingknopp Tra
handtag
Knoppar t
skapluckor

o ladfronter ['] L] ] ]
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rf/Pcleftf/é*.era S
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Utstallningslokalen kommer att hallas 6ppen mellan klockan 16.00 - 20.00
under tiden 26 januari - 6 februari 1976 men mojligheter kommer ocksd att
finnas att under andra tider besoka lokalen. Vid ovanstdende tidpunkter
kommer ingenjor Sven-Erik Sundberg att vcrci antraffbar i utstallnings-
lokalen och informera Er om materialen. Han kommer ocksd att hjalpa Er
iordningstalla en rumsbeskrivning(bifogas) som skall vara klar senast den
10 februari 1976. De materialval som ar gjorda grundar sig pad de enkéat som
ar gjord. Utstallningen ar sd upplagd att man kan jamfora priserna av en
grundstandard ( = standard vid gruppbyggda smahus ) och de tillvalsmojlig-

heter som finns.
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Foretagsekonomiska institutionen

Lund 1976-03-08

Kara projektdeltagare!

Harmed Oversands det frAgeformular som vi tillsammans har utvecklat.
Fragorna har kanske blivit lite mer strukturerade men ar fortfarande
helt uppbyggda pd det som ni sjalv ansig vara vasentligt. Det nu
oversanda frAgeformularet ar anonymt, vilket innebar att ni inte
skall skriva nagot namn p& det. Vi har valt detta forfaringssatt for
att alla skall vaga skriva ut vad som verkiigen har skett och vad
man verkligen har upplevt och kant. Vi ber er darfor vara sd arliga
som mojligt. De ifyllda frageformularen vill vi att ni atersander
senast den 22/3 - 76, svarskuvert bifogas.

Med basta halsningar och med hopp om gott samarbete tecknar

Ingeman Arbnor
Byggforskningen

1A/ce

Postadress Besoksadress Telefon Referens
Fack Allhelgona kyrkogata 14 046/12 4100 vx
220 05 LUND 5
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ANDERSBERGSPROJEKTET

Skall besvaras anonymt

Frageformularet skall besvaras av hushallet gemensamt (ett for-
kryssat alternativ betyder sdledes, att bade man och hustru delar
denna uppfattning). Om Ni (man och hustru) &r oense infor de oli-
ka svarsalternativen, var dd snall att notera detta genom att
kryssa for tva alternativ. Observera da, att ni skall markera i
kanten framfor respektive kryss, med ett m fér den manliga rdsten
och ett X for den kvinnliga.

Exempel :

0 utmarkt m k
k B bra

0 varken bra eller daligt 8 ja B nej
m B daligt

0 vérdeldst

Harigenom far vi kanske fram vissa skillnader mellan kénen, som
maste beaktas vid nasta projekt. Alltsd, var noga med, att inte
overtala och paverka varandra att vdlja samma alternativ om skill-
nader finns.

De flesta fragorna &r rena kryssfragor. En del av dessa kom-
pletteras med ett oppet svar. Vissa fragor har vi ej kunnat struk-
turera pd detta sitt utan de har forblivit helt Gppna.

Eventuella forfragningar i samband med detta frageformular kan
goras per telefon 046/14 77 51, 1. Arbnor, Lund.

v.g. insénd formuléret
senast den 22/3 - 76 i
bifogat svarskuvert.



31:3 270
FRAGEFORMULAR

Du har nu genomgatt den planeringsprocess med brukarinflytande som
Peter Broberg den 28 maj presenterade pd Gavle museum. Tycker Du
att den nu genomgangna planeringsprocessen med brukarinflytande,

0 helt o6verensstdmmer med de tankar som presenterades av
Peter Broberg pad museet?

0 delvis

0 daligt

0 inte alls

. Ar det ndgon information Du saknade vid presentationen pd museet,

som Du nu i efterhand tycker borde varit med?
0 ja 0 nej

Om ja - vilken?  —

. Anser Du att byggande i "kommunal" regi é&r,

positivt 0 varfor?

negativt 0 varfor?

. Gruppbyggande &r enligt Din uppfattning,

positivt 0 varfor?

negativt 0 varfor?

. Vad finns det for fordelar och nackdelar med,

Radhus: _—

Kedjehus :

Friliggande hus:

Vilka argument var avgdrande for Ditt val av husslag?

forts, nasta sida
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7. Vilka fordelar och nackdelar har,

Enplans hus:

Enplans med kallare:

1 1/2 plans:

1 1/2 plans med kallare:

8. Vilka argument har legat bakom Ditt val?

9. Du har nu, enligt den fasindelning arkitekterna angivit, genomgatt
orienteringsfasen, kvartersfasen, tomtfasen och husfasen. Kvar
star upphandlingen och byggeriet. Har den nimnda fasindelningen,

0 helt_statt i overensstaimmelse med Dina Gnskemal?

0 delvis

0 daligt

0 inte alls
Om delvis, daligt och inte alls - Ge kortfattat Dina synpunkter
pad hur man TstaTTet borde ha delat in och planerat denna pro-

cess!

18 - Q3



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

315 272

Vad anser Du om tidsplaneringen for projektet?

Har Dina kunskaper i ekonomi varit 0 tillrackliga, eller 0 ¢gj
tillrackliga for att till fullo forsta det som har sagts vid mdten
eller skrivits i frageformular?

Har Dina tekniska kunskaper varit 0 tillrackliga eller 0 e€j
tillrackliga for att forstd de skisser, ritningar och kartor man
anvant som illustrationsmaterial vid moten?

Borde det i starten ha givits en mera generell genomgang av hur
man skall tolka och forsta arkitektskisser och ritningar?

0 ja 0 nej
Har arkitekterna visat tillracklig forstaelse for, att de delta-

gande familjerna skiljer sig at, vad galler forutsattningar att
forsta tekniska och ekonomiska resonemang?

0 ja 0 nej

De moéten som Du bevistat har haft karaktaren av storméte. Hur har
denna form fOr diskussion passat Dig?

0 helt

0 delvis

0 daligt

0 inte alls

Hade gruppdiskussioner varit béattre?
0 ja 0 nej
Om ja - varfor? _

Hur har Dina mojligheter att yttra Dig vid sammankomsterna statt i
overensstammelse med Dina 6nskemal?

0 helt
0 delvis
0 daligt

0 inte alls

Har arkitekterna uppmuntrat Dig till att komma med egna forslag
och alternativa l6sningar?

0 ja 0 nej



19.

20.

21.

22.

23.

24.
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Hur har mOJllgheterna att lara kanna dom andra familjerna varit,
i samband med moten?

0 utmérkta

0 bra

0 varken bra eller daliga
0 daliga

0 inga alls

Hur har arkitekternas arbete varit med att fa familjerna att 1a-
ra kénna varandra?

utmarkt
bra
varken bra eller daligt

dali
var elost

OO OO

Tycker Du, att planlaggningen skett "Gver huvudet" pd Dig?
0 ja 0 nej
om jja - pd vilket satt?

Fastighetskontoret har pd olika satt medverkat i detta projekt.
Hur upplever Du,

a) deras medverkan vid b) vad galler materialfragor-
tomtvalet? na?
0 utmarkt 0 utmérkt
0 bra 0 bra
0 varken bra eller daligt 0 varken bra eller daligt
0 daligt 0 daligt
0 wvardelost 0 vardeldst
c) vad galler det ekonomiska, d) nar det gallt att fa famil-
Ian, “pantvérden, etc. jerna att ldra kénna varandra?
0 utmarkt 0 utmarkt
0 bra 0 bra
0 varken bra eller daligt 0 varken bra eller daligt
0 daligt 0 daligt
0 wvardelost 0 vardeldst
Har uppfoIan%( n frdn de projektansvariga varit tillracklig for
er som ej unnat medverka vid nagot mote?
0 ja 0 nej

Hur har den metod med frageformular, som arkitekterna anvinde siq
av, varit?

utmérkt

bra

varken bra eller dalig

dalig

vérdelds

OoOooc oo



25.

26.

27.

28.

29.

30.

3L

32.

33.
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Har den information Du fick, innan ett beslut skulle fattas, varit?
0 tillracklig
0 e tillracklig

Har informationen kommit i tillrackligt god tid?
0 ja 0 nej

Nar Du varit osaker i en valsituation, hur har mojligheter till
hjalp fran de projektansvariga varit?

Arkitekter Fastighetskontor
0 utmarkt 0 utmérkt
0 bra . 0 bra .
0 varken bra eller daliga 0 varken bra eller daliga
0 déli?a 0 déli?a
0 obefintliga 0 obefintliga

Har Du haft tillrackligt med tid for att besvara frageformuldren
fran arkitekterna?

0 ja 0 nej

Uppfattade Du, att svaren pd frageformuléret om hustyper var bin-
dande?

0 ja 0 nej
Om nej - Har Du angrat detta val vid néagot tillfalle?
0 ja 0 nej

Gavs det tillrackligt med alternativ i de frdgeformular arkitekter-
na anvénde sig av?
0 ja 0 nej
Om nej - Borde ni sjalva ha fatt vara med och utveckla alterna-
tiven?
0 ja 0 nej

Hur har sakinformationen vid moéten varit?

utmarkt

bra

varken bra eller daligt
dali

vardelds

ODOoOOCO O

Néar Du valde hustyp, visste Du dd hur takvinkel och husbredd for-
holl sig till varandra?

0 ja 0 nej
Har Du upplevt det som negativt, att det enda husalternativet som
gavs var "Husarvet"?
0 ja 0 nej
Om ja_ - Ar Du D4

helt n6jd med "Husarvet"?
del vis

daligt

inte alls

ODOoOOoO O
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34. Tycker Du att "Husarvet" ar ett,

0 vackert hus
0 varken vackert eller fult hus
0 fult hus

35. Tycker Du att "Husarvet' passar 0 bra eller 0 daligt in i den
byggkultur som finns pad orten?

36. Har "Husarvet" medgivit tillrAckliga méjligheter till variation,
vad avser den yttre miljon?
0 ja 0 nej
37. Har "Husarvet" natt upp till Dina 6nskemal, vad avser planlésning-
en av den egna bostaden?
0 ja 0 nej
38. Projektet skall till storsta delen finansieras genom statlig bela-
ning. Har detta inneburit,

0 stora avsteg fran Dina Onskemal?
0 vissa
0 inga

39. Finns det nagra restriktioner Du upplevt, att detta projekt fatt
inordna sig under, som enligt Din mening varit till nagon nackdel?

40. Blev Du vid tomttilldelningen tvungen att andra pa Ditt val av
hustyp? .
0 0 nej

Om nej* - nar Du s3g vilken tomt Du fatt - skulle Du dd eventu-
ellt velat haft ett annat hus pd den tomten &n det Du valt?

0 ja 0 nej

41. Har Du under projektets gang kant Dig paverkad av ndgon part?
0 ja 0 nej
Om ja_ - ange vad for typ av paverkan och vilken som utdvat den-
na!

42. Hade Du nagra problem med att fa fram Din forsta skiss till plan-
I6dsning av den egna bostaden?

0 ja 0 nej

forts, nasta sida



43.

44,

45,

46.

47.

319 276

Om ja - vilka?

Kontaktade Du ndgon av de andra familjerna for att diskutera Din
planlésning?

0 ja 0 nej
Om ja - var detta efter att Du erhallit telefonlistan?
0 ja 0 nej

Hur upplevde Du att arkitekten fungerade, vid den forsta enskilda
traffen, i sin roll att rita fram det hus Du ville ha?

0 utmérkt
0 bra
0 wvarken bra eller daligt
0 daligt
0 fungerade inte alls
Och vid den andra enskilda traffen?
0 utmérkt
0 bra
0 varken bra eller daligt
0 daligt
0 fungerade inte alls
Hur var den ekonomiska rddgivningen i samband med dessa moten?
0 utmérkt
0 bra
0 varken bra eller dalig
0 dalig
0 fungerade inte alls

Vad har Du for évriga synpunkter pd de har tvd métena med arkitek-
terna?
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48. Fick Du den hjalp av arkitekterna att rita Ditt hus, som Du fran
bérjan hade raknat med?

0 ja 0 nej

49. Motsvarade omradets slutliga utformning,

0 helt Dina forvantningar?
0 delvis
0 daligt
0 inte alls
Om del vis, daligt och inte al1s - har det blivit,

0 en tillfredsstallande kompromiss?
0 en icke helt tillfredsstallande kompromiss?
0 en icke tillfredsstallande kompromiss?

50. Motsvarade l6sningen vad galler gemensamhetsanldggningarna,
0 helt Dina férvantningar
0 delvis
0 daligt
0 inte alls
om delvis, daligt och inte alls - har det blivit,

0 en tillfredsstallande kompromiss? )
0 en icke helt tillfredsstallande kompromiss?
0 en icke tillfredsstallande kompromiss?

51. Motsvarade Ditt tomtval,

0 helt Dina forvantningar?
0 delvis

0 daligt

0 inte alls

Om del vis, daligt och inte alls - har det blivit,

0 en tillfredsstallande kompromiss?
en icke helt tillfredsstallande kompromiss?
en icke tillfredsstallande kompromiss?

52. Motsvarade det egna husets planldsning,

0 helt Dina forvantningar?
0 delvis

0 daligt

0 inte alls

om delvis, daligt och inte alls - har det blivit,

0 en tillfredsstallande kompromiss?
0 en icke helt tillfredsstallande kompromiss?
" en icke tiffredsstaliande kempromiss

53. Motsvarade material valet,

0 helt Dina forvantningar?
0 delvis

0 daligt

0 inte alls

om del vis, daligt och inte alls - har det blivit,

fortsattning nésta sida



54.

55.

56.

57.

58.

59.
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0 en tillfredsstallande kompromiss?
0 en icke helt tillfredsstallande kompromiss?
0 en icke tillfredsstallande kompromiss?

Har man fran arkitekternas sida lyckats skapa ett medinflytande-
Bro jekt, dar vart och ett av de medverkande hushallen kénner sig
elatna, med det faktiska inflytandet pd det slutliga resultatet?

0 ja 0 nej

Hur har den pedagogiska upplaggningen, vad géaller medinflytandet
varit?

utmarkt

bra

varken bra eller dalig
dali

vérdelds

ODOoOOCO O

Kéanner Du att Din rdst har paverkat detta projekt?
0 ja 0 nej
omja - pd vilket satt? —_

Om nej - varfor inte?

Ar planering utifrdn majoritetsbeslut ett bra forfaringssatt i sa-
dana har projekt?

0 ja 0 nej

Ser Du framemot slutresultatet med optimism?
0 ja 0 nej
Har Du ndgon gang under processens géng, innan telefonlistan ut-

siandes, tagit kontakt med nagon annan medverkande familj, for att
diskutera Dina problem?

0 ja 0 nej
Om ja - nar och varfor och pd vilket satt skedde detta?

forts, néasta sida
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Om nej - varfor inte?

60. Har Du ndgon gang efter det att Du erhallit telefonlistan, tagit
kontakt med nagon familj?
0 ja 0 nej
Om ja_ - nar och varfor samt pd vilket satt skedde detta?

Om nej - varfor inte?

61. Har Du nagon gang under detta projekt tankt hoppa av?
0 ja 0 nej
Om J£ - nér och vad var anledningen till detta? __

62. Vad har detta projekt l&rt Dig personligen?

att forstd och umgds med andra manniskor battre
att handskas med konflikter battre

att vara mer tolerant

att lyssna mer pa vad andra har att séaga

att tala infor mdnga manniskor

inget av ovanstaende

[l oloNoNoNo)

63. Vad tycker Du att Du utdver ovan namnda har lart Dig?
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64. Ar det nagot som Du inledningsvis forvantade Dig att lara av detta
projekt, som Du tycker inte har infriats?

65. Aven om Du varit med och utformat detta frageformular finner Du
kanske, nar nu ytterligare tid forflutit, att Du skulle vilja till-
foga nagra egna funderingar och tankar kring detta experiment. Det
kanske kan rora sig om nagra rad, kritik av nagot som Du pad senare
tid upplevt, ndgot positivt som Du tycker inte har kommit med

bland de tidigare fragorna, etc. Var vanlig och skriv ner dessa
Dina tankar!

TACK FOR DIN MEDVERKAN
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Xu kan Inger och Gunnar

BORJA BYGGA

Inger och Gunnar Ekstrom &r gifta sedan 1964. De
flyttade till Gavle 1971. Den sommaren beslutade de
gora slagi saken. De anmélde sig som sokande till tomt.
Samtidigt paborjades ett organiserat sparande i bank.

Efter fyra ar i tomtkon borjade anbuden komma fran
fastighetskontoret. Tva ganger var paret Ekstrom er-
bjudna lagenhet i radhus pa olika platser i kommunen.

Men siktet var instéllt paen
egen villa. Sommaren 1975
lossnade det Makarna Ek-
strom erbjuds bli med i den
grupp som skulle f& bygga
inom ett speciellt omrade i
Andersberg. Det var sedan
fastighetskontoret accepterat
ett forslag fr&n Landskro-
nagruppen om att Gavle
kommun borde satsa pa vad
som tidigare skett i mindre
skala i nagra andra kommu-
ner.

36 sokande i tomtkon fick
chansen att delta i projektet.
Det innebar att de som deltog
sjalva tillsammans med ex-
perter skulle fa utforma
onskningar om det egna
boendet. Hosten 1975 borjade
projektet i Andersberg ta
form.

I november 1975 var det
dags att konfronteras med
arkitekterna. Dessforinnan
hade fastighetskontoret ar-
rangerat informationsméoten.
De stkande fick klart for sig
vad saken gallde.

Tillsammans med arkitek-
terna har denna utvalda
grupp diskuterat hur det
egna hemmet skulle se ut.
Naturligtvis vet arkitekter
béttre an vanligt folk hur ett
hem skall inredas. Men Inger
och Gunnar har liksom 6vri-
ga i gruppen haft formanen
att delta i skapandet och

syvende och sist haft av-
gorandet i sin hand.

— Visst gar det en viss stil
igenom alltihop om vi jamfor
vara ritningar med 6vriga i
gruppen. Men jag har inget
att erinra ifrdga om samarbe-
tet som varit med arkitekter-
na. Det har varit manga och
intressanta diskussioner,
séger Gunnar.

SA SKALL VI HA'T

Ekstromska villan far en
vaningsyta pa ca 150 kvm i
tva plan. | nedre planet kok,
matrum, allrum, ett sovrum,
tvattstuga, wc och ekono-
miutrymmen. | 6vre planet
vardagsrum, tv& sovrum och
badrum.

Inger och Gunnar har bes-
lutat sig for heltackande mat-
ta i vardagsrummet och
tragolv i allrummet. Inger
som husmor lagger stor vikt
vid rymligt kok.

Tapeter, farger och annat
som hor inredningen till har
valts ut. Har sager Inger att
det varit ett svart val.

— Vi vet faktiskt inte hur
det kommer att se ut forran
huset ar klart. Det blir span-
nande!

OCH DET KOSTAR?

Forsta kalkylen talade om
en totalkostnad p& 200 000 kr.
Men det blir dyrare. Om tre
manader kan fastighetskon-
toret precisera kostnaderna.

Underlag till anbudshand-
lingar skall fastighetskonto-
ret ha klart 15 april. Anbud-
stiden utgdr sista veckan i
maj. Déarefter granskning och
utseende av entreprendrer.
Foremidsommar skall fastig-
hetskontoret skriva det slut-
liga kontraktet med dem som
ingdr i gruppen.

Maénadshyra efter skattere-
duceringar beréaknar Gunnar
till 1100-1200 kr. Det kréavs
en kontantinsats pd minst
30000 kr.

HUSET EFTERLANG-
TAT
— Jag langtar till den

dagen vi kan flytta in, sager
Inger.

Nar blir det da? Bjorn
Carlsson pé fastighetskonto-
rettippar varen 1977. SA snart
kontrakten &r klara pabdrjas
byggandet efter semestrarna
i sommar.

Tva av de 36 har hoppat av
projektet Bjorn Carlsson
sager att de tva som tillkom-
mer far acceptera det hus de
erbjuds. De har som de 6vriga
inte kunnat f& vara med att
utforma det egna huset

MATWIM

m Den har placeringen tkall kok och olika rum ha i villan har
Inger och Gunnar betlutat. Sovrummet p& nedre planet kan
dock omvandla» till ndgot annat.

Inom detta omréade i An-
dersberg blir det sammanlagt
41 hus. Fastighetskontoret
fyller ut projektet med 5 rad-
huslagenheter.

Inger och Gunnar Ekstréom
bor nu i en trerumslagenhet
vid Norrbdgen p& Satra och

trivs egentligen bra dar. Men
de véntar pa dagen V som i
Villa-

Nar ekstromska villan bor-
jar ta form skall vi dterkom-
ma med nésta reportage.

MAGNE MALMBERG
HAKAN SELEN (foto)

ARBETARBLADET 760331
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GAVLE KOMMUN

Fastighetskontoret Datum Beteckning

1976-04-28 Er beteckni
Tjanstestalle, handlaggare r beteckning

Arbetet med projekteringen av Ert hus har nu kommit sa
lAngt att sammanstillningen av anbudsunderlaget har pa-
borjats. Till anbudsunderlaget maste ocksd fogas el-

och vvs-ritning, markplaneringsritning och rumsbeskriv-
ning vilka harmed o6versandes till Er for granskning.
Accepterar Ni dessa forslag eller har Ni nagot att erinra
skall detta meddelas till respektive konsult senast den

maj 1976.

Anbudsunderlaget skall vara klart under vecka 20 for att
skickas ut till entreprendrerna. Till vecka 24 kommer
anbuden att infordras och under vecka 25-27 kommer anbuden
att granskas och kontrakt skrivas med varje husagare.

FASTIGHETSKONTORET
El-konsult Gavleborgs lans elektriska forening
telefon 11 60 80
Ing S Wassberg
Ing L Molander
VVS-kon suit Varme- och sanitetstekniska byran AB
telefon 12 95 35
Ing K G Mattsson
Ing L Jannerborn
Rumsbeskrivare Ing S-E Lindberg
telefon 18 36 17
Markplanering Landskapsark R G Andersson
telefon 18 14 50
Postadress Gatuadress Telefon Bankgiro Postgiro
Box 552
801 07 GAVLE Kyrkogatan 22 026-12 92 00 193-9271 148 08-0

GK 21001 5000 11 75



Tjanstestélle, handlaggare

GK21001 5000 11 75
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GAVLE KOMMUN
Fastighetskontoret Datum Beteckning

Postadress

Box 552
801 07 GAVLE

1976-06-02

Er beteckning

Grupphusprojekt Andersberg 111

Fastighetskontoret far harmed meddela att kontraktskrivningen
for Ert hus pd ruhr omrdde har flyttats fram till veckorna

33 - 35. Anledningen till framflyttningen ar att de byggnads-
firmor som skall lamna anbud pa projektet ej har mojlighet
att klara detta inom den foreslagna tiden, vilket har gjort
att anbudstiden har forlangts till den 16.07.1976.

FASTIGHETSKONTORET
Gatuadress Telefon Bankgiro Postgiro
Kyrkogatan 22 026-12 92 00 193-9271 1 48 08-0
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1976-08-17

Gévleborgg Sparbank
Direktor Ake Nylander

Box 550
801 07 GAVLE

Harmed oversandes enligt oOverenskommelse mellan direktér
Haglund och fastighetsdirektor Rosenlund den forteckning
over de personer som har tilldelats tomt i grupphusprojekt
pd Andersberg kvarteret Stora Bjorn,

Foérutom namnen pa& personerna finns redovisat produktions-
kostnaden pa husen inkl index, pantvorde, beraknat botten-
och statligt lan, egen insats och forslag pa topplan.

FOr att ge de blivande husdgarna rimliga bostadskostnader
ser vi garna att amorteringstiden pa toppldnen blir 20 &r.

FASTIGHETSKONTORET

Bjorn Carlsson
Fastighetsingen jor
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GAVLE KOMMUN

Fastighetskontoret Datum Beteckning
1976-09-01

Tjanstestalle, handlaggare Er beteckning

Grupphusprojekt Andersberg 111

Som Ni antagligen har markt haller ej de tidpunkter som
vi har rdknat med nar det galler kontraktskrivning m m
for rubr. Anledningen &ar att den entreprendr som kommer
att antagas vill ha ytterligare ca 14 dagar pa sig for
att kontrollrakna och dela upp anbudet pa respektive hus.

Det anbud som inlamnats har ett medelpris per hus inkl
index (20 000:-) pa ca 315 000 kronor. Kontantinsatserna

varierar mellan 80 - 140 000 kronor. Underhandlingar pa-
gar med olika banker om dét finns mojligheter att fa
topplan p& ungefar halva kontantinsatsen.

Enligt den preliminara tidplanen &ar byggtiden 1 ar med
forsta inflyttning efter 9 manader.

FASTIGHETSKONTORET

BjSfrn_ Carlsson
FcfsJAghetsingen jor

GK2 1001 5000 11 75

Postadress Gatuadress Telefon Bankgiro Postgiro
Box 552
801 07 GAVLE Kyrkogatan 22 026-12 92 00 193-9271 1 48 08-0
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ARBETARBLADET Onsdagen den 8 september 1976
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Arkitekten om

experimenthusen:

—Materialval

trolig

orsak

till fordyring

Arkitekt Claes Pettersson,
Landskronagruppens man i
Géavle da informationsmdéte-
na holls om experimenthu-
sen pd Andersberg, &ar in-
kallad till militartjanst i
Eksj6, fram till bérjan av ok-
tober. Han var den som
gav husspekulanterna de
uppgifter om kontantinsats
och byggkostnad, som Gavle
kommun haromdagen bytte
ut mot patagligt hogre sum-
mor, och nar vi far kontakt
med arkitekten via en sam-
talsautomat i Eksjo upp-
repar vi givetvis den fraga
som stilldes i gardagens
reportage:

— Varfér blir husen sa
mycket dyrare &n det berék-
nades fran borjan?

— Mojligheten att valja var
kanske alltfér stor pd in-
redningssidan, sager Claes
Pettersson Aven om husspe-
kulanterna inte har valt
n&gon direkt lyx, s& ligger
dock deras materialval langt
over vad man kostar pd i ett
vanligt grupphusomréde:
furugolv, kork-o-plats mm
ar anda jamforelsevis dyrt.

Arkitekten uttalar for-
vaning Over att kommunen
gétt ut med besked om insats-
och totalkostnader innan
upphandlingen &r klar. For-
vanad ar han ocksa 6ver att
summorna blivit s& hoga:

— Viréknade med att detta

skulle bli 10—15 procent dyra-
re an ett vanligt grupphusom-
rdde. Att det ar 40 olika plan-
16sningar for 41 hus skall av-
gjort inte medféra nagon
kostnadsékning eftersom
man anvander ett byggsys-
tem med moduler, som man
alltid pusslar ihop ungefar
som legobitar.

INGEN JAMFORELSE
Né&got tidigare projekt i
landet som kan jamféras med
har inte gjorts, vi har alltsa
inget som gar att jamfora
med, sager arkitekten, som
ber att fa aterkomma med ut-
forligare svar sedan han fatt
lasa reportaget.
Informationsmétena  for
husspekulanterna hélls for
ovrigt i slutet av forra aret,
inte i borjan av detta ar.
Vilket dock knappast hjal-
per upp det dystra intrycket
av husspekulanternas situa-
tion. Juridiskt &ar de visserli-
gen inte budna till projektet,
men tid ar ju ocksd pengar
inte minst i sddana har sam-
manhang. Att komma in i
eget hus lagom tills familjen
krympt till tvd personer ar
ingen vanlig 6nskan bland
folk med vanliga inkomster.
— Bést vore, séger en i den
besvikna skaran, om kommu-
nen rev upp beslutet och lat
var och en bygga sitt eget hus,
s& det hela blev klart inom
nagotsénar rimlig tid.
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GAVLE KOMMUN
Fastighetskontoret

Tjanstestalle, handlaggare

Datum

1976-12-02

Beteckning

Er beteckning

GRUPPHUSPROJEKT KVARTERET STORA BJORN, ANDERSBERG

Tackat ja

Tackat nej

Totalt anbud
Medelpris

Medelytor

2
Medelpris/m vy

Hoégsta prod.kostn

Lagsta prod.kostn

Hoégsta egna insats

Lagsta egna insats

Hogsta manadskostn

Lagsta manadskostn

Box 552

801 07 GAVLE Kyrkogatan 22

24 st

288

10 st, av dessa 10 har 8 st tackat nej

p g a ekonomiska skdl.
12 827 000:-.

313 000:- inkl 23 000:- i index
Vaningsyta 147 k&/adratmeter

Kallare 52

Summa 199 kvadratmeter

Inkl index 2 130:-
Exkl index 1 975:-

369 000:- inkl index.
Radhus 188 000:- inkl index
Fril hus 262 000:- inkl index
56 000:-
32 000:- (fril hus)
1 890:- netto
1 450:- netto (fril hus)
Bankgiro
026-12 92 00 1939271

Postgiro

148 08-0
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Béste projektdeltagare!

D& jag for narvarande haller pd med att slutfora arbetet med
rapporten om Andersbergsprojektet skulle jag vara tacksam att
fa en sista redogorelse for Din installning till projektet nu

i efterhand betraktat.

Skulle Du nedan med nagra fa ord vilja skriva ner Din spontana
och arliga kommentar till det medinflytandeexperiment Du nu
medverkat i. Ditt svar vill jag ha s& snart som majligt - anvand
det frankerade svarskuvertet som medfoljer.

Med tack pad forhand

Ingeman Arbnor
046/14 77 51

Postadress Besoksadress Telefon Referens
Fack Allhelgona kyrkogata 14 046/12 4100 vx
220 05 LUND 5
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Foretagsekonomiska institutionen

Baste f.d. projektdeltagare!

D& ett stort antal av brukarna hoppade av Andersbergsprojektet i
slutfasen har jag, trots att min rapport snart ar fardig, funnit
det vasentligt att héra nagot om orsakerna hartill.

Min andrahandsinformation via kommun och arkitekter har jag e€j
funnit tillracklig. Skulle Du darfor nedan med nagra fa ord vilja
redogora for bakgrunden till Ditt beslut. Ditt svar vill jag ha
sd snart som mojligt - anvand det frankerade svarskuvertet som
medfdljer.

Med tack pd férhand

Ingeman Arbnor
046/14 77 51

Jag tackade nej darfor att

Postadress Besoksadress Telefon Referens
Fack Allhelgona kyrkogata 14 046/12 4100 vx

220 05 LUND 5



SAMMANFATTNING

Att tala om brukarinflytonde oeh brukarplanering har pa senare tid
blivit allt vanligare. Kraven pa en god boendemiljo galler inte
enbart rationella bruksegenskaper utan i lika hdg grad att forma
en miljo, som mojliggor en medménsklig utveckling. Den hittills
forharskande “produktionsanpassade projekteringsfilosofin' har ty-
varr lett fram till bostadsomraden, dar manga manniskor kanner
framlingskap och far allvarliga problem. Kostnaderna for mansklig
tristess, hagloshet och vandalisering har inte medtagits vid pro-
jekteringen. Detta har bidragit till att den tekniska rationalise-
ringen, med risk for monotona bostadsomraden, under lang tid kom-
mit att framstd som det enda medlet for att dampa kostnadsutveck-
lingen. Detta har dock for manga av vara nya bostadsomraden visat
sig innebara en omfordelning av kostnaderna, fran sjalva objektet
till kurativa atgarder. P& lang sikt torde en sddan omfordelning
ge en kostnadsutveckling som kan vara mycket svar att komma till

ratta med.

Bilden har dock pa senare ar kommit att forandras nagot och in-
tresset har ater riktats mot det i grunden genuint manskliga; att
i medmansklig samverkan f& forma sin egen boendemiljo. Detta kan
sédgas vara startpunkten for en "brukaranpassad projekteringsfilo-

sofi".

1 anslutning till ett genomfort experiment med brukarinflytande
vid grupphusprojektering diskuteras ett flertal av brukarplane-
ringens inneborder. Med utgangspunkt fran en utvardering av expe-
rimentet utvecklas nagra tankar kring ett planeringssprdk och nag-

ra tumregler for brukarinflytande.
Bakgrund och syfte

Under 70-talet har kravet pa brukarinflytande i planerings- och
byggnadsfragor alltmer kommit att aktualiseras. En del medinfly-
tandeexperiment i mindre skala har &ven under senare tid genom-
forts i Sverige. Forskningen kring de krav, som ett vidgat brukar-
inflytande kommer att stalla pd den tekniska och administrativa
utvecklingen i byggprocessen, har dock varit ringa. Man kan dess-



utom hdvda att byggprocessens teknologiska och administrativa
bas ar daligt anpassad for denna form av inflytande.

De senare arens forskning kring en flexibel eller Gppen byggtekno-
logi har emellertid 6ppnat mojligheter for ett direkt eller re-
presenterat inflytande i en helt annan omfattning 4n vad det tra-
ditionella slutna teknologiska systemet medger. Detta traditionel-
la system stOttas dessutom av ett norm- och planeringssystem, som
har samma slutna karaktdr. Inom denna slutna systemkonstellation
(teknologi, normer o. planering) foreligger saledes Overensstammel-
se (systemen stOttar varandra). Dock leder detta till att brukar-
systemet stalls utanfor och darmed far underordna sig denna system-
konstellations villkor.

BYGGPROCESSEN - en sluten systemkonstellation

planering K normer

teknologi

MEDI«\YTANDE PAVERKAN

brukare

Eftersom systemen inom den slutna konstellationen stottar varandra,
kommer en forandring i nagot av systemen att generera forandringar
i ovriga. Di maktforskjutningar ofta blir ett resultat av dylika
forandringar kommer systemen, vid ett eventuellt "foréandringshot",
att soka stabilisera varandra.

Ett dppet teknologiskt system, med mdjlighet till ett vidgat bru-
karinflytande, staller krav pd en forandring i ovriga system, dvs
krav pad ett Oppet planerings- och normsystem. En sadan forandring
kommer saledes att hota den radande maktstrukturen inom den slutna
systemkonstellationen, vilket medfér att en verklig forandring av
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byggprocessen, i riktning mot ett vidgat brukarinflytande, kommer
att innebdra en mobilisering av en rad stabilitetsbevarande meka-
nismer. | den féréndring av byggprocessen, som kan leda fram till
en "brukaranpassad projektering”, inryns saledes en ny systemkon-
stellation, dar brukarsystemet ingdr pd samma villkor som dvriga

system.

S BYGGPROCESSEN - en Oppen systemkonstellation \

| bérjan av 1975 ansokte Stiftelsen for industriellt och ekolo-
giskt byggeri, efter kontakt med en intresserad kommun, om medel
fran Statens rad for byggnadsforskning for att pd ett lokalt plan
genomfora ett experiment med brukarinflytande vid grupphusprojek-
tering, enligt den Oppna systemkonstellationens intentioner. Ett
lokalt experiment av denna karaktdr &r dock underordnat det tota-
la systemet "Bygg-Sverige™ (Jmfr den slutna systemkonstellationen),
vilket medfor att mojligheterna att férverkliga namnda intentioner
till viss del begrénsas.

| samband med Stiftelsens ansdkan podngterades vardet av en extern
utvardering av experimentet. Denna utvdrdering kom till stand och
resultatet av det forskningsprojekt, som hdr avrapporteras, base-
rar sig saledes till sina vasentligare delar pd denna utvérdering.
Forskningsprojektets allménna syfte har varit att studera och ut-
vérdera det genomfdrda experimentet ur ett handlingsinitierande
perspektiv. Med detta avses att rapporten skall bidra till en bas-
erfarenhet ur sévdl praktisk som teoretisk synvinkel. Teoretiskt i
den bemdrkelsen, att den kan utgdra en startpunkt for utveckling av
ett planeringssprak for brukarinflytandeprojekt. Praktiskt bidrar
den till nagra tumregler for brukarplanering.



Experimentet

Experimentet startade med att fastighetskontoret bjéd in 150 hus-
hall ur tomt- och smahuskon till en presentation av projektet.
Till detta forsta mote kom 42 hushall. Efter detta mote, som pro-
jektdren bendmnde "orienteringsfas", delades processens fortsatt-
ning in i foljande fem faser: kvartersfas, tomtfas, husfas, upp-
handlings- och kontraktskrivningsfas och byggfas.

Under kvartersfasen fick brukarna i en enkét (monstersamling) ta
stallning till ett antal forslag till utformning av parkering,
hustyp, bostadsservice, tomt, gemensamhetsyta och gemensamhetslo-
kal. Med brukarnas svar som underlag tog projektoren fram tre al-
ternativ till dispositionsplan. Den diskussion som foljde pa des-
sa forslag resulterade senare i en slutgiltig plan. Det visade
sig i denna fas vara svart for brukarna att pa ett sa tidigt sta-
dium séatta sig in i dessa Overgripande problem. Den sociala kon-
takten mellan brukarna var vid denna tidpunkt i det ndrmaste obe-
fintlig.

| tomtfasen fick brukarna vélja tomt enligt vars och ens turord-
ning i kon. En del problem visade sig har uppkomma da nagra bru-
kare tvingades franga sina tidigare val av hustyp.

Under husfasen fick varje brukarfamilj vid tva tillfallen om var-
dera tva timmar traffa arkitekterna och en ekonomisk radgivare
for att diskutera och ta fram det egna husets planldsning. Den
individuella kontakten med arkitekterna uppgavs av brukarna som
mycket vardefull. De saknade dock under diskussionen mojligheten
till fortldpande ekonomisk redovisning av olika alternativ.

Efter detta erbjods sju byggnadsfirmor att inkomma med anbud. Fyra
av dessa svarade, varav det lagsta visade sig Overstiga det tidi-
gare kalkylerade medelpriset med ungefdar 100 000 kronor. Anled-
ningen till denna stora differens mellan kalkyl och anbud visade
sig i huvudsak bero pa att brukarna, utan att det framgatt for dem,
fatt huspriserna i kalkylen exklusive index, gemensamhetsanlagg-
ning och markplanering. Detta resulterade i att atta brukare tack-
ade "nej" till fortsatt medverkan, vilket kom att innebdra att to-
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tait 20 brukare lamnade experimentet under dess gang.
Utvérdering och slutsatser

Utvarderingen av experimentet pekar pa att det av de direkt enga-
gerade upplevts som mindre lyckat. Experimentet har dock bidragit
med en rad forskningsmassigt vardefulla erfarenheter. Informations-
overforingen mellan olika beslutsfattare och mellan dessa och bru-
karna var exempelvis bristfallig, vilket ledde till ett flertal
missforstand under experimentets géng. Malsattningen for experi-
mentet var dessutom utsatt for ett flertal omtolkningar. Experi-
mentets allmdnna uppldggning och pedagogiska utformning visade

sig darutover mindre lampad for den i byggfragor oerfarne brukaren.

Dessa faktorer komplicerade en systematisk utvédrdering av experi-
mentet. | anledning av detta utvecklas i rapporten nagra ideala
modeller for experiment, metodsynsatt och utvdrdering, som kan an
véndas vid studier av kommande brukarinflytandeexperiment.

| anslutning till en dagboksbeskrivning av experimentet kommente-
ras detta fortlopande. Ur dessa kommentarer genereras ett antal
fenomen som kannetecknat den experimentella processen. Fenomenen
betecknas "Den vardagsnara nivan", "De internaliserade idealens
upplésning”, "Egocentrismen och det sociala framlingskapet”, "Den
sociala kapitalforstorelsen”, "Den refuserande inldrningens block
ering" och "Enkdtsvaren - den experimentella processens reproduk-
tion". Dessa fenomen maste i en brukarplanering kunna hanteras,
vilket sdledes inte varit fallet i det genomforda experimentet.

Den vardagsnara nivan betecknar brukarens tendens att tolka och
handla i savdl Gvergripande som individuella fragor utifran sin
vardagsnara relation till tingen. Brukarplaneringen bor darfor ta
den vardagsnara nivan som sin logiska bas.

Internalisering star for brukarens upptagande av andras uppfatt-
ningar, varderingar, normer, etc. i sin egen verklighetsuppfatt-
ning. Vad som hdnde i experimentet var att projektansvariga och i
synnerhet ortspressen inledningsvis internaliserade ett ideal for
medinflytande hos brukarna som under processens gang alltmer fick



lésas upp. | brukarplaneringen maste regler finnas som anger nar,
var och hur saker och ting skall presenteras.

Egoaentrismen oeh det sociala framlingskapet betecknar brukarens
centrering kring de egna problemen och den egna tillvaron. Det ge-
mensamma skapandet dar brukarna ges méjlighet att utvecklas i dia-
log med varandra och med arkitekterna blev ringa i experimentet.

Social kapitalforstorelse betecknar det fenomen som framtrader nar
ménniskor inte ges tillfalle att dela med sig av sina kunskaper

och tidigare erfarenheter. Ett sadant resurssléseri far absolut in-
te kénneteckna brukarplaneringen.

Att kunna betrakta ndgot i efterhand med Okad insikt innebar ofta
en vilja till refusering. Om deltagarna i brukarplaneringen inte
tidigare varit i kontakt med de for denna planeringsform typiska
fragorna, kan en initiait kraftig kunskapsutveckling forvintas ske.
Brukarplaneringen maste darfor laggas upp sd, att inte dessa bru-
kare inledningsvis maste binda sig for alternativ, som de kanske
senare finner forkastliga.

Det genomforda experimentet ar ett belysande exempel pa hur tidi-
gare internal iserade varderingar reproducerats i brukarnas enkat-
svar. Om man, som var fallet i experimentet, genomfdr en process
utan inslag av sociala och emancipatoriska aktiviteter kan man ej
heller forvanta sig, vilket projektansvariga gjorde, att enkdtsva-
ren avwiker fran gangse endimensionella varderingar.

Slutligen utvérderas experimentet med hjalp av ett av brukarna ut-
vecklat utvarderingsformuldr. Séval process- som resultatvariabler
utvarderas

Med utgdngspunkt fran fenomenbeskrivningen och utvarderingen ut-
vecklas nagra grundelement till ett séarskilt planeringssprak for
brukarinflytande. En planeringsmodell for vertikal och horisontell
samordning ingdr som ett av dessa element. 1 denna modell illustre-
ras hur den sociala inpassningen, representerad av de tidigare fe-
nomenen, samordnas via planeringsinstrument, typ delvis sjalvsty-
rande grupper, situationsanpassad pedagogik och forankringspoli tik,

296



inom ramen for en malsattning med explicit angivna spelregler
(tekniskt och socialt administrativa), med den tekniska inpass-
ningen, representerad av byggsystem, bygg- och ldnenormer och
stadsplanemdnster.

Ur dessa ansatser till ett sarskilt planeringssprak for brukar-
inflytande harleds ett antal tumregler, som illustreras i en ténkt
process for brukarplanering. Processen visas uppdelad i foljande
nio faser: 1. Forberedelse ooh utveckling, 2. Mal och forankring,
3. Forplanering, 4. Inbjudan, 5. Social och spraklig gemenskap,

6. Omradesplanering, 7. Hus och tomt, 8. Husplanering och 9. Slut-
planering. Jamsides med redogdrelsen for processen introduceras
ett flertal tekniker for brukarplanering.
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