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Resultat:

Syftet med den hdr uppsatsen ar att undersoka vilka strategier individer med
osdkra anstéllningar anvander for att gora sig anstallningsbara, huruvida
strategierna faktiskt gor dem anstallningsbara och hur strategierna paverkar
deras psykiska halsa.

For att uppna studiens syfte har individernas strategier analyserats utifran teorier

och tidigare forskning om anstéllningsbarhet och psykisk hélsa.

Studien &r utférd med hjalp av kvalitativ metod. Det empiriska materialet har
samlats in genom kvalitativa, semistrukturerade intervjuer och materialet har
transkriberats. Sedan kodades materialet och delades in i for studien centrala
teman.

Uppsatsens resultat visar att respondenterna anvénder strategier kring
flexibilitet, larande och social kompetens for att gora sig anstéllningsbara. Till
de lyckosamma strategierna hor framfor allt flexibilitet i forhallande till
arbetstidens forlaggning, formagan att utveckla och nyttja sociala natverk och att
delta i olika former av larande. Strategierna paverkar individernas psykiska halsa
bade positivt och negativt. Nagra av studiens respondenter paverkas mestadels
positivt, vilket resulterar i en ljus syn pa framtiden. Ovriga respondenter kan
trots sina anstrangningar inte se positivt pa framtiden, vilket indikerar att de

mestadels paverkas negativt av stravandet efter anstallningsbarhet.
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1. Inledning

Arbetet har forandrats. Fran att tidigare ha varit en statlig angeldgenhet, i den bemérkelsen att
en av statens uppgifter var att verka for full sysselséttning, har arbete och ansvaret att ha ett
arbete blivit en individuell angeldagenhet (Berglund & Esser 2014: 110; Garsten & Jacobbson
2004: 23). | takt med att arbete forandras sa forandras dven synen pa arbetsloshet. Idag tar
individuella forklaringar mer plats an strukturella forklaringar, mer fokus laggs pa fel och
brister hos de arbetssokande individerna an pa strukturella problem pa arbetsmarknaden
(Berglund & Esser 2014: 110; Fejes 2010: 89, 90) Har kommer begreppet anstéllningsbarhet
in i bilden. Anstéllningsbarhet betyder i korthet en individs formaga att erhalla och behalla en
anstallning (Garsten & Jacobsson 2004: 8). Faktorer som utbildning och erfarenheter ar
viktiga, men egenskaper som flexibilitet och social kompetens har blivit &n viktigare (Garsten
& Jacobsson 2004: 9) Begreppet har okat i betydelse i takt med att arbete individualiserats
och en individs anstallningsbarhet anses idag vara avgorande for personens mojligheter att
erhalla ett arbete. Pa grund av den har utvecklingen ar det relevant att undersoka hur
individer gor for att bli anstéliningsbara. Darfor kommer den har uppsatsen delvis att handla

om vilka strategier individer anvander for att erhalla och behalla en anstéllning.

Ovanstaende utveckling har skett parallelit med att anstallningsvillkoren pa svensk
arbetsmarknad forandrats. Nar lagen om anstéllningsskydd (LAS) antogs ar 1974 innebar det
att tillsvidareanstallningar skulle vara norm och att tidsbegransade anstéllningar enbart fick
forekomma i undantagsfall (Berglund & Esser: 2014: 64, 65). Detta har dock liberaliserats
sedan dess. Den viktigaste forandringen skedde ar 2008, da den sittande regeringen lagstiftade
om att ett obegréansat antal personer far anstéllas pa tidsbegransade kontrakt (lbid). Effekten
har blivit att antalet tidbegransade anstéllningar, och saledes otryggheten pa arbetsmarknaden,
har okat kraftigt. 2012 var 15,9 procent av alla anstallningskontrakt tidsbegransade (Ibid).
Otrygga forhallanden pa arbetsmarknaden kan kopplas till individers psykiska hélsa, dar hog
otrygghet generar hogre risk for mental ohélsa (Vulkan, Saloniemi, Svalund & Vaisanen
2015: 35). Forandringarna pa arbetsmarknaden har skett parallellt med att begreppet
anstéllningsbarhet vuxit fram. Darfor kommer den hér studien &ven undersoka hur de
strategier individer anvander for att gora sig anstallningshara paverkar deras psykiska halsa.
Mycket forskning har gjorts bade om anstallningsbarhet och om arbetsrelaterad psykisk hélsa.

Det har dock inte forskats om hur de strategier individer med tidsbegrénsade anstallningar



anvander for att gora sig anstdllningsbara paverkar deras psykiska hélsa. Har finns en
kunskapslucka som den har studien avser fylla. Alltsa hur stravandet efter att vara

anstallningsbar paverkar individens psykiska halsa.



2. Syfte och fragestallningar

Syftet med den har kandidatuppsatsen &ar att undersoka hur individer med osékra
anstallningsformer agerar for att gora sig anstallningsbara. Fokus ligger pa att urskilja vilka
strategier individerna anvander for att erhalla och behalla ett arbete och diarmed gora sig
anstallningsbara. Vidare dmnar uppsatsen undersdka huruvida de strategier som beskrivs ar
effektiva, alltsa om de bidrar till att géra individerna anstéllningsbara. Slutligen avser studien
undersoka hur individernas psykiska hélsa paverkas av strategierna. Det intressanta ar att
undersoka huruvida stravandet efter anstallningsbarhet kan vara negativt for individers
psykiska halsa och om det i sa fall kostar mer &n det smakar. Alltsd om de negativa effekterna

av att gora sig anstallningsbar éverskrider de positiva, eller tvartom.
For att uppfylla studiens syfte anvands foljande fragestallningar:

- Vilka strategier anvander individerna for att gora sig anstallningsbara?
- Bidrar strategierna till att géra individerna anstéllningsbara och i sa fall pa vilka satt?

- Hur paverkar strategierna individernas psykiska hélsa?



3. Bakgrund

Har foljer en redogorelse Over for studien relevanta bakgrundsfakta. Det ror sig om de
anstallningsformer som studiens respondenter har erfarenhet av och vilka av dem som anses
osakra. Vidare bor det for studien centrala begreppet anstéllningsbarhet forstas mot bakgrund
av att arbete pa manga satt har individualiserats. Darfér kommer individualiseringen av arbete

kortfattat att redog0ras for i det har kapitlet.

3.1 Anstallningsformer

Studiens respondenter har erfarenhet av anstéliningsformerna tillsvidareanstéllning, vikariat,
sésongsanstéllning och behovsanstéllning. En tillsvidareanstallning galler, precis som namnet
antyder, tillsvidare. Anstallningen har alltsa inget slutdatum (LAS § 4). Ett vikariat och en
sésongsanstéllning ar enligt LAS (8 5) tidsbegrénsade anstéllningar, men specificerar inte mer
precist vad det innebar. Iseskog (2015: 148, 153) menar att ett vikariat innebér att en
arbetstagare anstalls for att utfora en fysiskt frAnvarande arbetstagares arbetsuppgifter under
hela franvarotiden, och att sasongsanstéllning avser arbete som till sin natur endast kan paga
under delar av aret. Behovsanstéllning namns 6verhuvudtaget inte i LAS, daremot menar
Hékansson och Isidorsson (2009: 318) att behovsanstéllning gar under formen allman visstid,
som finns listad under tidsbegransade anstéllningar i LAS (8 5). Enligt Hakansson och
Isidorsson (2009: 318) ar behovsanstdllningen den mest extrema formen av tidsbegrédnsad
anstallning, da en behovsanstalld individ i praktiken inte har nagon uppségningstid utan ar

anstalld pa timbasis.

Hékansson och Isidorsson (2009: 331) diskuterar tidsbegransade anstallningar i en karna-
periferi-struktur. Med karna och periferi avser forfattarna (2009: 319) Atkinsons modell 6ver
det flexibla foretaget. Kérnan representeras av personal med goda anstéllningsvillkor och hdg
foretagsspecifik kompetens som gor dem svara att ersatta. Runt karnan finns flera lager av
perifer arbetskraft, d&r finns personer med tidsbegransade anstallningar. Den gruppen har
svagare anknytning till foretaget, deras kompetens ar inte foretagsspecifik vilket gor dem
lattare att ersétta. Vidare kan den perifera arbetsstyrkans storlek anpassas efter foretagets
behov, vid minskad efterfragan pa foretagets tjanster eller produkter kan foretaget avsta ifran
att forlanga de tidsbegransade kontrakten (Hakansson & Isidorsson 2009: 320). Atkinson (se
Hakansson & Isidorsson 2009: 319) har valt att kalla den hér typen av flexibilitetsstrategi for



numerar flexibilitet, da arbetskraftens antal anpassas efter foretagets behov. Tidsbegransade
anstallningar innebar saledes osékra forhallanden, men de olika anstéllningarna har olika grad
av osékerhet. Hakansson och Isidorsson (2009: 332) anser att behovs- och sasongsanstallning
visar minst likheter med en tillsvidareanstallning, varpa individer med sadana anstallningar
tillnor den perifera gruppen. Forfattarna (lbid) betonar att behovsanstéllningen ar den
anstallningsform som generar minst handlingsutrymme for arbetstagaren och mest kontroll for
arbetsgivaren, i den meningen att arbetsgivaren pa egen hand kontrollerar anstéllningens

omfattning. Saledes ar behovsanstallning den form som far anses som mest osaker.

3.2 Individualisering av arbete

Enligt Allvin (se Garsten och Jacobsson 2004: 23-31) har svensk arbetsmarknad forandrats.
Det tidigare sjalvklara forhallandet mellan arbete, utveckling och framgang &r inte langre lika
sjalvklart. Forhallandet gick ut p att stabila relationer mellan arbetsgivare och fackféreningar
innebar 6kad I6nsamhet for foretagen och regelbundna I6nedkningar for arbetstagarna. Detta
ledde till 6kad konsumtion och ¢kad efterfragan pa foretagens produkter (lbid). Enligt Allvin
(Ibid) har krav pa effektivitet, anpassningsbarhet och forandring okat vilket staller nya krav pa
arbetsmarknadens aktorer. Rationalisering och globalisering har lett till att arbeten som
tidigare fanns i Sverige nu antingen har flyttat utomlands eller rationaliserats bort (Ibid).
Allvin (Ibid) anser dven att konkurrensen pa arbetsmarknaden, bade mellan foretag och
arbetstagare, har 6kat, och det &r inte langre sjalvklart att en generds valfardsstat ser till att
arbetsldsa snabbt kan aterga till arbete. Vidare menar Allvin (Ibid) att individen numera sjalv
forvantas ansvara for, planera och kontrollera sitt arbete. Detta styrks av Fejes (2010: 89),
som menar att synen pa arbetskraft och arbetsloshet har forandrats. Tidigare beskrevs
arbetsldshet som en konsekvens av brist pd arbeten och individer beskrevs som arbetslosa
eller anstallda (Ibid). Det synsattet har forandrats till att nu istallet beskriva en brist pa
anstallningsbarhet och tala om individer som anstéllningsbara eller icke-anstallningsbara
(Ibid). Detta illustreras av Berglund och Esser (2014: 110) som menar att svensk
arbetsmarknadspolitik har genomgatt stora forandringar. Tidigare var den grundlaggande
principen att individen skulle aktivera sig, men att staten via aktiv sysselséttningspolitik
verkade for att ingen skulle behova ga arbetslos mot sin vilja. Detta skedde via
arbetsmarknadsutbildning, praktik och subventionerade arbeten. Fokus har nu enligt Berglund
och Esser (2014: 110) flyttats till individanpassade l6sningar som syftar till att géra individen



mer attraktiv pa arbetsmarknaden sa att denne med storre framgang ska kunna soka arbete.
Vidare menar Berglund och Esser (2014: 79, 110) att arbetsmarknadspolitiken i Sverige blivit
mindre ambitids och att ansvaret numera i hogre grad har flyttats till individen, vilket relaterar

val till den forandring Allvin (se Garsten och Jacobsson 2004: 23-31) och Fejes (2010: 89)

redogor for.



4. Teori och tidigare forskning

Nedan kommer for studien relevanta teoretiska perspektiv och tidigare forskning redogoras
for. Det innefattar definitioner av begreppen anstéllningsbarhet och psykisk hélsa, samt en
kunskapsoversikt over vad forskning sédger om hur individer agerar for att gora sig

anstallningsbara och dven hur det kan paverka deras hélsa.

4.1 Anstallningsbarhet

Enligt Garsten och Jacobsson (2004: 8) borjade begreppet anstallningsbarhet etableras pa
1960-talet. Dess betydelse var da kort och gott - en individs férmaga att erhalla och behalla en
anstallning. Sedan dess har begreppet utvecklats och betyder idag en mangd saker. Till att
borja med handlar det om en individs formaga att anpassa sig till den mangfacetterade
kravbild en anstallning innebar (Ibid). Har ingar kompetensutveckling och kontinuerligt
larande, men &ven att visa rétt attityd. Det sistndmnda betyder att uppvisa beteenden som
arbetsgivare uppskattar, exempelvis saddant som anpassningsbarhet och flexibilitet (Ibid).
Egenskaper som yrkeskunnande och gedigen erfarenhet racker inte langre till, utan maste
kompletteras med god social kompetens, flexibilitet samt formagan att marknadsfora sig sjalv
(Ibid).

4.2 Att gora sig anstallningsbar

Enligt avsnittet ovan ar en anstallningsbar individ ndgon som standigt vill utvecklas och lara
sig nya saker, det ar nagon som é&r flexibel och har social kompetens samt férmagan att
marknadsfora sig sjalv. Dessutom bor dessa egenskaper kombineras med yrkeskunnande och
erfarenhet. Sa hur blir en individ anstéllningsbar? Ovanstaende egenskaper anses vara viktiga,
men i den har studien kommer jag fokusera pa hur respondenterna anvander sig av flexibilitet,
social kompetens och larande for att gora sig sjalva anstallningsbara. Déarfor foljer en

genomgang av relevant forskning kring de kategorierna nedan.

4.2.1 Social kompetens

Social kompetens ar ett mangtydigt och svardefinierat begrepp, men som likvél ar viktigt for
en individs anstallningsbarhet. Darfor bor begreppet redas ut och definieras. Da den har
studien kretsar kring anstéliningsbarhet kommer framfor allt social komptens i relation till

arbetslivet att redogoras for. Dahlkwist (2002) och Persson (2003) har bada forskat om social



kompetens. Persson (2003: 18) menar att social kompetens i arbetslivet har en gruppaspekt
och en relationsaspekt. Gruppaspekten handlar om att individer snabbt och smidigt bor kunna
smalta in i och fungera i grupper. Enligt Persson (2003: 19) &r egenskaper som
samarbetsformaga, god medspelare och flexibilitet viktiga, da arbetsgivare efterfragar
individer som Klarar av att arbeta tillsammans med andra mé&nniskor. Vidare diskuterar
Persson (2003: 20) relationsaspekten, som handlar om individens férmaga att fungera i
relationer med andra manniskor. Individen bor vara lyhoérd for andra och kunna kommunicera
med sin omgivning. Enligt Persson (Ibid) &r egenskaper som utatriktad, stresstalig,
diplomatisk och talmodig viktiga. Slutligen menar Persson (2003: 21, 22) att social
kompetens varierar beroende pa vilket sammanhang det handlar om. Olika arbeten innebéar
olika krav pa social kompetens, men att social kompetens i alla lagen handlar om att kunna

fungera i grupp och i relationer med andra, ofta i kombination.

Dahlkwist (2002: 8) &r inne pa samma linje. Han anser att social kompetens inom arbetslivet
handlar om att kunna samarbeta med olika méanniskor i varierande situationer. Vidare menar
Dalhkwist (lbid) att social kompetens dven handlar om individens formaga att skapa goda
kontakter med olika manniskor i varierande sammanhang. Ovanstaende egenskaper preciseras
med hjalp av en punktlista som bland annat innehaller formaga att I6sa konflikter, att vara
flexibel, att kunna lasa av egna och andras kanslor — empatisk formaga, att vara stresstalig och
att vara tolerant mot oliktdnkande manniskor (Ibid). Samtliga egenskaper syftar till att
underlatta for samarbete och att fungera i relationer med andra. Vidare menar Dahlkwist

(2002: 9) att social kompetens ar nagot vi standigt utvecklar och lar oss.

4.2.2 Flexibilitet

Begreppet flexibilitet har enligt bade Garsten och Jacobsson (2004: 9) samt Berglund och
Fejes (2009: 11) betydelse for en individs anstallningsbarhet. Enligt Fejes och Berglund
(2009: 35) &r en individ flexibel om den &r beredd att standigt kompetensutvecklas och
uppdatera sina kunskaper for att mota arbetsmarknadens krav. Garsten och Jacobsson (2004:
50, 51) menar att en individ dven bor vara beredd att byta arbete ofta och saledes vara

flexibel.

Flexibilitet anspelar alltsa pa individers vilja att utvecklas och prova nya saker, att bredda sin
kompetens och strava efter mangsidighet i sitt kunnande. Det gar att relatera till foretags

forandring mot flexiblare verksamheter som Allvin, Aronsson, Hagstrom, Johansson och



Lundberg (2006: 31-33) beskriver. Forfattarna (Ibid) menar att fOretag i stor utstrackning
frangatt klassisk massproduktion och istéllet anammat en flexiblare verksamhet som kréaver
att arbetstagarna beharskar manga olika delar av produktionen. Det ar en strategi som
Atkinson (se Hakansson & Isidorsson 2009: 319) kallar funktionsflexibilitet som gar ut pa att
arbetstagarna snabbt och enkelt ska kunna vaxla mellan olika arbetsuppgifter i syfte att snabbt
kunna mota olika typer av efterfragan. Vidare menar Allvin et al. (2006: 31-33) att
serviceindustrin genomgatt en liknande forandring, arbetstagaren behover beharska fler
arbetsuppgifter for att kunna utfora ett gott arbete. For att gora sig anstallningsbar behdver
alltsa individen vara bade villig och kapabel att utféra ett flertal olika arbetsuppgifter, vilket
kraver flexibilitet.

Flexibilitet har dock en djupare innebord &n att individen ska vara mangsidig i sin kompetens.
Garsten och Jacobsson (2004: 50, 51) menar att individen, for att gora sig anstéllningsbar, bor
vara beredd att byta arbete ofta. Det kan relateras till en annan typ av flexibilitetsstrategi
foretag anammar. Har ar den numerdra flexibiliteten som Atkinson (se Hakansson &
Isidorsson 2009: 319) beskriver relevant. Den perifera arbetskraften, utan foretagsspecifik
kompetens och med tidsbegransade anstéllningar, &r l&tt att byta ut. Det innebér att individer
tillhérande den perifera arbetskraften ofta kan behdva byta jobb vid handelse av att deras
tidsbegréansade anstéllning inte forlangs. Vidare diskuterar Allvin et al. (2006: 46) flexibilitet i
relation till arbetstid, dér arbetstagarnas arbetstider varieras efter foretagets behov. Det kan
enligt forfattarna (Ibid) dels innebéra att personalen far arbeta Gvertid om behovet finns, men
aven genom skift- och helgarbete. Allvin et al. (Ibid) menar alltsa att arbetstagare dven bor

vara villiga och kapabla att variera sina arbetstider efter foretagets preferenser.

Begreppet flexibilitet namns &ven i forskning om social kompetens, men det finns en viktig
skillnad i hur begreppen bor forstas. I relation till enbart social kompetens handlar flexibilitet
om att fungera tillsammans med andra méanniskor, det kan handla om att géra kompromisser
for gruppens basta, eller att lata sina egna behov sta tillbaka till forman for ndgon annan
(Dahlkwist 2002: 8, 31). Flexibilitet har alltsa en betydelse i relation till social kompetens,

och en annan i relation till arbete och arbetsmarknaden.

4.2.3 Larande
Viljan att lara ndmns av Garsten och Jacobsson (2004: 50) som en viktig egenskap for en
individs anstéliningsbarhet. VVad viljan att lara innebar exemplifieras av Froehlich, Beausaert,



Segers och Gerken (2014: 510, 511), som har undersokt hur larande paverkar individers
anstallningsbarhet. Larande delas enligt Froehlich et al. (2014: 510, 511) upp i tva kategorier:
formellt och informellt larande. Det forstnamnda innefattar sadant som ar utformat i syfte att
lara ut nagot, alltsa sadant som kurser, seminarier och workshops. Formellt larande kan enligt
Froehlich et al. (2014: 510) resultera i nagon typ kunskapsbevis i form av diplom eller
certifikat, som styrker att individen deltagit vid en kurs eller genomgatt en utbildning och
darmed erhallit ny kompetens. Enligt Froehlich et al. (2014: 510, 518) bidrar formellt larande
till en individs anstéllningsbarhet genom att det rustar individer infor potentiella férandringar
I yrkeslivet. Det ger individen mojlighet att utveckla nya kompetenser vilket 6kar moéjligheten
att dels behalla ett arbete men dven att erhalla ett (Ibid).

Det informella larande &r enligt Froehlich et al. (2014: 518) en effekt av maénskliga
interaktioner som resulterar i larande, det kan handla om att en individ far feedback pa en
uppgift eller att arbeta i grupp och lara sig av varandra. Forfattarna (Ibid) menar aven att
informellt larande kan representeras av formagan att skapa och utveckla sociala natverk. Kort
sagt ar informellt larande alltsa individens férmaga att lara av andra. Froehlich med fleras
(Ibid) resultat visar att informellt larande 6kar en individs anstéllningsbarhet markant. Till att
borja med utvecklas individens yrkeskunskap, genom exempelvis feedback fran chefer och
kollegor. Vidare rustas individen for potentiella forandringar i arbetslivet, tack vare ny

kunskap som erhalls via larande fran andra och genom ett socialt natverk (Ibid).

Mot bakgrund av forskningen kring social kompetens som redogors for i 4.1.3 ter det sig som
att en individ ar beroende av god social kompetens for att det informella larandet ska fungera.
Begreppen &r beroende av varandra, da interaktion med andra manniskor ar en forutsattning
for informellt larande, och for att meningsfull interaktion med andra ménniskor ska vara
mojlig kravs social kompetens. Saledes &r social kompetens en forutsattning for en individs

informella larande.

For att aterkoppla till viljan att lara, som Garsten och Jacobsson (2004: 50) namner som
viktigt for en individs anstéllningsbarhet, innebar det alltsa att en individ ska vara bade villig
och kapabel till att aktivt delta i bade formellt och informellt larande. Individen ska vara villig
att delta vid kurser eller andra typer av utbildningar och vara kapabel att lara fran andra

manniskor.

10



4.2.4 Begreppens komplexitet

Ovanstaende kategorier paverkar alltsa en individs anstallningsharhet. Men efter att ha last
forskningen blir det for mig uppenbart att anstallningsbarhet ar ett oerhort komplext och
diffust begrepp. Kategorier dverlappar varandra, och det mest uppenbara sambandet finns
enligt mig mellan social kompetens och informellt l&drande. Jag beskrev dven hur kategorin
flexibilitet har tva olika betydelser i relation till social kompetens respektive arbete och
arbetsmarknad. Vidare ar social kompetens enligt Dahlkvist (2002: 8) avgorande for en
persons formaga att skapa och utveckla goda kontakter med olika manniskor. Detta
éverlappar med formagan att skapa natverk av kontakter, som Froehlich et al. (2014: 518)
placerar under informellt larande. Poangen med det har stycket ar att visa att det blir svart att
isolera en enskild kategoris betydelse. Jag kommer darfor att se pa kategorierna dels separat
men &ven tillsammans. Jag amnar alltsd forsoka isolera betydelsen av de enskilda
kategorierna sa mycket som mojligt, men aven forsoka forklara hur kategorierna tillsammans

paverkar en individs anstallningsbarhet.

4.3 Psykisk halsa

Termen psykisk halsa ar véldigt bred och kan anvandas i manga olika sammanhang. | den har
studien kommer den definition Vulkan (2015: 48) anvénder att tillampas. Narmare bestamt
behandlas en individs psykiska hélsa som individens psykiska formaga att handskas med

svarigheter och problem samt formagan att klara av att utféra normala funktioner (Ibid).

4.3.1 Psykisk hélsa, arbete och anstéallningsbarhet

En individs psykiska halsa enligt definitionen ovan paverkas avsevart av personens situation
pa arbetsmarknaden. En osaker situation dar risken att bli arbetsls &r stor paverkar halsan
negativt. Enligt Vulkan (2015: 48) kan det leda till angest och stress, vilket kan leda till
utbrandhet och depression. Salunda ar en individs arbetssituation av stor vikt for individens
psykiska héalsa. Det illustreras av Jahoda (se Vulkan 2015: 49) som beskriver de funktioner en
anstallning uppfyller. Till att borja med generar anstéllningen en inkomst, utdver det uppfyller
anstallningen fem latenta funktioner: den skapar tidsstruktur, mojliggor sociala kontakter, den
aktiverar, skapar status samt mojliggor att tillsammans med arbetskamrater strdva mot
gemensamma mal. Enligt Vulkan et al. (2015: 35) och Berglund och Esser (2014: 90) gor hog
risk for arbetsloshet att de latenta funktionerna halls tillbaka vilket forsamrar en persons

psykiska hélsa avsevért. Jahodas teori kan med fordel kompletteras med Fryers (se Vulkan
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2015: 48, 49) tankar kring individens behov av framtidstro och att kunna skapa mening. Han
menar att individer stravar efter att handskas med och paverka handelser i enighet med
personliga malsattningar, forvantningar pa framtiden och i linje med egna véarderingar.
Vulkan et al. (2015: 35) menar att arbete skapar mening i den bemarkelsen att det mojliggor
formagan att planera och kontrollera sin vardag. Om den mojligheten tas bort eller férsvagas
pa grund av en individs arbetssituation kan det enligt forfattarna leda till svarigheter att se en
meningsfull framtid. Aven det generar negativa konsekvenser for en persons psykiska hilsa
(Vulkan et al. 2015: 36).

Mot bakgrund av ovanstaende bor hog anstéllningsbarhet mildra riskerna for den ohélsa som
otrygga forhallanden pa arbetsmarknaden genererar. Detta styrks av Kantelius (2012: 27) som
menar att upplevd anstéliningsbarhet kan fungera som en buffert mot den stress och osékerhet
ett rorligt arbetsliv kan medféra. D& den har studien intresserar sig for just
anstallningsbarhetens effekter pa psykisk halsa ar den insikten viktig. Men den har studien
intresserar sig sarskilt for hur individer med osékra anstallningar agerar for att géra sig
anstallningsbara och hur de strategierna paverkar deras halsa. Har finns en kunskapslucka
som studien @mnar fylla. Med tanke pa de egenskaper som enligt forskning generar hog
anstallningsbarhet, alltsa bland annat flexibilitet i forhallande till arbetstider och standiga krav
pa larande, och osakra anstallningars natur torde viljan att bli anstallningsbar paverka halsan

negativt sdval som positivt. Det &mnar den har studien undersoka.
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5. Metod

Nedan foljer en redogorelse 6ver vilken vetenskaplig metod jag har anvént och varfor den har
anvants. Jag kommer att argumentera for varfor den valda metoden passar just den har studien
och redogora for hur mitt urval gatt till och varfor jag intervjuat just de respondenterna.
Vidare foljer en beskrivning av hur materialet har samlats in och analyserats. Kapitlet avslutas
med resonemang om etiska stéllningstaganden och studiens tillforlitlighet, dar aven
metodproblem kommer tas upp.

5.1 Val av metod

Uppsatsens syfte gar ut pa att beskriva och forklara hur individer agerar for att gora sig
anstallningsbara och hur deras agerande paverkar deras psykiska halsa. Detta kraver en
djupare insikt om hur individerna férstar och tolkar sin verklighet. Darfor anser jag att det &r
lampligt att anvanda kvalitativ metod. Anledningen till det ar att den kvalitativa metoden
enligt Bryman (2011: 341) mojliggor det jag vill uppna. Vidare anser jag att kvalitativa
intervjuer ar nodvandiga for att uppna mitt syfte, da de enligt Bryman (2011: 413) ger
individen mojlighet att utveckla sina resonemang och synsétt.

5.2 Urval

Déa syftet med den har kandidatuppsatsen ar att studera hur anstallningsbarhet paverkar
individer med osakra anstéllningar har jag intervjuat personer som antingen har eller har haft
nagon typ av osaker anstéllning. Trost (2010: 137) menar att det for kvalitativa studier &r
viktig med stor variation men inom en given ram. Han utvecklar sitt resonemang enligt
foljande citat ”Urvalet ska helst vara heterogent inom den givna homogeniteten” (Trost 2010:
137). FOor min del innebar det att jag inom ramen osédkert anstalld” behévde hitta en sa stor
variation som mojligt. Jag har darfor intervjuat bade man och kvinnor i olika aldrar, fran olika
yrkesgrupper samt med nagot sanar varierande uthildning. Jag har intervjuat fem personer,
Emma, som ar 46 ar och verksam inom livsmedelsbranschen, Peter, 42 ar gammal och
verksam i hotell- restaurangbranschen, Sara, 23 ar och verksam inom detaljhandeln, Anna, 24
ar, ocksa verksam inom detaljhandeln och slutligen Niklas, 26 ar gammal och verksam inom
varden. Som jag redogjorde for i bakgrundsavsnittet ar tidbegransade anstallningar osakra,

men det finns vissa anstéllningsformer som &r osékrare an andra. Darfor har jag forsokt
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intervjua personer med erfarenet av olika tidsbegransade anstéllningar. For att tydliggora
respondenternas positioner pa arbetsmarknaden har jag anvéant Atkinsons karna-periferi
modell. Samtliga respondenter har erfarenhet av behovsanstallning, vilket innebdr att de
tillhor eller har tillnort den perifera arbetskraften som star langst ifran karnan. Vidare &r
Emma i nuldget anstéalld som vikarie pa heltid, vikariatet l6per ut i augusti 2016, darefter vet
hon inte vad hon ska arbeta med. Detta innebar att hon tillhor den perifera arbetskraften i den
meningen att hon innehar en tidsbegrénsad anstallning, men att hennes position &r nédrmare
kdrnan an en behovsanstilld, da hon arbetar heltid. Sara och Anna &ar i nulaget
tillsvidareanstallda pa deltid och har varsitt extrajobb dar de ar behovsanstéllda, som
komplement. Saras tillsvidareanstéllning ar pa 50 procent och Annas ar pa cirka 90 procent.
Det betyder att Anna mer eller mindre tillh6ér kdrnan, men att Sara faktiskt tillhor periferin.
Hennes tillsvidareanstallning racker inte for att sdkra hennes forsorjning, varpa hon é&r
beroende av extrajobbet, dar hon ar behovsanstalld. Vidare &r Peter i nul4dget behovsanstalld,
vilket gor att han tillhor periferin. Han har tidigare varit tillsvidareanstalld, vilket gor att han
aven har erfarenhet av att tillhbra kéarnan. Slutligen innehar Niklas idag en
tillsvidareanstallning pa heltid, tidigare har han varit sasongs- och behovsanstalld. Han tillhor

alltsa idag karnan men har tidigare tillhort periferin.

Mitt urval gar att likna vid det Bryman (2011: 434) kallar malinriktat eller malstyrt urval, da
jag avsett intervjua personer som &r relevanta for mitt problemomrade. Sara, Anna och Emma
fick jag kontakt med genom min praktik pa LO-distriktet i Vastsverige. Jag informerade
medarbetare pa distriktet om mitt problemomrade och fragade om de kanner till nagon som &r
villig att stalla upp pa intervjuer. Anna kontakade jag via det Bryman (2011: 434) kallar
kedjeurval. Jag fragade Sara om hon kéande ndgon annan i liknande situation som henne, pa
det séttet fick jag kontakt med Anna. Slutligen anvande jag mig av mitt egna kontaknat for att

ta kontakt med Niklas, som ar en van till en véan.

5.3 Datainsamling

Som jag ovan namnt ar den har studien baserad pa kvalitativa intervjuer med fem olika
personer. Infor intervjuerna utvecklade jag en intervjuguide baserad pa mitt amnesomrade.
Utifran relevant forskning delade jag upp intervjuguiden i olika teman, for varje tema
formulerade jag ett antal fragor som jag ville fa besvarade under intervjuerna (Se bilaga 1).

Jag ville ge respondenterna méjligheten att fritt besvara fragorna, men att intervjuerna skulle
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beréra for studien relevanta teman. Detta mojliggors enligt Bryman (2011: 415) av
semistrukturerade intervjuer och darfor valde jag att utfora sadana. Fragorna stalldes i stort
satt i den ordning som de presenteras i guiden, men foljdfragor stalldes dér jag ansag det vara
relevant. Semistrukturerade intervjuer ar enligt Bryman (2011: 415) flexibla i den meningen
att de styrs av det som respondenterna anser vara viktigt. Det innebér enligt mig att
intervjuerna mojliggjorde en djupare forstaelse for hur respondenterna tolkar och forstar sin

verklighet, aven det &r en anledning till att jag valde att utféra semistrukturerade intervjuer.

Den forsta kontakten med respondenterna togs via telefon. Jag berattade vem jag var, vad jag
gjorde och fragade om personen var intresserad av att bli intervjuad. Har informerade jag aven
respondenterna om uppsatsens syfte och innehall och att de, om de medverkar, kommer att
vara anonyma. Under telefonsamtalen kom jag dven éverens med respondenterna om var och
nar intervjuerna skulle &ga rum. Emmas, Peters och Saras intervjuer agde rum i LO-distriktets
lokaler som jag hade tillgang till genom min praktik, Niklas intervju agde rum pa hans
arbetsplats och intervjun med Anna skedde i en av Goteborgs universitets lokaler. Samtliga
intervjuer skedde i enskilda rum utan nagra stérande moment. Trost (2010: 65, 66) menar att
det ar svart att hitta en perfekt plats for att halla en intervju och att det darfor ar viktigt att
motivera valet av plats. Jag forsokte i mojligaste man halla intervjuer utanfor respondenternas
arbetsplatser, da Trost (2010: 44) menar att den miljon kan innehalla stérande moment samt
att respondenterna kan uppleva svarigheter att slappna av och kénna sig bekvama da risken
finns att nagon forsoker lyssna till vad som sdgs. Detta fungerade enligt mig bra,
respondenterna verkade bekvdma och jag upplevde inte att de kdnde sig oroliga dver att det
som sades skulle foras vidare. Niklas intervju dgde rum pa hans arbetsplats, vilket ar
problematisk, men han hade bokat en lokal dér vi fick vara ifred och jag upplevde inte att han
kande sig obekvam. Anledningen till att vi inte var i en for Niklas neutral lokal ar att han inte
bor i Goteborg. Det gjorde att jag akte till honom och darfor saknade mojligheten att sjalv
tillhandahalla en lokal. Nar Niklas foreslog hans lokal bedomde jag det som béttre &n att halla

intervjun i en offentlig miljo sasom ett café.

Efter samtycke fran respondenterna spelades samtliga intervjuer in for att underlatta
bearbetning av materialet. Bryman (2011: 428) menar att intervjuaren slipper distraheras av
att fora anteckningar, vilket jag ansag som vardefullt, da jag istallet kunde fokusera pa att

genomfora en bra intervju. Intervjuerna varade mellan 45 och 60 min.
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5.4 Bearbetning och analys av materialet

Det insamlade materialet har till att boérja med transkriberats, men inte alla delar av
intervjuerna. Enligt Bryman (2011: 432) &r det inte alltid nddvandigt att transkribera allt, da
vissa delar helt enkelt inte ar anvandbara for aktuellt &mnesomrade. Detta var fallet i flera av
mina intervjuer. En uppenbar risk med det tillvagagangssattet ar att information som till en
bdrjan ter sig irrelevant mycket vél kan visa sig relevant i ett senare skede av studien. Jag har
dock inte bytt fokus eller andrat riktning under studiens gang, vilket gor att den risken
minskar. Vidare har jag alltid haft tillgang till ljudinspelningarna av intervjuerna, vilket gjort
att jag kunnat ga tillbaka och lyssna pa materialet vid behov.

Efter transkribering kodade jag materialet, jag laste alltsa igenom samtliga intervjuer noggrant
och lyfte ut viktiga nyckelord. Dessa relaterades sedan till uppsatsen teoretiska ramverk, som
jag anvande som huvud- och subteman. Detta angreppssétt kan liknas vid det som Bryman
(2011: 528) kallar tematisk analys, som gar ut pa att forskaren identifierar centrala teman och
subteman i materialet. Jag valde dock att utga fran den teori och tidigare forskning jag anvant
i den har studien. Mina centrala teman blev darfoér anstéllningsbarhet och psykisk halsa.
Vidare blev mina subteman olika aspekter av de begreppen, till exempel flexibilitet, larande,
tidsstruktur och framtidstro. De nyckelord jag lyfte ut relaterades alltsa till mina huvud- och
subteman. Exempelvis var “’stress” ett nyckelord som aterkom i flera intervjuer. Beroende pa
stressens orsak och hur det paverkade respondenten kunde jag relatera “stress” till olika
teman. Om stressen orsakades av en flexibel installning till arbetets forlaggning som i sin tur
paverkade respondentens tidsstruktur kunde jag relatera det till bade anstallningsharhet och
psykisk hélsa, men aven till flexibilitet och tidsstruktur. Pa det séttet kodade och tematiserade

jag materialet.

5.5 Etiska dvervaganden

Gallande etik i samband med forskning hanvisar bade Bryman (2011: 131, 132) och Patel och
Davidsson (2011: 63) till fyra etiska principer som &r framtagna av Vetenskapsradet (2002).
Dessa ar informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet.
Informationskravet gar ut pa att de som berdrs av forskningen ska informeras om
forskningsuppgiftens syfte (Patel & Davidson 2011: 63). For min del innebar det att vara

tydlig och 6ppen med vad studien kommer att handla om. Detta forklarade jag utforligt dver
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telefon, och innan varje intervju repeterade jag det och fragade &ven om respondenten har
nagra fragor. Néasta krav, samtyckeskravet, ar enligt Patel och Davidson (2011: 63) féljande:
“Deltagare 1 en undersokning har rétt att sjdlva bestimma Over sin medverkan.” FOr att
uppfylla det kravet var jag noga med att forst beratta om min studie och sedan poédngtera att
deltagande givetvis &r frivilligt. Jag har dven varit tydlig med att respondenterna nér som helst
far andra sig och avhdja fran medverkan.

Det tredje kravet, konfidentialitetskravet, handlar om att uppgifter om individer som deltar i
en undersokning ska behandlas med storsta mojliga konfidentialitet. Vidare ska individernas
personuppgifter goras oatkomliga for obehodriga (Patel & Davidson 2011: 63). P& grund av
detta har jag valt att inte anvanda respondenternas riktiga namn i studien, de heter alltsa nagot
annat an vad som redogdrs for ovan. Jag har heller inte tagit del av respondenternas
personuppgifter, med undantag fran fornamn och alder. Vidare namner jag inte vilka foretag
personerna arbetat hos. Det fjarde och sista kravet, nyttjandekravet, gar ut pa att de uppgifter
forskaren samlar in om de individer som deltar i studien endast far anvandas for
forskningsandamal (Patel & Davidson 2011: 63). Har & mina mojligheter begransade till att
garantera att uppgifterna inte kommer att anvandas till nagot annat.

5.6 Studiens tillforlitlighet

Kvalitativ forskning saknar till skillnad fran kvantitativ forskning allmangiltiga kriterier for
att bedoma en studies tillforlitlighet. Darfor mats en kvalitativ studies tillforlitlighet pa andra
satt en kvantitativ. Enligt Patel och Davidson (2011: 109) samt Bryman (2011: 355) &r det
viktigt att forskaren &r transparent och beskriver forskningsprocessen noggrant. Det mojliggor
for utomstaende bedomare att ta stallning till forskningsresultatets legitimitet (Ibid). Darfor
har jag i den hdr studien redovisat varfor jag har valt den metod jag tillampat, redogjort for
hur mitt urval gick till och varfor jag valde just de respondenterna. Vidare har jag visat hur jag
har bearbetat och analyserat det empiriska material jag samlat in och hur min metod, mitt
urval och analysmetod valts i forhallande till mitt problemomrade. Detta torde innebara att
andra som laser den héar studien ges en god inblick i forskningsprocessen och darmed har

mojligheten att bedoma studiens tillforlitlighet.

Jag vill dven ta upp de problem och brister jag upplever med min valda metod. Jag fick

kontakt med Emma, Sara och Peter via personal fran LO-distriktet i Vastsverige. Det kan
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innebdra att de som tipsade mig om de tre respondenterna kan ha haft ndgon baktanke,
exempelvis att forse mig med respondenter som &r fackligt aktiva och som kommer ge ett
fackligt perspektiv pa mitt problemomrade. Nu &r inte fackligt arbete eller nagot annat som
har med fackforeningar att gora ett fokusomrade for studien. Daremot kan fackligt
engagemang innebara en mer kritisk hallning till arbete och framfor allt arbetets paverkan pa
var hélsa. Detta markte jag i Saras fall, men inte med Emmas och Peters. Saras svar kan alltsa
vara en aning overdrivna i syfte att synliggora det Sara upplever som orattvisa forhallanden.
Jag upplevde dock inte Sara som oérlig, och det gar aven att argumentera for att det faktiskt ar
en fordel att intervjua fackligt aktiva individer i fragor som ror arbete och arbetsmarknad.
Detta da sadana individer torde ha en grundlaggande kunskap om vilka regler och lagar som

géller.

Vidare vill jag sdga nagot om studiens generaliserbarhet. Enligt Patel & Davidson (2011: 109)
ar syftet med en kvantitativ studie att generalisera resultatet fran en studerad grupp till en
storre population. Detta ar séllan fallet for kvalitativ forskning, som enligt Patel & Davidson
(Ibid) istallet syftar till att forsta och forklara ett fenomen i relation till sin kontext, i sadana
fall kan generalisering eventuellt goras i relation till snarlika kontexter eller situationer, givet
att respondenterna ar omsorgsfullt utvalda. Det har jag gjort genom att stréava efter stor
heterogenitet inom mitt ramverk. Den har studien kan saledes sdga nagot om hur personer
med liknande forhallanden som mina respondenter gor for att gora sig anstéllningsbara och
hur agerandet paverkar deras psykiska hélsa. Men jag vill vara tydlig med att det finns fler

perspektiv pa mitt problemomrade &n de jag redogor for i den hér studien.
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6. Resultat och analys

| foljande kapitel kommer studiens resultat redovisas och analyseras. Det kommer ske med
hjalp av en genomgang av de strategier respondenterna anvander for att gora sig
anstallningsbara. Vidare kommer strategiernas lyckosamhet redovisas och diskuteras, alltsa
huruvida strategierna faktiskt bidrar till respondenternas chanser att erhalla och behalla ett
arbete. Strategierna kommer genomgaende analyseras med hjalp av den tidigare forskning
som redogjorts for i kapitel 4.2. Avslutningsvis kommer strategiernas paverkan pa
respondenternas psykiska hélsa redogoras for och analyseras med hjélp av den teori och

tidigare forskning som redovisats i kapitel 4.3.

6.1 Strategier for att gora sig anstallningsbar

Nedan kommer de strategierna respondenterna anvander for att gora sig anstallningsbara att
redogoras for. Det handlar om behovet av flexibilitet, larande och social kompetens. Dessa
strategier Overlappar varandra, darféor kommer Kkapitlet avslutas med en sammanfattande

diskussion som belyser hur strategierna hanger ihop.

6.1.1 Flexibilitet

Respondenterna beskriver att de ar flexibla i forhallande till deras arbete. De ar villiga att
arbeta under olika delar av dygnet och veckan, och de menar att de gynnas av att ofta tacka ja
till arbetspass. Citaten nedan illusterar Peters och Saras resonemang kring helg- och nattarbete

respektive vikten av att tacka ja till arbetspass.

Peter: Det gick kanonbra att jobba natt, det &r inget hinder for mig [...] det &r la
ingen som &r jattesugen pa att jobba l6rdag-sondag men folk visste ju att kan jag
jobba helgen sa kommer det gynna mig.

Sara: [...] jag tror de vill ha det lite flexibelt, folk som séger ja till tider och som
vill ha tider. Det vet ju att jag vill jobba, det sdger jag jamt, ge mig mer, kan jag
inte f mer timmar [...]sjdlvklart finns tanken i bakhuvudet att séger jag inte ja till

90 procent av passen sa kommer de ju sluta fraga mig.

Installningen till att arbeta helg och under olika tider pa dygnet gar att relatera till Allvin med

fleras (2006: 46) tankar kring flexibla foretag. Enligt dem kan det forekomma att arbetsgivare
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varierar arbetstagares arbetstider efter foretagets behov, vilket kan innebara bade skift- och
helgarbete. Respondenternas flexibla instéllning till nar de ar villiga att arbeta fungerar héar
som en strategi for att 6ka deras anstallningsbarhet, da de kan soka arbete hos féretag som
anvander varierade arbetstider. Vidare gar viljan att tacka ja till arbetspass att relatera till den
numerara flexibilitet som Atkinson (se Hakansson & lIsidorsson 2009: 319) beskriver att
foretag tillampar, dar den perifera arbetskraften ar enkel att byta ut och ofta kan behtva byta
arbete. Bade Sara och Peter ar behovsanstéllda, och tillhor den perifera arbetskraften. De
ingar i en personalstyrka som tacker behov som ordinarie personal inte klarar av pa egen
hand. Har verkar Saras strategi for att fa behalla sin anstéllning, och inte behéva byta jobb,
vara att tacka ja till arbetspass och pa det sattet 6ka sina chanser att bli tillfragad om att ta fler

pass i framtiden.

6.1.2 Larande

Respondenternas syn pa behovet av larande skiljer sig en aning. Saras och Peters intervjusvar
tyder pa att de ser formellt larande som en vag mot Okade chanser att erhalla ett arbete.
Formellt larande &r alltsa det som Froehlich et al. (2014: 510) beskriver som kurser och
utbildningar, sadant som ar utformat i syfte att lara ut nagot och som kan generera i nagon

form av kunskapsbevis. Saras och Peters resonemang illustreras av nedanstaende citat.
Saras svar pa fragan om hon har nytta av kurser och utbildningar:

Ja absolut! Det har man ju jatte-nytta av nar man soker jobb i samma bransch, att

man gatt de har smakurserna. Man far ju papper pa det.
Peter nar han fick beskriva sin situation pa arbetsmarknaden:

Ganska bra, jag har ju inget fast jobb pa heltid men jag borjade med att skaffa

truckkort nér jag blev arbetslos.

Froehlich et al. (2014: 510) menar att formellt larande kan forse individen med nya
kompetenser som kan vara nyttiga i samband med arbetssokande. Sa verkar det vara i Saras
fall, da hon beskriver att kurserna &r nyttiga nar hon soker arbete. Peters svar tyder pa att han
anser att truckkorkortet gor hans situation pa arbetsmarknaden béttre. Troligen pa grund av att
han nu kan soka arbete hos foretag som kréver truckkorkort, och att han darmed utdkat sina

mojligheter att erhalla ett nytt arbete.
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Vidare indikerar Niklas intervjusvar pa att formellt larande gett honom ny kompetens. |
citatet nedan beskriver han att han utbildat sig till hjart-lungraddning (HLR) instruktor

pa sin arbetsplats.

Till exempel utbildade jag mig till HLR-instruktor forra aret, sa jag ansvarar for
det hér [...] cheferna har fatt tilldelat att de maste ha en HLR-utbildad.

Citatet visar att Niklas via formellt larande erhallit ny kompetens som verkar vara viktig
for arbetsgivaren. Det torde innebéra att Niklas chanser att behalla sitt arbete dkar. Dels
pa grund av att Froehlich et al. (2014: 510) menar att kompetensutveckling okar
individens majligheter att behdlla en anstéllning, men &ven for att han via utbildningen
starkt sin position i det Atkinson (se Hakansson & Isidorsson 2009: 319) beskriver som
kdrnan. Detta da han erhallit kompetens som é&r viktig for arbetsgivaren, vilket torde

g6ra honom svarare att ersatta.

Emma verkar ha en nagot mer negativ installning till formellt larande. For henne é&r
organiserade former av larande forknippat med att ga i skolan. Da hon ar véldigt skoltrott

anser hon att aktiviteter som liknar skolarbete ar nagot av en sista utvag.

Fragan har dykt upp nér jag varit pa arbetsformedlingen, om jag skulle kunna
tdnka mig att satta mig i skolbéanken. Och om det ar det som kravs for att jag ska
fA ett jobb si absolut [...] Jag ir fortfarande skoltrott, jag gick ut skolan fér manga
ar sedan men ar fortfarande skoltrét.

Citatet visar att Emma kan tanka sig att genomga nagon typ av formellt larande om det &r det
som kravs for att hon ska fa ett arbete. Formellt larande ar alltsa ingen strategi hon anvander
for att 6ka sin anstéllningsbarhet i nulédget, men hon kan ténka sig att géra det om det blir
nddvéandigt. Det innebar att Emma ser formellt ldrande som en vag mot o©kad
anstallningsbarhet men att hon ogérna deltar i det. Detta ar intressant da bade Garsten och
Jacobsson (2004: 50) samt Froehlich et al. (2014: 510) anser att viljan att lara nytt &r en

central egenskap for en individs anstallningsbarhet.

Det informella larandet representeras enligt Froehlich et al. (2014: 518) av individens formaga
att lara av andra. Detta kan bland annat ske genom att utveckla nétverk av kontakter (lbid).

Just behovet av kontakter aterkommer i intervjuerna. Respondenterna menar att det ar viktigt
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for att erhalla ett arbete och de har vid olika tillfallen anvant sig av kontakter i samband med
arbetssokande. Detta ar dock bade positivt och problematiskt, vilket illustreras av

nedanstdende citat.

Peter: Men jag har ju ett extrajobb, jag séljer hardrockstrojor pa konserter och sant

[...] Det ar for mina kompisar.

Emma: Det &r inte helt 1att, att inte ha ett arbete, att soka jobb. Det kréavs ju
faktiskt kontakter for att fa ett jobb [...] man behdver ju ndn som kan snacka for

en.

Citaten illustrerar att Peter har fatt ett arbete tack vare sina kontakter. Men Emmas svar tyder
pa att hon upplever behovet av kontakter som ett hinder i samband med arbetssokande. Emma
verkar dven anse att anvandningen av kontakter vid jobbsokning &r en viktig strategi, men hon
verkar uppleva det som problematiskt. Detta skulle kunna forklaras med hjalp av social
kompetens. Enligt Persson (2003: 20) och Dahlkwist (2002: 8) &r social kompetens
egenskaper som hjélper individen att skapa goda kontakter och relationer med andra
manniskor. Det torde saledes vara viktigt for formagan att skapa ett natverk av kontakter. En
tankbar forklaring till att Emma verkar uppleva behovet av kontakter som ett hinder kan alltsa

vara brister i hennes sociala kompetens.

Niklas och Sara beskriver dven att informellt larande i form av att lara av kollegor ar viktigt.
De anser att yrkeskunskapen de far via interaktion med kollegor ar viktig for deras formaga
att utfora ett gott arbete, vilket illustreras av nedanstaende citat.

Niklas svar pa fragan om han har nytta av kunskap han lart sig av kollegor:

Extremt mycket, det hade inte gatt att borja har om jag inte samarbetat med
kollegor i borjan, for det dr s& mycket som maste tas in pé kort tid [...] det finns
hur mycket som helst att lara sig. Hade man inte haft kollegor fran bdrjan som
hade berattat detta hade det inte gatt.

Saras svar pa samma fraga:

Ja absolut! [...] Ofta gr man igenom vilka produkter man séljer men sen fr man

lara sig resten pa egen hand eller av kollegor, dér &r kollegorna viktiga.
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Det Sara och Niklas berattar om ligger i linje med det Froehlich et al. (2014: 518) diskuterar i
sin forskning om det informella larandets betydelse for en individs anstéllningsbarhet. De
menar att informellt larande bidrar till 6ka individens yrkeskunskap och darmed individens
chanser att behalla ett arbete. Sara och Niklas resonerar pa liknande sétt, vilket indikerar att
informellt larande i form av interaktion med kollegor &r en strategi de anvander for att behalla

sina arbeten.

6.1.3 Sammanfattande diskussion
Respondenterna anvénder sig enligt redogoérelsen ovan for ett flertal strategier for dka sin
anstallningsbarhet. Dessa strategier hanger ibland ihop med varandra, det handlar om att vissa

strategier fungerar som verktyg for att underlatta for andra strategier.

Till att bérja med hanger flexibilitet och larande ihop. Enligt Berglund och Fejes (2009: 35) ar
en individ flexibel om den &r beredd att standigt kompetensutvecklas och lara sig nya saker.
Har kan larande fungera som ett verktyg for att gora en individ mer flexibel. Detta synliggors
av Saras resonemang kring hur formellt larande hjalper henne nar hon soker arbete. Vidare
menar Sara och Niklas att informellt larande via interaktion med kollegor forbéattrar deras
yrkeskunskap. Froehlich et al. (2014: 510, 518) menar att formellt- och informellt larande
bade kan framja en individs kompetens och rusta individen for forandringar i arbetslivet.
Vidare menar Allvin et al. (2006: 31-33) att vissa arbetsgivare foresprakar mangsidig personal
som klarar av att byta arbetsuppgifter efter behov. Sara och Niklas har genom formellt och
informellt l&rande gjort sig mer flexibla i form av 6kad kompetens som enligt dem hjalper
dem att bade erhalla och behalla ett arbete.

Vidare namner respondenterna att kontakter ar viktiga i samband med arbetssokande. Att
skaffa sig ett natverk av kontakter ar nagot som Froehlich et al. (2014: 518) forknippar med
informellt larande. Det har dven att gora med social kompetens, da bade Persson (2003: 20)
och Dahlkwist (2002: 8) ndmner att god social kompetens indikeras av egenskaper som
underlattar for interaktion med andra, vilket torde vara viktigt for att skapa ett natverk av
kontakter. Detta tyder pa att social kompetens ar ett verktyg som underléattar for att skapa ett
socialt natverk, som i sin tur anvénds for att erhalla ett arbete. Vidare innehaller alla former av
informellt 1&rande enligt Froehlich et al. (2014: 518) interaktion med andra manniskor. Det
sistnamnda underlattas enligt Persson (2003: 20) och Dahlkwist (2002: 8) av social
kompetens, vilket tyder pa att social kompetens &r en forutsattning for informellt larande.

23



6.2 Strategiernas lyckosamhet

Féljande avsnitt kommer att behandla huruvida de strategier respondenterna anvander faktiskt
okar deras chanser att erhalla och behalla ett arbete. Avsnittet kommer att delas upp efter
respektive strategi, men social kompetens kommer att diskuteras i samband med informelit
larande, da de tva begreppen samverkar.

6.2.1 Flexibilitet

Respondenterna beskriver att de ar flexibla i forhallande till arbetstidens forlaggning, vilket
fungerar som en strategi for att 6ka deras anstéliningsbarhet. De ar villiga att arbeta varierade
arbetstider och de menar att de gynnas av att tacka ja till arbetspass. Enligt Allvin et al. (2006:
46) behdver vissa arbetsgivare variera sina anstélldas arbetstider. Da respondenterna inte
verkar ha nagra problem med att arbeta olika tider ter sig deras flexibla installning till

arbetstidens forlaggning vara en lyckad strategi.

Att tacka ja till arbetspass gar ocksa att relatera till Allvin med fleras (Ibid) tankar kring
foretag som varierar sina anstélldas arbetstider. Respondenterna &r villiga att arbeta varierade
tider, men det finns en intressant skillnad i hur de ser pa snabba forandringar i deras
arbetsschema. Hér visar det sig att Emma har en flexiblare instéllning till snabba
schemafdrandringar d&n Sara. Emma har inga problem med att arbeta efter ett schema som
forandras en gang i veckan, medan Sara vill veta hur hon ska arbeta for att underlatta
planering. Har spelar anstillningsformen stor roll, Emma var vid det hér tillfallet
behovsanstélld och Sara var tillsvidareanstélld pa 50 procent, men hade ett extrajobb for att fa

ihop en heltid. Nedanstaende citat illustrerar deras resonemang.

Emma: Hon som var produktionschef var schysst och gav oss schema vecka for

vecka.

Sara: Jag vill ju egentligen ha typ ett sexveckors-schema dar man vet hur man
kommer jobba om tva ménader [...] Jag sa att ni kan inte halla pd och &ndra i

schemat med tva dagars varsel, det ar fyra veckor som galler!

Emma é&r alltsa till skillnad fran Sara beredd att acceptera schemaandringar med kort varsel.
Det torde innebéra att foretag som i enlighet med det Allvin et al. (2006: 46) beskriver stravar

efter variation i sina anstalldas arbetstider skulle uppskatta arbetstagare med Emmas
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installning, da de med kort framférhallning kan variera personalens arbetsschema. Sara har
aven markt att sedan hon borjat stélla krav géllande scheman sa har hennes arbetsgivare borjat
behandla henne annorlunda. Hon upplever att hon blir ignorerad samt att hennes schema har

forandrats till det samre.

Alltsa, nu nar det varit struligt [med schema] har det bara varit jag som satt ned
foten. Mina ndrmaste kollegor tycker att det &r bra men ledningen tycker inte om
det, de har ignorerat mig nu i en vecka [...] de har gett mig sémre tider, mer
vardagar och mindre helger vilket gor att jag inte far sa mycket ob [lonetillagg for
obekvam arbetstid] och da far jag annu mindre pengar. Plus att jag inte kan jobba

pa mitt andra jobb som bara ar pa vardagar.

Har ser vi att Saras och Emmas acceptans for snabba schemaandringar verkar paverka deras
chanser att behalla arbetet olika. Emmas chanser 6kar troligtvis, da hon kan arbeta olika tider
med en veckas varsel. Saras méjligheter att behalla sitt arbete paverkas i den meningen att
hon, som hon sjélv anser, har fatt ett samre schema pa grund av att hon har protesterat vilket
minskar hennes majligheter att arbeta pa sitt extrajobb. Enligt detta resonemang torde
arbetstagares chanser att behalla en anstallning oka i takt med hur flexibla de ar. Har finns en
tydlig koppling till Atkinsons (se Hakansson & Isidorsson 2009: 319) redogoérelse for numerar
flexibilitet dar arbetsgivare strdvar efter att anpassa arbetskraftens antal efter behov. Det
betyder att personal som ar beredda att acceptera korta arbetsscheman borde vara attraktiva
for sadana arbetsgivare, da de vecka for vecka kan planera personalens antal sa
kostnadseffektivt som mojligt. Sammantaget Okar alltsa individers chanser att behalla en
anstallning genom att vara flexibla i forhallande till nar och med hur kort varsel de ar beredda

att arbeta.

6.2.2 Larande

Respondenternas intervjusvar tyder pa att de ser formellt larande i form av kurser och
utbildningar som positivt for deras anstallningsbarhet. Nyttan med formellt larande &r dock
varierande. Peter har i tidigare citat beskrivit att han tog truckkorkort nar han blev arbetslos,
och att han i nulaget ar behovsanstalld som trojforséljare pa konserter. Han verkar alltsa inte
ha arbetat med nagot dar han haft nytta av truckkorkortet. Det indikerar att formellt larande, i

Peters fall, inte ar en lyckosam strategi for att 6ka chanserna att erhalla ett arbete.
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For chanserna att behalla ett arbete gar det att argumentera for att formellt larande &r
viktigare. I ett tidigare citat beskrev Niklas hur han utbildat sig till HLR-instruktor och erhallit
kompetens som &r viktig for arbetsgivaren. Detta gar att relatera till Atkinsons (se Hakansson
& Isidorsson 2009: 319) tankar kring kdrna och periferi, dar karnan bestar av personal med
foretagsspecifik kompetens. Har verkar det som att Niklas, via formellt larande, har erhallit
kunskap som é&r viktig for arbetsgivaren. Det torde innebéra att han blir svarare att ersétta

vilket gor att hans chanser att behalla sitt arbete okar.

Vidare ndamner Emma att kontakter &r viktigt i samband med arbetssokande. Froehlich et al.
(2014: 518) ser formagan att kunna skapa ett natverk av kontakter som en aspekt av informellt
larande. Det &r dven tatt ssmmankopplat med social kompetens, da Dahlkwist (2002: 8) menar
att social kompetens bland annat handlar om individens férmaga att skapa goda kontakter med
andra. Nyttjandet av kontakter i samband med jobbsokande ter sig vara lyckosamt. Detta da
Peter som bekant erhallit ett extraarbete dar han hjalper kompisar med forsaljning. Att
anvandningen av kontakter ar en lyckosam strategi styrks dven av Annas intervjusvar. Anna
menar att hon i nuldget inte kommer nagonstans i sitt arbetssokande, samtidigt vill hon inte
anvanda kontakter. Nedanstaende citat illustrerar situationen.

Jag kénner att jag inte kommer nanstans [...] man far inte napp nanstans [...] Nej,
jag vill visa att jag sjalv klarar nanting och inte att jag kom in bara for att jag

kénner nagon.

Anna viljer alltsa att avsta fran att anvanda kontakter i samband med hennes arbetssokande
och hon far heller inte nagra jobb. Froehlich et al. (2014: 518) menar att nyttjandet av sociala
natverk ar viktigt for en individs anstallningsbarhet och Peter har erhallit ett arbete genom

sina kontakter. Saledes verkar anvandningen av kontakter vara en lyckosam strategi.

Respondenternas svar tyder vidare pa att informellt larande i form av tips och rad fran
kollegor har okat deras chanser att behalla sina arbeten. Niklas och Sara menar att larande
fran kollegor &r viktigt for deras formaga att utfora ett gott arbete, vilket torde hjdlpa dem att
behalla sina anstallningar. Detta 6verensstammer med forskningen av Froehlich et al. (2014:
518) som sé&ger att informellt larande framjar en individs anstéliningsbarhet. Den bilden
nyanseras dock av Annas erfarenheter. Hon menar att hon gérna deltar i informellt l&rande,

men att hon far sta pa sig och tjata sig till ny kunskap. Hon namner att hon gérna utvecklas

26



men att hon far kampa hart for att astadkomma det och att hon har blivit impopular som
konsekvens. Nedanstaende citat illustrerar problematiken.

Man far sta pa sig om man vill lara sig nagot, man far saga att det har vill jag att
du ldar mig. Men det dr ingen som kommer och erbjuder att ldra ut nagot [...] det
ar darfor jag vill byta jobb, for att jag kénner att jag inte kommer ldngre [...] Min
personalchef ogillar mig, bara for att jag star upp for mig sjalv och det jag
fortjanar och det jag bor ha.

Annas situation &r besynnerlig, hon checkar av en av de egenskaper Garsten och Jacobsson
(2004: 8) namner som framjande for individens anstéllningsbarhet, da hon é&r villig att lara
nytt. Trots det verkar Annas chanser att behalla sitt arbete minska snarare dn dka. En tankbar
forklaring till detta ar att Annas daliga relation till sin arbetsgivare beror pa andra faktorer.
Har kan social kompetens vara en sadan faktor. Enligt Persson (2003: 20) och Dalhkwist
(2002: 8) ar individens sociala kompetens avgorande for personens formaga att skapa goda
kontakter och relationer med andra. Annas, eller for den delen arbetsgivarens, sociala
kompetens kanske inte mojliggor skapandet av goda relationer med andra manniskor. Det har
belyser mer &n nagot annat hur komplext begreppet anstallningsbarhet ar och hur olika till
synes liknande strategier kan fa for resultat.

6.3 Strategiernas paverkan pa respondenternas psykiska halsa

| féljande avsnitt kommer ovan namnda strategiers paverkan pa respondenternas psykiska
halsa redogoras for och analyseras. Avsnittet kommer inte att delas upp efter respektive
strategi utan efter de halsoaspekter som strategierna paverkar.

6.3.1 Tidsstruktur och planering

De strategier respondenterna anvander for att gora sig anstillningsbara paverkar deras
tidsstruktur och formaga att planera. De arbetar varierade tider, vilket &r en av deras strategier
for att bade erhalla och behalla ett arbete. Varierade arbetstider kan i sin tur leda till en
oregelbunden tidsstruktur. Enligt Jahoda (se Vulkan 2015: 49) &r tidsstruktur en av de latenta
funktioner en anstéallning uppfyller och om individen har svarigheter att strukturera sin tid far
det konsekvenser for den psykiska halsan. Emma namner i ett tidigare citat att hon far ett nytt
arbetsschema varje vecka, vilket innebdr att hon endast kan planera en vecka i taget och att

hennes tid darmed riskerar att struktureras olika vecka for vecka. Detta ar ett exempel pa hur

27



Emmas strategi for att 6ka sin anstallningsbarhet riskerar att paverka hennes psykiska hélsa
negativt. | Annas fall leder oregelbundna arbetstider till att hon séllan &r ledig. Det leder till

att hon har svart att bade hinna med och orka med problem som dyker upp i vardagen.

[...] jag ar ledig tre dagar pa tva veckor 1 snitt. Sen nér jag har ledig helg har jag
alltid stangning pa fredagen, sa l6rdagen forsvinner till dterhdimtning [...] Det &r
valdigt stressande att inte hinna med sant [vardagsproblem], det ar en kalla till
stress och oro. Jag har gatt till lakaren och fatt hora att jag ar nara att ga in i
vaggen, for att jag inte har ndgon ork varken psykiskt eller fysiskt for att hinna

med saker. Sa lediga dagar blir som en jobbdag for da ska man ju ta igen allting.

Annas resonemang visar att hon ibland har svart att handskas med vardagliga problem vilket
gor henne bade stressad och orolig. Svarigheter att hantera problem kan enligt Vulkan (2015:
48) indikera psykisk ohélsa. 1 Annas fall leder hennes strategi kring flexibilitet till att hennes

psykiska halsa forsamras.

Sara namner att hon sallan vet exakt hur hon kommer arbeta de ndrmsta veckorna. Hennes

arbetsschema kan &ndras och hon kan dven ta extrapass pa lediga dagar.

Jag jobbar ungefar 100 procent, jag brukar fa ihop det, men da har jag pusslat och
trixat, kanske jobbat tva veckor i strack, varit ledig tre dagar och sen jobbat sju
dagar. Sa det ar ingen hélsosam heltid jag har men jag far nastan ihop det. Det ar

vildigt stressigt [...] det skapar angest, det ar jattesvart att planera.

Det Sara sager ar att hon garna skulle planera mer och ha fastare rutiner, men att det inte gar
och att det stressar henne. Vidare leder hennes strategi till att hon arbetar langa perioder utan
att vara ledig. Det kan leda till en tillvaro som kéanns svar att kontrollera, vilket enlig Vulkan
et al. (2015: 35, 36) paverkar individers psykiska hélsa negativt. Detta ar ytterligare ett

exempel pa hur flexibilitet har en negativ paverkan pa individens halsa.

6.3.2 Mening och status

Sara tar upp att hon i nulaget kombinerar tva arbeten med att samtidigt soka andra jobb.
Hennes strategi for att behalla hennes anstéllningar ar, som tidigare namnts, att vara flexibel
och tacka ja till arbetspass. Det gor att hon har svart att fa tiden att racka till. Nedanstaende

citat visar problematiken.
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Det gar liksom inte att kombinera jobb, jobbsékande och hinna med att vara en

normal manniska, att vara en bra flickvan, hinna tréffa kompisar.

Detta visar att Saras strdvande efter anstallningsbarhet gor att hennes tid inte récker till det
hon tycker ar viktigt. Hennes malsattningar, som av citatet ovan att doma bland annat ar att
vara en bra flickvan och hinna umgas med sina vanner, forhindras av hennes anstrangningar
pa arbetsmarknaden. Fryer (se Vulkan 2015: 48, 49) namner att individer for att ma bra
behdver handskas med handelser i enlighet med personliga malsattningar. Detta forsvaras i
Saras fall av hennes strategi for att bli anstallningsbar, vilket riskerar att paverka hennes

psykiska hdlsa negativt.

Anna namner att hon soker andra arbeten pa grund av att hon & missnéjd med hennes
nuvarande. Bland annat k&nner hon att hon inte utvecklas som hon onskar och att hon vill
préva nagot annat. Detta orsakar problem, Anna upplever att hon inte kommer nagonstans i
sitt arbetssokande vilket gor att hon tvivlar pa sig sjalv.

[...] det &r darfor jag vill byta jobb, for jag kénner att jag inte kommer langre, de
later mig inte utvecklas s& mycket som jag har kompetens for [...] och sa kiinner
man att man inte duger och ar tillracklig, for att man inte far napp nanstans. Man
kanner att man inte har kunskap och kompetens for jobb som man vill ha eller

som man generellt soker.

Ovanstaende ar ett exempel pa att arbete skapar mening och status, som Fryer (se Vulkan
2015: 48, 49) och Jahoda (se Vulkan 2015: 48) namner i sina respektive teorier som viktigt
for en individs psykiska hélsa. Anna verkar anvanda sitt arbete som statusmarkér da hon vill
ha ett arbete dar hon far utnyttja sin kompetens. Hon verkar dven anvéanda arbete for att skapa
mening och kanna sig betydelsefull, da hon kanner att hon inte duger nar hon inte far de
arbeten hon soker. Detta gor att en av Jahodas (Ibid) latenta funktioner som hér representeras
av status, inte uppfylls. Vidare ar Annas strategier for att erhalla ett arbete fruktlosa da hon
inte lyckas skaffa sig ett annat jobb, vilket gor att arbete tappar sin funktion som
meningsskapande, vilket enligt Fryer (se Vulkan 2015: 48, 49) paverkar individens halsa
negativt. Annas psykiska hélsa paverkas alltsa negativt dels av hennes nuvarande arbete, men

aven av hennes stravan efter ett nytt.
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6.3.3 Sociala kontakter

Flera av de strategier respondenterna anvander for att 6ka sin anstallningsbarhet innehaller
inslag av interaktion med andra manniskor, narmare bestamt géller detta de strategier som har
med informellt larande och social kompetens att gora. Att traffa och socialisera med andra
manniskor &r enligt Jahoda (se Vulkan 2015: 48) en av anstéllningens latenta funktioner och
fungerar framjande for en individs psykiska halsa. Saledes bor strategier som har att gora med
informellt larande och social kompetenes vara positiva for respondenternas halsa. Detta

illustreras av nedanstaende citat.

Sara: Det &r jattekul [att samarbeta med andra]! Man utvecklas valdigt mycket av
det. Jag tycker sjilv att jag 14r mig mycket av att jobba tillsammans [...] jag dlskar
att jobba, speciellt i butik. Man far traffa sa mycket manniskor.

Sara namner att hon lar sig valdigt mycket av att samarbeta med andra och att hon tycker att
det ar valdigt roligt. Vidare sager Sara att hon tycker om att arbeta for att hon far traffa sa
manga manniskor. Detta innebar att Saras psykiska hélsa framjas tack vare hennes arbete i
den meningen att jobbet méjliggor sociala kontakter, som enligt Jahoda (se Vulkan 2015: 48)
paverkar individens halsa positivt. Niklas for ett liknande resonemang som Sara, han menar,
som ett tidigare citat visar, att informellt larande &r viktigt for hans férmaga att utfora ett bra
arbete. Vidare arbetar han helst i grupp, vilket illustreras av nedanstdende svar pa fragan om

han foredrar att arbeta i grupp framfor att arbeta ensam:

Ja det skulle jag sdga. Jag dr en minniska som funkar bra i grupp [...] jag ar

ganska diplomatisk och kommer bra 6verens med dom flesta.

Niklas anvander alltsa informellt larande for att 6ka sin anstallningsbarhet vilket i sin tur

fungerar hélsoframjande da det genererar sociala kontakter.

Emma ger dock en annan bild som belyser problematiken i att gora sig anstéllningsbar som
arbetsls. Att vara arbetslos ar i sig skadligt for en individs psykiska hélsa, da arbete enligt
Fryer (se Vulkan 2015: 48, 49) och Jahoda (se Vulkan 2015: 48) bade skapar mening och

framtidstro samt fyller viktiga funktioner. Nedanstaende citat belyser problematiken.

Sitter jag hemma och &r arbetssokande blir jag sa deprimerad, det orkar jag inte

med, jag vill jobba. Den sociala biten &r jatteviktig.
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Stravandet efter anstéllningsbarhet kan alltsa innebéara en ensam tillvaro, som i det har
fallet gor Emma deprimerad. Nar individen ar arbetslos begréansas den till strategier som
har att gora med att erhalla ett arbete. Dessa strategier verkar i Emmas fall handla om att
soka arbete hemifran. Vidare har Emma sjalv valt att avsta fran formellt larande, som
skulle kunna mojliggora sociala kontakter, da hon férknippar det med skolarbete som
hon inte &r intresserad av. Har gor alltsa Emmas situation som arbetslos samt hennes
ovilja att delta i formellt larande att hennes mojligheter till sociala kontakter forsamras.

Det paverkar hennes hélsa negativt.

6.3.4 Framtidstro — ar stravandet efter anstallningsbarhet vard médan?

Respondenterna paverkas bade negativt och positivt av de strategier de anvander for att gora
sig anstallningsbara. Dock namner respondenterna att de strategier som paverkar deras halsa
negativt enbart &r tillfalliga, att de gor det for att komma till ett battre stille. Darfor ar
respondenternas framtidstro en god indikator for huruvida stravandet efter anstallningsbarhet
faktiskt &r modan vard. Till att bérja med namner Niklas att han troligen inte kommer arbeta
skift i framtiden, men att han gor det nu for att han anser att det gynnar honom. Nedanstaende

citat illustrerar han resonemang.

Jag jobbar treskift, vilket dr taxerande, och att man jobbar valdigt oregelbundet, sa
du fér hela tiden forsoka anpassa dit liv efter ditt jobb [...] Sen finns det ju massa
andra verksamheter som bara ar 6ppna pa dagtid [...] Dar skulle jag kunna jobba
och dar hade jag sakert ocksa fatt jobb. Det ar mycket mojligt att det blir sa sen
men jag tanker att rent professionellt sa ar det bra att borja pa ett sjukhus och gora

det mest avancerade forst.

Har menar Niklas att hans nuvarande arbetssituation innebar att hans fritid paverkas negativt,
men att han har valt sin situation sjalv. Han verkar dven se sitt val som gynnsamt for
framtiden, vilket enligt Fryer (se Vulkan 2015: 48, 49) paverkar individens psykiska halsa
positivt. Liknande resonemang aterfinns hos Peter. Han anser att hans situation, trots
behovsanstallning, ser ganska ljus ut. Han tycker, som tidigare ndmnts, att hans truckkoérkort
gor han situation pa arbetsmarknaden ganska bra. Han ska aven pabdrja en utbildning till
fibertekniker.
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Jag ska utbilda mig till fibertekniker, via arbetsformedlingen [...] det ar bristyrke,
dom skriker efter folk. Sa jag hoppas jag far jobb direkt efter det.

Har &r det dock viktigt att tilldgga att truckkorkortet inte har inneburit att Peters
anstallningsbarhet 6kat, och det ar heller inte sékert att hans utbildning till fibertekniker
kommer resultera i arbete. Men Peter verkar anse att dessa utbildningar gér honom mer
anstallningsbar vilket gor att han ser ljust pa framtiden, vilket enligt Fryer (se Vulkan 2015:
48, 49) &r positivt for en individs halsa. Vidare rimmar Peters och Niklas resonemang vél med
det Kantelius (2012: 27) beskriver gallande att upplevd anstallningsbarhet fungerar som en
buffert mot osakerhet och stress. Kanslan av att vara anstéllningsbar fungerar har

halsoframjande.

Sara, Emma och Anna verkar dock inte se lika ljust pa framtiden. Teman som aterkommer ar
oro for pensionsnivan, en radsla for att inte kunna vara sjalvstandig, och en oro dver att inte

kunna fa ett battre arbete. Nedanstaende citat illustrerar deras resonemang.

Sara: Men jag &r radd, jag vill vara en sjalvstandig kvinna som kan klara sig sjélv,

jag vill ha det valet, jag ska inte vara beroende av nagon annan ekonomiskt.

Emma: Det ar ju ganska manga ar kvar [till pension], jag hoppas hitta ett jobb och

bdrja lagga undan pengar. Men jag har varit arbetslds ganska mycket.

Anna: Det ar en pafrestning att klara av att vara kvar pd min arbetsplats, att kunna
fa de formaner jag vill ha och fortjanar. Oron Gver att inte komma darifran och
inte kunna fa ett jobb, for att du ser hur oroligt det ar for folk som kommer in som
nya [...] Att se hur de far kdampa for att fa timmar.

Ovanstaende tre citat ger inga ljusa bilder. De indikerar att trots den anstrangning Emma, Sara
och Anna ldgger pa att gora sig anstallningsbara sa ser de anda pa framtiden med oro, vilket
enligt Fryer (se Vulkan 2015: 48, 49) ar negativt for individens psykiska hélsa. Oron kan
tyckas vara en aning underlig, da framfor allt Sara men &ven i viss man Emma faktiskt
anvander lyckosamma strategier. Detta indikerar att strdvandet efter anstallningsbarhet i
Emmas, Saras och Annas fall inte verkar positivt for deras psykiska halsa utan snarare

negativt.

32



7. Sammanfattande slutdiskussion

| foljande kapitel kommer studiens resultat att sammanfattas och dess syfte och
fragestallningar besvaras. Resultatens hallbarhet och 6verfarbarhet kommer att diskuteras och
jag kommer ta upp alternativa tolkningar av mina fynd. Slutligen kommer studiens bidrag till
det arbetsvetenskapliga amnesomradet diskuteras och forslag pa vidare forskning kommer

presenteras.

7.1 Sammanfattning av studiens resultat och svar pa dess fragestallningar

Syftet med den har uppsatsen var att ta reda pa hur individer med osékra anstallningar agerar
for att gora sig anstallningsbara, huruvida strategierna bidrar till 6kad anstéllningsbarhet och
hur strategierna paverkar individers psykiska halsa. Nedan kommer studiens resultat att
presenteras, jag kommer dela upp avsnittet efter studiens fragestallningar for att tydligt

besvara dem.

7.1.1 Vilka strategier anvander individerna for att gora sig anstallningsbara?

For att 6ka sina chanser att bade erhalla och behalla en anstallning framstaller respondenterna
sig sjalva som flexibla. Den flexibla instéllningen representeras av att vara villig att arbeta
under olika delar av dygnet och veckan samt att ofta och med kort varsel tacka ja till
arbetspass. Vidare deltar respondenterna i bade formellt och informellt larande i syfte att 6ka
sina chanser att erhalla och behélla ett arbete. Formellt larande representeras av att delta i
kurser eller utbildningar och det informella larandet representeras av att nyttja sociala natverk
och lara av kollegor. Viktigt att tilldgga &r att informellt larande &ven krdver social

kompetens.

7.1.2 Bidrar strategierna till att gora individerna anstallningsbara och i sa fall
pa vilka satt?

Att vara flexibel till arbetstidens forlaggning och till med hur kort varsel respondenterna kan
arbeta ar en lyckosam strategi. Detta beror pa att respondenterna innehar anstallningar hos
arbetsgivare som nyttjar numeréar flexibilitet och saledes uppskattar personal som kan arbeta
varierade arbetstider utan nagra stérre krav pa framforhallning. Vidare bidrar inte
respondenternas formella larande till 6kade chanser att erhalla ett arbete, daremot okar det

chanserna att behalla ett. Det beror pa att formellt larande okar respondenternas
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yrkeskunskap, varpa de blir svarare att ersatta. Slutligen ar informellt larande en lyckosam
strategi for att bade erhalla och behalla ett arbete. Respondenternas nyttjande av kontakter i
samband med jobbsokande visade sig vara lyckosamt, och informellt larande i samverkan
med social kompetens har gjort respondenterna battre pa sina jobb samt mojliggjort skapandet

av goda kontakter.

7.1.3 Hur paverkar strategierna individernas psykiska halsa?

Strategierna paverkar respondenternas psykiska halsa positivt saval som negativt. Strategier
som mojliggor sociala kontakter, alltsa informellt larande i samverkan med social kompetens,
paverkar respondenternas psykiska hélsa positivt. Vidare tenderar de strategier som resulterar
i en positiv syn pa framtiden att ge positiva effekter pa respondenternas psykiska halsa. Vissa
av respondenterna ser framtiden an med tillforsikt, i deras fall beror det pa hog upplevd

anstallningsbarhet som beror pa formellt- och informellt larande.

Till de strategier som paverkar halsan negativt hor flexibilitet. Det kan innebéra svarigheter i
att planera och kontrollera vardagen samt minska orken att handskas med vardagliga problem.
Vidare kan strategiernas misslyckande, alltsa att respondenterna inte upplever sig sjalva som
anstallningsbara, innebéra att arbete tappar sin funktion som meningsskapande vilket i sin tur
ar negativt for den psykiska hélsan.

Slutligen paverkas den psykiska halsan negativt av att strategier for 6kad anstéllningsbarhet
inte fungerar, vilket i sin tur resulterar i en negativ syn pa framtiden. Vissa respondenter kan
trots sina stravanden efter anstallningsbarhet inte se pa framtiden med tillforsikt. Det innebér

att deras psykiska halsa paverkas negativt.

7.2 Resultatens hallbarhet och dverforbarhet

Gallande mina resultats hallbarhet och 6verforbarhet har jag enligt egen bedémning redogjort
for studiens syfte och fragestallningar detaljerat och noggrant. Mina resultat 6verensstammer
mestadels med den tidigare forskning jag utgatt ifran, da individer gor sig anstallningsbara
genom flexibilitet, larande och social kompetens, vilket dven ndmns av Garsten och Jacobsson
(2004: 8) som viktiga egenskaper for individers anstallningsbarhet. Det styrks ytterligare av
att respondenternas flexibla installning till arbetstidens forlaggning verkar vara en lyckosam
strategi. Detta da Allvin et al. (2006: 46) menar att vissa fOretag varierar sina anstélldas

arbetstider efter behov, och att individen da bor vara bade villig och kapabel till att arbeta
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varierade tider. Ytterliggare en likhet mellan mina resultat och tidigare forskning &r det
informella larandets betydelse. Framfor allt i form av att anvénda kontakter vid arbetssékande
och att lara fran kollegor. Detta namna av Froehlich et al. (2014: 518) som viktigt for en
individs anstallningsbarhet, och mina resultat pekar pa samma sak. Dock &r en intressant
skillnad mellan mitt resultat och tidigare forskning det formella larandets betydelse. Det
visade sig inte vara en viktig faktor for mina respondenters chanser att erhalla ett arbete, men
Froehlich et al. (2014: 510) menar att chanserna borde 6ka. Har hade fler perspektiv behovts
for att ge en klarare bild over vad det beror pa. Till exempel en individs formaga att
marknadsfora sig. Det ar en aspekt av anstallningsbarhet som jag valde att inte ha med i den
hér studien, men som sakerligen hade gett storre forstaelse for amnet. Ett uppenbart samband
finns mellan en individs formaga att marknadsfora sig, social kompetens och formellt larande
som hade varit intressant att utforska. Det kan ge en djupare forstaelse for hur det formella
larandet anvands av respondenterna och huruvida det faktum att det inte gor dem mer
anstallningsbara beror pa brister i marknadsféring och eventuellt i deras sociala kompetens.

Vidare har jag kommit fram till att stravandet efter anstallningsbarhet paverkar individens
psykiska halsa bade positivt och negativt, men att studiens tvd man mestadels paverkas
positivt och studiens tre kvinnor mestadels paverkas negativt. Har blir det tydligt att studien
hade gynnats av ett genusperspektiv. Exempelvis att kvinnor i hégre utstrackning &n mén tar
hand om det obetalda arbetet i hemmet och darmed utsétts for dubbel belastning, vilket kan
leda till psykisk ohdlsa. Mina resultat kan inte generaliseras till kvinnor i allmanhet, men de
illustrerar vad annan forskning redan betonat. Detta ser jag som en bra utgangspunkt for
fortsatta studier, att titta pa anstéallningsbarhet fran ett genusperspektiv, da vi vet att psykisk
ohélsa i relation till arbetslivet tenderar att drabba kvinnor hardare och resultaten av min

studie ligger i linje med detta &ven i relation till anstallningsbarhet.

Slutligen har jag med hjalp av kvalitativ metod undersokt individer med tidsbegransade
anstallningar. Darfor finns det argument for att den har studien sager nagot om hur
tidsbegransat anstallda agerar for att gora sig anstallningsbara och hur det paverkar deras
hélsa, dven pa en generell niva. Mina resultat visar att flexibilitet &r viktigt och oftast
uppskattas av arbetsgivare, vilket 6verensstimmer med den bild Allvin et al. (2006: 31-33,
46) och Atkinson (se Hakansson & Isidorsson 2009: 319) ger av foretag som nyttjar olika
typer av flexibilitet.
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7.3 Studiens bidrag till arbetsvetenskapen

Studiens relevans for arbetsvetenskapen ligger framfor allt i att den kopplar ihop
anstallningsbarhet och psykisk halsa pa ett satt som tidigare, enligt min vetskap, inte gjorts.
Ett forhallandevis nytt perspektiv pa psykisk hélsa i relation till arbete presenteras alltsa,
vilket ur ett arbetsvetenskapligt perspektiv far anses vara relevant. Studien visar att stravandet
efter anstallningsbarhet kan paverka en individs psykiska halsa negativt, vilket ar en viktig
lardom da anstallningsbarhet ar ett begrepp som har stor betydelse pa svensk arbetsmarknad
och att psykisk ohélsa &r ett vaxande samhéllsproblem. Vidare belyser studien hur diffust och
komplext begreppet anstallningsbarhet &r, vilket visar att begreppet behdver undersokas och

redas ut grundligare.

7.4 Forslag pa vidare forskning

Som jag tidigare tagit upp i diskussionen anser jag att den har studien hade blivit battre med
hjalp av fler perspektiv, framfor allt att ta hansyn till hur individer agerar for att marknadsfora
sig samt ett genusperspektiv. Vidare vore det intressant att djupare undersoka det formella
larandets betydelse. Mina resultat indikerar att det ar en gangbar strategi for att behalla en
anstallning men inte for att erhalla en. Detta ar viktigt da formellt larande ar en av den
sittande regeringens storsta integrationssatsningar, i den meningen att de anser att vagen till
integration &r att manniskor kommer i arbete. Det ska bland annat ske genom yrkes- och
kompletterande utbildningar, som jag anser & synonymt med formellt larande. Om mina
resultat visar sig stimma betyder det att satsningar pa enbart formellt larande inte kommer
racka, utan att det behdver kompletteras med fler atgarder.

Slutligen vill jag foresla forskning som avser undersoka huruvida alla manniskor faktiskt kan
bli anstallningsbara. Anna namner att hon vidtar flera av de atgarder som anses gora en
individ anstéllningsbar, trots det tycks hennes stravanden vara fruktldsa. Med tanke pa att
arbetsloshet alltid finns och att den alltid ar beroende av radande konjunktur och ekonomiskt
klimat, torde det finnas argument for att alla faktiskt inte kan bli anstallningsbara, vilket kan
forklara Annas situation. Vidare torde synen pa arbetsloshet och anstallningsbarhet, alltsa att
individer sjalva ansvarar for att gora sig anstallningsbara, innebéra att manniskor ser varandra
som konkurrenter. Det skulle kunna leda till att individer beskyller sig sjalva for att inte vara

tillrackligt konkurrenskraftiga, nar deras situation i sjalva verket beror pa strukturella problem
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bortom individens kontroll. Ar det i s fall rimligt att synen pé anstallningsbarhet kvarstar, da
den riskerar att resultera i att manniskor mar daligt pa grund av nagot de inte kan kontrollera?

Det vore intressant att undersoka.
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9. Bilagor

9.1 Bilaga 1 - Intervjuguide

Balgrundsfakta

Hur gammal &r du?
Beratta lite om vad du arbetat med i ditt arbetsliv.
Vad har du for utbildning?

Anstéllningsbarhet

Vilja att lara nytt, formellt och informellt larande:

Har du tagit hjalp av jobbcoach/karriarradgivare for att underlatta ditt jobbsokande?
Om ja, har det hjalpt?

Har du gatt nagra utbildningar/kurser for att forbattra dina chanser att fa ett jobb? Om
ja, har det 6kat dina chanser?

Om din arbetsplats erbjuder dig att ga pa en kurs, eller delta vid ett seminarium, skulle
du tacka ja? Om nej, varfor inte? Om ja, varfor?

Har du nytta av sadant som du lart dig av kollegor och/eller chefer, har det hjalpt dig i
ditt arbetsliv?

Anvander du dig av kontakter nar du sdker arbete?

Flexibilitet

Har du bytt arbete ofta? Om ja, av vilka sk&l? Och vad tycker du om det? Om nej,
skulle du vilja byta jobb?

Jobba du varierande tider? Om ja, hur kommer det sig och vad tycker du om det? Om
nej, hur kommer det sig?

Jobbar du 6vertid/mertid? Om jag, vad tycker du om det? Om nej, varfor inte? Ar det
nagot som din chef vill att du ska gora?

Uppskattar din arbetsgivare att du stannar kvar pa évertid? Tror du att du kommer ha
nytta av det i framtiden?

Hur brukar du bemota en foérandring pa din arbetsplats? Exempelvis om
arbetsrutinerna andras, ar det nagonting positivt eller negativt?

Social kompetens:

Vad tycker du om att arbeta i grupp, att samarbeta och l6sa problem och hitta
I6sningar tillsammans med andra?

Forsoker du anpassa dig for att passa in i olika grupper? Exempelvis en ny arbetsplats
eller ett nytt arbetslag?
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- Vad tycker du om att hamna i en ny grupp, eller med nya manniskor 6ver huvud taget,
eller kan det vara komplicerat?

Attityd

- Har du markt att det kravs ratt installning, eller ratt attityd pa ndgon av dina
arbetsplatser? Exempelvis att man accepterar 6vertid, eller tar en extra helg, eller att
man tar mer uppgifter an vad man hinner med.

- Har du mirkt att du fatt fordelar av att visa “rétt attityd”, och har det drabbat dig
negativt om du visat “’fel” attityd?

Psykisk halsa

- Gor din arbetssituation dig stressad och/eller orolig?

- Vid sidan av arbete, kénner du att du har en meningsfull fritid?

- Vid sidan av det du gor som é&r arbetsrelaterat, hinner du med att handskas med
problem som dyker upp i vardagen?

- Hinner du med att umgas med familj och traffa vanner utéver det du gér som har med
arbete att gora?

- Kan du ibland ha svart att koncentrera dig pa vad du ska gora for att du funderar pa
din arbetssituation?

- Vad tror du om dina chanser att fa ett nytt jobb?
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