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REFERAT

Serieupphandling av hissar har visat sig vara ett medel att sénka kostnaderna for
hissinstallationer. Vid installation av 37 hissar i Danderyd registrerades klara
service- och inkdrningseffekter. Nar Familjebostader i Goteborg upphandlade
installation av 18 likadana hissar i Eriksho beslét Hissgruppen medverka i en upp-
foljning av montagetiden p& hissarna for att registrera eventuella inkérnings-
effekter.

P& grund av olyckliga omstandigheter i forsta hand framdriftstakten-;ochearbets-
kraftssituationen vilka bidrog till stor omsattning pd arbetskraften uteblev
inkérningseffekten helt. Timatgangen for att montera en hiss varierade mellan
377 och 217 timmar med individuell skicklighet och vana som enda variant. Ett
kalkylgenomsnitt pd 250 timmar per hissmontage konstaterades.

Uppfoljningen startade 1986 och har pagatt.till borjan av 1989. Den langa bygg-
tiden har mojliggjort en studie av driftsakerheten pd de installerade hissarna
under 1988. Resultat av driftsékerhetsstudien blev negativt. Hissarna i Eriksbo
stoppar i medeltal fyra ganger oftare &n en standardhiss. Detta negativa resultat
bor insperera tillverkarna att utveckla hissar som ar driftsakrare och som tal
klimatet i storstadsfororterna béttre.

I Byggforskningsradets rapportserie redovisar forskaren
sitt anslagsprojekt. Publiceringen innebdr inte att radet
tagit stallning till &sikter, slutsatser och resultat.

Denna skrift ar tryckt pad miljovanligt, oblekt papper.
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ISBN 91-540-5089-8 i
Statens rad for byggnadsforskning, Stockholm



INNEHALL

RPRrRR-
R
ArOWN PR

NNDNNDN N

abhwWNEF

W w

INLEDNING

Bakgrund

Projektet
Inkérningsforloppet
Resultat

UPPFOLJNING TIDATGANG

Metod for uppfoljning
Arbetsgang vid hissinstallation
Resultat av uppfoljningen
Analys av resultatet
Jamforelse med andra projekt

UPPFOLJINING DRIFTSAKERHET
Felanmalningar under 1988
omfattning och jamforelser

BILAGOR



1 INLEDNING
1.1 Bakgrund

I satsningen att astadkomma rationellare och billi-
re hissinstallationer i aldre hus ingar serieupphand-
ling som en viktig del. Syftet ar att genom upphand-
ling av visst antal hissar erhalla ett lagre pris dvs
nagon form av mangdrabatt. Projekt med serieupphand-
ling har med Hissgruppens medverkan genomforts i
Karrtorp, Koping, Danderyd, GoOteborg och hos Sk&nehem.
Resultatet har varit positivt, kostnaden for serieupp-
handlade hissar har varit lagre &n for motsvarande
enstyckshissar

Forutom lagre kostnader kan man forvénta sig serie-
effekter vid installation av ett storre antal lika
hissar i1 form av snabbare montage och mindre antal
arbetstimmar. Hissgruppen foljer upp tidatgangen vid
ett serieupphandlat projekt Eriksbo i Goteborg i syfte
att granska inkérningsforloppet vid hissinstallation.

ERITKSBO
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Del av Eriksbo med hissarnas placering inritad



1.2 Projektet

Den hissinstallation som foljts upp omfattar 14 his-
sar 1 Eriksbo i1 Goteborg. Eriksbo ar ett bostadsom-
rade i oOstra delen av Goteborg vid vagen mot Grabo.
Omradet som ar uppfort 1968-69 inrymmer 1038 lagen-
heter i 28 st trevanings flerfamiljshus. Omradet
genomgar en omfattande renovering, man byter ytter-
tak, fonster och fornyar ytskikten och inredningen i
samtliga lagenheter. | samband med renoveringen in-
stalleras 18 st hissar. Nio stycken av husen har
U-formade byggnadskroppar och i hérntrapphusen in-
stalleras hissar. Hissarna &r s k minihissar med in-
vandiga korgmatt 0.8 x 1.2 m och utvandiga schakt-
matt 1.0 x 1.4 m. Hissen har placerats inne pa trapp-
planet mot trapphusvaggen.

Trapplan i1 Eriksbo.

Nagra ingrepp i trappan har inte gjorts utan haltag-
ningarna har gjorts endast i trapplanen och i kallar-
golvet. Installationen har utforts med automatiska
sparranordningar i schaktgrop och pad hisstak, dvs

med grund schaktgrop och utan schaktlopp.

I bottenvaningen kolliderade haltagningen for hiss-
schaktet med ett rorstrdk vilket medforde att detta
fick kapas och dragas p& utsidan schaktet. | trapp-
planet medforde haltagningen att en del elledningar
kapades. Dessa omlades i tomrummet vid platschaktet
och putsades in i samband med efterlagningen. Hiss-
maskineriet placerades i tva lagen bakom hissen i

ena fallet och i ett utrymme i bottenplanet det andra.

1.3 Inkérningsforloppet

De berakningar av inkdrningsforloppet som tillampas
vid berakning av timatgang inom byggnadsindustrin
harror sig fran Wrights teorier. Teorin grundar sig
pa att tidatgangen for en arbetsmangd sjunker med

en viss procent om arbetsmangden férdubblas. For
byggnadsindsutrin brukar raknas med inkdrningsforlopp
mellan 90 - 95%.



Ett 90% inkorningsforlopp innebar att om forsta en-

heten tar 100 tim skall andra ta 80 tim

vilket ger 100+80=90
2

Fortsattningsvis tar tredje enheten 74 tim, fjarde
enheten 70 tim vilket i sin tur ger 100+80+74+70= 81
4

osv se vidare bilaga 15.

Man raknar med tva index T som star for stycketider

och t som star for ackumulerade tidsmedelvarden. Den
kalkylerade timatgangen star for det ackumulerade
tidsmedelvardet och med hjalp av det kan man berakna
timdtgangen for de olika enheterna i serien. Inkdrnings-
forloppet &ar beroende av det manuella arbetets omfatt-
ning, hog prefabgrad ger liten medan mycket handarbete
ger hdog inkdérningseffekt

1.4 Resultatet

Resultatet av uppfoljningen som omfattar fjorton av to-
talt arton hissinstallationer blev inte som forvéntats.
Nagon pataglig serieeffekt har ej kunnat konstaterats.
Den uteblivna serieeffekten beror dels pa projektets
framdrift dels p& personalsituationen. Trapphusen i
vilka hissarna skulle installeras var utspridda i omra-
det och l13g tidsmassigt med ca tva manaders intervall.
Eftersom en hissinstallation tar ca tre veckor innebar
detta att installationerna kom att utfdras i etapper
med uppehdll mellan etapperna. Dessa uppehall mellan
etapperna medforde problem pa personalsidan. De monto-
rer som utfort installationen av en etapp kunde ej
vanta pa nasta etapp utan denna fick utforas av ny
personal. Detta har medfort stor personalomsattning
vid montaget. Vid installationen av de fjorton upp-
foljda hissarna har inte mindre an sjutton montorer
varit inblandade. Overhettningen i1 storstadsregionerna
har gjort att montdrerna vid hissinstallationerna i
Eriksbo har fatt inlanas fran olika hall i Sverige.
Forutom fran Goteborg ar Karlstad, Sundsvall,
Norrkoping och Bords platser varifran personal rekry-
terats for att kunna klara installationerna.

Trots dessa ur iInkdrningssynpunkt negativa forutsatt-
ningar har anda timatgangen for hissmontaget for de
atta sista hissarna varit avsevart mindre an for de
sex forsta hissarna av de totalt fjorton som foljts
upp. Den minskade timdtgangen vid hissmontaget kan
bero pa flera orsaker. Hosten 1987 gjordes med de mest?
frekventa felen som underlag en genomgang for att for-
battra leveranskvalitén fran hissleverantoren.



Denna forbattring ar formodligen en anledning till att
timdtgangen sjonk for de atta sista hissarna. Med den
personalomsattning som varit ar det aven troligt att
montoérernas olika vana vid smalhissmontage medfort att
timdtgangen varierat.

Uppmatningen av serieffekten inom byggbranchen ger

som regel en inkorningsprocent pa 90 - 95%. Hade
serieeffekten kunnat utnyttjas vid hissmontaget i
Eriksbo hade med 93-procentig inkérning medeltim-
forbrukningen legat pa ca 200 timmar per hiss med

1988 ars leveranskvalité.

Fig 1:4 Resultatet fardiginstallerad hiss



2 UPPFOLJINING AV HISSINSTALLATION
2.1 Metod for uppféljning

Uppfoljningen av timatgangen vid hissinstallationen
har gjorts med hjalp av en blankettrutin som tidi-
gare anvants vid uppfoljning av hissinstallationer.
Blanketten som anvants har tva delar. En ovre del
dar arbetarnas arbetstid per dag anges och en nedre
del dar arbetstiden férdelas per aktivitet ( se bi-
lagor) .

Uppfoljning har i huvudsak skett genom regelbundna
bes6k hos montdérerna pa arbetsplatsen som da lam-
nat uppgifter om tidatgangen for olika moment. Upp-

ifterna kan darefter sammanstallas till total tim-
atgang per hiss. Sammanstallningen har darefter i
kontrollerande syfte jamforts med hissforetagets
ackordslistor

Metoden ger en god bild pd hur arbetstiden fordelas
pa olika aktiviteter vid hissmontage. | installa-
tionsskedet har arbetet uppdelats pa elinstallation
i schakt, korg och hissmaskinrum samt igangkorning
hiss. Dessa aktiviteter bestar i sin tur av del-
aktiviteter som dragning ledningar, inkoppling be-
lysning, arbete med fotocell m fl, men att félja

upp arbetet pa denna detaljerade niva har ej kunnat
genomfoéras. Syftet med uppfoljningen har inte varit
att tidsstudera detaljerna utan att se efter om mon-
tering av lika hissar i serie medfor minskad tidat-

gang.
2.2 Arbetsgang

Arbetsmonstret vid en hissinstallation paminner i
stort om byggandet i oOvrigt. Det finns en gemensam
del omfattande etablering och transporter, en
byggande del dar hissen byggs upp och en installa-
tionsdel dar anordningen satts i funktion. Arbets-
atgangen med dess olika aktiviteter och deras kopp-
ling till varandra visas strukturplan pd nasta sida
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Fig 221. Arbetsgang vid hissinstallation

Startlédget for hissinstallationen ar att hissmateria-
let ar levererat och upplagt utanfor huset ca 20 meter
fran arbetstallet. Haltagningarna i bjalklagen och gro-
pen for schaktbotten &ar klara. Som skydd oéver haltag-
ningen har utlagts trampsédkra luckor i stallet for
skyddsracken

Fig 222. Materialet levererat pa gardsplanen



Montering gejdrar

Hissinstallationen startar med montering av gejder-
fasten och gejdrar. Gejder fastena fastsattes i trapp-
husvaggen. Fastena lodas och maste pa grund av vagg-
arnas lutning justeras sa att fullstandig lodlinje er
halls. Darefter uppsattes de bada gejderskenorna som
ar 1 tre delar vardera vilka hopskarvas.

Fig 223. Gejderfaste monteras

Montering hissmaskineri

Nasta aktivitet &r montering av hissmaskineriet. Ut-
vecklingen har gjort att hissmaskineriet blivit en re
lativt liten enhet som &r latt att placera. | Eriksbo
har hissmaskineriet tva alternativa placeringar, en i
direkt anslutning till hisschakten och en 1 ett befin
tligt utrymme i bottenvanignen vid trapphuset. Monter
ing av hissmaskineriet brukar goéras parallellt med
montering av gejdrarna.

Montering ok och cylinder
Nar gejdrarna ar monterade installeras hydraulcylin-

der och lyftok. Liksom p& de flesta smalhissarna ar
det linhydraulhissar som installerats i Eriksbo.
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Fig 224. Lyftoket monterat och hissmaskineriet pa plats
Koramontaae

Hisskorgen monteras i ett sd tidigt stadium som mojligt.
Nar hisskorgen &ar monterad kan den anvéndas dels som
arbetsstallning, dels som fullskaligt toleransmatt for
fronter och schaktvaggar. Hisskorgen bestar vid leve-
ransen av golv, vaggar och tak som hopmonteras pa plat-
sen.

Fig 225. Hisskorgen fardigmonterad
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Uppséattning fronter

Nasta aktivitet efter korgmontaget ar uppsattning av
fronter. Fronterna fastes 1 jordalskenor som monte-
rats i1 bjalklagskanalerna. Fronterna lodas och juste-
ras noggrant i forhallande till hisskorgen. | Eriksbo
har hissplaceringen medfort att hissdorren star mot
tamburdorren. Detta ar olyckligt men pa grund av den

ldga akfrekvensen har inga oladgenheter uppstatt.

Fig 226. Front med hissdodrr uppsatt
Montering schaktvéaaar

Schaktvaggarna levereras 1 form av fardigkapade
platelement. Elementen som ar ca 20 cm breda har
bockats i bada kanterna och far harigenom en U-
formad profil som gor elementen styvare. Forst
uppsattes hornprofilerna som initidtes och upplades
noggrant i forhallande till hisskorgen. Darefter
monteras platelementen som fastes genom punktsvets-
ning. | samband med montering av schaktvaggarna upp-
sattes frontplatarna och nar detta ar gjort ar
byggdelen av hissinstallationan avslutad.

Arbetet med installationsdelen ar ej sa val struktu-
rerad som uppbyggnadsdelen. De olika aktiviteterna
montering av brytare, montering trampmattor och iIn-
stallation i schakt, hisskorg och hissmaskinrum kan
och bor till vissa delar utforas parallellt.



Fig 227. Inkladnad schakt pagar

Montering av brvtare

Brytarna och sakerhetsutrustning monteras dels pa
fronterna och hisschaktet, dels pa hisskorgen. For

att underlatta arbetet monteras viss utrustning i
samband med montaget av schaktvéggarna.

Fig 228. Installation i schakt

13
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Montering trampmattor

Trampmattor monteras i schaktbotten och pad hiss-
korgens tak. Pa hisskorgstaket ar trampmattan
monterad pa en uppfallbar skiva for att underlatta
atkomlighet av detaljer pa korgtaket. Montering

av trampmattorna utfdres ofta som sista aktivitet
fore igangkorningen.

Installationen i schakt, korg och hissmaskinrum

Ovanstaende arbeten som ocksa kallas elektrifiering
av hissen omfattar forutom inkoppling av alla man-
overorgan och ledningar &ven inkoppling av saker-
hetsutrustning, belysning i hisschakt, noédbelsyning
fotocelelr mm. Arbetet sker parallellt i hisskorg
och hissmaskinrum.

Fig 229. Installation hissmaskineri
Igangkorning. besiktningar

Igangkdrning av hissen goéres i anslutning till leve-
rans- och SA besiktningen. Leveransbesiktning som i
Eriksbo utforts av en elkonsult gors pa underlag
fran krav och rambeskrivningarna. Innan hissen tas i
bruk besiktigas den av Statens Anlaggningsprovning.
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2.3 Resultat av uppféljningen

Uppfoljning har gjorts pd 14 av de totalt 18 hissar
som installerats. Anledningen till att inte uppfolj-
ning_gjorts pa samtliga ar att installationen ej
fardigstalls

Resultatet, tidatgangen for att installera en hiss
varierar avsevart fran fall till fall. Ytterlighets-
vardena ar 377 timmar for den hogsta tidatgangen och
217 timmar for den lagsta. Skillnaden ar 160 timmar
motsvarande tva montorer i tva veckor eller en inar-
betning med 6ver 40 procent. Medelvardet for samtliga
fjorton hissar ar 294 timmar. Det hégsta vardet ar

83 timmar storre och det lagsta 77 mindre an medel-
vardet. | nedanstdende histogram visas timatgangen for
de fjorton hissarna.

Fig 2.31 Tidatgang for installation av hissar
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Som framgar av fig 2.31 har den totala tidatgangen
per hiss uppdelats i tva delar, en montagedel och en
installationsdel

Montagedelens omfattande arbete med gejdrar, hiss-
maskineri, korg och schaktvaggar tar ca 40 procent.

De tva forsta hissarna tog langst tid att montera.
Anledningen till detta kan tillskrivas enstycksmon-
tage, ovana montdrer och ej kompletta leveranser. De
foljande fyra hissinstallationerna utfordes av samma
lag men nagon inkorningseffekt kunde ej konstateras
utan timdtgangen for hiss 3—6 var ganska konstant
ca 350 timmar. Leveransstorningar forekom &ven pa
dessa hissar om &an i mindre omfattning.

Efter denna forsta etapp gjordes ett uppehall pa

fem manader innan hissmontaget aterupptogs i januari
1988. De tre foljande hissarna 7—9 monterades av
tva montorer fran Linkoping vars 40-timmarsvecka be-
stod av tre 12-timmarsskift och ett 4-timmars. Tim-
atgangen sjonk till 238 timmar for hiss 7 for att
ytterligare minska till 217 timmar for hiss 9.

Detta resultat 217 timmar fordelade med 130 timmar
for montagedelen och 87 timmar for installationsdelen
ar den lagsta timatgangen i hela uppfoljningen. De
bada montorerna fran Linképing medverkade &aven pa
hiss nr 10 och 11 da i viss utstrackning som in-
struktérer at tva nya montdorer som sedan Overtog mon-
taget av hissen. Pa grund av arbetskraftssituationen
kom de fem sista hissarna i uppfoljningen att monteras
av dubbla lag dvs fyra montdrer. Timatgangen okade
till ca 260 timmar i genomsnitt.

Medelvardet av timatgangen for hissinstallationen blev
for de fjorton uppfdljda hissarna 294 timmar fordelade

pa 178 timmar pa montagedelen och 116 timmar pa installa-
tionsdelen. De sex forsta hissarna ligger Over och de
atta senare installerade hissarna ligger under medel-
vardet. 1 bilaga 1-14 som redovisar sista tidrappor-
ten av uppfoljningen for varje hissinstallation ar
timétgéngen redovisad dels som summa total dels forde-
lad pa de olika aktiviteterna.



17

2.4 Analys av resultatet

Arbetskraftssituationen och hissinstallationernas
fordelning Over tiden medfdrde att arbetet kom att
utforas av olika montagelag. Detta forhallande gjor-
de att nagon inkorning i ordets ratta bemarkelse ej
kunde uppnds. Trots detta har anda en viss inkor-
ningseffekt kunnat registreras. Ser man pa det acku-
mulerade tidsmedelvdrdet for fjorton enheter i for-
hallande till forsta enheten erhdlles en inkdrning
pa ca 93 procent. Inkérningskurvan for 93 procent i
forhallande till histogrammet visas i nedanstdende
figur.

MONT ACE

Fig 2.41 93 procent inkdrningskurva

Figuren visar pa ratt stora avvikelser fran ett tra-
ditionellt inkérningsforlopp vilket ar naturligt med
tanke pad att det varit sd manga olika montagelag in-
blandade. Ser man pa de olika montagelagen som instal-
lerat mer an en hiss sjunker timatgangen for varje
hiss som monterats med undantag av det lag som mon-
terade hiss 4—6 for vilka trenden var stigande.

Inkdrningsforloppets forsta del brukar kallas for in-

larningsfasen och med tanke pa att etappstorleken for

de olika montagelagen varit 2 - 3 hissar har man inte
kommit Over denna fas for den aktuella hisstypen.



Skillnaden mellan timatgangen for hissinstallationen
mellan de olika montagelagen beror formodligen pa
varierande individudella fardigheter, olika vana vid
hissinstallationer i allmannhet och smalhissar i
synnerhet. Det lag som monterade hissarna 7—9 an-
vénde minst tid for sitt arbete. Hiss nr 7 tog 238
timmar, hiss nr 8 tog 231 timmar och hiss nr 9 gick
pad 217 timmar. Montagelaget som var fran Linkoping
arbetade in 40-timmarsveckan genom tre 12-timmars-
pass fran mandag till onsdag och ett 4-timmarspass pa
torsdag. Hur denna dagsrytm har paverkat timatgangen
ar svart att bedéma. Den langa arbetsdagen ger bade
for- och nackdelar. Till foérdelarna kan raknas féarre
start- och avslutningsmoment samt ensamratt till ar-
betsplatsen under en tredjedel av arbetstiden medan
den langa arbetsdagen ur trotthetssynpunkt kan raknas
som en nackdel

Det bor poangteras att man fran hissleverantdrens sida
med underlag fran tidigare installationer under senare
delen av 1987 gjort forbattringar av leveranskvaliten.
Montaget av hiss 7—9 startade varen 1988 och det &ar
méjligt att den minskade timatgangen till viss del be-
ror pa namnda kvalitetsforbattring.

Hissarna 10 - 14 har pa grund av olika orsaker monte-
rats av tva montagelag. Denna dubblering oOkar timat-
gangen i forsta hand genom att etableringstiden for-
dubblas men aven oOvertagandet av en installation med-
for automatiskt en Okning av timdtgangen. Trots dubb-
leringen vid montaget av hissarna 10 - 14 var ©Okningen
av timdtgangen relativt mattlig. Den genomsnittliga
timdtgangen for de sista fem hissarna var 258 timmar
per hiss vilket ar 30 timmar mer an foregaende etapp
his 7-9.

Analysen av uppféljningen gor det troligt att 'normal”
timdtgadng for hissinstallation av den typ som gjorts

i Eriksbo ligger pa 240 timmar. Visserligen ar den
genomsnittliga timdtgangen for de sex forsta hissarna
nastan 50 procent hogre men denna &r med tanke pa den
produktutveckling som pagar ej representativ.

2.5 Jamforelse med andra projekt

Ett aterkommande uttryck i samband med uppfoljning av
produktionsdata ar 'samma situation aterkommer aldrig".
Detta galler i hogsta grad den jamférelse mellan pro-
jektet 1 Eriksbo och hissinstallationer i1 Danderyd

som redovisas i nedanstaende uppstallning.
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Den mest patagaliga skillnaden ar att hissinstalla-
tionen 1 Eriksbo utfdérdes av olika arbetslag i sam-
band med 6vrig ombyggnad medan hissinstallationen i
Danderyd gjordes av samma arbetslag men som enda at-
gard i trapphuset utan att hyresgasterna evakuerats.

I vilken man dessa faktorer paverkat timatgangen for
sjalva hissinstallationen ar svart att bedéma. Jam-
forelsen ar ej detaljerad utan omfattar beskrivning
av arbetsstallet, antal hissar, hogsta timatgang och
lagsta timatgang.

Jamforelse mellan olika hissprojekt

ERIKSBO
Beskrivning Antal Hogsta L@g§ta
arbetsstallet hissar timata timata
Hissar med fyra stannplan ) }
placerade pa trapplanet 14 st 377 tim 217 tim
Minihiss

Medelvarde

294 tim

GRIM DANDERYD

Beskrivning Antal Hogsta L§g§ta
arbetsstallet hissar timata timata

Hiss med fyra stannplan

Mittplacer. i enlopstrappa 8 st 456 tim 290 tim
Smalhiss

Medelvéarde

358 tim

MORBY LAMELL DANDERYD

Beskrivning Antal Hogsta Lagsta
arbetsstallet hissar timata timata

Hiss med fem stannplan

Sidoplacer.i tvalopstrappa 6 st 429 tim 236 tim
Smalhiss

Medelvéarde

318 tim

MORBY STJARNHUS DANDERYD

Beskrivning Antal Hogsta Lagsta
arbetsstallet hissar timata timata

Hiss med fyra stannplan

Mittplacer. 1 svéangd trappa 5 st 479 tim 363 tim

Minihiss
Medelvarde
407 tim
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SATRAANG DANDERYD

Beskrivning Antal Hogsta Lagsta
arbetsstallet hissar timatg timata
Hiss med fyra stannplan
sidoplacer. i tvalopstrappor 11 st 352 tim 227 tim
Smalhiss

Medelvarde

275 tim

Timdtgangen visar att hissinstallationen i Eriksbo
varit mindre tidskravande an motsvarande installation

i Danderyd. Detta ar naturligt med tanke pa att man i
Eriksbo monterat en minihiss pa ett trapplan med relativt
stora arbetsytor och utan att bli namnvart stdrda av
andra ombyggnadsaktiviteter medan man i Danderyd
arbetat i tranga trapphus samtidigt som man har haft
hyresgaster kvarboende med vad detta medfor i fraga om
hansyn, renhallning och skyddsanordningar. Med tanke

pa detta merarbete ar hissinstallationen pad Satraangs-
vagen ett tydligt exempel vad som kan uppnds i form av
minskad timdatgadng genom serieeffekter nar ett lag kan
installera ett storre antal lika hissar.
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3 UPPFOLJNING DRIFTSAKERHET
3.1 felanmalningar under 1988. Omfattning och
jamforelser.

HOg driftsakerhet har varit ett ofta aterkommande
krav vid hissgruppens arbete. Nagra mer ingaende
analyser av driftsidkerheten pa de hissinstallationer
som Hissgruppen medverkat i har inte gjorts. Att gora
direkta jamforelser med hissar i allmanhet ar inte
rattvisande. Smalhissarna har ju en ny speciell
teknik, med tranga schakter, lag hastighet, liten ak-
frekvens etc, och kan inte jamféras med hissar med val
tilltagna schakter, etablerad teknik och hog akfrekvens.
Med tanke pa akfrekvensen bor smalhissarna ha lagre
stopp men den nya tekniken i kombination med tranga
schakter talar for hég stoppfrekvens.

Genom att uppfdljningen av hissinstallationen 1 Eriksbo
har pagatt under en lang period har méjlighet getts att
registrera antalet anmalda stopp under en del av upp-
foljningsperioden. Perioden som granskats ar kalender-
aret 1988 och resultatet visas i nedanstdende tabell:

6 7 8 9

I
o

N N N N N NN NN\ N~ N N\
0 0 i 1 0 i 0 0 K \
N AN N ~N AN N ~N AN
4 0 0 0 2 0 1 ?\1 1
~ N
3 0 » \ o 0\0\4\2\2\3\2\ A b
~ NN N N N\ ~ s AN
u 2 2 1 0 3 2 1 o\ \
2 7\3\0\0\0\3\\5\\0\ > h A A
~
ST T W T W WP W U W
\
B N W W N N O N T
AN \ <~ N~ ~ kK ™ <
o \ o 0 O\OK\ 3 < N \
N
\1 2\0\ \ < \ AN
AN ~ s
IOA,,\\OK\\kk\;\)
1\0 \0\_\0\0 \ \ \ \ \\ \
1\0\0\0\0 zA \ \ \ \ \ \

ANTAL STOPP

UNDER 1988

21 13 12 2 8 11 2? n 7

I BRUKTAGEN 87 87 87 87 87 87 15/4 5/5 1/6 1/A 5/10 v S 1712

Fig 3:1 Registrerade stopp for hissarna 1-14, Eriksbo.

Registreringen har gjorts genom anteckningar fran hiss-
leverantérens fel journal for 1988. Fel journalen anger
for varje felanmalan dag och klockslag nar anmalan

sker samt adress och felbeskrivning. Dessutom anges till
vilken montor och nar arendet utlamnades for atgard.
Felbeskrivningen ar mycket kortfattad. Den vanligaste
anledningen &ar "stopp'" foljd av "folk fast" och "tar i
schakt". "Gar ibland"”, "skuttar mellan andra och tredje
vaningen" och "Jo-Jo" ar exempel pa lite udda fel-

/7S

7/
=
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beskrivningar. Generellt kan pastas att det ar sallan
reparatoren kan fa ratt bild av felet genom felbeskriv-
ningen utan far vara beredd pa det mesta nar hissen
skall repareras. Bland de mest fdorekommande stopp-
orsakerna i Eriksbo kan namnas kontaktfel, fel pa
dorrlas och fotocell.

Tabellen 6ver registrerade stopp ger inget entydligt
svar pa anledningen till att hissen stannar. Hiss
nummer ett som varit i bruk under stoérre delen av

ar 1987 har haft 21 stopp under 1988 medan hiss nummer
fyra som varit i1 bruk ungefar lika lange endast har
haft 2 stopp under samma tid. Den fdrandring av lev-
eranskval iten som genomférdes under senare delen av
1987 har inte aterspeglats i felstatistiken. Raknar
man i fel per mdnad ar dessa fler for hissar som
monterats efter 1987 &r for dem som monterats tidi-
gare. | samband med underhall av installationer
anvands ofta uttrycker badkarskurva vilket innebar
att installationen har hdg felprocent under en in-
trimmningsperiod darefter ar felen fa for att oka
igen ndr installationen borjar bli forsliten. Det

ar mojligt att hissen har samma trend betraffande
anmalda stopp men nagot entydigt svar finns inte.

| siffror visar tabellen att de fjorton hissarna
varit i bruk 116 manader under 1988. Antalet anmalda
fel under samma period 143 st. | medeltal blir detta
1,2 anmalda stopp per manad vilket ar relativt hogt
for brukarna ar medeltalet ointressant Det &r hiss-
arna med de flesta stoppen som &r det stora irrita-
tionsmomentet. | Eriksbo &ar det hissarna 7 och 8

som har de flesta stoppen i genomsnitt 2,5 per manad.
De flesta felanmalningarna per manad inregistreras
for hiss 2 som har haft sju stopp i augusti eller
stopp var fjarde dag, hiss 8 har haft sex stopp i

maj och fem stopp i augusti. Den verkliga olycksdagen
var mandagen den 29 oktober da det kom felanmalningar
fran fem stycken av de elva hissar som da var i bruk.

Siffrorna talar om att antalet stopp ar oacceptabelt
hégt men sager inget om varfor hissarna stannat. Stati-
stiken sager att en standardhiss har 3,5 stopp per ar.

Jamfor man denna statistik med hissarna i Eriksbo

ger 1,2 stopp per manad ca 14 stopp per ar vilket ar
fyra ganger mer ar for standardhissen. Den storsta an-
ledningen till dessa negativa siffror ar formodligen
att finna hos foljande faktorer:

- Tekniken
- Brukarna
- Montdrerena



Betraffnade tekniken ar det ett kant faktum att en
okning av de tekniska finesserna medfor motsvarande
okning av storningskansligheten. En smalhiss har
betydligt fler storningskansliga detaljer i form av
brytare, takklaffar, fotoceller, trang schakt etc &n
en standardhiss.

Brukarna i Eriksbo ar hyresgdster i en typisk stor-
stadsforort. Den vandalisering som forekommit i
forsta hand av trapphusen efter ombyggnaden har for-
anlett Familjebostader att héja hyran med 100:-

per manad. Det ar mycket troligt att hissarna har
fatt ta emot en del av namnd vandalisering. For-
hallandet att vissa hissar har manga stopp medan
andra har fa, talar for att si ar fallet.

Trots att en hel del smalhissar monteras har de
flesta montdrerna ingen stdrre vana vid montage av
denna typ. FOrutom denna ovana vid tekniken utgor
aven individuell skicklighet och noggrannhet an-
ledning till att kvalitén mellan olika hissinstalla-
tioner varierar.

Det pagar inom hissbranschen ett standigt utvecklings-

arbete med syfte att gdra produkten battre. Denna
uppfoljning av felanmdlningar i Eriksbo under 1988
visar pa att en prefabricerad standardisserad och
odm utformning av hissens styr och reglersystem
skulle minska antalet stopp vasentligt. Med tanke
oldgenhgeten av ett hisstopp och att varje repara-
tion inkl administration, utryckning, arbete och
material kostar ca 1000:- ar en forbattring ett
onskemal som alla parter staller upp pa.
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