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Inledning.

Med denna rapport vill vi belysa hur samhéllsvetenskapligt forsknings-
och utvecklingsarbete (FoU) anvands inom bygg- och planeringssek-
tom. Var undersokning har varit forlagd till Malmod kommun, dar vi
under hosten 1986 och varen 1987 intervjuade 29 presumtiva anvanda-
re. Dessa intervjupersoner aterfinns bland de politiskt fortroendevalda,
bland kommunens tjansteméan och pa de regionala myndigheterna.
Vidare finns bland dem ocksa storre byggherre- och entreprenorforetag
och konsulter pa orten, representerade. Slutligen har aven intervjuer
gjorts med berdrda lokala intresseorganisationer.

Upphovet till var studie ar ett forskningsprojekt om anvéandning av
FoU-resultat inom sektorn socialt arbete (Nilsson K., Sunesson S.
1988). Inom ramen for detta projekt vacktes fragor om hur forsknings-
anvandningen sag ut inom andra sektorer. | samband harmed gjorde vi
en mindre forstudie dér vi intervjuade bl.a. forskare inom bygg- och
planeringssektom. Den information som dessa intervjuer gav antydde
att samhaéllsvetenskaplig kunskap har svart att gora sig gallande inom
denna sektor.

Ett skal som angavs var den tekniska dominansen inom omradet.
Den dominerande professionen &r teknik, teknisk kunskap ar idealet.
Detta leder till att den samhallsvetenskapliga forskningen arbetar "pa
teknikens villkor” och blir darmed sa lik den tekniska forskningen som
mojligt ("ingenjorssociologi”) for att “passa in” i de tekniska resone-
mangen. Anda - eller ar detjust darfor? - far forskningen lag ”status” och
anvands i ringa omfattning.

Framforallt, anses det, hénvisar “anvandarna” till resultatens ringa
generaliserbarhet. Samtidigt &r misstron mot forskarna stor. Exempel-
vis kan kommuner ibland bestimma sig for att inte anvanda statligt
finansierade rapporter om ett aktuellt problem, utan bedriver hellre
egna.

Bakom professionalitetskonfliktema antog vi det ligga, i relation
till sektorn socialt arbete, tva viktiga egenskaper hos byggsektorn. Den
politiska situationen kannetecknas av "férhandlingsekonomi” dar en
rad starka intressenter utanfor den politiska beslutsapparaten bestam-



mer handlingsutrymmet. Marknaden ar ocksa mera narvarande i bygg-
och planeringssektoms beslutsordning. Konfliktfaltet kommer pa det
sattet att fa en helt annan karaktar &n inom socialt arbete.

Premfors (1982) har undersokt fragan om hur forhallandet mellan
forskning och anvéandning skiljer sig at mellan olika sektorer. Han har
utgatt fran Janet Weiss’(1979) forslag att forskningsanvandning och
forskningspaverkan i “sektorerna” borde undersokas utifran hur dessa
egentligen &r organiserade som anvandningssammanhang for att kunna
forsta det satt de anvander och initierar forskning pa. Hon anvénder sig
av fem kategorier:

- hur centraliserat man fattar besluten pa tillampningsomradet.

- den utbildning och yrkesinriktning som &r typisk for beslutsfattar-
na pa omradet.

- vad for beslut det egentligen ar man "fattar” pa omradet.

- vilken tradition det finns pa tillampningsomradet da det galler
forskningsanvandning och politik.

- vad for andra informationskéllor (&n forskningsresultat) som finns
pa omradet.

Med utgangspunkt i Janet Weiss’antaganden och var forstudie har
vi undersokt anvéndningen av samhallsvetenskapliga FoU-resultat
inom bygg- och planeringssektom. | det forsta kapitlet tar vi upp den
tidigare gjorda forskningen kring forskningsanvandning, som var
undersokning bygger pa. Detta kapitel bygger pa den genomgang som
Nilsson och Sunesson (1988) gjort av dessa utgangspunkter. Nasta
kapitel utgér en kort presentation av byggsektorns organisatoriska
uppbyggnad och framvaxt. Dérefter foljer ett kapitel kring byggforsk-
ningen, dess uppkomst och aktuella situation. | detta sammanhang
refererar vi dven tidigare gjorda studier kring forskningsanvéndning
inom sektorn.

| det fjarde kapitlet presenterar vi vart tillvagagangsatt vid inter-
vjuundersokningen, urval, metoder, bearbetningsférfarande, etc. Kapi-
tel 5 och 6 agnas at redovisningen av vara undersokningsresultat och
slutligen i kapitel 7 for vi en sammanfattande diskussion

Undersokningen ar finansierad av BFR och FRN. Projektledare har
varit professor Sune Sunesson.



1. Forskningsanvandning
och anvandningssammanhang.

I den internationella litteraturen om kunskaps- och forskningsan-
vandning ar sjalva anvandningsbegreppet inte alls klart och tydligt.
Anvandningsdefinitionerna ar, som definitioner ofta ar, antingen
alldeles for vida eller for snava. De snavt tekniska utgangspunkter-
na i den tidiga anvandningsforskningen fran 1940-talet har ersatts
av moderna definitioner som ar rymligare och mer realistiska men
fortfarande utgdr man fran antagandet att kunskapsproduktion
och anvandning” forsiggar inom helt skilda samhallsforlopp.

Anvandningsbegreppet.

De bada "anvandningsforskama” Judith Larsen och Carol Weiss ar
overens om att anvandningsforskning som tar sin utgangspunkt i en
strikt definition av anvandning, missar mycket av den anvindning som
faktiskt pagar. Judith Larsen ser forskningsanvandning som en aktiv,
kritisk process vilket gor, menar hon, att man ocksd maste studera
partiell eller modifierad anvandning av kunskap. Sarskilt viktigt blir
detta nar det galler forskningsanvandning som far anvandaren att tanka
om i nagon fraga eftersom denna anvandning kan vara svar att spara i
nagon direkt handling. Detta kan da innebara att forskningsanvandning
sker utan att forskaren ser denna eftersom han/hon utgar fran en alltfor
sndv anvéndningsdefipition.

Ytterligare en svarighet med “anvandningsforskningen” ar att den
betraktar anvéndning som det normala och "icke-anvéndning” ses som
en anomali. Detta far da ocksatill foljd att ”icke-anvandningen” ses som
en brist orsakad av t.ex dalig forstaelse mellan anvandare och forskare,
dalig forskning, etc.

Carol Weiss och forskningens funktioner.

Carol Weiss menar att det ar ytterst oklart vad det & som utgor



anvandning. Hon fragar sig:

Ar “anvandning” det att nagon tar till sig en forsk-
ningsrapports rekommendationer och féljer dessa helt
och hallet, eller ar det att man styr over ett beslut i
riktning at det hall, somforskningsresultaten visar, ar det
att ett beslut som sannolikt skall komma till stand blir
starkare underbyggt genomforskning, ar det att man tar
hansyn till forskningsresultat (A&ven om andra héansyn
sedan vager 6ver), ar det att manforandrar sitt satt att se
pa en politisk fraga, eller kan det vara det att man
omprdévar sina behov av information? Vilken anvandning
ar riktig” anvandning? Och hur mycket anvandning ar
tillrackligt mycket anvandning?” (1980:213)

Enligt Carol Weiss ar det ytterst sallan man finner exempel pa ett
direkt instrumentent satt att anvanda forskning nar det galler att fatta
beslut. Men detta innebdr inte att hon fornekar att forskning anvénds.
Det ar istallet med utgangspunkt i detta antagande hon forsoker syste-
matisera de tdnkbara anvandningsbegreppen. Det géaller forskningens
verkliga funktioner och de férestallningar eller férvantningar som olika
forskare och forskningsanvandare har pa tillampad forskning och som
Carol Weiss har forsokt sammanfatta i ett antal ”forvantningsmodeller”.

| ett par artiklar (1978,1979) har Carol Weiss presenterat sju olika
“modeller” for forskningsanvandning, som hon menar sig ha fatt ffam
ur diskussioner, litteratur och méten med anvéandare. Modellerna utgor
typer av innebdrder som begreppet “forskningsanvandning” har fatt pa
olika hall.

Den kunskapsdrivna modellen fér forskningsanvandning bygger
pa en forestéllning om att anvand forskning baserar sig pa grundforsk-
ning. Grundforskningen kommer fram till forutsattningar som tas till
vara av mer tillampad forskning, som i sin tur utvecklas av en uppfin-
nare, ett foretag eller ett offentligt organ, som utvecklar en ny produkt
eller en ny politik. Antagandet bakom modellen &r att sjalva det faktum
att kunskapen finns ocksa driver fram utvecklingsarbete, tillampningar
och anviandning. Aven om denna modell skulle ge en bild av férhallan-
dena inom naturvetenskaperna och teknik ar den enligt Carol Weiss
orimlig som beskrivning av samhéllsvetenskap i tillampning. Sam-
hallsvetenskaplig grundforskningskunskap tycks inte pa egen hand
"driva” fram nagot.
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Problemlésningsmodellen &r forestallningen att forskning skaffar
resultat som utgor svaret pa fragor som uppstar i den politiska proces-
sen. Har forestéller man sig inte att det ar forekomsten av grundforsk-
ningskunskap som driver fram tillampningarna, utan beslutsprocessen
sjalv. | processen identifierar man ett problem, klargér informationsbe-
hovet, forskningen skaffar fram det, man fattar beslut harutifran och
tillampar i och med detta forskningsresultatet.

Samhallsvetenskaplig kunskap tdnks hér vara av olika slag och
komma in i beslutsprocessen pa olika satt. Det kan rora sig om
kvalitativa och deskriptiva undersokningar, det kan géalla kvantitativa
matningar av olika slag. Kunskapen kan komma in i beslutsprocessen
antingen genom att den finns innan problemet uppstar pa anvandarsidan
och sedan dras in i processen darfor att den behdvs. Den andra mojlig-
heten &ar att anvéndaren avsiktligt ger forskaren i uppdrag att skaffa
information for att 16sa ett problem. Forst identifieras alltsa problemet,
sedan identifierar man kunskapsbristen, koper in forskning, tolkar
resultaten och valjer politisk atgard.

Den interaktiva modellen innebér att man ser forskningsbaserad
kunskap som en av flera kunskapsformer, som normalt paverkar en
politisk process.

Den politiska modellen for forskningsanvandning tanks vara till-
lampbar da intressekonstellationer kring en viss fraga” gor positioner-
na sa lasta att det "inte ar sannolikt att beslutsfattarna ar mottagliga” for
nya synpunkter fran forskningen. Men forskningen kan &anda bli anvand
”som ammunition for den sida som finner resultaten stddja och stimma
Overens med vad de sjalva anser”.

Den taktiska modellen star for ett slags missbruk av forskning. Ett
ambetsverk kan lagga upp en taktik, som innebar att det stdndigt
hanvisar till pagdende eller planerad forskning, som aldrig blir fardig.
Det kan ocksa pasta att de minst populédra besluten baserar sig pa
forskning. Vidare kan det av taktiska skal understddja forskning vilket
gor att det har en akademisk stédtrupp, som kan inkallas i kritiska
situationer for att klara ledningen ur en knipa. Den som bygger upp
verksamheten sa har foljt en taktisk modell.

Upplvsningsmodellen &r den modell som Carol Weiss tror &r den
mest realistiska nar det galler att forstd hur samhéllsvetenskaplig
forskning faktiskt anvands for att paverka politiska beslut. Har ar det



fragan om att de teorier, de synsétt och de omprévningar av konventio-
nell visdom som forskningen bidragit med, ses som nagot som genom-
tranger hela den politiska processen och pa det sattet kommer att fa
inverkan. Om detta stammer skulle anvandarna bara i undantagsfall
kunna namnge just vilken undersokning som har fatt dem att se en
samhallsfraga pa ett visst satt. Men daremot skulle de ha en viss allméan
kansla av att forskning nog haft en positiv betydelse som ett slags
bakgrund for deras tankesatt.

Forskningen som en kulturverksamhet bland andra. Den sjunde
forestallningsmodellen &r att forskning &r en intellektuell verksamhet i
samhallet bland manga andra. Den paverkar, och paverkas av, samhalls-
utvecklingen pa samma satt som skonlitteratur, teater, press, filosofi och
kulturdebatt. Nar en samhallsfraga blir omtalad och politiskt laddad,
kommer ofta forskarna efter och stker pengar for sina projekt. Sa
smaningom kommer forskarna i basta fall att ge "anvéandarna” en hel del
nya idéer om hur det forhaller sig med problemen.

De har sju forestallningarna om samhallsforskningens anvéndning
ar naturligtvis inte alla varandra uteslutande. Flera av dem kan samexi-
stera i och utanfor ménniskors medvetande.

Om man empiriskt undersoker hur forhallandena ser ut med ut-
gangspunkt frdn de har modellerna kan man urskilja vad som skulle
kunna kallas forskningens “funktioner” for anvandaren, alltsd vad
forskningen faktiskt anvéands till. Pa det sattet kan man, enligt Weiss,
soka efter instrumentella funktioner, dvs sddana funktioner som man
forestéller sig i "problemldsningsmodellen”. Det ar under denna funk-
tion som man antar att den “instrumentalistiska” vetenskapsuppfatt-
ningen &ar den normala. Vidare kan man urskilja:

- politiska funktioner, forskningens funktion som spréngamne,
murbrécka, slagtré och diskussionsargument, i ett politiskt sam-
manhang.

- interaktiva funktioner, alltsd funktionen att tillsammans med en
rad andra typer av inflytande inga i en kunskapsbakgrund.

- taktiska funktioner, som inte bara behdver vara undvikande utan
ocksa kan vara t.ex. "forgyllande”, dvs att forskningen gor en
I6sning, ett fenomen mer attraktivt och spannande.

- konceptualiserande funktioner, som innebdar att forskningen an-
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vands indirekt av dem som “tanker om”, far nya idéer och
begrepp, nar de konfronteras med forskningen eller de idéer som
forskningen har vackt hos andra mottagare.

De redovisade modellerna ger oss ett instrument for att pavisa de
manga olika innebdrder som anvandningsbegreppet kan ha. Men sam-
tidigt finns det, menar Sunesson och Nilsson (1988) utifran sin studie
av sektom socialt arbete, ett antal problem behéftade med att anvanda
denna terminologi nar man talar om forskningsanvandning. Begrepp
som “modeller” for forskningsanvandning eller “anvandningsfunktio-
ner” ger en deskriptiv snarare an férklarande beskrivning av forsknings-
anvandning. Att beskriva de manga olika funktioner som forskning kan
ha varken forklarar den speciella formen av anvandning (funktionen)
eller graden av anvandning eller icke-anvandning.

Ett annat problem med ett analyssatt som Carol Weiss’, menar de,
ar att det tenderar att tilldela "anvandarna” en nagot passiv roll som
enbart mottagare av stimuli. Anvéndarna betraktas visserligen som
kapabla att reagera pa forskningsimpulser pa en mangd olika satt men
pa ett mekaniskt eller till och med behavioristiskt satt. Forskningen
betraktas som nagot som “smyger” sig in i organisationen, inte nagot
som man sjalv aktivt soker.

Ett alternativt synsatt, menar Sunesson och Nilsson, &r att betrakta
anvandningsbegreppet utifran forskning som en investering och orga-
nisationernas forskningspolitik som investeringsstrategier. Anvandar-
na gor investeringar i forskning pd samma séatt som de gor andra
investeringar. Investeringsantagandet pekar ocksa pa den betydelse
som “anvandningssammanhanget” har for att forstd hur kunskap och
forskning anvéands. Vidare ser man att anvéndarna tar aktiv del i
kunskapsprocessen.

Anvandningssammanhang.

En annan vésentlig del av forskningsanvéndningen &r det sammanhang
dar forskningen kommer in och anvands. Den 6sterrikiska sociologen
Helga Nowotny (1982) gor gallande att forskningsresultat kommer in i
bestamda behovssammanhang. Hon menar att forskarna star i ett
komplicerat utbytesforhallande med den miljo som tar emot deras
forskningsresultat och denna miljé benamner hon “anvandningsam-

13-



manhang”. Detta sammanhang ar inte bara ett nét av sociala relationer
vilka som helst utan ett konfliktféalt. Faltet praglas av intressekonstella-
tioner och genomgar politiska, organisatoriska och vetenskapliga
konjunkturer.

Anvandningssammanhanget bestimmer hur resultat och begrepp
forstdas och “anvands” alltefter styrkeforhallande och konjunkturer.
Denna situation aterverkar enligt Nowotny pa forskarna sjalva. Deras
fragor, deras “utforskning” riktas mot fragor och begrepp som direkt
eller indirekt uppstatt i anvandarnas forestallningsvarld.

Helga Nowotny visar ocksa hur vetenskapliga begrepp som ocksa
har en vardagsspraklig innebord, som fattigdom”, “sociala problem”
eller "risk” och "fara”, blir den lank som foérmedlar konflikten in i
vetenskapen eftersom de redan fran borjan ar begrepp for nagot det rader
konflikt om. Nowotny menar att den viktigaste faktorn for att forklara
anvandning av forskning &r just konflikter. Hon driver hypotesen att
anvandning av forskning blir mer vanlig i konfliktsituationer dar
forskningen anvéands som medel att legitimera sin standpunkt och sina
ansprak. Detta i synnerhet i konfliktsituationer som karakteriseras av
social mobilisering och tydlig artikulering. Sarskilt menar hon, galler
detta de "nya” typerna av konflikter, de som galler miljon, karnkraften
och krav pa lokalt inflytande.

| var studie av anvandningen av samhallsvetenskaplig FoU inom
byggsektorn blir anvdndningsammanhaget viktigt. Vi kommer att se hur
man i direkta konfliktsituationer anvander FoU-resultat som aigument
och som stod for sina standpunkter. Men vi kommer ocksa att betrakta
hur de konflikter som finns inbyggda i byggsektorns verksamhet, blir av
betydelse for anvandningen av samhallsvetenskapliga FoU-resultat.

_14.



2. Byggsektorns organisatoriska
uppbyggnad och framvaxt.

Byggsektorns organisation och verksamhet spelar sjalvklart stor
roll for hur forskningen inom sektorn kommer till anvandning. |
foljande avsnitt vill vi ge en kort bakgrund till sektorns framvaxt,
organisatoriska uppbyggnad och utveckling. For vidare och djupare
studier och analyser i amnet se t.ex Bergstrom H, m. fl 1968, Gustafs-
son L 1974, Hatje A-K 1978, Johansson R & Karlberg B 1979, och
Lundevall O 1976 resp 1983.

Bostadspolitik fore 1940.

Det ar forst pa 1940-talet som man kan tala om en reell bostadspolitik i
Sverige. Tidigare under 1900-talet hade statsmakterna agerat pa bostads-
marknaden men endast med krisatgarder och da framst for att skapa for-
utsattningar for sarskilt utsatta grupper i samhallet. Men nagon uttalad
bostadspolitisk linje och inriktning fanns inte innan 1940-talet.

Industrialiseringen under 1800-talet innebar en befolkningsomflytt-
ning fran landbygden till staderna. En utveckling som forde med sig en
mangd problem. Bostadssituationen i staderna kannetecknades av trang-
boddhet och daliga sanitéara forhallanden. Den kraftiga expansionen av
stédernas befolkningsméangd gav upphov till bostadsbyggande och bo-
stadsforvaltning drivna av vinst- och spekulationsintressen. Statens
instiftande av byggnadsstadga och halsovardsstadga 1874 forbattrade
inte bostadsforhallandena i staderna namnvart.

Forst under 1900-talets borjan blev de statliga och kommunala
atgarderna mer omfattande. 1907 tillkom en hyreslagstiftning och lag
om tomtratt, som mojliggjorde att kommunerna istéllet for att sélja
kunde hyra ut mark till bostadsbyggande. 1909 tillkom stadshypoteks-
institutionen som gav langfristiga Ian till bostader i staderna.
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Under forsta véldskriget brots den positiva trenden och de kortsik-
tiga hjéalpinsatserna blev ater igen dominerande. Kriget medforde kre-
ditsvarigheter, rantestegringar och kraftigt 6kade byggkostnader, vilket
ledde till minskat bostadsbyggande, 6kad bostadsbrist och stigande
hyror.

1930-talets sysselséttningskris och det socialdemokratiska makt-
Overtagandet 1932 skapade forutséttningarna for utvecklingen av en
social bostadspolitik. For att undvika alltfor stora svangningar i kon-
sumtion och sysselséttning och de negativa effekter detta medforde for
samhallsekonomin, foresprakades ett starkare centralt styre. Byggnads-
investeringarna fick en strategisk betydelse i den ekonomiska politiken.
Bostadspolitiken kom att inrikta sig pa fyra olika mal, som dock intimt
hangde samman. Det var hojd bostadsstandard, stabil sysselséttning,
spekulationsfritt byggande och forvaltande. En hdjning av bostadsstan-
darden var viktig for barnfamiljerna och en spekulationsfri bostads-
marknad verkade dampande pa konjunkturrérelsema och bidrog till att
halla hyrorna nere, till forman for barnfamiljerna. Genom att arbetskraf-
ten utnyttjades planmassigt skapades resurser for att hoja bostadsstan-
darden samtidigt som sysselséttningen stabiliserades.

Den bostadspolitiska organisationens
framvaxt.

1933 tillsattes den bostadssociala utredningen och mot bakgrund av
dess betankanden, 1946-48, formulerades for forsta gangen en langsik-
tig bostadspolitik. Grundtanken i utredningen var att staten skulle
ansvara for bostadsforsorjningen och att de problem som tidigare 16sts
av marknadskrafterna skulle 16sas pa politisk vag. Genom utredningen
skapades ett organ for uppbyggnad och integration av kunskap for
I6sning av de bostadssociala problemen.

Genomforandet av bostadssociala utredningens foérslag forutsatte att
en andamalsenlig organisation inrattades pa omradet. Den davarande
bostadspolitiska organisationen ansags vara splittrad. | sitt slutbetank-
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ande del 2 preciserade utredningen hur den tankt sig den bostadspoliti-
ska organisationen. P& statlig niva inrattades en central myndighet;
bostadsstyrelsen och pa lansniva; lansbostadsnamnderna. Vad avsag
den kommunala nivan var det inte narmare preciserat utan de kommu-
nala formedlingsorganen kunde utgoras av sarskilt inrattade bostads-
namnder eller av dratselkammare eller kommunalndmnd.!

Bostadsstyrelsen, som bildades 1948, kom att f& huvudmanna-
ansvaret narmast under regeringen for bostadsforsorjningen. De kom-
munala organens uppgifter omfattades framst av férmedling av ansok-
ningar om lan och bidrag, samt av forhandsgranskningar. Vidare skulle
de bitrada lansbostadsndmnderna och bostadsstyrelsen med t.ex. infor-
mation om lanestkanden och bostadsforhallanden pa orten. Dessutom
skulle de vara verkstallande av byggnadsteknisk kontroll.

Genom det kommunala planmonopolet, som fastslogs i 1947 ars
byggnadslagstiftning och det kommunala ansvaret fér bostadsforsorj-
ningen fick kommunerna och dess organ en starkt roll i bostadsbygg-
nadsffagor. De allméannyttiga bostadsforetagen skapades for att for-
verkliga den bostadspolitiska malsattningen. Syftet med verksamheten
var inte att ge vinst utan att forbattra bostadsforhallandena for dem med
lagre inkomster. For att uppmuntra bildandet av allménnyttiga bolag
foreslogs att lanegransen for allmannyttiga foretag skulla vara 100%.
Vidare forutsattes att foretagen samverkade med kommunen.

De allménnyttiga bostadsforetagen kom alltsa att utgora svar pa en
rad problem pa bostadsmarknaden. Konjunktursvangningarna skulle
kunna utjamnas eller ddmpas genom en sjalvkostnadsbestamd hyres-
sattning och genom att en stor del av fastighetsbestandet stannade kvar
under kommunal forvaltning. Bolagen skulle dven fa en prisreglerande
effekt pd marknaden. Detta 6kade kommunala inflytande 6ver bostads-
byggandet ledde till att det for bade producenter, byggherrar och
konsulter, blev allt viktigare att bli representerade i de beslutande
organen.?

Aven entreprenérindustrin och den privata byggmarknaden omfor-
mades i relation till den ”nya” bostadspolitiken. | béljan av 1900-talet
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byggdes bostader vanligen pa spekulation. En byggmaéstare kopte tomt-
mark, byggde ett hus och salde det till hogstbjudande. Men genom
bostadskooperationens bildande och satsningen pa allménnyttiga bo-
stadsforetag, kom byggforetagen allt mer att bygga bostadshus pa entrep-
renad for en bestéllares rakning. Den teknologiska utvecklingen och krav
pa hogre bostadsstandard medforde att nya foretag véxte fram speciali-
serade pat.ex elinstallationer, varme, sanket, vatten, avlopp, etc. Specia-
liseringen pa produktsidan medforde behov av regler som specifiserade
respektive parters aligganden och ansvar. Upphandlingsregler utveckla-
des. P& anlaggningssidan skedde en parallell utveckling.

Inom bostadspolitiken &r ansvaret idag fordelat mellan stat och
kommun. Statsmakterna formulerar de allménna malen for bostadsbyg-
gandet, bostadsproduktionens omfattning samt de medel genom vilka
malen skall forverkligas. Pa kommunal niva, dar genomforandet sker, &r
det kommunernas ansvar att uppfylla dessa 6vergripande statliga mal.
Forverkligandet, byggnadernas utformning, uppférande och forvaltning,
handhas av byggsektorn och dess organisationer.

God Bostad.

Under 1920- och 30-talen var bygg-Sverige ett relativt oorganiserat
system, med ett stort antal sma flexibla producerande enheter. Integre-
ringen av de olika aktiviteterna skottes i stor utstrackning av marknads-
mekanismerna. ldag domineras bygg-Sverige av ett litet antal stora och
relativt byrakratiserade organisationer. Marknadsmekanismernas roll
har minskat i betydelse till forman for olika typer av férhandlingsorgan.
I dessa finns foretradare for de olika organisationerna representerade.

Teknologin har varit en viktig drivkraft bakom formandet av den
nuvarande strukturen i bygg-Sverige. Parallellt och i samspel med den
tekniska utvecklingen har den sociala bostadspolitiken haft ett avgdran-
de inflytande pa bygg-Sveriges omvandling. Utvecklandet av en central
bostadspolitisk organisation, tillskapandet av kommunala bostadsfére-
tag, kommunernas ansvar for bostadsforsorjningen, nya instrument for
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regler och arrangemang for fordelning av resurser och mark, har lett till
utveckling av nya néatverk.

De bostadstekniska reglerna (sedemera samlade i normsamlingen
God Bostad) tillkom ursprungligen under kriget for att bidra till 16san-
det av vissa da specifika problem. Den da aktuella situationen pa
bostadsmarknaden kannetecknades av dalig bostadsteknisk kompetens,
foga tillfredsstallande planlésningar, 1ag genomsnittsstandard samt brist
pa olika material och arbetskraft. Genom att krava uppfyllandet av vissa
tekniska normer for bostadens utformande, bidrog man till krisprogram-
mets genomférande.

De bostadstekniska och byggnadstekniska reglerna visade sig vara
framgangsrika under andra vérldskrigets stadsbyggnadskris. Den tem-
poréartinrattade arkitektavdelningen pa statens byggnadslanebyra expan-
derade. Vid bostadsstyrelsens bildande inrattades en arkitektbyra for
utformning av nya normer. Verksamheten expanderade under 1950-talet
och genom God Bostad kom vissa minmimatt avseende t.ex rumsstorlek
att garanteras i statligt belanade hus. Under 1940- och 50-talen bedrevs
ett stort antal bostadsvaneundersokningar i syfte att att na kunskap om
den befintliga bostadssituationen och vilka behov som fanns. De resultat
man nadde fram till, kom att spela stor roll vid utformandet av God
Bostad.

Efter hand har ett omfattnade normsystem kommit att utvecklas,
ursprungligen var God Bostad tdnkt som en form av "checklista™ for
projektorer och kommunala granskare, men har efter hand fatt karaktar
av binande regler for byggaren. Utvecklingen har aven gatt i riktning mot
en allt storre detaljreglering. De tvingande momenten i God Bostad har
Okat de olika producenternas intresse for normernas utformning och
mojligheten av att paverka dem.

Aven mellan byggsektorns olika parter har ett regelverk vuxit fram.
Kring olika material som t.ex. sten, tegel, betong, etc. har olika yrkeska-
tegorier, arbetare- och foretagsorganisationer, branschorganisationer,
kontrollorganisationer, regelsystem och forskningsinstitut, vuxit fram.
Ett stort antal nya intressegrupperingar har uppkommit. For att bevaka
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sina respektive intressen har man mellan dessa olika intressegrupper
kommit 6verens om att folja vissa regler i sina relationer till de 6vriga
grupperna. Systemet av organisationer och regler har efterhand blivit
alltmer komplicerat.s

Vi kommer att se hur den ovan beskrivna situationen inom bygg-
Sverige har betydelse for vara olika intervjupersoners anvandning av
samhéllsvetenskaplig FoU. Graden av betydelse varierar dock beroende
pa vilken intressent-/ anvandarkategori vara intervjupersoner tillhor.



3. Byggforskning -
sektorsforskning.

Med det bostadspolitiska reformarbete, som tog sin form under 30-
och 40-talen, kom de sociala malen att stallas i forgrunden. Vi har
i det forra kapitlet sett hur en bostadspolitisk organisation byggdes
upp for maluppfyllelsen; god bostad - en social rattighet. Man
utarbetade véagar for att undvika liknande negativa effekter i
samhéllsekonomin, som getts under 1920- och 30-talen. For att
undvika alltfér stora svangningar i konsumtion och sysselsattning
foresprakades ett starkare centralt styre. Byggnadsinvesteringar-
na fick en strategisk betydelse i den ekonomiska politiken. Genom
statligt stéd till bostadsférbattringar och till bostadsanskaffning
for barnfamiljer och pensiondrer 0kades och stabiliserades bo-
stadsproduktionen samtidigt som bostadsstandarden forbattrades.

Framvaxten av en statlig byggforskning.

Ett viktigt led i utvecklandet av en social valfardsapparat byggd pa
ekonomisk stabilitet var att rationellt och planméssigt kunna utnyttja
produktionsverksamheten. Tron pa tekniken och dess utvecklingsmoj-
ligheter blev av stor betydelse. Genom ett statligt engagemang i forsk-
ningen sa skulle denna kunna inriktas mot mer allmanna samhéallsmal
och samhéllsproblem. En 6kad samordning skulle ge 6kad effektivitet.
En utredning tillsattes angdende den teknisk - vetenskapliga forskning-
ens ordnande. | utredningsbetédnkandet (SOU 1942:6) foreslogs inrat-
tandet av ett tekniskt forskningsrad (TER) samt ett forskningsrad for
byggforskning. Uppgiften for Statens kommitté for byggnadsforskning
innebar att samordna den pagaende forskningen pa byggnadsomradet,
att leda forskningen och att sprida dess resultat.4

Till skillnad mot TFR fick Statens kommitté for byggnadsforskning
en langt mer styrande roll. Sedan kommittén orienterat sig i vilka
forskningsresurser samt -resultat som foreldg skulle denna utarbeta ett
forskningsprogram 6ver de forskningsproblem som var mest angelég-
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na. Kommittén fick en uppbyggnad som i mycket pAminner om dagens
sektorsforskningsorgan.

1954 ombildades kommittén till ett permanent organ kallat Statens
namnd for byggnadsforskning (SNB). Denna namnd inriktades pa
praktiskt utvecklingsarbete. Merparten av forskningsarbetet skulle dock
bedrivas av andra organ med anslag frdn namnden. Kostnaden for
verksamheten skulle baras upp av byggnadsindustrin genom sérskilda
avgifter.5 Staten skulle i sin tur std for de administrativa kostnaderna.

En méngd kritik kom dock att riktas mot SNB. Kritikerna menade
att en alltfor stor del av ndmndens medel tillfoll den i egen regi bedrivna
forskningen. Aven prioriteringen av produktionsteknisk forskning ifra-
gasattes och krav stalldes pa forskning kring fastigheternas underhall
och forvaltning. En ny utredning tillsattes vilken ocksa konstaterade att
kravet pa namnden att snabbt uppna resultat, narmast gett den karakta-
ren av ett "byggbranschens utredningsinstitut”.

Byggforskningsutredningen foéreslog att ndmnden skulle erséttas
av tva skilda organ; ett anslagsgivande - Statens rad for byggnadsforsk-
ning (BFR), och ett utredande organ - Statens institut for byggnads-
forskning (SIB), vilka ocksa inrattades 1959.6

Mot bakgrund av det stora bostadsbristproblemet och den utbredda
spekulationen i bostader, som var realitet pa 20- och 30-talen, och det
uttalade syftet att na en billigare bostadsproduktion och en hojd teknisk
standard, forsokte man genom olika atgarder bygga upp en samlad
kunskap kring dessa problemomraden. Detta samtidigt som man ut-
vecklade en administration och ett antal institutioner i syfte att uppna
Onskad styrning av verksamheten. En stor del av kunskapsutvecklingen
inriktades pa hur man skulle astadkomma en stabilare bostadsmarknad
och undvika alltfér kraftiga svangningar i produktionen. Problemet var
av en sadan karaktar att det latt kunde utformas relativt klara mal. Man
stravade efter att bygga bort bostadsbristen och att uppna en miniminiva
med avseende pd standard. Den statliga byggforskningen kom att i
huvudsak inriktas pa tekniska problem och da oftast val avgransade
delproblem, som kunde omformuleras i normer och anvisningar.

BFR é&r idag ett av landets storsta sektorsforskningsrad. Dess
mojlighet att ge FoU-bidrag, 1an till experimentbyggande, samt infor-
mation och dokumentation, uppgar till ca. 200 Mkr/ar. Till BFR:s
ansvarsomraden hor bl.a. den statliga och kommunala samhallsplane-
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ringen, bostadernas och bostadsomradenas utformning, den byggda
miljons arkitektur och gestaltning, gronomraden, byggnadsteknik och
byggprocess, energihushallning, ny energiteknik i bebyggelse, etc.
Forskningsomraden som spanner éver manga olika vetenskapsomra-
den.8

Tyngdpunkten i BFR:s verksamhet ligger i stéd till tillampad forsk-
ning och utvecklingsverksamhet. Man ansluter sig har till OECD:s
definitioner av begreppen. Det som utgor skillnaden mellan den tillam-
pade forskningen och grundforskningen ar motivet. Den tillampade
forskningen har en bestamd tillampning i sikte medan en sadan saknas
for grundforskningen. Genom betoningen pa tillampad forsknings- och
utvecklingsverksamhet har man ocksa till stor del kommit att finansiera
projekt av kortsiktig natur. Denna inriktning &r dock inte okommente-
rad. Diskussioner har forts kring huruvida man kan betrakta sektors-
forskning som motsatsen till grundforskning. Kan inte &ven sektors-
forskning vara generell, av langsiktig karaktar och utan nagon bestamd
tillampning i sikte?9

Aven inom BFR:s vetenskapliga namnd (BVN:s skriftserie 1987:1)
har en diskussion kring tidsperspektivet i forskningen samt dess tillfor-
litlighet forts. Den starka nyttoinriktningen och stréavan efter problem-
I6sning i verksamheten har gett en alltfor stark koncentration pa
kortsiktiga projekt. Kontinuiteten och den langsiktiga kunskapsupp-
byggnaden har blivit lidande. Det har dven visat sig, havdar man, att
dessa kortsiktiga projekt utan inbordes sammanhang &r svara for mot-
tagarleden, bade praktiker och forskare, att tillgodogora sig.

BFR:s vetenskapliga ndmnd menar att de dubbla kraven som stalls
pa BFR och byggforskningen, att resultaten samtidigt maste vara
tillforlitliga och anvandbara, gett oonskade effekter. Oftast stélls kravet
pa byggforskningen att den just ska ge resultat i form av handlingsregler
och tekniker. Detta har &ven avspeglat sig i utformandet av resultatrap-
porteringen, som i frimsta rummet tagit hansyn till praktikerns behov
av lasbar slutrapportering. Men samtidigt finns kravet att rapportering-
en aven ska vanda sig till forskarvarlden. Detta har manga ganger fatt
konsekvensen att rapporten inte kunnat tillgodose nagonderas behov.
Det som astadkommits ar en situation dar det publiceras och skrivs
mycket samtidigt som bada mottagarleden upplever en brist pa vasent-
lig information.

BYN anser, att ett satt man kan hoja forskningens kvalité pa, ar att
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sakra ett inomvetenskapligt informationsutbyte. Man vill hér verka for
ett utdkat informationssystem mellan forskarna. Kommunikation be-
tecknas som av stor vikt for kvalitén och tillforlitligheten. Men kvalitén
kraver aven langsiktighet och for att uppna detta anser man, att det
behdvs en ekonomisk stabilitet. |1 detta syfte bér tkade bas- och
ramanslag ges genom BFR. Inom forskningen maste man &ven ha en
aktivare kunskapsvard, dvs i storre utstrackning ta till vara tidigare
kunskap. Vidareférmedlingen till praktisk tillampning bor uppmérk-
sammas mer och den formedlande rollen stérkas.

I ”Kontakt och kvalitet i byggforskningen - om inomvetenskapligt
informationsutbyte.” (BVVN:s skriftserie 1987:1) har, som titeln anger,
tonvikt lagts pa att kartlagga informationsutbytet i forskarvarlden. Vid
var lasning av rapporten kom vi fram till ett antal fragestallningar. Med
den starka betoning som laggs vid forskningens praktiska tillampning
och kritiken av rapporteringens mojligheter att tillgodose mottagarnas
behov, stéller vi oss frdgande till huruvida kunskaperna tillampas i
praktiken? Kommer byggforskningen till anvandning? Kan man tala
om forskningskvalité utifran enbart "vetenskapliga” kriterier nar det
galler forskning, som i s& hog grad syftar till tillampning? Ar tillamp-
ning nagot som gar att forutse, dvs kan man utifran problemvalet eller
problemhanteringen, utlésa huruvida det &r tillampbart? Eller finns det
andra faktorer an de "vetenskapliga” som avgor tillampningen? Vart
syfte ar inte att besvara alla ovan stéllda fragor i denna rapport. Men pa
skilda stéllen i den foljande texten kommer en del av dem att tas upp till
diskussion.

Byggforskningens anvandning.

Vilken kunskap finns idag om hur byggforskning tillampas och an-
vands? Nagon studie av anvandning av byggforskning generellt har inte
gjorts i Sverige. De studier som bedrivits ar kring nagot utvalt delom-
rade av sektorns forskningsomrade. Nagot som kan ses som en direkt
foljd av det breda spektrum av problemomraden och vetenskapsomra-
den som byggforskningen omfattar.

Vi har valt att titta narmare pa fyra studier som gjorts under de
senaste aren kring mojligheterna att tillampa och anvanda byggforsk-
ning. Tva av dessa studier har som sitt studieobjekt den tekniska FoU:n
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medan de 6vriga tva undersokt anvandning av FoU kring planering.
Samtliga dessa studier pekar pa de brister som finns kopplat till
informationshanteringen av FoU. Ingen av dem h&vdar att rapportering-
ar och dokumentation har nagon avgorande betydelse for kunskapsin-
hamtandet. De menar att andra former av informationskanaler ar mer
betydande, sasom direktkontakter med forskare eller kolleger.

Eva Karsten.

Den studie som mest ingdende har behandlat informationskanalerna &ar
Eva Karstens undersokning “FoU-resultat i kommunal planering”,
1983. Karsten redovisar i sin studie de kommunla tjanstemannens och
kommunpolitikernas synpunkter pa FoU-resultat, kommunernas behov
och anvéndning av dessa resultat samt vilka hinder som finns for
anvéandning. Sitt empiriska underlag har hon insamlat genom intervjuer
med 23 kommunala tjansteman och politiker i sju kommuner i sédra
Sverige.

Karsten konstaterar att det uttalade behov, som hon funniti kommu-
nerna, av resultat fran FoU sallan leder till en efterfragan. De konkreta
exempel hon erhallit pa faktisk anvandning vid ett kommunalt problem
eller atgard ar fa. Orsakerna till detta, menar hon, aterfinns bl.a. i en
bristfallig information oOver tillganglig FoU. Biblioteken fungerar inte
som en informationskélla for sadan kunskap och cirkulationen av
litteraturen och tidskrifter pd de kommunala forvaltningarna fungerar
daligt. Likasa saknar kommunerna nagon instans med ansvar for denna
typ av information.

Det saknas aven tidsutrymme for att soka och lasa FoU, nagot som
Karsten menar &r en effekt av férvaltningarnas arbetssétt och organisa-
tion. Planeringsprocessen ger inte utrymme for sadan verksamhet. Detta
leder till bieffekten att FoU:ns roll underskattas. Nagot som i vissa fall
leder till skepsis mot inhdmtad kunskap.

Utifran ovan namnda drar Karsten slutsatsen att resultat av FoU i
mycket liten omfattning anvands som underlag for planering och beslut.
Rapporterna lases hogst séllan utan det man kommer i kontakt med &r
huvudsakligen sammanfattningar. Men inte heller dessa tycks leda till
nagon anvandning. Huruvida de kan fa betydelse pa langre sikt, kan hon
utifran sin studie inte uttala sig om.
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Hinder for att anvénda sig av FoU finner Karsten i faktorer som
forskningsdokumentens alltfor stora omfattning, i sidor réknat, och
dess svartillgangliga sprak. Praktikerna kan inte heller kanna igen sin
egen verklighet i FoU-resultaten. De saknar helt enkelt relevans for
praktikerna. For att underlatta en 6kad anvéndning av FoU-resultat
foreslar Karsten att en effektivare formedlingsprocess mellan forskare
och praktiker etableras, men aven mellan de olika kommunerna. Likasa
bdr man efterstrava att en ”6versattning” av FoU-resultat sker exempel-
vis genom Kommunférbundet i samarbete med forskare. Aven dess
tidning Kommun-Aktuellt bor ta pa sig en roll som regelbunden
spridare av FoU. Avslutningsvis lamnar hon férslag till vad man boér
tanka pa vid utformandet av ett FoU-dokument. Korta sammanfattning-
ar med resultatredovisning, mer tilltalande lay-out, begransat omfang,
tillgangligt sprak och korta metod- och teoriavsnitt, vilka inte bedoms
ha nagot intresse for mottagarna, okar tillgangligheten. Det &r daremot
viktigt att aven forskarvérldens krav pa FoU-dokument tillgodoses och
darfor bor de resultat som ar tillampbara publiceras i forkortad form.

Katarina Lindgren.

Aven Katarina Lindgren har undersokt hur planeringsforskning kom-
mer till anvéndning. | ”Forskning om samhallsplanering. Till vilken
nytta?” har hon intervjuat politiker och planerare, som néra foljt bygg-
forskningsradets verksamhet med samhallsplanering under ett antal ar.
Har ar det alltsa fragan om tjansteman och politiker, som i hogre grad an
vad brukligt &r kommit i kontakt med forskning kring samhallsplane-
ring.

Lindgren konstaterar att praktikerna ofta har svart att komma ihag
enskilda forskningsprojekt. Annu svérare har de att erinra sig huruvida
de hamtat nagot konkret ur resultaten. De skapar sig snarare en bild
utifran vad de lart och plockat fran olika hall. Daremot minns praktiker-
na ofta sadant som framkommit vid seminarier dar forskare medverkat.
Denna kontakt med ett projekt har sedan manga ganger lett till att man
har gatt vidare till att lasa dokumentet.

Det basta sattet enligt Lindgren for forskare att nd ut med sitt
kunnande till praktikerna ar genom direkt samarbete med kommunerna
i ett forskningsprojekt. Detta leder oftare och lattare till intresse och
engagemang hos kommunernas tjanstemén och politiker.
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Bvggprocessgruppen.

Pa uppdrag av BFR inventerade en grupp sakkunniga fran olika delar av
byggsektorn forskningsbehoven rérande byggprocessens produktions-
och marknadsfragor.101 samband harmed diskuterade gruppen aven an-
ledningarna till FoU:ns svaga stallning i byggprocessen.

Byggprocessgruppen konstaterade att en stor del av den kunskap
som vunnits t.ex. genom FoU inte har kommit att tillampas. FoU-
resultaten varderas helt enkelt 1agt, som utvecklings- och konkurrens-
medel. Investeringsbesluten styrs mer av effekterna av politiska och
administrativa beslut. Gruppen konstaterar att det finns svarigheter
behaftade med informationsflodet. Att FoU-rapportema inte alltid &r
anpassade till avnamarna. Men siager man det finns manga andra
faktorer som utg0r hinder for innovation. Aktorernas olika intressen och
avsaknaden av en eller nagra parter som &r sa starka att de kan
genomdriva férandringar av egen kraft begrénsar innovationsmajlighe-
ten. Byggprocessen saknar en part som i sitt praktiska handlande, styrs
av en helhetssyn pa processen.

Ett annat problem man pekar pa ar kortsiktigheten i branschens
foretagskultur. Istéllet for att utarbeta langsiktiga program, sjalva eller
tillsammans med andra, bevakar man inbordes de andras verksamheter.
Denna struktur har &ven understétts av byggforskningsstédets inrikt-
ning pa att avhjalpa akuta brister. Formagan till fornyelse hammas och
trogheten blir ett faktum, och processen blir regel- istéllet for brukar-
orienterad.

For att forandringar ska kunna komma till stdnd maste kunskap som
omprovar strukturerna och vérderingarna i byggprocessen stddjas. En
kritisk analys av den verklighet i vilken parterna mots och konkurrerar
maste komma till stand for att innovation ska bli mojlig.

Sune Biorklof.

En studie som just behandlar varfér en teknisk innovation vinner
gehor eller ej, ar Sune Bjorklofs "Byggbranschens innovationsbend-
genhet”. Bjorklofs studie ar koncentrerad kring tekniska innovationer,
men dess fokus ligger inte pa de tekniska nyheterna utan pa de faktorer
som stodjer respektive hindrar att dessa vinner gehor i byggbranschen.
| detta syfte har han gjort intervjuer med personer i ledande stéllning pa
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43 foretag, arkitektkontor, entreprenorforetag, tekniska konsultbyraer
och byggnadsmaterialféretag. Harutdver har intervjuer aven gjorts med
ett antal "fristaende kannare” av branschen.

Bjorklof innefattar i innovationsbegreppet bade hur en teknik
utforskas, utvecklas och anvands. Teknisk innovation sker da en pro-
dukt nar marknadsacceptans. Innovation skiljer sig dock fran en uppfin-
ning, menar Bjorklof, pa sa satt att en uppfinning endast kan goras och
vara en nyhet en gang. En innovation upplevs daremot som ny, aven om
tekniken i sig inte &r ny, for den individ som stélls infér innovationen.
Detta leder fram till, att de undersokta innovationerna blir de som fore-
tagen sjalv vill betrakta som innovationer.

Bjorklof finner genom sin undersokning att det foreskrivande ledet,
arkitekter och tekniska konsulter har en viktig roll vid férmedlingen av
innovationer och i informationsspridningen. Forhallandevis fa innova-
tioner tas fram och utvecklas inom byggnadsindustrin utan de importe-
ras till byggbranschen fran andra branscher. D& byggandet blivit allt mer
av montagearbete, dvs transport och montering av i princip fardiga
komponenter, har entreprenadftretagens ad hoc-organisationer for de
stora projekten fatt en viktig funktion som sorteringsverk for innovatio-
ner. Produktfixeringen i branschen har gett en inriktning mot smainno-
vationer, som ger snabb aterbetalning och vilkas effekt pa produktions-
sidan ar latt dverblickbara.

Aven Bjorklof konstaterar att forskningsrapporter och tidskrifter
lases i mycket blygsam omfattning, och att sadan litteratur har ringa
paverkan. Det ar tillverkarnas och forsaljningsforetagens kataloger och
informationsblad som istéllet kanske ar den viktigaste kallan till infor-
mation om innovationer i och for byggverksamheten. Spridning av
information sker muntligt i den aktuella situationen och pa plats. Vid
sokning av informationer i akuta situationer utnyttjas "Old Boys Net-
work” (OBN), dvs ett informellt kommunikationsnat gamla goda véan-
ner emellan. En innovationsidé som far stod i OBN har stora mgjlighe-
ter att bli accepterad. En som inte far stod har sma utsikter. Aven andra
foretags stéllningstaganden, och egen observation av en innovation i
praktisk funktion, ar ofta avgorande for det egna beslutet. Tavlingssi-
tuationen ar ocksa en gynnsam atmosfar for innovativt arbete i bygg-
verksamheten. Den organisatoriska beredskapen hos byggnadsverk-
samhetens foretag att bevaka och ta sig an innovationsfragor, ar gene-
rellt sett lag.
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Utifran ovan refererade studier kan vi alltsa utlasa att rapporterna
inte utgor den priméra informationskéllan for anvandarna inom sektom.
Trots inriktningen pa tillampbarhet i den statliga byggforskningen sa
kan man inte utifrdn dessa studier se att forskningen inom sektom
anvands i nagon storre omfattning.



4. Anvandarundersokningen.

Begreppet forskningsanvandning.

Néar vi talar om forskningsanvandning bland vara anvandare tar vi
utgangspunkt i ett anvandningsbegrepp som bygger pa de resultat C.
Weiss funnit vid empiriska studier av forskningsanvéndning. | dessa
undersdkningar fann hon stora svarigheter att pavisa nagon anvandning
enligt den gangse bilden, att den av forskaren foreslagna atgarden/-ema
praktiskt omsattes i sin helhet. Men trots detta hdvdade hennes intervju-
personer att de anvande forskning. Utifran sina resultat drog hon
slutsatsen att anvandningsbegreppet maste vidgas om den faktiska
anvandningen ska kunna forstas.

FoU-anvandning blir det for var del tal om nar FoU pa nagot satt
paverkat vara intervjupersoners verksamhet. Vi tar har utgdngspunkt i
vad vara anvandare sjalv sager om sin FoU-anvandning och hur denna
paverkat deras verksamhet. Vi gor saledes ingen bedémning av tillfor-
litligheten i vara intervjupersoners beskrivningar. Anvandning blir det
tal om nar ett FoU-resultat paverkar ett beslut, planering eller betraktel-
sesatt. Paverkan inkluderar aven den situation dar en intervjuperson ar
oenig med ett FoU-resultat och kanske till och med tar avstand fran det.
Vi betraktar alltsa dven detta som anvandning. Mot denna bakgrund &r
det endast fyra av vara intervjupersoner som inte anvander samhallsve-
tenskaplig FoU.

Forsknings- och utvecklingsarbete.

Var undersokning avser att belysa anvandningen av forsknings- och
utvecklingsarbete. Man kan da fraga sig vad som ar forskning respek-
tive utvecklingsarbete, och var skiljelinjen mellan de bada gar. En
atskillnad mellan forsknings- och utvecklingsarbete kan goras pa olika
satt beroende pa vilka kriterier som anvands och vilka teoretiska
utgangspunkter man har. Avgorande kan t.ex. vara vem som utfor
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arbetet, dvs forskning gors av forskare och utvecklingsarbete av icke-
forskare. En distinktion kan aven géras med avseende pa motivet for
arbetet eller utifran uppstéllda kriterier for vetenskaplig kvalité, dar
utvecklingsarbete da skulle definieras som de arbete som inte uppfyller
dessa kvalitétskriterier.

Vi har inte velat gora nagon bedémning huruvida de FoU-referenser
vi fatt kan sagas vara forsknings- eller utvecklingsarbete, eller huruvida
nagon av dem ar dominerande i undersokningen. Daremot har vi
undersokt de refererade FoU-projekten utifran olika egenskaper i rap-
porteringen av desamma. | denna rapportundersdkning har dven vissa
kriterier, som kan anses utmérka en "yttre” vetenskaplig kvalité, tagits
fram. P4 sa satt kan en urskillnad ségas ha gjorts av de rapporter som
t.ex. saknar metodologisk diskussion och tillforlitlighetsdiskussion.
Men vi anser inte att kriterierna i denna rapportundersokning kan utgéra
grund for en beddmning av vetenskaplig kvalité, och véljer darfor att
genomgaende i texten tala om FoU.

Som tidigare framgatt i kapitel 3, ligger tyngdpunkten i BFR:s
verksamhet i stodet till den tillampade forskningen. Men nar det géller
den faktiska anvandningen har vi utgatt ifran att det &r andra faktorer an
om en produkt kan anses vara forsknings-eller utvecklingsarbete,
grund- eller tillampad forskning, som bestammer anvandningen. Fakto-
rer som snarare bor hanforas till sektorsspecifika egenskaper (se kapitel
6).

Avgransningar och urval.

Sektorsavgransning och anvandaridentifikation.

Om man ska understka anvandningen av samhallsvetenskaplig FoU
inom byggsektorn blir den forsta fraga man stalls infor- Vad ar byggsek-
torn? Nar man i dagligt tal talar om byggsektorn anvander man ofta detta
synonymt med byggbranschen. Vi betraktar daremot begreppet bygg-
sektorn som Gverordnat begreppet byggbranschen.

Men ar da hela byggsektorn relevant for att undersoka anvandning-
en av samhallsvetenskaplig FoU? Som ett forarbete till sjalva inter-
vjuundersokningen har vi gjort en inventering av samhallsvetenskaplig
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bygg- och planeringsforskning fran 40-talet fram till idag. Denna
inventering tar sin utgangspunkt i ”Svensk boendeforskning. En biblio-
grafi.” SOU 1974:18. Vi har sedan kompletterat detta material med titlar
fran BFR:s utgivning 1944-1985, SIB, Nordplan, ett 40-tal universitets-
institutioner samt ett antal byggorganisationer, med egen forskningsut-
givning, t.ex. SABO, HSB, Riksbyggen och Fastighetsagarforbundet.
Dessa titlar, totalt ca. 1200, finns samlade i ett register och ar dar
kategoriserade efter utgivningsar och kunskapsomrade (se bil 1.). Dessa
kunskapsomraden, menar vi, tacker in de forskningsproblem som
funnits och finns inom sektorn.

Dessa kunskapsomraden har vi tagit som utgangspunkt for att
avgransa de delar av byggsektorn, som &r relevanta for vart syfte.
Byggsektorn far da foljande utseende:

Byggsektorn
Planering Byggbranschen Forvaltning
-statlig Byggverksamheten Forvaltning
-lans Byggherrar: av,och verk-
-kommunal -statliga samheter
-kommunala Byggmaterialindustri knutna till,
-kooperativa Byggmaterialhandel byggnader
-privata och anlagg-

ningar

Byggsektorn kommer alltsa att innefatta arbetet med att planera. Hit
raknar vi da bade den fysiska och den regionalekonomiska planeringen.
Den fysiska planeringen &r huvudsakligen en kommunal angeldgenhet,
genom det kommunala planmonopolet, som ger kommunerna befogen-
het att genom planlaggning bestdamma var och nar bebyggelse far ske.
Lansstyrelsen i sin tur bevakar att statsmakternas riktlinjer foljs i
planerna. For den regionalekonomiska planeringen ar forhallandet det
omvénda. Har ar det lansmyndigheten som har det dvergripande ansva-
ret for planerna.

Vad avser produktionen av byggnader och anlédggningar blir det for
var del endast relevant att hit rdkna byggnadsverksamheten samt
byggherrar. Byggmaterialindustrin och byggmaterialhandeln faller allt-
sa utanfor vart intresseomrade. Byggnadsverksamheten, for var del,
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kommer da att innefatta byggprocessen, dvs planering, projektering och
uppforande. Har aterfinner vi arkitekter, konsulter, entreprendrer och
kontrollerande instanser. Slutligen kommer var definition av byggsek-
torn &ven att omfatta forvaltning av uppférda byggnader och anlagg-
ningar. Férutom den fysiska forvaltningen vill vi har inrékna de verk-
samheter som ar knutna till byggnaderna, exempelvis det sociala livet
i ett bostadsomrade. Verksamheter som man kanske traditionellt inte
avser nar man talar om forvaltning.

Anvandarurval.

Utifran den ovan angivna definitionen av byggsektorn, har vi identifie-
rat sju anvandarkategorier. Inom dessa kategorier har vi strévat efter att
na intervjupersoner pa centrala positioner inom respektive organisa-
tion. Om detta inte varit mojligt, har vi sokt personer pa mellanniva
inom organisationen.

De anvandarkategorier vi identifierat ar foljande:

Politiker. 4 intervjupersoner (IP) representerande byggnads- re-
spektive fastighetsndmnd.

Kommunala tjansteman, 10 IP representerande fastighets- och
stadsbyggnadskontor.

Regionala myndigheter. 2 IP representerande lansbostadsnamnd
respektive lansstyrelse.

Byggherrar. 6 IP representerande 3 storre byggherreforetag.
Entreprendrer. 3 IP representerande 3 storre entreprendrforetag.
Konsulter. 2 IP representerande 2 storre konsultforetag.

Intresseorganisationer. 2 IP representerande fastighetségare re-
spektive hyresgaster.

Bland politikerna aterfinns tva representanter for socialdemokratin
och tva representanter for det borgerliga blocket. De tva socialdemokra-
tiska politikerna har bada varit yrkesverksamma inom byggsektorn
innan de blev heltidspolitiker. De tva borgerliga politikerna har akade-
misk utbildning inom andra omraden, dar de ocksa varit yrkesverksam-
ma. De socialdemokratiska politikerna har alltsd betydligt langre erfa-
renhet av sektorn.
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En av politikerna har under 20 ar arbetat med politik pa heltid
medan de Ovriga tre endast har sysslat med heltidspolitik under en
mandatperiod.

De kommunala tjanstemannen representerar stadsbyggnads- och
fastighetskontor. Var ambition har har varit att f& med kommunala
tjansteman, som genom sin verksamhet beror olika delomraden av den
samhéllsvetenskapliga bygg- och planeringsforskningen. Samtliga
tjansteman ar akademiker. Av dessa ar 6 samhallsvetare och 4 tekniker.
5 av tjanstemannen har egen erfarenhet som forskare. Ser vi till
fordelningen pa tjansteniva, har vi bland intervjupersonerna tva forvalt-
ningschefer, tva avdelningschefer samt 6 utrednings-/ planeringssekre-
terare. Merparten av tjanstemannen har lang erfarenhet av sektom.

De regionala myndigheterna foretrads av lansbostadsndmnd och
lansstyrelse. Intervjupersonerna har har bada lang erfarenhet av sek-
tom. Ingen av dem har ddremot egen erfarenhet som forskare. En av dem
har en administrativ tjanst pa chefsniva. Den andre har en utredande
tjanst pa mellanniva.

Bland byggherrarna har majoriteten lang erfarenhet av sektom.
Halften av byggherrerepresentanterna ar byggnadsingenjorer, tva ar
akademiker med samhallsvetenskaplig/ humanistisk inriktning. Dessa
tva sistnamnda intervjupersonerna aterfinner vi inom det allméannyttiga
byggherreftretaget. Endast en av intervjupersonerna har egen forsk-
ningserfarenhet. Om vi ser till intervjupersonernas befattning inom
foretagen, har vi en VD, 2 avdelningschefer, 2 tjansteman och en
styrelserepresentant.

Av entreprendrerna ar tva av intervjupersonerna tekniker, medan en
ar naturvetare. Tva av dem har administrativa tjanster, som VD respek-
tive avdelningschef, och den tredje intervjupersonen innehar &ven han
en avdelningschefstjanst, men med tekniskt innehall. En av entreprend-
rerna har egen forskningserfarenhet inom teknisk forskning. Forskning-
en ingar som en del av hans tjanst. De tva 6vriga saknar egen forsknings-
erfarenhet.

Konsulterna har bada akademisk examen. Den ene med samhalls-
vetenskaplig inriktning och den andre med teknisk inriktning. Bada har
egen forskningserfarenhet.

Bada representanterna for intresseorganisationerna har en akade-
misk samhéllsvetenskaplig examen och lang erfarenhet av sektorn. Den
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ene har dock endast varit verksam i Malmo i ett ar.

Ingen av dem har egen forskningserfarenhet. Den ene innehar
chefstjanst inom sin organisation, medan den andre svarar fOr organisa-
tionens informationsverksamhet till medlemmarna.

Generellt sett har vara intervjupersoner en hog utbildningsniva.
Drygt halften av intervjupersonerna har akademisk utbildning (18 av
29). Av dessa ar 10 samhallsvetare, 5 tekniker, 1 naturvetare och 2
humanister. Av det totala antalet intervjupersoner &r, vad avser utbild-
nings- och arbetslivserfarenhet, 18 verksamma inom vad vi kan kalla ett
samhéllsvetenskapligt verksamhetsfélt, och 11 inom ett tekniskt. Av
dessa sistnamnda aterfinner vi 3 IP bland byggherrarna, 4 IP bland de
kommunala tjdnstemannen, 1 konsult och samtliga entreprendrer.

Flertalet (20 av 29) av vara intervjupersoner har lang erfarenhet av
sektorn, dvs mer an 10 ar. Denna langa sektorserfarenhet ar utméarkande
for alla anvéndarkategorierna. Ett undantag ar de borgerliga politikerna.

Bland vara intervjupersoner har vi en stor Overrepresentation av
man. Endast 3 av de 29 intervjupersonerna ar kvinnor. Kvinnorna finns
bara representerade bland politiker och kommunala tjinstemén. Vi tror
inte att detta Iaga antal kvinnor har med vart urval att gora, utan det ar
nog snarare en avspegling av konsfordelningen inom byggsektorn.

Intervjuundersdkningen.

Intervjuundersokningen, som totalt omfattar 29 intervjuer, genomforde
vi i Malmo kommun under tiden oktober -86 till mars -87. Intervjuerna,
som vi huvudsakligen utférde gemensamt, var utformade som halv-
strukturerade samtalsintervjuer. Samtalen spelades in pa band och
langden varierade mellan 1 till 11/2 timme.

Att vi forlagt var studie till endast en kommun gor att vi inte kan
stalla ansprak pa att tala om FoU-anvandning inom byggsektorn i
generella termer. Det finns naturligtvis kommunspecifika faktorer som
ger vart material sin speciella karaktar. Tidigt efterfrdgades forskning av
Malm6 kommun. Kontinuerliga kontakter holls med Lunds Universitet,
t.ex. sociologiska instituitionen (Lindberg, Swedner) och institutionen
for byggnadsfunktionslara vid LTH. Nagot som kan ge Malmoé kommun
speciella forutsattningar i sin relation till FoU. Men samtidigt ar vi av
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uppfattningen, vilket ocksa vart empiriska material ger oss stod for, att
det ar inte i forsta hand utifran lokala verksamhetsskillnader man kan
forklara FoU-anvandningen inom sektorn. Viktigare ar istéllet hur de
olika intressenterna &r relaterade till byggsektorns totala verksamhet.
Genom att ta med representanter fran byggsektorns olika verksamhets-
falt i undersokningen, menar vi, att var studie utgor ett exempel pa hur
FoU-anvéndningen inom byggsektorn ser ut.

De fragekomplex vi samtalade kring har huvudsakligen sin grund
i de teorier om forskningsanvédndning och anvandningssammanhang,
som vi diskuterat i kapitel 1. Dessa utgangspunkter i Carol Weiss’
distinktion mellan olika anvandarfunktioner och Helga Nowotnys teori
om anvéndningssammanhangens betydelse, ledde oss fram till foljande
fragor:

- Vilken relation har intervjupersonerna till FoU? Pa vilka végar far
man kdnnedom om forsknings- och utvecklingsarbete? Vilka kontakter
finns med forskare, institutioner, kommittéer, etc? Aven vilken roll
intervjupersonen sjalv har som formedlare av FoU har tagits i beaktan-
de.

- Vilken relation till FoU har den organisation inom vilken IP &r
verksam? Finns etablerade kontakter med forskare och forskningsinsti-
tutioner? Bedriver organisationen eget FoU-arbete? Sker en vidarefor-
medling av FoU till anstallda? (har inberdknas dven kurser och semina-
rier.)

- Anvander IP sig av FoU, och i sa fall hur? Vilken FoU anvander
IP sig av? | vilket sammanhang kommer denna anvandning in? Vilka
hinder finns for ett anvandande?

- Har konflikter uppstatt kring FoU-resultat? Har FoU bidragit till
att 16sa konflikter?

- Vilket kunskapsbehov har IP? Ar IP nojd eller missnojd med den
FoU som bedrivs? Finns det nagot FoU-omrade som IP garna skulle se
att det lades ner stérre FoU-resurser kring?

- Hur ser IP pa relationen samhallsvetenskaplig-teknisk FoU inom
byggsektorn?
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Bearbetning av det empiriska materialet.

Det utskrivna intervjumaterialet har vi strukturerat med hjalp av ett
kodschema. Detta kodschema har byggts upp kring intervjuarguidens
fragekomplex. Materialet under varje fragekomplex har sedan struktu-
rerats med hjélp av ett antal specificerade fragestéllningar.

Utifran denna strukturering har vi sedan bearbetat materialet i tva
led. Forst har vi satt de enskilda intervjupersonerna i centrum. Har har
vi da tagit fasta pa faktorer som utbildning, tjanst, egen forskningserfa-
renhet, etc. | ett andra led har vi bearbetat intervjuerna med utgangs-
punkt fran vara anvandarkategorier. Det centrala har har varit huruvida
relationen till FoU skiljer sig at mellan anvandarkategorier, som t.ex.
kommunala tjansteman och regionala myndigheter. Resultaten fran
denna bearbetning har lett oss fram till en reviderad bild av vara
ursprungliga utgangspunkter. UtOver att se resultaten mot bakgrund av
de enskilda intervjupersonerna samt de organisationer de ar verksamma
inom, maste vi, for att kunna forsta sattet att anvanda sig av FoU, dven
relatera organisationerna till sektorns totala verksamhet.

Utgangspunkter for presentationen av det
empiriska materialet.

Presentationen av vart empiriska material ar uppdelat i tva kapitel. |
dessa kapitel belyses tva olika typer av anvandningssammanhang, vilka
legat till grund for analysen av vart material.

Utmaérkande for byggsektorn &r den méngd organisationer av olika
karaktar, som dar ingar. Har aterfinns organisationer som representerar
den politiska beslutsapparaten, men ocksa organisationer som gor
marknaden nérvarande. De verksamheter som utfors inom organisatio-
nerna ar ocksa olika. Men ar det skillnader &ven i FoU-anvandningen
mellan de olika organisationerna? | syfte att belysa detta har vi i det
forsta av vara empiriska kapitel satt organisationen och dess medarbe-
tare i centrum. Vi kartlagger har den direkta FoU-anvandningen inom de
olika organisationerna och soker svar pa foljande fragor: Vilka relatio-
ner och kontakter har de olika organisationerna till forskning, forskare
och forskningsinstitutioner? Bedriver organisationen egen FoU? Vilka
forskningsomraden ar aktuella inom organisationen? Vilka skal ligger
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till grand for att man tar del av och anvénder sig av FoU? | vilka
situationer har resultaten kommit till anvandning, och pa vilket satt?

De olika organisationernas verksamheter kan ocksa ses som delar
i den totala verksamheten - att bygga. Organisationerna ingar i ett
komplicerat natverk av samarbete och beroende for maluppfyllelse, dar
byggsektorns totala verksamhet schematiskt kan beskrivas som tre
verksamhetsfélt: planering - uppfoérande - forvaltning. Vi menar att den
egna organisationens verksamhetsomrade, kombinerat med hur detta
verksamhetsomrade ar relaterat till byggsektorns olika verksamhets-
falt, far betydelse for hur man anvander sig av FoU. | vart andra
empiriska kapitel blir alltsd byggsektorn och dess karakteristika det
centrala. De fragor som da blir av intresse ar huruvida FoU-resultat givit
upphov till konflikter och/ eller bidragit till att I16sa konflikter? Vilka
svarigheter finns for att anvanda sig av FoU? Vilken betydelse har
tekniken for den samhéllsvetenskapliga kunskapen inom sektorn? Hur
ser kunskapsbehovet ut?

Vid presentationen av det empiriska materialet har vi inte gjort en
fullstandig redovisning av intervjusvaren, i s matto, att vi redovisat
samtliga intervjupersoners svar under varje fraga. Vi har istallet valt att
endast ta fram belysande intervjusvar eller de som avviker.
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5. Organisationernas FoU-
anvandning.

Vi ska i detta kapitel bl.a. beskriva hur man tar till sig och anvander
FoU inom sektorns olika organisationer. Med utgangspunkt i Carol
Weiss’ funktionsmodell kommer vi att se vilka skal man har for att
anvanda sig av FoU-resultat.

Organisationernas relation till FoU.

Lat oss borja med de bada kommunala forvaltningarna. Vi kan har forst
se en markant skillnad vad géaller férmedling av forskning inom konto-
ren. Pa fastighetskontoret saknas en samlad linje och formedling av
FoU. Initiativ och uppratthallande av kontakter med forskning och
forskare, verkar uteslutande avila den enskilde tjanstemannen. En
intervjuperson pa kontoret uttrycker det sa har:

"Direkta forskningsprojekt ar det i regel handlaggarna
sjalva som tar in."ll "Vi har en del som harforskat vid
sidan om, sjéalva och har hallit de kontakterna. Men inte
nagon medveten kontakt, kan man sdga, utan det ar val
nagot som avilar respektive handlaggare och deras in-
tresse.” (5)

Pa stadsbyggnadskontoret verkar det daremot finnas ett “positivt
klimat” vad géller forskningsférmedling och dven kontakter med for-
skare. En tjansteman beskriver det sa har:

- Ja, det har ar ett bra stalle. For detfdrsta har vi en
direktor, som faktiskt ar valdigt intresserad av det hér,
mer &n de allraflesta. Han har varit en, i hdgsta grad,
motor nar det galler att utnyttja den samhallsvetenskap-
liga forskningen. Foérsoker ta initiativ till att saker och
ting kommer till stand. Han harju sett till att detfinns det
har ganget lett arbetsteaml uppbyggt har.” (10)

Denna olika FoU-installning som finns mellan forvaltningarna
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kommer aven till uttryck i de enskilda intervjupersonernas roller som
formedlare av FoU. FoU-formedlingen sker pa bada férvaltningarna
framst till kolleger och till dverordnade/politiker. P4 stadsbyggnads-
kontoret vidareformedlar samtliga intervjupersoner FoU, medan det pa
fastighetskontoret endast &r 2 av 5 IP som formedlar FoU. Dessa tva har
bada egen forskningserfarenhet, och genom sin akademiska utbildning,
goda kontakter med hdgskolan. Pa stadsbyggnadskontoret framstar det
”positiva klimatets” betydelse,6verordnat den egna forskningskontak-
ten och -erfarenheten.

P4 de bada forvaltningarna har man, genom sina tjansteman,
kontakter med hogskolan och andra forskningsinstanser. Harutdver har
man pa fastighetskontoret representanter i olika linjenamnder pa hog-
skolan. Man abonnerar aven pa platser i stiftelsen EFL - Ekonomisk
Forskningsinformation i Lund. Fran stadsbyggnadskontorets sida har
man representanter med i BFR-Syd och den s.k. Storstadsgruppen.

Egen FoU bedrivs inom bada forvaltningarna. Daremot verkar
denna FoU-verksamhet vara koncentrerad till vissa avdelningar inom
respektive forvaltning. Pa fastighetskontoret bedriver man framst FoU
kring fastighetsunderhall, och har ar en stor del teknisk FoU, t.ex.
energiforskning. Men har bedrivs ocksa FoU inom omradena bostads-
omrade, brukare och forvaltning. Pa stadsbyggnadskontoret &ar det
huvudsakligen FoU kring planering, som man bedriver. Har ar det
framst aktuellt med FoU-verksamhet kring sanering och férnyelse av
bostadsbestand och stadsdelar i kommunen.

Av myndigheterna pa regional niva ar det framst lansstyrelsen som
bedriver egen FoU i form av prognoser och underlag till kommunerna.
Det ar ocksa denna FoU man vidareférmedlar till kommunerna. Den
forskningsformedlande verksamheten pa lansbostadsnamnden bestar
framst i att man anordnar konferenser, for bl.a. kommunens tjansteman,
i syfte att ”sprida det bostadspolitiska budskapet”.

Myndigheternas interna FoU-formedlingen sker pa olika satt. Pa
lansbostadsnamnden anordnas aterkommande konferenser kring ak-
tuella teman for personalen, dar FoU formedlas. Pa lansstyrelsen saknas
dessa formella former av formedling. Har &r det i informella kontakter
pa t.ex. kaffepauser och liknande, som vidareférmedling sker. Aven

mellan olika lansbostadsndmnder sker ett regelbundet FoU-utbyte i
form av aterkommande konferenser. Vad galler lansstyrelsen ger vart
material oss inte ndgot sadant exempel.
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Inom respektive byggherreforetags riksorganisation bedrivs FoU.
Denna FoU formedlas till de lokala organisationerna. Pa det lokala
planet ar det framst det allmannyttiga féretaget som bedriver egen FoU-
verksamhet. Det ar ocksa inom detta foretag som direkta kontakter med
forskare forekommer. Nagot organiserat forum for forskningsformed-
ling existerar inte inom nagot av foretagen. Daremot forekommer en
informell diskussion mellan kolleger. Aterigen &r det de centrala orga-
nisationerna som har intar en aktiv roll. Dessa arrangerar formella
sammankomester, typ seminarier, och bildar arbetsgrupper, kring olika
delar av verksamheten, dar FoU-resultat diskuteras.

Representanterna for det allménnyttiga foretaget menar att det har
skett en foréndring i foretagets installning till samhéllsvetenskaplig
FoU under den senaste 10-ars perioden.Man har blivit mer lyhord for
denna typ av FoU, i takt med att verksamheten forandrats, fran att
huvudsakligen varit inriktad pa bostadsforsorjning, till forvaltning.
Foretaget har tvingats hitta nya l6sningar och da har FoU varit en vég.

Inte heller ndgon av intresseorganisationerna bedriver egen FoU, pa
lokal niva. En av organisationerna har daremot deltagit i en hel del FoU-
projekt i Malmé kommun. Man har da statt bakom forskningsansok-
ningar eller deltagit i arbetsgrupper. Genom dessa lokala projekt har
kontakter med forskare ocksa etablerats.

Liksom byggherreforetagen sa deltar intresseorganisationerna pa
riksniva i FoU-arbete. Det forekommer dock skillnader mellan de bada
intresseorganisationerna, med avseende pa resurser och kompetens, vad
galler riksorganisationernas FoU-verksamhet. Inom den ena organisa-
tionen bedrivs ett aktivt FoU-arbete, av anstallda forskare eller forskare
vid t.ex KTH. FoU som initierats och &dven till viss del finansierats via
organisationen. Vad betraffar den andra intresseorganisationen utstrack-
er sig FoU-verksamheten huvudsakligen till ett samarbete med t.ex
hoégskoleforskare. Verksamheten har mer karaktar av informationsin-
hamtning. Genom forskarna férmedlas aktuell FoU till oiganisationen.

Inom entreprendrforetagen bedrivs uteslutande teknisk FoU. Den-
na FoU-verksamhet finns det en vél utvecklad organisation for inom
foretagen. T.ex. formedlas den internt producerade FoU:n i ett av
foretagen, regelbundet, genom informationsblad, till foretagets anstall-
da. Det ar dock séllan, som denna FoU, sprids utanfor foretaget. Den
FoU man bedriver ar huvudsakligen produktionsteknisk sadan. Nar det
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daremot galler annan FoU, t.ex. BFR forskning, far inte denna samma
kontinuerliga spridning inom foretaget. Har sker formedlingen mer pa
enskilda medarbetares initiativ.

Samhallsvetenskaplig FoU finner ingen plats inom entreprendrfo-
retagen. Representanterna for foretagen menar att det ar arkitekternas
och konsulternas uppgift att ta till vara denna kunskap. Man uppfattar
det &ven som att myndigheterna tolkar denna typ av forskning och sedan
ger byggarna/ entreprendrerna anvisningar hur det praktiskt ska genom-
foras. En av entreprendrrepresentantema beskriver féretagets verksam-
het och dess relation till samhallsvetenskaplig FoU, enligt foljande:

- Nar det galler stadsplaner ar man ju ganska hart...
Jag menar, manfar inte bygga hur som helst. Dar har man
ju en styrning, och det ar klart att de som sitter och
arbetar med de har bitarna, maste i rimlighetens namn,
ta sddana har hansyn och ta in sddana har aspekter
ocksa. Det ar ju ingenting man kan skylla ifran sig, det
har att man inte tar tillracklig hansyn till sadana aspekter
och sdker expertis. Men det &r som jag tidigare sa, att vi
ar ju ofta precis entreprendrer. Vi bara gor ett byggupp-
drag och ingenting annat. Det arfardiga handlingar for
det mesta, som vi tar 6ver den gangen vifar bygget. Da
har vi fardiga handlingar att bygga pa, dar allting
egentligenar specificerat och dar vi satterprispaallt.” (18)

Relaterar vi organisationernas relation till FoU, till var definition av
byggsektorn, i termer av planering, uppfoérande och férvaltning, finner
vi att det ar huvudsakligen i det planerande och forvaltande ledet som
den samhéllsvetenskapliga FoU:n finner avnamare. | det byggproduce-
rande ledet ar det, i stort, endast pa riksniva inom byggherreforetagen,
som den samhallsvetenskapliga FoU:n utgdr del i organisationerna. De
lokala byggherreftretagen tar visserligen in denna FoU i verksamheten,
men deras roll ar betydligt passivare, i detta avseende. Entreprendrfo-
retagen har endast plats for den tekniska FoU:n i verksamheten.

Kunskapsinhamtande.

Ovan kunde vi konstatera hur organisationernas relation till FoU
varierade med var organisationen horde hemma i processen planering,
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uppforande, forvaltning. | detta avsnitt kommer vi att titta narmare pa
vilken genomslagskraft organisationernas stallningstagande till sam-
hallsvetenskaplig FoU, har for den enskilde medarbetaren.

Ofta har synpunkter forts fram pa de svarigheter som foreligger for
“praktiker” att nas av och ta till sig forskning och kunskap. Manga
studier av forskningsanvandning har ocksa pavisat detta. Eva Karstens
studie, som vi tidigare refererat, ar ett exempel. Intervjupersonerna i
hennes studie ar alla 6verens om att de skulle behdva kunskap fran
forskningsresultat i sitt arbete. | studien visas dock att de inte nas av
information om bedriven forskning och att kommunbibliotek och
kommunernas informationstjanster fungerar daligt. Aven en faktor som
tidsbrist omintetgér maojligheterna fér de intervjuade tjinstemannen
och politikerna att halla sig valinformerade.

Aven véra intervjupersoner namner faktorer som svarframkomliga
informationskanaler och tidsbrist. Men dessa faktorer, menar vi, forkla-
rar inte vara intervjupersoners FoU-anvandning. Vi har, till skillnad fran
Karsten, inte visat upp i forvdag utvalda rapporter, for att i dessa fa
anvandarna att utpeka eventuella hinder. Istallet har vi tagit fasta pa den
FoU som intervjupersonerna sjilva uppger att de anvént. En annan
vasentlig skillnad &r att vart anvandarurval omfattar representanter, inte
enbart fran kommunal verksamhet, utan representanter fran olika verk-
samhetsomraden inom byggsektorn.

Kannedom.

Innan vi narmare behandlar vara intervjupersoners kannedom om FoU,
vill vi kort redog0ra for vad vi avser med k&nnedom. Vi menar att den
kan ses ur tva aspekter, kvantitativ respektive kvalitativ. Den kvantita-
tiva aspekten innefattar det antal referenser till FoU som intervjuperso-
nerna gett under intervjuns gang. Det totala antalet referenser i vart
material uppgar till 132. Vad galler den kvalitativa aspekten har vi tagit
i beaktande, den mer djuplodande kunskapen hos intervjupersonerna
kring specifika FoU-projekt eller FoU-omraden, t.ex. intervjuperso-
nens kunskapsoversikt inom boinflytandeforskningen. Vart kanne-
domsbegrepp innefattar alltsd bada dessa aspekter.

Allmant kan vi konstatera en skillnad i kdnnedom bland vara intervju-
personer. Grovt sett kan vi gbra en indelning av dem, relaterat till framst
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den verksamhet de arbetar inom, men dven till utbildning och sektorser-
farenhet. Vi kan da urskilja tre kategorier: de som saknar kdnnedom, de
med liten k&nnedom och de med god kdnnedom om samhéllsvetenskap-
lig FoU.

Till kategorin som saknar kdnnedom kan vi fora 4 av vara intervju-
personer. Har aterfinns samtliga representanter for entreprendrforeta-
gen samt en byggnadsingenjor inom ett byggherreféretag. Utmérkande
for dessa intervjupersoner ar att de verkar inom en "teknisk miljo”. En
miljo dar det saknas utrymme for att ta in samhallsvetenskaplig kun-
skap. En av vara intervjupersoner uttrycker det representativt for dem
alla, enligt foljande:

- Jag tror att det &r kompetensen det handlar om mer, s
att séaga. Sociala delar... den sitter pa andra inblandade
i projektet. Detfinns ju alltid en konsult inblandad, och
det kanfinnas en arkitekt inblandad. Nar det galler vart
engagemang sa ar det ju ofta ett bygguppdrag. Vi har
alltsa uppdrag att bygga nagonting, som manga ganger
andra har projekterat och ofta ocksa konstruerat.” (18)

”“Kompetensen” ar har relaterad till verksamheten, att konstruera
eller uppfora. Visserligen ar samtliga dessa intervjupersoner tekniker
eller naturvetare. Men det &r inte framst detta faktum som ses som
hinder. Utan istéllet ar det rollen som entreprendr/konstruktor och den
verksamhet som &r kopplad till denna roll som blir avgorande.

Den storsta kdnnedomen finner vi bland SAP-politiker, kommunala
tjansteman sysselsatta med utrednings- och planeringsverksamhet,
intresseorganisationer, konsulter och det allménnyttiga bostadsforeta-
get. Daremot &r kdnnedomen mindre pa de regionala myndigheterna, pa
de 6vriga tva byggherreforetagen och bland resten av de kommunala
tjanstemannen samt bland de borgerliga politikerna.

Den stora kdnnedom som vi aterfinner bland de socialdemokratiska
politikerna maste ses mot bakgrund av deras langa politiska respektive
yrkesmassiga erfarenhet av sektorn. En av dessa politiker har aven varit
engagerad i statliga utredningar inom det bostadspolitiska omradet.
Under sina ar som politiker har han aven varit med om att starta upp, och
driva lokala forskningsprojekt inom kommunen. Under aren har detta
gett goda kontaktytor, med manga direktkontakter. Han uttrycker det
sjalv sa har:
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- Omjag skulle vilja behdva ha det/information om FoUl
da tror jag attjag bara anvander mig av telefonen och
ringer upp till bostadsdepartementet, eller till nagon
annan pa forskningssidan, sa ordnar de fram det till

mig.” (3)
Den andra SAP-politikem har genom sin yrkeserfarenhet kommit i
kontakt med FoU, och da framforallt lokalt omradesanknutna projekt.

De borgerliga politikerna, i vart urval, har mindre kdnnedom om
FoU jamfort med de socialdemokratiska politikerna. Detta kan sam-
manhanga med deras relativt sett kortare politiska erfarenhet, samt
deras tidigare yrkeserfarenhet.

Om vi overgar till kategorin kommunala tjansteméan och deras
kdnnedom om FoU, finner vi att gemensamt for de tjansteman med
storst kannedom, &r inriktningen pa verksamheten. De jobbar samtliga
med utrednings- och planeringsarbete. Utmarkande &r ocksa att samtli-
ga har egen forskningserfarenhet och kopplat till denna goda forsk-
ningskontakter. Vi finner i denna grupp dven ett storre antal samhélls-
vetare, an bland de med liten kdnnedom.

Daremot kan vi inte finna nagon gemensam faktor for de tjansteman
som har mindre kdnnedom. 3 av dem &r tekniker och 2 ar samhallsvetare.
Deras verksamhetsomrade ar varierande, liksom pa vilken niva de
befinner sig inom forvaltningarna. De anger ocksa olika orsaker till
varfor de inte kommer i kontakt med FoU.

Exempelvis menar en IP att den dagliga verksamheten, baserad pa
normer och regler, satter granser for maojligheten att anvanda samhalls-
vetenskaplig FoU. En annan anfor att de inom den avdelning han
arbetar, har byggt upp en organisation dar forskningskontakter och
utredande uppgifter, avilar nagra av hans kolleger.

Ser vi slutligen till anvandarkategorin byggherrar finner vi en
skillnad i kAnnedom mellan intervjupersonerna inom det allménnyttiga
foretaget och de Ovriga tva byggherreforetagen. Denna skillnad i
kdnnedom kan delvis forklaras av den olika utbildnings- och verksam-
hetsinriktningen inom foretagen. Som vi tidigare papekat ar samtliga
representanter for det allménnyttiga foretaget samhallsvetare/ humani-
ster eller har sin yrkeserfarenhet inom den samhéllsvetenskapliga
sektorn, medan de inom de tva Gvriga foretagen ar tekniker.
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Den storre kdnnedomen inom allménnyttan ar framst kopplad till
bostadsomradesanknutna projekt i kommunen. Foretaget har varit
delaktigt i en hel del sadana projekt forlagda till egna bostadsomraden.
Ett forhallande som, enligt vad vara intervjuer givit oss, inte ar det
samma for de tva andra byggherreforetagen. Till detta kan ocksa foras,
som tidigare berorts, att det allmannyttiga foretaget genomgatt en
verksamhetsforandring, vilket paverkat bendgenheten att ta till sig
samhéllsvetenskaplig FoU.

Vilken FoU &ar det da man har kdnnedom om?

| vara intervjuer har vi gjort en uppdelning i “extern” respektive “intem”
FoU. Med ”intem” FoU avser vi FoU initierad eller producerad inom
respektive anvandarorganisation, men inte nddvéandigtvis med organi-
sationernas eget folk som understkare eller rapportforfattare. Har ar det
alltsa inte frdga om anvandarkategorier utan varje organisation for sig.
De externa FoU-projekten har i de allra flesta fall ett akademiskt
ursprung eller harror frdn nagot forskningsinstitut, ambetsverk eller
sektorsorgan. Utifran denna definition har vi fatt referenser till 34
interna FoU-projekt och till 45 externa FoU-projekt.

FoU-projekten har vi kategoriserat i olika forskningsproblemomra-
den (se bil.l). De omraden man framst har kannedom om vad géller den
externa FoU:n &ar bostadsbestand (5IP), brukare (5 IP), forvaltning
(41P), bostadsomrade (41P) och bostadspolitik (4 IP). For den interna
FoU:n &r det omrédet bostadsomrade (16 IP) som dominerar. Aven
forvaltning (12 IP), bostadsbestandet (10 IP) samt bostadspolitik (10 IP)
ar omraden som det ofta refereras till.

Vi kan har utlasa en likhet i kdnnedom med avseende pa proble-
momrade mellan den externa och interna FoU:n. Det ar huvudsakligen
inom samma problemomraden man har kdnnedom. Likasa ar det inom
samma problemomraden, bostaden och staden, man saknar kdnnedom.
Bland de interna FoU-projekten har man mest kdnnedom om bostads-
omradesanknuten FoU. | Malmdé kommun har en hel del sadana storre
projekt bedrivits, t ex projekt Battre Bostadsmiljé och Kroksbéckspro-
jektet. Anmarkningsvart ar dock att man inte i nagot fall, sokt kunskap
fran liknande projekt i andra kommuner.

Relaterar vi kdnnedom om de olika forskningsomradena till inter-
vjupersonerna, finner vi att det i huvudsak ar inom de omraden som
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ansluter till den egna verksamheten, som man har kdnnedom. Inom
intresseorganisationerna dominerar FoU kring bostadspolitiska frage-
stallningar, men aven forvaltning och bostadsomrade forekommer. De
regionala myndigheterna hdmtar underlag i de bostadspolitiska utred-
ningarna och riktlinjerna. De kommunala tjadnstemén som &r verksam-
ma med utrednings- och planeringsarbete, har huvudsakligen kanne-
dom om planeringsinriktad FoU. Det allménnyttiga foretaget tar del av
forvaltnings- och bostadsomradesanknuten FoU. Politikerna tacker,
som grupp betraktat, ett bredare falt med bostadspolitik, bostadsomra-
de, férvaltning och planering, relaterat till fortroendeuppdraget.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att det bland vara intervju-
personer, finns minst kdnnedom i produktionsiedet, dvs bland entrepre-
norer och byggherrar, med undantag av allmannyttan. Vilken FoU man
har kannedom om &r starkt kopplad till féretagens verksamhet. Aven
bland vara dvriga intervjupersoner star det klart att kannedomen kon-
centreras till de omraden dar man sjélv ar verksam.

Informationskanaler.

| kapitel 3 redovisades de slutsatser som framkommit i tidigare studier
kring FoU-anvandning inom olika delar av byggsektorn. Vi kunde dar
utlasa olika brister i informationshanteringen av FoU. Samtliga studier
konstaterade att direktkontakter med forskare etc. har stérre genomslag-
skraft som informationskanal an rapporter och dylikt. Férslag gavs aven
pa hur rapporternas rackvidd skulle kunna utokas.

Aven i var undersokning har vi tagit upp informationshanteringen
till behandling. Vi har daremot inte undersokt hur informationskanaler
i allmanhet fungerar, utan istallet koncentrerat oss pa hur vara intervju-
personer natts av den FoU de sjalva kommit i kontakt med.

Det skrivna ordet.

Ett stort antal av vara intervjupersoner, sammanlagt 19 stycken, har
tillgang till olika tidskrifter eller fackpress. De laser dessa skrifter mer
eller mindre noggrannt, och menar samtliga att tidskrifterna &r givande,
aven om det kan vara av hogst varierande grad. Det &r endast 2 av
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intervjupersonerna, en kommunal tjadnsteman och en representant for
regional myndighet, som menar att tidskrifter och fackpress ar den vag
de far sin huvudsakliga kannedom.

De tidskrifter som oftast refereras ar BFR:s skrifter, Byggforsk-
ningen och Referat, HSB:s tidning, Hyresgastrorelsens tidning och
SABO-tidningen. Den fackpress som ndmns &r Arkitekttidningen,
Fastighetsagartidningen, Byggindustrin och Plan.

Anmarkningsvart ar att 3 av intervjupersonerna inte kanner till hur
BFR nar ut. Det ar har fraga om 1 politiker och 2 representanter for
byggherreforetag. En byggherrerepresentant for fram foljande syn-
punkt om detta:

- Det bordefor dem som deltar i den har processenfinnas
nagot tillgangligt, dar man valdigt lattfick klartfor sig
vilkaforskningsrapporter somfinns inom de olika omra-
dena. Det ska inte behdva vara sd att jag laser en
fastighetstidning for att konstatera att detfinns en bygg-
forskningsrapport.

Fraga: Nu harju BFR en databas kopplat till Byggdok. Ar
det ingenting du anvént dig av?

Nej. Jag vet inte att detfinns.

Fraga: Den innehaller mest titlar som finansierats av
BFR...

Nu ska jag vara litefrack. Hade hela BFR legat i privat
regi, sa hade detfunnits en javlafinfargad broschyr hos
mig idag. Det arjag overtygad om. De har alltid ett annat
synsatt attfora ut sin information. Jag tror att det ar sa
manfar ga tillvaga. Sag att man ger ut en publikation med
jamna mellanrum och talar om...Ungefar som den héar
Fran riksdag och departement, dar man hela tiden ger ut
vad som hander i riksdagen.

Fraga: Samtidigt s& gerju BFR ut sina tidskrifter och de
har en arlig skriftutgivning.

Var ger de ut dem nagonstans?

Fraga: Du kan prenumerera pa dem gratis. Det ar bara
att kontakta BFR, safar du dem tillsant till dig.
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Men du maste medge att man inte har natt ut speciellt bra
nar detsitter en somjag och inte vetom att detfinns.” (20)

Nagot forvanande anser vi dven det vara att Byggdok och deras
databassystem inte angivits som informationskanal av ndgon av vara
intervjupersoner. Man verkar inte kanna till att Byggdok existerar. Dar-
emot finns det flera av intervjupersonerna som efterlyser denna typ av
informationsmojlighet, och da i synnerhet ett databassystem. | en
intervju omnamns dock Byggdok och foljande synpunkt framfors:

- Vid den tiden saforvantade vi oss att Byggdok skulle
kunna revolutionera, om det blev lite béattre, sattet att
hantera information och attfora ut det mycket bredare
och mycket vidare, och allting sadant. Det skulle da
astadkomma nagot mer eller mindre revolutionart. Det
tror jag inte. Daremot ar detju naturligtvis valdigt bra i
de proportioner, att man inte kan ha 6verblick, och om
man vill soka om detfinns nagot speciellt gjort. Nar man
ar ute efter nagot speciellt. Det ar mera enfraga om var
proportionerna ligger.” (14, kommunal tjansteman)

Nar det galler BFR:s skrifter, Byggforskningen och Referat, ar
dessa kanda bland flertalet av vara intervjupersoner. Man prenumererar
pa dem pa foretagen och forvaltningarna. Daremot verkar deras roll som
informationskalla vara begrénsad. Ett antal intervjupersoner talar om
dem i positiva ordalag, men vi har haft svart att klargora vad man
konkret hamtat frén dessa tidskrifter. Aven kritiska roster hojs vad galler
dennainformationskélla. En representant for ett byggherreforetag sager:

.- Ja, det &r val det som ar mest konkretfor var del, BFR
och SIB. Problemet med dem &r att de, jag vet inte... De
har splittrat upp sig pa nagot satt. De sysslar med sa
forbannat mycket olika saker, och pa sé olika nivaer. Jag
kanner instinktivt en osdkerhet gentemot BFR.s rappor-
ter. Jag har blivit besviken sa valdigt manga ganger. Man
har lagt en valdigtfin rubrik, somjag tycker: Aha, dar ar
nagonting. Och sa plockar man hem det, och s& borjar
man lasa... S& ser man att det har ror ju sig pa en helt
annan niva an vad jag trodde.” (22)

Vilken roll spelar da sjalva FoU-dokumenten for informations-
spridningen? Endast halften (12 av 25) av vara intervjupersoner laser
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forskningsrapporter och dylikt.ll Bland dessa aterfinns 4 kommunala
tjansteméan, de 2 representanterna for regionala myndigheter, 2 repre-
sentanter for byggherreforetag, 2 konsulter, 1 representant for intres-
seorganisation och 1 politiker.

Naér laser man da rapporter? Allmant kan man sdga att en forutsatt-
ning for rapportlasning ar att man pa nagot satt tidigare hort talas om
rapporten och anser att den ar av varde. 3 av intervjupersonerna laser
rapporter nar de star infor ett konkret problem. En representant for
regional myndighet och en representant for intresseorganisation laser
huvudsakligen SOU och da infor bostadspolitiska ny- eller omoriente-
ringar. 4 intervjupersoner laser om de far hora att nagon rapport har
nagot av stort intresse for dem att kénna till. En kommunal tjansteman
betraktar saker sa har:

- Det hander ju onekligen ofta att man far en san har
rapport i sin hand, och sa tanker man att den har ska jag
lasa, men sen blir den bara liggande. Det finns ju ett
otroligt utbud av skrivet material. D& ska det vara ratt
lattillgangligt for att man ska ta det at sig.

Det betyderju mycket om man har haft kontakter med den
som har skrivit den har rapporten. Man vet lite grand vad
innehallet &r och om det ar intressantfor en och man blir
mer nyfiken da.”(8)

For en av vara konsulters del ar det framst frdgan om att finna
metoder for den egna verksamheten, och da laser han rapporter hogst
selektivt.

| gruppen som inte laser rapporter ingar 3 politiker, 5 kommunala
tjansteman, 4 representanter for byggherreforetag samt en representant
for intresseorganisation. 5 av dessa sager sig inte ha tid att lasa rapporter.
Hit hor bl.a. 2 politiker, representerande bada blocken, som anser sig bli
Overskdljda av information och inte har en rimlig chans att hinna léasa
rapporter. En av dessa politiker séger sig inte ha intresse for mer &n
rubrikerna. Han som politiker kan inte ga langre in i materialet, utan det
far tjanstemannen gora. 3 av intervjupersonerna, 1 kommunal tjanste-
man och 2 byggherrerepresentanter, menar att rapporterna ar otillgang-
liga for dem. De kan inte sétta sig in i en rapport pa hundratals sidor, utan
kan pa sin hojd bara lasa sammanfattningar:
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-~ .....dels exponeras den ju inte pa ett satt s att jag
kommer sarskilt mycket i kontakt med den, dels ar den
ofta véaldigt omfattande. Den &r inte konkretiserad i en
sammanfattning pa ett sddant satt. Jag ar ungefar som en
politiker, som l&ser statliga utredningar, en riksdagsman,
de laser bara sammanfattningar, helst 3 sidor.” (22,
byggherre)

Argumenten som fors fram har, pa bristande tidsutrymme och
betydelsen av sammanfattningar, star helt i Gverensstimmelse med
argumenten i Eva Karstens undersékning. Men att man inte laser FoU-
rapporter ar inte i sig, ett hinder for att anvénda sig av FoU. Har skulle
man da kunna dra slutsatsen att t.ex. tidsbrist omintetgor mojligheten
for forskningsanvandning. Sa ar dock inte fallet om man beaktar hur
manga seminarier och liknande, det ges dar forskning formedlas till
anvandarna. Saledes bor man alltsa koppla tidshindret till sjalva lasan-
det av rapporter och inte till forskningsanvéndning. Att man inte laser
FoU-rapporter bor snarare ses som ett uttryck for svarigheten att genom
rapporter tillgodogora sig FoU-resultat. Av de 13 intervjupersoner i vart
material, som inte laser rapporter, &r det 7 som, trots detta, har bra
kdnnedom om samhéllsvetenskaplig FoU. En kdnnedom de skaffar sig
genom andra informationskanaler.

Sammanfattningsvis skulle man kunna séga, att det i stort sett
endast ar de 2 intervjupersoner som laser SOU vid bostadspolitiska ny-
eller omorienteringar, som laser mer kontinuerligt. De 6évriga intervju-
personerna kan ségas lasa rapporter hogst séllan. Men det viktigaste ér,
att det inte &r sjalva rapporterna direkt som inbjuder dem att l&sa. Utan
det ar frdgan om att de tidigare fatt kinnedom om dess innehall, och da
gjort en beddmning huruvida det &ar Iont, eller inte, att lasa sjalva
rapporten. En kommunal tjansteman uttrycker det som foljer:

- Det kanner jag ju med mig sjalv ocksa, att om nagon
som man betecknar som en duktig och intressant manni-
ska sager nagot som beror ensjobb, och som da dessutom
sager att detfinns en bok om det, da &r detju klart att man
ar beredd att satsa ratt mycket tid pa den boken. Men om
boken bara hade passerat bordet utan nagot sadant har,
vad ska jag saga, tips om att den kan vara bra, sa &r man
ju inte beredd att agna timmar at att leta efter nagot som
kan finnas i den boken.” (12)
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FoU-rapporten som ’hinder” fér anvandning.

Vara intervjupersoner har hanvisat till tidsaspekten och egenskaper i
FoU-rapporten som hinder for att lasa FoU-rapporter. Egenskaper i
sjalva FoU-rapporten ar en utbredd forklaring till varfér FoU inte
kommer till anvéndning.Faktorer av betydelse som brukar poéngteras
i dessa sammanhang ar t.ex att forskare och praktiker talar olika sprak,
att forskningsrapporten ar fér omfattande och saknar sammanfattning.

| detta avsnitt ska vi redovisa en genomgang av de FoU-rapporter,
som vara intervjupersoner angett att de anvant. Har har fokuserats pa
huruvida det finns nagra sarskilda karakteristika for den FoU som
kommit till anvandning. Undersokningsmetoden, som denna genom-
gang bygger pa, ar hamtad fran en studie av FoU-dokument vi tidigare
gjortinom projektet ”Anvandning av FoU inom socialt arbete”. FOr den
studien togs utgangspunkt i M. Van de Vall och C. Bolas (1981), C.
Weiss (1977) samtE. Karsten (1983).12

M. Van de Vall och C. Bolas har undersokt genomslagskraften hos
olika typer av forskning. FOr sin studie valde de ut 120 forskningspro-
jekt i Holland som haft ndgon form av inflytande, “impact”, pa organi-
sationsbeslut. Forskningsprojekten valdes ut fran tre sektorer; arbetsliv,
regional-/ stadsplanering och hélso-/ sjukvard. Data om projekten
inhamtades fran tre kallor:

- en teoretisk och metodologisk analys av forskningsrapporten.

- ostrukturerade intervjuer med forskare.

- identiska intervjuer med beslutsfattare.

Projekten undersdktes sedan ur fyra aspekter med féljande resultat:

- Bredd(scope): Projekt dar man hade en snédvare inriktning, som
experiment, dar man prévade nagon eller nagra variabler, har mindre
inflytande, anvands mindre, an forskningsprojekt som ar “vidare” till
sin upplaggning, t.ex beskrivande faltstudier eller omfattande frageun-
dersokningar.

- Abstraktion: Projekt dar man anvander begrepp som var mer
“formella” och dragna fran utvecklad teori, hade mindre inflytande &n
projekt dar man byggde pa begrepp som lag narmare vardagsspraket,
t.ex grounded theory, en form av empiriska generaliseringar, som
utvecklats ur beskrivningar pa faltet och ofta ar specifika for ett visst
forskningsproblem.
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- Trohet mot bestdamda metodologiska regler (rigour): Trohet moten
rad regler beldnas inte med inflytande och anvéandning. Det framgar
dock inte om total regelanarki skulle vara mojlig, daremot att "interna”
forskare (anstéllda inom anvandningsorganisationen) kan vara regel-
trogna utan att bli oanvénda.

- Implementeringsspannvidd (implementary span): Van de Vall och
Bolas ténker sig en indelning av den politiska processen, och en ténkt
parallell forskningsanvandningsprocess, i tre steg:

a) Diagnos. Processen att "diagnosticera” ett bestdmt problem eller
en brist som organisationen kan gora nagot at.

b) Design. Utforma ett antal atgardsforslag.

c) Utveckling. Omforma eller 6verséatta atgardsforslag i handlings-
termer.

Om nu ett forskningsprojekt beror eller ger svar pa fragor inom fler
an en av dessa nivaer har det en storre “spannvidd” eller “implementary
span”. Resultatet ar entydigt - ju storre spannvidd projektet har i denna
mening, desto storre inflytande far det ocksa.

Aven C. Weiss har problematiserat vilka faktorer som gor samhélls-
vetenskapliga studier anvandbara i beslutsfattande. Weiss gick tillvaga
pa sa satt att hon visade 50 utvalda forskningsrapporter, i sammanfattad
form, inom damnesomradet mental halsa, for tjansteméan i beslutsfattan-
de stallning. Dessa tjansteman fick sedan gdra en beddmning av
anvandbarheten av rapporterna och gradera dem enligt en serie deskrip-
tiva kriterier.

Weiss fann 4 faktorer, som hon menar har positiv effekt for
anvandbarheten av samhallsvetenskaplig FoU:

- Forskningskvalité. Har asyftas studiens tekniska kvalité, t.ex
objektivitet, generaliserbarhet, validitet, stod fér rekommendationer
genom data, etc.

- Overensstammelse med anvéandarens forvantningar. Denna faktor
innefattar t.ex stod for den installning anvandaren har, konsistent med
tidigare kunskap, etc.

- Handlingsorientering. Har innefattas grad av genomforbarhet och
explicita rekommendationer for handling, och hur det anknyter till
praktisk kunskap, etc.
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- Utmanande forskning eller nytankande. Fragor relaterade till det
politiska systemet. Implicerar ett behov av grundldggande foréandringar
i filosofi, organisation eller service, reser nya fragor eller ger nya
perspektiv, etc. Aven om ideema inte &r politiskt accepterade idag,
hjalper sadan forskning till att utveckla alternativa konstruktioner av
verkligheten.

Carol Weiss’intervjupersoner sager att de foredrar vad de kallar
“vetenskaplig kvalité” i forskning de ska anvanda. Medan Van de Vall
a sin sida, kommer fram till att de forskningsprojekt som utmarks av
’strang vetenskaplighet” ligger sdmre till i anvandningsstatistiken.
Detta kan forefalla vara motstridiga resultat, men skillnaden kan mdj-
ligen forklaras av att Van de Valls anvandningsbegrepp &r betydligt
sndvare an Weiss’.

Med utgangspunkt i ovan namnda studier och Karsten (1983) och
de resultat dessa presenterat, konstruerade vi ett schema med vars hjalp
vi undersokte de av vara intervjupersoner namnda rapporterna. De
egenskaper vi undersokt ar:

A. Teknisk utformning.

Héar ingar egenskaper som rapportens omfattning, presentations-
form, dvs om det rér sig om en bok, en stencil, etc. sprak, t.ex
byrakratiskt, akademiskt eller vardagssprak, forekomsten av samman-
fattning, Overskadlighet i upplaggning genom forekomsten av inne-
hallsforteckning, litteraturlista, forord eller inledning.

B. Problem och angreppssétt.

Ar syftet med forskningen metodutveckling eller kunskapsutveck-
ling? Finns det ndgon explicit problemformulering? Hur angriper man
problemet, ar det framst teoretiskt, empiriskt eller praktiskt?

C. Disposition.

Finns det litteraturgenomgang dar man anknyter till en anvandar-
eller forskningstradition? Redovisas den empiriska undersékningen
och vilka datainsamlingsmetoder man anvant? Har man behandlat
fragor kring reliabilitet och validitet?

D. Rapportens ambitionsniva.

Ar den deskriptiv eller forklarande, stravar den till teoretisk eller
praktisk kunskap?
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E. Resultat.

Presenteras resultaten som konkreta atgardsforslag eller som ett
diskussionsunderlag, som kritik eller som langsiktigt forslag till foran-
dring? Riktar sig resultatet till en speciell anvédndarkategori eller till en
allmén publik? Ar resultatens tillampbarhet begransad eller mera gene-
rell?

Héarutdver har dven rapportens upphov registrerats. Vi har forsokt
faststalla om idén uppkommit inom kommunens férvaltningar, ndgon
annan organisation eller vid ndgon akademisk forskningsinstitution.

Rapportundersokningen i socialt arbete.

I denna studie granskade vi 171 forskningsdokument utvalda
genom de referenser som gavs vid intervjutillfallena. Foljande resultat
framkom:

- Utformning: Den typiska rapporten som refererats ar en ordentlig
produkt med inledning och innehallsférteckning. En klar problemfor-
mulering forekommer ocksa i de allra flesta rapporterna. Daremot maste
tydligen inte en rapport ha ndgon sammanfattning for att bli uppmark-
sammad. Dessa faktorer galler bade internt, kommunalt och externt,
icke-kommunalt producerad FoU.

- Sprak: Bade vad galler interna och externa dokument sa kan man
inte se nagon tendens till att vetenskapligt sprakbruk skulle gora
rapporterna oanvandbara.

- Syfte och angreppssatt: Rapporterna skrivna i kommuner ar mer
metodinriktade och nagot mindre inriktade pa kunskapsutveckling. De
flesta bade akademiska och kommunala dokument bygger pa empiriska
undersokningar. Det &r mycket vanligt att de akademiskt tillkomna
rapporterna har en teoretisk inriktning och bakgrund, medan de kom-
munskrivna har kommer langt efter. "Diskursivitet”, anknytning till
tidigare forskning och litteratur, tycks inte forhindra anvandning men ar
inte en forutsattning for den. Det tillhor den akademiska varlden att vara
vetenskaplig och lard, men det tolereras av den kommunala anvandaren.

- Ambitioner och resultat: Bland de interna dokumenten &r det
framst praktisk, deskriptiv kunskap anvéndarna soker. Medan nér det
galler de externa dokumenten ar teoretisk forklarande kunskap som
dominerar. Ett undantag &r dock de externa dokument vilka blivit
refererade manga ganger. Dessa liknar i storre utstrackning de interna,
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med praktisk, deskriptiv kunskap. Férekomsten av klara atgardsforslag
ar dock inte direkt forbunden med hdég anvandning. Det vanligaste ar
snarare att rapporterna framtrader som diskussionsunderlag.

Sammanfattningsvis bekraftade inte undersdkningen att det &r yttre
egenskaper i forskningsrapporterna som gor forskningsresultaten an-
véndbara eller oanvandbara.

Rapportundersokningen av bygg- och planeringsforskning.

Aven i denna rapportundersokning har vi identifierat forskningsdoku-
ment som kommit till anvandning, utifran intervjupersonernas egna
referenser. Totalt har vi identifierat 79 FoU-projekt. Av dessa &r 10 inte
rapporterade, vilket ger oss ett undersokningsunderlag pa totalt 69 FoU-
dokument.

Dessa dokument har vi sedan indelat i tva kategorier - interna och
externa dokument. Nilsson och Sunesson som studerat en renodlad
offentlig verksamhet, avser med intern FoU kommunalt initierad och
producerad FoU. Denna definition skulle for var del innebéara att FoU
initierad och producerad av Ovriga icke-kommunala organisationer i
byggsektorn skulle betecknas som externa. Med interna FoU avser vi
istallet, som tidigare framgatt, den FoU som ér initierad och producerad
inom respektive anvandarorganisation. Av de 69 dokumenten blir da 30
interna och 39 externa.

Utformning.

Merparten (3/4) av bade de externa och interna rapporterna presen-
teras i bokform och har en ordinar lay-out. De flesta (90%) har ocksa
inledning och innehéllsférteckning. Aven en klar problemformulering
forekommer i flertalet rapporter (78%). Sammanfattning har 69% av
dokumenten. Jamfor vi har de externa och interna finner vi att samman-
fattningar &r oftare forekommande i de externa (78%) &an de interna
(60%). Denna skillnad kan forklaras av att de interna projekten nar
storre spridning oavsett om dokumentet innehaller sammanfattning
eller ej.

Vara resultat, vad avser den tekniska utformningen, framhaver
endast betydelsen av att dokumenten &r tydligt disponerade. Det finns
inget som talar for att omfattning och lay-out skulle hindra en rapport
fran att komma till anvandning. Huruvida en rapport innehaller sam-
manfattning eller ej, kan spela en roll vad géller de FoU-projekt som &r
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externa.
Sprak.

Manga har antagit att rapporternas sprakbruk ar ett hinder for FoU-
anvandning. | vart material kan vi inte finna stod for detta pastaende,
varken nar det géaller interna eller externa dokument. 62% av de
refererade dokumenten har ett vetenskapligt sprak och 38% ett profes-
sionellt-byrakratiskt. Rapporter skrivna i vardagssprak forekommer
inte.

Svfte och angreppssatt.

Har tangerar vi vissa av de kriterier som Weiss respektive Van der
Vall anvéander for att pavisa “grad av vetenskaplighet” i forskningsdo-
kumenten (forskningskvalité respektive rigour). Var rapportundersok-
ning har dock inte syftet att mata vetenskaplig kvalité. Daremot har vi
tagit upp vissa faktorer som kan ses som ett slags "yttre” kriterier pa
vetenskaplig kvalité.

Flertalet av dokumenten syftar till kunskapsutveckling (88%). De
flesta rapporterna, bade externa och interna, bygger pa empiriska
undersokningar. Teoretisk inriktning och bakgrund har endast 1/4 av
rapporterna, och det ar endast ett fatal rapporter som refererar tidigare
gjord forskning. Ett kritiskt teoretiskt angreppssétt saknas helt. Det fatal
rapporter som ar teoretiskt inriktade ar uteslutande teoriinventerande.

Redovisning av utformning av datainsamlingsmetoder forekom-
mer i knappt halften av de refererade rapporterna, och kan alltsa inte ses
som ett hinder for rapporternas anvéndning. Redovisningen av metodo-
logiskt tillvagagangssatt ar dock lite storre bland de externa dokumen-
ten (48%), &n bland de interna (36%).

Tillforlitligheten i termer av reliabilitet, validitet och generaliser-
barhet diskuteras i ytterst fa rapporter.

Ambitioner och resultat.

Ambitionsnivan i de refererade rapporterna, ar den samma i bade de
externa och interna rapporterna. Det &r huvudsakligen praktisk, de-
skriptiv kunskap som formedlas i dessa. Teoretisk och forklarande
kunskap férekommer endast i var tredje rapport. Vad géller rapporternas
resultat forekommer ingen skillnad mellan de externa och interna
rapporterna. | bada fallen vander sig resultaten i nagot hogre grad till
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speciell anvandargrupp (60%). Likasa presenteras resultaten huvudsak-
ligen som diskussionsunderlag (69%).

Resultaten i de externa rapporterna presenteras med storre sdkerhet
och med mindre reservationer. De interna rapportresultaten vander sig
naturligt i hogre grad till lokala anvéndare, medan de externa har ett mer
allméant anvandningsomrade.

Bade Weiss och Van de Vall/Bolas konstaterar betydelsen av att en
rapports resultatredovisning innehaller atgardsforslag. Var rapport-
undersokning bekréftar dock inte detta. Att rapportens resultat ar
utformat som ett diskussionsunderlag tycks i var understkning inte
hindra anvandning.

Liksom vid den tidigare undersdkningen i socialt arbete, kan vi inte
har finna ndgot som bekraftar antagandet att det skulle vara forsknings-
rapporternas yttre egenskaper som avgoér om de kommer till anvandning
eller ¢j. Det finns inget i undersokningen som tyder pa faktorer som
skulle hindra ett dokument fran att komma till anvandning. Bland de
anvanda dokumenten aterfinner vi bade bocker och PM pa ett fatal sidor,
FoU-arbeten med sa vl praktiska som teoretiska angreppssatt, etc.
Manga av rapporterna saknar metoddiskussion, men aven skrifter med
vél utvecklad metoddiskussion har kommit till anvandning.

Tidigare studier har konstaterat att sjalva rapporteringen &r av
mindre vikt for kunskapsinhdmtandet &n t.ex direkta kontakter med
forskare och kolleger. Man har mot denna bakgrund tolkat forsknings-
rapporteringen som problematisk och bl. a foresprakat en popularisering
av framstéllningsform och uttryckssatt. Men att det skulle vara FoU-
rapportens yttre egenskaper som gor att man séker andra informations-
vagar, finner vi i var undersokning inget stod for. Snarare ar det sa att om
ett FoU-resultat kommer till anvandning, till storre del beror pa andra
faktorer &n FoU-rapportens yttre egenskaper.

Den muntliga kunskapsoverféringen.

Vi har i avsnittet ovan diskuterat vilken roll det skrivna ordet spelar
vid kunskapsinhamtandet for vara intervjupersoner. Tidskrifterna fyl-
ler, i stort, en initial roll dar en forsta information, om an allmén, om ett
FoU-resultat kan inhdmtas. FoU-rapportemas roll ar daremot av en helt
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annan karaktér. Rapporten laser man férst nar man bestamt sig fér om
det ar vart besvaret. Man kan t.ex. ha fatt innehallet refererat for sig pa
ett seminarium eller att det rekommenderats av nagon kollega, etc.

Vilka informationskanaler anvander da vara intervjupersoner for att
skaffa sig kunskap och information? | vara resultat framtrader diskus-
sioner med kolleger, forelasningar, kurser och seminarier, samt direkta
kontakter med forskare, som de dominerande informationskanalerna.

10 av vara intervjupersoner far kdannedom om samhallsvetenskap-
lig FoU genom diskussioner med kolleger, och 11 anger kontakter med
forskare, direkt eller indirekt (féreldsningar, kurser etc) som den
dominerande vagen for information. Av de som far information via
kolleger &r merparten kommunala tjanstemén. Det &r har huvudsakligen
informella kontakter, dvs informationsutbytet sker inte i nagra organi-
serade former. 5 av tjanstemannen har jamsides med dessa informella
kontakter tagit fram sin medverkan i yrkesforeningen Kommunal
Statistik och Planering - KSP, som en véag dar de far kinnedom om vad
som ar pa gang.

- En av dem, somjag tycker ar ett valdigt gott exempel,
ar KSP - Kommunal Statistik och Planering. Den har
varje ar valdigt kvalificerade konferenser, dd man traffar
kolleger och d& man traffar forskare. Oftaforskare som
man anlitar pa konferenserna och da manfar ett kontakt-
nat och klimat, dd man kan utbyta erfarenheter. KFR -
Kommunala Fritidsarbetares Riksférbund- en liknande
sammanslutning, dar man forsdker héja den allménna
kvalitén inom yrkeskaren.” (14)

Halften av de som hanvisar till direkta eller indirekta kontakter med
forskare, som en vég till information, &r kommunala tjanstemén. 3 av
dessa har etablerat sina kontakter med forskare under sin tid som
forskare pa hogskolan. En tjansteman séger:

- Vi ar tre handlaggare pa den har avdelningen, och vi
har alla dels lastpa /institution X i Y-stadl och delsjobbat
dar som amanuenser och forskningsassistenter, och lite
sadant, innan vi kom hit. Sa vi har bade den erfarenheten
och kannerfortfarande folk dar, sa vi har ju ratt mycket
informella kontakter.” (12)
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Direkta forskningskontakter, i sa matto att de kan vanda sig direkt
till en forskare om behov uppstar, besitter &ven en av de socialdemokra-
tiska politikerna samt en representant for det allménnyttiga bostadsfo-
retaget. De bada har etablerat dessa kontakter genom sin politiska
respektive yrkesverksamhet.

Indirekta kontakter med forskare sker framst genom seminarier och
kurser. Dessa utgor forum for kunskapsoverforing bade mellan kolle-
ger, och mellan forskare - praktiker. En kommunal tjansteman framhal-
ler seminariets betydelse:

- Det ar lattare att ta undan en dag och ga pa konferenser
och dar den som har gjort en utredning berattar, nagor-
lunda kortfattat, vad han har kommit fram till, och att
man sedan diskuterar det i en yrkesgrupp, an att satta sig
ner sjlv med en bok och lasa igenom den, och kanske
anda inte vara séker pa attfa nagot ut av den. Jag tror att
det ar viktigt med flera parallella spar, for att fora ut
resultat.” (10)

13 av vara intervjupersoner har suttit med i arbetsgrupper eller
kommittéer med anknytning till samhéllsvetenskaplig Foil. Merparten
av dem har deltagit i t.ex referensgrupper i anslutning till konkreta
forskningsprojekt. 3 av intervjupersonerna sitter med i arbetsgrupper av
mer generell karaktar som BFR-syd, Storstadsgruppen och Ekonomisk
Forskningsinformation i Lund. Samtliga dessa tre ar kommunala tj&nste-
man.

Andra véagar for information som vara intervjupersoner tar upp ar
foredragning av kommunala tjansteméan i ndmnderna, en informations-
vag som anges av 3 politiker och en forvaltningschef. 6 intervjuperso-
ner, representerande intresseorganisationer och byggherreforetag,
omnamner de centrala utskick som sker fran respektive riksorganisa-
tion.

Vart material talar alltsa, som vi tidigare berort, for att FoU-
rapporter, som i sig ar latta att sprida och fa sig tillsanda, inte utgor
nagon priméar kunskapskalla for vara intervjupersoner. Det ar snarare
den personliga kontakten eller en muntlig framstéllning av innehallet,
som ger kunskapen. Vi later en av de kommunala tjanstemannen
beskriva:

- Han /forskaren!for med sig en kultur och det dar. Forst
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vagade jag inte tro pa detta, att en person kunde vara sa
viktig. Men det arju inte darfor att man ar precis sitt eget
nummer och sitt egetpersonnummer, utan darfor att man
ar barare utav nagonting, som man ar viktig. Det trorjag
pa. Jag tror att bocker, utan detta, ar nagot mycket
markligt fyrkantigt, dar man inte kan fylla upp mellan-
rummen mellan dem och blir alldeles... Skulle man nu
bara lasa in alla mojliga saker skulle man nog bli
vansinnigt dogmatisk.”U” Sen flyter det ju samman,
enskilda intryck, kontakter, samarbete och det man for
med sig i bagaget, iform av sin utbildning.” (14)

AKktiv - Passiv kunskapsinhamtning.

Betraktar vi védgarna for information och ké&nnedom i relation till
intervjupersonerna, kan dessa grovt indelas i tva kategorier med avseen-
de pd mottagandet. De som sjalva mer aktivt soker information, och de
som kénnetecknas av en stérre grad av passivt mottagande.

Till den forstndmnda kategorin kan vi fora politikerna, merparten
av de kommunala tjansteménnen, det allmannyttiga bostadsforetagets
representanter samt konsulterna. Dessa har ett relativt sett val utbyggt
kontaktnat med forskare och forskningsmiljoer. Politikerna far och
soker, i sinarespektive partigrupper, en del kunskap, men de knyter &ven
direkta kontakter med forskare. Inom det allmannyttiga bostadsforeta-
get har man genom aren haft en del FoU-projekt forlagda till sina
bostadsomraden, och den vagen har kontakter byggts upp.

De 6vriga intervjupersonerna utmarks av ett passivare mottagande
av forskningsinformation. Det ar dock mottagande av tva olika karak-
tarer. Byggherreforetagen och intresseorganisationerna far, till stora
delar, sin kdinnedom genom sina respektive riksférbund. Samtliga dessa
organisationer bedriver pa central niva ett aktivt forskningsarbete. Do-
minansen av information fran central niva, déver FoU-kontaktema pa
lokal niva, kan daremot variera. Inom en intresseorganisation samt
inom ett byggherreforetag verkar den information, som delges av
respektive riksforbund, vara i det narmaste alena radande. Riksforbun-
dets betydelse som informationskanal inom ett byggherreforetag, be-
skrivs nedan:
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Fraga: Genom vilka kanaler skaffar du dig kdnnedom om
FoU?

Jag har inget metodiskt urval, det skalljag vara arlig och
saga.

Fraga: Laser du BFR:s Referat eller tidningen Bygg-
forskningen?

Nej, det gor jag inte.

Fraga: Nagra andra facktidningar?

Nej, det gor jag inte.

Fraga: Genom IX:sl Riksférbund? Har de nagra utskick?

Ja, dar kommer ut en del. Det &r det stélle dar jagfar tag
i material. Detfinns en informationsverksamhet dar, och
dar far jag reda pa vilka byggforskningsrapporter som
finns. Att bevaka det ar en bland de uppgifter de har, och
att distribuera ut dem. Sa det kommer ett exemplar hit av
det som ror bostadsfragor.” (20)

Pa entreprendrforetagen, pa de regionala myndigheterna och bland
de kommunala tjansteman, som har mer tekniskt inriktade tjanster,
menar samtliga att den huvudsakliga informationen och kannedomen
de far om samhaéllsvetenskaplig FoU delges dem genom normer, regler
och foreskrifter. P& ett entreprenorforetag uttrycker man det sa har:

- Jag har uppfattat det mycket sa, att det a&r myndigheter-
na som tolkar den forskningen och ger oss anvisningar
hur det ska goras, kanske. Om man ser pa bostader och
sadant, ar detju lanebestammelserna som styr det mesta
hur husen ska se ut. Detdirigerasju valdigt hart centralt,
i och med att man har den ekonomiska styrningen. Dufar
inte lana pengar om du inte gor toaletten sa och sa stor.”
an
P& de regionala myndigheterna kommer man inte i direkt kontakt
med FoU. Den finns, menar man, i de normer och regler man arbetar
utifran. De lanegivningsregler man har som underlag for verksamheten
pa lansbostadsnamnden &r fastslagna i statliga utredningar, och det ar
dar FoU:n kommer in. Likasa menar man pa lansstyrelsen, att det
statistiska material de har som grund for sin verksamhet ar baserat pa
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forskning. Uppfattningen om indirekt kontakt med FoU, delas dven av
en kommunal tjansteman:

- Darfor att hela var verksamhet &ar ju normbunden. Vi
har givetvis en allmén uppfattning, som vi applicerar nar
folk kommer hit; Det dar serfult ut och den planldsning-
en ar dalig. Men nar vi ska, sa att sidga, konkret fatta
beslut eller underkanna en sak, sa maste vi gora det pa
lagliga grunder, och da maste vi folja de normer och
foreskrifter och regler som finns. Svensk byggnorm,
byggnadsstadgan, byggnadslagen och de ar ju baserade
paforskning. Planverket, som utfardar vara normer, de
har ju tagit del av detta, innan de gor en norm, gissar
jag.”
Hur normerna och reglerna paverkar varierar dock mellan forvalt-
ningens olika verksamhetsgrenar. Var intervjuperson fortsatter:

- I den harfragan trorjag IN.NI &r betydligt mer direkt
inblandad, &n vadjag ar. Han har t.ex hallit i det har med
ROT-programmet, och déar finns ju inga lagar pa det
annu, utan dar gér man en sorts planlaggning for hur vi
ska ga tillvaga med Sofielund. Vilka hus ska man ta? Vad
ska man gora at det? Och det gér man utan att sitta och
titta i en forfattningssamling.” (13)

Man motiverar alltsd situationen att man inte kommer i sa stor
kontakt med samhallsvetenskaplig FoU, med att normer och regler
utgor en form av hinder. Ramarna for verksamheten ger inte utrymme
for nagot annat - en diskussion vi far anledning att aterkomma till.

Mot bakgrund av dessa resultat kan vi konstatera att de olika
informationskanalernas genomslagskraft och vilka informationskana-
ler som &r dominernande for de olika intervjupersonerna, i forsta hand
sammanhanger med den verksamhet man arbetar med. Vi har t.ex
kunnat se en skillnad mellan olika kommunala tjansteméns mottagande
av FoU, beroende pa vilken avdelning inom en och samma f6rvaltning
man ar verksam inom.

Av stor betydelse ar naturligtvis dven intervjupersonernas person-
liga egenskaper, som utbildning och yrkeserfarenhet. Vi har tydligt sett
hur en faktor som egen erfarenhet av FoU-arbete ocksa gett utvecklade
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kontakter med forskare och forskningsinstitutioner. Men vi vill anda se
utbildningen och yrkeserfarenheterna som underordnade den betydel-
se som innehallet i verksamheten har, da det i vart material finns
exempel pa intervjupersoner som har en teknisk utbildning men arbetar
pa mer samhallsvetenskapligt inriktade tjanster, i stérre utstrackning tar
till sig samhéllsvetenskaplig FoU, &n vad tekniker med motsvarande
utbildning, inom “teknisk” verksamhet gor.

FoU-resultatens anvandning.

| detta avsnitt ska vi belysa det satt pd vilket vara intervjupersoner
anvander FoU-resultat. Utgangspunkt for denna beskrivning tar vi i
C.Weiss funktionsindelning. Hon menar, som vi tidigare sett, att forsk-
nings- och utvecklingsarbete oftast inte anvénds direkt, instrumentelit,
nar ett beslut tillkommer. Det ar snarare sa att FoU-resultat paverkar pa
ett mera diffust satt. Mot bakgrund av sina empiriska studier har Weiss,
urskiljt fem funktioner fér anvandaren, for att beskriva vad forskning-
och utvecklingsarbete faktiskt anvands till:

Instrumenteil: Forskningen ger direkta losningar pa de problem
beslutsfattarna star infor. Dvs. nar ett problem uppkommer vander
man sig till forskningen och utifrdn denna fattar man beslut.

Interaktiv: Forskningen utgdr en del av en kunskapsbas.

Politisk ammunition: Forskningen kommer in som slagtrd och
diskussionsargument.

Konceptualiserande: Forskningen far har en mer indirekt verkan.
Den kan fa en att tinka om, att ge nya begrepp och idéer. Det kan har
vara svart for anvandaren att klart ange kéllan till kunskapen.

Taktisk: Forskningen kan utgora en forgyllning av en idé eller ett
fenomen. Det kan aven vara frdgan om att man hanvisar till
pagaende forskning for att forhala ett beslut.

Carol Weiss papekar att dessa funktioner utgér en modell for att
illustrera forskningsanvandning, och att de olika funktionerna inte
utesluter varandra, nagot aven vi kunnat konstatera i var studie.

Vart ursprungliga antagande, om att man inte anvander sig av
samhallsvetenskaplig FoU inom byggsektorn, har modifierats under
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arbetets gang. Graden av FoU-anvandning, och det satt man anvander
den pa, varierar bland vara intervjupersoner. Av vara 29 intervjuperso-
ner &r det endast 4 som inte anvénder sig av samhallsvetenskaplig FoU.
Det ar har frdgan om de tre representanterna for entreprendrforetagen,
samt den representant for ett byggherreftretag, som tidigare utmarkt sig
vad galler kdannedom. Bland de dvriga intervjupersonerna aterfinner vi
bade de som dgnar relativt stor del av sin tid till att f6lja med och delta
i forsknings- och utvecklingsarbete, och de som endast vid enstaka
tillfallen anvénder sig av FoU.

Tittar vi pd intervjusvaren enligt Weiss' funktionsmodell, i de 25
intervjuer dar anvéndning av samhallsvetenskaplig FoU férekommer,
finner vi foljande fordelning:

Totala Antal

Angiven Antal antalet svar i
funktion 1P svar %
Instrumentell: 15 21 27
Interaktiv: 12 15 20
Politisk ammunition: 9 18 24
Konceptualiserande: 15 18 24
Taktisk: 3 4 5
54 76 100

Vart empiriska material bekraftar alltsd inte den laga grad av
instrumentell anvandning som Carol Weiss pekat pa i sina studier. Att
instrumenteil anvandning &ar sa vanlig bland vara intervjupersoner,
drygt vart 4:e svar, kan till en del forklaras av det stora antalet
“utvecklingsprojekt” som har tagits upp (12 av 21 intervjusvar). Med
“utvecklingsprojekt” menar vi de FoU-projekt som genom en utveck-
lingsprocess soker losningar pa ett problem inom ett ofta val avgransat
omrade. Projekten initieras av respektive organisation och FoU-resul-
taten ges i/fav processen och kommer samtidigt till anvandning. En
politiker ger har ett exempel:

” Ja, denforskning vi har anvant, det ar ju den har typen
av specialprojekt, som man harforsokt satta igang. Vt har
ju jobbat pa olika satt tillsammans med organisationer.
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Ta Mollevangen, som vi satte igdng nar vi skulle gora
forandringar och fornyelse i Mollevangen, utan att riva
fastigheter. Vi ville aterfora gatumiljoerna till trafikfria
gatumiljGer, dar vi bara hade skisser. Vi arbetade val i tva
ar i olika projektgrupper, dar vi engagerade, om jag
minns réatt, sa var det val 1 500 -1 600 boende, som deltog
i ndgon typ av diskussion om sin miljo.” (3)

Ett exempel pa hur FoU annars ger en direkt 16sning pa ett problem
man som praktiker star infor, beskriver en av vara byggherrar. Féretaget
i fraga, star i begrepp att sanera en del av sitt husbestand, och i samband
med detta har problem uppstéatt, i hur man ska upplysa om och organi-
sera detta arbete.

- Omjag spanner upp en ritning, sa kan jag mala den hur
vacker som helst, ochjag kan mala dit mobler och allt det,
for att det ska vara lattare attforsta. Likfoérbannat kan
jag rakna med att dar sitter en tant och sa tittar hon pa
trapphuset och sa sager hon; Varfor ligger dar en stege?
Daforstar man sjalv att den tanten ar inte med resten av
kvallen”H” Nar jag forklarar och sager att nifar 2,6%
lan, sa ar det inte speciellt informativt om sanningen ska
fram.”

Losningen pa det ovan beskrivna problemet, har han da funniti en
byggforskningsrapport:

- Dar har vi gjort pa det sattet: Vi har 6gnat igenom och
last igenom, jag och en kollega till mig. Vi har kommit
underfund med att dar finns ett avsnitt, som ur var
synpunkt ar valdigt intressant. Och det &r sattet hur man
beskriver och informerar kring reperations- alternativt
ombyggnadsfragan. Det ar det har att starta cirklar, och
dar ar upplagt hur man borjar och allt sddant. Da gor vi
helt enkelt pa det sattet, att nar vi last igenom det har, sa
presenterar vi det for bostadsrattsforeningens styrelse
ochfar dem med pé noterna. Det var inte svart skall jag
tala om. Senfdljer vi det ménster som &r skisserat i den
har rapporten. Det ar ett konkret fall hur vi gar tillva-
ga.” (20)
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Vi finner inget stod i vart empiriska material for att den konceptua-
liserande eller upplysande funktionen &r den vanligaste av funktioner-
na. De svar som tyder pa instrumenteilt anvandning &r lika vanliga som
de dar anvandningen ar konceptualiserande.

De projekt som anvants instrumenteilt ar interna FoU-projekt sa nar
som pa 2 externa. Bland de projekt som anvants for att fa nya idéer och
att omvardera saker och ting dominerar de externa. Sammanfattningsvis
kan vi alltsd konstatera att den interna FoU:n anvands instrumentent i
hogre grad &n den externa.

Dessa konstateranden ger oss ocksa ett annat perspektiv pa vissa
faktorer i var rapportundersokning. Vi konstaterade dér att “trohet mot
metodologiska regler” inte gav utdelning i 6kad anvandning, vad avsag
interna dokument. Daremot var antalet rapporter innehallande metod-
diskussion fler bland de externa. | de flesta fall ndr man anvént extern
FoU konceptualiserande, har man kommit i kontakt med denna Foil pa
t.ex seminarier och kurser, dvs genom en muntlig kunskapséverforing.
Har foljer ett exempel:

- Jag var pa en konferens for tre veckor sedan. En
chefskonferens som SABO hade, dar man samlar ihop de
allméannyttiga féretagens chefstjinsteméan. Sen har man
program som tar upp aktuella problem inom allméannyt-
tan, aktuella problem i samband med ombyggnad. Dar
var en tjejfran Svenska bostader som redogjorde for ett
projekt hon hade lett. De erfarenheter hon hade av det
projektet. Sadana jobb kan ju vara ratt lika de har
forskarjobben, som vi pratar om. Dar var en Kille fran
Sekretariatetfor framtidsstudier, som pratade om Sveri-
ge ar 2020. om vi da ser 50 arframat. Det var en massa
forskningsmaterial som han hade sammanstallt, valdigt
enkelt och latt. Det var jufolk verkligen intresserade av.
Hur ska bostaderna se ut i framtiden? Hur ser var
marknad ut? Vad hander med det svenska samhallet?
Téatorternas foréndring och samhallsklassernas foran-
dring. Det var mycket intressant. Det ar ju ocksa ett satt
varpa man kommer i kontakt medforskning.

Fréga: Ar det ndgot som du sedan tar med dig in i verk-
samheten har?
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Ja, det vill jag nog séga. Aven om man inte kommer hit
och tar det direkt in i verksamheten, men man har detju
i baknacken. Man kommer nog attfélja det har projektet
nar det kommer ut, och bli intresserad av det. Det var
valdigtfascinerande. Vi pratar i vartjobb om att kanske
sefem arframat. Daforsoker vi sefem arframat och hur
ser da regionen ut har? Hur bygger kranskommunerna
sina bostader? Vi sitter i princip ibland och plussar och
minskar med befolkningsutveckling och med utflyttning
och inflyttning och nybyggande. Och forsoker fa ihop
nagonting. Hur kommer var situation att se ut har? Sen
ar han da ytterligare 50 ar framat. Men det har ju
samband med vart arbete.” (24)

| detta sammanhang blir den metodologiska redovisningen i FoU
dokumentet underordnad sjalva kunskapsobjektet. Vi kan déremot inte
klart konstatera att inte &ven FoU dokumenten blivit lasta, och alltsa
aven de utgjort en informationskanal. Men det ger oss en tydlig finger-
visning om att andra faktorer &n rapportens egenskaper, ar av avgorande
betydelse.

Belysande for den konceptualiserande funktionen &r ett samtal med
en kommunal tjansteman om hans arbete kring stadsférnyelse. Pa
forvaltningen har man under en langre tid bedrivit arbete kring dessa
fragor. Det pagar en diskussion kring hur man vid fornyelse ska kunna
koppla samman de fysiska aspekterna med den sociala helheten i ett
omrade. I den process som sa smaningom ledde fram till en arbetsmetod,
kom kunskap som inhdmtats vid ett tidigare tillfélle, att ligga som grund
till att man borjade tanka i nya banor.

- Lite mera bakgrundsmaterial for mig, lag forestall-
ningen... Vad hette hon?... En norska som skrev en rap-
port om levnadsvillkor i ett stadsomrade, for nagra ar
sedan. Vad hette hon nu igen? Nej, jag kommer inte pa det.
Det var ocksa samhallsvetenskap... Och bra. Jag horde
henne en gang pa ett seminarium i Danmark. Tesen var
helt enkelt den att manniskor... Man far inte se till delar
av miljon, nar man ska vardera den. Utan summera. Man
kan alltsA bo i ett omrade, som har vissa negativa
egenskaper, men dar de positiva 6vervager sa tydligt.
Samtidigt kan man ocksa bo i ett omrade som bara har
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negativa egenskaper, och da kvittar det hur stor...” (10)

Trots att var intervjuperson kanske inte sag den direkta anvandning-
en av denna norska forskares resonemang vid seminarietillfallet, sa
vackte det en tanke hos honom, som en tid efter blev anvandbar.

Funktionen att anvanda forsknings- och utvecklingsarbete som
politisk ammunition och som stdd for argument, omnédmns av ett mindre
antal anvandare. FOr drygt halften av dessa anvéndare verkar denna vara
en flitigt nyttjad anvandarfunktion. Dessa ivriga anvandare aterfinns i
tva av vara anvandarkategorier: politiker och intresseorganisationer.

Forskningen kommer har huvudsakligen in i ett konfliktlage kring
en politiskt brannbar fraga. Ett forskningsresultat som blivit foremal for
en sadan konflikt ar Bengt Tumers studie av allmannyttans sociala
merkostnader.

- Tyvarr blev det sa att det har blev kontroversiellt,for att
de privata byggforetagen, de sag att det handlade om
stora pengar. Det handlade, enligt hans /Turners/ upp-
fattning, om 15 miljoner om aret, som da MKB hade i
sociala merkostnader, i forhallande till privata. Med
tanke pa att de privata ar dubbelt s manga, sa ar det
klart, att om manfick kommunen attga in med 15 miljoner
arligen till MKB, sa innebar det 30 miljoner mindre i de
privata fastighetsagarnas fickor, pa grund av hyressétt-
ningssystemet. Och det kan man sedan multiplicera pa
andra hall i landet. Sa de sag det som ett mycket stort hot,
och specialanstallde en slugger, som hade till uppdrag att
sla ihjal den har undersokningen, och gjorde motunder-
sokningar. Men det gjorde att det blev politiska motsatt-
ningar. Socialdemokraterna sa; att det var i stort sett
okey. Medan de borgerliga politikerna tog fastighetsa-
garnasparti, och sa att den blev sa mycketkritiserad. Och
i och med att de gick ut s& hart mot utredningen, safick
de borgerliga partierna en mgjlighet att sdga; att det har
stamde inte, och att manfick en ursaktfor att inte ansla
pengar till MKB heller.” (28, intresseorganisation)

Vi later en borgerlig politiker komma till tals i &mnet:

Ja, jag varfaktiskt ledamot av den gruppen/projekt Battre
bostadsmiljo!. Dar gjordes ocksa en saddan har utredning
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utav en som hette Turner, och den var ju helt vardel6s.
Den var ju mycket orealistisk, och den var jufullstdndigt
vardelds. Och detfickju alla inse. S& den bara stoppades
i papperskorgen.

Och det ar sa hemskt lange sedan sa.. Jag bara kommer
ihdg den for vi tyckte.. Jag tyckte den var mycket dalig
darfor.. Det var l16sa antaganden och tyckanden och.. Den
kom aldrig heller att anvandas vad jag forstar. Daremot
har ju MKB fatt tidigare, langt innan den utredningen,
skattepengar for sina sociala merkostnader. Det &r vi ju
helt medvetna om. Det visste vi ju om. Och de har jufatt
hundratals miljoner i skattepengar. Rena pengar rakt
in." (4)

Har har vi ett exempel pd hur FoU kommer in och anvands som
politisk ammunition i en konfliktsituation. Att anvanda FoU pa detta
satt, som “slagtrd” i en konfliktsituation, forekommer dock endast i
dessa tva anvandarkategorier.

Bland de 6vriga 4 intervjupersonerna, som i sina intervjusvar tagit
upp denna funktion, finner vi 1 intervjuperson fran regional myndighet,
2 kommunala tjanstemén samt 1 representant for ett byggherreforetag.
Anvéandningen for dessa har en lite annorlunda karaktdr. Har &ar det
snarast frdga om att finna stod for argument. For var intervjuperson
inom den regionala myndigheten, handlar det om att finna stéd for sina
argument vid t.ex. forfattandet av ett yttrande. Ett liknande exempel ges
av en kommunala tjansteman.

- Detkom nagot annat, Sinovia eller vad det hette. Nagon

forskargrupp som hade gjort en utvardering over vardet
pa bostadsmarknaden, i olika variabler. Hur langtfran
centrum? Vilken betydelse det hade och da visa vi andra
faktorer. Det diskuterade vi mycket giltigheten i. Hur
mycket det stamde for Malmds del, och pa vilket satt vi
kunde utnyttja det i var argumentering.” (14)

Har aterfinns inget som pekar pa direkta konflikter. Vi menar att de
situationer inom byggsektorn, dar FoU tas in som argument, for eller
emot, i en reell konfliktsituation, &r begransade. Detta sammanhéanger,
som vi narmare kommer att utveckla i kapitel 7, med byggsektorns
karaktér av en val reglerad sektor, déar gréanserna fér de olika delverk-
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samhetema ar val fastslagna och instrumenten givna genom normer och
regler.

Detta ska dock inte tolkas som om sektorn ar konfliktlos. Det ar
snarare sa att konflikter ar standigt narvarande inom sektom. Men dessa
konflikter har byggts in i sektom, pa sa satt att man utvecklat en rad
komplicerade kontrollsystem for att kunna hantera konflikterna. Hari-
genom har konfliktl6sandet institutionaliserats. P4 omraden dér etable-
rade losningar inte finns, kommer FoU:n in. Ett exempel pa detta anser
vi vara den FoU, som vi vill bendmna lokala utvecklingsprojekt. Kring
dessa projekt uppstar latt konflikter, da intressenterna har mots pa
omraden déar deras respektive verksamheter och roller inte ar givna.

Det minsta antalet angivna anvandarsituationer finner vi under den
taktiska funktionen. Anmarkningsvért &r att det bara ar en av dessa
anvandare, en byggherrerepresentant, som hénvisar till egen anvand-
ning. De Ovriga tva tar upp fall dar de sett andra utnyttja FoU-resultat
taktiskt. Kanske finns det har ett problem behé&ftat med att erkanna ett
eget handlande enligt en sadan linje.

Var byggherrerepresentant menar, att han anvander FoU i syfte att
fa tilldelat sig mark eller fastigheter fran kommunen. FoU:n blir har en
form av forgyllning av foretagets anbud. Ett annat exempel pa taktisk
anvandning askadliggors av en representant for en regional myndighet.
Denna intervjuperson menar att kommunen véljer att nonchalera FoU-
resultat som utgor en avvikelse fran den kommunala linjen och ger alltsa
ett exempel pa hur "icke-anvandning" anvénds taktiskt. Nar det galler
ungdomsboende har man fran kommunens sida végrat ta till sig de ut-
vecklingsresultat, som pa ett tidigt stadium pekade pa det kommande
problemet. Detta i syfte att inte &ndra byggproduktionen, utan istéllet
avvakta en "naturlig” 16sning av problemet, dvs bygga for dem som for
alla andra och invénta att de skaffar familj.

Ser vi till den sista av Carol Weiss' funktioner, den interaktiva, dar
FoU samverkar med andra informationskallor, &r hér en spridning éver
alla anvandarkategorier. Till denna funktion har vi fort de intervjusvar
som uttalat pekar pa en samverkan med andra kunskapskallor. Att tala
om en interaktiv funktion, som en renodlad och fran 6vriga funktioner
avgransad funktion, medfor stora svarigheter. Hari ligger ett problem
att, bade som forskare och anvandare, renodla ett tillvadgagangssatt vid
anvandning. Ett problem som foreligger vid alla Weiss’anvandarfunk-
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tioner, men som blir mest uppenbart hér. | dessa intervjusvar far vi en
antydan om hur komplicerad bilden av FoU-anvéndning kan varai prak-
tiken.

”Aven hade vi en rapport dar man tittat pa hyressatt-
ningssystemet, och dar man da konstaterade att... En
rapport dar man forsokte jamfora betalningsvillighet,
mot vadfolk defacto betalade. D& hade manforsokt utga
ifrdn bostadsréatten, eftersom det &r den endafria mark-
naden somfinns. Sen hade man daforsokt dversatta det.
Det var ett led i en diskussion om vilken hyressattning 1X-
foretagetl skulle kunna ha.

Fraga: Det anvandes da i beslutsprocessen?

Det anvandes i... Den beslutsprocessen ar inte klar, men
den har anvants i diskussionen som ingar i en beslutspro-
cess.” (23, byggherreféretag)

En kommunal tjdnsteman ger oss ett annat exempel.

-...Projekt Battre bostadsmiljo &r ju ett typiskt exempel
pa det. Dar var vi folk fran foreningar, hyresgastfore-
ningen och fran kommunen, och déar vi ibland anlitade
avancerade forskare som konsulter. Vi anlitade bl.a. en
forskargrupp ifran teknis i Stockholm, Anna-Lena Hog-
berg. Vi hade den lilla gruppen fran Institutet, Maria
Nordstrom och sa. Det var ocksa en delforskare fran K-
konsult och ifrdn nationalekonomen i Lund. Men de var
alltid bara inne som en del i ett sammanhang. Okey, deras
rapporter kom, men det var inte rapporterna, utan det ar
detde lamnade i luften, ett klimat av sokande. Egentligen,
tror jag, det ar det som var det allra viktigaste. Dar vi
sjalva fick nagra punkter som vi sedan kunde referera
till.” (14)
Nasta citat pekar pa en situation, ett sammanhang, dar FoU:n
kommer in.

- Det ar ju ett exempel pa att det dyker upp en ny
arbetsuppgiftfor kommunerna. Alltsa det har med att de
kommunala bolagen har stora bostadsomraden, dar det
har uppkommit en massaproblem. De kan inte hyra ut och
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det blir social segregation och sa. Det ar ingen som
riktigt vet vad man ska gora at det. Allafamlar pa nagot
satt i blindo, och soker hjalp av varandra. | den vanliga
produktionen, narféretagen vet vad de ska gora, da ar de
sallan intresserade av forskning, darfor att det finns
rutiner och sd. Men nar man kommer in pa ett sadant
omrade, dar ingen egentligen vet ndgot, d& borjar man
leta 6verallt, och lasa bocker och artiklar, aka pa studie-
besok till varandra, och da &r ju aven forskningen ett
sadantfalt, en tankbar kunskapskélla, som man intresse-
rar sig for.” (12, kommunal tjansteman)

Alla intervjusvar har inte med latthet kunnat inplaceras under de
ovan namnda funktionerna. Anvandarna anvander i manga fall FoU:n
enligt flera funktioner samtidigt.Vi har ovan antytt svarigheten med att
renodla den interaktiva funktionen. | det fallet kanske man till och med
skulle kunna stracka sig sa langt att man kan tala om denna funktion,
som en ingrediens i de 6vriga funktionerna. Andra svarigheter kan ocksa
papekas som t.ex. att i vissa fall, gora atskillnad mellan att anvanda FoU
som politisk ammunition och att med forskningens hjélp legitimera
iscensatta losningar eller fattade beslut.

Det finns flera problem med att gra en analys utifran Carol Weiss'
funktionsmodell. Den ger oss ett instrument for att pavisa mangfalden
i anvandning, men den satter samtidigt granser for en vidare forstaelse
av anvandningen. Varfor anvands vissa FoU-resultat enligt en viss funk-
tion? Ges ett FoU-projekts anvandarfunktion utifran dess resultat eller
finns funktionerna implicit redan vid FoU-projektets initierande?, etc.

| kapitel 1 tog vi upp de problem Nilsson och Sunesson funnit nar
de applicerade Weiss modell pa sitt material. De menar att en beskriv-
ning av de olika funktioner som FoU-anvandning kan ha, inte forklarar
den speciella "anvandningsfunktionen”. Inte heller i hur stor eller liten
utstrackning de olika FoU-projekten anvands. Med vart gemensamma
anvandningsbegrepp, som &aven inkluderar icke-anvéndning, blir det
tydligt att ett FoU-projekt kan komma till anvandning i olika grad, bade
som helhet eller utvalda delar. Vidare kan séttet att indela FoU-anvand-
ningen i olika funktioner, f& anvandarna att framsta som enbart passiva
mottagare av FoU. FoU blir nagot som ”smyger” sig in i organisationen,
och inte nagot som man sjalv aktivt soker.Det ar givetvis sa att man tar
till sig och anvander FoU pa manga olika satt, och av manga olika
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orsaker. En fraga man kan stélla sig &r t.ex vilken betydelse anvandaror-
ganisationen har for anvandningen?

Vem anvander sig av FoU?

For att klargora i vilken utstrackning vara intervjupersoner anvander sig
av forsknings- och utvecklingsarbete, har vi graderat dem enligt en
anvandarskala. Denna skala bygger pa en kvantitativ bedomning utifran
intervjuerna.

Sett till intervjupersonernas utbildningsniva respektive -inriktning,
finner vi att de som anvander mest FoU, &r akademiker med samhalls-
vetenskaplig bakgrund. Langst ner pa skalan hamnar tekniker med va-
rierande utbildningsniva. Det ar val ocksa sjélvklart, att man har lattare
att tillgodogora sig samhallsvetenskapliga FoU-resultat, om man har en
samhallsvetenskaplig examen.

Gor vi en motsvarande anvéndarskala relaterad till anvandarkate-
gorierna, hamnar entreprentrforetagen langst ner, foljt av de regionala
myndigheterna och byggherreféretagen. De "mesta” anvéndarkatego-
rierna utgors av intresseorganisationer, politiker och kommunalatjanste-
man. En sadan gradering bygger pa en genomsnittlig anvandning, och
inom varje kategori finns naturligtvis en spridning av anvandningsgrad.

Kopplar vi samman dessa tva anvandarskalor blir frdgan av intresse
inte relaterad till de enskilda intervjupersonernas utbildningsniva eller
-inriktning, utan istéllet varfor man inte har befattningshavare inom t.ex
entreprendrforetagen, som kan tillgodogéra sig samhallsvetenskapliga
FoU-resultat. Vi har tidigare sett hur man inom dessa féretag medvetet
organiserat kunskapsinhamtande vad avser teknisk FoU, samtidigt som
man har en total avsaknad av samhallsvetenskaplig FoU. Finns det helt
enkelt inget utrymme och intresse fér denna typ av kunskap inom denna
del av sektorn och dess organisationer?

En forklaring till varfor denna kompetens saknas i vissa organisa-
tioner inom sektorn, ger en konsult nér han betraktar byggherreforeta-
gens forvaltningsapparat.

- Det finns ingen niva inom forvaltningsforetag for
samhéllsvetare, utan det ar en massa fastighetsskotare,
sedan ar det ekonomichefer och VD i toppen. Man betrak-
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tar ju beslutsprocessen som ganska enkel i branschen.
Nar nagot gar sénder sd lagar man det. Man vet av
tradition att det finns inget behov av en utredande mel-
lanniva. Det ar véaldigt platta organisationer med nagon
i toppen och sa en massa som jobbar ute pa faltet” Il

" P& tekniska sidan anvander man ofta, pa byggsidan
anvander man sig ofta av tekniska konsulter, som kanske
har kontakt med universitet och tekniska hdgskolor. Och
sedan ar det da intresseorganisationerna som tillfor
toppskikten lite grand men inte den breda massan. Det
finns inga formedlande lankar. Det finns ingen utbild-
ning. Man har inte tyckt att det funnits nagot behov av
administratorer. Man ser det som tekniska problem.”
(26)

Vilken FoU anvander man sig av?

| vart material har vi en liten dvervikt for den externa FoU:n (45 mot 34),
sett till antalet projekt. Ser vi daremot till det totala antalet referenser i
intervjuerna, 132, ar 82 till interna FoU-projekt och 50 till externa.
Dessa referenser har vi i sin tur delat in efter om de har sitt kunskaps-
objekt forlagt till Malmd kommun eller ej.

Referenser.
Lokala Icke-lokala Totalt
Interna 69 13 82
Externa 14 36 50
83 49 132

Vi kan hér se att det huvudsakligen &r de interna projekten med lokal
anknytning, dvs som har sitt kunskapsobjekt forlagt till Malmé kom-
mun som natt storst spridning bland vara intervjupersoner.

De externa FoU-projekten omnamns endast 1 gang per FoU-
projekt, med ett fatal undantag. Vad galler den interna FoU:n sa ar det
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hela 16 projekt som omnamns mer an 2 ganger. Dessa ar huvudsakligen
”lokala utvecklingsprojekt”, initierade i kommunen. Med begreppet
utvecklingsprojekt avser vi inte utvecklingsarbete. Vi har tidigare
deklarerat att vi inte lagger nagon vardering pa de aktuella FoU-
projektens vetenskaplighet, och huruvida de ar forsknings- eller utveck-
lingsarbete. Med utvecklingsprojekt menar vi de FoU-projekt som
genom en utvecklingsprocess soker I6sningar pa problem, inom ett ofta
val avgransat omrade.

Flertalet av dessa projekt har en bred medverkan av organisationer.
De bygger huvudsakligen pa ett samarbete kommun, byggherreforetag
och intresseorganisationer. Kopplat till projekten har &ven funnits
forskare, antingen direkt i projektarbetet eller som en del i en referens-
grupp. Vi finner har referenser till FoU-projekt som Ostergérd/Oster-
hus, Projekt Béattre Bostadsmiljo, Mollevangsprojektet, etc.

Denna dominans av lokala utvecklingsprojekt kan dven denna tala
for upplevelsen i vara preliminara intervjuer, av liten generaliserbarhet
i den samhallsvetenskapliga byggforskningen. I Malm6é kommun har
man, i Overensstammelse med vad dessa intervjuer gav for handen,
satsat pa “egna” lokala FoU-projekt. Men detta tycks inte utesluta att
man anvander sig av annan FoU. Vid ett ytligt betraktande kan det
framsta som om man borjade fran “ingenting”. Att man valjer att starta
”egna” projekt istallet for att ta del av andras.

Detta pastdende kan sdgas vara riktigt, i det avseendet att man
huvudsakligen anvéander “egna” FoU-rapporter. Men samtidigt ar det sa
att forskarna och den tidigare FoU:n kommer in som en del av det nya
projektet. Tidigare inhdmtade kunskaper formedlas till dessa interna
projekt, om inte genom konkreta forskningsrapporter, sa genom for-
skarnas personliga medverkan, eller genom den kunskap som medarbe-
tarna i de olika organisationerna byggt upp.

Ser vi till utvecklingsprojektens karaktéar, kan vi konstatera att det
huvudsakligen rér sig om bostadsomradesanknutna projekt. Projekt
som behandlar fragor kring forbéattringar av utemiljon, ombyggnader
och inflytande. Kunskapsobjekt som avhandlats inom byggforskning-
en, generellt under en dryg 10-ars period.

Varfor intar da dessa utvecklingsprojekt en sadan central roll, bade
avseende spridning och anvandning, i Malmé kommun? Ser vi till de
fragestéllningar de omfattar sa finner vi att de beror problemomraden
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som, i sig, inte &r specifika for Malmd. | grund och botten &r det, som
vi ovan papekat, generella problemkomplex, men som naturligtvis ges
olika lokala forutsattningar, beroende pa om de behandlas i Malmo eller
t.ex Boras. Forklaringar maste alltsa sokas i mer an kommunspecifika
faktorer.

Skillnader i forskningsanvindning, sager Sunesson och Nilsson
(1988), ar inte enbart en fraga om kvantitativa skillnader eller skillnader
i anvandningsfunktion. Mer intresse, menar de med utgangspunkt fran
sina resultat i socialt arbete, borde laggas pa att forsta den hierarkiska
fordelningen av kunskaper och sétt att anvanda forskning i den stude-
rade organisationen, och de satt pa vilka konflikter och makt penetrerar
forskningsanvandningen.

Flyttar vi da istallet fokus till FoU-anvandningen inom byggsek-
torn framtréder héar centrala skillnader i jamférelse med sektorn socialt
arbete. Nilsson och Sunesson har studerat en renodlad offentlig verk-
samhet, med en central organisationsledning. Visserligen omfattande
manga olika verksamhetsomraden, men som andock innesluts under ett
och samma "tak”. Byggsektorn kannetecknas daremot av,fran varandra,
fristdende organisationer men samtidigt sammanforda i det gemensam-
ma malet - att bygga. Makten ar splittrad mellan organisationerna och
en central 6verblickande organisation saknas.

Vara intervjupersoners FoU-anvandning varierar i relation till var
i byggsektorn man ar verksam. De som arbetar i verksamheter som &r
starkt bundna till byggsektorns val utbyggda laneregler och byggnor-
mer, har gett uttryck for hur dessa hdmmar deras kunskapsinhamtande.
Normerna och reglerna menar man, skapar fasta, for att inte saga lasta
arbetsrutiner, som rullar pa i sina givna hjulspar. Det ar forst nar dessa
rutiner blir otillrédckliga foér att 16sa nyuppkomna problem, som kun-
skapssokande blir aktuellt.

Normerna och regleringen satter alltsa klara granser for sektorns
olika verksamheter. Nagot som i sin tur, paverkar och begransar kom-
petensen. Bilden av byggsektorn blir da den av en sektor uppsplittrad i
olika avgransade, kompetensomraden, dar varje organisation svarar
enbart for sitt omrade. Ingen enstaka organisation forefaller ha kontroll
over alla delomraden. Inte heller har ndgon organisation tillrackliga
kunskaper och resurser att pa egen hand, fa till stand forandringar.
Istallet bevakar varje organisation sitt kompetensomrade, sitt revir.
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Forandringar som paverkar dessa revirgranser, blir darfor ocksa svara
att genomfora.i

Det &r mot denna bakgrund vi betraktar den stora roll som utveck-
lingsprojekten spelar. Utvecklingsprojekten fangar upp fragor och
problem som faller utanfor de etablerade organisationernas verksamhet
och som inte behandlas i norm- och regelsystemet. Det saknas helt
enkelt rutiner och resurser, att pd annan vag komma tillratta med
problemen. Har blir da forskningen ett led i problemlésandet.

For var del kommer alltsa inte den hierarkiska fordelningen av
kunskaper i organisationen att sta i centrum. Utan centralt blir istéllet att
studera de olika organisationernas FoU-anvandning i relation till sek-
tom. Bade beslutsmiljo och konfliktfalt har ett annat utseende inom
byggsektorn &n inom socialt arbete. Vi ska darfor i nasta kapitel forsoka
utreda vilka faktorer det ar som ger sektom, som anvandningssamman-
hang betraktad, dess speciella karaktar.
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6. Byggsektorn som
anvandningssammanhang.

I kapitel 5 framkommer tva, i relation till vara utgangspunkter,
anmarkningsvarda resultat: dels att den instrumentella anvand-
ningen av FoU, inom organisationerna, ar betydligt vanligare an
vad Carol Weiss pavisat i sina studier, och dels att direkta konflikt-
situationer, dar FoU nyttjades som argument for en standpunkt
endast forekom bland politiker och intresseorganisationer. | detta
kapitel ska vi forsoka belysa bl.a. dessa resultat. Vad &r det som ger
FoU-anvandningen inom byggsektorn, i en svensk kommun, denna
karaktar? Genom att lyfta fram de svarigheter vara intervjuperso-
ner upplever i att anvanda samhallsvetenskaplig FoU och samtidigt
beskriva de behov de sdger sig ha av denna kunskap, och hur dessa
behov uppfylls i existerande samhéllsvetenskaplig FoU, vill vi
beskriva de for sektorn specifika forutsattningarna, for anvand-
ning av samhallsvetenskaplig FoU.

Teknikens dominans.

En faktor som uppenbart forsvarar det samhéllsvetenskapliga kun-
skapsinhdmtandet, &r den tekniska dominansen inom sektorn. Sektorns
verksamhet ar, som vi tidigare varit inne pa, huvudsakligen inriktad pa
produktion. Den tekniska dominansen visar sig ocksa i organisationer-
nas verksamhets- och kunskapsinriktning. Manga av organisationerna
saknar helt enkelt mottagare av samhallsvetenskaplig kunskap, nagot
som ocksa flera av vara intervjupersoner pekar pa.

Vi har i kapitel 5, under avsnittet om ké&nnedom, beskrivit hur
entreprendrerna betraktar mojligheten for dem att ta in samhallsveten-
skaplig kunskap i verksamheten. Déar sag vi hur man bland entreprené-
rerna Overlat denna form av kunskapsinhdmtande till konsulter och
arkitekter. Sin egen roll ser man som strikt prislamnare pa, och verkstal-
lare av, en av andra bestdmd produkt.
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Aven bland byggherrarna férekommer uppfattningen att mottagan-
det av samhéllsvetenskaplig kunskap faller utanfor det egna kompe-
tens- och verksamhetsomradet. Man hanvisar aven har till arkitekter och
ovriga konsulter i byggprocessen.

- Det ar sa har att vi anlitar ju for detta arkitekter och
ovriga konsulter, och vi raknar med att, i varje fall vid
dom tillfallen nar vi anvénder ldet egnaftretagets riksor-
ganisationi som konsulter, da har de tillgang ochfar dom
harforskningsrapporterna. Och det ar mojligt att pa det
viset s anvands det vid projekt. Men jag gar alltsa inte
aktivt in och tar del.” (21)

Det ar alltsa pa arkitekterna och konsulterna, det avilar att ta till vara
samhallsvetenskaplig FoU i byggprocessen. Sune BjorkIlof har i sin
undersdkning konstaterat att just dessa yrkeskategorier har en viktig roll
vid formedling och spridning av tekniska innovationer. Men att detta
forhallande aven galler for samhallsvetenskaplig FoU ar inte lika
sjalvklart. Foretradare i vart material menar att den tekniskt inriktade
byggprocessen medfor svarigheter for samhallsvetenskaplig kunskap
att gora sig gallande. Sa har beskriver en konsult byggprocessens
normala forlopp:

- Man kan saga att nar byggprocessen satter igang ar det
i stort sett kort. D& kan man inte komma in med nagra
andra aspekter. Nar man anstallt ett gang konsulter, som
ska borja projektera, da lagger man den ena atgarden pa
den andra. Alla &r i stort sett Overens om att det handlar
om att gora det i stort sett tekniskt basta huset. Detfinns
bara tekniska intressen, nar det val har satt igang. Och att
f& in hyresgaster och andra i den processen &r nog
oerhort svart, &ven om man vill. Med ett sddant omfattan-
de juridiskt komplex och finansieringssystem som &r
invavt i den produktionstekniska apparaten. Att bryta
hela det monstret ar valdigt svart.” (26)

En arkitekt tar fram en annan aspekt, nar hon pekar pa arkitektyrkets
tekniska grund.
- Arkitekten tror att han kan det mesta. Det ligger i var

utbildning pa nagot satt. Man inbillades faktiskt att man
var valdigt... Att man tog socialt ansvar for allting, alla
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bostadsomraden och alla manniskor. Men faktum ér, att
sa ar det inte. Men det sitter sakert kvar i de flesta
arkitekter. Jag tror liksom att arkitekten tror, att det ar...
Man &r inte sa intresserad av att folja upp vad som
hander. Det kan nog ha battrats, men jag tror det sitter
hart inne.” (8)

Vara resultat ger alltsd for handen att samhallsvetenskaplig kun-
skap har stora svarigheter, aven i arkitekt- och konsultledet, att ta sig in
i byggprocessen. Organisationsstrukturen i foretagen ar i huvudsak
uppbyggd kring teknisk verksamhet, ndgot som &aven visar sig i perso-
nalens utbildnings- och kompetensomraden. Har arbetar i det narmaste,
uteslutande tekniker - byggnadsingenjorer, civilingenjorer,etc. Denna
avsaknad av mottagare av samhéllsvetenskaplig kunskap i byggherre-
och entreprendrforetagen, avspeglar sig aven i den kommunala plane-
ringsverksamheten. En kommunal tjansteman ger har ett exempel pa
hur detta praktiskt tar sig uttryck.

- Det ar det det handlar om. Du kanformulera, mentalt
da, forskningsinsatser och du kan formulera handlings-
monster som ska ske, men man tarju aldrig redapa om det
finns nagon som klarar av det eller inte. Gapet kan vara
sa stort. Vi har konstaterat, mycket tidigt, t.ex. ute i de har
omradena, att vi kan hitta sociala problem och skissera
ett monsterfor hur man skulle kunna komma tillratta med
dem. Men de som ska genomféra de harférandringarna,
det ar byggare.

De kan ju bara sitt eget yrke. De kan ju bara bygga sig
ur.... Okey, sager de, har ar ett socialt problem. Vilket hus
ska vi riva? fragar de. Det handlar inte om det. Ja, men
vad ska vi géra da? Ska vi bygga om? Det handlar inte om
det heller. Ja, men vadfan, antingen riva eller bygga om,
nagot tredjefinns ju inte. Senforstar de inte langre. Det
ar ett grundlaggande problem, tycker jag, i det har
sammanhanget.” (10)

Denna kommunala tjansteman tar d&ven upp de svarigheter han och
hans kolleger, inom den egna verksamheten, har i att anvanda sig av
samhallsvetenskap. Produkten har &ven har varit det centrala. Men i och
med att forandringar skett i verksamheten, har ocksa detta forhallande
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forandrats.

- Den grundlaggande skillnaden mellan social ochfysisk
planering, ar att social planering och de manniskor som
sysslar med det, ser processen som maletfor verksamhe-
ten, medan for oss ar det produkten. Det &r en grasligt
svar skillnad. De som sysslar med barnomsorg serju inte
nagot slutpd sysslan. Vi sysslar med att bygga stader, och
vi gar nog och inbillar oss att det arfardigt, nar vi har
gjort det.

Fraga: Men hur kommer brukarna och de manniskor som
bor i staderna in?

Det ar det som gor det vi nu haller p& med inom fysisk
planering, med stadsomvandling, sa intressant. Det ar en
mental omstallningfér den som sysslar medfysisk plane-
ring. D& blir ocksaprocessen intressant, vi kanju inte det,
vi ar inte vana vid det.””H” Ja, det ar en mental omstall-
ning i vart arbete och darmed behdver vi pa ett annat satt
an tidigare de samhallsvetenskapliga disciplinerna.”
a0y

Hur det tekniska betraktelsesattet dominerar inom sektorn, kommer
ocksa till uttryck i atskilliga situationer, dar teknisk och samhéllsveten-
skaplig kunskap mots. Manga av vara intervjupersoner har gett uttryck
for hur samhéllsvetenskapliga aspekter korts over, bade i FoU-projekt
och i konkret byggproduktion. | sociala problemomraden” har forsok
gjorts att utifran de boende skapa forandringar. Konflikter har uppstatt
kring forfaringssattet och slutresultatet har, i stort, blivit en traditionell
renovering av husen. De sociala problemen har fatt en teknisk “16s-
ning”.

Idag gors forsok att tillrattaldgga, och mycken debatt foérs kring, de
misstag som miljonprogrammet innebar, ur social synpunkt. En politi-
ker kommenterar det som hande vid det idag sa starkt kritiserade
miljonprogrammet, sa har:

- Det var ett enormt atagande, i varldsperspektiv, i
forhallande till vara resurser. Vi gjorde det. Men for att
kunna genomfdra det hamnade vi i det laget, attpolitiker-
na, for att kunna uppna det malet, tvingades i knaet pa
producenterna. Det blev sa. Det var de som talade om hur
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man skulle bygga for att uppna den volym, som man
politiskt hade faststallt. Det blev kranar och privat eko-
nomi pa byggforetagen, vinst, som styrde den del som
man inte redan politiskt hade bestdmt sig for. Mycket
annat, sociala funktioner, miljon, etc, fick ge vika for
processens effektivitet.” (2)

Men trots den starka kritiken, och trots den dkade medvetenheten
om miljonprogrammets negativa konsekvenser, kan vi dven 15 ar senare
finna liknande tendenser. Lat oss se pa projekt Battre bostadsmiljé och
de resurser som dar avsattes for bostadsomradet Kroksback, ett omrade
byggt just under miljonprogrammet.

Produktionsmaéssigt blev omradet aldrig fardigt i den omfattning
det var tankt, och ganska snart uppkom manga sociala problem i
omradet. | mitten pa 70-talet startades ett aktionsprojekt i omradet under
ledning av Harald Swedner. Inom detta projekt ville man uppna foran-
dringar i omradet genom att stodja lokala initiativ. Projektet motte snart
politiskt motstand och kom att erséttas av resurser fran det av kommu-
nen igangsatta projektet Battre bostadsmiljo. Slutresultatet av detta
senare projekt kommenteras av en representant for en intresseorganisa-
tion:

- Sammantaget pa Kroksback sa blev det ett alldelesfor
daligt inflytande. Det blev inte den kopplingen som vi
ville ha och som vi delvis hadefatt resurser till via ”Battre
bostadsmiljo. Det blev ett byggprojekt dar byggarna
drog in valdigt snabbt i omradet. Okey, detfanns punkter
dar hyresgasternafick ett relativt stort inflytande, vissa
delar av gardsmiljon och sadant. Men den grundlaggan-
de probleminventeringen, om vad egentligen det varfor
fel pa Kroksback och varfor man skulle.. Vilken typ av
atgarder man skulle ga in med, dar ville man inte lyssna
pa hyresgasterna.” (28)

Sammanfattningsvis kan vi alltsa konstatera att tekniken och pro-
duktionstankandet, inom sektorn, har en dominerande stéllning. Sam-
tidigt som de byggproducerande foretagen inte besitter ndgon egen
"mojlighet” att ta till sig samhallsvetenskaplig FoU, sa satter ocksa
deras verksamhet och dess inriktning granser for dvriga organisationers
FoU-anvéandning. Detta ska dock inte tolkas som om orsakerna till
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denna avsaknad av samhallsvetenskaplig kunskap star att finna i de
enskilda individernas motvilja mot samhallsvetenskaplig FoU, utan &r
snarare ett uttryck for de olika mekanismer i samhaéllet, i huvudsak av
ekonomisk natur, som frdmjar och kanske till och med forstarker
byggprocessens dominerande roll.

Revirtankande.

Det ar inte bara sa att tekniken dominerar inom sektorn, utan vi finner
aven i vara intervjuer mycket som tyder pa att den tekniska kunskapen
inte &r tillganglig for samtliga deltagare i systemet. Man bevakar sitt
eget verksamhetsomrade, sitt revir.

I anslutning till diskussionen kring projekt Béttre bostadsmiljos
resultat i Kroksback, som refererades ovan, undrade vi vilken funktion
samhallsvetenskaplig FoU da skulle ha vid en ombyggnadsprocess,
eftersom det som tagits fram inom Béttre bostadsmilj6” inte ansags
tillrackligt. Nagot entydigt svar kunde vi inte fa men dock en allmén
onskan om modeller for projekt och argument for, en fordndrad om-
byggnadsprocess, dar hyresgasterna verkligen far saga sin mening.
Detta sker inte idag:

- Det byggs omfor otroliga summor i det har landet, och
det finns da pd pappret att hyresgasterna ska fa ett
inflytande. Det ar alltsa inte bara i de har 60-tals omra-
dena, utan det ar runt om i vara stader, dar man pa
pappret sager att hyresgasterna skafa lov att vara med,
och ge sina synpunkter, fa veto mot ombyggnader som
inte ar pakallade av boendeskél, utan som gors av andra
skal”H

” Men dar vi som hyresgéastforetradare och dar hyresgas-
terna ofta kommer till korta, for att experterna ar bok-
stavligt talat kopta av byggféretagen. Det ar de som
anstaller experter. Om vi kommer till en ombyggnad. En
aldre fastighet dar hyresgésterna sager, att det som
behdvs i denna fastighet ar inte total renovering, som
tvingar oss att flytta ut och att man slar sonder alla
sociala band, osv, utan vad som behdvs &r underhallsat-
garder. S& kommer byggaren med sin expert och talar om
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att alla rérstammar i det har huset maste bytas, en massa
tekniska argument. D4 star sig hyresgasterna oftast val-
digt slatt.” Il

" Alla experter pa det har omradet ar.. De jobbar med
uppdragfran byggforetagen. Detar de som hela tiden ger
dem uppdrag. Om de da heltplotsligt borjar stalla upp pa
var sida. Om vi vid nagot tillfalle skulle ta in nagon
konsult och gora det har, sa skulle de ha svarigheter att
fa jobb sedan. Det ar den galningen somfordarvade vart
ombyggnadsprojekt och fordarvade... Och det skulle ju
snabbt sprida sig bland byggarna. Sa vi har svarigheter
dels ekonomiskt att I6sa det, men ocksa attfa ndgon som
staller upp pa det.” (28)

Formen av revirbevakning kan ta sig olika uttryck och for den
samhallsvetenskapliga FoU:ns del kan detta revirtankande fa konse-
kvenser, bade direkt och indirekt. For den FoU som ifragasétter kompe-
tenserna blir situationen som mest uppenbar. Anvandningen av denna
FoU kommer med all sannolikhet, att bli om inte ogenomforbar sa
atminstone mycket svargenomforbar. Varje organisation haller hart pa
sitt omrade och 6verforingen av egen kompetens till andra ogillas. En
kommunal tjansteman tar ett exempel fran ett konkret projekt K-
blocket, som han sjalv deltagit i. Grunden for detta projekt var att man
skulle, tvartemot vad brukligt ar, fA& med samtliga intressenter fran
byggprocessens start. Detta eftersom man menade att det &r endast vid
starten man kan styra innehallet och kostnaderna. Men att fa gehor for
dessa ideer har inte visat sig vara sa latt.

- Du har olika roller i byggprojektet, nyttjare, forvaltare
och den som &ar byggledare. Det &@r klart att den som varit
projekterare eller byggledare, eller den som driver pro-
jektet, serju sin roll lite inskrankt. S& det ar darfor vi inte
kommit igdng med det har annu.

Fraga: Vem ar det som motsétter sig? Byggherren?

Ja, det kan man nog séga, byggherren. Detfinns ju dom,
dvsfastighetskontoret, kommunen, som tycker vi ska gora
enligt den har modellen. Sedanfinns det dom som tycker
att det ar ingenting att ha, mycket beroende pa att deras
roller blir lite inskrénkta. Det &r detta med revirtankan-
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det.” (6)

Hur fastlagda granserna for kompetensen ar och hur svart det kan
vara att 6verhuvud taget se utover dem, visar foljande citat fran en
intervju med en byggherrerepresentant:

- Vi brukar avsluta varje objekt med att traffas och prata
om de problem som varit. Satta dem pa prant och sedan
far det ga tillbaka till arkitekten. Sedanfinns detju sedan
manga, manga ar en gammal tradition att vi har alltsa
viss standard pa byggen och vi forsoker halla den stan-
darden. Den standarden fungerar ganska bra, men viss
erfarenhetsaterforing finns ju.”ll

”Fraga: Men vem &r det da som deltar? Ar det &ven de
som ska bo i huset?

Det ar de som varit inblandade i projektet. Entreprendrer,
arkitekter och vi, ochframforallt &r detju vicevarden som
far erfarenheter direkt i samband med inflyttningen. Nu
tar detju lite tid innan manfar signaler. Men vicevarden
far ofta lite signaler pa vad det &r som inte fungerar.

Fraga: Ni gor ingen uppfoljning ett ar efter?

Inte mer &n att vi har garantitiden och vi har garantibe-
siktning efter 2 ar. Dafar manju lite till livs d& ocksa.”|
I” Jag upplever det s som att detfungerar bra som det
gor. Jag tycker vifar, nar vi val arfardiga, sa har vi oftast
en ganska bra produkt, ibland till och med mycket bra. Sa
darfor upplever jag ingen saknad av forskning.” (21)

Men det &r inte bara inom det byggproducerande ledet som forsva-
ret av den egha kompetensen gor sig gallande. Sektorns olika organisa-
tioner har skilda verksamhetsomraden, men samtidigt ar de inriktade
mot ett gemensamt mal. For att malet ska kunna realiseras, utifran de
politiskt uppstallda ramarna, har ett komplicerat natverk av samarbete
och beroendeférhédllande utvecklats, dar varje organisation har sin
bestdmda plats.

Forandringar som pa nagot satt paverkar kompetensen, blir svar-
genomforbara, da varje organisation bevakar sitt revir.

En av byggherrerepresentantema jamfér byggproduktionen med
flygplanstillverkningen. Ett samarbete mellan konstruktdr och pilot &ar
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en nodvéandighet inom flygindustrin, dar pilotens synpunkter tas till
vara under hela konstruktionsprocessen. Ser man till produktionen av
bostader daremot, sa menar han att det dar gar vattentata skott mellan
konstruktorer, forvaltare och brukare. De kommunicerar inte med
varandra. Ytterligare en representant for byggherrarna gor en jamforel-
se med inkdp av en bil. Han menar att nar man ska kopa en bil har man
ett betydligt vidare betraktelsesdtt &n ndr man som byggherre tar in
anbud pa uppforandet av ett bostadshus. Vid ett bilinkop staller man
otvivelaktigt fragor kring bilens driftskostnader och livslangd. Nar det
daremot blir tal om produktion av bostadshus, sa finns inte liknande
hansyn. Hittills har denna byggherrerepresentant aldrig sett ett byggan-
bud dar kostnadsram for forvaltningen av huset ifraga finns med.
Entreprentren bygger helt enkelt huset och sen skéter andra forvalt-
ningen.

Kring de lokala utvecklingsprojekten, har det ofta uppstatt konflik-
ter, genom att dessa projekt behandlar fragor som faller utanfor de
existerande organisationernas verksamhetsomraden. | dessa konflikter
visar sig ocksa forsvaret av det egna kompetensomradet, mycket tydligt.
Ett antal exempel finns inom dessa projekt pa hur det i FoU-processen
utvecklats nya intressegrupperingar, utéver de redan existerande. Ett
exempel harpa ar SOFIA-projektet (Socialforvaltningens och Fritids-
forvaltningens Integrations- och Aktiveringsprogram i Rosengard), en
forsoksverksamhetkring forebyggande bama- och ungdomsvard. Arbetet
byggde framforallt pa grannskapskontakter, pa att manniskor vill ha en
social gemenskap och vill ta ett socialt ansvar. Den konflikt som har
uppstod beskrivs av en politiker:

- Dar uppstod en konflikt mellan den av myndigheter och
idealister ute i omradet, konstruerade organisationen,
och den etablerade folkrérelsen, t.ex. hyresgastrorelsen.
De konflikterna har inneburit att man kommit ganska
nara... Vi har manga aktiva idag i hyresgastrorelsen, som
ar ett resultat av SOFIA-projektet. Vi har alltsa tagit vara
pa deras idealistiska installning. Dom arbetar inom
kontaktkommittéer. Dom har alltsa fatt ett forlangt pes-
pektiv. Deras perspektiv ar inte langre att sdsom myndig-
hetsfinansierad intressegrupp, i liten enhet, fungera fér
att klara av det lilla perspektivet. De har hamnat i ett
langre perspektiv dar de gar in i utbildningssystemet, och
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de far kontakt lokalt, kommunalt, regionalt och riks i en
organisation. Som da, dar de kan vara med och paverka
och lagga fast, riktlinjer for ett perspektiv, som i sin
yttersta forlangning kan paverka deras situation.” (2)

| detta citat ser vi hur den etablerade folkrérelsen kénner sig hotad
av den nya grupperingen i omradet. For att bibehalla den egna organi-
sationen och dess verksamhetsfélt inforlivar man den nya grupperingen
i den egna organisationen.

Forsoksverksamheten kom harigenom att anta en ny form, och
delvis ett nytt innehdll. Vi ser har ett exempel pa hur revirtankandet
satter grénser. Den initiala projektformen kom aldrig till fullstdndigt
forverkligande, och kanske blockerades ocksa nya kunskaper har-
igenom. De konflikter som uppkom kring projektet har dock inte
inneburit att projektresultatet i sin helhet har férkastats. SOFIA har
kommit till anvandningen, om &n i fordndrad form. Denna process av
projektforandring kan ocksa delvis forklara varfor den instrumentella
anvandandet av lokala utvecklingsprojekt, blir sa betydande. Genom
projektférandringen blir resultatet mer direkt “anpassat” till de existe-
rande verksamheterna. Men tydligt blir har ocksa att det inte enbart ar
tal om instrumentell anvandning. | processen doljer sig ocksa andra
funktioner som konceptualisering, politisk ammunition, taktik och
interaktion.

En konservativ sektor.

Vi har pekat pa det komplicerade natverk av samarbete och beroende
som utvecklats inom byggsektorn, ett natverk uppbyggt kring ett
system av regler och normer for verksamhetens bedrivande. Vi har
kunnat konstatera hur kompetensbevakningen kan paverka anvand-
ningen av samhéllsvetenskaplig FoU.

Manga av vara intervjupersoner papekar ocksa en annan konse-
kvens av den utvecklade regleringen och normeringen inom sektorn
namligen en utvecklad konservatism som ar starkt kopplad till revir-
tdnkandet. Det massiva regelsystemet skapar en troghet och lamnar lite
utrymme for flexibilitet. En representant fér regional myndighet menar
att normeringen ger ett valdigt 1angt tidsperspektiv fran forskning till
forandring. Det tar tid innan man tanker om och ett exempel pa detta
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menar han vara dagens problem med ungdomsboendet. Normerna och
reglerna har har gett utrymme for ett byggande med god bostadskvalité,
men inte tillracklig kvantitet.

Att normeringen och regleringen utgor en svarighet for anvandning
av samhaéllsvetenskaplig FoU kommer till uttryck i en stor del av de
ovriga intervjuerna. Samtliga inom entreprendrledet, en intervjuperson
fran byggherreforetag, en representant for regional myndighet samt en
kommunal tjansteman, pekar pa hur normerna och reglerna utgor grund
for deras verksamhet och att det i denna saknas utrymme for annan
kunskap, som t ex samhallsvetenskaplig FoU. Kommer denna till
anvandning gor den det i sa fall genom arkitekter och konsulter, eller
genom att den finns inbyggd i normerna, menar man.

Styrinstrumenten ger en verksamhet dar nytankande och ifragasat-
tande forsvaras. All verksamhet inom sektorn genomsyras av arbetsme-
toder anpassade till ett produktionstdénkande. Organisationernas arbets-
gang ar alltid inriktad pa fardigstallandet av en produkt, och nar detta
mal ar uppfyllt ar ocksa arbetsuppgiften slutférd. Stadsplanering syftar
till utarbetande av planhandlingar, byggprocessen till att bygga hus, etc.
Arbetsséttet beskrivs har av en kommunal tjansteman:

-...Menjag tror anda att valdigt manga av hindren &r den
stora trogrorligheten vi har. Det ar ju sa att man i
kommunerna idag, inte arbetar sarskilt ifrdgasattande.
Inte arbetar sarskilt processinriktat, inte arbetar sarskilt
cykliskt eller sa dar vansinnigt langsiktigt, eller nadgon-
ting sadant.” (14)

Hur arbetssattet, och FoU-anvéandningen i relation till detta, kan se
ut, framfor en annan kommunal tjansteman:

- Forskningsresultat direkt kan vi inte applicera i var
ambetsutdvning. FOr vi kan inte saga; att den trappan
kan vi inte godkanna for man har kommit till ett resultat
i Lund att den &r knapp. Det finns normerat i Svensk
Byggnorm hur en trappa ska vara, och inteférran plan-
verket andrar pa den normen, det arforst da vi kan géra
nagot.

Sedan kan vi givetvis rent allmant séga till folk som
kommer, for vi ar ju ocksa ett organ.., vi ska ge allman-
heten rad och upplysningar, som det heter, som &r en
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viktig del av vartjobb. Det ar klart, i detjobbet ingar att
vi sager; att det har med den har trappan, den arju kass.
Vi har sett att i Lund har man kommit... Var verksamhet
arju inte bara lag ochforfattning utan... Dar kommer det
in i vart allméanna medvetande.” (13)

Vilka konsekvenser konservatismen far for den samhallsveten-
skapliga FoU:ns mojlighet att ta sig in i sektorn uttrycker en konsult s
hér:

- Byggbranschen &ar en valdigt konservativ bransch. Det
ar kanskefor att man ser allting som ett tekniskt problem.
Det kanske ar en viktigforklaring. En annan kanske ar att
det &r mansdominerat. Samhallets regelsystem runtom-
kring skapar val en viss konservatism ocksa. Att det ar sa
massiva regelsystem. Samhallsorgan som blivit institu-
tioner.”//

”Mojligen kan man ibland se BFR-rapporter, som ligger
pa skrivbordet. Man ar s upptagen av det dagliga. |
fastighetsbolagen &r det inte sarskilt vanligt att det
finns... Ja, de harplanerande delarna arju missgynnade.
Inte en enda manniska sitter och tanker, alla barajobbar.
Och vem ska da kunna ta till sig forskning och sprida
den?”(26)

Vad vara anvandare ger uttryck for ar alltsd, att det faktum att deras
dagliga verksamhet omges av regler och normer starkt begrénsar
mojligheten till nytdnkande och spontan kunskapsanvéndning. Konser-
vatismen, uppbyggd pa forsvaret av det egna kompetensomradet, ska-
par svarigheter for FoU:n och for anvandningen av den. Dessa sektors-
specifika forutsattningar ger lite utrymme for sadana forandringar, som
pakallas av organisationerna sjélva, och leder naturligtvis till annu
storre svarigheter for FoU:n att initiera forandring.

- Alla sitter med sina konservativa, mer eller mindre
konservativa egoistiska ideer, om vad de vill pa det har
omradet. Jag vill en sak, kommunen vill en annan sak,
hyresgasterna vill en tredje, hyresgéastféreningen enfjar-
de. Och lansbostadsnamnden ett femte. En jakla massa
intressegrupperingar som...

Forskningen kan nog ta hansyn till enskilda sadana har...
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Den héar konkreta miljon som uppstar harinne, dar alla
ligger och paverkar den, tror jag ar valdigt svar att
forsta, om man inte sjalv sitter dar inne och skaforsoka
gora nagonting.” (22, Byggherre)

Ekonomiskt kortsiktigt tankande.

Teknikens dominans, revirtankandet och konservatismen &r inte till-
rackliga for att beskriva byggsektorns specifika karaktéristika. Vi har
aven starka ekonomiska intressen inom sektorn, och en darmed sam-
manhangande Kkortsiktighet i verksamheten. Resultaten av en insats
maste kunna ses eller matas inom en snar framtid. Nagot som naturligt-
vis far konsekvenser for samhéllsvetenskapens mojlighet att komma till
anvandning.

Hur ekonomiska intressen konkret kan komma in och forsvara FoU-
anvandningen beskriver en kommunal tjinsteman genom att tala om de
problem man pa ett tidigt stadie stotte pa kring miljoforbattringsarbetet:

- Under en period nu de senaste aren trorjag nog att man
har tagit det at sig Ikunskap om boendemiljons betydelse,
Bade fastighetsagare och byggare, men sarskilt sa tror
jag att konsulter och dven granskare, harfatt upp 6gonen
for att det betyder ndgonting. Men jag tror mycket val att
det kan komma tillbaka igen.

Fraga: Vad ar det som gor att du tror det?

Beroende p& att man hela tiden skyller pa att pengarna
inte racker och att bostaden blir det viktigaste om man
har bostadsbrist. Man prioriterar kvantiteten istalletfor
kvalité’n. Men jag tror nog att det ar en oerhord kunskap
som har utvecklat sig under de har aren, som sitter kvar
rent automatiskt.” (8)

En politiker papekar svarigheterna som infunnit sig nar man forsokt
driva fragan om inflytande for de boende. Inflytande med ett mer
langsiktigt perspektiv, krockar med byggprocessens perspektiv.

- Det korta perspektivet i byggprocessen, spekulations-
intressena, harju alltid ett annatperspektiv, kortare. Man
bygger och avyttrar, och sa far andra ta ansvaret. Och
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darfor tror jag exempelvis paframforallt da den allméan-
nyttiga sektornsformaga att pa sikt konkurrera. Darfor
att det ar en fraga for allmannyttan. Dom har inga
kortsiktiga vinstintressen, aktieutdelning, etc., Dar man
val kan komma in och fa& det langa perspektivet, det har
man haft bekymmer med.” (2)

En representant for en intresseorganisation vill istallet betrakta det
sa har:

- Men somjag sa, ar det mycket man vill, men som inte &r
realistiskt att genomféra. Jag kan ta ett teoretiskt exem-
pel. Man vill garna bygga speciellt utformade bostader.
Men det ar inte genomférbartfor vi har en lagstiftning
som bestammer att ersattningen, priset pa en sadan har
nyttighet, ar sa reglerad att man inte kanfa tackt kostna-
dernafor att gora detpd det sattet. Det &r ju valdigt ofta
man kanske vill utrusta en bostad med speciella nyttig-
heter, men manfar ju aldrig igenom det i prissattningen,
darfér vi har ett forhandlingssystem som innebar en
fullstandig 6verensstammelse med priset pa samma nyt-
tighet, fran ett allmannyttigt foretag. Alltsa ett foretag
som arbetar pa speciella villkor. D& stoppas ju sadant.

Dar ar ju valdigt manga ombyggnads-projekt som inte
kommer till utférande, darfor att de inte gar att genom-
fora med ekonomi i slutdndan. Det vet niju. Att man inom
Stockholm... har man fastlagt en hyresniva fér ombygg-
nadsfastigheter, jag kommer inte ihdg om det var 340 kr
per kvm eller ndgot liknande. Kan man inte gora atgarder
och bygga om, for en kostnad som ryms inom den har
avkastningen, ja da blir det ingen ombyggnad.

Fraga: I safall blir den mindre omfattande?

Ja, d& goér man en nodlosning, som ur nationalekonomisk
synpunkt ar heltfelaktig. Istalletfor att gora en langsik-
tig insats sa blir det en sddan kortsiktig, som innebar att
manfar ta en kostnad till inom en relativt kort tidsperiod.
Det ar ju inte bra. Speciellt om man vet att det kanske
finns en marknad som hade velat betala det hégre priset,
for en battre produkt. Det ar ju sadant som finns pa
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manga omraden i samhallet. Det arju ett regelsystem som
vi valt att leva under.” (27)

Aven i entreprendrledet finner vi liknande synpunkter.

- Men ofta tror jag det stupar pa ekonomiska hinder. Vi
serju det alltid i vara projekt, att man utgar ifran ett antal
handlingar, som da ar en produkt av ett antal konstrukto-
rer, projektorer, arkitekter och byggherren, naturligtvis
hans 6nskemal. Sen gar man in da i en anbudskonkurrens,
dar det handlar om att konkurrera med ett 15 tal andra
byggare, om det har projektet. Da forsoker man ju hela
tiden, om det ar mojligt, forenkla. Billigare material,
billigare utformningar. Man kanske vill ta bort mycket av
det som arkitekten lagt in for att f4 en intressantare
byggnation, mer spannande utformning, osv. FOr det
kostar oerhért mycket. Detfinns hela tiden en kostnads-
aspekt i detta. Manga ganger tycker jag da, att det ar
javligt trakigt att man ska beho6va... Manga ganger skulle
man garna vilja sléappa arkitekternafria lite mer. Jag tror
att man totalt sett skulle fA en mycket mer spannande
miljé, om man kunde gora det. Men dar kommer ju alltid
kostnadsaspekterna in. Det ar alltid de som styr.” (18)

Haér uttrycks en grundlaggande konflikt inom sektorn, dar det ar tva
olika intressen som drar. Vinst- och spekulationsintressena som kom-
mer till uttryck i de tva forsta citaten, har man pa politisk vag sokt
hantera, genom att reglera lanemojlighetema. Men kortsiktigheten som
praglar vinst- och spekulationsintressena, tycks anda utmarka sektorn.
Om vi lyssnar vi till en annan representant for byggproducentema, en
byggherre, sa framkommer en syn pa hur lanereglema, i sin tur, ger
negativa konsekvenser for kunskapsuppbyggandet, genom att dven de
bygger pa ett kortsiktigt tankande.

- Det som paverkar och styr byggprocessen det &r ju bo-
stadsfinansieringen. Det ar vad statsmakterna gor. Har
kommer man ena aret med ett ROT-program som var
varldsangeléaget. Propositionen andades en angelagen-
hetsgrad som saknar allt motstycke. Idag, bara nagra ar
efter, sd ar det inte alls angelaget, utan det dras ner till
30%. Da fragar man sig; Har dessa angeldgna punkter
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harforandrats under den har resans gang? Har synsattet
andrats? Det som har andrats, det ar ju det att manfatt
det har med att man vill 6ka nyproduktionen. D&r rattar
man sig i valdigt stor utstrackning efter vilketpengaflde
detfinns att tillga. Det &r ju byggproduktionen i storsta-
derna som avfargat synen pa statssubventionerna. Det
reperations- och ombyggnadsbehov somféranledde den
propositionen och som féranledde ROT-programmet, ja
det har man barafnattat pa ytan pa egentligen. Dafragar
jag mig; Har inte husen blivit aldre? S& nog blir man lite
grand fundersam, nar man ser vilka instrument det ar
som styr inriktningen av den har verksamheten. Och det
ar val inte s utan att man kan formoda att har ar da
statsekonomiska motiv till varfor det ska vara si och sa.

Jag tycker, i varje fall, att om man tittat p4 det har
ROTeriet, att det egentligen arfantastiskt att bara ettpar
ar efter, sd sager man att 70% av den har verksamheten
ska bort. Innebar det att... Nu vetjag vad som lag bakom
det har. Det var alltsa arbetslosheten. Men att vi behover
reparera vara hus pa grund av att man har arbetsloshet,
det kan val 4nda inte vara sant? Det var ratt. Detfanns
alltsa och detfinnsfortfarande, ett motiv att reparera och
underhalla husen, att anvanda statssubventionerade medel
till det. Jag skulle tippa sd héar; att det ar de storsta
samlade tillgangar vi har, vara fastigheter, och later vi
dem sta och ramla ihop, da ar vifel pa det.” (20)

Genom denna byggherre framstar den ekonomiska kortsiktigheten
inte bara som en konsekvens av vinst- och spekulationsmarknaden, utan
ocksa som en foljd av beslut pa central politisk niva.

Kortsiktigheten i sektorn utgor en svarighet for att anvanda sig av
samhéllsvetenskaplig FoU. Det ar ndrmast omojligt for t.ex. en entre-
prendr att se hur han kan fa en storre eller i alla fall garanterad I6nsamhet
av resultat ifran exempelvis forskning kring inflytande i byggproces-
sen, eller kring vad méanniskor vill med sitt boende i ett hus som ska
genomga renovering. En av vara intervjupersoner, som efterlyser aspek-
ter som de ovan namnda, har foljande forslag pa hur FoU:n bor utformas
for att fa genomslagskraft.
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- Det ar ju manga typer av aspekter jag tycker att
forskarna... Det ar latt att sdga hur det inte ska vara men
det ar betydligt svarare attformulera alternativ, mer an
naturligtvis pa bitar av det. Men det har ju gjorts en del
undersokningar dar man har dokumenterat de sociala
aspekterna pa narfolk tvingasflytta ifranfastigheter, och
vilka pafrestningar detta blir p& manniskorna. Och det
har skulle man naturligtvis kunna ga vidare pa och
forsoka kla detta i ekonomiska termer. Ocksa for att i
mangafall sa ar det det enda som biter pa beslutsfattare,
foretag och annat. Det ar ju att manfar tala om vad det
har kostar. Att det har kostar samhéllet. Det har kostar
foretagen valdigt mycket pengar, att man far en omflytt-
ning som inte ar onskvard. Man slar isar de sociala
banden och dar gors ju idag ingen forskning. Utan
forskningen lever lite grand sitt eget lilla liv vid sidan om
och dokumenterar. Menforskningen ar ju inte anvandbar
for att astadkomma forandringar.” (28, intresseorgani-
sation)

Nar vi beskrivit teknisk dominans, revirtankande, konservatism
och kortsiktigt ekonomiskt tdnkande har vi behandlat dessa faktorer var
for sig. | verkligheten &r det naturligtvis mycket svart att sarskilja dessa
faktorer. De ar intimt kopplade till varandra och vévs in i varandra pa
otaliga punkter. Vi kommer att aterkomma till detta i kapitel 7.

Upplevda brister i FoU:n.

Hur ovan beskrivna svarigheter ocksa avspeglar sig i forskningen inom
sektorn och i denna upplevs som brister av anvandarna finns manga
exempel pa. Egenskaper som lyfts fram kan framst hanforas till tva led
i forskningen: dels problemval och dels problembehandling. Ett allméant
missnoje uttalas bland intervjupersonerna Over koncentrationen av
FoU-projekt kring ett begransat antal problemval. Problemval som man
i manga fall redan penetrerat i den praktiska verksamheten. En byggher-
re beskriver har hur han ser pa ett omrade som det forskats mycket kring
de senaste aren:
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- Det ar klart att en del av detta kanske har skett
parallellt, men detjag ser som boinflytande och férand-
ringar av bostadsmiljon, det har ju hyresgéasterna drivit
pa oss. Som vi sen har drivitfor att tillgodose vara kunder,
och sedan harforskarna hakat pa det har.”H” Jagfattar
det hela tiden som det vi lar oss i boinflytande, det &ar
genom vara egna misstag med hyresgasterna. Sen kom-
mer forskningen in i andra steget. Om man ser forsk-
ningsrapporter just nar det galler boinflytande, sa ar de
ju extremt lika varandra, och de ger inte s& mycket
nyheter utéver det vi sjalva kan. Det bekraftar kanske det
som vi kan. P& nagot stélle lar man sig ndgon grej, att dar
gjorde de si och sd, och det var inte bra, det harforskarna
visat har nu.” (24)

Denna kritik av FoU:n, menar en av foretradarna for intresseorga-
nisationerna, ar utbredd i anvandarledet.

- Ja, rent allmant safinns det bland manga handlingens
man och kvinnor i kommuner, och kanske framforallt i
kommuner av Malmos storlek, en otalighet och att man
ocksa tycker attforskarna bara sysslar med att produce-
ra, skriva en massapapper om sadant man redan vet. Och
att det ar omstandigt och att det tar for lang tid och ger
ingenting, bara komplicerar. Den typen av attityder kan
man ju marka.” (28)

Tva parallella problem ar alltsa att man forskar “om sddant man
redan vet”, och att det laggs ner for mycket resurser pa likartade FoU-
projekt. En politiker resonerar kring gardsmiljoforskning som bedrivits
i Malmo.

- Det kan man ju faktiskt se att de miljéerna &ar torftiga,
och dafar man, om man vill géra nagot at det, sa ska man
skaffafram pengar och en bra landskapsarkitekt, t.ex. en
tradgardsarkitekt, som gor vid det. Och dar kan det vara
bra ocksa att da diskutera kanske med den sociala sidan,
sa att manfar miljoer sompassar. Jag vill inte séaga attjag
tycker det ar onodigt med en sddan utredning, eller en
sadan undersokning. Det arfel uttryckt av mig. Men jag
menar att i detfallet visste vi precis vad som behdévdes.
Men daremot sjalva utférandet, maste man ha kunnigt
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folk som kan géra. Om man generellt har gjort utredning-
ar och konstaterat, att torftiga utemiljoer inte &r brafor
méanniskor. Det tror jag ar viktigt och det maste man klart
beldgga vetenskapligt.

Fraga: Men du tycker alltsa att det &r onddigt att gora en
utredning for varje omrade?

Ja, nar man liksom har gjorten grund.. Sd kan man ha den
och den kan anvandas i Malmo eller Uppsala eller var
som, for samma typ av hus. Och vi kénner igen husenju.
Vi har de 6verallt, runt om i varlden.” (4)

Aven en annan av politikerna &r kritisk mot den stora satsningen pa
vissa utvalda kunskapsomraden. Han staller sig fragande till huruvida
det ar ekonomiskt férsvarbart att finansiera en méngd forskningsrap-
porter pa samma tema. Samtidigt som det finns, menar han, ett stort
kunskapsbehov om viktiga delar av sektorn, t.ex byggprocessen.

Utover valet av forskningsproblem menar vara intervjupersoner, att
aven det satt pa vilket forskningsobjektet behandlas gor FoU:n svaran-
vandbar. Vi later har tva av anvandarna sjalva beskriva detta:

- Fraga: Arforskningen for svartillganglig menar du?

Ja, for mangordig. Man fyller rapporten med en massa
ord, utan att egentligen strukturera problemen.

Fraga: Som da gor att man kan tillampa den?

Ja, just precis. S& har har vi gjort. S& har kan vi tanka i
framtiden. Men det &r ingen kritik i den meningen att gér
man ett enskiltforskningsprojekt i dagens samhalle, sa ar
det valdigt svart att satta in det lilla projektet i det stora
hela, sa att det blir meningsfullt. Det kraver en mycket
utvecklad helhetssyn. Tvéarvetenskaplig kunskap.

Det ar mindre profiler idag. Det var mer forr. Lite
opportuna, kontroversiella, men det gav naring till dis-
kussionerna.

Fraga: Det saknar du?

Ja, jamlikhet till dods ibland. Till sist s& nollstaller man
allting och tar dod pa det vi egentligen vill ha, lite
individualitet.
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Fraga: Nytankande?

Ja, precis. Men man far alltsd ha ett jadra matt av
sjalvfortroende for att vaga saga nagot.” (7, kommunal
tjansteman)

” Ja, for jag har ju jobbat som tekniker. Jag har varit
konstruktor i 10 ar och energitekniker. Dar fanns ju
jattemycket. Da anvande jag byggforskningen oerhort
mycket. Konkreta berékningsanvisningar och allting
oerhort konkret, oerhdrt matnyttigt. Samhallsvetenska-
pen ett oerhdrt mycket svarare amne. Men forskarna...
Man harfor mycket om och men. Man kanske ar litefor
raddfor att gora direkta pastdenden. Man har sa mycket
reservationer. Man ska vara sa himla korrekt, sa& man
vagar till slut inte sdga nagonting.

Fraga: Man forsoker efterlikna tekniken for mycket
kanske?

Ja, visst. Och nar man d& inte kanf& den har definitiva
exaktheten, sa ska man rada for alla méjliga fortecken
och reservationer, for att man inte skafa pa kaften, for att
man gjort nagot som ar fel.

Fraga: Da blir forskningen inte langre anvandbar?

Nej, nar man da ser alla dessa reservationer, sa tanker
man; Ja, ja. Dafar de véalfortsattaforska kring det har
tills de kommerfram till nagot som galler. Det ar ungefar
det intrycket manfar.”/i” Det som darutéver saknas det
tror jag ar, alltsa lite debattorer inom det har. Som vagar
kasta ur sig pastdenden att det har ar pa det har séttet,
darfor att... osv. Narjag hor ett sddantpastdende, mycket
direkt och konkret, jamfor jag det naturligtvis med mig
sjalv. Till slutfar jag kanske hora nagon annan ocksa. Till
slut sa uppstar nagon sorts syntes utav det har i mitt
huvud, och sa anvander jag det sedan for att direkt
applicera i ett konkret projekt. Det ar ju sa det gar till.”
(22, byggherre)

| det sista citatet berdrs att den samhallsvetenskapliga FoU:n i for
hog grad forsoker efterliknar den tekniska, ndgot som inte gér den mer
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anvandbar. Problemet tycks dock inte ligga i att man strévar efter att
uppna generell kunskap, utan snarare i stravan att uppna denna kunskap
med tekniken som férebild, och med dess metoder - ”ingenjérssociolo-
gi”. Det &r alltsa inte sjalvklart onskvart att den samhallsvetenskapliga
FoU:n anpassas for att efterlikna den tekniska FoU:n. En kommunal
tjiansteman som beror fragan om hur den tekniska forskningens tillva-
gagangssatt aven dominerar samhallsvetenskapen, sager sa har:

- FOr det &r ju naturligtvis samma sak medforskningen.
Att den tekniska forskningen kan komma och kréva en
massa saker, att vara styrande pd ett satt som inte ar
nyttigt. 1/ 7 Samhallsvetenskapen kommer alltid att ha
en tendens tillflummighet och luddighet, eftersom vi ska
uppltsa begreppen och hitta nya begrepp, och sa vidare.
Vi ska upp ochflyga. Ta oss upp ochflyga, detfar vi géra
sjalva. Det hjalper oss inte tekniken med.” (14)

Som vi ser det sa efterlyser dessa anvandare inte en samhéllsveten-
skap med tekniska fortecken. Forstar vi vara anvandare ratt ar det
snarare en samhallsvetenskaplig forskning, med betoning pa det sam-
hallsvetenskapliga, man efterfragar. En konsult och forskare kommen-
terar det ovan beskrivna sa har:

- Om man ser pa det produktionsorganisatoriska omra-
det. Produktionsprocessen kring byggandet ar ju valdigt
teknisk. En byggare tror ju att allting ar planeringsbart.
Och nar man ser en delforskning kring boinflytande och
sadant har, sa utgar de ocksa ifran att man kan planera
allting i tid och rum. Det ligger nog ofta dolt i modellerna.
Eller kanske man tvingas till det eftersom man vet att det
finns en byggprocess somfungerar pa det sattet. Svart att
frigora sig ifran det, aven om man skulle vilja. Om man
vill vara nagorlunda tillampbar i sin forskning, s& kan
man inte bortse ifran den oerhort starka byggprocessen.”
(26)

Vi har en sektor som genom sin verksamhetsutformning skapar
svarigheter for den samhéllsvetenskapliga FoU:n att ta sig in, och att
komma till anvéndning. Den samhéllsvetenskapliga FoU:n som bedrivs
inom bygg- och planeringsomradet har ocksa antagit en kunskapsform,
i stort, som svarar mot sektorns verksamhetsutformning. Teknikens
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dominans inom sektorn uttrycks i den samhéllsvetenskapliga FoU:n
som en strévan efter att efterlikna teknisk FoU. De ekonomiska vinst-
och spekulationsintressena och den ddrmed sammanh&éngande kortsik-
tigheten avspeglar sig i kortsiktiga,val avgransade FoU-projekt. Revir-
tankandet och konservatismen far som konsekvens en FoU som huvud-
sakligen utreder specifika problem pa lokal niva. Men, och detta ar
utomordentligt viktigt, det ar inte har fragan om begransningar som
forskarna skapat eller kanske ens énskar. Nej, som vi tidigare konstate-
rat, finns dessa krav klart uttalade, i de krav som stélls pa byggforsk-
ningen. FoU:n ska vara tillampbar.

Men varfor upplevs da den FoU:n som produceras som otillracklig?
Detta kan framsta som en paradox. Men som vi konstaterat i kapitel 5,
tillampar vara intervjupersoner inte alltid forvarvad kunskap enbart
enligt den traditionella modellen. Det vill s&ga man anvénder huvudsak-
ligen inte FoU instrumentent. Den instrumentella anvéndningen é&r
utbredd, men samtidigt &r det nastan enbart de lokala utvecklingspro-
jekten som anvands pa detta satt. Den 6vriga anvandningen av FoU sker
enligt funtionema konceptualisering, politisk ammunition och interak-
tion. Det &r alltsa inte har tal om konkreta atgarder som direkt enkelt
tillAmpas i en verksamhet, utan FoU:n ger anvéndarna nya begrepp och
infallsvinklar. Den kan tas in som argument for den egna standpunkten
eller anvandas som en kunskapsbas jdmsides med andra infor ett beslut.
Det behover inte heller vara sa att FoU:n kommer till anvandning i sin
helhet, utan kanske bara en liten del, en aspekt, etc blir aktuell for
anvandning.

Kunskapsbehov.

Vilken samhaéllsvetenskaplig FoU ar det da man efterfragar inom
sektorn. Flertalet anvandare, fran saval planeringsled, byggprocess som
forvaltning, menar att de i sin verksamhet saknar kunskap och FoU som
kan ge riktlinjer for framtiden. Man for fram asikter kring dominansen
av teknik och ekonomi, som idag utmarker sektorn. Dessa faktorer
maste tonas ner for att kunna lésa framtida problem, menar man. En
byggherre uttrycker saken sa har:

- Under de senaste aren har vi haft en évertro pa teknik
och ekonomi, dvs man skulle kunna ga tillbaks till 60-
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talet igen, nu nar vi hade den valdsamma ROT-satsning-
en, nar man ska lagga ner 250 miljoner per omrade i vad
som egentligen kanske inte ar mer &n, ska vi sdgafor att
vara lite drastiska, arkitektoniska detaljer. D& man an en
gang, ater igen, tanker pa tekniken och tror att den loser
problemen.” (23)

For att finna andra vagar i framtiden,menar man, att det behévs mer
langtgaende analyser av hela ombyggnadsverksamheten. Genom sadan
kunskap skulle man kunna géra en bedémning huruvida ombyggnads-
verksamheten, som den bedrivs, ar ratt och riktig. Nagra intervjuperso-
ner staller sig tvekande till om ombyggnadsverksamheten kommer att
ge de resultat man forvantat. Kommer problemen i 60-talsomradena att
vara losta vid saneringens slut, fragar man sig. Ar det egentligen inte s
att man, precis som tidigare, koncentrerat sig pa den fysiska utform-
ningen av husen, och l&tit andra faktorer bero? Ar ROT-verksamheten
i sa fall ekonomiskt forsvarbar? Vi later en kommunal tjansteman
beskriva:

- Jag tror inte svaret ar sa enkelt. Man behover bara titta
pa Rosengard, hur detfungerar. Darfinns jufaktisktfyra
sektorer i Rosengard, en HSB-del, som &r den syddstra.
Jag hor aldrig knéppet och jag ska arligen saga att det ar
inte den roligaste bebyggelsemassigt. Det ar en rad
limpor som ligger uppradade med biashal emellan. Men
dar hér man aldrig nagonting. Det kan man jufraga sig
varfor ar det s&? Det kan man bara gissa. Och varfor ska
MKB-delarna ha sadana forfarliga problem.”H

” Nu kan man ju inte skylla pa miljon pa det sattet. Gar
man in i omradet ser man jufaktiskt att darfinns smahus.
De som &r de mestforslummade och tomma nu, det &r 2-
3 vaningshusen som ligger utmed ena sidan. Om jag
skulle bo nagonstans i Rosengard, skulle jag bott i ett av
dem. De arfaktiskt mattligt stora, de ligger... man har en
massa gronskaframfor, men de &r tomma. Dar ar samma
matt pa diskbankar etc, sa det bordefungera. Men det ar
inte s livetfungerar. Att detkan vara hur sopig miljé som
helst och dar trivsfolk jattebra. S& man kan inte méata i
centimeter och sa. Det tycker jag skulle vara intressant
att se vad blir resultatet av det, och man har ju lite pa
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kopet, det som givits i ROT-ombyggnaden. Dar man lyft
de har gamla miljéerna, innerstadsmiljéerna, och om det
ger ett socialt lyft, det bor detju gora. Och sen kan man
jufraga sig om man inte satter helt nya manniskor, och da
ar detju nagot annat. Dar skulle man nogforska sa man
inte kommer snett igen, utan ser vad det blir av detta.”
(13)

Behovet av FoU/kunskap som ger kontinuitet och vagledning for
verksamheten, &r inte ett behov knutet enbart till ombyggnadsverksam-
heten, utan galler generellt for hela sektorns verksamhet. Manga av vara
intervjupersoner aterkommer till samma fragestallningar nér de beskri-
ver sitt kunskapsbehov. Vad vill manniskor med sitt boende och varfor?
Hur relaterar manniskan sig till sitt boende? Forandras denna relation i
takt med att boendeformer och boendemiljéer forandras, eller finns det
andra forklaringsvariabler? Om dessa fragor problematiseras hoppas
man kunna fa en béttre rationalitet mellan planering och byggande och
manniskors olika onskemal.

Idag, menar man, &r det sa att det ar standiga svangningar i sektorns
verksamhetsinriktning. Svangningar som foérsvarar en kunskapsupp-
byggnad, enligt ovan ndmnda linjer. En politiker pekar i samband
harmed pa det langa tidsperspektivet, som ar forenat med byggande och
séager:

- Innan ett bygge paborjats sa kan det ha gatt en tid pa
5-6 ar, och pa den tiden hinner mycket &ndras, vad géller
t ex uppfattningen om en god miljo.” (3)

En byggherre uttrycker de problem detta for med sig i hans
verksamhet, och den kunskap han anser sig ha nytta av:

Det finns oerhért mycket inom bostadssidan som be-
hovs i form utav fragestallningar; Vad vill egentligen
manniskor? Vad har manniskor egentligen for behov?
Detfinns hur mycket som helst attforska kring. Tyvéarr sa
varierar det s& mycket i tiden. Det gor det svart.

Ta idag t.ex. da pratar vi mycket om aldre i boende. Det
gor vi egentligen utifran att man fran statsmakterna da
har kommitpd att det ar mycket billigare att ha manniskor
kvar ute i bostadsomradena, &n pa institutioner. Och det
verkar ju manskligt och humant och allt sadant dar. Men
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dar emellan finns det ju mellanstaliningar som service-
husboende, och du har ju hela skalan pa aldringar, bade
i alder och i handikapp och annat. Man pratar om
forortspensionaren som villflytta till innerstaden, saljer
sin villa och vill képa en bostadsrattslagenhet nara
service, osv. Det ar en malgrupp. Vad vill egentligen de
har manniskorna kan man undra? Vad ar det som driver
dem in? Ar det den daliga servicen darute pa gron.,
villamattorna ute i Staffanstorp. Likadant ungdomarna.
Varfor soker sig... Jag menar grona vagen ungdomarna
soker sig till staden idag. 80% av bostadsefterfragan i
Malmo ar ungdomar under 25 ar. Vad hander sedan nar
de har bott har ndgra ar och skaffat sambo, karl, gift sig,
fatt barn? Borjar de dromma om villa, markkontakt? Det
tror vi idag, for det ar den normala cykeln. Och flyttar
man ut till Staff,anstorp igen? Koper sig en villa och sa
téanker man; dar ska vi bo tills barnenflyttar ut, sedan kan
viflytta in till stan igen? Det tror vi det ar den normala
cykeln hyreslagenhet, bostadsratten, markkontakten,
villan. Det &ar oerhort. Detta styr ju miljardvarden i
Sverige idag. Du lagger upp en bostadsproduktion du ska
leva med i 50-60 arframét. Det &r ingen somfoljer det
har. Ar det samma monster somfortfarande galler, eller
har attityderna andrats pa det har? Det vet vi inte och
detta styr da alltsa miljardbelopp, investeringar, enfruk-
tansvard massa kapital, som styrs mycket godtyckligt. Vi
kanske bygger heltfel sorts l&agenheter och staten priori-
terar da vissa typer av lagenheter. De kanske prioriterar
at helvete fel.

Fraga: Men anda satsas detju storapengarpaforskning-
en. Forskar man alltsa inte kring det som &r vasentligt?

Jag har inte sett det, men det &rju vadjag upplever.” (22)

Tva av de kommunala tjanstemannen, som sjilva arbetat som
forskare, menar att det finns ett behov av FoU pa en bredare bas. Den ena
tjanstemannen menar, att en helhetssyn, tvarvetenskapliga studier ar
nodvéndiga for att kunna anvénda forskningen i dagens samhalle. For
den andra tjanstemannen &r det betydelsefullt att vi "knyter samman
olika tankebanor” for att kunna na fram till ett planeringstankande och
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en planeringsverksamhet, som inte bara planerar byggnader, utan ocksa
ett samhallsliv och en kultur.

Vi finner alltsa att oberoende av i vilken grad den egna verksamhe-
ten ar uppbunden av regler och normer, efterlyser man FoU som kan
vagleda verksamheten, en FoU som pekar pa framtida linjer och
problem. Vi kan konstatera att dven de personer som sagt sig ha
svarigheter att ta in samhéllsvetenskaplig FoU i verksamheten, anda ser
ett behov av den och att den kan bidra med kunskap.
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/. FoU-anvandningen inom
byggsektorn.
En sammanfattande diskussion.

Vi har sa har langt kunnat konstatera att det i sjalva byggsektorn
finns ett antal omstandigheter som forsvarar anvandningen av
samhallsvetenskaplig FoU. Vi har pekat pa faktorer som den tekni-
ska dominansen, revirtinkandet, konservatismen och det kortsik-
tiga ekonomiska tankandet. Men varfor far dessa omstandigheter
s& negativ effekt pa inhamtandet av samhallsvetenskaplig FoU? D&
var studie syftar till att belysa FoU-anvandningen inom byggsek-
torn och inte sjalva byggsektorn som sadan, har vi for att vidare
kunna forsta relationen byggsektorn och dess kunskapsinhamtan-
de, tagit del av tva studier som fran olika utgadngspunkter behandlar
denna relation; C Dahlmans och | Gardborns ”Utvecklingsproblem
i Bygg-Sverige” (1975), samt E Odmans ”Bakom fasaden” (1986).

Kunskapsutveckling i Bygg-Sverige.

Dahlman och Gardbom har i sin avhandling utifran en organisationsteo-
retisk ansats sokt forstd hur ouppklarade problem i Bygg-Sverige,
hanger samman med styrsystem och organisationsstruktur. De konsta-
terar att:

”Nar det galler vinterbyggande eller hallfasthet i stal-
balkar &r en central utveckling mojlig och spridning
genom centrum-periferi-modellen och genom normer
mojlig. Ar detfr@dgan om ” livsmiljoer”, bostadsomraden
eller andra produkter av systemkaraktar ar normering
svar och direkt farlig. Spridning kan ske genom att
mojliggora lokala inlarningsprocesser.” (1975, 5.438)

En stor del av kunskapsutvecklingen inom Bygg-Sverige har,
menar Dahlman och Gardborn, varit inriktad pa hur man ska kunna
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astadkomma en stabilare bostadsmarknad, undvika alltfor stora svang-
ningar i produktionen, uppmuntra eller dra ner investeringar, osv. Denna
kunskapsuppbyggnad har framfor allt avspeglats i en uppséttning styrin-
strument, vars uppgift har varit att paverka och utjamna variationer inom
sektorn. For att garantera och kontrollera efterlevnaden av dessa styrin-
strument har bostadspolitiska organ utvecklats pa bade central, regional
och lokal niva. De bakomliggande forestéallningarna om full sysselsatt-
ning har haft stor betydelse bade for sattet att anvanda sig av styrinstru-
ment och sjalva framvéxten av dem, och for de organisationer som &r
satta att ansvara for dem. | kraft av de framgangar de normer som
utformades, under 1940- och 50-talet, fick, har man allt sedan dess
forsokt 16sa nya problem med samma instrument och organisatoriska
arrangemang.

I Bygg-Sverige kraver den verksamhet som systemet av organisa-
tioner ska utfora, bidrag fran ett stort antal organisationer; arkitekter,
entreprendrer, byggherrar, etc. Dessa &r i regel kopplade till olika
maktcentra och har ocksa malsattningar som ligger utanfor det speciella
byggprojektet. Organisationerna forenas alltsa i arbetsuppgiften, men
saknar gemensamt maktcentrum.

Om vi utgar ifran byggprocessen utmarks dennaav att ingen enstaka
organisation har fullstdndig kontroll dver alla faserna eller tillrackliga
kunskaper och resurser for att producera en slutprodukt. Detta ger en
uppsattning organisationer som ar beroende av befintlig teknologi och
organisationsstruktur (makt-, ansvars- och rollférdelning). Kunskap-
suppbyggnaden och kapitalinvesteringarna &r gjorda utifran den existe-
rande teknologin ochrollférdelningen, vilketi sin tur skapar ett beroende
av dessa for 6verlevnad. Processen far darigenom karaktaren av ond
cirkel”, dar splittringen av makt, kunskaper, resurser och ansvar lagger
grunden till ett utpraglat revirtankande.

De centrala detaljerade styrsystemen medfor att problemldsningen
pa lokal niva avser foljandet av detaljerade regler snarare an utveckling-
en av specifika situationsanpassade l6sningar. Den detaljerade styrning-
en ger minskade majligheter till experiment och kunskapsutveckling pa
lokal niva. Situationen har darfor blivit den att istallet for att verka for
forandring, koncentrerar man sig pa att konsolidera den egna kompeten-
sen.

De starkaste reaktionerna uppkommer nar nadgon trampar pa nagon
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annans revir, arbetsuppgifter eller ansvarsomrade. Koncentrationen pa
det egna reviret och den egna kompetensen, forstarks ocksa genom att
organisationerna framfor allt bedéms, beldnas och bestraffas med ut-
gangspunkt fran hur val de foljer uppstallda normer och regler. Initiativ
och l6sningar som avviker fran uppstéllda normer, arbetsuppgifter och
ansvarsomraden, bedoms inte utifran om de ar 6verlagsna de existeran-
de, utan istallet med avseende pa hur vél de stammer Gverens med
befintliga normer och regler. Harigenom hindrar den specialiserade
kunskapsutvecklingen pa central niva, kunskaper och utveckling om
helheter. Istallet leder den till en avprofessionalisering i systemet, vilket
medfor krav pd mer detaljerade styrsystem och mer specialiserad
kunskapsutveckling. En maktlasning i systemet blir foljden, vilken
utmarks av att forandringar saval underifran som ovanifran forhindras.

Det bostadspolitiska kvantitetsproblemet évergick under 70-talet
till kvalitetsproblem. Men dven om denna forandring i problembild
skedde sa har samtidigt ingen i grunden ny teknologi utvecklats, for att
hantera dessa problem. De nya och i grunden annorlunda problemen har
istallet pressats in under existerande teknologi. Kunskapsutvecklingen
har skett inom de olika organisationerna, trots att problem i allt hogre
grad har statt att finna i granserna mellan dem. Problem som skar tvars
Over de organisatoriska grédnserna inom sektom, och som kraver att
olika organisationer arbetar tillsammans ("tvargaende” forandringar)
forblir ol6sta eller plockas sénder for att passa in i den specialiserade
strukturen.

Centraliseringen, den splittrade kunskapsutvecklingen och specia-
liserade organisationer, med noggrann kompetensuppdelning, gor
sammantaget att kunskap som ifragasatter existerande granser for
ansvarsfordelning, arbetsuppgifter, och kraver mer grundlaggande
forandringar och omorientering, har mycket svart att gora sig gallande.
Det nuvarande séttet att styra verksamheten i Bygg-Sverige, med centra-
la detaljerade normer och regler, ger stora och viktiga brister i systemet.
Man lyckas inte genom dessa styrsystem ta hansyn till olikheter och
formar inte heller utnyttja de kunskaper som finns pa lokal niva, ute i
systemet.

I linje med detta kan man se att det framst ar forandringar pa det
tekniska omradet som ar framgangsrika. Det &r huvudsakligen tal om
“funktionella” férandringar, dvs forandringar inom ett avgransat omra-
de, ett avgransat delsystem. Det ar alltsa, trots den bostadspolitiska
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forskjutningen, fran kvantitativa till kvalitativa problem, fortfarande lika
svart att astadkomma forandringar som ifragasatter existerande system.
Konsekvensen blir da att krav stalls pa nytankande och forand-ringar,
men i organisationerna finns varken kunskaper eller kdnsla av mojlighet
att kunna astadkomma forandring.

Dahlmans och Géardboms analys av Bygg-Sverige gor det mojligt
att placera in anvandningen av samhallsvetenskaplig FoU i sitt dvergri-
pande anvédndningssammanhang - byggsektorn. Vi vill dock inte okri-
tiskt anamma Dahlmans och Gardboms analys utan menar att det saknas
en diskussion kring de kortsiktiga ekonomiska vinst- och spekulation-
sintressenas betydelse och paverkan pa utvecklingen av styrinstrument
och organisationsstruktur. Deras analys ger Bygg-sektoms organisatio-
ner karaktéren av passiva, formbara instrument for den bostadspolitiska
maluppfyllelsen.

Det ar sannolikt s3, att de bostadspolitiska malsattningarna stéller
krav pa nya organisationsformer. Vad man daremot kan ifragasatta ar
huruvida de uppstallda malen kan ses som nagot enbart av bostadspoli-
tiken formulerat? Det ar rimligt att anta att byggsektorns organisationer
spelar roll for utformandet av bostadspolitiken. Flera studier (t.ex I
Eriksson 1987) har dven pekat pa, i motsats till Dahlman och Gardbom,
kommunernas beroende av byggsektorns organisationer, genom att dessa
organisationer har utvecklat en betydande kompetens och detaljkunskap
kring normer och regler.

Aven om Dahlman och Gardbom inte problematiserar forhallandet
bostadspolitik - byggsektor, menar vi att deras analys av kunskapsut-
vecklingen &r behjalplig for att belysa det existerande utrymmet inom
sektom for samhéllsvetenskaplig kunskap.

Uppnadda resultat.

Om vi skulle beskriva anvandningen av samhéllsvetenskaplig FoU inom
byggsektorn utifran vara undersokningsresultat, vad blir da det 6vergri-
pande intrycket? Vi kan forst konstatera att de prelimindra resultat vi
utgick ifran, att samhallsvetenskaplig FoU inte kommer till anvandning
inom sektom, maste modifieras. Det har visat sig att samhéllsvetenskap-
lig kunskap anvénds, dven om det & med manga begransningar. Den
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tekniska kunskapen dominerar och andra svarigheter kopplade till t.ex
kortsiktiga ekonomiska vinstintressen, ar betydande.

Vem anvander samhallsvetenskaplig FoU?

Vi har kunnat konstatera att graden av kdnnedom, informationsinhamt-
ning och anvandning, sammanhanger med vilka delar av sektorn man
betraktar, dvs planering - uppférande - forvaltning. Organisationens
verksamhet och var i denna verksamhet man arbetar, blir avgorande for
de enskilda medarbetarnas FoU-anvandning. Naturligtvis har &ven inter-
vjupersonernas personliga egenskaper, som utbildning och yrkeserfaren-
het, betydelse, men dessa ar andock underordnade verksamhetens bety-
delse. Konkret har detta kommit till uttryck i t.ex. teknikernas FoU-
anvandning. Denna varierar fran att inte alls anvanda sig av FoU till en
relativt sett stor anvandning, beroende pa just vilken verksamhet de
arbetar inom.

Vi har sett att bade vad galler kannedom om och anvéandning av
samhallsvetenskapliga FoU-resultat, ar dessa som minst i produktion-
siedet, dvs bland entreprendrer och byggherrar (allménnyttan undanta-
get). Den storsta kdnnedomen och anvandningen finner vi bland intres-
seorganisationerna, politikerna, allmannyttan och de kommunalatjanste-
man som ar verksamma med utrednings- och planeringsverksamhet. Att
det allménnyttiga byggherreforetagets FoU-anvéndning &r stdrre &n
ovriga byggherrars sammanhénger med skillnader i deras roll som
forvaltare. Allmannyttan har allt sedan mitten pa 70-talet “tvingats”
arbeta fram och prova olika I6sningar i sina "hart belastade” bostadsom-
raden. Harigenom har deras forvaltarroll fatt en annan karaktar an de
ovriga byggherreforetagens.

Informationskanaler.

Vanligt &r att man vid studier av forskningsanvéndning tillmaétt rappor-
teringen stor betydelse. | olika studier och diskussioner kring anvéand-
ningen av forskning har dokumenten ansetts vara bristfalliga i sitt syfte
att na ut till praktikerna. | var undersokning framgar att endast halften
av vara intervjupersoner laser, eller har last, FoU-rapporter, och av dessa
ar det endast 2 som laser mer kontinuerligt. Nar man laser FoU-rapporter
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eller dokument sa ar det uteslutande frdgan om att man tidigare hort talas
om den pa ett seminarie eller genom en kollega, eller att den refererats i
nagon tidskrift. Man har gjort en beddmning och funnit att det kan vara
av varde att lasa dokumenet ifraga. Att FoU-dokumentet skulle fylla en
initial roll som informationskanal &r for vara intervjupersoner uteslutet.

Men varfor lases da inte rapporter och dokument i storre utstrack-
ning? Vara intervjupersoner ger har forklaringar som att de endast ar
intresserade av rubriken etc, men det som det for de flesta i slutdndan &r
tal om &r att det i deras verksamhet saknas utrymme for att sitta och lasa.
Tidsbristen blir alltsa forklaringen. Men viktigt ar att denna tidsbrist ar
kopplad till l1asandet och inte till anvandning, som manga ganger gors
gallande. Vi maste har ta i beaktande alla andra vagar, konferenser,
seminarier, etc, som FoU formedlas pa till vara anvandare. Att man inte
laser FoU-dokument maste alltsa ses som ett uttryck for svarigheten att
genom rapporter/ dokument tillgodogora sig FoU-resultat, och inte som
ett uttryck for att man inte anvander FoU-resultat. Detta menar vi visar
sig t.ex genom, att av de 13 intervjupersoner som inte laser FoU-
dokument, ar det 7 som trots detta har bra kinnedom om samhéallsveten-
skaplig FoU. En kdnnedom de skaffat sig genom andra informationska-
naler.

Har da utformningen av en FoU-rapport nagon betydelse for an-
vandningen? Pa denna fraga maste vi utifran den rapportundersékning
vi gjort, av de 69 projekt som refererats vid intervjutillfallena, svara nej.
Vi har inte kunnat finna ndgot i var rapportundersokning som tyder pa
faktorer som skulle hindra ett dokument fran att komma till anvandning.
Det enda som tydligt framkommer &r att dokumenten har innehallsfor-
teckning, inledning och en klar problemformulering. Bland de referera-
de dokumenten aterfinner vi bade bocker och PM pa ett fatal sidor, FoU-
arbeten med saval praktiskt som teoretiskt angreppssatt, etc. En faktor
som vanligtvis ges stor betydelse dr sammanfattning och vad avser de
externa dokumenten i var undersokning, sa ar det 78% som innehaller
sammanfattning, och for de interna dokumenten &r det 60%.

Manga av rapporterna saknar metoddiskussion, men aven skrifter
med val utvecklad metoddiskussion har kommit till anvandning. Vart
material talar alltsa for att FoU-rapporter/-dokument, som i sig ar latta
att sprida och fa sig tillsanda, inte utgdr ndgon primar kunskapskalla for
vara intervjupersoner.
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Vi har inte heller bland vara intervjupersoner funnit nagon som
anvander Byggdoks databassystem for att skaffa sig information om
bedriven FoU. Det &r snarare den personliga kontakten eller en muntlig
framstallning av innehallet, som ger den stora och betydelsefulla kun-
skapsspridningen. En kommunal tjinsteman ger en bra beskrivning av de
muntliga informationkanalemas betydelse, nar hon séger:

- Jag antar att sadant bade ger idéer och indirekt tillfor,
for om en person Iforskarel kommer hit ochfinns, safor
den inte bara med sig sjalv, utan ungefar som AIDs i
negativ bemarkelse. JI..Safinns detocksa enpositiv smitta;
Umgas du med enforskare sd umgas du ocksa med alla
hans tidigare intryck. Han for med sig en kultur och det
dar.” (14)

Anvandningen av FoU-resultat.

Om vi atervander till Weiss och hennes konstateranden om forskning-
ens anvandningsfunktioner, sa kan vi utifran vart empiriska material,
inte bekréfta den laga grad av instrumenteil anvandning som hon pekat
pa i sina studier. Vi kan inte heller konstatera att den konceptualiseran-
de eller upplysande funktionen ar den vanligaste av funktionerna. | var
undersokning &ar de svar som tyder pa instrumentell anvandning lika
vanliga som de dar konceptualiserande anvandning anges. Om man dar-
emot ser till vad det &r for FoU-projekt som anvénds enligt respektive
funktion, framkommer skillnader. De projekt som anvants instrumen-
tent ar interna FoU-projekt sa nar som pa 2 externa. Medan nar det galler
FoU som fatt vara intervjupersoner att omvéardera saker eller finna nya
idéer, ar det till storsta del friga om extern FoU, som kommit till
anvandning.

Var undersokning har gjort klart att det finns manga problem med
en modell som Carol Weiss’ funktionsindelning. Den ger ett instrument
for att pavisa mangfalden i anvandning, och att den traditionella bilden
att FoU-anvéndning endast sker instrumenteilt inte motsvarar verklig-
heten. Samtidigt satter modellen grénser for en vidare forstaelse av
FoU-anvéandningen. Den ger oss inte svar pa varfor vissa FoU-resultat
anvands enligt en viss funktion. Ges ett FoU-projekts anvéndnings-
funktion utifran dess resultat eller finns funktionerna implicit redan vid
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FoU-projektets initierande? Dessa fragor leder oss dver pa en annan
vésentlig del av FoU-anvéndningen, ndmligen uppkomst- och anvand-
ningssammanhangets betydelse.

| detta syfte tog vi utgangspunkt i Helga Nowotnys resonemang om
just anvandningssammanhangets betydelse for forskningsanvandning-
en, och hennes tes om att detta utgors av ett konfliktfalt. Vi har med hjalp
av Weiss 'funktionsmodell funnit ett antal situationer dar FoU-resultat
kommit att anvandas som argument eller som politiskt slagtra. Vi menar
dock att anvéandningen av FoU som politisk ammunition &r begrénsad
inom byggsektorn. Detta ska dock inte tolkas som om sektorn &r
konfliktlos. Det ar snarare sa att konflikter ar standigt narvarande. Men
konflikterna har byggts in i sektom pa sa satt att man utvecklat en rad
komplicerade styr- och kontrollsystem for att kunna hantera konflikter-
na. Harigenom har konfliktldsandet institutionaliserats.

Byggsektorn som anvandningssammanhang.

Dahlmans och Gardboms analys av Bygg-Sverige ger oss ett underlag,
mot vilket vi battre kan forsta anvandningen av samhéllsvetenskaplig
FoU i sitt ssmmanhang - byggsektorn. Det & FoU inom kunskapsom-
radena bostadsomrade, bostadsbestand, forvaltning och bostadspolitik,
som dominerar, kunskapsomraden som i viss man kan tillféras plane-
ringsledet, men som huvudsakligen faller in under det vi bendmnt
forvaltning. Att det just ar FoU inom kunskapsomraden tillhérande
planering och framst forvaltning, som kommer till anvandning, menar
vi sammanhanger med att det pa dessa omraden inte finns en lika uttalad
central kunskapsutveckling, 6versatt i normer, regler och anvisningar,
som sa starkt utmarker uppférande - produktionsiedet. Men aven om
reglering och normering inte i samma utstrdckning beror planerings-
och forvaltningsledet, ar dock organisationsstrukturen &ven har upp-
byggd kring dessa styrinstrument och de ansvars- och kompetensomra-
den som utvecklats harfoér. Som en f6ljd av detta blir ocksa i normalfallet
en direkt tillampning, ett instrumentent anvandande svart (jfr. revir,
konservatism, teknisk dominans och kortsiktiga ekonomiska intres-
sen). Om vi bara ser till antalet refererade FoU-projekt har det stora
flertalet ocksa anvants enligt en konceptualiserande, interaktiv, politisk
ammunition eller taktisk funktion. Men nér instrumente!! anvéndning
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av ett projekt forekommer, &r det manga intervjupersoner som refererar
till det. I de fall direkt tillampning skett, sa finner vi alltsa att anvand-
ningen &r spridd bland manga anvandare.

Det som gor att dessa lokala utvecklingsprojekt kan komma till
direkt tillampning, ar att de utgor ett samarbete mellan olika oiganisatio-
ner inom sektom.De lokala utvecklingprojekten soker Iosningar pa
problem genom en utvecklingsprocess, och i denna process etableras
tillampbara resultat. Kunskapsobjektet &r oftast val avgransat till t.ex.
ett bostadsomrade. Utvecklingsprojekten bygger huvudsakligen pa ett
samarbete forskare, kommun, byggherreféretag och intresseorganisa-
tion.

De lokala utvecklingsprojekten utgor en I6sning pa de problem som
uppstar i skarven mellan de olika organisationerna. Har bildar organi-
sationerna tillfalligt en allians. P4 sa satt behover inte de etablerade
organisationsgranserna forandras, nagot som det finns ett starkt mot-
stand mot inom sektorns olika organisationer. Kompetensen bibehalls.
Utvecklingsprojekten erbjuder en problemlésning inom existerande
verksamhet.

Dominansen i spridning rédknat av dessa lokala utvecklingsprojekt
kan forklara vara preliminara resultat att samhéallsvetenskaplig bygg-
forskning inte kan generaliseras, dvs att man bedriver “samma projekt”
i varje kommun. Men detta stammer inte. Tidigare uppnadd kunskap tas
tillvara, i den meningen att forskare och organisationer och personer,
som deltar i de olika projekten, tar med sig tidigare uppnadda kunskaper.

I sektorn finns faktorer som forsvarar mojligheten att ta till sig
samhallsvetenskaplig FoU. Dessa gor att det blir svart for anvandarna
att se hur man direkt ska kunna anvanda och tillampa FoU:n. Det &r mot
denna bakgrund man maste se utbredningen av de lokala utvecklings-
projekten. Det saknas helt enkelt instrument att pa annan vag komma at
de problem som utvecklingsprojekten behandlar. Det ar fragan om
problem som uppstar i den konkreta verksamheten och som ingen av
organisationerna ensam har ansvar eller kompetens for att klara av. Sa
oavsett om det kring det bertrda problemet finns generell kunskap eller
ej, sa kan inte denna kunskap komma till anvéandning i de berérda
etablerade organisationerna. Genom att samarbeta i ett lokalt utveck-
lingsprojekt kan tillampning daremot majliggoras. Darfor bedrivs ocksa
”samma” projekt i varje kommun.
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| vara intervjuer framfordes en del kritik mot den idag bedrivna
samhéllsvetenskapliga FoU:n. Man menade att denna FoU var for
kortsiktig till sin karaktar, hade for lite inslag av nytédnkande och att den
i for hog grad anpassade sig efter teknisk FoU. Manga intervjupersoner
efterlyste ocksa FoU med bredare och mer framtidsinriktat perspektiv.
Kunskaper som kunde végleda dem i deras verksamhet. Sett till den
forandring som skett i den bostadspolitiska problembilden och malsatt-
ningen, fran kvantitet till kvalitet och avsaknaden av en motsvarande
forandring i teknologin blir denna bild mer begriplig. Krav har kommit
att stallas pa ny kunskap, pa nytankande och forandring, men i organi-
sationerna kan detta inte omsattas. De enskilda medarbetarna har bade
ett krav pa sig att ta till sig sddan "ny” kunskap, och kanner ett behov
av den. Men da det fortfarande ar samma styrinstrument och organisa-
tionsstruktur som utmarker byggsektorn, intrader en kénsla av omojlig-
het att uppna forandring. Teknologin inom sektorn satter granser for
mojligheten att tillampa den typ av kunskap som efterfragas och styr
samtidigt den befintliga FoU:n.

Anvandning av teknisk FoU.

Vi finner i vara undersokningsresultat stora likheter med byggprocess-
gruppens resonemang kring FoU:ns svaga stéllning i byggprocessen.
Den fraga som da naturligt infinner sig, ar huruvida situationen egent-
ligen &r annorlunda vad géller anvéndningen av teknisk FoU? Sune
Bjorklof har, i sin studie av byggbranschens innovationsbendgenhet,
konstaterat att den organisatoriska beredskapen hos byggverksamhe-
tens foretag att ta sig an innovationsfragor ar generellt sett 1dg. Samti-
digt har branschen en dppen instéllning till innovationer, nya tekniker
saval som nya material. Bjorklof konstaterar vidare att det till 6verva-
gande del &r tal om innovationer av smastegstyp, dvs innovationer som
ger snabb aterbetalning och vilkas effekter ar latt 6verblickbara pa
produktionssidan.

Mycket talar for att dessa innovationer av ”smastegstyp” ar likvar-
diga med det som Dahlman och Gardbom bendmner “funktionella
forandringar”, dvs forandringar inom ett avgransat delomrade. Ar detta
fallet sa ar det ocksa mycket troligt att de forhallanden som galler for
anvandning av samhallsvetenskapliga FoU-resultat, &ven géller for
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teknisk FoU.

Sune Bjorklof, har aven han, tagit del av Dahlmans och Gardboms
studie av Bygg-Sveriges utvecklingsproblem. | Bjorklofs egen genom-
gang av denna betvivlas giltigheten i deras analys. Vi anser dock att det
just i Dahlmans och Gé&rdboms analys ges en forklaring till varfor
Bjorklof uppnar ett resultat, som han menar ligger i motsatt linje mot
vad den offentliga debatten gjort gallande. Det visar sig i hans studie, att
en 6vervégande del av foretagen inte uppfattade normerna som utveck-
lingshindrande. Han poéangterar att norm och typgodkannandeforfaran-
dets betydelse for innovationsverksamheten, dock inte kan faststallas
med utgangspunkt i undersokningsmaterialet.

Daremot synes det sannolikt att byggnormerna, som
genomgadende grundas pa ett omfattande forsknings- och
utvecklingsarbete i samverkan med branschen, haft stor
betydelse for branschens utveckling.” (s.18.)

Med teknisk innovation avser Bjorklof bade hur en teknik utformas,
utvecklas och anvénds. Definitionen av innovation i intervjuundersok-
ningen, blir dock den intervjuades, dvs det som foretaget sjalv vill
beteckna som en innovation.l4 Bjorklof konstaterar att grdnsen mellan
nyhet och innovation &r diffus, och han anvander darfor termerna
innovation, nyhet och ny teknik som synonyma begrepp.

| sin undersokning finner han en fordelning av innovationerna pa 7
olika fackspecialiteter; anlaggningsteknik, konstruktionsteknik/ statik,
installationsteknik, projekteringsteknik, materialteknik, finansiering
och dvrigt. Harutdver finns inget som kan ge oss mer handfast kunskap
om vad tekniska innovationer i materialet, r. Ar teknisk innovation, for
Bjorklofs intervjupersoner, just frdgan om innovationer i funktionella
system, sd ar hans resultat angaende normerna ocksa naturliga. Vi
ifragasatter inte att olika byggmaterial eller byggkonstruktioner lattare
har kommit till praktisk tillampning genom normerna. Men eftersom
Bjorklof inte i storre utstrdckning utreder vad ” teknisk innovation”
omfattar, blir det svart att avgora huruvida norm och typgodkannande-
forfarandet generellt &r utvecklingsstimulerande inom byggbranschen.
Underlattas aven tekniska innovationer som griper dver delomradenas/
organisationernas kompetensgranser harigenom? Eller finns har samma
svarigheter som géller for anvandning av samhallsvetenskaplig FoU?
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Konstateranden kring FoU-anvandning.

Utifran vara undersokningsresultat kan vi konstatera att FoU-anvénd-
ning inte enbart kan studeras utifran t.ex dess funktion for anvandaren.
For att forsta hur den faktiska FoU-anvandningen gar till kravs dven att
anvandningssammanhanget beaktas.

Nilsson och Sunesson fann, i sin studie av sektorn socialt arbete, att
den hierarkiska fordelningen av kunskaper och sattet att anvénda
forskning i de studerade organisationerna, och det satt som konflikter
och makt penetrerar forskningsanvandningen, var av stor betydelse for
att forsta forskningsanvéandningen inom socialt arbete. FOr var del har,
istéllet for fordelningen av kunskaper inom den enskilda organisatio-
nen, férdelningen av kunskap mellan byggsektorns organisationer visat
sig vara av avgoOrande betydelse. Nilsson och Sunesson har studerat en
renodlad offentlig verksamhet, med en central organisationsledning.
Byggsektorn daremot, kannetecknas av fran varandra fristdende orga-
nisationer, som samtidigt &r sammanforda i en gemensam malsattning
- att bygga. Makten &r splittrad mellan organisationerna och en central,
Overblickande organisation saknas.

Resultaten fran dessa bada undersokningar stodjer alltsd Janet
Weiss’ forslag att forskningsanvandning inom olika sektorer, bor stude-
ras utifran hur dessa ar organiserade som anvandningssammanhang. Vi
har kunnat se, i enlighet med hennes kategorier, hur framforallt beslut-
centrat har betydelse for anvandningen.

Vi har daremot endast évergripande berdrt vilken tradition det finns
inom byggsektorn da det galler politik och FoU-anvandning. Detta
utgor i sig inte amnet for denna studie, men vi vill anda i korthet bertra
denna fraga avslutningsvis.

Fran byggprocess till forvaltning.

Var studie av anvandning av samhallsvetenskapliga FoU-resultat &ar
gjord under perioden hosten 1986 till varen 1987. Vilken betydelse har
tidpunkten for vara resultat? Under den tid vi genomforde intervjuun-
ders6kningen lades en ny bostadsproposition, vilket kommit att avspeg-
la sig i en del av vara intervjusvar. ROT-verksamheten drogs t.ex. ner
kraftigt mot tidigare. Har detta pa nagot satt kommit att forandra
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anvandningen av FoU? Har styrinstrumenten forédndrats? Kanske kan
man tanka sig att storre intresse finns for t.ex FoU som betonar vikten
av att fa bo kvar i sin gamla miljo. P& sa satt att denna FoU kan utgdra
ett argument for att kunna genomfora de renoveringar som man planlagt
inom de olika byggherreféretagen, men som idag hotas pa grund av
forandrade laneregler.

Tankar kring FoU-anvéndningens beroende av den samhalleliga
och framst politiska kontexten, har fascinerat oss mycket under arbetets
gang. Med utgangspunkt i 40-talets FoU och dess anvandning inom
byggsektorn, vill vi har nedan i korthet diskutera hur FoU-anvéandning-
en foréndrats fram till hur den ser ut idag.

Fran slutet av 40-talet och under 50- och 60-talen bedrevs studier
kring bostadsvanor. Dessa studier kom till anvandning pa ett tidigt
stadie i byggprocessen och fick stort utrymme och stor betydelse for
produktens utformning. Carin Boalt, en av foretradarna for denna
forskning, séger i en intervju i tidningen Byggforskningen, om den roll
forskaren och forskningen hade da:

- Det gick nastan for latt. Bostadsforetagen var mycket
intresserade attfa underlagfor sin planering. Det kunde
t.ex. visa sig att man i nya bostadsplaner lagt ett rum
innanfor koket och nar man anmarkte pa det, blev svaret
- Men det ar ju du sjalv somforeslagit det. Sa du inte att
det var viktigt med kontakten mellan mor och barn..?
Kladhandlarna var ocksa intresserade av resultaten.
Politikerna var sysselsatta med att bygga utfamiljepoli-
tiken (utredningen "Familjeliv och hemarbete” hade
kommit 1947) och stod till barnfamiljerna diskuterades
livligt. Det blev i fortsattningen ett bra samarbete med
bostadsforetagen och manga av bostadsvanestudierna
under 50- och 60-talen foljdes och backades upp av ett
seriost intresse fran producenternas sida. De ville fak-
tiskt veta om deras losningar fungerade eller inte. Aven
kommunerna fick upp 6gonen for betydelsen av sadan
erfarenhetsaterforing.”

Samhallsvetenskaplig kunskap spelade alltsa vid denna tidpunkt en
stor roll i produktionen av bostdder. Men samtidigt sager C. Boalt:

- Det &r min uppfattning attforskningsuppgifterna val-
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digt ofta formulerades av dem som hade det politiska
intiativet i forsorjningen av bostader. Mycket av forsk-
ningen var bestallningar fran statliga utredningar och
myndigheter som skulle bevaka kvalitén i de bostader som
byggdes. Men samtidigt var detforskarna som ofta upp-
téckte problemen." 15

I linje med detta kan man se att i takt med &ndrade varderingar dar
produktionen i allt hdgre grad effektiviserades och rationaliserades, dar
storskalighet och krav pa okad byggtakt (miljonprogrammet) kom att
dominera, minskade utrymmet for samhélleliga/ sociala aspekter till
forman for tekniken. Teknik och rationalitet i projekteringen dominera-
de och arkitektens roll férdndrades och avprofessionaliserades i viss
man. Arkitekterna inlammades i de byrakratiska organisationerna och i
byggforetagen.

Som en symbol for den har epoken i svenskt bostadsbyggande kan
std de anvisningar, som utfiardades att galla som villkor for att fa
forhandsbesked om bostadslan i stora serier:

- Projekten skall ha hoég grad av enhetlighet, strang
variantbegransning skall iakttagas ifraga om byggnads-
matt och byggdelar, trapphus, lagenheternas planlos-
ning och utformning i dvriga installationer. Antalet hus-
typer skall likaledes vara begransat.” 16

Den kunskap som vann genomslagskraft var alltsd den som produ-
cerades i form av normer och regler av professionella grupper pa central
niva som byggnadsstyrelsen, etc.

Genom den omsvéngning i debatten som kom till uttryck i Solida-
risk bostadspolitik 1974, SOU 1974:17, dar anyo kvalitativa aspekter
betonas, fick ocksa samhallsvetenskaplig kunskap en ny roll. For att
beskriva denna ”nya” roll for samhallsvetenskaplig kunskap, skall vi
betrakta det anvandningssammanhang som byggprocessen utgdr uti-
fran hur vara intervjupersoner uppfattar att samhéllsvetenskaplig kun-
skap dar kommer in och anvénds.

Byggprocessen kraver bidrag fran ett stort antal organisationer;
arkitekter, konsulter, entreprendrer, byggherrar, etc. Hur dessa ar kopp-
lade till olika maktcentra och ofta har malsattningar som ligger utanfor
det specifika byggprojektet, har vi diskuterat. Kopplingarna mellan de
olika organisationerna ar oftast inte, om vi forstar vara anvandare rétt,
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sarskilt starka. Det ar ofta sa att utformningen av produkten sker
fristdende fran produktionen. Den dominerande forestallningen ar att
samhéllsvetenskaplig kunskap tas tillvara i den del av processen dar
utformningen av produkten sker. Manga av vara intervjupersoner, bade
de fran planerings-, byggprocess/ uppforande- och forvaltningsled, har
hanvisat till arkitekten/ konsulten som de personer som ska tatillvara de
samhallsvetenskapliga aspekterna i byggandet. Vara intervjusvar fran
arkitekter och konsulter ger dock, som framgatt inte alls denna bild.
Sune Bjorklof har i sin studie av teknisk innovation i byggbranschen
kommit fram till att just dessa parter har en stor betydelse vid innovation
av teknisk kunskap i organisationerna. Men vad géller samhallsveten-
skap verkar inte detta forhallande vara lika sjalvklart.

Vi vill i detta sammanhang peka pa Ella Odmanns studie "Bakom
fasaden”, som behandlar arkitekternas utbildning, med betoning pa den
samhallsvetenskapliga kunskapsférdelningen i denna. Hon menar att
arkitektutbildningen skiljer sig fran ingenjorsutbildningen genom den
betoning av det sociala sammanhanget dar produkten ska anvandas.
Men hur ser det ut bakom fasaden? Kan kunskaper om ménniska och
samhalle havda sig i forhallande till teknik och konstnarlighet? Konst-
narlighet och teknik ar tva kunskapsomraden som lange ansetts utgora
vésentliga delar av arkitektens utbildning. Samhéllsvetenskapen utgor
ett betydligt nyare inslag.

I méalen for grundutbildningen vid de tekniska hogskolorna finns i
utbildningsplanernas allmanna del, inskrivet bl.a. att utbildningen skall
ge medvetenhet om hur tekniken paverkar samhallet i stort, och manni-
skors levnadsforhallanden ur savél social som ekologisk synvinkel.
Samtidigt, konstaterar Odmann i sin undersdkning, har samhéllsveten-
skapliga amnen svart att vinna forstaelse, bade bland elever och larare.
Det &r svart att forena samhéllsvetenskap och teknik, och sociala och
kulturella fragor forekommer inte heller inom alla @mnen inom arkitek-
tutbildningen, vilket Odmann menar, borde vara fallet.

En tidigare citerad arkitekt i var undersokning ar inne pa dessa
tankegangar och menar att utbildningen formedlar en bild till de
blivande arkitekterna, av arkitekten som en person med stort socialt
ansvar, bade for sin produkt, bostaden och dven for manniskorna som
ska bo dar. Detta har dock ingen verklighetsforankring, menar var
arkitekt och sager "man /arkitekten/ ar inte sd intresserad av att folja upp
vad som hander.”
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Uppfattningen att samhallsvetenskapliga och sociala aspekter tas
tillvara vid utformningen av produkten, &r alltsa den allmanna uppfatt-
ningen. Men utifran vara undersokningsresultat verkar inte detta vara
fallet, och Odmanns undersokning visar ocksa hur svart samhallsveten-
skapliga aspekter har att havda sig i detta led. Detta skulle alltsa
innebara att trots forandrade bostadspolitiska malsattningar dar kvali-
tativa aspekter betonas, trots de konsekvenser miljonprogrammet och
dess byggrationalitetsanda, gett, s& har samhallsvetenskaplig kunskap
liten betydelse i de enskilda projekten. Att det ar sa kan till en del
forklaras av att samma teknologi, om an bara mer omfattande och
detaljerad, fortfarande &r dominerande nér det galler att utforma pro-
dukten. Forskarna och FoU:n kommer idag istéllet som vi ser det in i det
forvaltande ledet.

De konsekvenser som miljonprogrammet gav, dar en helhetssyn pa
staden fick ge vika for kvantitativa mal, gav upphov till en ny problem-
bild. Férvaltningen av bostadderna blev till en ny betydande uppgift.
Resurser blev nbdvéndiga att satta in for att reda ut de konsekvenser den
stora koncentrationen av manniskor till gigantiska bostadsomraden,
givit. Kunskaper kom att utvecklas kring manniskors dnskemal kring
olika former av bostadskomplement, utemiljons betydelse, inflytandet
over bostaden och dess narmiljo,etc. Det ar i detta sammanhang vara
intervjupersoners FoU-anvandning blir aktuell, och den ”héga” an-
véndningsgraden i forvaltningsledet hos t.ex. intresseorganisationer,
allménnyttan, vissa kommunala tjanstemén och politiker.

Samhallsforskarens roll inom sektom har varierat i takt med sam-
halleliga och politiska svangningar. 40- och 50-talen var tider néar
kanske lyhordheten for forskaren och forskningen var som storst, for att
sedan under byggruschen néstan forsvinna. Under 70-talet fick sam-
hallsforskaren en ny roll, dock inte som tidigare i framsta ledet utan som
problemldsare av redan uppkomna problem. Nu ska det byggas for fullt
igen, och fragan ar da vilken roll sektoms beslutsfattare ger samhalls-
vetenskaplig FoU.

Resultat i korthet.

- Samhéllsvetenskaplig FoU inom byggsektorn i Malmé anvands
endast i férvaltnings- och planeringsledet av politiker, intresseorgani-
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sationer, detallménnyttiga byggherreféretaget och avkommunalatjanste-
man, verksamma med utrednings- och planeringsarbete. Att det just &r i
dessa delar av byggsektorn som anvéndning sker sammanhanger med att
det hér inte finns en lika uttalad central kunskapsutveckling Gversatt i
normer, regler och anvisningar, som sa starkt utmarker uppférande -
produktionsiedet. Men dven om reglering och normering inte i samma
utstrackning berdor planerings- och forvaltningsledet, ar dock organisa-
tionsstrukturen dven har uppbyggd kring dessa styrinstrument och de
ansvars- och kompetensomraden som dar utvecklats.

Déaremot varken vill eller kan vi utifran var undersokning av FoU-
anvandning ha synpunkter pa normeringens och regleringens effekt pa
den byggda miljén. Nar vi talar om normer och regler ar det endast
utifran vilken effekt dessa har for samhallsvetenskaplig FoU-anvand-
ning inom sektorn generellt och Malmo specifikt.

- Teknik och ekonomi bestammer utrymmet for samhallsvetenskap-
lig FoU inom sektom. Vi har sett hur den tekniska dominansen och den
ekonomiska kortsiktigheten inom byggsektorn, kopplade till ett uttalat
revirtdnkande och en darmed sammanhdngande konservatism, utgor
svarigheten for anvandning av samhallsvetenskaplig FoU. For att
samhaéllsvetenskaplig kunskap ska kunna komma till anvéndning i
storre utstrackning maste aven denna kunskap utgora del av byggsek-
torns teknologi, dvs samhéllsvetenskaplig kunskap maste ges utrymme
i organisationerna bade med avseende pa organisationstruktur och
kompetens, och pa alla nivaer, centralt,regionalt och lokalt. Harigenom
skulle det forsvarssystem, som man idag anvander normer och regler
som, néar det géller mdjligheten att anvanda samhéllsvetenskaplig
kunskap, forsvinna. Vara intervjuer har i manga fall gett oss en kénsla
av att samtidigt som normer och regler innebar svarigheter for att
inhdmta och anvanda sig av FoU, sa gors de ocksa till en ursékt.

- FoU-rapporter/ dokument l&ses i mycket liten utstrackning. Vi har
inte kunnat finna att sjalva utformningen av rapporten/dokumentet
skulle befrémija, eller for den delen hindra, att FoU kommer till anvénd-
ning. Daremot kan vi konstatera, att det bland vara intervjupersoner, ar
andra informationskanaler an sjélva dokumentet, som gett dem kénne-
dom om FoU och lett till att anvéandning skett. Mycket stor betydelse har

-121-



de direkta kontakterna med forskare och kolleger samt den muntliga kun-
skapsformedlingen pa seminarier och kurser, etc.

Mot bakgrund av dessa resultat menar vi, att de framférda synpunk-
ternai tidigare refererade BV N-skrift, kring de ”dubbla krav” som stélls
pa byggforskningsdokumenten, kan diskuteras. Man for fram att doku-
menten maste tillgodogora bade praktikernas och forskarnas krav,
vilket gett en produkt som ar bristfallig i bada avseendena. Da det, i
saval var studie som andra studier, har visat sig, att praktikerna inte
anvander dokumenten i s& hog grad som informationskanal, utan det
snarare &r andra faktorer som avgor anvédndningen, menar vi att doku-
mentets roll i detta avseende bor tonas ner. Med utgangspunkt i var
studie vill vi havda att oavsett utformning, sprak, teori- och metoddi-
skussioner, sa kommer dokument till anvandning om resultaten bedoms
vara av varde. Finner en “praktiker” intresse av ett dokument kan han/
hon sakerligen 6vervinna de svarigheter som lasningen innebr.

Det ar snarast en fraga om att na ut med resultaten och detta kan,
enligt vara resultat, ske betydligt battre pa andra satt. Vi vill darfor
forespraka att storre resurser istéllet satsas pa att fora ut forskningen i
organisationerna, genom seminarier, kurser och andra direkta kontakter
med den praktiska verksamheten. Vi menar dock inte att forskarna ska
sluta skriva rapporter, utan endast att rapporternas roll som information-
skanal ar Gverskattad.

For forskarnas del &r det daremot mojligt att dokumentet spelar en
storre roll. Darfor kan det vara mer motiverat att tillgodose de krav
forskarsamhallet staller pa dokumenten. Rapporten bor bli mer av ett
instrument for utveckling av kunskap, an vad den ar idag. Aven den FoU
som &r av mer generell grundforskningskaraktar kommer till anvand-
ning, om &n inte pa ett instrumentent satt.
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