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Referat

Som en modell for aldreboende kraktariseras 'Linkopingsmodellen' av en smaskalig decentraliserad
form av boende med mojlighet till vard och service inom ramen for en organisation som tillater stor
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Forord

Att resa har alltid fascinerat mig. Att skriva denna avhandling har varit en
resa. Inte bara i tid och tanke, utan ocksa i rum. Jag bodde och hade min
arbetsplats i Lund nar jag borjade mitt faltarbete i Link6ping. Darefter
bodde jag i Linkoping en period, men hade kvar min anknytning till uni-
versitetet i Lund. Samtidigt paborjade jag en forskarutbildning vid univer-
sitetet i Linkdping. Nér jag flyttade tillbaka till Lund behdll jag kontakten
med Temainstitutionen.

Egentligen borjade jag min resa mycket tidigare pa socialhogskolan i
Lund det magiska aret 1968. Efter nagra ar som skolkurator i Malmo fick
jag en majlighet att prova pa en ny bana som forskningsassistent vid
Dalby vardcentral utanfor Lund. Det var min forsta kontakt med en tvar-
vetenskaplig forskarmiljo. Nagra ar senare Oppnades nya tillfallen till
tvarvetenskapliga forskarkontakter. Denna gang var platsen Institutionen
for byggnadsfunktionslara vid arkitektskolan i Lund. Detta blev utgangs-
punkten for den upptacktsresa vars viktigaste erfarenheter sammanfattas i
avhandlingen.

Statens rad for byggnadsforskning och Socialvetenskapliga forsknings-
radet har med anslag for olika delstudier till Institutionen for byggnads-
funktionslara bidragit till att jag kunnat genomfora detta arbete.

Som doktorand med uthildningsbidrag, vid Tema H, Linkdpings uni-
versitet, har jag fatt mojlighet att tillagna mig en tvarvetenskaplig fors-
karutbildning i en intressant och stimulerande miljo.

Det finns flera personer som foljt mig helt eller delvis under resans
gang. Det & manga som jag ar tack skyldig.

Framst vill jag tacka min handledare vid Tema H, Karin Tengvald,
som pa ett synnerligen aktivt satt givit mig intellektuell stimulans och
mojligheter till vardefulla diskussioner kring mitt arbete. Hennes mang-
ariga erfarenhet av forskning inom avhandlingens omrade har utgjort en
ovarderlig tillgang.

Jag vill ocksa tacka Birgit Krantz vid Institutionen for
byggnadsfunktionsldara som har varit vetenskaplig radgivare i bla
Lambohovsprojektet. Utifran sin stora sakkunskap har hon tillfort
avhandlingsarbetet manga vardefulla synpunkter och darutéver givit stod
och uppmuntran under arbetets gang.

Vid de avhandlingsseminarier som jag har haft vid Tema H och Institu-
tionen for byggnadsfunktionslara har Peter Westlund varit opponent.
Hans konstruktiva kritik har ocksa gjort att jag kant mig uppmanad att
resa vidare mot nasta etapp. Lennart Nordenfelt vid Tema H, har utifran
sin specifika kompetens som filosof bidragit till att jag upptackt nya
perspektiv. Tomas Wikstrdm och Anita Larsson vid Institutionen for
byggnadsfunktionslara avtackas ocksa for konstruktiva synpunkter vid
seminarium pa avhandlingens empiriska del.



Vid Institutionen for byggnadsfunktionslara har jag haft manga reskam-
rater. FOrst och framst Mats Lieberg, Karin Palm Lindén och Britt
Pedersen, som jag delade kupé med under en rolig och inspirerande etapp
av resan, da vi arbetade med Lambohovsprojektet. | 6vrigt vill jag sarskilt
ndmna Eva Oresjé som ofta fungerat som stimulerande diskussionspart-
ner, samt Samuli Mustajarvi och Haydee Zinie, som hjalpt mig i
layoutarbetet.

Vid saval Institutionen for byggnadsfunktionslara som Tema H ar det
flera som hjélpt mig att skriva ut olika manusversioner. Jag riktar darvid
ett tack till Marianne Olson, Anita Kisch och Maricke Wichne vid institu-
tionen i Lund. Jag vill framfér allt tacka Monika Thornell och Lena
Hector vid Tema H, som lagt ner ett stort och fortjanstfullt arbete i sam-
band med utskrift av slutmanus.

For en engagerad Oversattning svarar Carole Gillis.

Utan information och stod fran olika personer i Linkdpings kommun
hade det aldrig varit mojligt att genomféra den empiriska studien. Jag vill
framfor allt tacka Karl-Erik Nyberg, Thore Andersson, Miriam Berger
och Jonny Schon.

Ett speciellt ord vill jag rikta till nagra i min narmaste omgivning som
har givit mig saval emotionellt som praktiskt stéd vilket har varit av-
gorande for att jag till slut natt malet pa denna upptéacksresa. Tack Irma,
Claes mamma, och Runa, min mamma som dessutom hjalpt mig med att
korrekturlasa slutmanus. Sarskilt tack till min familj, till Claes och vara
barn, Martin och Anna, som jag tilldgnar detta arbete.

Linkdping och Lund september 1991

Cecilia Henning



1  Syfte och problemavgransning

1.1. Forskningsprocess och problemdefinition

Socialtjanstlagens vision om en ny roll for socialtjansten som gar ut pa att
arbeta mer strukturellt i forebyggande syfte, har visat sig svar att
realisera i praktiken. Linkdpings kommun utgor hérvidlag ett undantag.

| en forsta studie av Linkdpingsmodellen som genomfordes vid Institu-
tionen for byggnadsfunktionsléara i Lund, var syftet att utvardera resultatet
av en planering av ett nytt bostadsomrade déar socialtjansten haft en fram-
tradande roll. Denna studie, som jag genomférde i bostadsomradet
Lambohov, tillsammans med Mats Lieberg (sociolog) och Karin Palm
Lindén (arkitekt), visade pa svarigheter att uppna vissa sociala mal (typ
integration mellan olika befolkningsgrupper) men dven pa framgangar vad
betraffar mojligheten att utveckla social omsorg till att bli varpen i ett lo-
kalt socialt natverk. Ocksa pa det satt och i vilken utstrackning social-
tjansten lyckats fa in sin modell for samhallsbyggnad i den fysiska plane-
ringen maste raknas som en framgang. Det vackte min nyfikenhet pa hur
socialtjansten lyckats med detta. Vari lag modellens styrka?

Vad jag ville gora som ett nésta steg, var att folja sjalva planerings-
processen i ett annat projekt. Vid denna tidpunkt (omkring 1985) var det
emellertid inte aktuellt med nagra stora nybyggnadsprojekt. Da var i
stéllet stadsfornyelse det som géllde.

Samma principer for socialtjanstens modell for samhallsbyggnad som
varit vagledande t ex i bostadsomradet Lambohov, géllde ocksa i samband
med stadsfornyelse, deklarerades det fran socialtjanstens sida. Jag tankte
att detta kanske kunde ge nya infallsvinklar varvid jag valde att inom ra-
men for ett projekt studera tva exempel pa stadsfornyelseplanering i
Linkoping.

Dessa empiriska studier visade pa vissa svarigheter for socialtjansten
sdval nar det gallde att utveckla sin roll i den fysiska planeringen
gentemot de boende och dOvriga aktorer, som betraffande mojligheterna
att vidare utveckla och anpassa sin modell for &ldreboende till nya
forutsattningar, dvs befintlig bebyggelse.

Under tiden for mitt engagemang i att studera Linkdpingsmodellen i
olika sammanhang, véxte det ocksa fram ett behov av ett nytt forsknings-
perspektiv.

| borjan praglades min attityd av en vilja att forsokaforstd, inifran, hur
foretréddare for socialtjdnsten tdnkt och agerat nédr de drivit sin samhalls-
modell i den kommunala planeringen. Efterhand ké&nde jag ett behov av
att ocksd mer kritiskt granska modellen med utgangspunkt i de svarighe-
ter empirin givit exempel pa. Foreliggande arbete ar resultatet av bada
dessa ambitioner.



Genom att vélja ett till synes framgangsrikt projekt, tankte jag att man
skulle kunna lara sig nagot om mojligheterna och inte bara om svarig-
heterna. Samtidigt &r det viktigt med en kritisk analys. Det innebér en
alltfor stor risk att overlata kritiken av den offentliga sektorn till dem som
endast letar efter argument att nedrusta valfardsstaten. Kanske gar det att
fylla pa renare vatten utan att samtidigt slanga barnet ur baljan?

Kari Waerness (1982) inspirerade mig tidigt med sin bok om kvinno-
perspektiv pa socialpolitiken dar hon visar att problemet hur vi skall or-
ganisera aldreomsorgen &r en lika viktig kvinnofraga som barnomsorgen.
Vi kan vélja att inte skaffa oss bam, men vi kan inte viélja att inte ha
nagra foraldrar. Darfor ar det en lika viktig samhallsfraga, anser
Waerness, hur vi kan forandra och forbéattra den offentligt organiserade
omsorgen som hur vi kan ta tillvara den informella omsorg som finns. |
Lambohovsprojektet (redovisat i Henning, Lieberg, Palm Lindén, 1987)
studerades Linkopingsmodellen i alla dess delar (barnomsorg,
aldreomsorg och grannansvar inom ramen for individ- och
familjeomsorg). Inom ramen for foreliggande avhandlingsarbete har jag
valt att sarskilt studera modellens koppling till aldreomsorgen, och da
framfor allt som en modell for &ldreboende.

Linképingsmodellen &r ett exempel pa en social planering dar social-
tjanstens roll i den fysiska planeringen star i fokus for mitt intresse.

1.2 Avhandlingens 6vergripande syfte

Avhandlingens syfte &rfor detforsta att placera in Linkdpingsmodellen i
sitt tidsmassiga och teoretiska sammanhang, vilket redovisas som jordman
och rotter i kapitel 4 respektive vetenskapligt stod mot bakgrund av
sociala natverksteorier och nagra sociologiska vélfardsmodeller i kapitel
5. Utifran ett forstaelseperspektiv, och med hjalp av en studie som jag ti-
digare genomfort (den s k Lambohovsstudien) har jag dven for avsikt att
redovisa vad socialtjansten kan ségas ha uppnatt i ett nybyggt bostadsom-
rade. Detta resultat beskrivs i samband med en presentation av modellen i
kapitel 2, samt i en beskrivning av bakgrunden till modellens framvaxt i
kapitel 3.

FI):O'r det andra, syftar avhandlingsarbetet att mot denna bakgrund mer i
detalj studera och analysera en viktig del av modellens tillampning, ndm-
ligen socialtjanstens deltagande i den fysiska planeringsprocessen i ett
annat sammanhang. Dels handlar det om ett annorlunda planerings-
sammanhang, dvs planering av gamla omraden (stadsfornyelse). Dels
handlar det om ett tidsméassigt nytt sammanhang med nya ideologiska
fortecken, som mer konkret praglas av en betoning pa brukarinflytande
och dér det finns en starkare koppling till aldreomsorgen. Bakgrunden till
denna analys finns i avhandlingens del 2, dvs i de redovisade fallstudierna
i kapitel 9 och 10. Analysen redovisas i kapitel 6 (i avhandlingens del 1)
respektive i en mer generell diskussion och vérdering av studiens resultat



i kapitel 11 (i avhandlingens avslutande del 3). Denna analys gors mot
bakgrund av teorier och planering. Syftet med analysen &r att definiera
vad som i dag utgor en styrka respektive svaghet (risker) med den typ av
planering som Link&pingsmodellen representerar.

Vardet i en sadan analys ligger i att det kan bidra med ytterligare
kunskap om Socialtjanstens mojligheter att utveckla denna form av plane-
ring som forandringsstrategi for ett framtida dldreboende.

1.3 Fragestallningar och analysram

1.3.1 Om att skapa gemenskap

Socialtjanstens ambition att "planera for samspel”, for gemenskap, hanger
ihop med en vision om lokalsamhallet som livsform och det positiva med
(lokala) sociala natverk.

| Link6pingsmodellen som en modell for aldreboende &r integrations-
tanken central. Detta som ett satt att uppna socialtjanstlagens mal om
'normalisering’. Vilka olika definitioner finns av begreppet integration?
Vad séger olika teorier om vérdet av detta?

Vilka forestallnigar finns hos foretrddare for socialtjansten i Linkdping
om betydelsen av detta fér de &ldres valfard?

Socialt samspel, sociala natverk, kan ses som ett valfardsmal. Vilken
valfardssyn ger socialtjansten i Linkoping foretradare uttryck for? Denna
analys gors mot bakgrund av nagra sociologiska valfardsteorier.

Vilka forestallningar om narmiljons potential som arena for sociala néat-
verk finns hos foretrddare for socialtjdnsten i Linképing? Vad kan man
lara fran olika forskningsresultat om &ldres behov av gemenskap? | denna
del av min analys refererar jag till ndgra olika teorier om sociala natverk.

1.3.2 Om en modell for social planering

Gar det att planera for gemenskap? Det & min nasta fraga. | denna
diskussion ar socialstjanstens roll, som foretradare for sociala mal i den
fysiska planeringen, i fokus for min analys.

En vdg som anges (t ex i socialtjanstlagen) for att astadkomma for-
battringar av den fysiska planeringen ar socialtjanstens deltagande i sam-
hallsplaneringen. En annan &r de boendes inflytande och delaktighet i den
fysiska planeringen. Man skulle kunna tala om tva ideal av for-
andringsarbete, det professionella respektive det amatoriska (som ocksa
innehaller idéer om en fordjupad grasrotsdemokrati).

Vilka mojligheter och begransningar i att utveckla dessa perspektiv
finns inbyggt i socialtjanstens i Linképing modelltdnkande?

Som verktyg foér en analys av Linkdpingsmodellen som en strategi for
forandring, anvander jag mig av teorier om planering.



Min ambition ar att forsoka fa en helhetsbild av Linkdpingsmodellen.
En kunskap om bakgrunden till hur den vuxit fram och fatt sina karakta-
ristiska drag underlattar forstaelsen av den vision som modellen ger ut-
tryck for. Visionen har i sin tur betydelse for i vilken man socialtjansten
nar framgang i sin implementering av modellen i den fysiska planeringen.

Forskningsproblemet analyseras utifran flera olika infallsvinklar. Detta
har gjort det nddvandigt att noggrannt avgransa varje typ av analys for att
undvika att rapporten blir alltfor omfangsrik och svaroverskadlig. Om
analysen darmed bitvis forlorar i djup, sa vinner den i bredd. Fram trader
en bild av hur "allt" hanger ihop.

1.3.3 Studiens varde och begransningar

Genom att studera Linkopingsmodellens tillampning i tva olika plane-
ringssammanhang, i samband med nyproduktion respektive stadsfor-
nyelse, har jag fatt sadan information att jag kunnat diskutera modellens
styrka respektive svagheter.

Ett problem med fallstudier &r emellertid att verkligheten rullar vidare
och nar resultaten sammanstallts stimmer de inte alltid med det nya till-
stand som intraffat under tiden. Sa &ven i Linkoping. | aktuella nybygg-
nadsprojekt har en ny "90-talsversion” av modellen utvecklats, med delvis
annorlunda fortecken. Att analysera denna utveckling har inte rymts inom
ramen fOr detta avhandlingsarbete.

Min analys kan kritiseras for att den har ett planerarperspektiv. For
manga skulle det kanske vara mer intressant att utvardera modellen uti-
fran ett brukarperspektiv. Detta gjordes emellertid delvis (pa ett tidigt sta-
dium) inom ramen for Lambohovsstudien (Henning, Lieberg, Palm
Lindén, 1987), och det var det relativt sett positiva resultatet av denna
studie som véckte min nyfikenhet Gver hur socialtjansten lyckats driva
igenom sin modell i den fysiska planeringen.

Senare studier av sjalva planeringsprocessen (i samband med stadsfor-
nyelse) ger fordjupad kunskap ocksa om socialtjanstens svarigheter och
modellens mer sarbara sidor.

Med tanke pa den stora omstruktureringen som for narvarande sker
inom aldreomsorgen och behovet av att utveckla olika alternativ for fram-
tidens aldreboende, borde exemplet Linkoping kunna bidra med underlag
och information for fordjupad diskussion. 1 och med kommunaliseringen
ﬁv aldreomsorgen, har socialtjansten fatt nya problem - och nya befogen-

eter.

Ett kritiskt forskningsperspektiv som jag valt bort ar att betrakta
Linkopingsmodellen som ett medel till 6kad och mer sofistikerad social
kontroll. Detta var ett perspektiv. som med hénvisning till Focault,
forordades av Michel Conan vid The International Centre for Building
Research (CSTB) i Paris i den utvérdering av bl a Lambohovsprojektet



som initierades av Byggforskningsradets Vetenskapliga Namnd (se BVN
skriftserie 1988:5).

Min motivering till varfor jag inte valt detta perspektiv ar att &ven om
man skulle kunna betrakta Linkdpingsmodellen genom dessa glasdgon och
sOka belagg for en hypotes om risken for en utvidgad myndighetskontroll,
sd anser jag det ocksa fruktbart att diskutera Linkopingsmodellen som ett
forsok att fornya socialtjansten och "radda valfardsstaten™. Ett forsok till
forandring inifran, for att bemota kritiken mot den offentliga sektorns
myndighetsutévning och brist pa effektivitet. Att samtidigt anlagga bada
dessa perspektiv ar daremot svart.

Sammanfattningsvis, ar det socialtjanstens ambition att "sélja en idé"!
som ger mig en anledning till att analysera visionen 'att planera for sam-
spel, respektive 'normalisering'3, nér det géller de aldres boende. Att
jag intresserat mig for aldreomsorgsdelen i LinkOping (och uteslutit
barnomsorgsdelen) beror i sin tur pa att genomférandet av modellen i
samband med exempel pa stadsfornyelse utgor huvudsakligt empirisk un-
derlag fér min analys. | dessa sammanhang har de aldre utgjort en sarskilt
viktig malgrupp.

Det modelltankande som &r utmérkande for socialtjansten i Linkdping,
gor det intressant att analysera vad detta betytt for att utveckla en strategi
och en roll for socialtjanstens medverkan i samhéllsplaneringen.

1.4 Avhandlingens olika delar

En undersokning av forsok att i samband med stadsfornyelse tillampa en
modell for &ldreboende och for socialtjanstens medverkan i samhalls-
planeringen, som redovisas i avhandlingens del 2 ("Gamla omraden, om-
raden att bli gammal i?" Tva exempel pa social planering i stadsfornyelse)
utgor avhandlingens empiriska del.

| det empiriska underlaget ingar &ven delar av en tidigare publicerad
rapport, "Boende, omsorg och sociala natverk” (Henning, Lieberg, Palm
Lindén, 1987). Denna tidigare rapport utgor en utvérdering av en imple-
mentering av ovan ndamnda modell i samband med planering av ett nytt
bostadsomrade i Linkdping, Lambohov.

Avhandlingens del 1 innehdller en mer Gvergripande, teoretisk analys
baserad pa den namnda empiriska redovisningen. Den omfattar en analys
av modellens vision for aldreboende samt socialtjénstens roll i implemen-
teringen av modellen i den fysiska planeringen.

| kapitel 11 (under del 3) gor jag en sammanfattning och vérdering av
studiens resultat, som baseras pa saval del 1 som del 2.

L&sanvisning

Foreliggande rapport inleds med en motivering till mitt val av forsknings-
ansats samt en redogorelse for syfte och problemavgransning.



Darefter foljer i kapitel 2 en beskrivning av den s k Linkopings-
modellen. | kapitel 3 beskrivs modellens framvaxt och spridning.

| ett avsnitt (kap 4) presenteras nagra av modellens rotter och den
jordman som jag anser har bidragit till modellens utveckling och genom-
forande.

Kapitel 5 och 6 innehdller analysen av de tva hornstenar i modellen
som jag valt att ndrmare studera. Dels visionen om att "planera for sam-
spel™ och social integration som ett barande tema i en modell for &ldre-
boende, dels modelltankandet som végledande for att utveckla en ny roll
for socialtjdnsten i samhéllsplaneringen.

Bada tidigare namnda empiriska studier av Linkdpingsmodellen bildar
underlag for de principiella resonemangen i dessa avsnitt. Framfor allt i
kapitel 5 ingar ocksa delar ur Lambohovsrapporten som underlag. Analy-
sen i kapitel 6 baseras daremot huvudsakligen pa resultaten fran stadsfor-
nyelsestudien.

| kapitel 7 tecknas en bakgrund till ambitionen bakom att fora in sociala
mal i den fysiska planeringen i samband med stadsfornyelse. Syfte och
tillvagagangssatt for den empiriska studien beskrivs i kap 8.

| avsnittet 9 respektive 10 redovisas forsoken att genomféra
Linkopingsmodellen i stadsfornyelsen déar de aldre utgjort en viktig mal-
grupp. Resultaten sammanfattas under respektive avsnitt under rubriken
'Eftertankar’.

I avsnitt 11 gors en sammanfattning och véardering av resultaten i av-
handlingens del 1 och 2.

Jag utvecklar nagra av svaren pa mina forskningsfragor genom att lata
mina resultat ge upphov till nya fragor kring modellens framtida Gverlev-
nadsmojligheter. Eftersom manga olika faktorer bidrar till att ge en for-
klaring till Linkopingsmodellens framgangar och svarigheter, blir det
ofrankomligt att jag aterkommande maste anknyta till andra avsnitt i av-
handlingen. Detta kan bidra till att texten bitvis kanske k&nns kravande att
lasa, men min ambition har varit att teckna ett monster av sinsemellan
sammanhangande faktorer som tillsammans ger en bild av Linkdpings-
modellen.



Noter kapitel 1

1 Uttrycks som del av strategin i bandad intervju med socialchefen 1987-05-08.
Se t ex Andersson (1982b) samt skriftligt intervjusvar fran f d bitr socialchefen,
daterat 1991-07-01.

3 Uttrycks som viktigt mal i bandad intervju med socialchefen 1990-11-01 samt in-
tervjuer med davarande programsamordnaren for dldreomsorgen liksom &ven
foretradare for aldreomsorgen pa faltet.
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2 Presentation av 'Link6pings-
modellen’ - nagra viktiga drag

Socialtjanstens i Linkdping modell fér samhallsbyggnad har visiondra
drag som grundas pa en 'helhetssyn' men dar socialtjansten samtidigt ag-
nat stor moda at att forsoka konkretisera och forverkliga denna vision.
Denna konkretisering inrymmer tre aspekter. For det forsta handlar det
om att utveckla den egna organisationen i syfte att utforma en ny roll for
socialtjanstens omradesbaserade verksamhet. For det andra har
socialtjansten formulerat konkreta idéer om hur socialtjanstens lokaler
samt bostadsomradets fysiska struktur i stort bor utformas for att under-
latta dels socialtjanstens roll i omradet, dels det sociala livet i allménhet.
For det tredje har socialtjansten utvecklat strategier for att direkt kunna
paverka den fysiska utformningen.

Med Linkdpingsmodellen avses i det foljande dels verksamheten som
den organiserats, den fysiska utformningen illustrerad av socialtjanstens
modell fér samhallsbyggnad (se bilaga 2) samt de strategier som
socialtjansten utvecklat for att delta i den fysiska planeringen av
bostadsomraden.

2.1 Modellens vision och mal

Modellens ideologiska innehall anknyter till officiella valfardspolitiska
ambitioner och kan beskrivas dels i en vision fér 'det goda samhallet' dels
for 'det goda lokalsamhallet (grannskapet)’, samt mdjligheten att planera
for att skapa battre forutsattningar for detta.

Den allménna visionen har bostadspolitiska, trafikpolitiska, fordel-
ningspolitiska etc drag och ar kanske inte sd unik for en svensk kommun
av Linkopings storlek och struktur (se bostadspolitiska mal nedan samt
mal for barn- respektive dldreomsorg i bilaga 1). Det speciella ar daremot
hur verksamhetsmalen kopplas till langtgdende specificerade krav
(medel). Som exempel kan namnas malet om 'normalisering' for de aldres
boende och vardagsliv som kopplas till krav avseende yttre och inre
boendemiljo savél som insatser av boendeservice och ekonomisk karaktar.

Den specifika visionen om det goda bostadsomradet som en arena for
socialt samspel var (och &r fortfarande) mer ovanlig. Den syns inte lika
tydligt i de bostadssociala malen, men har trots detta fatt stor tyngd i
socialtjnstens egen uttolkning och presentation av sin modell.

Forestallningen om 'det goda lokalsamhallet' bygger pa en idé om ett
pa olika sétt integrerat bostadsomrade vilket bor utgora ett demografiskt,
etniskt och socioekonomiskt "miniatyrsamhélle”. Det som socialtjansten
efterstravar att uppna i detta samhalle uttrycks som 'socialt samspel'.l
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Presentation och tolkning av de bostadssociala malen

De bostadssociala mal som socialtjansten i Linkoping formulerat2 och re-
dan 1974 forankrat politiskt lyder:

En allsidigt sammansatt social struktur, savél aldersméassigt som so-
cioekonomiskt.

Tillfredsstéallande bostéder till skaliga kostnader.

Ett bostadsutbud som tillgodoser &ven speciella sociala bostads-
behov i icke segregerade former.

Ett tillrdckligt och vél lokaliserat utbud av sociala och kulturella
serviceanordningar, fritidsaktiviteter, lekomraden och rekreations-
omraden.

En fysisk miljo, som framjar kontakt och gemenskap och ett mang-
sidigt socialt liv.

En fysisk miljo, som tillgodoser handikappades behov.
Trafiksékerhet i ndrmiljon.

Vél utbyggda kollektiva reseméjligheter, som tillgodoser dven
handikappades behov.

Mojligheter till insyn och delaktighet i planeringsprocessen.

Vad sager da dessa formuleringar om hur socialtjansten i Linkoping
vérderar de faktorer som har betydelse for de aldres valfard?

Det delmal, som anges i den forsta s k portalparagrafen i socialtjanst-
lagen (SoL § 1), ndmner ett "aktivt deltagande i samhallslivet”. Detta
tanker man sig uppna via t ex ett forbattrat rekreations- och serviceutbud,
en fysisk miljé som dven tillgodoser handikappades behov samt battre ut-
byggd kollektivtrafik.

Det mal som avser "jamlika levnadsvillkor" skall styra bostadspolitiken
mot "tillfredsstéllande bostader till skaliga kostnader” samt "mojligheter
till insyn och delaktighet i planeringsprocessen”. Socialtjanstlagen under-
stryker ocksa betydelsen av att medborgarna deltar aktivt i de besluts-
processer som pa olika satt har betydelse for deras egen situation.

Alla de delmal som formulerats lokalt i Linkoping kan sdgas motsvara
det mal som namns forst i portalparagrafen i socialtjanstlagen, namligen
"ekonomisk och social trygghet".

Under arbetet varen 1989 med att utarbeta ett planeringsunderlag for
oversiktsplan i Linkdpings kommun, formulerade fastighetskontoret, so-
cialférvaltningen och stadsbyggnadskontoret i samverkan nya mal for
bostadsbyggande och boendemiljoer i Linkdping.2

Dessa malformuleringar tar sin utgangspunkt i bostadsforsorjnings-
lagen, socialtjanstlagen och plan- och bygglagen. | det forsta malet, "Alla
kommuninvanare har ratt till en god bostad", betonas bl a tillganglig-
hetsaspekten. Nasta mal, "Befolkningen i ett bostadsomrade bor vara i
alla aldrar och ur alla socialgrupper”, lyfts ambitionen att blanda olika
grupper fram samtidigt som vikten av att forbattra mojligheterna till kvar-

12



boende betonas. "Bostadsbyggandet skall fordelas pa olika hustyper" ar
ett tredje mal for att betona valfrihet for kommunens invanare vad be-
traffar boendet.

For att lyfta fram bl a betydelsen av att integrera social service i det be-
fintliga bostadsbestandet, formuleras malet att “"social och kommersiell
service samt resurser for kultur- och fritidsverksamhet skall finnas i till-
racklig omfattning inom rimliga avstand fran boendet”. |1 en kommentar
till denna malformulering betonas ocksa vikten av att lokaler for social
service utformas sa att de kan samutnyttjas for kultur- och fritidsaktivi-
teter. Ett annat mal behandlar trafiksystemet: "Bostadsomraden skall ut-
formas sa att deras trafiksystem framjar trafiksakerheten och val sam-
verkar med kommunens 6vergripande trafiknat". | en malbeskrivning be-
tonas att "néarhet mellan bostdder och arbetsplatser skall efterstréavas".
Den ambition som kan uttryckas som att vilja 'planera for gemenskap'
aterfinns i formuleringen "bostadsomradet skall utformas sa att gemen-
skap och kontakt mellan méanniskor framjas". Bland de atgarder som fore-
slas, ingar decentralisering, smaskalig bostadsbebyggelse, en utemiljo
som stimulerar till kontakt och sysselsattning och samutnyttjande av
kommunens lokaler for ett varierat utbud av fritidsaktiviteter. 1 kommen-
taren skriver man att "begrepp som gemenskap, samhorighet, trygghet,
anonymitet, avskildhet m fl har tydliga samband med den fysiska utform-
ningen". Men inte heller andra aspekter pa den fysiska planeringen gloms
bort, t ex skriver man att "bostadsmiljoer skall utformas med utgangs-
punkt fran manniskors behov av skdnhet, trevnad och trygghet".

Betydelsen av 'boendemedverkan' betonas slutligen i malet att
"kommuninvanarnas majligheter att paverka planering och utformning av
saval den egna bostaden som dess narmiljé skall framjas". | kommentaren
ndmns nya mojligheter till medinflytande och en ambition att stimulera till
lokala initiativ med hjalp av bl a grannskapsarbete.

Malen godkandes av kommunstyrelsens beredningsutskott i juni 1989.

2.2 Socialtjanstens roll

Visionen om socialtjanstens roll i att forverkliga malet om 'det goda lo-
kalsamhéllet' kan beskrivas i termer av tva huvudkomponenter.

For det forsta ar tanken att socialtjanstens verksamhet i bostadsomradet
skall kunna fungera som ett nav (eller motor) for det sociala samspelet.
Socialtjanstens arbete, med bas i barnomsorg, &ldreomsorg samt individ -
och familjeomsorg, vilka i sig utgor olika former av socialt samspel, skall
organiseras pa ett sadant satt att det kommer en sa stor andel av be-
folkningen som mojligt tillgodo och utformas sa att i princip alla boende
aktiveras i ett socialt samspel med varandra. Ett mer aktivt socialt liv i
bostadsomradet skulle enligt foretradare for socialtjansten kunna bidra till
att motverka social isolering, stigmatisering samt avvikande beteende och
darmed fungera forebyggande mot sociala problem.
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For det andra nér socialtjansten en forestallning om att detta arbetsséatt
kraver och skulle underléttas av forandringar i den fysiska miljon. Dels
galler det utformningen av den fysiska miljon i bostadsomradet i stort,
t ex via blandad bebyggelse och upplatelseformer, planering for traff-
punkter gardsformationer, gangstrdk, gronomraden etc. (se exemplet
Lambohov i Henning, Lieberg, Palm Lindén, 1987). Dels géller det ut-
formningen av lokalerna for socialtjanstens egen verksamhet, t ex via fy-
sisk och organisatorisk integration (se mer om dessa begrepp under av-
snitt 5) samt smaskalighet och decentralisering.

Nar det galler att utveckla en ny roll for socialtjansten i den inre verk-
samheten sa ar tva aspekter viktiga. Dels finns en ambition om en mer
horisontell i stallet for vertikal inriktning baserad pa idéer om samordning
och integration. Dels vill socialtjdnsten knyta denna nya organisation till
bostadsomradet for att skapa forutsattningar for ett omradesbaserat arbete
som alternativ till den tidigare specialiseringen.

Inbyggt i socialtjanstens ambition finns ocksa forestallningen om vikten
av att arbeta forebyggande och med hela befolkningen, inte endast defi-
nierade problemgrupper. Darmed uppstar behovet av att lokalisera social-
tjanstens verksamhet i nara kontakt med befolkningen.

Dels utifran ett behov att utforma lokaler som ar anpassade till en ny
inriktning av den inre verksamheten, dels utifran ambitionen att forsoka
paverka bostadsomradets sociala struktur, blir det viktigt att utveckla en
ny roll i ett yttre verksamhetsperspektiv som handlar om att medverka for
att kunna paverka den fysiska utformningen.

For socialtjanstens personal pafaltet far visionen konsekvenser genom
att arbetet far en tydligare koppling till bostadsomradet. Det ar ocksa ett
arbete som syftar till en kontakt med och aktivering av hela befolkningen,
med utgpangspunkt i de egna verksamheterna och lokalerna. Samspelet
med de boende understryks ocksa genom socialtjanstens betoning av ett
participatoriskt medinflytande fran de boende som ocksa beror social-
tjnstens verksamhet.

For socialtjanstens ledning innebér det ett ansvar for att modellens for-
utsattningar uppfylls. | detta arbete ingar att utbilda och leda personalen i
dessa nya arbetsformer samt att se till att de fysiska forutsattningarna for
personalens narvaro i bostadsomradet, och arbetet med "alla boende",
tillgodoses.

Den forsta uppgiften tillhdr det mer vanliga arbetet inom ramen for en
organisationsutveckling och -férdndring. Den senare, som innebar att so-
cialtjanstens ledning tar pa sig att aktivt medverka i och i bestamda av-
seenden forsoka styra den fysiska planeringsprocessen i nya (och senare
aven gamla) bostadsomraden &r emellertid mer ovanlig. Det ar ocksa
denna aspekt som intresserat mig speciellt inom ramen for foreliggande
arbete. En analys av detta redovisas i kap 6. Visionen granskas, i relation
till sin vetenskapliga och erfarenhetsmaéssiga kunskapsbas i kap 5.
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2.3 Socialtjanstens modell for samhallsbyggnad

I Linkodpings kommun har socialtjansten utvecklat en struktur som man
kallar 'socialtjanstens modell for samhéllsbyggnad' (se bilaga 2) och som
beskriver hur den sociala omsorgens verksamheter ska komma in i den
fysiska miljon. Den forsta nivan, kallad narmiljon inkluderar
'hemvistemas' upptagningsomrade, omfattande ca 160 boende. Nasta
niva, grannskapet, sammanfaller med 'lekladans' upptagningsomrade, ca
560 boende. | bostadsomradet som utgor niva 3, skall finnas en dag-
central som fungerar som dygnet-runt-bas for omradets sociala hemtjanst,
for pensiondrerna i de 35 serviceldgenheterna i anslutning till denna samt
de pensionarer som bor i vanliga lagenheter runt omkring. Denna niva
omfattar ca 2.200-4.500 boende. Niva 4 utgors av kommundelen
(primarvardsomradet) och pa denna niva (med ca 9.000-11.300 boende)
skall finnas en samverkan mellan social och medicinsk omvardnad i en
gemensam vardcentral.

I sin egen beskrivning av modellen skriver socialtjansten inledningsvis
foljande:

"l all samhallsplanering behdvs ett synsatt dar manniskans hela behov
finns med. D& kan forutsattningar skapas for att positiva sociala natverk
ska uppstd. Ur dessa kontakter kan sedan ansvarstagande, gemenskap,
medinflytande och 6kad solidaritet ménniskor emellan véxa fram.

I Linképings kommun har vi under 1970-talet och in p& 80-talet utvecklat
alternativa modeller fér den sociala omsorgen. Nya sétt att gruppera lo-
kaler, nya arbetsmetoder som bygger pa tankar om narhet och smé-
skalighet. Vi har forsokt skapa modeller som stimulerar till samspel mel-
lan ménniskor i ett bostadsomrade. Ur detta samspel kan det uppsta béar-
kraftiga sociala natverk.

| bostadsomradena kan vi métas pa nagorlunda lika villkor. Inom social-
tjansten i Linkoping anvander vi oss i 6kad utstrackning av "boplatsen”
som en plattform i en stravan att forstarka de ofta svaga sociala banden
méanniskor emellan. Socialtjanstens resurser finns (eller snarare borde
finnas) i nastan alla bostadsomraden. En decentraliserad organisation okar
dessa mojligheter. Genom att vi anvander vara resurser pa ett nytt satt -
Oppen, uppsokande, i ndra samarbete med de kringboende - kan vi bidra
till att stimulera det sociala livet i bostadsomradet.” (Socialtjanstens
beskrivning av Linkdpingsmodellen 1985-01-08).

2.4 Modellen tillampad i ett nybyggt bostads-
omrade

'Linkdpingsmodellen' for social omsorg har tidigare ingaende beskrivits i
rapporten om dess tillampning i bostadsomradet Lambohov (Henning,
Lieberg, Palm Lindén, 1987). | denna rapport definieras modellen som
bestdende av tre delar, barnomsorg, aldreomsorg samt grannansvars-
boende (en forsoksverksamhet inom individ- och familjeomsorg). Da det
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senare endast representeras av enstaka exempel begrénsade till Lambo-
hov, sa tas det inte med i denna beskrivning av modellen. Aldreomsorgen
och barnomsorgen beskrivs hér var for sig, men det ar viktigt att poang-
tera att ett utmérkande drag for modellen &r strdvan mot att fysiskt och
funktionellt forsoka integrera dessa tva verksamhetsgrenar.4 Modellen
beskrivs i det foljande utifran dess implementering i Lambohov. Det finns
emellertid &ven en 'glesbygdsvariant' av modellen i &nnu mindre skala
och med mer langtgdende samordning mellan dldreomsorg och barnom-
sorg.

En annan aspekt av modellen handlar om att utveckla strategier
(tekniker) for att implementera modellen. Dessa principer beskrivs ocksa
i detta avsnitt samt ber6rs ndrmare under kap 6.

Personalens nya yrkesroll, som &r ett annat uttryck for modellen,
beskrivs i Lambohovsrapporten (se Henning, Lieberg, Palm Lindén 1987)
men ingick inte i den utvérdering som gjordes inom ramen for detta pro-
jekt.

Aldreomsorgen

| 6verensstammelse med den 6vergripande malsattning som uttrycks i so-
cialtjanstlagen (819 och §20), har socialngmnden i LinkOping antagit mal
for de éldres boende (se mal for aldreomsorgen i bilaga 1) dar kraven pa
insatser specificeras kring lage och yttre miljo, inre boendemiljo, insatser
av boendeservice samt ekonomi och administration. Dessa mal ligger till
grund for beslut om att inte bygga storre servicehus &n 35 ldgenheter, om
mojligt integrerade med vanliga lagenheter. En annan tanke bakom just 35
lagenheter &r att skapa en balans mellan mdéjligheten till gemenskap i den
egna aldersgruppen och behovet av kontakt med andra grupper.

Varje enhet om hdgst 35 l&genheter skall vara kopplad till en
dagcentral for att ge stimulans, omsorg och gemenskap. Dagcentralen
betjdnar &ven pensiondrer som bor utanfér servicehuset. | de fall
serviceldgenheterna &r integrerade med vanliga l&genheter &r matsalen
och aktivitetslokalerna i dagcentralen 6ppna for alla som bor i kvarteret.
Syftet &r att de &ldres bostader ska kunna fordelas éver hela kommunen
och bli en mer naturlig del av boendet i stort.

Syftet med detta ar att skapa en miljé som frdmjar kontakt, gemenskap
och ett mer mangsidigt socialt liv. Dessutom ska majligheten for de gamla
att bo kvar i sina egna ldgenheter underlattas genom denna organisation.
Till dagcentralen knyts ndmligen alla de lagenheter (ev med mobila larm)
som finns i ett visst geografiskt omrade. Hemvardarna ute i distriktet in-
gar i arbetslag om sex personer, som tillsammans med ytterligare ar-
betslag knyts till dagcentralen i ett gemensamt personallag.

Genom att personalen arbetar i arbetslag avser man att forbéattra arbets-
situationen for vardbitradena. Kontinuiteten i varden hoppas man skall
kunna forbattras pa detta satt, genom att pensionarerna inte blir sa be-
roende av ett vardbitrade utan far kontakt med flera vardbitraden i per-
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sonallaget. Personalen i arbetslaget kan ersatta varandra vid sjukdom,
semester och liknande. Samma personal betjanar saval pensionarer i ser-
viceldgenheterna som pensionérer som bor kvar hemma. Personalen skall
aven periodvis kunna arbeta i dagcentralens restaurang eller i fritidsverk-
samheten.

Ett annat medel att uppna malsattningen om integration &r en vidgad
kontakt med barnomsorgen. | linje med detta har man i kommunen byggt
ett antal “integrerade" anldggningar for barn- och aldreomsorg, tex i
kvarteret Stolplyckan, kvarteret Raknestickan, Lambohovs centrum samt
nagra i glesbygd. | dessa exempel har &ven servicelagenheterna och lo-
kalerna for barnomsorg respektive dldreomsorg placerats inom samma
byggnadskomplex som vanliga lagenheter.

Detaljerade krav pa utformningen av servicelagenheter for pensionarer
finns specificerade i en PM fran fastighetskontoret och socialforvalt-
ningen. Lagenheten skall omfatta 2 rum och kék med en yta av 60-65 m2.

Funktionskravet for sovrummet omfattar att det skall placeras i néra
anslutning till toalett och kdk samt att kommunikationsméjligheter finns
fran tva hall (dvs fran hall och kok). Sovrummet skall vara ndgot storre
an i en normal lagenhet och skall medge mobleringsmajligheter pa minst
tva satt for tva. Vardagsrummet skall ha direkt forbindelse med kok och
hall. Alla lagenheter skall ha balkong eller uteplats. Balkongen bor vara
av sadan storlek att det gar att vanda med rullstol och den kan mobleras
for minst tva sittande vid ett bord. Uteplatsen forutsétts fa storre yta an
balkongen. Fran koket skall passage finnas till sovrum och vardagsrum
samt till hall. Matplatsen bor vara tillganglig for rullstolsbuma, dvs att
den rullstolsbuma skall kunna kora utmed bordssidan for att duka och
servera. Hygienutrymmet skall vara sa utformat att rullstolsbuma utan
storre svarighet skall kunna utnyttja det. Hygienutrymmet bor planeras sa
att badkar latt kan monteras. Tvattmaskin och torkskap skall finnas.

Modellen karaktériseras av att man i Linkdping har utvecklat en de-
centraliserad smaskalig form av aldreboende som alternativ till stora
institutioner. Malet &r att ersatta gamla alderdomshem med dessa sma
servicehus och samtidigt underlétta de &ldres kvarboende genom att orga-
nisera service kring dessa lokala enheter.

Barnomsorgen

En utgangspunkt for organisationen av barnomsorgen i Linkoping ar so-
cialtjanstlagens podngtering av att barnomsorgen i princip skall omfatta
alla barn.

Denna princip formuleras pa detta satt i den lokala malsattningen for
barnomsorgen: "Att genom ett Oppet arbetssdtt och en medveten strdvan
till kontakt med de kringboende minska riskerna for segregation och iso-
lering."5

Konkret innebdr detta att man inom barnomsorgen i Linkdping stravar
efter att organisera verksamheten sa att forskolans isolering i grannskapet
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minskar, t ex genom att hemmaféraldrar med barn far delta i olika akti-
viteter pa forskolan. Personalen skall inte bara arbeta pedagogiskt med de
inskrivna barnen utan dven fungera som en social och pedagogisk resurs i
omradet, t ex gentemot dagbamvardare och foraldrar som &r hemma for
att ta hand om sina barn.

Narhet och tillgdnglighet ser man som viktigt - darfor efterstrdvar man
sma enheter med begransade upptagningsomraden utspridda som en del
av den vanliga bebyggelsen. Detta dr ocksa ett sétt att fosoka undvika en
institutionspragel pa anlaggningarna.

Medinflytande &r en annan viktig princip i Linkdpingsmodellen. De
boende skall ha inflytande 6ver och kunna paverka inriktning och plane-
ring av aktiviteterna i de gemensamma lokalerna. Som exempel ndmner
man att de boende bér vara med och avgéra omfattningen av 6ppen re-
spektive gruppbunden verksamhet. De bor ocksa vara med och bestimma
hur lokalerna skall utrustas m m.

| barnomsorgsmodellen utgér hemvister med ca 20 barn i aldern 1-10
ar den minsta enheten. Till hemvisten knyts dven de dagbamvardare som
ar verksamma i omradet. Deltidsforskola for omradets sexaringar ar
ocksa integrerad i verksamheten.6 Att dessa enheter inordnas i den van-
liga bebyggelsen, i lagenheter eller smahus, ser man som en fordel efter-
som det understryker den hemlika och intima karaktdr man vill ge denna
del av forskoleverksamheten. En annan fordel med detta &r den mojlighet
man ser att latt kunna &ndra anvandningen av lokalerna om behovet av
forskoleverksamhet minskar i omradet.

En annan avsikt ar att hemvistens lokaler skall kunna dubbelutnyttjas
och under kvallstid anvandas som narlokal av de boende. For de mer ut-
rymmeskravande aktiviterna och sadana som kraver sarskild utrustning
kan tre - lyra hemvister gemensamt utnyttja den s k lekladan, som alltsa
utgors av en sarskild byggnad. Tanken bakom lekladan ar att de aktivi-
teter som forsiggar dar skall vara av de slag som alla barn har behov av.
Darfor skall lekladans resurser dven kunna bli tillgangliga for de barn i
grannskapet som inte ar inskrivna vid nagot daghem. Det géller dagbarn-
vardarnas barn saval som "hemmabarnen”. | lekladan finns en gymnastik-
sal, utrymmen for kreativ verksamhet av olika slag (keramik, snickar-
verkstad, batik, vavning, somnad, malning) samt kaféhorna med kokvra. |
lekladorna organiseras verksamheter for hemvisternas barn, ibland i sam-
verkan med dagbarnvardarna och deras barn eller hemmaforaldrar med
barn (6ppen forskola). Kvallstid och helger anvdnds lokalerna &ven av
andra boende. D4 ansvarar de boende sjélva for lokalerna enligt ett vard-
familj ssystem.

Storleken pa hemvisternas upptagningsomrade bor, enligt de principer
som formulerats for den fysiska utformningen, inte omfatta mer &n 65-70
lagenheter. Avstandet mellan hemmet och lekladan bor inte Gverstiga 150
meter.
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Lekladoma delar utemiljé (lekplats) med grannskapet, vilket gor att
gardarna utanfor ladan kan bli ytterligare kontaktpunkter dar barn och
personal fran forskolan kan traffa andra barn och vuxna i narmiljon.

Personalen vid respektive leklada, de hemvister som ar knutna till
denna samt dagbamvardama i omradet utgor ett gemensamt personallag.
Enligt idén om en utvidgad roll for bamomsorgspersonalen, forvéntas
dessa ocksa fungera som grannskapsarbetare i narmiljon.

Nagra principer for modellens implementering i den kommunala
planeringen

Det som oftast diskuterats nar det galler att utveckla socialtjanstens roll i
samhallsplaneringen &r hur kunskapsunderlaget skulle kunna forbéttras.
Nar det galler Linkdpings kommun &r emellertid det mest intressanta hur
man dar forsokt finna nya former for att delta i den fysiska planeringen
av bostadsomraden.7

| arbetet med bostadsomradet Lambohov delades grannskapsidén (i
detta sammanhang specificerat som en ‘boplatsidé’) av den i samman-
hanget tongivande arkitekten, av socialtjanstens ledning samt av det
kommunala bostadsforetagets chef. Till bilden hor ocksa att en stor andel
av bostdderna utgjordes av hyresratt i denna form. Stadsbyggnadskonto-
rets planavdelningen spelade en viktig roll nér det gallde att &ndra den ur-
sprungliga dispositionsplanen till en ny (daterad 1976) efter nya forutsatt-
ningar dér en stravan var att skapa en kontrast till 60-talets storskaliga
byggande i riktning mot en huvudsakligen 13g och réatt tat bebyggelse. |
stallet for stora enformiga omraden med snorrata rader och likadana hus,
efterstrdvades i den nya dispositionsplanen en omvéxlande bebyggelse
grupperad vi gagator, motesplatser och gemensamhetslokaler, daghem,
kvartersgardar etc. (Henning, Lieberg, Palm Lindén, Pedersen, 1983).

Forutom ett normal remissforfarande for att fa in synpunkter fran olika
kommunala organ, gjordes ocksa ett forsok att fa in synpunkter fran be-
folkningen i Linkoping. For detta dndamal gjordes en utstallning i bo-
stadsformedlingens lokaler och en broschyr som i text och bild beskrev
utformningen av Lambohov. Det ursprungliga forslaget beméttes av stark
kritik fran allméanheten, och detta torde ha underlattat for de personer
(representanter for socialtjinsten samt arkitekten) som senare med sin bo-
platsidé kom att paverka utformningen av en ny dispositionsplan.

| utgangspunkten for utformningen av Linkopingsmodellen ligger att
man gjort forsok till langtgaende operationaliseringar av de sociala malen
sd som de uttrycks i socialtjanstlagen. Man har ocksa preciserat vagar
(medel) att uppna dessa mal samt tillampat de sociala malen i utformandet
av en modell for samhéllsbyggnad (se bilaga 2), som konkretiserats i en
fysisk form och organisationsstruktur. Det innebar ett forsok att samordna
fysisk planering och verksamhetsplanering.

Dessa drag i planeringen skulle kunna beskrivas som typiska fér en ra-
tionalistisk planeringsideologi. Det ar en typ av planering som ansags
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framgangsrik pa 60- och 70-talen, samtidigt som socialtjanstlagen utfor-
mades (se mer om detta i kap 6).

Till de grundldggande principerna for socialtjansten i Linkoping hor att
skapa forutsattningar for att nya former for planering och samverkan skall
ske "i driften", dvs i gdngse planering och budgetarbete i stéllet for i spe-
ciella forsoksprojekt. Exempel pa detta (fran budgeten for 1991 samt
1992-1995) finns i bilaga 8. Denna visar, med exempel fran hemtjansten,
hur socialtjanstlagens mal 6verfors till operationella definitioner av mal
och medel som inkluderar krav avseende den fysiska miljon.

Modellen utvecklades ursprungligen infor en stérre satsning i kom-
munen pa en nyproduktion av stdrre sammanhangande bostadsomraden.
Modellen har emellertid fatt ett vidgat tillampningsomrade i samband med
stadsfornyelse.
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Figur 2.1: Spridning av lokaler for barn- och aldreomsorg i Lambohov.
DI: Karin Palm Lindén (underlag: Henning, Lieberg, Palm Lindén,
1987).
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Noter kapitel 2

ol

22

Se t ex Andersson Thore, 1982b, (Thore Andersson &r socialchef i Linkdpings
kommun). | denna rapport anvander jag oftast begreppet 'socialtjanst'. Nagon
gdng hemfaller jag emellertid till att skriva 'socialforvaltningen’. Detta beror pa
att namnet officiellt &ndrades till 'socialtjansten' forst den 1 januari 1990.

Ibid.

PM utarbetat av fastighetskontoret, socialférvaltningen och stadsbyggnads-
kontoret, "Utkast till malformuleringar for bostadsbyggande och boendemiljer i
Linkdping"”. Godkénns som planeringsunderlag for oversiktsplan i Linkdping av
kommunstyrelsens beredningsutskott i juni 1989.

Vid ett seminarium pé rapporten vid Tema H, Linkdpings universitet (1989-12-
10) framhaller en representant for socialtjansten att barnomsorgen samt aldre-
omsorgen "utgdr hérnstenarna i Linképingsmodellen™.

Se Mal for barnomsorgen, Sociala centralnamnden, Linkdpings kommun 1977.
Fran och 1991 skrivs barnen in i ett av. kommunens 120 delomraden och inte i
nagon hemvist eller familjedaghem. Detta géller barn 1-12 r.

Ofta jamstalls begreppet 'social planering' med socialtjanstens deltagande i den
fysiska planeringen. Men det finns dven andra alternativ till tolkningar av inne-
bérden i detta begrepp. En narmare diskussion av begreppet (‘social planering’)
gors i kap 6.



3 Bakgrunden till Linkopingsmodel-
lens framvaxt

Den s k Linkdpingsmodellen &r i mangt och mycket en produkt av sin tid.
Men den &r ocksa resultatet av nagra visionara "ingenjorer" som, fangade
av tidsandan, sag en mdjlighet till att skapa forutsattningar for det goda
samhallet. En del av de rétter och den jordman, som beframjat modellens
framvéxt och senare dess spridning och Overlevnad beskrivs nédrmare i
avsnitt 4. | detta avsnitt beskriver jag bakgrunden till modellens framvaxt
med lanade glaségon fran nagra av dem som var med. Avsnittet bygger
pa intervjuer med socialchefenl, med f d socialchefen® samt den redo-
gorelse som Inga-Lisa Sangregorio (1988) gor for den i sammanhanget
tongivande arkitektens vision av 'Boplatsen’ som véxtplats for ménsklig
gemenskap och aktivitet.-!

3.1 Utgangspunkter for en ny modell

Modellen véxte fram i borjan av 70-talet parallellt med att socialutred-
ningen arbetade fram formuleringen till en ny socialtjanstlag. Pa sa satt ar
modellen att betrakta som en del av tidsandan men daremot inte som ett
resultat av sjalva lagen. Linkoping var redan fran borjan steget fore ut-
vecklingen eller kanske snarare i fas med utvecklingen. Socialchefen
anger nagra personliga erfarenheter som ocksa lag i grunden for Visionen
sa som den senare kom att formuleras (“att planera for samspel"...se bl a
Andersson 1982b). Det var erfarenheter fran att arbeta med arbets-
marknadsfragor, skyddade verkstader, inom mentalvard, barnomsorg
samt fran handikapp- och aldreomsorg. Erfarenheter som pa olika sétt pe-
kade pa betydelsen av sociala natverk. Tanken vacktes att anvanda bam-
och &aldreomsorgen som ‘natverksbyggare', vilket i sin tur kravde pa-
verkan pa samhallsplaneringen.

Sjélva strategin for dldreomsorgen formulerades under 1972-1976. En-
ligt den fd bitr socialchefen, fanns det fyra viktiga faktorer som ledde
fram till denna strategi.4 Tva av dessa sammanhanger med &ldreom-
sorgens utveckling.

Forst gallde det projekteringen av ett nytt alderdomshem, Aspen. Den
da nytilltradde socialchefen5 andrade planerna for detta alderdomshem i
riktning mot en storre grad av integritet (i den egna bostaden), storre
oppenhet (genom dagcentralens utformning), smaskalighet samt hogre
grad av handikappsanpassning (se mer om detta projekt under avsnitt
3.4). Detta var ocksa ett forsta exempel pa en nara samverkan mellan so-
cialtjinstens foretrddare och den ansvarige arkitekten. 1986 kunde kom-
munen och och socialtjansten ta at sig aran av Expressens pris for basta
boendemiljo, vilket sporrade planerarna till att fortsatta i samma riktning.
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Malet var emellertid en &nnu smaskaligare l6sning och ett stérre matt av
integration av aldreboende med annan bostadsbebyggelse.

| kommunen gjordes 1973-1975 en Oversyn dver kommunens samtliga
alderdomshem. Syftet med analysen var att studera den fysiska miljon,
liksom mojligheter att bygga om dessa. Detta arbete ledde fram till ett
konstaterande (utifran saval boendemassiga som ekonomiska aspekter) att
det inte var rimligt att utveckla alderdomshemmen utan i stéllet avveckla
dem.

Hela denna process ledde fram till att socialtjansten under 1975 och
1976 mer konkret formulerade en kravspecifikation for aldreboendets
lokalisering, dess fysiska utformning, boendeinflytande m m liksom for
den framtida utbyggnaden. Detta aktiva arbete med
samhéllsplaneringsfrdgor ~ och  aldreomsorg  blev  basen  for
Linkdpingsmodellen. Den kom darefter att vidareutvecklas genom
barnomsorgens utformning i bla kvarteret Stolplyckan, samt
bostadsomradena Tokarp och Lambohov.

Socialtjanstlagens 6versyn var den tredje faktor som hade betydelse for
socialtjanstens i Linkdping verksamhetsutveckling. Principerna for denna
kunde forankras med hjalp av att saval socialforvaltningen som social-
ndmnden engagerades i remissyttranden 6ver socialutredningen.

Nasta faktor av betydelse var principerna foér socialtjanstens deltagande
i samhéllsplaneringen. | borjan av 70-talet stadsfastes i socialndmden de
mal och principer som borde galla i den fysiska utformningen av sam-
hallsmiljoer. Detta blev utgangspunkten for socialtjanstens deltagande i
samhéllsplaneringen. En faktor som bidrog till att underlétta den politiska
forankringen var att en av ledaméterna i socialndmnden samtidigt ingick i
socialutredningen,

Senare kunde socialtjanstens ledning konstatera att de viktigaste beslu-
ten som hade betydelse for den fysiska miljon inte togs i den formella
kommunala processen utan hos bostadsforetagen, arkitekterna och bygg-
herrarna. Har ansdg man fran socialtjanstens sida att man hade mojlighet
att paverka mer direkt via aldre- och barnomsorgens utbyggnad. Genom
dessa investeringar skulle man kunna utveckla hela bostadsomradet for att
forstarka de sociala natverken. Detta blev utgangspunkten for en ny stra-
tegi for socialtjanstens agerande i samhallsplaneringsfragor.

3.2 Nagra tidiga grundtankar

Socialtjanstens i Linkoping formulering av 'normalisering' som mal for
aldreomsorgen var en tanke som lag i linje med socialtjanstlagens inten-
tioner. "Varfor ska vi bygga speciella hus for éldre, typ alderdomshem,
eller barnstugor for vara barn? Varfor anvander vi inte de
'normaliserade’ miljéerna, och kompletterar dem?" (Ur Intervjuer med
socialchefen , 1987-05-08). | stallet for att utgd fran institutionen blir en
utgangspunkt det vanliga boendet.
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Denna princip galler inte bara for gamla manniskor utan for fysiskt
handikappade, utvecklingsstorda samt socialt marginaliserade grupper. "I
stallet for det forsiktiga tassandet vad galler behandlingshems-
forandringar, 6ppna forskolor och annat som blir nan typ av institution
vid sidan av de andra institutionerna. | stallet tinka p& ett annat satt. Uti-
fran ett vardagsliv som manniskorna lever i och sa forstarka det "(ur
intervju med socialchefen 1987-05 08).

Jon Hojer, som medverkat i utformandet av Linkdpingsmodellen i
egenskap av arkitekt, utgar fran tre nivaer i sina resonemang, bostads-
gruppen, boplatsen samt grannskapet. | Lambohovrapporten (Henning,
Lieberg, Palm Lindén, 1987, s 83-87) beskrivs boplatsnivan som en niva
mellan det man i planeringssammanhang brukar kalla "omraden for
bostadskomplement" och "omradet for omradeskomplement”. Detta
stammer val 6verens med placeringen av boplatsen som en niva mellan
bostadsgruppen och grannskapet (Sangregorio, 1988).

| ett programutkast for boplatsen, ringar Hojer m fl in boplatsbegreppet
utifran nagra olika forestallningar som ger en vision av vad 'boplatsen’
skulle kunna vara.

"Boplatsen kan beskrivas pa flera sitt:

utifrdn sina byggnader och anlaggningar, som ett mindre
bostadsomrade om ca 250 lagenheter jamte ca 2000-3000 nfy lo-
kaler for gemensamhetsanldggningar, decentraliserad service och
lokal produktion. (Ett fysiskt angreppssatt.)
som en organisation, byggd for manniskor i och kring boplatsen,
med viss autonomi att handha deras gemensamma ekonomiska och
sociala angeldgenheter. Och med ett delansvar for till boplatsen de-
legerade/decentraliserade kommunala verksamheter och forvalt-
ningsuppgifter. (Organisatoriskt/politologiskt angreppssatt.)
med utgangspunkt fran de aktiviteter och verksamheter som bedrivs
inom boplatsen, av dess invanare eller av personal som har sin fasta
arbetsplats dar. ("Livet" i boplatsen - ett aktivitetscentrerat
perspektiv.)
som ett satt att leva tillsammans med sina grannar. Lokalsamhallet
Overflyttat till en urban milj6. 'Bokamrater' - jfr arbetskamrater.
(Ett sociokulturellt perspektiv.)
eller kanske som en ekonomisk foreteelse, séarskilt om sjalvforvalt-
ningen och den lokala produktionen i framtiden skulle fa en storre
omfattning, tillsammans med att insatser inom den informella eko-
nomin beaktas/uppvarderas. 'Samhallstjanst pa boplatsniva'. (Ett
ekonomiskt perspektiv.)" (Sangregorio, 1988, s 10)

Denna arkitektidé har i hog grad paverkat Linképingsmodellens utform-

ning.

Nar det galler de aldre ar malet for planeringen "att den fysiska och
sociala miljon skall utformas sa att den medverkar till aktivitet och sti-
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mulans, trygghet i fysisk och psykisk mening, goda sociala relationer,
sjalvstandighet och valfrihet. En miljé som &ar bra for &ldre &r bra for
alla." (Andersson, 1982a, s 150). | samma artikel anges en realistisk ut-
gangspunkt som emellertid inte hindrar en vision att ta form - de sma
stegens strategi for ett successivt narmande mot malet.

"Idealet ar att sprida service och utforma boendemiljon sa att alla som
vill kan bo kvar i sin invanda milj0. Detta ar dock endast teoretiskt moj-
ligt. Ekonomiska och organisatoriska hinder omajliggor en sadan lésning.
Vi maste standigt fraga oss: Kan vi hitta I6sningar som leder narmare
malet? Kan vi satsa mer kraft och engagemang for att finna béattre 16s-
ningar? Kan vi fa ett storre engagemang fran fler manniskor; pensionérer,
anhoriga, grannar, ungdomar etc? Trots all debatt sa finns fortfarande
hinder genom den sektorisering, specialisering som finns pa alla nivaer i
samhéllet och genom maktapparaten. Detta galler dven i kommunerna,
dar utrymmet for samforstandslosningar oftast ar litet nar man lamnar de
allmanna malet och borjar arbeta konkret.

Den nya socialtjanstlagen bor dock ge Okad mojlighet att driva de
sociala fragorna i planeringen i stéllet for det nu forharskande teknokra-
tiska synséttet." (Andersson, 1982a, s 150)

Decentralisering blir darmed en viktig princip vid sidan om smaskalig-
het.

"Bygger man stora enheter - normalplaneringen i landet synes vara
snarare Gver an under 100 serviceldgenheter i varje enhet - har man redan
forspillt mojligheterna att fa fram enheter i varje stadsdel. Man har vidare
forspillt mojligheten att samordna servicehusets personalorganisation med
den hemtjanstorganisation som ger service till de pensiondrer som bor i
vanliga bostader, likasd samutnyttjande av matsalar (restaurang), lokaler
for sysselsdttning m m.

Genom sma stadsdelsanknutna servicehus vinner man mojligheter till
samordning med hemtjansten och kan pa detta sétt skapa en annu béttre
ekonomi &n vad man gér med stora enheter, men det viktigaste &r kanske
att ge dkade mojligheter till ett normalt liv.

Den lilla skalans modell ger dessutom mdojligheter till samordning med
barnomsorg och kulturutbud i form av sma bibliotek etc. | Linképing har
vi kommit fram till att servicehus med fler &n 35 lagenheter inte skall
byggas for att de manskliga och ekonomiska malen skall kunna nas."
(ibid, s 151)

Malet om normalisering kréaver att sjalva lagenheten far en standard,
ytmassigt saval som utrustningsmassigt, som motsvarar nyproduktion.
Detta leder fram till beslut om lagenheter pa tva rum och fullstandigt kok
som en hornsten i modellen. Detta forsvaras aven ekonomiskt genom att
"Rimliga ytor och rétt utrustning gor bostaden mer lattskott och ger 6kade
mojligheter for egna arkitiviteter. Insatsen som nu maste goras av hem-
samariter, kan ofta utforas av pensionaren™ (ibid, s 151).
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I Linképings kommun gors en hemtjanstutredning 19797, dar rikt-
linjerna dras upp for en omorganisering av hemtjénstorganisationen.
(Resultatet av denna omorganisation beskrivs i kap 2). Syftet med utred-
ningen beskrivs som "att, med utgangspunkt fran de fastlagda malet for
hemsamaritverksamheten och de hinder som foreligger for att lamna vard
i det enskilda hemmet, h6ja omvardnadsnivan och 6ka tryggheten samt att
skapa en organisation som minskar behovet av specialbostader och vard
pa institution".

I en PM fran 1979 sammanfattar socialférvalningen sina kvalitetskrav i
anslutning till grundprinciperna i den nya organisationen for &ldreom-
sorgen.8

"Omradeslokalen, som forestds av tva stycken hemvardsassistenter
(forestandare och bitr forestandare), tillhandahaller kollektiv service, d v
s mat, tvétt, fritidsaktiviteter m m, och fungerar som central for ett antal
hemsamariter, som delar sin tid mellan arbete i omradeslokalen och den
vanliga tjanstgoringen ute i distriktet. Omradeslokalen kan ocksa ge ser-
vice till de boende som via mobila trygghetslarm &r anslutna till centralen.
Denna majlighet att tillkalla hjalp om ett of6rutsatt behov uppstar bidrar
ocksa till att hoja omvardnadsnivan.

For hemsamariterna innebér organisationsformen flera uppenbara for-
delar. Man far tillgang till personalutrymmen, arbetsuppgifterna differen-
tieras i stor utstrackning, man far en daglig direktkontakt med bade ar-
betskamrater och arbetsledare™ (lbid, s 5).

Vikten av att arbeta férebyggande utifrdn en helhetssyn, ar en over-
tygelse som ligger till grund for Linkdpingsmodellens uppbyggnad.

"Det galler att aldrig bara laka skadorna som har uppstatt. Det haller
socialtjanstorganisationerna delvis pa att pressas tillbaka till. Nar det gatt
at helvete, nar folk har supit ner sig, da ska vi trada in. Med 'behandling'
- det ar ju precis det som har kommit nu. Med okat tvang, mellantvang
och institutioner. Sen ropar man pa att den offentliga sektorn inte klarar
sina arbetsuppgifter - PRIVATISERA! Men privatisering innebér ju &nnu
mer av institutionstankande, det ar oerhort viktigt att se det. All privatise-
ring innebar att tydliga granser satts till grannen, sd att man kan mata
effekterna av sin uppgift. Man maste kunna se vad man far ut for vinst.
Da kan man aldrig se helheten och jobba utifran det. Darfor finns ett
enormt hot i detta tal om privatisering om man har den manniskosyn som
finns uttryckt i socialtjanstlagen." (Fran intervju med socialchefen 1987-
05-08).

Helhetssynen ar nagot som kommer tillbaka i synen pa kostnader och
ekonomi.

3.3 Ekonomiska 6vervéganden

Som grundprincip vid diskussioner kring kostnaderna stéller socialtjansten
fast att den nya modellen for dldreboende inte blir dyrare &n traditionell
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utbyggnad i form av institutionsboende. Ddarvid fors de sam-
ordningsvinster som kan uppnas genom samplanering med barnomsorgen
fram som ett argument, men principen ar ocksa att se majligheterna att
halla nere totalkostnaden, dws kostnaden for investeringar och drift
sammantaget.

Samordningsvinsterna kan tas ut saval i investeringsskedet som i driften
genom mojligheterna till samutnyttjande av personal och gjorda in-
vesteringar.

Driftskostnaderna anser socialtjansten ocksa att man kan halla nere
genom att hoja den tekniska standarden i serviceldgenheterna, vilket moj-
liggor for de aldre att klara sig sjélva i storre utstrackning (eller med
hjélp av anhoriga, grannar eller vanner). En annorlunda, mer decentrali-
serad, samordnad och dérmed flexibel hemtjénstorganisation bidrar till
mojligheter att service och vard kan skraddarsys efter individuella behov.
Darmed anser man att 6vervard kan undvikas och att hemtjanstpersonalen
kan utnyttjas mer effektivt.

"Genom att ersatta dlderdomshem med mer moderna bostader och med
en ny organisation som var mer omradesbaserad i stéllet for institutions-
baserad kunde vi ga in for en mer strikt individuell bedémning av varje
enskild persons behov. | stéllet for att se det 'kollektivinstitutionellt' dér
servicen litet grand matas ut, antingen det behovs eller inte, kan man
genom att erbjuda moderna bostader, modern teknik och ett lokalt natverk
ersétta en mer institutionell struktur. De flesta (kommuner) har kvar en
organsiation bunden till institutionen" (ur intervju med socialchefen 1990-
11-01).

I en artikel redog6r socialchefen for ett berdkningsunderlag som
exemplifierar hur man kunde argumentera for den nya modellen med
hjalp av ekonomiska argument. Fran en generell jamforelse mellan
boende pa alderdomshem och boende i servicehus gors foljande jam-
forelse vad géller personaltimmar per boende och ar: 1.050 timmar i &l-
derdomshemsboende respektive 548 timmar i servicehusboende. |1 samma
artikel jamfors personalkostnaderna och da konstateras att en plats pa al-
derdomshem kostar 47.000 kronor per ar, medan servicelagenheten kos-
tar cirka 27.100 kronor per ar (Andersson 1982a, s 152).

En annan grund for att pladera for andra alternativ &n institutions-
boende typ alderdomshem, var att hanvisa till den hemsjukvardsutredning
som Landstinget i Ostergétland genomférde tillsammans med kommu-
nerna som omfattade 6.800 vardtagare och dar det konstaterades att 1.500
av dessa fick fel vard. Socialchefen refererar till denna undersokning i en
artikel (ibid) och konstaterar darvid att de flesta fick for mycket vard och
att c:a 500 av dem som bodde pa alderdomshem skulle klara sig med
mindre vard.

| malsattningen for den nya hemvardsorganisation som socialtjansten
drog upp riktlinjerna for 1979 ligger att hemvardsassistenterna kommer
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narmare vardtagarna och vardbitradena och att antalet drenden per assis-
tent i princip halveras, da arbetsledarantalet fordubblas.

De berdkningar som gors inom ramen for hemtjanstutredningen pekar
pa att denna organisationsmodell skulle kunna "spara" drygt 35% av de
hemsamarittimmar som anvénds i distriktet.”

En utbyggnad i enlighet med hemtjénstutredningens riktlinjer skulle ge
en cirka 50-procentig tackning inom Linkopings centralort samt
Ljungsbro, dvs pensionérer bosatta inom ett gangavstand pa 400 meter
fran servicecentralen. Aven de som bor utanfor detta omrade férvantades
i stor utstrdckning kunna utnyttja den kollektiva servicen.

"Det bor i detta sammanhang betonas att den beskrivna modellen i

forsta hand ar en tatortsmodell. Personer, som ar bosatta i glesbygdsom-
radena, far aven fortsattningsvis lita till den traditionella typen av hem-
tjanst. Vissa av de kollektiva servicefunktionerna, som t ex mat- och
varudistribution m m, kan dock utnyttjas dven av denna grupp.” (Citat ur
hemtjanstutredningen fran 1979, s 6.)
Den ekonomiska argumentationen har varit en viktig 6verlevnadsstrategi
inom ramen for Linkdpingsmodellen. Vid en intervju med socialchefen (i
november 1990) visar denne med hjalp av siffror och diagram att
kostnaderna inom &ldreomsorgsdelen av den sociala budgeten successivt
minskat fran 1980 till 1983 och att utgifterna (uppgifterna stracker sig
fram till 1990 och baseras pa bruttokostnaden per person éver 80 ar (tkr)
i 1990 ars prisnival0 darefter kunnat hallas pa en i stort sett oférandrad
niva. Detta som en foljd av den nya organisationen (modellen). For att
klara malet, vilket inkluderar en aterhallsam kostnadsutveckling, anger
socialtjansten foljande medel: personal (och personalutveckling samt or-
ganisation, arbetsledning), lokaler (grannskapshus/dagcentraler/nar-
lokaler), olika former av servicebostader och bostader i alderdomshem
samt trygghetslarm.11 Men argumentationen vilar ocksa delvis pa en
annan grund &n den mer traditionella genom en strévan efter att forsoka
gora nagon form av ‘'totalkostnadsanalys' i stallet for separata kalkyler
Over enskilda verksamheter och insatser. Ett exempel i denna riktning
utgor det utstallningsmaterial som socialtjansten presenterar 1984 pa temat
"Hur skatta tiden?"

"Grundtanken i vart forandringsarbete inom socialtjansten ar att ett 6kat,
aktivt samspel manniskor emellan ute i bostadsomrédena ska kunna leda
till ett 6kat ansvarstagande. Detta bor leda till att de traditionella in-
satserna fran kuratorer, psykologer, socialmedicinsk personal, social-
sekreterare, personal inom hemtjanst 0 s v pa sikt kan minska. | det
underlag som stér till buds finns inga klara matmetoder for detta." [—]
"Genom ett samlat arbetsledarskap inom social omsorg och &ven pa lagre
nivéer, exempelvis inom en bamomsorgsenhet, Gkar méjligheterna till
flexibel anvandning av bade personal och lokaler. Dessutom &r t ex den
fysiska utformningen av barnomsorgens lokaler sadan, att avveckling finns
inbyggd redan i utvecklingen. Det ar latt att hyra ut lagenheter och sélja
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radhus/smahus till andra andamal nar barnomsorgen spelat ut sin roll i ett
bostadsomrdde. Déar finns ocksd ekonomiska vinster att gora." (PM
socialtjansten 1984-01-26 "Hur skatta tiden?", sid 2)

Aven om vinsterna inom den sociala omsorgen &r svara att uppskatta, s&
har man i ett rakneexempel forsokt mata de boendes egna insatser i stort
och ocksa pa forsok, satt ett pris pa detta. | sin PM redogor socialtjénsten
for sitt berakningsunderlag utifran exemplet Lambohov.

"Samtliga lador i Lambohov har matts nér det géller vecka 43 = oktober
1983, som personal bedémt vara en normalvecka. P4 samma satt har vi
gjort i Stolplyckan. Dar har ocksa tid kunnat skattas via arbetsgrupperna.
De bokningar som gjordes vecka 43, det oarvoderade gruppledarskap som
pagick, det antal barn/vuxna som besokte ladorna - allt exkl barn-
omsorgens verksamhet - raknades samman och multiplicerades med 41
veckor. Det antalet anser personalen vara rimligt med tanke pa nar verk-
samhet brukar pdgd. Lov m m é&r alltsd bortraknat. Det ger troligen berék-
ningar i underkant, eftersom ladorna, liksom Stolplyckan, till viss del an-
vands av boende &ven under de évriga veckorna. Man tittar in spontant nar
man ser att ladan ar 6ppen eller man far lust att jobba sjalv i ndgon verk-
stad. Sadana spontanbesok kan inte skattas.

Vart satt att rakna blir givetvis inte exakt eller "vetenskapligt”, men kan
ge en ganska god uppfattning om vilken storleksordning de boendes eget
arbete har.

Detta arbete har kunnat uppstd genom vidgat boendeinflytande. De
kommunala resurserna ska vara en tillgdng for hela bostadsomradet - i
fallet Stolplyckan i kombination med de boendes gemensamma
"lagenhetsyta. ”(...)

"Vardskap kallas det "vandrande" ansvar som de boende sjalva tar for lo-
kaler, material och verksamhet kvallar och helger, nér personalen ar le-
dig. "(...)

"En bra boijan for grannsamverkan i de olika bostadsomradena har varit
att samarbeta med varandra och personalen for att inreda och utrusta lo-
kalerna och planera utemiljén. Genom att man ges mojlighet att bestdimma
saker tillsammans lar man ocksd kanna varann lattare.

Vardskap anses vara janforbart med vaktmaéstararbete, timlon obekvédm ar-
betstid med ménadslon, inkl sociala avgifter.

Oarvoderat gruppledarskap anses vara jamforbart med fritidsledararbete,
timlon raknad p& samma satt som ovan. Ledare for studiecirkel i studie-
forbund skulle kosta &nnu mera."(...)

"Kostnaden per ar for en leklada ar per timme ca 35 kr i leklada, vilket &r
billigare &n vad det skulle kosta att hyra en privat eller kommunal lokal ( t
ex gymnastiksal). Timkostnaden inkluderar inte barnomsorgens tid. Tim-
kostnaden har multiplicerats med antalet timmar for anvand boendetid,
alltsd exkl barnomsorgens anvanda tid. Boendetiden gors méjlig genom
modellens uppbyggnad och det ovan beskrivna vardskapet." (lbid, s 3-4.)
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Uppskattningen av vinsterna fran de boendes frivilliga arbete i Lambohov
i enlighet med detta satt att rdkna uppges motsvara en summa av sam-
manlagt 2,2 milj kronor/ar.

Socialchefen utvecklar sin ‘ekonomiska filosofi' i en intervju, utifran de
aldre som malgrupp:

"Den hér integrationen skapar ju nagon form av sysselsattning genom att
man blir delaktig i ndgonting. Bara detta att ta sig till en restaurang, att
iaktta allt (vad som forsiggar) dar. Det &r en sysselsittning som annars
maste ersattas av ndgon annan form av mental traning som delvis maste ut-
foras av personal ... Sen ar det bostaden. Enkla saker som att du har en
tvattmaskin i din lagenhet, s& kan du tvatta en av fem tvattar sjalv i stallet
for att alla tvittar maste ivdg nagon annanstans, via ett vardbitrade till
tvattstugan. Det kostar ju enormt mycket. Att du kan laga viss mat sjalv
och s vidare.

Sen &r det ju ocksa att vi Okar, fortlopande, yrkesskickligheten hos vara
anstallda. Vi har ju en battre kontinuitet, hdgre sysselsattningsgrad, battre
utbildad personal, mer medvetenhet hos arbetsledningen om arbets- och
vardplanering och om integrationens fordelar. De lar sig storre skicklighet
att anvanda detta, storre skicklighet i att anvanda de lokala natverken och
att utveckla en samordning med féreningar, kyrka och allt vad vi kan. Det
hér tranar vi ju oavbrutet, och det hér ar ju véldigt viktigt i stéllet for det
institutionellt indtvanda dar man inte har ndgon majlighet att utveckla sin
organisation. Jag skulle énska att det kunde ga fortare, snabbare, med en
annu hogre medvetenhet an vad det gér. Men det finns en utbildnings-
apparat, en kringvarld som paverkar, och attityder. Linképing lever som
tur ar inte med nagra Berlin-murar omkring sig utan vi paverkas starkt av
det som sker i attityder, i opinionsbildningar oswv” (ur intervju med
socialchefen 1990-11-01).

Den ekonomiska diskussionen hardnar emellertid i en ny tidsanda med allt
storre krav p& marknadsanpassning. En ny hyressattning for service-
ldgenheterna &ar ett exempel pa detta. Ett annat exempel &ar krympt
kvadratmeteryta i dessa lagenheter for att minska investerings-
kostnaderna.

Ett problem for socialtjansten vid utformandet av Linkdpingsmodellen
har varit laneregler som manga ganger motverkat samordnade och
flexibla l6sningar. | bérjan var dessa bidrag for allménna lokaler kopplade
till den sociala omsorgen (t ex dldreomsorgen), men sa &ndrades reglerna
for att i stallet kopplas till boendet, vilket fick konsekvenser for den fort-
satta utbyggnaden av dagcentraler.

"En generell statlig stimulans for ett bostadsomrade som kommunen
kunde fa att gruppera pad basta mojliga satt, det vore for mig ideall6s-
ningen. Som det nu ar slar de olika bidragen ofta krokben pa varandra.
Underlattar man bostadsbyggandet men har valdigt karvt att fa fram
pengar till boendeservicen, ja da blir ju boendeservicen satt i strykklass,
fast den kanske &r minst lika viktig som bra bostéader. Det kvittar hur bra
du bor om du maéste ha barnomsorg och den inte fungerar. D& hjalper det
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dig inte om du har en femma som & PERFEKT. Dar, menar jag, haltar
systemen. Att man inte ar mer smidig dar och samordnar detta pa statlig
niva - det ar ett bekymmer" (Ur intervju med socialchefen 1987-05-08).

Ytterligare en forklaring till modellens hittillsvarande 6verlevnads-
formaga, ar att socialtjansten, nar det galler dldreomsorgen, varit steget
fore och att man borjade sin omstrukturering och omorganisation av den
egna verksamheten under en period da det fortfarande fanns ekonomiskt
utrymme fOr en expansion.

Kritiken mot &lderdomshemmen, som var som hetast i mitten av 80-
talet, tycktes inte skapa lika stora bekymmer for socialtjansten i
Linkoping som i manga andra kommuner vilka drogs med en stor andel
storskaliga och omoderna institutioner. Vid den tidpunkten var social-
tjansten i Linkoping redan i gang med att successivt ersatta sina alder-
domshem med moderna, smaskaliga servicehus utspridda i kommunen (se
oversikt over utbyggnaden i bilaga). Ocksa har, kunde socialtjansten ar-
gumentera for sin modell i ekonomiska termer. "Om man sdger att det var
billigare att driva alderdomshemmen som fysiska enheter, sa var det
oerhort mycket dyrare att driva den som vardbostader totalt sett, allt in-
raknat” (ur intervju med socialchefen 1990-11-01).

Redan fran borjan dvs 1976, da de forsta servicelagenheterna stod
klara faststalldes principen om kostnadsneutralitet, dvs alla pensionérer
ska kunna efterfraga serviceldgenhet oavsett inkomst. Principen innebéar
att servicehusboendet inte ska vara dyrare an nagot annat alternativ. Det
subventioneringssystem som byggts upp enligt denna malsattning hade
annu inte forandrats hdsten 1990 (vid tidpunkten for intervju med social-
chefen). Under varen 1991 aviseras emellertid en ny princip, som innebar
en gradvis subventionering dér hyrorna for serviceldgenheterna anpassas
till hyresnivan pd omkringliggande lagenheter12. Kommunfullméktige be-
slutar att anpassa hyrorna i serviceldgenheterna till de hyror som andra
pensiondrer betalar for sina lagenheter. Detta betyder att kommunen min-
skar sina subventioner till serviceldgenheterna. Detta trader i kraft !
februari 1991. Det kommunala bostadstillagget hojs parallellt (dvs fran 1
januari 1991).

3.4 Aldreomsorgen véxer fram

Den forsta anldggningen med den nya typen av serviceldgenheter (Aspen)
invigdes 1976. Det var samtidigt den sista av den mer storskaliga sorten,
med 106 l&genheter.

Socialtjansten arrangerade 1977 en konferens i samarbete med AB
Stangastaden (det kommunala bostadsbolaget) da det nya servicehuset vi-
sades upp samtidigt som socialtjanstens foretradare passade pa tillfallet att
redogdra for sin nya vardfilosofi.
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"De é&ldre &r starkt beroende av utformningen av boendemiljon,
och omfattningen av deras handikapp bestdms alltid i en given situation av
den aktuella miljon".1

I det konferensmaterial som socialtjansten sammanstallt, presenteras
ocksa mal- och kravspecifikationen for aldreomsorgen sa som den ater-
finns i en bilaga till féreliggande rapport (se bilaga 1). Socialférvaltningen
betonar att kravspecifikationen ocksa utgor grunden for forvaltningens
yttranden i planarenden, och sa ar det fortfarande.

Vid tidpunkten for konferensen finns i kommunen 14 alderdomshem
med sammanlagt 547 platser.

Fram till hoésten 1990 har det byggts 27 'servicehus' (eller: anlagg-
ningar med serviceldgenheter) integrerade med dagcentraler, och i 11 fall
aven med barnomsorgen. | 16 av dessa 27 ar antalet servicelagenheter
omkr 35 st i 4 fall 20 st. Resten ar i &nnu mindre skala, tre av dessa har
byggts i glesbygdsmiljo. | tva fall har servicehusens matsal integrerats
med en narliggande skolas 'matfunktion’. | sex fall har servicelégen-
heterna integrerats med vanliga l&genheter i samma huskropp. 1 10 fall
ligger anléggningarna i glesbygd eller i anslutning till bebyggelse grundad
pa aldre by i glesbygd. Fyra alderdomshem kvarstar, varav tva i gles-
bygd. Utdver detta har fyra narlokaler byggts. Dessa har i vissa fall inte-
grerats med barnomsorg, bibliotek eller fritidsgard. Principen har varit att
inte lagga ner nagot alderdomshem forran ett nytt servicehus statt fardigt.
FOr en narmare beskrivning av utbyggnadstakten och karaktaren pa de
olika anlaggningarna hanvisas till sammanstéllning i bilaga 3 (fran 1990).
Den innehaller aven en dversikt dver den planerade utbyggnaden for aren
1990-91. | tvd av de senaste exemplena infors ett nytt begrepp,

"grannskapshus".

Lokaler for &ldreomsorg finns (hosten 1990) pa 36 platser i kommu-
nen. |1 28 av dessa finns serviceldgenheter i ett varierande antal (5-38,
med ett undantag) i enlighet med Link&pingsmodellens kravspecifikation.
Kartan 6ver Linképings kommun (i bilaga 3) dér de olika anldggningarna
finns inprickade, ger en uppfattning om spridningen vilket i sin tur moj-
liggjorts genom den lilla skalan och en decentraliserad hem-
tjanstorganisation. En jamforelse kan h&r goras med kartan Over
Lambohov, i anslutning till beskrivningen av Linkdpingsmodellen i kap 2,
vilken visar spridningen av olika anladggningar (for barn- respektive
aldreomsorg) inom ett och samma bostadsomrade.

Ett av de forsta omraden dar den nya modellen for samhéllsbyggnad (se
bilaga 2) kom att tillampas i full skala var Lambohov vars utbyggnad pa-
bdrjades 1977 och vars forsta etapp stod fardig for inflyttning 1979. Detta
var i sin tur resultat av ett néra samarbete mellan socialtjanstens ledning,
en arkitekt med boplatsidéer och en ovanligt framsynt 'byrakrat’, som vid
denna tidpunkt var chef for Stangastadens (kommunala) bostadsforetagl4
(se mer om resultatet av detta samarbete i Henning, et al, 1983 resp
Henning, Lieberg, Palm Lindén, 1987).
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I Lambohov byggdes tre anlaggningar for adreboende, (1) ett service-
hus (med 35 serviceldgenheter) integrerat med 76 vanliga lagenheter i
samma huskomplex, (2) ett litet servicehus (med 38 l&genheter) som fy-
siskt integrerats i omkringliggande bebyggelse, (3) 10 serviceldgenheter
planerades in bland vanliga lagenheter i ett av tre punkthus. En mer de-
taljerad beskrivning av Linkdpingsmodellen i exemplet Lambohov, finns i
kapitel 2.

Man fortsatter att bygga om de aterstdende alderdomshemmen i
Linkopings kommun. | maj 1991 invigs en ny anlédggning utanfor tatorten
som ersétter ett av de gamla alderdomshem som listas inledningsvis i av-
snitt 3.2. Det bestar av 10 servicelagenheter integrerat med grannskapshus
innehallande bl a lokaler for barnomsorg. Det f d alderdomshemmet
kommer att byggas om till 10 ldgenheter motsvarande modern service-
lagenhetsstandard. Resten gors om till vanliga smalagenheter. Detta ar en
ganska "typisk™ glesbygdsvariant av modellen.

Linképingsmodellen fortsatter att utvecklas och foérandras. En ny '90-
talsgeneration' av modellen har vuxit fram i samband med planeringen av
ett nytt bostadsomrade, T1 (ett gammalt f d regementsomrade). Lekladan
har hér ersatts av ett 'grannskapshus’, dar den sociala hemtjénsten, sam-
verkar med fritidsverksamheten, skolan och barnomsorgen. Hemtjansten
har sin bas i huset, bl a drivs restaurang/café till stor del med hem-
tjnstens resurser. | anslutning till grannskapshuset finns omkring 15 (i
Tl-omradet 16 resp 23) servicelagenheter for pensionarer.

En viktig utveckling i anslutning till planeringen av TI och Ullstimma
(ett annat bostadsomrade i Linkopings utkant) ar organisationen av s k
'grannskapsrad' som ett satt att fordjupa boendeinflytandet.15

Linkopingsmodellen har ocksa fatt viss spridning som 'koncept' langt
utanfor den egna kommungransen. En indikation pa detta ger den sam-
manstallning av en kommunenkdt som genomférdes i anslutning till
Lambohovsstudien, i mars 1982.16 Det finns daremot inte lika manga
exempel pa efterfoljare dar modellen genomforts lika konsekvent i den
fysiska planeringen som i Linkoping. Exempel pa projekt i samma anda
ges emellertid i Sangregorio (1988) fran Ostersund (kvarteret Bakplaten i
Torvallaomradet vilket initierades 1978) respektive Huddinge (Fullersta
Nord) som borjade diskuteras 1980. | en sammanstélining som gjordes in-
for en konferens i Vadstena 1988 ("Friskvard for hus, hem, kropp och
sjal") beskrivs Hokardngen i Stockholm som ett exempel pa fornyelse
(som beslutades 1983) med manga drag som paminner om LinkGpings-
modellen. Haninge kommun &r ett annat exempel dar all faltpersonal inom
ett distrikt varit pa studiebesok i Linkoping som del i deras internutbild-
ning. | vilken man dessa och ytterligare andra projekt paverkats av
exemplet LinkOping ar svart att siga (denna fragestallning ryms heller
inte inom ramen for foreliggande studie). | viss man kan liknande projekt
vara ett resultat av tidsandan och en gemensam jordman.
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Besoksstatistik fran socialtjansten i Linkoping listar 235 svenska
studiebestk under perioden 1978-1991 (september). Bland dessa besok
aterfinns kommunforbundet, aldredelegationen och elever fran sociala
omsorgslinjen (hela klasser). Utlandska studiebesék mellan aren 1981-
1991 (september) uppgar till sammanlagt 101 tillfallen. Forutom fran
Europa har besokare kommit frdn Nya Zeeland, Australien, Japan,
Canada, USA, Peru, Tanzania, Indien, Kina samt (1991 i april) fran
Radsrepubliken Ryssland. Detta &r ytterligare exempel pa modellens
spridning.

3.5 Nagra olika intressenters syn pa modellen

Om en vision ska ta form som en generell langsiktig planeringsstrategi,
och inte som ett projekt, begransat i tiden, staller det krav pa viss Gver-
levnadsformaga i perioder da tidsandan forandras eller det blir ett skifte i
den politiska majoriteten i kommunen.

En forklaring till den konsensus som kan formarkas efter intervjuer
med politiker fran skilda lagerl? kan forklaras genom det ideologiska
innehallet (“att planera for gemenskap..."). Ett lokalt socialt natverk kan
ses som saval en bas for boendeinflytande och demokrati som for ett vid-
gat socialt ansvarstagande (solidaritet). Né&r det galler de &ldre finns en
bred enighet om vikten av en hog boendestandard i skyddade former (typ
servicehus) parallellt med att skapa béttre mojligheter till kvarboende med
hjélp av en mer decentraliserad och flexibel hemtjanstorganisation. Denna
breda politiska uppbackning bekraftas i en intervju med socialchefen (fran
1987). Men argumenten skiftar. Socialdemokraterna var skeptiska mot
modellen initiait (da gallde det barnomsorgen) darfor att man ville priori-
tera en snabb utbyggnad vilket man ansag kravde storre anlaggningar &n
den Linkopingsmodellen foresprakade i sitt koncept. De argument som
lyckades Overtyga politikerna pa vansterflanken bestod i att visa att mo-
dellen var ekonomiskt forsvarbar och att den erbjod en stor grad av
flexibilitet.

"Vi far en enorm flexibilitet i den har (modellen). Vad vi behover
bygga ar sjilva ladan. Sen kan vi bygga och ta fram det antal hemvister
som vi hela tiden behdver™ (ur intervju med socialchefen 1987-05-08).

Fran motsatta politiska lagret fanns en acceptans for den smaskalighet
och decentralisering som &r andra utmérkande drag i modellen.

Den fackliga sidan var delad. Bland hemsamariter, vardbitraden och
dagbamvardare fanns en positiv installning medan forskollararna forholl
sig mer kallsinniga (har brots tva synsatt betraffande forskolans roll, ett
mer socialpedagogiskt och ett mer inlérningspedagogiskt, se mer om detta
i Henning, Lieberg, Palm Lindén, 1987 samt i Liljestrém, Jarup, 1983).

Personalutveckling och personalutbildning ar emellertid en viktig del av
Linkdpingsmodellens strategi, och pa detta satt har man fran ledningens
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sida aktivt arbetat mot att fa en storre uppslutning bland personalen for
modellens ideologiska innehall.

"Vi maste forandra var egen personals synsatt for vart arbete. Det ar
grunden for allt. Och kan vi gora det, da kommer samhéllsplaneringen in.
Da far vi ett tryck frdn medborgarna och fran vara organisationer som
tvingar samhallsplanerarna till ett alternativt tdnkande. Det &r ju ett
gigantiskt mobiliseringsarbete.” (Ur intervju med socialchefen 1987-05-
08.)

Parallellt med "Slopa - alderdomshems-vagen" kom kvarboendetrenden
(t ex manifisterad i den statliga utredningen "Bo pa egna villkor", SOU
1984:78).

Det var en del politiker som tog at sig av allméanhetens reaktion och
pressens kritik av den nya policy som syftade till att slopa (bygga om eller
ersatta) de gamla alderdomshem vilka ansags ha alltfor dalig boende-
standard med dagens matt matt. Den viktigaste kritiken bestod i att gamla
méanniskor riskerade att bli alltfor isolerade i den egna ldgenheten. Detta
foranledde socialtjanstens ledning att initiera en fornyad malsattnings-
diskussion med politikerna i kommunen.

"Ja, egentligen var det bara att bibehalla och pa nytt klargéra var mal-
sattning och vara ekonomiska resonemang. Vad vi gor, vad vi star for och
vilka alternativen &r. Det fanns mycket resonemang kring ensamhet och
isolering och att darfor maste vi aterskapa institutionerna. Da belyste vi
det hér fran en mangd olika aspekter. Vad &ar ensamhet, vad &r isolering,
hur ser det ut for aldre méanniskor, vad ar aldrandets villkor, och sadana
saker. Vi tog fram material som vi presenterade for vara politiker och
som diskuterades i seminarier” (ur intervju med socialchefen 1990-11-01).

Till dem som var kritiska mot institutionsboende, och som pléderade
for kvarboende, kunde socialtjansten hdvda att kommunen redan hade en
jamforelsevis 1ag andel institutionsboende pensionarer.18 En annan fordel
som man lyfte fram fran socialtjanstens sida, var den decentraliserade in-
frastrukturen kring smaskaliga anlaggningar for aldreomsorg. Genom att
integrera servicehusets organisation och den 6ppna hemtjénsten skapades
storre flexibilitet i utformningen av omsorgen vilket i sin tur kan bidra till
att underlatta de aldres kvarboende. Sa gick argumentationen, och den
vidhalls fortfarande.

Vad tycker sa brukarna, de aldre, om servicen i Linkdpingsmodellens
tappning? 1987 genomférde socialférvaltningen en anvéndareundersékning
med hjalp av IMU. Dels intervjuades ett antal slumpmassigt utsatta
Linkdpingsbor i allménhet (405 personer) genom telefonintervjuer, dels
intervjuades brukare av hemtjénst (251 personer av de vid denna tidpunkt
sammanlagt 3.000 hushall, som varje manad fick hjalp av hemtjansten)
vid hembesok av IMU-personal. Bortfallet var 18% respektive 9%.

Pa fragan om hur hemtjansten fungerar i LinkOping, svarar sammanlagt
66% att hemtjansten far godkant betyg (fran 'fungerar mycket bra' till
‘fungerar i stort sett bra’) medan 12% &r kritiska och ytterligare 21% inte
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hade ndgon uppfattning alls. Bland kvinnliga pensionarer &r 23% negativa
till den sociala hemtjansten. Bland pensiondrerna finns dock andra grup-
per som ar mer positiva &n allméanheten i stort. Man kan alltsa siga att
pensionarerna ar litet kluvna i sin uppfattning. Man &ar bade mer positiv
och mer negativ till hemtjansten an den 6évriga allméanheten.19

92% av de intervjuade anvandarna tycker att kontakterna med hem-
tjansten fungerar bra. Endast 5% ar missnojda.

| sin sammanstéllning av resultatet fran IMU-undersokningen2il skriver
socialforvalningen: "Den sociala hemtjansten far bra betyg!" och man
hanvisar bl a till att 92% av anvéndarna &r néjda med sin kontakt med
hemtjénsten.

| en utredning for 199121 granskas samtliga ansokningar till sarskilt
boende som fanns 1991-03-04. Det totala antalet ansokningar var 230 st,
varar 148 till servicelagenhet. Av dessa ar 40 gifta eller sammanboende
vilket ger ett teoretiskt behov av 128 serviceldgenheter.

Som de viktigaste skédlen for att soka serviceldgenhet, anges psykisk
otrygghet, olamplig bostad samt ett stort omvardnadsbehov.

For det stora flertalet sékande forvéantas enligt utredningen hemtjanst-
tiden vara densamma som nu (118 personer). Att beviljad hemtjénsttid
forvantas oka for 24 personer uppges bero pa att det finns nagot par som
soker sig till serviceboende for att den ene, friske maken skall kunna fa
avlastning. Handikappsanpassningen i l&genheterna uppges ha stor bety-
delse for 39 av de sokande. Av dessa ar 30 personer helt eller delvis rull-
stolsbundna.

I utredningen konstateras avslutningsvis foljande: "En anledning till att
relativt friska penionérer sdker serviceldgenhet, 41 personer har t ex ej
hemtjénst, men ej kan ténka sig flytta till en l&genhet nédra ett servicehus,
ar att hyran blir betydligt hogre i en vanlig lagenhet. Manga sokande tror
ocksa att man far mer hemtjanst om man bor i serviceldgenhet. Eftersom
det i manga servicehus finns blandat vanliga lagenheter och serviceldgen-
heter kan den sokande fa lika stor narhet och tillgang till t ex matsal i en
vanlig ldgenhet som i en serviceldgenhet. "22

Den hér typen av undersokningar &r viktiga for att kontinuerligt kunna
utveckla och forbattra hemtjanstorganisationen men det ar ocksa ett satt
for socialtjinsten att forstarka sin legitimitet, vilket &r ytterligare en
Overlevnadsstrategi.

| kap 5 kommer jag att redovisa en del av resultatet fran Lambohovs-
studien (Henning, Lieberg, Palm Lindén, 1987) som illustrerar nagra pen-
sionarers synpunkter pa sitt boende inom ramen for Linképingsmodellen.
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Skriftligt intervjusvar fran tidigare f d socialchefen (nu socialchef i Falun), 1991-
07-01.
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Socialchef Thore Andersson.

Arkitekt Bosse Sundberg.
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018.76), "Kvalitet inom aldreomsorgen - social hemtjanst".
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John Bohlin.
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utvecklingsarbete i T1 och Ullstdimma".
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vardering av en modell for integrerad social omsorg i bostadens narmiljo".
Kompletterande projektbeskrivning 1982-03-01, Institutionen for byggnadsfunk-
tionslara, arkitektursektionen, Lunds universitet.

Intervjuer med davarande och forutvarande ordféranden i socialnamnden 1987-04-
30 (m) samt 1987-05-05 (s).

Ur intervju med socialchefen 1987-05-08.

Rapport frdn IMU ang en underskning om sociala hemtjansten i LinkGping, maj
1987.

Sociala hemtjansten i Linkoping far bra betyg!, PM socialférvaltningen 1987-06-
05.

PM Socialtjansten 1991-05-11, utredning angaende sokande till sarskilt boende
1991-03-04.

Ibid.



4 Modellens jordman och rétter

Detta avsnitt syftar till att beskriva nagra av rotterna till
Linkopingsmodellen, de idéer och sociala férhallanden som inspirerat till
dess ideologi och utformning. | avsnittet beskriver jag dven nagra av de
faktorer som jag anser har underlattat eller beframjat
Linkopingsmodellens utveckling och implementering i den kommunala
planeringen, d v s det som har fungerat som ‘jordman’, déaribland det
juridiska stéd som socialtjanstlagen ger f6r en utvidgning av
socialtjanstens roll i samhallsplaneringen.

Jag koncentrerar min framstallning kring nagra tongivande idéer som
var en del av tidsandan under 60- och 70-talet, nar Linkopingsmodellen
skapades. Dessa forestdllningar handlade om vikten av helhetssyn, som
var ett viktigt drag bade i datidens planeringsfilosofi och i den
socialpolitiska debatten, grannskapets betydelse och det vixande intresset
for ratten till medbestammande. Vissa idéer har lang historisk bakgrund,
vilket jag antyder i ndgra sammanhang. NAagra ideal har ocksa fatt en
fornyad aktualitet under 80-talet.

Detta kapitel skall ses som en hjalp till att forstd hur
Linkopingsmodellen utvecklades och fick de centrala drag som kommit att
utmarka den, samt som en forklaring till att den kom att tillampas.

De rotter som anges har, leder in i kap 5 som analyserar
Linképingsmodellens vision, samt kap 6 som innefattar en analys av
nagra viktiga drag i modellens uppbyggnad utifran olika
planeringsteorier.

4.1 Helheltssyn, planering och samverkan

Begreppet helhetssyn har ldnge varit ett vagledande begrepp inom sam-
hallsplaneringen.

| en skrift frAn bostadsstyrelsen, socialstyrelsen och statens planverk
sammanfattas det Overgripande syftet for bostadsforsorjningen (se tex
Bostadsforsorjningslagen, SFS 1947:532) pa foljande séatt:1

"Programmet skall ge uttryck at en helhetssyn p& boendet och baseras pé
kunskaper om sdval bostaderna som boendemiljéerna. | reformens for-
arbeten sigs den sociala helhetssynen sjalvfallet ocksad galla for plane-
ringsunderlagen”—"Bostadsforsorjningen handlar saledes inte enbart om
bostader, utan om hela boendemiljén, som skall kunna tillgodose de boen-
des vardagliga behov". (Lauri, 1982, s 10)

Under 70-talet blev det vanligt med stora och samordnade offentliga

handlingsprogram som stravade efter att med hjélp av vetenskapsliknande
analyser anlagga en helhetssyn pa problemen (Oresjo, 1991).
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| forarbetena till socialtjanstlagen anvands ocksa begreppet helhetssyn
som ska pragla alla insatser inom socialtjansten, vilket innebdr att man
forsoker forsta hur den enskildes svarigheter sammanhéanger med hans
eller hennes omgivning och tidigare liv. Insatser ska syfta till att forbattra
personens totala situation.

Socialtjanstlagen har karaktdaren av en malinriktad ramlag. |
motiveringen till ramlagskonstruktionen konstateras foljande:

"Det ligger i linje med helhetsprincipen att hinsyn maste tas till manga
samverkande faktorer for att man skall kunna finna den mest andamals-
enliga étgarden eller kombinationen av insatser. En alltfor detaljerad lag
skulle har kunna vara ett hinder". (Grénwall, Nasenius, 1981)

Helhetssynen aterkommer som ideal i stadsfornyelsekommitténs arbeten
(SOU 1981:99). | dessa sammanhang talas det om vikten av att vdva
samman sociala mal, tekniska mal och ekonomiska mal (se skriften
"Samordna ombyggnad av bostadskvarter!” 1989). Denna strdvan
aterspeglas i de socialtjanstreformer fran borjan av 80-talet som ligger till
grund for en omstrukturering av socialtjanstens verksamhet. Darefter har
en geografisk indelning blivit grundldggande for organisationen av
socialtjanstens arbete i stallet for en sektoriell specialisering pa olika
problem.

Samverkan kan ses som ett annat medel for att uppna en helhetssyn i
planeringen och i verksamheten. Samverkan kan ske bade genom att
system samplaneras pa en hoég nivd och genom vardagssamverkan i
arbetet (Brdchner, 1989).

| socialtjanstlagen (85 resp 8§9) betonas vikten av b&gge formerna av
samverkan for att malet om en helhetssyn i det sociala arbetet skall kunna
uppnas.

Under daren 1972-1976 deltog Linkdpings kommun i en
forsoksverksamhet under ledning av socialstyrelsen, vars mal beskrevs
som att

"Det viktigaste for forsoksverksamheten bor vara att dstadkomma ett
vidgat samarbete mellan olika myndigheters och organs personal, vars
arbetsuppgifter ar att ge allmanheten vard, hjalp, service, rdd och
upplysning. For att arbetet skall kunna fungera bra pé tjanstemannaniva
fordras aven ett 6kat samarbete med och mellan fortroendemannaorgan for
planering. Denna form av samarbete maste ocksd ingd i
forsoksverksamheten.  Forsoksverksamheten bor séledes e betona
lokalgemenskap utan istallet social samverkan och systematiserat
samarbete.” (Social samverkan, 1977, s 8)

Detta projekt fick beteckningen SOSAM, och detta ar ett exempel pa att

samverkan sags som ett medel for att konkretisera begreppet helhetssyn.
Samverkan och helhetssyn ar begrepp som har kvarstatt som

utmérkande for beskrivningar av ambitionerna for 90-talets aldreomsorg.
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| betankandet "Bo pa egna villkor" (SOU 1984:78) behandlas samverkan
mellan kommun och landsting (ibid s 109-111). Begreppet och filosofm
kommer igen i en skrift fran Socialstyrelsen fran 1986 (“'Samordnad
aldreomsorg") dar man betonar att kommunernas och landstingens
atgarder for de dldre och langtidssjuka samordnas saval i planeringsskedet
som i det I0pande arbetet. Det anses nddvéndigt for att det skall vara
mojligt att bedriva ett fortsatt utvecklingsarbete inom bostadssektorn,
socialtjansten samt halso- och sjukvarden. Det ar ocksa den tanke, som
genomsyrat aldreberedningens slutsatser (SOU 1987:21 resp regeringens
proposition 1987/88:176).Betoningen har i dessa sammanhang legat pa
vikten av ett gemensamt synsatt i varden och omsorgen av éaldre
méanniskor.

Samverkan pa bostadsomradesniva vad galler service som bl a riktas
mot dldre manniskor, var utgangspunkt for Boendeservicedelegationens
inrattande 1985. Syftet var att stimulera uppbyggnaden av en samordnad
boendeservice samt vardera och sammanstilla erfarenheter fran olika
forsok.2

| vard- och omsorgsdebatten som blev aktuell under 80-talet betonades
vardet av samverkan ocksa med syftet att uppna samordningsvinster under
en period av allt knappare resurser. Nu handlar det tydligare om
forbattrad effektivitet och ett battre utnyttjande av gemensamma resurser.

Perioden omkring 60- och 70-talet utmérks av en rationellt fargad
planeringsoptimism, dér planering och samverkan blev viktiga medel for
att uppna malet om helhetssyn.

Det har havdats att denna syn pa planering ocksa har historiska rotter i
organiseringen av det svenska valfardssamhéllet, och att detta sarskilt har
burits fram av socialdemokratin (Hirdman, 1989).

Enligt Ake Daun (1985, 1988) finns det emellertid fog att havda att den
'typiskt svenska' planeringsivern inte bara har en koppling till en
socialdemokratisk ideologi utan framfor allt &r en foljd av ett allmént
svenskt kulturmonster.

Under alla omstandigheter finns det flera relevanta exempel pa tankar
om helhetssyn i svensk vélfardspolitik. Kopplingen mellan bostadspolitik
och socialpolitik forstarktes nar social nod, bostadsbrist och trangboddhet
blev uppmarksammade problem genom Bostadssociala utredningen som
borjade sitt arbete 1933 och vars slutbetdnkande kom 1947 (SOU 1947:26).
| bostadssociala utredningens forsta betankande (SOU 1935:2) understryks
att bostadspolitiken ocksa ar en befolkningspolitik.

Betydelsefulla befolknings- och socialpolitiska reformivrare, som Alva
och Gunnar Myrdal, engagerade sig i problematiken hur de sociala
visionerna skulle kunna gestaltas fysiskt (ett exempel &r de sk
"Myrdalshusen” for barnfamiljer). Samtidigt var sociala aspekter
framtrddande inom den riktning av arkitekturen som foretraddes av
arkitekter som Uno Ahrén.
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| en sarskild bilaga till bostadssociala utredningens slutbetdnkande
skrev Uno Ahren en skrift, som han kallade "Ett planméssigt
samhallsbyggande" (SOU 1945:63). Han hade i borjan haft en tro pa att
bostadsfragan kunde I6sas den ekonomiska vagen och med rationellare
byggnadsteknik men 6vergick till att betrakta problemet som en social och
politisk mer an en teknisk fraga. (Rudberg, 1981, Hirdman, 1989).

Kerstin Bohm (1985) analyserar funktionalismens ideologi och
konstaterar darvid ocksa att dven om angreppssattet var tekniskt sa var
malsattningen  socialpolitisk.  Ett  viktigt uttryck for detta var
poangteringen av att de materiella och fysiska forhallandena for den stora
massan i befolkningen maste reformeras som en del av en socialpolitisk
satsning.

Linkdpingsmodellen exemplifierar synen pa betydelsen av samverkan
for att uppna en helhetssyn. Det géller for samordningen mellan barn- och
aldreomsorg som ocksa ar nagot som &r tiankt att leda till
vardagssamverkan mellan olika personalgrupper. Det géaller emellertid
ocksa for hur socialtjansten ser sin medverkan i fysisk planering som ett
satt att bidra till en helhetssyn dar sociala aspekter far samma tyngd som
tekniska och ekonomiska hansyn.

4.2 Grannskapet som ideal

Grannskapet som ideal for fysisk planering ar inte nytt. P4 40-talet var
grannskapsidén starkt ideologiskt forankrad. Malet var att skapa en
demokratisk ménniska som motvikt mot 'massméanniskan' vilken av
Torgny T:son Segerstedt i en skrift, publicerad 1944 beskrivs pa foljande
satt:

"Hon véxer fram ur grupphemlosheten pd det sittet, att hon inte
identifierar sig med ndgon bestiamd grupp, hon kénner inte nagot ansvar
for ndgon grupp och hon forblir darfor inte aktiv, hon kanner sig otrygg
och oséker och ur den kanslan springer behovet av en ledare fram, hon
langtar efter ndgon, som kan ge henne trygghet, som kan forlésa henne ur
hennes néd och vanda." (Segerstedt i Franzén och Sandstedt, 1981, s 5ly

For en grupp inom arkitektkaren framstod grannskapet som ett ideal for
att skapa en plattform for socialt liv och gemenskap.

En av de framsta foresprakarna for en grannskapsplanering med dessa
ideologiska fortecken var arkitekten Uno Ahrén. Med inspiration fran
Community Center-planering i England och USA var Ahrén i sin
egenskap av chef for Svenska Riksbyggen med om att ta initiativ till
planeringen av Arsta Centrum. De ansvariga arkitekterna, Erik och Tore
Ahlsén presenterar sina intentioner i tidningen "Byggmastaren” 1944 med
att de ville bidra till "den enskilda samhallsmedborgarens utveckling och
aktivisering" (Franzén, Sandstedt, 1981, s 62). | arbetet med "Ett
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planmassigt  samhallsbyggande”  (vilken ingick i bostadssociala
utredningens slutbetdnkande del 1, som kom ut 1945) kan den
samhéllsplanering som Ahrén forde fram sammanfattas i begreppen
‘grannskapsenhet’  och  'Community  Center'  for  samhallets
detaljutformning och ‘'den harmoniskt avvégda regionen' for den
oversiktliga planeringen (Rudberg, 1981, s 181). Ahrén lyfte fram
betydelsen av att ge den Gversiktliga planeringen ett socialt innehall. "Har
behdvdes utredningar om ekonomiska, tekniska och sociala faktorer
kombinerade med en fysisk planering. Det var ett arbetsfalt, dar
arkitekterna skulle kunna fa en central roll" (ibid).

Grannskapsidén kom senare att forvanskas som ett resultat av
miljoprogrammets rationaliserings- och effektivitetstinkande. | stéllet for
sociala hansyn, blev det lyftkranarnas rackvidd som kom att bestdimma
den fysiska miljons utformning (Franzén och Sandstedt, 1981).

Pa 70-talet kom sd en vag av kritik mot samhallets nybyggda
forortsmiljoer (se t ex Tengvald, 1973, 1976, samt historik i Franzén,
Sandstedt, 1981, respektive Daun, 1985). Kritiken handlade framfor allt
om bristen pa social kontakt och ett valfungerande socialt liv. Motkrafter
véxte fram, pa grasrotsniva i form av byalagsrorelser och organisationer
typ '‘Arkiv Samtal'4. Inom forskningen som studier av lokalsamhéllen(se
t ex Back-Wiklund, Lindfors, 1974) eller aktionsforskning (se oversikt i t
ex Roos, Swedner, 1981).

Socialarbetarna stod i frontlinjen bland kritikerna (se t ex Flemstrom,
Ronnby, 1972). Inom socialvarden vaxte det fram en rorelse med inspira-
tion fran  Storbritannien,  Nederlanderna och  USA  kallad
‘grannskapsarbete’ (‘Community work' eller '‘Community Action’). Detta
arbete kritiserades senare for att vara alltfor 'politiskt’ men inspirerade
trots detta till socialtjanstlagens (SFS 1980:620) betoning av
socialtjanstens ansvar for ett strukturellt inriktat samhéllsarbete i syfte att
forebygga sociala problem. Tanken var att skapa 'problemldsande’ i
stallet for ‘problemgenererande’ bostadsmiljoer.

Kritiken mot fororten fargade aven av sig pa flera statliga utredningar.
Ett exempel ar servicekommitténs utredning om boendeservice, tillsatt
1967. | de sju betankanden som laggs fram mellan aren 1968 och 19735
avtecknas den ideologiska debatten genom att servicebegreppet vidgas
fran att omfatta en uppsattning funktioner till att poangtera vardet av
social gemenskap, jdmlikhet och medbestdmmande (se dven Franzén,
Sandstedt, 1981).

Som ett resultat av forortsdebatten borjade de fysiska planerarna ifraga-
sattas som ensamma herrar pa planeringsarenan. Socialarbetarnas expertis
pa sociala problem borjade efterfragas liksom de boendes synpunkter.
Aven arkitekter och andra planerare kom att i viss utstrackning agna sig
at sjalvkritik och efterfrdgade som en konsekvens av detta ett battre be-
slutsunderlag i planeringen i form av social information och data. Vid de
tekniska hogskolorna kom forskningen att inriktas pa narmiljons betydelse
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och vikten av brukarinflytande, se t ex BFR-publikationen "Mé&nniska -
narmiljo" fran 1972 samt Thiberg (1975). Denna trend mot en mer socialt
inriktad fysisk planering stamde val Gverens med socialvardens stravan
mot en ny profil, manifesterat i de nya befogenheter som socialtjanstlagen
formulerar i termer av ett "strukturellt arbete”. | kolvattnet av kritiken
mot fororterna fick grannskapstanken fornyad aktualitet.

Inom arkitekturen kom detta att satta sina spar dels i en vag av
smahusbyggande dels i form av nya koncept for lag och tét
flerfamiljsbebyggelse. For socialarbetarkaren kom grannskapsidén att
kopplas samman med ideal om en ny och mer forbyggande roll for
socialtjansten samt med en stravan efter en mer omradesbaserad
organisation for det sociala arbetet dar helhetssynen var en viktig princip.

Genom att knyta an till en arkitektidé med historiska rotter kunde
socialtjansten motivera sitt deltagande i den fysiska planeringen som en
annan form av férebyggande samhaéllsarbete &n det grannskapsarbete som
visat sig otillrackligt och politiskt kansligt.

Nya vardideologiska idéer framhaver grannskapets betydelse som bas
for vard och omsorg, dar man stravar efter "normalisering” och
avinstitutionalisering av langvarigt vardberoende samt néarhet och
lattillganglighet for hela befolkningen. Inom den sociala och medicinska
sektorn utvecklas nu omradesbaserad verksamhet pa bred front som
mycket viktiga komplement till sluten vard och omsorg.

Socialtjansten i Linkoping kan ses som en féregangare med sin modell
for att introducera och genomfora en planering i denna anda.

4.3 En sektoriserad medborgarroll

Under 70-talet kan man urskilja tva dominerande drag i de forestallningar
som vaxte fram om en ny medborgarroll med vidare handlingsutrymme
och storre makt. Dels var det tankar, om direktdemokrati ofta i
stormotesform dels ett inflytande i kollektiv form knutet till en viss grupp
eller sektor.

Det fanns vid denna tidpunkt en védxande skepsis gentemot etablerade
representativa inflytandeformer, typ Hyresgastforeningen. Mer spontant
formerade grupper kravde i stéllet att fA gora sig horda och ett exempel
pa detta var den framvéxande byalagsrorelsen.

Karin Tengvald (1990) beskriver tre olika former, eller nivaer i en
diskussion kring boendeinflytande, ndmligen

- Det privata inflytandet, sjalvbestdmmandet, valfriheten

- Det participatoriska inflytandet, medbestdmmandet grundat i deltagande
Det representativa inflytandet, medbestdmmandet grundat i den
foretrddande demokratins principer, (ibid, s 59)
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Det participatoriska inflytandet kan utdvas antingen i stormotesform eller
i en sektoriserad form. Det var intresset for denna form av inflytande som
tillnér 70-talets tidsanda.

En typ av sektoriserad medborgarroll ar knuten till boendet.

"Boendets betydelse ur valfardssynpunkt innebar att de mojligheter
manniskorna har att pverka boendemiljon &r viktiga. Det kan ses som en
del av den allménna grundtanken bakom uppbyggnaden av den svenska
valfarden, namligen att vélfardsresursema skall ge ménniskorna ett okat
handlingsutrymme, 6kade mdjligheter att sjdlva styra sin livssituation".
(Tengvald, 1990, s 57).

Soren Olsson (1989) menar att brukarinflytande, som &r kopplat till tankar
om direktdemokrati och nardemokrati, fore 70-talet var frammande i
svensk kommunal tradition. Medborgarinflytande ar daremot ett begrepp
som &r forknippat med ett representativt demokratideal, och som kan
relateras till ett inflytande pa det offentliga systemet.

Historiskt sett, har den svenska véalfardsmodellen en stark anknytning
till olika former av representativ demokrati. Om en strdvan mot
participatoriskt inflytande véaxte sig stark under 70-talet, har man pa 90-
talet borjat lyfta fram det "privata” inflytandets betydelse. Detta avspeglas
bl a i maktutredningens rapporter dar det individuella direktinflytandet
och individens integritet och mojligheter till valfrihet lyfts fram i en
diskussion kring medborgarrollens innebdrd (Petersson, Westholm och
Blomberg, 1989).

Intresset for participatoriskt inflytande, vilket inte bara knéts till
boendet utan ofta ocksa till arbetslivet, kom emellertid under 70-talet
ocksa attformaliseras i en representativ form. Exempel pa detta ar okat
fackligt inflytande via MBL. Senare exempel utgor
boendeinflytandeavtalet mellan de allménnyttiga bostadsforetagen och
hyresgastféreningen.

Tengvald papekar i sin rapport till boendeservicedelegationen, att
boendets livssfar som sektor for inflytande ar mycket mer komplext &n t
ex arbetslivet. En komplicerande faktor som ndmns som exempel, &r att i
samband med kommersiella och sociala serviceverksamheter pa
bostadsomradesniva det kan bli nddvandigt att skilja mellan
medborgarrollen som boende fran rollen som brukare. Det &r inte
sjalvklart att dessa roller 6verlappar varandra.

"Har finns potentiella konfliktpunkter, som gor det extra viktigt att
diskutera konsekvenserna av de former for boendeinflytande som utvecklas
inom ramen for samordnad boendeservice" (Tengvald, 1990, s 61).

Denna komplikation till trots framstar bostadsomradet for vissa grupper

(vilka &r mer bostadsanknutna &n andra, typ gamla ménniskor) som en
viktig arena for en sektoriserad medborgarroll och for att utveckla saval
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participatoriska som privata inflytandeformer vid sidan av mer
traditionella former for representativ demokrati.

De ideal och boendeinflytande som socialtjénsten i Linkdping utvecklat
inom ramen for sin modell handlar framfor allt om ett participatoriskt
inflytande och en strédvan efter att skapa forutsattningar for att brukarna i
stor utstrackning ocksa ar de som bor i omradet. Det basta exemplet pa
detta &r de s k grannskapsraden. Inom t ex dldreomsorgen finns emellertid
ocksa en ambition att utveckla nya former for ett mer representativt
inflytande (i form av radstugor).

| samband med férnyelsen av Ovre Vasastaden (se kap 9) sa formulerar
socialtjansten en ambition att ocksa starka medborgarnas egen formaga,
att frigora och utveckla saval enskildas som gruppers egna resurser.

4.4 Socialtjanstlagens legitimering av en ny roll
for socialtjansten

De aspekter som berorts tidigare i detta avsnitt, helhetssynen,
planeringsoptimismen, boendets betydelse och boendeinflytandet
avspeglar sig alla i den socialtjanstlag som tradde i kraft den ! januari
1982 (SFS 1980:620).

Arbetet med den nya lagen pagick i c:a 10 ar, vilket medforde att de
idéer om en ny socialarbetarroll som lagen senare skulle komma att ge
formell legitimitet at, under tiden hann bli en del av socialarbetarnas
verklighet.

Socialutredningen publicerade 1974 ett principbetdnkande, déar
medverkan i samhallsplaneringen ndmns som en av atta huvudfunktioner
for socialtjansten. Socialvardens viktiga uppgift i samhéllet framhévs,
liksom vikten av att atgarda problem som uppstatt genom samhallets
snabba forandring (SOU 1974:39, s 157). Utredningen anger nagra
viktiga uppgifter for socialtjansten:

- precisera problem och géra en malinventering

- definiera vilka sociala processer som ger upphov till dessa sociala
problem

- formulera 6vergripande mal for socialvarden mot bakgrund av dessa
analyser och

- klargora vilka funktioner som socialvarden bor ha och vilka delmal
som bor galla for dessa funktioner.

Socialutredningen uttrycker en samhallsorienterad syn pa uppkomsten av
sociala problem. Sundh (1989) som analyserat socialtjanstlagen och dess
forarbeten avseende det strukturinriktade arbetet, skriver foljande: "Har
beskriver utredningen forhallandevis utforligt sadana strukturella fenomen
som urbanisering, utslagning fran arbesmarknaden, forortsmiljerna,
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tendenser till férslumning etc. och dess relation till de sociala problem
man tidigare identifierat.” (ibid, s 24).

Socialtjanstlagens s k portalparagraf ar formulerad som ett Over-
gripande mal for socialtjansten:

"Samhallets socialtjanst skall pd demokratins och solidaritetens grund
frdmja méanniskomas
- ekonomiska och sociala trygghet
- jdmlikhet i levnadsvillkor och
- aktiva deltagande i samhéllslivet.

Socialtjansten skall under hansynstagande till ménniskans ansvar for sin
och andras sociala situation inriktas pa att frigora och utveckla enskildas
och gruppers egna resurser. Verksamheten skall bygga pa respekt for
ménniskornas sjélvbestdammanderatt och integritet.” (Socialtjanstlagen,
81). Socialtjanstlagen (85) formulerar féljande innehall for socialtjanstens
verksamhet. "Till Socialndmndens uppgifter hor att gora sig vél fortrogen
med levnadsforhallandena i kommunen, medverka i samhallsplaneringen
och i samarbete med andra samhéallsorgan, organisationer, féreningar och
enskilda framja goda miljéer i kommunen, informera om socialtjansten i
kommunen, genom uppsokande verksamhet och pad andra satt framja
forutsattningarna for goda levnadsforhallanden, svara for omsorg och
service, upplysningar, rad, stod och vard, ekonomisk hjalp och annat
bistand till familjer och enskilda som behéver det."

Socialtjanstens arbete ar indelat i tre huvudfunktioner:
- strukturinriktade insatser
- allmént inriktade insatser
- individuellt inriktade insatser.
De strukturinriktade insatserna regleras i socialtjanslagens 87:

"Socialnamndens medverkan i samhallsplaneringen skall bygga pa namn-
dens sociala erfarenheter och sarskilt syfta till att paverka utformningen av
nya och &ldre bostadsomraden i kommunen. Namnden skall ocksa verka
for att offentliga lokaler och allmanna kommunikationer utformas sa att de
blir 14tt tillgangliga for alla. Socialndmnden skall &ven i Ovrigt ta initiativ
till och bevaka att atgarder vidtas for att skapa en god samhallsmiljo och
goda forhallanden for barn och ungdom, aldre och andra grupper som har
behov av samhéllets sérskilda stéd. Socialndamnden skall i sin verksamhet
framja den enskildes rétt till arbete, bostad och utbildning."

Ett genomgadende tema ar att socialtjansten via sitt deltagande i
samhéllsplaneringen ska kunna arbeta férebyggande vad géller sociala
problem.

Formerna for socialtjanstens medverkan i planeringen regleras inte
narmare i socialtjanstlagen. | huvudsak framhalls endast att dessa i stallet
skall utvecklas i kommunerna utifran deras egna forutsattningar och
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behov. | lagens forarbeten (se socialutredningens slutbetdnkande SOU
1977:40) s&gs dock att socialtjansten skall:

- tillféra planeringen underlag, dvs informera andra organ om sociala
forhallanden,

- delta i planeringen, dvs samarbeta med andra organ under hela
planeringsprocessen fran idé till forverkligande,

- delta i uppféljningen, dvs ta reda pa om det blev som det var tankt och
planerat.

Denna beskrivning av socialtjanstens uppgifter understryker att
socialtjansten skall ses som en expert pa sociala forhallanden.

Skriften "Hur star det till i bostadsomradet"”, utgiven av bostadsstyrel-
sen, socialstyrelsen och statens planverk (Lauri 1982), utpekar ytterligare
en uppgift for socialtjansten i samhallsplaneringen:

"Socialtjansten kan vidare bedriva falt- och grannskapsarbete och aktivera
medborgargrupper till insatser for att paverka sin situation. 1 manga fall
kan detta bli en viktig form for socialtjanstens medverkan i planeringen
och ett utokat medborgarinflytande. 1 kommunen skall socialtjansten ocksa
bedriva en kontinuerlig uppsékande verksamhet, som kan laggas upp sa att
den ger viktiga kunskaper om manniskors levnadsforhéallanden.” (Lauri,
1982, s 11)

Socialstyrelsen har i ett av sina allmanna rad ("Socialtjansten i
samhallsplaneringen™) som utkom sa sent som 1987, angett nagra viktiga
utgangspunkter for de allméant och strukturellt inriktade insatserna.
Boendet ndmns som bas for insatser, problem- och behovsanalyser. Med
boendet som bas vidgas perspektivet successivt mot andra
levnadskomponenter och insatsomraden sdsom service och omsorg, hélsa
och vard, arbete och uthildning, trafik och kommunikationer, samt fritid
och kultur. Detta &ar ett exempel pd savél planeringsoptimism och pa
forestallningen att socialtjansten kan fungera som expert pa sociala
forhallanden. Socialtjanstens medverkan i samhallsplaneringen kan bl a
komma att handla om:

- att forbattra planeringens kunskapsunderlag

- att vidga deltagandet i samhéllsplaneringen

- att fordndra planeringens syfte

- att strava till omradesvis planering. (Westlund, 1988)

Ocksa i denna beskrivning lyfts bostadsomradets betydelse fram pa ett
intressant satt. Detta har socialtjansten i LinkOping tagit fasta pa i sin
utveckling av en idé och modell for en 'social planering'.

| de allménna raden anvands en mycket vid avgransning av formerna
for socialtjanstens medverkan i samhallsplaneringen. Forutom att
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forbattra kunskapsunderlaget och att strava efter omradesvis planering
(vilket stdder grannskapstanken) kan socialtjansten &ven medverka till att
foréandra planeringens syfte (i en 'social' riktning) samt vidga deltagandet
i planeringen (sitt eget och de boendes vilket ar nagot som betonas i denna
utredning).

I remissbehandlingen av ovannamnda rad, stallde sig manga kommuner
kritiska till socialtjanstens mojligheter att utveckla en planering med dessa
intentioner. (Jacobson 1988, Remissammanstéllning angaende forslag till
allmanna rad, 1989).

Socialndmndens i Linkdping svar var emellertid betydligt mer positivt
och andades tom storre optimism an det mer officiella svaret fran
Linképings kommunstyrelse (Jacobson, 1988).

De olika forsok att precisera socialtjanstens roll i samhéllsplaneringen
som ovannamnda skrifter ger exempel pa, pekar pa en potentiell konflikt
mellan socialtjanstens roll som ‘expert’ och roll som ‘aktiverare' for att
ge stod at att manniskor sjéalva far 6kad makt och inflytande.

Aven i annan ny lagstiftning inom det valfardspolitiska faltet poangteras
numera vikten av sociala mal.

Den 1 januari 1983 tradde en ny Halso- och sjukvardslag (SFS
1982:763) i kraft. Har formulerades en vidare roll for landstingen som
ska bidra med kunskap om risker i manniskors livsmiljé och utnyttja
denna for att aktivt medverka i samhallsplaneringen. Syftet beskrivs som

- dels att beframja aktuella skade- och sjukdomsférebyggande atgarder
inom andra delar av samhéllet &n hélso- och sjukvarden.

- dels att medverka i att skapa samhdallsmiljoer som framjar
ménniskornas fysiska, psykiska och sociala behov vid bemarkelse.
(Regeringens proposition 1981/82:97).

Ar 1985 tog riksdagen ett viktigt beslut om bostadsférsdrjningen
varigenom sdgs att en viktig utgangspunkt for fornyelsen av
bostadsmiljéerna &r att ©ka mdjligheterna for manniskor med
funktionshinder, aldre och handikappade, att leva ett normalt liv och att
bo kvar i sin invanda miljé (normaliseringsprincipen).

| Bostadsforsorjningslagen (SFS 1985:466) alaggs kommunerna att be-
driva en fortldpande bostadsforsorjning. Det skall ske i form av ett
program som skall antas av kommunfullmaktige. Programmet skall vara
ett handlingsprogram for bostadsforsérjningen.

Den nya Plan och bygglag (SFS 1987:10), som tradde i kraft 1 juli
1987 &r liksom socialtjanstlagen, en ramlag dér det dvergripande politiska
syftet ar att ge en starkare stallning &t sociala och ekonomiska hansyn i
planering och byggande.

Dessa olika lagar poangterar visserligen sociala mal, men lyfter inte
explicit fram socialtjanstens roll.
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Regeringens proposition (1987/88:176) om aldreomsorgen infor 1990-
talet utgar fran det remissbehandlade férslag till inriktning och utveckling
av aldreomsorgen som lagts fram av aldreberedningen i slutbetdnkandet
"Aldreomsorg i utveckling” (SOU 1987:21).

| propositionen betonas tre principer, manniskors ratt att sjalva
bestimma, att manniskor maste ges forutsattningar att fa kanna sig
trygga, samt valfriheten.

"Kommuner och landsting bor strava efter att kunna erbjuda ett sa varierat
utbud av service som majligt. Insatser maste géras for att manniskor i
Okad utstrackning skall kunna vélja att bo kvar hemma &ven nar de be-
hover omfattande vard. Jag tanker sarskilt pA den sociala hemtjansten,
fardtjansten och sjukvarden i hemmet samt pa en fortsatt forbattring av
den fysiska tillgangligheten i boendet och n&rmiljon. For den som vill
flytta till ndgon sarskild boende- eller vardform for dldre bor det finnas ett
varierat utbud aven for dem som stéller hoga krav pa trygghet och nérhet
till andra...." (Regeringens proposition 1987/88:176, s 24)

Kommunernas helhetsansvar for bostadsférsérjningen poéngteras.
Socialtjanstlagen kompletteras med ett forslag om att primarkommunen
skall vara skyldig att, i samrad med bl a landstingen, planera kommunens
insatser for de aldre. Denna bestammelse géller fran | januari 1989.

Den 13 december 1990 fattade riksdagen ett beslut om reformering av
aldreomsorgen. Detta innebar att kommunerna fran ! januari 1992 far ett
samlat och vidgat ansvar for den langvariga sevicen och varden av aldre
och handikappade. Denna reform kommer att forstarka socialtjanstens an-
svar och darmed legitimitet pa den kommunala planeringsarenan.

45 Sammanfattande kommentar

Socialtjanstlagen och dess forarbeten ger ett allmént legislativt stod till
socialtjanstens forebyggande arbete via medverkan i samhallsplaneringen.
De officiella forsoken att preciseraformerna fér denna medverkan anger i
ett forsta skede huvudsakligen en kunskapsférmedlande roll dér
socialtjansten framhalls (i princip framfér andra yrkesgrupper) som
experter pa sociala forhallanden. Sa smaningom vidgades rollen till att
aven ge utrymme for socialtjansten att aktivera "medborgarna”
(klienterna, de boende) till att sjalva delta i samhéllsplaneringen. Detta
tillagg i forhallande till de forsta preciseringarna kan ses som ett svar pa
en starkare betoning av manniskors rétt till medbestimmande, men det
innebér samtidigt att grannskapsarbetets former, som tidigare kritiserats,
ater vunnit visst gehor. Ett stod for denna utveckling kan kanske inte
sokas sa mycket i socialtjanstlagens direktiv for socialtjanstens medverkan
i samhallsplaneringen, men daremot aterfinns en sadan ambition i lagens
overgripande sk Portalparagraf.
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I nulaget kan man se en potentiell konflikt mellan socialtjansten som
expert, d v s i en roll av att foretrdda de boende, och en forestallning dar
de boende ses som experter (pa sin egen vardagsverklighet). Denna
utveckling forsvagar socialtjdnstens expertauktoritet i traditionell
professionell mening. Det tydligare inférandet av sociala (vélfards-)mal i
annan vélfardspolitiskt lagstiftning skulle ocksa kunna leda till att
socialtjanstens position férsvagas. Detta genom att andra professionella
foretradare saval antyds ha ansvar for som kompetens att foretrada
"sociala mal" .

Socialtjanstlagen och officiella uttolkningar gav i borjan foga
preciseringar vad géller vilka delar av samhéllet som socialtjansten borde
delta i for att forsoka paverka (forbattra). | praktiken kom
"samhéllsplanering” att i stor utstrdckning tolkas som planering av
bostadsomraden. Denna tyngdpunkt har efterhand kommit att tydliggoras
alltmer samtidigt som olika uttolkningar har férsokt visa att det potentiella
omradet for socialtjanstens forebyggande arbete, via 'samhallsplanering'
ar mycket vidare.
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Noter kapitel 4

1

52

Citatet ur "Hur star det till i bostadsomradet?” En skrift om bostadssociala in-
venteringar fran bostadsstyrelsen, socialstyrelsen och statens planverk som gavs ut
1982. For arbetet med bostadsforsoijningsprogrammet gav bostadsstyrelsen 1979
ut vissa rad. "Kommunala bostadsforsoijningsprogrammet 1980-84; Lag
forordning, foreskrifter, kommentarer redovisning".

En utvdrdering nér det géller just samverkan i detta sammanhang, har utforts av
Séren Olsson (1990 b) for Boendeservicedelegationens rakning.

Torgny T:son Segerstedt, 1944, forord till "Infor framtidens demokrati”,
Kooperativa Forbundets bokforlag, Stockholm, i Franzén, M, Sandstedt, E,
1981, Grannskap och stadsplanering, Om stat och byggande i efterkrigstidens
Sverige, Sociologiska institutionen, Uppsala universitet

Arkiv Samtal.  En organisation som hade till uppgift att samla och arkivera in-
formation om byalagsrorelser. Organisationen fungerade ocksd som formedlare av
kontakter

Boendeservice 1,SOU 1968:38

Boendeservice 2,Mal, Finansiering av lokaler, Utvecklingsprojekt, SOU 1970:68
Boendeservice 3,Kommunstudien, SOU 1971:25

Boendeservice 4, Projektstudien, SOU 1971:26

Boendeservice 5,Totalkostnadsstudien, SOU 1971:27

Boendeservice 6, Strukturstudien, SOU 1971:28

Boendeservice 7, Verksamheter, Planering och organisation, Ekonomiska fragor,
Exempel, SOU 1973:24



5 Samspel och integration
- Barande tema i en vision for aldres
boende

Lokalsamhéllet som planeringsideal presenteras som en av Link&pings-
modellens rotter i kapitel 4. Detta kapitel syftar till att analysera visionen
("att planera for samspel”) utifran vilka aspekter som ingar i social-
tjanstens i Linkoping forestallningar om “det goda samhallet". Varifran
h&mtar man sin inspiration och sitt (eventuella) vetenskapliga stdd?

5.1 Integration som mal och medel

| malsattningen for Linkopingsmodellen aterkommer gang pad gang
begreppet integration. Det forekommer ocksa ofta i bostadsdebatten men
far i olika sammanhang olika innebord.

For det forsta bor man skilja begreppet integration, som betecknar ett
tillstand, fran integrering, som innebar en process (Soder, 1979).

I Svenska akademins ordlista 6versétts ordet integrera med "forena till
en helhet, fullstdandiga”. | planeringssammanhang anvénds ordet integrera
ofta ndr man helt enkelt menar att blanda - man integrerar bostdder med
upplatelseformer, olika hustyper etc. | andra sammanhang ses integration
som ett mal som har en social inneb6rd - genom att blanda befolknings-
grupper med t ex olika aldrar, socio-ekonomisk stéllning etnisk tillhorig-
het nar man malet integration, som yttrar sig i social kontakt och gemen-
skap mellan dessa grupper (Henning, Lieberg, Palm Lindén, 1987).

En vanlig distinktion &r att anvénda begreppet "fysisk integration” nar
det enbart galler ett geografiskt ndrmande av olika grupper (Stéder 1979,
Wolfensberger 1972). Nar man emellertid inte talar om manniskor utan
enbart avser fysiska foremal innebér detta inte nagon integration Gver
huvudtaget utan blott en blandning.

"Funktionell integration™ talar man om nér olika grupper utnyttjar inte
bara samma lokaler utan ocksa samma resurser; personal, utrustning
(Soder, 1979). Detta kan ske i olika former, samtidigt eller vid olika tid-
punkter, att man samverkar kring en viss aktivitet eller har skilda aktivi-
teter etc (Henning, Lieberg, 1983).

Varken fysisk eller funktionell integration inneb&r emellertid med nod-
vandighet att de olika grupperna som ingar far ndgon kontakt med var-
andra. Néar detta uppstar talar man om en "social integration", dvs "att det
sociala avstandet minskar" (lbid).

| Linkopingsmodellens ambition ligger att lata olika kategorier av
boende bo néra varandra (fysisk integrering) som ett medel att forsoka na
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malet om social kontakt och gemenskap dvs social integration. Det blir
darvid viktigt for socialtjansten att forsoka paverka den fysiska plane-
ringen i denna riktning.

Integration i stalletfor segregation

| forortskritikens spar, féljde en kritik mot segregation och ojamlika livs-
villkor. Foljande avsnitt ar hdmtad ur Lambohovsrapporten (Henning,
Lieberg, Palm Lindén, 1987).

"Ulla Amell-Gustavsson har i sin undersékning om strategier mot
boendesegregation (Arnell-Gustavsson, 1983) skiljt pa tva olika inne-
border i begreppet segregation. En segregation i geografisk/fysisk
bemaérkelse "isdrboende”, som innebér att folk som &r gruppmassigt olika
i vissa avseenden (ekonomiskt-socialt-etniskt-aldersmassigt etc) bor pa
olika stallen, och en socio-ekonomisk segregation som betonar att olika
grupper med olika ekonomiska forutsattningar och resurser bor i omraden
med olika boendekvaliteter, under olika ekonomiska villkor och med olika
stcitus. Den senare betydelsen av segregation &r mer omfattande an den
som vanligen avses i bostadsdebatten.

Segregationen kan avse olika saker. | bostadsdebatten anses viss segre-
gation oonskad medan annan &r acceptabel. Odnskad ar t ex segregation
av manniskor i olika aldrar, hushallssammanséttningar (ensamstaende for
sig och barnfamiljer for sig), och sociala klasser. Till mer acceptabla
former kan ibland réknas segregation pga etnisk tillhorighet. Detta under
forutsattning att grupperna inte blir for stora. Segregation i liten skala kan
alltsd vara 6nskvard medan den anses olamplig i storre skala." (Ibid, s 53-
54).

Kerstin Lekare (1989) sammanfattar de politiska integrationsmalet i tva
punkter:

a) Utjamna resurserna mellan bostadsomraden
b) Fréamja sociala kontakter

Hon skriver foljande:

"Merparten av segregationsforskningen liksom den offentliga segrega-
tionsdebatten har utgatt fran resonemang om nddvandigheten av social
integration. En rumslig atskillnad mellan grupper antas medféra bristande
kontakt som i sin tur antas innebara att forstaelsen mellan grupper for-
svaras. Dessa kontaktproblem mellan segregerade grupper kan &ven
tdnkas foreligga mellan materiellt likvardiga grupper som skiljer sig uti-
fran t ex etniska och kulturella karakteristika". (lbid, s 3).

Som en viktig bostadspolitisk uppgift anges ofta att framja en allsidig
hushallssammanséttning i bostadsomraden (se t ex SOU 1975:51). Detta
som ett satt att oka forstaelsen mellan olika grupper. Ett annat syfte ar att
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utjamna skillnader i resurser och skapa béattre mgjligheter att fritt vélja
bostader och bostadsomraden (detta betonas i SOU 1986:6).

Jacobson och Danermark (1988) sarskiljer lyra olika typer av segrega-
tion, eller sarboende, ndmligen

- for socio-ekonomiska grupper (inkomst-, klassegregation)

- for alders- och hushallstyper (demografisk segregation)

- for invandrare (etnisk segregation) samt

- for problemhushall

"Om ett antal bostadsomraden har en ensidig hushallssammanséttning ar
omrddena homogena och kommunen segrerad. Om daremot bostads-
omradena har en allsidig hushéllssammansattning dr omradena heterogena
och kommunen integrerad” (ibid, s 10).

Ake Daun (1982) talar om “samlevnadsfrid" som nagot positivt, vilket
man skulle kunna uppna i boendemiljon. Daun jamfor da med vad man
kan uppna i arbetslivet genom att olika manniskor tvingas arbeta till-
sammans. | dessa sammanhang tonas skillnaderna mellan ménniskor ner
och i stallet tar man i kontakten fasta pa det gemensamma, det som for-
enar. Darmed okar toleransen for andra manniskor och foér andra livs-
villkor.

Under 70-talet vaxte stravan mot en mer allsidig hushalls- och be-
folkningssammansattning fram som ett viktigt bostadspolitiskt mal. Senare
utredningar (t ex Bostadsdepartementet 1984, Ds Bo 1984:4) &r emellertid
mer nyanserade i sina slutsatser genom att papeka att likhet samtidigt &r
en viktig faktor for att det ska uppsta sociala kontakter. Detta &r ocksa
nagot som flera forskare lyft fram (se t ex Aubert, 1974, Tengvald,
1980).

En storre forstdelse har efterhand wvuxit fram i segregations-
diskussionens spar for betydelsen av lika livsstill for kontakt och gemen-
skap.

1967 tillsattes en utredning med Sven Thiberg som ansvarig sekreterare
med syfte att skapa utgangspunkter for att "préva olika former att till-
godose servicebehovet i bebyggelseplaneringen™ (SOU 1973:24, s 11). | sin
sammanfattning av resultaten av kommitténs arbete poéngteras att
boendeservice ar ett bland flera medel for att uppna mal om "6kad trygg-
het, gemenskap och jamlikhet, underlattande av betungande hemarbete,
delaktighet i personlighetsutvecklande och halsoframjande arkitviteter och
mojlighet att paverka saval den egna som den gemensamma miljon" (ibid,
s 198). Det & mal som i mangt och mycket paminner om socialtjanstlagen
( se kap 4). Utredningen sammanfattar de malséttningar som bor styra ut-
vecklingen av serviceverksamheterna och anlédggningarna fér boende-
service i fyra nyckelbegrepp: integration, decentralisering, paverkbarhet
samt rationalitet. Som motiveringar for integration som mal anges: "att ge
verksamheternas innehall  positiva tillskott, att  effektivisera
resursanvandningen och dédrmed ge "tkade mdjligheter till serviceutbud".
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(Ibid, s 198). Decentralisering och paverkbarhet handlar om att ge
brukarna storre inflytande. Rationalitet syftar till ett mer effektivt resurs-
utnyttjande. Den integration som har asyftas har samma mal som ater-
speglas i socialtjanstlagen: social integration.

Kritiken mot socioekonomisk (och etnisk) segregation finns med som
viktig utgangspunkt for en sociologisk forskningstradition foretradd av
bl a Harald Swedner. Exempel pa aktionsinriktad forskning i denna anda
ar Ostergardsprojektet, ett slumsaneringsprojekt i Malmé som inleddes
1969 (se Ostergardsprojektet, slutrapport 1974 resp Ostergérd, en rapport
fran Ostergardsgruppen 1975).

Riskerna med socialt segregerade bostadsomraden framstéalldes som
stora ur allman valfardssynpunkt (saval vad géller befolkningens egna re-
surser som det samhélleliga resursutbudet) och for uppkomsten av sociala
problem.

Sarskilt under 80-talet har det negativa med alderssegregation lyfts
fram alltmer. | huvudsak har detta skett ur ett vard- och omsorgspolitiskt
perspektiv, namligen som vardet av att (socialt) integrera de langvarigt
vard- och omsorgsberoende med "vanliga” manniskor i vanliga bo-
stadsomraden. De aldre utgor har en viktig grupp. Utredningen "Bo pa
egna villkor" understryker betydelsen av att gamla manniskor
'normaliseras’ genom att kvarboende prioriteras vardpolitiskt framfor
institutionshoende (SOU 1984:78).

Begreppet 'normalisering' analyseras utifran utvecklingsstérda som
malgrupp, av Wolfensberger (1972). Han konstaterar att integrering ar
den viktigaste aspekten av normalisering som ocksa har ett starkt
samband med den fysiska utformningen och miljon.

| socialtjdnstlagens anda tolkas begreppet normalisering som att “aldre
manniskor har ratt att sjalva forma och rada over sitt liv och sina livs-
betingelser” och att "normalisering innebér att samhéllets insatser skall
underlatta for de aldre att leva och bo som andra och med andra"
(Samordnad &ldreomsorg, 1986, s 15).

Butler (1983) definierar (med referens till Shanas, 1968) integration
som "the extent to which an individual is knitted into the social structure”
(Butler, 1983, s 121). Han konstaterar ocksa att fragan om vardet for
gamla manniskor av social integration ar en av de viktigaste aspekterna
inom gerontologisk forskning. Butler anger nagra negativa effekter av
segregation sa som de framstalls i nagra olika forskningssammanhang.

1) Negativa stereotyper om aldrande forstarks genom segregation.

2) Segregation Okar segmenteringen i samhéllet och hindrar unga
manniskor att komma i kontakt med en naturlig aldrandeprocess.

3) Unga forvagras mojligheten att lara av den aldre generationen.

4) De éldre har ocksa mycket att lara av unga manniskor.

5) Fysisk segregation underminerar relationer mellan gamla och unga,
som kan utgora stod och hjalp.
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6) Aldre manniskors angest och oro kan reduceras genom en vardaglig
kontakt med yngre slaktingar eller grannar.
(Butler, 1983, s 127).

Bland positiva effekter av segregation, ndmns att vénskapsband mellan
gamla ménniskor ofta stimuleras av att man befinner sig i samma livsfas
och darmed i en likartad livssituation.

5.2 Gemenskap och valfard

Socialt samspel kan betraktas som ett véalfardsmal nar det blir ett barande
tema i en social myndighets policy.

Bengt-Ove Gustavsson (1985) diskuterar kopplingen mellan planering
och vélfard for aldre utifran tva valfardsteoretiska skolor, den 'social-
statistiska vélfardsforskningen' respektive den ‘omgivningsrelaterade vél-
fardsforskningen'.

Till den social-statistiska valfardsforskningen raknas den svenska
levnadsnivaundersokningen. | detta exempel handlar vélfard mer om att
forfoga Over vissa resurser, och mindre om att relatera till ménniskors
behov. Enligt Gustavsson definierar de valfardsteoretiker som kan in-
ordnas i den omgivningsrelaterade skolan levnadsvillkor som handlings-
mojligheter. De intresserar sig for betingelser for saval individuell som
kollektiv handling. Dessa handlingsmgjligheter bestdms av tre faktorer:

1. Individens/kollektivets varderingar

2. Individens/kollektivets situation (omgivningens mojligheter och
begransningar)
3. Individens/kollektivets kunskap om denna situation och om sina

egna mojligheter (Ibid, s 25)

Eva Sandstedt (1986) diskuterar i en artikel den svardefmierade
valfarden utifrdn en rationalistisk bestamning (t ex Sten Johanssons
levnadsnivaundersokningar) respektive en icke-rationalistik bestamning,
som exempel pa det senare namns Erik Allardt (1975) och hans
undersoékning om vélfard i Norden. Enligt Sandstedt forsoker Allardts
definition av valfard méata "det sociala” medan Sten Johansson har "det
individuella" som grund.

Allardt analyserar den allmanna vélfardsdimensionen utifran en fyr-
faltstabell med begreppen vélfard - lycka respektive levnadsniva - livs-
kvalité.
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Vélfard

Levnadsnivd 1. Behov dar tillfredsstallelse &r 3. Subjektiva férnimmelser och
definierad i termer av materiella upplevelser av ens materiella
resurser och yttre levnadsvillkor

Livskvalitet 2. Behov dér tillfredstallelse ar 4. Subjektiva fornimmelser och
definierad i termer av rela- upplevelser av relationerna
tionerna till andra ménniskor, till manniskor, natur och
samhaéllet och naturen samhdlle

(Allardt, 1975, s 23)

En studie av Linkdpingsmodellen skulle kunna bidra till en kunskaps-
utveckling inom en omgivningsrelaterad véalfardsforskning, eftersom om-
givningens (bl a bostadsomradets) majligheter och begransningar ar det
som betonas i modellens konstruktion.

Via den fysiska planeringen vill socialtjinsten skapa battre mojligheter
for individen och kollektivet. Genom integration av olika grupper syftar
man till att férandra manniskors vérderingar mot en storre solidaritet och
tolerans. Individens kunskap om sina mojligheter vill man framja och pa
s satt lagga grunden for medinflytande och ett mer demokratiskt sam-
halle.

Linkdpingsmodellens ambition att planera for gemenskap, skulle &ven
kunna hénforas till en icke-rationalistisk valfardsbestdmning. | Allardts
fyrféltstabell hor den hemma i skarningspunkten mellan livskvalitet och
valfard dar behov relateras till tillfredsstallelse, definierad i termer av re-
lationer till andra manniskor, samhéllet och naturen. Detta kopplas till
dimensionen ‘att &lska' i Allardts begreppstriangel som i dvrigt innefattar
‘att ha' och 'att vara'. Till definitionen av 'att dlska' skriver Allardt att
"utgangspunkten &ar har att 6ver huvud taget hora till ett natverk av sociala
relationer, dar man uttrycker att man tycker och bryr sig om varandra™
(Ibid, s 30).

En valfardsuppfattning som tar hansyn till omgivningens betydelse och
som betonar vikten av handling ar en uppfattning som ligger "i tiden".
Detta ar nagot som bidrar till att ge tyngd at socialtjanstens i Linkoping
vision om vardet av att skapa forutsattningar for en social gemenskap i
grannskapet, som ocksa omfattar gamla manniskor.

Visioner vilar emellertid &dven pa en annan grund med utgangspunkt i
(mer allmédnna) termer om vérdet av sociala natverk.

Den vetenskapliga kunskapen kring sociala natverk har utvecklats
enormt de senaste 20 aren och i manga olika riktningar. En omfattande
forskning bl a pa det socialepidemiologiska omradet, har visat pa betydel-
sen av sociala natverk for manniskors hélsa och dverlevnad. (Se t ex
Koskenvuo el al, 1980, Lynch, 1977, Berkman och Syme, 1979, Tengvald
och Bergstrom, 1985, Undén, Orth-Gomér, Olofsson, 1989). Stor del av
forskningen kring sociala ndtverk och socialt stéd har utforts i anslutning
till olika, och oftast allvarliga medicinska problem. Flera forskare (se t ex
Hirsch, 1981, och Gottlieb, 1981, Mc Lanahan, Wedemeyer och Adelberg,
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1981) har intresserat sig for fragan om vilken typ av natverk som kan
tdnkas ge bast stdd. Grannskapets betydelse som social arena har disku-
terats av manga forskare (se t ex Oversikt av Lars Hjame, 1985 samt
Granovetter, 1973, 1982, Schiefloe, 1985, 1990). Oftast framstalls
grannrelationer som mindre betydelsefulla i relation till t ex sléktnatverket
(se t ex Tengvald och Bergstrom, 1985, Sollbe, 1988, Lundh, 1991).
Adams och Blieszner (1989) analyserar vannatverkets betydelse for aldre
manniskor.

Inom ramen fér maktutredningen undersoker Petersson, Westholm,
Blomberg (1989), det sociala natverkets betydelse for olika generationer.
De konstaterar darvid att sociala primérkontakter och bekantskap med
fackexpertis ar mer séllan forekommande bland de aldre. Tillgangen till
natverksresurser ar storst bland yngre manniskor (ibid s 235). Denna ut-
tunning av natverket har varit en utgangspunkt for socialtjanstens i
LinkOping ambition att strdva mot att socialt integrera gamla manniskor.

Tva vetenskapliga och allmant valfardspolitiska omraden utgor en del
av Linkopingsmodellens bas. Dels &r det kunskaper som utvecklats utifran
en erfarenhet av riskerna med socialt (sdrskilt socioekonomiskt) segrege-
rade bostadsomraden. Detta galler ur saval allman valfardssynpunkt som
sarskilt for uppkomsten av sociala problem och avvikande beteende.
Denna kunskap var starkt relaterad till miljonprogrammets bostads-
omraden och var utvecklad inte bara av teoretiker utan genom social-
arbetarnas erfarenheter av att arbeta i sddana omraden (se t ex Flemstrom
och Ronnby, 1972). Dels handlade det om ett fornyat intresse for infor-
mella relationer (sociala natverk) dér svensk forskning inledningsvis var
anknuten till boendet (se t ex Daun, 1974, Tengvald, 1976).

Foretradare for socialtjansten i Linkoping har knappast haft nagon
detaljkunskap om forskningsfronten pa alla olika omraden. Daremot fanns
en allmén kunskap om betydelsen av gemenskap mellan mé&nniskor
grundad delvis i vetenskaplig kunskap men ocksa pa erfarenhet av att
arbeta med manniskor.2 Detta blev en viktig utgangspunkt for ett
forebyggande arbete.

5.3 Grannskapet som social arena

Inom den sociologiska forskningstraditionen utgér 'Community studies'
en viktig del (se Oversikter i Back-Wiklund och Lindfors, 1974, Worsley,
1972 samt Woodward, 1987). Detta var studier som var aktuella pa 70-
talet. Aven om det rader oenighet bland forskare om hur 'lokalsamhéllet'
bér definieras och karaktériseras, finns en slags 6verensstammelse om att
se det som en av grundenheterna i den sociala strukturen (Schnore, 1967,
i Worsley, 1972). | tidiga '‘Community studies' syftade man till att ge en
fullstdndig bild av samtliga sociala aktiviteter inom en relativt liten och
geografiskt avgransad enhet. Eftersom dagens intressegemenskap stracker
sig utdver t ex bostadsomradet blir modernare lokalsamhallesstudier av
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annat slag. "Under sadana forhallanden kan en "community study" i bésta
fall endast skildra en del av de undersdkta manniskomas liv* (Worsley,
1972, s 274). Darmed skiljer sig enligt Worsley det modema begreppet
samhalle (Community) fran aldre begrepp vilka var baserade pa en
bymodell. Den modernare tolkningen av begreppet tar stérre hansyn till
primargruppemas betydelse och att manniskor som &r isolerade i en by
kan inga i ndgon form av intressegemenskap i en storstad.

Sager (1990) anvénder termen ‘community’ for att beskriva en vél
integrerad social grupp, som bor i samma omrade. Han papekar att
planerare inom olika sektorer anvander begreppet for att legitimera olika
projekt. P4 samma satt anvander socialtjansten i Linképing lokalsamhéllet
som vision for att legitimera sitt samhallsbyggnadsprojekt.

| kapitel 2 beskrivs narmare de olika nivaerna i socialtjanstens i
Linkodping idealsamhélle och i kapitel 3 relateras dessa till en annan,
likartad, vision pa temat, namligen 'boplatsen'.

Franzén och Sandstedt (1981) definierar en grannskapsenhet pa
foljande sétt: "En i ett sammanhang planerad fysisk struktur, som
innefattar  ett avgransat omrade innehdllande  bostader  och
bostadskomplement, dar ett flertal av dessa &r samlade i ett centrum.
Nodvandiga bostadskomplement &r livsmedelsaffar (er), skola, samt
Oppna ytor". (lbid, s 165.)

Detta &r en definition av grannskap som stdmmer val Overens med
socialtjanstens i Linkoping men med ett viktigt tillagg: lokaler for barn-
och aldreomsorg betraktas som i hdg grad noddvandiga bostadskomple-
ment.

Begreppet 'Boplats’, myntat av arkitekten Jon Hojer illustrerar
ytterligare ett satt att forsoka satta etikett pa den geografiskt avgransade
enhet som i andra sammanhang kallas 'grannskapet' (se t ex Kugelberg,
1983, Hjarne, 1985) eller 'narmilj6é' (se Henning, Lieberg, Palm Lindén,
1987). | socialtjanstens i Linkdping modell for samhéllsbyggnad (se bilaga
2) anvands begreppet 'narmiljo’, 'grannskap' och 'bostadsomrade’ for de
tre olika nivaerna.

Woodward (1987) skriver att i den utopiska visionen av lokalsamhallet
(‘Community') forenas en ambition att uppna malet om det goda
samhéllet och malet om ett effektivare samhalle. Som en sida av denna
utopi ndmner Woodward forestallningen om att med ett mer effektivt
samhélle kan dven mer resurssvaga grupper fa ett battre liv (ibid, s 221).

I en artikel av Gullestad (1986) diskuteras begreppen lokalsamhalle och
narmiljo i relation till vardagslivsbegreppet, vilket &r knutet till hemmet,
intimsfaren. Hon konstaterar darvid foljande: "Lokalmiljoet, arbeidet,
fritiden, ferien er blitt delomraden, hjemmet er sted for integrasjon og
sammenheng i livet. P4 denne maten har hjemmet og naermiljoet, som
tidligere var mer like, forandret seg i hver sin retning. Hjemmet er blitt
stedet for integrasjon, naermiljoet er blitt et delsamfunn™ (ibid, s 30).
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Socialtjansten i Linkoping ser emellertid ndrmiljon som basen for var-
dagslivet. Det &r denna koppling som gor det till en viktig uppgift att
integrera boende och omsorg.

Nels Andersson (1979) visar i en artikel i boken "Urbana processer” att
de sociala relationerna i dagens moderna bostadsomraden i stor utstrack-
ning ar av sekundargruppskaraktar. De som bor dér har inte mycket
gemensamt och man &r inte beroende av varandra, ekonomiskt eller
socialt. Andersson menar att familjerna i dessa urbana stadsmiljoer
tenderar att bli alltmer slutna, och den fértrolighet som tidigare fanns
mellan grannarna nu har ersatts av forbehallsamhet och mera reserverade
relationer. Ddaremot, menar han, k&nnetecknas grannskapet eller bostads-
omradet i storstaden mera av Oppenhet i den betydelsen att de som bor
dar har betydligt flera kontaker utanfér omradet.

I ett samhalle som préglas av primargruppskaraktér, t ex ett litet lands-
bygdssamhalle, & man mera beroende av varandra, vilket i sin tur inne-
bar en starkare social kontroll pa dem som bor dér.

I sin introduktion till den moderna sociologin, skriver Worsley (1972)
under avsnittet "Gemenskap i det moderna samhallet” att "forandringen
fran det "gamla"till det "nya" i samhallet ofta har upplevts som en sam-
hallsupplosande process, som innebdr att det lokala samhéllslivet under-
gravs och att det ibland rent avférsvinner"” (ibid s 252).

Tanken om detforlorade lokalsamhallet har alltsa praglat en stor del av
debatten och forskningen kring sociala natverk. Bland foresprakarna for
den har standpunkten kan namnas Ferdinand Tonnies, Louis Wirth,
Herbert Gans m fl. Detta synséatt har bidragit till en negativ bild av de
sociala kontaktmonstrens utveckling i stadssamhéllena. Namligen att en
vasentlig del av manskliga relationer och social gemenskap har gatt for-
lorad. Foretradare for den andra standpunkten, det frigjorda lokalsam-
hallet havdar istéllet att en eventuell forlust av kontaker i nérmiljon har
ersatts av andra viktiga relationer, som inte har bostadsmassig nérhet som
grund (Wellman, 1979).

Wellman menar att stadsborna sprider sina kontakter och véljer dem
innanfor en stor potential av mojliga kontakter. Fischer (1977) hévdar att
detta tom kan ses som en mansklig frigorelse, jamfort med situationen i
ett slutet lokalsamhélle, dar man ar tvungen att ha alla sina kontakter
bland ett litet antal geografiskt nérboende personer. Just mdjligheten till
frihet i frdga om val av relationer, menar Fischer ar en positiv effekt av
att de sociala natverken har forandrats. FOrr tvingades manniskor i storre
utstrackning in i en gemenskap pa gott och ont. Priset av trygghet kunde
bli hogt till foljd av en alltfor stark informell social kontroll. Idag har
ménniskor storre mojlighet att vélja vanner och positioner genom att fritt
rora sig mellan olika "arenor”, som t ex familj, arbetsplats, féreningsliv,
boendemiljo.

Lambohovsstudien verifierar i stort sett denna nya syn pa lokalsam-
héllets roll i det sociala natverket, men visar samtidigt att mer ytliga, var-
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dagliga typer av halsningskontakter har betydelse fér ménniskors lokala
forankring. Denna typ av kontakter kallar Granovetter (1973, 1982) 'weak
ties' och da avses alla relationer som inte ar intima och forpliktigande
men som anda betraktas som viktiga. Dessa kontakter har bl a betydelse
som “bryggor" i det sociala natverket. Flera undersokningar (t ex
Schiefloe, 1985, 1990) antyder att de flesta manniskor foredrar nagra fa,
relativt regelbundna men inte forpliktigande grannkontakter.

Finns det nagra risker forknippade med en planering som syftar till att
utveckla social natverk pa den lokala nivan (bostadsomradet)?

En alltfor ensidig satsning pa lokalsamhéllet som livsmiljé, och som
bas for méanniskors vardagsliv, skulle kunna medfdra att manniskor, sam-
tidigt som de ké&nner en forankring i narmiljon, tappar kanslan av sam-
horighet med staden i 6vrigt och samhallet i stort.

De negativa sidorna av alltfor tattknutna natverk har ocksa uppmark-
sammats. Detta skulle kunna medféra mindre frihet for individen, och ett
stort matt av informell eller formell social kontroll (se t ex Mc Lanahan
Wedermeyer och Adelberg, 1981). Denna aspekt, i samband med en
geografiskt baserad primarvardsorganisation, diskuteras aven i en artikel
av Eriksson (1984).

Nar det galler kunskapslaget da modellen skapades fanns en del
forskning (se t ex Tengvald, 1973 och 1976) samt falterfarenhet (se t ex
Flemstrom, Romby, 1972) som visade att det inte bara var fel pa omradets
fysiska struktur (vilket dock ocksa kritiserades, se Franzén, Sandstedt,
1981), det sociala livet i fororterna fungerade inte heller bra. Aven mass-
mediadebatten var tidvis héftig vilket bidrog till att skapa opinion for nya
(mer 'sociala’) ideal och mal i den fysiska planeringen. En utbredd fore-
stallning vid denna tidpunkt (i borjan av 70-talet) var att ett bristande
socialt samspel i de nya fororterna bidrog tilll resursbrist samt till ensam-
het och social isolering. Dessa tankegangar anknét till tidigare fysiska
planerares visioner om det goda lokalsamhéllet. Kanske kan man vaga pa-
sta att den svenska forskningen vid denna tidpunkt pabdrjade en koppling
mellan dessa tankegangar och den internationella vetenskapliga diskussio-
nen kring det som kommit att kallas sociala natverk.

Vad det handlade om var en utbredd férestallning ocksa bland plane-
rare och tjanstemdn om det sociala vardet for manniskor av informella
relationer och att brister i detta avseende forstarkte mer strukturella re-
sursbrister, dkade den sociala isoleringen, samt minskade den informella
sociala kontrollen. Darmed ¢kade riskerna for sociala problem.Merparten
av forskningen pa omradet visade att det inte finns nagot entydigt sam-
band mellan den fysiska miljons utformning och hur det sociala livet
gestaltar sig (se t ex Hjarne 1985). Andd kom socialutredningen att
inspireras av diskussionen sa att forslag vacktes om att i den nya social-
tjanstlagen formulera en ny roll for socialtjinsten. Dennas deltagande i
samhallsplaneringen sags som ett satt att forebygga sociala problem och
utslagning.
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Forutom de aspekter pa problem forknippade med boendet som jag spe-
ciellt intresserar mig for i denna framstéllning, fanns en vetenskaplig
diskussion pa ett annat plan. Den handlade dels om att visa hur den infor-
mella strukturen fordndrats mot en stdrre splittring och uttunning av nat-
verket (se t ex Tengvald, 1973). Dels handlade den om individens
avsondring fran familjen. Detta kallade den norska sociologen Harriet
Holter (1982) for 'individuering'. Parallellt férdes en diskussion om det
negativa i en allt mer utbredd materialistisk livsstil (Ej till salu, 1981,
Daun, 1982). Detta bidrog ocksa till att skapa en ny plattform for grann-
skapet (lokalsamhéllet) som planeringsideal.

I en annan forestallningsram uttrycks férandringen som en uttunning av
"mellannivan”, dvs mellan karnfamiljen och "storsamhallet" (Liljestrom,
1981). Detta som en konsekvens av flyttlasspolitiken, moderna fororts-
miljoer utan tradition och gemenskap och att familjen, ndr omsorgen
professionaliserades, tomdes pa sitt innehall. Detta i sin tur skapar
incitament till att strdva mot en forandrad och i viss man
"avprofessionaliserad" yrkesroll (se en beskrivning av detta, utifran
Linkopingsmodellen, i Liljestrom, Jarup, 1983, s 103) och dar grann-
skapsarbetet blir ett sétt att rekonstruera en mellanniva.

Grannrelationer har oftast ett annat varde &n andra relationer i nét-
verket. Begreppet 'forankring' ar viktigt i detta sammanhang.

Eriksson (1977) sérskiljer fyra olika former av fdrankring. Termen
forankring definieras som "en varaktig relation som en individ har till sin
omgivning".

*Materiell forankring kan man ha i hus, hem och dgodelar. En individs
gemenskap med andra manniskor, familj, sléktingar, vanner eller arbets-
kamrater kallar man socialférankring. Lokal férankring foreligger om den
fysiska omgivningen ar valkand och tolkbar. Individens forhallande till de
levnadsmonster han finner i sin omgivning kallas kulturell férankring."
(Ibid s 94)

Oresj6 (1988a), applicerar dessa teorier pa en studie av ett foryelseprojekt
i Bords och bekraftar darvid betydelsen av lokal forankring for
framvéxten av social foérankring i grannskapet. Betydelsen av den lokala
forankringen betonas dven i en artikel av Schéele (1989) som kartlagger
slakt och vénkretsar i ett bostadsomradet frén 40-talet i Orebro.

| en artikel med rubriken "Kan man planera for forankring” diskuterar
Andersson-Brolin (1977) betydelsen av bostadsomradet som ett “"socialt
rum" med hjalp av kategorierna "hemomrade" respektive "grannomrade".
Hon analyserar betydelsen av lokal forankring utifran manniskans
upplevelse av omgivningen i vilken det ingar att organisera intrycken i
hemma respektive borta. Till de allmdnménskliga behov som Andersson-
Brolin ndmner hoér trygghet, identitet och social hemvist.

Betydelsen av lokal och social forankring har socialtjansten i Linkdping
tagit fasta pa nar man utvecklat sin modell for samhallsbyggnad. "Bristen
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pa lokala och sociala natverk &ar var nya folksjukdom, framfor allt i 60-
talets forortsmiljoer. Forskning visar att tillgang till sociala natverk gor
manniskor mindre sjuka” (ur intervju med socialchefen 1990-11-01).

Betydelsen for aldre ménniskor av lokal forankring och social for-
ankring som ar lokalt baserad, framgar tydligt i de resultat fran interna-
tionella studier som bedrivits kring effekten av gamla manniskors miljo-
ombyten. Ofitas har det gallt flyttning till ndgon form av institutionsboende
(se t ex Bourestom och Pastalan, 1981 samt Pastalan, 1983, se &ven
Danermark och Ekstrom, 1990a). Som svenska exempel kan ndmnas en
undersokning av &ldres boende och flyttménster inom projektet "Aldre i
samhallet - forr, nu och i framtiden" (Tornstam, 1982) samt senare
forskning som bedrivs kring effekterna for gamla méanniskor av stads-
fornyelse och ROT-atgarder (se t ex Oresjd, 1988a, Ekstrom, 1989 samt
Jacobson, 1991). Alla dessa studier visar pa risken av minskad valfard for
gamla maénniskor nér den yttre miljon radikalt fordndras. Denna
forandring kan leda till halsoproblem och till och med 6verdédlighet. | en
artikel med fragan hur vi vill bo som &ldre skriver Thiberg (1982): "Vad
ar naturligare an att man vill halla kvar det fotfaste som boendet ger nar
andra kontakter med omgivningen forsvagas?" (ibid, s 99).

Vikten av hemkénsla for gamla manniskors vélbefinnande har belysts i
flera studier (se t ex Wikstrom, 1987 och Ekvall, 1990).

Fysisk miljo som en ramfor det sociala livet

| en antologi till Byggforskningsradets 25-ars jubileum skriver Lars
Hjarne (1985) en uppsats dar han stéller sig fragan: "ar att bygga for ge-
menskap en myt eller ...?". | uppsatsen diskuterar han bl a svarigheten att
via forskning belégga ett klart och direkt samband mellan en viss typ av
fysisk miljo och utvecklingen av ett socialt liv pa vissa bestamda villkor.
Han papekar emellertid att det finns ett samspel mellan dessa dimensioner
som en rad forskningsprojekt pa olika satt har kunnat belysa (se &ven
Franzén och Sandstedt, 1981).

Hjéarne gor i sin sammanstallning avslutningsvis foljande konstaterande:

"En slutsats av de forskningsresultat som redovisats &r att om man vill
verka for en god gemenskap i bostadsomradet, sa tycks det vara sékrare
att i planeringen satsa pa att skapa mojligheter for de boende i ett omrade
att kunna paverka den fysiska miljon och 6vriga forhallanden i omradet an
att skapa en aldrig sa tillrattalagd fysisk miljo som ar svar att forandra.
Inte heller har ger dock forskningen nagon garanti for att detta ger
lyckade resultat”. (Ibid, s 156)

Hjarne betonar saledes vikten av att skapa fysiska miljoer som gar att
paverka samt att forvaltnings- och inflytandeformer utvecklas vilka kan
bidra till att stirka lokala sociala ndtverk. Hjarne menar att ett 6kat lokalt
inflytande pa de boendes villkor &r en sakrare grund for att skapa gemen-
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skap och kontakt &n att forsoka bygga kontakt (Hjdme 1985 samt Hjame i
Sollbe, 1988).

Palm Lindén skriver i en kommentar till resultatet av
Linképingsmodellens tilldmpning i Lambohov féljande:

"Den bild av forortsfamiljernas sociala natverk som vi fick i Lambohov
var alltsa inte ett "antingen - eller”, antingen ett starkt grann-natverk eller
ett familjecentrerat, utan ett "bade - och”, dar bada behdvs och komplet-
terar varandra". [—] "Blandade lagenhetsstorlekar och upplatelseformer
liksom social service ute i bostadsomradet, det ar atgarder som kan un-
derlatta kontakter mellan de boende, oavsett om man ar slakt med
varandra eller ej." (Palm Lindén, 1988)

Déaremot visar varken Lambohovstudien (se Henning, Lieberg, Palm
Lindén, 1987) eller studierna fran bostadsomradet Stenby i Eskilstuna
(Hjarne, 1983 resp 1984) att blandade upplatelseformer i sig ar nagot som
bidrar till en stérre socioekonomisk integration mellan olika grupper.

Pedersen och Vestbro (1985) diskuterar sambandet mellan
befolkningens  sammanséttning,  organsiationen av  boendet och
bostédernas fysiska och rumsliga utformning.

"Bostadsformen bestammer séllan ménniskors satt att bo. Grannsamarbete
kan t ex uppstd dven i bostadsomraden med starkt isolerade familjelagen-
heter, men det forsvaras sannolikt av brist pd utrymmen for naturliga
kontakter. Likasd uppstér inte goda grannkontakter bara for att man skapar
fina gemensamhetslokaler. Daremot kan sidana kontakter stimuleras av en
medveten utformning. Det a&r samspelet av en rad faktorer, dar den byggda
miljon ar en, som avgor om den sociala miljon paverkas eller ej*. (lbid, s
201)

Krantz (1989) diskuterar i en artikel samma fraga, dvs sambandet mellan
fysisk form och socialt liv. | en jamfcrelse mellan erfarenheter fran
kollektivhuset Stolplyckan i Linképing (ett annat exempel pa en
implementering av Linkdpingsmodellens koncept) och bostadsomradet
Gardsakra utanfor Landskrona, visar Krantz att den fysiska formen har
betydelse men att andra faktorer (typ former for service och boendein-
flytande) har mer avgorande betydelse for framvéxten av ett socialt liv.

En utvéardering av projekt som finansierats med stod fran boende-
servicedelegationen skriver Tengvald foljande:

"Erfarenheterna frén de senaste decenniernas utvecklingsforsok i bostads-
omrédena har inneburit viktiga lardomar om hur lokal boendegemenskap
och boendeinflytande fungerar. Det ar viktigt med "den lilla gemen-
skapen", gemenskap byggd p& mer 4n fysisk narhet. Det 4r ocksa viktigt
att se att gemenskap och inflytande hanger samman. Det ar forst dar det
finns fungerande och viktiga sociala sammanhang, som det kan utvecklas
en legitim grund for deltagande boendeinflytande' (ibid, s 16).
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| en distinktion mellan 'den stora’ och 'den lilla' demokratin, namner
Petersson, Westholm och Blomberg (1989) boendet som en bas for ‘den
lilla demokratin' (den stora daremot handlar om att via abstrakta institu-
tioner bestdmma Over kollektiva angeldgenheter).

Olsson (1990a) skriver i en artikel om betydelsen av "det lilla
grannskapet"”, definierat som 'de manniskor som bor n&rmast mig’,
(kontra "det stora grannskapsomradet”, dvs bostadsomradet, stadsdelen
eller lokalsamhéllet) som arena for sociala nétverk.

Detta &r olika exempel pa hur forskare har lyft fram grannskapets (eller
'narmiljons' etc) betydelse och darmed boendet som bas for saval sociala
natverk som for boendeinflytande.

Socialtjanstlagen utgar ocksa fran boendet och boendets betydelse i
formuleringen av socialtjanstens ansvar for ett strukturell inriktat arbete.

5.4 Erfarenheter av en tillampning av
LinkGpingsmodellen

| ett remissvar 6ver SOU-rapporten "Bo pa egna villkor" (SOU 1984:78)
skriver socialtjansten till socialndmnden i Linkdping 1984 foljande
kommentarer:

"Utgangspunkten for de aldres situation skall inte bara vara en forutsatt-
ning ‘'att bo pé egna villkor' utan det viktigaste maste vara att skapa moj-
ligheter for de aldre 'att leva pé egna villkor'.

For att i 6kad utstrackning mojliggéra detta visar erfarenheter fran det ut-
vecklingsarbete som Linkdpings kommun bedrivit att grannskapsideologins
ideal om gemenskap, sociala kontakter och samarbete kring gemensamma
angeldgenheter maste vara utgangspunkten for all bostadsplanering.
Uppbyggnaden av boendemiljon skall framja ett socialt fungerande liv som
medfor spontan kontakt och stéd mellan de boende. Detta ar inte minst
viktigt for barn, aldre, handikappade och méanniskor som befinner sig i en
svar social livssituation. De aldre har i jamforelse med andra grupper inte
tillgang till den kontaktyta som bland annat arbetslivet ger varfor boplatsen
ar en avgorande faktor for ett rikt liv.

I Linkoping har vi medvetet forsokt att nyttja den offentliga sektorns re-
surser sd att dessa bidrar till att forstarka de sociala natverken, gemen-
skapen i bostadsomradet. Viktiga utgangspunkter i detta utvecklings- och
forandringsarbete har bland annat varit;

- En fysisk struktur med méanga sma enheter utspridda i kommunen och
val integrerade med 6vrig bebyggelse.

- Gemensamma lokaler med sadan utformning och sadant innehall att de
lockar de boende till gemensamma aktiviteter.

- Ett annorlunda arbetssatt och en utvecklad personalroll som innebar
oppenhet och en bjudande attityd mot de boende i omradet. Detta ger ett
samspel mellan det offentliga och de boende, med okad delaktighet och
ansvarstagande som foljd.
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- Den lilla skalans modell &r en viktig férutsattning for att en naturlig ge-
menskap skall uppstd och for att grannar med flera skall kunna och vilja ta
ett vidgat ansvar for méanniskor med sarskilda behov.

Linkopings kommun har i sin samhallsplanering, som framgétt ovan,
stravat efter en integrering av den sociala organisationen i bostadsomradet.
Vara hittills vunna erfarenheter bestyrker riktigheten i ovan redovisade ut-
gangspunkter.

Det racker sélunda inte med att planera bostadsmiljon och oka tillganglig-
heten. Bristen pa naturliga sociala natverk i bostadsmiljén gor att en kraf-
tig 6kning av manniskor i eget boende, som tidigare periodvis levt pé
institution, kraver en mycket god social service alla tider pa dygnet.

Man maéste fortlépande vara observant pé att en ostrukturerad kraftig sats-
ning pa 6kad vard i hemmen for vissa kan leda till isolering och lag livs-
kvalité. Viss risk foreligger att varden pa institution avloses av en 6kad
isolering i bostaden, ensamhet och social fattigdom, vilket i sin tur kan
leda till 6kade krav fran vissa grupper pd ett 'sarboende i speciella hus
mm'. Dér sociala natverk finns méste man beakta hur mycket dessa tal.
For att manniskor skall orka med att bry sig om varandra maste forutsatt-
ningar finnas i bostadsomrédet.

Véra erfarenheter ar ocksd att vard i hemmet kraver en smaskalighet.
Andelen manniskor med vard- och omsorgsbehov far inte bli for hog i ett
bostadsomrade. 'Natverken'; grannar, klarar inte att skapa och upp-
ratthalla relationer till en alltfér hog andel manniskor med omvardnads-
behov." (1984-12-17 Dnr 1984.527-003.739 s 2-3)

Rapporten frdn Lambohov visar pa vissa svarigheter att uppna maélet om
alla gruppers deltagande i gemenskapen, inkluderat s k ‘resurssvaga
grupper’. Detta var ett viktigt mal, eftersom det skulle legitimera social-
tjanstens deltagande i planeringen sdsom foretradare for dessa grupper.
Kanske ett problem foér Linkdpingsmodellens trovardighet ligger i att
socialtjanstens foretréadare i sin iver att framhéava lokalsamhéllets positiva
sidor, dverser med det faktum att vissa grupper inte ser grannskapet som
nagon for dem relevant arena for sociala natverk? Ytterligare andra kan
ha anledning att se direkt negativt pa detta - vilket dd kan tolkas som ett
starkt behov av att védrna om den personliga integriteten. Denna aspekt ar
kanske inte minst relevant for de s k resurssvaga grupper som social-
tjdnsten varnar om. For en del méanniskor kan det kénnas sarskilt ange-
laget att varja sig for varje mojlighet till forstarkt informell kontroll.
I namnda rapport fran Lambohov, konstateras avslutningsvis foljande:

"Nu har man i Linkoping ocksa formulerat ett antal dvergripande mél om
hur socialtjansten skall kunna vara med och utveckla hela boendemiljon.
Bland annat skall man stérka de sociala natverken som man idag anser &r
svaga eller t o m obefintliga.

En forutsattning for att socialtjansten skall lyckas med dessa ambitioner &r
att det verkligen finns ndgra lokala natverk att forstarka. Var undersokning
pekar pa att de flesta manniskor har sina viktigaste kontakter med personer
som bor utanfor det egna bostadsomradet. Dessa personer traffar man &
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andra sidan inte s& ofta - beroende pé langa resavstand m m. Grannar och
andra personer i bostadens omedelbara omgivning traffar man daremot
ganska ofta men dessa har man mera ytliga kontakter med.

En ambition bakom socialtjanstens verksamheten ute i bostadsomradet ar
att utgora drivkraft for aktiviteter och kontakter mellan de boende. Den
roll som den sociala omsorgen tagit pa sig har till viss del ocksa inverkat
positivt pd kontaktmonstren i stadsdelen.

Om vi bara ser till de ytliga vardagskontakterna finner vi att lekladomas
och den sociala omsorgens betydelse ar ganska stor i omradet. Hela 37%
av befolkningen i omradet besoker regelbundet lekladoma och béade lek-
ladorna och hemvistemas lokalisering néra bostadderna gor att de flesta vet
vilka som arbetar dar och kanner igen bade barn och personer till utseen-
det. Barnomsorgens lokaler och utemiljé blir darmed, som avsikten var,
en viktig arena fér mera spontana och opretentidsa kontakter.

Daremot visar vara resultat att lekladorna inte har ndgon storre betydelse
for invanarnas djupare sociala relationer, vilket kanske inte heller var att
forvanta. Bara 14% uppger att de har lart kdnna nigon granne genom
lekladeverksamheten. Dessa besokare tillhor ocksd vanligtvis de grupper
som redan ar aktiva och har ett stort socialt natverk, som stracker sig langt
utanfor det egna bostadsomréadet. Lekladeverksamheten har sdledes inte
hittills lyckats engagera de grupper som har ett svagare och mer begransat
natverk. Detta ar ganska anméirkningsvart med tanke pa att det &r just
dessa grupper som socialtjansten skall stédja. A andra sidan brukar dessa
grupper vara svara att na ut till med den har typen av verksamhet. "

( Henning,Lieberg, Palm Lindén, 1987, s 183)

Integration som mal kan dels innebéra inte-segration. Men det kan aven
anvandas i betydelse gemenskap. | det senare fallet, kommer malet att
socialt integrera de aldre i konflikt med malet att skapa forutsattningar for
socialt samspel, en process dar likhet visat sig utgora den béasta utgangs-
punkten (se t ex Aubert, 1974, Tengvald, 1980).

Behovet av kontakt inom den egna aldersgruppen skall inte under-
skattas (se t ex Adams, Blieszner, 1989). | manga fall ar likhet och
gemensam livsstil det som betyder mest. Dessa kontakter kan da ocksa
fungera som en 'mojlighetsstruktur’ for djupare relationer som skulle
kunna minska kanslan av ensamhet. Vikten av detta kan dven beskrivas i
termer av kulturellférankring (Eriksson, 1977).

Graham Allan och Rebecca Adams visar emellertid ocksa utifran
forskning kring institutionsboende, att i dessa boendesituationer baseras
likhet (och darmed gemenskap) mer pa gemensamma drag i nuvarande
livssituation &n tidigare bakgrund och erfarenheter. Forfattarna
konstaterar darvid vikten av att i analysen av aldre manniskors relationer
skilja mellan de som &r oberoende och de som é&r i behov av vard och om-
sorg (Allan och Adams, i Adams och Blieszner, 1989, s 58).

| Lambohovsrapporten (Henning, Lieberg, Palm Lindén, 1987) finns
foljande diskussion redovisad om &ldre och ensamhet som visar att
diskussionen om &ldres ensamhet och behov av kontakt inte saknar
djupare bottnar.
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"Lars Tomstam (1983) gor en intressant begreppsdiskussion kring en-
samhetens dimensioner, i en artikel i Sociologisk forskning (2/1983).
Tomstam refererar till en engelsk gerontolog, Townsend (1957) som i en
undersokning om ensamhet, skiljer pa begreppen social isolering och en-
samhet. Med social isolering syftar han pa det forhallandet att individen i
objektiv mening har fa sociala kontakter, medan han med ensamhet syftar
pa den subjektiva kanslan av ensamhet och brist pa kontakt med andra
manniskor. Det vore rimligt att anta, att det framfor allt &r de socialt iso-
lerade som upplever den subjektiva ensamhetskanslan. Townsend fann
emellertid att detta antagande inte stimmer med verkligheten. Den storsta
andelen personer som upplever subjektiva ensamhetskanslor fann
Townsend bland dem som i nagon liten man var socialt isolerade - inte
bland dem som var extremt socialt isolerade.

Det framgar av intervjuerna med serviceboende pensionarer i
Lambohov att manga uttrycker att de trivs med att vara "ensamma" (dvs
"socialt isolerade" enligt Townsends definition), och att manga ar néjda
med de till synes ytliga kontakter som férekommer i servicehusets gemen-
samma lokaler. 1 nagra fa fall uttrycker pensionarerna en mer subjektiv
kénsla av ensamhet som hanger samman med hela livssituationen. Man
kanske saknar saval familj (kontakten med egna barn) som kontakten med
vénner. De som har egna barn eller néra slaktingar tycks kénna sig
mindre "ensamma" oavsett hur ofta man traffar slaktingarna ifraga (ocksa
telefonkontakt betyder mycket).

Tornstam visar pa liknande satt betydelsen av att skilja mellan en
objektiv och en subjektiv aspekt av ensamheten. Den objektiva aspekten
syftar pd den grad till vilken individen ar forankrad i ett socialt natverk
och deltar i social interaktion, medan den subjektiva ensamhetsaspekten
syftar pa de enskilda upplevelserna av ensamhet. Sambandet mellan dessa
olika ensamhetsaspekter ar inte entydigt eller klart.

Manga av de intervjuade pensionarerna uttrycker att de inte har nagot
storre behov av kontakter. "Jag kdnner mig aldrig ensam. Det &r annor-
lunda forstar du, nar man &ar gammal”, forsoker ndgon forklara. En
annan pensionar sager sa har "lbland sitter jag raktfram och gor ingen-
ting. Det kan vara skont det med ska jag tala om™. Den "fysiska ensam-
heten" &r en aspekt pa ensamhet som kan undvikas i och med att man bor
i ndgon form av servicehus. Darmed finns ocksa mojlighet till nagon form
av social interaktion" (se Henning, Lieberg, Palm Lindén, 1987, s 132-
133). Mycket av den vetenskapliga diskussionen kring en-
samhetsupplevelsen har rort sig kring olika kvalitativa aspekter av de
sociala relationerna. Detta betyder inte, enligt Tornstam (1983) att den
kvantitativa aspekten av ménniskors sociala relationer saknar betydelse.

"Den individ, som &ven ytligt ar flitigt verksam i samspel med andra
maénniskor, har givetvis ocksa storre mojligheter att inom ramen for detta
ytliga samspel s& smaningom finna n&gon eller ndgra manniskor med vilka
kvalitativt djupa relationer ingds. De som inte deltar i ndgon form av

69



social interaktion har givetvis mindre mojligheter att kunna skaffa sig
intima mellanméanskliga relationer. Ett vidstrackt socialt natverk, om &n
ytligt och tillfalligt, kan séledes betraktas som den majlighetsstruktur inom
vars ram man s smaningom kan finna de viktiga intima relationerna".
(Tomstam, 1983, s 59)

I malen for de &ldres boende i Linkdping (se bilaga 1) framstalls en ba-
lanserad integration med andra boendekategorier som ett viktigt medel
(krav) for att uppna socialtjanstlagens mal om 'normalisering'. Detta mo-
tiveras pa foljande stt:

"Sociologisk forskning pavisar att det finns fordelar med att planera for
mindre, relativt homogena grupper betrdffande exempelvis vérde-
gemenskap, alder, som bor i heterogena grupper" (citat fran bilaga 1).

Denna beskrivning visar att socialtjansten har en viss medvetenhet om
konflikten mellan integration i den egna aldersgruppen samt integration i
en storre mer heterogen (fr a aldersmassigt) grupp. Detta ar bakgrunden
till att integrera just 35 serviceldgenheter med normallagenheter.

Malet om fysiskt integration (som kan ses som ett medel pa vagen mot
social integration) delas av vissa foretrddare for de fysiska planerarna.
Detta avspeglas i de gemensamma bostadssociala mal som forankrats
politiskt i kommunen (se kap 2).

| Lambohovsrapporten beskrivs vilka atgarder som vidtagits i den fy-
siska planeringen for att uppna den dnskvarda integrationen.

"Ambitionen att astadkomma en social integration genom atgarder i den
fysiska miljon har i Lambohov skett pa olika nivaer, bade i narmiljén och
i bostadsomradet i stort. Atgarder som planerats ar

etappvis utbyggnad

medinflytande i planering och skotsel

arbetsplatser i bostadsmiljén

blandning av lagenhetsstorlekar, upplatelseformer, hustyper"
(Henning, Lieberg, Palm Lindén, 1987, s 54)

Betraffande de &ldre, vidtogs atgarder i syfte att via fysisk integration,
blandning av olika aldersgrupper samt integration (fysiskt och funktio-
nellt) mellan barnomsorg och &ldreomsorg, socialt integrera &ldre
maénniskor i grannskapet.

"I den fysiska planeringen har malsattningen att motverka
segregationen i exemplet Lambohov kommit till uttryck genom principen
tat/lag bebyggelse. Man har velat minska de kvalitativa skillnaderna
mellan olika bostadsformer och upplatelseformer och kombinera
flerfamiljshusets ekonomi med smahusets fordelar, markkontakt och
smaskalighet. | stallet for hyreshus har man byggt avlanga smahus och
enfamiljshus i form av radhus. Grénserna mellan de olika
bostadsformerna har suddats ut. Gestaltningen av bebyggelsen genom
smaskalighet och kringbyggda gardar anses kunna bidra till att folk lattare
far kontakt med varandra, och att goda sociala relationer kan uppsta.
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Det talas om att skapa en "spannande milj6" med lag och varierad be-
byggelse. Anordnandet av gemensamhetsanlaggningar déar de boende
sjalva har ansvar for skotseln ar ocksa ett led i riktning mot kontakt mel-
lan boende, samtidigt som det ocksa ger en mojlighet till inflytande Gver
bostadsmiljon". (Henning, Lieberg, Palm Lindén, s 54).

Inom ramen fér Lambohovstudien gjordes en explicit analys av utfallet
nar det gallde forsok att realisera malet att fysiskt integrera boendeformer
for aldre med en boendeplanering for andra (alders-)grupper. (Se
Henning, Lieberg, Palm Lindén, 1987 s 64-69.) Denna analys visar pa att
kompromisser blivit nédvandiga, som i viss man minskat majligheter till
naturliga traffpunkter i grannskapet.

Lambohovsstudien visar dven att dagcentralens lokaler inte anvands alls
i samma utstrdckning som lekladoma av de omkringboende. Detta &r
inget att forvanas Gver, om man noterar att en 6vervagande del av lek-
ladebestkama utgérs av barnfamiljer. Lekladan blir ddrmed en mer na-
turlig tréffpunkt i grannskapet, som konkurrerar ut dagcentralema. Ett
annat problem &r att en stor andel av pensionérerna i serviceldgenheterna
har sa stora hélsoproblem att det hindrar dem att utnyttja dagcentralens
faciliteter, om de nu skulle vara intresserade av detta. Det ar en trend
som verkar svar att bryta eftersom andelen s k "aldre-aldre” (dwvs per-
soner ¢ver 80 ar) ar den grupp aldre som Okar mest i antal. En studie av
kvarteret Stolplyckan, ett annat exempel pd dar Linkdpingsmodellen
genomforts, visar att ett storre matt av integration mellan yngre och aldre
kunnat uppnas (Pedersen, 1991). En forklaring till detta kan vara att det
handlar om ett kvarter, och inte ett bostadsomrade, samt att det finns ett
utvecklat boendeinflytande som en féljd av att serviceldgenheterna i detta
fall har integrerats med ett kollektivhus.

Foretrddare for socialtjansten anser emellertid att man med sin modell
byggt in forutsattningar for en framtida utveckling i en annan riktning.
Nar fler pensionarer kan rekryteras fran bostadsomradet Lambohov till
servicebostaderna dér, anser man att det kommer att finnas battre mojlig-
heter for en kontakt med omgivningen. Situationen blir ocksa annorlunda
ifall manga aldre manniskor i framtiden far majlighet att bo kvar i sina
vanliga bostader i Lambohov &ven i en situation nar de skulle behdva
hjalp och stod fran hemtjanst och hemsjukvard. Da ar det majligt att dag-
centralerna kan komma att fa en storre betydelse som kontaktpunkt, fram-
for allt kanske da, for aldre manniskor i Lambohov.

Hur ser da pensionarerna sjélva pa sitt boende? Exempel pa detta ges i
Lambohovsrapporten.

Det finns exempel pa att pensionarer "funnit" varandra som i detta fall.

"Ja, min grannfru vi gar till varandra ibland och pratar lite. Hon har lite
hjartbesvar och s dar, sa vatje tisdag handlar jag fisk - jag har en Kkatt -
och d& brukar jag kopa fisk till henne ocksd. Och vi gar till varandra och
dricker kaffe och bara sitter och pratar. Det ar valdigt roligt. Och det ar
flera som - vi kallar det pa var "gata" - vi traffas och sa dar".
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Aven om pensionarerna inte alltid har s& mycket kontakt med varandra,
k&nner de oftast igen vilka som bor i huset. Man &ar inte anonym - man
halsar pd varandra och byter nagra ord nar man traffas. Pa detta satt torde
det lilla servicehuset innebara storre fordelar jamfort med mer storskaliga
servicehus.

"Ja, vi béljar kénna igen varandra nu. Men det verkar som sagt som om
alla kanner en vildig sammanhallning och vi tycker alla att vi 4r néjda och
alla tycker vi har det valdigt fint. Och det ar ju roligt. Och det ar klart, det
blir ju mer och mer var egen sak sedan, att se till hur vi vill ha det
ordnat™.

Eftersom manga pensionarer har nagon form av handikapp, blir det en
gemenskap pa andra villkor vilket unga manniskor har en tendens att
glémma bort. Nagon kanske hor daligt, en annan ser daligt och en tredje
kan ha svart med motoriken. Var bild av aktiva, pigga aldringar kanske
stdmmer bra med dagens pensiondrer i allménhet, men samre néar det
galler pensionérer i serviceldgenheter.

Forutom servicehusets trygghet och materiella standard, poéngterar
flera pensionérer fordelen med att "ha sitt eget”. Det innebér en mojlighet
till kontakt pa egna villkor.

"Om man inte trivs med det (umginget) s& kan man g& in i sin ldgenhet
och stanga dorren. Det &r ju manga, manga ganger man kan vara trott i
huvudet och inte orkar med. D& gar man och vilar sig. Jag trivs med en-
samhet mycket. Och en del gor det inte alls... Fast jag tycker det ar roligt
nar barnen kommer och sa dar eller ndgon utifrén. "

Mojligheten till personlig integritet ar ett val sa viktigt mal som mojlig-
heten till gemenskap. Det smaskaliga servicehuset ger vissa fordelar nar
det géller forutsattningarna att kunna balansera dessa bland motstridiga
mal.

Att bo "som vanligt”, att ha sin frihet att komma och ga som man vill -
detta ar en av de viktigaste skillnaderna mot att bo pa alderdomshem.

"Och sen nar man har sin egen lagenhet... Vill man inte alltid vara till-
sammans darnere - det finns ju s& mycket aktiviteter - dd har man ju
lagenheter och kan vara har uppe om man vill. S& jag tycker det &r valdigt
bra”.

En annan pensionar papekar a andra sidan att servicehusboendet ger helt
andra mojligheter till kontakt jamfort med att bo i vanligt hyreshus.

"Dar kanske man inte kan g& och ringa p& en dérr och siga "jag &r
pratsugen" eller ndgot... Alltsd kontakten har tycker jag ar fantastisk...
Det &r ju som ett hem pa ndgot sétt har. Sa blir det ju aldrig i ett hyreshus
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inte. Och har finns personalen man kan gé och prata med. Man kanner
alla”. (Henning, Lieberg, Palm Lindén, 1987, s 131-132.)

Kanske &ar servicehusens formaga att fungera som social
"mojlighetsstruktur” i Tomstams (1983) mening det som ar viktigt for-
utom att ge service och trygghet. Detta i en kombination med méjligheten
att samtidigt varna om manniskors ratt till personlig integritet. Betydelsen
av det senare ar ju det som framfor allt har podngterats nédr planerare och
beslutsfattare har pladerat for battre forutsattningar till 'kvarboende' (se t
ex SOU 1984:78).

Har da socialtjansten i Linkoping en 6verdriven forestallning om vérdet
av aldersintegration? Det finns ett varde av fysisk och funktionell integra-
tion som intervjuerna i Lambohov vitthar om, och som kanske inte skall
underskattas. Det &r kénslan av att fortfarande ha kontakt med ett
"vanligt" och fungerande vardagsliv. Uppskattningen av detta illustreras i
nagra av intervjuerna fran Lambohovsstudien.

"Det &r skont med barnen, det &r roligt att hdra dem kvittra och skratta nar
man ater... Jag tycker mycket bra om det. Vi saknar barnen lérdag-
sondag, det &r sa tyst".

En del pensionarer papekar det positiva bara i att finnas pa samma plats.

"Jag tycker det &r positivt. For det kanske vore trakigt om det bara bodde
pensiondrer. Och roligt detta med hemvisten och barnen. Det ar ju livets
gang liksom - det upplever jag bara positivt." (Ibid s 134).

Det som asyftas i detta citat ar den fysiska och i viss man funktionella
integrationen av barnomsorgen och d&ldreboendet i servicehuset i
Lambohovs centrum.

"Det ar ju valdigt trevligt nar man gar harigenom for det ar ju inga bilar,
man kan ga lugnt. Och det &r ju valdigt unga manniskor som bor har och
det &r ju ratt roligt. Ja, det upplever jag som roligt att se unga ménniskor
som ar i farten och de har barn och s, det ar ju véldigt mycket barn
harute - smabarn. Det &r ju roligare att bo pa ett stille dar det finns
mycket ungdomar an pa ett stalle med bara gamla. Och sedan &r det
naturligtvis en hel del som bor har som ar lite medelélders, som har skaf-
fat sig radhus for att ha en liten tappa, det forstdr man nir man talar med
folk pa bussen och sa dar. For det ar ju lite pa landet det har, man umgas
pa bussen s att siga".(lbid s 136.)

Andra pensionarer ar ndjda med att det inte & mer kontakt med barn och

barnfamiljer. Aven om man inte vill isolera sig frdn yngre méanniskor
kanns det bra att ha dem litet pa avstand.
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Erfarenheterna fran stadsfornyelseplaneringen i Ovre Vasastaden (se kap
9) visade samtidigt att de &ldre nér de tvingades vélja, foredrar att varna
om existerande natverk av manniskor i samma aldersgrupp framfor
aldersintegration (via fornyelseatgarder med syfte att skapa en mer all-
sidig befolkningssammanséttning). Detta bekréftas av andra forsknings-

"Har har vi ju sa att vi har skolan, barnen har ju sin matsal dar de ater har
och de har fritidslokaler har ocksd sa det finns ju barn och det finns
lekplatser runt omkring - men det ar véldigt sként né&r man blir gammal
nér det inte ar barnskrik och stereoanldggningar. Det tror jag att jag njuter
mest av att har ar sa tyst pa kvallarna och skont, for i barnfamiljer ar det
mycket, mycket livligare. Och ju tréttare och ju mer medtagen man blir ju
mer beroende ar man av att det ar lugnt. Sa jag tror nog det ar ratt skont
att det inte bor s& mycket smabarn i sjalva huset - nar det nu finns sa gott
om dem runt omkring". (lbid, s. 136)

resultat (se t ex Oresjd, 1988a, Jacobsson, 1991, Ekstrom, 1989).

| en artikel om Linkdpingsmodellens ambitioner, forfattad av social-
chefen, med titeln "Gemensamma behov i ny form"”, formuleras foljande

utgangspunkt for planeringen:
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"Vi maéste lara oss gruppera de resurser som tidigare fanns utspridda - i
barnomsorgen, pensiondrs/handikappomsorgen, 6vrig social omsorg, i
vanliga bostader, i kulturlokaler som exempelvis bibliotek, i fritidsgardar
etc - pa alternativa satt. Och nar vi gor det maste vi utga fran narmiljons
nivad. Det ar bara pd den nivdn som kollektiva resurser kanns som nagot
gripbart och tillgangligt. Det &r i vardagsmiljon man har mojlighet och tid
att utnyttja sadana resurser. Alla maste vi bo - i boendemiljon har vi moj-
lighet att motas pa ndgot sd nar lika villkor, trots att annars mycket skiljer
oss at. Darfor ar det viktigt att satsa pa boendemiljéerna i den lilla skalans
perspektiv.

Socialtjanstens planering maéste ga ut pd att bygga in omsorgskvaliteter i
helt vardagliga miljoer och ge forutsattningar for en omsorg som lever
med omradets egen puls i samverkan med boende, foreningar, annan
offentlig service, kommersiell service 0 s v. Vi har sett det som nod-
vandigt att skapa maximal flexibilitet i vara l6sningar. Vi maste sprida ut
var service och utforma den s att den finns dverallt, att manniskor dven
med stort behov av omsorg kan bo kvar i sin sjalvvalda miljé med bibe-
héllen livskvalitet genom bl a vart stod. Det galler saval aldre som handi-
kappade, fysiskt eller psykiskt svaga.

Detta kraver utbyggd social hemtjianst och hemsjukvard i stallet for
isolerade institutioner. P4 samma satt maste barnomsorgen bli ett Gppet,
naturligt inslag i bostadsomradena, en angelagenhet for alla bam och
vuxna i deras narmiljé. Den fysiska formen ar viktig - den maste fungera
som en plattform foér en kontaktskapande verksamhet." (Andersson, 1986,
s 5)



5.5 Nagra slutsatser kring socialtjanstens inre och
yttre kompetensutveckling

Socialtjansten i Linkdping tar en utgangspunkt och stdd i sociala natverks-
teorier och lokalsamhallesidéer for sitt deltagande i den fysiska
planeringsprocessen. Detta som ett sétt att ge vetenskapligt stod for
kraven pa hur denfysiska miljon i bostadsmiljon bor organiseras. Pa detta
sétt bidrar ndmnda teorier dels till att ge socialtjanstens foretradare legi-
timitet pd planeringsarenan som foretradare for sociala aspekter (se mer
om detta i nasta avsnitt, kap 6). Det blir ocksa ett verktyg som styr ut-
formandet av sjélva visionen (se beskrivningen av denna i kap 2). | det
forsta avseendet bidrar den vetenskapliga kunskapen till kompetens-
utveckling och professionalisering i yttre mening, dvs i forhallande till
andra aktorer som ocksa gor ansprak pa att ha professionell kunskap pa
omradet. | det andra avseendet bidrar kunskapen till kompetensutveckling
och professionalisering i inre mening, dvs till en utveckling av arbetssatt
och arbetsinnehall i yrket.

Socialtjanstens vision bidrar till att ge det sociala arbetet ett nytt inne-
hall. Den yttre kompetensutvecklingen och verksamheten &r det jag
studerat empiriskt (se avhandlingens del 2 samt kap 6). Daremot har jag
inte ndrmare analyserat den inre kompetensutvecklingen, dvs
professionaliseringen i meningen att utveckla en ny yrkesroll inom den
egna (inre) verksamheten.

Visionen kan ses som malet medan att utveckla en ny yrkesroll (inom
den egna organisationen alternativt utat, dvs i relation till andra aktorer)
kan ses som medel.

Visionen uttrycker ocksa en ideologi. Enligt Liedman (1984) &r det
intima sambandet mellan verklighetspastaenden, varderingar och normer
det som utmérker en ideologi.

"I sjalva verket fungerar ideologin val om sambandet mellan
varderingar, forsanthallanden och normer ter sig sa "naturligt",
sd "omedelbart", sa utan skarv att man knappt méarker Gver-
gangen fran det ena till det andra” (ibid, s 21).

Westlund (1986) uppfattar ideologi som "ett sammansvetsat system av
trossatser med vars hjalp vi dels forsoker forsta varlden som vi anser att
den ar, dels forsoker forandra den till vad vi anser den bor vara".
Uttryckt annorlunda - ideologi &r en samhalisfilosofi som stravar efter att
sammansmalta begreppen deskription och preskription”. (lbid, s 293.
Fotnot undantagen. Westlund refererar har till Olsson, 1979.)

Visionen som uttryck for socialtjdnstens ideologi bidrar till att ge
socialtjansten en legitimitet i rollen som samhallsplanerare. Vetenskaplig
kunskap och erfarenhet bidrar ocksa, fast pa olika sétt.
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Modellens mer allmanna vision om 'det goda samhéllet' far stod i de
sociala natverksteorier som pa olika sétt visar betydelsen av gemenskap
for manniskors valbefinnande och valfard. Observeras bor emellertid, att
dessa teorier emanerar ur ett individperspektiv.

| segregationsdebattens spar finns en allman forestallning om det posi-
tiva med integration av olika grupper. Denna fdrestélining kommer
emellertid i konflikt med de nétverksteorier som utpekar likhet som bésta
forutsattning for att det ska uppsta gemenskap mellan ménniskor.

Socialtjanstens i Linkdping specifika vision av lokalsamhéllets
betydelse som arena for sociala natverk baseras pa det vetenskapliga stod
som kan hamtas fran tidiga lokalsamhéllesstudier (‘community studies’)
och egen erfarenhet av grannskapsarbete (‘community work’) som var
aktuellt pa 70-talet. Dessa studier hade emellertid ett annat perspektiv, dar
lokalsamhallet sags som en enhet.

Nagot vetenskapligt stod for att grannar skulle utgora sarskilt
betydelsefulla enheter i det sociala natverket fanns knappast vid tid-
punkten for Linkdpingsmodellens framvaxt. (Senare studier har emellertid
pekat pa betydelsen av svaga band for manniskors forankring, vilket kan
vara sarskilt viktigt for grupper som ar mer omradesbundna &n andra, typ
gamla manniskor). Detta individperspektiv pa grannskapets betydelse som
social arena, ar nagot som socialtjansten i Linkoping tycks ha tonat ner. |
stéllet gor man en koppling mellan betydelsen av sociala natverk mer all-
mant, och lokalsamhallsidéer mer generellt.

Den vetenskapliga kunskapen om sambandet mellan fysisk miljé och
socialt liv, ger en nagot kluven bild. Det finns visst, men inget entydigt,
vetenskapligt stod for en forestallning om ett sadant samband. Daremot
bidrar socialtjanstens egen erfarenhet av att arbeta i miljoer med mycket
sociala problem stod for en sadan dvertygelse.

Med sin lokalsamhéllsvision har socialtjansten i Link6ping dessutom
kunnat knyta an till den grannskapsidé som ar en gammal tradition inom
fysisk planering och som ar uttryck for ett planeringsideal som &r en del
av arkitekternas skolbildning. Allt detta har bidragit till att socialtjinstens
foretradare uppfattas som legitima professionella auktoriteter vad galler
socialt samspel i grannskapet.

Att &gna sig at omradesvis planering, och darvid utgd fran den egna
(inre) verksamheten3 blev en mojlighet for socialtjansten att definiera och
konkretisera sin roll i en ny verksamhet - rollen som samhéllsplanerare.
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Noter kapitel 5

1

'Livsstil' definieras av Zetterberg (1977) som de sammanhédngande element i livs-
praktiken som utdvarna delar med varandra men icke med andra och som de
upplever som synnerligen engagerande.

Ur skriftligt remissvar fran fd socialchefen i LinkGping (nu socialchef i Falun),
daterat 1991-07-01: "En sak som jag dock tycker &r viktig att framhalla det var
att nar vi utformade bade principerna i samhallsplaneringen och foér &ldre-
omsorgen sa hamtade vi naturligtvis var kraft i den dveisyn av socialtjansten som
foreldg men framfor allt ocksd i aktuell forskning om samhallsplaneringsfragor
och sociala néatverk”.

"Det galler att utveckla det egna arbetet forst, sen kan man fa& med de andra...”
(ur intervju med socialchefen i Linkdping, 1987-05-08).
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6 Att planera for gemenskap - fram-
gangsrik modell med inbyggda be-
gransningar

| detta avsnitt bygger jag vidare pd visionen, sa som den beskrivits och
analyserats i kap 5. Detta avsnitt handlar om socialtjanstens modell for att
planera for samspel.

Det har varit viktigt att studera Linkopingsmodellen i olika samman-
hang (nybebyggelse respektive stadsfornyelse) for att forsta vad det ar
som ger modellen dess styrka respektive vilka faktorer som kan goéra den
sarbar som en forebild for socialtjanstens medverkan i fysisk planering.

Det inledande avsnittet om Linkopingsmodellens rétter och jordman,
utgor en viktig bakgrund for att forsta den vision som leder fram till ett
slags modelltdnkande i planeringen. En ambition som ocksa gor det till en
viktig uppgift for socialtjansten att utveckla en ny roll i samhéllsplane-
ringen, tolkat som en ny roll i planering av bostadsomraden.

| avsnitt 6.1 analyseras Linkdpingsmodellen i relation till teorier om
planering. Awvsnitt 6.2 innefattar en diskussion av socialtjanstens i
Linkdping roll relaterat till nagra olika forestallningar om inneborden av
en 'social planering'. Analysen omfattar dven socialtjanstens relationer till
nagra olika aktorer pa den fysiska planeringsarenan.

6.1 En karaktéristik av Link6pingsmodellen ur ett
planeringsperspektiv

I min analys av Linkdpingsmodellen ur ett planeringsperspektiv analyse-
rar jag inte den planering som galler den egna (inre) verksamheten. |
stéllet géller min problemavgransning socialtjdnstens deltagande i annan
(fysisk) planeringsverksamhet. P& samma satt omfattar inte min analys
den fysiska planeringen utifran de fysiska planerarnas perspektiv.

Utifran denna avgransning har jag valt mina analysredskap ur ett
vittomfattande falt av planeringsteoretisk forskning utifran syftet att ana-
lysera hur socialtjansten i Linkdping kommer in med sin modell pa en
planeringsarena dar andra &r huvudaktorer.

6.1.1 Presentation av nagra teorier om planering
Bland de faktorer som drivit fram ett intresse for planering, namner van

Gunsteren (1976) framvaxten av statlig intervention som skapar behov av
koordinering, samt en (vetenskapligt grundad) insikt om ett inbdrdes be-

79



roendeférhallande mellan olika faktorer. Det senare har bidragit till att se
planering som en teknik for att kontrollera sociala processer.

Under 60- och 70-talen var begrepp som strategisk planering standigt
aktuella. Detta kan beskrivas som en form av rationalistisk planerings-
ideologi.

| planeringslitteraturen finns exempel pa manga olika satt att klassifi-
cera planeringsteorier. Ofta framstélls en mal-medel rationell planering
som den ena extremen (idealtypen) ldngs en skala som i andra &nden
beskrivs som (inkrementalistiska) alternativ, fast fortfarande i ett slags
(rationalistiskt) kontinuum.

En rationalistisk planering forutsétter i sin mer renodlade form att man
enkelt kan rangordna olika handlingsalternativ, att dessa kan bedémas pa
forhand, att kunskapen om omgivningen ar séker, informationen full-
stdndig och att det &r mojligt att fatta det "bésta” beslutet. Man ténker sig
att kunskapen ar fri fran varderingar och att val mellan alternativ inte pa-
verkas av begransningar i handlingsmojligheter (Westlund, 1986).

Faludi (1973) definierar rationalistisk planering (rational-compre-
hensive mode of planning) som ett angreppssatt “whereby the
programmes put forward for evaluation cover the available action space
and where the action space has itself been derived from an exhaustive de-
finition of the problem to be solved.” (lbid s 155).1

Faludi jamfor de bada planeringsperspektiven och sager darvid bl a att
en fullstandig, rationell (rational-comprehensive) planering har ett mer
holistiskt  perspektiv, medan ‘'osammanhédngande inkrementalism'
(disjointed incrementalism) utmarks av en mer atomistisk syn pa sam-
héllet. "To be precise, these are images of the way individuals relate to
society, - whether it is a mere aggregate of individuals (the atomistic
view) or whether it is something beyond, something which has a standing
of its own (the holistic view)" (lbid, s 156-157).

Rationalistiska planerare foredrar, enligt forfattaren, att se de styrande
som en organisation for centraliserat beslutsfattande for det allménnas
bésta. Inkrementalisterna déremot, ser de styrande som en rad agenter
som var och en har sitt eget klientel och bland dessa finns en standigt pa-
gaende konflikt mellan olika intressen. | linje med detta, &r en holistisk
instéllning mer populér bland planerare medan socialvetenskapliga kriti-
ker i storre utstrackning foretrader en atomistisk samhallssyn.

Sager (1990) utgar ifran en liknande dikotomi som Faludi och kallar
detta synoptisk respektive inkrementalistisk planering. Utifran detta mot-
satspar utvecklar han ett (for tillfalligheter 6ppet, ‘contingent’) perspektiv
pa planering i relation till samhallsvetenskaplig teoribildning. 'Synoptic
planning’ beskriver han i foljande ord: "The data base for acquiring full
information exists at the outset, no necessity for external communication
during the planning process, no learning with bearing on decisions al-
ready made, and consequently no feedbacks." (Ibid, s 93).
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Enligt Sager har den synoptiska ansatsen svagheter nar det géller del-
tagandeaspekter i planering men en styrka nér det handlar om tekniska
ansatser. Inkrementalismen déremot har utvecklats i relation till plane-
ringssammanhang vilka kan karaktériseras som pluralistiska och frag-
mentariska och d&rfoér har denna modell ett inbyggt behov av kom-
munikation. (Jag aterkommer till inkrementalismen i en presentation av
nagra alternativa planeringsmodeller.)

Faludi (1973) ndmner urban planning (stadsplanering) som ett exempel
pa en rationalistisk typ av planering och dar detta planeringstankande,
med inslag av satisiferande beslut (vilket betyder att man véljer mellan
olika alternativ tills man finner ndgot som ar bra nog) och férenklade re-
sonemang, haft framgang.

Som exempel pd mal - medel rationellt tinkande ar fysisk planering
oftast okontroversiellt.  Uppifranstyrning och monstertankande &r
oproblematiskt nar det handlar om fysiska objekt. Detta ar atminstone na-
got som kan ségas gélla for planering av nya omraden. | planering i sam-
band med stadsfornyelse ar situationen annorlunda, vilket dr nagot jag ska
aterkomma till.

"Monsterplaneringens fordelar ligger i att de som haller i planeringen
latt kan Gverblicka och kontrollera den. Eftersom manga av de kommu-
nala investeringarna i infrastruktur i ett nytt omrade inte ar latt delbara
(vagar, avsloppssystem, en sparvagnslinje osv) pressas ett stordrifts-
tdnkande av mosterkaraktar latt fram. Det kanske inte &r nédvandigt med
monsterplanering vid planering av nya, litet storre, omraden, men det ar
mycket som talar for det. Det &r en skillnad gentemot planering i existe-
rande bostadsomraden." (Olsson, 1989, s 144-145).

Monsterplanering ar den modell som fysiska planerare ofta agnar sig
at.

I sin tolkning och presentation av socialtjdnstlagens intentioner,
konstaterar Gronwall och Nasenius (1981) att utgangspunkten for re-
formarbetet vad galler socialtjinstens medverkan i samhallsplaneringen
har varit en s k monsterplanering. "Ett praktiskt exempel pa en sadan pla-
nering ger utbyggnaden av bostadsomradena under den tid socialutred-
ningen arbetade™ (ibid, s 94). Som alternativ namner ocksa Grénwall och
Nasenius s k generativ planering, dér féalt- och grannskapsarbete skulle
kunna ge vissa forutsattningar. Enligt Svensson (1982) syftar generativ
planering till att skapa mdjligheter for manniskor att sjlva formulera och
I6sa sina problem i stéllet for att forsoka skapa ett slutligt monster (ibid,s
36).

)Healey, Mc Dougall och Thomas (1982) skiljer pa den urbana plane-
ringstraditionen, som utgar fran erfarenheterna av en tredimensionell
stadsplanering (urban design tradition), och den planeringsteori
(procedural planning theory) som ser planering som en medel fér sam-
héllelig ledning (management).
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Om fysisk planering ar en typ av arena, sa ar organisationers planering
en annan. | dessa sammanhang kan man i princip urskilja tre grund-
modeller, eller idealtyper, for planering. Dessa beskrivs i bl a Westlund
(1988).

den rationella mal-medel-modellen

den konfliktreglerande och férhandlande modellen
samt

den organsiationsutvecklande modellen

De tre modellerna refererar till skilda uppfattningar om vad som utmarker
en organisation. Antingen ser man organisationen som en rationell enhet
for att forverkliga mal eller som en koalition vilken reagerar pa strate-
giska aktorer. | det tredje fallet betraktas organisationen som en samman-
slutning for att tillfredsstélla individuella behov hos medlemmarna i orga-
nisationen (ibid).

Sarskilt (men inte bara) i en tillampning av den mal-medel rationella
planeringsfilosofin i sociala sammanhang och i organisationer med sociala
mal, har den mal-medel rationella planeringsmodellen utsatts for hard
kritik.

En typ av kritik som riktar sig mot modellens grundldggande forutsatt-
ningar skulle kunna kallas ideologisk. Den vénder sig mot den expertsyn,
uppifranstyrning och objektsyn pa méanniskan som kan sigas vara ut-
markande for en mer renodlad rationalistisk typ av planering.

Lilja (1989) visar hur avsaknaden av Kkvalitativa kopplingar till
ménskliga behov blivit alltmer otillfredsstédllande. Hon konstaterar darvid
att "Den vanliga modell fér handling som utvecklats har varit en rationell
handlingsmodell, dar handlandet utvecklats i enlighet med instrumenteilt
fornuft. Resultatet av att handla pa detta sétt och behandla manniskor som
objekt och medel ar att det uppvécker kénslor av manipulation och osé&-
kerhet" (ibid, s 242).

Det finns dven en annan mer generell kritik, som skulle kunna kallas
teknisk. | detta sammanhang accepteras grundforutsattningarna med moj-
ligheterna att uppna malen med en renodlat rationalistisk ansats ar det
som ifragasatts.

Den rationalistiska planeringsmodellen &r i stor utstrdckning en be-
slutsmodell. Den allvarligaste kritiken mot modellen kan sammanfattas i
att den saknar forestallningar om hur planer och beslut kan implemen-
teras2 vilket hanger samman med svarigheter att harleda medel frdn ma-
len. Svarigheterna blir inte minst uppenbara nar det géller socialtjanstens
verksamhetsomrade. Har galler det att planera for t ex édldres vélfard, och
inte att framstélla eller marknadsfoéra en produkt. Men &ven inom fore-
tagsekonomisk teoribildning har den rationalistiska modellen Gvergivits
som ideal. Ett exempel &r att man istallet for att tala om "det bésta be-
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slutet” efterstravar s k satisfierande (tillfredsstallande) beslut, d v s att
man soker bland handlingsalternativ tills man hittar ett som &r gott nog.3

Problemen hanger bl a samman med svarigheten att hantera mangder
av sammansatt information pa det systematiska satt som en rationalistisk
planeringsmodell foreskriver. Har for Faludi (1973) in termen
'planeringsstrategi' som ett satt att handskas med denna problematik.
"Planning strategies are approaches which enable a subject to take ratio-
nal decisions precisely by paying due regard to the limitations of his
ability to handle large amounts of information™ (ibid s 107).

Modifieringar och alternativ

Faludi (1973) anvisar nagra alternativa vagar ut ur det dilemma han
beskriver kring svarigheten att ta tillracklig hansyn till informationsbe-
hovet vilket kan ses som ett sétt att bemota den tekniskt inriktade Kkritiken
mot en rationalistisk planering. Han ndmner hérvid 'rutiniserat besluts-
fattande' som enligt Westlund (1986) "(...) kan forstds som en typ av
normativt reglerad handling, stegvis planering och mixed scanning. Det
senare ar en strategi som tar ‘tillracklig' hansyn till informationsbehovet
genom att sedan och mer ingaende fokusera pd nagon eller nagra som
framstar som 6nskvarda eller attraktiva" (ibid, s 109 samt Faludi 1973, s
109-113).

Faludi namner ocksad nagra andra alternativ till en rationalistisk ansats,
nédmligen satisfierande beslut, a priori-beslut och slumpmaéssiga beslut.
Satisfierande beslut innebar att man séker bland olika handlingsalternativ
tills man hittar ett som &r gott nog. A priori-beslut kan aktualiseras i en
omgivning som vi inte forstar och nar vi framgangslost har provat vissa
handlingsalternativ samt har preferens for nagon av de kvarvarande.
Slumpmassiga beslut betraktar Faludi som en rationell méjlighet nér pre-
ferenser saknas. (Ibid s 115 samt Westlund 1986 s 109-110).

Inkrementalistisk planering namns ofta som ett alternativ till en mal-
medel rationell planering men det &r ett alternativ som fortfarande ut-
marks av rationalistiska drag och effektivitetskriterier. En inkrementatlis-
tisk process hyser emellertid en storre férmaga att anpassa sig till
ofdrutsédgbara handelsforlopp och nbédvandigheten av att jamka mellan
olika intressen.

'Incremental planning' beskrivs av Sager (1990) som innehallande fol-
jande utmérkande drag: "Incomplete initial data base, need for external
communication during the process to improve the information, learning
and feedback loops are essential.” (lbid, s 93).

Motsatsen till en rationalistiskt fargad planeringssyn (disjointed - in-
crementalist mode of planning) beskriver Faludi (1973) som en planering
"(—) where the programmes considered by any one planning agency are
limited to a few which deliberately do not exhaust the available action
space, and where that action space is itself ill-defined" (Ibid s 155).
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Quinn (1980) kritiserar ocksa en formaliserad planeringsstrategi for att
latt bli alltfor rigid och rutiniserad istéllet for att utgéra en kreativ och
utmanande végledning. Dessutom, menar Quinn, visar hans studier att
planering och strategiférandringar i verkligheten sallan foljer det monster
som beskrivs i planeringslitteraturen. De processer som leder fram till ut-
vecklandet av en strategi préglas i stéllet av att vara fragmentariska, i stor
utstréckning intuitiva samt félja en successiv utveckling.

Enligt Quinn, &r ren medveten (logisk) inkrementalism en hjalp nér det
galler att hantera konsekvenserna av olika beslut (t ex i relation till tids-
faktorn). Detta géller ocksa for att 6verbrygga barriarer till foljd av poli-
tiska motséttningar eller informationsklyftor samt néar det handlar om att
utveckla en personlig och Organisationen medvetenhet. Det ar ocksa en
hjalp for att utveckla en forstaelse, ett accepterande och ett engagemang
av betydelse for att effektivt genomfora en strategi. F6r det mesta finns
det emellertid inslag av formaliserad planering &ven i en inkrementalistisk
process.

Den managementinriktade planeringsteorin (the procedural planning
theory) baseras enligt Healey, Mc Dougall och Thomas (1982) pa en fore-
stallning om rationellt beslutsfattande. Som utl0pare av denna tradition
betraktar forfattarna bl a dels 'social planning and advocacy planning'
dels ‘incrementalism', en steg-for-steg planering, med inslag av ater-
kommande utvardering samt aterforing mellan teori och praktik.

Den alternativa modell, som dven Sager (1990) kallar ‘advocacy plan-
ning' (foretradarplanering) beskriver Sager som uttryck for planerares
onskan att hjalpa underpriviligierade grupper. Detta tillhor socialtjanstens
klassiska roll och uppgift. Det ar ocksa i denna roll som socialtjansten
oftast skaffar sig legitimitet att delta pa den fysiska planeringsarenan.

Sager (1990) ndmner dven andra planeringsmodeller, som alternativ till
en rationalistisk modell, t ex 'humanistisk planering’ som syftar till fri-
gorelse och personlig utveckling.

Healey, Mc Dougall och Thomas (1982) diskuterar ocksa nagra tradi-
tioner som utvecklas i opposition till en managementinriktad planerings-
teori (procedural planning theory), ndmligen den politiska ekonomin, den
nya humanismen samt pragmatismen.

En betoning av betydelsen av interpersonella relationer (vilket samman-
fattas i det forfattarna kallar 'the new humanism’) som motvikt till ett ra-
tionalistiskt planeringstankande har vissa paralleller till Habermas' teori
om kommunikativ handling, orienterad mot forstaelse som en mojlighet att
uppratta och vidmakthalla en 6verenskommelse (om denna teori, se t ex
Habermas, 1984b, Westlund, 1986, Norager, 1987, Sager, 1990).

Kommunikation och interpersonella relationer &r aspekter som har en
central betydelse nar det handlar om att finna former for hur de boende
(brukarna) ska kunna fa en mer framtradande roll i samband med fysisk
planering.
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6.1.2 Linkopingsmodellen - en modell av det planerade

Sager (1990) anger nagra olika definitioner av begreppet planering. En av
dessa synes passa sérskilt bra for att beskriva Linképingsmodellen som en
planeringsmodell. Sager formulerar sadan planering i foljande termer,
med hdnvisning till Friedman och Hudson the bridge from ideology and
knowledge to collective action” (ibid, s 9).

Som en modell foér socialtjanstens medverkan i samhéllsplaneringen bér
Linkopingsmodellen pa omisskéannliga drag av 'social ingenjorskonst' och
en rationell mal-medel-filosofi. Foretradare for socialtjansten tror pa moj-
ligheten att planera. Inte gemenskapen i sig, menfor gemenskap, d v s for
att skapa béttre forutsattningar (bl a via fysisk planering) for framvaxten
av ett socialt liv i bostadsomradet (narmiljon).

Linkdpingsmodellen foér samhalisbyggnad (se bilaga 2) utgor en an-
passning till den fysiska planeringens ofta férekommande mdnster-
tankande.

Beskrivningen av Linkopingsmodellen i kap 2 &r en illustration av ett
mal-medel rationellt tdnkande. Detta exemplifieras ocksa av den uppstall-
ning som socialtjansten gjort av.mal och medel (krav) for t ex aldre-
omsorgen (se bilaga 1). Ett annat exempel &r den beskrivning av social-
tjanstens strategival, som gjordes i relation till bostadsomradena
Lambohov och Tokarp respektive kvarteret Stolplyckan,4 i ett dokument
fran 1982 (se bilaga 4). | bada dessa dokument anges fysisk integration
som ett viktigt medel for att uppna de éldres 'normalisering'. Den fysiska
planeringen handlar dels om socialtjanstens lokaler i omradet, dels om att
fysiskt integrera socialtjanstens viktigaste malgrupper (typ gamla
manniskor).

Med sin tredimensionellt illustrerade modell for socialtjanstens del-
tagande i samhallsplaneringen (se bilaga 2) har socialtjansten i Linkdping
narmat sig en tradition for fysisk planering inom stadsplaneringen (‘urban
design tradition").

Socialtjansten i Linkoping har en ambition att anldgga en helhetssyn
som Overensstéimmer med det holistiska perspektiv. som utméarker en
rationalistisk typ av planering.

I Linkopingsmodellen gar det dven att skonja drag av inkrementalism.
Socialtjanstens foretrddare &gnar en hel del tid och resurser till att folja
upp och succesivt utvérdera sin verksamhet och resultatet av sin plane-
ring. Men detta handlar mer om en inre organisationsutvecklande form av
planering. Modellen utvecklas kontinuerligt och forsok gors att utvidga
tillampningen av mal och medel i en fortlépande utveckling av den egna
verksamheten. Exempel pa detta ges i kapitel 3 i en diskussion kring
Linkopingsmodellens "dverlevnadsformaga".
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6.2 Social planering som idé och verklighet

Linkopingsmodellen bygger pa en ambition om en mer socialt inriktad fy-
sisk planering. Att ge socialtjansten en framtradande roll i detta samman-
hang kan vara ett satt att garantera att sociala mal ges tillracklig tyngd i
sammanvdagningen mellan olika intressen. Detta ar dessutom en tolkning
som ligger i linje med socialtjanstens intentioner och som ger en méjlighet
att definiera socialtjanstens roll i nya termer, med stdd av socialtjanst-
lagen. | foljande avsnitt analyserar jag socialtjanstens i Linkoping ambi-
tion i detta avseende i relation till en mer allmén diskussion kring be-
greppet 'social planering sa som det framstallts i nagra olika samman-
hang.

I min analys fokuserar jag socialtjanstens relation till andra aktorer i
den fysiska planeringen.

De aktorer som socialtjdnsten har som motpart ser delvis olika ut
beroende pa om det handlar om planering av nya omraden eller planering
av befintliga omraden. Férutom foretradare for stadsbyggnadskontor och
fastighetskontor framskymtar ocksa andra aktorer i min analys (se kapitel
9, 10 samt 11) i sin egenskap av socialtjinstens med- eller motspelare. |
samband med nyomradesplanering har dessutom i exemplet Lambohov,
det kommunala bostadshbolaget och en av arkitekterna spelat en fram-
tradande roll i en allians med socialtjansten, vilket framgar av beskriv-
ningen betraffande Linkdpingsmodellens framvéxt i kapitel 2 samt 3.

| samband med nyomradesplanering sarskiljer Olsson (1989) tre hu-
vudtyper av aktorer:

de centralt placerade kommunala akttrerna
foretag och andra privata intressenter
verksamhetsaktorerna, oftast mer perifert placerade i kommunen

Dessutom, namns medborgaren/allménheten i en vanligtvis undanskymd
roll. (Ibid, s 145.)

Till de centralt placerade kommunala aktorerna raknas t ex foretradare
for byggnadsnamnd, stadsbyggnadskontor och fastighetskontor. Foretra-
dare for de s k 'mjuka’ forvaltningarna, dvs socialtjansten, skola, fritid
och kultur réknas till de s k kommunala verksamhetsakttrerna. Inflytandet
for dessa aktorer begransas enligt Olsson till i huvudsak tvd omraden,
dels som remissorgan (nar planer gar ut pa remiss) dels inom den nisch i
planeringsarbetet som motsvaras av respektive sektors atagande. Detta
pekar pa en relativt sett blygsam roll for verksamhetsaktorerna nar det
galler nyomradesplanering. Socialtjansten i Linkoping ndmns dock som
ett undantag.

| planeringen av befintliga omraden borde aven de aktorer inbegripas
som finns i omradet, dvs
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boende/medborgare

privata verksamheter/foretag
organisationer

kommunala verksamheter
bostadsforetag

| dessa planeringssammanhang har ofta fastighetségare det avgdrande in-
flytandet och initiativet. De centrala planeringsaktorema spelar ocksa en
viktig roll, en roll som enligt Olsson, mycket talar for borde forstarkas.
De boende har mojlighet till inflytande dels intygsvdagen (via hyres-
gastintyg) dels via samrad med fastighetsagaren (Olsson,ibid, s 179). En-
ligt Olsson bor planering i befintliga omraden i storre utstrackning an vad
som vanligtvis ar fallet ske via de s k kommunala verksamhetsaktdrema.

| mina tva fallstudieanalyser (se kapitel 9 och 10) visar det sig fruktbart
att sérskilja politikernas och tjanstemannens roller som centralt placerade
kommunala aktérer i planeringen. De privata fastighetsdgarna hade en
viktig roll i férnyelsen av Valla, medan hyresgéstforeningen blev en
motpart vid sidan av de boende i exemplet Ovre Vasastaden.

| Ovre Vasastaden fick socialtjansten ocksd en méjlighet att ingd en
allians med saval foretradare for stadsbyggnadskontoret som det kom-
munala bostadsforetaget.

6.2.1 Social planering som begrepp och fenomen

Ett begrepp som 'social planering' kan beskrivas och tolkas pa manga
olika sétt.

Gustavsson (1985) gor en genomgang av olika sétt att definiera begrep-
pet "social planering”. Med hénvisning till socialstyrelsens rapport,
"Social miljoplanering”, utgar han fran tva olika indelningsgrunder. Den
ena handlar om att satta en etikett pa planeringen av verksamheten inom
sociala sektorn (t ex &ldreomsorg, barnomsorg eller socialt behandlings-
arbete). | det andra fallet kan social planering anvandas som beteckning
pa en gransoverskridande aktivitet vilken paverkar manniskors lev-
nadsvillkor. Detta kan antingen ske som en planering dar olika sociala
varden (mal) betonas eller, vilket ar vanligt, en planering dar social-
tjansten deltar med sin kompetens. Det ar detta som gar under beteck-
ningen 'strukturintriktat arbete'.

Social planering handlar emellertid ocksa om att socialtjansten planerar
lokaler for den egna (inre) verksamheten.

| skriften "Integration av erfarenheter fran sociala sektorn i sam-
héllsplaneringen™ podangterar Lindholm och Seaterdal (1983) att den
sociala sektorns personal i jamforelse med manga andra grupper arbetar
inom ett mycket brett falt och ute bland mé&nniskorna. Detta ger
kunskaper om hur manniskor lever sitt liv i sin miljo och hur olika
malgrupper kan anvanda denna miljo. Forfattarna varnar for att sadan
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kunskap som ej kan beskrivas eller ¢versattas i kvantitativa termer gléms
bort eller negligeras i planeringsprocessen.

"De erfarenheter och kunskaper som de mer optimistiska inom sociala
sektorn tror &r att finna inom sektorn har ej systematiserats och generali-
serats. De far ocksa en begransad rackvidd om blott sddana kunskaper
och erfarenheter rdknas som kan matas eller uttryckas i gallande plane-
ringstermer.

Ett stort utvecklingsarbete pagar inom de sociala kommunala forvalt-
ningarna for att systematisera erfarenheterna i kommunicerbara termer.
Samtidigt far detta ej undanskymma arbetet med att manniskorna sjalva
far hjalp att finna anvandbara kanaler till makthavarna for sin egen med-
verkan.” (lbid, s 48).

Ett annat problem som galler den professionella kunskapen kan be-
skrivas som en slags 'totalitet', dvs att viss kunskap ar svar att till och
med verbalisera. Det kan gélla om olika forhallningssitt i relationer mel-
lan manniskor.

Forutom dessa exempel pd mer grundlaggande problem nar det galler
att fordjupa kunskapsunderlaget i en ‘social' planering, finns svarig-
heterna att uttrycka och formedla kunskap. Detta har t ex uppmark-
sammats inom SAISP-projektet (Sociala aspekter i samhallsplaneringen)
dar forsok har gjorts att kvantifiera kvalitativ kunskap om maénniskors
livsvillkor.

Dessa exempel visar pa vikten av att socialtjanstens foretradare far till-
gang till planeringsarenan, eftersom de inte alltid kan presentera (i skrift-
lig form) eller férmedla den kunskap de antas besitta om sociala for-
hallanden.

Svensson (1984) skriver att manga knyter begreppet "social planering"
till socialndmndernas och socialarbetarnas medverkan i samhalls-
planeringen. Men enligt Svensson bor inte begreppet i forsta hand vara
kopplat till en viss yrkesgrupp. Ett viktigt mal i planeringsprocessen blir
att jaAmka olika boendegruppers intressen, dar socialtjanstens roll kan vara
att "vikta upp" de gruppers mojlighet till inflytande vilka annars har svart
att gora sig horda. Men det ar da ocksa viktigt att vara medveten om de
intressekonflikter som detta latt leder till.

Bland foresprakarna for socialtjanstens medverkan i samhallsplane-
ringen finns en utbredd forestdllning om att socialarbetarna besitter en
‘tyst' kunskap om ménniskors livsvillkor som det vore vérdefullt att till-
fora den fysiska planeringen. Till viss del ar den sann, sa tillvida att
socialarbetarna tillhér dem som i sin professionella roll moter manniskor i
deras vardagsliv. Men, atminstone nar det géller vissa delar av social-
tjanstens verksamhetsomrade, kan man ha anledning att fraga sig om inte
denna kunskap &r av mer speciell &n generell karaktdr. Sammantaget kan
man anta att socialtjansten genom sin verksamhet forvérvar en bred kun-
skap om en befolloiings levnadsvillkor, men hur ar det med enskilda
tjdnsteman? Ett annat sétt att argumentera for socialtjanstens medverkan
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ar att poangtera vikten av att tillfora planeringen kunskap ocksa om de
mest utsatta grupperna i samhéllet.

Thiberg (1983) skriver i en artikel pa temat "Tolv fragor till social-
tjanstlagen™ att det planeringen behdver veta ar "en detaljerad karta over
ofardens regelmassigheter” (ibid, s 110). Darfér, menar Thiberg, maste
samhallsplanerarna fa kunskap om “ofardens geografi och topografi"
(ibid, s 111). Déar har socialtjansten sin chans, sin expertroll. Men den &r
inte enkel. Den stéller bestamda krav: kraven galler bade kunskapens
form (for att vara anvéndbar i planeringen) och planeringens metoder och
forhallningssatt. Thiberg aktualiserar en annan frdga genom att pdminna
om att socialtjansten ocksa har ett annat mal - att starka medborgarnas
egen formaga att ta vara pa sig, att havda sina demokratiska rattigheter
och att delta i samhéllslivet. Att stalla sig upp som ombud, att represen-
tera, kan strida mot denna malsattning.

Dessa citat visar pd tva moéjliga roller for socialtjansten: som fore-
tradare for de boende respektive aktiverare, for att hjalpa de boende att
sjalva framfora sina krav. Mellan dessa tva perspektiv finns en inne-
boende konflikt vilket Thiberg ocksa antyder.

Svensson (1984) gor en definition av "socialt styrd planering” i sju
punkter, bl a foljande, som knyter an till en helhetssyn.

"En socialt styrd planering utgar frdn en helhetssyn p& samhalle och man-
niska och végrar att dela in verkligheten och planeringen i en ekonomisk,
en fysisk och en social bit". (Ibid s 23-24)

Socialtjansten i Linkoping utgar fran denna helhetssyn och behovet av att
utveckla en ny expertroll i planeringen i sin konstruktion av en modell for
'social planering’. Konflikten mellan att representera och mobilisera
illustreras genom stadsfornyelsestudien, da framfor allt i exemplet Ovre
Vasastaden (se kap 9).

Socialtjansten i Linkdping har inte ngjt sig med rollen att bidra med
underlag i planeringen utan har ocksa haft ambitionen att sjalva medverka
i den fysiska planeringen. Socialtjanstlagen bidrar till att legitimera
socialtjanstens medverkan i samhéllsplaneringen, och i Linkdpings-
modellens tolkning har detta lett till att socialtjansten fatt hela lokalsam-
héllet som arbetsfalt. Det speciella med Linkdpingsmodellen &r inte hur
socialtjansten definerat sin uppgift: att delta i (den fysiska) planeringen.
Av tradition har socialtjansten medverkat i planeringen av lokaler for den
egna verksamheten. Det speciella med socialtjdnsten i Linkdping &r vad
man haft ambitionen att utveckla utifran denna (traditionella) roll. Detta
har man gjort med stod av sin vision. Det ar ofrankomligt att, nar social-
tjansten pa detta satt vidgar sitt revir (och sin kompetens i ett yttre
perspektiv), man stoter pa andra aktorer eller intressenter med vilka man
kan riskera att hamna i konflikt eller med vilka man kan ha anledning att
inga en allians.

89



Socialtjansten i Linkdping har dven en idé om en vidgad yrkesroll, dar
personal inom barnomsorg och &ldreomsorg ocksa fungerar som nagon
form av grannskapsarbetare. Denna nya roll, som skulle kunna kallas
"framjarens”, genom ambitionen att fraimja framvéxten av sociala natverk
mellan manniskor, har narmare beskrivits och diskuterats i rapporten fran
bostadsomradet Lambohov (Henning, Lieberg, Palm Lindén, 1987).

Detta ar en val sa viktig ambition for socialtjansten, och som galler en
inre kompetensutveckling. Ocksa har kan socialtjansten soka stod i sin vi-
sion, och se sitt deltagande i fysisk planering som medel.

For socialtjanstens foretradare i Linkdping, har det varit en viktig upp-
gift att med stdd i socialtjanstlagen utveckla en ny och starkare roll for
socialtjansten.

Lokal-
samhéllet
Grann- s (grannskapet,
skapsarbete narmiljon)
(en form av
Socialtjanstens
deltagande i
fysisk planering
(som en form av
Socialtjanstens Vissa yttre verksamhet,
inre forutsattningar en yttre kompetens-
verksamhet i den fysiska utveckling)
(det sociala miljon for
arbetet) socialtjanstens

inre verksamhet
(dvs lokaler)

Figur 6.1: IHlustration till Linképingsmodellens forestallningar om hur social-
tjansten med utgangspunkt i den egna (inre) verksamheten kan pé-
verka lokalsamhallets struktur. Detta &r ocksd en illustration till hur
socialtjansten i Linkdping tolkar sin roll i samhéllsplaneringen.
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6.2.2 Socialtjanstens behov av legitimering

| en genomgang av olika teorier om legitimitet och legitimering (i syfte att
analysera legitimitetsproblematiken i relation till strategisk forandring i
organisationer) diskuterar Karlsson (1991) legitimitetsbegreppet dels med
hansyn till makt och ordning dels med hénsyn till organisationer/dess led-
ning och omvarlden. Legitimitet och makt &r nédra forknippade begrepp
(se aven diskussion i t ex Sager, 1990). Enligt Habermas (1979) betyder
legitimitet att en foreteelse (t ex en politisk ordning) har valgrundade an-
sprak pa att erkannas. Detta innebér i sin tur att manniskor accepterar at-
garder som féljer av detta och staller upp pa dess konsekvenser.

Socialtjansten i Linkoping forsoker forstarka sin ideologiska legitimitet
som fysisk planerare med hjalp av sin vision. Men det finns ocksa en an-
nan viktig formellt (juridiskt) baserad legitimitet, som uttrycks i social-
tjanstlagen.

Utifran en analys av senkapitalismens kriser formulerar den tyske sam-
héllsfilosofen Jiurgen Habermas sin teori om legitimitetskris (se
Habermas, 1979). Dels finns en inbyggd motséttning mellan statens behov
av planering och kontroll kontra individens behov av frihet med mojlighet
till ekonomisk expansion. Men det handlar ocksa om en uppldsning av
granserna mellan det privata och det offentliga. Staten tar éver en del av
privatsfarens doméner samtidigt som det vaxer fram en ny arena- social-
sfaren (Habermas 1984 a). Denna utveckling skapar i sin tur ett storre be-
hov av legitimering pa omraden som tidigare var 'sjalvlegitimerande’ (t
ex via kyrkans bud eller familjens, den s k 'intimsfarens', normsystem).
"Administrative planning produces a universe preassure for legitimation
in a sphere that was once distinguished precisely for its power of self-le-
gitimation" (Habermas, 1979, s 71).

Habermas definierar risken for legitimitetskris i det senkapitalistiska
systemet som en motsattning mellan staten, representerat av myndigheter,
det administrativa systemet etc (dvs det som Habermas, 1984 b), i sin
teori om kommunikativ handling kallar 'systemvérlden’), samt det socio-
kulturella systemet (‘livsvérlden’).

Habermas (1979) ndmner brukarmedverkan i planeringen (participatory
planning) som en faktor som kan fungera som legitimitetsskapande. Detta
ar dels att betrakta som ett sétt att forankra planeringens motiv hos dem
som berdrs och att skapa lojalitet genom att de som bertrs ocksa far en
mojlighet att delta. Dels forstarker det planeringens legitimitet mer all-
mant genom att bemota en (konservativ) kritik mot planering.

Eftersom Linkdpingsmodellen utvecklats i forsta hand (dvs till att
borja med) i samband med planering av nya omraden, har socialtjansten
kunnat utveckla en idé om brukarmedverkan som fr a handlar om att delta
i planeringen av verksamheten efter det att lokalerna planerats och byggts
(se socialtjanstens uttolkning av begreppet i bilaga 4).
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Socialtjansten i Linkoping har i 6vrigt lyckats med att hdvda sin profes-
sionella auktoritet i framst tva sammanhang.

| en jamforelse med foretradare for socialtjansten i andra kommuner,
har Linkdpings socialtjdnst varit steget fére i sin roll som samhalls-
byggare. | detta sammanhang har den formella (juridiska) legitimeringen,
med stod i socialtjénstlagen, utgjort en viktig grund.

| relationen till andra presumtiva foretradare for sociala mal i den fy-
siska planeringen har socialtjansten i LinkOping lyckats hévda en auktori-
tet som expert pa sociala forhallanden. Med hjalp av sin vision och
'modell for samhallsbyggnad' (se bilaga 2) har socialtjéansten lyckats fa en
tydligare professionell framtoning pa den fysiska planeringsarenan, som
fungerar legitimerande.

Karlsson (1991) konstaterar att den legitima makten har en ideologisk
forankring. Spraket blir darmed ocksa viktigt.

"Legitimering kan saledes sagas handla om att nyttja en viss vokabular;
en vokabuldr som &r normativt och stundom dven emotivt laddad. Medelst
denna vokabuldr soker man tilldela sitt eget handlande accepterad me-
ning." (...) "Spraket fyller emellertid ocksa, enligt litteraturen, en annan -
for legitimering - central funktion, ndmligen som medium for ideo-
logiskapande. Med ideologiskapande avses hér forsok till kunskaps- och
varderingspaverkan. " (Karlsson, 1991, s 123)

Fran socialtjansten i Linkoping ar spraket viktigt som ett satt att for-
medla och fa gehor for sin vision. Denna vision har en stark ideologisk
framtoning, och en viktig uppgift for socialtjansten har varit att i olika
sammanhang forsoka "sélja" denna ideologi.

6.2.3 Socialtjansten som expert i relation till andra experter

Ett grundldggande problem for socialtjanstens medverkan i samhélls-
planeringen kan beskrivas som bristen pa makt i férhallande till andra
aktorer pa planeringsarenan.

Socialtjansten behover legitimitet for att fa makt. Detta far social-
tjanstes foretrddare dels genom socialtjanstlagen, dels genom den kunskap
som socialarbetarna kan tillskansa sig via sin erfarenhet av socialt arbete.

Detta har inte wvarit tillrackligt for socialtjanstens foretradare i
Linkoping. Visionen har fungerat legitimitetsforstarkande, men hérvidlag
har det varit viktigt med en vision baserad pa kunskap. Inte bara erfaren-
het, utan ocksa vetenskaplig kunskap, som att hanvisa till sociala nat-
verksteorier.

Socialtjansten i Linkoping har starkt sin maktposition i den fysiska pla-
neringen pa tva sétt.

Den ena forklaringen kan sokas i hur socialtjansten kunnat narma sig
planerarnas sétt att kommunicera. Det har socialtjanstens foretradare
lyckats gora genom att utveckla sin tredimensionella modell for samhélls-
byggnad (se bilaga 2). Man har ocksa narmat sig det mal-medel-rationella
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planeringstdnkande som delvis utmarker den fysiska planeringen och som
illustreras i den empiriska redovisningen i avhandlingens del 2. Dessa
drag kan exemplifieras i specifikationen av mal och krav t ex for éldre-
omsorgen (se bilaga 1), genom att initiera formulerandet av fér kommu-
nen gemensamma Gvergripande bostadssociala mal (se kap 2) samt exem-
plifierat i en detaljerad kravlista for servicelagenheters och dagcentralers
utformning.

Detta kan beskrivas som en nyckel till socialtjanstens framgangar spe-
ciellt s3 som detta framkommer i samband med planering av nya om-
raden. Detta ar i linje med en planering som lanat sina drag fran en
synoptisk planeringsmodell.  "Planning should not be seen as a
disinterested, technical, politically neutral and consensual activity
unambigously protecing the public interest. Planners are part of, and they
create, power relations” Skriver Sager (1990, s 263).

Ett annat satt for att forstd hur socialtjansten i Linkoping lyckats

genomfdra sin modell, &r att analysera vilka strategier som man utvecklat
fran socialtjanstens sida i relationen till andra planeringsaktorer som ett
sétt att forstarka sin makt.
Henry Mintzbergs forskning om strategier tillhér forskningsfronten inom
bl a amnet foretagsekonomi. Dérifran har jag hamtat hans definition av
begreppet som "a pattern in a stream of decisions” (Mintzberg 1972 i
Mintzberg och Waters, 1985). | denna artikel diskuterar han skillnaden
mellan medvetna, dvs "(...) deliberate strategies - realized as intended"
och mer slumpméssigt framvuxna strategier, dvs "(...) emergent
strategies - patterns and consistencies realised despite, or in the absence
of, intentions” (Mintzberg och Waters, 1985, s 257).

FoOr att en strategi skall kunna betraktas som fullstdndigt medveten
(avsiktlig) kréavs enligt Mintzberg och Waters att féljande villkor ar upp-
fyllda. For det forsta att organisationens mal ar tydliga och relativt detal-
jerade. For det andra att dessa mal accepteras av organisationens med-
lemmar. Det tredje villkoret innebdr att organisationen formar ha kontroll
over de omgivningsrelaterade faktorer som kan paverka utfallet. Eftersom
det sjalvklart ar omojligt att till fullo leva upp till alla dessa krav, poang-
terar Mintzberg och Waters att "(—) we would expect to find tendencies
in the directions of deliberate and emergent strategies rather than perfect
forms of either” (ibid, s 258).

Langs en skala fran en 'deliberate’ till en 'emergent' strategi presen-
terar forfattaren nagra olika typer: the planned strategy, the
entrepreneurial strategy, the idelological strategy, the umbrella strategy,
the process strategy, the unconnected strategies samt the imposed
strategies.

Utifran mina erfarenheter av Linképingsmodellen (se beskrivning av
modellen i kap 2 samt inledningsvis i detta avsnitt) ser jag tydliga drag av
framfor allt de tre forst ndmnda strategityperna.
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Socialtjansten i Linkoping med sina detaljerade malformuleringar, sin
medvetna personalutvecklingspolitik samt modell som visualiserar en
strategi for genomférande (planering) forefaller ligga néra en 'deliberate’
(medveten) strategi.

| karaktaristiken av den 'planerade strategin' ligger att det inte finns
nagon klar atskillnad mellan ‘formulering' och ‘implementering'. Det ar
darfor som modellen mer framstar som en "modell av det planerade” &n
en "planeringsmodell”. Samtidigt ar det just detta faktum, som bidragit
till nagra av modellens storsta framgangar (exemplifierat i hur
socialtjansten lyckades paverka den fysiska strukturen i bostadsomradet
Lambohov, se Henning, Lieberg, Palm Lindén, 1987).

Socialchefen, och den ndrmaste kretsen kring honom, har haft stort in-
flytande over modellens utformning (se kap 3). Detta gor att man ocksa
kan definiera modellen i termer av en ‘entrependrsstrategi’. "In this case,
the force for pattern or consistency in action is individual vision, the
central actor's concept of his or her organization's place in its world.
This is coupled with an ability to impose that vision on the organization
through his or hers personal control of its actions (e.g. through giving di-
rect orders to its operating personnel). Of course, the enviroment must
again be co-operative". (Mintzberg, Waters, ibid, s 260).

Det som gor entrependrsstrategin mer utmérkande for Link6pings-
modellen an den planerade strategin, ar anpassningsformagan exemplifie-
rad bl a i modellens nya koncept (se kap 3). "Visions contained in single
brains would appear to be more flexible, assuming the individual's
willingness to learn, than plans estimated through hiearchies, which are
comprised of many brains” (lbid, s 261, exkl fotnot).

Mintzberg och Waters gor den intressanta kommentaren, att planerad
strategi ofta foljer pd en entrependrsstrategi. Sa skulle man ocksa kunna
beskriva Linkopingsmodellens utveckling i perioden mellan exemplet
Lambohov och modellens nya koncept exemplifierat i Tl-omradet i
Linkoping. "(—) when important aspects of the enviroment changed,
strong new visions emerged rather quickly, followed by long periods of
deliberate pursuits of these visions. But as both organizations grew and
became more formalized, the visions became the basis for planning
(programming), and thereafter decisive changes were less in evidence.
This led us to suspect that planned strategies often follow entrepreneurial
ones, based on the vision of leaders, sometimes ones who have departed
the organization (see Mintzberg and Waters, 1982, 1984)" (Mintzberg
och Waters, 1985, s 261).

En vision kan vara kollektiv eller individuell. Nar medlemmarna i en
organisation delar en vision och identifierar sig sa starkt med den att man
kan betrakta denna som en ideologi, tvingas de att utveckla beteende-
monster pa ett satt att det gar att klart definiera detta som en strategi.
Detta kallar Mintzberg och Waters en ‘ideologisk strategi' (ibid, s 262).
Skillnaden mellan denna ideologi och de, vilka ar kopplade till det for-
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fattaren kallar planerade respektive entrependrsstrategier, &r att i de
senare emanerar ideologierna fran den centrala ledningen. Nar det hand-
lar om en ideologisk strategi ddremot, anammas visionerna av organisa-
tionens medlemmar sd att man kan tala om en 'kollektiv vision'. Den
ideologiska typen av strategi ar medveten, "(—) ideological strategy
would normally be highly deliberate perhaps more so than any type of
strategy exept for planned one.” (ibid, s 262).

Kanske som en féljd av en medveten personalpolitik och internutbild-
ning ar min erfarenhet att de mal som socialtjanstens ledning uttrycker
igenkanns och omfattas av personal pa olika nivaer i organisationen. En
forklaring kan vara att det ideologiska innehallet ar "lattsalt”, inte minst i
denna typ av vard - och omsorgsproducerande organisation. Vem kan har
forneka vardet av sociala relationer och gemenskap?

Jag skulle vilja sammanfatta min analys av socialtjanstens strategier sa
har. Initiait, i skapandet av Linkopingsmodellen, sd var entrepenor-
strategin dominerande. Detta 6vergick senare i en period av mer planerad
strategi dar det tycks ske ett brott for narvarande med aterigen storre in-
slag av entrependrsinitativ. Den vision som formulerades i borjan fran
centralt hall i organisationen har efterhand spridit sig sa att man i dag ser
spar ocksa av en ideologisk strategi.

Forfattarna avslutar sin analys med att konstatera att all strategi-
formulering star pa tva ben, en medveten och en mer ofdrutsedd. Sam-
spelet mellan dessa kan sammanfattas i begreppet 'strategisk inl&rning'.

Sa ar det naturligtvis aven i fallet 'Linkopingsmodellen’, men jag har i
min framstéllning valt att framhdva de mest dominerande strategiska dra-
gen i modellen.

Socialtjansten i Linképing har lyckats med att starka sin makt pa plane-
ringsarenan. Detta géller atminstone i samband med nyomradesplanering.

Vilken typ av kunskap ar det som 6vriga fysiska planerare kan ténkas
efterfraga och dar socialtjansten framstar som expert? Socialtjansten upp-
fattas som experter pa manniskors (de boendes) vardag. | nyomrades-
planering kan socialtjansten upptrada som "ersdttare™ for de boende (vid
sidan av hyresgastforeningen som emellertid aldrig har haft ndgon stark
roll pa planeringsarenan vid sidan av andra 'experter’).

Sett fran socialtjanstens i Linkdping utgangspunkt, handlar det emeller-
tid mer om att vara experter pa en vision om hur vardagslivet bor se ut.
Denna vision grundar sig pa en kunskap om olika problemgruppers livs-
villkor och betydelsen av sociala natverk. Socialtjansten har ocksa lyckats
med att paverka bostadsbyggandet i denna riktning.

6.2.4 Socialtjansten i relation till de boende
Kerstin Bohm (1985) menar att saval olika former av medborgardel-

tagande i planeringsprocessen som socialsektorns medverkan i sam-
héllsplaneringen kan ses som trender som skulle kunna innebdra ett brott
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mot en rationell planeringsmodell. Medborgardeltagande kan emellertid
aven fungera som enbart en legitimitetsskapande atgard for en rationalis-
tisk form av planering.

| de flesta planeringssammanhang, intar socialtjinsten en ‘advokatroll'
pa planeringsarenan, sasom foretradare for i forsta hand utsatta
"problemgrupper” eller, annorlunda uttryckt, "resurssvaga" grupper.
Men i samband med mer strukturinriktade insatser, kan socialtjansten se
som sin uppgift att foretrada de boende i ett visst omrade mer generellt.
Det ar ocksa sa, som socialtjansten i Linkoping vill se sin roll som
‘samhallsbyggare .

Socialtjansten kan emellertid ocksa se som sin uppgift att uppmuntra de
boendes egna initiativ och hjélpa till att skapa former for okat boendein-
flytande. | Linkdping har detta framforallt utvecklats i samband med
verksamhetsutformningen i de anldggningar som socialtjansten ansvarar
for.

Socialtjanstens ambition nar det galler boendeinflytande (med exempel
fran aldres medverkan) beskrivs av socialchefen pa féljande stt:

"F6r mig finns det ett direkt brukarinflytande med direkt demokrati genom
sjalvvalda forvaltningsrad typ Stolplyckan och sadant som nu vaxer fram i
Lambohov. Med en koppling till féreningsrorelsen, boendeorganisationer
typ hyresgastféreningens kontaktkommittéer och sadant dar".-

De &ldres synpunkter kanaliseras via olika intresseorganisationer som lo-
kala pensionarsorganisationer eller stadsdelsféreningar. Dessutom finns
de kommunovergripande pensionarsraden dar alla verksamhets-, utveck-
lings- och planeringsfragor diskuteras. Kring enskilda projekt och stads-
delar kan det utvecklas speciella arbetsgrupper. | ett 40-tal omraden finns
s k radsstugor som arbetar med allt fran utemiljofragor till matsedeln i
dagcentralernas restauranger.6 Det boendeinflytande som hér framstélls,
ar ett inflytande i ordnade och organiserade former.

Trots olika forsok att finna former for kollektivt inflytande, visar andra
undersokningar (se t ex Oresjo, 1988a, Wikstrom, 1986, Ekstrom, 1989,
Danermark och Ekstrom 1990b, Jacobson, 1991) pd samma satt som
exemplet Ovre Vasastaden pa den konflikt som latt uppstér kring konkreta
projekt mellan planerarnas verklighet och de boendes. Planerarnas mal,
formulerade utifran ett mer langsiktigt perspektiv, definieras inte alltid
utifran de boendes behov déar perspektivet nar det géller dldre manniskor,
naturligt nog, ar mer kortsiktigt, mer férankrat i nuet?

| en artikel om "makten och inflytandet 6ver stadsfornyelsen” tar
Kélltorp (1984) upp till diskussion de motséttningar kring den byggda
miljon som han menar skérps i och med den O6kande bostadsfornyelsen.
Myndigheter, kapitalagare och brukare har delvis motstridiga intressen
och det blir de lokala myndigheternas uppgift att forsoka jamka mellan de
konflikter som latt uppstar. Utan att explicit diskutera roll vis a vis de
boende och deras organisationer, niamner Kélltorp som ett exempel pa
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motsattning mellan de boendes krav och kommunala mal att de boende
vill bo kvar medan kommunen vill fa in fler barnhushall i ett omrade dar
det bor mest aldre manniskor.

Faktorer, som Kalltorp menar 6kar de boendes majligheter att paverka
utfallet av ombyggnaden, &r i vilken man de ar tidigt ute med sina krav,
om de framfor kraven pa ett organiserat satt samt om de kan fa stod av
expertis och/eller opinion. Forutsattningarna kan beskrivas i termen av
tekniska krav, krav pa nagon form av demokratisk organisation samt ve-
tenskapligt stod alternativt stdd i den allménna opinionen.

| problemdrabbade 60-talsomraden kan det vara lattare att fa respons
for en fornyelse med sociala ambitioner. "Natverksbyggande" blir ett lika
relevant mal i dessa sammanhang som i samband med planering av nya
omraden. Att fa& med de boende i detta arbete blir ett nddvandigt medel
for att uppna malet om en social fornyelse. Socialtjansten har en bredare
bas i 60-talsomradena (pga en mer varierad befolknings-
sammanséttning), dvs de kan verka inte bara via sin dldreomsorg utan
&ven via barnomsorg samt individ- och familjeomsorg.®

| 40-talsomradena handlar det mindre om néatverksbyggande och mer
om att vdrna om existerande sociala natverk.

Healey McDougall och Thomas (1982) beskriver social planering som
en malinriktad process. | en sadan planering ar det viktigt att identifiera
alla olika intressenter och deras motiv. | vissa fall kan det vara nédvén-
digt att se till att en grupp far sina intressen tillgodosedda med hjalp av en
ombudsman (‘advokat').

Na&r socialtjansten i Linkoping ser sin roll som att foretrdda de boende,
gor de detta utifran en tradition (och legitim roll) att tillgodose svaga
gruppers intressen. Det blir emellertid problematiskt nar man fran social-
tjanstens sida séger sig vilja foretrada alla medborgares intressen i en mer
generell och strukturpaverkande roll i samhéllsplaneringen. Socialtjanst-
lagen ger genom sin ramlagskonstruktion och forsok till malstyrning en
oppning for en sadan (bredare) tolkning som socialtjansten i Linkoping
funnit relevant nar han utvecklat sin modell fér samhallsbyggnad.

Kélltorp (1983) skriver att planeringsprojektens medborgarforankring
kan ske pa tva satt: antingen direkt via kommuninvanarnas direkta del-
tagande och paverkan i planeringsarbetet eller individuellt via for-
troendemén och tjansteman/faltarbetare. De olika metoderna leder till
kunskap om skilda befolkningsgrupper. De direkta metoderna tenderar att
engagera framst de socialt aktiva manniskorna vilka sallan hor till de mest
utsatta grupperna. Faltarbetarna ndr istallet i stor utstrackning just de
senare grupperna. Kalltorp menar att de bada metoderna kompletterar
varandra bra och pladera for att man anvander sig av bada. Men Kalltorp
tar hér inte upp en narmare diskussion kring problemet nar dessa metoder
blir motséagelsefulla i sitt budskap och nér prioriteringar blir nédvéndiga.
Vems intressen skall da véaga tyngst - de svaga gruppernas eller flertalets?
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Bmkarinflytandet nar det galler ombyggnation har utvecklats pa tva satt
(Olsson 1989, s 178-179):

mtygsvagen ( da forandringar som kraver bygglov eller statllga lan

ocksa kraver hyresgastintyg grundat pa nagon form av samrad) samt

via
- samrad (da fastighetsagaren kallar till informationsméten med de
boende).
Samradsforfarande fanns med, fast pa olika satt, i savdl Ovre Vasastaden
(se kap 9) samt Valla (se kap 10).

| sin utvérdering inom ramen for Boendeservicedelegationen (dar de
overgripande malen for en samordnad boendeservice beskrivs som del-
aktighet, gemenskap och inflytande), konstaterar Karin Tengvald (1990)
att "De boendes inflytande 6ver boendemiljon har inte statt i fokus for
forsoksverksamheten pa det satt som anstrangningarna att oka de fysiska
och sociala forutsattningarna for delaktighet och att skapa aktivitet gjort.
Idén om det deltagande medinflytande for alla boende, som var 1970-ta~
lets signum, har fortfarande svarigheter att finna sina former" (ibid, s 13).

Tengvald konstaterar ocksa att kollektiva inflytandeformer, typ kon-
taktkommittéer, foreningsfora etc. har utnyttjats i storre utstrackning &n
mer individuella former inom ramen for de granskade projekten (dvs
som fatt bidrag fran boendeservicedelegationen).

En annan problematik illustreras genom hyresgéstféreningens roll i
exemplet Ovre Vasastaden (se kap 9). Hyresgastforeningen represen-
terade hdr en typ av kollektiv inflytandeform som saknade djupare for-
ankring hos de boende i det aktuella bostadsomradet. Den konflikt som
detta ledde till har uppmarksammats av Inga-Lill Eriksson (1987) i ett an-
nat liknande projekt i Falun.

"En angrinsande fragestillning handlar om intresseorganisationer som
maktresurs for sina medlemmar. | Falufallet har vi studerat Hyresgéast-
foreningen, dess handlande och ickehandlande i en inledande fas av ett
ROT-projekt. Hyresgastforeningen ar ett exempel pa en intresseorganisa-
tion som inte fungerat som en neutral férmedlare av intressen, fran med-
lemmarna till projektledning, stat och kommun. Enligt Claus Offe hotar
dessa foreteelser demokratin, eftersom intresseorganisationerna mister sin
legitimerade kapacitet." (Ibid s 93.)

I samband med stadsfornyelse, finns en potentiell konflikt mellan social-
tjansten, som ‘'stallforetradande brukare' och krav pa mer direkt boen-
deinflytande i planeringen. Men det finns ocksa en risk for maktkamp
mellan socialtjansten som foretradare for de boende och andra aktérer
(typ hyresgastforeningen) som gor samma ansprak for att legitimera en
roll i planeringen. Det finns dven en konflikt for socialtjansten i rollen av
att foretrada 'sociala mal' mer allmant och i rollen av att foretrada de
boende. Ocksa andra aktorer pa den fysiska planeringsarenan gor ansprak
pa att foretrada sociala mal.
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Som expert pa social kunskap, och i en foretradarroll gentemot
speciellt 'resurssvaga’ grupper och grupper som socialtjansten av tradition
ansvarar for, kan socialtjinsten soka stod i vetenskaplig kunskap,
erfarenhet samt socialtjinstlagen som ger den formella auktoriteten. |
rollen som ‘aktiverare' saknar socialtjansten i stort sett detta stdd, &ven
om socialtjanstlagens vida ramlagskonstruktion ger utrymme for ocksa en
sadan tolkning av socialtjanstens roll. Ett stod for detta kan bl a sokas i
den dvergripande s k portalparagrafen (SFS 1980:620, 81). Detta ar en
paragraf som socialtjdnsten i Linkdping ofta h&nvisar till vid sidan av de
lagrum (8 5 resp §7) som mer konkret reglerar socialtjanstens ansvar for
ett strukturinriktat arbete, dvs for socialtjansten som samhallsplanerare.

Socialtjansten i Linkoping &ar expert pa sin vision av hur det 'goda sam-
héllet' ser ut. De boende har emellertid sitt speciella perspektiv pa sitt
eget vardagsliv. Om socialtjanstens mal och ambitioner Gverensstammer
med 6vriga (etablerade) planerares (som i exemplet Ovre Vasastaden, se
kap 9) fnms det en risk for att socialtjansten ingar en allians med dessa
planerare och att de boende hamnar i en motsatsstallning.

99



Noter kapitel 6

—

~N o

100

Sidhanvisningar gors till nytryckt upplaga av Faludi (1973) fran 1984,
Implementeringsstragi &r en gren av den planeringsteori som framfor allt ut-
vecklats som ett statsvetenskapligt undersokningsfalt. | min analys har jag ként
mig tvungen att i avgransande syfte vélja bort detta perspektiv. Jag anvénde dock
begreppet ‘'implementering’ i en mer vardagsspraklig betydelse, synonymt med
‘genomforande’.

Denna teori har utvecklats av Simon (se Simon, 1957, i t ex Gustavsson, 1985).
Den fullstandiga rationaliteten &r hér ersatt med en mera begransad sadan.

En dokumentation av resultatet avseende detta exempel pd implementation av
Linkdpingsmodellen gérs i Pedersen, B, 1991, "Stolplyckan - frdn idé till
verklighet", Institutionen for byggnadsfunktionslara, Lunds Universitet.

Se intervju med socialchefen 8 maj 1987. Stolplyckan ar exempel pa en
implementering av Linkdpingsmodellen i en koppling till kollektivboende (se mer
om detta i Pedersen, 1991).

Se intervju med Thore Andersson december 1990.

I Dahlgren, Khakee (1990) analyseras det vidgade gapet mellan de planerings-
ansvarigas och medborgarnas vérderingar. Forskarna konstaterar dérvid att den
kommunala planeringen mycket fungerar i syftet att legitimera det givna syste-
met. Varderingar kring boende - och bostadsforhallanden nimns som ett exempel
dar det finns ett gap mellan planerarnas idéer och de boendes énskemal.

| vissa 60-talsomraden i Linkoping (Ryd, Skaggetorp) har en fornyelse genom-
forts med (enligt foretrddare for socialtjansten) inslag av forstarkt boendein-
flytande. Det som skiljer dessa omraden frdn de 40-talsomraden jag studerat, ar
den hoga medelaldern hos de boende i de aldre bostadsomradena, dels att dessa
omréden inte betraktas som problemomraden i behov av négon social fornyelse.
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7 Stadsfornyelse och social planering

Detta avsnitt inleds med en presentation av hur sociala ambitioner ut-
trycks i samband med stadsférnyelse, och dérefter beskrivs hur
Linkopingsmodellen &r tankt att implementeras i detta sammanhang.

7.1 Sociala ambitioner i nagra statliga dokument

Statens engagemang i stadsfornyelsen kom succesivt att véxa under 70-
talet i efterdyningen av den stora nybyggnadsepoken decennierna fore.
Nar bostadsefterfragan i borjan av decenniet drastiskt minskade riktades
uppmarksamheten mot det dldre bostadshestandet vars underhall och mo-
dernisering under miljonprogrammets dagar i stor utstrdckning for-
summats. Ombyggnadsuppgifterna kunde kompensera byggsektorn for det
bortfall som den minskade nyproduktionen av bostader innebar. Genom
fordelaktig lanefinansiering och nya regelsystem som framjade ombygg-
nad (ombyggnadsbestdammelser, kommunala planeringsrutiner, m m) upp-
muntrades fornyelseatgarderna.

Myndigheters och planerares osékerhet infor den nya planerings-
situationen och bristen pa kunskap och erfarenheter ifriga om metoder
och konskevenser av olika atgarder gav i inledningsskedet effekter som
kom att starkt kritiseras; stora, ofta onddiga ingrepp i de befintliga bo-
stadshusen, "lyxsaneringar", bristande omtanke om kulturhistoriska och
andra miljomaéssiga véarden, hojda hyror, evakuering och avflyttning av ti-
digare hyresgéster, upplésning av sociala nétverk, var foljder som kriti-
ken riktade sig mot. Kritiken handlade saledes om en dalig hushallning
med saval materiella som estetiska och sociala resurser i de hus och om-
raden som forandrades.

Den 6kade uppméarksamheten pa de olika problem och konflikter som
upptrédde i den tidiga ombyggnads- och moderniseringsverksamheten bi-
drog emellertid till att olika insatser blev aktuella bade pa politisk niva
och inom forskning och utvecklingsarbete. Av intresse &r att konstatera
hur begreppet 'varsam ombyggnad' kom att introduceras genom nagra
kritiska fallstudier av ombyggnad av é&ldre bostadshus (Blomberg &
Eisenhauer, 1976). Begreppet kom ocksa snart att fa en tillampning i
olika statliga utredningar och lagtexter.

De sociala aspekterna i samband med fornyelse och ombyggnad kom
att uppmarksammas av byggforskningsradet i flera olika probleminvente-
ringar och kunskapsoversikter under 70-talet. (Bostadssanering BFR
R63:1974; Gillwik, 1975; Hallberg, 1977; Bjornberg m fl, 1979). Under
senare delen av 70-talet och under hela 80-talet har vid sidan av en tek-
niskt och administrativt inriktad ombyggnadsforskning ocksa de sociala
fragorna fatt en framskjuten stallning.
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Betydelsen for den politiska och praktiska verkligheten av forskningsin-
satserna kan vara svar att bedoma. Det &r emellertid intressant att notera,
att nar fornyelsefragoma blir foremal for ett samlat grepp genom till-
séttandet 1979 av den statliga stadfornyelsekommittén, denna tar stod i
pagaende studier och redovisar kunskapslaget i ett sarskilt diskussions-
underlag (SOU 1981:100). Ett sarskilt uppdrag ges ocksa at socialstyrel-
sen att sammanstélla slutsatser om vad ett socialt inriktat fornyelsearbete
bor bygga pa. Sammanfattningsvis anger man dar bland annat att det bor
ta sikte pa att minska segregation och stodja resurssvaga grupper i sam-
hallet samt att fa en bra bostad i en god miljo.

Begreppet stadsfornyelse introducerades som ett officiellt planeringsbe-
grepp just i direktiven till stadsfornyelsekommitténl. Kommitténs uppgift
var att "analysera hur man, med hansyn till radande ekonomiska och so-
ciala mal (min kursivering) och utvecklingstendenser i samhéllet, lampli-
gen bor fornya vara stader" (SOU 1981:99, s 29-30). Det betonas att till
begreppet stadsfornyelse hor alla de atgarder som kan forbattra en stad
eller en stadsdel sa att behov och énskemal hos dem som lever och verkar
i staden skall kunna bli tillgodosedda. | utredningens betdnkande aterfinns
ytterligare skarpta formuleringar om stadsfornyelsens sociala innehall.
Med hanvisning till den samtidigt pagaende stadsfornyelsekampanjens
programforklaring om att malen for den fysiska omdaningen inte i forsta
hand &r tekniska och ekonomiska, utan sociala och kulturella, sa fram-
haller man i utredningen att det just ar de sociala malen som skall laggas
till grund for 6vervdgandena om efterstravade eller icke 6nskvérda fysiska
forandringar. Dessutom poéngteras att villkoren for att forandringarna le-
der till avsett resultat maste klargoras. Det sistnamnda fortydligas med
exemplet om l&genhetssammanslagning som ett satt att oka antalet barn-
familjer i ett omrade och dar erfarenheterna hade visat att det ofta istéllet
varit de betalningsstarka smahushallen som flyttat in i de storre lagen-
heterna, nar ett omrade fornyats.

| stadsfornyelsebetankandets sociala ambitioner ingick ocksa att 6ka in-
flytandet dver fornyelsedtgarderna for dem som berors av de fysiska for-
andringarna. Nara kopplad till inflytandefragan &r naturligtvis de boendes
mojlighet att bo kvar efter fornyelsen, en fraga som ingick i utredningens
upprakning av de bostadspolitiska mal som skall styra fornyelsen.

Betankandet 'Stadsfornyelse och bostadsforbattring' ledde inte till nagra
stora forandringar i regelsystem eller stodatgarder fran statens sida. Ut-
redningens diskussion och stallningstaganden kring stadsfornyelsefragorna
kan trots detta ses som ett led i utvecklingen av centralt sanktionerade
varderingar och ambitioner i fornyelseverksamheten och ocksa som ett
bidrag till en successivt 6kad medvetenhet hos inblandade parter om de
konflikter och motstridiga mal som denna verksamhet rymmer. Ett sadant
exempel &r nar malet om en allsidig befolkningssammansattning (anfort
som ett socialt mal) leder till atgarder som innefattar lagenhetssamman-
slagningar eller fortatning (s k kompletteringsbebyggelse) vilka ofta moter
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ett starkt motstand fran den lokala befolkningen. Detta var just fallet i ett
av de exempel som ingdr i denna studie.

De statliga sociala ambitionerna i stadsfornyelsearbetet aterfinns i andra
dokument fran slutet av 70-talet. Propositionen om den nya socialtjanst-
lagen (prop 1979/80:1) uppehaller sig sarskilt vid socialtjanstens roll i
planeringen av saval nya bostadsomraden som fdérnyelse av befintliga.
Listan pa delmal som presenteras ar lang. Man anser bland annat att so-
cialtjanstens foretradare skall verka for att bebyggelsen skall fa en all-
sidigt sammansatt social struktur, att narmiljons planering skall framja
kontakt och gemenskap och att den sociala servicen skall ha ett tillrackligt
och val lokaliserat utbud. Speciella gruppers bostadsbehov skall tillgodo-
ses i, som det uttrycks, icke segregerade former (jamfér normaliserings-
begreppet).

| ett senare dokument dér fornyelseproblematiken behandlas, ndmligen
betdnkandet som foregick det s k ROT-programmet2 (Battre bostéder - ett
10-arigt fornyelse- och underhallsprogram, Ds Bo 1983:2) formuleras de
sociala malen i tre punkter:

Alla ménniskor har rétt till en bostad med modern utrustning.
Oberoende av alder eller handikapp, skall alla ha ratt till en bostad
som fyller kraven pa god tillganglighet.

Boendet skall bli mera jamlikt och integrerat. (Ibid, s 3)

De medel som anvisas i ROT-programmet (prop 1983/84:40), forutom de
tunga forslagen om forbattrade finansieringsvillkor i den statliga lane- och
bidragsgivningen, &r forbattring av den kommunala bostadsforsorjnings-
planeringen. Fornyelseatgarderna skall redovisas i dessa program. Tidi-
gare hade planeringen i forsta hand inriktats pa nyproduktionens omfatt-
ning och dess fordelning pa hustyper, upplatelseformer och orter. Kvali-
tativa mal for utvecklingen av olika bostadsomraden hade i liten utstrack-
ning uppmaéarksammats.

| betankandet till ROT-programmet framhalls att bostadsforsorjnings-
programmet skall utgéra "ett instrument for avstdmning mot den sek-
torsovergripande ekonomiska och fysiska planeringen och mot annan
sektoriell planering”. Behovet av atgarder for bostadsforsorjningen skall
kunna beddmas med hé&nsyn till demografiska och sociala faktorer, liksom
bostadsbestandets utveckling funktionellt och tekniskt. Den kommunala
planeringen skall framfor allt utvecklas i riktning mot att bli mer om-
radesorienterad. Man pekar pa mojligheten for kommunerna att uppratta
fornyelseprogram, dels for prioritering av vilka omraden kommunen skall
satsa sina fornyelseatgarder i, dels som information till bland annat
fastighetsédgare och boende om kommunens intentioner for en stadsdels
utveckling.

Sociala mal for stadsfornyelsedtgarder redovisas ocksa i betdnkandet
"Bo pa egna villkor" (SOU 1984:78). Meningen med utredningen var att
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ytterligare konkretisera malen i socialtjanstlagen, hélso- och sjukvards-
lagen och i bostadsforbattringsprogrammet (ROT-programmet) och fore-
sla atgarder for att aldre, handikappade och langvarigt sjuka i storre ut-
strackning skulle kunna bo kvar i den vanliga bostadsmiljon. Det ar enligt
utredningen okad tillganglighet och en forbattrad utrymmesstandard i de
enskilda bostaderna som behover forbattras. | bostadsomradet kan ocksa
framkomligheten och utformningen behdva forbattras sa att manniskor
med funktionshinder kan klara vardagslivets olika uppgifter. Om kraven
pa bostaderna hojs, om hissar installeras, trappsteg och nivaskillnader tas
bort, vissa matt i sovrum och hygienrum beaktas, underlattas ocksa vill-
koren for den hemvardspersonal som har de éldres eller handikappades
bostad som sin arbetsplats.

Ombyggnad och stadsférnyelse som gynnar ett sjélvstandigt boende for
de grupper som annars ofta hanvisas till institutioner, maste enligt utred-
ningen bygga pa ingaende kunskap om de lokala forutsattningarna. Den
bor ocksa foregas av en omradesvis och sektorévergripande planering.
For att astadkomma det helhetsgrepp som man uttryckligen efterlyser, dar
bade fysiska och sociala behov skall kunna tillgodoses, kravs en langt-
gdende samordning mellan de olika huvudmannen i fornyelsen, sdsom
fastighetségare, kommunala forvaltningar och landsting.

Uppmarksamheten pa de sociala fragornas betydelse har, som framgatt
av innehallet i de offentliga dokumenten, successivt okat under 80-talets
forsta halft samtidigt som fornyelseverksamheten kommit att omfatta allt
yngre argangar av bostadsbestandet. En narliggande forklaring till den
okade medvetenheten om de sociala konsekvenserna av fdérnyelseat-
garderna ar att bebyggelsen fran 40- och 50-talet rymmer en stor andel
aldre manniskor och att dessa omraden karakteriseras av en ovanlig stabi-
litet i det sociala monstret. | omradena ar inte sa sdllan de sociala nat-
verken vl utvecklade, befolkningen ar lokalt forankrad pa ett sitt som
inte varit fallet i rekordarens bostadsomraden. Konsekvenserna av for-
andringar blir darmed mera genomgripande och tydliga, nagot som klart
dokumenterats i studier av fornyelsens sociala effekter (Werner, 1984,
Oresjo, 1988a).

Motiven for ombyggnad och modernisering géllde i forsta skedet fram-
for allt bebyggelsens tekniska brister, omradesvisa obalanser i service-
underlaget och - inte minst - sysselsdttningen inom byggbranschen. De
har utvidgats till att ingd i ett omsorgsperspektiv och mer uttalat i en ny
social bostadspolitik nar aldrefrdgan kom upp pa dagordningen. Bostads-
forbattring och stadsférnyelse har blivit inslag i en socialpolitik med de
aldre, de handikappade och de langvarigt sjuka som malgrupp.

7.2 'Linkopingsmodellen' i stadsfornyelse

Linképingsmodellen utvecklades ursprungligen i samband med plane-
ringen av nya bostadsomraden, men har fatt en vidgad tillampning i stads-
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fornyelsesammanhang. Malen och ambitionerna ar desamma, oavsett det
ar frdga om nyproduktion eller fornyelse av befintliga &dldre bostads-
omraden.

7.2.1 Programarbete och sociala ambitioner i samband med
stadsfornyelse

Stadsfornyelsearbetet i Linkoping har inte foregatts av en samlad pro-
gramverksamhet inom kommunens forvaltningar eller politiska organ. |
ett program for nya bostadsomraden fran fastighetskontoret till kommun-
styrelsens beredningsutskott i mars 1983 skisseras emellertid vissa rikt-
linjer.”

Bland Overgripande malséttningar anges att processer for okat med-
borgarinflytande i planldggningen skall stimuleras liksom 6kat boendein-
flytande i forvaltningen. En ambition &r att forbattra samverkan mellan de
olika kommunala organen.

En fordjupad diskussion om stadsfornyelsens mal och medel efterlyses.
Man ansluter sig emellertid i promemorian till stadsfornyelsekommitténs
vida syn pa fornyelseatgardernas syfte. Det enskilda objektet skall ses i
stadsdelens och stadens perspektiv. Stadsfornyelseatgarderna skall syfta
till att battre tillgodose behov och énskemal hos dem som bor och arbetar
i omradet. De kortsiktiga malen och behoven far emellertid inte skymma
de mera langsiktiga. Man varnar for konflikter som kan uppsta i ett allfor
kortsiktigt perspektiv. med en for stark betoning pa exploaterings-
ekonomiska krav.

Behovet av forbattrad kunskap om bostadsomraden och de boendes
levnadsforhallanden patalas. Omradesbeskrivningar av statistisk karaktar
bér kompletteras med mjukdata (jdmfor bostadssociala inven-
teringar/sociala omradesbeskrivningar).

7.2.2 Anpassning av social omsorg i aldre bostadsomraden

Eftersom ‘'Linkdpingsmodellen' for social omsorg uttrycker en ambition
att integrera barnomsorg och dldreomsorg, kan det vara relevant att
namna de principdokument som socialforvaltningen pa socialnamndens
uppdrag utarbetat till socialndmnden 1980 och 1981 rérande anpassningen
av barnomsorgen i dldre, redan fardigbyggda omraden.4

Redan 1977 antog sociala centralngmnden5 de mal for barnomsorgen,
som kom att galla i forsta hand i bostadsomradena Tokarp och
Lambohov. | februari 1980 beslutade sociala centralndmnden” att uppdra
at forvaltningen att ta fram en kommunovergripande plan for anpassning
av barnomsorgen i befintliga bostadsomraden, i enlighet med den malsétt-
ning som formulerades tre ar tidigare, da det hade géllt en planering av
nya bostadsomraden.
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Den plan for barnomsorgsmodellens anpassning till aldre bostads-
omraden som socialtjansten senare presenterar for sociala centralnamnden
i juli 19817 speglar ett rationellt mal-medel-tankande. | malsattningen be-
tonas smaskalighet, decentralisering, integration och normalisering.

Parallellt med arbetet att anpassa barnomsorgsmodellen till dldre bo-
stadsomraden utvecklades nya principer for aldreomsorgen i syfte att oka
mojligheten till kvarboende och decentralisera servicen for de é&ldre.
Kvarvarande alderdomshem (s k SMHI-servicehus med helinackordering)
skulle successivt ersattas av smaskaliga servicehus helst integrerade med
vanliga lagenheter. En fortsatt samordning planerades ocksa mellan
aldreomsorgen och barnomsorgen i de olika stadsdelarna.

| slutet av 70-talet hade en hemtjanstutredning8 tillsatts som givit nya
riktlinjer for &ldreomsorgens utveckling och organisation. Beslut i denna
fraga tas av socialnamnden i december 1979.9

| ett informationsmaterial fran 1986 om pensionars/handikappomsorg
knyter malbeskrivningen an till principerna for barnomsorgen. Denna
malsattning galler for kommunen i sin helhet, nya saval som gamla om-
raden, tatort sdval som glesbygd:

"Kommunfullmaktige har bland annat beslutat

att som Overgripande malsattning faststalla att kommunens ser-
viceinsatser for pensiondrer och handikappade skall syfta till att be-
reda dessa grupper mojligheter att i jamstélldhet med andra grupper
i samhallet atnjuta trygghet, valfrihet och medinflytande.

att malsattningen innefattar att alla pensionarer och handikappade,
som sa onskar, skall beredas den service som behovs for att de
skall kunna bo kvar i den egna bostaden, intill dess de pa grund av
sjukdom eller annan anledning behover vard av sa kvalificerad art
att den kan lamnas bara pa institution.

att malsattningen om medinflytande innebar att pensionarer och
handikappade skall beredas mdjligheter till ett meningsfullt in-
flytande i planeringsfragor, som avser forhallanden, som &r av be-
tydelse for namnda gruppers dagliga liv och mdjligheter att i jam-
stalldhet med andra grupper utnyttja den service som erbjuds i sam-
hallet.

att uttala sin anslutning till att kommunen i fortsattningen inriktar
sig pa utbyggnad av servicehus samt

att de nuvarande alderdomshemmen utanfor centralorten bibehalls
och att man déarmed bereder de pensiondrer i landsbygdsdelarna av
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kommunen, som sa onskar, majlighet till en boendeform med god
service inom eller i varje fall i narheten av tidigare bostadsort."1®

Utifran en indelning av de aldres boende i "normalboende" respektive
"serviceboende" (dar det forra syftar pa lagenhet eller villa, och det
senare pa servicehus eller alderdomshem) formuleras i en PM fran 1979
(fran socialforvaltningen) foljande principiella stallningstagandenil.

"Boende, liknande det ovan redovisade, ar mojligt att genomféra i de
flesta bostadsomraden i vaije kommun, som har en pagaende stadsfor-
nyelse och/eller utbyggnad av nya bostadsomraden med planering for so-
cial omsorg. Detta utan att det behover kosta mer an i traditionellt byg-
gande. Stadsfornyelse far inte bara bli en frdga om férandring av den fy-
siska formen. Det géller att planera med helhetsperspektiv, se dven till
organisation, personalroll och samspel mellan det privata, féreningar och
offentlig verksamhet.”

Betydelsen av samordning mellan olika verksamheter betonas, liksom
vardet av att integrera olika grupper. Men, vilket ocksa betonas, detta far
inte ske pa bekostnad av principen om decentralisering och smaskalighet:

"Vi maste ldra oss att gruppera de resurser som i dag finns utspridda - i
kulturlokaler (t ex bibliotek), i skolor, i fritidsgardar, i barnomsorgen, i
pensiondrs- och handikappomsorgen och &vrig social omsorg, i vanliga
bostader etc - pa ett alternativt satt men behalla den lilla skalan. Social-
tjdnsten maste ta pa sig en aktiv roll som samhallsplanerare for att se till
att "det kollektiva boendets" fordelar blir ndgot normalt och tillgangligt
for alla. Det ar egentligen inte sa att bara en viss sorts manniskor efter-
fragar dessa fordelar det &r en fraga om att vi méste sprida kunskap om
vilka dessa fordelar dr. Det basta sattet att gora det ar att planera sa att sa
ménga som mojligt for chansen att préva. 12

Med tanke pa den betoning som gors av 'den lilla skalanl kan man tolka
det som att denna princip &r den som Overvager. | stadsfornyelseplanering
handlar det ofta just om decentralisering och smaskalighet. Om atgarder i
begrdnsad omfattning och i anpassning till omgivningens mdgjligheter
respektive begransningar.

7.2.3 Utredning angaende kompletteringsomraden

Hosten 1981 far stadsbyggnadskontoret i uppdrag att studera forutsatt-
ningarna for kompletteringsbebyggelse av bostéder i anslutning till befint-
lig bebyggelse i Linkdpings tatort. Enligt direktiven syftar studien till:

att belysa vilka omraden som ar majliga att fortdta med ytterligare
bostéder
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att uppskatta den totala volym av det framtida bostadsbyggandet
som ar mojligt att astadkomma med en sadan fortatning
att soka snabba, framkomliga végar att ersétta delar av bostads-
byggandet inom nyexploateringsomraden med kompletteringsbe-
byggelse i syfte att méjliggora besparingar i budgeten.

| rapporten, daterad i februari 198213, slas inledningsvis fast att
"stadsfornyelse i betydelse upprustning av den sociala och fysiska miljon i
befintliga stadsdelar har inte berorts nérmare”. Daremot ser man
kompletteringsbebyggelse med bostéder som ett medel for att férandra den
sociala och fysiska miljon. For aren 1982-86 redovisas sammanlagt 940
lagenheter fordelade pa 11 omraden. Aren 1987-1991 redovisas 6 om-
raden med sammanlagt 740 lagenheter. 515 lagenheter i 5 omraden redo-
visas for aren 1992-2000. Framst behandlar rapporten kompletteringsbe-
byggelse med bostéder i syfte att sékerstélla ett hdgt bostadsbyggande
genom battre utnyttjande av befintliga resurser.

Socialférvaltningen skriver i mars 1983 ett vttrande till socialndmnden
Over rapporten om kompletteringsbebyggelse.

Med utgangspunkt i socialtjanstlagens §1 och §7 formuleras nagra vik-
tiga begrepp som utgdr stommen i de mal socialngmnden antagit i sam-
band med budgetarbetet, namligen trygghet, normalisering, sjélv-
bestimmande, inflytande medverkan samt aktivering. En hanvisning gors
ocksa till de specifika mal som formulerats for den fysiska planeringen
respektive barn- och &ldreomsorgen.

Socialférvaltningen stéller sig positiv till kompletteringsbebyggelse som
medel att utveckla och forbattra befintliga stadsdelar, men papekar ocksa
att denna atgard maste ses i ett vidare sammanhang. Man hanvisar i skri-
velsen till den modell for samhallsbyggnad som utvecklats utifran ett sma-
skaligt perspektiv. Denna modell syftar till att bygga upp och forstarka
sociala natverk i bostadsomradena for att starka kontakt och gemenskap
och ge forutsattningar for de boendes aktiva deltagande under eget an-
svar. Att denna modell kan (och bdr) tillampas &ven vid kompletterings-
bebyggelse understryks i skrivelsen. | évrigt fors ett principiellt resone-
mang kring att sammanféra olika resurser (inom kultur-, fritids-, skol-
och omsorgssektorn) pa ett sétt att den enskilda manniskan upplever hel-
heten, samtidigt som den lilla skalan bibehalls och narheten forstarks.

Socialférvaltningen beskriver som ett alternativ s k "problemorienterad
kompletteringsbebyggelse":

"1 stéllet for det sndva fysiska betraktelsesattet, som utredarna sjalva kriti-
serar, bor kompletteringsbebyggelse ta sin utgangspunkt i ett socialt och
ekonomiskt helhetsperspektiv. Kompletteringsbebyggelsen kan da bli ett

medel att forstarka de positiva faktorerna i stadsdelen och undanréja - eller
atminstone minimera - de problem som kan finnas i en aktuell stadsdel."”™
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Som exempel i namnda skrivelse, tas omradet Ovre Vasastaden. Huvud-
problemet beskrivs som "stark alderssegregation”. Malet med komplette-
ringsbebyggelsen bor enligt socialférvaltningen vara att bryta alders-
segregationen samt "att moéta behoven hos den stora grupp &ldre som re-
dan finns i omradet och genom olika insatser majliggora kvarboende i
normalbostaderna sa att behovet av speciallagenheter minimeras”. Man
sager ocksa att "for de behov av speciallagenheter som anda kommer att
uppstd, bor dessa om majligt 16sas inom stadsdelen”. De medel som rak-
nas upp ar féljande:

Skapa lampliga bostdder for barnfamiljer genom nybyggnad i
kompletteringsomradet och/eller sasmmanslagning av mindre lagen-
heter i befintliga bostadshus.

Servicedtgarder som riktar sig till barnfamiljer, sasom eventuell
komplettering av barnomsorgen, losning av skolfragorna for de
yngsta skolbarnen i omradet aven fortsattningsvis och upprustning
av lekplatser.

Upprustning av den yttre miljon totalt, som exempelvis dversyn av
park- och gronytor och eventuellt trafikreglerande atgarder pa ut-
satta stéllen.

Informera om omradets kvaliteter i forhallande till gruppen barn-
familjer.

Medvetet anvand formedlingspolitik for bostdder som leder mot
malet att fa dit fler barnfamiljer.

For att framja kvaliteten for aldres boende i enlighet med det andra malet
anser socialforvaltningen att foljande atgarder bor vidtas:

Befintliga bostéder anpassas och rustas upp (hissar, badrum, kok,
tvattstugor m m).

Dagcentral for hemtjansten lokaliseras till omradet.

Behov av specialldgenheter (serviceldgenheter) tillgodoses i om-
radet.

Upprustning av yttre miljon (trafiksdkerhet, belysning, snoroj-
ning/sandning, upprustning av park-och grénytor m m).

Insatser for att kunna hélla butiker och andra serviceinrattningar vid
liv.

Socialférvaltningen anger ytterligare en forutsattning for arbetet med t ex
Ovre Vasastaden, och det &r att finna utrymme tids- och resursmassigt for
val genomarbetade omradesanalyser utifran en helhetssyn.

Pa utredningen kring kompletteringsbebyggelse foljde en diskussion om
ombyggnadsverksamhetens mal och medel. | en skrivelse till fastig-
hetskontoret 198316 skriver socialférvaltningen: "Det &r utomordentligt
viktigt att ombyggnad - pa samma satt som kompletteringsbebyggelse -
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ses i ett sammanhang med hela stadsdelens behov och den av de boendes
onskade och for samhallet dnskvarda utvecklingen i omradet." Socialfor-
valtningen ser det ocksa som viktigt att forvaltningen blir informerad om
planerade storre underhallsatgéarder och att det finns méjlighet att utforma
dessa atgarder sa att behovet av specialbostader liksom insatser inom den
Oppna hemtjansten ddrmed skulle kunna begrénsas. | skrivelsen efterlyses
en battre samordning mellan olika atgarder och att socialforvaltningen far
en mer framtradande roll i samarbetet mellan olika instanser. Ett forslag
som framfors ar att hemvardsassistenternas kunskaper om ett bostads-
omrade och dess invanare tas till vara for att kunna beskriva problemen
infor en ombyggnad. Man efterlyser ocksa fran socialforvaltningens sida
att stadsfornyelsens mal och medel i kommunen klargdrs for att detta i sin
tur skall kunna ange den Onskvéarda inriktningen pd hur ombyggnads-
fragorna ska hanteras.

Nagon samlad programforklaring i enlighet med socialférvaltningens
forslag formulerades aldrig. Daremot initierades 1984 det s k Valla-pro-
jektet. Detta tillkom genom att fastighetségareférbundets pilotprojekt for
ombyggnad av fastigheter i Linkdping samordnades med kommunens ar-
bete med kompletteringsbebyggelse i den gamla frizonen mellan ett in-
dustriomrade och bostadshebyggelsen i bostadsomradet Valla. Socialfor-
valtningen yttrade sig pa foljande sétt:

"Vallas struktur med sin 6vervikt av fapersonshushall, sma ldgenheter och
det faktum att endast ett fatal fastigheter berérts av ombyggnadsverksam-
heten samt kommunens 6nskan att producera ett servicebostadshus gjorde
projektet intressant for inblandade parter."

112



Noter kapitel 7

© oo~ oo
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12
13
14

15

16
17

Utredningsarbetet startade parallellt med Europaradets stadsfomyelsekampanj och
som Sverige deltog i. Europarddets kampanj hade beteckningen 'European
Campaign for Urban Renaissance' och pagick 1980-81.

ROT stér for 'renovering, ombyggnad, tillbyggnad'.

Program for nya bostadsomraden, PM fran fastighetskontoret till kommun-
styrelsens beredningsutskott, mars 1983.

1980-05-29, Projektplan for framtagande av kommundévergripande plan for an-
passning av befintlig barnomsorg i 4ldre, redan fardigbyggda bostadsomraden till
de mal och organisationsformer som géller for Lambohov-Tokarpmodellen.
1981-07-30, Anpassning av barnomsorgen i aldre bostadsomraden till sociala
centralngmndens mal for verksamheten.

Protokoll fr&n sammantrade i sociala centralndmnden, 1977-10-17, §361.
Protokoll frdn sammantrade i sociala centralndmnden, 1980-02-18, §53.

PM 1981-07-30 (se not 4).

1979-03-06, Kvalitet inom aldreomsorgen/social hemtjénst - sammanfattning.
1979-12-17, Kvalitet inom aldreomsorgen - social hemtjanst. Sammantrades-
protokoll socialndmnden.

Ur informationsmaterial om pensionars/handikappomsorg, socialférvaltningen,
1986-09-30. Citatet (sid 1) hanvisar till dokument daterat 1979.

Ibid s. 3 respektiv s. 4 ur dokument daterat 1979.

Ibid.

Kompletteringsbebyggelse, stadsbyggnadskontoret 1982-02-15.
Socialforvaltningen 1983-03-16, yttrande angaende rapporten "Kompletterings-
bebyggelse”.

Ibid.

Ibid.

Skrivelse frdn socialforvaltningen till fastighetskontoret 1983-04-26, synpunkter
pa arendet "Behov och diskussion om ombyggnadsverksamhetens mal och medel
m m".
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8 Den empiriska studiens utgangs-
punkt, syfte och tillvagagangssatt

| studien "Boende, omsorg och sociala natverk, kommunal omsorg i nér-
miljon" (Henning, Lieberg, Palm Lindén 1987) analyserades betydelsen
av en socialt inriktad fysisk planering for framvéxten av ett socialt liv i
det nybyggda bostadsomradet Lambohov. Bland de mest utmarkande
dragen i denna planering, var socialtjanstens deltagande i planeringen och
utformningen av en modell for samhéllsbyggande med den sociala
omsorgen i fokus. Den senare skulle fungera som motor i en process som
syftade till att utveckla lokala sociala nétverk.

Studien visade bland annat att den socialt inriktade planeringen hade
vissa framgangar genom socialtjanstens mojligheter att paverka den
fysiska utformningen.

Den modell for samhallsbyggnad som socialtjansten i Linkoping ut-
vecklat (se bilaga 2 samt beskrivning i kapitel 2), galler emellertid inte
bara som planeringsprincip i samband med planering av nya
bostadsomraden. Den har utvecklats som en generell modell att galla for
kommunen i dess helhet.

En viktig forskningsfraga knuten till foreliggande empiriska studie var
hur tillampningen av modellen skulle te sig i en annan planeringssituation
an nyproduktion av stora sammanhangande bostadsomraden. Skulle
modellen ocksa kunna tillampas vid stadsfornyelse med dess helt skilda
utgangspunkter och villkor? Dessa fragor skulle kunna fa sin belysning
genom en granskning av planeringsprocessen i samband med
stadsfornyelse. | denna rapport redovisas planeringsprocessen i samband
med fornyelse av tva bostadsomraden i Linkdping, bada fran 40-talet.
Eftersom det bodde en stor andel éldre i dessa omraden blev det aktuellt
for socialtjansten att forsoka implementera sin modell for &ldreboende och
aldreomsorg i samband med fornyelseplanerna.

Vid en fornyelse av omraden fran denna period aktualiseras pa ett sar-
skilt satt de sociala mélen och ambitionerna, eftersom en s& stor andel av
de boende ar aldre och ofta ensamstaende. | dessa omraden blir darfor
kopplingen mellan &ldreomsorg och stadsfornyelse viktig och detta far
konsekvenser for utformningen av planeringsprocessen. Detta kan ocksa
leda till problem vilket uppmarksammats i en rad studier. Som exempel
kan namnas Norra Gota i Boras (Wikstrom, 1986, Oresjo, 1988a) som
analyserat vad som hédnder i motet mellan de boendes véarld och plane-
ringsvarlden. Studier fran ett fornyelseprojekt i Falun (Eriksson, 1987,
Kalltorp, 1987) lyfter fram de 'mjuka’ fdrvaltningarnas (vilket bland
annat inkluderar socialtjansten) relativa maktloshet i jamfoérelse med andra
aktorer i den fysiska planeringsprocessen, men ocksa de boendes brist pa
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makt. Studier fran Orebrol visar p& halsorisker for de &ldre i samband
med ombyggnad och flyttning.

Dessa studier visar, att i samband med sociala ambitioner i stadsfor-
nyelseprocessen maste planerarna utveckla strategier for att hantera de
malkonflikter som kan uppsta. Socialtjanstens roll blir intressant harvidlag
sasom en viktig foretradare for sociala mal i samhallsplaneringen. Vilka
mojligheter har socialtjansten att samtidigt planera och bevaka de &ldres
intressen i planeringen? Detta ar en fraga som star i fokus for denna
studie.

| en PM fran 1985 formulerades syftet pa féljande satt:

"Undersdkningens syfte &r att studera socialtjanstens roll i
planeringsskedet av en stadsfomyelseprocess utifran konkreta exempel i
Linkoping. Overgripande frigestallningar ar hur de sociala malen
overlever i en process dar olika intressen méste sammanvéagas, och pa

vilket sétt en anpassning sker mellan mél och medel under processens gang
i stadsfornyelsen.”»

En viktig fragestallning handlar om vilka sociala mal som formuleras for
planeringen och hur dessa foretrdds av olika aktorer i processen. Vilka
konflikter uppstar kring olika mal? Vilka kompromisser blir nddvandiga?
Vilka prioriteringar gors, och pa vilka grunder?

Foreliggande redovisning, som innefattar en studie av planerings-
processen i tva stadsfornyelseprojekt, har en empirisk tyngdpunkt.
Resultaten utgor underlag for den férdjupade och mer principiella analys,
som redovisas i avhandlingens del 1.

8.1 Fallstudier som metod

Kjellén-Séderman (1980) ser fallstudien som en undersékningsmetod inte
som datainsamlingsmetod. Inom ramen for en fallstudie kan man anvénda
sig av saval kvantitativa som kvalitativa data. Aktorer, historia samt
verklighetsoverforing utgor praktikfallets sérdrag. Kjellén-S6derman
beskriver sitt aktorssynsatt med att aktorerna har ambitioner, viljor,
kompetens och makt samt att de agerar och paverkar varandra 6ver tiden.
Forfattarna ser historia som en dialektisk process och menar samtidigt att
det inte &r mojligt att forstd en organisations faktiska tillstand om man inte
forstar dess historia, dvs processerna fram till dess nuvarande tillstand.

"Det &r inte bara s att nuet ar en funktion av historia, utan historien ar
verkligen nuet." (Ibid, s 27)

En tvastegsmetod beskrivs som exempel pa en historisk analys. Mil-
stolpsschemat syftar till att (Gversiktigt) klassificera handelserna i t ex ett
foretags utveckling. Schemat baseras pa kronologiska handelser och inne-
haller nagra fa standardrubriker som klassificeringsmekanism. Nasta steg
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utgors av en analys av kritiska handelser. Fran milstolpsschemat observe-
ras dessa hdndelser, vilka darefter specialstuderas. Man granskar den en-
skilda héndelsens bakgrund, skeendet i sig och handelsens konsekvenser.
Dessa kritiska handelser bendmner Kjellén-Soderman “episodscheman™.

Kjellén-S6derman argumenterar mot det dominerande synsatt som vill
begrénsa anvandbarheten av fallstudiemetoden och visar hur anvand-
ningen av praktikfall kan ges en kunskapsteoretisk eller vetenskapsteore-
tisk grund. De pekar ocksd pa mojligheten att anvanda fallstudier inte
bara for att generera utan ocksa for att validera teorier.

Forfattarna hanvisar till Osterberg (1972) som skiljer mellan
"udvendige" och “invendige forhold". Yttre samband ar sadana, dar de
berdrda objekten inte fordndras medan ett inre samband innebér att det
ena objektet visar pa eller forutsatter det andra, att objekten tillsammans
bildar en ofelbar enhet. Empirismen, enligt Osterberg, &r en metod dar
sambandet mellan manniskan och vérlden beskrivs som yttre samband.
Fenomenologin, & andra sidan, ser dem som inre samband. Normann
(1976) ger uttryck for ett liknande synsétt nar han havdar att manniskan,
spraket och den yttre varlden eller verkligheten ar tre komponenter i ett
system vilka inte kan definieras oberoende av varandra. "Det &r ocksa
mot denna bakgrund som vi anser att det generella inte i forsta hand ar en
fraga om lagar och samband utan snarare om monster for tankande och
begreppshildning (sprakutveckling), vilket for var del betyder att fallstu-
dier kan och bor anvéndas inom samhallsvetenskaplig forskning i storre
utstrackning dn vad som hittills varit fallet" (Kjellén-Séderman, 1980, s
18). Forfattarna skriver vidare:

"Vi anser oss emellertid kunna ga ett steg langre och saga att fallstudien ar
en giltig metod inte bara for explorativa studier utan ocksa for studier som
syftar till forklaring och forutsagelse och i annu hogre grad forstaelse och
forandring." (ibid, s 19)

| fallbeskrivningarna har jag gatt tillvaga i enlighet med Kjellén-
Sodermans anvisningar.8 *En beskrivning av héndelserna i kronologisk
ordning (som dverensstammer med Kjellén-Sédermans 'milstolpsschema’)
gors inledningsvis (se dven bilagorna 5 och 6). Dérefter gor jag en
beskrivning av olika ‘kritiska h&ndelser’, dvs handelser av sarskild
betydelse for min analys. Mina egna kommentarer till héndelserna i
respektive exempel sammanfattar jag under de avsnitt som fatt rubriken
‘Eftertankar’. | dessa avsnitt analyserar jag framfor allt socialtjanstens
roll i forhallande till andra aktorer och intressenter i olika faser av
planeringen (fran initialfas fram till genomférandefas). Analysen omfattar
aven socialtjanstens agerande i samband med olika kritiska handelser.

| sin diskussion kring "verklighetsdverforing” pekar Kjellén-S6derman
pa ytterligare en styrka hos fallstudiemetodiken. Den bestar i den pedago-
giska fordel som praktikfallet ger genom sin formaga att exemplifiera ett
stycke verklighet. Detta kan vara ett effektivt sétt att formedla kunskap
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pa, inte minst nar det galler kunskapsoverforingen till t ex beslutsfattare
och administratorer pa olika nivaer. En fallstudie kan ocksa dka majlig-
heterna att bedéma vad en viss foérdndring, omorganisation eller dylikt
skulle inneb&ra i ett annat, mer eller mindre likartat, sammanhang.
Praktikfallsmetodikens pedagogiska férdelar kan bli en podng for de
planerare, pa den kommunala arenan, som &r intresserade av fordelar och
svarigheter som &r forknippade med en socialt inriktad fysisk planering.

Om mojligheten att generalisera fran enskilda fall, rader delade me-
ningar. Gronrno i Holter och Kallenberg (1982) beskriver i sin jamforelse
mellan kvantitativa och kvalitativa data skillnaden mellan mgjligheterna
till statistisk generalisering och det han kallar "analytisk beskrivning"
(ibid, s 99). Min ambition har i foreliggande studie inte varit sa mycket
att skapa nagon mer generell kunskap om ett fenomen, utan snarare en
fordjupad insikt om ett problem.

Det forsta steget mot en generell kunskap som gar utdver det enskilda
fallet handlar enligt Kjellén, S6derman (1980), om att utveckla en ny teori
(genom att ange begrepp och samband). Normann (1976) framhaller
betydelsen av att jamfora fallbeskrivningarna med nagonting annat. Han
pekar pd fyra mojliga typer av jamforelseobjekt: andra fall, formella
teorier, idealtillstand och idealtyper samt traditionella normer och
forestallningar.

En grundl&dggande tanke bakom att gora jamforelser (vilket gor att dven
ett fatal fallstudier kan anvandas for att skapa ny kunskap) ar “att varje
jamforelse kan forvantas avsloja en avvikelse fran det vantade, vilket ar
ett nodvandigt forsta steg i utvecklingen av nagonting nytt" (Kjellén,
Soderman, 1980, s 19). Det ar alltsa inte endast genom att samla mangder
av data for att hitta likheter mellan olika fenomen som ny kunskap (ny
teori) skapas. Kjellén och Soderman framhaller ocksa att det vi lar oss av
det enskilda fallet inte &r det enda vi vet, lika litet som resultatet fran en
statistisk undersokning star isolerat. Mot den bakgrund vi redan har, kan
vi med hjélp av det enstaka fallet:

kanna igen orsaker/mekanismer fran tidigare fall och utveckla var
kunskap om hur dessa mekanismer verkar i olika situationer

studera gamla problem och hitta nya

kontrollera gamla hypoteser och utveckla nya

prova gamla undersékningsinstrument och utveckla nya. (Ibid)
Kjellén och Séderman konstaterar slutligen att:

"Man kan ocksd siga att ny kunskap uppstar egentligen bara nar vi skaffar
0ss ett nytt satt att se pa ett problem eller ett nytt satt att beskriva det och i
den kreativa processen har man lika stor eller stérre nytta av att studera ett
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enstaka fall som att gora en hypotesprovning med statistiska metoder".
(Ibid, s 21, min kursivering)

| foreliggande studie har en ambition varit att beskriva tva processer (tva
fall) for att bidra till att bygga upp en kunskap om mdgjligheter och hinder
nar det géller socialtjdnstens deltagande i en fysisk planering.
Studieobjektets karaktar gor praktikfallsmetoden till ett I&mpligt angrepps-
sétt. Men det &r en tidsodande och kostsam undersokningsmetod vilket
begransar antalet fall som det & mojligt att samtidigt analysera inom
ramen for ett projekt.

8.2 Material och analys

Det empiriska underlaget till denna rapport (vg se &ven referenser till
kéllor) bestar av tva slags material. Det ena utgérs av skriftliga
dokument, typ utredningspromemorior, programbeskrivningar, sam-
mantradesprotokoll, minnesanteckningar frdn madten i arbetsgrupper,
projektsammantrdden och exploateringsméten, planeringsdokument,
kartor och statistik. Dessa har insamlats fran olika politiska namnder, fran
kommunstyrelse och kommunfullmaktige, fran olika kommunala
forvaltningar samt fran bostadsféretag och andra intressenter. Det andra
slaget av material utgors av intervjuer. Har har 31 personer intervjuats.
Nagra av dessa (dvs 6 personer) har intervjuats mer &n en gang. Dessa
representerar  socialtjanst,  stadsbyggnadskontor,  fastighetskontor,
statistik- och utredningsavdelning, kommunstyrelsens stab, bostadsbolag
(i fallet Ovre Vasastaden), arkitektkontor (i fallet Valla),
hyresgastforening (Ovre Vasastaden), boende (Ovre Vasastaden),
fastighetsagarforening (Valla) samt politiker fran socialndmnd och
byggnadsnamnd. | materialet ingdr dven egna minnesanteckningar fran
moten av olika slag och deltagande observationer i respektive omrade.
Bandupptagningar finns fran tva boendemoten (1985-03-21 samt 1985-04-
04), tva intervjuer med boende (varen 1985) samt intervjuer med
socialchefen (1987-05-08 samt 1990-11-01).

Intervjuanteckningarna har bearbetats utifran ett antal teman som kun-
nat belysa kritiska handelser i Ovre Vasastaden respektive Valla. Andra
teman har varit tolkningar av sociala mal i planeringen, diskussioner
kring begreppet 'social planering’ samt kommentarer till socialtjanstens
roll.

De personer som citeras i texten (i egenskap framfor allt av represen-
tanter for sina olika uppdragsgivare), har beretts tillfalle att lasa den-
samma. Ett forsta utkast av rapporten har skickats pa remiss till social-
chefen, socialtjanstens informationssekreterare, socialtjanstens program-
samordnare for barnomsorgen, f d programsamordnaren for &ldreom-
sorgen, de arkitekter vid stadsbyggnadskontoret (tre personer) respektive
fastighetskontoret (en person) som deltog i planeringen av respektive om-
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rade, fastighetsagareféreningens ombudsman, Brunskogs arkitektkontor,
Stangastadens omréadeschef (Ovre Vasastaden), foretradare for hyresgést-
foreningen samt kontaktkommitténs representant i Ovre Vasastaden. Alla
dessa har svarat. Fyra personer har avgett skriftliga remissvar. Eventuella
anmérkningar har oftast rort sig om smarre sakfel, utan betydelse for
sjalva analysen, och vilka rattats till i texten. Nagra har haft mer utforliga
kommentarer, vilka da bakats in i texten eller lagts i en notanmarkning
under respektive avsnitt.

Citat fran dokument och intervjuer har i texten antingen anvants for att
illustrera en handelse eller for att ge stod (underlag) at min analys.

8.3 Motivering till val av undersokningsobjekt

Eftersom ett syfte for studien har varit att analysera formerna for en
social planering i samband med stadsférnyelse, blev det mgjligt att valja
omraden fran 40/50-talet med en hog andel aldre manniskor i dessa
omraden. Det forefoll ocksa naturligt med tanke pa att en viktig del av
Linkdpingsmodellen fér social omsorg handlar om att forsoka skapa nya
och béattre boendeformer for aldre.

Bland de omraden som vid tidpunkten for undersokningens initierande
(1985) var aktuella fér ndgon form av stadsfornyelsedtgarder valdes Ovre
Vasastaden och Valla som exempel. Tva andra projekt, Ramshall
(kvarteret Laxen) samt Johannelund var ocksa aktuella i borjan. Kvarteret
Laxen bedémdes emellertid senare som alltfor begransat. Det utgjordes
av ett servicehus integrerat med vanliga lagenheter som byggdes pa en fd
skoltomt. Den omgivande bebyggelsen (fr a bestaende av villor) ingick
inte i fomyelseplanema. Av planerna pa fornyelsen av Johannelunds
centrum (byggt vid slutet av 60-talet) har det annu inte blivit nagra kon-
kreta resultat.

Ovre Vasastaden valdes av féljande skal. 1 samband med en allméan
upprustning av bebyggelse och utemiljé utformades ett konkret forslag till
kompletteringsbebyggelse som presenterades for de boende. Dessforinnan
gjordes en bostadssocial inventering (Ovre Vasastaden utgjorde i detta av-
seende ett pilotprojekt i kommunen) med hjélp av socialférvaltningens
personal och en enkétundersdkning for att pejla de boendes instéllning till
en fornyelse av omradet. Sarskilt tre fragor aktualiserades i detta projekt:
formerna for ett vidgat boendeinflytande4 i planeringen, so-
cialforvaltningens roll i detta avseende samt metoderna for den bostads-
sociala inventering som foregick planeringen. Planeringen av fornyelsen i
Valla valdes som ndsta undersékningsobjekt darfor att detta utgjorde ett
exempel pad forsok till samordning av olika insatser (ombyggnad samt
kompletteringsbebyggelse) dar en komplikation bestod i att flera olika
(privata) fastighetsagare och bostadsrattsféreningar hade intressen i om-
radet. | saval Valla som Ovre Vasastaden hade socialférvaltningen ett
intresse av att delta i planeringen av fornyelsen genom den stora andelen
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gamla manniskor som bor i dessa omraden och darfor att det fanns planer
pa nagon form av servicehusboende for denna grupp.
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Noter kapitel 8

122

Se t ex projektet Stadsférnyelse och halsa, som baseras pa studier frdn bostads-
omrédet Rosta i Orebro. Projektledare har varit Tord Jacobson, Socialhdgskolan,
Lunds universitet. | denna analys fokuseras de boendes brist pd makt i relation till
planeringsapparaten (Jacobson, 1991). | ett annat projekt, Bostadssanering, aldre
och hilsa vid hogskolan i Orebro, analyseras ocksé hur de &ldres halsa och viélbe-
finnande paverkas av fornyelse och flyttning. Projektledare ar Berth Danermark,
sociologiska institutionen. (Se t ex Ekstrém, Danermark, 1991).

Henning, C och Krantz, B, 1985-04-19, Projektet Social planering i
stadsfornyelsen. Precisering av teoretiska utgadngspunkter och fragestallningar.
Denna metod har aven diskuterats i en uppsats vid Tema H, inom ramen for
doktorandkursen "Kvalitativ metod och medtodologisk kvalitet”, Henning
(1988a).

Jag har valt begreppet 'boendeinflyttad' inspirerad av Tomas Wikstrom (1986).
Enligt denne &r 'boende’ ett battre, mer allméngiltigt begrepp an 'brukare’. Ordet
'inflytande’ syftar béttre 4n 'medverkan' respektive ‘samverkan' pd vad det
egentligen bor handla om. Inflytandet kan utévas p& manga olika sétt. Medverkan
eller samverkan behdver daremot inte innebara nagot reellt inflytande.



9 Fornyelsen av Ovre Vasastaden -
planering av  kompletteringsbe-
byggelse och forsok till vidgat
boendeinflytande

Inledningsvis presenteras i detta kapitel en karaktaristik av bostads-
omradet Ovre Vasastaden fore fornyelsen. | de avsnitt som darpé foljer
beskrivs nagra handelser av sarskild betydelse nar det géller en analys av
socialtjanstens agerande, den bostadssociala inventeringen och samman-
stéllningen av resultatet av denna, presentation av ett fortatningsforslag
och de boendes reaktion pa detta, samt den fortsatta handelseutvecklingen
fram till beslut om att genomfdra ett ‘minimialternativ' till fornyelse. | av-
snittet 'Epilog’ beskrivs resultatet av denna fornyelse utan narmare kom-
mentar. Analysen i avsnittet 'Eftertankar’ avser dels socialtjanstens roll i
olika faser av planeringen fram till beslutet om ett 'minimialternativ’, dels
hur denna roll blir belyst i beskrivningen av nagra kritiska handelser.

| avsnitt 8.3 beskrivs motiveringen till varfor jag valt Ovre Vasastaden
som undersokningobjekt, som ett intressant exempel pa stadsférnyelse-
projekt. En mer detaljerad beskrivning av handelseforloppen finns i bilaga
5 (Projektkronologi - en sammanfattning av handelseutvecklingen i Ovre
Vasastaden).

9.1 Bostadsomradet fore fornyelsen och behovet
av forandring

| omrédet Ovre Vasastaden, centralt i Linkdping (se illustrationsplaner
efter notforteckning sist i detta kapitel), skisseras i rapporten
"Kompletteringsbebyggelse" (stadsbyggnadskontoret 1982-02-15) 75 Ia-
genheter i nagon form av kompletteringsbebyggelse till befintliga hus
byggda pa 40-talet. Dessutom anges en befintlig skoltomt som lamplig for
komplettering med 45 lagenheter, om befintlig verksamhet flyttas. Om-
radet anses lampligt for komplettering av flera skal, néara till service och
arbetsplatser, max 1.200m till LM-skola (annan &n den som planeras att
rivas) och darfor att omradet inte berors av nagon storre trafikled. Det
gamla industriomradet inrymmer dessutom inte langre nagon verksamhet
som kan verka stérande for eventuell bebyggelse. Daremot papekas, att
aven om kvartersmarken innefattar gronomraden, finns inte nagon storre
tillgdng pa park- eller rekreationsytor som skulle kunna tas i ansprak for
kompletteringsbebyggelse.
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| programmet for den omradesplanl som utarbetades vid stadsbygg-
nadskontoret i mars 1983, beskrivs Ovre Vasastaden som ett valplanerat
och homogent bostadsomrade fran 1949-50, begransat av Bergsvégen,
Gotgatan och Slojdgatan. Bebyggelsen utgdrs av hyreshus i omvéxlande
tre och fyra vaningar. Husgruppering, detaljutformning och fargsattning
ar tidstypisk.

Butikscentrum i kvarteret Abisko tillkom nagot senare, 1956. Bu-
tikstorget oppnar sig mot trafikplatsen "Kampen", som efter hand fatt for-
dela allt storre trafikmangder. Centrumbebyggelsen utgdrs av en svar-
forénderlig, relativt komplicerad byggnadsstruktur som férutom butiker
aven innehaller bostader, parkeringsgarage, bensinstation m m. Mitt i
omradet 1ag vid denna tidpunkt Lingskolan, som innan den lades ner och
revs, fungerade som lagstadieskola. Den uppfordes 1957 som en provi-
sorisk skolbyggnad.

| stadsdelen bodde vid beskrivningstillfallet (1983) ca 950 personer.
Uppgifter fran folk- och bostadsrakningen 1980 ger en sammanfattande
bild av omradet. 320 personer, dvs en tredjedel av de boende, bodde en-
samma i sin lagenhet. Av hushallen var 91 % 1-2 personshushall. Andelen
hushall utan barn var 95%. | stadsdelen fanns 16 barn i aldern 0-6 ar, 21
barn i aldern 7-15 ar. Av de boende var 30% pensionarer. Andelen sma-
lagenheter (2 rok eller mindre) utgjorde 81%. Med detta lagenhetsbestand
skulle enligt ekonomikontorets bedomning hushallssammansattningen i
framtiden i stort sett forbli densamma.

Huvuddelen av bostdderna betecknas i ndmnda program som moderna.
Avsaknad av hissar, tranga kok och hygienutrymmen ansags dock for-
svara for aldre att bo kvar.

Inom omradet finns ett flertal lokaler i saval markplan som kallarplan.
De anvands av foreningar, smaforetag, m m. | korsningen Vallgatan-Got-
gatan finns tre mindre butiker.

Tillgdngen pa samlade friytor utanfor kvartersmark beskrivs i pro-
grammet som ringa och i avsaknad av storre rekreationsvdrden. For fot-
bollsspelare utgor sjalvfallet Lingvallen en viktig tillgang for rekreation.
Lingvallen ar dock ett inhdgnat omrade, mestadels stangt for andra &n
klubbmedlemmar, med undantag for skolorna som ocksa anvéander an-
laggningen.

| programmet for omradesplanen angavs tva huvudmotiv for for-
andringsinsatser i stadsdelen:

Det ena &r att (via nybyggande) bidra till en fordndrad be-
folkningsstruktur genom att fa barnfamiljer att flytta till om-
radet. Kan nybyggande bidraga till en forandrad befolknings-
struktur? Kan omradet attrahera barnfamiljer? Detta ar fragor
som stalls darfor att alderssegregationen anses som ett pro-
blem.
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Det andra ar att forbattra lagenheter och tillganglighet sa att
de manga gamla som bor i omradet kan bo kvar - i forsta
hand i sina ordinarie bostader och senare i specialldgenheter
(servicehus).2

For att minska alderssegregationen (dvs for att uppnd malet om en all-
sidigare befolkningssammanséttning) foreslog socialforvaltningen som re-
fereras i namnda program féljande atgarder: Anpassning/upprustning av
bostader, losning av skolfrdgorna dven i fortsattningen, eventuell
komplettering av barnomsorgen samt aktiv marknadsforing av atgarder
och aktiv bostadsformedling. Programmet tar fasta pa fastighetskontorets
rekommendation om en nyproduktion av storre ldgenheter (3-4 rok) for
att 6ka andelen barnhushall i omradet. For att 6ka de aldres mojligheter
till kvarboende anger socialforvaltningen foljande medel: Anpass-
ning/upprustning av bostader (hissar, badrum, kok m m), komplettering
av hemtjanstorganisationen med ytterligare dagcentral, upprustning av
yttre miljon, samt en ny servicebostadsenhet med ca 35 ldgenheter.

Ytterligare ett motiv for fortatning ar av kommunalekonomiskt slag.
Det blir billigare att utnyttja befintlig infrastruktur &n att exploatera jung-
frulig mark. Men, vilket betonas i rapporten, detta far inte ske pa bekost-
nad av viktiga miljokvaliteter. | syfte att sla vakt om gronska och rekrea-
tionskvaliteter i omradet, foreslds t ex att Lingvallens (idrottsomradets)
inhagnade omrade minskas.

| kommunens inventering 19823 angaende fortatningsomraden redo-
visas tva forslag till ny bostadsbebyggelse inom Ovre Vasastaden, nam-
ligen omrade 10 A, Slojdgatan och omrade 10 B, Lingskolan. Kommun-
styrelsens beredningsutskott beslét i oktober 19824 att uppdra at bygg-
nadsndmnden att uppratta stadsplan for Lingskolans tomt.

| programmet5 formuleras foljande forslag:

"Omradet ar tydligt avgransat och har en storlek som gor det lampligt att
valja till ett pilotprojekt for att préva idéer om stadsférnyelse och bostads-
forbattring. AB Stangastaden, som ager huvudparten av bostadsbestandet,
planerar betydande underhélls- och upprustningsatgarder. Har bor finnas
goda forutsattningar for att prova fordjupad boendedemokrati, att finna
former for samspelet kommun-fastighetsagare-boende. Alla de olika, mer
eller mindre mangtydiga, malformuleringarna kring stadsfornyelse skulle
inom projektet kunna ges realistiska tolkningar. "

Omradesplanen utgjorde ett viktigt underlag for den fortsatta diskussionen
kring fornyelsen av Ovre Vasastaden. | september 1983 beslutar kommu-
nens beredningsutskott6é att Ovre Vasastaden skall bli ett pilotprojekt i
kommunen for att prova nya metoder i en bostadssocial inventering i
samband med en fornyelse av omradet.

De sociala mal som formulerades infor fornyelsen av Ovre Vasastaden
innebar dels en forandrad befolkningsstruktur (genom att gora det mgjligt
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och attraktivt for barnfamiljer att flytta till stadsdelen) dels att underlatta
for de aldre invanarna att bo kvar i omradet. Dessa mal som formulerades
i en rapport fran Stadsbyggnadskontoret delades av socialtjansten i deras
strdvan mot att skapa forutsattningar for socialt samspel mellan olika al-
dersgrupper och att strdva mot kvarboende som ett sétt att framja en
‘'normalisering’ av de aldre i samhéllet.

Socialtjanstens roll i detta skede av probleminventeringen bestod i att
avge yttrande och underlag som kom att ingad i namnda rapport fran stads-
byggnadskontoret.

9.2 Boendeinflytande steg 1. Den bostadssociala
inventeringen

Den bostadssociala inventeringen i Ovre Vasastaden omfattade en for-
valtningsenkét (i juni 1983), en statistiksammanstélining samt en inter-
vjuundersokning i januari 1984. Initiativet kom fran stads-
byggnadskontoret, i samrad med socialtjansten. De synpunkter, som kom
in fran skilda forvaltningar genom enkaten, bekraftade den bild av
omradet som framkom i det omradesprogram som utarbetats tidigare
samma ar (och som redovisats i foregaende avsnitt). Stadsdelen bestod
huvudsakligen av smalagenheter. Fran att ha varit ett barnrikt omrade har
det kommit att domineras av 1-2 personshushall, varav 35% var
pensiondrer vid tidpunkten for inventeringen.

Representanter for socialforvaltningen deltog i diskussionerna kring
uppléggningen av den intervjuundersokning som utgjorde en del av den
bostadssociala inventeringen. Man besl6t att faltpersonalen (dvs vard-
bitradena i hemtjansten) tillsammans med personal fran fritidsforvalt-
ningen skulle genomféra denna undersokning och darvid fylla i ett spe-
ciellt formular. 1 den bostadssociala inventeringen ingick ocksa att in-
samla statistik samt information fran olika forvaltningar. Daremot re-
kommenderades inte den sk SAISP-metoden (sociala aspekter i sam-
héllsplaneringen, dar personal, verksamma i omradet, sammanstéller
material utifran sin erfarenhet) pa grund av att omradet ansags for litet.
Med stdd i foljande formulering, framfor socialférvaltningens represen-
tanter i en skrivelse fran socialforvaltningen i maj 1983 att man maste
vaga prova ett nytt tillvagagangssatt:

"Socialtjansten har bland annat som mal att starka medborgarnas egen
formaga och att frigéra och utveckla enskildas och gruppers egna resurser.
Det ar viktigt att planeringen tar utgangspunkt i detta. Vi bor forsoka fa
till stdnd en successiv planeringsprocess som aktiverar och utvecklar be-
rorda parter. Berorda parter maste f& métas i en utvecklande dialog. Stads-
fomyelsearbetet i ett bostadsomradde ger en naturlig anledning for de
boende att samlas. Kommunen/samhallet maste se detta som en positiv
mojlighet och inte som ett hot.
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Vidare havdar man att "stadsfornyelseprocessen maste fa bli en utgangs-
punkt for att borja bygga nya positiva sociala natverk i gamla bostads-
omraden. Bristande sociala natverk ger utslag i form av sociala
problem.

9.2.1 Projektgruppens arbete

Pa forslag av fastighetskontoret och stadsbyggnadskontoret uppdrog
kommunstyrelsens beredningsutskott i april 1983 till en projektgrupp med
fastighetskontoret som sammankallande att utarbeta ett forslag till bo-
stadssocial inventering som skulle kunna provas i Ovre Vasastaden. Efter
samrad med berdrda forvaltningar presenterar sa denna "projektgrupp for
bostadssocial inventering i Ovre Vasastaden" ett program for en sadan in-
ventering i augusti samma ar.9 4 forsiagat+ill inventering poangteras be-
tydelsen av att ta hansyn till dldre ménniskors bostadsbehov. Vid tid-
punkten for skrivelsen uttrycks viss tveksamhet huruvida ett planerat ser-
vicehus pa f d Lingskolans tomt skulle komma att rymmas inom social-
namndens budgetram. En markering gors darfor om att "alternativa 16s-
ningar kan provas".10 Man poangterar ocksa i skrivelsen betydelsen av
positiva sociala natverk pa bostadsomradesniva (och har refererar man till
socialforvaltningen).
Syftet med en bostadssocial inventering beskrivs med foljande ord:

"Det framsta syftet med bostadssociala inventeringar ar att de skall ge
kunskap om bostadsomradet och de boendes levnadsforhéllanden. De ger
darmed forutsattningar for en mer medveten resursfordelning. Ett annat
viktigt syfte ar att f till stand en bredare boendemedverkan. Invente-

ringarna forutsatts ge ett gemensamt planeringsunderlag samt stimulera till
Okad samverkan inom bostadsomradet. ""11

| sammanfattningen ndmns ett annat syfte med den bostadssociala invente-
ringen, ndmligen att skapa forutsattningar for ett mer jamlikt boende, dvs
att en sadan inventering skulle kunna utgdra ett viktigt underlag nar olika
atgardspaket diskuteras.

Skillnaden mot de beskrivningar som tidigare anvénts ar att i detta fall
en avstamning planeras med de boende i omradet. Samtidigt som ett syfte
med inventeringen &r att avspegla en dagsaktuell situation anser man att
arbetet med denna skall starta en process, ett "natverksarbete”. Framfor
allt socialforvaltningens personal tillskrivs en roll i detta arbete (och har
hénvisas till socialférvaltningens verksamhetsplan).12

En kombination av olika metoder for inventeringen forordas, ndmligen
statistisk metod, textredovisningsmetod samt intervju- eller enkatmetod.
Ovre Vasastaden beskrivs som ett forsoksomrade for inventeringen och
pa basis av erfarenheterna dar tanker man sig darefter ga vidare i om-
raden som kan vara aktuella, dvs "problemomraden™ eller omraden som
star infor att forandras som foljd av om- eller tillbyggnad.
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En projektorganisation foreslas under ledning av kommunstyrelsens
stab, dar stadsbyggnadskontoret & sammankallande och som i 6vrigt be-
star av representanter for ekonomikontor, fastighetskontor, fritidsforvalt-
ning och socialforvaltning. FOr arbetet med att “stimulera positiva sociala
natverk" ges socialférvaltningen en sammanhallande roll.

| ett protokoll fran ett mote i projektgruppenl3 markerar socialforvalt-
ningens representant att begreppet ‘nétverksarbete’ bor bytas ut mot
'grannskapsarbete’. Nagra detaljer kring detta diskuteras inte, men sjalva
intervjuundersokningen med hjalp av socialforvaltningens personal ses
som startpunkt fOr detta arbete. Kostnaderna for socialtjanstens insats vid
intervjuundersokningen uppskattas till 35.000 kr vilket skall finansieras
inom ordinarie anslag for hemtjanstorganisationen.14 Detta visar vilken
vikt socialtjansten lagger vid denna insats, och det kan &ven ses som en
markering av att uppgiften inordnas under &ldreomsorgen.

Vid ett senare mote i projektgruppenl3 diskuteras utformningen av det
informationsblad till de boende i Ovre Vasastaden, som skall foregd in-
tervjuundersokningen. | diskussionen podangteras vikten av att malsatt-
ningarna med projektet lyfts fram och att det finns en politisk ambition i
kommunen att fortata befintliga omraden.

Intervjuunderstkningens population utgjordes av samtliga kyrkoskrivna
invanare over 18 ar i Ovre Vasastaden i januari 1984. Denna uppgick till
ca 800 personer. Av dessa utgjorde 37% alderspensionarer. Endast 2%
av befolkningen var i aldrarna 0-15 ar. Gruppen 16-19 ar utgjordes av
3%, 20-29 ar 15% samt gruppen 30-64 ar 43% av befolkningen.1* Vid
datainsamlingen anvandes tva formular. Uppgifter om hushallet och bo-
staden insamlades pa det s k hushallsformularet. Detta formuléar skulle
ifyllas antingen av bostadsforestandaren eller dennes/dennas make/maka
eller sambo. Individuppgifterna insamlades med hjélp av det sk individ-
formuldret. Detta formuldr skulle besvaras av samtliga individer i
aldrarna 18 ar och dar6ver i de utvalda hushallen. Barn- och pensionérs-
hushallen intervjuades genom hembesok. Intervjuarbetet utfordes av per-
sonal fran socialforvaltningen - barnomsorgspersonal och vardbitraden
inom hemtjansten. De 6vriga hushallen intervjuades per telefon av fore-
standaren vid Linggardens fritidsgard med bitrade av en beredskaps-
anstalld forvaltningssocionom vid ekonomikontorets statistik- och utred-
ningsavdelning. Av sammanlagt 355 utvalda hushall genomférdes i
januari 1984 259 intervjuer, vilket ger ett bortfall pd 27%. Detta bortfall
forklaras med att vissa boende var oantraffbara eller vagrade lata sig in-
tervjuas.

Intervjuerna foregicks av ett informationsblad till de boende (i
december 1983) dar tre mal for fornyelsen poéangteras, namligen handi-
kappanpassning, forbattring av tillgdngligheten och en mer allsidig be-
folkningssammanséttning. Dessutom lyfter man fram ambitionen att ut-
veckla en ny omréadesplan i niara samverkan med de boende i Ovre
Vasastaden.
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9.2.2 Resultaten fran intervjuundersokningen

Under varen 1984 informerades de boende i Ovre Vasastaden om resul-
tatet av intervjuundersokningen via ett informationsblad med rubriken "Sa
har tycker Ni som bor i Ovre Vasastaden".17 Det foljande avsnittet byg-
ger*gd denna sammanfattning samt ytterligare redovisningar av materia-
let.

Flera brister patalas i lagenheternas utrustning och inredning. En del av
dessa har senare atgardats i samband med Stangastadens sk tredje-
gangsreparation.

Under rubriken "Bostadshuset och dess narmilj6" lyfts hissbehovet
fram. Vart tredje hushall uppger att man saknar hiss. Behovet av hiss
kommer ocksa till uttryck i uppgiften att var tredje pensionar har problem
att forflytta sig mellan markplan och bostad.19 Av svaren framgar att i
nara halften av pensionarshushallen finns nagon person som har problem
med att ga i trappor och fritt réra sig utomhus. Under rubriken
"Bostadshuset och dess narmiljé" avhandlas ocksa synpunkter pd ute-
miljon. Ungefér halften anser att utemiljon ar acceptabel, bra eller mycket
bra for lek, utevistelse och samvaro. Bland de fa (sammanlagt 8 st) inter-
vjuade barnhushallen Gvervager de negativa synpunkterna. Flertalet hus-
hall tycker att tillgangen pa ytor for motion och promenader ar till-
fredsstéllande. | kontrast visar sig emellertid &ven hér de negativa syn-
punkterna bland barnfamiljerna. Bestksparkering och avgaser ndmns som
problem, i 6vrigt dominerar inte trafiksituationen problembilden. Manga
hushall har vid undersokningstillfallet bott lange i stadsdelen. Vart fjarde
hushall har exempelvis bott dar langre &n 30 ar, dvs alltsedan omrade var
nytt. Vart fjarde hushall uppger flyttningsplaner men bara ett fatal (6%)
onskar flytta till annat omrade inom kommunen. Bland flyttningsmotiv
dominerar "saknar hiss", "bostaden &r for liten" och "vill bo i service-
hus". Omkring halften av de flyttningsbendgna uppger att de skulle fore-
dra en annan lagenhet i Ovre Vasastaden. En for fornyelseprojektet posi-
tiv aspekt lyfts fram under den sammanfattande rubriken “Fler barn-
familjer onskas". Dar star det att "av intresse for nybebyggelsens inrikt-
ning kan vara de boendes uppfattning om aldersfordelningen. Inom samt-
liga hushallskategorier tycker halften eller fler av hushallen att det finns
for fa barn".2(1

Naturligt nog visar pensiondrerna stor bundenhet till omradet. Av alla
tillfrdgade uppger 1/5 att man under sommaren och semestern i huvudsak
vistas i bostadsomradet.

Det kan vara intressant att notera att endast 10% av invanarna uppger
att de brukar besoka fritidsgarden Linggarden. 65% &nskar dverhuvud-
taget inte utnyttja fritidsgarden. | aldrarna 18-64 ar ar denna andel 57%.
Anda kom ett nedlaggningsbeslut av denna fritidsgard att vacka debatt och
motstand bland invanarna i Ovre Vasastaden (se t ex det mote i Abylunds
Centrum som redovisas under avsnitt 9.6.2).
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| intervjuformularet ar det framfor allt tva fragor med vars hjalp man
forsoker fa en uppfattning om det lokalt forankrade sociala natverket.
"Vilka personer umgas Du/har Du narmare personlig kontakt med?" resp.
"Skulle Du vara intresserad av att umgas mer med personer boende i
huset eller grannskapet?" Det mest frekventa umgénget sker med slak-
tingar. 68% av de boende hade ndrmare kontakt med sléktingar dagligen
eller minst ndgon gang per vecka.2l Detta resultat stimmer vél Gverens
med andra sociala natverksstudier som alla pekar pa slaktnatverkets bety-
delse aven i miljder som préaglas av en urban livsstil. 39% av de boende
umgicks aldrig med grannarna i huset och 41% hade inga kontakter i om-
radet. 15% av de boende hade dagliga personliga kontakter med de
boende i samma hus och 24% dylika kontakter minst en gang per vecka,
vilket salunda innebar att 39% umgas med grannar i huset minst en gang
per vecka. For personer i omradet ar motsvarande siffra 32% och for
personer boende utanfor omradet 52 %.

Om materialet delas upp pa svar fran invanare 18-64 ar respektive 65
ar och daréver framgar det att de dagliga kontakterna och kontakterna
minst en gang per vecka i huset inte skiljer sig namnvart. Daremot finns
en nagot storre skillnad (med Gvervikt for den yngre aldersgruppen) vad
galler 6vriga kontakter i omradet.

| en diskussion kring de lokalt férandrade natverkens betydelse for
gamla manniskor har emellertid inte den har typen av data sd mycket
informationsvarde. Viktigare ar innehallet i dessa kontakter och vérdet av
dessa relativt andra delar av det sociala nétverket, aspekter som berorts i
andra studier, se t ex Oresjo (1988a), fran bostadsomrédet Norra Gota i
Boréas, samt Henning (1988c), frdn Froslunda i Eskilstuna samt Jacobson
(1991) fran Rosta i Orebro. Att telefonkontakterna betydde mycket for att
bryta de &ldres isolering framgar av svaret pa fragan "Hur ofta talar du i
telefon med anhdriga eller bekanta?" (stalld till personer 65 ar och dar-
over). Av de tillfragade talade 55% med nagon anhorig eller bekant varje
dag och 26% nagra ganger i veckan.

De uppgifter som framkommer i intervjuundersokningen avseende
kontakter pd bostadsomradesniva kan i viss man jamforas med studien av
sociala natverk i ett nybyggt bostadsomrade (Lambohov) i Linkoping
(Henning, Lieberg, Palm Lindén, 1987). Viss reservation bor emellertid
goras for att dessa uppgifter insamlades pa ett ndgot annorlunda satt. |
Lambohov hade ca 60% av invanarna mer eller mindre utvecklade kon-
takter med personer i bostadsomradet. Inkluderar man &ven dem som har
"halsningskontakt", dvs hélsar pa varandra och byter ett eller annat ord
med varandra sa aterstar endast ca 10% som &r mer eller mindre ano-
nyma for sin omgivning. Befolkningsstrukturen i Lambohov &r emellertid
annorlunda. D&r dominerar andelen barnfamiljer.

Ungefar halften av hushéllen i Ovre Vasastaden uppger att man skulle
vilja ha storre paverkansmajligheter inte bara pa bostadens utformning
utan dven pa huset, bostadsomradet i sin helhet och framfor allt bo-
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stadskostnaderna (70%). Nar det galler hushallens installning till kom-
munens planer att bygga 125 nya lagenheter inom stadsdelen uppger 37%
av samtliga hushall att de under alla omstandigheter &r negativa. Visser-
ligen tillhorde pensionarshushallen de minst negativa (30%) men detta
kanske anda skulle tagits som en varningssignal infor det fortsatta arbetet.
| stéllet tycks andra svar i intervjuundersokningarna ha drivit upp for-
vantningarna hos planerarna pa en positiv respons fran invanarna i om-
radet och mojligheten av att via kontakter med de boende forankra skis-
serade ombyggnads- och fortatningsplaner. Darfor avslutas redovisningen
till de boende med foljande sammanfattning:

"Man kan séledes konstatera att en klar majoritet av de boende forklarat
sig positiva till ny bebyggelse. Négra intervjufragor galler varfér man ar
positiv till ny bebyggelse. 38% av hushéllen (av bamhushéllen 100%) me-
nar att man skulle kunna fa nya vanner, nya lekkamrater till barnen. Bo-
stadstillskottet kunde vara positivt pa grund av att man skulle kunna er-
hélla en bostad som battre tillgodoser familjens behov anser 37%. Att det
kunde vara positivt med nya bostader darfor att omradet forandras och
fornyas uppger 45% av hushallen. Speciellt intressant att notera &r pensio-
narshushallens évervagande positiva instillning till nybebyggelse. Vart-
annat pensionarshushall uppger exempelvis att nybebyggelse &r positivt
darfor att omradet forandras, fornyas.

Det fortsatta arbetet skisseras pa foljande stt:

"Intervjuundersdkningen har gett vardefull kunskap om hur Ni som bor i
Ovre Vasastaden uppfattar Er stadsdel. Bl a mot denna bakgrund utarbetas
nu pa stadsbyggnadskontoret preliminara forslag till forbattringar i befint-
lig bebyggelse och forslag till ny bebyggelse. Arbetet utférs i samarbete
med AB Stangéstaden. Skisserna och idéerna kommer att sammanfattas i
ett informationshafte som utdelas i augusti-september. Med informations-
héftet som bakgrund kommer att arrangeras kvartersmoéten, dér forslagen
far diskuteras. Vid moten utses kontaktpersoner som knyts till projektet
fram till ett mera slutligt forslag, som troligen pa nytt kommer att diskute-
ras pd kvartersmoten. Hostens "boendemedverkansskede" kommer att

%enomofbrgs i samverkan med hyresgastféreningen, lokala féreningar och
B Stangastaden. *

Denna formulering av planer och ambitioner for nésta skede av boende-
medverkan andas optimism. Det finns bland planerarna ingen storre be-
redskap infor den proteststorm som skulle komma. Intentionerna och ma-
len for fornyelsen ar vid denna tidpunkt val forankrade bland planerarna,
som representerar olika delar av.kommunens forvaltning. Att det &r nagot
positivt att verka for sociala natverk i bostadsomradet anses bekréftat av
resultatet av intervjuundersékningen.

Enligt sammanstéllarna av intervjuundersokningens resultat, fanns en
majoritet bland de boende som sdg positivt pa ett eventuellt tillskott av
nya bostader och som onskade fler barnfamiljer till omradet. Att bo-
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staderna behovde forbattras ansags ocksa bekréftat bl a genom att behovet
av hiss framkom i en stor andel av intervjusvaren.

Socialtjansten deltog i diskussionerna kring uppldggningen av inter-
vjuundersékningen samt bidrog vid sjalva genomférandet genom att stélla
till forfogande hemtjanstpersonal fran omradet.

9.3 Fortatningsforslaget utarbetas och presenteras
for de boende

Vid ett sammantrdde med projektgruppen i december 198424 skisserades
upplaggningen av informationen till de boende. Vid sammantrédet deltog
representanter for byggnadsndmnden, socialférvaltningen, fastighets-
kontoret, stadsbyggnadskontoret samt Stangastaden. Hyresgastforeningens
representant hade l&mnat forhinder att delta i sammantrddet och hade
heller inga kommentarer till det underlag for diskussionen som skickats ut
i forvag.

Den for projektet ansvarige arkitekten vid stadsbyggnadskontoret in-
ledde med att referera till en artikel av Eva Oresjo i tidskriften Bygg-
forskning med titeln "Sa gick det i Norra Géta".  De problem som de
aldre upplevde i samband med fornyelsen av Norra Gota borde man for-
soka undvika i Ovre Vasastaden. Vid motet poangterades darfor vikten av
att varna om majligheten till kvarboende (helst i egna lagenheter men at-
minstone i bostadsomradet) samt att i planeringen av fornyelsen utveckla
ett samrad med de boende.

Socialchefen uttryckte i detta sammanhang sin tillfredsstéllelse dver att
betydelsen av lokala sociala natverk blivit sd uppméarksammat i plane-
ringen av detta projekt:

"Vi har lange talat om sociala natverk. Det ar en generell malsittning och
inte endast for detta projekt."2”

9.3.1 Diskussion kring nagra alternativ

En eventuell kompletteringsbebyggelse i omradet skulle kunna ge det
onskvarda tillskottet av storre lagenheter, vilket i sin tur skulle kunna pa-
verka befolkningssammansattningen. Samtidigt gallde det att varna om de
aldres kvarboende samt varsamhet i samband med fornyelseatgéarderna.
Vid sammantradet i december 1984 framtradde efterhand tva lager. Det
ena (foretratt av fastighetskontoret) forordade mer omfattande ombygg-
nader av bl a 4-vaningshusen. Bostadsbolaget, som forordade mer skon-
samma foréndringar fick stod av stadsplanearkitekten. Denne framholl det
absurda i ROT-programmet, ndmligen att med omfattande ombyggnads-
atgarder fordubbla hyrorna och darmed tvinga manniskor att flytta fran
sina bostader. Detta resonemang ger uttryck for en tolkning av malet om
kvarboende som att bo kvar i sina egna lagenheter. Denna linje fick stod
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dven av socialtjanstens representant dock utan nagon ytterligare argu-
mentation.

Bland de alternativ till férnyelse som successivt diskuterades fram, in-
gick inget mer omfattande ombyggnadsalternativ som kunde ha l6st hiss-
ekonomin genom att hisskostnaden da kunde ha dolts i den stora ombygg-
nadskostnaden for vilket hyresgastforeningen brukar acceptera betydligt
hogre hyresnivaer. For fastighetskontorets del, innebar resultatet av
diskussionen att ett annat fornyelseprojekt som planerades samtidigt,
namligen Valla, kom att framstd som ett mer intressant alternativ.

Nar det gallde hisskostnaderna skisserades ett forslag om att sla ut
kostnaderna for hissinstallation i 4-vaningshusen (vilka inte omfattas av
samma formanliga finansieringsregler som 3-vaningshusen) pa hela om-
radet mot att de boende i Ovre Vasastaden vid behov skulle kunna fa for-
tur till 1&genheter i hisshusen.

Hyresgastforeningens uppfattning var att man accepterade kost-
nadstackning via hyreshéjning for hiss vid omfattande ombyggnad men egj
for hiss i kombination med tredjegangsreparation.

En annan fraga gallde tillgangligheten inne i lagenheten. Socialforvalt-
ningens foretradare havdade att badrum och kék borde moderniseras for
att mojliggora kvarboende eftersom det skulle underlatta for vard-
bitradena. Arkitekten forklarade att matten i lagenheten visserligen inte
uppfyllde serviceldgenhetsnormen, men heller inte var att betrakta som
speciellt tranga.

Fran stadsbyggnadskontoret poangterades att storsta mojliga handi-
kappanpasshing ar nagot som brukar skrivas in i laneansokningarna. Detta
innebér att viss grundldggande tillganglighet genomférs vid ombyggnad, t
ex bredare dorrar, borttagande av trésklar, fler elurtag etc.

Slutligen besléts vid sammantradet att foljande tva alternativa forslag
till fornyelse skulle presenteras i ett informationsblad till de boende.

Alternativ 1
Tredjegangsreparation slutfors i samtliga 4-vaningshus.
Hiss installeras i samtliga 4-vaningshus.
Fortdtning - nya bostadshus i den omfattning som stads-
byggnadskontorets skiss visar. (Eller i den omfattning som fortsatt
boendesamverkan kommer att medverka till).

Alt 1 forutsatter dels att hyresgastforeningen och AB Stangastaden skulle

kunna komma 6verens om kostnadstackning via hyreshéjning dels att de
boende skulle kunna acceptera foreslagen ny bebyggelse.
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Alternativ 2

Ombyggnad och installation av hissar i 4-vaningshusen om ca 10
ar. (Forst om 10 ar anser AB Stangastaden ombyggnad tekniskt och
ekonomiskt forsvarbart). Endast nddvandiga reparationsatgarder
genomfors under de narmaste aren. | samband med ombyggnad (om
ca 10 ar) genomfores viss justering av lagenhetssammansattning ge-
nom att mindre lagenheter slas samman till storre.

Ingen fortatning i kvarteren norr om Danmarksgatan.

Alt 2 skulle bli konsekvensen om hyresgastféreningen och AB Stanga-
staden inte kunde komma 6verens om kostnadstéckning for installation av
hissar i befintliga 4-vaningshus eller att de boende inte accepterade ny
bostadsbebyggelse.

| bada alternativen forutsattes att Lingskolans tomt skulle bebyggas
med dagcentral och serviceldgenheter.

Fastighetskontorets och Stangastadens foretradare var Gverens om att
stambyte endast kunde komma ifrdga om det gallde ombyggnad.

Byggnadsnamndens representant paminde om att en kompletteringsbe-
byggelse om ca 100 lagenheter samt ett servicehus (med totalt ca 50
ldgenheter) fanns med i bostadsforsorjningsprogrammet.

Deltagarna i projektgruppen var 6verens om att forsoka motivera for-
tatningar pa ett positivt satt.

En fortatning skulle medféra att 6vriga lagenheter inte behdvde byggas
om, vilket skulle géra att man kunde undvika onddiga hyreshdjningar
(boendekostnader for de aldre var en annan fraga som vid motet blev
foremal for mycken diskussion).

Stangastadens representant ville ocksa att det klart skulle framga for de
boende att om man accepterade alt 1 kunde man undvika de mer genom-
gripande forandringar enligt alt 2 som om ca 10 ar"kommer att bli
oundvikliga™.27

Efter sammantrddet skisserade stadsbyggnadskontorets representant
ytterligare ett alternativ ndmligen:

Alternativ 3

Ombyggnad och installation av hissar i befintliga 4-vaningshus om
ca 10 ar.

Fortatning - nya bostadshus i den omfattning som stadsbygg-

nadskontorets skiss visar. (Eller i den omfattning som fortsatt boen-
desamverkan kommer att medverka till).
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Alt 3 skulle bli konsekvensen om hyresgastforeningen och AB Stanga-
staden inte kunde komma Overens om kostnadstéckning for installation av
hissar i befintliga 4-vaningshus och att de boende kunde acceptera ny
bostadsbebyggelse.

Detta alternativ, som tills vidare sparades till en eventuell kommande
diskussion, blev aldrig aktuellt darfor att det forutsatte att boende-
samverkan skulle leda till ett accepterande av nagon form av fortatning.

| februari 1985 delades ett informationsblad om "Forslag till fornyelse
av Ovre Vasastaden" ut till samtliga hushéll med hjalp av socialférvalt-
ningens hemtjanstpersonal. Informationsmdéten med de boende anordnades
omradesvis i en f d affarslokal vid tre tillfallen under mars manad.
Darefter anordnades "Oppet hus" i samma lokal vid tre tillfallen d& for-
tatningsskisserna visades och da stadsplanearkitekten fanns tillganglig for
fragor, och fragor blev det. | april inlamnades en protestskrivelse med
414 namnunderskrifter fran de boende till kommunfullméaktige. Protes-
terna hade borjat.

Alternativ 1 till fornyelse av Ovre Vasastaden innebar planer for en
fortatning, och detta var det forslag planerarna sjalva foredrog. Det var
ett alternativ som skulle kunna bidra till en pa sikt mer allsidigt samman-
satt befolkning i omradet samtidigt som man kunde varna om de &ldres
kvarboende (genom att l&genhetssammansattningen i de befintliga husen
kunde bibehallas).

En del av syftet med att presentera alternativ 2 var att visa att farre at-
garder och ingrepp i nulaget skulle leda till ett ofrankomligt behov pa
langre sikt av mer genomgripande atgader aven i befintlig bebyggelse.
Detta trodde nagra av planerarna skulle bidra till att de boende skulle
komma att foresla det forsta alternativet. Det man emellertid bortsag fran
i denna kalkyl, var att de boende, som ar dvervégande aldre manniskor
avgor sina preferenser och behov utifran ett helt aimant, mycket kortare,
tidsperspektiv.

Socialtjanstens roll i denna del av planeringsprocessen begransades till
att delta i projektgruppens méten. Den drivande rollen hade stadsbygg-
nadskontoret sdsom projektledare och sammankallande. Den arkitekt som
foretradde Stadsbyggnadskontoret i denna fraga drevs av en ambition att
forena politikers och planerares mal om en allsidigare befolknings-
sammanssattning i omradet (fra med motivet att darigenom skapa ett
battre serviceunderlag och ett effektivare utnyttjande av omradets infra-
struktur) med en stravan att halla boendekostnaderna nere for pensiona-
rerna i de befintliga husen.

9.3.2 Fortatningsforslaget (alternativ 1)
Fortatningsforslaget (se illustrationsplan efter notforteckning i detta kapi-

tel), dvs det forsta forslaget till fornyelse av Ovre Vasastaden, innehdll
nya bostadshus i kvarteren utefter Danmarksgatans norra sida med sam-

135



manlagt ca 150 lagenheter. Forslaget inneholl emellertid ocksa
stadsplaneforandringar som syftade till forbattring av trafikforhallandena i
stadsdelen.

Den nya bebyggelsen i vart och ett av de fem kvarteren bildar i for-
slaget tillsammans med de befintliga husen relativt slutna gardsrum. Vid
kortsidan placeras fyravaningshus, utefter langsidan mot Danmarksgatans
tvavaningsbebyggelse med vissa oppningar och inblickar in mot gards-
rummet. Fyravaningshusen forses med hiss, daremot inte tvavaningshusen
i Overenstdmmelse med géllande byggnadsbestdmmelser. | beskrivningen
av forslaget betonas mojligheten att gora gardarna attraktiva med nya
planteringar, sittgrupper och odlingslotter samtidigt som uppvuxna trad
bevaras.

Fortatningsbebyggelsens bostadshus i tva och fyra vaningar skulle en-
ligt forslaget innehalla en stor andel lagenheter stérre dn 2 rum och kok i
syfte att fa barnfamiljer att flytta in i omradet.

De Ovriga atgarder som redovisas inom alternativet med fortatning om-
fattar tredjegdngsreparationer och hissinstallationer i samtliga befintliga
fyravaningshus. Biltrafiken med undantag av framkorning flyttas fran
Danmarksgatan till Sl6jdgatan dit ocksa busstrafiken leds. Parkerings-
platser byggs ut pa omradet mellan de befintliga bostadshusen och Sl6jd-
gatan.

De befintliga gronytor som skulle forsvinna i och med en komplette-
ringsbebyggelse, kompenseras genom avstangning av den genomgaende
Norgegatan och genom tillkomsten av den sammanhdngande park som
darigenom skulle skapas i omradet soder om Danmarksgatan.

9.4 Boendeinflytande steg 2: Planer moter var-
dagsliv - fortatningsforslaget presenteras for
de boende

| de moten28 som halls med de boende i Ovre Vasastaden vid fyra olika
tillfallen (varav tre redovisas har), uppstar en konfrontation mellan plane-
rarnas visioner och de boendes verklighet.

1) Mote med de boende 21 mars 1985:

Vid moétet i den gamla affarslokalen deltar 56 boende fran Ovre Vasa-
staden. Det dr mest aldre. Ett par i yngre medelaldern och fem unga per-
soner avviker fran mangden. En representant fran stadsbyggnadskontoret,
en fran  Stdngastadens  centrala  administration, en  fran
hyresgastforeningen och tva fran socialforvaltningen (fran aldreomsorgen
samt individ- och familjeomsorgen) representerar "myndighetssidan™.

Innan motet borjar cirkulerar méanniskorna i lokalen och studerar in-
gaende forslaget som finns upphangt langs vaggarna.
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Motet inleds av att forslaget presenteras for de boende av stadsbygg-
nadskontorets representant. Ddrefter tar hyresgastféreningens represen-
tant till orda:

"Jag later en lista cirkulera, dar de som &r intresserade av att delta i en ar-
betsgrupp kan teckna sig. Det ar inget tvang att man &r medlem i hyres-
gastforeningen. Det ar viktigt att forslaget beaktas pa ett serigst satt och att
ni tar aktiv del i diskussionen. Ni kommer sékert att finna att en del &r bra
medan annat ar daligt."

Hissfragan ar den som forst blir foremal for diskussion. Stads-
byggnadskontorets foretrddare redogor for ekonomin. Att stat och kom-
mun betalar kostnaderna for hissinstallationer i 3-vaningshusen men inte i
4-vaningshusen. Hyresgastféreningens princip om 10:-/m2 skulle inte
tacka kostnaderna for detta. Enda séttet att klara kostnaderna for hiss i
fyravaningshusen &r att man bygger om husen.

Forslaget om att sla ut kostnaderna for hissar pa hushallen i hela om-
radet mot att ge fortur i hisshusen till boende i Ovre Vasastaden tas inte
emot med nagon storre entusiasm av de boende.

"Det dar med hissar verkar litet "hissigt" .... Att betala for hissar som inte
ligger i egna huset. Man kanske flyttar till ett annat omrade! "

Andra menar att "det ar inte sdkert man har rad med hyrorna i de nya
eller ombyggda husen. Da hjalper det inte med fortur! "

Kommunrepresentanterna uttrycker sin forvaning over att de boende
ser sa lattsinnigt pa hissfragan. "Det som galler ar att underlatta kvar-
boende. Och enkéten visar att det i manga pensionarshushall finns ndgon
med rorelsehinder."

Men opinionen slar ater fast att "det ar inte rattvist att vi skall betala
for andras hissar. Det ar detta fragan och invandningarna galler".

Nagon i publiken undrar om man inte borjat i fel ande. Borde man inte
avvakta valet forst? Ar det inte socialdemokraterna som driver fragan om
fornyelse av Vasastaden?

| ett annat inlagg papekas att motivet for kommunen naturligtvis ar att
det blir billigare att fortata an att bygga nya bostadsomraden.

Detta papekande vécker de slumrande misstankar som manga kanner.
Det hjalper inte att en av planerarna understryker att "den har gangen
finns det faktiskt tid for politikerna att tdnka i nya banor. Visserligen
finns det vissa siffror i bostadsférsdrjningsprogrammet, men dessa siffror
&ndras standigt"

Nagon undrar: "Det ar vi som skall bestimma ... men hur skall detta
goras? Ar det hyresgastforeningen som skall fora var talan? Hur skall vi
fa gehor?"
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Stangastadens representant passar pa att upplysa om att det gar ocksa
bra att lamna synpunkter till omradeschefen. "Vi skall ocksa samla in
synpunkter och erfarenheter. "

En annan i publiken gar ut mer provokativt och hanvisar till fortat-
ningsforslaget. "4-vaningshusen borde inte byggas! For da tror jag att vi
redan ar 6verkorda. Forhoppningsvis ar detta inte bara en fars!"

Inlagget vacker spontana applader i publiken.

Stadsbyggnadskontorets representant &r noga med att forsoka skapa ett
storre fortroende bland de boende. "Det &r inte avgjort! Och detta har jag
sagt. Det &r bara jag som jobbat med olika skissforslag."

Den person som gjorde det tidigare inlagget mumlar da: "Vi har vara
erfarenheter ..." Misstdnksamheten hanger kvar i luften.

Sa blir sjalva fortatningsforslaget foremal for livlig diskussion.

"Ar det ndgot fel att det &r lugnt hiruppe? | boljan, nar omradet var nytt,
var det mycket brék - da fanns det manga barn har. Nu &r det trivsamt.
Tonéringar i all ara - men de skapar problem. Nu &r det som en underbar
tradgard pa gardarna. Sa skall det bli hus i stallet! "

En representant for planerarna sager da:

"Det &r inga problem nu, men man tanker pa framtiden ... Politikerna vill
undvika en alltfér ensidig bebyggelse. "

Och en av socialtjanstens representanter tillagger:
"Det blir en storre forstelse mellan tondringar och aldre om man bor
grannar. Men manga unga manniskor, som soker sig till smalagenheter i
omradet, har en annan dygnsrytm. Om det bodde fler barnfamiljer har,
fanns i alla fall ocksd fler vuxna narvarande. Man maste tanka framat.
Omradet ar kanske bra nu - men hur blir det i framtiden?"

Dessa propaer méts av en annan invandning:
"Informationsbladet ar gront och fullt av vackra ord. Men det ar svart att
lasal Manga har sagt att de inte begriper det. 'Fortatning' ar det nya
modeordet. Jag skulle kalla det en kolossal fortatning! Kan man inte pla-
nera en mindre tat fortatning?"

Nagon stéller en annan provokativ fraga:

"Varfor inte bygga pé idrottsplatsen? Den anvands ju anda inte mycket.
Det maste vara dyra traningspass! "

En deltagande representant for idrottsklubben protesterar vilt mot detta:
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"Klubbarna far foretrade pa den inhagnade bollplanen. 1 Gvrigt ar den 6p-
pen for de omkringboende. Pa helgerna spelas matcher. Skulle vi trana for
ofta, skulle planen bli forstord. Om vi la ner var verksamhet skulle
ungarna ga pé gatan! Skulle det vara battre?"

Mot invandningarna betraffande 4-vaningshusen ger arkitekten (som re-
presenterar planerarna) ocksa en annan kommentar. "Det vore inte ovan-
ligt som gatumiljo. Problemet ar att ni far er situation forandrad."29

Mot detta svarar en av de yngre hyresgasterna foljande:

"I nya omraden accepteras att det dr tatt men hér behdver vi inte acceptera
detta! Omradet ar eftertraktat. Varfor? Jo for att det ar mysigt. Och for att
det &r laga hyror. Nar de aldre faller ifran flyttar de unga in i de sma
lagenheterna. Varfor kan inte ett gammalt omrade f& vara gammalt?"

Arkitekten understryker méjligheten av att lata 4-vaningshusen bli endast
tre vaningar liksom man kan tanka sig att ta bort nagot eller nagra av de
foreslagna 2-vaningshusen.

Andra fragor dyker ocksa upp.

"Om barnfamiljer flyttar hit - da behdvs fler lekplatser! Hojs hyrorna om
nya hus och lagenheter tillkommer?"

Pa den senare fragan svarar Stangastadens representant att nya lagenheter
i princip bar sina egna kostnader. "Det ar en forhandlingsfraga mellan
Stangastaden och hyresgastforeningen".

Och arkitekten svarar pd den andra fragan att lekplatser inte &r nagot
problem i omradet. Man behaller de som finns och det bor racka. Dess-
utom tror han inte det blir s& manga barnfamiljer med sma barn som flyt-
tar hit.

"Men", séger en av de yngre hyresgasterna, "ni bygger ju for att unga
barnfamiljer skall flytta hit!"

En annan av de boende tilldgger:

"Ni talar om 150 nya l&genheter. Om alla har ett barn var - vilken skola
skall de ga i? Omradet ar kringgardat av tre starkt trafikerade gator! Och
hér finns varken dagis eller lekis. "

Planerarna erkanner att skolvagen &r en viktigt fraga "men skolvégen till
Tomhagsskolan &r inte sa farlig for litet stérre barn". Och barntillsynen
"far man ordna" ifall behov uppstar.

Det finns invandningar i publiken mot forslaget av fler barnfamiljer till
omradet. "Barnfamiljer, ja ... men husen &r lyhérda! Det har flyttat in
barnfamiljer h&r, och det hors ...."

"Vem skall ha rdd med de nya lagenheterna om inte barnfamiljer?"
undrar en annan representant for de boende. Planerarna erkénner att
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hyresnivan kommer att bli densamma som i nybyggda lagenheter i andra
bostadsomraden.

Klockan har hunnit bli nio pa kvéllen. Tio personer reser sig och lam-
nar motet samtidigt. Om det beror pd den sena timmen eller att diskus-
sionen kommit in pa ett brannbart &mne - ekonomi och hyresniva, fram-
star inte helt klart.

Pa fragan vem som kommer att bo i omradet om ingenting gors, svarar
arkitekten "ensamstaende i alla aldrar. Och vilka dessa blir beror pa den
ekonomiska situationen. "

Trafiksystemet och (bristen pa) parkeringsplatser blir ocksa foremal for
diskussion. Nagon reagerar mot att det nya forslaget innebar att det blir
langre avstand till busshéllplats. Planerarna papekar att de nya husen
skulle kunna betala en omlaggning av trafiksystemet. "Det far inte vara
ett for litet underlag. Men, det ar svart att sdga var gransen gar".

| ett inlagg vadjas till nagon form av gemensam aktion:

"Det ar svart for politikerna att lyssna pa grasrotterna. Politikerna vill
framfor allt tjana pengar (genom att utnyttja befintliga ledningar och sa).
De fér forsvara sitt, och vi far protestera pa vart satt! Vi skall inte skalla
pa herrarna har - de har gjort sitt. Skall vi protestera, far vi ga till top-
parna i kommunen. Loppet ar inte kort. Vi skall protestera pa ett vettigt,
sakligt satt. Vi kan traffas vid en kopp kaffe - det 16ser manga problem. Ju
mer vi engagerar 0ss - desto béttre ar det. "

Detta uttalande kvalificerar for ett medlemskap i den nystartade kontakt-
kommittén. En yngre hyresgast formulerar sin invandning sa har:

"Fran socialférvaltningen efterlyser man positivt tinkande .... Forst tyckte
jag forslaget var spannande. Men, det finns inte méanga sadana har om-
raden! Kanske skulle man angra sig sedan? Att det &ar tatt i stads-
bebyggelsen ar inget argument. Det ar inte speciellt positivt! Det finns ett
stort behov av smélagenheter. Dessutom skulle jag inte std ut med att bo
pa en arbetsplats sa lange!"

Nagon papekar att "om intervjuundersokningen genomforts nu, hade re-
sultatet blivit annorlunda!" Vad personen ifraga antyder ar att resultatet
da hade blivit betydligt mindre positivt.

En av planerarna avslutar motet med en nagot uppgiven kommentar:

"Det vore naturligtvis lattare att marknadsfora ett projekt om det vore
elandiga forhallanden har! Men det som fattas &r mellangenerationen ...."

2)  Mote med de boende 4 april 1985:
| den f d affarslokalen samlas ménniskorna kring fortatningsforslaget,

som i uppforstorad version finns upphangt langs vaggarna. Pa bild ser det
trevligt ut. Gront och prydligt. Men en hyresgéast papekar irriterat att de
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nya husen kommer att skymma utsikten fran hans koksfonster. En éldre
dam sdger att det ar oférskdmt att ta bort de vackra trdden utanfor hennes
fonster for att ge plats for ett nytt hus.

Stamningen ar spand nar invanarna i Ovre Vasastaden béankar sig for
att méta kommunens representanter.

Allt som allt kommer 18 personer. Av dessa ar endast tva unga och en
medelalders. Fran kommunen finns en representant fran Stangastaden och
tva fran stadsbyggnadskontoret. En person som representerar socialfor-
valtningens hemtjanst presenterar sig ocksa, men haller sig i Ovrigt
diskret i skymundan.

Stadsbyggnadskontorets representant inleder motet med att redogéra
for ombyggnads- och fértatningsforslaget. En representant for hyresgast-
foreningens kontaktkommitté i omradet inleder darefter diskussionen:

"Vi skall bilda arbetsgrupper. Inte bara siga nej. Vi maste titta pd ekono-
min. Kommunen anser att det maste byggas. Vi bor anstranga oss for att
nd en positiv 16sning."

Nagra stallde da fragan: "Men vad gor man om folk sager nej?"
Svaret blir: "De har inte tankt efter.”

"l béijan var det unga méanniskor som flyttade in. Sen har det mest varit
pensionarer. Nagon gang socialfall..”

Till denna inledning till en historik dver omradet félls repliken: "Tror
du det blir fler unga nu nér det &r 1/2 km till skolan? ...."

D& passar en annan invanare pa att stalla fragan: "Ar detta det sista om-
radet att bygga pa?"
Ocksa yngre invanare reagerar med sina argument:

"Vi ungdomar har inte en chans att flytta in i de nya dyra lagenheterna. Vi
flyttar hit darfor att hyrorna ar billiga. "

Nagon beklagar att det inte & mer folk vid motet, och mots av svaret
"men, sa ar detju ...."

En person som tidigare arbetat inom bostadsféretaget manar till be-
sinning:

"Jag tycker inte vi skall forkasta hela forslaget. Vi maste forsoka jamka
ihop olika dnskemal. Vi har ju inget emot barnfamiljer.”

Da séager en annan i forsamlingen:

"Jag har inget emot att de bygger ndgot, men att packa ihop det sd som
man gjort, det gillar jag inte."
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Hissfragan ventileras, och visar sig mycket mer kontroversiell &n man
trott. Forslaget att sla ut kostnaden for installation av hissar i 4- vanmgs-
husen pd omradet i stort (och darmed ge fortur for invanarna i Ovre
Vasastaden till lagenheter i hisshus vid behov) far inget gehor. Diskus-
sionen galler 4-vaningshusen, eftersom dessa berdknas bara hiss-
kostnaderna sjélva och darfor inte omfattas av samma statliga subven-
tioner som 3-vaningshusen.

Nagon i publiken pladerar for fler hissar och jamfor darvid med kost-
naden att ha pensionarer pa institution. Trafiksituationen diskuteras ocksa.
Manga protesterar mot att flytta busstrafiken fran Danmarksgatan till den
mer avlagsna Slojdgatan.

Efter att flera kontroversiella fragor pa detta satt ventilerats forsoker
nagon i publiken att agera som medlare:

"Forsok att tillsatta en kommitté for att arbeta med frdgan. Det gar inte
annars. Folk har s& olika &sikt. Manga sager bara nej. Personligen anser
jag att forslaget ar vart att titta narmare pa. Tror det kunde bli bra ..."

Detta uttalande fungerar som droppen som far bagaren att rinna éver. Sju
personer lamnar motet i protest. Av de som gar har ingen yttrat sig
tidigare i diskussionen. Nagon muttrar: "Hundra kronor mer i manaden
blir ganska mycket ..."

Demonstrationen foregar inte utan kommentarer:

"Jag tycker det &r sorgligt att vissa gar innan mdtet dr avslutat. Vi maste
alagga oss en viss motesordning! Nar skall vi hyresgéster komma upp i
den ordning villadgarna eller bostadsrattsinnehavama har?"

"Ja, hur skall vi under dessa omstandigheter kunna jobba for att fa ett in-
flytande?"

Dessa uttalanden ger brénsle till en vintande brasa. En representant for
hyresgastforeningens kontaktkommitté séger:

"Allt finns majlighet att paverka. Det finns inget slutgiltigt forslag. Jag
hoppas ingen tror jag har anslutit mig till forslaget. Jag ar helt 6ppen! Jag
anser att arbetsgruppen skall jobba vidare med forslaget. "

Darefter tar hyresgéstféreningens representant (som tycks ha bidat sin tid)
till orda. Han redogor for planerna pa att varje delomrade (totalt tre) skall
utse 2-3 representanter till en arbetsgrupp. Detta &r det andra av tre om-
radesmoten.

"Det finns bra bitar och daliga. Fragan &ar: 'Kan vi gora nagot bra av
detta? Vi maste gora nagon form av yttrande. Det ar den demokratiska
ordningen!"
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Servicehuset ndmns som en tredje "bit" som &r oberoende av eventuella
lagenhetssammanslagningar eller fortatningsalternativ.

Infor valet av representanter till arbetsgruppen markerar hyresgéast-
foreningens representant att man behdver inte vara med i hyresgéast-
foreningen (det kravet galler endast val till kontaktkommittén).

"Vi staller upp med lokaler och experthjalp", lockar han.

Av 11 kvarvarande hyresgéster visar sig endast fem tillhora just del-
omrade tre. Av dessa valjs 2 representanter till arbetsgruppen.

Hyresgéstforeningens representant redogor for den ténkta arbets-
gangen. Arbetsgruppen skall (eventuellt med hjélp av en enkat som ut-
arbetas i samrad med kontaktkommittén) utarbeta ett forslag som darefter
diskuteras med de boende. Detta forslag skall darefter understallas kon-
taktkommittén for beslut och sedan forankras centralt i hyresgast-
foreningen.

Detta ar den "demokratiska ordningen™, som inte ens kommunens pla-
nerare (med representanter fran t ex socialforvaltning och stadsbygg-
nadskontor) har majlighet att paverka med sina visioner om ett mer direkt
brukarinflytande.

3) Mote med de boende 11 april 1985:

Vid nésta mote i kvarteret deltar 19 personer som representerar de
boende i Ovre Vasastaden. Av dessa ar en medeldlders, en ung och ov-
riga &ldre (pensionérer).

Efter den sedvanliga presentationen av fornyelseforslaget fran stads-
byggnadskontoret forsoker Stangastadens representant ansla en positiv
och framatstravande syn pa fragan:

"Vi méste tdnka .... Det kommer en tid efter oss, da vi alla ar doda. Vi
maste tanka i framtiden! Tanka bade kortsiktigt och langsiktigt.”

Han far stod av ett instammande mummel frn nagra av motesdeltagarna
vilket uppmuntrar ett annat inldgg:

"Det ar fantastiskt att vi far vara med att tycka.”

Och Stangastadens man fyller ivrigt i: "ja, darfor skall vi ta chansen!"
En annan kvinna inflikar en kritisk fraga:

"Om de skall ha hit barnfamiljer ...varfor river de da skolan? ...."
Men i stallet for att fordjupa sig i denna diskussion har, fortsatter

Stangastadens representant med sitt forsok att skapa en konstruktiv och
positiv diskussion:

143



"Hyresgastforeningen stéller upp med experter. Diskussionen kan t ex
galla hur omradet kan komma att se ut och hur det blir med solfor-
héllandena. Eller vad det kommer att innebara ekonomiskt. "

| ett vresigt inlagg fran en hyresgast sdgs "ekonomiskt - for kommunen
ja! Men dom har inte tankt pa den lilla manniskan - nar grénomradena
forsvinner".

Fran Stangastadens sida passar man da pa att understryka vikten av att
olika asikter kommer till tals:

"Just s& ... Vaga i vagskalen olika argument. Och tinka for framtiden!"

Fran publiken kommer en provocerande fraga: "Vad tycker ni som ar
har? Det vore roligt att veta! Ni sitter dar sa tysta. Det ar inte farligt att
prata!"

Stangastadens representant inflikar: "Darfor skall vi utse en arbets-
grupp! Vi ar hér i kvall for att utse en representant. Det &r bra att denna
diskussion har kommit igang. Ar det ndgon har, som vill stalla upp och
arbeta for Vasastadens framtid?"

Och hyresgastforeningens representant fyller pa:

"For att fa en demokratisk process skall vi utse en arbetsgrupp. Man be-
hdver inte vara med i hyresgéstforeningen for att bli vald. Detta géller
daremot for kontaktkommittén. Vi kan plocka fram all tankbar expertis ni
kan behdva. Till att bdija med kunde vi satta oss ner en kvéll vid en fika
och bena upp olika frgor. Sen skall vi se till att enkaten kommer ut till
vaije hushall. Arbetsgruppen och kontaktkommittén sammanstaller denna
for att ge en sammanfattande bild av vad man har tyckt i omradet. Detta
skall darefter bilda underlag for hyresgastféreningens yttrande till kom-
munen."

Nagon i publiken undrar: "Vad har kontaktkommittén for uppgift nar det
bildas en arbetsgrupp?"
Pa detta svarar hyresgastforeningens representant:

"Kontaktkommittén jobbar dven med andra fragor. | arbetsgruppen far
dven andra, icke medlemmar, vara med”.

En annan fraga fran publiken: "Manga har skrivit pa protestlistan. Varfor
skall man da tillsatta en arbetsgrupp?"
Pa detta svarar man féljande fran hyresgastforeningens sida:

"Protestlistor ar inget yttrande frdn hyresgastforeningen. Det ar privat.
Det ar hyresgastforeningen som ager yttrande i denna fraga. Protestlistan
&r inget seridst arbetssdtt. Ni har inte delgett oss era synpunkter. Man
maste arbeta pa ett demokratiskt satt!"
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Uttalandet far stod av den unga representanten for hyresgasterna:

"Protestlistorna ar missvisande. Jag &r positiv till servicehus!"

Stangastadens representant papekar att "protestlistorna forkastade hela
forslaget. Damen har tanker daremot pa framtiden for Vasastaden".

En av de flitiga debattorerna papekar: "Det ar ingen som &r negativ till
servicehuset - det forstor inga gronomraden”.

Ater tar Stangéstadens representant till orda. Han beréattar om att om-
radeskontoret ar Oppet varje formiddag samt torsdagskvéllar. Pa an-
slagstavlorna i husen finns information om vilka som &r medlemmar i
hyresgéstforeningens kontaktkommitté. Denna kommitté har regelbundna
samradsmoten med Stangastaden.

"S3 bryter vi ner var organisation. Fran 1/1 1985 finns ett avtal mellan oss
och hyresgéastféreningen om boinflytande. Ni har nu varldens chans att
komma till oss med era synpunkter! Men - alla nyheter innan de &r pro-
vade, ses ofta negativt ... Vem vill vara med i arbetsgruppen? Det har
galler er framtid. Det galler Vasastaden pé kort och pa lang sikt."

En person i publiken papekar: "I vart omrade bor 160 personer och bara
18 ar har. Detta gor det svart att vélja representanter”.

Och yttrandet far stod fran en annan hyresgast: "Det &r manga bra som
inte &r hdr. Man kan inte vélja dem ndr de inte &r har ..."

Fran hyresgastforeningen far han svaret: "Nej, man kan inte vélja na-
gon utan att fraiga. Men, det &r ju svaren pa fragorna i enkaten som skall
alla".
: Nagra namn namns som tankbara medlemmar i en blivande arbets-
grupp. Bl a ndmner hyresgéastforeningens representant den (enda) unga
representanten for hyresgasterna. En dldre man (den som just papekat
svarigheterna i att vélja representanter vid sittande mote) far ocksa sitt
namn namnt men sager argt: "Jag vill inte vara med. Sa att folk skulle
kunna spotta pa mej sedan!"

Ett annat inlagg fran de boende understryker den misstanksamhet och
skepsis som ké&nns i luften:

"Vi tror inte pa det har. Har dom bestamt sig s bygger dom oavsett vad
vi sager."”

Men hyresgastforeningens representant protesterar:

"Vi vet att ni har ett avgérande inflytande. Varfor inte ta chansen! S& kan
ni ta bort de daliga bitarna, och se vad som &r bra."

Pa detta far han en replik fran publiken:
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"Varfor kan inte hyresgastforeningen svara? Ni vet ju vad vi vill ..."

Ett annat argt inlagg i diskussionen havdar: "Vi vill ha demokrati!"
Da sager Stangastadens representant:

"Om vi vill ha demokrati d& maste alla stalla upp. D& kan inte ndgon
krypa bakom en skéld. Darfor ar demokrati bra: man far lov att siaga vad
man vill. Men majoriteten bestdammer. Om man vill ha demokrati har man
skyldighet att stalla sig bakom detta beslut."

En ilsken man havdar: "Jag ar obstinat!" "D&", sager mannen fran
Stangastaden, "tycker jag du skall ga med i arbetsgruppen!"
Hyresgéstforeningens representant markerar sin position ytterligare:

"Vi skulle inte ha ett eventuellt yttrande forankrat hos er! Det skulle ju
inte bygga pé& nagon enkat".

"Det &r bra ...", mumlar nagon av de i publiken som later sig blidkas.
Fran publiken stélls en annan fraga till kommunens representanter:

"Ni som varit med vid boendemétena - vad har folk tyckt?"

Stangastadens representant svarar:

"Nar de flesta har fatt ladda ur sig brukar det bli lugnare. Vad som gjort
mej ledsen ar att folk trott att det varit klart - nar i stallet ni har skall fa
chansen att pdverka! Denna negativa installning. Man ar sa pigg pa att
sdga nej. Denna trotsalder som samhallet har kommit in i!"

En av de arga ménnen i publiken utbrister: "Skont att den finns!"

Stangastadens foretradare fortsatter: "Jag tror man skall skynda lang-
samt. Inte skicka ut nagon enkéat under sommaren”.

P& frdgan om kommunen begart in yttrandet till ndgon bestamd tid,
svarar Stangastadens representant: "Tror inte det", och Hyresgast-
foreningens foretradare sdger att "det skall vi Klara ut".

Den medelalders kvinnan undrar: "Blir det ndgot av forslaget om det
blir skifte i valet?"

Fran Stangastaden svarar man foljande pa denna fraga:

"Bostadsbyggnadsprogrammet ar faststéllt i demokratisk ordning. Men det
kan ju rivas upp ... Darfor ar det viktigt att ni boende kommit samman
och bdéijat prata med varandra! "

Motet utser en representant till arbetsgruppen: Det blir en man som i

diskussionen hallit sig relativt diskret, och som ngjt sig med att stélla
nagra neutrala fragor.
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Hyresgéastforeningens representant avslutar motet med att markera att
det inte finns nagon konflikt mellan hans (hyresgésternas) organisation
och Stangastaden:

"Vi har i stort sett samma intressen. Béda vill vi ha néjda hyresgaster och
ett bra boende."

Samma intressen pa planerarniva kanske, men knappast pa grasrotsniva.

De boende kunde acceptera tanken pa en allsidigare befolknings-
sammansdéttning - som en allmén princip. Daremot kunde man inte ac-
ceptera en fortatning vilket skulle innebara alltfor stora ingrepp i en miljo
man lart sig uppskatta. Det handlar inte bara om en allmadn motvilja mot
forandringar utan om att fd en forandrad livskvalité. Denna aspekt blir
desto viktigare i en livsfas da alternativen blir farre och spelutrymmet
framstar som mer begransat.

De boendes foretradare i form av Hyresgastféreningens representanter
ar vana att spela pa planeringsarenan och dar anlagga ett vidare tids-
perspektiv samt se sin roll som att foretrada 'de boende' mer allmént (dvs
inte endast gamla manniskor i ett visst omrade).

Socialtjansten hamnade i ett svarare dilemma. Genom sin lank via
hemtjanstpersonalen till de boende (dvs gamla ménniskor) blev konflikten
mellan olika intressen och olika tidsperspektiv mer uppenbar. Detta var
emellertid en konflikt som aldrig artikulerades Oppet. Kanske sag man
inte orsakerna? Vid intervjuer med foretradare for socialtjansten tycks
spelutrymmet mer ha bestamts av politikerbeslut. Och politikerna var ly-
horda for de boendes protester, kanske inte minst for att det var valar.
Socialtjanstens roll i denna fas av planeringen framstar som diffus och
ambivalent.

De fysiska planerarna upplevde under denna fas en delvis chockartad
och smartsam realitetsanpassning. Hyresgéastféreningens representanter
tog tillfallet i akt att forsoka etablera sig i omradet. Nuvarande boende
segrade - kanske pa kommande boendes bekostnad? Senare skulle det visa
sig att det blev en seger med vissa forbehdll. Socialtjansten gjorde vissa
maktforluster nér deras roll som foretradare for boende mer generellt och
for de aldre mer speciellt kom att ifrdgasattas. Detta var knappast agnat
att forstarka deras position pa planeringsarenan i relation till andra, mer
etablerade, aktorer.

9.5 Ett minimialternativ vaxer fram

Infor valet hésten 1985 fick de socialdemokratiska lokalpolitikerna "kalla
fotter". De borgerliga ledaméterna i byggnadsndmnden forklarade Oppet
att de skulle slopa forslaget om fortitning i Ovre Vasastaden om de skulle
fa politisk majoritet. Sa lades hela forslaget pa is. Efter valet blev det ny
politisk (dvs borgerlig) majoritet i kommunen.
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| en skrivelse till kommunstyrelsen i mars 1986 fran ett borgerligt kom-
munalrad framfors besparingsmotiv till varfor den planerade service-
bostadsenheten pa Lingskolans tomt bor utga:

"Genom samverkan mellan olika forvaltningar kommer det att bli mojligt
att iansprakta Linggarden som narlokal och gemensamhetsutrymmen for
aldre inom omréadet. Harigenom kan sdval den tilltankta tilloyggnaden av
narlokalen vid Hjalmsatergatan som servicebostadsenheten pa Lingskolans
tomt utgd, vilket skulle ge betydande arliga besparingar i lokalkostnader
jamfort med planerat alternativ. P4 Lingskolans tomt bor Stdngéstaden sé-

ledes enbart bygga bostdder med ett antal lagenheter anpassade for ser-
viceboende. 0

De enstaka servicelagenheter som asyftas i skrivelsen kommer senare att
bli foremal for diskussion vad galler méjligheten att reservera dessa for
en grupp senildementa aldringar.

| den borgerliga budgeten for 1987 fanns inte langre servicehuset pa fd
Lingskolans tomt med i planerna. Mot beslutet att slopa servicehuset, som
fattades i fastighetsnamnden varen 1986 reserverar sig de socialdemokra-
tiska ledamoéterna. En privatperson Overklagar beslutet.31 Detta Over-
klagande avfardas av kammarrétten i Jonkoping32 med motiveringen att
fastighetsndmndens beslut endast &r av beredande karaktér, dvs ett forslag
till hogre instans. Mot sadana beslut kan inte med framgang foras besvar.
Endast fullméktige &r behorig att andra sina egna beslut.

Senare forsvarar tjansteman i socialforvaltningens ledningsgrupp33 be-
slutet genom att hdnvisa till att det redan fanns ett servicehus i ndrheten
(dvs i kvarteret Anders i en annan stadsdel). Dessutom byggs nya ser-
vicelagenheter i anslutning till en dagcentral (Skraddaregatan) ocksa i ett
annat intilliggande omrade. Darmed frangar socialtjansten sin malsattning
om ett servicehus i varje stadsdel. Som en kompromiss foreslas alltsa i
stallet 1-2 gruppbostader for senildementa, nagot det rader mycket starkt
behov av.

Forsok att utveckla nya boendeformer for senildementa star vid detta
tillfalle i fokus. Problemet &r att det just da rader ett avtalslost forhallande
mellan landsting och kommun pa grund av oenighet om kostnadsfordel-
ningen. Darfor blir det heller inget gruppboende for senildementa i an-
slutning till nybebyggelsen pa Lingskolans tomt.

| ett nytt planforslag for kompletteringsbebyggelse pa f d Lingskolans
tomt (kvarteret Arkivarien, se illustrationsplan efter notférteckning i detta
kapitel) som presenteras av fastighetskontoret till fastighetsndmnden i
januari 198734 &ndras lagenhetssammansattningen mot en storre andel
storre lagenheter. Detta som ett sétt att kompensera fOr den stora andelen
smalagenheter i den évriga bebyggelsen i Ovre Vasastaden. Forslaget till-
styrks av fastighetsnamnden en manad senare.

De planerade lagenheterna pa Lingskolans tomt fran tidigare bostads-
forsorjningsprogram féljs upp i den nya planeringen for aren 1987-91.
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Men denna gang tas ingen sarskild hansyn till de dldres bostadsbehov i
form av servicelagenheter. Daremot anges att tillganglighetsfragorna skall
ges prioritet i den fortsatta planeringen.

Nar det nya kvarteret byggs pa f d Lingskolans tomt integreras sex
handikappanpassade l&genheter, avsedda att hyras av omsorgsforvalt-
ningen.

9.6 Epilog

Bebyggelsen pd f d Lingskolans tomt (kvarteret Arkivarien se
illustrationsplan efter notforteckningen i detta kapitel) uppfordes aren
1988 av Stangastaden och kom att omfatta 64 vanliga lagenheter
uppdelade pa tre huskroppar, tva i fyra vaningar och ett i fem vaningar.
Husen innehaller en storre andel lagenheter pd 4 rum och kok, eller
storre, an vad riktlinjerna i bostadssaneringsprogrammet anger.

Tredjegangsreparationerna av trevaningshusen paborjades 1984 och av-
slutades under 1989 med fasadarbeten och 1990 med forbéttringar av
utomhusmiljén. Atgarderna har i huvudsak omfattat mélning och tapetse-
ring, byte av kyl- och frysskdp samt badkar, byte av vattenledningar och
tatning av fonster. Balkongerna har fatt ny front och ny belaggning.

Hissar har installerats i 6 av de 13 trevaningshusen. Hyresokningen
som &r en foljd av hissinstallationerna har blivit 45:-/ man och lagenhet. |
tva av husen har atta vindslagenheter inretts.

| de fyra 4-vaningshusen har en tredjegangsreparation genomforts, pa-
borjad i november 1987 och avslutad i september 1988. Ett av de tva
trapphusen i varje hus har kompletterats med hiss. | det andra trapphuset
har en smalhiss installerats vilket mojliggjorts genom att lagenheter pa ett
rum och kokvra slagits samman med en tvarumslagenhet till sammanlagt
15 stycken trerumslégenheter.

Kostnaderna for hiss och mekanisk ventilation héjde hyrorna i dessa
hus med sammanlagt 90:-/manad och ldgenhet. | 4-vaningshusen har av-
loppsrdren bytts. Badrummen har blivit stérre och handikappanpassade
(we-stol och tvéttstall har bytt plats). Vitvaror har bytts liksom wc-inred-
ning. | koken har diskbanken hojts och koksinredningen malats.
Trosklarna har tagits bort.

Under ombyggnaden har de boende under tre manader varit evakuerade
till ersattningslagenheter, om mojligt i eller i narheten av bostadsomradet
eftersom manniskorna i Ovre Vasastaden enligt Stangastadens omrades-
chef inte vill flytta darifran ens for kortare tid.

Tidsplanen har man i stort sett lyckats halla med undantag for forsta
huset. Bostadsmoten i varje hus foregick evakueringen.

De flesta (enligt Stangastadens omradeschef ca 80%) har flyttat tillbaka
till sina lagenheter. De som bodde i de Idgenheter som slagits samman har
erbjudits annan bostad.
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Ett problem under sommartid har varit fasadarbetena, da fonstema
tackts av plast. Under heta sommardagar har de boende inte kunnat 6ppna
fonstema for att fa in frisk luft. Manga lagenheter har dessutom bara
fonster at ett hall.

Gérdsmiljoema har andrats. Trad och storre buskar har i stor utstrack-
ning bevarats, men nya sittplatser har tillkommit och lekplatser byggts
om. Parkeringsplatser har flyttats fran de inre gardarna och en del nya
har anlagts. Varmekulverterna bytes inom hela omradet. Dessa arbeten
avslutades under 1990. | omradet finns en dagcentral for utvecklings-
storda, inrymd i fyra lagenheter i bottenplanet pa ett av 4-vaningshusen
(klubb Regnbagen). | ett annat hus finns sedan ca tio ar dvergangslagen-
heter i en uppgang for forsoksutskrivna missbrukare. Kontaktkommitténs
representant har foljande kommentar till detta:36

"Tidigare, ett tag, fanns det for manga problemhushall har. Nar man 6pp-
nade denna enhet for dagmissbrukare blev folk forst radda. Men det har
inte varit nagra problem! Personalen har verkligen stallt upp. De har stallt
krav pd missbrukarna i omradet sa har har blivit lugnare.n

| den andra uppgangen i samma hus finns en flyktingenhet med 11 sma
lagenheter (1 rum med kokvrd) och gemensam dusch. Ett intilliggande
studenthus inrymde tidigare pensionarsbostader. Stangastadens kontakt
med socialforvaltningen inskranker sig till de fall, da det blir problem
mellan olika hyresgaster: "Unga flyttar in ndr de &ldre dor. Det blir I4tt
konflikter och stérningar."37

Vad har omradeschefen for synpunkter pa omradet i dag?

"De boende gjorde en mycket stark protest, som gav resultat. Jag tyckte
inte heller om den alltfor massiva fortatningen (men kunde ténka mig al-
ternativ). Nu tycker jag det var tur att det blev som det blev ,.."3°

Det mal som man kan se har uppfyllts i och med denna sista fas av plane-
ringen ar ambitionen om ett direkt boendeinflytande. Detta var ett mal
som omfattades av alla planerare men som séarskilt understroks av fore-
tradarna for stadsbyggnadskontoret och socialtjansten. Som en reservation
mot denna slutsats ar det emellertid vart att paminna om beslutet att slopa
planerna pa ett servicehus i omradet. Detta var en annan malséttning som
gbret(rjaddes speciellt av Socialtjansten, och som aldrig ifragasattes av de
oende.

9.7 Eftertankar

| efterhand framstar nagra handelser som sarskilt viktiga att lyfta fram i
analysen av vad som hande kring planeringen av fornyelsen i Ovre
Vasastaden.
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Genomforandet av den bostadssociala inventeringen var ett sadant vik-
tigt inslag i planeringen, eftersom Ovre Vasastaden var tankt som ett pi-
lotprojekt i detta avseende. Fortatningsplanerna ar intressanta att ndrmare
analysera, inte minst darfor att de vackte en sadan stark opinion. Det som
utspelades i moétena med de boende fick avgérande betydelse for pro-
jektets fortséttning. Ett annat intressant héndelseforlopp var utarbetandet
av det nya forslaget till fornyelse av Ovre Vasastaden. Ett forslag som
belyser konflikter och kompromisser mellan olika sociala mal.

9.7.1 Socialtjanstens roll i den bostadssociala inventeringen

Ursprungligen initierades Ovre Vasastaden som pilotprojekt nar det galler
bostadssociala inventeringar39 av de instanser i kommunen som ansvarar
for den fysiska planeringen. Okat boendeinflytande i samband med for-
nyelse av bostadsomraden var nagot som "lag i tiden". Detta var bl a en
foljd av den uppmarksamhet som skapades kring nagra forskningsprojekt
som belyste de fysiska och psykiska problem som &ldre ménniskor i sam-
band med ombyggnads- och renoveringsatgarder lopte risk att drabbas av.
Det gav socialtjansten ett osokt tillfalle att sla ett slag for sina idéer om
grannskaps - och nétverksarbete. Socialtjansten blev en naturlig sam-
arbetspartner till stadsbyggnadskontoret nér det géllde att planera for ge-
nomforandet av en bostadssocial inventering.

| samband med férnyelsen av Ovre Vasastaden tog socialtjansten fasta
pa de fordelar som kunde finnas i att lata hemtjanstpersonalen delta i den
bostadssociala inventeringen. Samtidigt som de fick mojlighet att bidra
med sin kunskap om omradet kunde de anvanda inventeringen som ett led
i en uppsokande verksamhet. Socialtjanstens ledning sag har mojligheten
av att lata inventeringen bli ett led i en kompetensutveckling av persona-
len i en roll som grannskapsarbetare. Hur detta skulle foljas upp speci-
ficerades emellertid aldrig nédrmare.

En bostadssocial inventering i denna form sags ocksa som en majlighet
till vidgat boendeinflytande genom att socialtjansten med sin faltpersonal
kunde medverka till att de boende fick komma till tals. Detta géllde fram-
for allt i samband med genomférandet av intervjuundersékningen.

Forvaltningarnas sammanfattning av erfarenheterna fran intervjuunder-
sokningen med de boende fordrar en sdrskild kommentar. | den utvarde-
ring, som sammanfattas av stadsbyggnadskontoret,40 sdger man att svaren
i intervjuundersokningen ger en statistiskt sett representativ bild av in-
vanarnas uppfattning om sin stadsdel och sitt boende. Samtliga barn- och
pensionarshushall intervjuades samt ett slumpmassigt urval av 6vriga hus-
hallskategorier. Metoden majliggor att man kan se hur uppfattningar och
forhallanden varierar mellan olika grupper. Sa langt finns det ingen an-
ledning att vara Kritisk till upplaggningen.

| sammanfattningen av utvarderingen sa som den formuleras av stads-
byggnadskontoret podngteras hur positiva de intervjuade personerna varit
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till undersokningen. Det som kan vara intressant att notera hér, &r att i
senare nyckelintervjuer med boende4l (efter presentationen av
fortatningsforslaget) dessa uttrycker sitt missngje med att man inte fick
nagon narmare eller mer konkret information kring mojliga konsekvenser
av vissa svar. Ett exempel som kan ndmnas i detta sammanhang &r att
planerarna tog fasta pa den positiva attityden till en mer blandad
alderssammansattning i omradet. Betydligt farre hade svarat positivt pa
denna fraga om man varit medveten om de mdjliga konsekvenserna i form
av kompletteringsbebyggelse. Visserligen fanns information och planering
pa fortatning i saval flygblad som i frageformular, men den var alltfor
allmant hallen for att ge de boende en reell uppfattning om mojliga
konsekvenser.

Bland de positiva erfarenheter som sammanfattas i utvérderingen
namns att socialforvaltningens (hemtjanstens) personal och fritidsgards-
forestandaren genom intervjuundersokningen fatt fordjupad kontakt med
de boende. Arbetet med den bostadssociala inventeringen namns ocksa
som ett sétt att berika faltarbetarnas arbete i omradet.

Hemtjanstassistenten och nagra av de vardbitraden som deltog i den
bostadssociala inventeringen sammanfattar sina intryck med féljande ord:

"I vissa fall kdndes det pétraiingande. Som att man la sig i. | andra fall blev
man positivt bemott, och da kéndes det roligt! "42

Assistenterna ringde innan och forvarnade. | de fall de inte fick komma,
ké&ndes det som ett misslyckande.

"Men det positiva dvervagde. Vi skulle stélla upp igen om det blev ak-
tuellt. Det kéandes trevligt att f gora ndgot annat som omvéxling."

Men har arbetet med den bostadssociala inventeringen paverkat arbets-
situationen efterat?

"Varken ja eller nej. Det ar Kklart att nar en person blir aktuell foér hem-
tjansten, ar det alltid positivt om man traffat vederborande tidigare. Det
kanns ocksa trevligt om man kanner igen folk i affaren darfor att man
varit och intervjuat dem. D& hélsar man pa varandra."

Detta kan noteras som en positiv effekt av hemtjanstpersonalens insats.
Men med tanke pa de protester som senare uppstod kring forslaget, kan
man ocksa ana den svara situation som personalen hamnade i nar det
gallde att ta stallning i en konflikt mellan organisationens (socialtjanstens)
krav och de boendes 6nskemal. Denna konflikt har bl a analyserats av
Lipsky43 i hans bok om "grasrotsbyrakraternas" arbetssituation. Lipsky
beskriver olika strategier som dessa grasrotsbyrakrater utvecklar for att
hantera denna mellanstillning. Hemtjanstpersonalen i Ovre Vasastaden
valde att "ligga lagt", att inte Gppet ta stallning i konflikten.
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Enligt Lipsky har det utvecklats ett flertal strategier fOr att personalen
skall klara sin ofta svara arbetssituation, som tillsammans bildar en
struktur som han kallar grasrotsbyrakrati. Ett tema som gar igen i flera av
de strategier som utvecklats, ar behovet av att "sékra egna intressen".

Gar det att mobilisera ndgot egenintresse for personalen i utvecklandet
av 'Linkdpingsmodellen'? Personalen kan se férdelar med att individuellt
slippa vara sa beroende av sina pensionarer, att delad borda inom ett ar-
betslag blir lattare, att en 6kad kontakt med kolleger ger en battre arbets-
situation och att arbetslagsprincipen medger battre schemalagda arbets-
tider. Alla dessa forbattringar anser man &ven kan komma pensionarerna
till godo genom béttre service och framfor allt storre mojligheter till att
bo kvar hemma. Att acceptera organisationens mal som sitt eget, kan bli
en strategi for hemvardarna pa faltet att klara de nya krav som stélls pa
dem fran olika hall.

Projektgruppen for bostadssocial inventering i Ovre Vasastaden sam-
manfattar sina erfarenheter fran intervjumetoden i positiva ordalag och
foreslar att metoden anvands flera ganger i samband med att kartlagga
problem i bostadsomraden eller nar man vill genomféra nagon form av
fornyelseatgarder.

Sanningen ar emellertid att det inte genomforts nagra nya bostads-
sociala inventeringar i denna form inom kommunen sedan forsoket i Ovre
Vasastaden.

En konflikt som belyses i exemplet Ovre Vasastaden ar hur social-
tjansten (liksom de fysiska planerarna) maste balansera olika gruppers be-
hov och énskemal. Barnfamiljer star mot ensamstaende, unga mot gamla.
Manga av de boende i Ovre Vasastaden hade svart att acceptera den som
man tyckte bristande logiken i att forst riva en skola och sen ta detta som
incitament till fornyelse av stadsdelen for att fa dit just familjer vars barn
sedan far langt till narmaste skola.

Ett yttrande fran en av de intervjuade pensionarernad4 belyser hur de
aldre vérnar om sina gruppintressen:

"Vi marker inte att det gors nagonting fran hyresgastforeningen. Det som
de sa vid motet 'Ni skall ta ert fornuft till finga ... Ni skall tanka pa de
efterlevande.' Men vem tanker pé oss? Nar vi var unga var det ingen som
tankte pé oss - vi ar inte bortskamda! "

Vilka mal som skall prioriteras avgors ofta den politiska vagen och
darefter tvingas tjanstemannen vara lojala mot dessa beslut. Ett exempel
ar de andrade planerna for ett servicehus i omradet. Exemplet visar hur
socialtjanstens onskemal vags mot andra hansynstaganden. En av or-
sakerna till att planerna &ndrades kan sdkas i behovet av att bygga fler
storre lagenheter i nybyggnadsdelen (dvs pa den gamla skoltomten) for att
uppvaga overvikten av smalagenheter i Ovre Vasastaden vilka inte kunde
kompenseras pa annat satt nar fortatningsplanerna évergavs.
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Diskussionen kring forslag till gruppbostader for senildementa som al-
ternativ till servicehus illustrerar ocksa hur socialtjansten tvingas priori-
tera (eller omprioritera) sina resurser ocksa inom en och samma verk-
samhet. En annan frdga som blev en het potatis i diskussionen med de
boende var installerandet av hissar for att dka tillgdngligheten. Problemet
gallde inte trevaningshusen, eftersom formanliga statsbidrag utgick for
dessa. Fyravaningshusen skulle daremot kunna bara kostnaderna sjélva,
vilket i praktiken gjorde att frdgan om hissar i dessa hus ledde till for-
handlingar mellan hyresgastféreningen och bostadsforetaget. Planerarna
ville installera hissar ocksa i fyravaningshusen och sla ut kostnaden for
dessa pa alla hyresgaster i omradet. De foreslog att de boende vid behov
som kompensation skulle fa fortur till lagenheter i hisshusen. Efter en del
funderande fick detta forslag stod fran hyresgastforeningens sida. For-
slaget vann emellertid inget gehor hos de boende nar fragan diskuterades
vid boendemdétena.

Ett viktigt mal for planerarna, inklusive socialtjansten men med un-
dantag for fastighetskontorets instéllning i fragan, var att genomfora for-
andringar med mdjlighet till att bo kvar, dvs forandringar utan ROT-
programmets tvangsforflyttningar. Majligheten att komplettera lagenhets-
bestandet med storre lagenheter 1ag i byggandet av nya hus. Ombyggnad
av de gamla i ROT-programmets anda skulle leda till férdubblade hyror
och omojliggéra kvarboendet.45 En intressant randanmérkning ar att det
var stadsplanearkitekten som framst forde denna argumentation.

Kvarboendemalet tolkades av planerarna i forsta hand som en mojlighet
till att bo kvar i den egna bostaden, i andra hand som en mdjlighet att bo
kvar i omradet. Det fanns enligt planerarna ingen mojlighet att installera
hiss i alla hus.

| fortatningsforslaget fanns alltsa en omtanke om de boende genom att
en kompletterande bebyggelse bestdende av stérre lagenheter skulle gora
en ombyggnad av befintliga hus mindre angelédgen. Detta skulle gora det
mojligt for de aldre att bo kvar i sina mindre och relativt sett billiga 1a-
genheter. Varfor bemottes da forslaget av sadan stark protest?

Det planerare och boende var Gverens om var malet om kvarboende,
men knappast férenat med en fortatningsbebyggelse.

9.7.2 Boendeinflytande - socialt mal och bromskloss

Svaren fran intervjuundersokningen gjorde planerarna Gverdrivet opti-
mistiska. De var inte beredda pa den reaktion som senare skulle komma
fran de boende. Detta visar hur de boende och planerarna lever i skilda
varldar.

Det fanns en positiv ambition fran planerarnas sida. Malet var att pla-
nera for Okad tillganglighet, battre service och social gemenskap. Om
dessa mal radde konsensus bland planerarna och man forvantade sig att fa
gehor for dessa ambitioner hos de boende eftersom man trodde att de
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overensstamde med de boendes behov och 6nskemal. Detta gallde inte
bara representanterna for socialférvaltningen, stadsbyggnadskontoret och
fastighetskontoret utan dven Stangastaden och hyresgastforeningen.

Planerna pa att ordna studiecirklar med de boende i omradet 6vergavs
med héanvisning till att planerarna inte hade nagon sjalvklar sam-
arbetspartner i Ovre Vasastaden. Det fanns namligen inte vid projektets
start nagon kontaktkommitté i omradet.46

Syftet med stormétena med de boende uppfattades av de boende mer
som en ambition fran planerarnas sida att vilja forankra ett i princip far-
digt forslag, och Gvertyga motstandarna om det positiva i de redovisade
planerna, &n en vilja att lyssna till de boendes invandningar och forsoka
forsta innebdrden i dessa. 7

Detta blir tydligast om man granskar effekterna av hyresgést-
foreningens agerande. PA ett nastan kuppartat satt Overtar hyresgast-
foreningens representanter ledningen vid det forsta motet med de boende.
Vid det andra motet &r styrningen fran borjan betydligt hardare. Da upp-
star ocksd en tydligare allians mellan Stangastaden och hyresgast-
foreningen.

Detta var knappast dgnat att 6ka de boendes foértroende foér projekt-
gruppen. Bland maénga invanare i Ovre Vasastaden, fanns en utbredd
skepsis mot hyresgéstféreningen. Detta framkommer vid intervjuer med
de boende:48 "Nar vi gick omkring med var protestlista i omradet var det
viérsta att se resignationen. En vanlig kommentar var 'Dom bryr sig anda
inte om oss'. Manga var oerhort besvikna pa hyresgastféreningen."

| en intervju4™ med en representant for hyresgastforeningen bekraftar
denne att organisationen tagit avstand fran protestlistan och séattet att jobba
fram denna. Hyresgastforeningen &r noga med att folja en viss bestdmd
"demokratisk ordning" vilket ocksa tydligt speglas vid métena med de
boende. Denna ordning innebar att de boendes asikter kanaliseras via eta-
blerade organisationer som anses representera de boende.

Bland de boende fanns en allmén skepsis mot myndigheter och plane-
rare som speglas i uttalanden som detta:

"Man tar inte hansyn till, man pratar inte med ménniskorna om vad de vill
.... Vi ar vana vid att det finns andra som &r duktigare och kunnigare &n
vi sjalva."

En del av bakgrunden till de boendes skeptiska instéllning kan sokas i ti-
digare atgarder som genomforts i omradet:

"I stallet for att gora nagot trevligt at utemiljon, byggde man ett antal lek-
platser. Och det var bara for nagra ar sedan. Det finns ju inga ungar har! "

De atgarder som citatet ovan syftar till var foranledda av de férmanliga
lanen for upprustning av utemiljo och lekplatser som kunde erhallas vid
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den tidpunkt det gallde. Ett exempel pa dar ekonomiska Gvervaganden blir
viktigare an de boendes egna 6nskemal och preferenser.
De boendes skepsis uttrycks i en intervju ocksa pa féljande satt:

"Manga reagerade mot forslaget med att sdga 'Nu &r det lika bra att bege
sig av. Det ar redan beslutat, sd langt ganget'.. Och en tant sa ‘Jag har
bott har i 35 ar. Suttit har och sett &rsvaxlingama. Och nu skall jag fa ett
hus framfor’. Hon var sa fortvivlad, tanten, att hon borjade grata ."

Det &r intressant att notera socialtjdnstens passivitet infor de konfronta-
tioner som motena med de boende utgjorde. Socialférvaltningen var en-
dast representerade vid tva av de tre motena och denna representant gick
inte in i diskussionen. Passiviteten kan tolkas som en osakerhet om vilken
sida man skulle valja i konflikten. Eftersom vardbitradena och inte led-
ningsgruppen hade en nyckelroll i motet med de boende, kan man ocksa
tolka det som ett tyst stod till de aldre ménniskor vars protester och oro
hemtjénstpersonalen métte till vardags i sitt arbete.

Men om detta galler som forklaring till féltpersonalens agerande,
racker det inte for att forklara socialtjanstens roll i planeringen i detta
skede. Ett tdnkbart alternativ hade varit att socialtjansten mer aktivt tagit
de boendes parti, men det gjorde man inte. Utvecklingen i denna fas
praglas mer av handfallenhet infor en ny situation. Socialtjansten, som far
sin legitimitet for att delta i planeringsprocessen genom att representera
en grupp manniskor och deras intressen, kommer hér i direkt konfronta-
tion med de boende. | denna konfrontation blir det uppenbart att man
lever i skilda vérldar. | planerarnas varld tanker man langsiktigt och ba-
lanserar mellan olika mal och intressen. | vardagslivets varld &ar det nuet
som har betydelse och de egna intressena vager tyngst. Detta blir tydligast
nér det handlar om gamla manniskor.

Det yttrande som skickades fran den nybildade kontaktkommittén till
stadsbyggnadskontoret uttryckte en negativ installning till sjilva komp-
letteringsbebyggelsen. Med tanke pa den senare handelseutvecklingen
konstaterar hyresgastforeningens representant: "Detta visar att kommittén
och medlemmarna (i hyresgastforeningen) kan ha ett inflytande om man
engagerar sig."50

Den arbetsgrupp med boende som bildades efter motena upplostes strax
efter, da det inte blev nagot av fortatningsplanerna. Sa har sammanfattar
en, som var med i arbetsgruppen, situationen: "Vi skulle serva en annan
grupp. Men det blev ju inget av det hela."51

Den "andra grupp" som avses, ar kontaktkommittén. Denna kontakt-
kommitté, som konstituerades i samband med fornyelsediskussionerna,
har daremot 6verlevt. En representant fér denna drar sig till minnes vad
som hande d&, nar diskussionen var som hetast:52
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"Jag var med bland dem som protesterade. Jag sdg hur det skulle bli utan-
for mitt fonster! Vi uppvaktade myndigheterna (dvs arkitekten) och disku-
terade forslaget. Det var lyckligt att det var valar. S& vdgade de inte
chansa alltfor mycket. Bebyggelsen pa Lingskolans tomt var vi daremot
positiva till."

Den ansvarige arkitekten vid stadsbyggnadskontoret gor i efterhand
reflektionen att det kanske hade varit battre att presentera ett mjukare, dvs
mindre detaljerat, forslag, ett som inte givit samma intryck av att vara ett
fardigt forslag.53

Saval arkitekten som representanten for kontaktkommitté beklagar att
det aldrig blev nagot utrymme att diskutera alternativa forslag eller atmin-
stone revideringar av det som presenterades.

Till detta konstaterande gor samme arkitekt senare foljande tillagg:54

"Jag trodde att ett relativt detaljerat forslag skulle mojliggdra inlevelse,
satta fantasin i rorelse. Sa var kanske ocksa fallet men min vision delades
inte av de boende. Méjligen hade mer tid, successiva steg gett ett annat re-
sultat. Men samtidigt, larde mig projektet att manniskor som bott lange i
en miljo har svart att se nagra positiva varden i fysiska forandringar.”

| den fas av planeringen, da fortatningsforslaget Gvergetts, kunde social-
tjansten fatt en ny roll ifall planerna pa ett servicehus fullféljts. Men nar
det blev ny (borgerlig) majoritet i kommunen skrotades inte bara fortat-
ningsplanerna utan &ven servicehuset.

Politikerna visade sig opinionskansliga nar det géllde de boendes pro-
tester mot fortatningsforslaget, men detta géllde knappast pd samma satt
nar de boende forsvarade planerna pa servicehus i omradet.

| den borgerliga budgeten fran 1986 slopades alltsa forslaget om att
bygga serviceldgenheter pd fd Lingskolans tomt. Vid ett méte i Abylunds
Centrum i oktober 198655 protesterade de boende mot att det inte
kommer att byggas nagra servicelagenheter i Ovre Vasastaden. Dessutom
framfordes protester mot att Linggardens fritidsgard hotades av
nedlaggning. | en skrivelse till kommunstyrelsen56 formulerat av ett
borgerligt kommunalrad i mars 1986, och dar servicehuset forslas utga,
hanvisas till mojligheten att utnyttja just Linggarden som narlokal och
gemensamhetsanlaggning for de aldre i omradet.

En arg rost ur publiken uttrycker vad manga tanker:

"Nar man tanker pa att 90% ar pensionérer vore det battre att bygga ett
alderscentrum har an att bygga bostader for unga som far langt till skolan.
Vi far langt till andra aldringscentra!"

| denna fraga far de boende stod fran hyresgastforeningens representant:

"Ska de aldre har bli behandlade pd ett annat satt jamfort med andra om-
raden dar det finns subventionerade servicelagenheter?"
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En politiker (fran det borgerliga blocket) gar har till forsvar:

"Alla gnaller pd oss for att vi har for fa bostader. Kring detta rader full-
standig politisk enighet. Vi maste fa fram flera bostader. Sjalvfallet maste
vi ta alla méjliga hansyn ..."

En annan politikerrepresentant erkanner att det ar de statliga lanereglerna
och inget annat som styr byggandet.

En representant for den fysiska planeringssektorn erkanner efter motet
att policyn svangt i kommunen. Det &r inte langre I6nt med sma sats-
ningar. Nu ar det ater den stora utbyggnaden som géller. Detta gor att
bostadsomraden typ Lambohov57 blir aktuella igen.

| en skrivelse fran kontaktkommitté i Ovre Vasastaden, daterad 14
oktober, protesterar de boende ocksa mot att skrinlagga planerna pa att
bygga ett servicehus i omradet. | skrivelsen framfors foljande argument:

"Vid tidigare presentation av en fortatningsbebyggelse framkom att de
boende var mycket positiva till servicehus och dess placering pd Ling-
skolans tomt. Vi finner det inte forenligt med god aldreomsorg att de

boende skall slass om de fa platser som blir lediga i andra servicehus i
andra omraden som kommer att byggas ut."5"

Protester framférs dven mot beslutet att fritidsforvaltningen skall ldgga
ner Linggarden som fritidslokal for ungdomarna i omradet. Vid detta till-
falle tas ingen hansyn till de boendes protester. Kontaktkommittén fort-
satter att arbeta for att Linggarden skall oppnas igen. Detta sker ocksag,
efter en omfattande renovering, hoésten 1989. Under tiden har den poli-
tiska majoriteten ater svangt i kommunen, och socialdemokraterna upp-
fyllde darmed ett av sina valloften.

Socialtjanstens foretradare forklarar sig senare lojala mot det politiska
beslutet att inte bygga ett servicehus i Ovre Vasastaden.5* Man hanvisar
till att det finns serviceldgenheter och dagcentraler i intilliggande bo-
stadsomraden och att behovet i kommunen av servicelagenheter narmar
sig en mattnad genom den stora utbyggnad som pagatt ett antal ar utspritt
i de olika kommundelarna. Daremot &r intresset stort hos socialtjansten att
fortsattningsvis diskutera ett alternativ med gruppboende fér senildementa
i samband med kompletteringsbebyggelsen pa Lingskolans tomt. Dessa
planer faller emellertid pa grund av svarigheter i samarbetet med lands-
tinget. Vid denna tidpunkt kunde man inte géra nagon 6verenskommelse
betraffande kostnads- och ansvarsfordelningen nar det gallde de senil-
dementas vard och boende eftersom det radde ett s k avtalslost for-
hallande.

Socialtjansten stélls i detta lage infor nya intressanta uppgifter i sam-
band med planeringen av stora nybyggnadsprojekt i kommunen (t ex pa
det gamla regementsomradet T1). Behovet av bostader fortsatter att vara
stort i Linkdpings kommun, och bostadssektorn expanderar. Davarande
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ordféranden i byggnadsndmnden (moderat) forsvarar den omprioritering
av resurser som sker i kommunen till forman for nyproduktion.60 Social-
tjdnsten ser hér sin chans att vidareutveckla sin modell for samhéllsbygg-
nad i stor skala.

Socialchefen férsvarar senare i sitt remissvar6l de omprioriteringar
som gjordes genom att havda att det var ett vdl genomténkt beslut. Detta
som en konsekvens av att behovet av servicehus i omradet vid en senare
bedémning inte ansags vara sa stort pa grund av utbyggnaden i nar-
liggande omraden.

Den reservation fran 1983 angdende om ett servicehus pa Lingskolans
tomt skulle komma att rymmas inom socialndmndens budgetram eller ej,
nadde aldrig fram till de boende. | diskussionerna kring fornyelsen av
Ovre Vasastaden fanns planerna pa ett servicehus med fran borjan. De
boende hade darfor all anledning att ta dessa planer pa allvar. Samman-
fattningsvis kan man konstatera, att de boende vann en halv seger. Man
slapp fortatningsforslaget men forlorade i kampen for serviceldgenheter
och dagcentral i omradet. Det som det radde enighet om i forslaget slopa-
des 6ver huvudet pa de boende.

Exemplet Ovre Vasastaden belyser ett problem for socialtjansten i
Linkoping i att férena en ambition om att uppna social gemenskap, bl a
via samspel mellan foretrddare for olika generationer i syfte att undvika
alderssegregation och en stravan mot att stodja de boendes mdjligheter till
ett mer direkt inflytande over den egna miljon. Det ar tva malsattningar
som bada ingdr i Linkopingsmodellens vision om ett battre samhalle men
som kan komma i konflikt nar verkligheten tranger sig pa. Den gemen-
skap de gamla i Ovre Vasastaden framst &r intresserade av att varna om i
sin narmiljo, i likhet med &ldre boende i andra jamforbara omraden (se
t ex Oresjo, 1988a), Jacobson, 1991, Wikstrom och Oresjo, 1991), &r det
sociala natverk som vuxit fram under lang tid, och dar manga &r i samma
alder. I denna situation kan socialtjanstens ambition
som"natverksbyggare” komma i konflikt med de boendes intresse av att
vérna om det lokala natverk somfinns och den miljé som utgér den yttre
ramen for deras vardagsverklighet.

9.7.3 Diskussion av studiens resultat i relation till nagra andra
undersokningar

| en sammanstallning som gjorts pa uppdrag av boverket av slutsatser fran
19 dokumenterade FoU-projekt avseende bostadsfornyelse62 ar det tre
som klassificeras utifran kombinationen 'bostadsfornyelse-aldrebostader’,
namligen Sanna i Géteborg, Ljura i Norrkoping samt Norra Gota i Boras.

Dessa projekt, har dven det gemensamt att socialtjansten varit en viktig
intressent. Inte i nagot fall har emellertid socialtjanstens roll fokuserats i
analysen av fornyelseprocessen.
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| Ovre Vasastaden prévades nya former for boendeinflytande dar hem-
tjanstpersonalen fick en nyckelroll i samband med den bostadssociala in-
venteringen. | andra fornyelseprojekt med liknande utgangspunkt och en
hdg andel dldre hyresgéster har andra vagar provats.

| Ljuraprojektet i Norrkoping, dar det ocksa fanns en klart uttalad
koppling mellan stadsférnyelse och &ldreomsorg, gjordes forsok med s k
arbetsbok for att skapa béattre mojligheter for de boendes medverkan i
projektet. Arbetsboksmetodens olika faser beskrivs i en rapport fran pro-
jektet (Oresjo, 1988b, s 74).

Fas 1. De boende ar med och formulerar de problemomraden ar-
betsboken skall behandla.

Fas 2. Arbetsboken delas ut till samtliga hushall for behandling.

Fas 3. De boende erhaller i tryckt form de svar som inkommit och

dras in i en diskussion om lampliga atgérder.

| Ljura begransade man arbetsboksmetoden till fas 2 och ersatte fas 3 med
en muntlig information pa ett ordinarie bostadsmote samt ett Oppet hus i
projektets slutskede da de forslag som arbetats fram inom projekt- och
ledningsgrupp presenterades for de boende. Arbetsboksmetoden kombine-
rades med studiecirklar.

| Bords, Norra Goéta, har en liknande metod anvénts. Resultatet av
boendeinflytandet liknade den riktning héandelserna tog i Ovre
Vasastaden. Detta framkommer i en rapport av Tomas Wikstrom (1986).

"Under intryck av den pagdende stadsfomyelsekampanjen och av diskus-
sionerna med byggforskningsradet kom ett av malen for Norra Gotas for-
nyelse att bli att de boende skulle f& inflytande dver utformningen. Sarskilt
betonades vikten av att engagera de aldre. Nar fornyelseprojektet presente-
rades for gotaboma blev gensvaret starkt. Men flertalet boende ville
snarare motverka &n medverka i planeringen. Den paradoxala situationen
uppstod att det efterstravade engagemanget fran de boendes sida niranog
blev ett hot mot hela férnyelsens genomférande. Nar man fick de boende
att aktivera sig var det alltsd framférallt mot fornyelseprojekt.” (lbid s
111y

Eva Oresjo (1991) ger tva forklaringar till varfor planerarna mottes av
protester fran de boende. Dels pa grund av planerarnas ovanifranperspek-
tiv som utmarktes av en teknisk-ekonomisk rationalitet, dels darfor att
initiativet kom utifran (fran en konsultfrima). Den viktigaste forklaringen
var emellertid att de boende och planerarna levde i “skilda vérldar"
(Oresjo 1988a). Oresjo, konstaterar att cirkelarbetet i Norra Gota sanno-
likt bidragit till att reaktionen pa det omarbetade forslaget blev mer nyan-
serad &n den som motte den ursprunliga fornyelseplanen.

Kanske hade de boendes reaktioner kunnat kanaliseras pa ett annat sétt
om arbetsboksmetoden provats i Ovre Vasastaden? En orsak till att detta
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inte gjordes, var att det saknades en "naturlig samarbetspartner”, dvs
kontaktkommitté. Detta utgjorde emellertid inget hinder i Norra Géta. En
effekt av boendemétena och protesterna i Ovre Vasastaden blev emellertid
att en kontaktkommitté bildades.

Representanter for kontaktkommittén i Ovre Vasastaden anser vid en
senare intervju att de har fatt utrymme for synpunkter pa den ombyggnad
och renovering som darefter skett i omradet.

"Hissar skall installeras i 4-vaningshusen. D& féreslog vi att en hiss skulle
kunna laggas invandigt om man tog bort ett rum med kokvra. Forst tyckte
Stangastaden att det skulle bli for dyrt, men sen tankte man om. Nu har

man gjort som vi foreslog och samtidigt gjort om nagra tvaor till tre rum
och kok.”63

Den intervjuade representanten for kontaktkommittén understryker att
kontakten med saval hyresgastféreningen som bostadsforetaget fungerar
tillfredsstallande. "Ibland blir det kompromisser. Men vi far valdigt bra
gehor for hur vi arbetar. Det har blivit ett trivsamt omrade med plante-
ringar. Bra att vi slapp den hemska fortatningen! De nya husen (pa den
fd skoltomten) smalter val in. Det har blivit ett attraktivt omrade! "

Ett problem kan emellertid, trots kontaktkommitténs positiva install-
ning, anas i att samradsarbetet mellan hyresgastforeningen och Stanga-
staden galler pa central och inte lokal niva. For att denna konstruktion ska
kunna garantera ett reellt boendeinflytande gdller att kontakterna ar goda
mellan s&val kontaktkommitté och omradeskontor, kontaktkommitté och
hyresgastforening som omradeskontor och Stangastadens centrala ledning.

Att det finns en potentiell konflikt mellan dessa nivaer visar erfaren-
heterna frdn Ovre Vasastaden. Hyresgastforeningens agerande vid
boendemotena bemottes med stor skepsis av de boende. Att detta miss-
troende kunde ligga djupt férankrat framkommer vid nyckelintervjuer
med representanter for de boende. Hyresgéstféreningen daremot forsoker
skaffa sig legitimitet fér sin roll att representera de boende genom att
hanvisa till 'den demokratiska ordningen'. .

Begreppet 'kvarboende' kan tolkas pa olika satt. Eva Oresjo beskriver
dessa olika tolkningar med exempel fran Ljura-projektet, pa foljande satt:

"For de boende uppfattades Ljuraprojektets sndva avgransning av prob-
lemomradet "dldre och stadsférnyelse” som att de ansvariga inom projek-
ten talade med dubbla tungor. | argumenteringen for fornyelsen talade
man om vikten av att fornya for att aldre skulle kunna bo kvar pa aldre
dar, men i den praktiska ombyggnadsverksamheten ville man ha ut de
aldre for att kunna bygga stérre lagenheter for barnfamiljer. De boende
tog namligen projektledningen konkret pd orden: férandringar for att
kunna bo kvar pa &ldre dar betydde for de boende att de skulle kunna fa
bo kvar i sina hem dvs den nuvarande bostaden, medan uttrycket for pla-
nerarna stod for nagot mer Gvergripande. Med kvarboende &syftade dessa
"att bo kvar i samma omrade” och i vissa sammanhang &ven en betydelse-
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forskjutning mot “att kunna bo kvar i det ordinarie bostadshestdndet och
slippa flytta till institution." (Oresjo, 1991, s 92)

| Ovre Vasastaden tolkade den arkitekt frn stadsbyggnadskontoret som
var projektledare 'kvarboende' som att bo kvar i den egna lagenheten,
medan Stangastadens representant mer sag begreppet synonymt med att
bo kvar i bostadsomradet. Socialtjansten prioriterar det forsta i sina
diskussioner om vikten av att bo kvar i sin invanda miljé, men tycks se
den senare tolkningen som ett acceptabelt alternativ.

| ett fornyelseprojekt i bostadsomradet Rosta, Orebro, har riskerna for
stress och ohalsa for de boende (framfor allt dldre manniskor) i samband
med renovering och ombyggnad dgnats sarskilt intresse.

"En ombyggnad paverkar manniskors livssituation pd ett avgorande satt.
For vissa kan det innebéra efterlangtade forbattringar, men for manga
innebar det en pétvingad flyttning frdn en trygg och valbekant miljo.
Dessa forandringar kan, sarskilt for aldre, orsaka saval stress och oro som
forsdémrad hdlsa. Ombyggnaden av Stjdmhusen i Rosta utgjorde har inget
undantag.

Tidigare forskning visar att riskerna for stress och ohélsa ar sarskilt stora
da de boende har liten kontroll 6ver forandringarna. Det ar darfor viktigt
att 6ka aldres handlingsmdjligheter och inflytande i samband med om-
byggnader. Inflytandet dver det egna hemmet &r dessutom en viktig demo-
kratisk fraga." (Ekstrom, 1989, s 5.)

Den arbetsmetod som i detta projekt valts for att utveckla de boendes
mojligheter att paverka ombyggnadsprocessen kallas 'sjalvorganisering'. |
den samverkansprocess som vaxte fram (via cirkelarbete, bostadsrad,
kontaktkommitté, protestlistor etc) mellan framfor allt hyresgéasterna,
hyresgéastforeningen och fastighetségaren reglerades de intressemotsétt-
ningar som uppstod for den senares intressen, | en rapport (Ekstrom,
1989) fran projektet konstateras att gapet mellan boendemedverkan och
ett reellt boendeinflytande var stort. Detta forklaras av radande maktfor-
hallanden, av hur planeringsprocessen lagts upp samt av skillnader i atti-
tyder hos de olika aktorerna.

| en annan dokumentation fran projektet konstateras foljande betréaf-
fande socialtjanstens (brist pd) deltagande:

"Forvantningarna pa ett mer aktivt deltagande frdn socialtjansten och
halso- och sjukvérden i fornyelseprocessen infriades inte i Rosta. Bl a en
metod for uppstkande verksamhet infér ombyggnaden utvecklades och
prévades, men den kunskap besoken gav fordes inte vidare och fick ingen
betydelse i planeringsprocessen. Vardplaneringsgruppens roll var mycket
passiv. Inte heller socialférvaltningen centralt har sett som sin uppgift att
delta i och engagera sig i en av de storsta stadsfomyelseprocesser som
genomforts i Orebro. Férebyggande arbete - i synnerhet p& en mer allman
och samhéllsinriktad niva - ar idag fraimmande for dessa sektorer. Ingen av
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de ndmnda partema har saknat kunskap om de negativa sociala och medi-
cinska konsekvenser ombyggnaden fatt.

Den sociala sektoms oftas passiva hallning i samband med ombyggnader
ar anmarkningsvard inte minst mot bakgrund av de foérvantningar som
kommer fram i den nya socialtjanstlagen och halso- och sjukvardslagen.”
(Danermark, Ekstrém, 1989)

| ett annat projekt, Sanna i Goteborg, formulerades som utgangspunkt
syftet om "varsamhet bade om manniskor och hus" (Heijl, Hurtig,
Schultz, 1988). De boendes spontana reaktion infor fornyelsen var att de
ville ha reparationer, inte nagon genomgripande ombyggnad. Forskar-
gruppens arbete beskrivs som att formedla 6nskemal och krav fran de
boende till Goteborgshem och tvartom. De konstaterar ocksa att detta ar-
bete troligtvis bidrog till att efterhand géra hyresgésterna mer positiva till
en ombyggnad.

| Sanna var det fastighetsagaren som tog initiativ till ombyggnad. Flera
metoder for samrad med hyresgésterna anvandes. Ett faltkontor upp-
rattades. Forskarna genomférde dven djupintervjuer med de boende. So-
cialforvaltningens roll beskrivs av forskarna som att de haft synpunkter pa
lagenhetsfordelningen och gemensamma anléggningar, framst for aldre
boende. Under 'synpunkter fran byggherren och arkitekten' ges en upp-
skattande kommentar till socialtjanstens medverkan i projektet.

"Genom byggforskningsprojektet blev hemtjansten tidigt inkopplad och
kom att spela en viktig roll. Hemtjanstens distriktschef omradets
forestandare "[......]" m fl:s starka engagemang och handlingskraft gav oss
mycket kunskap och hjalpte oss att féra ut ombyggnadsplanema pa ett bra
satt till de aldsta och mest sérbara hyresgasterna. Socialtjansten skall ocksa
ha aran for tillkomsten och planeringen av dagcentralen, som s vitt vi
forstar, blivit mycket uppskattad av de aldre och spelar en central roll for
att man skall kunna bo kvar i en egen lagenhet." (lbid s 220)

| ett annat projekt, i bostadsomradet Froslunda i Eskilstuna, genomfors
ocksa en fornyelse av ett 40-talsomrade med en stor andel aldre invanare
dar varsamhet &r ett nyckelbegrepp. | detta projekt har det visat sig att
personalen fran det kommunala bostadsbolaget haft stor betydelse for att
underlatta for de aldre hyresgéasterna att klara av alla praktiska och kéns-
lomassiga problem i samband med renovering och ombyggnad (se bl a
Henning, 1988b).

Ett annat positivt exempel pa stadsfornyelse, & Gamla Elineberg i
Helsingborg. Detta beskrivs i Oresjo (1991) som en “pragmatisk steg-for-
steg process, dar kopplingen mellan ord och handling hela tiden varit tyd-
lig" (ibid, s 84). Detta var en process som gav storre utrymme for ett
reellt boendeinflytande (se dven Wikstrém, Oresjod, 1991). Detta &r en typ
av planering, som ocksa skulle kunna beskrivas i termer av en inkremen-
talistisk ansats och som forefaller att vara en l&mpligare strategi i sam-
band med stadsfornyelseplanering (se mer om detta i kap 6).
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Flera rapporter vittnar om konsekvenserna av att de boendes varld kon-
fronteras med planerarnas forestallningar. Eva Oresj6 (1988 a) skriver i
sin rapport foljande:

"De boende p& Gota kindes sig maktldsa och utlamnade till en
"planeringsapparat” som tankte och handlade pé ett annat satt &n de sjélva.
Det var som ett mote mellan tv& vérldar, dar bade sattet att tdnka och
sattet att 16sa problem var olika. Medan den ene parten, utifrdn sin yrkes-
roll, pd ett ganska abstrakt satt ville diskutera hur férnyelsen skulle se ut
nar den var fulloordad, ville den andra parten utifran vardagslivets odel-
bara och kénsloladdade kamp for tillvaron forvissa sig om att sjélva for-
nyelseprocessen inte alltfor hart skulle drabba deras livssituation. Vad som
hade relevans for de boende att diskutera hade alltsd mindre relevans for
planerarna och vice versa. Detta maste badda for motsattningar mellan de
parter, som &r involverade i fornyelseprocessen." (lbid s 77-88)

| sin rapport fran samma projekt (Norra Géta) sammanfattar Tomas
Wikstrom (1986) sina intryck sa har:

"De boendes engagemang i fornyelsen av Norra Géta var enligt min me-
ning mer en forsvarskamp mot ndgot som tycktes hota den personliga
boendesituationen 4n en medverkan i arbetet pa att skapa en pé langre sikt
fungerande bostadsmiljo." (lbid s 112)

Mats Ekstrom (1989) berér samma problematik i sin analys fran
bostadsomradet Rosta i Orebro.

"Hyresgasternas kritiska installning till 50-procentig handikappanpassning
kan uppfattas om omoralisk och osolidarisk. Samtidigt var det de som fick
betala det kanske hogsta priset for fornyelsen, genom att tvingas flytta fran
sin bostad eller bo kvar i den med avsevért hégre hyra. | Planerna och
verkligheten visar Hans Bjur m fl hur planerares verklighetsbild ofta skil-
jer sig ifrdn den invanaren har (Bjur, Goéransson och Weme, 1985). De
skriver:

"Invanarnas intressen galler ofta livet sjalvt och deras verklighetshild ar
ofta praglad av en omedelbar helhet som &r ovedersaglig men som ur ett
byrékratiskt perspektiv kan uppfattas som naiv, sjalvisk, oprecis osv (s
22)." (Ekstrom, 1989, s 45)

Denna konflikt avspeglar sig ocksa tydligt i hur processen utvecklades i
Ovre Vasastaden. Planerarna hade sitt langsiktiga perspektiv, dar olika
gruppintressen vagdes mot varandra. De boende déremot hade sin refe-
rensram foérankrad i nutida upplevelser av sin egen boendesituation.

| denna klyfta formadde inte socialtjanstens foretradare fungera som

brygga.
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Noter kapitel 9
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Beskrivningen grundar sig pd stadsbyggnadskontorets rapport 3:1983 for om-
radesplan omfattande Ovre Vasastaden.

Ibid.

Kompletteringsbebyggelse, utredning vid stadsbyggnadskontoret, 1982-02-15.
Beslutsprotokoll, §27.

Stadsbyggnadskontorets rapport 3:1983.

Sammantradesprotokoll, kommunstyrelsens beredningsutskott, 1983-09-07.

Ur "Sociala omradesbeskrivningar. Underlag till diskussion 1983-05-06", skri-
velse fran socialforvaltningen i Linképing (daterad 1983-05-05).

Ibid.

Skrivelse fran kommunstyrelsens stab till beredningsutskottet, daterad 1983-08-26
angaende Bostadssociala inventeringar.

Denna reservation framférs aldrig pa ett tydligt sétt till de boende. Atminstone
uppfattas den aldrig av de boende, som darfoér ser servicehuset som en sjalvklar
okontroversiell del av fomyelsplanema.

Se not 9.

Ur "Sociala omradesbeskrivningar. Underlag till diskussion 1983-05-06", skri-
velse fran socialforvaltningen i Linképing (daterad 1983-05-05).
Stadsbyggnadskontoret: Minnesanteckningar frdn sammantrade i projektgruppen
1983-11-15.

Stadsbyggnadskontoret: Minnesanteckningar fran sammantrade i projektgruppen
1983-11-29.

Stadsbyggnadskontoret: Minnesanteckningar fran sammantrade i projektgruppen
1983-12-13. )

Linkoping, Statistiska meddelanden, nr 1984:4: Ovre Vasastaden i januari 1984.
Rapport fran statistik- och utredningskontoret.

Informationsfoldern sammanstalldes av stadsbyggnadskontoret.

Linkoping, Statistiska meddelanden, nr 1984:4, Ovre Vasastaden i januari 1984.
Rapport fran statistik- och utredningskontoret.

Lagesrapport till kommunstyrelsens beredningsutskott frdn “projektgruppen for
bostadssocial inventering i Ovre Vasastaden" sammanstilld vid stadsbygg-
nadskontoret, daterad 1984-05-07.

Ur informationsfoldern "S& har tycker ni som bor i Ovre Vasastaden".

Ibid.

Se not 18.

Se not 19.

Ibid. )

Minnesanteckningar frdn sammantrade ang. Ovre Vasastaden 1984-12-19
(stadsbyggnadskontoret) samt egna minnesanteckningar.

Flera forskare, bl a Eva Oresjo (1984), har kunnat konstatera hur viktigt det &r
for de aldre att just kunna bo kvar i sin egen lagenhet. Stadsplanearkitekten hade
tagit intryck av denna artikel, vilken framkom vid ett av de inledande métena.
Egna minnesanteckningar frin sammantréade ang. Ovre Vasastaden 1984-12-19.
Minnesanteckningar fran sammantriade ang. Ovre Vasastaden 1984-12-19
(stadsbyggnadskontoret) samt egna minnesanteckningar.
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40
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47

Beskrivningarna fran de tre boendemdtena bygger pd egna anteckningar samt
bandupptagningar. Vid ett tillfille var vi tvd observatérer som férde noteringar.

| sitt remisssvar papekar den citerade arkitekten att den jamforelse han gor ar med
en gatumiljo nagra kvarter langre bort, med fyravaningshus pd 6mse sidor.
Skrivelse fran kommunalrdd (m) till kommunstyrelsen, angéende service-
bostadsenhet pa Lingskolans tomt m m, daterad 1986-03-25.

Besvar Over beslut fattat i fastighetsndmnden i Linkdping 1986-06-04 §256. Stallt
till lansstyrelsen i Ostergotlands lan. (Dnr 222/85 039).

Meddelande till fastighetsnamnden i Linképings kommun frdn kammarratten i
Jonkoping, 1986-07-17. (Fran nr 2802-1986, Rotel nr 05).

Intervju med programsamordnaren for aldreomsorgen, socialférvaltningen, 1987-
03-17.

Sammantradesprotokoll fastighetsndmnden, 1987-02-04, dnr 416/86 034 §30.

Ur intervju med Stangastadens omréadeschef 1988-06-16.

Anteckningar fran intervju med medlem i kontaktkommittén, 1989-06-01.
Anteckningar fran intervju med Stangastadens omradeschef, 1989-06-13.

Ibid.

Auvsnittet bygger pa socialf(jrvaltningens rapport till socialndmnden daterad 1984-
05-10 inkl bl a en lagesrapport fran "Projektgruppen for bostadssocial inventering
i Ovre Vasastaden", utformad vid stadsbyggnadskontoret, daterad 1984-05-07,
utvardering frdn ekonomikontoret 1984-04-27, intervjuer med representanter for
stadsbyggnadskontoret och socialférvaltningen, samt egna anteckningar fran
boendeméten 1985-03-21, 85-04-04, 85-04-11.

Lagesrapport frén "Projektgruppen for bostadssocial inventering i Ovre Vasa-
staden”, fran stadsbyggnadskontoret till kommunstyrelsens beredningsutskott,
1984-05-07.

Bandade samtalsintervjuer med tre representanter for de boende samt intervjuer
(sammanlagt tre) med nagra boende i anslutning till informationsméten genom-
fordes for att battre kunna illustrera hur och varfér de boende argumenterade i
vissa fall for diskussionen viktiga nyckelfragor.

Anteckningar frdn telefonintervju med hemtjanstassistent i kvarteret Anders 1989-
06-01.

Se Michael Lipsky, 1980, Street-Level Buraucracy, Dilemmas of the Individual
in Public Services, Russel Sage Foundation, New York. Denna konflikt har dven
behandlats, med utgdngspunkt fran socialtjansten i LinkGping, i uppsatsen
"Omsorg och kontroll - tva inslag i socialbyrdkratens yrkesroll”. (Henning, C,
1985 a).

Se not 4L

Som stadsplanearkitekten vid stadsbyggnadskontoret uttrycker det vid métet med
de boende den 4 april 1985;: "Det vore detsamma som att konfiskera de aldres
pensioner" (citat fran bandupptagningen). Detta var 4nda den &tgard som de
borgerliga politikerna forordade for att fa en mindre ensidig lagenhetssamman-
sattning i omradet.

Att detta inte nddvandigtvis behdver vara en forutsattning visar emellertid pro-
jektet Norra Gota i Bords (Wikstrom, 1986).

Detta avsnitt bygger p& anteckningar fran tre moten med de boende i Ovre
Vasastaden, bandade nyckelintervjuer med néagra boende och anteckningar frén
samtal med ytterligare nagra boende i anslutning till motena i syfte att illustrera
hur och varfor de boende argumenterade i for diskussionen viktiga nyckelfragor.
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Dessutom bygger avsnittet pa information fran intervjuanteckningar med
representanter for stadsbyggnadskontoret, socialférvaltningen och hyresgést-
foreningen.

Ibid.

Anteckningar fran intervju med representant for hyresgastforeningen 1987-05-07.
Ibid.

Anteckning fran telefonintervju med deltagare i arbetsgruppen, 1987-06-01.
Anteckningar fran intervju med medlem i kontaktkommittén, 1989-06-01.
Intervju med ansvarig stadsarkitekt vid stadsbyggnadskontoret, 1988-02-24.
Skriftligt remissyttrande 1989-10-04 6ver en forsta version av rapportmanus.
Egna anteckningar fran mate mellan representanter for kommunen (planerare) och
politiker (frdn byggnadsnamnden) respektive boende fran Ovre Vasastaden i
Abylunds Centrum den 10 oktober 1986.

Skrivelse frdn kommunalradet Sven Lindgren till kommunstyrelsen, angéende
servicebostadsenhet pd Lingskolans tomt m m, daterad 1986-03-25.

En beskrivning av ambitionerna och resultatet av denna planering finns i rappor-
ten "Boende, omsorg och sociala natverk”, Henning, Lieberg, Palm Lindén
(1987).

Skrivelse till hyresgastforeningen fran kontaktkommittén i Ovre Vasastaden, date-
rad 1986-10-14.

Intervju med programsamordnare (dldreomsorgen), socialférvaltningen, 1987-03-
17.

Intervju med byggnadsnamndens davarande ordférande (m) 1987-05-18.

Per telefon 1989-12-10.

Sammanstallning och slutsatser av 10 FoU-projekt. Redovisning av ett uppdrag
frén boverket till forskare vid CTH, Goteborgs universitet, Hogskolan i Orebro,
KTH, LTH, SIB och socialhégskolan i Lund (Vidén et al, 1990).

Anteckningar frén intervju med medlem i kontaktkommittén i Ovre Vasastaden,
1989-06-01.
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Bostadsomradet
Ovre Vasastaden
under fornyelsen

Ny hissinstallation i
gammalt hus

Foto Birgit Krantz, Cecilia Henning
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10 FoOrnyelsen av Valla - forsok att
Integrera omsorg och boende

Planeringen av fornyelsen av bostadsomradet Valla ar av sarskilt intresse
darfor att det fanns en ambition att anlagga en omradesvis helhetssyn dar
olika intressenter skulle samverka och dar det skulle ske en samordning
mellan olika mal (tekniska, ekonomiska, sociala). Bland de handelser som
det i detta sammanhang kan vara sarskilt intressant att ndrmare beskriva
och analysera ar dels diskussionen om att forsoka realisera tanken pa
servicelagenheter spridda i det vanliga bostadshestandet, dels den senare
ambitionen att integrera ett servicehus med vanliga lagenheter. Boende-
inflytandet under processen sker emellertid pa traditionellt satt med ut-
stallning och samradsforfarande utan speciella insatser i 6vrigt och utan
socialtjanstens medverkan. | projektkronologin (se bilaga 6) finns en
detaljerad beskrivning av héndelseutvecklingen.

Vallaprojektet aktualiserades 1984 genom att fastighetsagareférbundets
pilotprojekt for sk ROT-atgarder i enskilda fastigheter i Linkoping
samordnades med kommunens planer pa kompletteringsbebyggelse i
omradet. 1 en gammal skyddszon, mellan ett smaindustriomrade och
bostadsbebyggelsen i Valla, 1ag ett skoldaghem som skulle rivas.
Socialférvaltningen var en viktig intressent i fornyelseplanerna genom sin
aldreomsorgsplanering som inkluderade nagon form av servicelagenheter
med dagcentral i omradet. Dessutom var andelen aldre i omradet mycket
hog och andelen 'aldre-dldre' (dvs personer dver 80 ar med annu hogre
omvardnadsbehov) forvantades stiga ytterligare. Diskussionerna kring
Valla sammanfoll med att trenden mot kvarboende forstarktes, delvis som
en foljd av utredningen "Bo pa egna villkor" som uttalade "att de
humanitara malen och brukarnas énskemal i detta fall stammer val
Overens med samhéllsekonomiskt fordelaktiga Iosningar” (SOU 1984:78,
s 57). | Valla blev det darfor aktuellt att prova mojligheten att integrera
lagenheter med hoég grad av anpassning (‘serviceldgenheter') i det
befintliga bostadsbestandet.

Trots detta fick inte socialforvaltningen nagon framtradande roll i
initialskedet.  Diskussionerna gallde mer att foérsoka samordna
kompletteringsbebyggelsen med en allmén upprustning av omradet samt
att forsoka finna former for ett samarbete mellan de olika fastighetsdgarna
och kommunen.

173



10.1 Bostadsomradet Valla samt férslag till om-
byggnad och fortatning

En projektgrupp bildades i mars 1984 pa initiativ av fastighetskontoret
och fornyelsen av Valla formulerades som ett pilotprojekt, dér
representanter for fastighetsagareféreningen, hyresgastforeningen och
kommunen uppdrogs att ansvara for utarbetande av ett forslag som skulle
kunna presenteras for fastighetsagarna i omradet.

Vid dessa sammantraden deltar representanter for fastighetségare-
foreningen, HSB, hyresgéstforeningen, stadsbyggnadskontoret, fastig-
hetskontoret, socialférvaltningen och Brunskogs arkitektkontor som enga-
gerats for projektet.

Ett viktigt skal till varfor en samordning av fornyelsen av Valla disku-
terades var att man darigenom menade att tillganglighetsfragan skulle
kunna l6sas pa ett billigare sétt. 1 den nya plan- och bygglagen har hiss-
kravet skarpts. Undantag fran detta kan lamnas endast om det finns en
plan for hela omradet. Andra fordelar med en samordning av fornyelsen
sdg man i mojligheten av att samlokalisera bilparkering, sophantering,
uteplatser och hobbylokaler. Evakueringen i samband med ombyggnad
och renovering skulle ocksa kunna l6sas pa ett smidigare satt.

Genom det forslag till fortatning som utarbetades skulle hissfragan
lattare kunna l6sas samtidigt som man skulle kunna andra lagenhetssam-
mansattningen genom ett tillskott av storre lagenheter till omradet.

Att lagenhetssammanslagningar skulle kunna leda till att manniskor
tvingades flytta fran omradet sag fastighetsagareforeningens representant
inte som nagot storre problem. "Hittills har alla som vill flytta tillbaka fatt
det. Men det ar alltid en viss avgang vid ombyggnad. Vi vet inte vad detta
beror pa. "l

Som den kanske viktigaste vinsten av en samordnad férnyelse ndmndes
mojligheterna till gemensam upphandling vilket skulle kunna sénka
kostnaderna.

| en skrivelse fran mars 1985 fran fastighetskontoret till
fastighetsndmnden och  kommunstyrelsens  beredningsutskott, goérs
féljande kommentar:

"Vallas struktur med sin Gvervikt av fa flerpersonshushall, smé lagenheter
och det faktum att endast ett fatal fastigheter berorts av

ombyggnadsverksamheten samt kommunens onskan att producera ett
servicebostadshus gjorde projektet intressant for alla inblandade parter."2

Betraffande l&genhetsfordelningen anfors i ovan n&mnda skrivelse
foljande:

Befolkningen utgors i dag till narmare 60% av personer Gver 60 ar. Den
hoga andelen smalagenheter, ca 80%, i det privata bestdndet gor ocksé
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omradet attraktivt for yngre barnlosa hushall. Med smé lagenheter avses
hér lagenheter om 2 rok eller mindre. Vid fordndringsarbeten framdeles
kan det forefalla naturligt att kompensera lagenhetshestandet med storre
lagenheter framst i nyproduktionen. Mot detta kan tala att nyproduktionen
i den man denna tidsmassigt ligger fore ombyggnadsverksamheten kan
anvandas som ersattningslagenheter/byteslagenheter for boende i befintliga
hus. Med detta senare synsatt skulle efterstrdvas en relativt jamn
lagenhetsfordelning 6ver omradet." (Ibid)

En annan fraga géller hur man skulle kunna samordna den planerade
boendeservicen i omradet och om lokaliseringen av detta skulle kunna
samordnas med barnomsorgen i en fristaende byggnad.

I april ssmmanstéller socialforvaltningen en PM stélld till ordféranden i
socialnamnden. | denna skrivelse protesterar socialforvaltningen mot att
foreliggande forslag inte innebdr en tillrdcklig integration mellan
serviceldgenheter och "normalbostader”.3

Nagra dagar senare behandlas Vallaprojektet i kommunstyrelsens
beredningsutskott. Bland de kompletteringar som efterfragas vid detta
mote ingar att “socialférvaltningen preciserar fordelarna  med
servicelagenheter och omradeslokaler i lage enligt foreliggande forslag™
samt att "socialforvaltningen utvecklar teorierna kring det positiva i att
bygga bostadsomraden integrerat med arbetsomraden".4 Den senare
uppmaningen handlade om att fa argument for att kunna klassa ner ett
narliggande smaindustriomrade vars lage forsvarade stadsplanearbetet. En
arbetsgrupp bildas med stadsbyggnadskontoret som sammankallande, vari
ingar representanter  for miljo- och  hélsoskyddskontoret,
fastighetskontoret samt socialforvaltningen.

Fran fastighetskontoret anfordes juridiska skal till varfor integrationen
av servicehuset med vanliga ldgenheter endast skulle kunna ske i
begrdénsad omfattning. Genom att det har handlar om en
bostadsrattsforening innebar detta att socialtjansten skulle komma att sta
formellt som d&gare till bostadsrattslagenheterna. Genom att ldgga
serviceldgenheterna mer samlat skulle man i stéllet kunna organisera en
sarskild bostadsrattsforening for dessa ldgenheter samt kommunens
lokaler. En narmare redogorelse fér dessa argument finns i ett utdrag ur
fastighetskontorets skrivelse fran 1985-03-29 i bilaga 6 (projektkronologi
Valla).

Sogialférvaltningen fortsétter att protestera mot de skrivelser dar en
begrdnsning  (mot bakgrund av ovan anférda  skal) av
Linkdpingsmodellens integrationsprincip foresprakas. Planeringen av
servicehuset paskyndas av fastighetskontoret bl a utifran skalet att det
finns risk att rantebidragen for servicebostddernas gemensamhetslokaler
skulle komma att forsvinna fran arsskiftet (se projektkronologi i bilaga 6).
| detta lage far socialtjansten problem med att félja med i
hé&ndelseutvecklingen. (Se mer om detta under avsnitt 10.2.2.)
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10.1.1 Brunskogs forslag till fornyelse

| det idéforslag till upprustning och komplettering av fornyelseomradet
Valla, som pa uppdrag av projektgruppen utarbetades av Brunskogs
arkitektkontor, har omradets uppbyggnad och karakteristiska drag
beskrivits.

Omradet innehaller en tidstypisk 40-talsbebyggelse med lamellhus i tre
vaningar. Det avgransas i norr av Malmslattsvagen, i Oster av en park
som dvergar i en begravningsplats, i soder av Valla industriomrade och i
vaster av Westmansgatan med villor, vardcentral och Valla sjukhus pa
andra sidan. (Se illustrationsplan i slutet av detta kapitel.)

Bostadshusen har putsade fasader och sadeltak med tegel. Karakteris-
tiskt for omradet ar ocksa den uppvuxna gronskan mellan de friliggande
lamellhusen och i den centrala parken. Gatusystemet ar enkelt och klart
men med parkering utefter gatorna och inne pa kvartersmark.

Lagenhetshestandet pa ca 400 lagenheter domineras av smaldgenheter
pa 2 rum och kék och mindre. | kvarteren Ingenjéren och Invandraren,
vilka upptar den storre delen av omréadet &r andelen 6ver 80%. Agobilden
ar splittrad. HSB och Rikshyggen &r representerade med var sin bostads-
rattsforening och i dvrigt dgs husen av privata fastighetségare.

| omradet bodde 1984 drygt 500 personer. Mer an hélften var éver 60
ar. Aldersgruppen 20-29 &r utgjorde en knapp femtedel. Barn saknades
nastan helt.

De forslag till upprustningsatgarder som redovisades av arkitekt-
kontoret ansag man borde "inriktas pa att avhjalpa de problem som finns
och samtidigt ge stadsbilden nya positiva tillskott som ger variation och
forstarker dess identitet".5

Foljande atgarder anges i forslaget:

Flera stora lagenheter som ger mojlighet att som familj bo kvar.

Béttre anpassning av husen for personer med rorelsehinder sa att
dessa kan bo kvar i sin invanda miljo.

Servicebostadshus och dagcentral inom kvarteret Idet, sa att aldre
och rorelsehindrade kan bo kvar inom stadsdelen aven sedan orken
tryter och behovet av hjalp okar.

Tillskapandet av nya "offentliga rum" och motesplatser.

Upprustning av den centrala parken och ge den nytt innehall.

Nya parkerings- och garagemdjligheter for att mojliggéra en ut-
flyttning av bilparkering fran vissa gardar.
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Sanering av gardsmiljon dar gronytor med sitt- och lekplatser
prioriteras framfor bilparkering.

Fortatningen, dvs den foreslagna kompletteringsbebyggelsen, utgdrs av en
dagcentral i fonden av Solrosgatan (se illustrationsplan, férslag till
fornyelse, efter notforteckning sist i detta kapitel), i skalan anpassade till-
byggnader som binder ihop nagra av de fristéende lamellerna samt fem
nya huskroppar i 3-4 vaningar med bostader i kanten mot industriomradet
anslutande till de gardar som befintliga lamellhus bildar.

Upprustningen av de befintliga bostadshusen innebdr i forsta hand
installation av hissar men ocksa forbattring av tillgangligheten i lagen-
heterna, sarskilt i kék och badrum. Gemensamma utrymmen, sasom tvatt-
stuga och motions- och hobbylokaler, behdver rustas upp respektive in-
redas.

10.1.2 De boendes synpunkter pa forslaget och vad som sedan
hande

Vid tva tillfallen under juni 1984 informerades de boende i kv Ingenjoren
och kv Invandraren (ndrmast kv ldet, senare kallat Inspektéren, se kartor
sist i detta kapitel) om planerna pa fornyelse av Valla. Ca 40 personer
kom till varje méte. Vid dessa moten framférde de boende flera olika
synpunkter."

Manga oroade sig for att hyrorna skulle komma att hojas alltfor
mycket. Man ville bo kvar i omradet. Av denna anledning tyckte man att
det vore bra om en del smalagenheter fick vara kvar. Darfor var manga
ocksa positiva till den planerade bebyggelsen med servicehus i kombina-
tion med storre lagenheter. Ett intresse for att installera hissar uttrycktes
ocksa. | Ovrigt kunde man konstatera att en viss blandning av boende
fanns (ungdomar och &ldre) men att barnfamiljer saknades. Till det posi-
tiva kunde laggas att omradet var socialt lugnt och hade ett bra lage i
staden relativt nara centrum. Man ké&nde sig inte heller stérd av mycket
trafik. De boende poangterade att de inte ville ha nagon fortatning.

| december 1984 stalldes forslaget till fornyelse av Valla ut i omradet,
och de boende fick méjlighet att framféra sina synpunkter.7 Vid det forsta
motet kom ca 100 personer, vid de tva foljande ca 60 respektive 30
personer.

Manga ansag att nybebyggelse i kv Invandraren skulle forstéra ut-
sikten. Nio meter mellan fasaderna ansags alltfor néra.

Boende i Riksbyggens hus som har ett av sina tre vardagsrumsfonster
at soder protesterade mot den foreslagna kompletteringsbebyggelsen i
kvarteret Idet som skulle innebéra att utsikten fran dessa fonster skulle bli
forstord.

Det fanns en stor oro bland manga for alla forandringar, inklusive
hyreshgjningar.
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Ett forslag som framfordes fran hyresgasternas sida var att det borde
byggas rymliga ettor for pensionarer som vill halla hyreskostnaden nere.

Diskussionen kring ett eventuellt daghem i parken oroade de omkring-
boende.

Faorslaget till fornyelsen av Valla som presenterades for de boende i
december 1984 realiserades aldrig i denna form. Det visade sig alltfor
komplicerat att samordna dnskemalen fran de olika fastighetsagarna.

Den kritik mot forslaget pa fortatning som kom fran de boende i om-
radet komplicerade fragan ytterligare. Med hansyn till berdrda parter
foreslog darfor stadsbyggnadskontoret i sin skrivelse till byggnads-
namnden8 i februari 1986 att fortsattningen av om- och tillbyggnads-
projektet borde fa tid att "mogna”. Under tiden gjordes i stallet en separat
stadsplanedndring for kv ldet (senare Kkallat Inspektéren), dvs komplette-
ringsbebyggelsen i den tidigare skyddszonen.

10.2 Forsok att integrera serviceldgenheter for
aldre

Samtidigt med planeringen av fornyelsen i Valla fick den statliga utred-
ningen "Bo pa egna villkor' (SOU 1984:78)" stor aktualitet i
aldreomsorgsdebatten. 'Kvarboende' blev ett begrepp och kom att
framhallas som idealet for den framtida bostadspolitiken med de é&ldre
som malgrupp. Ett annat nyckelbegrepp i samma diskussion &r
'normalisering' vilket dven finns med som mal for dldreomsorgen i
socialtjanstlagen (SFS 1980:620). En viktig dimension i begreppet
normalisering &r 'integration'.

Ett argumentfOr en integration, genom att sprida servicelagenheterna i
befintligt bostadsbestand, som framfordes i de inledande diskussionerna
kring Valla, var att vardtyngden bland pensionarerna generellt sett
minskar. Mot detta talade de rationaliseringsvinster som kan géras genom
att personalen samlas i ett servicehus10 samt det faktum att vardtyngden
okar bland &ldre 6ver 80 ar.

10.2.1 Diskussion kring spridning av serviceldgenheter

En invéndning som framfoérdes i den kommande debatten, mot servicehus
till forman for alternativet att sprida aldreanpassade lagenheter i det
vanliga bostadsbestandet, var risken for att ett servicehus drar till sig fler
aldre i omradet. Detta skulle i sa fall komma i konflikt med ambitionen
om en mer blandad alderssammansattning.

Som alternativ till servicehus enligt Linkdpingsmodellen (dvs 35
servicelagenheter, mer eller mindre integrerade med vanliga ldgenheter,
samt dagcentral) diskuterades inledningsvis att koppla 15 service-
ldgenheter till en dagcentral samt sprida resten i vanliga bostadshus.
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Dessa lagenheter beskrivs som "normala lagenheter pa 2 rok med modi-
fierad standard vad betraffar handikappanpassning™.“

Fortsatta diskussioner kring detta alternativ fordes i februari 1985
mellan i forsta hand representanter for socialférvaltningen och fastig-
hetskontoret. Det anlitade arkitektkontoret fick i uppdrag att skissa pa
mojligheten att anpassa vanliga lagenheter i omradet for att mota de
speciella krav som kunde stallas av aldre brukare. Som utgangspunkt for
dessa krav angavs aldres rorelsehinder och att bostaden samtidigt utgor
arbetsplats for hemtjénstens personal.

| en PM fran 1985 fran fastighetskontoret sammanfattas utgangs-
punkterna for dessa diskussioner:

"Fastighetskontoret har vidare tillsammans med socialférvaltningen och
Brunskogs arkitektkontor granskat méjligheterna att sprénga in service-
lagenheter i det privata bestandet. Forutsattningarna harfor ar dels att man
kan fa en dverenskommelse med resp fastighetségare dels att socialforvalt-
ningen accepterar en lagre standard p& dessa an traditionellt vid ny-
byggnation eftersom ytor, bédrande vaggar etc ger naturliga begransningar
for vad som ar mojligt inom resp fastighetsagares forutsattningar. Totalt
finns inom Vallaomradet cirka 15 sddana mdjliga lagenheter. Dessa ligger
dock fordelade pa ett antal fastighetsidgare. Med hansyn till andra faktorer
sdsom tidsaspekter, konkurrens med befintliga hyresgaster etc torde en
realistisk bedémning ge en mojlighet att komma at cirka 6-8 lagenheter for
servicelagenhetsandamél. Detta laga antal hindrar dock inte att det i en
framtid kommer att finnas ett relativt hogt antal lagenheter med god till-
ganglighet i omradet. Genom omradets lage och struktur kommer sanno-
likheten att 6ka for att en relativt stor andel av dessa, oavsett lagenhets-
storlek, att vara vardtagare for socialforvaltningens hemtjanst”.

| diskussionerna namndes ocksa mojligheten av att spranga in en del
serviceldgenheter i den planerade nybebyggelsen. Vid ett sammantrade i
projektgruppenl3* digkttérades frineéborden av begreppet “god tillganglig-
het". De viktigaste aspekterna sammanfattades i krav pa hiss, att trosklar
skulle tas bort och ddrrar breddas.

En frdga som ocksa penetrerades var vem som skulle betala
kostnaderna for den béttre tillgangligheten. Hyran i serviceldgenheterna
subventioneras av kommunen.

Skulle man sétta ett bruksvardespris pa anpassade lagenheter?14 Kost-
naderna for extrautrustning av lagenheter tas pa hyran. Vilka mojligheter
skulle socialtjansten ha att kompensera for denna eventuella hyreshdjning?
Skulle det ske genom att 6ka det kommunala bostadstillagget fér om-
byggda lagenheter?

Diskussionen om "god tillganglighet” kan ses i relation till social-
tjanstens mycket specificerade "kravlista”, dvs den PM for serviceldgen-
heter som socialforvaltningen successivt uppdaterar.15 Syftet med service-
lagenheter formuleras har som “att for pensiondrer med mycket htéga om-
vardnadshehov mojliggora ett sjalvstandigt boende™. Och for dagcentralen

179



beskrivs syftet som "att for kringboende i service- och normalldgenheter
ge service och sysselsdttning som mojliggor ett sjalvstandigt boende.
Malgruppen utgors till stor del av personer med funktionsnedsattningar".
Listan omfattar val av material, ytnormer, speciella installationer utdver
normalstandard och olika funktionskrav. De senare innefattar langtgaende
normer for tillgdnglighet och handikappanpassning.

De fortsatta diskussionerna gav exempel pa vilka svarigheter som var
forknippade med att bygga om vanliga lagenheter sa att de uppnar
servicelagenhetsstandard. Savél kok, badrum som sovrum var for sma.
Det skulle inte ga att klara varken funktionsmatt eller sambandskrav.1”

Ombyggnadsforslaget kom aldrig sa langt att socialtjanstens foretradare
behdvde ta stallning till hur langt man var beredd att kompromissa
betraffande kraven pa servicelagenhetsstandard. Det hus som var aktuellt
som “pilotprojekt" tillhnérde HSB och forslaget véckte aldrig tillrackligt
gensvar i den aktuella bostadsréttsforeningen, trots Overvikten av dldre
bostadsrattsinnehavare. Tio serviceldgenheter hade socialtjansten ténkt
sprida pa detta satt. Dessutom fanns ett motstand mot idén hos foretradare
for fastighetskontoret.

Som argument for detta stallningstagande, anger fastighetskontoret att

”... socialforvaltningen har harvid dven visat patagligt intresse for att losa
in sig i befintlig bostadsréattsforening utmed Malmslattsvagen (HSB). Med
tanke pa de forutsattningar som galler inom en bostadsrattsférening, dar
vaije bostadsrattshavare &ar “"deldgare” och dar foreningen har en
ekonomisk plan som reglerar de ekonomiska mellanhavandena mellan
foreningens bostadsrattshavare, tycker fastighetskontoret att en sadan
lésning ar mindre bra. Bostadsrattsforeningen bor naturligtvis inom sina
ramar och forutsdttningar forsoka Overtalas till att forbattra
tillgangligheten inom féreningen men vi avrdder bestimt fran att
kommunen skall ga in och bolja kdpa upp gamla bostadsrétter."1"

Fastighetségareféreningens ombudsman har senare en férklaring till var-
for diskussionerna strandade: "Det fanns inte ndgot storre intresse darfor
att fastighetsdgarna ville ha tackning for de extra kostnader som en sadan
ombyggnad skulle medfora, och fran socialférvaltningens sida fanns inte
nagot hundraprocentigt engagemang."1”

| en intervju med socialchefen19 beklagar denne att det inte blev nagon
samordnad ombyggnad av hela kvarteret utan endast kompletterings-
bebyggelse i kvarteret Inspektoren till att borja med. Orsaken lag, menar
han, i att det var "en komplicerad fastighetsigarbild och finansiella
svarigheter."

I den beskrivning med anledning av forslag till &ndring av stadsplan,
som formulerades pa stadsbyggnadskontoret i september 1985, ar tonen
mer optimistisk betréffande de framtida méjligheterna.
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"Vid de diskussioner som forts betraffande lagenhetsférdelning och lokali-
sering av serviceldgenheter i projektet har hansyn tagits till de framtida
mojligheter som beddémts finnas att paverka ldgenhetssammansittning och
tillganglighet i det befintliga bostadshestindet i omradet. Detta omrades-
visa synsatt kommer &ven fortsattningsvis att pragla kommunens uppfatt-
ning vid behandlingen av enskilda om- och tillbyggnadsarenden inom det
befintliga bostadsomradet och majliggérs genom ett rikhaltigt material av

inventeringar och idéskisser utforda av Brunskogs arkitektkontor pa upp-
drag av fastighetségareforeningen. 1211

10.2.2 Servicehusets utformning: diskussion kring koncentration
och integration

Diskussionen gled over till att gélla servicehusets utformning. Social-
tjanstens forhandlingsposition grundade sig pa ambitionen att s3 langt som
mojligt integrera de 35 serviceldgenheterna med vanliga lagenheter. Kv
Stolplyckan, Lambohovs centrum och Kv Ré&knestickan var tre redan
realiserade objekt i kommunen, som fick tjana som modell.

Det koncept till skrivelse2l med sammanfattande historik och nuléges-
beskrivning vilket sammanstéllts av fastighetskontoret som underlag till
PM till fastighetsndmnden och kommunstyrelsens beredningsutskott,22
séndes ut till projektgruppen i mars 1985. Detta i samband med Kallelse
till ett sammantrdde2! vid vilket skrivelsen skulle diskuteras och
kompletteras.

| minnesanteckningarna fran detta mdte (1985-03-14) konstateras
foljande:24

"Socialforvaltningen meddelade 1985-03-13 att man e¢j kommer att narvara
vid dagens mote. Detta beklagas allmant da majligheten for gruppen att
delge socialforvaltningen erfarenheter och slutsatser fran projektet héri-
genom minskar. Projektet behover snarast fortsatta in i nésta fas, varfor
socialforvaltningens majligheter till paverkan av projektet nu snabbt be-
gransas. "

Minnesanteckningarna avslutas med foljande forslag:

"Undertecknad har fatt tid med Thore Andersson 1985-03-26. Med hénsyn
till att vi dnnu inte fatt in socialférvaltningens synpunkter pa framlagda
koncept maste utskrift anstd till efter detta mote. Detta innebar att
skrivelsen till fastighetsndmnden inte kan behandlas forran 1985-04-17.
For att inte forlora onddig tid foreslas att skrivelsen gar parallellt till
kommunstyrelsens beredningsutskott fér behandling den 15:e eller 22:a
april.  Fastighetsndmnden skall godkénna lagenhetsfordelning och

kommunstyrelsens beredningsutskott programfrdgoma samt lamna klar-
tecken till projektering."2*
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En manad senare (1985-04-26) formulerar socialtjansten sin skrivelse till
socialndmnden.26 | denna skrivelse kommenteras fastighetskontorets
PM27 till fastighetsndmnden och kommunstyrelsens beredningsutskott.

"Vi anser inte att servicebostaderna erhaller en tillricklig grad av integra-
tion med "normalbostader" i det foreliggande forslaget. Forslaget bygger
pa ett separat hus med uteslutande 24 servicebostader. Vi forordar att
denna byggnad forutom ett antal servicelagenheter ocksd inrymmer
normalbostader. Detta for att undvika en institutionalisering som annars
kommer att bli foljden.

Saledes att ytterligare ca 12 lagenheter inryms i évrig nyproduktion."28

Kommentaren géllde ett forslag att forldgga dagcentralen dels till botten-
vaningen pa ett bostadshus innehallande tva servicelagenheter, dels till en
envanings "friliggande" byggnad for restaurang och kok etc." Dessutom
foreslas 'servicekarnan' kompletteras med ytterligare 11-12 servicelagen-
heter.

Tva alternativ anges till forlaggningen av dessa. Antingen i de tre
ndrmast restaurangen beldgna trapphusen i nyproduktionen (4
Igh/uppgang). Dessa lagenheter skulle inte kunna na servicehusets gemen-
samhetslokal via inomhusforbindelse "men markprojekteringen bor
inriktas pa att underlatta denna forflyttning sa langt som majligt".31l Det
andra alternativet som anges &r att 8 av de 12 lagenheterna forlaggs till
den aldre bebyggelsen i Valla. "Tidsmassigt kan harvid uppsta vissa
glapp", papekas det i namnda skrivelse.

Vidare foreslar fastighetskontoret att "genom bostadsrattslagens ut-
formning bor kommunens lokaler samt kérnan av serviceldgenheterna
forlaggas till en mindre bostadsréttsforening, dar kommunen &ger samt-
liga bostadsrétter. "

Detta konstaterande ger socialforvaltningen anledning till en viktig
markering for att sla vakt om mojligheterna till fysisk integration ocksa i
samverkan med bostadsrattsféreningar.31

"Vi har forstatt efter kontakten med fastighetskontoret att ett avgérande
argument for att samla ett stort antal servicebostdder i en fastighet &r
fastighetsjuridiska dvs att en separat bostadsrattsforening kan bildas med
dessa 24 lagenheter och dagcentralen. Skulle detta vara ett adekvat argu-
ment innebér ju detta att integrerade anlaggningar inte kan &stadkommas
inom bostadsratter, vilket ju &ar synnerligen oroande infor framtida
produktion. Omsorgen om kommunens lokaler och inflytandet éver dessa

maste kunna losas exempelvis genom att kommunen forhyr dessa direkt av
HSB."32

Vid sammantrdade i kommunstyrelsens beredningsutskott i maj33 beslutas,
pa grundval av fastighetskontorets skrivelse dar Vallaprojektet presen-
teras,34 i enlighet med stadsbyggnadskontorets och fastighetskontorets
forslag.
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"Planarbetet far bedrivas i enlighet med fastighetskontorets forslag i
skrivelsen 1985-03-29."

Inledningsvis i protokollet fran detta sammantrade (den 29 mars 1985)
aterges socialforvaltningens invandningar mot fastighetskontorets forslag.

""Socialférvaltningen pépekar i en skrivelse 1985-05-24 att stérningar

fran intilliggande industriomrade kan innebara att servicebostader inte bor
placeras enligt forslaget. Forvaltningen anser inte att servicebostaderna
enligt forslaget erhaller en tillracklig grad av integration med

"normalbostader” utan byggnaden med serviceldgenheter bor ocksa in-
rymma sadana. "33

| en tidigare gemensam skrivelse (daterad 21 maj) fran stadsbyggnads-
kontoret och fastighetskontoret36 forklarar man att kompletterings-
bebyggelsen i Valla, inklusive planerat servicehus, &r ett mycket ange-
laget projekt, "saval ur bostadsforsorjningssynpunkt som ur social syn-
punkt". | beddmningen ingar att serviceanlaggningen lokaliseras intill det
befintliga bostadsomrade, dar det bor ménga aldre. Aven ekonomiska
motiv framfors. | skrivelsen foreslas bl a att beredningsutskottet beslutar
att tillstyrka fortsatt arbete med det foreliggande planférslaget (vilket be-
redningsutskottet ocksa gor) och att stadsplanebeteckningen for Valla
industriomrade andras till omrade for smaindustri. Dessutom foreslas att
medel stalls till forfogande for en kvalificerad utredning angaende mojlig-
heter och kostnader for flyttning av den industri som i detta lage inte upp-
fyller miljokraven, alternativt att utslappen renas. Forslaget tillstyrktes av
beredningsutskottet i maj 1985.37

Vid ett sammantréde i projektgruppen i juni deltog socialforvaltningen
med en representant ur ledningsgruppen, dock ej socialchefen. 1 minnes-
anteckningarna konstateras att "alla beslut ar nu fattade sa att projektet
kan fortsétta in i projekteringsfasen. HSB Overtar nu projektledning och
ordférandeskap i projektet."38

Vidare noteras att:

"socialforvaltningen meddelade sin avvikande uppfattning i frdgan om
servicelagenheternas placering. Konstateras dock att besluten &r entydiga
och arbetsgruppen enades om att arbeta positivt utifran fattade beslut."

Berorda fastighetsagare kallades till information och samrad vid tva till-
fallen i september 1985.39 Negativa synpunkter framfordes da mot for-
slaget att placera ett daghem i parken. Fastighetsagare i kv Invandraren
(som gransar till den foreslagna kompletteringsbebyggelsen i fd kv ldet,
se illustrationsplan langst bak i detta kapitel) ansag att exploateringen var
for hog. 1 kv Inspektéren ansdg en av fastighetsagarna att nybebyggelsen
skulle komma att placeras alltfor ndra befintlig bebyggelse (9 meter).
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Nagra fastighetsagare i kv Industrin (dar den angransade smaindustrin &r
beldgen) opponerade sig mot foreslagen nyexploatering. Vid tillfallet for
detta samrad pagick aven forhandlingar betraffande vissa markbyten.

10.2.3 Diskussionen  kring  servicehusets placering och
utformning

Kring utformningen av den sociala servicen i det nya bostadskvarteret
radde det fran borjan delade meningar mellan foretradare for arkitekt-
kontoret, fastighetskontoret och socialtjansten.40

For socialtjansten var tillganglighetsfragan central, vilket bland annat
innebar att man fran borjan kravde inomhusforbindelse mellan alla
servicelagenheter och dagcentralen. Samtidigt ansdg socialtjansten att
serviceldgenheter och vanliga ldgenheter borde blandas, helst i samma
trapphus.

Fastighetskontoret var tveksamt till omfattande och dérmed dyra inom-
husforbindelser.

Arkitekterna ville att det nya bostadskvarteret skulle bli inbjudande,
helst utan institutionskaraktar saval utifran som inifran sett. Kvarterets
nya hus borde da i skala, placering och utformning ansluta till och sam-
verka med det befintliga bostadsomradets hus.

Arkitekterna var oroliga for den koncentration av serviceldgenheter
som blev foljden av 6nskemalen om korta inomhusforbindelser mellan
alla servicelagenheter och dagcentralen. Arkitekterna var dock &nnu mer
oroliga for att bygga samman alla husen for att uppna "total" inomhusfor-
bindelse mellan alla de 95 lagenheterna och dagcentralen, en "total"
inomhusforbindelse som skulle ge mojlighet till integration mellan
serviceldgenheter och vanliga lagenheter i alla trapphus.

Arkitekterna ansdg att langa inomhusforbindelser (korridorer) oftast
blir trista och bidrar till en institutionskaraktar, speciellt utan naturliga
verksamheter utmed korridorerna. Socialférvaltningens ideallésning, med
kv Stolplyckan som forebild, bygger pd en god integration mellan olika
lagenheter samt handelsefulla inomhuskorridorer. En sddan 16sning var
inte  mojlig eller lamplig i kvarteret Inspektoren. En sadan
"Stolplyckel6sning" skulle har skilja ut det nya kvarteret fran de befintliga
kvarteren alltfér mycket och upplevas fraimmande och “storskalig".

Socialférvaltningens principer &r emellertid inte framsprungna endast
av hansyn till pensionarerna utan ocksa till personalen, (totalt 63 till an-
talet), vilket visar pa dnnu en svar avvagningsfraga.

Det slutliga forslaget blev att i ett av de nya trapphusen (i fyra
vaningar) placerades enbart servicelagenheter (24 st). | bottenplanet
placerades dagcentralens s k "terapilokaler”. Ovriga servicelagenheter (12
st) spreds till tre andra trapphus, dar de blandades med vanliga lagen-
heter.
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Till bottenplanet pa det bostadshus som placerades narmast
"dagcentralhusets” andra (0stra) sida lades ett hemvistdaghem. | det huset
finns tva trapphus med bade servicelagenheter och vanliga lagenheter.
Detta hus har mycket kort inomhusférbindelse under skdarmtak till dag-
centralen.

Dagcentralen placerades alltsa i en lag byggnad mellan de bada
bostadshusen med flertalet av serviceldgenheterna. | "dagcentralshuset"”
finns kok och matsal, vilket fungerar som "hjartat" i kvarteret och som ett
gemensamt vardagsrum. Denna del far enligt arkitekten genom sin
karaktar i gestaltningen status av ett "offentligt finrum" ett inbjudande
ansikte utat for hela omradet.

Ovriga servicelagenheter saval som de vanliga ldgenheterna har
bekvdma utomhusférbindelser till dagcentralen. Att bygga servicelédgen-
heter med utomhusfdrbindelse blev majligt, menar arkitekten, genom den
tidigare diskussionen om eventuella serviceldgenheter i befintliga bostads-
hus i kvarteret. Dessa till serviceldgenheter tidigare foreslagna ombyggda
vanliga lagenheter skulle ju da fa utomhusforbindelse till dagcentralen.
Nu blev dessa tidigare foreslagna "ombyggda serviceldgenheter" i stallet
sd att saga nybyggda och placerade i det nya kvarteret.

Ocksa betraffande serviceldgenheternas utformning hade socialforvalt-
ning och arkitekter avvikande uppfattningar. Socialforvaltningens forebild
i detta avseende kommer fran kvarteret Biandaren i Linképing. Det ar en
enkelsidig bostad med kok i mitten och sovrum respektive vardagsrum pa
Oomse sidor. Denna lagenhetstyp skulle enligt arkitekten vara en god
bostad for pensionarer, men medfor problem som enda "byggsten” bl a pa
grund av vaderstrecksorienteringen.

Arkitekterna ville ocksa fa en variation av lagenhetsutformningen. Det
finns enligt denne, inte bara en lagenhetsutformning, som &r bést for alla.
Arkitekten gor en jamforelse med ett annat och nagot mer konventionellt
servicehus, som planerades i kvarteret Laxen vid en tidigare tidpunkt &n
Valla. Har har alla serviceldgenheterna koncentrerats pa ena sidan av
dagcentralen pa grund av de absoluta kraven pa inomhusférbindelse. Har
finns ingen integration mellan serviceldgenheter och vanliga lagenheter.
Styrande for placeringen var har bl a de harda kraven pa framkérnings-
maojligheterna for fardtjansten kontra trafiksédkerheten for barn som bor i
intilliggande hus. Arkitekten menar att arbetssattet i Valla, déar
arkitektkontoret tillsammans med stadsarkitekten fran stadsbyggnads-
kontoret och representanter fran fastighetskontoret samt socialtjansten ut-
gjort en arbetsgrupp, har givit mgjlighet till en dppnare dialog mellan
olika aktorer i planeringen.

Arkitektkontorets foretradare pekar ocksa pa ett annat, mer generellt
problem som hor hemma i byggskedet. Det ar totalentreprenadformen
som innebér att byggnadsentreprendren kommer att fungera som projekt-
ledare. Denna lésning ger ofta en kortsiktig inriktning pa den ur produk-
tionssynpunkt billigaste Idsningen.
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| intervjun med den ansvarige arkitekten namner denne nagra exempel
pa hur arkitekter kan komma att fungera som medlare mellan fastig-
hetskontoret och socialtjansten darfor att den senares synpunkter betraktas
som alltfor "oprofessionella" nar det galler byggnadsfragor. Detta for-
hallande gor ocksa att fastighetskontoret som "byggexpert" kan komma
att overflygla socialtjansten. | kvarteret Laxen géllde diskussionerna dels
placeringen (l&get) av serviceldgenheterna, dels hur man skulle 16sa fram-
komingsmdjligheterna for féardtjansten. Ett annat konkret exempel var
balkongdorren, dar socialforvaltningens krav var 86 cm fritt karmmatt,
medan byggnormen kraver 80 cm. En kompromiss blev 84 cm. En allmén
uppfattning bland de 6vriga akttrerna i planeringsprocessen var att social-
forvaltningen har formulerat alltfor harda funktionskrav och att de i stéllet
borde legat narmare byggnormen. Detta skulle medféra en storre
generalitet i planldsningar och detaljer.41

10.2.4 Kompletteringsbebyggelsen i kvarteret Inspektdren

Den kompletteringsbebyggelse som kom att forverkligas inom fornyelse-
omradet var den del som hade placerats i det nybildade kv Inspektoren (i
tidigare dokument kallat kv Idet) i fonden av Solrosgatan (se
illustrationsplan langst bak i detta kapitel) och som en anslutning i soder,
mot det dldre industriomradet. Ovriga kompletteringar och fortatningar i
omradet enligt tidigare idéforslag (se illustrationsplan efter notforteckning
i detta kapitel) kom aldrig att genomforas. Férutom servicehuset med 24
lagenheter och dagcentral utgdrs den nya bostadsbebyggelsen av fem
friliggande huskroppar i 3-4 vaningar. Husen tar upp riktningen hos de
befintliga lamellhusen och skapar samtidigt mera slutna gardar i
forlangningen av de tidigare gardsrummen. Bebyggelsen innehaller 73
lagenheter varav 12 utgbrs av integrerade serviceldgenheter.
Léagenhetsfordelningen uppvisar 50% lagenheter pa 4 rok eller storre. Ett
lagenhetsdaghem ar ocksa inrymt i en av huskropparna.

Arkitektkontorets ambition var att sa langt som mojligt forsoka anpassa
den nya bebyggelsen till befintliga forhallanden i frdga om gruppering och
skala. Betraffande fasadmaterial hade emellertid det avsteget tagits att an-
vanda tegel i stillet for puts som de befintliga husen har. Aven om
byggnaden med de 24 serviceldgenheterna &r hopkopplad med dag-
centralen till en anldggning med inomhusforbindelse &ar exteridrverkan
inte en institution. Servicehus och dagcentral ar val integrerade delar i
den nya bebyggelsen. Dagcentralens olika lokaler ar ocksa avsedda att
kunna utnyttjas av de boende i 'normalldgenheterna’ i omradet i enlighet
med socialférvaltningens policy om socialtjdnstens samhélleliga roll.
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10.2.5 Den senare handelseutvecklingen i kvarteret Ingenjoren

I maj 1987 var fem av de sex fastighetségarna i kv Ingenjoren inbegripna
i en diskussion kring en samordnad om- och tillbyggnad av de samman-
lagt atta fastigheterna. | forslaget som utarbetats av Brunskogs arkitekt-
kontor for bl a kv Ingenjoren och kv Invandraren ingick en fortdtning som
innebar ett nytillskott kopplade till tre befintliga bostadshus. Dessutom
skulle vissa hus forses med utanpaliggande hissar och ett antal lagenheter
slas samman (se fortatningsforslag efter notforteckning i detta kapitel).
Fornyelsen genomfordes dock inte i enlighet med dessa planer.

For kv Ingenjoren genomférdes en stadsplanedndring 1988. Av de sex
fastighetségarna i kvarteret hade en valt att inte delta i den gemensamma
planeringen. Yitterligare en hade avtal med en entreprentr sedan tidigare
och genomforde darfor en separat upprustning av sitt hus.

Enligt den fornyelse som till slut genomférdes skulle renovering och
ombyggnad ske till s k nybyggnadsstandard. Sammanslagning av nagra
lagenheter pd 1 rok planerades, men i Ovrigt inga storre ingrepp som
skulle paverka lagenhetssammanséttningen. De atgarder som avsags om-
fattade ytskikt, tekniska installationer, fonster, rorsystem, ventilation,
byte av vitvaror samt sammanslagning av de lagenheter pa 1 rok som ar
for sma enligt lanereglerna.

Kraven pa tillganglighet skulle tillgodoses genom att 60% av lagen-
heterna skulle fa tillgang till hiss, i enlighet med tidigare praxis. Inne i
lagenheterna planerades sadana forandringar, dvs att dorrar breddas,
trosklar tas bort och att ytor omdisponeras sa att det blir mojligt att
mandvrera en rullstol.

En 6nskvéard gemensam planering av utemiljon hindrades av befintliga
servitut och agoforhallanden. Darfor planerades utemiljon fastighetsvis
men med tanke pa att fa s& sammanhangande grénytor som mojligt.

Nar det géller behovet av narlokal hanvisar man i fortsattningen till det
narliggande servicehuset (i kv Inspekttren).

Som ett resultat av férnyelsen 6kade hyran med ca 150:-/m2 till 450:-
/m2. Hyran for en lagenhet pa 3 rok 6kade darmed fran 1.600:-/manad till
2.400:-/manad. Enligt ombudsmannen fick de som ville flytta tillbaka.
"Men manga &ldre vill bara flytta en gang."42 Evakueringen av det forsta
huset lostes genom att denne fastighetsdgare &ger flera fastigheter i
Linkoping. Nagra hyresgaster bodde fore ombyggnaden pa s k sanerings-
kontrakt.

10.2.6 Synpunkter fran socialforvaltningen pa slutresultatet
Vad har da socialtjanstens foretradare ansett om resultatet betraffande
servicehuset i Valla?42 Det finns vissa faktorer som inskranker

socialtjanstens mojligheter till inflytande i en projekterings- och
byggprocess. Ett problem som har ndmnts &r systemet med
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totalentreprenad (i stallet for generalentreprenad). Totalentreprendren har
ratt t ex att utnyttja "likvardig" inredning, vilket kan bli nagot annat an
bestallaren ténkt sig.

| Linkoping ar det fastighetskontorets planeringsavdelning som haller i
kontakterna med entreprendren tillsammans med bestéllaren (i detta fall
HSB), men regler for handikappanpassning finns formulerade i en speciell
PM.44 | samband med slutbesiktning av byggnadsprojektet gor en
representant for socialtjinsten en kontrollrunda tillsammans med
handikappkonsulenten och en rullstolsbunden representant for de
handikappade. Har har socialtjansten vissa mojligheter till styrning och
inflytande.

Vissa lokal- och lagenhetslésningar som ansetts mindre lyckade har
socialtjanstens foretradare fatt acceptera pa grund av husets speciella
form.

De speciella kvaliteter, som socialtjansten astadkommit i den sk
lekladan i vissa andra stadsdelar, anser man har tappats bort genom att
utrymmet for motion och rorelselek blev alltfor snalt tilltaget i
planeringen av hemvistdaghemmet och servicehuset i Valla. Darigenom
har man ocksa minskat mojligheterna att fa en naturlig kontaktpunkt for
mellangenerationen i omradet. Ett hemvistdaghem har inrymts i
Vallabebyggelsen och ytterligare ett planeras. Hemvistens barn och
personal &ter tillsammans med de &ldre i servicehusets matsal, vilket ger
mojlighet till kontakt dver generationsgranserna.4®

Gardsbildningarna ar man fran socialtjanstens sida nojd med liksom
man anser att husen passar val in i den gamla bebyggelsen.

De fastighetsjuridiska skal som fastighetskontoret angav for att samla
de flesta serviceldgenheter i en egen byggnad, anser inte socialchefen
haller. "Om viljan finns, gar det att integrera servicelagenheterna aven i
ett bostadsrattshus™.46 Att man inte lyckats fa igenom ett storre matt av
integration med normallagenheter vid servicehusets utformning &r det som
man fran socialtjanstens sida ar mest missndjd med.

10.3 Eftertankar

| olika faser av fornyelseprocessen i Valla, dar vissa handelser ger en
sarskild belysning av skeendet, kan saval yttre hinder (i forhallandet till
andra aktorer) som inre (inomorganisatoriska) hinder for socialtjanstens
medverkan skonjas.

10.3.1 Socialtjansten som planerare - externa hinder

| Valla var integrationstanken central fran socialtjanstens sida. Men
forslaget om att integrera serviceldgenheter med vanliga lagenheter i
befintligt bostadsbestand foll pa det ointresse som bostadsrattsféreningen i
omradet visade for idén. En komplicerad planeringssituation med flera
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olika husagare, bidrog ocksa till att dessa planer blev svara att forverk-
liga.

Fastighetskontorets stallning i planeringsprocessen var i sin position
som projektledare, stark och exempel finns som visar hur dess represen-
tant 6verflyglar socialtjansten som 'byggexpert’. Ett sadant exempel var
att anfora fastighetssjuridiska skal till varfor integration ar tillradlig i
endast begrénsad skala.47 Ett annat ar nér stadsbyggnadskontoret anfor
formella och ekonomiska skél (dvs risken for andrade réntebidragsregler
betraffande servicehusets gemensamhetslokaler) for att paskynda for-
nyelseprocessen.4"

Den schematiska planeringsprocess (enligt en bestamd mall), som for-
nyelsen av Valla utgor exempel pa (se en illustration av detta i bilaga 7),
tycks ibland svar for socialtjansten att 6verblicka. Detta visade sig i ett
kansligt skede av planeringen da socialtjansten missade att skicka en
representant till ett avgérande mote i arbetsgruppen. Detta gav 6vriga
planerare en mojlighet att "kora Over" socialtjdnsten infor den fortsatta
planeringen.

Miljohansyn (speglat i hanteringen av det intilliggande industriomradet)
och ekonomiska argument fick stdrre tyngd i diskussionerna under plane-
ringen av fornyelsen i Valla &n socialtjanstens intresse av att sa langt som
mojligt integrera serviceldgenheter med normalbostéader. Daremot blev
socialtjanstens integrationsfilosofi anvandbart argument for
stadsbyggnadskontor och fastighetskontor nér det géllde att IGsa
problemet med intilliggande arbetsplats (dvs smaindustri).

I sin remisskommentar till en forsta version av foreliggande rapport4”
anfor en foretrédare for fastighetskontoret att min formulering att fastig-
hetskontoret oOverflyglar socialtjdnsten fér honom kénns frammande.
Enligt denne ringaktar socialtjansten ofta betydelsen av planering. Han
menar &ven att socialtjinstens foretrddare inte ensamma &r barare av
socialtjanstlagens idéer. Lagen uttrycker visioner som dven genomsyrar
andra av kommunens forvaltningar (typ fastighetskontoret och stads-
byggnadskontoret). Foretradaren for fastighetskontoret lyfter &ven fram
exempel pa malkonflikter dar socialtjansten kan fa problem med att valja
vég. Detta kan galla integrering av servicelagenheter kontra malet om en
smaskalig fysisk design.

| Statsfornyelsesammanhang blir situationen ofta extra besvarlig da
planerarna dels maste ta hansyn till den bebyggelse som finns, dels till de
manniskor som bor dar. | fallet Valla forsvarades ocksa socialtjanstens
medverkan i planeringen genom att det dar gallde att samarbeta med
privata fastighetségare och inte med det kommunala bostadsbolaget.

En annan fraga som socialtjansten forsokte driva var samverkan mellan
kommun, boende och fastighetsédgare kring bostadsservicens utformning

och bostadsomradets skotsel. | en kommentar till fastighetskontorets
skrivelse50 presenterades ett sadant forslag och man hanvisade darvid till

189



betdnkandet "Bo pa egna villkor" (SOU 1984:78) dar en sadan forsoks-
verksamhet presenteras som onskvard.

| en intervju med socialchefen i december 198451 presenterar denne
socialforvaltningens forslag till forvaltningsmodell. Efter forebild fran
kollektivhuset Stolplyckan och bostadsomradet Lambohov foreslar man en
organisation pd nivan 200-500 hushall. Det sammanhallande ansvaret
skulle skotas i samverkan mellan socialvarden och landstinget,
kommunens tekniska drift- och serviceorganisation (fritidsforvaltning,
parkavdelning, gatukontor, fastighetskontor), representanter foér de
boende (bostadsréttsforening eller hyresgéstférening) samt fastighetségare
(privata eller allménnyttiga bostadsforetag).

Ett viktigt argument, som framfors vid intervjutillfallet, &r att brukar-
inflytandet underlattas om den tekniska forsdrjningsorganisationen pa
detta satt kunde omstruktureras. De boende kunde fa mojlighet att ta Gver
delar av ansvaret for social och teknisk service. Som exempel n&dmns
barnomsorgen som skulle kunna drivas i foréldrakooperativ form. Vid ett
méte pd stadsbyggnadskontoret staller sig framfor allt representanter for
fastighetsagareforeningen och HSB tveksamma till forslaget och det
realiserades aldrig.

Idén med samordnad service och fastighetsskotsel maste ocksa lamnas
darfor att fornyelsen inte kunde samordnas for hela Vallakvarteret.
"Manga & mana om sin egen verksamhet" kommenterar socialchefen
situationen.52 | ett nytt planeringsprojekt (ett nybyggnadsprojekt pa ett fd
militaromrade, TI) drivs emellertid denna idé delvis vidare och till synes
med storre framgang.

Fornyelsen av kvarteret Ingenjoren kommer sannolikt att genomforas
som planerat eftersom lanehandlingarna fér denna ombyggnad lamnats in
innan den nya (hogre) rantesatsen for statliga lan inforts. Néar det galler
ovriga Valla, ligger emellertid manga planer pa is tills vidare. Detta pa-
verkar de aldres bostadssituation, eftersom tillganglighetsfragor och
bostadsanpassning i samband med fornyelse inte langre befinner sig i
fokus. Detta ar ytterligare exempel pad hur sociala mal far sta tillbaka for
tekniska och framfor allt ekonomiska hdnsyn. Under tiden styrs
resurserna i kommunen 6ver till stora nybyggnadsprojekt.

Det ar emellertid inte bara aktorernas olika synsétt (som en foljd av
olika erfarenheter och referensramar) som skapar ett behov av férhand-
ling och sammanjamkning i planeringen. Lanereglerna fungerar som
styrmedel, liksom byggnormerna. Fackliga krav och personalens syn-
punkter har fatt storre tyngd genom den ¢kade uppmarksamhet som dgnas
arbetsmiljon och arbetsskadornas omfattning. Trender, t ex i debatten om
olika boendeformer for &ldre, inverkar ocksa.
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10.3.2 Socialtjansten som planerare - interna hinder

Socialtjanstens modell for samhéllsbyggande (se bilaga 2) har visat sig
framgangsrik i samband med nyproduktion, tex i bostadsomradet
Lambohov (Henning, Lieberg, Palm Lindén, 1987).

Modellens precisering och de funktionskrav som specificerats for
serviceldagenheterna kan vara svarare att fora in i planeringen nar det
galler stadsfornyelse. | detta sammanhang, kan det snarare upplevas som
ett problem att modellen darigenom far en begransad flexibilitet. Utifran
Valla som exempel kan man ha anledning att stalla fragan om social-
tjanstens krav ibland arfor harda.53

Arkitekten vid det arkitektkontor som ritade servicehuset hanvisar till
den inledande diskussionen om att forsoka sprida serviceldgenheter i det
befintliga bostadsbestandet nar han forsvarar den Oppnare losningen av-
seende forbindelserna mellan olika delar av kompletteringsbebyggelsen.54
Vid det tillfalle, da diskussionen gallde utformningen av servicehuset,
hénvisade emellertid socialtjanstens representanter till
'Linkdpingsmodellens' krav avseende fysisk integration vilken innebér ett
mer slutet alternativ.

Ett annat hinder, som skulle kunna rubriceras som 'internt', &r att
socialtjansten saknar resurser (tid och kompetens) for att kunna delta i
planeringen pa lika villkor. Detta kan vara en annan forklaring till varfor
socialtjansten underlater att bevaka viktiga, kanske avgorande, faser i
planeringsprocessen.55 | en sadan situation blir det latt for andra
planerare att 6verflygla socialtjansten med sin kompetens manifesterad
med hjalp av ekonomiska och tekniska argument.

10.3.3 Diskussion av studiens resultat i relation till nagra andra
undersokningar

Den fysiska planeringen foljer i stort sett en rationalistisk modell med
bestdimda faser i en viss ordning. | samband med planering av nya
bostadsomraden har det visat sig lattare for socialtjansten i Linkdping att
folja en sadan planeringsrutin (vilket framgar av erfarenheterna av
socialtjanstens deltagande i planeringen av bostadsomradet Lambohov
rapporterat i Henning, Lieberg, Palm Lindén, 1987).

| stadsfornyelseplanering (utom nar det ar fraga om mindre val av-
grénsade projekt och déar det i huvudsak handlar om lokaler for den egna
verksamheten) kan det vara svarare for socialtjansten att komma in i
planeringsprocessen. Exemplet Valla visar hur l&tt det &r att socialtjansten
missar ett viktigt mote, ett viktigt moment i planeringen, och dérefter kors
over av andra aktorer i planeringen. Detta kan forklaras av att saval
arbetssétt som tempot &r annorlunda i férnyelseprojekt.

Nar diskussionerna i Valla kom att handla om att forandra strukturen i
befintligt bostadsbestand blev deras 'expertroll' mer osdker. En tjanste-
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man vid fastighetskontoret uttryckte det som att "socialtjdnsten har inte
monopol pa att foretrada sociala mal i planeringen™.~ Nar socialtjansten
inte langre kunde stodja sig pa sin modell och pa specifika normer for den
fysiska utformningen, sa minskade ocksa deras mojligheter till inflytande.

| en idéskrift fran Byggforskningsradet om samordnad ombyggnad av
bostadskvarter utgar man fran att kommun och fastighetsagare har olika
malsattning med fornyelsen men att deras mal mycket val later sig for-
enas.

"Kommunen har rent allmant ett starkt motiv att forbattra bostadsmiljon,
héja den sociala standarden samt minska energiforbrukningen. Dessutom
vill man sakerstélla en effektiv kommunal service t ex sophamtning,
trafikforsdijning och parkering.

Privata fastighetsagare kan i en fornyelse av omradet se en béttre forrant-
ning pa insatt kapital eller en forbattrad bas for en rationell fastighetsfor-
valtning."-""

| skriften ges exempel pa fragor dar det kan innebéra fordelar att flera
fastigheter gar samman och genomfér en gemensam upphandling. En
sadan samordning skulle medféra lagre investeringskostnader. En forut-
sattning ar dock att projektledare lyckas med att paverka fastighetsagaren
samt att man upprattar avtal 6ver hur ersattningsfragorna ska regleras.

Mycket av den upplaggning som fcéresprakas paminner om Valla, men
med nagra viktiga undantag.

| Vallaprojektet lade man inte ner lika mycket tid och moda pa att fa
med de enskilda fastighetsdgarna i initialskedet. Ambitionerna med
boendeinflytande var inte heller lika uttalade. Det fanns ingen formell
projektledare ("motor") eller projektansvarig fran kommunen (“lots")
villket forordas i n&mnda ideskrift.

A andra sidan tog man, jamfort med idéskriftens pilotprojekt i Falun, i
Vallaprojektet storre hénsyn till de protester och invéndningar som kom
mot omgg/ggnads- och fortatningsforslaget fran saval fastighetsagare som
boei

En annan skillnad mot Falu-projektet var att kompletteringsbebyggelsen
i fd kvarteret Idet (se illustrationsplan efter notforteckning i detta kapitel)
ansags sa angelagen att man inte ville fordroja denna utbyggnad i vantan
pa att I6sa alla samordningsfragor. Detta gallde &ven de planerade
servicelagenheterna i omradet. Darfor valde projektgruppen att gora en
separat stadsplanedndring for kvarteret Idet och angrénsande kvarter.
Darfor accepterade ocksa socialtjansten att det byggdes ett servicehus i
anslutning till denna kompletteringsbebyggelse, i stallet for att halla fast
vid de ursprungliga planerna pa att sprida ett antal servicelagenheter i
vanliga bostadshus.

Eva Oresjo (1991) beskriver i en rapport Ljuraprojektet i Norrkoping
som exempel pa ett projekt i "de stora programmens" tidsanda. Det ar en
typ av projekt dar man med hjalp av vetenskapsliknande analyser planerar
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for stora och samordnade offentliga handlingsprogram. 'Helhetssyn' &r ett
viktigt begrepp i dessa sammanhang. Oresjo kritiserar detta begrepp for
att det ofta anvénds som ett honnérsord i avsikt att délja de konflikter som
finns inbyggda i att olika aktorer har olika verklighetsbilder (ibid, s 63).
Exemplet Valla utgor ytterligare en illustration av svarigheterna i att sam-
ordna olika intressen utifran en helhetssyn pa fornyelsen av ett omrade.
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Noter kapitel 10
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Intervju med fastighetsagareféreningens ombudsman, 8 maj 1987.

PM "Valla-projektet”, skrivelse daterad 1985-03-29 (Dnr 252/84 039), fran
fastighetskontoret till fastighetsnamnden och kommunstyrelsens
beredningsutskott.

PM fréan socialforvaltningen till ordforanden i socialndmnden, 1985-04-26.
Sammantradesprotokoll ~ kommunstyrelsens  beredningsutskott, ~ 1985-04-29,
angéende kompletteringsbebyggelse i Valla.

Idéforslag till upprustning och komplettering, Brunslogs arkitektkontor AB,
1984-12-03.

Minnesanteckningar férda vid informationstraff med hjresgaster 5 respektive 6
juni 1984 (stadsbyggnadskontoret).

Minnesanteckningar (ansvarig arkitekt, stadsbyggnadskontoret) frdn maten
1984-12-03, 1984-12-04, 1984-12-05.

Forslag till andring av stadsplanen fér kv Idet men inom Valla i Linkdping. PM
frén stadsbyggnadskontoret till byggnadsndmnden i februari 1986.

Kvarboende och normalisering som planeringsprincipm inom den offentliga
dldreomsorgen har jag diskuterat i en uppsats vid Tema H, Linkdpings
universitet. "Fran separation till integration - mot en normalisering som
planeringsprincip inom den offentliga aldreomsorgen”, i kursen om den offentliga
vardens historia (Henning, 1985).

Egna anteckningar frdn mote pa stadsbyggnadskontoret, 1985-02-28. Nar-
varande: representanter for stadsbyggnadskontoret respektive fastighetskontoret.
Egna anteckningar frdn mote pad stadsbyggnadskontoret 1985-02-05. Nar-
varande: representanter for socialforvaltningen, fastighetsagareféreningen,
Brunskogs arkitektkontor, fastighetskontoret, stadsbyggnadskontoret, HSB.

PM Valla-projektet, 1985-03-05, fran fastighetskontoret. Underlag till en
skrivelse till fastighetsndmnden och kommunstyrelsens beredningsutskott. Detta
PM diskuterades vid mote med projektgruppen pa stadsbyggnadskontoret i mars
1985.

Se not 10.

Denna fraga satts senare ytterligare pa sin spets genom riksdagens beslut (enligt
prop. 1988/89: FiU 10, rskr 94) om h&jning av den garanterade réntan for berék-
ning av rantebidrag vid ombyggnad av bostadshus.

PM fran fastighetskontoret och socialférvaltningen angaende serviceldgenheter for
pensiondrer om 35 lagenheter och dartill hérande dagcentral. Formulerades forsta
gangen 1980 och har darefter reviderats kontinuerligt.

Detta avsnitt grundar sig pa intervjuer med foretradaie for det arkitektkontor
(Brunskogs) som engagerats for uppgiften samt foretddare for socialtjansten
(socialchefen samt medarbetare med ansvar for lokalplaneringsfragor).

PM "Valla-projektet”, skrivelse daterad 1985-03-29 (Dnr 252/84 039), fran
fastighetskontoret till fastighetsnamnden och kommunstyrelsens berednings-
utskott.

Intervju 1989-05-24 med ombudsmannen pa fastighetsigareforeningen i
Linkdping.

Anteckningar frdn intervju med socialchefen i Linkdpings kommun
1989-06-12.
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Ur beskrivning tillhérande forslag till andring av stadsplanen for kvarteret Idet
m m inom Valla i Link6ping, upprattat pd stadsbyggnadskontoret i september
1985. Forekommer aven i Valla-projektet, skrivelse fran fastighetskontoret till
fastighetsnamnden och kommunstyrelsens beredningsutskott, 1985-03-29 (Dnr
252/84 039) respektive i kallelse till sammantrade i projektgruppen, fran fastig-
hetskontoret, daterat 1985-03-06.

Se not 12.

Se not 17.

Kallelse till sammantrade i projektgruppen fran fastighetskontoret, daterat
1985-03-06, fran fastighetskontoret.

Minnesanteckningar fran sammantride pa stadsbyggnadskontoret 1985-03-14 an-
gaende Valla-projektet, som forts av stadsbyggnadskontorets representant.

Thore Andersson ar socialchef i Linképings kommun.

PM socialforvaltningen, 1985-04-26, Valla-projektet, stélld till ordféranden och
vice ordféranden i socialndmnden.

Se not 17.

Se not 26.

Se not 17.

Ibid

Ett projekt utifrdn dessa forutsattningar har genomforts i kvarteret Tuppen i
Norrkoping.

Se not 26.

Sammantradesprotokoll frdn kommunstyrelsens beredningsutskott for planering,
angaende kompletteringsbebyggelse i Valla, daterat 1985-05-29.

Se not 17.

Sammantradesprotokoll fran kommunstyrelsens beredningsutskott for planering,
angéende kompletteringsbebyggelse i Valla, daterat 1985-05-29.

Skrivelsen ar daterad 1985-05-21 och adresserad till kommunstyrelsens bered-
ningsutskott.

Se not 35.

Minnesanteckningar fran sammantriade angdende Valla-projektet hos Brunskogs
arkitektkontor 1985-06-19, forda av stadsbyggnadskontorets representant.
Minnesanteckningar (ansvarig arkitekt, stadsbyggnadskontoret), 1985-09-10,
1985-09-12.

Detta avsnitt bygger pa intervjuer med foretradare for socialtjansten samt
Brunskogs arkitektkontor. Dessutom har texten i rapportens forsta version
kompletterats av det skriftliga remissvaret fran den intervjuade arkitekten (daterat
1989-05-21).

Intervju med foretradare for Brunskogs arkitektkontor, 1987-05-06.

Intervju 1989-05-24 med ombudsmannen péa fastighetsagareforeningen i
Linkdping.

Anteckningar frdn intervjuer med tjansteman pa socialforvaltningen betraffande
planeringsfragor (1987-05-08, 1987-05-13) samt socialchefen (1987-05-08, 1989-
06-12).

PM fran fastighetskontoret och socialférvaltningen angéende servicelagenheter for
pensiondrer om 35 lagenheter och dértill hérande dagcentral. Formulerades forsta
gangen 1980 och har darefter reviderats kontinuerligt.

I artikeln "Har mots gammal och ung", i VAar Bostad 6 juni 1989, lyfts denna
mojlighet fram som ett unikt och intressant exempel pa dldreboende.
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Anteckningar frdn intervju med socialchefen i Linkdpings kommun 1989-06-12.
Se not 17.

Bilaga fran fastighetskontoret 1985-05-20 till en skrivelse adresserad till
kommunstyrelsens beredningsutskott 1985-05-21, PM Valla-projektet.

Enligt tel med foretradare for fastighetskontoret 1990-09 10.

Se not 26.

Intervju med socialchefen 1984-12-20.

Ibid.

Intervju med representant for fastighetskontoret daterad 1986-10-01. En jam-
forelse kan har géras med en annan slags strategi som ulvecklats i Tyskland inom
ramen for en rad projekt for att forbattra mojligheterna for aldres kvarboende.
Dar organiseras individuell radgivning for bostadsanpassning, som finansieras
privat eller med hjalp av projektpengar. Exempel pa detta finns bl a i Koln,
Miinchen och Duisburg. Aven i Storbritannien har en organisation utvecklats for
detta, Anchor Housing Trust. Dessa projekt padminner i sin utformning om den
svenska modellen fér anpassningsbidrag for fysiskt handikappade.

Intervju med foretradare for Brunskogs arkitektkontor, 1987-05-06.

I en kommentar till ett manus till rapporten (1989-12-10) séger socialchefen att
"dar ser man vad vi Gverser med ... som en konsekvens av att vi har s& ménga
projekt i gang samtidigt, som maste bevakas".

Intervju med foretradare for fastighetskontoret 1986-10-01.

Se skriften "Samordna ombyggnad av bostadskvarter!" utgiven av
Byggforskningsradet (G11:1989). Citat s 6.

En narmare analys av Falu-projektet utifrdn konfrontationen mellan planerare och
boende gors bl a i Eriksson, I, 1987, Rot och makt Demonstration fran ett
demonstrationsprojekt, Statens institut for byggnadsforskning, Gavle samt
Kalltorp, O, 1987, Makt och inflytande i fornyelsen - exemplet Bryggaren i
Falun, Statens institut for byggnadsforskning, Gavle.



Gatumiljo i bostadsomradet Valla

Nytt servicehus i gammal omgivning

Foto Birgit Krantz, Cecilia Henning
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KOMPLETTERINGSBEBYGGELSE
T KV, INSPEKTOREN, VALLA,

Foto fran Brunskogs arkitektkontor



DEL 3

SOCIAL PLANERING OCH
ALDREBOENDE- HINDER OCH
MOJLIGHETER FOR
SOCIALTJANSTENS MEDVERKAN |
FYSISK PLANERING

Foto: Stefan Kalm
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11 Sammanfattning och vardering av
studiens resultat

Visionen, uttryckt som att "socialtjanstens roll &r att planera for
samspel”, har sina rotter i grannskapet som planeringsideal och
forestéliningar om mojligheten av att planera for att skapa forutsattningar
for sociala natverk.

Modellens ideologiska innehéll kan beskrivas dels i en mer allman
vision om "det goda samhallet” dels i en mer specifik vision om "det goda
lokalsamhéllet”. Socialtjansten i Linkdping formulerar genom sin modell
en idealbild av ett framtida socialt arbete. En viktigt uppgift ar att planera
for att skapa battre forutsattningar for sociala natverk i ndrmiljon.
Inspirationen till detta kommer dels fran erfarenhet av socialt arbete, typ
faltarbete och grannskapsarbete, dels fran teorier om de sociala nat-
verkens betydelse for ménniskors vélbefinnande och méjlighet att hantera
situationer med problem eller konflikter. Visionen uttrycker ocksd en
forestallning om betydelsen av forebyggande atgarder for grupper som i
ett langre tidsperspektiv kan I6pa risk for att institutionaliseras. Dessa
erfarenheter leder fram till att man betraktar den fysiska miljon som
viktig. Detta blir en drivkraft for att formulera en ny roll for social-
tjnsten i samhéllsplaneringen och for detta finns det formella stodet i den
socialtjinstlag som tradde i kraft den !januari 1982.

| stallet for att utga fran de manniskor som har problem, bestamde sig
foretradarna for socialtjansten att utgd fran barnomsorgen och &ldre-
omsorgen for att skapa en plattform foér sociala natverk i narmiljon.
Knutet till denna strategi fanns méjligheten att utveckla organisationen
och arbetsformerna inom den egna verksamheten. De allménna idéerna
kring socialt samspel blev viktiga for att utveckla socialtjanstens kompe-
tens i saval inre (inomorganisatoriskt) som yttre (gentemot andra aktorer)
sammanhang. Detta tack vare den speciella roll som socialtjansten
bestdmde sig for att forsoka utveckla (se figur 11.1, s 204).

"Socialtjanstens roll &r att lyfta fram manniskors vardagsvillkor. Och
att planera for dem. Det &r det som galler hela tiden. Det galler i dag, det
galler i ett nytt omrade, det géller i ett gammalt omrade och dar maste vi
forfina tekniken." (—) "Vi maste forandra var egen personals synsatt for
vart arbete. Det ar grunden for allt. Kan vi gora det, da kommer
samhallsplaneringen. D& far vi ett tryck fran medborgarna och vara
organisationer som tvingar samhéllsplanerarna till ett alternativt tdnkande.
Och det &r ju ett gigantiskt mobiliseringsarbete." (ur intervju med social-
chefen 8 maj 1987)
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Den allméanna visionen
av 'det goda samhallet'

Grund:

Sociologiska val-
fardsteorier och

sociala natverks-
teorier

(ger starkt vetenskapligt
stod forutom for
betydelsen av grann-
natverk). Dessutom

egen erfarenhet av /
grannskapsarbete.

Medel

Inre
kompetensutveckling:

Ny yrkesroll

(med inslag av
grannskapsarbete/natverks-
arbete). »

Barnomsorg Aldreomsorg

Individ- och
familjeomsorg

Formulerandet
av en vision

(nytt arbetsinnehall idéer
och mal)

Den specifika \isionen
av 'det goda lokalsamhallet'

Grund:
Lokalsamhalls-

(visst vetenskapligt
stdd samt stod via
den egna erfarenheten).
Dessutom en lank
till fysiska planerares
grannskapsidéer.

Samband mellan
fysisk miljé och
socialt liv
(visst vetenskapligt
stod for denna

k  Overtygelse).

N\

Yttre
kompetensutveckling:

Ny roll for social-
tjansten i fysisk

planering.
Nyomrades- Planering i
planering befintliga
omraden
(stads-
fornyelse)

Figur 11.1: Illustration av sambandet mellan socialtjanstens vision (mal) och
kompetensutveckling (medel), med stdd i olika vetenskapliga
traditioner respektive erfarenhet.
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11.1 Socialtjanstens olika roller

Socialtjansten i Linkoping har varit ovanligt framgangsrik nar det gallt att
utveckla en ny roll i samhallsplaneringen i samband med nyomrades-
planering (typ bostadsomradena Lambohov och Tokarp). | dessa
sammanhang har visionen kunnat bidra till att ge socialtjansten legitimitet
i att foretrada de boende pa planeringsarenan. Detta ger ocksd social-
tjdnsten en starkare position i en jdmforelse med hyresgastféreningen,
som oftast framstar som en svag foretradare for de boende i planerings-
sammanhang. Socialtjanstens modell fér samhallsbyggnad har som en
form av monsterplanering underldttat kommunikationen med andra
fysiska planerare. Saval socialtjanstens foretradarroll som den form av
mal-medel rationell planering som modellen ger uttryck for, ar
okontroversiella karaktirsdrag i sammanhang med planering av nya
bostadsomraden.

Den mojlighet att liera sig med andra fysiska planerare som social-
tjansten i Linkoping kunnat anvanda sig av i samband med nyomrades-
planering visar sig emellertid betydligt mer komplicerat och problematiskt
nar det handlar om befintliga omraden.

De avsnitt som kallas 'Eftertankar' i kapitel 9 och 10 ger exempel pa
flera situationsbundna faktorer vilka skapade problem for socialtjansten
(typ byte av politisk majoritet). Men handelseférloppen i Ovre Vasastaden
och Valla ger ocksd mdjlighet att siga nagot mer generellt om social-
tjanstens mojligheter respektive svarigheter i samband med planering av
befintliga omraden vilket fallstudierna exemplifierar (se figur 11.2, s
206).

I)exemplet Ovre Vasastaden utgor ambitionen att préva nya former for
ett vidgat boendeinflytande i samband med férnyelsen en grundldggande
forutsdttning for att ge aven socialtjansten en ny roll. Denna ambition
delades av stadsbyggnadskontorets representant och socialtjanstens fore-
trédare. Genom att ge hemtjanstens personal en nyckelroll i den bostads-
sociala inventeringen, sdg socialtjansten ocksa majligheten till en kompe-
tensutveckling av den egna personalen dar grannskaps- och natverksarbete
sags som viktiga aspekter.

| stallet for en kommunikation med de boende, utvecklades emellertid
motet mellan planerarvarld och boendevérd till en konfrontation. Vid de
Oppna maten i stadsdelen dar detta kom till tyligt uttryck, sag hyresgast-
foreningen sin chans att fa en roll som foretradare for de boende for att fa
‘ordning' pa diskussionen. Genom det boendeinflytandeavtal som ingatts
mellan de allmannyttiga bostadsforetagen och hyresgastforeningen, kunde
hyresgastforeningen i Ovre Vasastaden ingd en allians med AB Stanga-
staden. | detta lage blev socialtjanstens roll osaker. P4 ett satt kunde man
tolka deras roll som foretradare for de boende, dar det plotsligt uppstod
en Kklar konkurrenssituation med andra etablerade organisationer vilka
gjorde samma ansprak for att legitimera sin roll pa planeringsarenan. Pa
ett annat sdtt kunde man se forsok till att skapa en allians mellan de
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Planerings
sammanhang:
nyproduktion

(t ex Lambohov )

Planerings- | §
sammanhang: ||
stadsfornyelse 1
(tex Valla, Ovre

Vasastaden)

OQ<ocomth =

Faktorer med an-
knytning till de
boende

Visionen om lokalsamhallet
kan kénnas tilltalande framfor
allt fér de boende som &r mer
omradesbundna ( t ex barn-
familjer och éldre).

Boendeinflytande kopplas
till verksamheten ( efter att
lokalerna &r planerade och
byggda ). | planeringsskedet
blir socialtjénstens 'foretradar-
roir okontroversiell.

En blandad befolknings-
sammansattning, tillhdr
planerarnas ideal, men &r
mindre intressant for de boende
( exemplet Ovre Vasastaden ).

Kommunikationsproblem

p g a skilda perspektiv
skapar legitimitetsproblem
for socialtjansten som fore-
tradare for de boende.
Socialtjéanstens roll gentemot
de boende blir diffus.
Socialtjansten lyckas inte
heller utveckla en alternativ
roll som 'aktiverarel

En annorlunda form av plan-
ering blir nédvéandig, som ger
storre utrymme for ett mer direkt
boendeinflytande.

Faktorer med anknyt-
ning till évriga
aktorer pa arenan
for fysisk planering

+ + Visionen for aldreboende

( fysisk integration som medel
att uppna social integration )
forstarker modellens legitimi-
tet som planeringsmodell och
dérmed socialtjanstens roll.

+ + Socialthastens modell for

samhallsbyggnad &r en form

av morsterplanering. Detta
underlattar framvéxten av ett
gemen;amt sprak med Gvriga
planere.re.

Foljer i stort en etablerad
mal-medel rationell planerings-
traditicn inom fysisk planering.

+ Visionm for ldreboende géller

&ven i detta sammanhang,
men vissa kompromisser blir
nddvéndiga ( exemplet Valla,
Ovre Vasastaden ).

Att fringa modellens ren-
odlade form skapar osékerhet.
Detta medfor viss rigiditet i
socialtjanstens agerande

( exemplet Valla).

| detta planeringssammangang
finns behov av att utveckla en
annan ( mindre mal-medel-
rationell ) form av planerings-
tdnkande.

Legitimitetsproblem uppstar

for socialtjansten som foretréd-
are 6l sociala mal nér det hand-
lar om planering for "normal-
boend;". Socialtjanstens makt-
position forsvagas

(‘exemplet Valla).

Figur 11,2: Faktorer som bidragit till Linképingsmodellens framgangar (+)
respektive motgangar (-). Dubbla teeken anger en starkare och enkla
tecken en svagare betydelse.
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Dessa har emellertid inte samma legitimitet att upptrada pa planerings-
arenan som foretradarna for en mer central niva i socialtjanstens
organisation.

Det finns dessutom ofta ett glapp i kommunikationen mellan social-
tjanstens foretradare pa olika nivaer i organisationen. Detta beror i sin tur
bl a pa skilda perspektiv, dar faltarbetarna &r de som oftast utvecklar den
storsta forstaelsen for de boendes vardagsverklighet.

Lipsky (1980) visar att personalen pa faltet (av Lipsky kallade
"grasrotsbyrakraterna™) ofta kommer i konflikt mellan & ena sidan de
manniskors behov och 6nskemal som de kommer i kontakt med och &
andra sidan organisationens mal. Detta kan leda till att personalen ut-
vecklar overlevnadsstrategier i form av en professionell yrkesroll som
framst ligger i linje med organisationens syften.

| samband med planering av nya omraden blir socialtjanstens ambition
att foretrdda de boende okontroversiell. | stadsfornyelsesammanhang
daremot behdvs en modell med storre utrymme for mer direkta former av
boendeinflytande redan i planeringsskedet.

Detta innebdr, att det &r endast i stadsfornyelsesammanhang som det
uppstar en konflikt kring socialtjanstens expertroll sa som den riktar sig
mot Ovriga planerare och de boende.

| exemplet Valla forsvarades situationen av att det fanns flera olika
fastighetségare, privata respektive bostadsrattsféreningar, som social-
tjdnsten hade som motpart forutom representanter for stadsbyggnads-
kontor, fastighetskontor och de boende. | detta exempel uttalade fastig-
hetskontorets foretradare att man inte hade for avsikt att ge socialtjansten
nagon sarskild roll i kontakten med de boende (som i exemplet Ovre
Vasastaden). Man stravade inte heller efter att préva nagra nya former for
ett vidgat boendeinflytande i planeringen. Exemplet Valla handlade mer
om att préva idén om en omradesvis fornyelse dar de olika intressenterna
pa fastighetssidan skulle kunna uppna vissa samordningsvinster och dar
den sociala omsorgen skulle bli en (viktig) del av omradets service och
infrastruktur. Liksom i manga andra aldre omraden fick socialtjansten en
roll via de Ilokaler som planerades for den egna verksamheten
(dldreomsorgen och barnomsorgen) men daremot gav detta i exemplet
Valla knappast nagon majlighet for socialtjansten att skapa en plattform
for att kunna paverka forutsattningarna for det sociala livet i omradet i
stort.

Lokaler for &ldreomsorg och barnomsorg planerades som en form av
kompletteringsbebyggelse, men socialtjansten fick inte gehtr hos fore-
tradarna for fastighetskontoret eller stadsbyggnadskontoret for sin idé om
en langtgdende fysisk integration mellan de egna verksamhetslokalerna,
aldrebostaderna och annan bebyggelse i omradet.

Dessa erfarenheter visar pa svarigheten att planera utifran en helhets-
syn. Ett holistiskt planeringsperspektiv utgar ofta fran en falsk harmoni-
syn, dar man éverser med skillnader i synsétt och malsattning.
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Exemplet Valla illustrerar ocksa en viss rigiditet forknippat med
socialtjanstens i Linkdping modelltdnkande som skapar problem nér det
handlar om att anpassa visionen till en befintlig struktur av hus och
manniskor.

Den strategi som socialtjansten i LinkOping utvecklat for att genomfora
sin modell praglas framforallt av en mal-medel rationell planerings-
filosofi. Denna har varit framgangsrik i samband med nyomrades-
planering (typ Lambohov) men i stadsférnyelsesammanhang pekar
resultaten fran fornyelsen av Valla och Ovre Vasastaden mot att det
behdvs en annan strategi, med storre flexibilitet samt beredskap att
hantera komplexa och of6rutsagbara handelseférlopp.

Socialtjansten som stallféretradande brukare

| exemplet Ovre Vasastaden fanns en idé om att anvanda hemtjanst-
personalen i den bostadssociala inventeringen for alt vidga de boendes
mojligheter till inflytande. Detta skulle kunna beskrivas som en form av
ny expertroll, dwvs socialtjansten som aktiverare. Det fanns emellertid
ocksa en annan ambition bakom forslaget, namligen att skapa mojligheter
till en inre kompetensutveckling i form a\ grannskapsarbete
(natverksarbete).

Den potentiella konflikt som finns inbyggd i socialtjanstens roll som
foretrddare respektive aktiverare, tycks socialtjanster knappast medveten
om. Att utnyttja hemtjénstpersonalen som aktiverare visade sig vara en
relativt tandlos strategi, jamfort med andra beprévade metoder typ arbets-
boksforfarande, studiecirklar eller upprattande av lokalkontor i omraden
som ar foremal for fornyelse. Detta ar enligt Olsson (1989) exempel pa
hur de kommunala verksamhetsaktorerna skulle kunna fa en starkare
stallning i samband med planering i befintliga omraden (stadsfornyelse).
En annan forutsattning for detta, som Olsson namner, och som ocksa
exemplifieras genom Linkdpingsmodellen, &r betydelsen av en
decentraliserad omradesanknuten organisation. Ju fler olika verksamheter
som finns utspridda i bostadsomradet, desto bredare bas for
socialtjanstens handlingsutrymme. Det innebdr ocksa att socialtjanstens
kunskap om ett bostadsomrade, som visserligen kan vara uppsplittrad pa
flera hander sammantaget kan ge en vardefull bild av omradets sociala
struktur och vardagliga liv.

Den allians som fanns i initialskedet i Ovre Vasastaden mellan de
fysiska  planerarna, i detta exempel féretrddda fra av
stadsbyggnadskontoret samt Stangastadens bostadsforetag, bréts som en
foljd av de boendes protester. Ett problem fér socialtjdnsten i Linkdping
kan uttryckas som att deras allménna samhallsvision riskerar att komma i
motsatsstallning till lokalsamhéllsvisionen i stacsfornyelseplanering.
Socialtjansten foretrader i likhet med andra planerare ocksa mer allmanna
samhéllsintressen, typ blandad befolkningssammansattning for att skapa
battre serviceunderlag. Detta kommer i konflikt med principen om likhet
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som en basta forutsattning for att det ska utvecklas en gemenskap pa
lokalsamhéllets niva. Denna problematik illustrerar ocksa ett annat
dilemma for socialtjansten som stdlls pa sin spets just i
stadsfomyelsesammanhang. Vilka grupper ska man ta mest hénsyn till, de
som bor i omradet i dag eller de som férvantas bo i omradet i morgon?
Vilken &r socialtjdnstens viktigaste uppgift, att representera ’alla’
manniskor i ett bostadsomrade eller framst vissa (resurssvaga) grupper?

Socialtjansten agerade inte utifran en medvetenhet om de konflikter
som kan finnas mellan olika grupper eller olika perspektiv. | stéllet utgick
man ifrdn en harmonisyn. Detta bidrog till att férsvaga socialtjanstens
foretradarroll. Socialtjanstens representanter framstod inte langre som
experter pa de boendes vardagsverklighet.

Socialtjansten som social expert

Exemplet Valla paminner pa ett sitt om situationen i samband med
nyomradesplanering. Socialtjansten hade inga ambitioner pa att inta en
aktiverarroll utan néjde sig med en foretréadarroll, och bland de fysiska
planerarna (i detta fall foretrddda av fastighetskontoret i en allians med
stadsbyggnadskontoret) fanns inga ambitioner pa att utveckla former for
ett fordjupat boendeinflytande. L&get komplicerades emellertid av den
splittrade bilden pa fastighetsagarsidan. Har fanns inga mojligheter till
allianser for socialtjansten.

Handelserna vid planeringen av fornyelsen i Valla avslojade ocksa en
viss rigiditet i Linkopingsmodellens konstruktion nér det gallde att
implementera denna i befintlig bebyggelse. Denna fallstudie visar ocksa,
liksom Ovre Vasastaden, att det rationalistiska planeringstankande som
Linkopingsmodellen utgor ett exempel pa, har begransningar nar det
galler att hantera komplicerade handelseférlopp och motstridiga intressen.
Detta bidrog till att forsvaga socialtjanstens maktposition.

I exemplet Valla, kom socialtjansten inte i forsta hand att ifragasattas i
sin expertroll, som foretradare for de boende, av motspelarna pa den
fysiska planeringsarenan. Déremot kom socialtjanstens legitimitet som
expertpa sociala problem att ifragasattas av de andra 'experterna’

11.2 Modellens tillampbarhet - en kommentar

En viktig del av min analys &r att definiera nar en modell fér planering
och aldreboende, av det slag som Linkdpingsmodellen representerar, kan
vara tillampbar, dvs vilka grundvillkor som maste vara uppfyllda for att
modellen skall kunna implementeras.

Den forsta aspekten handlar om i vilken typ av planeringssituation som
modellen &r mest tillampbar.

Exemplet Valla, som illustrerar ett forsék att genomféra modellen i
samband med stadsférnyelse, avsl6jar en osékerhet hos socialtjansten nar
det inte langre handlar om en modell ( t ex for dldreboende) och strikta
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kravspecifikationer.  Modelltdnkandet & nagot som underlattar
kommunikationen med 6vriga fysiska planerare.

Exemplet Ovre Vasastaden representerar ett forsok till utvidgat
boendeinflytande (dwvs definierat som boendeinflytande ocksa i plane-
ringen) i samband med fornyelse av ett aldre bostadsomrade. | stéllet for
en dialog med de boende blev det emellertid en konfrontation.

Formulerat litet tillspetsat, visar dessa exempel att modellens optimala
forutsattningar for genomférande innebdr att varken hus eller ménniskor
far finnas for att modellen skall kunna fungera fullt ut.

Den andra aspekten handlar om i vilket tidsperspektiv modellen
kommer bast till sin ratt. Vad Linkdpingsmodellen 50m modell for aldre-
boende kan komma att betyda ur ett integrationsperspektiv for framtiden
kan man inte uttala sig om utifran Lambohovsrapporten. Man kan bara
spekulera i vad det kan komma att betyda om pensionérerna i service-
lagenheterna i stbrre utstrackning an vad som é&r fallet idag, kan
rekryteras fran bostadsomradet Lambohov istallet for ifran vitt skilda
delar av kommunen. Dessutom skulle dagcentralerna kunna fa storre
betydelse som kontaktpunkter i omradet i takt med att befolkningen
aldras, ifall modellen nar upp till malsattningen alt samtidigt underlatta
for gamla manniskor att bo kvar i sina egna lagenheter. Kanske ar det s3,
att Linképingsmodellens verkliga styrka som en modell for &ldreboende
forst kommer att visa sig i ett langre tidsperspektiv? | sa fall blir den typ
av planering som Linkdpingsmodellen representerar, och som befrdmjar
kontinuitet och langsiktig framforhallning, viktig som forandringsstrategi.

Ett exempel pa anpassning av modellen till nya krav (delvis som en
féljd av en ny tidsanda) &r en starkare betoning av boendeinflytande (i
form av 'brukarrad’) som framhavs i beskrivningar av modellens fortsatta
implementering i nya bostadsomraden. Kanske kan socialtjansten med
denna utgangspunkt utveckla en ny roll som 'aktiverare'?

En tredje aspekt &r ekonomisk, och den &r viktig i dagens tidsanda som
praglas av en skepsis mot vardet i en fortsatt expansion pa den offentliga
sektorns omrade. Samtidigt okar emellertid behovet av insatser inom
aldreomsorgen varvid boendets betydelse har fatt en allt storre uppmark-
samhet. Denna situation snarare tkar an minskar behovet av planering.

Tva orsaker har bidragit till att socialtjansten i Linkoping med sadan
effektivitet har kunnat bygga ut och sprida olika delar av sin modell i
kommunen som helhet.

Socialtjansten i Linkoping utvecklade sin modell tidigt (pa 70-talet) och
startade med en utbyggnad nér det fortfarande fanns ekonomiskt
utrymme. Principen om att utveckla modellen inom 'givna ekonomiska
ramar' utan extra tillskott gjorde att socialtjansten lattare fick gehor for
sina idéer hos politikerna, vilket bidrog till att initiait fa fart pa
utbygganden. Senare har denna uppbyggnad i viss utstrackning kunnat
underlatta for socialtjansten att anpassa &aldreomsorgsmodellen till en
stramare samhallsekonomisk situation. En del av initialkostnaderna kunde
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ocksa uppvéagas av lokalmassiga samordningsvinster mellan barn- och
aldreomsorgen.

Man kan se Linkdpingsmodellen som en "hégkonjunktursmodell” dér-
for att de ekonomiska ramarna da modellen utvecklades Gverhuvudtaget
var vidare dn de &r i dagsldget. Nya ekonomiska realiteter stéller emeller-
tid krav pa en utvidgning av samverkan i planeringen som ett satt att
uppna annu storre samordningsvinster. Detta verkar socialtjansten ha
insett och man har nu inlett forsék med att utveckla en ny version av
modellen i samverkan med fritidsforvaltningen, kulturférvaltningen och
skolférvaltningen. En annan anpassning till kérvare ekonomiska villkor
innebér forslag till krympta kvadratmeterytor i gemensamhetslokaler och
serviceldgenheter.

Infor den vardpolitiska reform, som innebar att kommunen fran 1
januari 1992 overtar huvudansvaret for varden och omsorgen om de aldre
(férutom akutsjukvarden) kommer Linkoping eventuellt att befinna sig i
en mer fordelaktig situation jamfort med manga andra kommuner. Detta
darfor att socialtjansten dar lyckats med att bygga upp en decentraliserad
och smaskalig organisation for &ldreomsorgen i syfte att skapa
forutséttningar for en mer flexibel resursanvéndning.

Kostnaderna for att bygga upp en decentraliserad organisation i initial-
skedet kan uppvdgas av en effektivare anvéndning av givna resurser i
driftsskedet. Detta géller saval lokaler som personal, dar det senare ar det
som kostar mest pa sikt.

Visionen (uttryckt som att “socialtjanstens roll ar att planera fér sam-
spel™), kan forefalla 'omodern’ i en ny tidsanda som préglas av en misstro
mot den svenska modellens offentligstyrda valfardsstdnkande. Nar det
géller gamla manniskor kan emellertid denna vision av ndrmiljons sociala
betydelse fortfarande anses aktuell. Kvarboende, narservice och sma-
skaliga alternativ av institutionsboende ar aspekter som ingar i ett nutida
och i hdg grad aktuellt program for &ldreomsorg och aldreboende.

I nulaget, da ekonomiska argument véager tyngre an pa lange, kan man
aven ha anledning att stilla sig frdgan om visioner och ideologier har
spelat ut sin roll som styrmedel i planeringen. Samtidigt tillhor emellertid
malstyrning och engagemang det koncept som framhavs fore detaljregle-
ring som ett satt att oka motivation och effektivitet i organisationer.

For vard- och omsorgsproducerande organisationer kommer dessutom
aldrig rent kostnadsmassiga Gvervdganden att vara en viktig vagledande
princip. Det som har betydelse for hur effektiviteten varderas i denna typ
av organisationer &r istéllet vilken grad av legitimitet organisationen kan
fa for sin policy hos allméanheten, bland politiker och andra beslutsfattare.
Bedomningar av vardkvalitet och ekonomisk effektivitet maste alltid goras
i forhallande till relevanta mal. | detta sammanhang blir det ideologiska
innehallet en viktig legitimitetsskapande faktor.
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Housing and care - Care for housing

Analysis of a model for the participation of the
social services in physical planning linked to a
vision for housing for the elderly

Summary

Background

Since the 1930's in Sweden a link has existed between housing policy and
social policy. This includes care of the elderly, and is part of the Swedish
welfare model, which contains elements of the art of social engineering
and of planning optimism. This background paved the way for the growth
of the model for social care which was developed in the municipality of
Linkdping, a medium-sized city south of Stockholm, and which thus is
called the Linképing Model. What helped the model grow was an
expansion of the public sector. Early in this expansion, when growth was
still economically possible, the social services in LinkOping started to
enlarge their care of the elderly. Another contributing factor was the new
Law on the Social Services which went into effect in January, 1982. The
existence of this law provided a formal legitimacy to another aspect of the
Linkoping Model, i.e., a vision in which the social services play a more
prominent role in physical planning on the local level.

The ideological content of the model can be described partly as a
general vision of "the good society”, and partly as a specific vision of
"the good community"”. Regarding care of the elderly, the latter vision
has been of particular relevance due to the trends towards
decentralization, de-institutionalization and remaining at home that the
development of social care has been following both ideologically and
politically: these trends have highlighted the importance of the social
infra-structure more and more. Part of this vision is an ambition to "plan
for (social) interaction” as the social services' spokesmen formulate it.
This should not be interpreted as an ambition to plan the social network,
but rather to improve the conditions for it on a neighborhood level.

Concerning care of the elderly, the Linkdping Model is characterized
by a small-scale, decentralized form of living providing care and service
possibilités within the framework of an organization which permits great
flexibility. One important principle is to physically and functionally
integrate housing for the elderly and pre-school activities. This can be
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done through shared facilities like woodcrafts rooms and the gymnasium
and through coordinated organization, e.g., eating lunch together in the
Day Center's dining room. It is hoped that this will reduce age
segregation and help senior citizens break out of social isolation. Another
aim directed at the same spirit of integration is the desire to build service
apartments and regular apartments together, preferably in the same
building complex.

An examination of the attempt to use the Linkoping Model as a model
for housing for the elderly and for the participation of the social services
in social planning in connection with urban renewal is reviewed in Part 2
of the study. This constitutes the empirical part of the work, and also
includes parts of a report which was published in Swedish in 1987
(Henning, Lieberg, Palm Lindén, 1991, Social Care and Local Networks,
National Council of Building Research, Stockholm), which in turn is an
evaluation of the implementation of the LinkOping Model in planning
Lambohov, a new suburban housing area in Linkdping.

Aim

The aim of this study is first to put the LinkOping Model in its
chronological (ideological) and theoretical context ( which is discussed as
basic elements and foundations in Chapter 4, and as scientific support,
based on the theories of social networks and some sociological welfare
models, in Chapter 5 of Part 1). Based on my understanding of the area
and aided by the study | made earlier (the so-called Lambohov Report), |
also intend to discuss what the social services are considered to have
achieved in a newly-developed area. (This result is described in
connection with the presentation of the model in Chapter 2 and in a
description of the background of the growth and diffision of the model in
Chapter 3)

Secondly this study is intended to examine more in detail and to analyze
an important part of the application of the model, namely the participation
of the social services in the physical planning process in another context:
in part a different planning context, that is, planning; for rehabilitation of
older residential areas (urban renewal), in part a somewhat new
ideological context, influenced by the winds of change which more
concretely put the emphasis on user influence, End have a stronger
relation to care of the elderly. The background of this analysis is given in
the second part of this work, in the reported case studies in Chapters 9
and 10. The analysis is reported on in Chapter 6 (in the first section) and
in a more general discussion and evaluation of the results of the study in
Chapter 11 (in the final, third, part).

The basis of this analysis is theories about planning. One major concept
is 'social planning', others, to which | relate my analysis, are 'strategy’
and 'legitimacy'. The aim of the analysis is to define what comprises the
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strengths and weaknesses (risks) in a type of planning such as the
Linkoping Model. The value of such an analysis is that it can contribute
further knowledge about the possibilities of the social services to develop
a type of planning which acts as a strategy for change in future housing
for the elderly.

Results and conclusions

Through its model, the social services in Linkdping articulate a vision of
future social work. An important task is to plan so as to create better
conditions for neighborhood social networks. The inspiration for this
planning came both from practical experience gleaned through field and
'neighborhood' work, and from theories concerning the importance of
social networks for people's well-being and how they can deal with
situations regarding problems or conflicts. As a result, people have
become aware of the physical environment and the directions of its
development as important aspects. This awareness acts as a driving force
towards formulating a new role for the social services in social planning;
formal support is evidenced in the Law on the Social Services, effective
January 1, 1982.

Instead of using people with problems as their starting point, the
directors of the social services in Linkdping decided to begin with those
institutions which work with all the people, i.e., child care and care of the
elderly, in creating the groundwork for social networks in the immediate
neighborhood. The possibility of developing the organization and work
forms within their own area was part of this strategy.

Theories on the importance of social networks create a scientific
support which helps to boost the legitimacy of the social services as
qualified representatives for social aspects in the planning arena. This
support is also a tool which influences how the vision itself is formed as
well as the formulation of the concrete demands made on the physical
design. For the former, the scientific knowledge contributes to
professionalization in its external sense, that is, in relation to other actors
who also claim to have profession competence in the field. For the latter,
this knowledge heightens professionalization in its internal sense, that is,
in a development of work methods and meaning. This present study
focuses on the external professionalization.

When the Linkdping Model was designed, the social services did not
perhaps have a very broad scientific basis for claiming that the physical
environment was significant or that neighbors constitute an important part
of people's social networks. They did however have knowledge based on
experience of the inhospitable suburban residential areas which sprang up
in the 1970's and which came to be characterized by a lack of both
communal facilities and a sense of community. The idea that these
problems could be solved or at least mitigated by means of physical
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planning was attractive to the more radical physical planners (architects)
who had an education and a tradition in which the concept of
'neighborhoodness' was included as a planning ideal.

The collaboration between architects and social workers in Linkdping
has been facilitated by the fact that the social services have created a
planning ideology which shares many aspects with the established
tradition within physical planning. This has also strengthened the chances
of the social services to develop a new role which allows them to
represent all the people, not just certain groups. There is support in the
Law on the Social Services for such an extension of the services' areas of
responsibility. The collaboration has also been aided by the fact that the
social services were able to present their vision of the "good
neighborhood™ visually in a 3-dimensional "model for social architecture"
(see the figure). In this way the social services in Linkodping have come
closer to the language and the way of thinking about planning that the
physical planners use.

An analysis of the role of the social services in Linkdping from the
point of view of external professionalization, that is, in relation to other
actors in the physical planning arena, indicates that the model has had the
greatest success in connection with new construction (planning of new
areas).

The social services as social planners must attempt to achieve a balance
somewhere between the others actors in the planning arena and the
residents. This role varies according to whether it concerns new
construction or urban renewal. In connection with the planning of new
areas, the social services can develop a professional perspective (as
experts in social competence), while for urban renewal projects they must
adopt an amateur perspective in order to come closer to the residents
(where the social workers' ambition to appear as "one of the guys"
perforates the role of experts). The social services in Linkdping express
the desire to develop both these perspectives into a new role in connection
with social planning. The model they have developed however seems to
be better suited for a more professionally oriented planning.

In planning new areas, the social services' ambition of representing the
residents is uncontroversial. On the other hand, urban renewal requires a
model with greater leeway for more direct forms of resident influence
already from the planning stage, where the role of the social services
becomes more than that ofjust an "advocate".

This means that in the Linkdping example, it is only in contexts of
urban renewal that a conflict revolving around the expert role of the
social services arises, as both other planners and residents are involved.
This conflict is made worse by the fact that the field workers (in my
example the home service staff - the people who help residents in their
homes), who have the most contact with the residents, are not the same
people who appear in the planning arena. The idea was to try a new form
of extented resident influence in planning using the home service
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personnel. They conducted interviews with the residents within the
framework of residential-social statistics. However a gap in
communication often exists among people from the various levels of the
social services organization, caused by different perspectives. The field
workers are the ones who most often have the greatest understanding of
the everyday life of the residents.

When attempts are made to admit the residents themselves to the
planning arena, a conflict arises between the residents and both the social
services representatives and the other physical planners. This is due again
to different perspectives, where the residents (in my example, the elderly)
defend and protect what they already have, the existing network, in a
more short-term perspective. The planners on the other hand think in
more long-range terms and take more consideration of the various groups
and interests. For example, for them renewal measures which can lead to
a more all-round population composition and which aim at insuring a
commercial infrastructure become important planning goals.

The strategy which the social services in Linkdping developed in order
to realize their model is notable above all else for a means-and-end
rational planning philosophy. This has been successful in connection with
planning new areas (of the Lambohov type) but regarding urban renewal,
the results from the examples given in this work indicate the need for a
strategy with greater flexibilty and more ability to handle complex and
unpredictable events.

A comment concerning the applicability of the
model

An important part of my analysis is to define when a model for planning
and housing for the elderly of the Lambohov type can be applicable: that
is, which basic conditions must be fulfilled to allow implementation of the
model.

The first aspect concerns in which type ofplanning situation the model
is most applicable.

One of my empirical examples, which illustrates the attempt to realize
the model in connection with urban renewal, reveals an insecurity on the
part of the social services when they are no longer dealing with a model
(e.g., for housing for the elderly) and strict, specific demands. Model-
thinking is something which facilitates communication with other physical
planners.

The other empirical example represents an attempt to achieve increased
resident influence (that is, defined as resident influence also in planning).
Instead of a dialogue with the residents, however, it became a
confrontation.
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Although somewhat exaggerated, it can be said that these examples
show that the model's optimal prerequisite for achieving the aims is the
absence of both houses and people.

The other aspect concerns in which time perspective the model is at its
best. The import of the Linkdping Model for housing for the elderly
concerning the integration perspectives for the future cannot be
determined on the basis of the Lambohov Report. One can only speculate
on what it might mean if senior citizens in service flats could be recruited
to a greater extent than occurs today from the Lambohov residential area
instead of from wide-spread sections of the municipality of Linkdping.
Furthermore, could the day centers gain greater importance as meeting
points in the area in pace with the aging of the population if the model
simultaneously achieves the aim of making it easier for elderly people to
go on living in their own flats. It is perhaps possible that the real strength
of the Linkdping Model as a model for housing foi the elderly will first
appear in a longer perspective. In that case the type of planning
represented by the Model, and which promotes continuity and long-range
planning becomes important as a strategy for change.

A third aspect is economic, an important element when considering
contemporary values, marked by a scepticism concerning the worth of a
continued expansion in the public sector. At the same time, however, the
need for measures within care of the elderly increases, at which point the
importance of how one lives gains greater and greater attention. This
situation increases rather than decreases the need for planning.

Two factors have allowed the social services in Linkdping to build up
and spread their model to the various section of the municipality with
such efficiency.

The social services in Linkdping developed their model early (in the
1970's) and started with an expansion when there were still economic
possibilities. The principle of developing the model within a 'given
economic framework' without extra supplements made it easier for the
social services to win the ear of the politicians, which led to an initial
spurt in the expansion. Later on, this principle made it easier to a certain
extent for the services to adapt the care of the elderly model to a more
restricted social-economic situation.

One can consider the Linkdping Model an ‘economic boom model'
since the economic framework that existed when the model was
developed was broader than it is today. New economic realities create
demands for an expansion of collaboration on planning as a way of
reaping even greater awards from this coordination. The social services
seem to have been aware of this, and one had new begun attempts to
develop a new version of the model in conjunction with the board of
recreation, the cultural administration and the school administration.

Faced with a care and welfare reform which means that as of January
1, 1992 the municipality will take the main responsibility (not shared as
before with the Landstinget, which in Sweden constitutes a middle level
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between the State and the municipality) for the care and welfare of the
elderly (apart from acute medical care), Linkdping can find itself in a
better situation than many other municipalities. The reason for this is that
the social services there have succeeded in building up a decentralized
and small-scale organization for the care of the elderly aimed at creating
conditons for a more flexible use of resources.

The vision (expressed as "the role of the social services is to plan for
social networks™) can sound ‘old-fashioned' to our modern ears,
influenced as we are by a suspicion of the Swedish model's publicly
controlled welfare ideology. As far as the elderly are concerned however
this vision of the social importance of neighbors can still be considered
relevant. Living at home, having neighborhood service and small-scale
alternatives to institutional living are aspects which belong to a current
alnocli (ixtremely pertinent ideology concerning care of and housing for the
elderly.

At the present time when economic factors weigh more heavily than
ever before, one can even have reason to ask oneself if visions and
ideologies have outlived their roles as controlling factors in planning. At
the same time however aiming at goals and involvement come before
detail organization as methods advocated as a way of increasing
motivation and effectiveness in organizations.

For organizations producing care and welfare, purely financial
considerations will never become an important guiding principle. What is
significant for how the effectiveness is evaluated in these types of
organizations is instead which degree of legitimacy the organization can
get for its policy from the public and among politicians and other
decision-makers. Judgements of the quality of the care and economic
effectiveness must always be made in relation to relevant goals. In this
context the ideological contents become an important legitimacy-creating
factor.

The social services in Linkoping illustrate with their model the vision
that if care is linked with housing, then the results will be care for
housing.
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Figure: The social services model for social architecture in the municipality of
Linkdping

(copyright Stefan Sandstedt)
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Intervjuer och motesanteckningar

Kapitel 1
Bandad intervju med socialchefen i Linkdping 1987-05-08.
Bandad intervju med socialchefen 1990-11-01.

Skriftligt intervjusvar frn fd bitr socialchefen (numera socialchef i Falun) 1991-07-
01

Kapitel 2

PM utarbetat av fastighetskontoret, socialférvaltningen och stadsbyggnadskontoret,
"Utkast till malformuleringar for bostadsbyggande och boendemiljoer i Linkdping”.
Godkanns som planeringsunderlag for éversiktsplan i Link6ping av kommunstyrelsens
beredningsutskott i juni 1989.

Mal for barnomsorgen i Linkdpings kommun 1977, Sociala centralnamnden.
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Linkdpings universitet, 1989-12-10.
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Henning, Lieberg, Palm Lindén, 1987).

Intervju med socialchefen 1990-11-01.
Skriftligt intervjusvar fran fd bitr socialchefen daterat 1991-07-01.
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senare ordféranden i socialndmnden (s), 1987-05-05.
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september 1977, sammanstéllt av Socialférvaltningen i Linkdping.

Kvalitet inom &ldreomsorgen/social hemtjanst - sammanfattning, PM So-
cialférvaltningen 1979-03-06.
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maj 1987.
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05.

Informationsfolder frdn Socialtjansten angéende Hyror i Servicelagenheter
Bostadstillagg, 1991-01-18.
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aldreomsorgen - social hemtjanst."
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Socialtjansten (infor budgetarbetet 1990); Verksamhetsbeskrivning hemtjanst.

PM Socialtjansten 1991-05-11, utredning angdende stkande till sarskilt boende 1991-
03-04.

Arbetsmodell for utvecklingsarbetet i TI och Ullstdmma, ledningsgruppen fér TI och
Ullstdamma, 1991-01-15.

Kapitel 5

Socialfdrvaltningens yttrande till socialndmnden 1984-12-17 6ver SOU 1984:78 "Bo
pa egena villkor".

Mal och krav for aldreomsorgen (se 4ven bilagal).
Skriftligt intervjusvar fran f d bitradande socialchefen daterat 1991-07-01.
Kapitel 6

Linkopings kommun, socialférvaltningen, PM  1982-03-18 angdende pla-
nering/forutséttning avseende Lambohov/Tokarp respektive Stolplyckan.

Kapitel 7

Program for nya bostadsomraden, PM fran fastighetskontoret till kommunstyrelsens
beredningsutskott, mars 1983.

Valla-projektet, skrivelse fran fastighetskontoret till fastighetsnamnden och
kommunstyrelsens beredningsutskott, 1985-03-29 (Dnr 252/84 039).

1980-05-29, Projektplan for framtagning av kommundévergripande plan fér anpassning

av befintlig barnomsorg i aldre, redan fardigbyggda bostadsomréaden till de mél och
organisationsformer som galler for Lambohov-Tokarpmodellen.
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1981-07-30, Anpassning av barnomsorgen i &ldre bostadsomraden till sociala
centralnamndens mal for verksamheten.

Protokoll frdn sammantrade i sociala centralnamnden, 1977-10-17, § 361.
Protokoll fran sammantrade i sociala centralngmnden, 1980-02-18, § 53.
1979-03-06, Kvalitet inom dldreomsorgen/social hemtjénst - sammanfattning.

1979-12-17, Kuvalitet inom &ldreomsorgen - social hemtjanst. Sammantradesprotokoll
socialndmnden.

Januari 1983, PM socialforvaltningen, informationsmaterial om &ldreomsorg.

Informationsmaterial om pensionars/handikappomsorg, socialférvaltningen, 1986-09-
30.

Kompletteringsbebyggelse, stadsbyggnadskontoret 1982-02-15.

Socialférvaltningen 1983-03-16, yttrande angaende rapporten
"Kompletteringsbebyggelse".

Skrivelse socialforvaltningen till fastighetskontoret 1983-04-26, synpunkter pa drendet
"Behov och diskussion om ombyggnadsverksamhetens mal och medel mm®.

Kapitel 9

Sammantradesprotokoll frdn kommunstyrelsens beredningsutskott i oktober 1982, §
27.

"Sociala omradesbeskrivningar. Underlag till diskussion 1983-05-06", skrivelse fran
socialforvaltningen i Linkdping (daterad 1983-05-05).

Skrivelse frdn kommunstyrelsens stab till beredningsutskottet, daterad 1983-08-26
angaende bostadssociala inventeringar.

Stadsbyggnadskontoret: Minnesanteckningar fran sammantrade i projektgruppen 1983-
11-15.

Stadsbyggnadskontoret: Minnesanteckningar fran sammantrade i projektgruppen 1983-
11- 29.

Stadsbyggnadskontoret: Minnesanteckningar fran sammantrade i projektgruppen 1983-
12- 13.

Linkoping, Statistiska meddelanden nr 1984:4: Ovre Vasastaden i januari 1984
Rapport fran statistik- och utredningskontoret.

Minnesanteckningar frdn sammantrade angdende Ovre Vasastaden 1984-12-19
(stadsbyggnadskontoret).
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Skrivelse fran kommunalrddet Sven Lindgren till kommunstyrelsen angdende
servicebostadsenhet pa Lingskolans tomt m m, daterad 1986-03-25.

Meddelande till fastighetsnamnden i Linkopings kommun frdn kammarratten i
Jonkoping, 1986-07-17 (fran nr 2802-1986, Rotel nr 05.)

Intervju med programsamordnare (dldreomsorgen), socialfoérvaltningen, 1987-03-17.
Intervju med Stangastadens omradeschef 1988-06-16.

Intervju med medlem i kontaktkommittén, 1989-06-01.

Intervju med Stangastadens omradeschef, 1989-06-13.

Rapport frén socialférvaltningen till socialnamnden daterad 1984-05-10 inkl. bl a en
lagesrapport fran "Projektgruppen for bostadssocial inventering i Ovre Vasastaden"
utformad vid stadsbyggnadskontoret, daterad 1984-05-07, samt en utvardering fran
ekonomikontoret 1984-04-27.

Lagesrapport fran "Projektgruppen for bostadssocial inventering i Ovre Vasastaden",
fran stadsbyggnadskontoret till kommunstyrelsens beredningsutskott, 1984-05-07.

Bandade samtalsintervjuer med tre representanter for de boende samt intervjuer
(sammanlagt tre) med nagra boende i Ovre Vasastaden i anslutning till boendemdéten.

Telefonintervju med hemtjénstassistent i kvarteret Anders 1989-06-10.

Egna anteckningar fran boendeméten i Ovre Vasastaden 1985-03-21, 85-04-04, 85-
04-11.

Remissvar frén stadsplanearkitekten vid stadsbyggnadskontoret (angédende Ovre
Vasastaden) dver en forsta version av foreliggande rapport, den 4 oktober 1989.

Intervju med representant for hyresgastféreningen 1987-05-07.

Bandinspelningar frén boendemdten i Ovre Vasastaden 1985-03-21, 1985-04-04.
Telefonintervju med deltagare i arbetsgruppen, 1987-06-01.

Intervju med ansvarig stadsarkitekt vid stadsbyggnadskontoret, 1988-02-24.

Egna anteckningar frdn mote mellan representanter for kommunen (planerare) och
politiker (frAn byggnadsnamnden) respektive boende fran Ovre Vasastaden i Abylunds

Centrum den 10 oktober 1986.

Skrivelse till hyresgéstforeningen fran kontaktkommittén i Ovre Vasastaden, daterad
1986-10-14.

Intervju med byggnadsnamndens davarande ordférande (m) 1987-05-18.
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Telefonintervju med socialchefen 1989-12-10.
Bilaga: Projektkronologi 6vre Vasastaden
Kompletteringsbebyggelse, utredning vid stadsbyggnadskontoret, 1982-02-15.

Rapport 3:1983 fran stadsbyggnadskontoret rérande omradesplan omfattande Ovre
Vasastaden.

Sammantradesprotokoll, kommunstyrelsens beredningsutskott (planerings-
avdelningen), 1983-09-07.

Bostadsforsodijningsprogram 1985-1989, januari 1985.

"S& har tycker Ni som bor i Ovre Vasastaden", redovisning av inter-
vjuundersokningen fran januari 1984, information fran stadsbyggnadskontoret.

Léagesrapport till kommunstyrelsens beredningsutskott frén “projektgrup-
pen for bostadssocial inventering i Ovre Vasastaden" sammanstalld vid
stadsbyggnadskontoret, daterad 1984-05-07.

Rapport fran stadshyggnadskontoret till kommunstyrelsens beredningsutskott angéende
fortatning i Ovre Vasastaden, daterad 1985-06-17.

Sammantradesprotokoll byggnadsnamnden 1985-08-22.
Skrivelse fran fastighetskontoret till fastighetsnamnden, daterad 1986-05-26.
Sammantradesprotokoll fastighetsndmnden 1986-06-04.

Besvar over beslut fattat i fastighetsndmnden i Linkdping 1986-06-04 § 256. Stallt till
lansstyrelsen i Ostergtlands lan. (Dnr 222/85 039).

Mal nr 2802-1986 Rotel 5, Kammarratten i Jonképing.

Planforslag fran stadsbyggnadskontoret, 1986-12-11.

Forslag till dndrad stadsplan for kvarteret Antikvarien (fd Lingskolan) m m inom
Ovre Vasastaden i Linkdpings kommun, skrivelse fran fastighetskontorets
planeringsavdelning 1987-01-20 till fastighetsnamnden. (Dnr 416/86 034).
Sammantradesprotokoll fastighetsndmnden 1987-02-04 § 30. (Dnr 416/86 034).
Kapitel 10

Intervju med fastighetségareféreningens ombudsman, 8 maj 1987.

Minnesanteckningar férda vid informationstraff med hyresgéaster 5 respektive 6 juni
1984 (stadsbyggnadskontoret).
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Minnesanteckningar (forda av den ansvarige arkitekten vid stadsbyggnadskontoret)
fran moten 1984-12-03, 1984-12-04, 1984-12-05.

Egna anteckningar fran mote pd stadsbyggnadskontoret, 1985-02-28. Nérvarande:
representanter for stadsbyggnadskontoret och fastighetskontoret.

Egna anteckningar fran mote pd stadsbyggnadskontoret 1985-02-05. Néarvarande:
representanter  for  socialférvaltningen,  fastighetsagareforeningen,  Brunskogs
arkitektkontor, fastighetskontoret, stadsbyggnadskontoret, HSB.

PM frén Socialforvaltningen till ordféranden i Socialnamnden, 1985-04-26.

Sammantradesprotokoll kommunstyrelsens beredningsutskott, 1985-04-29, angaende
kompletteringsbebyggelse i Valla.

PM fran fastighetskontoret och socialforvaltningen angdende servicelagenheter for
pensiondrer om 35 lagenheter och dartill hérande dagcentral. Formulerades forsta
gangen 1980 och har darefter reviderats kontinuerligt.

Intervju med socialchefen i Linkdpings kommun 1989-06-12.

Intervju 1989-05-24 med ombudsmannen pa fastighetsagareforeningen
i Link6ping.

Beskrivning tillnérande forslag till andring av stadsplanen for kvarteret Idet m m inom
Valla i Link6ping, upprattat pa stadsbyggnadskontoret i september 1985.

Kallelse till sammantrade i projektgruppen, fran fastighetskontoret, daterat 1985-03-
06.

Minnesanteckningar frdn sammantrade pa& stadsbyggnadskontoret 1985-03-14
angaende Valla-projektet, som forts av stadsbyggnadskontorets representant.

PM fran socialforvaltningen, 1985-04-26, Valla-projektet stalld till ordféranden och
vice ordféranden i socialndmnden.

Sammantradesprotokoll  fran  kommunstyrelsens beredningsutskott for planering,
angaende kompletteringsbebyggelse i Valla, daterad 1985-05-29.

Minnesanteckningar frdn sammantrade angdende Valla-projektet hos Brunskogs
arkitektkontor 1985-06-19, forda av stadsbyggnadskontorets representant.

Minnesanteckningar (forda av den ansvarige arkitekten vid stadsbyggnadskontoret),
1985-09-10, 1985-09-12.

Skriftligt remissvar pa en forsta version av rapporten fran den projektansvarige
arkitekten vid stadsbyggnadskontoret (daterat 1989-05-21).

Intervju med foretradare fér Brunskogs arkitektkontor, 1987-05-06.
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Intervjuer med tjansteman pa socialférvaltningen betraffande planeringsfragor 1987-
05-08, 1987-05-13 samt socialchefen 1987-05-08, 1989-06-12.

Intervju med socialchefen i Linkdpings kommun, 1984-12-20.
Intervju med representant for fastighetskontoret daterad 1986-10-01.

ldéforslag till upprustning och komplettering av fomyelseomradet Valla, utarbetat av
Brunskogs arkitektkontor AB 1984-12-03.

Intervju med socialchefen 1989-06-12.

Intervju med fastighetsféreningens ombudsman 1989-05-24.

Muntligt remissvar fran socialchefen 1989-12-10.

Muntligt remissvar fran foretradare for fastighetskontoret 1990-09-10.
Bilaga: Projektkronologi Valla

Inventeringsmaterial fran "Vallagruppen" sammanstallt pa stadsbyggnadskontoret i
mars 1984.

Sammantradesprotokoll, byggnadsnamnden, 1984-11-29, angdende kvarteret Idet m fl
inom Valla, information om skissférslag till omradesplan.

Kallelse till sammantrade i projektgruppen, daterat 1985-03-06, fran
fastighetskontoret.

PM Valla-projektet, 1985-03-05 fran fastighetskontoret. Underlag till en skrivelse till
fastighetsnamnden och kommunstyrelsens beredningsutskott.

Bostadssaneringsprogram, Linképings kommun 1986.

Sammantradesprotokoll, kommunstyrelsens beredningsutskott (beslut), 1985-04-29,
angaende kompletteringsbebyggelse i Valla.

Bilaga frdn fastighetskontoret 1985-05-20 till en skrivelse adresserad till
kommunstyrelsens beredningsutskott 1985-05-21, PM Valla-projektet.

Skrivelse frdn stadsbyggnadskontoret och fastighetskontoret adresserad till
kommunstyrelsens beredningsutskott, 1985-05-21.

Skrivelse fran socialforvaltningen angdende kompletteringsbebyggelse i Valla, 1985-
05-24.

Sammantradesprotokoll, kommunstyrelsens beredningsutskott (planering), angaende
kompletteringsbebyggelse i Valla, daterad 1985-05-29.

Sammantradesprotokoll, fastighetsnamnden, 1985-06-12 (beslutsproto-
koll).
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Beskrivning tillhérande forslag till andring av stadsplanen for kvarteret Idet m m inom
Valla i Link6ping, upprattat pa stadsbyggnadskontoret september 1985.

Bostadsforsoijningsprogram 1985-1989.

PM "Valla-projektet", skrivelse daterad 1985-03-29 (Dnr 252/84 039) fran
fastighetskontoret till fastighetsndmnden och kommunstyrelsens beredningsutskott.

Skrivelse fran fastighetskontoret till fastighetsnamnden, 1985-11-18, forslag till
andring av stadsplan for kvarteret Idet m m inom Valla.

Beslutsprotokoll frin sammantrade i fastighetsnamnden, 1985-11-27. Andring av
stadsplan for kvarteret Industrin inom Valla.

Forslag till andring av stadsplanen for kvarteret Idet men inom Valla i Linkdping, PM
fran stadsbyggnadskontoret till byggnadsndmnden i februari 1986.

Beredningspromemoria  frdn  lansstyrelsen, 1986-03-18,  adresserad ill
byggnadsnamnden i Linkdpings kommun (forslag till &ndring av stadsplanen for
kvarteret Idet m m inom Valla i Linkdping).

Lansstyrelsen beslutsprotokoll 1986-05-07, angdende andring av stadsplanen for del
av kvarteret Industrin inom Valla i Linkoping.

Lansstyrelsen beslutsprotokoll 1986-08-11.

Kapitel 11

Intervju med den ansvarige arkitekten vid stadsbyggnadskontoret 1985-04-17.
Intervju med foretradare for fastighetskontoret, 1986-10-01.

Anteckningar frén intervju med medlem i kontaktkommittén i Ovre Vasastaden, 1989-
06-01.

Intervju med socialchefen i Linkdping 1987-05-08.
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Bilageforteckning

Bilaga 1:
Bilaga 2:

Bilaga 3:

Bilaga 4:

Bilaga 5:
Bilaga 6:

Bilaga 7:

Bilaga 8:

Mal och krav for aldres boende
Socialtjanstens modell fér samhéllsbyggnad

Servicelagenheter,  dagcentraler,  alderdomshem  samt
nérlokaler i LinkOpings kommun

Socialtjanstens sammanstéllning av mal, medel och resultat
(internutvérdering) 1982

Projektkronologi Ovre Vasastaden
Projektkronologi Valla

Exempel (fran fornyelsen av Valla) pa planeringsschema,
upprattat pa fastighetskontoret

Utdrag ur socialtjanstens budgetforslag 1991, 1992-1995
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Bilaga 1:

mAl for barnomsorgen
Utformningen av barnomsorgen bor syfta till:

- Att inom givna resurser forbattra omsorgen
for barn med tillsynsplats men dessutom ge
alla bam i omradet en god barnomsorg.

- Att motverka institutionaliserir.g genom
smad dag- och fritidshem med themkaraktarh
utspridda i bebyggelsen.

- Att genom sm& upptagningsomrdden ge bam
med tillsynsbehov mojlighet att fa dessa

Mal och krav for aldres boende

tillgodosedda s& nara bostaden som mdojligt.

- Att fora samman verksamheten i deltids-
grupper och daghem.

- Att genom att Oppet arbetssatt och en med-
veten stravan till kontakt med de kring-
boende minska riskerna for segregation och
isolering.

- Att finna former for basta utnyttjande av
personella och materiella resurser i om-
radet. Med detta forstas bland annat att
personalen skall kunna ge dagbarnvardare
och hemarbetande foraldrar i omradet peda-
gogiskt stod.

MAL/KRAV FOR ALDRES BOENDE
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- God narhet till tidigare X

boendemiljo (ger kontinui-

tet i social och fysisk

omgivning).

- Integration med andra X
boendekategorier (sociolo-

gisk forskning pavisar att

det finns fordelar med att

planera for mindre, rela-

tivt homogena grupper be-

traffande exempelvis varde-

gemenskap, alder, som bor i

heterogena grupper.

- God narhet och tillgang- x x x x
lighet till kommersiell

och offentlig service

(exempelvis butiker, post,

lakarvard, social service).

- God narhet och tillgang- x  x x
lighet till allménna kom-

munikationer.

- Handikappanpassning. x  x x x
- En yttre fysisk miljo, X x

som framjar kontakt och

gemenskap och mangsidigt

socialt liv.

- En upplevelserik miljo. x

Krav
Inr_e_b£endemi_lj_o6

- Egen lagenhet av ”normal”
utrymmesstandard (enligt bo-
stadspolitiska mal, varvid
hénsyn tas till hushalls-
storlek hos malgruppen. Foér
narvarande inom Linkdpings
kommun i nyproduktion 2 rum
och kok 50 - 70 kvm).

- Komplett kok, tvattmaskin
WC, bad/dusch, balkong/ute-
plats.

- Handikappanpassning (la-
genheterna skall generellt
vara helt handikappanpassade
till sin funktion. Foér han-
dikappade, som har speciella
krav, maste dess tillgodo-
ses genom en individuell an-
passning av standardlagen-
hetena) .

- Egen utrustning och mobler

Insatser av boendeservice

Social och medicinsk om-
vardnadsservice alltefter
behov och eget val:

- Dygnet-runt-trygghet genom
tillgang till personal.

- Matservice.

- Sysselsattningsaktiviteter
- Stadservice.

- Personlig omvardnad.

- Hygienservice.

- Medicinsk service.

- Hjéalp med arenden (post,
bank, inkdp etc).

Ekonomi och administration

- Eget hyreskontrakt.

- Inga ekonomiska hinder for
tillgang till olika boende-
former.

- Avgifter for en service
man utnyttjar enligt gangse
avgift.

- Fortroenderdd (radstuga).
- Fastighetsskotsel (fortur
pd vissa saker).

Sjalvbestammande
Inflytande och
medverkan
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Bilaga 2: Socialtjanstens modell fér samhallsbyggnad
(Copyright och teckning: Stefan Sandstedt, 1982)
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Bilaga 3 (3 sidor): Servicelagenheter, dagcentraler, alderdomshem
samt nérlokaler i Linkopings kommun
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Ma Socialtjanst Linkoping

10

11

12

13

14

250

Servicelagenheter, Dagcentraler,
A lderdomshem samt Narlokaler

Ljungsbro Vretaliden /

1962
Serviceort grundad pd gammal by i glesbygd
Alderdomshem,45 platser/rum

Ljungsbro, Adamstorpsvagen 10 D /2

1970

Narlokal

Berg, TrossvAgen 3/3
1902

Serviceort grundad pé gammal by i
20 servicelagenheter och dagcentra
integrerat aed bibliotek

?Iesbygd.

Skaggetorps Centrun 4 A /4

1980

Ytteromrdde aed bebyggelBe fr 1960-70 talet.
35 servicelagenheter och dagcentral

Hykil,/5

Serviceort grundad p& gammal by i glesbygd.
20 servicelagenheter och grannskapshus med
hemtjanst/dagcentral och barnomsorg.

Karna Centrum,
1985
Serviceort grundad p& gammal ort i glesbygd.

36 servicelagenheter och dagcentral integrerat
med barnomsorg, bibliotek och vanliga lagenheter
sjukvard

Karaabrunnsgatan 12/6

Lambohov centrum och F, Troskaregatan 9 /7,8

1981

Ytteromradde byggt under &ren 1981-1983.
40+10 servicelagenheter (varav 5 for yngre
handikappade) och dagcentral.integrerat
med barnomsorg.

Lambohov» M, Torparegatan 68/9
1981

38 serviceldgenheter och dagcentral. Integrerat
med barnomsorg.

Byd, Mardtorpsgatan 35/10

1979,1988

Ytteromradde fran 1960-70. Kompletterings-

*>@byggt 1988

50 servicelagenheter(varav 16 foér yngre
handikappade) och dagcentral. Integrerad
»ed barnomsorg.

Ulrika, Kyrksatersvéag 4 /H

1978

Serviceort grundad pd gammal by i ?Iesby d.

10 servicelagenheter och dagcentral. Skolmatsal
Integrerad

Vikingstad, Btorhagagatan 85/12

1984

Serviceort grundad p& gammal by i glesbygd.
36 servicelagenheter och dagcentral.

Kv Aspen, Barfotegatan 1 /13
1976
Bebyggelse fran 1700-1800-tal. Komplette-

ringsbebyggt.
106" servicelagenheter och dagcentral.

Kv Stolplyckan, Féreningsgatan 37/14
1981

Total stadsfornyelse 1980-1981
Bebyggelse i 6-rigt fran 1860-90-tal

44 servicelagenheter (varav 4 foér yngre
handikappade och 5 for omsorgsverksamhet,
dagcentral, integrerat med barnomsorg,
bibliotek kollektivlagenheter och gemen-
samma lokaler.

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

valla, Ulvasavtgen 2 ¢ /15

1986
Bebyggelse 1940-1970. Narlokal integrerat
med barnomsorg

Kv Anders, Ostgotagatan 51 B /16

1984

Bebyggelse 1920-30-tal.

40 servicelagenheter(varav 5 for yngre
handikappade) och dagcentral.

Gottfridsberg,
1975

Bebyggelse fran 1940-talet. Kompletterat/
renoverat 1970-tal.

34 servicelagenheter och dagcentral

Hjalmsitersgatan 12 C ~u

Gottfridsberg, Skraddaregatan 2/18
1974

Bebyggelse 1950-tal

20 servicelagenheter och dagcentral.

Djurgdrdsgatan 17 C /19

1983

Bebyggelse fran 1800-tal, 1920-40-tal.
36 servicelagenheter och dagcentral.

valle, Solrosgatan 10 /20
Bebyggelse 1920-50-tal

36 servicelagenheter och dagcentral.
Integrerad barnomsorg.

Kv Biandaren, S:t Larsgatan 9 /21
1979

Bebyggelse fran borjan 1900-talet
Kompletterat 1940-50-tal och mitten
70-talet. 39 servicelagenheter och
dagcentral
Tannefors, Drottningtorget./22

1984 B
Bebyggelse 1920-50-tal. Narlokal till-
sammans med bibliotek.

Askeby, Brunngardsvigen 36-38 /23

1985

Serviceort grundad p& gammal by i glesbygd

5 servicelagenheter och dagcentral integrerat
»ed barnomsorg och vanliga lagenheter

Linghe»,BAckliden, BAcklidsvAgen 4 B /24
Serviceort grundad pd aldre samhalle i glesbygd
Alderdomshem, 55 platser/rum.

Bankekind, LinvAgen 5 /25

1986

Serviceort grundad pd gammal by i glesbygd.

5 servicelagenheter och dagcentral integrerat

Tannefors,
1967
Bebyggelse 1920-50-tal.

Alderdomshem. 72 platser/rum och dagcentral

Kvarnbacken, Stationsgatan 3 /26

Tannefors, Tegelbruksgdtan 18/27

1985

Bebyggelse 1920-50-tal.

36 servicelagenheter (varav 3 for yngre
handikappade) och dagcentral.
Integrerat »ed vanliga lagenheter.

Johannelunds Centrum, Skogslyckegatan 5 B/28
1984

Beb¥ggelse fran 1960-talet.

Narlokal i samverkan s»d fritidsgarden.



29

30 a

31

32

Kv Laxen,
1987
Bebyggelse 1920-50-tal.
och villor blandat.

42 servicelagenheter(varav 5 foér yngre
handikappade och dagcentral. Integrerat med
barnomsorg och vanliga lagenheter.

Ramtorpsgatan 36/29

Flerfamiljshus

33

34

35
A-B

36

Haninge, Grasgatan 22 /30a

g!g§Z/ggelse fran 1987

5 serviceldgenheter for yngre handikappade
Haninge, Aftongatan /30b

4 servicelagenheter for yngre handikappade
Bestorp, Sagvagen 8/31

1979 _ 2 N -
Serviceort grundad pa en aldre by i glesbygd.
20 servicelagenheter och dagcentral.
Sturefors, Nackrosvagen 146 /32

§979_ s R

erviceort grundad pa gammal by i glesbygd.
20 servicelagenheter och dagcentral.
Utbyggnad 1991-1993.
Fortsatt utbyggnad av servicel&agenheter/dag-
centraler/narlokaler ofta med barnomsorg kommer,
enligt planerna i maj 1989, att ske enligt foljande:

Service
Igh Igh

Gistad, barnomsorg/hemtjéanst 7
Tallboda, barnomsorg/hemtjanst 10
UlIstamma, barnomsorg/hemtjéanst 23
Sockenmarken Ljungsbro,barnomsorg/
hemtjanst 16
Skeda Udde,hemtjanst 5
T 1,hemtjanst 20
Centrala Ljungsbro,Barnomsorg/
hemtjanst 13
Vasterlosa, barnomsorg/hemtjéanst 5
L Mjardevi barnomsorg/hemtjanst 20
Linghem, barnomsorg/hemtjanst 16
Mojetorp, barnomsorg/hemtjanst 17
Vasastaden, hemtjéanst
Johannelund, barnomsorg/hemtjanst 20
PVO_6,hemtjanst 16
L Mjardevi,hemtjanst 20
Skaggetorp, hemtjanst 20
T 1 hemtjanst 20
Tallboda, hemtjénst

Kv Réknestickan,
1983

Bebyggelse fran 1960-1970.

35 servicelagenheter och dagcentral integ-
rerat med barnomsorg och vanliga lagenheter.

Ekholmsvéagen 100 / 33

Ekholmen, Ekbacken, Kvinnebyvédgen 2/34
1971

Blandning av aldre samhalle och 1970-tals-
bebyggelse.

Alderdomshem, 108 platser/rum RR

T 1,Furirg 15/6veratg 22 /35

1990-1991 _ .
Nybyggnation p& gammalt regementsomrade mitt

i staden. _ ~ ~
16+23 serviceléagenheter integrerade med vanlige

lagenheter. Grannskapshus med hemtjanst/dagcent
gemensamma lokaler for de boende, skola, fritic
kultur.

Brokind, Vinkelvagen 71 / 36

1990

Serviceort grundad p& gammal by i glesbygd.

5 serviceldgenheter och grannskapshus med hem-
tjanst/dagcentral och barnomsorg.

Alderdoms Gruppbost Ar

platser

1991
1991
1991

1991
1992
1992

1992
1992
1992
1992
1992
1992
1993
1993
1993
1993
1993
1993

-

© © o O
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Bilaga 5 (4 sidor):

Sammanfattning

Projektkronologi Ovre Vasastaden

av handelseutvecklingen i Ovre Vasastaden

FAS 1:Projektet initieras

1982

1983-03-28

FAS 2:Bostadssocial

1983-08-31
1983-09-07

1983-09-21

December 1983

Januari 1984

1984-02-28

Mars 1984

Juni 1984

1984-05-07

Nar kommunen gjorde en inventering 19821 avseende omraden
mojliga for ombyggnad och fortdtning omnamndes Ovre
Vasastaden som ett lampligt séddant omrdde. | utredningen
papekades bl a narheten till service och arbetsplatser,
mojligheten att bygga pa f d Lingskolans tomt samt den relativa
nérheten till annan I3g- och mellanstadieskola (ca 1.200 m).

| ett program for omradesplan® (mars 1983) finns schematiska
skisser pa fortatningsaltemativ. Programmet godkéndes av
kommunstyrelsens beredningsutskott som planeringsunderlag.

inventering

Program for bostadssociala inventeringar.

Kommunstyrelsens  beredningsutskott  beslutade att  Ovre
Vasastaden skall bli ett pilotprojekt i kommunen nér det gallde
att utveckla nya former for bostadssociala inventeringar.3
Stadsbyggnadskontoret utsags till sammankallande.

En bostadssocial inventering planerades darefter i samrad med
socialforvaltningen och den innehaller férutom en kommunenkét
(till kommunens olika forvaltningar) en intervjuundersokning
och informationskampanj som riktas till de boende och dér
hemtjénstpersonalen engageras.

Fastighetsnamnden tilldelade AB Sténgéstaden Lingskolans tomt
for ca 50 hyreslagenheter och ev serviceldgenheter enligt
bostadsférsdijningsprogrammet (KBP) 1983-1987.
Informationsblad om intervjuundersokning och omréadesplan
distribuerades till samtliga hushall.

Under varen 1984 genomfordes intervjuundersokningen med
start i januari. 175 pensiondrer intervjuades av socialtjanstens
hemtjanstpersonal. 85 Gvriga hushall intervjuades per telefon av
personal frén fritidsforvaltningen och kommunens
ekonomikontor.

Kommunfullméktige antog bostadsférsdijningsprogram med 125
lagenheter i Ovre Vasastaden.4 De borgerliga partierna avvisade
ny bebyggelse utefter Danmarksgatan och foreslog 50 lagenheter
pa f d Lingskolans tomt.

Intervjuundersékningen sammanstélld och distribuerad som
"Statistiskt meddelande™.

En sammanfattning av den bostadssociala inventeringen
utdelades som informationsblad till samtliga hushall i juni
1984.5

Lagesrapport frn Projektgruppen for bostadssocial inventering i
Ovre Vasastaden till kommunstyrelsens beredningsutskott
(sammanstélld inom stadsbyggnadskontoret).6
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FAS 3:Fortatningsforslag utarbetas och presenteras

Hosten 1984

1985-01-30

Februari 1985

Mars-april 1985

April 1984

Under hosten fardigstalldes ett bebyggelseférslag som konkret
visade fortatningens omfattning. Projektet forsenades av
oklarheter betréffande insatser i vissa hus (tredjegangsreparation
eller ombyggnad med hiss). Forslaget redovisades i
kommunstyrelsens  beredningsutskott, byggnadsnamnden,
fastighetsnamnden, gatundmnden, socialndmnden och infor AB
Stangastadens styrelse.

Kommunfullméktige antog bostadsforsoijningsprogrammet for
1985-19897 med 150 lagenheter i Ovre Vasastaden. P4 samma
satt som 1984 avvisade de borgerliga partierna
fortatningsforslaget och férordade bostadsbebyggelse endast péa f
d Lingskolans tomt (50 lagenheter).

Informationsblad om forslag till fornyelse av Ovre Vasastaden
fran stadsbyggnadskontoret utdelades till samtliga hushall av
socialforvaltningens féltpersonal.

Fyra informationsmoten hélls i mars och april pé
Danmarksgatan 4. Totalt var ca 150 boende néarvarande vid
mdtena. "Oppet hus" pd Danmarksgatan 4, 2/4 och 3/4 och da
kommer ca 60 bestkande. Dessa méten initierades av
stadsbyggnadskontoret.

Till kommunfullméktige inldmnades protestskrivelse med 414
namnunderskrifter.

Socialdemokraterna meddelade senare vid ett mote i stadsdelen
att de inte langre stodde tanken pa fortatning i kvarteren utefter
Danmarksgatan.

FAS 4: Utarbetande av nytt "minimiférslag”

1985-06-17

1985-08-22

1986-05-26

1986-06-04

258

Rapport "Fortatning i Ovre Vasastan" frén stadsbygg-
nadskontoret. | rapporten foreslogs att diskussionen i
fortsattningen  skulle  koncentreras p& nybebyggelse pa
Lingskolans tomt inklusive ett visst antal servicelagenheter.
Dessutom féreslogs forbattringar avseende utemiljon samt
atgarder for att forbattra tillgangligheten i det befintliga
bostadshestandet.

Beslut i byggnadsndmnden om att fortatningsplanema skulle
Overges.9

Fastighetskontoret meddelade i en skrivelse till fastig-
hetsnamnden att kontoret fatt anvisning av den borgerliga
kommunledningen om att de planerade servicebostaderna pa
Lingskolans tomt borde utgd. ™

Beslut i fastighetsnamnden™1 om kompletterande tilldelning for
Lingskolan och kvarteret Amor. | protokollet noterades att
projektet i fortsittningen skulle komma att innehdlla 70
normallagenheter enligt KBP 1986-90. Av dessa skulle 30%
vara 2 rok, ca 30% 3 rok och resten 4 rok och storre varav
minst 15% 5 rok.

Fastighetsndmnden beslutade med sex roster mot fem (de
socialdemokratiska ledaméterna reserverade sig mot beslutet) 12



1986-06-26

1986-07-17

1986-11-11

1986-12-11
1987-01-20

1987-02-04

att, under forutsattning att kommunstyrelsen skulle komma att
besluta om att en planerad serviceenhet inom Lingskolans tomt
borde utga, tilldelningen av tomten skulle revideras.

En besvarsskrivelse formulerades av en privatperson, stalld till
lansstyrelsen i Ostergotlands lan, mot ovanstiende beslut i
fastighetsnamnden. 13

Kammarratten i Jonkopingl®  infordrade svar  fran
fastighetsnamnden, som darvid anfor att ndmndens beslut endast
ar av beredande karaktar, dvs forslag till hogre instans. Mot
sddana beslut kan inte med framgdng foras besvar. Endast
fullméktige ar behorig att andra sina egna beslut.

I rsbudgeten for 1987, som beslutades av kommunfullmaktige
foresldas att den tidigare planerade enheten om 35
servicelagenheter  och dagcentral skulle  utga. |
bostadsforsoijningsprogrammet for aren 1987-91 foreslds 60
bostadslagenheter bli uppférda inom omradet med planerad
byggstart under 1987.15

Forslag till &ndring av stadsplan for Lingskolans tomt.

I en skrivelse fran fastighetskontoret till fastighetsnamnden 16
redogors for planforslagets innehall. Befintliga skolpaviljonger
som utgdr Lingskolan avses att rivas sd snart verksamheten
flyttats efter innevarande termin. Brunskogs arkitektkontor hade
pa uppdrag av AB Stangastaden (som tidigare tilldelats marken)
upprattat  forslag till nybebyggelse. Foreslagen bebyggelse
fordelas pa tre bostadshus i 4 respektive 5 vaningar och rymmer
totalt 64 l&genheter. Légenhetsfordelningen innebdr att 75% av
lagenheterna skall vara 4 rok eller storre, vilket avviker frén
riktlinjerna i  bostadssaneringsprogrammet  fran  1986. |
fomyelseomradden kan motsvarande ldgenhetsstorlek omfatta
10% av bestandet. Samtliga lagenheter gors i forslaget
tillgangliga med hiss.

| forslaget till &ndrad stadsplan poéngteras foljande: "Under
projekteringen har fastighetskontoret patalat behovet av att i
kvarteret producera lagenheter med extra god tillganglighet. "17
Fastighetsndmnden beslutade att (efter en smérre &ndring)
tillstyrka forslaget till &ndrad stadsplan. 18
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Kompletteringsbebyggelse, utredning vid stadsbyggnadskontoret, 1982-02-15.
Beskrivningen grundar sig pa stadsbyggnadskontorets rapport 3:1983 for om-
radesplan omfattande Ovre Vasastaden.

Sammantradesprotokoll, kommunstyrelsens beredningsutskott, 1983-09-07.
Bostadsforsoijningsprogram 1985-1989.

"S4 har tycker Ni som bor i Ovre Vasastaden", redovisning av intervjuundersok-
ning fran januari 1984, information fran stadsbyggnadskontoret.

Lagesrapport till kommunstyrelsens beredningsutskott fran “projektgruppen for
bostadssocial inventering i Ovre Vasastaden" sammanstilld vid stadsbygg-
nadskontoret, daterad 1984-05-07.

Bostadsforsdijningsprogram 1985-1989.

Rapport fran stadsbyggnadskontoret till kommunstyrelsens beredningsutskott,
angéende fortatning i Ovre Vasastaden, daterad 1985-06-17.
Sammantradesprotokoll byggnadsndmnden 1985-08-22.

Skrivelse fran fastighetskontoret till fastighetsnamnden, daterad 1986-05-26.
Sammantradesprotokoll fastighetsndmnden 1986-06-04.

Ibid.

Besvér over beslut fattat i fastighetsndmnden i Linkdping 1986-06-04 §256. Stallt
till lansstyrelsen i Ostergdtlands lan. (Dnr 222/85 039).

Mal nr 2802-1986 Rotel 05.

Ur planférslag fran stadsbyggnadskontoret, 1986-12-11.

Forslag till &ndrad stadsplan for kv Antikvarien (f d Lingskolan) m m inom Ovre
Vasastaden i Linkopings kommun, skrivelse fran fastighetskontoret 1987-01-20
till fastighetsndmnden. (Dnr 416/86 034).

Ibid.

Sammantradesprotokoll fastighetsndmnden 1987-02-04 §30. (Dnr 416/86 034).



Bilaga 6 (6 sidor)

. Projektkronologi Valla

Sammanfattning av handelseutvecklingen i Valla

Viss dverlappning sker i denna beskrivning mellan olika faser.

FAS 1: Projektet initieras.

1984-03-01

Mars 1984

April 1984

Juni 1984
1984-10-31

FAS 2: Ombyggnads-

1984-11-15

1984-11-29
December 1984
1984-12-10

Februari 1985

1985-03-14

1985-03-29

Arbetet med projektet initierades vid ett sammantrdade med
representanter for fastighetsdgareforeningen, bostadsstyrelsen,
byggforskningsradet, lansbostadsnamnden samt Linkdpings
kommun. Vid detta sammantrade bildades en arbetsgrupp samt
en ledningsgrupp for projektet.

Arbetsgruppen (med stadsbyggnadskontoret som
sammankallande) sammanstéllde i mars ett inventeringsmaterial
om Vallal. Socialférvaltningen kallas darefter fortlépande till
arbetsgruppens moten.

Information till berdrda fastighetségare.

Tva informationsmoten med hyresgaster.

Fastighetsndmnden  tilldelade i  oktober 1984 HSB
byggherreskapet for bostaderna inklusive servicebostadsenheten.

ochfortatningsforslaget

Forhandsvisning infor berérda fastighetsédgare av idéskisser och
en analys av olika mojligheter till fornyelse som framtagits for
omradet av Brunskogs arkitektkontor.

Information  till byggnadsndmnden om  skissforslag till
omradesplan.2

En skarmutstallning 6ver projektet presenterades for de boende i
Valla i december.

Information  till  kommunala forvaltningar, bolag och
lanshostadsndmnd.

Under diskussionerna med socialtjansten kring utformning och
placering av servicelagenheterna i omradet provades ocksd
tanken pd att anpassa ett antal (max 15 st) vanliga lagenheter,
spridda i det befintliga bostadsbestdndet, till krav pa
tillgdnglighet jamforbart med serviceldgenhetsstandard. Dessa
planer lades emellertid efter ett tag pa is darfor att man inte
lyckades samordna upprustningen i omradet.

Sammantrade i projektgruppen pa stadsbyggnadskontoret”.
Fastighetskontorets ~ koncept  till  skrivelse**  (PM till
fastighetsndmnden och kommunstyrelsens beredningsutskott)
diskuterades. Detta PM utgdr underlag for den skrivelse i
samma drende som dateras 1985-03-29. Socialforvaltningen var
ej narvarande vid detta méote.

Skrivelsen®  som  fastighetskontoret ~ sammanstallde till
fastighetsndmnden och kommunens beredningsutskott i mars
1985 innehéller en redogorelse for aktuella programfragor.
Dessa omfattar servicebostadsenheter om 35 lagenheter och 750
m2 lokalyta samt daghem med maximal volym 2 x 20 platser.
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1985-04-26

1985-04-29

Bostadsforsorjningsprograinmet® angav 75 lagenheter med
byggstart 1986. | saneringsprogrammet fanns inga fastigheter
specificerade men i skrivelsen' antogs att de fastigheter med
aktuell alder skulle vara ombyggda under en kommande 10-ars
period. Det antogs vidare att dessa genom ombyggnaden skulle
bli tillgéngliga for rorelsehindrade till ca 50-60%. Planerade
bostadshus forutsattes gdras tillgangliga med hiss.

Socialforvaltningen sammanstéllde en PM i april 1985 till
ordféranden i socialnamnden.8 | denna skrivelse protesterar

socialforvaltningen mot att foreliggande forslag inte innebar en

tillracklig integration mellan servicelagenheter och
"normalbostader".
I april behandlades Vallaprojektet i kommunstyrelsens

beredningsutskott. Resultatet blev en aterremiss till bl a
stadsbyggnadskontoret. En stdtesten i stadsplanearbetet var att
det lag ett industriomrade nara tomten for
kompletteringsbebyggelsen. (En forandring av detta omrade till
smaindustri utgjorde en forutsattning och en industri tvingades
senare att flytta.)
Vid samma mote bestdmdes att stadsbyggnadskontoret skulle bli
sammankallande i en arbetsgrupp med representanter fran miljo
och hélsoskyddskontoret, fastighetskontoret samt
socialforvaltningen.
"Innan alternativa lagen for servicelagenheter - om-
radeslokal utreds gor vi en fordjupad studie i nu
foreliggande alternativ och redovisar detta for Ks

Bu” (Kommunstyrelsens beredningsutskott. Min
anmarkning.)9

FAS 3.-Separat stadsplaneéndring fir kompletteringsbebyggelse inklusive servicehus

1985-03-29

262

Fastighetskontoret stallde sig tveksamma till socialforvaltningens
forslag att integrera sericelagenheter med normallagenheter i
samma huskropp. Detta forbehdll I&g till grund for innehallet i
ett forslag fran fastighetskontoret i mars 1985: ™
"Genom bostadsrattslagens utformning bor
kommunens lokaler samt kdrnan av servicelagen-
heter "(dvs servicehuset, min anmérkning)" for-
laggas till en mindre bostadsrattsférening dar kom-
munen &ger samtliga bostadsratter. Serviceldgen-
heter kan daremot ingd i en stdrre bostadsratts-
forening da dessa hyrs ut i "andrahand" av kom-
munen. Detta galler for sjalva byggnaderna.
Marken avses dock ingd i en gemensamhetsanlagg-
ning for de bada bostadsrattsforeningarna. Detta
torde innebdra att foreningarna aktivitetsmassigt
och bostadssocialt kan ses som en samlad enhet.
Med foreslagen bebyggelse ar dagcentralen tankt att
dels forlaggas till bottenvaningen pa ett bostadshus
innehdllande serviceldgenheter dels till en en-
vénings "friliggande" trabyggnad for restaurang



och kok etc. Aktuellt bostadshus inrymmer cirka 24
servicelagenheter och med den intilliggande
restaurangbyggnaden inrymmer dessa tvd bygg-
nader lokalytor pd maximalt upp mot 770 m2. Den
budgeterade ytan utgér 750 m2 och foreslas i sin
helhet forlaggas till dessa tva byggnader.

For resterande 11-12 servicebostadslagenheter
synes finnas tva alternativ. Ett ar att forlagga dem
till de tre narmast restaurangen beldgna trapphusen
i nyproduktionen varvid lagenheterna sprids till 4
Igh/uppgdng. Dessa lagenheter kommer ¢ att
kunna na servicehusets gemensamhetslokal via
inomhusférbindelse men markprojekteringen bor
inriktas pd att underlitta denna forflyttning sa langt
som mojligt."

1985-05-20 I en bilaga fran fastighetskontoret™ till en skrivelse adresserad
till kommunstyrelsens beredningsutskott poéngteras vikten av att
planeringen av servicehuset inte fordrojs:

"Som patalats i fastighetskontorets skrivelse 1985-
03-29 ar det sannolikt att rantebidragen for service-
bostadernas gemensamhetslokaler forsvinner fran
arsskiftet. For Vallaprojektet innebar detta att
projekteringsforutsattningama maste foreligga till
augusti manad och att laneansékan méste inlamnas
till formedlingsorganet i praktiken fére 1985-12-20.
Detta innebér ocksé att projektet inte kan forandras
i alltfor hog grad for att kunna klara detta datum. |
kostnader okar hyran med drygt 500 000 kronor
per &r om rantebidrag ej utgar for dessa lokaler.
Servicehusets idé bygger ju ocksd pé att byggnaden
sa langt som mdojligt integreras bland Gvriga bygg-
nader samt att servicehuset tjanar som bas fér hem-
tjanstpersonalen i omradet och att dess lokaler bil-
dar en traffounkt for i omradet redan boende
pensionarer. Aven i gallande lanebestammelser for-
utsétts att servicehuset betjanar cirka 100 lagenheter
med pensionarer dvs ungefar tre ganger sin lagen-
hetsstock. "
Socialtjansten far i samma skrivelse ocksa stod for sin princip att
(pd ett eller annat satt) integrera servicelagenheterna med
normallagenheter, aven om argumentationen for detta &r nagot
annorlunda.
"Det sagda jamte det faktum att en planlaggning av
omradet soder om Valla sjukhus maste foregas av
en omradesplan gor att fastighetskontoret for sin
del inte nu studerat andra lagen. Mdjligen skulle
Vallas kompletteringsbebyggelse kunna bantas till
ett rent servicehus utan normallédgenheter med er-
forderlig frizon till industriomradet. Detta innebar
dock problem med tillfarter samt att det estetiskt
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1985-05-21

1985-05-24

1985-05-29

1985-06-12

1985-09-02
1985-09-18

1985-09
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inte lika bra kan komponeras ihop med befintlig
bebyggelse.
Vidare skulle servicehuset hamna i en zon mellan
begravningsplatsen och Valla sjukomrade som inte
heller kanns bra. Detta alternativ innebar ocksa att
projekteringstiden sannolikt blir for l1ang for att
kunna klara en inlamning av laneansokan fore ars-
skiftet. "
| skrivelsen till kommunstyrelsens beredningsutskott fran
stadsbyggnadskontoret och fastighetskontoret*2  poéngteras
vikten av att arbetet med det foreliggande planforslaget far
fortsatta:
"Kompletteringsbebyggelsen i Valla inklusive
planerat servicehus &r ett mycket angelaget projekt
séval ur bostadsforséijningssynpunkt som ur social
synpunkt. 1 denna bedémning ingér primart att ser-
viceanldggningen lokaliseras intill det befintliga
bostadsomrade, dar de gamla finns. Ur ekonomisk
synpunkt bor den foreslagna exploateringen jamfort
med andra bostadsprojekt inom kommunen ligga
mycket val till, sérskilt om fortsatt planering och
byggande kan ske enligt uppgjorda tidsplaner."
I en skrivelse till kommunstyrelsens beredningsutskott®
protesterar socialforvaltningen mot de minskade méjligheter till
integration mellan serviceldgenheter och normallédgenheter som
forslaget innebar. Dessutom papekar man risken for stérningar
fran det narliggande industriomradet.
Arendet behandlades i kommunstyrelsens beredningsutskott.®
Det beslutades att planarbetet skulle f& bedrivas i enlighet med
fastighetskontorets forslag fran 1985-03-29.
Detta trots invandningarna mot forslaget fran social-
forvaltningen, daterat 1985-05-24.
Sammantréade i fastighetsnamnden. 15 Samma beslut fattades som
i beredningsutskottet.
Samrad och information till berérda fastighetsagare.

Stadsbyggnadskontoret ~ Oversdande i  september 1985
stadsplaneforslag for forhandsgranskning till socialférvaltningen,
tekniska verken, gatukontoret, stadsingenjorkontoret,

byggnadsavdelningen vid stadsbyggnadskontoret, miljé- och

hélsoskyddskontoret, fritidsforvaltningen, fastighetskontoret,

Linkdpings brandforsvar, Televerket, HSB, Brunskogs arkitekt-

kontor samt Sankt Lars AB.

Forslag till andring av stadsplanen for kvarteret Idet m m inom

Valla i Linképing, upprattades pa stadsbyggnadskontoret. 16
"Laget i kvarteret Idet i direkt anslutning till ett be-
fintligt flerbostadshusomréde med stor aldre-
dominans har bedémts som lampligt for ett projekt
med séval servicelagenheter som normalbostader. |
bostadsférsdijningsprogrammet har angivits 75
lagenheter med byggstart 1986. P& uppdrag av
fastighetskontoret har Brunskogs arkitektkontor ut-



1985-11-18

1985-11-27

1986-02-04

1986-02-13

1986-03-18

1986-05-07

1986-08-11

format ett idéforslag till nybebyggelse omfattande
totalt cirka 95 lagenheter inkluderande service-
lagenheter och dagcentral. Idéférslaget har redo-
visats for berérda kommunala férvaltningar och i
flera omgangar for berorda fastighetsdgare och
boende i omradet. Detta forslag ligger till grund for
stadsplaneforslaget och dess illustrationsplan. "
En skrivelse utformades i november av fastighetskontoret stélld
till  fastighetsnamnden angéende forslag till andring av
stadsplan.17 Som bakgrund hénvisas till fastighetskontorets
skrivelse, daterad 1985-03-29 dar é&ven projektets
programfragor behandlas.
Fastighetsnamnden beslutade tillstyrka plandndringen senare
samma maénad.
Forslag fran stadsbyggnadskontoret till andring av stadsplanen
for kvarteret 1det.20 Denna andring gors separat utifran tidigare
beslut om att avvakta med om- och tillbyggnadsplanema for
Valla i ovrigt. Stadsbyggnadskontoret foreslar
byggnadsnamnden att besluta:
"att inkomna anmarkningar ej skall foranleda
andring av stadsplaneférslaget samt
att antaga stadsplaneférslaget och 6éverlamna det-
samma till lansstyrelsen for faststéllelseprévning."”
Byggnadsndmnden antar planforslaget och &versénder det till
lansstyrelsen for faststéllande.
Lansstyrelsen yttrar sig Over planforslaget. Man begér en
komplettering frdn kommunen avseende hur man tanker Igsa
problemet med det intilliggande industriomradet.21
Lansstyrelsen  faststdller stadsplaneférslaget for kvarteret
Industrin.22
Planbestammelsema &ndras for den byggbara industrimarken. |
fortsattningen accepteras enbart smaindustrier av sadan art att
narboende inte véllas oldgenheter med hansyn till sundhet,
brandsékerhet och trevnad.
Stadsplanen for kvarteret Idet faststélls av l&nsstyrelsen.23
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Inventeringsmaterial fran "Vallagruppen" sammanstallt pd stadsbyggnadskontoret
i mars 1984.

Sammantradesprotokoll byggnadsndmnden, 1984-11-29, kv Idet m fl inom Valla,
information om skissférslag till omradesplan.

Kallelse till sammantrade i projektgruppen fran fastighetskontoret, daterat 1985-
03-06.

PM Valla-projekt, 1985-03-05, frdn fastighetskontoret. Underlag till en skrivelse
till fastighetsndmnden och kommunstyrelsens beredningsutskott.

PM "Valla-projektet”, skrivelse daterad 1985-03-29 (Dnr 252/84 039), fran
fastighetskontoret till fastighetsndmnden och kommunstyrelsens
beredningsutskott.

Bostadsforséijningsprogram 1985-1989.

Se not 5.

PM fran socialférvaltningen till ordforande i Socialnamnden 1985-04-26.
Sammantradesprotokoll, kommunstyrelsens beredningsutskott (beslut), 1985-04-
29, angaende kompletteringsbebyggelse i Valla.

PM "Valla-projektet", skrivelse daterad 1985-03-29 (Dnr 252/84 039), fran
fastighetskontoret till fastighetsnd&mnden och kommunstyrelsens berednings-
utskott.

Bilaga frdn fastighetskontoret 1985-05-20 till en skrivelse adresserad till
kommunstyrelsens beredningsutskott 1985-05-21, PM Valla-projektet.

Skrivelsen &r daterad 1985-05-21 och adresserad till kommunstyrelsens bered-
ningsutskott.

Skrivelse till socialférvaltningen ang. kompletteringsbebyggelse i Valla 1985-05-
24.

Sammantradesprotokoll kommunstyrelsens beredningsutskott (planering), ang.
kompletteringsbebyggelse i Valla, daterad 1985-05-29.

Ibid.

Beskrivning tillhdrande forslag till &ndring av stadsplanen for kvarteret Idet m m
inom Valla i Linkdping, upprattat pd stadsbyggnadskontoret september 1985.
Skrivelse fran fastighetskontoret till fastighetsnamnden, 1985-11-18, férslag
till &ndring av stadsplan for kvarteret Idet m m inom Valla.

PM "Valla-projektet”, skrivelse daterad 1985-03-29 (Dnr 252/84 039), fran
fastighetskontoret till fastighetsnamnden och kommunstyrelsens berednings-
utskott.

Beslutsprotokoll fran sammantrade i fastighetsnamnden, 1985-11-27. Andring av
stadsplan for kv Industrin inom Valla.

Forslag till &ndring av stadsplanen for kv Idet m m inom Valla i Linkdping, PM
frén stadsbyggnadskontoret till byggnadsnamnden i februari 1986.
Beredningspromemoria fran lansstyrelsen, 1986-03-18, adresserad till bygg-
nadsnamnden i Linkdpings kommun (forslag till andring av stadsplanen for
kvarteret Idet m m inom Valla i Linkdping).

Lansstyrelsen beslutsprotokoll 1986-05-07, angaende andring av stadsplanen for
del av kvarteret Industrin inom Valla i Linkdping.

Lansstyrelsen beslutsprotokoll 1986-08-11.
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Utdrag ur socialtjanstens budgetforslag
1992-1995
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Linkdping Studies in Arts and Science
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11.

12.

13.
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Martin Kylhammar, Maskin och idyll. Teknik och pastorala ideal hos
Strindberg och Heidenstam. (Diss). 1985. ISBN 91-38-61645-9.

Cai Svensson, The construction of poetic meaning. A cultural-developmental
study of symbolic and non-symbolic strategies in the interpretation of
contemporary poetry. (Diss.) 1985. ISBN 91-40-05139-0.

Roger Savenhed, Chemical and sensory analysis of off-flavour compounds in
drinking water. (Diss.) 1986. ISBN 91-7372-969-8.
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