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DEFINITIONER

Orden ar definierade pad olika satt.
ligt ordlista eller dylikt.
ning av hur de &r anvanda i

anvandbarhet

blind

funktionsnedsattning
(nedsatt funk ti onsfor-

maga)

handikapp

handikappanpassning

ledstrak

ledsyn

lassyn

orienterbarhet

orientering

perception

synskada

synsvag

En del ar forklarade en-
Till andra ord finns en beskriv-
denna rapport.

att byggnaden medger att personer med
olika funktionsnedsattningar kan vis-
tas i och anvdnda byggnaden i enlighet
med vad den &ar avsedd for gmf till-
ganglighet)

anvandbara synrester saknas

egenskap knuten till individen, t ex
nedsatt rorelse- eller synformaga ((mf
handikapp)

en relation mellan manniskanoch mil-
Jjon gnmf funktionsnedsattning)

byggnadens tillgadnglighet och anvand-
barhet for personer med funktionsned-
sattningar (mf anvandbarhet, funk-
tionsnedsattning och tillganglighet)

kontinuerlig markering av kommunika-
tionsyta

formaga att med synens hjalp orientera
pa okanda platser

formaga att med normal hastighet lasa

vanlig text

miljons egenskaper med avseende pa
orientering

process som innebar att bestamma sin

position 1 tid och rum och hur man for-
flyttar sig till ett givet mal
fornimmelse

sadan synnedsattning att las- eller led

syn paverkas, som synskadade raknas
synsvaga, starkt synsvaga och blinda

den som med hjalp av tillgangliga hjalp
medel endast med svarighet kan lasa
vanlig text t ex tidning, eller har
svarighet att orientera sig utan att
ledsyn saknas, starkt synsvag benamns
den som inte kan uppna anvandbar las-
syn



taktil (adj) kénsel-, beroring

tillganglighet att kunna komma in i1 och forflytta sig
i en byggnad eller ett rum (mf anvand-

barhet)

visuell (adj) uppfatta med synen






FORORD

Riktlinjer Tfor ett forskningsprojekt i vilket man skulle grans-
ka byggnaders tillganglighet och anvandbarhet for personer med
nedsatt orienteringsformaga drogs upp under 1976. Bakom planer-
na stod Handikappinstitutet. Samma typ av projekt har ocksa
efterlysts av handikapporganisationerna.

Byggnadsstadgans 42a § innehaller bestammelser om att byggna-
der skall vara tillgangliga och anvandbara for personer med
nedsatt orienteringsformaga. Det var mdjligheterna att uppfyl-
la de krav som stadgas i byggnadsstadgans 42a § som skall stu-
deras .

Forsta etappen av projektet innebar en granskning av fem bygg-
nader planerade, speciellt med h&nsyn till synskadade. Resulta-
tet av forsta etappen redovisas i Gustafson & Mansson(1978). Till
den rapporten hanvisas da det galler granskningsmetod och be-
skrivning av samtliga registrerade lIdsningar.

I denna rapport - som ocksd utgdr slutrapport for projektet -
redovisas projektets andra etapp. | den andra etappen har en

del av lé6sningarna som granskades i etapp | utvarderats. Ut-

varderingarna har gjorts tillsammans med synskadade personer.
Vi tackar dem f6r alla de iIntressanta upplysningar och vikti-
ga iakttagelser de latit oss ta del av.

Vi tackar ocksa Mai Almén, LTH, och Kjell Kullberg, Handikapp-
institutet, som kontinuerligt bidragit med synpunkter. De har
ocksa ingatt i den expertgrupp som varit knuten till projek-
tet. | expertgruppen har bl a praktiska fragor, val av forsoks-
personer och ldsningar samt tolkningar av resultat diskute-
rats.

Tack riktas ocksa till den referensgrupp som foljt projektet.
Den har bestatt av:

Stig Becker, utredningssekreterare, Synskadades Riksforbund
Susann Forsberg, utredningssekreterare, Handikappinstitutet
Leif Jahlenius, utredningssekreterare, Handikappinstitutet
Rikard Koller, psykolog, fTormlara, LTH

Lisbet Soderhall, arkitekt, Byggnadsstyrelsen

Projektet, som finansierats av Statens rad for byggnadsforskning
har genomforts av arkitekterna Margit Gustafson och Karin Mansson.

Lund den 30 april 1980

Owe Ahlund
Docent
Projektledare






SAMMANFATTNING

Forutsattningar for projektet

Att vara synskadad medfor nedsatt orienteringsformaga. Orien-
tering 1Innebar att veta var man befinner sig, hur man hittar
dit man skall och att kunna Ilokalisera eventuella riskmoment
utmed vagen. Orienteringsformagan kan forutom pa grund av syn-
skada ocksd vara nedsatt pa grund av hog alder, horselskada
eller t ex utvecklingsstorning.

Byggnadsstadgans 42a § sager att byggnader, med nagra fa un-
dantag, skall vara tillgangliga och anvandbara f0r personer
med nedsatt orienteringsformdga. Enbart lagstiftning ar emel-
lertid inte tillrackligt for att uppna tillganglighet och an-
vandbarhet. Planerare och beslutsfattare maste bli intressera-
de av problemet och fa kunskap om vad nedsatt orienterings-
formadga innebar, var i den fysiska miljon problem kan uppsta
och hur dessa kan undvikas eller avhjalpas.

Syftet med detta projektet &ar just att ©6ka kunskapen om och
analysera hur orienteringsproblem kan Idsas. Spridningen av
resultaten kan underlatta tilldmpningen av BS 42a § genom att
planerare och beslutsfattare far battre kunskap om hur orien-
teringsproblem kan losas och de orienteringshandikappade sjal-
va battre vet vilka krav de kan stalla pd miljons fysiska ut-
formning .

Nedsatt synformaga

Synen &ar oerhort viktig for orienteringen. Det &ar darfor latt
att forsta att synskadade har orienteringsproblem. Synskadade
ar ocksa den grupp vars orienteringsproblem ar mest valkanda.
Synformagan ar sammansatt av flera olika fo6rmdgor. For orien-
teringen &ar synskarpan och synfaltet sarskilt viktiga.

lag synskarpa inskrankt synfalt
centralt bortfall

FIGUR Il1lustration av olika sorters synnedsattning
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En grov indelning av gruppen synskadade kan géras i synsvaga
som orienterar med hjalp av synen, dvs har ledsyn och blinda
som maste lita till oOvriga sinnen.

Synskadades vanligaste forfly l1lningshjalpmedel ar en lang vit
kdpp- Den anvands bl a for att varna for hinder och ge infor-
mation om nivaskillnader och materialvariationer i underlaget.
Anvandaren far information bade genom hur det kanns och hur
det later da kappen fors over en yta.

Planering med hansyn till nedsatt syn

Synsvaga och blinda orienterar pa olika satt. Blinda maste lita
till den information de far genom ljud, materialvari ationer
samt formgivning av delar och helhet. Synsvaga kan dessutom

i viss grad utnyttja ljus- och fargsattning. Vi har i projekt-
arbetet utgatt fran att miljoer som ar latta for blinda att
orientera i ocksa ar latta for synsvaga och att miljder som

ar latta for synsvaga ocksa fungerar bra for seende.

For att byggnader skall Tfungera bra ur ori enteringssynpunkt
maste de vara latta att oOverblicka och kanna igen samt sakna
forvirrande komponenter och riskmoment. Uppfyller byggnaden
dessa krav kan den som vistas dar kénna sig trygg och saker
och darmed utnyttja sin orienteringsformaga optimalt. For att
uppna tillganglighet och anvandbarhet i den byggda miljon kan
planerarna dessutom strava efter att skapa orienteringspunk-
ter och ledstrak samt att markera och varna for eventuella
riskmoment. Orienteringspunkter ar platser eller foremal som
man kan kanna igen och vet var de befinner sig i forhallande
till andra orienteringspunkter. De kan bestda av ett ljud,

en farg, ett foremdal eller t ex en karakteristisk del av plan-
Iosningen. Ledstrak ar kontinuerlig information som man kan
folja. Det kan besta av ljus, farg eller t ex ett speciellt
golvmaterial. Nar man foljer ett ledstrak skall man kunna li-
ta pd att undvika riskmoment.

For att oka en byggnads orienterbarhet kan man arbeta med Iljus,
farg, material, 1ljud, orienterings- och vagvisningssystem samt
formgivning av delar och helhet. Med formgivning av helheten
menas bl a planldsningen. Denna maste vara logisk med entydi-
ga fFforflyttningsvagar och helst bygga pa ett ratvinkligt sys-
tem. Viss variation bor finnas sa man kan skilja olika plat-
ser at men inte sid mycket att det blir forvirrande.

Ljus, farg och material maste bestammas parallellt eftersom upp-
levelsen av den ena Tfaktorn ar beroende av utformningen av de
andra. Ljussattningen maste goras sa att man far jamn allman-
belysning och att ytor som sarskilt skall uppmarksammas far
starkare belysning. Blandning maste forhindras och goda kon-
traster efterstravas. Fargsattningen kan bl a anvandas for att
betona ett rums form och begransning. Gula farger ar lattast
att se. Farger som blatt och gront eller brunt och rott ar sva-
ra att skilja at. D& man valjer material bor man strava efter
att anvanda material som ger likartad upplevelse oberoende av
om man ser eller kanner pa ytan. Material variationer kan an-
vandas for bl a markeringar och varningar. Det ar viktigt att
storande ljud undviks och att god taluppfattbarhet astadkommes.



Ofta behover den information byggnaden i sig ger kompletteras
med orienterings- och vagvisningssystem. Skyltar ar den van-
ligaste formen av sadan information. Pa skyltar kan man stalla
kraven att de skall vara lattfattliga och konsekventa, ha tyd-
liga typer och god kontrast. De bdr ga att lasa bade taktilt
och visuellt, darfor bor de t ex inte vara o©vertackta med
glas. Reliefbokstaver bor vara i upphojd relief och mellan

1,5 och 3 cm hoéga. P4 skyltar for avstidndslasning maste tex-
tens storlek anpassas till lasavstdndet. Svart pa gult och

t ex gront pa wvitt ger bra kontraster pa sadana skyltar.

Kartlaggning av atgarder

Det finns en del byggnader som planerats och utrustats sar-
skilt med hansyn till synskadade. Bland dessa byggnader har

vi valt fem stycken i vilka vi kartlagt vilka orienterings-
underlattande atgarder som anvants. Kartlaggningen gick till
sd att de som planerat byggnaderna, personal i byggnaderna

och synskadade som av olika skal anvande byggnaderna inter-
vjuades. Dessutom granskade vi byggnaderna sjalva och tTill-
sammans med synskadade. Resultaten visade att storst intres-
se hade tillmatts markering och utformning av kommunikations-
ytor, dorrar och skyltar. Mest hade planerarna arbetat med
ljus, farg och olika detaljlosningar. Planlosning, ljud och
material variationer som ocksa blinda kan anvanda sig av hade
de arbetet mindre med.

Utvardering av atgarder

Tre av de fem byggnaderna Dalheimers hus 1 Goteborg, Synska-
dades Riksforbund 1 Enskede och Handikappinstitutet i Blacke-
berg, valdes for utvarderingar. | dessa byggnader valdes foOr-

flyttningsvagar sa att besokssituationer kunde simuleras och
sd manga orienteringsunderlattande atgarder som mojligt pas-
seras under forflyttningen. For de atgarder som skulle ut-
varderas dokumenterades sadana egenskaper som ljus, farg,
material, matt m m. Utvarderingarna har gjorts for att be-
skriva, forklara och vardera de anvanda IOdsningarna. Utvarde-
ringsresultaten utgdrs av analys av brukarnas omddmen om och

beteende i1 byggnaderna. Brukarna utgdrs i detta fallet av en
grupp pa sex synskadade personer. Tre av deltagarna ar blinda
och tre synsvaga. De var da forsoken genomfordes i aldrarna

17 =«ill 77 ar och hade olika lang erfarenhet av att vara syn-
skadade men alla hade wvarit det sa lange att de hunnit anpas-
sa sig till sin livssituation. Forsoken har gatt till sa att

forsoksdeltagarna har fatt en verbal vagbeskrivning och sedan
pad egen hand fatt folja denna och samtidigt i en bandspelare

kommentera vad de lagt marke till och vilka beslut de fattat.

Nagra meter efter gick forsoksledaren och kommenterade pa mot-
svarande satt deltagarens beteende. Efter forflyttningarna dis
kuterade ocksd deltagaren och ledaren de studerade atgarderna.
Pa liknande satt genomfordes ocksa forsok i fullskalelabora-

torium. FoOr laboratorieforsoken hade dels valts atgarder fran
de tvA byggnader som inte utvarderades och dels spaltades



komplicerade losningar fran de utvarderade byggnaderna upp och
studerades bit for bit. Dessa TOrsok gjordes som komplement
till faltstudierna for att resultatens generaliserbarhet skall
kunna Okas

Utvarderingsresultat

Resultatredovisningen sker lokalvis sa att losningar pa
motsvarande ori enter ingsproblem kan jamforas. Nedan fToljer
nagra exempel ur resultatredovisningen.

Entréhall med reception

I entrén far man sitt forsta
intryck av byggnaden. Har skall
man inhamta information for sin
fortsatta fTorflyttning i byggna-
den. Den viktigaste byggnadsde-
len har &ar darfor receptionen.
Intrycken fran entrén kan vara
avgOorande TfTor hur man bedOmer
aven resten av byggnaden. Pa
Synskadades Riksforbund ar re-
ceptionen placerad mittemot
entrédorren vilket ar mycket
bra. Den &ar dessutom markerad
med hjalp av farg och ljus vil-

ket gor den latt att se. | gol-

vet fTinns markeringar i1 avvikan- Receptionen pa Synskadades
de farg. Dessa leder fran en- Riksforbund

trédorren fram till receptions-

disken.

Uppehallsrum

I uppehallsrum skall for det
mesta sittplatser kombineras
med kommunikationsstrak, ofta

i flera olika riktningar. Pa
Synskadades Riksforbund har
rummet fatt en tydlig indel-
ning i sittplatser och gang-
yta. Sittplatsdelen har hel-
tackande brunspracklig textil-
matta och gangytan rod plast-
matta. | taket finns dessutom
akustikplattor over sittplats-
delen vilka gor att denna blir
mera dampad an det oOvriga rum-
met. Rummets vaggar ar ljust
beiga och kontors- och trapp-
husddérrar moérkt bruna. Detta

gor dorrarna latta att se. Uppehal Isrummet p& Synska-

dades Riksforbund

14



Vertikala kommunikationer

Trappor och hissar ar for syn-
skadade de svaraste delarna av
en byggnad. Dessa maste vara
placerade sa att de ar latta
att hitta fran entré och recep-
tion. | anslutning till trap-
pan ar det centrala problemet
att gbra besokaren uppmarksam
pa att hon narmar sig en trap-
pa. Sarskilt farliga &ar ned-
atgaende trappor. Dessa far al-
drig placeras mitt emot en dorr,
t ex trapphusdorr. Den har av-
bildade trappan visade sig va-
ra bra eftersom dess bodrjan

och slut ar markerade med en
matta som ger bade ljus-,

farg- och materialkontrast.
Mattan ar 60 x 90 cm. Plan-

och séattsteg har olika farg
vilket underlattar uppfatt-
ningen av enskilda steg. Led-
stangen borjar och slutar 30

cm fore och efter trappan och
har farg som kontrasterar mot
vaggen. Detta bedomdes ocksa
som bra.

Trappa uppbyggd i TfTullskale-
laboratoriet

Forslag till fortsatt arbete

Det ar entydigt att det Tfinns mycket kunskap om hur man Okar
orienterbarheten. Denna kunskap anvands emellertid sallan. Nag-
ra forslag till hur denna kunskap kan tas till vara &ar att ge
planerarna moéjligheter att folja upp de ldsningar de anvant

och att ge brukarna storre mojlighet att fa gehor for sina
synpunkter pa vad som ar bra och daligt i den byggda miljon.

Behov av fTorsknings- och utvecklingsarbete finns inom flera
omraden. Grundlaggande forskning behovs bl a om olika typer
av perception och hur den information man far kan utnyttjas
vid orientering. Allra viktigast ar det att studera akusti-
kens anvdndning vid orienteringen. Andra viktiga forsknings-
omraden ar hur utomhusmiljo och kollektivtrafik kan goras
tillgangligare for personer med nedsatt orienteringsformaga

Viktigast i det fortsatta arbetet med tillganglighet och an-
vandbarhet Tfor personer med nedsatt orienteringsformaga ar att
skapa forstaelse for de problem som uppstar. Denna problema-
tiken maste bli en naturlig del av planeringsarbetet och sa
tidigt som mjligt komma in i planeringsprocessen. De utform-
ningar man da kan valja behover inte fa karaktaren av anpass-
ning eller medfdora extra kostnader.

15






1 FORUTSATTNINGAR FOR PROJEKTET

I forsta avsnittet beskrivs projektets syfte, vad orientering
innebar, vilka fTaktorer i den byggda miljon som styr orienter
barheten och vilka grupper som har nedsatt orienteringsfor-
maga. En genomgang gors dessutom av de bestammelser i bygg-
nadslagsstiftningen som reglerar byggnaders orienterbarhet.

| avsnittet finns ocksa motiveringar till varfor vi valt att
koncentrera oss pa synskadades problem.

Andra avsnittet handlar om vad olika synnedsattningar innebar
och vilka hjalpmedel som Tfinns for synskadade. Avsnittet in-
nehaller sadana uppgifter som ar viktiga att kanna till for
att kunna planera for battre orienterbarhet.

Hur man med olika &tgarder kan oka en byggnads orienterbar-
het beskrivs i det tredje avsnittet. En genomgdng gors av de
atgarder som paverkar orienterbarheten, vilka egenskaper de
har och hur &tgarderna kan anvandas.



1.1 Byggnaders orienterbarhet

1.1.1 Behov av planeringsunderlag

For att pa ett sakert satt kunna forflytta sig till en pa for-
hand bestamd plats maste man veta hur man hittar dit man skall
och att inga faror lurar utmed vagen. Att kunna hitta dit man
skall kallar vi orienteringsformaga. Orienteringsformagan kan
av olika orsaker vara nedsatt t ex synskada, senilitet, utveck
lingsstorning m m. Det ar i1 de flesta fall ett krav att bygg-
nader sa langt mojligt skall vara tillgangliga och anvandbara
ocksa for personer med nedsatt orienteringsformdga. Detta krav
finns inskrivet i Byggnadsstadgans 42a § dar det ségs att bygg
nader skall vara tillgangliga och anvandbara for personer med
nedsatt rorelse- eller orienteringsformaga. FOr att detta

krav skall kunna tillgodoses ar det nédvandigt att planerare
och beslutsfattare har kunskap om vad nedsatt orienteringsfor-
maga innebar och var i byggnader problem kan uppstd. De maste
ocksa veta med vilka atgarder problemen kan undvikas eller av-
hjalpas. Vi vet att personer med nedsatt orienteringsformaga,

i de flesta byggnader, saval gamla som nya, har stora problem
med att hitta och sakert TfTorflytta sig. Det ar darfor angela-
get att undersdka hur byggnader bor vara utformade for att va-
ra tillgangliga och anvandbara for personer med nedsatt orien-
teringsformaga. Vi vet ocksa att det finns kunskap om hur
orienteringsproblem genom fysisk planering kan minskas. Vil-
ken omfattning och spridning denna kunskap har bland planera-
re och beslutsfattare ar daremot oklart.

Projektet ™"Byggnaders tillganglighet for synskadade™ har som
syfte att Oka kunskapen om och analysera hur, problem Kkring
byggnaders tillganglighet och anvandbarhet f6r personer med
nedsatt orienteringsformaga kan l6sas. Genom spridning av re-
sultaten fran detta projekt kan tillampningen av 42a § under-
lattas. Detta uppnds genom att planerare och beslutsfattare
far battre kunskap om hur orienteringsproblem kan ldsas men
ocksa genom att brukarna battre vet vilka krav de kan stalla.
Resultaten av 'Byggnaders tillganglighet f6r synskadade' kom-
mer att utgdra underlag for information om tillganglighet och
anvandbarhet for personer med nedsatt orienteringsformaga.
Informationen skall rikta sig till personer som pd olika satt
har mojlighet att paverka den Tfysiska miljons utformning. Pro-
jektet ger ocksd kunskap om var inom detta omrade ytterligare
forsknings- och utvecklingsarbete behdvs.

Projektet har utforts i tva etapper. Syftet med forsta etap-
pen var att utarbeta en granskningsmetod och med hjalp av den-
na kartlagga vilka Idsningar som anvants for att oOka byggna-
ders orienterbarhet. Kartlaggningarna skedde 1 byggnader som
planerats och utrustats speciellt med hansyn till synskadade.
Detta for att fa en sammanstallning av vilka ldsningar som
idag finns i bruk. FOor att ocksa fa reda pa vilken kunskap
dessa losningar bygger pa intervjuades de som planerat bygg-
naderna. Dessutom gjordes litteraturstudier. Projektets Tor-
sta etapp TFfinns redovisad i Gustafson & Mansson (1978).



I projektets andra etapp har B1dsningarnas véarde studerats. En
stor del av de i Torsta etappen kartlagda ld6sningarna har ut-
varderats. Utvarderingarna har skett 1 samarbete med synska-
dade personer. Syftet med denna etapp har varit att fa fram
bra och rimliga ldsningar pa de problem personer med nedsatt
orienteringsformaga, framst synskadade, moter i byggnader.
Losningarna presenteras pa ett sadant satt att det Fforhopp-
ningsvis, mot den bakgrundsbeskrivning av synskadades problem
som ges i rapporten ocksa skall framga varfor losningarna
fungerar som de gor.

Denna rapport utgdr redovisning av projektets andra etapp och
samtidigt slutrapport f0or hela projektet. Rapporten vander sig
till alla som &ar intresserade av hur den byggda miljon funge-
rar for personer med nedsatt orienterings formaga, framst syn-
skadade. Sarskilt hoppas vi att planerare och beslutsfattare
skall utnyttja de erfarenheter om vad som ar bra och daligt
som redovisas 1 rapporten. Det bakgrundsmaterial om synskada-
des situation och hur olika &tgarder kan anvandas som Tfinns
medtagit 1 rapporten har bl a som syfte att inspirera till
att nya och b&ttre Idsningar utarbetas. Rapporten vander sig
ocksad till medlemmar i kommunala handikapprad, handikappkon-
sulenter och andra som granskar ritningar eller pad annat satt
kan paverka byggnaders utformning. En forhoppning ar ocksa
att rapporten inspirerer till att nya liknande forskningspro-
jekt startas. Om rapporten nar de grupper vi har namnt, an-
vands pa ett konstruktivt satt och inspirerer till fortsatt
arbete sa kommer den byggda miljon, i mycket storre utstrack-
ning an vad som sker i dag, att fungera ocksa for synskadade.

"42 a §

Bostader for annat andamal an fritidsandamal och de utrym-
men 1 byggnad till vilka allméanheten &ger tilltrade eller
som utgora arbetslokal skola utformas sa att de bliva till-
gangliga for och kunna utnyttjas av personer vilkas rorelse-
formadga eller orienteringsformaga ar nedsatt till fo6ljd av
alder, handikapp eller sjukdom.

Bostadsbyggnad i tva vaningar och bostadsbyggnad med hogst
tvad bostadslagenheter far uppforas utan hiss eller motsva-
rande anordning.

Byggnadsnamnden kan medgiva undantag fran kravet pa till-
ganglighet till bostadsbyggnad i hogst tva vaningar och bo-
stadsbyggnad med hogst tva bostadslagenheter, da sa pakallas
med hansyn till terrangforhallandena

Byggnadsnamnden kan i fraga om arbetslokal medgiva undantag
fran de i forsta stycket angivna kraven, dar sa pakallas med
hdnsyn till arten av den verksamhet Tfor vilken lokalen &r
avsedd . "

Lydelse av Byggnadsstadgans 42 a § fran 77 07 01
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1.1.2 Bestammelser om byggnaders tillgédnglighet och an-
vandbarhet

I forsta avsnittet namndes 42a §. Paragrafen stadgar att vissa
byggnader skall vara tillgangliga och anvandbara for personer
med nedsatt rorelse- eller orienteringsformaga. De byggnader
som omfattas av paragrafen &ar bostader Tforutom Ffritidsbosta-
der, utrymmen som allmdnheten har tilltrade till och arbets-
lokaler. Efter patryckningar fran handikapprorelsen infordes
42a § 1966. Den omfattade da endast allmanna lokalers till-
ganglighet Tor rorelsehindrade. 1970 utdkades paragrafen till
att galla aven arbetslokaler. Tillgangligheten skulle nu fOr-
utom for rorelsehindrade ocksd galla personer med nedsatt

ori enteringsformadga. Fran och med 77 07 01 kom paragrafen att
omfatta &ven bostader.

Tillampningsforeskrifter, med exempel pa& godtagbara ldsningar,
till 42a § utgavs 1969 da paragrafen fortfarande endast gall-
de rorelsehindrade. FOor den del som galler nedsatt oriente-
ringsformadga finns en del funktionskrav formulerade men exem-
pel pd bra losiningar saknas.

Att tillganglighet och anvandbarhet fT6r personer med nedsatt
orienteringsformaga stadgas i byggnadslagstiftningen ger bra
forutsattningar for att forbattringar skall komma till stand.
Lagstiftningen ensam racker emellertid inte. Lagen kan endast
tillampas 1 samband med bygglovsgivning vilket endast ar ak-
tuellt for nybyggnad och omfattande ombyggnad. En byggnads
orienterbarhet ar resultatet av manga olika miljokomponenters
utformning (mf 1.3.2). Detta innebar att orienterbarheten
paverkas av aven andra bestammelser an de som har till syfte
att Oka orienterbarheten. Det kan vara t ex bestammelser om
utrymningsvagar eller hygienisk standard. Orienterbarheten
paverkas ocksd av manga komponenter som inte kan kontrolle-
ras via Byggnadsstadgan, t ex moébler och moblering, skyltar

m m. FOor att kunna uppna den tillganglighet och anvandbarhet
som stadgas ar det viktigt att astadkomma en positiv attityd
hos planerare, beslutsfattare och andra som kan paverka mil-
jons utformning. Det maste finnas en vilja och ett intresse
for att 10sa de problem personer med nedsatt funktionsforma-
ga moter i1 den TfTysiska miljon.

Pa vilket satt tror du man forbattrar for handikappade
bast ?

- Attltyd{,n.dgan an viktig(Ut. Han. man &ndnat attttydenna, na dn,
det natunligt att dm fayninka miljon anpannan. Vet blin m Innlkt
kon alla mannlnkon om att handikappade bon. kunna delta nom andna.

- Men nu talan vl ment om nonelnehlndnade. Tyvann glémmen, man ofita
bont nyn- och hdnnelnkadon.

Ur intervju med halsovardsminister Elisabet Holm, Handikapp-
samverkan 10-79



1.1.3 Inneb6rden av orientering

Att forflytta sig fran en plats till ett pa foérhand givet mal
innebar, forutom forflyttningen i form av roérelser ocksa att
ett orienteringsproblem maste l6sas. LoOsningen kan delas upp
i tre moment. FOrst bestammer man var man befinner sig, dar-
efter valjer man vag till det givna malet och sist foljer man
den valda vagen. Att folja den valda vagen medfor att man
efter hand ocksa maste bestamma var man ar for att veta att
man Ffoljer ratt vag.

For att kunna bestamma sin position maste man mottaga informa-
tion om omgivningen, spatial information, och ha mojlighet att
forsta och bearbeta denna. Den spatiala informationen far man
dels direkt via sinnena dels indirekt via minnen och kunskap.
Spatial information bearbetas sa att problemet identifieras
och en I0sning valjs. Spatiala problem ld6ses genom en samver-
kan mellan bl a inlarning och minne.

En form av kunskap ar den s k kognitiva kartan (mental map).
Kartan utgor den egna, inre forestallningen om den yttre verk-
ligheten. | den kognitiva kartan finns all den kunskap man

har om en plats ordnad men den gar inte att jamfora med en
ritad karta. Med hjalp av den kognitiva kartan kan man fToOre-
stalla sig en miljo.

Orienteringen kan antingen grunda sig pa den kognitiva kartan
eller pa spatial information direkt s k cue-beroende dvs
ledtradsberoende orientering. Vid cue-beroende orientering
har personen inte hela forflyttningen klar for sig fran bor-
jan utan far efterhand som hon stoter pa ledtradar impulser
for en liten bit framat. Detta satt att orientera innebar

att man alltid maste gd en inlard vag och att man blir beroen-
de av en miljo som ar rik pa ledtradar. Nar man orienterar
efter den kognitiva kartan kan man planera nya Torflyttnings-
vagar, t ex genvagar. | stallet for ledstradar blir man har
beroende av en spatialt enkel miljo. Man antar att dessa tva
satt att orientera samverkar, men att olika personer i1 olika
hég grad anvander det ena eller andra sattet.

spatial bestamma valja -> folja
information sin position vag till vald
syn, horsel, avstand och malet vag
minne, kunskap riktning till
m m orienterings-

punkt, led-

strak mm

FIGUR 1.1 Losning av orienteringsproblem
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For att losa ett orienteringsproblem behdvs information fran
olika sinnen. Informationen samverkar sa att den blir optimal
forst da man kan samordna intrycken. Sinnena samverkar ocksa
sd att information fran ett sinne styr uppmarksamheten hos
ett annat. Nar man ska ga oOver ett Overgangsstalle tittar man
t ex at det hall fran vilket man hor ljudet av en bil. Stor-
sta delen av den spatiala informationen far man via synen, en
ligt vissa uppgifter 80%. Exakt vilken roll synen spelar vid
orientering vet man dock inte.

Nedsatt orienteringsformaga innebar att man har svarigheter
att mottaga eller tolka den spatiala informationen. Alla man-
niskor har under langre eller kortare perioder nedsatt orien-
terings formaga. Orienteringsformagan kan vara nedsatt av oli-
ka skal. Orsakerna kan vara beroende av utveckling och iInlar-
ning. Av dessa orsaker kan barn, aldringar, personer fran en
kultur som starkt avviker fran den man befinner sig i och

t ex utvecklingsstorda uppleva orienteringsproblem. Orsaken
till nedsatt orienteringsformaga kan ocksa vara att nagot
sinne ar defekt. Av denna orsak upplever t ex syn- och hoérsel
skadade orieneringsproblem. Orienteringsformagan kan ocksa
helt tillfalligt vara nedsatt. | manga fall oOverlappar dessa
olika orsaker varandra.

Nagra grupper som ur orienteringssynpunkt, forutom synskada-
de, sarskilt bor uppmarksammas ar barn, aldringar, invandra-
re, utvecklingsstorda och hodrselskadade.

Hos barnet ar varken formagan att ta emot eller tolka sinnes-
intrycken fullt utvecklad.

| det normala aldrandet ingar att nerv- och hjarnceller dor,
vilket medfor att sinnenas funktionsformdga nedsatts och att
hjarnans formaga att bearbeta intrycken avtar. FOormdgan att
reagera snabbt och korrekt, beddma risker och fatta beslut i
komplicerade situationer blir nedsatt. Nedgangen i den intel-
lektuella funktionen drabbar framst de logiska och spatiala
faktorerna. Minnet, Tframst narminnet, Tforsamras ocksa, vil-
ket Okar orienteringssvarigheterna, framst i nya miljoer.

I olika kulturer utvecklas olika kod- eller signalsystem.
Man lar sig vad saker och ting innebar och vad man kan TOr-
vanta sig 1 vissa situationer. | en ny miljo kan man darfor
latt gd miste om viktig information.

Att vara utvecklingsstord innebar bl a att man har svart att
tolka de intryck man far. Utvecklingsstorning beror ofta pa
en hjarnskada. Utvecklingsstorning ar ofta kombinerad med
andra handikapp som syn- eller hodrselskada eller rorelsehin-
der.

Via horseln kan man varnas for faror innan man ser dem. Ljud-
intrycken bidrar ocksa till forstdelsen for den miljo man
befinner sig 1. FOor seende ar horseln inte avgorande vid
orienteringen men den &r avgorande Tor synskadade. Utomhus,

t ex i trafiken, spelar den annu storre roll &an inomhus.

Vid tillfallig funktionsnedsattning som t ex vid trotthet och
sjukdom blir ofta orienteringsformagan nedsatt.
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1.1.4 Begransning till synskadades orienteringsproblem

I foregaende avsnitt beskrevs vilka grupper som har nedsatt
orienterings formaga. Eftersom olika funktionsnedsattningar

ger olika orienteringsproblern har vi varit tvugna att begran-
sa oss till en typ av funktionsnedsattning. Av flera olika
skadl har vi valt att arbeta med synskadades orienteringsprob-
lem. Eftersom synen star for storsta delen av den information
som behovs for orientering sa ar synskadades orienteringsprob-
lem mest uppenbara och darfor ocksa bast kanda. | och med att
synskadades problem ar bast kanda ar det ocksa dessa man for-
sOkt atgarda i de byggnader dar man medvetet arbetat med orien-
teringsproblematiken. Synnedsattning ar en vanlig funktions-
nedsattning, det Tinns narmare % miljon personer i Sverige som
ar synhandikappade (mf 1.2.2). Om man koncentrerar sig pa
synskadades orienteringsproblern kan de resultat som uppnas
medfora fTorbattringar for en stor grupp manniskor.

Kunskapen om de synskadades orienteringsproblern har legat till
grund for planering och utrustning av ett antal byggnader som
man redan da de planerades visste skulle komma att anvandas

av manga synskadade. Det ar bland dessa byggnader vi valt de
byggnader vi studerat.

I de foljande avsnitten grundar vi var beskrivning av synska-
dades orienteringsproblern pa synformagan. En synskada innebar
aven att personen paverkas psykologiskt. Denna paverkan, vil-
ken troligen i sin tur paverkar orienterings formagan, har vi
inte haft mojlighet att narmare ga in pa. Likasa har vi inte
gatt narmare in pa hur synintrycken bearbetas i hjarnan och
vilka tolkningssvarigheter som kan Tfinnas.

2" 5 Faktorer som inverkar pa byggnaders orienterbarhet

Nedsatt orienteringsformaga for med sig rent praktiska prob-
lem men ocksd bristande trygghet och sakerhet (mf 1.3.1).
Detta gor att den synskadade brukaren, dvs anvadndaren av en
byggnad, staller fler och ibland annorlunda krav pa den bygg-
da miljon an seende brukare. Orienteringsproblemen varierar
beroende pa om brukaren ar blind eller har ledsyn. De varie-
rar ocksd beroende pa om det ar fraga om forstagangs- eller
aterbesok i byggnaden.

For att fungera aven for synskadade maste byggnaden vara ut-
formad sa att personer bade med och utan ledsyn kan tillgodo-
gora sig nodvandig spatial information. FOr personer med led-
syn kan man uppnd okad orienterbarhet genom forstarkta visuel-
la effekter. Blinda kan enbart tillgodogéra sig icke-visuella
effekter. Bada grupperna kan ocksa behodva speciellt tillrat-
talagd information i form av t ex taktila kartor och skyltar
i relief. Trygghet vid ldsandet av ett orienteringsproblern
kanner man da man har Overblick Over byggnaden och forstar

de lokaler man ror sig 1. Sakerhet vid TfTorflyttningen kanner
man da man vet att det inte Tfinns nagra risker och faror i
forflyttningsvagen. De egenskaper miljon maste ha for att



tillgodose kraven pa orienterbarhet, trygghet och sakerhet
ar folj ande:

- Overblickbarhet

- 1genkannbarhet

- inga fTorvirrande komponenter
- inga risker eller fTaror

Det ar svart for synskadade att fa overblick. Synskadade far
en fragmentarisk bild av miljon eftersom de forst maste kon-
centrera sig pa att studera detaljer och sedan med dessa som
utgangspunkt kan bygga upp en helhetsuppfattning. Seende far
daremot forst en oOverblick over miljoén de vistas 1 och kan
sedan koncentrera sig pa att studera detaljer. En Overblick-
bar miljo ar uppbyggd sa att man forstar vad man kan Fforvanta
sig av de delar man inte tidigare kanner. Som en del av Over-
blickbarheten anvander vi begreppet rumsupplevelse. Overblick-
barheten har ocksa samband med hur komplex byggnaden ar. For
forstagangsbesockaren ar det overblickbarheten och eventuella
markeringar och varningar som blir avgorande for hur oriente-
ringsproblemet ldses.

synsvag :

"_._ jag mcUte i>e vaggaAna fcin. att veta om jag upptattat hela aummet ...
{)an oven black

Vid forsta besoOket startar en inlarningsprocess som resulte-
rar 1 en kognitiv karta. Hur fort och hur latt inlarningen

gar beror pa miljons komplexitet. Vid &aterbesck spelar de
faktorer in som &ar avgOrande vid forsta bestket, det man lart
sig om byggnaden men ocksa igenkannbarheten. lgenkannbarheten
beror pa hur variationsrik byggnaden ar. Ildealt ar variations-
rikedomen sadan att man kan skilja olika delar fran varandra
utan att variationerna stor oOverblickbarheten eller verkar

forvirrande. Ilgenkannbarheten resulterar i att man kan utnytt-
Ja orienteringspunkter och ledstrak samt markeringar och var-
ningar.

En miljo utan fOrvirrande komponenter &ar lattast att lara sig.
Forvirrande komponenter underviker man lattast om miljon har
enkla samband och konsekvent anvinda Idsningar.

Miljons egenskaper ger upphov till olika typer av upplevel-
ser. Nagra viktiga upplevelser som anvands da man loser
orienteringsproblem Aar:

- rumsupplevelse

- grad av komplexitet

- orienteringspunkter

- ledstrak

- markeringar och varningar
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Man far en rumsupplevelse da man vistas i en lokal. Detta in-
nebar att man far en, ofta diffus, uppfattning om storlek,
form, proportioner och dylikt. Rumsupplevelsen medfor Tor-
vantningar pa rummet t ex hur langt man kan ga i en viss rikt-
ning. Det ar darfor ur orienteringssynpunkt viktigt att rums-
upplevelsen stammer med Tfaktiska forhallanden. (I vissa fall
inreds rum for att avsiktligt ge en missvisande rumsupple-
velsel) Rumsupplevelsen tillsammans med erfarenhet av tidiga-
re forflyttning i rummet ger en bestdende rumsuppfattning
vilken utgdr en del av den kognitiva kartan. | vissa samman-
hang anvénds begreppet rumslighet. Detta avser framst stor-
lek och slutenhet. Ett litet och slutet rum ger hdog rumslig-
het. Stark rumsupplevelse innebar att man far en mycket be-
stamd uppfattning om rummets utformning.

Miljons komplexitet har samband med den rumsupplevelse miljon
ger upphov till men med komplexitet menas mera innehdall och
anvandning an utformning. | begreppet komplexitet ingar t ex
om man anvant olika principer da man utformat olika delar av
byggnaden, om forvirrande komponenter Tforekommer och hur en-
tydiga sambanden mellan olika lokaler ar.

Orienteringspunkter ar sadant i byggnaden som drar uppmark-
samheten till sig. Foremal, Iljud, platser m m som man kan
k&dnna i1gen och Hlokalisera kan anvdndas som orienteringspunk-
ter. Riktmarken kallar man ofta orienteringspunkter som kan
uppmarksammas pa avstand. Orienteringspunkter behdver inte
vara planerade som sadana. Det ar ofta individuellt vad man
upplever som orienteringspunkt. Orienteringspunkter anvands
framst vid &aterbesok eftersom de oftast ar inlarda. En orien-
teringspunkt fungerar sd att nar man lokaliserat den sa vet
man var man befinner sig och var andra orienteringspunkter
finns i forhallande till denna.

Ett ledstrak utgors av nagon form av kontinuerlig informa-
tion. Informationen skall vara sadan att man kan folja den
da man forflyttar sig. Nar man foljer ett ledstrak ska man
kunna lita pa att man befinner sig pa kommunikationsytor och
undviker faror och hinder. Ledstrak kan ibland forstas av
forstagangsbesokare men anvands oftast forst efter inlarning.

Ett hinder eller en fara utgdor fOor seende ofta en varning i
och med att man ser TfTaran eller hindret. Synskadade behdver
daremot sarskild varning eller markering som upplyser om att
de narmar sig ett hinder eller en fara. Markeringar och var-
ningar kan antingen gora besokaren uppmarksam pad att har han-
der det nagot, besOkaren far da sjalv ta reda pa vad, eller
samtidigt bade uppmarksamma och upplysa om vari faran bestar.
Manga markeringar och varningar ar allmant vedertagna. Dessa
fungerar bade for forstagangsbesokare och vid aterbesok. And-
ra markeringar och varningar &ar speciella for en viss bygg-
nad och maste alltsa laras in sarskilt i denna.
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Olika typer av upplevelser ar beroende av olika former av
perception, namligen:

- rumsupplevelsen beror pa lokalens storlek och proportioner
samt hur ljus, farg, ljud, material, klimat och lukt sam-
verkar

- komplexiteten beror pa hur ljus, farg, ljud, material, Kkli-

mat, lukt och konstruktioner samverkar

- orienteringspunkten kan besta av ljus, farg, ljud, material,

klimat och lukt eller nagon form av konstruktion

- ledstrdk bestar av ljus, farg, ljud, material eller nagon
form av konstruktion

- markeringar och varningar bestar av ljus, farg, ljud, ma-
terial, skyltar eller nagon form av konstruktion.

| detta avsnitt har olika egenskaper hos miljon beskrivits.
Uppllevelsen av egenskaperna ar beroende pa bade detaljer i
miljon och p& miljon som helhet. Overblickbarheten ar t ex
en spatial egenskap som beror av byggnadens helhet. Orien-
teringspunkter ar spatial information som daremot oftast be-
ror pa detaljlosningar i byggnaden.

Vi antar att en logisk planldsning med entydiga samband mel-
lan olika lokaler ar grundlaggande fTor god orienterbarhet
Konsekvent planering liksom konsekvent anvandning av detalj-
Iosningar bor ocksa oka orienterbarheten. Det ar tveksamt

om manga bra detaljlosningar automatiskt ger bra helhetsver-
kan, dvs god orienterbarhet. Sambandet mellan upplevelserna
av detaljer och helhet varierar formodligen beroende pa vil-
ka detaljer som ingar men kan ocksa variera fran person till
person. En jamforelse mellan seendes och blindas satt att fa
overblick antyder att helhetsupplevelsen ocksa kan fa olika
innehall for seende och blinda.
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1.2 Nedsatt synformaga

1.2.1 Normal och nedsatt synformaga

En persons synformdga kan beskrivas pa flera olika satt be-
roende pa vilka delfunktioner man &ar intresserad av. Nagra av
de vanligaste delfunktioner som brukar undersokas ar synskéar-
pa och synfalt. For varje delfunktion kan man ange ett matt
for hur bra en person ser men man kan aldrig ge nagot exakt
matt pa den samlade synformagan.

Ogats uppgift ar att ge hjarnan information som kan kodas till
bilder. Det optiska systemet i 6gat avbildar omgivningen medan
6gats receptorer upptar ljusintryck och sénder dem vidare till
hjdrnan 1 form av elektriska och kemiska impulser. Hjarnan
mottar dessa impulser och omformar dem till bilder, forst nu
upplever vi bilden. Formagan att uppleva bilder utvecklas
succesivt under de forsta levnadsaren under forutsattning att
synen anvands.

Synskarpan ar ett matt pa Ogats upplosningsformaga Den gra-
deras fran 1 till 0, dar 1 ar full syn och 0 blindhet. Mat-
ning av synskérpan gores vanligen med hjalp av en standardi-
serad tavla med bokstaver i olika storlekar. Vid starkt ned-
satt syn kan sadan tavla inte anvandas. | stallet raknar man
fingrar. Det avstand pa vilket man kan rakna fingrar anges
som 60-delar (ibland 50-delar) av full syn. Synskarpan 2/60
innebar att man kan rakna fingrar pa 2 meters avstand.

bindhinna senhinna |
hornhinna aderhinna ‘
tradar som gula flacken
haller linsen synnerv

lins  -ooeoees papill

pupill - nathinna
kammare med glaskropp
kammarvatska

regnbagshinna

ringmuskel

FIGUR 1.2 Oga i genomskarning



inre yttre

perifera

FIGUR 1.3 Synfalt vid normalt seende

Det normala synfaltet delas in 1 tre delar: 1inre, yttre och
perifera synfaltet. | det inre synfaltet kan man uppfatta de-
taljer och se farger. Ogat ar i standig rorelse varfor syn-
faltet verkar storre an det egentligen ar. | det perifera

seendet har man mera diffus formuppfattning och kan inte ur-
skilja farger men daremot kan man registrera rorelser vilket
ar viktigt t ex i trafiken. Perifera seendet ar mycket viktigt
for orienteringen. Syn faltsbortfall &ar oftast antingen cen-
tralt eller perifert. Effekten pa orienteringen vid olika
bortfall blir helt olika.

Andra delfunktioner hos synformagan ar bl a kontrastkanslig-
het, riktningssynskarpa, avstandsbedomning, djup-, farg- och
morkerseende.

Med kontrastkanslighet menas formagan att uppfatta skillnader
i ljushet och med riktningssynskiarpa formagan att upptacka
ett avbrott pa en rak linje.

FIGUR 1.4 Exempel pa olika sorters synformaga
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Avstandsbedomning och djupseende ar av stor betydelse for
orienteringen. Bada bygger delvis pa att de bagge o6gonen sam-
verkar. Pa grund av avstandet mellan ©Ogonen ger de bada 0©go-
nen nagot olika bilder, differensen mellan bilderna ar grun-
den for djupseende och avstandsbedomning pd nara hall. Aven
med ett 6ga kan man emellertid med hjalp av delvis inléarda
Perceptionsregler avgora djup och avstadnd. Sadana perceptions-
regler ar relativ storlek, linjeperspektiv, iInterposition och
monstertathet. Relativ storlek innebar att foremdl som ger
stor na&thinnebild upplevs som om de befinner sig narmare iakt-
tagaren an foremal som ger liten nathinnebild. Linjeperspek-
tiv innebar att man uppfattar linjer som narmar sig varandra
som parallella linjer som avlagsnar sig fran mottagaren. Nar
ett foremal ser ut att delvis dolja ett annat uppfattar man
det forsta foremdlet som om det befinner sig narmare mottaga-
ren an det andra. Med monstertathetesregeln menas att ett mon-
ster som ar olika tatt i1 olika delar av bilden upplevs som
lika tatt o6ver hela faltet men med den tétaste delen belagen
langst fran mottagaren.

For att foremal pad olika avstand skall kunna avbildas skarpt
pa nathinnan kan linsens brytkraft andras, ackomodationsfor-
maga. Linsens brytkraft ar storst da man betraktar Tforemal
pa nara hall. Man far da ocksa en stor nathinnebild. Bryt-
kraften ar mindre da man betraktar foremdl pa langt hall.
Detta medfor att samma foremdl betraktat pa langt hall ger
en mindre nathinnebild. Ar man synsvag har man ofta hjalp av
att betrakta foremdl pa nara hall for att fi sid stor nathin-
nebild som mojligt.

Har man defekt fargseende innebar det att vissa kuldrer upp-
levs som samma. Vanligast ar rod-gron fargblindhet. Bade rott
och gront upplevs dd som graaktigt. Gul-bla fargblindhet fo6-
rekommer ocksa. Fargseendet kraver mycket ljus, det fungerar
alltsa inte i skymning och morker (pa natten ar alla katter
grd). Fargblindhet behéver inte vara absolut. Man kan &ven

ha minskad formaga att urskilja farger.

relativ linjeperspek- interposi- monstertat-
storlek tiv tion hetsgradient

FIGUR 1.5 Perceptuella regler for upplevelse av djup och av-
stand
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| skymning och mérker &r det endast graskalan man kan urskil-
ja. Ogat maste stalla in sig speciellt for morkerseende, mor-
keradaption. Vid morkeradaption tar det ca 30 minuter iInnan
omstallningen ar fullstandig och man uppnar maximal synfor-
maga. Omstallningen fran morker till ljus tar bara nagra se-
kunder. Formagan till morkeradaption kan vara nedsatt. Man
far da defekt morkerseende.

Hur en synnedsattning paverkar synférmagan och darmed orien-
teringsformagan beror mycket pa var i systemet 6ga - synnerv
- hjarnans syncentrum som defekten ar beldgen. Har beskrivs
nagra relativt vanliga defekter som kan uppstd i Ogat och
synnerven (Jamfor figur 1.2 Ogat i genomskarning).

Ogat ar normalt en rund kropp dar ljusstralarna passerar pu-
pillen, bryts genom linsen och bildar en skarp bild pa nat-
hinnan. Ar oOgat for Iangt narsynt, eller for kort, oOversynt
blir bilden oskarp. Sadana fel kan oftast korrigeras med ext-
ra linser (glasogon eller kontaktlinser).

Ytterst técks Ogat av hornhinnan. Denna &ar normalt en jamn,
klar och genomskinlig hinna men kan p g a vissa sjukdomar
bli grumlig. Vid grumling forsédmras synskarpan och oOgat blir
extra blandningskansligt. Hornhinnan kan ocksa vara ojamn.
Da ar brytkraften olika i olika riktningar, astigmatism, och
man far en oskarp nathinnebild. Grav astigmatism kan inte
korrigeras med linser. Aven vid astigmatism blir 6gat extra
blandningskénsligt.

Innanfér hornhinnan, runt pupillen, finns regnbégshinnan
Normalt har denna fargpigment, "bla eller bruna Ogon'", och
skyddar 6gat for for stort ljusintag. Saknas pigment, albi-
nism, blir o6gat starkt ljuskansligt och far ofta ocksa en
synnedsattnlng till mellan 0.1 och 0.4. Regnbagshlnnan kan
ocksd vara missbildad eller helt saknas. Aven dd é&r Ogat
valdigt ljuskansligt och har 13ag synskarpa.

Linsens uppgift ar att bryta ljusstralarna sa att en skarp
bild fas pa nathinnan. Linsen ar en genomskinlig, elastisk
kropp som fortsatter att véxa hela livet. Nya lager vaxer
till fran utsidan. Sa smaningom dor cellerna i linsens mitt.
Linsen blir da grumlig och stel. P g a linsens grumling
kravs mera ljus for att lika mycket ljus som tidigare ska
nd nathinnan. En grumlig lins sprider ljuset i ogat, detta
medfor blandningskanslighet. Nar linsen stelnar far man min-
skad ackomodationsformaga, vilket forsvarar seende pa nara
hall. Grumling av linsen kan ocksa vara en sjuklig forand-
ring, gra starr. Gra starr kan opereras varvid linserna tas

bort och ersatts med starka, yttre linser. Man kan véalja glas-

ogon eller kontaktlinser. Med glaségon far man en starkt for-
vrangd bild pa nathinnan. Med kontaktlinser blir forvrang-
ningen mindre.
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I Ogats mitt finns glaskroppen som ar en geléartad, genomskin-
lig kropp. Trycket 1 denna kropp kan bli for stort. Detta
sjukdomstillstand kallas gron starr och ar relativt vanligt
hos aldre manniskor men kan ocksa vara medfott. Det Okade
trycket i glaskroppen skadar nathinnans celler och synen gar
forlorad i1 de skadade delarna av nathinnan.

Nathinnans celler reagerar normalt pa ljus. Impulser fors fran
nathinnan via synnerven till hjarnan. Nathinneinflammation

ar ett sjukligt tillstand som innebar att de angripna delar-
na av nathinnan fortvinar och synen gar forlorad i dessa de-
lar. Denna akomma medfor stor blandningskanslighet. Nathin-
nan far sin naring fran den bakomvarande hinnan, &derhinnan.
Det kan handa att nathinnan lossnar fran aderhinnan. D& bryts
naringstillforseln och nathinnan forlorar sin funktion. En
lossnad nathinna kan ofta genom operation fTastas igen. Efter
manga ars diabetes uppstar ofta blodningar i Ogat. Detta ska-
dar nathinnan. Forst bortfaller synfaltet flackvis. Sa sma-
ningom kan sjukdomen leda till total blindhet. Nattblindhet

ar en sjukdom som medfor svarigheter att morkeradaptera. Ef-
terhand som sjukdomen framskrider Tfortvinar nathinnans celler,
forst i ytterkanterna och sedan in mot mitten. Till sist ater-
star endast ett litet falt mitt fram, "kikarseende'. Ofta gar
senare &aven detta forlorat. | det friska aldrandet ingar att
nathinnan efterhand behodver allt mer ljus fTo6r motsvarande
synprestation som hos unga manniskor (mf figur 1.11 Relativt
Ijusbehov for lasning vid olika aldrar).

Synnerven leder impulser fran nathinnan till hjarnan. Om ner-
ven skadas blir foljden att den fTortvinar och kontakten mel-
lan 6gat och hjarnan bryts och synformdgan forloras.

Blandningskéanslighet foljer flera av de namnda synskadorna.
Blandning forsamrar synformagan och upplevs som obehaglig.
Blandning kan uppstd pa tva olika satt. Nar starkt ljus traf-
far en nathinna som ar installd pa en 1ag ljusstyrka sanker
nathinnan sin ljuskanslighet. Ogat anpassar sig till en medel-
luminans som &ar hogre &an medelluminansen utanfor det blandan-
de foremalet. Synfaltet upplevs darfor morkare an om det
blandande foremdlet elimineras. D& det starka ljuset upphor
maste Ogat pa nytt adaptera till den lagre ljusstyrkan och
man ser samre medan adaptionen pagar. Synnedsattningen &r
sarskilt stor dd man blandas i det centrala synfaltet men
aven starkt ljus i perifera synfaltet verkar blandande. En
annan form av blandning upplevs vid t ex gra starr och astig-
matism. Ljus traffar da o6gat sa att en stor del bryts eller
reflekteras mot 0Ogats begransningsytor eller partiklar i
glaskroppen. Pa sa vis far man inte en klar bild utan dif-
fust ljus som fFToOrsédmrar kontrasterna.

synsvag :

. nadA jag blIlA blandad bila allt vitt ock luddigt, jag aca
Inga AkaApa kontuACA ... Ama moln I%A omkAlng 1 Ayn~altct ...”



Vid bedomning av en persons synformaga kan man utgd fran vad
personen rent praktiskt klarar av. En vanlig och i denna un-
dersokning anvandbar indelning &r lassyn, ledsyn och blindhet.

Lassyn innebar formadga att med normal hastighet lasa vanlig
text, t ex tidningstext. Vanligen saknas lassyn om synskarpan
understiger 0.4 - 0.3 eller om synfaltet i viss grad ar 1in-
skrankt .

Ledsyn innebar formaga att med synens hjalp orientera sig pa
okanda platser. Ledsynen paverkas vanligen om synskarpan un-
derstiger 0.1 eller synfaltet ar mindre an 20°.

Blindhet iInnebdr att sakna ledsyn. Ledsynen forloras oftast
dd synskarpan understiger 2/60 eller synfaltet understiger 10

Det mest anvédnda begreppet &ar synskadad. | detta innefattas
synsvaga, starkt synsvaga och blinda.

Synsvaga kan endast med svarighet, med hjalp av tillgangliga
hjalpmedel, lasa vanlig text, t ex tidnings- och boktext. De
kan ocksa ha svarigheter att orientera sig utan att ledsyn
saknas

Starkt synsvaga har ledsyn men kan inte med hjalpmedel uppna
anvandbar lassyn.

Blinda saknar anvédndbara synrester.

Aven begreppet synhandikappad anvands. Med detta menas att
man har en synnedsattning som hindrar en att utfdora vissa ak-
tiviteter. Begreppet ar inte knutet till nagon bestamd syn-
nedsattning eller aktivitet utan &ar beroende av vilken akti-
viteter personen Onskar utfdra.

1.2.2 Synskadades situation 1 Sverige

Enligt laginkomstutredningen anser sig 7% av befolkningen mel-
lan 19 och 75 ar ha synbesvar som inte namnvart avhjalpts med
glasdgon. Totalt utgdr dessa 430.000 personer av vilka 160.000
har svara besvar. Hos Synskadades Riksforbund (SRF, tidigare
De Blindas Forening, DBF) fanns 1978 ca 30.000 personer regi-
strerade .

Kravet pa god syn for att klara sig i samhallet oOkar. Skolan,
arbetslivet, trafiken, varuhus m m staller alla hoga krav pa
synformadgan. Vi far allt fler aldringar i landet och med hog
alder foljer nedsatt syn. Dessa tva faktorer gor att antalet
synskadade okar samtidigt som en synnedsattning blir allt mer
handikappande. | SRF:s register sker en forskjutning mot allt
hogre medelalder och battre synskarpa. Av de nyregistrerade
1975 var over 80% mer &an 60 ar. Endast 10% av de registrerade
ar helt blinda. Man ré&knar med att det finns ca 2.500 perso-
ner under 20 ar som &r synskadade. Av SRF:s medlemmar har 90%
blivit synskadade som vuxna, de har alltsa erfarenheter av
att se. Manga synskadade har ocksa andra handikapp. Pa SRF
raknar man med att minst 1/4 av medlemmarna har nagot till-
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laggshandikapp. Dessa handikapp kan vara t ex hdrselskador,
rorelsehinder, diabetes eller utvecklingsstorning.

For synskadade finns olika rehabiliterande verksamheter. Mal-
sattningen med rehabiliteringen ar bl a att ge iIndividen so-
cial och psykologisk hjalp, ge tréaning i att utnyttja synres-
ter och kompensatoriska hjalpmedel samt ge méjlighet till sa
sjalvstandig livsforing som mojligt. SRF har synkonsultenter
I varje lan. Deras uppgifter ar bl a att stoédja personer som
nyligen blivit synskadade, formedla vissa tekniska hjalpme-
del som t ex bandspelare och att formedla kontakt med olika
rehabiliterande verksamheter.

Optisk rehabilitering sker vid syncentralerna som finns i de
flesta landstingsomraden. Vid syncentralerna tranas personer
i alla aldrar. Har utprovas lampliga optiska hjalpmedel som
t ex magnivision, Kkikare och dyligt. Optisk rehabilitering
innebar traning i att anvanda bade optiska hjalpmedel och
synrester.

For synskadade barn finns det tva specialskolor: Tomteboda-
skolan i Solna och Ekeskolan i Orebro. Pa specialskolorna
gar framst de barn som ar helt blinda eller har fler handi-
kapp an synnedsattning. Bade synsvaga och blinda elever kan
i stor utstrackning integreras i1 den vanliga skolan.

For personer som blir synskadade som vuxna Tfinns 42 veckors,
mera omfattande kurser for omstallning och traning, OT-kur-
ser. Traningen vid kurserna laggs upp individuellt for var-
je elev. | schemat ingar t ex: forflyttningsteknik traning
att utnyttja och lita pa sina synrester, punktskrift och yr-
kesorientering. Det anordnas &aven kortare kurser, vilka
framst ar avsedda for aldre synskadade.

Synskadade &r i stort sett utestangda fran den Oppna arbets-
marknaden trots de stodatgarder som forekommer. Endast ca
20% av de synskadade i aldern 16 - 67 ar har anstallning. |
dessa 20% ingar de som ar anstallda pa skyddad verkstad el-
ler arbetar trots att de har pension. Motsvarande siffra for
seende ar 70%. Nar en arbetstagare blir synskadad &ar arbets-
givaren tillsammans med AMS 1 de flesta fall skyldiga att
anpassa arbetsuppgifterna och_arbetsplatsen sa att arbetsta-
garen kan aterga till arbetslivet. Kostnaderna for denna an-
passning av arbetsplatsen fordelas mellan arbetsgivaren och
AMS. Arbetsgivaren star for de atgarder som innebar allman
forbattring och som kommer alla arbetstagare till del t ex
forbattrad belysning. AMS star for atgarder och utrustning
speciellt for den synskadade vilket oftast utgdr den stoérsta
delen av kostnaderna. Pa detta satt har arbetsplatser inom

t ex verkstadsindustrin och pa kontor kunnat anpassas. Detta
ar emellertid atgarder som endast fungerar for dem som vid
synskadans intraffande har en anstallning. Stodatgarder av
denna typ skapar, sa som bestammelserna ar nu, inga nya jobb
at synskadade.
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1.2.3 Synskadades hjalpmedel

For synskadade Tfinns dels sadana hjalpmedel som syftar till
att mojliggbéra maximalt utnyttjande av de synrester man har
och dels hjalpmedel som ska kompensera synformagan i nagot

avseende.

Till den forsta gruppen hor bl a glasdgon och Kkikare. Som
hjalp for att lasa svartskrift (vanlig skrift, svart pa vitt)
finns t ex TFTorstoringsglas med inbyggd belysning. Till de
mest avancerade hjalpmedeln hor magnivisionen, ett slutet
TV-system, dar man kan fa texten i oOnskad storlek och 1jus-
het samt valja mellan positiv och negativ text pa en TV-skarm.

Vid utprovning av lashjalpmedel Tfér synsvaga maste man ocksa
vara noga med att anvisa en ergonomiskt riktig lasstallning
Synsvaga behover oftast halla texten valdigt nara o6gonen for
att f& en stor nathinnebild vilket medfor sarskilda problem

med att finna korrekt arbetsstallning.

Det vanligaste Torflyttningshjalpmedlet for synskadade &ar den
langa vita kappen. Andra ar ledarhund, elektrisk guideslinga
och akustisk ledfyr. Dessa anvands nastan uteslutande av blin-
da.

Den langa vita kappen anvands for att varna for hinder i gang-
vagen. Kappen halles alltid sa att den foljer marken eller
golvet. Den ger information om nivaskillnader i underlaget

som trappor och trottoarkanter. Kappen varnar ocksa for hin-
der upp till midjehdjd. Avsparrningar som inte nar ner till
marken, t ex linor och vagbockar kan vara svara att upptac-

ka i tid. Man kan anvanda kappen p& tva olika satt, diagonal-
och pendelteknik.

FIGUR 1.6 Felaktig och korrekt arbetsstallning
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FIGUR 1.7 Den langa vita kappen

Utomhus anvands pendeltekniken. Man pendlar med kappen fram-
for sig sa att nar man flyttar fram vanster fot kanner man
med kappen dar man i nasta steg skall s&tta ner hodger fot
osv. Anvand pa detta satt ger kappen information om under-
lagsmaterialet dels genom hur det kanns att fora kappen mot
det och dels genom det ljud som alstras da kappen slar i. Man
kan alltsa lara sig att bade kanna och hora skillnad pa olika
material.

Inomhus anvands mest diagonaltekniken. Da haller man k&appen
stilla snett framfor sig. Foljer man en vagg haller man kap-
pen sa att spetsen pekar mot vaggen och man har handen narmast
vaggen fri. Anvand pa detta satt varnar kappen endast for hin-
der.

Somliga synskadade anvander en kort vit kapp. Denna anvands
mest av synsvaga for att markera for andra att de ar synsva-
ga. Synsvaga kan vid forflyttning ocksad ha nytta av en liten
kikare for att t ex lasa skyltar, husnummer m m.

Nagra blinda har ledarhund. Dessa anvands mest utomhus. Hun-
dens framsta uppgift ar att varna foraren for faror som niva-
skillnader och gatukorsningar. Foraren maste sjalv lara hunden
olika véagstrackor. Hunden kan alltsa aldrig orientera pa stal-
len som inte foraren ocksa kanner till.

PA nagra fa stallen, bl a Agnereds centrum i Goteborg, Tfinns
en elektrisk guideslinga. Guideslingan ar en elektrisk led-
ning som &r nedlagd i marken. Slingan kan anvandas av per-

soner som har en speciell mottagare vilken reagerar pa den
elektriska ledningen.

Fasta akustiska ledfyrar kan vara de tickande signalerna vid
overgangsstallen, akustiska signaler vid entréer eller andra
ljud, planerade for att vara till hjalp vid orientering. Det
finns ocksa flyttbara akustiska ledfyrar som den synskadade
sjalv kan placera pa en plats han eller hon vill hitta till-
baka till.
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Synskadade gar ofta tillsammans med en seende person som da fun-
gerar som ledsagare. Den synskadade haller da ledsagaren om
armbagen och gar ett halvt steg bakom denne. Utan att ledsa-
garen sager nagot marker den synskadade i tid nar ledsagaren
borjar svanga eller t ex gad i en trappa.

For dem som inte kan l&sa svartskrift finns ett alfabet upp-
byggt av upphéjda punkter, punktskrift eller Braille, efter
dess uppfinnare. Att det ar punkter i stallet for upphdjda
vanliga bokstaver beror pa att det ar mycket lattare att av-
k&nna punkter &an kontinuerliga figurer. Punkterna lases med
fingertopparna. Varje punktkombination &r inte stdorre an att
den ryms pa en fingertopp. Barn som inte kan tillgodogora

sig svartskrift far alltid lara sig punktskrift. Manga vuxen-
synskadade lar sig ocksa punktskrift, Aatminstone sia att de
kan w1dentifiera bokstaverna.

Bandspelare ar ett tekniskt hjalpmedel som anvands mycket av
synskadade. Aldre som inte lar sig punktskrift kan oftast

ldra sig skota en bandspelare och "lasa™ band i1 stallet. Band-
spelare anvands naturligtvis mycket aven av dem som kan lasa
punktskrift.

Kartor och planldsningar kan goras i relief, taktila kartor,
for att vara tillgangliga for synskadade. Det ar ovanligt
att man stoter pa sadana kartor pa platser som inte ar spe-
ciellt tillrattalagda for synskadade.

1.2.4 Synskadades orienteringsproblem

Orientering och forflyttning ar avgorande for en oberoende
livsforing. For detta behover man sadan kunskap och informa-
tion om omgivningen att orientering blir mojlig och forflytt-
ning kan genomforas riskfritt.

Med hjalp av synen far man en Oversiktlig bild av omgivningen.
Man kan avgodra avstand, riktningar och hojdforhallanden, kan-
na igen foremal, symboler och ledtradar, identifiera faror

m m. Dessa mojligheter saknar synskadade.

Med horsel kan man urskilja olika ljud, lokalisera dem och be-
doma deras rorelse och riktning. Ekot av det ljud man alst-
rar med kappen, steg och tal ger orienteringshjalp. Med eko-
effekten kan man t ex upptécka massiva hinder och Oppningar.

Med kanseln kan man identifiera foremdl och material. Den
som kappar kan via k&ppen k&nna underlagsmaterial och fore-
mal upp till ungefar midjehdjd. Med handerna kan man avlasa
taktila kartor och annan taktil information. Med fotterna
kan man urskilja olika strukturer i underlaget. Med huden
kanner man temperatur och 1luftroérelser

Att identifiera och skilja olika lukter at kan vara till
hjalp vid orientering. ROrelseménster samt riktnings- och
hastighetsforandringar registrerar man med hjalp av det Kki-
nestetiska sinnet.



Storsta delen av den information man behdver fTor att klara

ett orienteririgsproblem far man via synen. Olika typer och
grader av synnedsattning ger olika slags problem vid orien-
tering. Blinda och synskadade med ledsyn har skilda funktions-
hinder och dessutom olika tekniker och hjalpmedel for att in-
hamta information om omgivningen. Barndoms- och vuxensynska-
dade har inte samma formaga att bearbeta och organisera in-
formationen fran omgivningen beroende pa olika forutsattningar
under barndomen da orienterings formagan utvecklades. Barndoms-
blinda saknar t ex formaga till visuell forestallning. P g a
dessa olika forutsattningar kan personer med samma synforma-
ga ha helt olika orienterings formdga och/eller orientera pa
olika satt. Varierande personliga forutsattningar som forma-
ga att anvanda kognitiv karta, orienteringspunkter och led-
tradar eller skilda psykiska egenskaper ger ocksa olika orien-
teringsbeteende. Personliga erfarenheter av olika miljoer

ar dessutom av stor betydelse.

Gravt synskadade personer beger sig sallan ensamma till loka-
ler de inte kanner till. En del personer kan bygga upp en
kognitiv karta genom att fa en beskrivning av miljon. Beskriv-
ningen kan vara verbal eller 1 form av en taktil modell. And-
ra personer kan endast lara sig miljon genom att ga i den
tillsammans med ledsagare. De bygger da antingen upp en kog-
nitiv karta eller lar sig cue-beroende orientering. Den tid
det tar att lara sig hitta varierar fran person till person.

Synskadade far vid syncentralerna och pa OT-kurserna lara sig
att anvanda och lita pa sina synrester och o6vriga sinnen. De
far ocksa lara sig att anvanda en lang vit kapp. De som endast
har en del av synfaltet kvar far lara sig att fixera blicken
och rora o6gonen sa att synfaltet utnyttjas optimalt. Peri-
fert bortfall av synfaltet kan iInneb&ara att man har bra syn-
skarpa pa en liten flack sa att man t ex kan lasa sma skyl-
tar. Dessa personer kan daremot inte fa overblick o6ver en
miljo. De som i1 stédllet har centralt bortfall kan upptacka
forandringar pa avstand men inte granska nagot noga. Perso-
ner som pa detta sattet endast kan se en bit i taget far en
fragmentarisk bild av omgivningen dar de olika delarna inte
har nagra sjalvklara samband. Synfaltsbortfall kan ocksa upp-
trada som Tlackvis bortfall oOver hela synfaltet.

For personer som behover extra mycket ljus, t ex manga aldre,
blir synnedsattningen sarskilt handikappande i skymning och
morker.

Personer med ledsyn lar sig ofta att fasta blicken pa nagot
foremal i oOgonh6jd sd langt borta som mojligt. Under forflytt-
ningen tittar de sedan endast pa detta samt ner pa gangvagen
for att se att inga hinder finns. Detta innebar att de rik-
tar liten uppmarksamhet oOver oOgonhdojd och at sidorna.

Blinda lar sig anvanda lang vit kapp som orienteringshjalp-
medel. Utomhus anvander de den alltid dd de gar ensamma.
Inomhus anvander de den dar de inte ar hemmastadda. Pa val-
kdnda stéallen anvander en del personer k&ppen medan andra
foredrar att ga utan.
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centralt bortfall perifert bortfall

flackvis bortfall lag synskarpa

FIGUR 1.8 Olika sorters synnedsattning

Bade blinda och personer med ledsyn far lara sig att oriente-
ra sa att de lar sig kanna igen vissa stallen, orienterings-
punkter. Dessa tar de sedan som utgangspunkt for fortsatt
orientering. De far ocksda lara sig att sOka sammanhangande
strak, ledstrak, som det ar riskfritt att foélja. Inomhus hal-
ler man oftast hogertrafik dd man gar. Da synskadade skall
passera ytor som saknar ledstrak kan de ta ut riktningen ge-
nom att stalla sig med halarna vinkelrdt mot t ex en vagg,
stangd dorr eller trottoarkant. Darefter gar de i den riktning
de tagit ut tills de nar nasta kanda punkt. Det ar emellertid
svart att verkligen ga rakt. Oftast tenderar man att svanga
lite at ena eller andra hallet.

Nar synskadade gar &ar de hela tiden uppmarksamma pa hur de gar,
Visar det sig att de inte hittar sitt mdl sia madste de kunna ga
tillbaka till utgangspunkten och bérja om. Man far ocksa rak-

na med att de flesta synskadade reagerar pa miljon med en viss
forsiktighet

En vanlig missuppfattning ar att synskadade utvecklar sina and-
ra sinnen till att bli b&ttre &n hos seende. Det &ar tvart om

sda att manga synskadade har nedsatt funktion &aven hos andra
sinnen. HOrselskador och minskad kanslighet i huden p g a dia-
betes ar vanligt. Vad som i stallet sker &r att de kan trana
sig att utnyttja andra sinnen mera effektivt &n vi 1 vanliga
fall gor.
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1.3 Planering med hansyn till nedsatt syn

Forutsattningar for tillganglighet och anvandbarhet

De flesta miljoer ar planerade utifran den wvuxne, Tfullt friskes
perceptuella, kognitiva och motoriska foérmdga. Med begreppen
tillganglighet och anvdndbarhet avses hur en byggnad TfTaktiskt
fungerar fTOor personer med olika Tfunktionsnedsattningar. Det han-
dikapp en person upplever beror pa forhallandet mellan miljon
och funktionsnedsattningen. Handikappet blir alltsd olika i
olika byggnader. Med en annan utformning av rniljon &n vad som

ar vanligt idag skulle antalet handikappade kunna minskas (mf
1.1.3).

En byggnad maste vara bade tillganglig och anvandbar. Med till-
ganglighet menas att man utan personlig assistans skall kunna ta
sig in och fTorflytta sig i byggnaden. Anvandbar &ar byggnaden om
man pa motsvarande satt kan vistas i och anvanda den pa det satt
den ar planerad for. FOor att byggnaden skall vara tillganglig

och anvandbar maste alla delar i en kedja av aktiviteter fungera.
Tillganglig men inte anvandbar for en blind person kan t ex en
hiss vara om den ar val markerad och latt att hitta men har hiss-
knappar och knappldda som saknar markeringar som blinda kan till-
godogora sig. Anvandbar men inte tillganglig ar t ex en forelas-
ningssal om det i1 byggnaden saknas anvisningar om var salen finns
men den, da man fatt hjalp att hitta in, inte erbjuder nagra spe-
ciella svarigheter.

Tillganglighet och anvandbarhet uppnas lattast om miljon ar sa
utformad att man kan ka&nna sig nagotsanar trygg och saker. Trygg-
heten okas om lokalerna ar lattforstdeliga dvs medger oOverblick
och innehdller valkanda detaljer. Sakerhet upplevs dar det inte
finns nagra faror och det finns tydliga varningar for eventuella
hinder. Under dessa foOrutsattningar ror man sig mera obehindrat,
har lattare att forstda vagbeskrivningar osv.

"Att vara blind &ar ingen katastrof men det ar valdigt opraktiskt'.
Det ar viktigt att komma ihag att praktiska problem snabbt kan
fora med sig ocksa personliga och sociala problem. Att vara beroen-
de av andra kan vara en kalla till kontakt men i situationer dar
beroendet ar ensidigt uppstar sallan gemenskap. Personer som stan-
digt saknar trygghet och sakerhet eller &ar beroende av andra p g a
bristande tillganglighet och anvandbarhet i1 miljon kan latt valja
att isolera sig fran omgivningen. Detta istallet for att standigt
forsatta sig i svara situationer. Varje svar situation i sig be-
hover inte vara sa farlig men tillsammans kan de utgdra ett odver-
komligt hinder.

FOorutsattningarna for att byggnader ska bli tillgangliga och anvand-
bara for sid manga manniskor som moéjligt ar dels att de problem som
kan uppstda ar kanda och dels att kunskap om hur man I6ser problemen
anvands av planerare och beslutsfattare. For att uppnd detta maste
bl a informationen o¢kas. Information kan ske p& olika satt, t ex
genom Hlitteratur och kurser som framst ger forslag till l16sningar.
Dessutom ger en Okad kontakt med personer med funktionsnedsatt-
ningar Tforstaelse for de problem som finns och ett intresse for att
lI6sa dem.
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information om hur okad kunskap hos pla-

tilganglighet och nerare och besluts-

anvandbarhet kan fattare

okas
fler personer med Okad tillganglighet
funktionsnedsattning och anvandbarhet i
utnyttjar den byggda byggd miljo
miljon

FIGUR 1.9 Samband mellan information - kunskap - tillganglighet

och anvandbarhet - utnyttjande



2,3.2 Atgarder for att forbattra orienterbarheten

Den fysiska miljon kan pa olika satt goras mera tillganglig
och anvandbar for personer med funktionsnedsattningar. FOr att
forbattra samspelet mellan ménniska och miljdé kan man arbeta
med &tgarder som &ar knutna till person och/eller miljo. At-
garder knutna till person kan vara i1 form av tekniska hjalp-
medel eller personlig assistans fran andra. De tekniska hjalp-
medel som kommer ifraga for synskadade finns beskrivna i av-
snitt 1.2.3. | detta projektet koncentrerar vi oss pa atgar-
der knutna till miljon. Dessa atgarder paverkar alla manni-
skors mojligheter att bruka den fysiska miljon, oberoende av
om man har nagon funktionsnedsattning eller ej. Miljon skapar
ocksd forutsattningarna for hur effektivt tekniska hjalpmedel
kan utnyttjas och styr hur stort behovet av personlig assi-
stans blir.

Ett satt att angripa orienteringsproblemet skulle kunna vara
att erbjuda ledsagare at alla som har svarigheter att hitta.
Detta ar en atgard som bl a medfor ett oacceptabelt beroende
av andra méanniskor. Detta ar emellertid vad som i princip har
h&nt néar det galler kommunikationer och utomhusmiljo. Samti-
digt som det blir allt svarare och farligare att forflytta sig
sa erbjuds allt fler manniskor fardtjanst.

De orienteringsunderlattande atgarder man i miljon kan arbe-
ta med ar olika beroende pa om man avser att forbattra for
synsvaga eller blinda. | princip utgar vi fran att god orien-
terbarhet for blinda ocksa ar bra for synsvaga och seende sam-
tidigt som atgarder som forbattrar for synsvaga ocksa gor det
lattare for seende att orientera. Atgarder som underlattar
orienteringen for blinda bygger pa formgivning av delar och
helhet samt anvandning av ljud och material. Formgivning av
helhet innebar framst planlésning. FOr synsvaga kan man dess-
utom underlatta genom ljus- och fargsattning. Dessa atgarder
ingdr som normala komponenter i en byggnads utformning. Vil-
ken effekt de har pa orienterbarheten ar alltsid en fraga om
hur de &ar behandlade. N&ar dessa komponenter inte kan ge till-
racklig spatial information fT6r att orienteringsproblemet ska
kunna l6sas anvénder man dessutom speciellt tillrattalagd in-
formation i form av orienterings- och vagvisningssystem

Den spatiala informationen om en byggnad styrs ocksa av lukt
och klimat. Dessa komponenter anvands inte som orienterings-
underlattande atgarder vid planering men kan spela stor roll
nar synskadade orienterar t ex doften da man narmar sig en
matsal eller luftdraget dd man passerar en flakt.

Formgivningen anvands for att informera, skydda och varna
bade synskadade och seende. Helhetens form syftar pa samban-
det mellan olika komponenter. Rumsupplevelse och komplexitet
ar beroende av helhetens form. Formgivning av helheten inne-
bar bl a utformning av planldsningen. Delarnas formgivning
syftar pa utformningen av detaljer och sarskilda konstruk-
tioner fTor information, skydd eller varning.
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En logisk planldsning dar funktioner och TfTorflyttningsvagar
ar tydligt angivna ar grundlaggande fToér god orienterbarhet
Ratvinkliga system ar ofta att foredra. Sm& vinkelandringar
ar svara for den gdende att registrera och medfor darfor sva-
righeter att bestamma sin position. Planlésningen maste inne-
halla en del variationer for att gora det mojligt att skilja
en plats fran en annan. En planlésning som ar enkel och lo-
gisk samt har entydiga kommunikationer ar latt att lara in
och dessutom enkel att anvisa andra 1.

Detaljer som upprepar sig pa flera stallen i en byggnad bor
om de har samma funktion ocksa ha samma formgivning t ex en-
hetliga ledstanger, hissknappar och dylikt. Nar samma detalj
anvands 1 olika sammanhang kan varierad formgivning ge infor-
mation t ex olika dorrhandtag pa olika typer av dorrar som
ytterdorrar, hissdoérrar, toalettddorrar osv. Racken, grindar
och liknande konstruktioner kan anvandas for att informera,
skydda och varna.

I de foljande avsnitten beskrivs vilka egenskaper andra orien-
teringsunnderlattande atgarder har och vad som ar kant om hur
de i orienteringsunderlattande syfte kan anvandas. Uppgifter-
na ar i huvudsak hamtade ur de skrifter som finns upptagna i
litteraturforteckningen.

1.3.3 Anvandning av ljus

%gus ar elektromagnetisk stralning inom véaglangdsomradet 380-
0 nm (10_"m). Olika vaglangder ger upphov till olika farg-
upplevelser (mf avsnitt 1.3.4). Kortvagig stralning ger bla-
aktigt och langvagig rodaktigt ljus. Dagsljuset ar sammansatt
av alla vaglangder men &ar nagot gulaktigt eftersom de bla och
grona vaglangderna absorberas mest i atmosfaren. Eftersom al-
la vaglangderna finns med har dagsljuset god fargatergivnings-
formaga

Glodlampor har ett nagot rodare ljus an dagsljuset. Ljuset
fran lysror far olika sammansattning beroende pa& vilka lys-
amnen som anvands i roéret. Uppgifter om ett lysrors fargater-
givnings formaga finns oftast att fa.

De grundlaggande begreppen inom ljus- och belysningsteknik A&r:
ljusstyrka, ljusflode, belysningsstyrka och luminans.

Med ljusstyrka menas hur mycket ljus som sands ut fran en ljus-

kalla, 1 en bestadmd riktning. Matenheten &ar candela (cd).
1 cd motsvarar ungefar den vagrata ljusstyrkan fran ett stea-
rinljus.

Ljusfléde ar den ljudmangd en ljuskalla avger per sekund.
Ljuskallan kan vara en lysande kropp eller t ex reflekterande
yta. Ljusflodet mats i Hlumen (Im).

Belysningsstyrkan ar det ljusflode som traffar en yta per m2.

Enheten ar Irn/m" = lux.
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starkt solsken ca 100 000 lux
gatubelysning ca 10 -40 lux
kontorsbelysning ca 300 - 100 lux

belysningsstyrka, lux = Im/m
\ W/

matt glédlampa, 40 - 100 VI
ca 80 000 - 140 000 cd/m

lysror, 40w 80 000 cd/m

luminans, cd/m

FIGUR 1.10 Belysningsstyrka och luminans

Luminansen &ar den intensitet med vilken ljuset reflekteras
fran ytan. Intensiteten definieras som cd/m" av den lysande
ytans projektion pa ett plan vinkelratt mot synriktningen.
Luminansen bestams av det infallande ljuset och ytans reflek-
tionsegenskaper.

De egenskaper hos Iljuset som avgor vilken synupplevelse man
far ar luminansen som bestammer [1jusheten, vaglangden som be-
stammer fargupplevelsen och ljusriktningen som ger form- och
rumsupplevelse

Synprestationen oOkar med o6kad luminans. Vid 4300 cd/m2 uppnar
man i genomsnitt 95k av maximal synformaga. Man kan inte sub-
jektivt avgora hur stor luminansen ar. Aldre manniskor far
okade krav pa bade kvalitet och kvantitet hos ljuset. Man an-
tar att bra belysning kan oka aktivitetsnivan hos &aldre manni-
skor.

Svagt ljus medfor att synskarpan, kontrastkansligheten och
synhastigheten blir 13ag samt att farguppfattningen blir dalig.
Felaktigt ljus kan dessutom leda till trotthet, huvudvark och
allmant nedsatt prestationsformaga.
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relativt ljusbehov  belysningsstyrka

10 20 30 40 50 60 alder

FIGUR 1.11 Relativt ljusbehov for lasning vid olika aldrar

Ljusa ytor reflekterar mer ljus an morka och kraver darfor
mindre belysningsstyrka &n morka for att ge samma luminans.
Ljusa, matta ytor blir darfor mest ekonomiska ur belysnings-
synpunkt.

Uppmarksamheten dras automatiskt till de Bjusaste stallena i
synfaltet. Riktig luminansfordelning &ar en Torutsattning Tor
god synprestation. Fo6r att uppnd detta kravs en relativt jamn
allmanbelysning och tillsatsbelysning pd sadana ytor som sar-
skilt ska uppmarksammas.

reflekt ionsfaktorer, %

tak 0,8 - 0,9
vaggar 0,4 - 0,6
fonstervaggar 0,8 - 0,9
golv 0,2 - 0,4
inredning, mébler 0,2 - 0,5

FIGUR 1.12 Rekommenderade reflektionsfaktorer for rumsytor
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FIGUR1.13 Lamplig belysningsfordelning métt i lux i arbetsrum

Variationer 1 ljushet verkar stimulerande medan stor jamnhet

i stallet kan verka trottande. Ett rum med alltfor jamn belys-
ning upplevs som flackt och formlést. FOr koncentrationens
skull ar det viktigt att synobjektet pad t ex en arbetsplats
upplevs ljusare an andra foremal i synfaltet. Luminansen ska
vara storst pa synobjektet och sedan kontinuerligt bli svagare
ut mot synfaltets granser. Lamplig luminansfordelning &r unge-
far 10:3:1 for synobjekt, yttre synfalt och perifert synfalt.
Det rader delade meningar om exakt vilka forhallanden som ar
bast. Luminans forhallandena far emellertid aldrig vara storre
an 20:1 mellan en armatur och dess bakgrund. P& inget stalle

i synfaltet far 1luminans forhallandena oOverstiga 40:1. Detta
betyder att man i ett rum med stark allmanbelysning maste ha
starkare arbetsplatsbelysning &an vid svagare allmanbelysning.
Stark allmanbelysning kan alltsd inte ersatta arbetsplatsbe-
lysningen.

Dagsljus kan ur belysningssynpunkt vara svart att handskas

med. Fonster har dock ett positivt psykologiskt varde. | ett
rum med dagsljus bor belysningen vara reglerbar sa bade allman-
belysning och arbetsplatsbelysning gar att anpassa efter hur
mycket dagsljus man far in.

belysningsstyrka, lux

entré, dagsljustid 500

entré, morkertid 300

trappa 300 (far ej undrestiga 1/3 av an-
tal lux i angransande rum)

skolsal, allmanbelysning 500

lasning av tidningar o dyl 1 500

handarbete och somnad 1 500 - 3 000

FIGUR1.14 Exempel pa& rekommenderade belysningsstyrkor for
synsvaga



zon i taket inom vilken belysning
inte far sitta om man skall undvika

reflexer 1 arbetsmaterialet

arbetsmaterial

FIGURI .15 Olamplig armaturplacering

Allmanljus och tillsatsbelysning bdér ha ungefar samma farg-
sammansattning. Man antar, att 6gat blir mindre trottat i
ljus bestdende av flera olika vaglangder an enfargat ljus.
Vid 13ag belysningsstyrka foredras rodaktigt ljus medan bla-
aktigt foredras vid hog belysningsstyrka. Aldre manniskor
tillgodogor sig blaaktigt ljus battre an rodaktigt.

Ljusriktningen ar avgorande Tor vilka skuggor och reflexer

som bildas. Skuggor och reflexer ar 1 sin tur avgodrande for
form- och strukturupplevelsen. Diffust ljus dvs ljus som kom-
mer fran flera olika hall samtidigt ger inga skuggor och "sud-
dar"™ darmed ut foremalens form. Ett starkt riktat ljus ger
alltfor harda skuggor och reflexer dar man inte kan uppfatta
detaljer. Manniskan har en tendens att uppfatta ljuset som om
det korn uppifran vilket gor att ljus fran annat hall kan ge en
felaktig fTormupplevelse. Glodlampor ger ett riktat ljus med
harda skuggor och skarpa kontraster. Lysror ger mera diffust
ljus p g a den stora lysande ytan. Lampliga, mjuka skuggor och
reflexer far man genom en avvagning mellan diffust och riktat
ljus. Tillsatsbelysning vid arbetsplats ska vara placerad

sd att ljuset faller snett bakifran, fran vanster for hoger-

hanta och tvart om. Pa sa vis undviker man att skugga sig sjalv

och att reflexer uppstar i arbetsmaterialet.

Nagra problem som latt uppstar i samband med arbetsbelysning
for synsvaga ar att man skuggar sig sjalv eftersom man har
kort lasavstand och att varmeutvecklingen blir besvarande
eftersom man behdover starkt ljus. Bra armaturer TfTOr synsvaga
maste darfor bl a ha 13ag varmegivning, vara latta att stalla
in och kunna placeras nédra utrymmet mellan ansiktet och syn-
objektet. Man kan latt sjalv kontrollera om armaturen ar rik-
tigt placerad genom att lagga en spegel pa arbetsytan. Ser man
nagon armatur spegla sig sa innebar det formodligen en olagen-
het.

Begrepp som ocksda ar viktiga i DLjussammanhang &ar kontrast och
blandning
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glédljus lysror

fordelar - liten armatur fordelar - mycket ljus
- latt att avblanda - lite varme
- god fargatergivning - jamn belysning
- god riktverkan
nackdelar - mycket varme nackdelar - stor armatur
- fargatergivningen - svar att avblanda
varierar - dalig riktverkan
- svart att fa jamnt - ofta dalig fargater-
ljus givning

- daligt utbud

FIGUR 1.16 FOor- och nackdelar med glodljus och lysror

Med kontrast menas med hur stor skillnad synobjektet och dess
bakgrund framtrader. Kontrastkansligheten &r storst i det ljus-
adapterade ogat. Kontrasten beror pa dels ljusets infallsvinkel
i forhallande till synriktningen och dels synobjektets reflek-
tionsegenskaper och farger. God kontrast erhdlls om ljusets
huvudriktning ungefar sammanfaller med synriktningen. Ju matta-
re synobjektet &r ju mindre betydelse har ljusriktningen. Sva-
ga kontraster kraver starkt ljus. Om kontrasten minskas 1%
kravs att belysningsstyrkan o6kas 10 - 15% for att samma kon-
trast ska upplevas. 90% kontrast kan vid riktig ljussattning
uppnas mellan matt vitt papper och blank svart text. AllItfor
starka kontraster, framfor allt i kombination med stark mon-
sterverkan, kan emellertid ge upphov till koncentrationssva-
righeter.

En yta som har storre luminans &n vad Ogat stallt in sig for
drar till sig blicken. Ar ljushetsskillnaderna i synfaltet
stora uppstar blandning. Vissa synskador medfor extrem bland-
ningskanslighet (mf avsnitt 1.2.1). Blandningen kan vara di-
rekt eller indirekt. Den direkta blandningen orsakas av ljus-
kdllan sjalv medan den indirekta bl&andningen orsakas av re-
flektioner och speglingar. Blandning kan forhindras med hjalp
av val avskarmad armatur med riktig luminansfordelning och
ratt placering, undvikande av blanka ytor eller arbetsobjekt
samt persienner eller ljusa gardiner for fonstren.

Gult ljus anses ge de basta kontrasterna och mindre blandning
an vitt ljus. Detta galler framfor allt for aldre manniskor.
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SAMMANFATTNING AV HUR LJUS BOR ANVANDAS

- anvand jamn allmanbelysning och starkare belysning pa ytor
som sarskilt skall uppmarksammas

- skapa riktig luminansfordelning, Tfordelningen skall vara
sadan att ljusheten hos synobjekt, yttre- och perifert syn-
falt forhaller sig som 10:3:1

- vaxla mellan diffust och riktat ljus sd att mjuka skuggor
uppstar

- Fforhindra blandning
- skapa goda kontraster hos synobjektet

- valj belysning med bred spektral sammansattning vilket ger
god fargatergivning

1.3.4 Anvandning av farg

De flesta undersokningar som finns inom omradet farg - manni-
ska - miljo galler manniskor med full syn. Trots detta vet man
relativt lite om fargupplevelser hos fTullt seende och om syn-
skadades fargupplevelser vet man &nnu mindre.

Vilken farg ett foremal upplevs ha beror pa fargsammansatt-
ningen hos ljuset som traffar foremalet och vilken farg fore-
malet ar omgivet av. Olika reflekterande egenskaper hos ytorna
ger ocksa upphov till olika fargupplevelser. Ljus- och fargsatt
ning maste darfor goras parallellt for att man skall vara saker
pa resultatet. Ytan som ljuset traffar absorberar vissa och ref
lekterar andra vaglangder. Darfor kan tva farger upplevas som
lika i en belysning och olika i en annan om ytorna har olika
reflektionsegenskaper. Ogat &ar olika kansligt inom olika vAag-
langdsomraden. Vissa farger blir darfor lattare att urskilja

an andra.

Fargupplevelsen paverkas ocksd av de monster som bildas samt
forvantningar och kunskaper man har om foremalets farger. Sam-
ma farg kan upplevas olika beroende pad i vilket sammanhang man
ser den. Omattade, ljusa graaktiga ytor ar kansliga for vilken
farg de omges av. De far en fargton som motsvarar komplement-
fargen till den omgivande fargen. Fargen paverkar ocksa stor-
leksuppfattningen sa att ett ljust foremdl ser storre ut &n
ett morkt.

Fargens huvudsakliga egenskaper ar ton eller kuldr, mattnad,

dvs den styrka med vilken tonen framtrédder samt ljushet. Det

ar dessa egenskaper man arbetat med da man konstruerat system
for att beskriva fTarger mf avsnitt 3.2.4).



relativ fargkéanslighet

700 vaglangd, nm
bla gron gul rod

ljusadapterat o6ga (tappar)
morkeradapterat o6ga (stavar)

FIGURI.17 Ogats relativa kanslighet for olika vaglangder

Farger som kontrasterar mot varandra kan ha olika ton, matt-
nad och/eller ljushet. Ett satt att beddma kontrasten &ar att
studera granstydligheten. Med granstydlighet menas hur tyd-
ligt man upplever gransen mellan tva fargfalt, oavsett vilka
egenskaper som skiljer dem at. Forsok pagar att bestamma hur
stora skillnader som ar nddvandiga for att man Over huvud ska
uppleva nagon grans.

Det finns undersdkningar som visar pa att det inte ar sa myc-
ket tonen man reagerar pa som mattnad och ljushet. Formodli-
gen ar ljusheten av storst betydelse for kontrasten. Farger
som kontrasterar mot varandra kan t ex anvandas for att skil-
ja olika ytor at, markera orienteringspunkter och ledstrak
samt varna Tor trappor, horn, pelare och dylikt. Fargsatt-
ningen i ett rum kan ocksa anvandas for att betona rummets
form och begransningar.

Det finns teorier Tor hur fargkompositioner bor vara samman-
satta for att vara harmoniska (mf musik). | en harmonisk kom-
position har man arbetat med sekvenser av farger med bestamda
intervall vad avser mattnad och ljushet, ackord dar fargtoner-
na pa olika satt kompletterar varandra samt forhallandena mel-
lan ytors storlek och mattnad sa att en stor yta har liten
mattnad och tvart om. Farger i den bla-grona delen av farg-
toncirkeln kallas kalla och de i1 den rdd-gula varma. Varma
farger upplevs ofta som mest attraktiva dvs drar mest uppmark-
samhet till sig.

Manniskan paverkas bade fysiskt och psykiskt av farger. Man
antar att hog mattnadsgrad trottar sia att varseblivningen och
koncentrationsformagan efter en tid forsamras (mf starkt bul-
ler). Detta talar fOor att farger med hog mattnadsgrad bor re-
serveras fTor sarskilda signaler. Vid val av fargmattnad bor
man ta h&nsyn till hur stor yta det galler och hur lange man
ska vistas i lokalen. Man kan t ex valja mera mattade Targer

7- M4
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markerar ofta risk stark varseblivnings-
effekt

FIGUR 1.18 Monster som ar latta att se

i en korridor an i ett arbetsrum. | starkt ljus behdver man
hogre mattnadsgrad an i svagt for att fa samma fargupplevelse.
Starka farger antas kunna ge upphov till migran och epilepti-
ska anfall hos kansliga personer. Aktivitetsnivan och trygg-
hetskanslan antas ocksa paverkas av fargsattningen. Manniskan
har dessutom en ké&nsla fTOor vad som &r upp och ned som medfor
att morkt golv (@ord) och ljust tak (himmel) k&nns mest na-
turligt.

Hur farger skall anvandas for varning och markering finns an-
givet i Svensk Standard (SIS handbok 105):
gult - markerar risk, framst for personskador

gront - skydds- och trygghetsfarg, markerar t ex fTorstahjalps-
utrustning och utrymningsvagar

rott - markerar brandforsvar

Pa arbetsplatser anvands ofta organge for transport och violett

for kontroll t ex kontrollbord. Monster och fargkombinationer
med stora kontraster anvands for markering. Fargerna kan vara
gul t-sv.art, gront-vitt eller rott-vitt. MoOnstrens storlek ar
beroende av betraktelseavstandet. Det finns en risk med mon-
ster med t ex repeterade linjer Over storre ytor. De kan ge
upphov till synvillor.

SAMMANFATTNING AV HUR FARG BOR ANVANDAS

- farg- och ljussattning samt val av material maste alltid
goras parallellt eftersom fargupplevelsen beror pa ljusets
spektrala sammansattning och ytans reflektionsegenskaper

- mattnad och ljushet hos farger &ar av storst betydelse for
kontrastverkan

- kontrasterande farger kan anvadndas for att betona rummets
form och begransningar samt fTor sarskilda varningar och
markeringar

- Targer med hog mattnadsgrad verkar trottande och bor darfor
reserveras Tor sarskilda signaler

- gula farger ar lattast att se
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1.3.5 Anvandning av material

Valet av material fTor golv, vaggar, tak m m betyder mycket
for hur en milj6 gestaltar sig, dels p g a materialets eget
uttryck och dels darfor att materialet paverkar ljus-, farg-
och ljudatergivningen i rummet. Material maste alltsa valjas
i det ljus och med hédnsyn till de farger och den akustik man
skall ha i den fardiga miljon. Nar man valjer iInredningsma-
terial maste man ocksa ha kunskap om materialens reflektions-
egenskaper

Materialegenskaperna kan fornimmas taktilt, visuellt, audi-
tivt och som en kombination av stimulering av flera sinnen
samtidigt. | orienteringssituationen far man taktila material-
upplevelser via bl a fotter, hander och for blinda den langa
vita k&ppen. Kappen ger information om material dels genom

hur det k&nns att fora den Over en yta och dels genom det

ljud som alstras dad man slar den mot ytan. Synskadade foljer
om det gar ofta vaggen genom att latt rora vid den med ena
handen. De kan da fa en uppfattning om rummets karaktar genom
att kanna vilka material som anvants.

Struktur &ar materialets fTysiska uppbyggnad medan den visuella
upplevelsen av ytstrukturen kallas textur. Motsvarande taktila
upplevelse benédms yttextur. Olika strukturegenskaper ar t ex
regelbunden - oregelbunden, skrovlig - slat och mjuk - hard.
Hur ett foremal kanns dad man omsluter det med handen kallas
haptisk upplevelse och ar av betydelse t ex d& man valjer form
och material till ledsténger och handtag.

Texturupplevelsen beror pa belysning, farg, betraktningsav-
stand, betraktningsvinkel samt ytans storlek och form.”Beroen-
de pa betraktningsavstandet upplevs t ex tegelstenar pa fol-
Jande satt, s k textursekvens:

riktigt néara - formelement: sandkorn
nara - textur ; tegelstensyta
langt avstand - faltfarg ; stenens farg

Det pagar arbete med att utarbeta en texturatlas som ska in-

nehalla normstrukturer. Genom att jamfora en yta med en norm-
struktur kan man fa en entydig benamning pa ytans egenskaper

gmf fargatias).

Inget samband mellan ytstruktur

och form.

FIGUR 1.19 Kropp med olika ytstrukturer
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I fOorsok dar man jamfort seendes och synskadades upplevelse
av olika ytor visade det sig att Overensstammelsen mellan de
bada grupperna ar stor. De studerade variablerna var: behand-
lad, bullrig, trygg, uttrycksfull och varm. Upplevelserna
fick man genom att ga pa, ta pa och kappa oOver materialpro-
vet. De seende fick &ven titta pa det. Det visade sig att
upplevelserna kan vara olika beroende pa vilket satt man upp-
lever ytan pa. Kork-o-plast kanns mer behandlat an det ser

ut och en skrovlig yta ser farligare ut an den kanns. Harda
ytor upplevs som fTarligare an mjuka. Med fot och kapp upp-
levs bullriga ytor som farligare an tysta. Ur informations-
synpunkt &ar det onskvart att anvanda material som ger samma
upplevelse bade taktilt och visuellt.

Visuell perception ar vanligen exaktare &an taktil. Taktil er-
rarenhet behovs emellertid for att fa ut sa mycket som moj-
ligt av den visuella upplevelsen. Om de visuella och taktila
upplevelserna inte stammer o6verens tror man mest pa den tak-
tila. Kanseln ar alltsa i vissa fall ett exaktare sinne éan
synen.

Upplevelsen av materialets ytstruktur har avgdrande betydel-
se for formdgan att avgora lutningar och kvalitet samt for
upplevelsen av avstand, form och rum. Materialvalet spelar
alltsad stor roll for en lokals orienterbarhet. Aven kanslo-
upplevelser paverkas av materialvalet. Rumsupplevelsen kan
brytas ned om manga olika material anvands. Anvands materia-
len utan samband med formen Tforlorar man helhetsupplevelsen.

Materialvariation kan anvandas for att uppmarksamma nagot
speciellt t ex varna fTor ett hinder, fTo6r vagledning som i
ledstrdk eller for att ge akustisk variation. Texturskillna-
der som upptrader omotiverat verkar daremot enbart forvirran-
de. En signalyta, dvs en yta med belaggning som avviker fran
omgivningens och som anvands for att uppmarksamma nagot, mas-
te ha en viss storlek. Skall ytan fungera som ledstrak far
den inte vara smalare an 90 cm vilket ar bredden pa ett kapp-
utslag (mf avsnitt 1.2.3). | ett sadant ledstrdak bor signal-
ytan vara minst lika bred som ledstraket och minst 160 cm
lang. 160 cm motsvarar 3 steg, dvs 3 fot- och 2 kappkontakter
med vy tan.

SAMMANFATTNING AV HUR MATERIAL BOR ANVANDAS

- materialvalet paverkar rummets ljus-, farg- och ljudater-
givning. Material maste darfor alltid valjas i det ljus och
med héansyn till de fTarger och den akustik man vill ha i den
fardiga lokalen

- anvdnd material som upplevs lika nar man ser det och nar
man kanner pa det

- allt for manga olika material bryter ner rumsupplevelsen
- material variationer kan anvandas for markeringar och var-

ningar samt ledstrak, orienteringspunkter och t ex akustisk
variation
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1.3.6 Anvandning av ljud

Ljud ar tryckvagor som nar oronen. Vagorna har olika frekvenser.

En ren ton innehdller endast en frekvens medan buller &ar en bland-
ning av olika frekvenser. Orat ar olika kansligt for olika frek-
venser. Ljudets intensitet mats 1 decibel (dB). Nar hansyn tagits
till Orats kanslighet anges det i1 dB(A). dB(A) mats enligt en lo-
garitmisk skala. Om man adderar ett ljud med ett till som ar lika
starkt far man en okning med 3 dB(A).

Ur orienteringssynpunkt ar det framst rumsakustiken och akustiska
signaler som ar viktiga. Rumsakustiken ar avgorande Tor rumsupp-
levelsen och identifieringen av ljud. Akustiska signaler kan in-
nehalla information som underlattar orienteringen.

Den forskning som bedrivits om rumsakustik har framfor allt gallt
lokaler for musik. Hur akustiken kan anvédndas for identifiering
och vagledning i ett rum har iInte studerats. Ljudet reflekteras
enligt liknande lagar som ljuset. Rummets form har betydelse for
hur ljudet upplevs. | ett rum med valvda former Tfokuseras ljudet
pa vissa stallen. | ett hogt smalt rum upplever man det mera som
om man var omsluten av ljud.

Synskadade bedomer ofta rumsakustiken efter hur rummet svarar pa
ljud de sjalv alstrar som Tfotsteg eller slag med kappen. Ljud som
pa detta sattet ar ett samspel mellan rummet och individen ar ofta
bast for att identifiera rummet. Andra ljud maste vara speciellt
relaterade till platsen for att kunna anvandas for identifiering.

Ljudvagorna reflekteras mot harda ytor och absorberas av mjuka.
Ett rums viktigaste akustiska egenskap ar dess efterklangstid
Efterklangstid anges som den tid det tar for ljudstyrkan att min-
ska 60 dB. | ett rum med harda ytor far man lang efterklangstid
vilket medfor starka ljud. | ett sadant rum maste man tala l1ang-
samt for att det skall bli tydligt (mf kyrksal). Ett rum med
mjuka ytor ger i stallet kort efterklangstid vilket medf6r svaga
ljud. Ett sa&dant rum tillater snabbt tal (mf vardagsrum). Lang
efterklangstid gor att ett rum upplevs som stort medan ett dampat
rum upplevs som litet. Den optimala efterklangstiden ar olika be-
roende pa om rummet skal anvandas till musik eller tal. Efter-
klangstiden bor for att ge god taluppfattbarhet vara kring 0,5 sek.

tyst sakert omrade farligt skadligt
omrade omrade
T y=—m== 4  t—F4— - [ ht—\ €—F Lt ra—i
0 50 100 150 dB(A)
J
svagast upp- hégsta personbil flygplan
fattbara tilldtna  samtal
ljud buller fran
fast insta-
lerad mas-
kin

EIGUR 1.20 Ljudets intensitet och vad det innebar
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maximal efterklangstid, sekunder

trapphus 1,5
korridor 1,0
skolsalar och liknande 0,9

FIGUR 1.21 Hogsta tillatna efterklangstider enligt Svensk Bygg-
norm - 75

Finns det manniskor i rummet sénks efterklangstiden med ca 0,2
sek. En skillnad pad 0.1 sek. ar ungefar vad oOrat kan uppfatta.

God taluppfattbarhet ar viktigt for synskadade och helt avgdran-
de fOor horselskadade. Efterklangstiden kan sankas med hjalp av
absorbenter, man far dd okad taluppfattbarhet och sankt buller-
niva. Placeras absorbenterna i taket ger de effekt forst pa langt
avstand fran ljudkallan. Eko innebar att man hor det ljud som ater
kastas efter att det reflekterats mot en hard yta. Med hjalp av
ekot fran ljud som man sjalv alstrar, t ex stegljud, kan en tranad
person héra hur langt fran en vagg han eller hon &ar. P& samma satt
marker man om man passerar en Oppning, t ex en tvarkorridor. Mas-
siva hinder kan ocksa upptackas pa detta satt om de inte ar place-
rade allt for nara en vagg. FoOor att ekoeffekten ska kunna anvandas
far miljon inte vara allt for dampad eller innehalla stérande ljud
I rum med mycket lang efterklangstid ( 5 sek) ar det betydligt sva
rare att lokalisera hinder an 1 rum med normal efterklangstid (ca
1 sek).

Horseln fungerar stereofoniskt. Ett ljud som kommer fran sidan

tar olika lang tid att nd oronen. Denna tidsskillnad gor att man
upplever vilken riktning ljudet kommer ifran. Normalt kan man an-
ge en ljudkallas placering pa ett par grader nar. Ljudet blir sva-
gare ju langre fran ljudkallan man kommer. Detta i kombination

med det stereofoniska hodrandet gor att man kan avgora om en ljud-
kalla ar stilla eller i rorelse. Man kan ocksa bedoma rorelserikt-
ning och hastighet.

Med buller menas vanligen allt oo6nskat ljud. | princip upplevs
ett ljud mera storande ju mer speciellt det ar. Man stdrs inte
bara av ljudet som sadant utan ocksa av den information som finns
i ljudet, darfor kan t ex lagmalt tal vara valdigt storande.

Ljudsignaler av olika slag kan anvandas for att markera viktiga
funktioner i en byggnad som entrén eller orienteringspunkter. Nar
sadana signaler anvands maste man tanka pa att de kan vara stdran-
de eller maskera andra ljud som ocksa innehaller information.

Ofta finns det "naturliga”™ Iljudka&llor som kan anvandas vid orien-
tering som t ex Tlaktar.

For dem som anvander horapparat uppstar sarskilda problem. Alla
ljud forstarks lika mycket varfor buller och andra storningar blir
valdigt besvarande. Man far ocksa svart att bedoma varifran ljud
kommer. | manga samlingssalar och dylikt finns sa kallade '"hor-
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slingor”™. Det &ar en elektromagnetisk ledning kopplad till en 1jud-
kalla, t ex en mikrofon. HoOrapparater kan stallas in for att ta
emot antingen sandningarna fran "horslingan” eller ljud direkt
fran rummet. "Horslingor™ ar kansliga for storningar fran elek-
triska anordningar i ndrheten. Det kan vara apparater i1nomhus som
t ex kylskdp eller anlaggningar utanfor, t ex jarnvag.

For den som bade ser och hor, hanger ljud och bild intimt samman.
Bilden ger ljudet identitet och ljudet ger bilden ™"liv'". Att man
ser en ljudkalla kan gora att man hor dess ljud i1 en miljo dar
man annars inte skulle uppm&rksammat det. En milj6 dar auditiva
och visuella intryck inte ar i konflikt med varandra ar lattast
bade for seende och synskadade att uppfatta och komma ihag. En
sadan miljo upplevs ocksa ungefar lika av seende och synskadade.

SAMMANFATTNING AV HUR LJUD BOR ANVANDAS

- ljud som man sjalv alstrar ar lattast att anvanda for att i1den-
tifiera rum

- miljéer dar ljud- och synintryck stédmmer Overens ar lattast att
orientera i

- rum med lang efterklangstid upplevs av blinda som stdrre an
rum med kort efterklangstid

- god taluppfattbarhet &ar viktig for synskadade
- lang efterklangstid gor det svart att lokalisera hinder

- ljudsignaler som markering kan vara stdrande eller maskera
"naturliga ljudmarkeringar"

- storande ljud och anordningar som kan ge storningar pa 'hor-
slinga”™ bor undvikas

1.3.7 Anvandning av orienterings- och vagvisningssystem

Ur i det narmaste alla detaljer och byggnaders helhet far be-
s6karen information som paverkar orienteringen. | detta av-
snitt behandlas den tillsko ttsinformati on, dvs de orienterings-
och vagvisningssystem som kan behbvas 1 en byggnad. Oriente-
rings- och vagvisningssystem kan bestda av skyltar, tal- och
toninformation samt skrift- och bildinformation som kan vara

t ex trycksaker eller intern TV. Utformningen av dessa orien-
terings- och vagvisningssystem paverkas av byggnadens utform-
ning i oOvrigt. | byggnader med en logisk och enkel planldésning
med entydiga kommunikationer behovs ett minimum av orienterings-
och vagvisningssystem medan en komplicerad byggnad daremot Kkra-
ver mera omfattande orienterings- och vagvisningssystem. In-
formationen maste inga som en del av programforutsattningarna
da en byggnad projekteras for att ha forutsattningar att funge-
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ABC DE F G H

manga valpunkter fa valpunkter
fa valalternativ manga valalternativ

FIGUR 1.22 Alternativa skyltsystem

ra bra tillsammans med byggnaden. Inom samma anlaggning kan
behévas flera skyltsystem t ex olika for anstadllda och besdka-
re. Ett skyltsystem kan vara uppbyggt pa olika satt t ex med
manga valpunkter och fa alternativa vagar vid varje punkt eller

tvartom, fa valpunkter men manga alternativa vagar vid varje
punkt

Inom samma skyltsystem &ar det viktigt att samtliga skyltar har
samma utformning och ar likartat placerade sa man forstar att
de hor ihop. For att skyltsystemet ska fungera ar det ocksa
viktigt att skyltarna ar underhallsfria samt latta att rengora,
reparera, &ndra och komplettera.

orienteringstavla riktnings- lages- bestammel-
skylt skylt seskylt

FIGUR 1.23 Skylttyper
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informationstavla i svartskrift

relief relief
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lamplig placering av in- lamplig placering av

formationstavla i korridor dorrskylt

FIGUR 1.24 Lampliga skyltplaceringar

Det finns nagra viktiga faktorer att tanka pa i samband med
skyltning. Skyltarna skall vara informerande. Deras innehall
motsvarar da betraktarens behov och kunskapsniva. Skyltar skall
ocksa vara aktiverande, dvs bidraga till att miljon blir stimu-
lerande och lagom variationsrik. Trygghetsskapande ar skyltar
nar man far bekraftat att man kommit ratt. De skall dessutom
vara kommunicerbara dvs de skall ga att beskriva verbalt och
urskilja pa langt hall. Latta att minnas blir skyltarna ge-

nom logisk uppbyggnad och innehall som ger mojlighet till
associationer. Bra skyltar gor snabbt sig sjalv onddiga.

For synskadade ar ett valfungerande skyltsystem extra viktigt.
De har svarare &n seende att snabbt korrigera en felaktig for-
flyttning. Speciella hansyn maste tas for att synskadade skall
kunna tillgodogdra sig skyltningen.

Skyltarna ska vara placerade sa att de ar latta att hitta.
Detta uppnar man nar skyltarna utgér kontrast mot bakgrunden
och &ar konsekvent placerade. Man vet da var man ska leta t ex
pa en bestamd hojd. Formsynskarpan ar ofta battre an lassyn-
skarpan. Man kan alltsa kanna igen en skylt pad dess form innan
man kan lasa dess text. Skyltarna ska placeras sa att man kan
ga intill och lasa dem utan att stora forbipassagen.

visuell lasning taktil lasning

FIGUR 1.25 Skyltplacering for visuell och taktil lasning
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damer tillganglighet for  telefon
rullstolsbundna

FIGUR1.26 Exempel pa symboler enligt Byggnadsstyrelsens skylt-
standard

Skyltar maste vara sa utformade att de gar att lasa bade vi-
suellt och taktilt. FOor visuell l&sning ar 140 - 160 cm (6gon-
hojd) fran golvet lamplig hojd och for taktil lasning nagot
lagre, 130 - 140 cm. Flansyn ska ocksa tas till lasbarheten
fran sidan da man ar i rorelse.

For att underlatta den visuella lasningen skall skyltarnas in-
nehall vara lattfattligt och konsekvent, de skall ha stora och
lattfattliga typer och goda kontraster. Dessutom far inga bland-

ningar uppsta

Skyltar kan innehdlla antingen ord eller bildsymboler. Man bo6r
valja enkla och lattfattliga ord och anvanda dem konsekvent

sda att t ex ett vaningsplan har samma beteckning pa alla skyl-
tar. Det fTinns vedertagna symboler som &ar latta att lasa. Var-
selmarkning sker med symboler dar aven fTargen har symbolisk
innebdrd. Liksom bilder har symbolisk betydelse kan ord an-
vandas som symboler, blockord. Det finns en Basteknik som kal-
las blockordslasning och anvands bl a fo6r utvecklingsstorda
som inte klarar riktig lasning. Tekniken gar ut pa att lara
sig utseendet pad vissa bokstavskombinationer och associera
detta till t ex en viss handling.

skydds- och saker- brandférsvar v risk for
hetsutrustning personskada

FIGUR 1.27 Exempel pa varselskyltar enligt Svensk Standard
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FIGUR 1.28 Exempel pa skyltar med blockord

Textstorleken ska vara avpassad efter lasavstandet. Typsnittet
ska vara rakt med tydliga konturer och utan ondédig utsmyckning,
helvetica mediutn rekommenderas av Byggnadsstyrelsen. Versaler
(stora bokstaver) och gemener (sma bokstaver) ska anvandas om-
vaxlande. Versaler kan anvandas som begynnelsebokstav och till
korta ord medan langre ord blir mera lattlasta med gemener.
Alla ord ska vara lika sparrade ( lika avstand mellan bok-
stédverna) for att ge en jamn ordbild. Det ar forkastligt att
sparra ord olika for att gora dem lika langa. | ordets langd
finns information som man har nytta av dda man ska tyda det.

Goda kontraster okar lasbarheten. Framst ar det 1jushetsskillna-
den mellan text och bakgrund som ger kontrasten. For avstandslas-
ning ar svart pa gult, gront pd vitt och rott pa vitt bra farg-
kombinationer. Flourescerande farger ger stor kontrast. Floures-
censen beror pa att fargpigmentet omvandlar ultraviolett stral-
ning till synligt ljus. Effekten blir alltsid storst om skylten
belyses med ljus som innehaller mycket ultraviolett stralning.
Nar man bestammer skyltens farg maste hansyn tas till omgivning-
ens farger. Fargsattningen maste ocksa goras sa att fargblinda
kan uppfatta innehallet. Om man anvander t ex rott och gront ma-
ste fargerna ha sa stor ljushetsskillnad att det gar att skilja
dem at aven da man inte kan uppfatta kuloren. Farg- och formsym-
boler kan anvandas samtidigt. Nar farger anvands som symboler
maste det finnas en fargnyckel i anslutning till entrén sa be-
sOkaren vet vilka farger som ingar i systemet.

Det finns undersokningar som pekar pa att negativ text pa skyl-
tar ar mest lattlast. Detta beror bl a pa att blandningen blir
mindre.

Skyltarna ska ha halvmatt yta for att inte ge blandning. De far
absolut inte tackas 6ver med glas som ger reflexer och hindrar
taktil lasning. Sarskild skyltbelysning kan behdvas. Den maste
dd placeras sa inte blandning uppstar. Skyltbelysningen kan pla-
ceras ovanfor, inuti eller bakom skylten.

For att skyltarna ska kunna lasas taktilt mdste de vara i re-
lief. Reliefen ska ha tydliga kanter men far inte vara for hog
eftersom den da forsvarar visuell lasning fran sidan. Skyltma-
terialet maste vara sadant att det ar behagligt att ta pa. Van-
liga bokstaver bor vara mellan 1,5 och 4 cm for att ga latt att
lasa med fingrarna. Storre bokstaver ar svara att "overblicka™
med Fingrarna. Relief- och punktskrift ar lattast att lasa om
den sitter nagot utvinklad fran underlaget.
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texthojd, cm

galler fTor synskarpa
storre an 0,1

minsta texthojd som far
forekomma ar 12 - 15 mm

100.

byggnadsstyrelsens an-
visningar

100 storsta lasavstand, m

FIGUR 1.29 Textstorlek i forhallande till lasavstand

ABC abcl?23

FIGUR 1.30 Rekommenderat typsnitt (helvetica medium)

Norr
Soder

FIGUR 1.31 Text med omvaxlande versaler och gemener och jamt
sparrade ord



Positiv text

FIGUR 1.32 Positiv och negativ text

For skrift- och bildinformation galler att layouten &r vikti-
gare an detaljutformningen. Bokstaverna bor vara raka, krafti-
ga, relativt jamntjocka och utan klackar eller harstreck. Kur-
siv eller sparrad stil blir svarlast. Lopande text ar lattast
att lasa i gemener. Texten ska vara svart pa vitt eller svagt
gultonat papper. Ar bokstaverna storre a4n ca 11 mm s& &ar nega-
tivt tryck for manga synsvaga mera lattlast an positivt. For
vissa synsvaga kan aven mindre text fodredras negativ.

Hissknappar ar ofta ett problem fTo6r synskadade. | Svensk Stan-
dard fo6r hissar (bl a SIS 763516 och 763810) finns en del an-
visningar som ar till Tor att underlatta for synskadade. Knapp-
ladan skall vinklas 45° fran vaggen. Knappen for entré-

vaning skall skiljas fran ovriga genom att skjuta ut 5 mm ext-
ra och ha avvikande farg. Pa eller ovanfor knapparna skall
finnas markeringar i relief. Upph6jningen skall vara 0,5 -

1,0 mm och textstorleken minst 12 mm. Knappladan skall kont-
rastera mot bakgrunden och kan lampligen vara belyst inifran.
Dessutom behoévs akustisk information som ber&ttar var hissen
stannar.

FIGUR 1.33 Placering av relief- och punktskrift
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nddstopp
nddsignal
overbelastad

>s 25 mm

FIGUR 1.34 Hisspanel enligt Svensk Standard (aAven en vertikal
variant Finns)

SAMMANFATTNING AV HUR ORIENTERINGS- OCH VAGVI SN INGSSYSTEM BOR
ANVANDAS

- 1 en byggnad med logisk och enkel planlosning och entydiga
kommunikationer behdvs ett minimum av orienterings- och vag-

visningssystem

- inom ett skyltsystem maste alla skyltar ha samma utformning
och likartad placering

- skyltar maste vara latta att hitta och placerade sa att man
kan ga intill dem for att lasa utan att stora forbipassagen

- skyltar skall vara aktiverande, informerande, trygghetsskapan-
de, kommunicerbara och latta att minnas

- skyltar maste ga att lasa bade visuellt och taktilt

- Ffor att underlatta lasningen kravs lattfattligt och konse-

kvent innehall, stora och tydliga typer, goda kontraster och
inga blandningar

- textstorleken skall avpassas efter lasavstandet

- det maste vara god kontrast mellan skylt och bakgrund och
mellan text och skyltbotten

- for att kunna lasas taktilt maste texten vara i relief

skyltar far inte tackas med glas som hindrar taktil lasning
och ger reflexer



1.3.8 Anvandning av taktila kartor

Taktila kartor ar en form av information som vander sig spe-
ciellt till synskadade, kartorna kan vara sa utformade att man

kan lasa dem bade taktilt och visuellt. Sadana kartor ar emel-
lertid ovanliga. Det gar inte att direkt Oversatta en visuell
karta till en taktil eftersom handen avlaser kartan annorlunda
an Ogat. Manga synskadade har svart att anvanda taktila kartor.
Nar man tittat pd en vanlig karta far man genast en helhets-
bild men om man 1 stallet avkanner en taktil karta avlaser man
den bit for bit och bygger pa sa satt upp en helhetsbild (mf
avsnitt 1.1.3). Kartan maste alltsad vara sa detaljerad att den
mojliggor en helhetsbild men far inte innehalla sd manga detal-
jer att den blir svaroverskadlig. Var gransen gar vet man inte.
Den far heller inte vara alltfor stor eftersom en stor karta

ar svar att fa overblick oOver. Avsokningsbeteendet skiftar fran
person till person och det saknas grundlaggande kunskap om hur
taktil perception gar till.

Till taktila kartor anvander man tre olika symboltyper, punkt-,
linje- och ytsymboler. Symbolerna ar lattast att urskilja om

de skiljer sig at i flera olika egenskaper samtidigt. Vid de
studier som gjorts av olika symboler har man endast funnit
nagra fa som med sakerhet kan skiljas fran varandra.

Kartorna kan utgbras av ldosa blad eller fasta enheter placera-
de i byggnaden. Fast placerade kartor maste vara orienterade

I samma riktning som byggnaden och ha sin egen plats markerad.
Vanligen tillverkas sadana har kartor i formpressad plast.

punktsymboler

linjesymboler

ytsymboler

FIGUR 1.33 Exempel pa symboler for taktila kartor

63






65

2 KARTLAGGNING AV ORIENTERINGSUNDER-
LATTANDE ATGARDER

Detta kapitel beskriver projektets forsta etapp. | avsnitt ett
redogors Tor var och en av de byggnader som har studerats. Det
andra avsnittet &gnas at de kontakter vi haft med dem som pla-
nerat byggnaderna. De har Tfatt redogora for vilket bakgrunds-
material de anvant sig av och vilka ldsningar de tillampat i
orienteringsunderlattande syfte. | de redovisade byggnaderna
har forekommande orienteringsunderlattande Idsningar kartlagts.
Hur denna kartlaggning gatt till finns redovisat i tredje av-

snittet och 1 det fjarde finns en sammanfattning av resulta-
ten.

For en mera detaljerad redovisning av kartlaggningen och kart-
laggningsresultaten héanvisas till rapporten av forsta etappen,
Gustafson & Mansson (1978).
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2.1 Granskade byggnader

2.1.1 Byggnader planerade med hansyn till nedsatt syn

Byggnader som planerats sarskilt med hansyn till personer med
nedsatt orienteringsformaga ar framst sadana dar man redan pa
planeringsstadiet kant till att de kommer att anvandas av man-
ga synskadade. Ett undantag utgdr de nya T-banestationerna i
Stockholm dar man arbetet med malsattningen att de ska vara

sa lattorienterade som mojligt for manniskor i allmanhet. Det
visar sig emellertid att de krav man arbetade utifran var lik-
nande som de man utgar fran da man planerar med hansyn till
synskadade.

Det finns manga byggnader som &ar avsedda for andra grupper
orienteringshandikappade &n synskadade. Exempel pa sadana
byggnader &ar bostader fTo6r &aldre och institutioner for utveck-
lingsstorda. Vi har valt att ihte ta med denna typ av byggna-
der darfor att det &ar andra krav an orienterbarhet som kommer
i forgrunden vid planeringen, t ex arbetsmiljokrav och krav
pa hemlikhet.

De byggnader vi granskat ar fToljande: Dalheimers hus i GOte-
borg, Synskadades Riksforbunds byggnad i Enskede, Handikapp-
institutets byggnad i1 Blackeberg, AMU-Center i Uppsala och
Vastra Skogens tunnelbanestation pa linjen T-centralen -
Hjulsta i Stockholm.

2.1.2 Dalheimers hus i Go6teborg

Dalheimers hus &ar ett servicehus och en samlingspunkt for ol
ka handikappforeningar i Goteborg. Eran huvudentrén nar man
bl a expeditionslokaler, lokaler fT6r terapi-, motion- och
hobbyverksamhet, dagcenter, i1nackorderingshem, samlings- och
studiesalar, lagerlokaler och garage. Pa dagcentrat kan han-
dikappade, som i vanliga fall skots i1 sina hem, beredas hel-

rn Ui fiflfilli i s osex ~o

FIGUR 2.1 Dalheimers hus, huvudentrén
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dygnsvard under hogst en manad. Samlings- och fritidslokaler-
na i huset kan utnyttjas av bade alderspensiondrer i stadsde-
len och handikappade. | huset har ocksd Synskadades forening
i Goteborg, TForeningen Hoppet, sina lokaler. De anvander en
egen entré.

Famil jebostader 1 Goteborg AB stod som byggherre och projekt-
ledare och Goteborgs Fastighetskontor som arkitektkonsult.
Synskadades forening i1 GOteborg, foreningen Hoppet, tog aktivt
del i planeringen. Byggnaden invigdes i november 1974.

2.1.3 Synskadades Riksforbund i Enskede

Synskadades Riksforbund (SRF), tidigare De Blindas fTorening (DBF),
ar en iIntresseorganisation for synskadade. SRF har konsulent-
verksamhet, ordnar kurser och forelasningar samt bevakar syn-
skadades intressen i olika samhallsfragor.

Manga synskadade har &arenden hit som bestokare. Dessutom &r
SRF, till skillnad fran de andra lokalerna vi granskat, ar-
betsplats for synskadade. Cirka 1/3 av dem som arbetar i kon-
torsdelen ar synskadade.

Byggnaden, som ligger i Enskede, fardigstalldes 1975. Den é&r

i fyra vaningar. Den nedersta ligger helt under mark och be-
soksentrén finns pa tredje vaningen. | lokaler pa samma ad-

ress finns ocksd andra verksamheter som &ar knutna till SRF

men drivs som fristdende bolag. Har finns Blifa som gor kemisk-
tekniska produkter, Tal och Punkt som producerar tal- och punkt-
skri Ftsbocker, Forsaljningsbolaget m m. Ett stort bibliotek med
tal- och punktskriftsbocker finns ocksad. En stor del av arbets-
tagarna vid dessa verksamheter ar synskadade. De utnyttjar t ex
matsalen 1 den granskade delen av byggnaden.

FIGUR 2.2 SRF :s huvudentré



Ekonomisk Fastighetsforvaltning
ta arkitektkontor som arkitekt-
expertgrupp fran SRE deltog vid

stod som byggledare och priva-
och i1nredningskonsulter. En
planeringen med krav och oOns-

kemal pa speciella atgarder for
andra handikappgrupper.

anpassning for synskadade och

2.1.4 Handikappinstitutet i Blackeberg
Handikappinstitutet ar ett centralt organ for forskning, ut-
veckling, provning och information inom handikappomradet. Han-

dikappinstitutets lokaler i Blackeberg bestar av dels en gam-
mal byggnad dels en nyare tillbyggnad. Var granskning omfattar
tillbyggnaden.

Tillbyggnaden innehaller kontorsrum,
kal, personalutrymmen,

bibliotek,
forelasningssal

provningslo-
och utstéallningslokal.

Detal jplaneringen av byggnaden inleddes hdsten 1972 och bygg-
naden fardigstalldes 1974. SVCR (Svenska Centralkommittén for
Rehabilitering) var byggherre och som bestallare stod AMS
(Arbetsmarknadsstyrelsen). Detaljplaneringen har utforts av

en privat arki tekt firma. En arbetsgrupp fran Handikappinstitu-
tet medverkade i planeringsarbetet for att olika handikapp-
gruppers tillganglighetskrav skulle kunna tillgodoses. Erfa-
renheten av hur funktionskrav fran en del handikappgrupper
praktiskt skulle tillgodoses var dock begrénsad vilket medfor-
de att huset delvis fTick karaktaren av ett experimenthus och
att manga speciallosningar blev noédvandiga. Av synskadades
orienteringsproblem blev det mest de synsvagas man Torsokte
atgarda

FIGUR 2.3 Handikappinstitutets besdksentré
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2.1.5 AMU-Center 1 Uppsala

De lokaler 1 Uppsala som Arbetsmarknadsstyrelsen disponerar
for arbetsmarknadsutbildning (AMU) bestar av fore detta in-
dustrilokaler som efter hand haller pad att byggas om. Har in-
rymmes bl a lokaler for OT-kurser Tfor synskadade och ljusla-
boratorium Tor traning och forskning kring syntekniska hjalp-
medel. Var granskning avser pryo- och terapiavdelning for syn-
skadade. Planeringen av lokalerna har skett i samradd med in-
dustridesigner Lars-Erik Henricson.

Lokalerna fungerar delvis som experimentlokaler dar effekten

av belysningsatgarder och fargval som orienteringshjalpmedel
m m studeras.
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2.1.6 Vastra Skogens tunnelbanestation

Vastra Skogens tunnelbanestation ligger utmed linjen T-cent-
ralen - Hjulsta. Linjen Oppnades 1976. Stockholms Lokaltra-
fiks arkitektkontor ansvarade for projekteringen. Som konsul-
ter deltog bl a inredningsarkitekt, representanter fTo6r handi-
kapporganisationer, textsattare och konstnar. Arkitektkonsul-
ten har arbetet speciellt for att gdra stationerna utmed lin-
jen tillgangliga for personer med funktionsnedsattningar. Vast-
ra Skogens tunnelbanestation &ar den station som natt langst nar
det galler anpassning fTor synskadade.

FIGUR 2.5 Entrén till Vastra Skogens tunnelbanestation



2.2 Planerarnas arbete

2.2.1 Planeringsunderlag som planerarna hénvisat till

Planerarna som arbetet med de granskade byggnaderna har inter-
vjuats. De fick bl a beratta vilket planeringsunderlag de an-
vadnt och vad de tyckt om att arbeta med dessa projekt. Den bak-
grundinformation man hanvisade till var dels litteratur och dels
personkontakter .

Den litteratur planerarna hanvisade till var P-G Braf:"Miljo-
planering och nedsatt syn", (1973), Byggforskningsradet :"Gor
staden tillganglig for alla™, (1979) och DHR:"Lathund f6r bygg-
nads- och samhallsplaneringsandamal’™, (1976). Mest hjalp fick
man emellertid fran enskilda individer, ofta synskadade.

Av de namnda skrifterna &ar det endast i "Miljoplanering och
nedsatt syn"” det poangteras att hansyn till orienteringshandi-
kapp maste tas redan pa skisstadiet. | skriften papekas att

lokaliseringen av en byggnad och utformningen av planldsningen
ar avgorande for vilka atgarder som i fortsattningen maste
vidtagas. Rekommendationerna galler bade oOvergripande utform-
ning och detaljlosningar. Svarigheter som synskadade stoéter

pa och hur dessa kan avhjalpas redovisas i tre grupper, typ av
problem, &tgard och miljo. Redovisningen blir darfor svarover-
skadlig. Skriften ar dock den enda konreta sammanstallning av
orienteringsunderlattande atgarder som finns.

"Gor staden tillganglig for alla™ behandlar framst utomhusmil-
jo. | denna utgar man fran en kedja av forflyttningar dar krav
stalls dels pa att alla lankar skall samverka och dels stalls
krav pa varje ingdende lank. Som dimensionerande handikapp for
synskadade valjs den som ser mindre &an 6/60, dvs iInte kan B&a-
sa skyltar men har ledsyn. Personen har god hérsel och kénsel.
For blinda staller man inga sarskilda krav men menar att at-
garder som ar bra for synsvaga ocksa ar bra for blinda. Dessa
utgangspunkter har flera brister. Synskadade har ofta nedsatt
horsel och kénsel (mf avsnitt 1.2.2) och endast en del av de
atgarder som underlattar for synsvaga ar meningsfulla for blin-
da mf 1.3.2). | skriften finns pa den oversiktliga nivan for-
slag till krav pa gangvagssystem, vagvisning och reliefkartor
P4 detaljnivan stalls krav pa markering av ledstrdk, trappor
och ramper samt ledstanger, hissar och mandéverorgan. En del

av kraven ar sa langtgaende att nagon allman genomslagskraft
forefaller oténkbar.

Den sista skriften som namndes var 'Lathund for byggnads- och
samhallsplaneringsandamal™. | denna finns endast nagra ensta-
ka anvisningar om bl a markering av glasdorr, akustiska sig-
naler och markering av trappor. Illustrationer och forklaran-
de text saknas.



Flera planerare menade att den viktigaste i1nformationen erholls
fran de synskadade sjalva. | ett par fall hade bestallarna eg-
na erfarenheter fran tidigare verksamhet att hanvisa till.

SRF:s hus i Enskede planerades t ex i stor utstridckning uti-
fran erfarenheter fran DBF:s gamla hus. Konsulter som specia-
liserat sig pa anpassning for synskadade har medverkat vid pla-
neringen av nagra av byggnaderna. Nagra av planerarna papekade
ocksa att man fatt erfarenheter som ar viktiga i annat projek-
teringsarbete t ex projektering av sjukhus och alderdomshem.
Projekten upplevdes som larorika men med liten allmangiltighet.

Det har i flera projekt uppstatt problem vid samordningen av
krav fran olika handikappgrupper. Tyvarr resulterar sadana
problem ofta i lOsningar som inte ar bra for nagon grupp. |
dessa situationer marks att man har olika varderingsgrunder
vid planering utifran olika gruppers behov. F6r seende ges

t ex estetiska varden stor betydelse medan man for synskadade
betonar sakerheten. Flera av planerarna papekade svarigheter
med generella losningar nar funktionsnedsattningarna ar sa
olika. Genomgdende var det de planerare som arbetat mest med-
vetet med orienterbarheten som ocksa efterlyste battre pla-
neringsunderlag .

2.2.2 Orienteringsunderlattande Idsningar som planerarna
tillampat

Planerarna fick beskriva vilka orienteringsunderlattande at-
garder de anvant sig av. Det var ofta svart att fa reda pa
vilka atgarder som genomforts. Med tillganglighet och anvand-
barhet for personer med nedsatt funktionsformaga menas oftast
tillganglighet for rorelsehindrade. Begreppen orientering och
orienterbarhet anvands inte sa ofta vid planering varfor at-
garder som vi kallar orienteringsunderlattande kanske aldrig
tidigare benamnts sa. Projektansvaret ar vanligen fordelat pa
olika personer. Olika atgarder blir da knutna till olika kon-
sulter varfor det ar svart att fa en samlad bild av hur de
orienteringsunderlattande atgarderna kommit till. Exempel pa
konsulter vars arbete paverkar orienterbarheten ar konstruk-
tor, plan- och inredningsarkitekt, elkonsult och i vissa fall
aven skyltkonsult och konstnar. Vanligen har handikapporgani-
sationer fatt stalla krav och lamna synpunkter. Samrad bhar
ocksd skett med brukare, enskilda eller i grupp. Problem kan
uppsta vid samordningen av planeringsarbetet. Representanter
fran handikapporganisationer har ofta svarigheter att fa gehor
for sina krav, speciellt om kraven paverkar utformningen av
byggnaden som helhet. FOr Dalheimers hus krédvde t ex de syn-
skadades organisation pa ett tidigt stadium att byggnaden in-
te skulle ha fristaende pelare vilket den trots detta fick. |
nagot fall har samradsgruppens arbete mer och mer lagts o6ver
pa arkitekten.

Genomgaende &ar det detaljlosningar planerarna hanvisar till
da man fragar om orienteringsunderlattande atgarder. Likadant
ar det i de broschyrer dar byggnaderna beskrivs. Problem i



samband med lokaliseringen av byggnaden och hur man I10st dessa
redovisades fTor SRF:s byggnad och Dalheimers hus. Endast for
SRF:s byggnad poangterade man planldsningens betydelse. Pa AMU-
Center i Uppsala hade man arbetat sarskilt med rumsupplevelsen
framst med hjalp av fargsattning. Dar betonades ocksa vikten

av konsekvent planering.

De detaljlosningar som oftast ndmndes var markeringar i trap-
por. Ned hjalp av ljus, farg och ledstanger ToOrsokte man gora
trapporna sakra. | hissarna var det framst mandverknapparna
man forsokt gora tydliga. Ledstrak hade man arbetat med i de
flesta byggnader. Belysning, mattor och ledstanger anvandes
som markering. Dorrar och pelare var ocksa detaljer som sar-
skilt markerats.

God orienterbarhet forsokte man uppna pa flera olika satt. Man
efterstravade stark och blandfri belysning. Fargkontraster ha-
de man anvant i flera av byggnaderna och ibland ocksa symbol-
farger. Akustiska signaler och en lamplig ljudniva redovisa-
des ocksa. Skyltarnas innehall, utformning och placering hade
man arbetat med i nastan alla byggnader. | en del byggnader
fanns ocksa taktila kartor. Pa SRF fanns ett sarskilt rum for
ledarhundar. | nagra av husen hade man grindar for nedatgaen-
de trappor. Allmanna principer som i nagra fall redovisades
var t ex att undvika utskjutande foremal i huvudhojd och att
dorrar fran kommunikationsyta skall vara inatgaende. Forutom
varierade golvmaterial redovisades inga atgarder som byggde

pd materialvariationer. Atgarder som innebar orienteringspunk-
ter fanns heller inte. De flesta atgarderna som beskrevs var
sadana som vande sig till personer med ledsyn.

10 - A4



2.3 Kart lagg ningsmetod

I de i avsnitt 2.1.1 uppraknade byggnaderna har orienterings-
underlattande l16sningar kartlagts. Byggnaderna granskades i
huvudsak med utgangspunkt fran de atgarder planerarna angett
att de arbetat med. For att oka uppmarksamheten och fa en s
komplett bild som méjligt av lokalernas orienterbarhet tog vi
ocksd hansyn till de aktiviteter som skall kunna utforas i
lokalerna. Med utgangspunkt fran erfarenheter fran ett par for
studier utarbetade vi en metod for granskning. Metoden bestar
av bade noggranna systematiska granskningar och tillvaratagan-
de av spontana kommentarer. Fo6ljande moment ingar:

- intervju med planerare, studier av planer och planeringsun-
derlag

- intervju med personal som arbetar i byggnaden
- Intervju med synskadade personer
- granskning av byggnaden tillsammans med synskadade

- egen granskning av byggnaden, registrering av atgarder och
beskrivning av byggnaden utifran ett i projektet upprattat
granskningsformular

- Totografering av byggnaden

Tonvikten lades pa var egen granskning. De o6vriga momenten
hade som funktion att komplettera den bild vi sjalva kunde fa
av byggnaden och gora oss uppmarksamma pa vilka detaljer som
ar av speciellt iIntresse att granska.

Fargsattning, materialbehandling, ljussattning och akustik
granskades med hjalp av separata formular for varje atgards-
kategori. Granskningarna skedde i varje lokal for sig. Skylt-
ning, planldsning och 6vergripande beskrivning av byggnadens
klarhet, konsekvens och kontinuitet granskades med hjalp av
formular som técker byggnaden som helhet.

Vid granskning av byggnaderna tillsammans med synskadade pro-
vades olika tillvagagangssatt. Om personerna kande till bygg-
naderna fick de beskriva den forestédllning de hade av olika
forflyttningsstrackor. Beskrivningen antogs ge en bild av vil-
ka egenskaper hos byggnaden som var mest vasentliga. Kande de
inte till byggnaden fick de i stallet en vagbeskrivning. Vid
forflyttningar i byggnaderna fTick personerna sedan beskriva
vad de lade mérke till och vilken betydelse olika egenskaper
har. Deras rorelsemonster noterades ocksa noga under Fforflytt-
ningen .

Resultaten fran de olika momenten i granskningsmetoden samman-
stalldes for varje byggnad for sig. | den slutliga redovis-
ningen av granskningsresultaten valde vi att beskriva de orien
teringsunderlattande atgarderna utifran de principer planerar-
na arbetat efter, de medel man anvant och den funktion atgar-
derna fTyller



2.4 Kartlaggningsresultat

2.4.1 Indelning av kartlaggningsresultaten

De flesta losningar som registrerats vid kartlaggningen i pro-
jektets forsta etapp ar sadana som planerarna sjalv ocksa han-
visat till. Det ar i sin tur samma typ av atgarder som ater-
finns i det angivnha planeringsunderlaget. LOsningar som vid
kartlaggningen registrerats som orienteringsunderlattande men
aldrig namnts av planerarna kan vara t ex valfungerande moble-
ring, skyltplacering, ljudkallor m m. | foljande avsnitt pre-
senteras en sammanfattning av vilka orienteringsunderlattande
Ibsningar vi funnit.

De registrerarde I0sningarna har sammanstallts med avseende

pad byggnadsdel, avsedd effekt och anvant medel. Byggnadsdelar
ar dels olika sorters rum och dylikt och dels mindre komponen-
ter som dorrar, manoverknappar och dylikt. De byggnadsdelar som
man arbetat mest med ar kommunikationsytor och stora rum. Sto-
ra rum ar t ex bibliotek, matsal och liknande. Aven trappor
och trapphus, hissar, entréer och informationsdiskar hade <t«Till-
dragit sig stort intresse. Lokaler som toalett, kapprum och
kontorsrum hade bara i undantagsfall sarskilt atgardats. Av

de mindre byggnadsdelarna var det dorrar, skyltar och ledstan-
ger man genomgdende arbetat med. Andra byggnadsdelar som sock-
lar, pelare och mandéverknappar hade i en del fall atgardats.

De effekter man mest systematiskt efterstravat ar sarskilda
markeringar och betoning av form och begransningar, skapa led-
strak, markera lage och/eller funktion samt skapa klarhet. And-
ra effekter som man i vissa fall forsokt uppnd ar t ex att und-
vika olagenhet och varna for hinder samt att framhava orien-

byggnadsdel medel effekt

som berdrs av orien- som anvants for som man velat uppna
teringsunderlattande att oka orienter- med den anvanda los-
Ibsningar barheten ningen
- vertikala kommuni- - farg - sarskild detaljmar-

kationer . kering

- ljus
- storre rum . - markera form och
- detaljer N .
begransningar

- trappor

. - markera ledstrak
- hissar

. - markera lage och/
- entréer -
eller funktion
- informationsdiskar
- klarhet

- dorrar
- skyltar
- ledstanger

FIGUR 2.6 Byggnadsdelar, medel och effekter uppraknade i ord-
ning efter hur manga registrerade losningar som be-
ror var och en av dem
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teringspunkter. FOor att uppna orienteringsunderlattande effek-
ter har man 1 Fforsta hand arbetat med farg. Darefter kommer
ljus och detaljlosningar som vanliga medel. Saval farg som ljus
kan endast utnyttjas av personer med ledsyn. Medel som planlots-
ning, material och ljud, vilka ocksa blinda kan tillgodogdra
sig, har man arbetat med i1 betydligt mindre omfattning.

Vilka orienteringsproblem som &r mest valkanda kan utlasas ur
vilka byggnadsdelar som berdrs av de kartlagda l10sningarna och
vilka effekter planerarna velat uppna. Sammanfattningsvis har
det visat sig att det ar kommunikationsytorna som tilldragit sig
storst intresse, i1 anslutning till dessa har man arbetat med
dorrar och skyltar. Det medel man oftast anvant sig av ar farg-
sattning och den effekt man vanligen vill uppnd ar markering

av enskilda detaljer.

I de foljande avsnitten raknas en del av de ldsningar och prin-
ciper for utformning vi Ffunnit upp. De ldsningar som beskrivs
i texten ar alltsd hamtade fran flera olika byggnader.

2.4.2 Hur planldsning anvants i orienteringsunderlattande
syfte

Planldsningen har anvants fo6r att underlatta orienteringen ge-
nom att man efterstravat ratlinjighet, logiskhet, kontinuitet
och klarhet. Receptionsdisk eller trapphus har t ex placerats
rakt fram i gangriktningen och korridorerna ar raka utan rikt-
ningsandringar. Exempel pa logiskhet ar att kapprum och toa-
letter ligger i anslutning till trapphus liksom att hissen ar
placerad i1 eller i anslutning till trapphuset. Trappor som ar

entréhall
vindfang

rum for ledarhundar

FIGUR 2.7 Planldésning med ratlinjig kommunikation, exempel
fran SRF:s byggnad



utformade sa att alla trapplopp har lika manga trappsteg under-
lattar ocksa forflyttningen. Exempel pa klarhet ar t ex att
vissa golvytor halles hinderfria. Dar kan man tryggt ga utan
att riskera att stota pa foremal. Sadana ytor skiljs fran ov-
riga t ex genom olika golvmaterial. Nivaskillnader med ensta-
ka trappsteg har ocksa konsekvent undvikits.

2.4.3 Hur ljus anvants i orienteringsunderlattande syfte

Allmanbelysning, punktbelysning och dagsljus anvands sa att de
kompletterar varandra. Ytor som sarskilt skall uppmarksammas
har starkare ljus an oOvriga. Dagsljusintag regleras genom va-
rierande storlek och placering samt genom anvandning av per-
sienner och gardiner. Allman- och punktbelysning varieras ge-
nom olika farg, styrka och typ av ljuskalla samt genom olika
utforande och placering av armaturen.

Man har arbetat med ljussattning fTor att skilja ytor med oli-
ka funktion at, markera ledstrdk och orienteringspunkter,
framhava detaljer, varna fTor hinder och betona rumsformer.
Kommunikations- och uppehallsytor skiljs fran varandra genom
olika starkt ljus och olika ljusfarg. Kommunikationsytor har
markerats genom att belysningen formats till ett kontinuer-
ligt strak. Dorrar markeras med hjalp av belysning placerad
ovanfér dorren och skyltar framhavs genom att belysas ut-
eller inifran. Manoverorgan till hissar har ocksad belysts
inifran. Trappors boérjan och slut markeras med tillsatsbelys-
ning eller belysning i golvet. Punktbelysning markerar infor-
mationsdisk, pelare samt vinklar och utskjutande hdrn.

e ——, = <  —

FIGUR 2.8 A och B ledstrdak och dorr markerade med belysning,
exempel fran Dalheimers hus

C trappa markerad med lysror i golv, exempel fran
SRF
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2.4.4 Hur farg anvants 1 orienteringsunderlattande syfte

Genom att valja de farger ogat har maximal k&nslighet for fram-
hdvs vissa objekt. F&rger som kontrasterar mot varandra ska-
par avgransningar mellan olika ytor och objekt. Fargsattning
har anvants for att betona rums fTormer och begransningar. Golv,
vaggar och tak avgransas fran varandra genom anvandning av
kontrastfarger. Vaggar och golv avgransas ocksa fran varandra
genom sockel i avvikande fTarg. Ett utskjutande vaggparti, en
skarmvagg, Tondvadgg eller vagg i1 korsande korridor markeras

med Targ som kontrasterar mot ovriga vaggar. En fonstervagg

ges ljusare nyans an ovriga vaggar for att kompensera att den-
na pad grund av dagsljusintaget normalt upplevs som morkare.

Fargsattningen har ocksa anvants for att skilja ytor med oli-
ka funktion at. Gangytor och uppehallsytor har golvfarger som
kontrasterar mot varandra. 1rapphus indelas visuellt 1 trapp-
del och vilplansdel genom att de har vaggfarg som kontraste-
rar mot varandra. Trappans bdrjan och slut markeras genom att
forsta och sista trappsteget eller ett parti fTore respektive
efter dessa steg har fTarg som kontrasterar mot trapplan och
vilplan. Plansteg, sattsteg, trappnos och vilplan har i en av
byggnaderna farger som kontrasterar mot varandra.

FIGUR 2.9 A Gangytor i avvikande farg, exempel fran AMU-Center
i Uppsala

B Trappa med olika farg pa plan- och sattsteg samt
trappnos, exempel fran SRF

C Skjutdorrar dar oOppningsriktningen markeras med
pilar i starka farger, exempel fran Handikappin-
stitutet



Dorrar har pa olika satt markerats med hjalp av farg:
- dorr har farg som kontrasterar mot golv och vagg
- dorrfoder har farg som kontrasterar mot dorr och vagg

- en avgransad yta av golvet framfor dorr har farg som kontra-
sterar mot oOvrig golvyta

- dorr ar markerad med pilar i Oppningsriktningen i farg som
kontrasterar mot dorren

Skyltar framhdvs genom att bottenplatta har farg som o6gat har
hog k&nslighet for och som kontrasterar mot bakomliggande végg.
Manoverknappar for belysning, hiss eller dorrdppning har farg
som kontrasterar mot véggen. Informationsdisk, kapphylla, bar-
disk, matplatsmoblering och liknande utmarkes ocksa med hjalp
av kontrasterande fTarger.

Fargsattningen har dessutom anvants for att varna fTor hinder.
Pelare markeras med farg som o6gat har hog kanslighet for och

som kontrasterar mot bakgrundfargen. Glasdorrar har markerats
med cirklar eller pilar 1 skarpa farger.

Dessutom har TfTarger anvants fTor att symbolisera olika platser
eller funktioner. Skyltar, pelare, dorrar och/eller vaggar har
gemensam farg inom avdelning eller vaning. Symbolfargen har
ocksa anvants for att skilja olika T-banestationer fran varand-
ra samt for att inom en station skilja olika perronger fran
varandra

2.4.5 Hur material anvants i orienteringsunderlattande syfte

FIGUR 2.10 Materialvariation i golv, exempel fran Vastra Skogens
T-banesattion
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Med hjalp av strukturkontraster har man markerat ledstrak, ytor
med olika funktion, dorrar och trappor. Gangyta markeras genom
att ett strak i golvet har belaggning som kontrasterar mot an-
gransande ytor. Ljudabsorberande material i taket Over uppe-
hallsyta skiljer, genom den skillnad i ljudatergivning som upp-
star, denna fran intilliggande kommunikationsyta. En matta in-
falld i golvet framfor dorr har material som kontrasterar mot
golvet och ett golvparti ovanfor och nedanfdor trappa har mate-
rial som kontrasterar mot golvet.

2.4.6 Hur Bjud anvants i orienteringsunderlattande syfte

Forutom den verkan pa den akustiska miljon som astadkommes
genom materialval och planlosning utnyttjas ljud direkt fTo0r
att markera orienteringspunkter och ge speciell upplysning.
Akustisk signal anvadnds for att ange placering av entrédorr,
hiss ankomst och upplysa om att hiss har natt oOnskat vanings-
plan.

FIGUR2.il Akustisk signal vid entré, exempel fran Foreningen
Hoppets lokaler i Dalheimers hus



2.4.7 Hur skyltar anvants i orienteringsunderlattande
syfte

Skyltar kompletterar o6vrig information och har placerats och
utformats med hansyn till konsekvens, logik och tydlighet.

Hanvisningsskyltar samt namn- och funktionsskyltar &ar utforma-
de pad ett enhetligt satt. Orienteringsskyltar ar placerade
omedelbart innanfér entrédorr eller rakt fram i gangrikt-
ningen fran entrédorr. Skyltar vid dorrar till exempelvis kon-
tor och samlingssalar ar placerade vid sidan av dorren pa sam-
ma sida som handtaget. De ar utformade med hansyn till seende
och synskadade sa att information ges i reliefskrift och punkt-
skrift samt med symboler och symbolfarger. De ar utfdorda med
rena och klara typer. Dessutom har text och symboler farg som
star i god kontrast till skyltbotten. Skyltbotten har farg som
star i kontrast till bakgrunden och skyltarna belyses ovan-
ifran eller inifran. De ar placerade i o6gonhojd och sd att man
kan komma nara intill dem.

FIGUR 2.12 A Namnskylt, exempel fran Dalheimers hus
B Riktningsskylt, exempel fran SRF

11 - A4






3 UTVARDERING AV ORIENTERINGSUNDER-
LATTANDE ATGARDER

I detta kapitel beskrivs den utvarderingsstudie vi gjort och
de resultat vi fatt fram. Vad utvardering i byggd miljo kan
innebara beskrivs i forsta avsnittet. Andra avsnittet agnas

at en genomgang av metoder och tillvagagangssatt vi anvant

vid utvarderingen i byggnader. H&ar beskrivs hur ldésningar for
utvardering valts, vilka personer som deltagit och hur Torso-
ken gatt till. Utvarderingsstudien som genomfordes i planla-
boratorium beskrivs pa samma satt i det tredje avsnittet. Fjar
de avsnittet innehdller de utvarderingsresultat vi fatt fram
samt en diskussion om detaljldsningars betydelse fTor helhets-

verkan.



3.1 Utvardering i byggd miljo

3.1.1 Utvardering i TfTorklarande och varderande syfte

Ett viktigt led i projektet ar att genomfdora studier av befint
lig, byggd miljo. Vi skall h&r beskriva den typ av studier vi
kallar utvarderingsstudier och ange nagra generella problem
forknippade med dessa.

Det finns olika satt att skaffa underlagsmaterial for plane-
ring, projektering och produktion av byggd miljo6. Ett satt ar
att studera hur olika brukare anvander byggnader. En stor del
av den forskning som bedrivs i Sverige om relationen manniska
- byggd miljo tar fasta pa just byggprocessens anvandningsske-
de. Vi kallar dessa studier anvandningsstudier. Merparten av
dessa har som syfte att beskriva befintliga forhallanden. Till
denna typ av studier kan t ex bostadsvaneundersokningar rak-
nas. Under senare ar har man blivit alltmera medveten om att
de beskrivande studierna ofta &ar otillrackliga for att ge re-
levant underlag for planering av byggd miljo. En typ av stu-
dier som borjar bli allt vanligare ar de vi kallar utvarde-
ringsstudier. Ett inslag 1 de studierna, utdver det beskrivan-
de, ar att man vill Tforklara och vardera den byggda miljon.
Detta for att forbattra den framtida utformningen av byggd
miljo. Forklaringarna och varderingarna fas fran de personer
som brukar miljon. Hittills har denna typ av studier framst
anvants fTor att utvdrdera ekonomiska» organisatoriska och
sociala program. Inom omradet byggd miljo har utvarderings-
studier gjorts av t ex bostadsomraden.

Utvarderingsstudier maste goras utifran pa forhand uppstallda
kriterier. Det finns inga generellt utvecklade metoder Tfor sa-
dana studier. Metodvalet styrs av de problem som skall stude-
ras. Innan det finns en samlad Oversikt Over hur utvarderings-
studier kan goras ar det nodvandigt att fran fall till Tfall
prova vilket angreppssatt som bedbms som mest relevant. FoOr
att underlatta utvarderingen av byggd miljoé behdver teorier
inom detta omrade utarbetas.

Utvarderingsresultat som inhamtas i en studie av en viss typ
av byggnader, bor i kommande, liknande byggprojekt tillfdras
programskedet. Det &r viktigt att utvarderingsresultaten an-
vands sa att misstag i den befintliga miljon i fortsattningen
kan undvikas. Resultaten bor daremot inte anvandas for att
konservera det nuvarande sattet att utforma miljon.

3.1.2 utvardering i samarbete med brukare

Byggd miljo kan studeras pa flera olika satt t ex beroende

pa vilka syften man har med studierna och var i en total forsk
ningsprocess man befinner sig. Vi skall har berdra nagra fra-
gor man maste ta stallning till i samband med utvarderingsstud
dier.
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Den grundlaggande fragan ar vid vilken tidpunkt i byggproces-
sen man véaljer att genomfora utvarderingsstudier. Det finns

en del byggnader planerade och utrustade med hansyn till syn-
skadade men saknas kunskap om hur byggnaderna upplevs av syn-
skadade. | vart projekt forefaller det darfor sjalvklart att
studera byggnader i deras anvandningsskede for att fa kunskaper
som for nya byggnader kan anvandas redan pa planeringsstadiet.

En annan viktig fraga ar vem som skall genomfora utvarderings-
studierna. FOr oss har det varit naturligt att gora studierna
tillsammans med dem som anvdnder den byggda miljon. Utvarde-
ringsresultaten kan grunda sig pa deltagarnas verbala utsagor
eller pd observatorers registrering av beteende. For att kunna
bedoma bade orienteringshjalpmedel som deltagarna ar medvetna
och omedvetna om valjer vi en metod dar dessa bada tillvaga-
gangssatt kombineras. Utvarderingsresultaten utgors da av dels
brukarnas omdémen om och dels deras beteende 1 byggnaderna.
Brukarna ar 1 detta fallet synskadade personer.

En forutsattning for att projektet skall kunna genomfdras &r
att vi kan gora relevanta empiriska studier. Eftersom det inte
finns nagon direkt tillampningsbar arbetsmetod for utvardering
av byggd miljo har vi varit tvungna att sjalv utveckla och pro-
va en sadan arbetsmetod. For att kunna fordjupa problematiken
och ge det forklarande och varderande momentet en framskjuten
plats har vi dessutom behovt halla bade antalet byggnader och
antalet deltagande brukare nere.

Ett problem som finns i alla utvarderingsstudier ar: kan resul-
taten bearbetas sd att generaliseringar tillats? Vi har angri-
pit problemet sa att vi dels lart kanna deltagarna val for att
forsta deras referensramar och dels noggrant studerat deras
upplevelser av och beteende 1 byggnaderna. Dessutom har vi stu-
derat generella utformnings- och planlésningsproblem i1 det
planlaboratorium vi haft tillgang till. Avsikten med det sena-
re momentet ar att lattare kunna halla ovidkommande stérningar
under kontroll och istédllet renodla de problem vi vill studera.
Laboratoriestudierna har genomforts tillsammans med samma bru-
kare som faltstudierna. Pa detta satt blir det lattare att dra
sdkra och mera generella slutsatser.

Det arbetssatt vi valt iInnebar att vi fTorsokt att utveckla en
arbetsmetod for utvardering av byggd miljo. | arbetsmetoden
ingdr mat- och registreringsmetoder som ett vasentligt inslag.
Detta sattet att placera iIn matmetoderna i1 ett sammanhang &r
mindre vanligt och medfor okade krav pa matmetodernas giltig-
het och tillforlitlighet. Det har varit om6jligt att inom pro-
jektets ramar préva matmetodernas egenskaper ur dessa synvink-
lar men vi hoppas att det vid nagot senare tillfalle blir moj-
ligt.



3.2 Utvardering | byggnader

3.2.1 Metod for att studera orienteringsunderlattande at-
garder

De byggnader vi valt att utvardera forvantas uppfylla hoga
krav pa tillganglighet och anvandbarhet for synskadade. For
att studera hur byggnaderna fungerar 1 orienteringshanseende
har vi samarbetat med personer med olika typer av synskador.

Vi har anvant en metod som ger oss en uppfattning om

hur byggnaderna fungerar i olika situationer och vid olika
uppgifter som brukare av miljon stidlls infér. FOr att fungera
val ska byggnaden ge brukaren mojlighet att Overblicka bygg-
naden, att kanna igen rumssamband och detaljer som forekommer
i byggnader allmant, att finna de lokaler och funktioner hon
soker, att kanna sig trygg och darigenom kunna koncentrera sig
pa de uppgifter hon stalls infor. Metoden innefattar observa-
tioner av och omdomen fran brukarna. Vi ville i forsta hand
undersdka hur byggnaden fungerar for personer som tidigare in-
te kanner byggnaden, men ocksa vilka orienteringsunderlattande
detaljer den som &ar van vid byggnaden kan utnyttja.

Vi ville fia ett omdome om vardet av enskilda orienteringsunder
lattande &atgarder och dessutom om byggnaden som helhet och de
forutsattningar dessa ger Tor orientering. Det arbetssatt vi
anvande skulle ge oss en uppfattning om saval medvetet som
omedvetet utnyttjande av losningar. Det skulle anknyta sa nara
som mojligt till naturligt anvandande av byggnaderna och for-
soksdeltagarna skulle medverka 1 situationer som var véalbekan-
ta for dem. Vi konstruerade forsok som gick ut pa att simulera
besOkssituationer. En besdkande stédlls normalt fTorst infor upp
giften att finna en vag in i huset, att eventuellt fa kontakt
med nagon av personalen och darefter forflytta sig inom bygg-
naden och utfdra olika aktiviteter i1 denna. De personer som
deltog 1 Torsoken fTick efter beskrivning av byggnaden gora
forflyttningar mellan vissa bestamda malpunkter. Hur byggna-
den faktiskt fungerade forsokte vi fa en uppfattning om genom
observation av TfTorflyttningen, genom att ta del av deltagar-
nas kommentarer under Torflyttningen och genom samtal efter
forflyttningen. Vi utarbetade darfor ett arbetssatt som gav
oss mojlighet att iaktta och registrera deltagarnas beteenden
och deras reaktion Infor detaljer utmed fTorflyttningsstrackan.

3.2.2 Deltagare vid fTorsoken

Valet av fToOrsokspersoner utgor en avvagning mellan de olika
krav man kan stalla pa gruppens storlek, pa representation
av olika typer av synskador, pa egenskaper hos de enskilda
deltagarna och pa bearbetbarhet av resultatet.

Sex personer deltog i TFTorsoken. Genom att arbeta med en rela-
tivt liten grupp TfTick vi mojlighet att lara k&nna var och en
av deltagarna och deras satt att reagera infor olika lIdsningar
Deras erfarenhet av situationer som liknade forsodkssituationer
na kunde ocksa komma projektet till del. Antalet deltagare é&r
emellertid for litet for att resultatet skall kunna bearbetas
statistiskt. FOr att detta skulle vara mojligt borde gruppen
bestd av minst 30 personer.



Deltagarna skulle representera olika typer av synskador. Av-
gorande for orienteringsbeteendet a4r om man orienterar med
hjalp av synen eller ej. Foljaktligen var en viktig indel-
ningsgrund personer med och utan ledsyn. Bland personer med
ledsyn ville vi ha med personer med l3ag synskarpa, centralt
bortfall, perifert bortfall och blandningskanslighet. Peri-
fert bortfall innebar att man har svarighet att fa overblick
over en lokal och &ar beroende av kontinuitet och konsekvens.
Centralt bortfall innebar att man kan fa en viss oOverblick,
men har problem exempelvis med tydning av skyltar.

Deltagarna borde ha en viss vana vid att vistas i1 offentlig
miljo och darigenom k&nna till vilken information man kan Tor-
vanta sig att finna dar. Det var av vikt att de kunde uttryc-
ka sig verbalt och formedla sin upplevelse av den omgivande
miljon.

De borde vara av varierande alder och ha varit synskadade sa
lange att de anpassat sig till synskadan och lart sig de tek-
niker och hjalpmedel som star till buds.

Vi har gjort begransningen att inte ha med personer med till-
laggshandikapp . Forsoken innehaller moment, bl a forflytt-
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ning i trappor, som a om@jliga att genomfora for en rullstols-

bunden person och en horselskadad person skulle fa problem
med att utnyttja akustiska signaler och den vagledning som
skillnader mellan de olika lokalernas akustik kan ge.

Foljande personer har deltagit vid utvarderingarna:

Kvinna 17 ar. Deltagaren &ar synsvag sedan fodseln, har syn-
skarpa ca 0,1, iInskrankt synfalt och ar bladningskanslig
Hon har gatt i vanlig skola och arbetar numera med forsalj-
ning. Hon &ar aktiv i foreningsliv och van att roéra sig i
offentlig miljo, dock helst i sallskap med andra.

Man, 25 ar. Deltagaren ar blind sedan 1,5 ar tillbaka och
var tidigare synsvag nagra ar. Han &ar studerande och har ti-
digare gatt OT-kurs. Han anvander kapp och har numera ocksa
ledarhund

Kvinna, 28 ar. Deltagaren ar blind sedan 14 ar tillbaka och
ar synsvag sedan fodseln. Hon &ar universitetsutbildad och

ar numera yrkesverksam. Hon ar aktiv i TfToreningsliv. Hon ut-
nyttjar kappteknik och &ar van att rora sig ensam i1 offentlig
miljo.

Man, 53 ar. Deltagaren blev plotsligt blind for tva ar sedan.
Han &ar byggnadstekniker och gar for narvarande pa OT-kurs.
Han anvander kapp och ror sig 1 okand miljo endast tillsam-
mans med ledsagare.

Kvinna, 70 ar. Deltagaren ar gravt synsvag sedan nagra ar.
Synen har gradvis forsamrats sedan manga ar. Hon har perifera
synrester pa ena oOgat, centralt seende pa det andra och é&r
bladningskanslig. Hon &r pensionerad laroverkslarare. Hon

ar van att rora sig pa egen hand i kand miljé men gar ogar-
na ensam till nya stallen.



Man, 77 ar. Deltagaren ar gravt synsvag sedan 1 ar tillbaka.
Han har perifert seende pd det ena dgat och ar blind pa det
andra sedan 14 ar tillbaka. Han ar beroende av stark belys-
ning. Han &ar pensionerad egen foretagare och ar aktiv i To-
reningsliv. Han ror sig ute pa egen hand endast i kand miljo.

Vi kontaktade deltagarna per telefon och besOkte var och en
for att presentera projektet, gora intervjuer och Torforsok.
Vi redogjorde for syftet med projektet och informerade om pro
jektets iInitiativtagare, anslagsgivare och intressenter. Vi
beskrev dessutom upplaggningen av och resultaten fran forsta
etappen och redogjorde To6r planeringen av andra etappen.

Vi intervjuade deltagarna angaende vissa bakgrundsdata. Som
stod Tor iIntervjun anvande vi ett i fTorvag uppgjort Tformular
(se bilaga). Samtalet I16pte fritt enligt detta. Dessa data
utnyttjades sedan vid tolkning av resultaten.

Vi beskrev for deltagarna hur utvarderingen skulle ga till,
provade den utrustning som skulle anvandas och konstruerade
forsokssituationer liknande dem som skulle genomfdras i bygg-
naderna. Harigenom blev deltagarna vana vid utrustningen och
tillvagagangssattet vid forsoken. Detta var viktigt for att
de senare skulle kunna vara sa avspanda som mojligt och
obehindrade av den utrustning och de observationsmetoder vi
anvande .

3.2.3 Urvalskriterier vid val av byggnader och ldésningar

Fem byggnader &ar granskade i TfTorsta etappen. Av dessa har vi
valt ut tre till utvdrdering, namligen Dalheimers hus, Handi-
kappinstitutet och SRF. Dessa tre byggnader innehaller Iloka-
ler som ar inbordes jamforbara och som ar organiserade pa

ett satt som ar ofta forekommande i offentliga byggnader. De
aterstdende tva byggnaderna har mer speciella forutsattningar
Betraffande AMU-Center har man arbetat med orienteringsunder-
lattande atgarder endast inom en mindre enhet. For att na den
na enhet fran entrén maste man passera lokaler som inte ar
utformade med hénsyn till synskadade. Den metod vi anvant vid
forsoken i de andra byggnaderna vore darfor svar att direkt
utnyttja har. Utvardering av dessa lokaler har dessutom ef-
terhand genomforts av industridesigner Lars Erik Henricson.
Betraffande T-banestationen &r de problem som &atgardats av
speciell karaktar och atgarderna inte direkt overforbara till
byggnader av mer allmdn karaktar. Vissa detaljlosningar i
dessa tva byggnader ingar som utvarderingsobjekt i labora-
toriestudien.

Vid val av fTorflyttningsvagar och de lésningar som skulle ut-
varderas utgick vi fran den registrering av losningar som Vi
gjort i TfTorsta etappen. Vi klassificerade samtliga registre-
rade losningar efter vilken effekt planeraren velat uppna

med olika lo6sningar, efter vilka medel han arbetat med samt
efter vilka byggnadsdelar eller lokaler ldosningarna ar repre-
senterade 1. Vid val av losningar och fTorflyttningsvagar
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fick vi ocksa hjalp av en expertgrupp som &ar knuten till pro-
jektet. Experterna uttalade sig om hur angelaget de ansaq det
vara att utvardera de enskilda ldsningarna. Angelagenhetsgra-
den har graderats fran 1 - 3. De fick ocksad kommentera sina
prioriteringar.

Den fTorflyttningsstracka vi valt ar typisk for en besodkssitua-
tion. Loésningar motsvarande det intresse planerarna agnat oli-
ka medel, effekter och byggnadsdelar &r representerade utmed
forflyttningsstrackan. Dessutom ingar ytterligar detaljer som
kompletterar utvarderingen. FoOr flyttningsstrackorna utgar fran
angoringsplats for taxi eller (galler SRF) fran T-banestation.
De passerar viktiga lokaler och kommunikationsytor och delas
in i etapper med naturliga malpunkter dar man normalt kan ha
ett arende eller forvantas finna nagon av personalen som kan
beskriva vagen till foéljande malpunkt.

3.2.4 Dokumentation av l1dsningarna

For analys av deltagarnas omdomen om ldsningar och Tor presen-
tation av de losningar vi utvarderat kravdes registrering av
olika uppgifter om den Tfysiska miljon. Viss dokumentation ut-
fordes 1 forsta etappen. Vi gjorde nu kompletterande dokumen-
tation av ldsningarna utmed de valda forflyttningsstrackorna

Vi behovde uppgifter om ljusforhallandena for att forsta del-
tagarnas synpunkter och beteende och for att konstatera skill-
nader i allménbelysning och kontraster mellan allmé&nbelysning
och punktbelysning. Ljusforhallandena dokumenterades genom att
vi matte viktiga ytors luminans. Dessa mé&tningar utfdrdes med en
luminansmatare med 1% matoppning och utgick fran olika punkter i
rummet pad en hojd fran golvet motsvarande ogonhdjd. De matvarden
vi Tick &ar angivna 1 cd/m-2.

Dokumentation av fargsattningen gjordes med hjalp av Hessel-
grens fTargatias. Denna utgdr en Targprovsamling for praktiskt
bruk vid olika former av fargsattning och fargkommunikation.
Beteckningssystemet 1 Hesselgrens fargatias &ar uppbyggt kring
de tre begreppen fargton, ljushet och mattnad. Sedan vi pa-
borjade projektet har systemet Natural Colour System (NCS)
blivit standard (SIS 019 100 Fargbeteckningssystem). Vi har
darfor infor resultatredovisningen oOverfort samtliga fTarg-
koder till detta system. Omvandlingen har skett med hjalp

av en Tfargnyckel fTor omkodifiering av Hesselgrens Fargprov-
samling till NCS-koordinater

NCS-systemet utgar fran en tredimensionell modell, Tfargton-
kroppen. Denna har projektionerna fargcirkel och fargtrian-
gel. | Tfargcirkeln ar fargerna ordnade i en sluten krets sd
att kontinuerliga oOvergangar bildas fran gult via rott, blatt
och gront tillbaka till gult. Fargtriangeln har dimensioner-
na svart- och vithet (ljushet) och mattnad (kuldthet). Nar
en farg ska bestammas anger man forst var pa fargcirkeln den
befinner sig och gar sedan vidare till den fargtriangel som
motsvarar just detta snitt och bestédmmer BIjushet och mattnad.
Fargproverna ar uppdelade 1 fTargtonlika grupper inom vilka
fargerna ar sorterade efter lLjushet och mattnad.

12-A4



FIGUR 3.1 NCS fargkropp

Enligt NCS betecknas en farg med tre tal som anger fargens
svarthet, kulorthet eller mattnad och kuldrton. Svartheten
varierar fran 0 till 100 dar 0 star for vitt och 100 for
svart. Kulortheten varierar ocksa fran 0 till 100 dar 0
betyder helt omattad farg och 100 maximalt ma&ttad. Kuldérto-
nen betecknas med tva bokstaver som beskriver inom vilken
del av Tfargcirkeln kulortheten aterfinns och ett tal mellan
0 och 100 som preciserar kulortens placering sd att lagt
tal anger att kuldrten har en Overvikt av den fTarg som anges
av den forsta bokstaven och hogt tal anger Overvikt av den
farg som anges av den andra bokstaven.

FIGUR 3.2 NCS fargcirkel och NCS fargtriangel.
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Exempel pa fargbeteckning enligt NCS-systemet :

10 40 - YG60R
svarthet S 1

kulorthet ¢ —m ———————-

kulérton N
I exemplet ovan anger siffrorna fTor

- svartheten att det ar en n&stan helt klar - osmutsad farg
- kulortheten att fTargen inte ar alltfor kuldrstark

- kuldrtonen att det ar en gulrod farg med nagon oOvervikt for
det rodaktiga

Fargen skulle i dagligt tal benamnas "ljust rddorange'.

3.2.5 Genomforande av TfTorsoken

Forsoken inleddes med att forsdksledaren gav en oOversiktlig be-
skrivning av byggnadens uppbyggnad, byggsystem, planlésning och
placering av olika lokaler samt redogjorde for vilka aktivite-
ter som fTorekommer 1 byggnaden och vilka personer som arbetar i
eller har arende till byggnaden. FO6rsoksdeltagaren fick hari-
genom en bild av vilken information hon kunde forvanta sig i
byggnaden. Forsoksdeltagaren skulle darefter fTorflytta sig den
valda strackan inom byggnaden (se bilaga).

Forsoken startade utanfor byggnaden och fTorsoksledaren gav en
verbal beskrivning av den fTorsta etappen av fTorflyttningsstrac-
kan. Vagbeskrivningen gjordes i enlighet med de beskrivningar
personalen i respektive byggnader kan ge till forstagangsbeso-
kare. Vi valde att sjalva ge beskrivningarna for att de skulle
vara enhetliga for de olika byggnaderna. Beskrivningen grunda-
de sig pa riktningar, avstand och byggnadsdetaljer utmed strac-
kan. Beskrivningar gavs pa sadana stallen i byggnaden dar man
normalt kan fa hjalp t ex reception, servering och matsal. Ef-
ter varje etapp av fTorflyttningsstrackan gjordes ett kort uppe-
hall och en ny beskrivning gavs for nasta etapp. FOrsoket av-
slutades pa samma stalle som det startade. Forsoksdeltagaren
fick instruktion att f6érmedla sin upplevelse under TfTorflytt-
ningen och ge kommentarer till hur hon uppfattade miljén som
helhet och hur hon registrerade detaljer som fungerade som vag-
ledning eller hinder. Hon skulle exempelvis beskriva hur hon
sokte och fann en dorr eller hur hon fann ratt riktning samt
beskriva den fargsattning, skyltning och dylikt, som hon sé&ar-
skilt uppmarksammade. FOor att deltagaren sa obehindrat som moj-
ligt skulle kunna fTo6rmedla sina iakttagelser utan att fTorsoks-
ledaren behovde ga nara henne och darigenom stora forflytt-
ningen, Tick hon kommentera sin upplevelse i1 en barbar kassett-
bandspelare. Bandspelaren hangde pa axeln och deltagaren kunde
relativt obehindrat prata direkt utan att anvanda mikrofon.
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Forsoksdeltagaren gjorde forflyttningen pa egen hand och som
komplement till hennes kommentarer gjorde forsoksledaren inakt-
tagelser av fTorflyttningen. Forsdksledaren foljde darvid fTor-
sOkspersonen pa sadant avstand, ca 4 - 5 m, att hon inte stor-
de TfTorsoken. Forsoksledaren utrustades med bandspelare med mik-
rofon. Mikrofonen gjorde att hon kunde tala sia tyst att ljudet
inte storde fTorsdken. Hon kommenterade 1 bandspelaren Torsoks-
deltagarens rorelsemonster och registrerade var tvekan och sva-
righeter uppstod och vilka detaljer som uppfattades som under-
lattande. Hon faste sarskild uppmérksamhet vid situationer i
anslutning till de Idsningar som speciellt skulle utvérderas.
Forsbksledaren ingrep inte 1 Tforflyttningen annat &n om delta-
garen gatt fel och sokt lange utan att komma ratt eller da det
fanns risk for att en farlig situation skulle uppsta.

Efter avslutad fTorflyttning upprepades forsoket med samma iIn-
struktioner. Detta for att fa en uppfattning om hur slumpen
inverkade pa deltagarnas beteende. Eftersom byggnaderna anvan-
des som vanligt medan forsoken pagick, kunde forflyttningarna
forlopa olika beroende pa exempelvis var man motte andra manni-
skor och hur dessa agerade. Vi kunde genom att fTorflyttningar-
na upprepades ocksa konstatera om deltagarna utnyttjade andra
ledtradar och orienteringspunkter vid andra forflyttningen, da
viss iInlarning skett, &an vid den forsta.

Forsoksledaren och -deltagaren gjorde efter en vilopaus &annu

en forflyttning tillsammans och diskuterade da de ldsningar

som fanns langs Tor Flyttningsvagen, fTorsoksdeltagarens upple-
velse av de enskilda rummen och Overblickbarheten och klarheten
i byggnaden som helhet. Diskussionen kom ocksa in pa jamforel-
se med problem forsoksdeltagaren ofta stoter pa i offentlig
miljé och hur dessa i vissa fall har atgardats.

Forsoken dokumenterades med hjalp av en smabildskamera med 35 mm
objektiv och elektronblixt. Fotomaterialet anvandes vid rekon-
struktion av fTorflyttningarna 1 samband med bearbetning av ma-
terialet samt fTor illustration av rapporten.

GenomfOorandet av Torsoken utfdrdes under en dag per person och
byggnad. FoOrsoken koncentrerades till en vecka per byggnad och
forlades med tva veckors mellanrum. Dessa tva veckor utnyttja-
de vi till grovbearbetning och planering av nastkommande ¥oOr-
sbk. Forsoken medforde oftast Overnattning pa orten och mojlig-
het gavs till mera informella samtal mellan fTOrsoksledare och
-edeltagare i samband med maltider och resor.

Efter genomforandet av forsoken samlades vid tva tillfallen
samtliga deltagare fo6r samtal 1 grupp. Diskussionen rorde sig
huvudsakligen kring vardet av enskilda l6sningar och jamforel-
se mellan helhetsintrycken av de tre byggnaderna.

Efter faltstudierna och innan laboratoriefdrsoken startade sam-
talade vi med deltagarna en och en. Avsikten var att fTorsoka
identifiera de faktorer som paverkar orienterbarheten, klar-
gbra hur de samverkar och gora en beddmning av deltagarnas hel-
hellsuppfa llning av byggnaderna. Harvid jamfordes de utvarde-
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rade byggnaderna sinsemellan och med '"byggnader i allmdnhet™.
Samtalen foljde ett pa forhand uppgjort frageformular. For be-
doémning av helheten anvande vi en modifierad form av semantisk
miljobeskrivning (SMB). Denna metod innebar att den intervjuade
personen far bedoma hur hon upplever en speciell situation med
hjalp av ett antal beskrivande ord. For att ge en matt pa hur
mycket respektive hur lite hon tycker att varje ord beskriver
situationen far hon ange detta i en skala fran 1 till 7. Genom
att pd detta satt jamfora byggnaderna sinsemellan och med '"bygg-
nader 1 allmanhet” med hjalp av olika ordskalor fick vi en upp-
gattning om hur personerna upplevde byggnaderna i sadana av-
seenden som trivsamhet, komplexitet, specialanpassning och dy-
likt. Jamforelser gjordes ocksa mellan mera konkreta faktorer
som fargsattning, mangd ledtradar eller latthet att lara in.

Vi gjorde sa att personerna muntligen flck ga igenom ett formu-
lar dar de fTick véardera byggnaderna och "byggnader i1 allmanhet”
enligt olika ordskalor. Orden valdes sa att de stamde med del-
tagarnas normala sprékbruk. De flesta orden aterfanns dessutom
bland dem som testats enligt SMB-metoden.

Genom att jamfora helhetsupplevelserna med hur personerna be-
domt enskilda detaljlosningar i byggnaderna fick vi en uppfatt-
ning om vilken roll detaljerna spelar for helheten. Deltagarna
fick ocksa beratta om de tyckt forsoken varit meningsfulla och
vad de tyckt om tillvagagangssattet.

FOorsoken 1 laboratoriet skedde analogt med forsoken 1 byggna-
derna. Vi inledde med att beskriva laboratoriets uppbyggnad
och ge en Oversiktlig bild av planldsningen. Vi gav darefter
en vagbeskrivning for hela forflyttningsstrackan. Forsoksdel-
tagaren fick sedan gora forflyttningen helt pd egen hand och
liksom 1 byggnaderna beskriva och kommentera sina iakttagelser
I en barbar bandspelare.

Laboratorieforsdken genomfordes i tva omgangar. | varje omgang
fick deltagarna ga utmed tva nagot olika forflyttningsvagar.
Varje forflyttning upprepades tvd ganger i vardera riktningen.
P4 detta satt kunde vi liksom i byggnaderna se om personerna
utnyttjade samma ledtradar och orienteringspunkter vid foérsta
och andra forflyttningen. Vi kunde ocksa se om de valda 10s-
ningarna fungerade lika oberoende av fran vilket hall man nar-
made sig dem.

Under en serie Torsokstillfallen varierade vi komplexiteten i
uppbyggnaden genom att tillféra eller borttaga byggnadselement.

Observationsmetoden var nagot annorlunda an i byggnaderna. |
stallet for att folja efter forsoksdeltagarna da vi iakttog dem
anvande vi fasta observationspunkter. Vi var tre personer som
utifran dessa punker hade Overblick over hela uppbyggnaden. Vi
1akttog fTorflyttningen och registrerade deltagarnas rorelsemdn-
ster. Vi utgick da fran ett formular med en lista pa de 10s-
ningar som skulle utvarderas. En fotograf, som hor till labo-
ratoriets ordinarie personal, fTilmade under forsoken med video-
kamera och fotograferade med smabildskamera. Dessa metoder for
1akttagelse och registrering gav oss mojlighet att studera del-
tagarnas beteende mer detaljerat an i byggnaderna.

Efter varje forsoksomgang diskuterade vi fTorsoken och effekten
av de enskilda atgarderna.
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Sedan samtliga laboratorieforstk var slutfdorda traffade vi
forsoksdeltagarna i ett mote. Vi diskuterade da deras
upplevelse av Torsoken i laboratoriet i jamforelse med i bygg-
naderna och effekten av de olika atgarderna.

3.2.6 Bearbetning och sammanstallning av materialet

Det material vi samlat in vid dokumentationerna och Torsodken

i byggnaderna, i laboratoriet och vid samtalen med forsodksdel-
tagarna, referensgruppen och experter innehdll en mangd olika
reaktioner och synpunkter pa de enskilda losningar vi skulle
utvidrdera. Olika uppgifter skulle nu jamforas med varandra och
ur detta material skulle vi dra slutsatser om vardet av varje
enskild l6sning och dar sa var mojligt aven dra mera generel-
la slutsatser.

Som underlag for sammanstallningen upprattade vi ett formuléar
(se bilaga) med lista Over varje granskad 1o6sning och med plats
for anteckningar fran olika moment av utvarderingen. | formu-
laret forde vi in varden fran dokumentationen av ldsningarna i
form av ljusvarden, Tfargkoder, matt etc. Vi avlyssnade sa band-
inspelningarna fran forsoken och skilde ut kommentarer som be-
rorde losningarna. ..Vi forde in kommentarerna fran saval forsoks-
deltagarna som Torsoks ledarna i formuldret. Vi Tforde dessutom

in kommentarer fran de samtal vi forde med forsoksdeltagarna i
direkt anslutning till fTo6rsoken.

Detta fTormulédr anvédnde vi sedan fTor att lasa ut vilka lIdsningar
som blivit speciellt uppmérksammade och vilka som skapat kon-
flikt eller fungerat som vagledning. Vi jJamforde fTorsodksdella-
garnas reaktioner under TfTorflyttningarna med deras kommentarer
fran samtalen och med forsoksledarnas observationer. Vi kunde
konstatera var olika uppgifter gick isar eller stdmde Overens.
Vi forsokte ocksa finna orsaker till att vissa av de ldsningar
vi registrerat forbigatts utan kommentar.

Vi studerade videofilmerna fran laboratoriestudierna och kunde
gora mer noggranna iakttagelser av vasentliga detaljer.

For att fa overblick over materialet forde vi Over uppgifter
angdende de losningar som blivit uppmarksammade pa planrit-
ningar o6ver de olika byggnadernas vaningsplan (se bilaga).
Forflyttningsslingorna var inritade pa planritningarna och i
anslutning till de granskade®ldsningarna noterade vi kommenta-
rer och iakttagelser i koncentrat. Saval ldsningar som hade po-
sitiv inverkan pa orienterbarheten som sadana som minskade orien-
terbarheten kunde nu urskiljas. Losningarna och reaktioner pa dem
var presenterade Ilokalvis och kunde latt overblickas.

Detta materialet lag sedan till grund nar vi valde vilka 10s-
ningar som skulle presenteras i1 slutredovisningen. Expert- och
referensgruppens medlemmar tog del av materialet och gav sina
synpunkter pa vilka losningar som skulle redovisas (se bilaga).

I resultatredovisningen grupperade vi ldsningarna sa att de
exempel fran de olika byggnaderna som berdrde samma typ av lo-
kaler fordes samman. P& sa vis fick vi en direkt jamforelse
mellan olika satt att behandla samma ori enteringsproblem 1 de
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olika byggnaderna. Resultaten fran laboratoriestudierna jam-
stalldes harvid med resultaten fran de Ovriga byggnaderna. Som
underlag fTor illustrationer och beskrivningar av ldsningarna
anvande vi vart fotomaterial och ritningar O6ver vaningsplanen.
Deltagarnas kommentarer och vara iakttagelser lag till grund
for vart satt att bedoma vardet av losningarna.

Resultaten av de samtal vi fTorde med fToOrsodksdel tagarna enligt
SMB-metoden grupperade vi sa att vi kunde jamfora helhetsbil-
derna av de olika byggnadernas orienterbarhet
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3.3 Utvardering i pSanlaboratorium

3.3.1 Anvandning av planlaboratorium for fullskaleforsok

Till Institutionen f6r byggnadsfunktionslara hor ett planlaborato-
rium dar fullskalestudier 1 tre dimensioner kan utforas. Laborato-
riet ar avsett for att i1 forskning och undervisning kunna studera
relationen manniska - byggd miljo.

Planlaboratoriets golvyta ar 13 x 18 m och takhdéjden ar 6 m. Tre

av vaggarna ar uppglasade. Laboratoriet har en plattform pa 8 x 13 m
som gor det mojligt att bygga i tva plan. Grundutrustningen &ar en se-
rie latta vaggelement med grundmatten 240 x 60 x 10 cm. Dessa stalls
samman till uppbyggnad av oOnskad storlek. Element finns ocksa med
andra bredder. | elementsystemet ingar dessutom snickeriinredning
enligt SlIS-standard. Till laboratoriets utrustning hoér ocksa olika
trapptyper, lysrors- och glodljusarmaturer, en del olika golvmaterial,
mobler och vissa textilier. Till laboratoriet ar teknisk personal knu-
ten.

Olika metoder har anvants vid studier i laboratoriet. Observations-

metoder av olika slag har visat sig mer eller mindre lampliga. En ob-
servator kan tranas att med god tillforlitlighet samtidigt observera
fyra variabler av typen trangsel, obehag, rorelse etc. fotografering
och filmning ar mycket anvandbara registreringsmetoder.

Med hjalp av laboratoriet har man tidigare bl a studerat vad brukar-
na har for onskemal om den byggda miljon, analyserat beteende och
attityder till miljon samt beddmt och wvarderat alternativa Il&6sningar.

3.3.2 Laboratoriestudie som komplement till faltstudien

Som komplement till faltstudierna har vi gjort utvardering av vissa
I6sningar i laboratoriemiljo. Syftet med dessa studier ar att fordju-
pa kunskapen om de atgarder som vi granskat i byggnaderna.

Vissa av de i byggnaderna funna losningarna ar komplexa och bygger pa
olika atgarder som inverkar pa varandra. Dessa atgarder kan forstarka
eller eliminera varandras effekt. Det kan darfor vara svart all ur-
skilja effekten av den enskilda l6sningen. | laboratoriemiljé har vi
kunnat studera sadana losningar isolerade fran varandra och i vaxel-
vis samband med wvarandra.

I de granskade byggnaderna forekommer exempel pa olika satt att losa
samma o rienteringsprob lem. For att kunna jamfora de olika I6sningar-
nas orienteringsunderlattande effekt, oberoende av fran vilken bygg-
nad losningarna ar hamtade, har vi 1 laboratoriet byggt upp dem un-
der jamforbara omgivande forhallanden.

I laboratoriet har vi kunnat studera l6sningar i mindre komplex mil-
jo an i byggnaderna samtidigt som vi kunnat halla omgivande faktorer
under kontroll. Forsokssituationerna har ocksd kunnat systematiseras
mera &n ute i byggnaderna. Slutsatser kan dad dras om utvarderingsre-
sultatens generaliserbarhet.
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FIGUR 3.3 P lanlabo ra tori um

Vi har dessutom kompletterat utvarderingen i byggnaderna med exempel

pa losningar fran de tvad byggnader som ingick i projektets forsta
etapp men som ej ingatt i faltstudierna.

I laboratoriet har vi haft mojlighet att mera detaljerat studera ToOr-
sOksdeltagarnas beteende. Vi har kunnat anvdnda andra observationsme-
toder och kompletterande utrustning for registrering av deltagarnas
rorelsemonster. Exempelvis kunde vi anvanda videobandspelare och

fler observatorer deltog vid TfTorsoken.

13 -A4
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Vid val av losningar for utvardering i laboratoriet fick vi givetvis
ta hansyn till vilka l6ésningar som lampar sig for den typen av stu-
dier. Ett krav var att losningarna inte skulle vara alltfor integre-
rade i den omgivande miljon. Valet var dessutom beroende av de tek-
niska forutsattningar laboratoriet ger.

Erfarenheter av att studera synskadades orienteringsproblem i labo-
ratoriemiljo ar vardefulla for fortsatt arbete med utformning av batt-
re orienteringsunderlattande atgarder.

3.3.3 Uppbyggnad 1 laboratoriet

| laboratoriet byggdes rum och rumssamband som sa nara som mojligt
anknyter till befintliga byggnader upp. Basmiljon 1 laboratoriet ar
neutral. Vaggarna ar vita och golvet klarlackerad furu. De vaggar vi
ville fargsatta kladdes med spannpapp som malats i oOnskad farg. DOrr-
foder och socklar tillverkades av trafiberskiva som malades och fas-
tes pa vaggarna. Skyltarna tillverkades av kartong och overfoérings-
bokstaver. En del utrustning, exempelvis trappor, moébler och viss
armatur fanns tillganglig, en del tillverkades pa platsen och en del
utrustning, exempelvis mattor och speciell armatur bestalldes spe-
ciellt for vara studier.

De losningar som skulle utvarderas byggdes upp utmed en kontinuerlig
slinga. Byggnadsdetaljer foljde pa varandra i en naturlig kedja. Vi
kunde pa sa vis simulera situationer liknande dem som kan uppsta i
vanliga byggnader.

De lIdsningar vi valt att bygga upp ar foljande:
- markering av doérrar

- markering av trappas borjan och slut

- markering av enskilda trappsteg

- ledstrak

- atgarder med rumskapande verkan

- placering av skyltar

Losningarna bygger pa kontraster i fargsattning, ljussattning och
strukturer samt anvandning av speciella konstruktioner som pelare,
golvlist och ledstang.

Vi gjorde forsok i laboratoriet i tvda omgangar med nagot olika upp-
byggnad. Planlésningen och konstruerade ldsningar varierades mellan
uppbyggnaderna. Bada uppbyggnaderna var i tva plan. Tva trappor, en
rak odelad trappa och en vinklad tredelad trappa forband de bada
planen. Placering av plattformen och trapporna behdlls ofdrandrad
vid de bada uppbyggnaderna.

Forsta uppbyggnaden bestod av en korridor byggd i vinkel och ett
inre rum, bada med 1ag takhéjd samt en stor trapphall med hog tak-
héjd. Hallens ena vagg var forsedd med stora fonsterytor, medan de
ovriga rummen var fonsterlosa. Saval hallen som det inre rummet hade
trappforbindelse med det 6vre planet.



Plan 2
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Andra uppbyggnaden bestod av ett vindfang, uppehallsrum, en rak korri-
dor och tva ungefar jamnstora rum varav det ena hade forbindelse med
det ovre planet via den raka trappan. Den vinklade trappan utgick fran

uppehallsrummet. En reception var placerad utmed uppehallsrummets
ena langsida

Fargsattning, golvmaterial, belysning och skyltning varierades mellan
uppbyggnaderna och andrades ocksa mellan forsdoken vid varje Fforsoks-

tillfalle.
trapp rum litet rum
uppehal Isrum
reception
Plan 1 Plan 2

FIGUR 3.5 Andra uppbyggnaden
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3.4 Utvarderingsresultat

3.4.1 Presentation av utvarderade l6sningar

I foljande avsnitt presenteras de losningar som utvarderats samt om-
domen om dessa. Vi har valt att dela upp redovisningen sa att 10s-
ningarna presenteras lokalvis. Motsvarande lokaler fran de olika
byggnaderna och laboratoriet aterfinns i samma avsnitt. P& sd satt
kan man latt jamfora hur samma problem losts i olika byggnader. Med
denna indelning av redovisningen aterfinns dorrar, ledstrak m m i
flera olika avsnitt men de beskrivs alltid i det sammanhang de ut-
varderats. Ett undantag utgdr skyltar och mandverknappar. Deras pla-
cering och hur latta de &ar att uppmarksamma redovisas i anslutning
till den del av byggnaden dar de aterfinns. Lasbarheten hos skyltar
och knappar presenteras daremot i ett eget avsnitt. Vi har valt den-
na indelning eftersom l&sbarheten har en detaljeringsgrad som skil-
jer sig fran ovriga losningars detaljeringsgrad.

Utvarderingsresultaten presenteras med sa nara anknytning till for-
sOkssituationerna som mojligt. Presentationen har en resultatdel
och en &skadliggorande del. | resultatdelen finns dels beskriv-
ningar av miljo och vad som hé&nt under fToOrsoken och dels de mera
allmanna slutsatser vi tyckt oss kunna dra. Slutsatserna bygger pa

omdébmen och beteende hos de personer som deltagit i forsoken. | be-
skrivningarna har vi Torsokt gora en avvagning mellan deltagarnas
sprakbruk och vedertagna byggnadstekniska termer. | den askadlig-

gorande delen fTinns illustrationer, redovisning av faktorer som
farg, material och dylikt som &ar av betydelse fTor omddmena samt
citat fran deltagarna. Illustrationerna ar av tre slag:

- beskrivande dvs varken uttalat bra eller daliga lo6sningar
- bra lodsningar
- Idsningar som vi inte kan rekommendera att man anvander.

De flesta illustrationerna ar gjorda sia att vi tecknat av foton

och anvant raster av olika grovlek for att aterge ljus- och farg-
intryck. Rastren har valts sa att den styrka med vilken en yta
framtrader aterges, alltsa en kombination av ljus- och fargupple-
velse. Den yta som har det hogsta ljusvardet har darfor inte alltid
det ljusaste rastret.

Planritningar aterges i skala 1:100 och vyer i 1:50 om inget annat
anges. Ljusvadrden anges i cd/m och NCS fargkoder har anvants.

Citaten fran deltagarna har anvants for att illustrera de slutsatser
vi dragit och for att fa med uttalanden som varit for speciella for
att anvandas i allmanna slutsatser.

Nar samma lo6sning forekommer flera ganger i en byggnad eller nar i
princip samma Bdsning anvants i flera byggnader har de endast pre-
senterats en gang. Det Tfinns en del losningar som vi vid gransk-
ningen i TfTorsta etappen betraktade som orienteringsunderlattande
men som vid utvarderingarna inte kommenterats. Sadana l0sningar har
medtagits i resultatredovisningen endast da vi tyckt det varit an-
markningsvart att ingen sagt nagot om dem.
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beskrivande
illustration

och forsoken

citat fran
forsoksdel
tagare

exempel pa
bra l6sning

I6sning som
inte kan re-
kommenderas

formell be-
skrivning
av miljon

gangvag
«0

ratt destination

konfliktpunkt

FIGUR 3.6 Princip for resultatredovisningen

I alla byggnader har vi
lokalerna
se fOr orienterbarheten.
byggnaderna. |
byggnaderna i

Hur

utvarderat samma typ av lokaler och utrymmen.
forhallande till varandra ar av stor betydel-
Lokalerna ar organiserade olika i de olika
resultatredovisningen presenteras olika enheter av
den ordning som vi i de flesta byggnaderna natt dem

ligger i

vid forflyttningarna.

Jf
ango- 4 entré vind- entré- recep- | korri- __, ar-
rings- fang hall tion dor bets-
van ! plats rum
| <- e e

FIGUR 3.7 Schematisk beskrivning av forflyttningskedjan i

Dalheimers

hus, foreningen Hoppets lokaler
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entré- H korri-i-i ar-
hall dor bets-
rum
Van < angs-  entré  Mvind- s recep- kapp-
rings- fang tion anm
plats
trapp-
hus
mat- e.-hall
sal
->
van 3
bibi. bibi.
rum 2 rum 1
-=>
FIGUR 3.8 Schematisk beskrivning av ToOrflyttningskedjan i Dalheimers
hus, huvudentrén
Centre vind- entré- rece
bane-ngo- hall $-tion
rings-
plats €
trappa
uppe-

bets-

mat-  s" korri-
dor

FIGUR 3.9 Schematisk beskrivning av for flytthingskedjan pa Synskada-
des Riksforbund
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FIGUR 3.10 Schematisk beskrivning av forflyllningskedjan pa Handikapp-
institutet
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Laboratoriestudierna gjordes i tva omgangar. Nagot olika uppbyggna-
der 1 laboratoriet anvandes. Plattformen och trapporna hade samma

placering i bada uppbyggnaderna.

forflyttnings-
vag 1

Tforflyttnings-
vao 2

FIGUR 3.11 Uppbyggnad och forflyttningsvagar.
Uppbyggnad 1, plan 1.

14-A4



FIGUR 3.12 Uppbyggnad och Tforflyttningsvagar
i,

Uppbyggnad

FIGUR 3.13 Uppbyggnad och fTorflyttningsvéagar,

Uppbyggnad

plan

och

plan
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forflyttnings-
vag 1

Tforflyttnings-
vag ?2
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3.4.2 Entréer

Det vasentliga problemet i anslutning till entréer ar att fran ango-
ringsplats for allmant kommunikationsmedel, taxi och dylikt hitta
och riskfritt kunna forflytta sig till entrédorren. FOr att under-
latta detta kan man arbeta med ledstanger och tydliga, trafiksepa-
rerade gangvagar. Entrépartiet maste markeras sa att bade blinda

och synsvaga kan hitta det. FOor att underlatta inlarningen av bygg-
naden ar det viktigt att alltid komma in i byggnaden genom samma
entré. | en del byggnader finns vindfang. Dessa kan skapa oriente-
ringsproblem. Det &ar viktigt att vagen genom vindfanget ar entydig
sd inte vindfanget forvaxlas med t ex entréhall.

Exempel DALHEIMERS HUS, ¥foreningen Hoppet
Angoéring

Angoringsplatsen ar placerad sa
att man kan stiga av en bil mitt
emot entrédorren.

Utanfor entrén har olika markbe-
laggningar anvants. Dessa ar for
lika i bade farg och struktur

for att ha nagon vagledande funk-
tion.

Entreé

Entrén ar gemensam for besoOkare
och personal. Vid dorren finns

en akustisk signal, "ticksignal".
Denna ar till for att markera
dorren. Signalen hordes bra
trots trafiken pa kringliggande
gator. De flesta anvande signa-
len dd de gick mot dorren. Av

dem som lade marke till den For-
stod alla dess innebdérd.

Ytterdorren ar vanligtvis Ilast.
Nar man ringer pa en klocka 1a&-
ses dorren upp av receptionsper-
sonalen. Samtidigt ljuder en sig-
nal. Bara tva personer anvande akustisk signal: tick.._tick. ..
sig av signalen. Ingen ansdg sig 1 tick/sek, ca 61 dB(A)
ha blivit stord av den.
synsvag (efterforflyttningen):

""... jag fioljde. Ztck-AZgnaz&n tWU> jag
tydtigt -idg doétUizn."
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Ringklockan ar placerad pa dorr- synsvag (diskussion efter
fodret, bredvid handtaget. Detta forflyttningen)
anses av deltagarna som en logisk

och bra placering. "... tlck-ilgnal ? - vad ar det ?

. jag ~onokte kela tidm 3e dorren.

blind:

"... det ar .-sjalvklart att leta efater

) . ringklockan bredvid handtaget."
Vindfang

Vindfanget ar 3,0 x 1,6 m. Entré-
dorren och vindfangsdorren ar
placerade mittemot varandra pa
rummets kortsidor. Golvet utgérs
av orange plastmatta och mellan
dorrarna finns ett ledstrak av
svart rafflad gummimatta. Vind-
fanget fungerar bra. Nagon tvek-
samhet om hur man skall ga upp-
estar aldrig.

Vid entrédorren finns fTorutom
“"tick-signalen" en Tlakt som
brusar. Bada anvands som rikt-
marke da man &ar pa vag ut.
golv: morkt orange plastmatta

10 80-Y87R
ledstrak: svart rafflad gummi-
matta

Entrédorren har gul insida. Vind-
fangsdorren star ofta Oppen och
dd fungerar den gula dorren som
orienteringspunkt. Ovanfor dor-
ren sitter belysning som gor att
fargen betonas. Nar vind fangsdor-
ren star Oppen star den med dorr-
bladet rakt ut i entréhallen. Det-
ta ar olampligt p g a den kolli-
sionsrisk som uppstar. Dorrar

b6r antingen vara stangda eller
uppstallda mot en vagg-

dorr: klargul, 40 07-G9l1lY

synsvag (andra Tforflyttningen,
pa vag ut):

bra med dorrar 1 avvikande fiérg

. Jag kanner Igen den gula dorren .

n



Exempel DALHEIMERS HUS, huvudentré
Angering
Har liksom utanfor fToOreningen

Hoppet kan man stiga ur bilen
mittemot doérren. De olika mark-
beladggningar som anvants ger ingen
orienteringshjalp.

Entré
Entrén ar gemensam for besokare
och personal.

Fram till entrén vagleds man an-
tingen av entréddrrens gula farg
eller av "tick-signalen”. Signha-
len anvands ocksa som riktmarke
pa vag ut ur huset. Kontaktmat-
tan framfoér doérren fungerar som
orienteringspunkt for bade blin-
da och synsvaga p g a sin struk-
tur och farg.

Till hbéger om entrén var de slata
betongplattorna vata vid nagra av
vara forflyttningar. Plattorna pa
andrasidan var torra. Detta gjor-
de att det sag ut att vara olika
markbelaggningar.
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synsvag (vid angdrningen):

. jag 6eti tik-iom en gang, men det
da tnte nagon méanlzvandtgt 6ton aktlz-
nad pa gtonna ..."

dorr: klargul 40 07-G 91Y
dorrparti: glas och aluminium
kontaktmatta: svart rafflad gummi-
matta
akustisk signal: tick-tick-tick
1 signal/sek ca 61 dB(A)



Vindfang

Vindfanget ar langt och smalt,
7,5 x 2,5 m Man passerar det pa
tvaren langs ena véaggen.

Vindfanget ar stort och saknar
ledstrak som kan uppfattas av
blinda. Gar man lite snett genom
vindfanget hamnar man bland rull-
stolar och andra uppstallda gre-
jor. Har blir man latt disorien-
terad och irriterad. Da far man
ocksa svarigheter att hitta in

i entréhallen.

I vindfanget finns en bank dar
man kan sitta t ex om man vantar
pa taxi. Den som ser har fran
banken uppsikt o6ver angorings-
platsen. Dessutom kan chauffdren
se att man sitter och vantar.
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blind:

... onodigt med béde, tjudAégnal. och
mateJolatva/Ucition ... £jucU>d,gnaZ OA
o”ta o.tankbcULt . .. mcute.su,afvcvu,button

maitc voacl bawWie

rullstols-
forrad

siDI

golv: morkbruna klinkerplattor

56 19-Y52R
kontaktmatta: svart rafflad gummi-

matta



Exempel SYNSKADADES RIKSFORBUND

Angoring

Byggnaden ligger nagra hundra me-
ter fran Skogskyrkogardens tun-
nelbanestation. Fran stationen
finns en ledstang fram till SRF:s
entré. Ledstangen ar i stort sett
bra och latt att folja, sedan

man val hittat den ! Den borde
borjat direkt efter spéarrarna
inne pa stationen i stallet for
som nu utanfdr stationsbyggnaden.
Ledstangen ar gjord av stalror
med diametern 4 cm. Den bestar av
en stang nedtill som man kan kap-
pa mot och en upptill att halla

1. Ledstangen ar fast mot stol-
par pa sadant satt att man inte
riskerar att sld i stolparna med
t ex en vaska da man foljer stan-
gen.

1

synsvag (narmar sig entrén):

oLLka kuA ..."

Ledstangen ar av stal. Utomhus

ar detta olampligt. Det blir o-
behagligt att halla i da det ar
kallt. Tra t ex &ar battre. Led-
stangen ar gra och darfor nas-

tan omojlig att urskilja.

Stangens utformning ar bra, men

nar det ar snd skottas denna upp
sa det ar svart att na ledstan-

gen. De som kappar kan da delvis
folja snovallen men synsvaga har
inget alls att folja.

beAvanJLigt att han an. A4 manga

synsvag (foljer ledstangen med

handen) :
"... jag nan. tnte ledAtangen ... det éan.
Ang t vagen ... jag kan tnte Ae den

helZen
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Langs huset Tfinns ocksa en led-
stang. Denna ar av tra, 15 cm bred
och travit. Den syns bra mot hu-
sets roda tegelvégg-

Mittemot huset, pa andra sidan
gangvagen finns en betongmur. Dar
denna slutar finns angoringsplats
for t ex taxi. Att hitta fran en-
trén till angoringsplatsen sa att
man t ex staller sig pa ratt stal-
le dd@ man vantar pa taxi, &r svart
for bade blinda och synsvaga. Har
finns ingen tydlig markering for
var bilen skall stanna. Angdrings-
platsen utgdrs bara av en stor as-
faltyta.

fasad: rod tegel, 39 37-Y84R
ledstang: 15 cm bred lackerad tra,
72 11-Y37R

Entré

Entrén ligger i detta huset pa
tredje vaningen. Den ar gemensam
for besodkare och personal. For
att komma fram till entrén foljer
man fasaden och nar da ett indra-
get parti dar entrédorrarna finns
Framfor entrén finns en mjuk mat-
ta tvars over gangvagen. Mattan
uppmarksammades av alla och tol-
kades som en dorrmarkering. Mat-
tan gar delvis att kanna aven da
det ar sno6. Det ar emellertid o-
klart hur dorren ligger i forhal-
lande till mattan. Nagra deltaga-
re sokte rakt fram, andra till
vanster

Till hoger om entrédorrarna finns
en slagdorr att anvdnda t ex ef-
ter kontorstid da skjutdorrarna
ar urkopplade. Denna doérr var
forvirrande. Den som t ex soOkte
entrédorren rakt fram da hon kom
till mattan fo6ljde sedan vaggen
tillbaks mot entréddrren. Den
forsta dorr man da hittar ar den-
na lasta slagdorr.

blind:

... mattan i viktigaste dérnmarke-
ringen ... hade. den -inte fumnit!) hade
man gatt efiter indragningen



Ledstangen langs fasaden slutar
plotsligt dar entrépartiets in-
dragning boérjar. Nagon anvisning
om Ffortsatt vag finns inte. Man
har har &annu inte kommit fram till
mattan. Fortsatter man langs vag-
gen, runt hornet, kolliderar man
med ett platskap som sitter pa
vaggen och nar sedan ett glaspar-

ti.

Vindfang

Vindfanget ar avlangt, 4 x 3 m.
Man passerar det pa langden. Gang-

riktningen &ar markerad med matta
och ledstanger pa bada sidor om
denna. Bade matta och ledstanger
stracker sig hela vagen mellan de
bada dorrarna. Ledstangerna och
den raka fTorbindelsen mellan dor-
rarna ar bra. Det forhindrar att
man blir fOrvirrad av att passe-
ra flera doérrar innan man ar inne
i entréhallen.

15 -A4
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golv: rodbruna klinkerplattor
52 19-Y52R

matta: graspracklig
79 03-R97B

vaggar: rott tegel, 39 37-Y84R

ledstang: 14 cm bred, morkt brun,
72 11-Y37R

mjuk,
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Exempel HANDIKAPPINSTITUTET
Angoéring

Byggnaden ligger sa att man fran
tunnelbanestationen Tfar passera
en storre gata och sedan fdlja
trottoaren en bit for att komma
till besodksentrén. Nagra anvis-
ningar langs véagen fTinns inte.

Fran angoringsplats for taxi finns

heller ingen séarskild markering

av vagen fram till dorren. Nagra

problem uppstar knappast da bilen

kan stanna mitt for dorren. Vin-

tertid bildas en snovall som kan

foljas fran. angoring till dorr.

Man papekade att det ar bra att

nivaskillnader saknas. angori rtgsplats

parkering Tor
hand tkappfordon

blind (efter att gatt snett till
hoger fran tankt avstigningsplats
mitt for entrén):

-ind, da kan dnte. dosuizn val/ia han.
fagn. 16lja Andvatlen

synsvag :

"... Inga Piappofi ... dzt kanni tnyggt

Entré

Den utvarderade entrén &r endast
besbksentré. Personalentré finns
pa andra sidan huset. Entréns in-
dragna dorrparti underlattar for-
stdelsen for var i den i oOvrigt
slata fasaden ingangen finns.
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Entrén har automatiska skjutdor-
rar som regleras med hjalp av kon-
taktmatta. Kontaktmattan fungerar
samtidigt som entréns vitigaste
orienteringspunkt for bade blin-
da och synsvaga p g a avvikande
farg och struktur.

Automatiska skjutddrrar kan vara
svara for synskadade. Oftast fo-
redrar man vanliga manuella slag-
dorrar. Synpunkterna pa skjutdor-
rar kan sammanfattas sa har:

Nar man gar mot en stangd dorr, markbelaggning: gra asfalt,
Oppningsanordningen fungerar 79 03-R97B

och man hor att dorrarna Oppnas, markbelaggning i entrén: gra
dad ar skjutdorrar bra. Om dor- skrovliga stenplattor,
rarna ar lasta eller star Oppna 19 01-B85G

dd kan daremot problem uppsta. kontaktmatta: svart rafflad
Ar de lasta vet man inte vad man gummimatta

skall gora. Nar de star Oppna

kan det handa att man passerar blind:

dem utan att veta om det. Nar

dorrarna ar oppna syns heller "_.. htttOA .inga moAkeAingoA ...
inte eventuella markeringar pa gdji langi indvalten ... haA kanni
dorrbladen. nagot fia™lat genom inén

(dorren Oppnas) )
jag mdite vaAa vtd entAédOAAen ¢ ee

Nar man narmade sig entrén kunde
de synsvaga se att det finns en
skylt bredvid dorren men ingen
av dem kunde tyda den

Runt dorrpartiet som ar av glas
och aluminium finns rott tegel.
Fargkontrasten upplevs som tyd-

lig.

Hela entrépartiet betraktades
av synsvaga som tydligt.

fasad: beilge puts 24 12-Y22R
vaggar i entrépartiet: rott te-
gel, 36 41-Y66R
dorrparti: aluminium och glas
ledstang: svart stal
skylt: botten mellangra, 30 02-
B19G och text ljust gra
09 02-G99Y

synsvag :

"_.. i1kylten kaA itoAa bAa bokitaveA men

aJLLdetei £oa daLig kontAait ..."



P4 skjutdorrarna sitter, ungefar

i 6gonhéjd, ett aluminiumband med
réda pilar pa. Pilarna ar 10xlilcm.
De anger dorrarnas Oppningsrikt-
ning och ar bade tydliga och latt-
forstaliga for synsvaga. Eftersom
de inte ar 1 relief har blinda
ingen nytta av dem.

Ladngst in i entrépartiets ena
hérna finns en ringklocka. Kloc-
kan &ar gulvit och ca 5 cm i dia-

meter. Den &ar placerad strax
ovanfor den ledstang som Tfinns
runt hela entrépartiet.

Klockan skall anvandas da doérren
ar last for att personalen skall
ldsa upp dorren. Klockans place-
ring gor den svar att upptacka.

Den ar dessutom for liten och
daligt markerad. Deltagarna an-
sdg att en lampligare placering

vid jJust denna dorr vore vid
dorr fodret.
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bakgrund:
B8G

pilar:
Y76R

gra aluminium 40 03-

klart roddorgane, 11 78-

skylt: vit botten och svart text
blind (efter upplysning om att
det finns en ringklocka):

. det éan, ju bfta att klockan slttea
vid ledstangen ... ftfiofi Inte jag akul-
te hitta den om jag Inte visste att
den {jUnns"
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3.4.3 Entréhall med reception

I entréhallen far man sina forsta intryck av lokalerna. Har skall
man bl a inhamta i1information for sin fortsatta forflyttning 1 hu-
set. Den viktigaste byggnadsdelen har ar receptionen. Denna maste
ligga sa att man enkelt kan finna den, lampligen rakt fram fran
entrédorren. Placeringen bor ocksd vara sadan att det ar latt att
anvisa fran receptionen till andra delar av byggnaden. Av recep-
tionens utformning maste det framga var personalen finns. Recep-
tionen bor inte vara glasad eftersom det forsvarar taluppfatt-
barheten. Det &r ocksa viktigt att receptionen ar val belyst.

Andra viktiga delar i entréhallen ar informationstavla och forbin-
delsen mellan entréddrr - reception - trappa och hiss. Informations-
tavlan bor vara sa placerad att man latt finner den dd man ar pa

vag in i byggnaden. Kommunikationerna genom rummet bdr vara ut-
markta som ledstrdk t ex med hjalp av farg, ljus och materialvaria-
tion.

forsoksdeltagare (efter Torsoken):

lungerar entrén och receptionen bra ra &r man en poritiv in6tcUH.ni.ng titt
byggnaden och utgar i”“ran att rerten oc\z6a ar bra. Va ar man inte radd fior att
fiortratta ga i huret ...”

Exempel DALHEIMERS HUS, huvudentré
Planldsning

Receptionen ar har placerad i
ett uppehallsrum. Genom rummet

finns kommunikationsleder at
flera olika hall. Sittplatserna
som FiInns har anvands nastan
uteslutande av besdkare. Rummet
ar ungefar rektagulart, nastan
200 m2 stort. Receptionen ut-
gores av en disk langs rummets
hogra sida. P g a stora ytor,
O6ppna forbindelser mot kapprum
och spiraltrappa och likartade
farger pa alla ytor ar det svart
att f4 klart for sig var vaggar-
na Ffinns och att hitta tillbaks
till utgangspunkten om man gar
fel.

reception

t~ —r r-t ri

1A ny4

‘uppehal Is-

T 1— _{ii

Skala 1:200



Inredning

Belysningen bestar av ledstrdk i
form av kontinuerligt belysnings-
strak, stora glodijusarmaturer
som ocksa bildar ledstrak och
punktbelysning vid reception

och pelare

Synsvaga foljer belysningsstraket
i taket da de kommer in i foyen.
Hela foyen ar alldeles for mork
for att man skall se nagonting
tydligt. Ledstraken med lysror
ger sa stor kontrast mot taket
att de ar blandande.

Pelarna ar malade med blank farg.
Uppe vid taket, runt en del av
pelarna, sitter fyra stycken lam-
por i form av punktbelysning.
Nagra av deltagarna redovisade
att de blev bladndade av speg-
lingarna som uppstod i pelarnas
blanka yta medan andra beratta-
de att det var tack vare belys-
ningen som de uppmarksammade
pelarna.
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lysrorsarmatur, avblandade,
med vitt, matt glas

t glodljusarmaturer med 4 lam-
por per armatur, armaturen
bestar av vitt, matt glas,
har finns 8 armaturer pa ca
105 m2

0 vaggfast,
smyckning

utskjutande ut-

blind (har fatt anvisning att
receptionen ligger till hoger i
foyen):

nzczption&n bon Ligga pmcAJ> nnnan-
o> zntnzddnnzn

blind (en bit in i uppehallsrum-

met):

! han kan man ve.nkLlgen v-ilZa bonat
|>|g 1



UppehalIsrummet har huvudsakli-
gen bruna TfTarger. Dessa ar all-
deles for svara att urskilja och
"slukar™ allt ljus sa rummet upp-
levs som morkt trots hog belys-
ningsstyrka.

Pelarnas gula farg ar tydlig. Vid
andra TfTorflyttningen hade man ock-
sa klart for sig att gult var sym-
bolfarg far entrévaningen.

ar det mob-
ingdr i mob-

I rummets uppehallsdel
lerat sa att pelarna
leringen. Pelarna ar ocksa place-
rade sa i forhallande till kommu-
nikationsytorna att kollisions-

risken minskas. OBagenheterna med
pelare kan pa dessa satt minskas.

Man kan gissa sig till var mob-
lerna finns tack vare deras 1ju-
sa ben. Den moérkbruna kladseln
och morka bordsskivor sammanfal-
ler helt med golvets farg.

Reception

Vid recepti onsdiskens bérjan,

fran ingangen raknat, finns en
pelare. Denna anvands som orien-
teringspunkt. Blinda hittar pe-

laren med k&ppen och synsvaga
ser den tack vare dess gula
farg.

Receptionsdisken har brunt +fun-
dament och moérkt gron disk. Den
grona ytan underlattar forstael-
sen for att disken ar langstrackt.
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golv: bruna klinkerplattor,
56 19-Y52R
tak: ljusa lameller mot morkt
tak
mobler:
ben
dorrar: bruna 73 12-Y53R
receptionsdisk: morkt olivgron
receptionsfundament brunt,
56 19-Y52R

morkt bruna med travita

pelare: gula, blanka, 26 40-
Y32R
entrédorr: gul, 28 38-Y10R

synsvag (pa tillbakavagen):

gult sj1 dm bi&ta Mjmboll'OJigm
blatt vaA fadfi mohkt ... -iGtt och
bnunt gan. Inte att iktlja. &t ..."

Skala 1:200
kommunikationsleder
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Langs receptionsdisken finns en blind (vid skrivplatsen):

del punktbelysning. Hela recep-

tionen ar s mork att man inte "... héan hdnde;i det nagot ... Blnns
ndgonstans kan se ansiktena pa det nagon pensonal hiji ?”

dem som arbetar dar.

Langs receptionsdisken sokte man
den plats dar personalen befin-
ner sig. Man utgick fran att per-
sonalen befann sig antingen dar
det iInte var glasat eller dar

man fann nagon form av markering.
De blinda foljde disken med kéap-
pen och de synsvaga Toljde den
med handen. Vid denna disken finns
ingen markering av personalens
plats. Sadan borde finnas t ex

i form av belysning, Targ och
andrat material i disken och gol-
vet framfor denna.

Skyltning

Informationstavlan ar placerad
till vanster om entrén sa att

man har den bakom sig da man kom-
mer in. Under tavlan finns en
ledstang som gar mellan entrédor-
ren och trapphusdérren. Informa-
tionstavlan ar placerad sa att

sannolikheten att man skall fin- edstang

na den nar man kommer in Ar myc- informations-

ket liten. Placeringen ar dare- tavla

mot bra ur den synpunkten att vindfang

man kan ga intill tavlan och la-

sa utan att sta i vagen for na-

gon.

Det hade varit bra om tavlan i blind (efter upplysning om var
stallet varit placerad i anslut- tavlan finns):

ning till receptionen sa att

man, om nagot p& tavlan ar o- *... tfoljen ledstangen ... hin, &n
klart, kan fraga personalen. tavlan ... tnon aldntg jag skulle

hittat den om jag Inte visste ...r



Exempel SYNSKADADES RIKSEORBUND

Planldsning

Receptionen ar placerad i en en-
tréhall som framst ar kommuni ka-
tionsyta. Disken ligger rakt fram
i gangriktningen da man kommer in.
Avstandet ar ca 8 m och hallen ar
5 m bred. Till vanster har man
hiss och trappa och till hoger
lite mobler och 6ppen forbindel-
se med en korridor.

korridor ||

tions

Entréhallen och receptionen funge-

rar bra. | hallen finns iInget man

kan villa bort sig bland. Man gar

bara rakt fram. N&r man kommer in

i entréhallen vagleds man oftast

av roster fran receptionensdisken

som samtidigt ar telefonvaxel. |

anslutning till entréhallen finns blind (efter att gatt runt i entré

ocksd ett rum som ar avsett for hallen) :

ledarhundar.

. Aummot Si&tQJi i,tofliio an dot afi ..

I'6nmodLIigm p g a dm blinda 6ppntngzn
mot kowidofcm ooh siummot bakom Aocop-
tionm._ "

Inredning

Entréhallens golv bestar av bruna
klinkerplattor med ljusare rutor
infallda. De ljusa rutorna i gol-
vet fungerar som ledstrak fram
till receptionen. Rutorna ar i
samma material som O6vrigt golv
varfor de inte ger blinda nagon
hjalp .

golv: brunflammiga tréga klinker-
plattor, 56 19-Y52R
60x60cm c/c 150cm, gulbeiga tro
ga klinkerplattor, 24 12-Y22R
dorrmatta: graspracklig mjuk
textilmatta, 79 03-R97B

16 - A4
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Reception

Receptionsdisken stracker sig
langs rummets hela kortsida.
Langs diskens o6verkant finns en
27 cm bred mérk kant med belys-
ning bakom. Detta fungerar som
riktmarke

vagg »langsidor . vitbeige,15 13-
Y21R

vagg,bakom reception: mellanblatt
textilt konstverk

reception ,kant: 27 cm bred morkt
brun, 75 09-Y28R

reception , fundament: 1jus marmor,
24 12-Y22R

sockel: 5 cm moérkt brun, 75 09-
Y28R

belysning: lysror bakom diskens
framkant, ljuset sprids nedat

synsvag (vid entrédoérren):

jag i>eA en ljuAHamp mkt jmm
det 6a "0Amodtigen mcepttomdtiken

Skyltning

Informationstavlan sitter pa lang-
vaggen till hoger om entrédorren.
Framfor tavlan star bord, stolar
och ett blomsterarrangemang som
gor det omojligt att komma intill
tavlan. En del av tavlan doljs
dessutom av blommorna.

synsvag :

... det 6a lattcu,t da det fithnné mannt-
4koA att “tiaga



Exempel HANDIKAPPINSTITUTET

Planldsning

Receptionen ar placerad i en ent-
réhall som 1 huvudsak &r kommuni-
kationsyta. Entréhallen &ar unge-
far rektangular, ca 30 m”™. Recep-
tionen ligger till vanster da man
kommer in. Till hodéger har man dor-
rarna till uppehallsrummet och
rakt fram en Oppen Tforbindelse med
trapphuset. Har ar moblerat langs
vaggarna och ofta lIdsa saker, t ex
kartonger uppstallda.

Entréhallen betraktas av bade blin
da och synsvaga som roérig och svar
att far uppfattning om. Man har
inget sakert att folja fran entré-
dorren till receptionen:

- gar man rakt fram hamnar man i
trapphuset

- gar man till hoger blir man
forst forvirrad av dorren till
foyen. Antingen gar man in dit,
man tror kanske man passerar ett
vindfang, eller fortsatter man
forbi och gar pa rullstolen och
stampelklockan. Dar slutar man
att leta at det hallet.

- gar man till vanster kommer man
in bland moblerna.

Receptioner bor ligga rakt fram
fran entrédorren eftersom det ar
dar man forst soker dem. Maste de
placeras pa annat stalle ar det
nodvandigt med ett tydligt led-
strak mellan entrén och receptio-
nen. Vagen mellan entrén och re-
ceptionen far inte vara blockerad
av varken 16s eller fast inred-
ning. Det ar ocksa viktigt att
receptionen ar sa placerad att
det fran denna ar latt att be-
skriva vagen till andra viktiga
delar av byggnaden.
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Tklocka.

blind (precis innanfor entrédor-

ren):
"... jag maAte gtoAa veut receptionen
JjAnA - ... provar rakt ham "
blind:

" receptionen bor vara det Rorota
man Atoter pa da man kommen tn
annan, bitr man -ttt fadrvtrrad



Inredning

I entréhallen star ofta lador,
rullstolar eller dylikt proviso-
riskt uppstalldt. Tillfalligt upp-
stallda grejor i gangvagar utgor
alltid ett riskmoment. Faran att
kollidera med dem ar stor.

Bade entrédorrarna och dorrarna
till uppehallsrummet ar automati-
ska skjutdorrar som regleras med
hjalp av kontaktmattor. Dessa éar
av rafflat svart gummi mot ett
gratt stengolv. Mattorna ar 1,25 x
1,0 m respektive 0,75 x 1,0 m och
finns pa bada sidor om dorrarna.
Kontaktmattorna framfor dorrarna
fungerar som orienteringspunkter.
Blinda kan kanna dem och synsvaga
se dem. Nar man trampar pa mattor-
na oOppnas ibland doérrarna mycket
haftigt och slamrigt vilket ar
skrammande.

Reception

Receptionen bestar av ett uppgla-
sat vaggparti och en hylla. Vag-
gen ar gravit, runt receptionen
finns ett blagront foder och un-
der glasningen orangerdd fyllning.
Receptionen har tydliga fargkon-
traster och syns fran entrédorren.

Entréhallen och rummet bakom re-
ceptionen belyses av lysrorsarma-
turer i taket. Nagon tillsatsbe-
lysning vid receptionsdisken finns
inte. Bade entréhallen och recep-
tionen upplevs som fTor morka. Det
ar lattast att prata och uppfatta
vad som sags om man ser ansiktet
pa den man pratar med. Darfor
maste receptioner vara val upplys-
ta.

Blinda forstod att det var recep-
tionen da de kande hyllan och
glasluckan. Glasluckan &ar skjut-
bar och Oppnas av personalen da
man vill fraga om nagot. Glasade
receptioner ar svara att anvanda
eftersom glaset bade gor det

svart att uppfatta var ljudet kom-
mer ifran och minskar dess tydlig-
het. Reflexer 1 glaset gor det
ocksd svarare att se personalen.
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golv: morkt gratt stengolv,
79 03-R97B

kontaktmatta: svart rafflad gum-
mimatta, 86 03-R90B

mattlist: blank aluminium,
25 01-B95G

P|pr&}m

|

125 |

| |
pe. - HEET

vagg: gravit, 06 02-Y5R

sockel: 5 cm bred morkt blagron
70 16-B32G

hylla: travit, 30 35-YO9R

fyllning: klart rddorgange, 11
Y76R

golv: morkt gratt stengolv, 79 03-
R97B

belysning: lysrorsarmaturer infall-

da i taket, 4 _ lysror/armatur,
5 armaturer pa 32 m®

synsvag (precis innanfdr entré-
dorren) :

Acn m di>k €ill vani>Ecn, dit an
ncceptlonm ... dan 4n angm belysning
mm déan fidnnA m lucka ..."



Exempel LABORATORIUM

entréhair

rmMRnentionsdisk

Planldsning

Receptionen var placerad i en en-
tréhall som fungerade som kommu-
nikationsyta och trapphall. Re-
ceptionsdisken var langstrackt
och placerad utmed ena langsidan
pad hoger hand fran ingangsdorren.
Avstandet fran entrédorren till
receptionsdiskens bdérjan var 3,5
m. Hallen var oOppen och indelades
med hjalp av tva pelare som var
placerade i gangriktningen mellan
receptionsdisken och den vinklade
trappan.

Receptionsdisken ansags av blinda

nagot svar att finna. De sokte den

rakt fram fran entrédorren eller
omedelbart till hoger.
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Inredning

Ett gangstrdk bildades med hjalp
av en matta som avvek 1 Targ och
material fran ovrig golvbelagg-
ning. Mattan var ro6d och hade
mjukt underlag. Golvbelaggningen
mellan gangstrdket och disken ha-
de samma roda farg men med hart
underlag. Ovrig golvbelaggning
var brun respektive beige, bada
med hart underlag. Gangstraket
bildade ett kors som ledde mellan
entréddrren och korridoren samt
receptionsdisken och trappan.

Hardhetskontrasten mellan golvma-
terialen var fTor liten for att ge
blinda vagledning. De kunde upp-
fatta skillnaden men inte utnytt-
ja det som gangstrak. | stallet
foljde de vaggen och nadde pa sa
satt disken. De efterlyste en led-
stang mellan entrédorren och re-

ceptionsdisken. gangstrak: rod, mjuk plastmatta,
28 57-Y72R
Takbelysningen bestod av lysror golvbelaggning I: brun, hard
som var placerade 1 linje oOver de- plastmatta, 44 43-Y75R
lar av gangstraket. Synsvaga ut- golvbelaggning Il : beige, hard
nyttjade gangstraket konsekvent plastmatta, 16 11-Y8R
pa de strackor som var direkt be- golvbelaggning 11l: rod, hard
lysta. En kortare stracka fram plastmatta, 28 57-Y72R
till receptionsdisken var ej di- vaggar: vita
rekt belyst och var svarare att pelare: diameter 45 cm, gula,
urskilja. Aven de forsoksdellaga- 06 70-G96Y
re som inte kommenterade att de sockel: 8 cm bred, brun,
utnyttjade straket foljde det kon- 56 19-Y52R
sekvent. Belysningsstraket upplev- dorrar: bruna 56 19-Y50R
des positivt medan hallen for oOv- dorrfoder: 6 cm bred, orange,
rigt ansags for mork. Det ar sar- 14 70-Y50R
skilt viktigt att receptionsdis- receptionsdisk, front: gul 06 70-G96Y
ken ar val belyst. dorrmatta: svart rafflad gummi
60 x 90 cm
Receptionsdisken hade gul front takbelysning: 5 st lysror, 2x80W,
och lysroérsarmatur var placerad langd 150 cm
over disken. Bakom disken Tanns punktbelysning oOver disk: lysror,
en fonstervagg. Over disken var 2x80W, langd 150 cm
det Oppet upp till taket. punktbelysning over doérr: lysror,

40W, langd 120 cm

Synsvaga blev blandade av dags-
ljusintaget bakom receptionsdis-
ken och hade svart att urskilja
disken da punktbelysningen over
denna var slackt. Vid de ToOrsok
da punktbelysning Over disken var
tand framtradde den gula fargen
och disken blev lattare att ur-
skilja. En av deltagarna kande
igen disken pa att det var en
bred oppning som var val belyst.



Receptionsdisken och trappan var
placerade mitt emot varandra och
pad vardera sidan om gangstraket
som forband dem var en pelare pla-
cerad. Saval blinda som synsvaga
utnyttjade pelarna som oriente-
ringspunkter och som utgangspunkt
for att ta ut riktning mellan dis-
ken och trappan. Pelarna var kraf-
tigt gula och ansags val markera-
de. Receptionsdisken var latt att
finna da man kom i riktning fran
trappan.

Dorrar och dorrfoder var markera-
de med bruna och orange farger som
kontrasterade mot varandra och mot
den vita vaggen. Utgangsdorren mar-
kerades i vissa foOorsOk med punkt-
belysning som varierades mellan
forsbken. En rafflad gummimatta
var placerad framfor utgangsdor-
ren och framfoér en av dorrarna mot
korridoren. Forsok gjordes saval
med som utan matta.

Punktbelysningen gjorde att mat-
tan och dorrens farg framtradde
tydligt och underlattade orien-
teringen fOr synsvaga. Blinda
foljde ofta vaggen med kappen och
kande d& gummimattan.

Forsoksdeltagarna ansag att det
var bra med matta som markering
framfor viktiga dorrar, exempel-
vis utgangsdorrar, si att de skil-
jer sig fr&n ovriga dorrar.
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3.4.4 Kapprum

Kapprummen ar placerade olika i1 de olika byggnaderna. |1 alla husen
ligger de i anslutning till uppehdllsrummet men sa att de kommer
olika i forflyttningskedjan. | Dalheimers hus gar man direkt fran

receptionen till kapprummet medan man pa Handikappinstitutet forst
passerar uppehallsrummet. Pa SRF ligger kapprummet pa vaningen ovan-
for receptionen.

Kapphyllan bor placeras i en nisch sa att kollisionsrisk ej fore-
ligger. Det kan ofta vara en fTordel om kapphyllan ar placerad i ett
avgransat kapprum.

Exempel DALHEIMERS HUS, huvudentré
Planldsning

Kapprummet ligger rakt fram i
gangriktningen fran receptionen.
Rummet &ar rektangulart. Det skiljs
fran uppehallsrummet med hjalp av
en spalje. Spaljen ar forvirrande
att kappa langs eftersom den inte
gar anda ner till golvet.

Langs rummets tva vaggar Tfinns
kapphyllor och pa den tredje
finns toalettdorrar. Detta ar
bra.

I rummet Ffinns en pelare som

star fritt. Denna &ar inte pa na-
got satt markerad och utgor dar-
for en obehaglig kollisionsrisk.
Om pelare forekommer maste des-
sa vara markerade eller ingd i
mobleringen sa att kollisions-
risken elimineras.

kapprum

Att kapprummet utgbér ett avgran-
sat rum ansags positivt.



Inredning

Kapphyllorna stracker sig fran
den ena vaggen till den andra
varfor kollisionsrisk undviks.

Vaggar och golv i1 rummet &ar mel-
lanbruna, sockel och dorrfoder
vita och doérrarna morkt bruna.
Dorrarna betraktas som ganska
val markerade

golv: mellanbruna
56 19-Y52R
sockel: 5 cm bred
dorrfoder: 7,5 cm
vagg: mellanbrun,
dorr: morkt brun,
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klinkerplattor

vit

breda vita
35 53-Y25R
75 09-Y28R

pelare: morkt brun, blank,

71 11-Y57R

17 - A4



Exempel SYNSKADADES RIKSFORBUND

Planlésning

Kapprummet ligger pa fjarde va-
ningen. Nagon skyltning av vagen
fran entrén finns inte.

Ingangen till kapprummet ar i
form av en Oppen TFTorbindelse
fran uppehallsrummets ena lang-
sida via en korridor, som fort-
satter till nagra konferensrum.
Rummet &r rektangulart, ca 20m -
Pa vaggen rakt fram finns tva
toalettdorrar och pa de tva and-
ra sidorna finns kapphyllor.
Hyllorna stracker sig fran vagg
till vagg varfdor man ingenstans
riskerar att kollidera med dess
kortsida. Rummet betraktas som
rymligt och val inrett och toa-
lettdOorrarna &ar latta att hitta.

Inredning

| uppehallsrummet finns en rod
plastmatta och i kapprummet gul-
aktig heltackningsmatta. De oli-
ka mattorna gar bra att skilja
fran varandra, bade taktilt och
visuellt. Har har de olika golv-
materialen en viktig vagledande
funktion.

Kapprummet upplevs som for morkt.

Belysningen i uppehallsrummet ar
battre. De synsvaga redovisade
att for att hitta ut ur kapprum-
met gick de mot ljuset.

Vaggarna ar ljusa och toalettdor-

rarna morkt bruna. Detta ger en
tydlig kontrast

Skyltning

Skyltarna till toalettddérrarna
ar placerade bredvid dorren, pa
handtagssidan, ca 10 cm fran
golv. De ar latta att hitta.
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golv i uppehallsrum:
matta, 21 69-Y92R

golv i kapprum: gul-brun-rod-
spréacklig heltackningsmatta,
kring 40 40-Y40R

belysning: armaturer infallda i
taket fTorsedda med avbland-
ningsraster och 4 lysroér/ar-
matur, 4 armaturer pa ca 20m

rod plast-

blind:

nd/i golvmatehtalet &ndacu> antadi
jag att jag gdJi tn i ett nytt aum
bna med vaggaji khtng kapphyllan &3 man
Inte gdJi pa den

vagg: Iljust beige, 15 13-Y21R
dorr: morkt brun, 72 11-Y37R
sockel: morkt brun, 72 11-Y37R



Exempel HANDIKAPPINSTITUTET

Planldsning

Kapprummet utgdr har inget avgran-
sat rum. Kapphyllan ar i stallet
placerad i en nisch pa baksidan

av utstallningsmontern som Tfinns

i uppehallsrummet.

For att na kapphyllan, d& man kom-
mer fran entréhallen, maste man
andra riktning tva ganger. Kapp-
hyllan ar svar att hitta eftersom
har inte finns nagot ledstrak att
folja. Man skall ocksd passera en
nisch for telefon. Nischens ena
vagg slutar fritt i rummet och
utgor darmed en kollisionsrisk

En sadan vagg kan da det galler
markering jamforas med en pelare.

utstallningsmontern &ar placerad
sa att man kan ga runt den. Detta
var mycket forvirrande &aven vid
andra forflyttningen. FOrvirrin-
gen berodde formodligen pa en
kombination av forvantningar och
svarigheter att halla reda pa
hur mycket och hur manga ganger
man andrat riktning. Man TfoOrvan-
tade sig att kapphyllan skulle
vara i ett mindre rum. Generellt
kan sagas att lodsningar som iIn-
nebar att man kan gd runt storre
eller mindre enheter 1 rummet,
latt skapar TfTorvirring.

Montern slutar drygt 50 cm fran
taket. Detta var fTorvirrande T0r
nagra av dem som hade ledsyn. Man
blev inte klok pa om det var en
vagg, mobel eller nagot annat.

Mellan vagg och ytterkant kapphyl-
la 4r det ca 130 cm. Utrymmet &r
for litet sa fort flera personer
maste vara har samtidigt.

toalet-
att

finns
latta

Mittemot kapphyllan
terna. Dessa ansags
hitta.
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blind:

kapphyllan itan idiotiskt ivant

att kitta, och mdnga h6An att ga pa
blind:

"... ~omtan Inte ?
hyllan bakom en vagg ?

Liggen Inte kapp-

(efter forklaring av hur kapphyl-
lan ligger)

det hade nog vantt battne om montenn
gatt anda nen till onelaintngaalen ia
man ilupplt gd nunt, nunt, nunt ... jag
tnodde jag panenade en Oppen donn nagon

géang



Inredning

Under kapphyllan star en bank. Det
uppskattas att har finns plats dar
man kan sitta t ex for att ta av
sig ytterskor. Banken star emeller-
tid sa att man latt stoter mot den
dd man hanger av sig ytterklader-
na.

Skyltning

Den enda skylten som markerar kapp-
hylla ar den som sitter ovanfor
dorren till uppehdllsrummet. Han
saknar skylt inne 1 rummet. Skylt-
ning maste for att fungera vara
kontinuerlig fram till malpunkten.

PA WC-dorrarna Tfinns skyltar i re-
lief forestallande en man och en
kvinna. Skyltarna &r 12 cm och
placerade ca 150 cm oOver golv.
Skylten ar morkt gra mot klaroran-
ge dorr. Detta anses ge bra kon-
trast. For nagra av de blinda ar
skyltens placering svar. Man leta-
de bredvid dorren och vid handta-
get. | stallet for att leta efter
skylten gjorde nagra sa att de
kande pa laset om det var "WC-
1as" .

dorr: klart roddorange, 14 68

Y75R
skylt:

morkt gra,

79 03-R97B
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3.4.5 Uppehal Isrum

UppehalIsrummen ar i

besbkare. | rummen skall
strak, ofta i flera olika riktningar.
stora.

ning for att besokarna skall

Exempel DALHEIMERS HUS,
I Dalheimers hus &ar receptionen
placerad i uppehallsrummet som
samtidigt &ar entréhall. Darfor
hanvisas till avsnitt 3.4.3,
Entréhall med reception.

Exempel SYNSKADADES RIKSFORBUND

Planl6sning

Uppehal lsrummet ligger pa andra
vaningen. Rummet &ar avlangt, 25,0
X 6,5 m. Det har i
na fTorbindelse med korridorer.
Rummet &ar samtidigt kommunika-
tionsyta, uppehallsrum och ut-
stallningshall. Kommunikations-
och uppehallsdel skiljs at genom
olika golvmaterial och olika aku-
stiskbehandling. Sittplatsdelen
har ett undertak som dampar 1ju-
det. Dampningen fungerar sa att
man kan sitta har och prata utan
att storas av fTorbipasserande.
utstallningsdelen finns i1nnanfor
sittplatsdelen.

Kommunikationsytorna fodljer vag-
garna och halls konsekvent fria
fran mobler. Samtliga dorrar utom
trapphusdérren ar inatgaende for
att kollisioner med halvOppna
dorrar skall undvikas. Trapphus-
dorren har 1 stallet automatisk
dorrstangare.

Rummet upplevs som stort men tack
vare den tydliga indelningen har
man inga problem med att ga ratt.

forsta hand avsedda som vant-

Detta staller krav pa att rummen maste ha en tydlig
foista var |

huvudentrén

bdda kortsidor-
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och pausrum for

sittplatser kombineras med kommunikations-

Uppehd@llsrum blir ofta ganska
indel-
rummet de befinner sig.

blind:

nummet &n stont men k&fi finns -inga
stona Oppna ytoK -{om man maste ta i>tg
oven ... det an latt att fa en uppfatt-
ning om kun det &n nan man gatt kan
en gang mitten det ganska bna ...-



Inredning

Rummets fargskala ar dampad. Vag-
garna ar ljusa, dorrarna morka och
inredningen gar i gult, beige och
gront. Kommunikationsytans rdda
Iérg ar den tydligaste fTargklic-
en.

Dagsljusintaget 1 rummet sker ge-
nom lantaniner. Rummet beddms som
val upplyst men det var svart att
uppfatta rummets begransningar.
Nagra orienteringsproblem till
foljd av detta kunde emellertid
inte iakttagas.

Langs rummets ena langsida gar ett
ledstrak. Detta markeras pa flera
olika satt. Golvet bestar av en
rod plastmatta som star i tydlig
kontrast, bade visuellt och tak-
tilt, till en gulaktig heltack-
ningsmatta i uppehallsdelen. Led-
straket foljer vaggen. Pa vaggen
sitter en ledstang som manga tyck-
te det kandes tryggt att folja.
Ledstangen &ar morkt brun och syns
bra mot den ljusa véggen. Samthi-
ga deltagare foljde ledstraket
redan vid forsta forflyttningen.
Nagon tveksamhet om var man skul-
le ga uppstod aldrig.

P4 vaggen utmed kommunikations-
ytan finns utsmyckning. Det ena
konstverket utgors av en keramik-
relief som beskriver fodreningens
verksamhetsomraden. Det andra ar
textilier i1 olika farger. Keramik-
reliefen sitter sa att man da man
foljer ledstangen riskerar att
stbéta mot den. Detta utgjorde
knappast nagot riskmoment da den
inte hade nagra vassa kanter.
Flera personer upplevde den sna-
rare som en orienteringspunkt.
Reliefen var mycket uppskattad
som utsmyckning.

Moblerna &ar samlade till rummets
ena sida. De har avrundade hdrn
for att mildra eventuella kolli-
sioner. Moébleringen &r gles. Tyd-
ligast syns de orange stolsitt-
sarna. Ovriga farger i uppehalls-
delen &ar travitt, gulbrunt och
ljust gront. De ansags for allt-
for lika for att ge nagon orien-
teringshj alp.
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golv, gangyta: 180 cm bred rod
plastmatta med viss spegling,
21 69-Y92R

golv, sittplatsdelen: gul-brun-
spracklig hellackningsmatta
kring 40 40-Y40R

sockel: 5 cm bred morkt brun,
72 11-Y37R

vagg: ljust beige, 15 13-Y21R

ledstang: 14 cm bred, morkt brun
tra, 72 11-Y37R

dorr, kontor: morkt
72 11-Y37R

dorr, hiss: klarbld plat,
R100B

tak, gangyta: beigevit plat

tak, sittplats: beige akustik-
plattor

belysning, gangyta: armaturen in-
falld i taket mitt over gang-
ytan, c/c 3 m, de ar forsedda
med avblandningsraster och
4 lysror/armatur

belysning, sittplatsdel: 5 st
lanterniner, 2,0x1,2m och ar-
maturer infallda daremellan,
36 st jamnt fordelade o6ver ca

brunt tra,

41 44-

100 m, Torsedda med avbland-
ningsraster och 4 lysror/ ar-
matur

dorrfoder: ljust beige, halv-
blankt

stolar och bord: travita med
organge stolsittsar
soffor: ljusgron kladsel,
43 14-G31Y



Skyltning

Till vanster om ingangen till
kapprummet finns en skylt. Den-
na ar placerad i o6gonhéjd och
forsedd med bade relief- och
punktskrift. Placeringen var
svar. D& man kommer fran entrén
kommer man fran hodger och soker
forst skylten pa denna sida. Pa
skylten star forst KONFERENSRUM
och under detta KAPPRUM. Det f6
rekom att man laste forsta ra-
den, trodde man var vid fel iIn-
gang och gick vidare. Skyltar
maste placeras dar det, med tan
ke pad bl a gangriktningen, ar
naturligt att sodka dem.
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blind:

"... haa {inns en ledstang jag {oljea
den ... det va lattaae an att kappa ..."
synsvag :

" h&da kan. jag Inga paoblem ... jag

gaa langt* ledstangen
synsvag :

"Man haa kombineaat {6a manga t vaga {jau-
gea koa men belysningen &a ganska baa

baa kontaastea mellan mattoana ...
boaden syns tydligast (ljusa och lite
spegling) ... utsmyckningen gba att man
inte sea ledstangen "

blind (d& han funnit skylten):

. vad &a detta ? ... meaa utsmyckning
. skylt .... KONFERENSRum

(gar vidare, vander och kommer
tillbaks till skylten och finner
bada raderna)

. jag koncentaeaade mig pa aelle{en
Innan ock ténkte Inte pd att det kunde
{Innas punkt ocksa "



Exempel HANDIKAPPINSTITUTET
Planldsning

Erdn receptionen ar det latt att
hitta in till uppehdllsrummet.
Dorrarna till uppehallsrummet é&ar
placerade mitt emot receptionen.
Dorrarna ar automatiska skjutdor-
rar med pilmarkeringar liksom pa
entrédorrarna. Dorrarna ingar i
ett glasparti och regleras med
hjalp av kontaktmatta i golvet.
Nar dorrarna star uppstallda el-
ler det ar mycket manniskor som
passerar genom dorrarna kan det
vara Torvirrande vad som &ar dorr
och vad som &ar omgivande glaspar-
ti .

Rummet har en klar indelning med
en rak forbindelse mellan ingan-
gen och dorren till forelasnings-
salen. Moblerna ar samlade langs
fonstervaggen i en rymlig sitt-
platsméblering. Vid fdrsta for-
Flyttningen blev en del av delta-
garna forvirrade av utstallnings-
monter, nischer for telefon och
kapphylla samt ingangen till ut-
stallningshallen. Vid andra for-
flyttningen beddmde man daremot
bade rummet och mobleringen som
bra.

Inredning

Rummet har klara kontrastrika
farger. Vaggarna ar gula, utom
fonstervaggen som ar vit och gol-
vet ar mellanbrunt. Moblerna ar
travita med morkt brun kladsel.
Deltagarna tyckte att bade rum-
mets och moéblernas farger var
bra. Mojligen var vagg- och golv-
farger for lika. Belysningen be-
star av lysrorsarmaturer jamnt
fordelade oOver taket och punkt-
belysning vid sittplatser, tele-
fon och utstadllningsmonter . Fon-
sterna har persienner och tunna
gardiner. Aven Iljussattningen
beddmdes som bra.
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till uts.-
__hall
itele.

uppehallsrum
iledstang

synsvag (i entréhallen pa viag

in i uppehallsrummet):
... jag seA ptlaAna ... d& méste det
vajia dOAAen a



18

For de blinda var detta rummet
svart att forstd innan man lart
sig det. Synsvaga hade daremot
inga problem. De tyckte att mil-
jon var lattforstaelig och trivsam,
Vi antar darfor att farg och ljus
har gett viktig orienteringshjalp.
Tydliga fargkontraster mellan
golv och vaggar bidrar t ex till
forstaelsen for rummets storlek
och proportioner.

Ibland, d& det ar manga gaster,
serveras kaffe i uppehallsrummet.
Ett kaffebord placeras da vid
dorren mot entréhallen. Kaffe-
drickarna star sa att de blocke-
rar dorren. Stor kollisionsrisk
uppstar och som synskadad tappar
man B&tt orienteringen iInne i en
folksamling. Det ar viktigt att
inte kommuni ka ti onsy tor blocke-
ras, varken av saker eller manni-
skor.
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golv: mellanbrun kork-o-plast
30 41-Y28R

vagg: klargul, 08 68-Y2R

fonstervagg: vit

monter: travit och klargul,

08 68-Y2R
ledstdng: rund, 4 cm i diameter,
morkt blagron, 69 16-B32G

monter: bakom ledstang, 30 cm
brett falt klart rdédorange,
10 82-Y72R

tak: gravitt

belysning: armaturer infallda i
taket, 12 stfjamnt fordelade
oéver 65 m", orsedda med av-
blandningsraster och 4 st
100W lysror per armatur

dorr: klart roédorange, 10 82-
Y72R

dorrfoder: morkt blagront,
69 16-B32G

sockel: 5 cm bred morkt blagron,
69 16-B32G

mobler: travita med morkt brun
kladsel, 75 09-Y28R

synsvag (vid ingangsdorren):

det meiste vana ett avlangt num

sen. ljust gala véggan., noddbnana donnan

oeh konk-eilen, plastmatta ... det kade

vanlt battne om golvet vanlt monkane
hén. an. val belyst oeh stona fionsten.
moblenna an ocksa val mankenade

blind:

na maste jag ha kommit fiel han

stan ja en massa fiolk



Skyltning

Skyltarna bade vid dorren in till
uppehallsrummet och inne i rummet
ar placerade ovanfor dorrarna.
Skyltarna har stor och tydlig
text och bra kontraster men pla-
ceringen go6r dem oanvandbara for
blinda eftersom de inte gar att
ldsa taktilt. Fo6r de flesta syn-
svaga ar de ocksd omojliga efter-
som man sé&llan har blicken riktad

sa hogt. Det gar heller inte att
komma intill skyltarna for att
tyda dem.
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text: 5 cm hog,
bakgrund: vit

svart

synsvaga (ca 1 m fran dorren)

"... d&E At3dA nagot 00an"OK donn.e.n
AvaAt att tata ... godi nOA man gan nalia
eeesFOREtdantngAAat ..."
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3.4.6 Vertikala kommunikationer

Trappor och hissar ar, for synskadade, ofta de svaraste delarna av
en byggnad. Det ar viktigt att trappor och hissar planeras sa att
det fran entré och reception ar latt att nd dem. | anslutning till
trappan ar det centrala problemet att gdra de synskadade uppmark-
samma pa att de narmar sig trappan och darmed forhindra fall i trap-
pan. Det ar ocksa viktigt att gangen i trappan gors saker med hjalp
av tydliga markeringar av varje steg. Sakerheten kan Okas om man
anvander markeringar i golvet framfor trappan, ledstang och bra be-
lysning. Att ga nerfor en trappa ar det kanske storsta riskmomen-
tet for synskadade inomhus. | trapphus far det nedatgaende trapp-
loppet aldrig placeras mittemot en dorr.

... det cur alltid i>vafiaAe att g neA*OA &n upphon en trappa, ... iaukJJlt om
man haft dubbeltlapade glatégon

Att anvanda hissar kan ofta vara ett av de mest komplicerade momen-
ten vid forflyttning inomhus. Problemen ar att forsta knappladan i
hissen och veta var hissen stannar. Knappladdan maste ha sadana mar-
keringar att bade synsvaga och blinda kan tillgodogora sig dem. Den
hisstandard som galler (SIS 76 35 14 och SIS 76 35 16) tillgodoser
flera av de krav synskadade staller pa en valfungerande hiss.

Exempel DALHEIMERS HUS
Planldsning

Trapphuset ligger till vanster om

entrén, langst in i en hérna. Det

ar svart att upptacka var det

ligger dad man kommer in. Recep-

tionen ligger till hoéger om en-

tré. Fran receptionen ar det

ganska langt, 10-15 m, beroende

pa var man star, till trapphu-

set. Sikten fran receptionen

till trapphuset skyms i1 flera

lagen av pelare. FOor synsvaga

finns ledstrak i form av belys-

ning att folja. Blinda maste

folja véaggarna vilket innebar

flera svarigheter t ex att pas-

sera en korridor, utsmyckning

som skjuter ut fran vaggen och

entrédorren. Man maste ocksa ]
gora fTlera riktningsandringar. Skala 1:200

0 utsmyckning

Som p I anerare méSte man Strava — b I i ndas géngvag

efter sd enkla samband som mdj- — synsvagas gangviag

ligt mellan entré, reception och

trapphus. blind (vid entrédorren pa vag

till trappan):

... en mo66a fiolk ... vilket hall
6kall jag nu ga ? "



T rapphus

Nar man kommer 1in i trapphuset
har man hissarna till hdger,
trappan till vanster och ett
fonster rakt fram. Fonstret vet-
ter mot vaster och ar pa utsi-
dan forsett med ett langsgaen-
de ribbverk. Ingen av deltagar-
na angav att de blev blandade.

Man har anvant olika golvmate-
rial pd vaningsplan, i trappan
och pa vilplan. | entrévaningen
har man klinkerplattor. Pa de
ovriga vaningarna och vilplanen
har man anvant heltackningsmat-
ta. | trappan finns plastmatta.
Dessa variationer ger vardefull
information om var man befinner
sig.

Nar man kommer fran uppehallsrum-
met till trapphuset kan nagra av
deltagarna av akustiken Tforsta
att man gar in i trapphuset.

Skyltning

Pa vaggen till vanster da man
kommer in i trapphuset, mitt-
emot hissarna, Tfinns en skylt
som anger vilken vaning man ar
pa och vad denna innehaller.
Skylten har vaningens symbol-
farg. Den uppmarksammades av de
synsvaga. Skylten &ar bra men
placeringen dalig. Trapphusdor-
ren doljer da den star Oppen en
stor del av skylten.
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Golvmaterial

van. 2 entré: mellanbruna
klinkerplattor, 52 19-Y52R

van. 3-8: gulbrun heltacknings-
matta, 35 53-Y25R

trappa: beige plastmatta,
16 16-Y35R

vilplan: gulbrun heltacknings-
matta, YR12-12-16m

synsvag :
... f-ta att trappan kcui annan Reisig

an gotvet ... man aca valt trappan
bOAjaA och AZutaji

Skala 1:200
blind:

... det 6ji bna att 4kyZtaAna AttteA
pa Aamma AtdZZe pa alUla vantngaAna ...



Trappa

Trappan bestar av tva raka trapp-
lopp med ett vilplan mellan. Ba-
da trapploppen har lika manga
steg. Ledstang finns pa bada si-
dor i trappan och gar runt vil-
planet. Trappan &ar ganska flack.
Stegen &r 13 cm hoéga och 31 cm
djupa. Hela trappan beddms som
bekvam och séker.

Ledstangen ar 4 cm i diameter
och av aluminium. Den syns bra
och ger bra grepp att halla i.
Ledstanger 1 trappor skall ha
en profil som gor att man kan
fa ett sakert grepp, t ex om
man &ar pa vag att snubbla.

Framfor det nedatgaende trapp-
loppet finns en grind. Delta-
garna var genomgaende positiva
till att har finns nedfallsskydd
men man var tveksamma till ut-
formningen. Innan man lart sig
det sa forstar man inte att det
finns en trappa bakom grinden.

Trapphusvaggarna ar vita men vil-
planets fondvagg ar morkt brun.
Runt vilplanet gar en vit sockel.
Denna uppmarksammades och ansags
oka forstaelsen for vilplanets
begransningar

Belysningen i trappan bestar av
en armatur pa varje vilplan och
vaningsplan. Den upplevs helt
otillfredsstallande.

Trappan ar ljus med morka trapp-
nosar av kraftigt gummi. Farg-
kontrasterna ar bra men det rad-
de delade meningar om ifall no-
sen utgoér en snubbelrisk eller
halkskydd.

Man gar sékrast i en trappa om
man kan se varje steg. Darfor
maste farg-och ljussattningen
géras sa att trappan blir sa
tydlig som mojligt.
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ledstang: 4 cm i diameter,
blank aluminium

trappnos: morkt brunt gummi,
73 09-Y28R

vagg ,trapphus: vit

fondvagg ,vilplan: morkt brun,
73 12-Y53R

sockel ,vilplan. 7 cm bred vit

sockel,trappa: 7 cm bred, morkt brun,

75 09-Y28R

belysning: en armatur pa var-
dera vilplan och vanings-
plan, placerad mitt i taket.
Vaningsplan: 4 lysror/arma-
tur med avblandning i form av
monstrat glas
Vilplan: 4 gloédlampor/ arma-
tur, matt vit glaskupa

blind:

... omojligt att vota att tAappan tig-
gzK. bakom gnlndun ... dut mdite man fia
Aeda pa ...”



Hissar

Hissdorrarna har olika farg pa
de olika vaningarna. Samtliga
farger star i stark kontrast
till bakomvarande vagg som &r
vit. Att skilja de olika va-
ningarna at med hjalp av far-
gerna ar emellertid svart. Gult
och brungult, brungult och rott
samt rott och brunt kan vara
svara att skilja at.

Hissknapparna sitter mellan hiss-
dorrarna. Varje hiss har sina
knappar. Dessa ar placerade in-
till dorrfodret. Nagra personer
tyckte det var oklart att knap-
parna sitter till vanster onm

den ena och till hdger om den
andra hissen. Nagot storre prob-
lem uppstod dock inte. fill var-
je hiss hoér tva knappar. En om
man skall uppat och en om man
skall nedat. Knapparnas inne-
bord ar oklar och man tryckte

pa mafa.

Ovantor hissknapparna sitter en
siffra 1 relief som anger vil-
ken vaning man &ar pa. De som
fann siffran tyckte det var myc-
ket bra

Da hissen ankommer hors ett tyd-
ligt plingande ljud. Detta fun-

gerar bra som angivelse for att

hissen kommit.

Inne i hissen finns en ledstang
langs ena langsidan. Flera av
personerna haller sig i led-
stangen da hissen &r igang och
tycker det kanns tryggt att den
finns dar.

Ovanfor ledstangen, ungefar mitt
I hissen sitter knappladan. Pla-
ceringen vid ledstangen ar bra
men man skulle vilja ha den lite
narmare ingangen.

Knappladan sitter med underkan-
ten ca 1 m Over golvet. Detta
ar for lagt med tanke pa god
lasbarhet. Det fungerar varken
for blinda eller synsvaga. Las-
ningen underlattas emellertid
av att panelen ar utvinklad
fran vaggen ca 15°.
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hissdorrar:
van 2 brungula, 26 40-Y32R
van 3 morkt roda, 29 63-Y98R
van 4 morkt bla, 56 57-R96B
van 5 klart gula, 08 63-Y4R
van 6 och 7 morkt bruna,

72 11-Y37R
blind:

" vad betyden dom ?

. tva knappali . ..
... jag tnycken pa mafaa ...

blind (hittar siffran ovanfor
hissknapparna):
! en tvaa ... det &n andna vaningen

vt an pd ... vad bna ...



Dorrar

Trapphusdorrarna gar att Gppna
bade manuellt och automatiskt.
Synskadade foredrar att Oppna
dorrarna manuellt eftersom det
oftast ar lattare att forsta
den manuella Oppningsanord-
ningen och da vet man sakert
att man passerat en dorr.

Trapphusdorrarna ar slagdor-
rar varfor farliga situationer
latt uppstar om man star i va-
gen for dorrbladet da nagon
annan oOppnar. Eftersom dorr-
bladet inte ar uppglasat kan
ingen se om det star nagon
bakom d& man Oppnar det. Ge-
nerellt ar skjutdorr att T0-
redra dd man har automatisk
O6ppningsanordning.

Dorrarna ar bruna mot vit vagg
vilket ger bra kontrast.

trapphusdorr:
73 12-Y33R
vagg: vit

moérkt brun,
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Exempel SYNSKADADES RIKSFORBUND
Planldsning

Hiss och trappa ar har placera-
de var for sig med dorrar som
vetter mot entréhall pa tredje
och uppehallsrum pa fjarde va-
ningen. DoOrrarna till hiss och
trapphus finns pa langvaggen
mellan entréddrren och receptio-
nen och ar latta att hitta fran
bada hall.

Plan

Trapphus

Trapphusdorren ar placerad mitt-
emot det nedatgadende trapplop-
pet. Detta medfor stor risk att
man faller nerfor trappan. Pa
nagra vaningar Tfinns har ned-
fallsskydd men inte pa alla. En
inkonsekvens som kan ge upphov
till farliga situationer.

Trapphusbelysningen utgérs av
runda platta lampor placerade

pa vaggen ovanfor dorrarna och
vid vilplan. Lampornas placering
gor att man blir blandad av dem.
Generellt ar det olampligt att
placera belysning och ljusintag
sd att man far ljuset i Ogonen
dad man gar i trappan.

Plan

fran receptionen
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fran entrén



Trappa

P4 entrévaningen finns nedfalls-
skydd for den nedatgaende trap-
pan. Skyddet ar i form av tva
“armar' som latt kan Oppnas at
bada hallen. De ar placerade med
overkanten strax under ledstan-
gen och ar pa mitten 18 cm hoga.
De sitter 13 cm framfor trappan
vilket gor att de som kappar
upptécker trappan med kappen in-
nan de TFTinner skyddet. Nedfalls-
skyddets "armar" ar blda och sva-
ra att se mot den bruna trappan.

Nedfallsskydd maste utformas och
placeras sd att man i god tid
fore trappan varnas Tor och upp-
lyses om att man &r vid ett ned-
atgaende trapplopp.

Ledstang finns pa bada sidor i
trappan. Den gar runt vilplan

och pa vaningsplan borjar den
redan vid trapphusdérren. Led-
stadngen ar darfor latt att fin-
na. Den mittersta ledstangen bor-
jar och slutar 25 cm fore respek-
tive efter fTOrsta och sista ste-
get. De personer som valde att
folja ledstangen i mitten skul-
le vilja att den gatt annu lang-
re ut
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Skala 1:50
vagg: graddvit, 05 10-G87Y
ledstang: 5 cm bred svart
falt bakom ledstang: 16 cm brett
klarblatt, 39 50-R86B
nedfa 11 sskydd : klarblatt,
39 50-R86B

synsvag (efter att stott mot
nedfal lsskyddet)

" jag kunde Inte i>e det ... bAa att
det i>vkktaA ba man tnte -ilaA 6tg pa
det ..."

synsvag :
" bAa naA tAappan tnte cla bAedoAe
an att man kan katta -&tg pa bada
i>id.0A ..."



Ledstangen ar svart och 5 cm
bred. Bakom denna ar ett 16 cm
brett blatt falt malat pa vag-
gen. De personer som hade led-
syn uppmarksammade latt led-

stangen. Man trodde forst att
det var en bred ledstadng innan
man tog i den och forstod att

det var malat pa vaggen.

fore och efter trapporna finns
markering i golvet. Markeringen
bestar av ett lysror som ar ned-
sankt i1 golvet och oOvertackt med
matt, vitt glas. Markeringen
fungerar framst for synsvaga men
nagra av de blinda uppmarksamma-
de ocksd materialkontrasten mel-
lan glas och plastmatta.

Belysningen i golvet var blandan-
de for manga synsvaga. | en annan
trappa som vi inte systematiskt
utvarderat, hade man tackt over
glaset med svart/gul-randig tejp.-
Har blev ingen blandad och marke-
ringen var Tfortfarande tydlig.

Plansteg och golv i trapphuset
ar morkt bruna, sattstegen beige
och trappnosarna svarta. Det ar
svart att urskilja varje steg.
Att trappan ar mork och vaggarna
ljusa ar bra eftersom man da kan
uppfatta trappans bredd.

Hissar

Hissdorren ar av plat liksom
dorrkarmarna och indragen 32 cm.
For den som kappar ar dorren
darfor latt att hitta och fTor-
sta. Framfor hissdorren finns
pd entrévaningen en ljus mar-
kering i1 golvet. Denna uppmark-
sammades av nagra synsvaga me-
dan de blinda saknade markering
i golvet pa bada vaningarna.

Hissdorrarna ar automatiska
skjutddrrar. Nar doérrarna Opp-
nas plingar det, vilket uppskat-
tas. Dorrarna gar ofta igen in-
nan man hunnit riktigt in vilket
ar mycket irriterande och lite
skrammande. Hissen stannar ofta
nagra cm lagre an golvet utan-
for. Den kanten som bildas gor
att man latt snubblar.
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golv, vilplan och plansteg:
mellanbrun plastmatta,
64 19-Y3R

sédttsteg: beige plastmatta
trappnos: svart gummilist
sockel: 5 cm morkt brun,

75 09-Y28R

trappmarkering. fore och efter
trapplopp, lysror nedsankt i
golvet och tackt med matt,
vitt glas, 102 x 12 cm

synsvag :
. idén m&d JLy8AOA 1 golvzt éla bAa

81? ljuAzt ola i,a btoAkt citt jag blan-
0 n
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Hissknapparna utanfor hissen sit- blind:

ter precis till vanster om dor-

ren ca 1 m 6ver golvet. De ar “__. bnukcti tnte. hAAAkvulppaAna
avlanga vippknappar och sitter titt hog&A. om dohAtn -

pa en slat, rostfri plat. Knap-

parna ar svara att forsta efter-

som det inte &ar 'riktiga knappar™.

Knappladdan i hissen sitter in-
falld 1 vaggen precis till van-
ster om dorren dd man kommer in
i hissen. Den sitter med oOver-
kanten 155 cm o6ver golv. Pla-
ceringen gor att den &ar nastan
omojlig att hitta och sedan man
hittat den valdigt svar att kom-
ma at att avlasa

Skyltar

Bade vid hissen och trapphusdor-
ren saknas skylt om vart dorrar-
na leder. Sarskilt vid hissen
saknar man dessutom markering
for pa vilken vaning man befin-
ner sig.

Over trapphusdorren, i trapphu-
set, finns en utgangsskylt. Den-
na placering &ar inte bra. Skyl-
ten blir svar att uppmarksamma
och omojlig att l&sa.



DOrrar

Trapphusdorren ingar i
parti som stracker sig
trapphuset. Fo6r de blinda som
kappade langs vaggen fran recep-
tionen var det oklart var dor-
ren egentligen satt.

ett glas-
langs hela

Hissdorren ar klart bla och
trapphusdérren morkt brun. Vag-
gen ar graddvit. Bada dorrarna av-
tecknar sig tydligt mot vaggen

men Ffargerna gar inte att skil-
ja at.
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graddvit, 05 10-G87Y
klarbla plat, 40 44-

vagg:

hissdorr:
R100B

trapphusdorr:
72 11-Y37R

sockel: 5 cm bred mérkt brun,
75 09-Y28R

morkt brunt tra,

synsvag :

. jag obi>QA\JZAado. glaA&t ... btia att
ttiappkut>dotin.m pkaljzti i>dg /tan andtia
dotitiaA ...



Exempel HANDIKAPPINSTITUTET

Planldsning

Trapphuset ligger rakt fram fran
entréddrren. Gar man via recep-
tionen kan man Tfran denna latt
folja vaggen fram till trapphu-
set. | trapphuset, pa Tforsta
vaningen finns hissar pa ena
sidan, trappan pa andra och rakt
fram en dorr till utstallnings-
hallen. P& andra och tredje va-
ningen finns tva dorrar till
korridorer

Trappa

Trappan &ar 150 cm bred vilket
betraktas som To6r mycket. Man
foredrar en smalare trappa dar
man kan nd bada ledstangerna.
Mellan trapploppen finns ett
schakt som &r 1 m brett. Vilpla-
net blir alltsd 4 m langt. Det
ar 1,5 m brett. Detta ar allde-
les fOr stort.
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utstalIningshall

entréhall

Plan 1
korrodor
I
infor-
mations-
tavla
korridor
Plan 3

blind (pa forsta vaningen):

tnapphuiet an. dojt baita i1 dztta
kai zt "

blind (andra forflyttningen, gar
snabbt utan att folja ledstangen)

... man ivangm lite faah tidigt “.i%
han. l&dnga bnukan. Inte. vilplan vana



Trapploppen ar olika langa. Nag-
ra trapplopp har 11 steg och
andra 6. De olika langa trapp-
loppen tillsammans med de stora
vilplanen var forvirrande. Nagra
av deltagarna forvaxlade vanings
och vilplan.

Det finns ledstang pa bada si-
dor i trappan. Den yttre bérjar
och slutar 30 cm fore trappan.
Bada tva ar kontinuerliga runt
vilplanet. Ledstangernas strack-
ning ar bra.

Ledstangerna ar morkt blagrona
mot en rod vagg. De syns bra.

Belysningen i trappan bestar av
lysror placerade over vilplan.
Trappan betraktades som alldeles
for mork. 1 en trappa dar man
ser stegen och vet hur lang den
ar gar man snabbt och sakert.
Belysningen har ar for svag for
att man skall kunna urskilja var
je steg och uppfatta trappans
l1angd

Trappans plan- och sattsteg har
samma farg. Detta bidrar ocksa
till svarigheten att urskilja
stegen. FOre respektive efter
trappans forsta och sista steg
finns en ljus markering i gol-
vet. Markeringen uppmarksammas
och uppskattas av de synsvaga.
Man blir emellertid tveksam till
hur markeringen &ar placerad, ¥fo-
re eller i trappan ? Nagon mar-
kering som de blinda kan tillgo-
dogdra sig finns inte. De efter-
lyste ocksd nagon form av ned-
fal Isskydd
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181B0Qp

ledstang: rund 4 cm i diameter,
morkt blagron, 69 16-B32G

vagg vid trappa: rod, 08 68-Y2R

vagg vid vaningsplan: vit

trappa: morkt gra sten, 79 03-
R97B

markeringar: nedanfor trappan
28 cm och ovanfor 22 cm,
ljust gra sten, 39 03-R97B

golv: samma som trappan, morkt
gra sten, 79 03-R97B

tak: vitt

belysning: lysrorsarmaturer pla-
cerade 1 taket, 1 armatur/
vilplan och 3 lysroér/armatur

synsvag :

pa vliplanet cm belyt,ningen bna,
men alldeles fifi. dalig 1 tnappan

synsvag :
... det an bna. med vitt nedan”OK tnap

pan ... daligt med helt gka tKappa ...
allt hlyten. Aamman



Hissar

Hissdorrarna ar tvadelade, auto-
matiska skjutdorrar av plat. De
ar indragna 25 cm i forhallande
till vaggen. DOrrarna betrakta-
des som latta att hitta. Det var
ocksa latt att forsta att det
var hissdorrar

Fondvaggen i1 trapphuset har oli-
ka farg pa olika vaningar medan
hissdorrarna ar orange pa alla
vaningarna. Pa forsta och andra
vaningarna ar fargkontrasterna
mellan vagg och dorr bra, gult
och orange respektive gront och
orange. P& tredje vaningen ar
fargerna brunt och orange. Det-
ta ger samre kontrast.

Hissknapparna till bada hissar-
na sitter pa en platta mellan
hissarna, 95 cm o6ver golvet.
Knapparna &ar svara att hitta
eftersom de sitter 60 cm fran
dorrarna och lagre an vanligt,
lext som anger att det &ar hiss-
knappar saknas .
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utstalIningshall

entréhall

Plan 1
synsvag :

... doh/iajma QJi delade, pd mitten
det &n nog ht&Adonnan

Plan 2

vagg: van 1 gul, 08 68-Y2R
van 2 ljust gron, 04 66-
G41Y
van 3 brun, 45 44-Y54R
hissdorr: orange plat, 14 70-Y31R
dorrfoder: plat, morkt blagron
69 16-B32G
golv: morkt gra sten, 79 03-R97B
sockel: 10 cm hdg, samma som gol-
vet, morkt gra sten, 79 03-R97B

blind (efter att sokt men inte
funnit skylt vid hissknapparna):

detail nog hAAAknappanna ... jag
tmjcken i,a £an vl &e vad éom handen
1l
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Inne i hissen finns en ledstang.
P4 hissens ena langsida ar led-
stangen avbruten. Har ar knapp-
ladan placerad. Denna placering
ar bra. Ett problem ar emeller-
tid att knapparna sitter fTor
lagt. De som laser markeringarna
visuellt maste boja sig ner och
far da en obekvam lasstallning.

Skyltning

Forutom manoverpanelen finns in-

ne i1 hissen en dymoremsa och en

tavla med text. Informationen

blir pad detta sattet splittrad.

Dessutom ar innehallet oklart.

Det ar viktigt att man da man

hittat och last en skylt vet att

man inte behover fortsatta och

leta efter fler skyltar. blind:

Mellan hissdorrarna sitter en ... panelm voa latt att kitta ...
informationstavla. P4 "platska- jag i6ljdz ludutangzn ..."
pet" bredvid korridordorren sit-

ter en skylt med angivelse av vad

som finns i1 denna del av korrido-

ren. Tavlans placering ansags bra

medan i1ngen lade marke till skyl-

ten.

DOrrar

Hela situationen kring korridor-
dorrarna ar mycket forvirrande.
Var finns de ? Hur Oppnas de ?

Skjutdorrarna mot korridorerna
ar av plat. Dessa gar in i ett
"platskap" som ligger utanpa
vaggen pa trapphussidan.

Nar man sokte efter korridordor-
ren och fann en platdérr antog
man att det var en hissdorr ef-
tersom sadana brukar vara av
plat. Innerddrrar daremot brukar
inte vara av plat. Aven "plat-
skdpet” antogs vara en hissdorr.

Sedan det klargjorts att dorrar- korridordorr: gul plat, 08 68-
na till korridoren var av plat Y2R

var man fortfarande forvirrad. "platskap": vit plat med alumi-
Vad ar '"skap" och vad ar dorr ? niumkanter

Flera personer antog att ''ska- pilar pa dorr: roda, 11 76-Y89R,
pet" var dorren med motiveringen pa aluminiumbakgrund

att det var onaturligt med en dorr

placerad allra langst in i en hor- blind (képpar mot ‘platskapet™):
na. DOrrens gula farg var har iIn-

te till ndgon nytta trots att den " . hti manga hti>i>aA Inné han zgmt-
syntes bra. Itgun !



Korridorerna kan fran trapphus-
sidan, Oppnas med tva olika au-
tomatiska Oppnare, en placerad
pa trappracket och en pa wvaggen
bredvid doérren. Do6rrarna skall
daremot inte Oppnas manuellt.
Fran korridorsidan kan dorrarna
Oppnas pa tva olika satt, med

en automatisk Oppnare som sit-
ter pa vaggen och genom att bry-
ta en fTotocell. Deltagarna Tor-
sokte emellertid oftast att Opp-
na dorren manuellt. Man sokte da
forst efter ett vanligt trycke
pa dorren. | stallet fann man
ett handtag i form av en ned-
sankning. Vid forsta forflytt-
ningen skapade detta forvirring.
Nar man skall dra upp dorren en
bit tar man garna ett steg in i
dorroppningen for att fa battre
kraft. D& bryter man den foto-
cell som finns 1 doérrnischen och
dérren Oppnas mycket hastigt.
Detta skapar stor undran.

Dorroppnare maste placeras och
utmarkas sa inga missforstand
uppstar. Det ar ocksa viktigt
att oppnarna placeras sa att man
inte av misstag Oppnar doérren.

Bada dorroppnarna var svara att
hitta och forstd. Den ena ar ut-
formad som en vanlig strombryta-
re och forknippades o©overhuvudta-
get inte med doérren. Vid Oppna-
ren sitter en dymoremsa med tex-
ten "'dorroppnare'. Denna ar det
ingen som Ffinner.

Dorrarnas automatik och att de
kunde Oppnas pa flera olika satt
gjorde ett kusligt intryck pa
flera av personerna. Man visste
inte om det var nagot man sjalv
gjort som orsakat att dorrarna
Oppnats. Var det nagot som nagon
annan gjort kunde det antingen
vara nagon bakom eller nagon man
kommer att mota som Oppnat den.

Skutdorrarna ar forsedda med ro-
da pilar i dorrens Oppningsrikt-
ning pa samma satt som i entrén.
Pilarna syns bra men det radde
tveksamhet om vad de innebar.
Skall man ga i pilens riktning.
Varning for tvetydig information

20 - A4
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korridor

korridor

x automatisk dorroppnare
.. dorroppnare 1 form av TfTotocell

synsvag :

" dbaaaa som Oppnas manuellt da bast

man {{tastda vad. som kandea och vet
. n

att man passeaaa en ddaa

blind (efter upplysning att det
finns dorroppnare):

" en knapp ... vagaa man taycka pa
den ... hade atdalg sokt pa den vaggen
om jag tnte vetat att knappen skutte
finnas daa "

blind (kappar B1angs véaggen och
bryter fotocellen med ké&ppen):

doaaen géa upp ! ! ?"



Exempel LABORATORIUM
FOorsok gjordes med tva typer av
trappor, en rak och en vinklad.

RAK TRAPPA
Planldsning

Den raka trappan var i Tforsta upp-
byggnaden placerad utmed ena si-
dan av en trapphall. Trappans bredd
var 90 cm. Den hade en vagg som be-
gtansning pa den ena sidan och var
Oppen pa den andra. | andra upp-
byggnaden var trappan helt inbyggd.
Forsoksdeltagarna ansag att den in-
byggda trappan var betydligt tryg-
gare att ga i an den Oppna.

Markering av trappans bérjan och
slut.

Ledstanger fanns utmed trappans ba-
da sidor och strackte sig 30 cm
utanfér trappans borjan och slut.
Saval blinda som synsvaga sokte

och greppade ledstangen innan de
tog Torsta steget i trappan. Efter
sista steget holl de kvar greppet
sa lange som mojligt.

I andra uppbyggnaden placerades en
matta ovanfor och nedanfor trappan.
Mattan var 60x90 cm, svart och i
rafflad gummi. Den avvek 1 Targ

och material fran angransande golv-
ytor och fran plan- och sattsteg.

De forsoksdeltagare som foljde vag-
gen, vilket de blinda ofta gjorde,
kande mattan med kappen innan de
nadde trappan. De blev pa sa vis
uppmarksammade pa trappans place-
ring. Synsvaga hade blicken riktad
mot golvet och reagerade pa farg-
kontrasten mellan matta och golv.
Mattan var Tor synsvaga speciellt
vardefull vid de forsok da plan-
stegen hade fTarg och material som
overensstamde med de golvytor som
gransade till trappan.

Forsbk gjordes i andra uppbyggna-
den rned punktbelysning riktad mot
forsta och sista trappsteget. Trap-
pan ansags betydligt battre med
belysning &an utan.
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Rak trappa, fTorsta uppbyggnaden
bredd: 90 cm
plansteg: rod plastmatta,
28 57-Y72R
sattsteg: naturfargat tra
30 35-Y70R
trappnos: svart gummi
ledstang: rund 5 cm diameter,
orange, 14 70-Y50R



Markering av enskilda trappsteg.

hade 1 for-
och material

Plansteg och sattsteg
sta uppbyggnaden farg
som kontrasterade mot varandra.
Planstegen var kladda med r6d plast
matta och sattstegen var av natur-
fargat tra. Synskadade urskiljde
latt de enskilda trappstegen da de
iakttog dem nerifran men stegen
flot samman sedda uppifran. Trapp-
nosarna var markerade rmed en svart
gummilist. Kontrasten mellan trapp-
nosarna och de réda planstegen var
for liten for att ge urskiljbara
steg.

Vid andra uppbyggnaden var saval
plansteg som sattsteg av naturfar-
gat tra. Trappnosarna var ocksa
har markerade med swvart gummilist.
Den svarta trappnosen gav god kon-
trastverkan mot trappstegen och de
enskilda stegen kunde urskiljas
saval uppifrdn som nerifran.
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Rak trappa, andra uppbyggnaden

bredd: 90 cm

plansteg: naturfargat tra,
30 35-Y70R

sattsteg: naturfargat tra,
30 35-Y70R

trappnos: svart gummi

matta: 90x60 cm, svart rafflad
gummi

ledstang: rund 5 cm diameter,
orange, 14 70-Y5UR

punktbelysning: glodljusarmatur
40W



VINKLAD  TRAPPA

Planldosning

Den
och
var
dan
var

vinklade trappan var tredelad
forsedd med tva vilplan. Den
begransad av en vagg mot utsi-
och Oppen mot insidan. Bredden
90 cm.

Markering av trappans borjan och
slut.

Ledstanger fanns utmed trappans ba-
da sidor. Nedanfor trappan var den
ena ledstangen vinklad och foljde
anslutande vagg ca 30 cm. Ledstan-
gen var svart och kontrasterade mot
den vita vaggen. De synsvaga ansag
att den var latt att urskilja och
saval blinda som synsvaga utnyttja-
de den da de sOkte trappan.

En matta var placerad ovanfor och
nedanfor trappan. | forsta uppbygg-
naden var mattan av svart rafflad
gummi och hade matten 60x90 cm. |
andra uppbyggnaden var mattan av
vit rafflad gummi och hade méatten
30x90 cm. FoO6rsok gjordes med och
utan punktbelysning riktad mot trap-
pans borjan och slut. Mattan med
bredden 60 cm uppmarksammades av
samtliga forsoksdeltagare medan
den smala mattan forbigicks vid
vissa forsok. Den vita mattan gav
for kraftiga reflexer da punkt-
belysningen var tand och var
olamplig for personer som var

b 1landningskansliga. | ©ovriga

fall okade punktbelysningen var-
det av Ovrig markering.

156

Vinklad trappa, forsta
naden

bredd: 90 cm
plansteg: brun plastmatta,
44 A43-Y75R
sattsteg: klarlackerat tra,
30 35-Y70R
trappnos: svart gummi
vilplan: brun plastmatta
44 A43-Y75R
matta: 90x60 cm, svart rafflad
gummi
ledstang:
svart
punktbelysning: glodljus 40w

rund, 5 cm diameter,



Markering av enskilda trappsteg

Vid bada uppbyggnaderna var trap-
pans plansteg kladda med brun
plastmatta och sattstegen var i
klarlackerat tra. Vid forsta upp-
byggnaden markerades trappnosarna
med svart gummilist. Kontrasten
var har for liten for att ge ur-
skiljbara steg. Vid andra uppbygg-
naden gjordes foOrs6k med vita
trappnosar. Fargkontrasten var har
stor men forsoksdeltagarna ansag
att denna kombination med modrka
plansteg och ljusa trappnosar gav
samre urskiljbara steg an kombina-
tionen ljusa plansteg med morka
trappnosar (enligt fors6k med den
raka trappan).

Vinklad trappa, andra uppbygg-

naden

bredd: 90 c¢m

plansteg: brun plastmatta,
44 43-Y75R

sattsteqg: klarlackerat tra,
30 35-Y70R

trappnos: vit gummi

matta: 30x90 cm, vit rafflad
gummi

punktbelysning: glodljus 40W
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3.4.7 ovriga rum

| samtliga byggnader har vi utvarderat nagra stora lokaler. Efter-
som byggnaderna har olika andamal innehaller de ocksa olika typer
av lokaler. Lokalerna som granskats ar tva matsalar, tva bibliotek,
ett kontorslandskap, en utstallningshall och en forel&sningssal.

Det vasentliga problemet i1 stora lokaler ar att fTorflytta sig ge-
nom dem utan att tappa orienteringen. Man bor darfor t ex inte an-
vanda sig av samma farg pa golv och vaggar eftersom det Tforsvarar
rumsuppfattningen. Heltackningsmattor Over stora ytor Tforsvarar
ocksd orienteringen. De ljud man alstrar dd man gar dampas sa de
inte -ger nagon vagledning. Genom stora lokaler behovs tydliga led-
strak. Nar det Tfinns flera olika ut- och ingangar till en lokal
maste dessa ocksa tydligt skiljas fran varandra sa inte forvaxling
uppstar

synsvag :

AL\nm det nena yton ock tydtiga mankzntngan. van man kan ga id kan itona
num fiungcna bna ..."

Exempel DAL HEIMERS HUS, huvudentrén
BIBLIOTEK
Planldsning

Biblioteket ligger pa fjarde va-
ningen. Fran trapphuset kommer
man direkt in i1 biblioteket. Det
bestar av tva stora rum, totalt
ca 200 m2; med Oppen FTorbindelse
mellan. Biblioteket upplevs som
stort och svart att fa grepp om.
Har finns manga och stora ytor
dar man kan tappa orienteringen.

I varje rum finns tva fristiende
pelare. De star ungefar mitt i

rummen, pa omse sidor om ett led-
strak. Ledstraket stracker sig

tvars genom biblioteket och mar-
keras med hjalp av belysning i ~ fiyttb
taket. Pelarna fungerar har som

orienteringspunkter. | vagn

Skala 1:200

— belysningsstrak i taket
— synsvagas gangvag
— blindas gangvag



Inredning

Fjarde vaningen har morkt blatt
som symbolfarg. Pelarna, vissa
mobler och en del inredningsde-
taljer har denna farg. Morkt
blatt ar en dalig farg for det-
ta andamal eftersom kuldren ar
svar att urskilja.

| bada rummen finns en gulaktig
heltackningsmatta. Vaggarna har
samma gula Targ. Det gor att det
blir svart att fa uppfattning om
rummets form och begrénsning.
Man forstar inte vad som ar golv
och vagg.

Heltackningsmattan ar inte bra
eftersom de ljud man sjalv als-
trar dad man gar blir valdigt
dampade. Man far da ingen infor-
mation om rummet via dessa ljud.

| taket finns ett ledstrdk i
form av kontinuerlig belysning.
Det stracker sig mellan korri-
dordérrarna. De som har Iledsyn
har stor nytta av detta.

Mobleringen bestar av bord i
ljust tra och blamalade stolar.
De ljusa bordsskivorna avteck-
nar sig bra mot omgivningen.

Bibliotekarien sitter vid ett
litet bord i ena hdérnan av for-
sta rummet. Det &4r svart att
finna henne eftersom hennes bord
inte pd nagot satt ar markerat.
Bordet ar inte annorlunda an
andra bord i rummen. Det kunde

t ex varit utformat som en in-
formationsdisk och forsett med
extra belysning.
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pelare: morkt bla, 56 37-R96B

golv: gul heltackningsmatta,
34 56-Y23R

vagg: gul, 23 63-Y14R

stolar: morkt bla, 65 26-R84B
bord: travita
ledstrak,belysning: 2 parallel-

la lysror, kontinuerligt in-
fallda i1 taket och fToOrsedda
med tvargaende lameller som
blandskydd

synsvag :

han an gannka i,tont ...
fon tiate. Rangen "

atlde.Lt,s

synsvag :
" dot an 6vant att skilja monkt
blatt, monkt gnont ock kvant at ...
jag vill ka klanane gangen. "

blind:

heltacknIngnmatta ovenal.lt ... man
vet Inte I vilket nom eilen van man an

synsvag :

"... jag tan nlkte pa pelanna ... nedan

{)oljen jag belynnlngnntnaket "



MATSAL
Planldsning

Matsalen ligger pa tredje va-
ningen rakt under biblioteket.
Fran trapphuset passerar man
rakt genom ett uppehallsrum

for att komma till matsalen.
Denna passage erbjuder inga sva-
righeter. Om man inne i matsa-
len fortsatter i gangriktningen
gar man rakt pa koksdorren. Det
ansags olampligt att i en lokal
som ar avsedd for besoOkare rakt
fram i gangriktningen ha en dorr
som inte &r avsedd for besokare.
Bardisken ligger till vanster om
doksdorren. For blinda var dis-
kens placering svar. Den 1&g

bl a for langt in i lokalen.

Mellan matsal och uppehallsrum
finns tva forbindelser. Det han-
de att bade blinda och synsvaga
gick runt utan att bli kloka pa
var de befann sig. Nar man pa
detta sattet har flera forbin-
delser mellan samma rum maste
dorrarna placeras och utformas
sd att de ar latta att skilja
at

Inredning

Tredje vaningen har morkt rott
som symbolfarg. Pelarna, vissa
doérrar och andra iInredningsde-
taljer har denna farg. Kuldren
ar svar att urskilja, sarskilt
mot brunt som ocksa finns mycket
pa denna vaning.

I matsalen finns det, bredvid
ledstraket, plats for diskvagnar.
Nar de star dar de skall funge-
rar det bra. Det hander emeller-
tid alltfor ofta att vagnarna
star delvis pa gangytan och da
uppstar kollisionsrisk. | sadana
har fall &r det viktigt att per-
sonalen kanner till hur lokaler-
na skall skdtas och anvandas.

servering

Lo Lz
uppehal lsrum

Skala 1:200

blind:

"... vcui®on Itggedi inte dtiken vtd
ingdngen titt mat, aten ?"
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Fran trapphuset in i matsalen
finns ett ledstrdk. Det &ar mar-
kerat med moérkt orange heltack-
ningsmatta mot brun plastmatta.

I taket finns dessutom ett kon-
tinuerligt belysningsstrak. Led-
straket gick latt att folja for
badde blinda och synsvaga. Till
bardisken vagleds man dessutom
av slammer fran porslin och kas-
saapparat.

Vid bardiskens bérjan finns en
matsedel . Denna &r placerad ba-
kom brickstallet varfdor man inte
kan komma intill den.

Langs bardisken finns extra be-
lysning. Belysningen beddms som
bra. Bra belysning &ar avgdrande
for synsvagas mojligheter att

klara sjalvservering. Man maste
kunna se var grejorna Tfinns och
vad det finns att valja mellan.

Det ar ocksa viktigt med bra be-
lysning vid matplatserna. Mat
smakar battre om man ser vad man
ater. Man ar ofta ocksa radd att
spilla. Har valde de synsvaga
att sitta vid fonstren. De blin-
da valde i stallet bord intill
kassan eller vid utgangen.

Matsalens glesa moblering upp-
skattades eftersom risken att
kollidera med mobler minskats.

och uppehallsrum
finns pelare. De ar placerade pa
Oomse sidor om ledstraket. Pelar-
na fungerar har som orienterings-
punkter .

Bade i matsal

Pelarna ar fTorsedda med dels sar-
skild belysning, dels en ledstang,
88 cm Over golv. Bada atgarderna
ar till for att forhindra att

man kolliderar med pelarna. Det
radde delade meningar om ifall
markeringarna var bra. K&ppar man
sa upptacker man pelaren med kap-
pen innan man finner ledstangen.
Det ar inte mycket battre att ga
pa ledstangen &an att ga pa pela-
ren | Belysningen runt pelarna
kan medfdra att synsvaga antingen
blir blandade eller lattare upp-
tacker pelarna

21 - A4
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golv: brun plastmatta, 51 26-
Y16R

ledstrak ,golv: morkt orange hel-
tackningsmatta, 44 53-Y75R

ledstrak,be lysning: 2 parallel-
la lysror, kontinuerligt in-
fallda 1 taket och forsedda
med tvargaende lameller som
blandskydd

pelare: morkt roda blanka,
52 38-Y90R

mobler: rodda och bruna

blind:

... det an azJLtid évant m&d i>tona
lokalen ... jag fionsokeA ga naht &nam
ioljzn pohAlhnb&knmleX .__*



Exempel SYNSKADADES RIKSFORBUND

MATSAL
Planldsning

Matsalen ligger pa fjarde va-
ningen. Till matsalen kommer man
via korridoren fran uppehallsrum-
met. Man gar in i en kort forbin-
delsegang dar man har matsedeln
rakt fram. Gangen svanger till
vanster och man har serverings-
disken pa hoger sida. Dar dis-
ken tar slut kommer man in 1 mat-
salen. Sambandet korridor-matse-
del-serveringsdisk-matsal &ar tyd-
ligt. Har uppstar inga problem.

Forbindelsegangen mellan korri-
dor och serveringsdisk har oOppen
forbindelse med ett litet kapp-
rum. Detta kan vara forvirrande.
Matsalen har separata ut- och iIn-
gangar. Utgangsdorren ligger i
matsalens ena h6érna, nara ser-
veringsdisken. Separeringen av
ut- och ingangarna fungerar bra.
Man tycker ocksa att det ar latt
att hitta utgangsdorren.

I matsalen finns nischer for
diskvagnar. Nischerna &ar bra.
Vagnarna kommer ordentligt ur va-
gen. Nischerna ligger 30 cm fran
gangstraket vilket gor att om vag-
narna star slarvigt installda sa
ar anda risken for kollision liten.

Skyltning

DA man kommer fran korridoren och
sOker dorren till matsalen finner
man ingen dorrskylt. Har finns en
skylt men den &r placerad till
vanster om dorren och vanligen
kommer man fran hoger. Skylten
sitter i princip riktigt, pa vag-
gen bredvid dorren pa handtagssi-
dan. Situationen kompliceras
emellertid av dels den vanligaste
gangriktningen och dels glaspar-
tiet mellan dorr och skylt.
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Skala 1:200

blind:

ovanligt bm planenad matsal
blind:

... bna att utgangen Ztgge.fi t en kofina
ey det 4n. Idttane an da den liggen. matt
pa en véagg



Inredning

Vid middagstid kan man redan ute
i korridoren orientera sig efter
matlukten. Man TfTOrstod att man
var pa ratt vag. Pa vagen fran
korridoren fram till serverings-
disken vagleddes man ocksa av
porslinsslamret.

| golvet, fran korridoren, langs
disken, runt i matsalen och fram
till utgangsdorren finns ett led-
strak i golvet. Straket bestar
av morkare golvmaterial. Nagra
av de synsvaga lade marke till
gangstraket. Planlésning och
moblering ar sadan att deltagar-
na foljde samma strak oberoende
av om de sag nagon fargskillnad
eller ej.

Utgangsdorren ar morkt brun mot
en vit vagg. Detta &ar tydligt.
Over dorren Tfinns tillsatsbelys-
ning och en klocka. Bada sakerna
uppmarksammades och anvandes som
orienteringspunkter.

Moblerna ar morkt bruna med tra-
vita ben. De avtecknar sig bra
mot HBjust brunt kork-o-plast
golv. Bordsskivorna &ar moérkt bru-
na. Pa dessa ligger orange lopa-

re. Loparna markerar bordens stor-

lek.

Matsalen &ar rymligt moblerad med

120 cm breda gangar och 100 plat-
ser pa 125 m2. Rymligheten upp-
skattas .

Nar man kommer fran serverings-
disken maste man passera gang-
straket innan man nar sittplat-
serna. De blinda efterlyste bord
intill disken for att slippa ga
sa langt med brickan.

Serveringsdisken ansags bra upp-

lyst men den var rorig. Har fanns
mycket fat och skalar framstallda
med varierande innehdall fran dag

till dag.

Belysningen i matsalen bestar av

lysror i taket over gangytor, lys-

ror runt vaggarna bakom en list
och punktbelysning o6ver borden.
Belysningen ar otillfredsstallan-
de.
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dorr: morkt brun, 72 11-Y32R

vagg: graddvit, 07 09-G78Y

golv, mobleringsyta: ljust brun
kork-o-plast, 34 56-Y23R

golv, ledstrak: 90 cm brett morkt
brun kork-o-plast, 65 14-
Y29R

mébler, ytor: morkt bruna traski-
vor, 72 11-Y32R

mobler, ben: travita

Iopare pa& borden: 32 cm bred
orangerandig textil, Kkring
29 53-Y47R

synsvag :

lamporna 6vzn bondan &n. ja bcma
dzkonatton

blind:

han. latzn. dampat ... akuAttkm kan

ZunaA matAaZm &n. nog ganska 6ton
tl
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KONTORSLANDSKAP
Planldsning

Kontorslandskapet ligger ocksa

pa fjarde vaningen. Fran uppe-

hallsrummet nar man via en korri-

dor kontorslandskapet. | rummet

sitter bade seende och synskada-

de arbetstagare. Sarskilt for de

synskadade &ar det svart att ar-

beta i kontorslandskap. Man blir till

stord av samtal och andra ljud arbets-i kontors- - uppehdllsrum
runt omkring. Det ar ocksa be- plats ' land-
svarligt med manga personer som ————— i skaP
passerar ut och in da man som

synskadad inte kan se vem det éar.

T ""luu...T

Rummet &ar 7,5 x 22,0 m och rymmer
12 arbetsplatser plus stort kaf-
febord och nagra fatoljer. Man
kommer in i rummet mitt pa ena
langsidan. P& hela andra langsi-
dan plus ena kortsidan finns fon-
ster. Da solen ligger pa kan man
latt bli blandad d& man kommer

in 1 rummet. Rummet verkar gan-
ska Blatt att uppfatta. Det upp-
levs som stort och avlangt av
bade blinda och synsvaga.

Skala 1:200
blind (vid arbetsplats):

... Aummet maste vana langt ... jag
koa AOsteA langt boAtlMAan ... ock
smalt ... jag koA Aedan gatt tvéAs
Ovca det ..."

synsvag (vid ingangen):

seA ljus Aakt {Aan ... det maste
vojia ~onsten ganska nadAa ... ock kOA
ljud langt boAta ... det maste vaAa
ett avlangt Aum ...”



Inredning

Varje arbetsplats ar avgréansad
med hjalp av skarmar, ca 150 cm
héga. Rummet ger ett roérigt in-
tryck. Det blir omojligt att
hitta bland skarmarna. Dessutom
ar risken att man kolliderar med
skarmarna eller mobler stor. Ba-
de golv och skarmar ar gulakti-
ga.

Rummet har heltidckande matta vil-

ket ger en dampad akustik som det é&r

svart att orientera i. Har finns

ocksa ett kontinue.rligt brus fran
luftkonditioneringsanlaggningen.

Detta ljudet &r stdrande.
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golv: gulspracklig heltacknings-
matta, kring 40 40-Y4O0R

skarmar: gragula,tex til

mobler: travita

synsvag :

"... twiti 0JX numm<Lt kénn-i itofit i&
Qi hafi t/iangt ...-



Exempel HANDIKAPPINSTITUTET
BIBLIOTEK
Planldsning

Biblioteket ligger pa andra va-
ningen. Dorren till biblioteket
ligger rakt fram i korridoren
fran trapphuset. Denna dorrpla- hus A
cering anses bra

Nar man kommer in i biblioteket
har man ett kontor precis till
hoéger. Har soker nastan alla iIn-
formationsdisken. Till vanster
star en 110 cm hog bokhylla.
Denna forvaxlas ocksa med infor-
mationsdisken. Informationsdisken
bér for att vara latt att hitta
ligga nara entrén och vara den
forsta disken eller det forsta
rummet man nar.

Skala 1:200

blind:

itaziAigt ...

myéket QK2.j0h. man

synsvag :

"o tAtv&amt ...t

Skyltning

P4 glasdorrarna finns markering
i form av gula och orange pric-
kar med 5 cm diameter. Tva ra-
der prickar sitter i 6gonhdjd
och en pyramid av sex prickar
sitter ca 70 cm fran golvet.
Nagra personer lade marke till
prickarna, andra inte. De som
lade marke till dem var tveksam-
ma till vad de innebar. Den per-
son som inte lade marke till dem
sag direkt att det var glasdor-
rar.

magnivision

bibliotek

information

gattika Atota ...

kan ga pa ..."
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I biblioteket finns en relief-
karta over biblioteket och vad
som Ffinns i det. Ingen av delta-
garna tyckte de kunde ha nagon
storre nytta av denna. Den ar
gjord av plast och reliefen har
skarpa kanter vilket gor att

den ar otrevlig att avlasa. All-
mant var man skeptisk till re-
liefkartor. Man ansag att det
kravs mycket traning for att kun-
na utnyttja sadana.

Inredning

Rummet &r TfTorsett med |1judabsor-
benter i1 taket. De blinda tyckte
att det var sa dampat att de ha-
de svart att anvanda sig av aku-
stiken.

P4 vagen fran ingangsdorren till
informationsdisken passerar man
flera bokhyllor och andra mob-
ler. Detta ger ett rorigt in-
tryck och hédr finns mycket man
kan ga pa

Informationsdisken ligger sa
att rummet bakom har fonster pa
tva sidor. Fonstren vetter at
sydost. FOr dessa finns tunna
ljusa gardiner. Mitt pa dagen
dd det ar soligt ute far man
tillfredsstallande ljus vid
disken &ven utan tanda lampor.

synsvag (vid informationsdis

ken) :

han. an IjuAt ock bta ...

kan Ac anAAkicn

man



FORELASNINGSSAL
Planldsning

Forelasningssalen ligger pa for-
sta vaningen. Ingangen ligger
i uppehallsrummet, mittemot dor-

ren till entréhallen. Ingangen
anses latt att hitta.

Forelasningssalen ar ca 10 x 14m
och har plats f6r 80 personer.
Man kommer in pa ena langsidan
mellan podiet och sittplatserna.
Rummet upplevs som rymligt och
latt att forstd. Det ar emeller-
tid for stort for att nagon av
de synsvaga skall kunna se hela
rummet

Inredning

Taket ar forsett med |1judabsor-
benter och aven bakre vaggen ar
1 judabsorberande.

Mellan podium och sittplatser
finns en barriar med eluttag
for horlurar, intensivijuslam-
pa, bandspelare m m. Detta a&r
bra men &nnu hellre hade man
velat ha eluttag i golvet pa

olika stallen i Ilokalen.
Belysningen i1 forelasningssalen
bestar av lysrorsarmaturer i ta-

ket av samma typ som i uppehalls-
rummet och extra belysning vid
podiet. Belysningen betraktas

som bra.
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Skala 1:200

synsvag :

i en nadan hin. nal kan man aldntg

nitto. nata bildduken ...

synsvag :

1n

nittplatnenna &. latta att hitta



vaggar, golv och tak har vita
och Bljust bruna TfTarger. Dessa
farger anses som for svaga. De
grona stolarna avtecknar sig
bra. Aven podiets orangerdéda
farg ar tydlig.

UTSTALLNINGSHALL
Planldsning
Till utstallningshallen kommer

man fran kapprummet via en bred
korridor, fran forelasningssa-

len eller via trapphuset. Hallen

ar sa lang att ingen av de syn-
svaga kan uppfatta hela dess
langd

Inredning

I korridoren mellan uppehalls-
rummet och utstallningshallen
star en lag, travit hylla. Den-
na var det manga som kollidera-
de med.

Inne i utstallningshallen finns
skarmar. Dessa ar sad placerade
att ett stradk langs ena langsi-
dan halles fritt. Eftersom inte
skarmarna utgor nagon rak vagg
ar det sarskilt fo6r de blinda,
svart att uppfatta detta strak.

22-A4
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golv: mellanbrun kork-o-plast

29 41-Y28R

vagg: vit

vagg,bakre: travit I1judabsorbe-
rande

tak: vitt

podium: klart roédorange, 11 78-
Y76R

barriar: travit

stolar: stalror med gron klad-
sel, 54 35-G3Y

belysning: armaturer infallda
i taket, 20 st pa 110 m2,
forsedda med avblandnings-
raster och 4 st 100 W lysror
per armatur

38 nm

utstdliningst)all

uppehallsrum

Skala 1:200



Skarmarna star pa ben och borjar
13 cm Over golvet. De &ar 190 cm
hoga och nar alltsa inte upp till
taket. De ar Blatta och ror sig

om man gar mot dem. Allt detta
ger tillsammans ett forvirrande
intryck

I taket finns infallda lysrors-
armaturer av samma typ som i up-
pehallsrummet och forelasnings-
salen. Belysningen ar bra har.

I rummets ena kortanda finns tva
dorrar till sammantradesrum. Des-
sa ar rodorgange med blagrona fo-
der mot en gul vagg. De synsvaga
ansag detta tydligt. P& véaggen,

pa dorrarnas handtagssidor, sit-
ter dorrskyltar. De ar placerade

i O0gonhojd. Nagra problem att hit-
ta dem uppstod inte.

Dorren fran utstallningshallen
till trapphuset &r en skjutdorr
av plat. P4 vaggen ovanfor dor-
ren sitter en utvinklad groén
skylt med texten utgang och hiss.
Flera av personerna antog att det
var en hissdorr bade pa grund av
att den ar av plat och att det
star hiss ovanfor. Varning for
missvisande skyltar !
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blind (inne bland skarmarna):

" Adnntan Inte allt> han Alnni>
ju inget cutt &olja ...™

blind:

" otack akuntik ... jag {6-utcCi
Inte aJUU, van. vdagganna an "
synsvag :

7 obehagligt med Akdnman ... det

an alltid tankigt om man nakan valta
nagot ..."

golv: mellanbrun kork-o-plast,
29 41-Y28R

vagg: klargul, 08 68-Y2R

dorr: klart roédorange, 10 81-
Y72R

foder:
B326G

sockel: 5 cm bred morkt blagron,
69 16-B32G

belysning: armaturer infallda
i taket, 21 st fOrsedda med
avblandningsraster och 4 st
lysror per armatur

morkt blagront, 69 16-

synsvag :

gula vaggan atenkantan ljuAet
bna ... han an ovanligt val upplyft ...



Exempel LABORATORIET
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GENOMGANGSRUM
trapphall
genomgangsrum._
korridor
Planldsning
| forsta uppbyggnaden lag i labo-

ratoriets karna ett fonsterlost
rum 10,5 x 3,5 m med dorrforbin-
delse med trapphallen och korri-
doren samt med trappforbindelse
med plan 11. Olika satt att mar-
kera dorrar provades samt olika
trappmarkeringar (se vinklad trap-

pa) -
Inredning

Samtliga dorrar och dorrfoder var
bruna och stod enligt de synsvaga
deltagarna i god kontrast mot den
vita véggen. En matta placerades
vid nagra av forsoken framfor en

av tva likvardiga dorrar mot korri-
doren. Vid forsoken med matta fram-
for en dorr valde samtliga delta-
gare denna dorr framfor den intill-
liggande oavsett vilken dorr de
valt vid tidigare Torsok.

forsok gjordes ocksad med och utan
punktbelysning placerad o6ver en

av dorrarna. Punktbelysningen hade
avgdrande betydelse Tor doérrens
tydlighet.

golv: klarlackerat tré,
30 35-Y70R
vaggar : vita
dorrar: bruna, 56 19-Y50R
dorrfoder: bruna 56 19-Y50R
dorrmatta: svart rafflad gummi
60x90 cm
takbelysning: lysror, 2x80W
punktbelysning over dorr: lys-
ror, 40w



LITET RUM

I andra uppbyggnaden fanns ett li-
tet hoérnrum med stora fonsterytor
kallat "litet rum'”. Har gjordes
forsok med olika medel for att
underlatta passage genom rummet.

Inredning
rummets

var 15 cm
Den var

En golvlist 10pte utmed
tva innervaggar. Listen
bred och lag pa golvet.
bld och stod i kontrast mot vita
vaggar och travitt golv. Syftet

med listen var att man skulle kun-
na folja den med kappen och Bloka-
lisera dorrarna eftersom listen var
avbruten vid dessa.
tonade den ocksd avgransningen
mellan golv och vagg.

De blinda upptackte inte golvlis-
ten pa egen hand. Sedan de fatt upp-
lysning om den utnyttjade de den da
de sOkte dorren mot trapprum. Om
sadana lister vore regel skulle de
s6ka dem mer aktivt. Synsvaga tyck-
te att listen gav ett positivt in-
tryck och att en klar gréans mellan

vagg och golv gav en trygghetskans-
la.

Saval dorrar som dorrfoder var bru-
na. Fargen stod i god kontrast mot

den vita vaggen men Torsoksdelta-
garna ansag att dorr och foder bor-
de skilts at med olika farg, exem-
pelvis gult foder mot brun dorr.

Forsbk gjordes med och utan punkt-
belysning o6ver dorrarna. Rummet ha-
de god allmanbelysning och Tforbatt-
ringen var inte markbar med punkt-
belysning .

For synsvaga be-
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litet rum

golv: klarlackerat tr4,
30 35-Y70R
vaggar: vita
gardiner: vita
dorrar: bruna, 56 19-Y50R
dorrfoder: bruna, 56 19-Y50R
golvlist: bla, bredd 15 cm,
héjd % cm, 60 34-R76B
takbelysning: lysror, 2x80W
punktbelysning oOver dorr: lys-
ror 40w



TRAPPHALL

yenomgangsrunm

Planldsning

Trapphallen 1 forsta uppbyggnaden
hade en yta pa 80 Fran ena kort-
sidan hade hallen O6ppen Tforbindel-
se med en korridor och fran den
motsatta sidan ledde en trappa till
andra vaningen.

Inredning

Ett gangstrak ledde over den Oppna
golvytan och foérband korridoren med
trappan och med en utgangsdorr.
Gangstraket utgjordes av en rod
plastmatta med mjukt underlag. An-
gransande golvytor hade belagg-
ningarna ljusgra plastmatta med
hart underlag respektive klarlac-
kerat tragolv. | overgangen mellan
korridor och trapphall skedde byte
av golvmaterial fran tragolv till
plastmatta

Saval blinda som synsvaga registre-
rade bytet av golvmaterial mellan
korridor och trapphall. De blinda
kdande oOvergangen med kappen och
synsvaga sag fargkontrasten. Dare-
mot var det svart for de blinda att

korridor
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utnyttja gangstraket. De kunde upp-
fatta skillnaden 1 ekoeffekt efter
papekanden och en av forsoksdella-
garna utnyttjade skarven mellan
golvbelaggningarna som vagledning.

I ovrigt fToljde de i stallet vag-
gen.

Golvbelaggningar som gav olika eko-
effekt uppmarksammades alltsa vid
overgang fran en lokal till en an-
nan dar lokalerna ocksa i ovrigt
hade olika karaktar. Det var sva-
rare att uppfatta olika golvmate-
rial nar det ena utgjorde ett
langsgdende strak o6ver en Oppen
golvyta. Vid ledstrak bor man ar-
beta med kontraster inte enbart
betraffande farg utan aven betraffan
de hardhet och struktur for att bade
blinda och synsvaga ska kunna ut-
nyttja det. Gangstraket over den
6ppna golvytan utnyttjades har av
de synsvaga. De foljde 1 allman-
het strdket i rata vinklar trots
att forflyttningsstrackan blev na-
got langre an noédvandiqt. De an-
sdg dock att golvfargen borde vara
samma pa bada sidor om gangstraket.

De blinda foljde i allmanhet vaggen
i stallet for att utnyttja gangstra-
ket.

Gangstraket avskildes fran trappan
med hjalp av tva pelare. Dessa var
orange och kontrasterade mot de ba-
komliggande véggarna som var gula
respektive vita.

Pelarna utnyttjades av saval blinda
som synsvaga som riktmarke da de
sOkte trappan och utgangsdorren.
Den orange fargen gjorde pelarna
latta att observera for synsvaga.

Experiment gjordes med och utan
matta som markering nedanfor trap-
pans fTorsta steg (JUmf. Rak trappa).-

En brun sockel skilde golv fran
vagg. Denna uppmarksammades av syn-
svaga som betonade att den var var-
defull Tor rumsuppfattningen.
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golv I: klarlackerat tra,
30 35-Y70R
golv 11: ljusgra plastmatta,
27 3-B3G, hart underlag
gangstrak: rod plastmatta,
28 37-Y72R, mjukt underlag
vagg A: gul 07 55-Y18R
ovriga véaggar: vita
sockel: 8 cm, brun, 56 19-Y52R
dorrar: orange, 14 70-Y50R
dorrfoder: 6 cm, bruna, 56 19-
Y52R
takbelysning:

lysror, 2x80W
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3.4.8 Korridorer

Korridorer forekommer i samtliga byggnader. Pa Synskadades Riksfor-
bund och Handikappinstitutet nar man sia gott som samtliga lokaler
via korridorerna medan man i1 Dalheimers hus endast har korridorer
vid kontorsrum och [liknande.

Det problem som agnats storst intresse av planerarna i1 samband med
korridorer &ar belysningen. Deltagarna var inte 1 motsvarande grad
intresserade av belysningen. Det var daremot viktigt for dem, framst
de synsvaga, att fa en uppfattning om korridorens langd. Forstar

man hur lang en korridor ar sa ror man sig mera obehindrat i den.

Det finns mycket att tanka pad nar man planerar korridorer. Inga
dorrar bor o6ppnas ut i korridoren eftersom det medfor kollisions-
risk. Belysningen skall vara sa jamn som mojligt och korridoren bor
inte avslutas med fonster eftersom man da latt blir blandad. Led-
stanger langs korridorvaggarna underlattar ocksa forflyttningen.
Man bor planera korridorsystem sa att man undviker mojlighet att

gd runt en karna. FOredrar man ett korridorsystem som det gar att
gd runt i, maste systemets olika delar klart skilja sig fran va-
randra sa man inte riskerar att villa bort sig.

Exempel DALHEIMERS HUS, foreningen Hoppet

Plan 1 Skala 1:400
Planldsning

Foreningen Hoppets Ilokaler ar alla
placerade langs en lang korridor.
Korridoren ar 58 m lang och 2 m
bred. 40 m fran entrén forskjuts
korridoren 1 m at sidan. Korri-
doren har ocksa en utvidgning som
anvands som vantplats. Korridoren
ar sa lang att ingen av de synsva-



ga kunde uppfatta hela dess
langd. Nar man lart kanna korri-
doren fungerade TfTorskjutningen
som orienteringspunkt.

Skyltning

Korridorens fTorskjutning &ar mar-
kerad med en stor rod pil som
sitter pd den vita vaggen. Over
pilen finns tillsatsbelysning.
De synsvaga sag och forstod pi-
len. FOor dem som kappade erbjod
heller inte svangen nagon sva-
righet.

P4 korridorens orange dorrar sit
ter gula skyltar. Denna fargkom-
bination &ar acceptabel.

Inredning

Samtliga dorrar i korridoren 0&pp
nas inat for att kollision med
halvoppna dorrar i korridoren
skall undvikas. Detta &r bra.

Langs korridorens ena sida Tfinns
en ledstang. Denna anvands men
ingen av personerna Toljer den
konsekvent. Flera personer Torso
ker t ex att i stallet sia langt
mojligt halla hogertrafik.

Ungefar mitt 1 korridoren finns
ett vantrum i1 form av en utvidg-
ning pa ena sidan. Ledstangen
gar runt hornan har och fortsat-
ter in i vantrummet. | vantrum-
met har man méblerat med stolar
langs vaggarna sa att man om man
foljer ledstangen kolliderar med
stolarna

Korridoren har morkt rott golv,
vita vaggar och tak samt orange
dorrar. Ledstangen ar morkt rod.
Denna fTargsattning ar bra. Det
ar latt att uppfatta rummet och
dorrarnas placering.
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tak: vitt

golv: morkt rod plastmatta,
28 57-Y72R

vagg: vit

dorr: orange, 14 69-Y70R

dorrskylt: gul 05 70-G89Y

sockel: 5 cm bred vit

dorrfoder: vitt

ledstang och pil: morkt roda,
31 65-Y98R

blind:

bdjen blev orienteringspunkt men
den var anda Irriterande



Exempel DALHEIMERS HUS, huvudentrén

Plan 2 Skala 1: 400

Planlésning

Ladngs den utvarderade korridoren
har olika handikapporganisationer
I Goteborg sina lokaler. Korrido-
ren ar 52 m lang och 2 m bred. |
slutet av korridoren finns ToOn-
ster. Detta vetter mot sdder.

Runt om finns det mycket bebyggel-
se som skuggar. Fonstret gjorde
att nagra av de synsvaga redan i
korridorens boérjan kunde skymta
slutet pad den. Nar de kom narmare
blev de i stallet blandade.

Inredning

Slagdorren till korridoren kan
Oppnas antingen med automatisk
oppnare eller manuellt. Alla fo-
redrog att Oppna den manuellt.

Korridorddorren ar morkt brun mot
vita véggar. Det ger bra kontrast.
Kontorsrumsdorrarna ar gula. Aven
dessa syns bra mot de vita vaggar-
na .

Kontorsdorrarna ar indragna 9 cm
fran vagglivet. Detta underlat-
tar for dem som k&ppar att fin-
na dorrarna

Korridoren har ledstang pa den
sida som har minst antal dorrar.
Alla dorrar utom WC-dorrarna
oppnas inat fran korridoren.
WC-dorrarna ligger pa den sidan
som ledstangen sitter pa. Har
kan uppstd kollisioner mellan
dem som valt att folja ledstan-
gen och WC-dérr som plotsligt
Oppnas.

23-A4
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reception
ikappruii
uppehal Isrum
tak: vitt
golv: mellanbrun plastmatta,

47 30-Y31R

dorr™korridor: mellanbrun,
36 48-Y24R

dorr,kontor: klargul, 08 49-
G87Y

skyltbotten: gul, 08 54-Y4R

dorrfoder: vitt

sockel: 30 cm bred spanplatta
brun, 64 19-Y3R

synsvag (tittar pa kontorsdorr):

.. gult ock vttt gen battnc kontnoAt
an onangc och vatt ...-



Golvet ar mellanbrunt. Langs gol-
vet gar en 30 cm hog sockel av
brun spanplatta. Den ar till for
att skydda vaggen om man aker mot
med rullstol. De synsvaga tyckte
ocksa den var bra eftersom gran-
sen mellan golv och vagg blev tyd-

lig.

Langs korridorens ena sida finns
ett belysningsstrak. Detta har

assymetriska reflektorer. Ljuset
sprids sa att bada sidor i korri-
doren blir lika upplysta. Ingen

kommenterade belysningen vilket
vi tolkar som att den ar accep-
tabel.

Over dorrarna finns tillsatsbe-
lysning. Denna gor att dorrarnas
farg betonas.

Skyltning

Dorrskyltarna i korridoren é&r
inkonsekvent placerade. En del
sitter pad och andra bredvid dor-
ren. Detta &r inte bra. Skyltar-
na blir svara att hitta.

Skyltarna &ar gula med svart text.
Nar de sitter pad den vita vaggen
eller bruna dorren syns de bra.
Daremot ar det fTorkastligt att
satta gula skyltar pa gula dor-
rar som man ocksa gjort. Skyltar
bor ha sadan farg att de tydligt
avtecknar sig mot bakgrunden.
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belysning, ledstrak: kontinuer-
ligt strdk med dubbla lysror
bakom vitt, matt glas och med
assymetriska reflektorer

belysning,dorrmarkering: 60 cm
lang lysrorsarmatur med rut-
raster placerad pa dorrfod-
ret ovanfor dorren



Exempel SYNSKADADES RIKSFORBUND

kapprum

Plan 4 Skala 1:400
Planldsning

De lokaler vi utvarderat ligger
pa fjarde vaningen. Man nar va-
ningen via hiss eller trappa i
uppehallsrummets ena kortanda.
Till vanster har man en korridor,
2,35 m bred och 12 m lang. Den
leder till ett kontorslandskap.

I denna korridor kan nagra av de
synsvaga redan i korridorens bor-
jan fa en uppfattning om hela dess
1angd.

Genom uppehallsrummet kan man fol-
ja ett ledstrak i samma golvmate-
rial som i korridoren. Har Tfinns
ocksa en ledstang. | uppehallsrum-
mets andra kortanda har man till
héger en korridor, 1,9 m bred och
37 m lang. Denna leder bl a till
matsalen. Korridoren avdelas efter
18 m av branddorrar. Pa bada sidor
om dorrarna ar det omojligt att
uppfatta korridorens langd.

matsal

179
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Inredning

Korridoren som leder till kontors-
landskapet avslutas mmed ett gult
vaggparti, delvis uppglasat och
med morkt brun doérr. DOrren syns
bra och den tydliga gula Tfargen
underlattar uppskattningen av kor-
ridorlangden.

Korridoren har rott golv, vita
vaggar och bruna dorrar. Denna
fargsattning betraktas som bra.

PA vagen till kontorslandskapet
passerar man ett kopieringsrum
Ljudet fran detta ar karakteris-
tiskt och fungerar som oriente-
ringspunkt.

Denna korridor &ar forsedd med led-
stang pa ena sidan. Det &ar bra att
har finns ledstang men det vore
annu battre om det funnits pa ba-
da sidor liksom i korridoren mot
matsalen

Om man pa vagen mot kontorsland-

skapet foljer ledstangen kollide- golv: rod plastmatta, 21 69-

rar man med stémpelklockan. Denna YO92R

sitter precis ovanfor ledstangen tak: vitt

och skjuter ut 14 cm fran vaggen. langvagg: vitbeige, 06 08-Y68R
kortvagg: gul, 14 70-Y31R

Ledstangen anvands mycket men in- dorr: moérk brun, 72 11-Y100R

te helt konsekvent. Man anvander dorrfoder: vitt

ledstangen bade pa rakstrackor och sockel: 5 cm bred morkt brun,

runt horn. 72 11-Y100R

ledstang: 14 cm bred mérkt brunt
tra, 72 11-Y100R

Ledstangen bestar av en 14 cm
morkt brun traskiva fast sa den
sitter en bit ut fran vaggen. Den
syns bra. Pa baksidan har den ett
spar dar dymotejp med punktskrift
ar fast. Sparet sitter sia att man
da man foljer ledstangen automa-
tiskt for fingrarna langs punkt-
skriften. Skriften innehdller an-
visningar om vart dorrar leder
och t ex vid anslagstavlan vad
olika delar av denna innehaller.
blind (har varit i huset tidi-

Ingen av deltagarna upptéckte sjalv gare)

punktskriften. Sedan de fatt veta

att den fanns var alla entusias- "... det handen, att- jag anvandet punkt-
tiska for idén men de som inte ar nknt~ten $ti att fatnna en npeetetl
vana att lasa punktskrift hade dont ..."

valdigt svart att tyda den. Det
blir en ovan och obekvam Hlasstall-
ning .



Ledstangens tvarsnitt ger inte
ett lika sakert grepp som en rund
ledstang. Det stalls emellertid
inte lika stora krav pa ett sa-
kert grepp da ledstangen sitter

i en korridor som da den sitter

i en trappa. | korridoren skall
man framst folja den och stoédja
sig medan man 1 trappan snabbt

skall kunna fa ett sakert grepp
for att undvika att falla.

Bada korridorerna har belysningen
placerad mitt i taket. Den bestar
av rutor infallda i taket med cc
2,4 m. Belysningen ar stark och
ger obehagliga skuggb ildningar pa
vaggarna. Detta ar sarskilt tyd-
ligt i korridoren mot matsalen.
Denna korridor &ar langst och har
slata véaggar.

P& vagen mot matsalen passerar
man en brandddrr. Reaktionerna

pa denna var olika. Nagra betrak-
tade den som orienteringspunkt,
andra tyckte det var oklart att
man fortsatte i korridoren sedan
man gatt genom dorren. Man vanta-
de sig att komma in i ett rum, i
detta fTallet matsalen.

181

belysning: armaturer infallda
i taket, mitt 1 korridoren,
ca 50 x 50 cm,cc 2,4 m och
4 lysror per armatur

synsvag :
”... belytning mitt I taket kan om den
ax Jamn vaxa bxa ... den ty"ex pxeclx
dax man Akall ga ..."

blind:

bxandddxxaxha ax bxa -ion maxkexIng
man vet vax. man ax "

synsvag (narmar sig brandddrren):

... dax &x nagot 6om gllmmax ... det
maxte vaxa ett doxxkandtag ..."



Exempel HANDIKAPPINSTITUTET
Planldsning

Huset ar avlangt och uppbyggt med
en korridor runt en mork ké&rna.
PA tredje vaningen ar korridor-
systemet mest komplicerat. Har
finns tva langsgaende, 24 m lan-
ga korridorer och en tvarkorri-
dor. Denna tvarkorridor fortsat-
ter via en TfTorbindelsegang in i
hus A. Korridorsystemet erbjuder
otaliga méjligheter att villa
bort sig. Tvarkorridorer, mojlig-
het att ga runt och flera dorrar
till trapphuset gor det mycket
svart att veta var man ar.

Skyltning

D4 man kommer in i korridoren,
fran trapphuset, har man pa vag-
gen mittemot sig en skylt place-
rad 1 6gonhojd. Skylten anger vad
som finns at olika hall i korri-
doren. Denna skyltplacering éar
bra .

Dorrskyltarna ar placerade pa vag-
gen bredvid dorren, pa handtags-
sidan och 1 ©6gonhojd. Detta tyckte
alla var bra.
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Plan 3 Skala 1:400

blind:

jattenvant ... han an tvankonnt-
donen och Gppna donnan han 6kall
man veta om man gan tn t en konnidon
ellen ett nm ... det an alldeles kon
manga pnang och donnan ..."

blind (efter att gatt omkring
pa plan 2 en stund):

"... han_&n &amma nona_nom pé ?Ian_3
och inte kan man nagon vagledning

év akustiken "



Inredning

Den inre sidan av korridoren dvs
den som inte vetter mot Tasader,
ar forsedd med ledstang. Flera
personer anvande ledstangen. Ef-
tersom har finns gott om dorrar
tycker man det blir sa korta bi-
tar ledstang att man knappt har
nagon anvandning av dessa.

Pa bade andra och tredje vaningar-
na ar taket vitt, golvet mellan-
brunt, doérrarna beige samt sockel,
dorrfoder och ledstang blagrona.

P4 andra vaningen &ar vaggarna
skarpt gréna. Pa tredje vaningen ar
de beigebruna. De synsvaga var eni-
ga om att de grona vaggarna gav
tydligast korridor.

Den grona korridoren har i1 sin ena
kortanda en klargul dorr. Denna
korridoravslutning tyckte man var
bra eftersom den underlattade be-
domningen av korridorens langd.

Belysningen bestar av lysrdrsarma-
turer infallda i taket i ett kon-
tinuerligt strak utmed den yttre
korridorvaggen. Detta ger olika
belysning pa de bada korridorvag-
garna vilket man inte tyckte var
bra. Korridorerna upplevdes dess-
utom som TOr morka.

Via glasdorrar till biblioteket
kommer solljus in i korridoren

och obehagliga reflexer kan upp-
std i golvet. Sadana reflexer kan
man undvika dels genom omsorgs-
full fonster- och armaturplace-
ring och dels genom att valja mat-
ta ytmaterial .

Bland de blinda uttrycktes bl a

i dessa korridorer onskemal om
markeringar i1 golvet framfor dor-
rarna. Man skulle da nar man kap-
par latt kunna finna dorrarna.

Man skulle slippa fdlja vaggen
med handen eller fo6ra kappen upp
pa vaggen med jamna mellanrum.

ljust,
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plan 2

golv: mellanbrun kork-o-plast
30 41-Y28R

tak: vitt

vagg,plan 2: Iljust, skarpt gron,
05 74-G45Y

yttre vagg,plan 3: mellanbrun,
30 41-Y28R

inre vagg,plan 3: Iljust brun,
45 42-Y54R

dorr: travit, 41 44-Y10R

dorrfoder, sockel och ledstang:
morkt blagrona, 69 16-Y32G

belysning: kontinuerligt lys-
rorsstrak infallt i taket
langs korridorens yttersida,
forsett med rutraster som
blandskydd

synsvag :
" den bnuna vaggen ~lytex samman
med golvet ..."

synsvag:

" kontinuentlgt belysningsstnak kan
ange gangnlktningen ... mej hjalpen, det
inte s& mycket i en konntdon. "



Exempel LABORATORIUM

FORSTA UPPBYGGNADEN

trapphall

genomgangsrum

kor ; i-inr r; trar!

mwi a»

Korridoren 1 Torsta uppbyggnaden
var byggd 1 vinkel och sammanband
entrén med trapphallen.

Inredning

Fargsattning och material var oli-
ka i korridorens bada strackor.
Forsta strackan hade fargsatts

med tanke pa att betona gransen
mellan golv och vagg och ge gol-
vet en viss tyngd. Vaggarna var
gula och golvet kraftigt rott.

En brun sockel avgransade golv
fran vagg.

Synsvaga ansag att den gula vagg-
fargen Aaterkastade belysningen

bra. Golvfargen underlattade for
dem att beddma korridorens bredd.

Vid korridorens horna betonades
riktningsandringen genom byte av
farg och material pa golvet och
byte av farg pa vaggarna.

| andra strackan var véaggarna vi-
ta och golvet av klarlackerad fu-
ru. Byte av golvmaterial skedde
ocksa vid overgangen fran korri-
dor till trapphallen.

korridor

stracka
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Blinda uppfattade att korridoren
svangde innan de nadde motstaende
vagg- De registrerade skillnader

i ekoeffekt. Synsvaga hade problem
med att se slutet av korridoren.
Fargkontrasten mellan gult och
vitt ansags vara for dalig. Far-
gerna TIot 1hop.

Dorrar och dorrfoder var orange
och bruna. De kontrasterade mot

de gula vaggarna. Forsok gjordes
med och utan golvmatta som marke-
ring framfor vissa dorrar samt med
och utan punktbelysning placerad
over dorrkarmar.

BI& dorr mot vit vagg ansags av
samtliga synsvaga avteckna sig
tydligt medan kontrasten mellan
orange dorr, brunt foder och gul
vagg ansdgs for dalig. Aven den
fargkombinationen blev emellertid
tydlig med punktbelysning place-
rad ovanfor dorren.

Dorrpartiet var indraget ca 10 cm
fran korridorvaggen. Blinda folj-
de vaggen med kappen da de sokte
en dorr och registrerade da det
indragna dorrpartiet. Da de gick
mitt i korridoren uppmarksammade
de dorrmattor med matten 60x90 cm
men missade mattor med matten
30x90 cm.

Golvmatta som markering av dorrar
ansags vardefullt av saval syn-
svaga som blinda. FO6rsok med be-
lysning Over dorrkarm kombinerat
med matta visade sig ge synsvaga
den basta markeringen.

24 - A4
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Stracka |

golv: rod, plastmatta, 28 57-
Y72R

vaggar: gula, 07 55-Y18R

dorrar: orange, 14 70-Y50R

dorrfoder: 6 cm bruna,
56 19-Y50R

dorrmatta: mellangra rafflad
gummi 60 x 90 cm, 47 03-B46

sockel: 8 cm brun, 56 19-Y50R

takbelysning: lysrorsarmatur
med symmetrisk ljusfordelning
2x80W ( 50W/m.)
alt. lysrorsarmatur med assy-
metrisk ljusfordelning Ix60W
(40W/m)

Stracka 11

golv: klarlacerat tra, 30 35-Y70R

vaggar: vita

dorrar: bla, 60 34-R76B

dorrfoder: 6 cm bla, 60 34-R76B

dorrmatta: svart, rafflad gummi
30x90cm

sockel: 8 cm brun, 56 19-Y50R

takbelysning :lysrorsarmatur med
symmetrisk ljusfordelning
2x80W

punktbelysning Over dorr: 1lysrors
armatur 40w

korridor stracka |11



Takbelysningen varierades mellan
vanlig lysrorsarmatur med symme-
trisk ljusfordelning och armatur
med assymetrisk ljusfordelning.
Bada armaturerna var placerade

i gangriktningen, den fodrra utmed
takets mittlinje och den senare

i taket utmed korridorens ena si-
dolinje. Armaturen med assymetrisk
fordelning var forsedd med reflek-
torer av hogglanseloxerad aluminium
som spred ljuset i 70° vinkel. Ha-
rigenom blev hela gangytan belyst.

Bada armaturerna ansags markera

korridorens langdriktning pa ett

vardefullt satt. Den assymetriska
belysningen foredrogs for att den
gav mindre blandning. Den gav ock-
sd battre belysning pa dorrar och
skyltar utmed motsatta langsidan.

korridor

ANDRA UPPBYGGNADEN

Planlosning

Korridoren i andra uppbyggnaden
var ett slutet rum som forband

entréehallen med ""Litet rum".

stracka
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Inredning

FOr att gora korridorens utstrack-
ning tydlig och markera dess be-
gransning hade langvaggar och
kortvaggar markerats med olika
farg, vita respektive gula. Samt-
liga dorrar var bla.

Dorren i korridorens korténda ut-
nyttjades av synsvaga som orien-
teringspunkt. De kunde tack vare
den bla fargen se hela korrido-
rens langd och ta ut riktningen
mot dorren.

Takbelysningen varierades mellan
lysrorsarmatur med symmetrisk
ljustordelning och armatur med
assymetrisk ljusfordelning. Syn-
svaga Toredrog den assymetriska
belysningen som gav jamnt ljus
pa korridorens bada langvaggar.
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langvaggar: vita

kortvéagg: gul, 07 55-Y18R

dorrar: bla, 60 34-R76B

dorrfoder: 6 cm, bla, 60 34-
R76B

golv: klarlackerat tra, 30 35-
Y70R

sockel: 8 cm, brun, 56 19-Y52R

takbelysning: lysrorsarmatur
med symmetrisk l1jusfordel-

ning 2x80W (50W/m)

alt. lysrorsarmatur med
assymetrisk ljusfordelning
1x6 OW (40W/m)
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3.4.9 Skyltar och mandverknappar

I tidigare avsnitt har skyltarnas placering och hur de avtecknar
sig mot bakgrunden medtagits. Har kommer vi att ta upp lasbarheten
hos nagra av skyltarna och knappmarkeringarna.

Skyltar maste vara lasbara for bade synsvaga och blinda. For syn-
svaga ar det symbolernas storlek och fargkontraster mellan bakgrund
och symbol som ar avgoande. Gult och svart anses ge bra kontrast.
For att blinda skall kunna lasa skyltarna maste de vara i relief.
Upphojd relief ar battre an nedsankt. Man”kan anvanda antingen van-
liga symboler i relief eller gora sarskilda punktskriftsskyltar.
Oftast ar det att foredra att utforma skyltar sa att samma skylt
kan anvandas av alla.

For skyltens innehall ar det forutom att det ar tydligt utformat
ocksa viktigt att det ar logiskt och att enkla ord och symboler an-
vants. Man laser ofta inte hela skylten utan tyder nagra bokstaver
och avgor sedan utifrdn ordets langd vad dar kan sta. Om det star
UTGANG t ex s& tyder man kanske UT och ser att det ar ett medel-
laAngt ord. D& antar man att det star UTGANG.

Exempel DALHEIMERS HUS, foreningen Hoppets lokaler
Skyltar

Skyltarna vid kontorsddOrrarna
sitter sa att namnet pa perso-
nen star pa dorren och rumsnum-
ret och funktionen star pa vag-
gen bredvid. Namnet ar skrivet pa
dymotejp. Rumsnumret och funk-
tionen stadr med 1,5 cm stora re-
liefbokstaver i swvart mot gul
botten. Skylten ar helgjuten i
metall och malad. Under denna
skylt finns en skylt med mot-
svarande innehall skrivet pa

punktskrift vagg: vit

) ) i ) dorr: orange, 14 69-Y7QR
Reliefskylten ar svar att lasa dorrskylt, skyltbotten: gult tra,
taktilt. Man tyckte bokstaverna 09 48-Y12R
var stora. Av de synsvaga kan dymoremsa: brun, texthéjd 7 mm
nagra lasa texten visuellt men vaggskylt, skyltbotten: gul, mé-
inte alla. Aven de som inte kun- lad pd metall, 09 48-Y12R
de tyda skylten tyckte att svart text: swvart, malad pad metall,
pd gult gav forhallandevis bra texthdjd 1,5 cm
kontraster .
Namnskylten i dymo ar swvarlast

bade visuellt och taktilt. Tak-
tilt kan de mest tranade lasa
dymo. Visuellt ar sadan text o-
maojlig for synsvaga. Sarskilt
svarlast blir dymo da den ar da-
ligt praglad och hornen borjar
vika sig. Detta ar vanliga prob-
lem med dymo.



Exempel DALHEIMERS HUS, huvudentrén

Skyltar

I uppehallsrummet finns en in-
formationstavla. Denna beskriver
vad som finns pa varje vaning.
P& en stor brun tavla sitter
mindre vita tavlor, en for var-
je vaning. Pa tavlorna star
overst vaningens nummer i 3 cm
hoga bokstaver och darunder va-
ningens innehall med 1,3 cm ho-
ga bokstaver. Skyltbotten ar
nastan vit och texten svart.
Texten &ar 1 relief med kantigt
snitt

De blinda ansag tavlan nagot ro-
rig medan de synsvaga tyckte den
var overskadlig. Reli efskylten
gick att lasa med fingrarna. Man
tyckte att bokstaverna var Tfor
tjocka, 4 respektive 2 mm, och
de som &ar 3 cm ar for stora. De
synsvaga kunde bara lasa den
stora texten. Denna var dock
tydlig. FoOrutsattningen for att
man skall kunna lasa 3 cm stor
text ar att man kan ga riktigt
nara den.

| trapphuset aterfinns pa varje
vaning en likadan tavla som pa
informationstavlan med vaningens
innehall. Tavlan ar placerad pa
en skiva med vaningens symbol-
farg. PAa tavlan finns ocksa en
25 cm hoég siffra som anger vil-
ken vaning man befinner sig pa.

Over dorrarna till trapphusen
sitter inifran belysta skyltar
med texten utgang. De &ar grona
med vit text. Problemet med sa-
dana skyltar ar forutom place-
ringen att texten aldrig blir
jamnt belyst. Man far gissa sig
till innehdllet utifran de bast
belysta bokstaverna.
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skyltbotten: ljust gra, 11 02-

Go4Y
text: svart

hojd tj ocklek djup

stor 30 m 4 mm 3 mm
liten: 15 mm 2 mm 2,5 mm
blind:
**... tavlan InnekdlleA mijckeat ...

3:an: hoéjd 25 cm, tjocklek 12 cm,
djup 0,9 cm



Matsedeln utgors av en glasad,
mork "sammetstavia" med l0sa

1 cm hoga bokstéaver. Tavlan blir
pd detta sattet omojlig att la-
sa taktilt och visuellt valdigt
svarlast. Man far speglingar i
glaset och texten ar for liten.

Hissknappar och knapplada

Knapparna utanfor hissen &r ca

5 x 4 cm och markerade med ned-
sankta pilar. Har finns tva
knappar, en med pil uppat, och

en med pil nedat. Man skall tryc-
ka pad knappen med pil at det hal-
let man skall &ka pa. Pilarna éar

I svart, nedsankt relief mot vit
platta. Detta ar svart bade att
tyda och forsta. Nastan ingen,
oavsett om man forstar knappar-
na eller ej, trycker konsekvent

pa knappen som motsvarar det pilar: relief nedsankt 1 mm

hall man skall pa. Det vore be-
tydligt enklare om det bara
fanns en knapp att trycka pa.

Knapparna ar latta och fjadrande
att trycka in. Nar man tryckt 1in
en knapp sa lyser den med orange
ljus. Ser man inte detta sa vet
man inte om man tryckt tillrack-
ligt hart. Knapparna borde varit
sd konstruerade att man kan kan-
na om man tryckt tillrackligt
hart.

Knappar som ar extremt latta att
trycka in, sa kallade "touch-
knappar”™ ar olampliga med tanke
pa synskadade. Bara genom att le-
ta pa mandverpanelen kan man hin-
na trycka in flera knappar.

Ovanfor hissarna sitter pilar

som lyser da hissen é&r igang.
Trots tillaggsbelysning ovanfor
var det ingen som lade marke till
pilarna.
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Knappladan inne i hissen ar vag-
rat. Knapparna ar placerade sa
att knapparna for vaning 7 och 8
sitter pa Oversta raden. Detta
ar forvirrande. Man ville ha
forsta vaningen forst och sedan
kunna rakna sig fram till ratt
knapp .

Knapparna ar markerade med siff-
ror i nedsankt relief. Detta gor
dem svarlasta for dem som laser
taktilt. Upphdjd relief ar mera
lattlast

Siffrorna ar svarta mot vit bak-
grund, vilket ger bra kontrast.
Entrévaningen markeras med en
gron knapp ocksa den med svart
text. Detta ger daremot dalig
kontrast

Ovanfor knapparna sitter ett Tfalt
som lyser da man tryckt in knap-
pen. De synsvaga tyckte detta

var bra.

Pa panelen finns ocksa en bla
knapp med en rullstolssymbol pa.
Nagon annan angivelse fanns inte
pa eller vid knappen. Sa smaning-
om TFfick vi veta att om man tryc-
ker in den knappen samtidigt som
man trycker in knappen for va-
ningen man skall till sa ljuder
en signal d& hissen stannar pa
denna vaning. Detta visar pa hur
viktigt det ar att de hjalpmedel
som finns ar klart och tydligt
markerade Tor att de skall komma
till anvandning

Det finns Svensk Standard foOr
mandver- och signalorgan 1 his-
sar (SIS 76 38 10). Vid utform-
ning av denna har hénsyn till
synskadade tagits.
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knappar , entrévaning: gron,
58 34-B66G
ovriga vaningar: vita
"handi kappknapp": bla
58 33-R75B
text: svart, hojd 20 mm, tjocklek
17 mm, djup 1 mm

blind:

ipelan ingen noll om panelen &an
konlionteli eilen ventikal ... bana

man kan Luta pa att langit nen eilen
langit titt vaniten an bottenvaningen

tt

blind:
" o
man letan Inte efaten sadant man
- . PR - mn
inte. vantan i,ig fainna ...

blind:

" att veta pa vilken vaning hinken
mitannan behoven vat inte vana ia itont
pnoblem an man manga 1 hiiien kan
man fandga ... an man ijalv vet man vil-
ken vaning man tnyekt pa



192

Exempel SYNSKADADES RIKSFORBUND
Skyltar

| entrén hanger en informations-

tavla. Pa denna ar olika avdel-

ningar markerade med olika far-

ger. Flera av fargerna &ar svara

att skilja at t ex blatt och

gront eller roétt och brunt. Sam- n, PPP|
ma farg forekommer ocksa flera

ganger vilket okar osdkerheten.

Tavlan ar av tjockt plexiglas
med svarta bokstaver tryckt pa

ytan. | tavlan uppstar bade speg- text: hojd 20 mm
lingar och skuggor som gor den
svarlast.

Avdelningsskyltarna har bade re-

lief- och punktskrift. Relief-

skriften har avrundade kanter

och anses darfor behaglig att

ta pa. Bokstaverna ar 2,5 cm ho-

ga och man tycker de gar bra att

lasa taktilt. Nedanfor relief-

skriften sitter punktskrift, ut-

vinklad 45° fran underlaget.

Aven denna skrift ar latt att

ldsa. Skylten anses som ovanligt skyltbotten: vit plast

bra. text: svart plast, rundat
snitt, héjd 25 mm, tjocklek
5 mm, djup 3 mm

De som kunde lasa punktskrift
tyckte det var bra att har fanns
saddana skyltar med ingen ansag
att det ar nodvandigt med punkt-
skri ftsskyltar. Kan man lasa
punktskrift sa kan man ocksa la-
sa en tydlig vanlig relief.
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Matsedeln utgdérs av en matt, vit
glasskiva som man kan skriva pa
med tuschpenna. Tavlan har ockséa
plats for att fasta ark, dar mat-
sedeln ar utskriven pa punkt-
skrift. Matsedeln sitter med un-
derkanten 100 cm Over golvet och
ar utvinklad ca 15° fran vaggen.
Den ar 60 x 75 cm stor. Battre

matsedel an denna hade ingen mott
tidigare. Over matsedeln finns
punktbelysning.

25 -A4



Knapplada

Knappladan har inte knappar utan
stora 8,5 x 3 cm latt utvinklade
skivor. Dessa ar dels svara att
identifiera som "knappar™ och
dels maste man trycka hart pa
dem. Har skapas mycket undran.

Pa knapparna ar vaningarna mar-
kerade i bade upphojd relief-
och punktskrift. Entrén ligger
pa tredje vaningen. Pa punkt-
skrift star det entré men nagon
annan markering Tfor entré finns
inte. De som inte l&ser punkt-
skriften trycker ofta pa 1:an
da de skall till entrén.

P4 panelen finns knappar for
dorroppnare och nédsignal. Des-
sa ar inte markerade i relief.
Vanligen ar knappen for nddsig-
nal rod. Har &ar den 1 stallet
gul och doppoppnaren &ar rod.
Symbolerna pa knapparna var det
ingen som kunde tyda. Man Tick
gissa sig till vad de betydde.
Inte i nagon av byggnaderna la-
de man ner nagon energi pa att
tyda andra markeringar an de for
vaningarna
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knappar: vaningar, vita
dorroppnare, rod, 16 74-Y98R
nddsignal, gul, 06 77-G94Y
text: svart, rundat snitt, hojd
25 mm, tjocklek 5 mm, djup
3 mm

blind (efter att tryckt pa en
skiva utan att nagot hant):

van det venktlgen knappen ?
filnnh hdn. knappan nagon annanhtani, ?”

(borjar leta igen)

blind:

om jag blIn lattande t hlhhen,
mellan vaningan t ex ... da tmjeken
jag pa alla knappanna tilth nagot
handen ...-



Exempel HANDIKAPPINSTITUTET

Skyltar

Dorrskyltarna ar svarta med vit
text. Rumsnumret ar i reliefbok-
staver i plast. De ar 18 mm hoga
och har kantigt snitt. Samtliga
deltagare tyckte att de var latt-
lasta. Pa skylten finns ocksa en
rad med namn pa den som sitter

i rummet. Namnet star med dymotejp
vilket ar svarlast.

Knapplada

Knappladan har runda ut-
skjutande knappar med relief-
skrift pa. Siffran ar 13 mm
hog och knappen 30 mm i diame-
ter och skjuter ut 6 mm. Dessa
knappar &ar entydiga och l1att-
lasta for blinda

Det rader delade meningar om
ifall det &r bra med markeringar
pa knapparna eller om de skall
sitta bredvid knappen. Man éar
radd att trycka for hart da man
skall tyda markeringarna. Ar
bara markeringarna tillrackligt
tydliga bor detta inte vara na-
got problem.

Knappladan ar svart med vita
knappar. Texten pa knapparna &ar
svart och ovrig text vit. EOr
synsvaga blir tavlan svarlast.
Nar man tryckt in en knapp sa
lyser denna. Detta uppskattades.
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skyltbotten: svart

text, rumsnummer: vit relief,
h6éjd 18 mm, tjocklek 3 mm,
djup 3 mm

text, namn: vit dymo, hdjd 13 mm

synsvag :

... hade kanske gatt att HUa onm
akylten vanit bety&t ...-

Skala 1:1
tavla: svart
ring runt knapp: silver
knapp: utsprang 6 mm, vit
text: svart, hojd 13 mm, tjock-
lek 3 mm, djup 3 mm
synsvag :
... venkan vana en tnea ... tnycken
pa den ... den ly&en ... ten att det
an. en tvaa ... tAyeken pa ndt,ta knapp

det hade "6nstdA vanit béattne om
man. kunnat 4e vad det 6tan pa knappan-
na innan man tnyckte..."



Exempel LABORATORIUM

I laboratorieforsoken studerade vi
nagra alternativa placeringar av
skyltar medan utforandet av skyl-
tarna holls konstant. Samtliga skyl
tar var utforda i vit kartong med
overforingsbokstaver i1 storlek

50 mm och 36 mm. Texten var svart
och en gul ram omslot skylten.

Dorrskyltar var utforda med den
mindre textstorleken och placera-
des i 6gonhodjd vid sidan om dorren
och pa samma sida som handtaget.

Till ut- och ingangsdorrar anvandes
de storre bokstaverna. Vid dorrar-
na utmed korridorernas langsidor
fungerade placeringen bra oberoende
av fran vilken riktning forsoksdel-
tagarna kom. Problem uppstod emel-
lertid vid dorrar i1 korridorens
kortsidor. Dar sOkte man skylten
antingen pa dorren eller pa hoger
sida om dorren eftersom man gick
utmed korridorens hogra sida. Satt
skylten pa vanster sida uppstod
problem.

En hanvisningsskylt i anslutning
till den raka trappan var utford
med den stora textstorleken. Tex-
ten kompletterades med en svart
pil. Skylten var placerad i1 06gon-
hojd vid trappans nedre del. Skyl-
ten utmarkte sig bra som ett blick-
fang och blev speciellt kommente-
rad vid forsok i1 andra uppbyggna-
den, dar trappan var inbyggd. Den
gula kanten runt skyltarna fick
positivt omddme.

skyltbotten: vit

text: svart
FOLIO-CARAVELL MEDIUM
9.192K 49,4 mm
9.120K 36 mm

skyltomramning : gul kant,
06 65-G92Y
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3.4.10 Samband mellan deta-ljlosningar och helhetsverkan

Vid de samtal med planerare som genomfordes i fTorsta etappen fram-
kom att de for att ge byggnaden god orienterbarhet arbetat mest

med detaljlosningar. Byggnadernas Overgripande utformning som plan-
l6sning, konstruktion m m har forst bestamts sedan har man komplet-
terat med orienteringsunderlattande detaljlosningar som t ex var-
ningar och markeringar. Liknande resultat gav samtalen med synska-
dade. De uttalade sig n&stan uteslutande om olika detaljers bety-
delse TfTO0r orienterbarheten. | avsnitt 1.1.3 om vad som styr orien-
terbarheten fragade vi oss om manga bra detaljlosningar ocksa ger
god helhetsverkan dwvs god orienterbarhet. For att fa reda pa hur
det forhaller sig i de utvarderade byggnaderna har vi dels fragat
deltagarna om deras bestadende intryck av byggnaderna och dels gatt
igenom utvarderingsresultaten for att jamfora hur manga bra respek-
tive daliga ldsningar som kommenterats. | varje byggnad kommentera-
des ungefar lika manga ldsningar. P& SRF fanns de flesta positiva
Iosningarna och pa Handikappinstitutet de flesta negativa 10s-
ningarna. Skillnaderna mellan antal negativa l6sningar i de olika
byggnaderna var mindre an skillnaderna mellan antal positiva 16s-
ningar. | samtliga byggnader kommenterades fler bra an daliga 10s-
ningar. Jamforelsen pekar mot att i dessa byggnader har manga bra
detaljlosningar ocksa gett god helhetsverkan. Skillnaderna mellan
byggnaderna var emellertid tydligare vid beddmningen av helhetsupp-
fattningarna an vid jamforelsen mellan antalet bra och daliga 10s-
ningar. Nar vi har talar om helhetsuppfattningen galler det endast
de delar 1 byggnaderna som utvarderats.

Vid samtalen efter faltstudierna bedbmde man SRF som mera l&attorien-
terat a&n de andra byggnaderna medan Handikappinstitutet beddmdes som
mest svarorienterat. Alla byggnaderna bedémdes som mera lattorien-
terade an byggnader i allmdnhet. Nedan fToljer en kortfattad beskriv-
ning av hur varje byggnad bedomts med avseende pa helhet och delar.

Dalheimers hus

Dalheimers hus bedomdes som lattast att orientera i efter SRF. De
blinda bedémde Dalheimers hus positivare a&n de synsvaga gjorde.
Framst hade man fast sig vid bra fargsattning och materialvariation.
Belysningen och planlosningen mindes man som daliga. Akustiken hade
man inga speciella minnen av.

Byggnaden upplevdes ganska olika av de synsvaga och de blinda. De
blinda tyckte byggnaden var mera komplex &an de synsvaga tyckte. De
synsvaga tyckte den var lattare att identifiera an vad de blinda
tyckte. Att huset var fTunktionellt och iInte sarskilt speciellt var
man Overens om.

synsvag :
"... kun man klanan. Alg i en byggnad benon mycket pa det fitnAta intrycket man "an

hoji van nec.eptd.onen alldeleA {{tn monk ... man llek negativa fonvantnlngan
blind:

pelane Akapan oAdkenhet ... man an alltid nadd att ga pa nagon
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| Dalheimers hus kommenterades sarskilt manga bra losningar i trap-
pan och hissarna. Knappar och skyltar hade man daremot fler nega-
tiva omdomen om i denna byggnad an i de o6vriga. Kommentarerna, ba-
de bra och daliga, gallde ofta farg- och ljussattning. En hel del
synpunkter som direkt eller indirekt gallde planldésningen framkom
ocksa

Synskadades Riksforbund

SRF bedotmdes av bade synsvaga och blinda som lattast eller nast
lattast att orientera i. Alla ansag att SRF var lattare att orien-
tera i an hus i allmdnhet. De synsvaga var ndjda med belysningen
och ganska nojda med fTargsattningen. Planldsningen bedomde samtliga
som bra. Akustik och material hade man inga speciella minnen av.

SRF var den byggnad man hade mest lika minnen av. Byggnaden upplev-
des inte som sarskilt komplex. Den kandes naturlig och samtidigt
personlig. Synsvaga tyckte byggnaden var mera specialanpassad och
trivsam samt hade storre helhetsverkan an de blinda tyckte.

synsvag :
**... uppekallsfiummet &. det man minns bast ... nymllgt ock thlvsamt ... moblerna
van latta att kitta ock utsmyckningen trevlig ...*

blind:

... han. fians Inget som van. negativt ... ganganna naka ... vlnklanna nita ...

ytonna v0Jtpn.opofitlonch.ade ...""

I denna byggnad var skillnaden mellan hur manga bra och daliga 106s-
ningar som kommenterades storst. | trappan och hissen fann deltagar-
na flest ldsningar som de inte tyckte var bra. Aven en del knappar
och skyltar tyckte de var daligt losta. | denna byggnad gallde for-
hallandevis manga kommentarer material och detaljformgivning

Handikappinstitutet

Detta var den mest svarorienterade byggnaden. Byggnaden bedomdes
emellertid positivare av de synsvaga an av de blinda. De synsvaga
mindes ljus- och fargsattning som ganska bra. Alla ansag att plan-
Iosningen var svar och den fasta inredningen som kapphyllor, trappor
och dylikt var ocksd ganska svar-. Akustik och material hade man

inte sa mycket minnen av.

Byggnaden beddtmdes ganska olika av de synsvaga och de blinda. De
synsvaga ansag den trivsammare och mindre komplex &an de blinda an-
sag.

synsvag :

**... konnldonenna van. sa langa att man Inte kunde uppfatta slutet av dem ...
det median. osdkenket ..."*

blind:

*... det van alldeles fiin manga vinkelandnIngafi ... det kandes som att ga I en
labynint ...""
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I denna byggnad var det minst skillnad mellan hur manga bra och da-

liga losningar som kommenterades. | de flesta lokalerna kommentera-
des ungefar lika manga bra som daliga losningar. Forelasningssalen
utgjorde ett positivt undantag. | denna byggnad fick vi manga kom-

mentarer om framfor allt placering av 16s och fast inredning. Ocksa
fargsattningen kommenterades mycket och planldsningen en del.

Vissa atgarder var, vid samtalen efter forsoken, lattare an andra
att fa synpunkter pa. Ljus- och fargsattning mindes man ganska bra
och hade relativt likartade uppfattningar om. Akustik och material
hade deltagarna ganska fa minnen av. De blinda hade som vantat nagot
fler minnen av akustik och material an de synsvaga. Skyltar hade
man genomgdende diffusa minnen av. Planlésningarna hade de blinda
mer samstammiga minnen av an de synsvaga. De synsvaga hade ganska
samstammiga minnen av den lIdsa inredningen medan de blinda hade
blandade synpunkter. Med fast inredning som trappor, ledstanger
och dylikt, var det tvart om. Blinda hade likartade och synsvaga
blandade synpunkter.

For helhetsuppfattningen ansags framfor allt entréforhallandena va-
ra avgorande. Man maste fa en positiv installning fran boérjan annars
gar det inte att orientera.

Uppfattningen man far om en byggnad beror ocksa mycket pa den atmos-
far dar finns. Atmosfaren ansags bero mera pa manniskorna som vistas
dar an utformningen. Upplever man en positiv atmosfar sa ar man inte
radd for att fraga sig fram. Det skapar trygghet som gor att man
klarar sig lattare.

Man maste veta vad som finns i en byggnad for att kunna ge en ratt-
vis bedomning. Nar man kommer forsta gangen ar det mycket man inte
ar uppmarksam pa, helt enkelt for att man inte forvantar sig att
finna det. Det ar alltsda viktigt att Idsningar anvands konsekvent
och att man i entrén far upplysningar om hur byggnaden ar utformad.

Flera av deltagarna tyckte det var svart att bedoma en byggnad endast
utifran dess utformning. Man maste ocksa ta med vad den ar avsedd for.
Byggnaden bedoms olika beroende pa vilka forvantningar och sympatier
for dess innehall man har. Vid beddomningen av Dalheimers hus var det
t ex svart for dem som var negativa till att huset var avsett bara

for handikappade att bortse fran detta did de bedomde dess utformning.
En byggnad som kallas Handikappinstitutet forvantar man sig skall

vara extra lattillganglig, ar den inte det blir man besviken och be-
domer den som samre an man kanske annars hade gjort.

Losningarna kommenterades pa olika satt. IlIbland angav deltagarna hur
Iosningen var utformad och hur de sjalva betedde sig. Andra ganger
beskrev man i stallet sina egna slutsatser och reaktioner pa det

man uppmarksammade.

Av egna 1i1akttagelser och deltagarnas synpunkter efter TfTorsoken har
vi dragit slutsatsen att det ar mycket svarare att kommentera det
som ar bra an det som ar daligt. Nar forflyttningen fungerar bra
tanker man oftast inte sa mycket pa hur miljon ar utformad. Bra
I6sningar upplevs ungefar som inga losningar alls. Forst nar det
uppstar problem borjar man fundera pa varfor och upptacker vilka
l6sningar som anvants.
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blind (om att tala 1 bandspelare):

dzt veut la-tXcut da man blzv ang

| bade Dalheimers hus och pa Handikappinstitutet fick vi synpunkter
som gallde planlosningen. Kommentarerna rodrde genomgdende svarig-
heter som deltagarna ansdg berodde pa planlosningen. P& SRF som var
den byggnad det var lattast att orientera i fick vi daremot nastan
inga kommentarer till planlésningen. Vi tolkar detta som ett tecken
pa att planldsningen utgor forutsattningen for orienterbarheten.
Planlosningen ar den mest grundlaggande faktorn i miljoutformningen.
Att tanka sig planlosningen annorlunda an den &ar, det ar mycket sva-
rare an att t ex TfTorestalla sig en annan fTarg eller ett annat golv-
material. Det behdvs darfor uppenbara fTor- eller nackdelar for att
nagon skall kommentera planldsningen. Eftersom det dessutom &ar sva-
rare att kommentera det som ar bra &an det som ar daligt kan fa
kommentarer om planldésningen i1nneb&ra att den &ar bra.

Akustiken hade deltagarna bade fa kommentarer till under forflytt-
ningen och fa minnen av efterat. Planerarna papekade ocksa forhal-
landevis fa orienteringsunderlattande losningar som gallde akusti-
ken. Vi antar att akustiken, Iliksom planlésningen, upplevs som en
faktor som i den fardiga byggnaden ar svar att paverka. Den akustis-
ka upplevelsen i orienteringssi tuationen ar svarare bade att be-
skriva och planera fo6r &n ljus-, farg- och materialupplevelser

blind:

man anvander nog kongzln myckzt &cu>t man Into, tankzn pa det ...

Vid forflyttningarna markte vi ocksa vikten av konsekvent planering.
Det tydligaste exemplet var placeringen av dorrskyltarna. Deltagar-
na borjade soka skyltarna dar de vanligen finner dem, t ex mitt pa
dorren om det &ar toalettdorren man soker, eller dar man generellt
lart sig att de skall sitta. Sedan man funnit skylten vid en dorr
fortsatte man, inom den byggnaden, att soka skylten pa motsvarande
stalle vid n&sta dorr. Hade dorrskyltarna olika placering vid olika
dorrar blev osakerheten stor vid varje ny dorr. Finns det tva olika
skyltplaceringar sa kan det lika garna finnas fler |

Flera utvarderade lo6sningar var sammansatta av olika orienterings-
underlattande &tgarder. Sadana ldsningar kommenterades ofta olika
av olika deltagare. FOr samma doérr kunde t ex en deltagare kommen-
tera fTargen, en annan belysningen och en tredje doérrens indragning
i forhallande till vaggen. Samtliga deltagare tyckte att dorren var
val markerad. | sadana fall forstarkte de olika atgarderna varandra
utan att deltagarna blev uppmarksamma pa alla detaljer i lo6sningar-
na. Sa har kan det fungera under forutsattning att inga delar av
Iosningen ar vilseledande. Korridordorrarna i trapphuset pa Handi-
kappinstitutet blev t ex valdigt svara att forstd eftersom de var
av plat. Dorrarna var latta att hitta men dia man upptackte att de
var av plat trodde man att det var hissdorrarna och borjade pa nytt
sbka korridordorrarna.
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4 ERFARENHETER OCH FORSLAG TILL
VIDAREUTVECKLING

| kapitlets fOrsta avsnitt redovisas en del av de erfarenheter
vi fatt under arbetets gang. Vi redovisar nagra av de motstridi-
ga krav som stalls pa rapporteringen av ett sadant har projekt.
I avsnittet gors ocksd en jamforelse mellan de mojligheter och
begransningar som falt- och laboratoriestudier erbjuder. Vi re-
dogor dessutom for synpunkter deltagarna haft pa forsoken. Av-
snittet avslutas med en diskussion kring nagra av de problem som
kan uppstd da man arbetar tillsammans med brukare och hur dessa
svarigheter kan minskas.

Det sista avsnittet handlar om hur man utifrAn den kunskap som
idag finns kan forbattra tillgangligheten och anvandbarheten
for orienteringshandikappade. Vi gar ocksd igenom en rad omra-
den inom vilka mera kunskap skulle kunna leda till vasentliga
forbattringar for synskadade.

26 - A4



202

4.1 Erfarenheter av utvarderingsstudier

4.1.1 Erfarenheter fran projektarbetet

Utvarderingar kan goras mot olika bakgrund. Det kan galla att
utvardera tekniska, ekonomiska eller t ex ideologiska princi-
per som*"tillampats 1 samband med projektering av en byggnad.
Oavsett ur vilka aspekter man valjer att utvardera en byggnad
sa ar man intresserad av hur de ursprungliga idéerna utfallit,
i vilka avseenden den blivit bra respektive dalig. Nasta fraga
blir dd automatiskt: hur kan utvarderingsresultaten spridas
och anvandas for att det som ar bra skall fa fortsatt tillamp-
ning och det som ar mindre bra forandras till nagot battre ?
Man kan ocksd fraga sig hur utvarderingsresultaten kan anvan-
das for att paverka framtida byggnadsutformning och utvecklings-
arbete.

Vi har gjort denna utvarderingsstudie utifran ett bestamt prob-
lem: synskadade har svarare an seende att hitta i den byggda
miljon. Det finns, som tidigare papekats, en del kunskap om hur
dessa problem genom atgarder i den fysiska miljon, kan minskas.
Dessa atgarder har vi utvarderat och resultaten skall anvandas
for att sprida anvandningen av ldsningar som visat sig vara bra
och forhindra att mindre bra Idsningar upprepas. Nar vi stude-
rat problemet och ténkbara l16sningar narmare har det emellertid
varit uppenbart att det inte ar tillrackligt att kanna till bra
Iosningar for att fTorbattra for synskadade. Det mest grundlag-
gande ar att oka forstaelsen och intresset for de svarigheter
nedsatt orienteringsformaga for med sig. Utifran forstaelse

och intresse kan nya ldsningar konstrueras och nya angreppssatt
provas. Till det mest positiva med det tillvagagangssatt vi
valt hor den kontakt vi fatt med deltagarna. Deras synpunkter
pa de utvarderade ldsningarna har varit nyanserade och vi har
for det mesta ocksa fatt forklaringar till varfor de tyckt som
de gjort. Detta ger bra forutsattningar for de vidareutveck-
lingar och nya angreppssatt som vi efterlyser.

Manga och svarforenliga krav stalls pa projektredovisningen.
Resultaten maste snabbt na ut till och kunna tillampas av dem
som kan paverka den fysiska miljons utformning. FOr att detta
skall vara mojligt bor inte rapporten vara alltfor omfattande.
Resultaten maste vara lattillgangliga. Samtidigt maste projek-
tet presenteras sa att forstaelse for vidden av det grundlag-
gande problemet ges. | detta projektet stalls vi infor ett all-
varligt problem. Det ar Ildsningar som skall underlatta for syn-
skadade som presenteras. Resultaten maste alltsd vara tillgang-
liga ocksa for synskadade sjalva. Mycket av resultatredovis-
ningen sker emellertid med hjalp av ritningar och bilder efter-
som detta ar ett detaljerat och vanligt satt att askadliggora
den fysiska miljon. | den beskrivande texten blir informationen
nagot mindre innehallsrik.

Ett annat problem som &ar vart att namna &ar: har vi utvarderat
det vi fran boérjan tankt oss att utvardera ? Under tiden vi ar-
betade tillsammans med deltagarna var vi tvugna att vara upp-
marksamma pa att inte koncentrera oss pa deltagarnas oriente-
ringsformaga i stallet for pa de forutsattningar byggnaderna
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lattillgangligt for planerare, ge grundlaggande forstaelse
beslutsfattare m fl < > for problemet

snabbt na ut, tillampas och presentera val underbyggda
skapa debatt e Iosningar till valstuderade
problem
tillgangligt for synskadade beskriva fysisk miljo, dvs
—— >komplicerade flerdimentionel-
la samband

FIGUR A.1 Konflikter i1 samband med projektredovisning

erbjuder for orientering. De byggnhader vi utvarderat ar alla
planerade med hénsyn till synskadade. Detta innebadr att de all-
ra mest grundlaggande kraven synskadade kan stédlla varit till-
godosedda. Det géller krav som framfor allt ror sakerheten,

t ex inga utskutande foremal i huvudhojd, inga trappor utan led-
stanger eller med 6ppna sidor och heller inga omarkerade trap-
por i gangvagarna. Hade utvarderingarna i stallet gjorts i and-
ra byggnader hade formodligen resultaten sett annorlunda ut.
Forsoksdeltagarna efterlyste just en sadan jamforelse eftersom
de menade att de byggnhader vi utvarderat trots allt var ganska
bra att orientera i.

Deltagarnas kommentarer har framst gallt detaljlosningar. Vi har
tidigare ocksa papekat svarigheterna med att komma at helhets-
uppfattningar och framfor allt sambandet mellan delar och hel-
het. Denna studie har gett en bred bild av vilka ldsningar som
anvants och hur de fungerar, bade pa helhets- och detaljniva.
Resultaten tyder pad att det i dessa byggnader finns ett samband
mellan god helhetsverkan och manga bra detaljlosningar. Skill-
naden mellan byggnaderna l1ag i hur manga bra ldsningar som kom-
menterats. | samtliga byggnader kommenterades ungefar lika man-
ga daliga loOsningar. Detta resultatet kan forklaras pa olika
satt. En forklaring kan vara att i byggnader med manga bra l6s-
ningar har planerarna haft god forstaelse for orienteringsprob-
lematiken och darfor behandlat ocksa andra faktorer som inte
kommenterats men ar av betydelse for helhetsuppfattningen pa
ett tillfredsstallande satt. Sadana faktorer ar t ex planlos-
ning, konsekvens och kontinuitet. Med denna forklaring kan man
inte utgda fran att manga bra losningar ocksd ger god orienter-
barhet. Det kravs att planerarna forstar losningarna och utfor-
mar ocksa utrymmet mellan ldsningarna med omsorg.

Tidigare i detta avsnittet har vi pekat pa problemet att stu-
dera byggnadernas forutsattningar for orientering och iInte ana-
lysera deltagarnas orienteringsformaga. Resultaten har presen-
terats i form av omddmen om ldsningarnas byggnadstekniska ut-
formning. Vi maste emellertid vara medvetna om att aven andra
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faktorer kan paverka hur personerna kan utnyttja sin oriente-
ringsformdga. Det kan vara faktorer som vad byggnaden anvands
till, vilka associationer besdkaren far, hur man tar sig dit,

hur mycket manniskor dar finns m m. Sadana har faktorer kan

ha paverkat omdomena om losningarna men vi har aldrig kunnat

losa ut dem som sjalvstandiga fTaktorer. Det som mot denna bakgrund
blir viktigt att tankta pa ar att tillsynes identiska 010s-

ningar kan fTungera helt olika 1 olika sammanhang.

| var forsoksgrupp ingick sex personer. De hade alla olika ty-
per av synskador och olika erfarenheter av att vara synskada-
de. Deras synpunkter pa de miljoer vi utvarderade blev darfor
ocksa nagot olika. Ibland kunde det vara svart att tolka del-
tagarnas uttalanden om Idsningarna. Det gallde t ex hur tek-
niska termer och ord som beskriver upplevelser anvands. Hand-
tag, racke, stang och handledare ar exempel pa ord som anvants
for ledstédng. Vissa ord har en vid inneb6rd som kan gora
pastadenden svartolkade. Blinda anvander t ex ofta uttryck som
"jag ser" och menar dd "jag forstar, har tillgodogjort mig".

Olika fTaktorer &ar av betydelse vid planering med hansyn till
olika funktionsnedsattningar. En viktig fraga har ar vilka
krav man har ratt att stalla pa miljon. Personer med olika
funktionsnedsattningar kraver tillganglighet och anvandbarhet.
Synskadade satter kravet pa sakerhet framst. Invandningar mot
dessa planeringskri terier grundar sig ofta pa estetiska varde-
ringar. Estetiska varderingar hos personer utan funktionsned-
sattning. | anslutning till detta fragar vi oss dels om inte
alla har ratt att stalla estetiska krav pa miljon och dels pa
vilka grunder man bedomer vad som ar fult och vackert. Vara
estetiska varderingar beror mycket pa vilken kunskap vi har
och vilka varden vi satter hogt. Estetiska varderingar har of-
ta forandrats genom olika modevagor. Funktionalismen lyckades
t ex bryta med allt vad dekoration hette och i1 stallet poang-
tera anvandbarhet och att arligt visa uppbyggnaden. Pa samma
satt tror vi att om tillganglighet och anvandbarhet blir accep-
terade planeringskri terier sd behdver ingen motsattning mel-
lan dessa och estetiska kvalitéer finnas.

4.1.2 Erfarenheter av att arbeta i byggnader och labora-
torium
I laboratorie- och faltstudierna anvande vi 1 stort sett sam-

ma tillvagagangssatt. Vi har darfor fatt mojlighet att jamfora
for- och nackdelar med att gora Torsok i befintlig miljo och

i laboratoriets mera artificiella miljo. Nagra av de olikheter
vi har fatt erfarenheter av skall vi beskriva i detta avsnit-

tet. Uppstallningen nedan ar gjord sa att faltstudien och la-

bora tori es tudien jamfors i nagra olika avseenden. | nagra fall
ar det entydigt vad som ar for- och nackdelar, i andra far man
ta stallning beroende pa hur man tanker sig att anvanda résul-
téten!



Faltstudie

Lokalerna var ej arrangerade
for forsok vilket gjorde att
de kunde te sig ganska olika
fran gang till gang. Ljuset
kunde variera, losa saker stod
pa olika stallen, det var oli-
ka mycket manniskor i1 lokalerna
och det hande att manniskorna
ingrep 1 Torsoken. Detta ar
variationer som man normalt
far rakna med da man forflyt-
tar sig i allmanna lokaler.
Alla l6sningar var autentis-
ka eftersom inga specialarran-
gemang gjorts.

Deltagarna tyckte for det mes-
ta att det var motiverat att
utvardera de losningar som
fanns 1 byggnaderna. Det var
latt att forestalla sig att
resultaten kan komma till an-
vandning eftersom det var van-
liga miljoer man befann sig 1.

I miljoer dar den vanliga verk-
samheten pagar samtidigt med
forsoken kunde deltagarna latt
bli spadnda och lite radda att
gora bort sig. Deras kommenta-
rer och beteende hammades 1i-
bland av att de k&nde sig iakt-
tagna .

I varje byggnad var deltagarna
nyfikna och skarpte sin upp-
marksamhet. De var uppmarksam-
ma pa byggnaden som helhet,

t ex vad den anvandes till,
vem som vistades dar eller

vilka lokaler som fanns Tor-
utom de som ingick i1 utvarde-
ringen.

205

Laboratoriestudie

Lokalerna var identiska vid
samtliga forflyttningar. Efter-
som uppbyggnaderna var provi-
soriska och gjorda med Ilatta
element kunde intrycken bli
overkliga. Laboratoriets bygg-
element ar konstruerade fTor
att man framst skall kunna go-
ra mattstudier. Vara studier
har 1 forsta hand gallt upple-
velser varfor inte alltid la-
boratoriet gav de ratta forut-
sattningarna .

For nagra av deltagarna fore-
Tfoll dessa fTorsoken 1 labora-
toriet mindre meningsfulla é&n
de i byggnaderna. Steget fran
laboratoriestudien till Tforbat-
ringar i1 vanlig milj6 verkar
langt. Sarskilt svart var det
for deltagarna da de inte lade
marke till nagra orienterings-
underlattande atgarder alls.

Deltagarna var avspénda och
oraddda men kunde ibland ha
svart att verkligen engagera
sig i det de holl pa med.

Deltagarna larde snabbt k&nna
laboratoriemiljon som sadan och
blev dd mindre uppmarksamma pa
forandringar. Eftersom labora-
toriemiljon inte har nagon egen
funktion, Tforutom att vara for-
sOkslokal, fTanns har inget som
engagerade deltagarens fantasi.
Foljden blev att de koncentre-
rade sig pa smd detaljer i mil-
Jjoutformningen.



I byggnaderna foéljde vi efter
deltagarna och gjorde observa-
tioner. Observationerna kunde
stdéras av andra manniskor el-
ler att man gick sa att for-
soksledaren pa vissa stallen
inte kunde se deltagaren. Sys-
tematiska observationer blev pa
sd satt svara att genomfora.
tografering och videofilmning
var omo6jligt om man inte hade
flera forsoksledare. Videofilm-
ning blev sarskilt svart p g a
sladdar och tunga apparater,

da man skulle forflytta sig i
trappor och hissar.

Forsoken medforde langa resor
och tog lang tid eftersom del-
tagarna t ex i nagra av bygg-

Fo-
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Systematiska observationer kun-
de goras eftersom iInga stdrande
moment fanns. Forsoksledarna
kunde valja fasta observations-
platser sa att de sjalva slapp
ga runt i lokalerna och darmed
riskera att stora Torsoken. Fran
observationsplatserna kunde

man ocksa latt fotografera

och videofilma. FoOor detta Kkrav-
des flera forsoksledare. Efter-
som Torsoken inte var Torknip-
pade med resor Tor Torsoksle-
darna var det mindre resurs-
kravande att ha flera TfTorsoks-
ledare vid dessa Torsoken éan
vid forsoken i byggnhaderna.

Forsoken kan planeras sa att
de gar snabbt att genomfora.
Deltagarna behévde inte Tfor-

naderna var tvugna att ga lan-
ga strackor utmed vilka de inte
fann nagra utvarderingsobjekt.
Forsoken skulle darfor vara myc-
ket resurskravande att genom-
fora med en stor fToOrsoksgrupp.-

flytta sig langa strackor langs
vilka det saknas utvarderings-
objekt. Eftersom det inte hel-
ler behovs nagra langa resor sa
lampar sig 1laboratoriestudier
bra for langa forsoksserier och
manga deltagare

| laboratoriet halls omgivande faktorer under kontroll medan for-
sOken pagar. Detta gor att resultaten tillater storre generalise-
ring an resultaten fran forsok i byggnader. Eftersom inte labo-
ratoriemiljo och byggd miljo i allmanhet &ar helt jamforbara mas-
te generaliseringar fran laboratoriemiljo till byggd miljo goras
med viss Torsiktighet. Varken 1 laboratoriet eller andra miljoer
ar det I0sningarnas byggnadstekniska utformning ensam som styr
orienterbarheten (jrnf 4.1.1). Med det tillvagagangssatt vi valt
har vi lagt stor vikt vid att forstd varfor losningarna Tfungerar
som de gor. Vi har lagt upp forsoken sa att vi i byggnaderna fatt
forstdelse for losningarnas effekt. Har har aven de mindre konkre
ta fTaktorerna som deltagarnas associationer och tidigare upplevel
ser spelat in. | laboratoriet har vi gjort systematiska studier
som tillater mera langtgdende generaliseringar. Nar man i bada
studierna fatt samma resultat bor man kunna tillata sig &ven ge-
neraliseringar utanfor laboratoriemiljon.

4.1.3 Deltagarnas synpunkter pa forsoken

Efter forsoken samtalade vi med deltagarna om bl a vad de tyckt
om TFTorsdkens upplaggning och genomfdrande. Vid samtalen framkom
framst synpunkter som gallde fTorsdokens praktiska sidor. Av de
asikter deltagarna hade redogor vi i detta avsnitt for nagra som
vi tycker ar sarskilt vasentliga.
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NAgra av deltagarna tyckte det blev for mycket springande i bygg-
naderna. Eftersom det framst var vid forsta forflyttningen man
hade nagot att sdaga kunde man sparat tid genom att inte ga sa
manga ganger. Ibland blev forflyttningarna trottsamma, bade p g a
att de var langa och att deltagarna spande sig. Detta kan ha pa-
verkat resultaten. Flera av deltagarna papekade att de inte ar va-

na att ga flera timmar i strack med bara korta pauser. Forslags-
vis kunde deltagarna ha gatt forsta forflyttningen sjalva och
pratat i bandspelaren. Andra forflyttningen kunde forsdksledaren

gatt som ledsagare samtidigt som man diskuterat orienterbarheten.
Diskussionerna efter forflyttningarna betraktades av manga som
den viktigaste delen av faltstudien.

Att prata i bandspelare tyckte ingen var nagot storre problem.
Som synskadad ar man van att handskas med bandspelare. Flera av
personerna péapekade att formagan att uttrycka sig varierar mycket
frAn person till person men ocksa fran tillfalle till tillfalle.
Nar det fanns mycket att vara uppmarksam pa hann man inte med att
prata. Ocksa nar allt gick friktionsfritt kunde det vara svart
att beratta. Lattast var det nar man blev arg pa nagot.

Man tyckte det var riktigt att endast meddela i byggnaderna vad
vi holl pdA med men inte gdra nagra specialarrangemang for vara
forflyttningar. Ibland kunde deltagarna ka&nna sig iakttagna och
tycka att det var genant att ga och prata hogt. Gick man fel kun-
de det ocksd handa att man hamnade p& stallen dar man trodde man
storde. Sadana situationer kunde kannas besvarande.

Resorna till byggnaderna var inget storre problem. Endast de som
valde nattdg till Stockholm och dagtadg tillbaka till Lund efter-
middagen darpa tyckte att resorna var trottsamma. De personliga

samtal som deltagarna och forsoksledarna forde under resorna oka-
de deltagarnas fortroende for projektet.

For deltagarna har projektet bl a betytt att man blivit mera med-
veten om vad svarigheter i den byggda miljon kan bero p&. Flera
av deltagarna har berattat att de nu har mera kunskap om hur man
kan underlatta forflyttningen. Nar man forstar vad som ar fel och
kan forklara hur det borde wvarit i stallet s vagar man ocksa sa-
ga ifrAn. Man finner emellertid sallan nagonstans att vanda sig
dd man will papeka brister och ge forslag till forbattringar i
den miljé man i vardagslag vistas.

A.1.A Svarigheter kan uppstad vid samarbete med brukare

Vid de strukturerade samtalen efter forsoken framkom inte séa

mycket om hur det upplevts att deltaga i forsdken. Vi har emel-
lertid konstaterat att det ibland vid forsoken uppstatt situa-
tioner som varit kanslomassigt svara att hantera. | de foregaen-

de avsnitten har det valda tillvagagangssattet diskuterats ur
olika synpunkter. Har diskuterar vi det ur kanslomassig synvinkel.
Med utgadngspunkt frAn egna upplevelser och iakttagelser samt sam-
tal med deltagarna i anslutning till forsoken redogor vi for nag-
ra fOr- och nackdelar med den typ av forsOk vi genomfort.
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Det vi tar upp har berdrs ofta inte i1 Tforskningssammanhang. Emel-
lertid ar det klart att dessa upplevelser paverkar hur vi i fort-
sattningen kommer att planera forskningsprojekt. Darfor tror vi
ocksa att erfarenheterna kan vara viktiga for andra som pa olika
satt arbetar i nara kontakt med brukare.

Till det mest positiva med det tillvagagangssatt vi valt hor den
kontakt med deltagarna vi fatt. Under projektets gang har vi traf-
fat var och en av dem uppskattningsvis mellan 25 och 50 timmar.
Tiden varierar mycket beroende pa dels hur lang tid forsoken ta-
git och dels om vi foljts at pa resorna eller ej. Under dessa tim-
mar har vi TFforutom de direkta Tforsoksresultaten fatt mycket var-
defull insyn i hur det &ar att vara synskadad och vilken roll prob-
lem i den fysiska miljon spelar i forhallande till andra svarig-
heter. Vi har fatt erfarenheter bade genom samtal av privat na-
tur och genom att resa, bo pa hotell och t ex gd pd restaurang
tillsammans med deltagarna. Samtal och #1akttagelser som inte iIn-
gatt i det tillvagagangssatt vi valt for projektet har inte do-
kumenterats. Daremot har den iInlevelse detta gett mojlighet till
spelat stor roll for vilka fTorsoksresultat vi valt att presente-
ra och hur detta gjorts samt vilken bakgrundskunskap vi tyckt
varit nodvandig att ta med 1 rapporten.

De svarigheter det valda tillvagagangssattet fort med sig hanger
ihop med forsokssituationerna som sadana men kompliceras av att
vi ocksa lart kanna deltagarna som individer. Svarigheter som vi
stott pa ar bl a problem med att klargora syftet med forsoken,
det kan vara generande for deltagarna att gora 'fel'™, deltagarna
kan vara radda for att genomfdora nagot moment och problem att

genomfora alla forsoken pa samma satt. | bakgrunden finns de tyd-
liga rollerna forsoksdellagare och forsoksledare innehar. FOrsoks-
ledaren har situationen under kontroll i och med att hon har syf-

tet med forsoken klart for sig och vet loésningen pa det omedelba-
ra problemet, dwvs hur man gar till malpunkten. Dessutom ar for-
sOksledaren ledsagare till deltagarna vilket gor att deltagarna
ocksd utanfor Tforsokssituationen ar hanvisad till forsoksledaren.
Forsoken genomfordes pa platser dar forsoksledarna hunnit bli hem-
mastadda och lart kanna personal medan deltagarna bara besdkte
platserna en gang var.

Syftet med fTorsdken var att granska vilka mojligheter till orien-
tering byggnaderna erbjuder. Av deltagarna kunde syftet latt i
stallet tolkas sa att vi skulle undersdoka var och ens oriente-
ringsformaga. Det ar har stor skillnad mellan att i ord vara
overens om att det var byggnaderna som skulle granskas och att

da svara situationer uppstar dra slutsatser om byggnaden. For del-
tagarna lag det ofta narmare till hands att analysera sin egen
orienteringsformdga. P4 samma satt har det varit svart att for-
klara att det oftast varit de mest komplicerade byggnaderna och
situationer da man gatt fel som sagt mest om vad som kravs for

god orienterbarhet. Vid ett par tillfallen har oluststamningar
uppstatt i samband med svara forfly 1lningsvagar. Dessa stamningar
har varit omojliga att forutsdga och forhindra. Detta trots att
deltagarna varit forbereddaepd att svara situationer skulle kunna
uppsta. Samma svarighet kan av olika personer upplevas som en sti-
mulans eller ett nederlag. Vi fragade oss vid dessa tillfallen vil-
ken rattighet man har att forsatta deltagarna i sddana olustsitua-
tioner. Eftersom det var komplexa samband som skulle studeras och
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forflyttningsstrackorna maste bli ganska langa sag vi det som o-
mojligt att planera forsoken sa att man helt undvek situationer
dar deltagarna kunde ga fel. | stallet fragar vi oss om det, med
tanke pa vad deltagarna kan bli utsatta for, ar riktigt att gora
faltstudier ? Miljon var nu inte tillrattalagd for forsoken men de
som vistades i lokalerna var inforstadda med vad som pagick. En
fraga i anslutning till detta ar hur viktigt det ar att alla for-
sok genomfors pad samma satt. Det kan vara svart, sarskilt sedan
man lart kanna personerna, att strangt folja iInstruktionerna under
forsokens gang. Genom att i stallet vara flexibel kan man fa manga
vardefulla synpunkter pa losningarna och halla intresset for for-
sOken uppe. Man vinner ofta mycket pa att ta en paus och diskute-
ra den l16sning som Tfororsakat problem. Pa sa vis poangterar man
?tt det ar byggnaden som ger upphov till svarigheter och skall ana-
yseras.

Att vi har pekat pa problem i samband med forsok tillsammans med
brukare far inte tolkas som att vi avrader fran denna typ av ar-
bete, tvart om. Det ar emellertid viktigt att bade under plane-
ringen och genomfdorandet vara uppmarksam pa vilka roller man for-
satter sig sjalv och deltagarna i och hur dessa roller kan upple-
vas.

27 - A4
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4.2 Forslag till fortsatt arbete

4.2.1 Praktiska och organisatoriska atgarder for att ldsa
orienteringsproblem

Det finns kunskap om hur miljon skall vara utformad for att
vara tillganglig och anvandbar for synskadade men det &ar inte
alltid denna kunskap kommer till anvandning vid planering. Man
maste minnas att det behdvs kunskap bade for att planera en
miljo och att skota och bruka den pa basta satt. Vi tar i detta
avsnitt upp en del forslag till atgarder for att i planerings-
och brukarskedet, med utgangspunkt fran den kunskap som finns,
forbattra forutsattningarna for god orienterbarhet. Atgiards-
forslagen far ses som idéer dar varje forslag, for att kunna
utnyttjas, maste utvecklas ytterligare.

Redan vid den oversiktliga planeringen ar det viktigt att se
till vilka konsekvenser olika losningar kommer att fa for till-
ganglighet och anvadndbarhet for personer med nedsatt funktions-
formadga. Det som har kan vara vart att granska ar t ex samband
mellan bostader, arbetsplatser, serviceanlaggningar och kommu-
nikationer. Nar man kommer till planeringen av den enskilda
byggnaden &ar det viktigt att ta hénsyn till tillgdnglighet och
anvandbarhet sa tidigt som mojligt. Byggnadens lokalisering pa
tomten kan t ex spela stor roll. Av de atgarder vi funnit vid
vara granskningar har nastan samtliga varit sadana att om de
planeras fran borjan medfor de inga extrakostnader. Atgarder-
na bygger mera pa kunskap och omsorg &an pa kostsamma arrange-
mang. En byggnad maste ha t ex golvbelaggning, farg och ljus
men dessa komponenter kan valjas och utformas pa manga olika
satt. Tas hansyn till orienteribarheten pa ett tidigt stadium
innebdr det att man inte 1 efterhand behdver andra och komp-
lettera. Det ar nar detta maste goras som tillganglighet och
anvandbarhet kan innebara kostsamma atgarder.

Manga byggnader har goda forutsattningar for att fungera for
personer med nedsatt orienteringsformaga. De har kanske en
enkel planldésning, genomtankt skyltsystem, lamplig fordelning
mellan allman- och punktbelysning osv, men fungerar anda
inte. Byggnaden skots och anvands da antagligen inte i enlig-
het med hur den &r planerad. Det kan galla enkla saker som att
lampor inte byts genast d& de gar sonder, skyltar som doljs

av utsmyckning eller inte halls aktuella, mobler som placeras
pd gangytor osv. For att denna typ av svarigheter skall kun-
na undvikas maste de som anvander och skoter byggnaden kanna
till vad som kravs for att lokalerna skall fungera p& basta
satt. Grupper som sarskilt skulle ha anvandning av 'skotsel-
instruktioner™ kan vara t ex vaktmastare, stad- och i1nforma-
tionspersonal. Instruktionerna kan naturligtvis galla &ven
annat an orienterbarheten.

Det ar ocksa viktigt att byggnader byggs som de ar planerade.
Kanske verkar detta overflodigt att papeka men det hander allt-
for ofta att man under byggprocessen, medvetet eller omedvetet,
gor avsteg fran ritningarna. Alla inblandade, som materialfa-
brikanter, byggnadsarbetare, kontrollanter oswv maste fa in-
Fformation om avsikten med olika ldsningar.



Nar man vistas i en byggnad lagger man ofta marke till att oli-
ka delar inte fungerar. Det &ar vanligt att den som l&gger mar-
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ke till bristerna ocksa vet hur de skulle kunna avhjalpas. Prob-

lemet ar emellertid att man inte har nagon att vanda sig till
med sina synpunkter. | anslutning till det tidigare fTorslaget
till "skotselinstruktioner™ kan man ocksa tanka sig att nagon
utses till ansvarig for att ta emot synpunkter fran besdkare
och anstallda. Kontaktpersonen skall da ansvara for att hansyn
tas till de synpunkter som ges och att brister sa langt moj-
ligt avhjalps.

Nar en byggnad planeras anvands en blandning av utformningar
som man vet hur de kommer att fungera och sadana som man av
olika skal tror kommer att vara bra. Det ar annu inte lika
sjalvklart att planera med hansyn till personer med nedsatt
funktionsformdaga som med hansyn till t ex halsovardsstadgans
eller brandmyndigheternas krav. S& lange det inte ar sa vore
det lampligt om det i projekteringsuppdraget ingar att plane-
rarna far mojlighet att folja upp hur de losninar de anvant
fungerar. | anslutning till t ex garantibesiktning skulle man
kunna granska vad som &ar bra och mindre bra med tanke pa per-
soner med nedsatt funktionsformaga. Granskningen skulle plane-
rarna kunna goéra tillsammans med representanter fran handi-
kapporganisationer och byggnadsnamnden. P& detta satt skulle
man dels fa mojlighet att ratta till eventuella brister och
dels skulle inblandade parter fa viktig erfarenhet for fort-
satt planering. Sarskilt bra lIdsningar skulle kunna dokumen-
teras i en i1débank. Denna skulle vara tillganglig for plane-
rare, beslutsfattare och andra som har méjlighet att paverka
utformningen av den byggda miljon.

Nar byggnader star fardiga ordnas ofta visningar for olika grup-

per. En idé vore att ordna visningar Tfor allmanheten dar man
bl a beskriver byggnhadens tillganglighet och anvandbarhet for
personer med nedsatt funktionsformaga. Beskrivningen kan, for-
utom det man sjalv konstaterar genom att bli guidad runt i lo-
kalerna, galla t ex principer fTor planlésning, Targsattning
och skyltning. Den information som vid en sadan visning ges
kan ungefar motsvara de uppgifter om byggnaden som bor foras
in 1 kommunens handikappguide, dvs beskrivning o6ver olika lo-
kalers tillganglighet.

Med hjalp av de uppraknade forslagen och andra liknande atgar-
der skulle miljon, utan kannbara ekonomiska insatser eller av-
sevart nytankande i fragan om planering, kunna bli betydligt
mera tillganglig och anvandbar.

4.2.2 Behov av ytterligare kunskap

Det intresse fTor att bygga mera tillgangligt och anvandbart
for personer med nedsatt funktionsformaga vi mott hos plane-
rare har genomgdende varit positivt. Problem uppstar emeller-
tid dd man konkret skall utforma l1dsningar. Man har som pla-
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nerare manga olika krav att tillgodose t ex hygieniska-, brand-
tekniska- och arbetarskyddskrav. Ofta saknas exempel pa l6s-
ningar som samtidigt svarar mot alla de stallda kraven och dess-
utom ar praktiskt genomforbara och estetiskt tilltalande. Bade
planerare och beslutsfattare sakna manga ganger tillracklig
kunskap om vad olika funktionsnedsattningar innebar och hur
handikappet, med hjalp av atgarder i den byggda miljon, kan
minskas. Den kunskap som finns om hur man bygger tillgangligt
och anvandbart for personer med nedsatt funktionsformaga har
inte alltid natt planerare och beslutsfattare. Manga ganger
saknas ocksa relevant bakgrundsmaterial for att lampliga 10s-
ningar skall kunna astadkommas. | detta avsnitt skall vi be-
skriva nagra omraden inom vilka vi ser det som sarskilt ange-
laget att fordjupa kunskaperna.

Kunskapsnivan for hur man planerar med hansyn till olika funk-
tionsnedsattningar ar ojamn. Om hur man planerar med hénsyn
till rullstolsbundna vet man ganska mycket. Hur miljoén bor va-
ra utformad for att fungera optimalt for syn- och horselskada-
de vet man mindre och vad man kan gora for att forbattra for
allergiker t ex vet man annu mindre. Pa samma satt ar det om
man ser till vad som kan goras at olika delar av den fysiska
milyoén. Inomhusmiljon ar t ex mera valstuderad &an utomhusmil-
jon. Vi ser det mot denna bakgrund som angelaget att det gors
en oversyn over var det finns kunskapsluckor inom omradet pla-
nering med hansyn till olika funktionsnedsattningar. En mal-
medveten satsning kan sedan goras inom de omraden dar kunska-
per saknas. Pa lang sikt ar det naturligtvis onskvart att man
inte skiljer ut tillganglighet och anvédndbarhet for personer
med nedsatt funktionsformdga som ett eget forskningsomrade.
Detta bor istallet ingd som en sjalvklar del i andra projekt.
Arbetar man med t ex entréutformningar sa bor detta goras med
tanke pa tillganglighet och anvandbarhet for alla, oberoende
av funktionsnedsattning.

Att orienteringsformagan ar sammansatt av flera olika formagor
och att man kan orientera pa olika satt ar kant. Antingen li-
tar man mest till den kognitiva kartan eller till ledtradar.
Orienteringsformdgan utvecklas under uppvaxten efterhand som

de olika sinnena och mentala formagorna utvecklas. De formagor
som ar avgorande for orienteringen ar de som forst forsamras
vid aldrandet. Sadana funktioner ar t ex logisk och spatial
formaga samt formagan att fatta snabba beslut i komplicerade
situationer. Det finns manga fragor kring hur orienteringsfor-
magan utvecklas, fungerar och avtar. Synen &ar det sinnet som

ar viktigast for orienteringen. Detta maste betyda att seende
och synskadade barn utvecklar orienteringsférmdgan olika. Barn-
doms- och vuxensynskadade orienterar darfér antagligen pa olika
satt. Man kan ocksa fraga sig hur synsvaga orinterar i forhal-
lande till blinda och seende. Ar synintryck alltid till hjalp
eller kan svartolkade synintryck komplicera orienteringen ?
Bade for planering av fysisk miljo och for utformning av skylt-
och vagbeskrivningssystem behdver man veta mera om hur den kog-
nitiva kartan fungerar for olika grupper och vilka ledtradar
som behovs.
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Illustrationer till vad olika synskador innebar for synforma-
gan skulle manga ganger kunna hjalpa planerare och beslutsfat-
tare att valja losningar som ar lampliga med tanke pa synska-
dade. Bilder som beskriver vad olika synskérpa, synfaltsin-
skréankning och andra synnedsattningar inneb&r skulle vara an-
vandbara. Mycket kunskap om detta Tfinns hos personer som arbe-
tar med synskadade t ex forflyllningslarare. Nagon sammanstall-
ning som ar anvandbar for planerare och andra finns emellertid
inte.

Kunskaperna om hur olika miljokomponenter kan anvandas for att
Oka orienterbarheten ar ocksa ojamna. Om anvandning av ljus,
farg och skyltar vet man relativt mycket. Att materialval, aku-
stik och planlésning spelar stor roll fT6r orienterbarheten vet
man ocksa. Hur man bor behandla dessa komponenter for att upp-
nd god orienterbarhet ar emellertid oklart. Man skulle beho6va
veta mera om flera olika sinnesfunktioner for att kunna kon-
struera bra lIdsningar. Fargseendet, taktil perception och det
kinestetiska sinnets funktion vid orientering behdver studeras.
Det kinestetiska sinnets betydelse ar sarskilt forbisett. Pa
vad satt och hur aktivt minns man rdérelsemdnster och riktnings-
andringar ? Den taktila perceptionen ar intressant bl a med
tanke pa anvandning av taktila kartor.

Mycket pekar mot att akustiken &r den viktigaste informations-
kallan for synskadade da de orienterar. Akustiken avgor t ex
hur man bedomer storlek och avstand. Man vet emellertid for-
vanansvart lite om vad som ar bra och dalig akustik ur orien
teringssynpunkt. Den mest angelédgna TfTorskningsuppgiften inom
omradet orienterbarhet ar formodligen just att studera aku-
stikens anvédndning vid orientering och miljoéutformning.

Vi kan ocksa peka pa olika delar av den byggda miljon som ar
angelagna att studera. Om skyltars utformning finns det t ex
ganska bra anvisningar. Det vore oOnskvart om man noggrannare
kunde studera vad i1 en byggnad som boér skyltas och var skyl-
tarna bor sitta. Med ett klart system for detta sa skulle man
lattare kunna hitta skyltarna och sdkert veta om man tillgodo-
gjort sig den information som finns om lokalen.

Inte i ndgon av de byggnader vi studerat eller besokt tillsam-
mans med synskadade t ex restauranger och hotell, har utrymnings-
vagarna haft markeringar som blinda kan tillgodogdra sig. FoOr

att man verkligen skall kunna tala om tillganglighet och an-
vandbarhet maste byggnaderna aven i noddsituationer fungera for
personer med nedsatt funktionsformdga. Hur sadan anpassning

kan ske for personer med olika funktionsnedsattningar, inte

bara nedsatt orienteringsformaga, ar ett stort och viktigt
arbetsomrade.

En byggnads tillganglighet &ar inte bara beroende av dess ut-
formning utan ocksa av mdjligheterna att ta sig till och fran
denna. Kommunikationsmedlens tillganglighet och anvéndbarhet
styr 1 stor utstrackning synskadades aktionsradie och aktivi-
tetsmonster. Bade kommunikationsmedlens och utemiljons utform-



214

ning ar valdigt viktiga for att atgarder i byggnader skall bli
meningsfulla. | princip &ar utvecklingen idag sadan att inne-
miljon blir mer och mer tillgdnglig och anvandbar medan ute-
miljon och allmdnna kommunikationsmedel genom den Okade trafik-
intensiteten och det hdjda tempot blir allt mindre tillgangli-
ga och anvandbara. Att studera hur utemiljén och kommunikations-
medel kan goras mera tillgdngliga och anvandbara f6r personer
med nedatt funktionsformaga ar darfor en mycket angelagen upp-
gift.

Vi har i flera sammanhang papekat att synsvaga och blinda har
olika orienteringsproblem (mf 1.2.4). | denna studie har vi
utvarderat en lang rad losningar med avseende pad bada grupperna.
Man maste emellertid dd man gor denna typ av studier vara med-
veten om att gruppernas orienteringsproblem och-beteende ar

sa olika att man inte kan behandla dem som en homogen grupp,
synskadade. Det kan kravas olika undersokningsforfarande for
att komma at vad som ar avgorande for personer med olika typ
och grad av synnedsattning. P4 samma satt blir problemen olika
for personer med gangsvarigheter och rullstolsbundna eller

t ex dova och personer med nedsatt horsel.

Av detta avsnitt hoppas vi att det framgar att det finns myc-
ket som behover goras men ocksd att resultaten av den typen av
forsknings- och utvecklingsarbete vi foreslagit mycket snabbt
kan leda till Okad orienterbarhet



BILAGOR



Inledande samtal med forsOksdeltagarna b”agi 21
(€9

namn
adress

personnummer

synskadans art

synskadans omfattning

synskadans intraffande, forlopp (snabbt eller gradvis) och tidpunkt

egen beskrivning av synférmagan
egen beddémning av anpassningen till att vara synskadad

andra funktionsnedsattningar
tidigare situationer
boendeform
utbildning
yrke
aktivitetsmonster

nuvarande situationer
boendeform
utbildning genomférd efter synskadans intraffande
anpassningskurs, tid och omfattning
yrke
aktivitetsmonster

hjalpmedel
képpar, ute och/eller inne

behov av personlig hjalp

ledarhund

optiska hjalpmedel (magnivision, kikare, linser)
attityder

till olika hjalpmedel

till specialanpassade I6sningar i den byggda miljon
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vanor 2(2)
forflyttar sig ensam utomhus i kand miljo

forflyttar sig ensam utomhus i okand miljo

anvander allmanna kommunikationsmedel

ovanliga och/eller svara situationer
utomhus

inomhus

offentliga lokaler

anvandbara ledtrdar

situationer som ar svara/tar lang tid att lara in

tidsbundna svarigheter (dag-natt, sommar-vinter ...)

onskemal

28-A4
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bilaga 2 1(4)
Information till foérsdksdeltagarna i samband med forsok i byggnader

Dalheimers hus, féreningen Hoppets lokaler

Oversiktlig beskrivning

Lokalerna utgor bottenvaningen i ett 8-vaningars hus. Foreningen Hoppet har kon-
torslokaler och lokaler for hobby och terapi héar. Entrén ligger pa husets ena
kortsida. Nar man kommer in, efter att passerat ett vindfang, har man forst en
entréhall pa vanster sida och expedition pa hoger sida. Darefter foljer, ca 8 m
rakt fram fran entrén, en lang korridor utefter vilken foéreningens lokaler ar
ordnade. Kapprum och toaletter finns bakom forsta dorren till vénster i Kkorri-
doren. Langre in &ar korridoren vinklad tva ganger. Fran slutet av korridoren

kan man nad trapphuset och komma upp till de Ovriga vaningarna i huset. Denna for-
bindelse ar emellertid oftast last.

Start: utanfor foreningen Hoppets entré pa plats dar man blir avslappt av taxi.

Vagbeskrivning till informationen

Ga rakt fram till ytterdorren och ring pa klockan, vanta tills dorren lases upp.
Fortsatt rakt fram genom vindfanget och vidare rakt fram ca 4 m sd har du ex-
peditionen pa hoger sida. Dar far du vidare information.

Att iakttaga: | - 9

Vagbeskrivning till rum SOMNAD

Fortsatt i samma riktning som du kom in. Du kommer dd strax in i korridoren.
Folj korridoren forbi det stallet dar den ar vinklad och ga darefter fram till
andra dorren p& hoger sida. Den har texten SOMNAD. Dar far du vidare information.

Att iakttaga: 10 - 19

Vagbeskrivning tillbaka ut

Vand och folj korridiren tillbaks. Fortsatt sedan forbi expeditionen och genom
vindfanget ut till en tankt vantande bil.

Att iakttaga: 20
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Till expertgruppen for synpunkter.

1979-06-11

BYGGNADERS TILLGANGLIGHET OCH ANVANDBARHET FOR ORIENTERINGS-

HAND IRAPPADE

Preliminart

forslag till ldsningar att redovisa i1 slutrapport

(Blindas kommentarer galler 1 princip aven fTor synsvaga)

DALHEIMERS HUS FORENINGEN HOPPET
ENTRE
BLINDA 1 for liten materialkcntrast i markenbelaggningen

3
4
5
SYN-
SVAGA 6
RECEPTION
BL INDA 7
8
KORRIDOR
BL INDA 9
10

hade anvandning for '"tick-signal" pa bade ut-
och invagen

ringklockan ar bra placerad (pa dorrfodret vid
trycket)

forstod signal da dorren lastes upp

bra med olika golvaterial i vindfang och entré-
hall (rafflad gummi och plastmatta)

ser gul entrédorr pa vag ut

forstar att det ar reception p g a att de finner
hylla med handen och kanner materialkontrast
mellan hylla och vagg

pelare vid disk blir orienteringspunkt

finner svangen med kappen och forstar

finner pilen pa vaggen med handen och forstar
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bilaga 4 1(2)

bild (iarfc
handl)

17

17



SYN-
SVAGA

DORRAR

BLINDA

SYN-
SVAGA

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

svangen blir orienteringspunkt

finner dilatationsfoq i qgolv och undrar

haller hogertrafik

for lang korridor for att nagon skall kunna se
hela strackningen

ser pilen dar korridoren svanger

hittar ledstdngen men ingen foljer den konsek-
vent (mfF hogertrafik)

bra fargsattning ((rott/vitt)

forvirrande med utvidgning av korridor och led-
stang runt horn (vantplats)

bra att dorrarna ar nagot indragna
svar skyltplacering (bade pa och bredvid dorr)

svarlast skylt (relief 2 cm)

bra fargsattning (orange/vitt)
belysning o6ver dorr betonar fargen
alla kan inte lasa skyltar

acceptabel fTargkontrast skylt/dérr (gult/orange)
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19

19
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