Det hir verket har digitaliserats vid Goteborgs universitetsbibliotek och ér fritt att anvinda. Alla
tryckta texter &r OCR-tolkade till maskinlédsbar text. Det betyder att du kan s6ka och kopiera
texten fran dokumentet. Vissa dldre dokument med daligt tryck kan vara svara att OCR-tolka
korrekt vilket medfor att den OCR-tolkade texten kan innehalla fel och darfér bér man visuellt
jamfora med verkets bilder for att avgora vad som ér riktigt.

This work has been digitized at Gothenburg University Library and is free to use. All printed
texts have been OCR-processed and converted to machine readable text. This means that you
can search and copy text from the document. Some early printed books are hard to OCR-process
correctly and the text may contain errors, so one should always visually compare it with the ima-
ges to determine what is correct.

GOTEBORGS UNIVERSITET

II\I:)C

l

L 9L 6L vL €L ¢ LW oL 6 8 L 9 6 ¥ € ¢

8l

lc 0Z 6l

6 8¢ LZ 9¢ GC V¥Z €Z ¢&¢



Att fornya
bostadsfornyelsen

INSTITUTET FOR
BYGGDOKUMENTATION

Accnr

Plac "

iriill I

15000 42729

mBYGGFORSKNWGSRADET



R10:1993 124-613

ATT FORNYA BOSTADSFORNYELSEN

Eva Oresjo

Denna rapport hanfér sig till forskningsanslag
870380-0 och 900952-4 fran Byggforskningsradet
och fran Boendeservicedelegationen till Institu-
tionen for byggnadsfunktionslara, sektionen for
arkitektur, Lunds universitet, Lund.



REFERAT

Forskningsrapporten kan ses som en sammanfattande och avslutande
etapp i Tomas Wikstroms och Eva 6resjos forskningsarbete om
fornyelsen av bostadsomrdden fran 40- och 50-talen, om vilket
ett flertal rapporter redan tidigare har publicerats. Tyngd-
punkten i den ny fardigstallda rapporten ligger i en analys av
de béarande tanke— och hand lingsmonstren i svensk samhalls-
planering. Utifran denna analys fors sedan en jamforande
diskussion kring de skilda tillvagagdngssatt, som anvants i de
tre fornyelseprojekt som studerats inom projektets ram. Slut-
satsen blir att vi star infor ett nodvandigt paradigmskifte Det
kravs nya- tankemodeller, som utgdr fran det existerande, och som
gor det mojligt att utveckla det befintliga i dialog med dem som

berors.

Det ar dock en sak att konstatera att det existerande tanke- och

handlingsmonstret fungerar daligt i fornyelsesammanhang. En
annan att bedoma hur starka forandringskrafterna ar, och i
vilken riktning de gar. | den teoretiskt orienterade analysen av

samhallsplaneringens tankemodeller, behandlas darfor aven de
deltagande aktorernas olika yrkesvarlidar. Dar framgdr att det
inom planeringens varld finns olika varldar. Vad som ar sunt
fornuft inom en yrkesgrupp behdver alltsd inte vara det inom en
annan. Detta baddar for en de madnga revirens kamp, dar det till
syvende och sist ar de mest inflytelserika parterna som utifran
sina problembilder definierar vad som ar vasentligt och vad som
ar ovasentligt. Byggsektorns effektivitetstankande stalls mot
samhallsplaneringens legitimitetstankande, och en av nyckel-
rollerna innehas av fastighetsagarna.

I Byggforskningsradets rapportserie redovisar
forskaren sitt anslagsprojekt. Publiceringen
innebar inte att radet tagit stallning till
asikter, slutsatser och resultat.

Denna skrift ar tryckt pa miljovanligt, oblekt
papper .

R10:1993

ISBN 91-540-5520-2
Byggforskningsradet, Stockholm

gotab 97661, Stockholm 1993



INNEHALL

INLEDNING

1

80-TALET OCH FORNYELSEPOLITIKEN INOM
BOSTADSSEKTORN

ROT-programmet
Stadsfornyelsekommittén
Boendeservicedelegationen
Forskningsfronten

ETT FORSKNINGSPROJEKT TAR FORM

Introduktion

Det var sa det borjade

"Upptéckarmetoden" som forskningsstrategi
Datainsamlingsmetoden

Att inte forlora perspektivet

Det analytiska redskapet och projektets fragestallningar

DE TRE FORNYELSEPROJEKTEN

Valet av fornyelseomraden

Norra Goéta i Boras
Motiven bakom stadsférnyelsen
Det ursprungliga fornyelseforslaget
Boinflytandet
Det slutliga fornyelseforslaget
Fornyelsens omfattning och inriktning
Sammanfattande kommentar

Gamla Elineberg i Helsingborg
Den fysiska fornyelsen
Boendeinflytandet
Ombyggnad med kvarboende hyresgaster
Det kommunala omradesprogrammet

11

13

13
15
17
18

21

21
21
23
23
24
25

29

29
33
35
36
36
37
38
40
45
47
47
48
50



Den sociala fornyelsen
Decentraliserad fastighetsforvaltning
Sammanfattande kommentar

Ljura i Norrkdping
Motiven bakom fornyelsen
Samordnad planering
De boendes medverkan
Fran ord till handling
Fornyelseplan for Ljura
Sammanfattande kommentar

Tre fornyelseprojekt - tre tillvagagangssatt

SAMHALLSPLANERINGENS IDEHISTORISKA ROTTER
OCH NUTIDA PROBLEM

Den sociala rationalismen

En progressistisk planeringsmodell

Det moderna och det postmoderna

Den svenska férnuftstron

En rationell debatt om det rationella
Det rationella och legitimitetsproblemet
Strukturen och vardagsverkligheten

Det kommunikativa handlandet

Nya konfliktmonster

Fran ambetsman till samhallsingenjor

PA JAKT EFTER ETT ARBETSSATT

En forandrad planeringssituation

De stora programmens planeringsfilosofi
Helhetssyn som honndrsord

Den instrumentella helhetssynen

Ett mote mellan olika véarldar

Aktorerna och deras yrkesvéarldar

Samordnad planering mellan politik och marknad
Synen pa brukarmedverkan ur ett aktorsperspektiv
Planering i dialog med brukarna

51
51
52
55
57
57
58
59
60
62
68

73

73
77
78
81
83
85
88
90
93
94

97

97

99
100
103
104
106
111
115
120



6 TRE FORNYELSEPROJEKT - TRE FORHALLNINGSSATT 123

Typ av fornyelseprocesser 123
Norra Géta och "den rétlinjiga servicedemokratin® 124
Ljura och "de stora programmens planeringsfilosofi* 125
Gamla Elineberg och "steg-for-steg-fornyelse" 128
Exemplet Omradeslokalen 129
Bostadsfdoretagens roll i fornyelseprocesserna 134
Fornyelse och forvaltning 135
De boendes medverkan 136
Aldre och stadsfornyelse 140

7 STADSFORNYELSE OCH SOCIAL INGENJORSKONST 145

Med undran infor planeringens mojligheter 145
Fran storskalig nyproduktion till stadsfornyelse 147
De manga revirens kamp 148
Behovet av forsknings- och utvecklingsprojekt 148

LITTERATURFORTECKNING 151






Eftersom tingen inte omedelbart visar
manniskan vad de &r, och eftersom
manniskan saknar formagan att
omedelbart skada tingens vasen, kommer
maénniskorna till kunskap om tingen och
deras struktur genom en omvag. Just
darfor att denna omvég ar den enda
farbara végen till sanning, forséker
manniskorna da och da att bespara sig
omvégens anstrangning: de vill skada
tingens vésen omedelbart (mystiken ar
manniskans otalighet i sokandet efter
sanning). Ty nar de slar in pa denna
omvag utsatter de sig for faran att ga
vilse eller att bli stadende pa halva
vagen.

Karel Kosik i "Det konkretas dialektik"






FORORD

Ungefar samtidigt som Tomas Wikstrom och jag pabdrjade forsknings-
arbetet om fornyelsen av 40- och 50-talens bostadsomraden képte jag
en litografi. Varje dag under en langre tid hade jag tittat pa den pa vég
till arbetet. Litografin forestallde en person av oként kon utrustad med
en bok under armen och en bikupa pa huvudet. Hon eller han gar
langs en mycket lang och mycket slingrande vég, som i horisonten
véxer upp till ett blommande vackert trad. "Sa ar det att vara forskare
och sociolog!" tankte jag, nar jag sag litografin i skyltfonstret. Och sa
har jag tdnkt genom hela det forskningsarbete som lett fram till denna
skrift. Det har varit manga motstridiga tankar som surrat i huvudet och
farden har gatt langs slingrande vagar med bade omvégar och blind-
végar. Nar forskningsrapporten nu ligger klar kan jag naturligtvis inte
sdga att jag natt fram till det blommande tradet. Men vl till en rast-
plats dar man kan finna vila och vederkvickelse for att anyo kunna
paborja en vandring mot ett blommande trad som enligt kunskapens
villkor aldrig kan nds men val inspireras av.

Det nu framlagda forskningsarbetet har stundtals varit svart bade ur
ett vetenskapligt och ett personligt perspektiv. Det har funnits bade
omvéagar och atervandsgrander, nar jag arbetat med att bygga upp den
referensram som behévdes for att kunna diskutera likheter och skillna-
der mellan de tre fornyelseprocesser vi har studerat. Men stegen har
aven varit tunga och sorgsna efter intervjuer med oroliga och ledsna
boende. Boende, som ofta kommit lite till aren och som kande att de
forlorat sin vardagstrygghet pa aldre dar.

Att arbeta med fornyelse har ocksa varit svart for manga av personerna
inom planeringens vérld inklusive bostadsforetagen. Ambitionen var ju
att skapa det goda bostadsomradet. De starka hyresgastprotesterna
kom darfor som en chock for manga av dem. Min foérhoppning ar, att
de vunna erfarenheterna fran de tre bostadsomraden som har beskrivs,
kan bilda underlag for en laroprocess som far dem som har makt éver
andras hem att besinna sitt ansvar.

Genom hela den empiriska delen av forskningsarbetet har jag sam-
arbetat med Tomas Wikstrom. Efter en gemensam studie av fornyelsen
i bostadsomradet Norra Goéta i Boras fordelade vi arbetsuppgifterna



pa sa satt att Tomas fick huvudansvaret for studierna i Gamla Eline-
berg i Helsingborg medan jag sjélv ansvarade for dem i Ljura i Norr-
koping, dven om vissa Gverlappningar givetvis har forekommit. Det &r
detta gemensamt framstallda material som ligger till grund fér min
analys av sjalva fornyelseprocesserna i de tre omraden som ingatt i vart
forskningsprojekt. | sitt avhandlingsarbete om hemmets betydelse an-
vénder Tomas andra delar av detta empiriska material.

En forskningsrapport som denna hade inte varit méjlig att skriva, utan
det aktiva stod jag fatt fran en rad personer inom forskarvéarlden.
Kollegor bade pa och utanfor min egen institution, institutionen for
byggnadsfunktionslara vid Lunds universitet, har kritiskt last och
kommenterat olika utkast av rapporten. Materialet har &ven ventilerats
pa en rad seminarier, som med sina livliga diskussioner har stimulerat
mig till ytterligare preciseringar. Ett stort tack till alla Er, som pa olika
satt bidragit till att skarpa innehallet i texten.

Ett stort tack vill jag aven rikta till institutionens sekreterare, Cecilia
Billgren, som talmodigt arbetat in alla andringar och &ven svarat for
den slutliga utskriften.

Lund i november 1992
Eva Oresjo



INLEDNING

Svensk bostadsplanering star infor en omvélvande forandring. Fran att
nastan helt ha varit inriktad pa storskalig nyproduktion pa jungfrulig
mark, maste huvudintresset nu riktas mot var formaga att ta till vara
och forvalta redan befintliga bostadsmiljéer. Detta ar en forandring,
som kraver nytankande inom sambhallsplaneringens omrade av lika
radikalt slag, som det som utvecklades under 30- och 40-talen inom det
bostadssociala faltet. Det ar den slutsats jag drar av erfarenheterna
fran 80-talets fornyelseverksamhet i moderna, om &n nagot nedslitna,
bostadsomraden. Tamligen samfallt har den pagdende fornyelseforsk-
ningen visat pa skillnader mellan uttalade ideal och férverkligade
projekt, skillnader som oftast inneburit negativa konsekvenser for de
manniskor som berorts.

I min forskning har jag beskrivit detta som ett konfliktfyllt méte mellan
tva varldar, planerarnas varld och de vanliga manniskornas. Saval sat-
ten att tanka som séatten att foresla l6sningar skiljer sig at. Medan den
ena parten, utifran sin yrkesroll, pa ett ganska abstrakt satt vill disku-
tera hur férnyelsen skall se ut nar den blir fullbordad, vill den andra
parten ur sitt vardagsperspektiv foérvissa sig om att sjalva fornyelse-
processen inte alltfor hart skall drabba deras livssituation. Vad som for
de boende &r av relevans att diskutera, ar alltsa mindre relevant for
planerarna och vice versa.

80-talets fornyelsepolitik och den konkreta utformning, som den givit
upphov till, har saledes en tydlig anknytning till de teorier, som inom
samhallsvetenskapen vuxit fram kring var tids stora problem, namligen
kopplingen mellan vardagsverklighet och struktur, mellan system och
livsvérld. Darmed illustrerar 80-talets fornyelseverksamhet, &ven i ett
vidare perspektiv, den moderna samhéllsplaneringens dilemma och
kan saledes analyseras och diskuteras i ljuset av detta.

I denna forskningsrapport riktar jag alltsa sokarljuset mot de barande
tanke- och handlingsmonstren i svensk samhallsplanering. Utifran tre
fallstudier for jag sedan en jamfdrande diskussion kring de skilda till-
vagagangssatt som anvants. Darav drar jag slutsatsen, att vi star infor
ett nédvandigt paradigmbyte. Det ar angeléget att nya tankemodeller
utvecklas, som utgar fran det existerande: manniskor, byggnader, kun-
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skaper, historia osv. Tankemodeller, som gor det mojligt att utveckla
det befintliga i dialog med dem som berdrs, och som dérmed kan
skapa forutsattningar att knyta samman vardagsverklighet och struktur.
Uppbrottet fran den typ av ovanifranstyrda planering, som hitintills
varit det dominerande arbetsséttet, behéver namligen inte vara "icke-
planering™ eller en planering helt styrd av marknadskrafterna. Det visar
en av fallstudierna i denna rapport.

Det ar dock en sak att konstatera att det existerande tanke- och
handlingsmonstret fungerar daligt i fornyelsesammanhang. En annan
att bedoma hur starka forandringskrafterna &r, och i vilken riktning de
gar. | den teoretiskt orienterade analysen av samhallsplaneringens
tankemodeller, behandlar jag darfér de deltagande akttrernas olika
yrkesvarldar. Dar framgar att det aven inom planerarnas varld finns
olika varldar. VVad som &r sunt fornuft inom en yrkesgrupp behdver
inte vara det inom en annan. Detta baddar for en de manga revirens
kamp, dar det till syvende och sist & de mest inflytelserika parterna,
som utifran sina problembilder definierar vad som &r véasentligt och
vad som ar ovasentligt. Byggsektorns effektivitetstankande stélls da
mot samhéllsplaneringens legitimitetstinkande, och en av nyckel-
rollerna innehas av fastighetsagarna.

| arbetet att utveckla nya visioner och nya tanke- och handlingsmoénster
inom samhaéllsplaneringens omrade kan olika forsknings- och ut-
vecklingsprojekt spela en viktig roll. Visserligen resulterar sadana
FoU-projekt séllan i nagra enkla och entydiga l6sningar, direkt over-
forbara till den konkreta planeringsverksamheten. De gor dock &mnet
diskuterbart och kan darmed stimulera till nytankande, vilket ocksa ar
denna rapports syfte.
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Kapitel 1

80-TALET OCH
FORNYELSEPOLITIKEN
INOM BOSTADSSEKTORN

ROT-programmet

80-talet - ROT-programmets uppgang och falll S3 kan man kort
beskriva detta artiondes stora bostadspolitiska satsning. | november
1983 beslutade Sveriges riksdag om ett tiodrigt fornyelse- och under-
hallsprogram, det s.k. ROT-programmet (Reparation, Ombyggnad,
Tilloyggnad). Det skulle 16pa under aren 1984 - 1993 och omfatta
275.000 lagenheter i flerbostadshus samt 150.000 lagenheter i smahus, i
synnerhet i hus aldre an 30 ar. Malsattningen formulerades pa foljande
satt:

-Alla manniskor skall ha ratt till en bostad med modern
utrustning

-Alla boende skall ha ratt till en bostad som &r val under-
hallen

- Oberoende av alder eller handikapp, skall alla ha ratt till en
bostad som fyller kraven pa god tillganglighet

- Energihushallningsatgarderna maste intensifieras och sam-
ordnas med andra forbattringsatgarder

- Boendet skall bli mer jamlikt och integrerat

- Kapaciteten inom byggsektorn bor utnyttjas battre
(Ds Bo 1983:2)

For att stimulera ROT-verksamheten infordes s.k. ROT-ombud i varje
lan. Deras uppgift var att sprida information och kunskap om ROT-
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programmets mojligheter samt att aktivera kommunerna till att ta en
mer ledande roll i det téankta foréandringsarbetet.

Pa dagen nastan fem ar efter riksdagens beslut om ett tioarigt bostads-
forbattringsprogram avblastes plotsligt ROT- programmet med ome-
delbar verkan. De formanliga rantesubventionerna till ombyggnader av
bostader forsamrades radikalt. Rantan hojdes fran 2,6% till 5,26%,
vilket i praktiken betydde tvarbroms i den pagdende ombyggnads-
verksamheten. | en artikel i tidskriften Bygg och Fastighetsnotiser nr 4
1988 forklarade den davarande statssekreteraren pa bo-
stadsdepartementet, B-O Birgersson, att man visserligen aldrig skrivit
att ROTen skulle vara en konjunkturregulator, men att man kunde se
det som sa och nu fanns det behov av att styra Gver resurserna pa ny-
byggandet. Darmed anknot han till ett synsétt, som har djupa rotter i
den socialdemokratiska saneringspolitiken inom bostadsbyggandet.
Genom hela efterkrigstiden har det i den socialdemokratiska
bostadspolitiken funnits en koppling mellan den praktiska
saneringspolitikens omfattning och det radande konjunkturlaget inom
byggbranschen (Folkesdotter 1981).

De formanliga rantesubventioner till ombyggnader av bostader som
forsvann tillsammans med ROT-programmet, var emellertid inte - fast
det ofta uppfattats sa - ndgon produkt av just 80-talets bostadspolitiska
satsning inom fornyelseomradet. Dessa hade inforts redan i borjan pa
70-talet for att stoppa en omfattande rivningsverksamhet. Under
rekordarens artionde revs inte mindre dn 90.000 lagenheter medan
endast nagot tusental per ar byggdes om. Med hjélp av formanliga om-
byggnadslan andrades alltsa detta under 1970-talet, sarskilt under ar-
tiondets senare del. Rivningsverksamheten minskade kraftigt och
antalet ombyggda lagenheter 6kade (SOU 1981:99). Mot den bak-
grunden ar det latt att forsta den oro manga i det sena 80-talet kande
infor de andrade villkoren for ombyggnadslanen. "Riv inte kulturarvet,
Feldt!" 16d t.ex. rubriken pa en debattartikel i Dagens Nyheter den 15
november 1988 av Eva Eriksson. | tidningen Bofast nr 18 1988 pa-
pekade Esbjorn Olsson, davarande VD i SABO, att en av konsekven-
serna med de minskade rantesubventionerna till ombyggnad av befint-
liga hyres- och bostadsrattslagenheter kunde bli fler rivningar av
bostadshus an vad vi sett under senare ar. Andra var oroliga for att den
yrkeskunskap som borjat vaxa fram inom ombyggnadsomradet skulle
slas i spillror.
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Men det fanns dven de som menade att forsémrade rantesubventioner
kunde ge en valbehdvlig andhdmtningspaus i 80-talets stora om-
byggnadsrusch. Den skulle ge mdjlighet att begrunda vunna erfaren-
heter och se 6ver det hittillsvarande statliga lanesystemet vid ombygg-
nad. ROT-arens ombyggnadsverksamhet av helt moderna om &n nagot
nedslitna bostadsomraden hade visat sig vara langtifran problemfri;
inte minst for de boende som alltfor ofta hamnade i svara situationer.
Sjalv har jag t.ex. beskrivit fornyelseprocessen i 40- och 50-talens
bostadsomraden som ett konfliktfullt méte mellan tva olika varldar,
planerarnas och de boendes, dar de boende manga gangar fatt dra det
kortaste straet. Sarskilt for de aldre har konsekvenserna av en ovarsam
ombyggnadsprocess blivit allvarliga och kan lite tillspetsat t.0.m.
beskrivas som var tids attestupa (Hydle 1986; Oresjo 1988a, 1988b,
1988c).

Under 1988 inledde det da nyinrattade boverket en éversyn av stodet
till ombyggnad och forbéattring. 1 samband darmed genomfdrdes ett
antal specialstudier, dels internt pa boverket, dels externt i form av
olika utredningsuppdrag. Ett av dessa uppdrag gick till ett 25-tal
forskare inom byggforskningsomradet och gallde en sammanstallning
av resultaten fran de FOU-projekt inom fornyelseomradet som dessa
varit verksamma i. Denna forskningssammanstéllning bekraftade med
eftertryck de svarigheter som ofta uppkommer i samband med om-
byggnad och fornyelse av det halvgamla bostadsbestdndet. Men den
pekade ocksa pa behovet att utveckla idéer och kunskaper kring konti-
nuerligfornyelse, varsamhet och resurshushallning, starkt boendeinflytande
samt samverkan mellan olika parter i processen (Béttre bostadsférnyelse
1990).

Stadsfornyelsekommittén

Att begransa de senaste artiondenas fornyelsediskussioner enbart till
sjalva ombyggnadsfragan ger dock en alldeles for snav infallsvinkel pa
de ambitioner som funnits och finns inom detta omrade. Istéllet kan
man siga att ROT-programmet var en insndvning till det fysiska i de
diskussioner som &dven pa officiell myndighetsniva har forts om vard
och fornyelse av byggd miljo. | direktiven till den ar 1979 tillsatta
stadsfornyelsekommittén betonades att det nu var dags att pa allvar ta
itu med att forbattra den samlade miljon i vara tatorter. Syftet skulle
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vara att goéra dem mer andamalsenliga som livsmiljéer och mer
funktionsdugliga i fraga om arbete, boende och rekreation. Detta
understroks ocksa i det delbetankande kommittén presenterade ar
1981 under titeln Stadsfornyelse och bostadsforbattring.

Det finns starka skal att vidga synséttet pa fornyelseverksam-
heten i den riktning som anges i direktiven. Ett huvudmal for
fornyelseverksamheten under 1970-talet har varit att hdja ut-
rustningsstandarden i de befintliga bostaderna till i stort sett
samma niva som i de moderna bostaderna. Detta mél, som har
haft stor betydelse for fornyelseverksamhetens inriktning,
torde i vasentliga avseenden komma att uppfyllas under 1980-
talet.

Den starka inriktningen pa forbattring av de enskilda lagen-
heterna har emellertid inneburit att andra mal eller aspekter
har kommit i skym undan och att nya behov och 6nskemal inte
tillrackligt har uppmarksammats. Endast i begransad utstréck-
ning har fornyelsen skett omradesvis och beaktat hela den
fysiska och sociala miljon. (SOU 1981:99:62)

Att lagga storre vikt vid forbattringar av den samlade fysiska och
sociala miljén inom kvarter och stadsdelar kréaver dock andra insatser
och kunskaper av inblandade parter &n nér forbattringarna endast av-
ser standarden i sjalva lagenhetsbestandet. Stadsfornyelsekommittén
uppmarksammade detta och menade att det férutom en dversyn av
finansieringsformerna &dven krdvdes nya sektorsévergripande sam-
verkansformer liksom en anpassning av byggsektorn till en ombygg-
nads- och fornyelsesituation vad galler saval byggnadsmaterial och
maskinpark som arbetskraftens kunskaper och byggfoéretagens struktur
och organisation.

Aven behovet av forskning, utveckling och utbildning om stadsfor-
nyelsefragor uppmarksammades av stadsfornyelsekommittén. Speciellt
sag man forsoks- och experimentverksamhet som en lamplig véag att
snabbt vinna kunskaper och erfarenheter inom ett sa komplext omrade
som det man har hade att géra med. Detta kommenterades bl.a. pa
foljande sétt i det ovan citerade delbetdnkandet:
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Vi skall darfor i vart fortsatta arbete sarskilt 6vervaga vad som
kan goras for att mojliggora och stimulera saddan forsoks- och
experimentverksamhet pa alla nivder inom stadsfor-
nyelseprocessen - fran programskrivning och planering till det
enskilda byggnadsprojektet. (SOU 1981:99:74)

Boendeservicedelegationen

Aldres kvarboende i det ordinarie bostadsbestandet var huvudtanken i
den statliga utredningen Bo p& egna villkor (SOU 1984:78). Aven har
finns direkta kopplingar till det ovan beskrivna ROT-programmet
liksom till stadsfornyelsekommitténs arbete, bade pa det personella
och innehallsliga planet. Davarande kansliradet Bengt Soderstrom var
t.ex. huvudsekreterare i samtliga fall och davarande statssekreteraren
B-O Birgersson ordforande i arbetsgruppen bakom forslaget Béttre
Bostader, det s.k. ROT-programmet och i utredningen Bo pa egna vill-
kor. Innehallsligt sdg arbetsgruppen bakom Bo pd egna villkor ROT-
programmet som en direkt forutsattning for aldres kvarboende i det
ordinara bostadsbestandet.

Pa det konkreta planet resulterade Bopa egna villkor i att regeringen ar
1985 inrattade den s.k. boendeservicedelegationen med placering pa
bostadsdepartementet. Syftet med denna var att stimulera uppbyggna-
den av samordnad boendeservice samt att vardera och sammanstélla
erfarenheter fran olika forsok. Genom en dylik samordning av resur-
serna skulle en battre service kunna erbjudas och underlatta for aldre,
handikappade och langtidssjuka att bo kvar i vanliga lagenheter.

Regeringen avsatte 20 miljoner kronor per ar under en femarsperiod
for att boendeservicedelegationen skulle kunna stddja lokala utveck-
lingsprojekt. Resultatet blev 103 utvecklingsarbeten med mycket skif-
tande karaktér, forlagda till olika typer av boendemiljoer. | c:a 2/3 av
fallen var det dock fragan om bostadsomraden med flerbostadshus,
bade miljonprogramsomraden och omraden fran 1920-, 1930-, 1940-
och 1950-talen. Tva av de omraden, som ingar i denna studie - Gamla
Elineberg i Helsingborg och Ljura i Norrkoping - har t.ex. erhallit eko-
nomiskt stod fran boendeservicedelegationen for en forsoksverksam-
het med omradeslokal till stod for aldre och handikappade i respektive
omrade (Ds 1990:86).
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Forskningsfronten

Aven byggforskningsradet har under 80-talet propagerat for ett forsk-
ningsinriktat experimentbyggande. Detta skulle bli ett vardefullt medel
att snabbt omsatta teoretiska forskningsresultat i praktiskt byggande
men ocksa en lamplig metod att prova olika bygg- och planeringsidéers
barkraft. 1 dess budgetdskande 1980 begéardes sarskilda medel for
experimentverksamhet inom amnesomradena samhallsplanering,
byggnadsplanering och byggnadsteknik. Experimenten skulle ske bade
i ny- och ombyggnad. Inom stadsfornyelseomradet namns mojligheten
att utveckla nya arbetsformer och planeringsmetoder i den sektors-
overgripande underhallsplaneringen samt att préva olika modeller for
samrad med medborgarna. Tillganglighetsfragan i den aldre bebyggel-
sen var ocksa aktuell liksom mojligheten att kunna prova nya material
som kunde ge béttre ekonomi och béttre arbetsmiljo fér byggnads-
arbetarna (Tidskriften Byggforskning 1980).

Fran centralt myndighetshall har det alltsd funnits en stravan -
atminstone nar det galler fornyelsen av 40- och 50-talens forortsom-
raden - att fora in forskningen pa mer eller mindre omfattande full-
skaleexperiment pa bostadsomrades- eller stadsdelsniva. Bostadsfore-
tag, konsultfirmor och kommunala myndigheter har pa olika satt till-
forts resurser mot att de under forskningsméssiga former prévat nya
végar i fragor som ror boendemedverkan, aldreomsorg, sektorsover-
gripande planering, varsam ombyggnad osv. Forskningsanknytningen
har dock varit av lite olika karaktar. | vissa projekt har forskarna pa ett
aktivt satt sjalva deltagit utformandet av forsoken sdsom i t.ex. Sanna
och Kortedala i Goteborg samt Ljura i Norrképingl.1 andra har deras
medverkan varit av mer traditionellt slag dvs. att studera och analysera
utvecklingsprojekt som planlagts och genomforts av bostadsforetag,
arkitektkontor eller kommunala myndigheter sasom t.ex. i Norra Gota
i Boras, Froslunda i Eskilstuna och Falu-projektet. Men det har ocksa
hant att forskare presenterat alternativplaner sdsom i Rosta i Orebro
(se t.ex. Béttre bostadsfornyelse 1990).

80-talets stadsfornyelsestudier for tankarna tillbaka till tva olika tradi-
tioner i svensk bostadsforskning. Dels till den pa 70-talet utvecklade

1 | Ljura-projektet deltog forskare fran Chalmers tekniska hdgskola, Gerontologiska institutet i
Jonkoping och Tema Hélsa och sjukvard vid Linképings universitet i sjalva upplaggningen av
fornyelsearbetet, medan Tomas Wikstréms och min roll enbart varit knuten till uppféljningen och
analysen av tillvagagangsséttet.
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aktionsforskningen, dar ett projekt som Ostergards-projektet ligger
narmast till hands att ndmna, dels till 50-talets forskning och utveck-
lingsarbeten med avsikt att utveckla idéer om det moderna boendet.
Anknytningen till 70-talets aktionsforskning behdver kanske inte
nagon ytterligare kommentar, daremot den koppling jag ser till 50-
talets klassiska boendestudier. P4 50-talet var det de goda exemplen -
de man trodde kunde forverkliga de drdommar man hade om det goda
boendet - som studerades; inte de problematiska, som fallet sedermera
blev i 60- och 70-talens svenska bostadsforskning inte minst i miljon-
programmets storskaliga bostadsomraden. Det ar héar jag ser slakt-
skapet mellan den tidiga svenska bostadsforskningen och intentionerna
bakom 80-talets fornyelseforskning i 40- och 50-talens bostadsom-
raden. Experimentpengar av olika slag skulle stimulera till ambititsa
stadsfornyelseprojekt, dér teoretiska forskningsresultat skulle kunna
omséttas i praktiskt handlande samtidigt som dessa projekt sedermera
ocksa skulle kunna fungera som ett slags demonstrationsprojekt utifran
vilka en samlad stadsfornyelsepolitik skulle kunna féras. Att verklig-
heten i manga stycken blev en annan visar bara pa den skillnad som
finns mellan idé och verklighet. Det vackert tdnkta "buklandade™ i kon-
kreta stadsfornyelseforsok, vilket bl.a. denna rapport handlar om.

Trettio ar skiljer dock 50-talets forskning om den goda bostaden fran
80-talets forskning kring ambitidsa stadsfornyelseférsok. Svensk
bostadsforskning liksom samhallsvetenskaperna i stort har &ndrat
karaktar saval till form som innehall. Medan 50-talets bostadsstudier
bestod av relativt renodlade empiriska studier av "harddatakaraktar",
utméarks 80-talets fornyelseforskning av en mangfald angreppssétt.
Aktionsforskning kontra traditionell forskning har redan namnts.
Dértill kommer kombinationen av kvantitativa och kvalitativa metoder
liksom spridda forsok att med hjélp av teorianknytning 6ka forstaelse-
djupet inom amnesomradet stadsfornyelse.

Den storsta skillnaden finner man dock i synen pa brukaren. Under 70-
talet stalldes brukaren i centrum och forvandlas fran objekt till subjekt.
De boende kom att ses som aktivt handlande varelser med férmaga att
sjalva kunna formulera sina behov och intressen i en planerings-
situation. Detta var ett synsatt som gick pa tvars mot den etablerade
planeringens vetenskapsoptimistiska ovanifranperspektiv och kom dér-
med &ven att paverka den fortsatta forskningen pa omradet.
Kopplingen mellan planerarnas varld och de vanliga méanniskornas
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visade sig vara langt ifran okomplicerad. For att tydliggora detta
kravdes nya infallsvinklar pa det teoretiska omradet. Sjalv har jag tagit
hjalp av de teorier som utvecklats kring begreppspar som vardagsverk-
lighet och struktur, system och livsvérld och anknyter déarmed till den
samhéllsvetenskapliga forskningsfronten om "det moderna projektet”.
Fornyelsen av 40- och 50-talens bostadsomraden ska namligen inte ses
som nagra renodlade ombyggnadsprojekt. Istéllet illustrerar de i allra
hogsta grad den moderna samhallsplaneringens dilemma mellan vadan
och varthan och bor analyseras och diskuteras i ljuset av detta.
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Kapitel 2

ETT FORSKNINGSPROJEKT TAR
FORM

Introduktion

40-talsomradet Norra Gota i Boras var ett av dessa forsoksprojekt som
med moraliskt stod fran stadsfornyelsekommittéen och ekonomiskt
stod fran byggforskningsradet skulle préva nya végar i fornyelsearbetet.
FOoga anade jag, da jag som utvarderare involverades i detta projekt, att
det med aren skulle véaxa till en betydligt mer komplicerad
forskningsuppgift @n en ren utvérderingsstudie. Men diskrepansen
mellan idé och verklighet var alltfér stor for att bara lamnas darhan.
Detta géllde da inte bara Norra Gota utan aven 50-talsomradet Ljura i
Norrkoping som sedermera ocksd kom att ingad i forskningsprojektet.
"Varfor gick det som det gick?" var den fraga jag stallde mig, medan jag
med hjalp av litteraturstudier forsokte mejsla fram de barande tanke-
och handlingsménsterna inom samhéllsplaneringens omrade. En till en
borjan begransad forskningsuppgift vaxte alltsa till ett empiriskt och
teoretiskt mer mangfasetterat forskningsprojekt. Detta kapitel handlar
om hur detta gick till samt de vetenskapliga och metodologiska 6éver-
véganden férdndringen medforde.

Det var sa det borjade

Artalet var 1981. Byggforskningsradet hade just beviljat experiment-
pengar till det allmannyttiga bostadsforetaget AB Bostader i Boras for
att detta foretag vid fornyelsen av 40-talsomradet Norra Gota skulle
préva nya vagar kring fragor om &ldreomsorg och boendeinflytande.
For att fA en mer oberoende erfarenhetsaterforing foreslog bygg-
forskningsradet att fornyelseforsoket skulle foljas av fristaende fors-
kare. Budet gick till professor Birgit Krantz vid institutionen for bygg-
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nadsfunktionslara, Lunds universitet, eftersom hon under flera &r
intresserat sig for sociala konsekvenser vid ombyggnaden av det &ldre
bostadsbestandet. Birgit Krantz engagerade i sin tur Tomas Wikstrom i
egenskap av arkitekt och mig sjélv i egenskap av sociolog. Tomas
Wikstrom hade strax dessforinnan avslutat ett projekt om tillamp-
ningen av byggnormer vid ombyggnad, medan jag sjalv nagra ar tidi-
gare skrivit en avhandling om det sociala livet i ett av miljon-
programmets storskaliga bostadsomraden, Raslatt i Jonkoping.

Erfarenheterna fran Raslatt visade sig fa en avgorande betydelse for
det foreslagna projektets fortsatta utveckling. Medan det i Raslatt an-
slogs stora ekonomiska resurser for att stimulera framvéxten av en god
social boendemiljo, visade den av Tomas och mig snabbt genomférda
intervjuundersokningen att en sadan redan fanns i Norra Géta. Och att
det var dessa viktiga sociala resurser pa lokal bostadsomradesniva som
i allra hogsta grad hotades av de foreslagna fornyelseatgarderna.
Speciellt till forfang for de &ldre, som var en av fornyelseprojektets
speciella malgrupper.

Den till synes val genomténkta fornyelseprocessen visade sig ha en
mangd fallgropar. Pa ett mycket konkret séatt illustrerades det gap som
finns mellan planerarnas varld och de vanliga méanniskornas. Det var
som ett mote mellan tva varldar dar bade séttet att tanka och séattet att
foresla l6sningar skilde sig at. Darmed aktualiserades en rad - ur forsk-
ningssynpunkt - svara fragestallningar i skarningspunkten mellan de
vanliga manniskornas vardagstillvaro och planerarvarldens mer struk-
turella atgardstankande.

Det som vi forskare lite bladgt trodde skulle bli en relativt okomp-
licerad uppfoéljning av en fornyelseprocess, forvandlades under resans
gang till nagot som kan karaktariseras som "tankekaos". Invanda
begrepp och forestéllningar fungerade inte, och vi upplevde ett starkt
behov av att satta in erfarenheterna fran fornyelsen av Norra Gota i ett
vidare perspektiv saval teoretiskt som empiriskt. Darigenom hoppades
vi kunna tydliggdra bilden av de problem och de mdjligheter, som finns
vid fornyelsen av det halvgamla bostadsbestandet.

En ny projektuppléaggning, med ytterligare tre fornyelseprojekt, arbeta-

des fram. Projekten valdes med omsorg for att tdcka in olika tillvaga-
gangssatt, olika typer av initiativtagare, olika grad av anpassning till
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kvarboende. Av dessa tre har sedan tva - forutom Norra Gota - foljts
fran idé till genomfdrande och givit, precis som vi hoppades, en mang-
fasetterad bild av fornyelseproblematiken i 40- och 50-talens allmén-
nyttigt 4gda bostadsomraden.

"Upptackarmetoden' som forskningsstrategi

Forskningsprojektet har alltsd formulerats och omformulerats ett antal
ganger under arbetets framskridande. Ur forskningssynpunkt &r detta
en avvikelse fran den traditionella forskningsstrategi som innebar, att
man ur en allmén teori harleder vissa enskilda hypoteser, vilka prévas
mot observationer av foreteelsen i verkligheten. Har har det istéllet
varit fragan om att utveckla en slags "upptackarmetod" - man star infor
nagot som man vill veta vad det ar. Utgangspunkten ar da de obser-
vationer man gjort och fortfarande gor om foreteelsen ute i verklig-
heten. Malet ar, att samla och ordna dessa observationer till ndgot be-
gripligt, dvs. skapa sig ett begrepp om foreteelsen. Det har alltsa varit
frdgan om att arbeta utifran en induktiv kunskapsmodell och inte en
logisk-deduktiv for att anvdnda Bo Eneroths begrepp i boken Hur
mater man "vackert"? (Eneroth 1984).

Datainsamlingsmetoden

Bo Eneroth tycks dock séatta likhetstecken mellan en induktiv kun-
skapsmodell och kvalitativa datainsamlingsmetoder. Det skiljer hans
tankegang fran den som framfors i den norska antologin Kvalitative
metoder i samfunnsforskning (Holter & Kalleberg (red.) 1982). Enligt
denna norska metodbok &r det inte typ av data som avgdr om en forsk-
ningsansats ar kvalitativ eller kvantitativ. En viktig skiljelinje ar istéllet
installningen till flexibilitet i forskningsarbetet.

En kvalitativ forskningsansats kdnnetecknas namligen, enligt Holter &
Kalleberg, av flexibilitet bade i problemformulering och datainsamling.
Problemformuleringarna kan saledes formuleras och omformuleras
under forskningsarbetets gang, under paverkan av insamlat material
och nya teoretiska infallsvinklar. Och vad géller typ av data, &r det inte
en frdga om antingen kvantitativa eller kvalitativa data utan bade och,
kombinerade pa ett sddant satt att de bade ger insikt om och &versikt
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av det problemomrade man vill belysa. Man talar om metodtriangu-
lering, som &r en term som lanats fran militdra sammanhang och fran
navigation till sjoss och som refererar till att man anvénder flera olika
referenspunkter for att bestdmma ett objekts exakta position (Holter
& Kalleberg (red.) 1982).

Det ar denna dubbla typ av flexibilitet, bade den i problemformule-
ringen och datainsamlingen, som ligger bakom den forskningsstrategi
vi har valt for studierna kring fornyelsen av 40- och 50-talens bostads-
omraden.

Att inte forlora perspektivet

Vare sig man anvander sig av en flexibel, kvalitativ forskningsstrategi
eller en strukturerad, kvantitativ stalls man som forskare infér olika
typer av problem. Vid en kvalitativ forskningsupplaggning &r risken
stor att man tappar bort det perspektiv som bildade utgangspunkt for
forskningsuppgiften samt formagan att urskilja vad som &r vasentligt
och ovasentligt i ett ofta stort och svaréverskadligt datamaterial. Och
denna risk tycks vara storre ju mindre analytisk forskaren &r vid
behandlingen av sitt material (Grpnmo 1982).

For att inte forlora perspektivet kravs alltsd ett analytiskt redskap.
Men att utveckla ett sddant i en forskningsstrategi, som bygger pa en
induktiv kunskapsmodell, & ndgot annat &n att gora det i en logisk-
deduktiv. | en induktiv forskningsupplaggning aterfinns, i motsats till
en logisk-deduktiv, litteraturstudierna i alla de faser en understkning
genomgar (Eneroth 1984). Faser av litteraturstudier overgar alltsa i
faser av datainsamling, som i sin tur évergar i nya faser av litteratur-
studier. | det spanningsfalt som darvid uppstar, i dialektiken mellan
empiri och teori, drivs projektet framat. Férhoppningsvis mot malet att
man som forskare béattre forstar och kan forklara det fenomen som
studeras utan att for den skull forlora kontakten med det syfte som en
gang initierade projektet.

| detta forskningsarbete har det handlat om att battre kunna forsta och

forklara vad olika stadsférnyelseprocesser i 40- och 50-talens bostads-
omraden star for utan att for den skull forlora kontakten med projek-
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tets ursprungliga syfte, sasom det formulerades da forskningsprojektet
annu bara omfattade studien i Norra Gota i Boras. Syftet var da att

- folja och beskriva fornyelseprocessen i alla dess skeden

- bedéma vérdet och analysera konsekvenserna av de atgarder
som genomfors

- soka forklaringar till saval fornyelsens forlopp som dess
resultat

Det analytiska redskapet och projektets
fragestéllningar

For att verkligen kunna forsta och diskutera varfor det gick som det
gick i de olika fornyelseprojekt, som vi forskare har foljt under ett
antal ar, racker det alltsa inte att enbart utgd fran det empiriska
material, som samlats in och som redovisats i ett antal rapporter fran
forskningsprojektet. Det kravs dven en vidareutveckling av det
analytiska redskapet kring nagra for forskningsuppgiften centrala
begrepp som helhetssyn, planering, teknik, rationalitet, legitimitet,
vardagsverklighet, férankring etc. En férdjupning och penetrering av
dessa begrepp ger oss det redskap, som behdvs for att pa ett
vetenskapligt satt kunna diskutera de fragor som vuxit sig allt starkare
under arbetets gang och som vi formulerat pa foljande satt:

- Vad star ordet helhetssyn for? | stadsférnyelsesammanhang
har det blivit nagot av ett honndrsord utan att man har gjort
klart for sig vad som egentligen asyftas.

- Hur kommer olika planeringsmodeller till uttryck i
fornyelseprocessen? Vad utmérker en mer pragmatisk steg-
for-steg planering kontra en planering som fran borjan soker
ett helhetsgrepp pa problemen?

- Varfor ses sjdlva ombyggnadstekniken som given (=oftr-
anderlig) aven i de stadsfornyelseforsok, som sager sig vara
experimentprojekt och som strévar efter ett nytt satt att
arbeta med fornyelse och forbéattringar av bostadsomraden?
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- Varfor ar tex. frdgor om aldre och &ldreomsorg sa Vil
uttalade i motiveringen till flera stadsfonyelseprojekt for att
sedan blekna bort under projektets gang?

- Vad karaktariserar manniskors vardagsverklighet? VVad bety-
der det tex. att ha kontroll Gver sitt liv i en sadan speciell
situation som en ombyggnad innebar?

- Vad innebér det att vara forankrad i en milj6? VVad betyder
boendet och det sociala och fysiska sammanhang det &r
placerat i for olika grupper av ménniskor?

Problemet ar dock att dessa och &ven andra fragor, som dykt upp, ar av
mycket olika karaktar och omfang. Var och en skulle kunna ligga till
grund for en djuplodande teoretisk analys. Da nagot sadant inte varit
mojligt, och kanske inte ens énskvart inom ramen for detta forsknings-
projekt, far man ga tillvaga pa ett annat och mer Gvergripande satt. Vi
har dd valt att koppla samman fragor som star varandra nara i
sammanhangande analysblock. De fyra forsta fragestéallningarna bildar
darmed en sddan typ analysenhet och de tva sista en annan. De forsta
tar fasta pa det som ror stadsfornyelse som ett planerings- och
samhéllsfenomen, medan de senare handlar om manniskors forankring
I sitt boende.

Av praktiska skél har Tomas Wikstrom och jag nddgats att bearbeta de
olika analysenheterna var for sig. Manniskors koppling till sitt boende
behandlas saledes av Tomas i hans avhandlingsarbete, medan jag sjélv i
denna rapport lagt tyngdpunkten pa sjalva stadsfornyelseprocessen
som sadan; pa dess socialpolitiska och socialfilosofiska forankring i det
svenska planerarsamhéllet.

Daremot kommer maktbegreppet inte explicit att behandlas. Detta
kan synas markligt, da stadsfornyelse i s hog grad handlar om makt
och vanmakt hos olika parter i denna process. Men maktperspektivet i
samband med fornyelsen av 40- och 50-talens bostadsomraden har
redan penetrerats i flera studier (se Eriksson 1987; Kalltorp 1989;
Jacobson 1991), och flera ar pa vag (Ekstrom, pagdende avhandlings-
arbete). Mitt syfte &r istdllet att genom en analys av samhalls-
planeringens dominerande tankemodeller belysa

26



diskrepansen mellan ideal och verklighet i
80-talets fornyelseverksamhet

samt

kulturkollisionen mellan olika parter i
denna process. Jag tanker da inte bara pa
den som finns mellan boende och plane-
rare utan dven den som finns mellan olika
yrkesgrupper inom sjélva planerarsamhallet

Kunskap om detta kan hjélpa oss att formulera nya angreppssétt inom
samhallsplaneringens omrade, nar bostadsplaneringen nu gar fran stor-
skalig nyproduktion pa jungfrulig mark till vard och fornyelse av befint-
liga boendemiljoer.
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Kapitel 3
DE TRE FORNYELSEPROJEKTEN

Valet av fornyelseomraden

Norra Gota i Boras. Det var dar Tomas Wikstrom och jag startade var
forskning om fornyelsen av "Folhemmets bostader”. Vi gjorde det, som
tidigare namnts, efter en forfragan fran byggforskningsradet som strax
dessforinnan beviljat sarskilda experimentpengar till Norra Gotas
fornyelse for att dar prova nya végar kring fragor om aldreomsorg och
boendeinflytande. | detta fall kan man alltsd sdga att det var
fornyelseprojektet som valde oss och inte tvartom. Men da vi pa grund
av den problematiska situationen vid Norra Goétas fornyelse dnskade
vidga det empiriska underlaget sokte vi jamforelseobjekt pa ett mer
medvetet satt. Vi ville tacka in olika tillvagagangssatt, olika aktorer
som initiativtagare och olika grad av anpassning till kvarboende som
genomforandemetod. Det forsta omradet som da valdes var Gamla
Elineberg i Helsingborg. Har tillampade det allménnyttiga bostads-
foretaget Halsingborgshem en intressant metod fér ombyggnad med
kvarboende hyresgaster dven under ombyggnadstiden. Tillvagagangs-
sattet var radikalt annorlunda det i Norra Gota. Inte heller var det
nagot experimentprojekt med sarskilda resurser. Fornyelseverksam-
heten sags istallet som ett led i det fortlopande underhallet av
fastigheterna.

Fornyelsen av 50-talsomradet Osterangen i Jonkoping, som under en
period var patankt som studieobjekt, hade till sin karaktar manga
likheter med tillvagagangsséttet vid fornyelsen av Gamla Elineberg.
Aven har var det det allmannyttiga bostadsforetaget som helt stod for
initiativet. Tillvagagangssattet var pragmatiskt snarare dan idémassigt
till sin karaktar. 1 Osterangen hade bostadsforetaget under en lang rad
av ar fortlopande arbetat med olika fornyelseatgarder i omradet.
Speciellt intressant ur var synvinkel var deras metod for lagen-
hetssammanslagningar. Dessa skedde successivt i samband med att
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nagon flyttade och frigjorde en ldgenhet, som var placerad pa ett
sadant satt att den var lamplig att sla samman med grannens. Vi
forskare hade kontakt med bostadsforetaget, samlade in en del
material angdende lagenhetssammanslagningarna och besokte dven
omradet, men genomforde av resursskal inte ndgon mer systematisk
analys av fornyelseprocessen i detta omrade. Blicken kom istéllet att
riktas mot Ljura-projektet i Norrkoping. Detta var ett av de fa
kommuninitierade fornyelseprojekt som vid denna tidpunkt fanns att
studera. Ljura-projektet var ett utpréglat idéprojekt och hade i
egenskap av Sveriges bidrag till Nordiska Ministerradets utveck-
lingsprojekt om nya former for aldreboende pa bostadsomradesniva
sarskilda bidrag fran bl.a. socialstyrelsen.

Ljura-projektet framstod som ett intressant jamforelseomrade till
Norra Gota. Bada var utpraglade idéprojekt med sarskilda resurser. |
bada fallen intog dessutom aldreomsorgsperspektivet en framtradande
plats i malbeskrivningen samtidigt som tillvagagangssatten var radikalt
olika. Mot dessa tva kunde man sedan stalla fornyelsen Gamla Eline-
berg och - som det var tankt fran borjan - fornyelsen av Osterangen.
Fornyelsen av de sist namnda omradena ingick i stort sett endast som
ett "naturligt" led i bostadsforetagens underhallsplan for sina fastig-
hetsbestand. Sarskilda experimentpengar, i de fall det forekommit, har
enbart gallt klart avgransade atgarder sasom t.ex. tillblivelsen av en
omradeslokal i Gamla Elineberg.

For tydlighetens skull vill jag dock papeka att det aldrig varit fragan
om att utfora en traditionell komparativ studie. Dartill har de olika
fornyelseprojekten varit alltfér olika varandra till sin karaktar.
Angreppssattet har istéllet varit att med hjalp av olika typer av
empiriska metoder - genomgang av skrivet material, deltagande obser-
vationer, intervjuer, enkater etc. - teckna en sa god bild som mojligt av
respektive fornyelseprojekt for att utifran detta diskutera problem och
mojligheter med olika tillvdgagangssatt vid fornyelsen av 40- och 50-
talens bostadsomraden.
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NORRA GOTAI BORAS
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Hamtad ur Bogsjo & Nilsson 1981
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Norra Gota i Boras

Norra Gota ar ett av dessa typiska flerfamiljshusomraden som i
socialdemokratisk folkhemsanda byggdes under 40-talet. Med sina
femton trevanings lamellhus och fyra fyravanings punkthus placerade i
en solfjader- eller hastskoform blev det vid sin tillkomst foremal for
otaliga studiebesok fran hela Sverige och dven fran utlandet. Det dessa
studiegrupper da imponerades av, enligt bostadsforetagets festskrift,
var de genomgaende tva- och trerumslagenheterna; de fria grona ytor-
na mellan husen och ett boendevanligt intryck. De modernt utrustade
tvattstugorna och gillestugan forevisades ocksa med stolthet av
bostadsforetaget (50 ar med... 1974).

Stadsplanemassigt &r Norra Gota bara det ena av tva sammanbyggda
grannskapsenheter. | Norra Gota, som byggdes forst (1943-1947), fick
samtliga lamellhus gult fasadtegel, medan de fyra punkthusen fick rott.
Rott fasadtegel fick &ven Sodra Gota, déar husen dessutom placerades
pad ett annat satt. Tillsammans bildar dessa tvd grannskapsenheter
Gota-omradet, och utspritt i omradet - sdésom man ofta byggde pa 40-
talet - fanns nar omradet var nytt ett postkontor, tretton affarslokaler,
tio ungdoms- och hobbylokaler samt en gillestuga. Nagra ar senare till-
kom dven daghem, smaskola och biblioteksfilial. Idag har huvudparten
av affarerna upphort liksom lagstadieskolan och de flesta ungdoms-
och hobbylokalerna. Aven posten har varit nedlaggningshotad.

Bostadskomplementens foérsvinnande speglar den process Gota-
omradet genomgatt under sin 40-ariga historia och ar samtidigt mycket
typisk for omraden av Gotas karaktar och alder. Det vill sdga: Det var
till Gota den tidens barnfamiljer flyttade, ofta fran sma och omoderna
lagenheter i innerstaden och i manga fall efter ar av vantan i bostads-
kon. Att fa en lagenhet i Gota var inte ndgot man kunde ta som en
sjalvklarhet. Bostadsbristen i Boras var ett av de mest pressande
problemen i staden och 1944 fick t.ex. det allmannyttiga bostads-
foretaget 300 - 400 sokande till 72 nya lagenheter pa Gota.

| bérjan av 80-talet hade barnen vuxit upp och flyttat hemifran. Kvar
fanns en aldrande foraldrageneration. Det var lange sedan man i
lokalpressen kunde lasa om de busiga tonaringarna pa Gota. Istallet
hade omradet utvecklats till ett stillsamt och socialt val fungerande
pensionarsomrade. Befolkningsmassigt betyder det att befolkningen i
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Norra Gota minskat fran c:a 1 500 personer dad omradet var nytt till c:a
500 personer da stadsfornyelseplanerna vaxte fram. 1981 var néastan
halften av hyresgasterna 65 ar eller dldre och barnantalet uppgick till
elva stycken; tre forskolebarn (0 - 6 ar) och atta skolbarn (7 -15 ar).

Det var detta som gav Gota dess karaktar och sociala kvaliteter. Har
bodde en stabil grupp &ldre manniskor, som i manga fall bott har
sedan husen var nya. Manniskor, som identifierade sig med sitt
bostadsomrade, och som kénde stolthet och ansvar for det. Det var har
de sett sina egna och grannars barn véaxa upp. Men ocksa sett dem
flytta darifran. Ty nagon generationsvaxling hade inte agt rum, varken
nar det géallde kvarboende av de egna nu vuxna barnen eller
nyinflyttningar av unga hushall.

Motiven bakom stadsférnyelsen

Just den sneda befolkningssammansattningen men ocksa de manga
sma lagenheterna - Gver halften av lagenheterna innehdll tva rum och
kok - anfordes av bostadsforetaget som motiv for fornyelsen. Egent-
ligen var det dock mera néaraliggande underhallsproblem, sasom
lackande vattenrér och dalig varmeisolering, som fatt foretaget att
nappa pa ett konsultforslag om Gotas fornyelse aven om bostads-
foretaget till en borjan uppfattade detta forslag som alltfor
omfattande.

Den konsult, som véckte bostadsforetagets intresse for en omrades-
fornyelse, hade under flera ar intresserat sig for de halvgamla stads-
delarnas problem och mojligheter. Han hade inspirerats av den i forsta
hand tekniska och ekonomiska diskussion som framfér allt i Stockholm
fordes om ett effektivare nyttjande av den befintliga staden. Det ansags
att den redan utbyggda offentliga och kommersiella servicen, gatorna
och ledningsnéten borde utnyttjas battre i de delar av tatorterna dar
det pd grund av befolkningsminskningen uppstatt en Gverkapacitet.
Redan 1977 hade denne konsult formulerat dessa tankegangar i ett
PM, och vid en SABO-traff i Trollhattan hosten 1979 fick han kontakt
med VD:n for det allmannnyttiga bostadsforetaget i Boras. Till-
sammans skulle dessa tva - VD:n och konsulten - bli de drivande i
Gota-projektet. Sedermera fick de &ven idémassigt och ekonomiskt
stod av stadsfornyelsekommittén respektive byggforskningsradet for de
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tankegdngar som inom projektets ram utvecklats kring fragor om
aldreomsorg och boendeinflytande.

Det ursprungliga fornyelseforslaget

| det forst utarbetade forslaget om Norra Gotas fornyelse fanns en
lang rad atgarder, som skulle genomféras under en tioarsperiod: lagen-
hetssammanslagningar och ombyggnad av bostéder, nybyggnad inom
omradet, servicehus for &aldre med latt vardbehov, gemensamma
lokaler, energihushallning med bl.a. solfangare, tilldggsisolering, byte
av ror osv. De boende i Norra Géta blev informerade om detta via
lokalpressen och lokalradion. Forst en dryg manad darefter anordna-
des ett informationsmote i omradet. Resultatet blev hogljudda protes-
ter fran de boendes sida. | protokollet fran maétet kan man lasa, att det
var med stora svarigheter foredragningen av forslaget 6verhuvudtaget
kunde genomforas. Saval hyresgastféreningens som bostadsforetagets
foretradare och konsulten utsattes for harda angrepp.

Efter det stormiga bostadsmoétet gick Gota-projektet in i en ny fas. Nu
kom de boendes medverkan i fornyelseprocessen att betonas pa ett
helt annat satt an tidigare. Forklaringen till detta star naturligtvis att
finna i gotabornas negativa reaktion men ocksd i de da pagaende
kontakterna med stadsfornyelsekommittén och byggforskningsradet.
Boinflytande och kvarboende var centrala begrepp i den fornyelseverk-
samhet, som dessa dnskade att stddja.

Boinflytandet

Ett knappt ar senare inbjods de boende pa Gota att arbeta med Gotas
fornyelse i form av studiecirklar. Som cirkelledare fungerade elever
fran fritidsledarutbildningen pa Viskadalens folkhogskola. Dessa
gjorde det som ett led i sin utbildning. Knappt 20% av de boende
deltog och bestod pa nagot undantag nar av personer som var 60 ar
eller aldre. Ungefar halften hade bott i omradet sedan det var nyit.
Studiematerialet utarbetades av konsulten och kom att omfatta tretton
haften. Samtliga praglades mer av en vilja att argumentera for en
omfattande fornyelse av Norra Gota an att pa ett forutsattningslost
satt diskutera problem och atgarder. Ocksa sattet att strukturera
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materialet kom att praglas av planerarnas utgangspunkter och
problemsyn istéllet for att ndrma sig de boendes satt att tdnka och
resonera kring sin bostadsmiljo.

Efter avslutad studiecirkelverksamhet fanns det varken hos konsult-
firman eller bostadsforetaget nagra planer pad att kontakterna med
gotaborna skulle fortsatta under den tid ett nytt fornyelseforslag
arbetades fram. FOr konsulten och bostadsforetaget géllde det nu att,
med rimlig hé&nsyn till det som kommit fram under cirkelarbetet,
bearbeta och vidareutveckla forslagen till fornyelsedtgarder. Denna
uppfattning delades dock inte av deltagarna i studiecirklarna eller av
cirkelledarna. P& initiativ av de senare bildades en arbetsgrupp
bestdende av tio till tolv personer. Nagra av dessa kom med pa eget
initiativ, av eget intresse. Andra vidtalades av cirkelledarna. Arbets-
gruppen var alltsa inte formellt vald, vilket fick konsekvenser i grup-
pens sétt att fungera gentemot planerare och bostadsféretag. Medlem-
marna kunde ju inte uppfatta sig som valda representanter for de
boende pd Norra Gota utan bara som representanter for sig sjalva.
Darfor ville de inte ta pa sig ansvaret att fora gotabornas talan, att
komma med gemensamma uttalanden eller gemensamma stallnings-
taganden. Gruppens satt att fungera motsvarades ganska vél av
bostadsféretagets benamning: "referensgruppen.

Ser man till boendeinflytandet i sin helhet kan man sdga att detta var
centrerat till den Overgripande nivan; till informationsmoten och
studiecirklar, dar fornyelsen i sin helhet behandlades. Pa husniva var
mojligheterna att paverka begransade. FoOretagets ombyggnads-
vardinna, som borjade sitt arbete forst under sjalva genomférandet,
kom dock att spela en viktig roll som kanal mellan bostadsféretaget
och de boende. Vissa valmdgjligheter fanns dven vad géllde farg- och
materialval i den lagenhet man skulle bo i efter ombyggnaden.

Det slutliga fornyelseforslaget

Aven det fornyelseférslag, som arbetades fram efter avslutad
cirkelverksamhet, skulle utséttas for fordndringar. Den tredje versio-
nen av fornyelseforslaget skilde sig dock fran de bada foregdende. Det
var varken ett resultat av en samlad och systematisk planeringsprocess
eller finns presenterat i ett enhetligt fornyelseforslag. Istallet var det en
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produkt av olika yttre handelser. Till dessa horde att stadsplanen bord-
lades i vantan pa kommunkansliets omradesutredning, och att de
boende med stod av hyresgastforeningen motsatte sig pabyggnad av
punkthusen.

| detta tredje forslag hade fortatningsmomentet helt forsvunnit. Ingen
nybebyggelse planerades inom eller i direkt anslutning till Norra Gota.
De nya hus som kom att uppforas pa Sodra Gota - utanfor fornyelse-
projektets ram - innebar dock ett visst tillskott av lagenheter i stads-
delen. Det som istéllet kom att pragla det slutliga forslaget av Norra
Gotas fornyelse var ombyggnadsatgarderna. Planerna pa en etappvis
ombyggnad av husen var nu sjélva ryggraden i fornyelsen. Visserligen
poangterades fortfarande kvarboendetanken, men ambitionerna att
gora relativt omfattande lagenhetssammanslagningar kvarstod och
hade t.o.m. forstarkts. Motsattningen fran de tidigare fornyelsefor-
slagen vad gallde de boendes 6nskan att fa behalla sina lagenheter och
bostadsforetagets Onskemal att forandra sjdlva lagenhetsstrukturen
hade saledes skarpts ytterligare. Fornyelsen av Norra Gota resulterade
i en gigantisk omflyttningskarusell (se figuren nésta sida) som enligt de
studier vi genomforde drabbade framfor allt de aldre mycket hart saval
ur social som medicinsk synvinkel.

Vad gallde hissplanerna minskade andelen lagenheter som skulle
kunna nas med hiss i det fornyelseforslag som till slut kom att ligga till
grund fér Norra Gotas fornyelse. | den tredje versionen var hiss bara
foreslagen i punkthusen samt i de hus som skulle byggas om till
kategorihus for &ldre, av bostadsforetaget bendmnda som servicehus
for aldre med latt vardbehov. Under sjalva ombyggnadsarbetets gang
utokades dock antalet hissar. | den sista etappen installerades hiss i
nastan varje trappuppgang.

Fornyelsens omfattning och inriktning

Det var alltsd bara delar av det ursprungliga forslaget som kom att
genomforas. Inte ovantat var det de "krassare” malen som i forsta hand
kom att forverkligas, dvs. en tankt efterfrageanpassning av bostads-
bestandet genom ombyggnad. Flera av de mal, som hdrde samman
med en mer mangfasetterad bild av vad stadsfornyelse kan vara, tona-
des ner eller forsvann helt. Dessa fick framst betydelse i
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Exempel pd omflyttning i samband med ombyggnad. (I de tre lamell-
husen skedde lagenhetssammanslagningar, sa inte i de fyra punkt-
husen. De senare byggdes dessutom om med korttidsevakuering.

Enbart definitiva utflyttningar har noterats.)

inom ett hus betyder byte av lagenhet inom huset.
» bor kvar i samma lagenhet som fore ombyggnaden.

Figur: Tomas Wikstrom

argumentationen for projektet i samband med att det initierades men
inte i dess forverkligande. Mer konkret innebar det att foljande
forandringar i namnd ordning gjordes i omradet:

1. Genomgripande ombyggnad av ett lamellhus till
kategoribostadshus for dldre; av bostadsforetaget bendmnt
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som servicehus for dldre med latt vardbehov. De lagen-
hetsinnehavare som var fyllda 65 ar hade ratt att flytta till-
baka efter ombyggnaden

2. Ombyggnad av de fyra punkthusen med en snabb metod
som medforde en manads evakuering av berdrda boende;
inga lagenhetssammanslagningar; nya kok och bad, vissa
andrade véaggplaceringar, nya VA-ledningar, mekanisk
ventilation, nya balkonger samt tilldggsisolering av fasa-
den. Smalhiss installerades med kvarboende hyresgéster i
ett sarskilt moment

3. Annu ett lamellhus byggdes om till kategoribostadshus for
aldre och forsags med hissar. Denna ombyggnad kom dock
varken de ursprungliga hyresgasterna eller 6vriga gotabor
till gagn. De blivande hyresgésterna hamtades fran kom-
munens ko for servicehus

4. Omfattande ombyggnad i huvudparten av de aterstaende
lamellhusen, med lagenhetssammanslagningar och omflytt-
ning av hyresgéster som foljd

5. Upprustning av den yttre miljon, trafikreglering och nya p-
platser.

Sammanfattande kommentar

Ett genomgaende drag vid fornyelsen av Norra Goéta var de skillnader
som fanns mellan de boende och initiativtagarna i instéllningen till vad
som behdvde goras i omradet. Utgangslaget var - nagot tillspetsat - tva
diametralt olika uppfattningar. Konsultfirmans forslag utgick fran
stravan att l6sa stadsbygdens problem med minskande befolkning och
underutnyttjad service, gatu- och ledningsnat mm. Forslaget anslot sig
aven till overgripande samhallsmal om blandad befolkningssamman-
sattning osv. Forst i tredje hand utgick det fran konkreta problem som
fanns pa Norra Gota. Idén kom forst och var ett svar pa en allmant
formulerad problematik.
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De boendes reaktioner pa forslaget grundade sig pa deras erfarenheter
av att leva i ett fortfarande fungerande bostadsomrade. Manga hade
bott pa Gota i artionden och lart kdnna det som ett modernt
bostadsomrade. Géta var nar det byggdes ett framsynt svar pa 40-talets
bostadsproblem. De boendes perspektiv utgick alltsa fran den
vardagliga boendeerfarenheten och i denna ingar sallan tankegangar
om ett omrades framtida utveckling pa lang sikt eller dess satt att
fungera i staden som helhet.

Utgangslaget var allstd omsesidig brist pd forstaelse. Studiecirklarna
minskade denna klyfta, men kunde inte Overbrygga den motséttning
som fanns. Det var som ett mote mellan tva varldar, dar den ena
parten, utifran sin yrkesroll, pa ett abstrakt satt ville diskutera hur for-
nyelsen skulle se ut nar den var fullbordad, medan den andra parten
utifran vardagslivets odelbara och kansloladdade kamp for tillvaron
ville forvissa sig om att sjalva fornyelseprocessen inte alltfor hart skulle
drabba deras livssituation. VVad som hade relevans for de boende att
diskutera hade alltsa mindre relevans for planerarna och vice versa.
Nagot som maste badda for motsattningar mellan de parter som ar
involverade i en fornyelseprocess.

Vissa typer av motsattningar kunde dock 6verbryggas genom att en
dialog Oppnades i form av studiecirklarna. Vid mer djupgaende
intressekonflikter, sadsom vid lagenhetssammanslagningar, var detta
emellertid inte tillrackligt. L4genhetssammanslagningar & namligen en
atgard, som i ett notskal fangar det stadsfornyelseproblematiken oftast
handlar om; att manga boende, framférallt de &ldre, 6nskar behalla
den lagenhet de just da bor i kontra bostadsforetagets dnskan och be-
hov av fysiska forandringar. Sa trots allt tal om boendemedverkan var
det, med den i Norra Go6ta valda fornyelsestrategien, de boende som
fick dra det kortaste straet. De boende kunde ju i studiecirkelns form
delta i diskussionen kring projektets 6vergripande fragor, men de fra-
gor som mer direkt berérde dem sjélva - hur deras egen boendesitua-
tion skulle forandras - behandlades endast pa ett dversiktligt satt. Nar
projektet narmade sig forverkligande, och det fanns konkreta fragor att
diskutera, kom ingen dialog till stand med de boende. Nu agnade sig
bostadsforetaget framst at att informera, enskilt eller i grupp.

Att de boende fick vara med i de 6vergripande planeringsdiskussio-
nerna ar saledes inte liktydigt med att fornyelsen kom att ske pa de
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boendes villkor. Tvartemot vad en uttalad opinion och studiecirklarnas
deltagare ©nskade, holl bostadsforetaget fast vid och till och med
utokade kravet pa genomgripande ombyggnadsatgarder i flertalet av
de femton lamellhusen. Darmed igangsattes en omfattande omflytt-
ning med saval sociala som medicinska konsekvenser som féljd. De
studier, som vi genomforde, visade att bostadsstandarden hgjdes men
till priset av en forsamrad livskvalitet fér de ursprungliga hyres-
gasterna. Grannrelationer slogs sonder, vantrivsel och ohélsa uppkom.
Framfor allt drabbade detta de aldre, vilka enligt ansokan till bygg-
forskningsradet, skulle vara projektets speciella malgrupp.

Ombyggnaden av de fyra punkthusen hade dock en annan upplégg-
ning. Har gjordes inga lagenhetssammanslagningar, eftersom lagen-
heterna redan innan var ganska stora (tvaor, treor och nagra fyror).
Istallet innefattade ombyggnadsatgarderna nytt kok i ett stérre rum,
forstorat badrum, byte av ledningar och nya ytskikt i alla rum. Detta
arbete tog en manad i ansprak och under tiden blev hyresgasterna
korttidsevakuerade.

Flertalet hyresgéster i de lyra punkthusen valde att stanna kvar i
samma lagenhet som fore ombyggnaden. Nagra passade dock pa att
byta till en annan l4genhetstyp inom samma trapphus. Ytterligare
nagra utnyttjade bostadsforetagets erbjudande om lagenheter pd annat
hall. Men manga boende kom &nda att stanna kvar i en valkand miljo
med grannkontakterna i stort sett intakta efter ombyggnaden (se figu-
ren sidan 39). Detta var ndgot de boende satte stort varde pa, sarskilt
de som var vél forankrade i huset. Men &ven bland yngre och relativt
nyinflyttade fanns grannrelationer och en begynnande samverkan som
man sag som viktiga att kunna vidareutveckla.

Tillvagagangsattet vid ombyggnaden av de fyra punkthusen maste dock
ses som en parentes i Norra Gotas fornyelse. Flertalet hus i den fort-
satta ombyggnadsverksamheten byggdes om med langre evakuerings-
tider, mellan fyra och sex manader. Hissinstallationer som inkréaktade
pd lagenhetsyta samt lagenhetssammanslagningar begransade dess-
utom mojligheterna till aterflyttning.

I de hus, som bostadsféretaget byggde om fér socialférvaltningens rak-

ning, blev mojligheterna till aterflyttning &n mer begransade. | det forst
iordningsstéllda kategorihuset for aldre erbjods visserligen alla alders-
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pensiondrer ratten att flytta tillbaka efter ombyggnaden. Men i de
foljande ombyggnaderna var det endast personer i kommunens ko for
servicehus som kunde komma ifraga. Detta gynnade varken de ur-
sprungliga hyresgasterna eller gvriga gotabor. En stor del av hyres-
gasterna i dessa hus kom istallet fran andra delar av kommunen. Om-
byggnadsvardinnan, som i 6vrigt foresprakade den utarbetade strategin
for lamellhusens fornyelse, drog sig inte for att i en nyckelintervju
anvanda ordet tvangsflyttning i samband med ombyggnaden av de hus
dar socialforvaltningen fanns med som intressent. Sammanfattningsvis
kan man alltsd konstatera: Om bostadsforetaget, trots sina goda inten-
tioner, hade svarigheter att se aldrefrdgan i samband med bostadsfor-
nyelse i hela dess vidd, sa gallde detta i an hogre grad for socialfor-
valtningen. | de moment dar denna myndighet deltog blev aldrefragan
an mer begrénsad och kom enbart att galla aldre i kommunens ko till
serviceboende oavsett tidigare bostadsadress. Eller som en ansvarig
inom socialforvaltningen i en nyckelintervju kommenterade evakue-
ringen av hyresgasterna: "Kommunen har brist pd servicelagenheter
och for darfor forhandlingar med olika fastighetsdgare om lampliga
ombyggnadsobjekt. Nar en dverenskommelse har slutits, ar det fastig-
hetségarens sak att se till att huset toms pa sina nuvarande hyresgéaster
sd att det kan byggas om till servicebostader till aldre".

Aldreomsorg och boendeinflytande - tvd centrala begrepp for bygg-
forskningsradets engagemang i Gota-projektet. Verkligheten pa lokal
bostadsomradesniva visade sig dock vara langt mer komplicerad &n vad
den allménna idédebatten givit sken av. Fornyelsen av Norra Gota ar
inte det enda exemplet pa detta. Stadsfornyelse ar svart och kraver mer
an en allman vélvilja fran de ansvarigas sida.

Forytterligare lasning:

Wikstrom, T., 1986, Planering och boendeinflytande vidfoérnyelse
- Norra Goéta i Boras

Oresjo, E., 1988, Stadsfornyelse ur de boendes perspektiv - Norra
Goéta i Boras

Oresjo, E., Wikstrom, T., 1990, Norra Goéta i Bords. Forskning
om fornyelse i ett 40-talsomrade

Wikstrom, T., 1992, Att bo pa en byggplats och bygga pa en
boplats
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Gamla Elineberg i Helsingborg

Gamla Elineberg, som byggdes aren 1954-55, bestar av friliggande och
vinkelbyggda flerbostadshus med tre till fyra vaningar. Det innehdll
fore ombyggnaden 373 lagenheter, varav mer an hélften bestod av tva
mm och kok. Omradet ar dppet och gronskande till sin karaktar, med
en stor grésyta i mitten och uppvuxna trdd och buskar. | norr gransar
det till naturparkomradet "Dalen", i dster finns Harlyckans idrottsplats.
Séderut finns en trafikled och Nya Elineberg med centrumanléggning,
byggt i borjan pad 60-talet, och i vaster infartsleden till Helsingborgs
centrum.

Elinebergsborna har mycket positivt att sdga om sitt omrade. Man
uppskattar att det ar lugnt och tryggt, parkens gronska och omradets
lummighet, 6ppenheten och de fria ytorna. Tillgangen till service i
grannskapet och det relativt korta avstandet till stadens centrum
namns ocksa. Gamla Elineberg &r ett bostadsomrade med mycket gott
renommé. Manga star i ko for att fa flytta dit. Omradet sags vara ett av
de mest valskotta i Helsingborg. Forklaringen till detta star inte bara
att finna i en val fungerande forvaltning utan maste aven ses mot
bakgrund av den sarskilda anda, som sedan 50-talet utvecklats i
omradet. Den gemenskap som vaxte fram bland de nyinflyttade
barnfamiljerna har till stora delar kunnat leva kvar genom aren.
Samtidigt har omradet utvecklats fran att vara ett livfullt och barnrikt
bostadsomrade till ett stillsamt och trivsamt pensionarsomrade. 1986
var 24% av de boende alderspensionérer.

Precis som i Norra Goéta praglas det sociala livet i Gamla Elineberg av
en stabil grupp aldre manniskor, som i manga fall bott har sedan husen
var nya. De forsta hyresgasterna var arbetar- och tjanstemannafamiljer
som redan hade eller vantade barn. Fér dem var det nybyggda
Elineberg en majlighet - ofta efter manga ar i bostadskon - att fa en
bra och modern bostad. | omradets historiska bakgrund ingar ocksa
pionjararens vaktmastare, som lever kvar i historier som berattas bland
de boende &n idag. Det var Eriksson och K&mpe som fostrade de
nyinflyttade och framfor allt deras barn att vara rddda om sitt
bostadsomrade.
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Den fysiska fornyelsen

I Gamla Elineberg genomfdrdes under perioden 1884-86 en ombygg-
nad. Omradet stod da pa tur i bostadsforetagets langsiktiga underhalls-
program som angav fyra tankbara atgardsalternativ (frdn normalt
underhall till genomgripande ombyggnad). Det alternativ som valdes
for Gamla Elineberg var ett mellanting mellan underhall och om-
byggnad, innefattande nya kall- och varmvattenledningar, ny inredning
och utrustning i kok, nytt porslin och armatur i badrum, nytt ytskikt i
hall, kok och bad samt tiodrsunderhall i aktuella lagenheter. Till detta
kom byte av balkonger, nya uteplatser fér lagenheterna i bottenplanet,
malning av fonster, nya entrépartier och sopskap samt farre men effek-
tivare tvéttstugor.

Ombyggnadsarbetet i lagenheterna organiserades pa ett sadant satt att
det var mgjligt att bo kvar under de fyra veckor som arbetet berdkna-
des pagad. For de besvar detta medforde kompenserades de boende
med en lagre hyra under en manad. For allergiker, skiftesarbetare och
vissa aldre erbjods tillfallig lagenhet i narheten de veckor den egna
byggdes om.

| tvd av husen gjordes &ven lagenhetssammanslagningar. Sociala
problem i form av storningar fran vissa hushall i ettor med kokvra
gjorde Ovriga hyresgaster motiverade till dessa atgarder. | projektets
forhistoria fanns aven ett forslag till fortatning inom omradet med rad-
hus. Detta tillbakavisades dock av de boende.

Boendeinflytandet

Under ombyggnadens planerings- och genomférandeskeden samverka-
de bostadsforetaget med en pa ett bostadsmote vald arbetsgrupp.
Denna bestod av saval kontaktkommittémedlemmar som oorgani-
serade hyresgaster, da kontaktkommittéen onskade en sa god for-
ankring som mdjligt bland de boende. Arbetsgruppen spelade en aktiv
roll i férberedelserna for ombyggnaden och hade dven stort inflytande
i utformningen av fornyelseférslaget. Dess medlemmar skaffade sig
bl.a. genom studier och besok hos materialtillverkare ett eget
kunskapsunderlag for sina stéllningstagande. De medverkade &ven i
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arbetet med en enkét till de boende samt med en utstéllning dar
forslaget till ombyggnad presenterades.

Via enkéten till de boende fick samtliga lagenhetsinnehavare saga "ja"
eller "nej" till den foreslagna ombyggnaden. Omréstningen, som
byggde pa majoritetsprincipen, avsags vara beslutande. Fran bostads-
foretagets sida var motivet for en omrostning att ett starkt stod for for-
slaget hos de boende var en forutsattning for att ombyggnad med kvar-
boende skulle kunna genomfoéras. Ett annat viktigt motiv var att i god
tid fa klart for sig vilka som var emot ombyggnad for att kunna séga
upp dessa 6 manader fore byggstart. En stark majoritet visade sig vara
for ombyggnad. Foretaget fick alltsd ett massivt stod for forslaget till
ombyggnad. Men nagra av dem som rostade nej och darefter fick
besdk av ombyggnadsvérdinnan uppfattade ett moment av utpressning.
Ville man bo kvar maste man ansluta sig till den positiva majoriteten,
annars blev man uppsagd.

Ett viktigt och uppskattat inslag i férnyelseprocessen var ombyggnads-
vardinnorna. Deras roll var att formedla synpunkter och klagomal fran
de boende till bostadsféretag och byggare. Sjélva har de beskrivit sin
roll som att vara de boendes sprakror och att hjalpa dessa att formu-
lera sina krav, frdmst i samband med genomférandet av ombyggnaden.
Dessutom hade de till uppgift att 16sa en lang rad vardagliga problem,
som hé&nger samman med just denna typ av ombyggnadsmetod, dvs.
ombyggnad med kvarboende hyresgéster.

Ombyggnad med kvarboende hyresgaster

Att bo pa en byggplats och bygga pa en boplats stéller speciella krav pa
sdval boende som bostads- och byggforetag. De boende maste, som
fallet var i Gamla Elineberg, vara vl motiverade och villiga till sam-
arbete. Av bostads- och byggféretaget kravs dessutom en mycket kvali-
ficerad planering och styrning av genomfdrandefasen for att situatio-
nen for de kvarboende hyresgésterna inte ska bli outhérdlig. Detta
lyckades de ansvariga vid fornyelsen av Gamla Elineberg inte helt med,
trots farska erfarenheter fran tva liknande ombyggnadsprojekt i
Halsingborgshems regi. P& grund av en serie olyckliga omstandigheter
samt bostadsféretagets onskan att dka takten i ombyggnadsarbetena
uppstod forseningar som satte elinebergsbornas talamod pa harda
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prov. Medan elinebergsborna med ett pafallande jamnmod tolererade
storningar de var mentalt forberedda pd, sdsom damm, smuts, buller och
farglukt liksom inskrankningar i anvandadet av den egna ldgenheten
under en begransad period, vallade arbetsmoment de inte var beredda
pa starka negativa reaktioner. Hit horde bl.a. de uppkomna for-
seningarna som gjorde att schemat for byggnadsarbetet inne i lagen-
heterna i flera fall inte kunde féljas, men ocksa det forhallandet att
byggnadsarbetena utanfér sjilva bostdderna tog betydligt langre tid &n
sjdlva lagenhetsupprustningarna. Att byta rdrsystem, montera nya
balkonger och mala fonster pagick manad efter manad. Detta hade
bostadsforetaget misslyckats att gdra hyresgasterna medvetna om.
Aven bland de i grunden positiva vacktes kritik - inte mot slutresultatet
- men mot sjalva genomforandet. Det visar hur latt en positiv hallning
kan vandas i sin motsats nar pafrestningar tillstéter, som de boende
inte ar forberedda pa. En noggrant planerad genomforandefas med
utrymme att I6sa ovantade problem samt valmotiverade och val-
informerade hyresgéaster ar saledes viktiga ingredienser i den om-
byggnadsstrategi bostadsféretaget valde i Gamla Elineberg.

Men det finns ocksa positiva sidor att lyfta fram i diskussionen om om-
byggnad med kvarboende hyresgéaster. De boende i Gamla Elineberg
slapp ju att flytta och kunde stanna kvar i en invand miljo &ven under
byggtiden. Manga uppskattade att de kunde folja forandringarna i den
egna lagenheten och i husen. De kunde fortldpande uttva kvalitets-
kontroll och utnyttjade &ven chansen att direkt papeka brister i ut-
forandet. P& det hela taget fungerade relationerna mellan hyresgéaster
och byggnadsarbetare bra. Dessutom intensifierades kontakter och
samtal grannar emellan. Inte sa fa av de boende blev upplivade av om-
byggnaden och de handelser som omgav den. Det framgar bl.a. i en
nyckelintervju med byggkontrollanten:

Jovisst, det vet vi ju. Vissa gubbar som sa att det aldrig varit sa
trevligt pA omradet som nar vi holl pd och bygga om. De
saknade hantverkarna nar de gick darifran. Ddrrarna var
dppna sa man kunde se vad som hénde. Man kunde prata med
bade hantverkarna och grannarna. Och det saknade man nar
de hade férsvunnit. (Wikstrom 1992:73)
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Det kommunala omradesprogrammet

Gamla Elineberg var, samtidigt som fornyelsearbetet pagick, ocksa
foremal for de kommunala planerarnas intresse. | enlighet med
intentionerna i det statliga ROT-programmet pagick i mitten av 80-
talet ett kommunalt utredningsarbete, som skulle kartldgga bostads-
bebyggelsens tillganglighet for rorelsehindrade. Hela Elineberg, dvs.
aven den nyare delen, ingick i den hissplan som kommunen upprattade
1985 (Hissplan for Helsingborg 1985). Stadsdelen blev déarefter en av
de forsta med ett sarskilt omradesprogram. En anledning till att just
Elineberg utsags till pilotprojekt var att det pagick sa mycket i stads-
delen. Kommunen héanvisade i programutkastet till den pagaende
ombyggnaden, decentraliseringen av fastighetsférvaltningen och plane-
ringen av miljoforbattrande atgarder i den nyare delen av Elineberg.
Med hjéalp av ABF organiserades under 1986 studiecirklar, dar boende
i hela Elineberg kunde komma med synpunkter.

De kommunala planerarnas intresse for Elinebergsomradet resulte-
rade i att bostadsforetaget och kommunen kunde enas om en hissplan
for omradet. Bostadsforetaget havdade till en borjan att nagra krav pa
hissar inte kunde stallas, eftersom det lokala programmet inte forelag
nar beslutet om lan togs for Elineberg. Huvudparten av ombyggnadsat-
garderna kravde dessutom inte byggnadslov. | forhandlingarna mellan
bostadsforetaget och kommunen kom man dock 6verens om att
bostadsforetaget skulle installera ett mindre antal hissar. Dels - vilket
kravdes for bygglov - i det hus som genomgick en fullstdndig ombygg-
nad, dels i ett "vanligt" trapphus. Foretaget gick ocksd med pa - och har
anvande kommunen lanereglerna som patryckning - att i framtiden
installera ytterligare hissar i enlighet med det kommande lokala ROT-
programmet. Som en foljd av denna 6verenskommelse kom tre hissar
att installeras i den fastighet som under pagaende ombyggnadsprocess
koptes av foretaget och som ligger i direkt anslutning till det allmén-
nyttiga foretagets évriga hus pa Gamla Elineberg. Hissinstallationerna
gjordes med kvarboende hyresgaster. Enligt uppgift var dessa ute-
stangda fran sina lagenheter enbart en arbetsdag, den dag da
hisschaktet sagades upp.

Enligt hissplanen skulle Gamla Elineberg férses med hissar, som skulle
gora cirka halften av lagenheterna tillgangliga for rérelsehindrade.
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Med de hittills genomforda hissinstallationerna (i cirka en femtedel av
trapphusen) uppnas inte detta mal.

Den sociala fornyelsen

Senast i raden av fornyelseadtgarder i Gamla Elineberg var det sk.
SESAM-projektet (Service genom samverkani. Detta hade till syfte att
vidareutveckla boendekontakter och informell omsorg i omradet.
Projektet initierades av bostadsforetaget och drevs under en tredrig
uppbyggnadsperiod med hjalp av medel frdn den statligt tillsatta
boendeservicedelegationen. Forsoksverksamheten Overgick under
forsta kvartalet 1990 till permanent drift. Den bestod da bl.a. av daglig
Oppen caféverksamhet och en omfattande programverksamhet driven
av de boende sjalva. Pa pappret riktade sig de olika aktiviteterna till
alla boende i omradet, men i praktiken bestod bestkarna framfor allt
av pensionarer och det var aven denna aldersgrupp som svarade for
driften av verksamheten. Lunchservering fér pensiondrer anordnades
genom hemtjénstens forsorg och denna anvénde dven lokalerna - en
ombyggd dagligvaruaffar i omradet - som personallokaler. En timme
per vecka hade omradets "hustomte" mottagningstid i lokalerna och en
gang per manad forlade distriktskoterskan sin mottagning dit for
radgivning och liknande. Det fanns aven mojlighet att hyra lokalerna
for privata fester och for barnkalas. | kéllaren kunde motionsredskap,
bastu och solarium anvéndas for en ringa penning.

Decentraliserad fastighetsforvaltning

Elineberg var ett av de forsta omradena dar Halsingborgshem startade
med decentraliserad bostadsforvaltning. Detta skedde 1986. |
anslutning till SESAM-projektet togs flera initiativ for att utveckla
bostadsforetagets forvaltningsverksamhet och utbud av tjanster. Med
hjalp av bl.a. enkéater forsokte foretaget skapa sig en bild av de
boendes 6nskemal om forbattringar. En sarskild "hustomte” anstalldes
for att aterfa den nara kontakten mellan hyresgaster och personal som
fanns med forna tiders vaktmastare. Férutom en mer allman tillsyn av
omradet ingick i hans arbetsuppgifter att till reducerat pris bista de
boende med en rad smatjanster av mer praktisk art samt att med tiden
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ocksd utveckla en typ av "trygghetstjanster" sasom att titta till
lagenheter nar ménniskor var bortresta etc.

Aven mellan omrédesforvaltningen och hemtjansten 6ppnades nya
kanaler for utbyte av tjanster pd det informella planet. Fastig-
hetsskotarna hjalpte t.ex. hemtjansten att bara aldre personer nerfor
trapporna. | gengéld atog sig hemtjansten staduppgifter och liknande.

Ett annat exempel pa betydelsen av en decentraliserade organisations-
uppbyggnad var upprustningen av lekplatserna. Tack vare frivilliga in-
satser av foréldrarna vid monteringen av ny lekutrustning i maj 1990
kunde den lokala omradesforvaltningen erbjuda extra lekutrustning for
ett varde av 10.000 kr. Lekplatserna forvaltades tidigare av kommunen
och hade inte fatt ndgon ansiktslyftning sedan omradet byggdes pa 50-
talet.

Sammanfattande kommentar

De ombyggnadsatgarder som genomfordes i Gamla Elineberg stamde
ganska val 6verens med de boendes uppfattningar om vad som
behdvde goras. Elinebergsborna uppfattade fornyelsen av omradet
som att den utgick fran deras behov och dnskemal och inte fran nagon
abstrakt framtida befolkning. Bostadsforetaget uppmuntrade hela
tiden de boende att ga in i rollen av verklig forhandlingspart, &ven om
detta pa vissa punkter var obekvamt for foretaget. Flela tiden forsokte
foretaget att Oppet redovisa vad man ville astadkomma. Denna in-
stallning byggde pa Gvertygelsen att en bra relation till de boende &r en
viktig forutsattning for att forvaltningen ska fungera pa lite langre sikt.
Det var ocksa detta som ldg bakom beslutet att decentralisera forvalt-
ningen och ge de boende ett fortlopande inflytande 6ver "sitt" omrade.
Men &ven bostadsfOretagets aktiva engagemang i det s.k. SESAM-
projektet bor ses som exempel pa bostadsforetagets intresse att skapa
en god bostadssocial situation for sina hyresgaster.

Att fornyelseforslaget blev fattbart for de boende héngde naturligtvis
ocksd samman med sjalva fornyelseprocessens upplaggning. Bostads-
foretaget drog inte in de boende i nagra Gvergripande, abstrakta
resonemang kring hela stadsbygdens utveckling, dar kopplingen mellan
ord och handling ofta forsvinner. Istillet arbetade man utifran en
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ganska pragmatisk steg-for-steg-filosofi. Hela tiden var man man om
att sa snabbt som mojligt omsatta ord till praktisk handling. Bostads-
foretaget ansag det viktigt att de boende s& snabbt som mojligt skulle
kunna se praktiska resultat av sitt engagemang och darmed kunna upp-
leva att de med sin medverkan kunde paverka sin egen bostads-
situation. Att beskriva detta arbetssatt som pragmatiskt far dock inte
tolkas som att bostadsforetaget darmed saknade visioner och idéer om
boendets sociala sidor. For sa ar inte fallet! Men dessa framtids-
diskussioner fordes fortldpande inom den ordinarie verksamhetens
ram och inte enbart i speciella férsoksprojekt. Av de tre allmannyttiga
bostadsforetag, som studerats, &r det endast Halsingborgshem som
haft en speciell utvecklingschef anstélld inom foretaget.

Fornyelsen av Gamla Elineberg saknar dock inte problematiska inslag.
Att man till skillnad fran manga andra bostadsforetag betonade kvar-
boendetanken, inte enbart i argumenteringen for fornyelsen utan dven
i det praktiska genomfdrandet, medftrde att man bara till en ringa del
kunde l6sa bristen pa storre lagenheter i omradet. Inflyttningen av
barnfamiljer har 6kat, samtidigt som just dessa hushall ofta tvingas att
flytta nar barnantalet véxer. De fyrarumslagenheter som finns &r alltfor
fa och blir sallan lediga. Bortsett fran detta anser dock foretaget, att
man genom den genomforda fysiska upprustningen av Gamla Eline-
berg har fatt ett bostadsomrade som kommer att klara sig utan nagra
storre atgarder de narmaste 20 aren.

Forytterligare lasning:
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Ljura i Norrkdping

Ljura &r ett halvcentralt belaget bostadsomrade i Norrképing med ca
1 200 lagenheter. Det ar huvudsakligen byggt i borjan av 1950-talet och
tillkom med det bostadssociala motivet att i forsta hand erbjuda barn-
familjer en battre bostadsstandard. Husen ar till storsta delen byggda i
tre eller fyra vaningar och grupperade kring mindre gardar runt en
mycket stor park. | slutet av 50-talet kompletterades bebyggelsen med
tre punkthus i tio vaningar som sammanbinds genom tva laghus. |
omradets ena ytterkant finns dessutom 44 smahus - byggda som radhus
- varav hélften ar upplatna med privat bostadsratt och halften med
aganderatt. | Ovrigt ags samtliga hus utom tva av det allmannyttiga
bostadsforetaget Hyresbostader i Norrkoping AB. De tva undantagen
har byggts av Stiftelsen Pensionéarshem.

Lagenhetssammansattningen i Ljura var vid projektstarten represen-
tativ for bostadsbebyggelse fran 1950-talet i Sverige. Huvuddelen av
lagenheterna var pa tva rum och kok, men det fanns dven en hel del
lagenheter med tre rum och kok samt ett fatal fyrarumslagenheter.
Hissar saknades helt bortsett fran dem i hoghusen och den "provhiss"
som installerades strax innan Ljura-projektet startade.

Servicen &r, som si ofta i omraden frdn detta artionde, till stor del
knuten till ett stadsdelscentrum. | detta finns en dagligvaruaffar, vissa
specialaffarer samt post och en samlingslokal. Tidigare fanns aven
bank och apotek. Dessa hade dock lagts ner i borjan pa 80-talet.

Aven befolkningsméssigt ar Ljura ett typiskt 50-talsomrade. Det var
hit, till ett nybyggt och modernt Ljura, 50-talets unga barnfamiljer
flyttade frdn sma och omoderna lagenheter i Norrkopings innerstad.
Omradet sjod av liv - stundom av busliv enligt lokalpressen - och det
fanns massvis av ungar och tonaringar. Ljura var da ett av de barn-
tataste omradena i Norrkdping. Enbart i en enda trappuppgang kunde
finnas upp mot 20 barn.

Idag ar det de aldre och stabila ljuraborna, som séatter sin pragel pa
omradet. De regelbundet aterkommande bostadsmétena ar valbesokta
med god stamning och kaffedrickning. De ganger Ljura Spelmanslag ar
pa besok blir det aven allsang. Under senare ar har dock den sociala
miljon i Ljura i vissa stycken forsamrats. Genom socialforvaltningens
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forsorg har missbrukare placerats i vissa av omradets enrumslagen-
heter. | de trappuppgangar dar detta skett har det i flera fall blivit
stokigt och oroligt, vilket skramt manga av de dldre hyresgéasterna.

Motiven bakom fornyelsen

Initiativet till en fornyelse av Ljura togs av Norrkdpings kommun och
utgick fran samma problembild som flertalet 6vriga fornyelseprojekt i
30-, 40- och 50-talens bostadsomraden. Lagenheterna var sma och
tillgangligheten dalig; behovet av service och omsorg hade forandrats;
dessutom hade nya krav rests utifran den nyorientering som &gde rum
inom den institutionaliserade dldreomsorgen.

Med Ljura som askadningsexempel ville kommunen arbeta fram ett
nytt satt att handskas med omradesfornyelse. Man ville komma bort
fran det sektoriserade arbetssatt, som traditionellt brukar pragla olika
planeringssituationer och istallet utveckla en helhetssyn som gjorde det
mojligt att verka efter de intentioner som tex. stadsfornyelse-
kommittén givit uttryck for i sina betdnkanden. Att stadsfornyelse inte
enbart ar en fraga om ombyggnad utan dven om en kulturell och social
fornyelse av befintliga miljoer. Syftet med Ljura-projektet var saledes
inte bara begransat till sjalva forandringarna i Ljura. Det maste dven
ses som ett avancerat forsok att finna nya former for kommunens
stadsfornyelsearbete i det halvgamla bostadsbestandet.

Att fornyelsen av Ljura dessutom var Sveriges bidrag i ett av Nordiska
ministerradet initierat samnordiskt projekt om aldres boende vidgade
Ljura-projektets syfte an mer. UtOver att vara ett renodlat kommunalt
fornyelsearbete skulle man inom projektets ram dven utveckla och for-
medla goda exempel pad atgarder i boende, service och vard, som
kunde 6ka mojligheterna for de aldre att leva ett sa normalt och sjalv-
standigt liv som mojligt.

Samordnad planering

Helhetssyn och &ldres boende var béarande teman i Ljura-projektet. Ur
organisationssynpunkt innebar detta att en mangd olika intressenter
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fanns representerade i projektarbetet fran lokala, kommunala och
statliga organ.

Pa lokal niva ingick representanter fran alla kommunala forvaltningar
samt bostadsforetag och landsting, uppdelade pa en lednings- resp.
projektgrupp. Ledningsgruppen bestod av politiker och VD:n for
bostadsforetaget och projektgruppen av tjansteman fran motsvarande
organ. Tanken bakom detta var att tjanstemannen - fristdende fran
ledningsgrupp och de politiska grupperingarna - skulle ta fram under-
lag och utveckla idéer, som politikerna sedan skulle diskutera och fatta
sina beslut utifran.

Pa den statliga nivan intog socialstyrelsen en ledande roll och hade till
sin hjalp en referensgrupp bestdende av representanter for myndig-
heter och organisationer med anknytning till aldre och boende.

Till projektet knots aven tre forskare pa deltid, vars uppgift var att pa
olika satt medverka i projektarbetet pa lokal niva. Detta var helt fri-
kopplat fran min och Tomas Wikstroms forskningsinsats, som mer
renodlat varit inriktad pa att studera och analysera inneborden av ett
kommuninitierat férnyelseprojekt.

De boendes medverkan

Den tunga delen i de boendes medverkan i Ljura-projektet var knuten
till de s.k. arbetsbdckerna. 1 100 arbetsbécker delades ut och dessa
kunde ljuraborna arbeta med antingen i form av studiecirklar eller
enskilt. 140 stycken kom ifyllda tillbaka och tillsammans med en
gemensam skrivelse fran radhuslangan sydost om hyreshusen repre-
senterade de 16-17% av hushallen pa Ljura.

Precis som i Norra Goéta var det de i dubbel betydelse gamla ljura-
borna, som engagerade sig i fordndringsarbetet. Huvudparten av dem
som arbetade med arbetsbdcker och cirkelverksamhet var mellan 60 -
75 ar och nasten halften hade bott i Ljura sedan omradet var nytt.
Samma aldersgrupper var dven de flitigaste bestkarna pa det falt-
kontor, som 6ppnades i samband med utdelningen av arbetsbdckerna,
liksom pa de bostadsmdoten som fortldpande anordnades.
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Men likheterna med Gota-projektet finns dven pa andra plan. Precis
som i Norra Gota var det pa den 6vergripande nivan de boende i Ljura
hade mojlighet att framfora synpunkter pa omradets fornyelse. Néar
fragorna blev mer konkreta och mer direkt kopplade till ljurabornas
egen boendesituation, blev mojligheterna att paverka i stort sett
obefintliga. Det ombyggnadsforslag, som ingick i den fornyelseplan
ljuraborna sedermera fick ta del av, var pa intet satt forankrat bland de
boende. Precis som i Norra Goéta stotte det pa haftigt motstand i form
av protestlistor och tidningsartiklar. Men &ven det modifierade om-
byggnadsforslag, som darefter utarbetades, kom att genomféras utan
nagon storre inlevelse i de drabbades situation. T.o.m. befintliga ute-
platser till lagenheter i bottenplanet kom att skévlas pa sina buskar och
blommor utan att bostadsforetaget hade nagon som helst diskussion
med berdrda lagenhetsinnehavare om den framtida utformningen.

I Ljura-projektet fanns inte ndgon barande idé kring varfor de boende
skulle medverka; bara att de skulle géra det. Darmed integrerades
aldrig de boende - varken i stort eller smatt - pa ett reellt satt i den
process som saval fysiskt som socialt och kulturellt skulle fornya den
milj6 de levde i.

Fran ord till handling

Ljura-projektet startade 1983 med en inventeringsfas. Med hjalp av
tillganglig statistik, en bostadsocial inventering bland olika personal-
grupper i omradet samt en intervjuundersokning bland Ljuras pensio-
narer gavs en beskrivning av boendesituationen i Ljura. | februari 1985
drogs de boende in i planeringsprocessen genom de s.k. arbets-
bockerna. Detta atfoljdes av ett Oppet hus i april 1986, da fornyelse-
planen for Ljura presenterades. P4 grund haftiga protester fran de
boendes sida mot de foreslagna ombyggnadsplanerna anordnades ett
nytt Oppet hus i september samma &r. DA presenterades ett starkt
modifierat ombyggnadsforslag, som blev mer valvilligt mottaget av de
boende. | november 1986 Overlamnades darefter forslaget till "For-
nyelseplan fér Ljura” till kommunstyrelsen, som i sin tur skickade ut
forslaget pa sedvanlig remissbehandling. Denna tog narmare ett helt
ar i ansprak och forst under hosten 1987 kunde forslaget 6verlamnas
till respektive ansvarigt organ for fortsatt behandling. 1 och med detta
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Fornyelseplan for Ljura

- Ombyggnad

Sju trevaningshus byggs om. | de tre forsta gérs ombyggnad av lagenheter
endast pa ett plan per hus. Dessa plan anvands till vardlagenheter respektive
storre lagenheter. Erfarenheterna fran dessa ombyggnader och kontakter
med ber6rda boende ska avgdra hur omfattande forandringarna ska bli i de
dvriga husen.

| sex trappuppgéngar i fyravaningshus installeras hiss och gors lagenhets-
sammanslagningar. Handikappanpassade lagenheter erhalls genom samman-
slagning av ettor belagna pa gavlarna.

Forutom i namnda fall installeras hiss i ytterligare sex trappuppgangar

- Kompletteringsbebyggelse
Genom nybyggnad av familjeldgenheter i ett horn av parken - det ndrmast
skolan - tillférs Ljura 150 nya lagenheter

- Lokal bostadsformedling

Forslaget innebar att boende pa Ljura i vissa sammanhang har fortur till
lagenheter i omradet (vid flyttning pga ombyggnad, vid férdelning av handi-
kappanpassade lagenheter, vid fordelning av stérre lagenheter lampliga for
barnfamiljer)

- Forbattring av utemiljén samt av trafik- och parkeringssituationen i
omradet.

- Att en omradeslokal anordnas
Omradeslokalen ska dels tjana som lokal for olika typer av fritidsverksamhet,
dels vara gruppcentral for den ena av tvd hemtjanstgrupper i Ljura

- Att en vardenhet ska inrattas

Vérdenheten bestar av fem vardlagenheter samt en avdelning for dagsjukvard
och riktar sig enbart till aldersdementa. | anslutning till vardenheten
anordnas en gruppcentral for den andra hemtjanstgruppen i Ljura.

- Utvecklings- och foéréandringsarbeten inom hemtjanstens verksamhets
omréade
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avvecklades ocksa projektorganisationen, da tanken var att hela for-
andringsarbetet skulle genomféras med givna resurser och inom den
reguljara verksamhetens ram.

Ombyggnaden av ett antal enrumslégenheter till handikappanpassade
tvarumslagenheter startade ganska omgaende och atféljdes relativt
snabbt av en ombyggnad av det hus dar de fem vardlagenheterna med
atfoljande dagsjukvardscentral for senildementa skulle inréttas pa ett
av de tre vaningsplanen. Invigningen av detta skedde i februari 1989.
Darefter kom dock den fortsatta ombyggnaden att genomsyras av tve-
hagsenhet fran bostadsforetagets sida. Uppgjorda planer andrades
gang pa gang. Det tycks som om bostadsforetaget egentligen hade ett
ganska ljumt intresse for de ombyggnadsplaner som arbetats fram i
Ljura-projektets regi. Berdrda ljurabor fortsatte att protestera, om-
byggnadslanen forsamrades kraftigt och genom kompletteringsbe-
byggelsen (inflyttningsklar 1992/93) kunde man lésa bristen pa stora
lagenheter i omradet.

En partiell ombyggnad av tva trevaningshus kom dock att genomforas
under 1990/91. Detta gjordes utan att bostadsforetaget hade utvecklat
ndgon genomtankt ombyggnadsstrategi, vilket fick en rad negativa
konsekvenser i organiseringen av den praktiska ombyggnadsverksam-
heten men ocksa i bostadsforetagets samverkan med berérda hyresgas-
ter. Salunda fanns stora brister i den styrning, som behovs for att sam-
ordna arbeten som skall utforas av olika underentreprendrer liksom av
bostadsforetagets egen underhallsavdelning. Krockarna mellan olika
arbetsmoment var graverande manga och for de boende visade sig
detta i stindiga Overraskningar. Den information, som de boende fick,
stdmde ofta inte dverens med vad som egentligen kom att hdnda och
ibland fick de inte veta nagonting alls. Ombyggnadsarbetet hade helt
enkelt inte till fullo planerats med hénsyn till att arbetet skulle utftras
i bebodda hus.

De fornyelseforslag, som pa ett mer patagligt sétt berérde ljuraborna i
gemen och som dessa &ven visat stort intresse for i arbetet med arbets-
bockerna, hade fram till hosten 1990 - dvs 5V2 ar efter det att ljura-
borna engagerades i omradesfornyelsen - helt lyst med sin franvaro.
Omradeslokalen invigdes efter manga om och men fran bostadsfore-
tagets sida forst i augusti 1990. Upprustningen av en foérbuskad och
delvis otidsenlig utemiljo har bara pabodrjats. Flera av ledaméterna i
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den tidigare fungerande projektgruppen pa tjanstemannaniva uttryckte
dessutom farhagor i de nyckelintervjuer jag genomférde maj 1989 att
upprustningen av utemiljon aldrig skulle komma till stdnd. Dartill har
bostadsforetaget ditintills visat ett alltfér ringa intresse.

Att Ljura-projektet resulterade i sa fa synliga forandringar bidrog till
att de boende i Ljura utvecklade en negativ syn pa vad Ljura-projektet
kom att sta for. Det var mycket prat, men lite som hande i praktiken.
De boendes engagemang i samband med arbetsbdckerna fangades
darmed aldrig upp. Enligt flera av de i maj 1989 intervjuade tjanste-
mannen suckade darfor bara ljuraborna, nar fornyelseprojektet kom pa
tal. "Puh!!!l Kom inte och prata om Ljura-projektet”, var de boendes
kommentar. Men &ven bland dem som arbetade i Ljura vaxte miss-
modet, nér tiden gick och ingenting hdnde. Den hemtjanstgrupp, som
skulle fa sina problem med personallokaler losta i samband med
omradeslokalens tillkomst, kande sig gang pa gang lurad nar tids-
planen standigt forskots. Stdmningen i gruppen var upprord och hem-
tjanstassistenten fruktade att personalen skulle sluta om inte lokal-
fragan I6stas inom rimlig tid.

Ett genomgaende problem vid fornyelsen av Ljura var bristen pa
samband mellan ord och handling. Inte heller utvecklades nagon
beredskap att arbeta pa bade lang och kort sikt, trots att detta varit
uppe till diskussion i upptakten pa Ljura-projektet. Vissa forslag pa
forandringar skulle ju ha kunnat atgardas relativt snabbt, medan andra
med ratta maste ske pa sikt. Nu blev allt lagt "i malpase" - dven sadant
som borde inga i normalt underhdll - i vantan pa den "stora" for-
nyelsen, som ingen dessutom tycktes ha en klar bild av hur och nér den
skulle genomforas.

Sammanfattande kommentar

Det som skiljer Ljura-projektet fran manga andra forsok med
bostadsfornyelse ar bredden i angreppsséttet. Att man forsokte bryta
verksamhetsfragor mot stadsplanefragor mot bostadsforvaltnings-
fragor, som en av de intervjuade politikerna uttryckte det. Visserligen
forekom det under samma tidsperiod dven andra kommuninitierade
fornyelseprojekt i 30-, 40- och 50-talens bostadsomraden, sasom t.ex.
Projekt Norr i Orebro (Danermark et al 1986) och Kortedala-projektet
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i Goteborg (Gunnemark et al 1991), men inget av dessa hade samma
bredd som det i Ljura. | Ljura deltog inte bara de olika kommunala
forvaltningarna utan &dven landstinget och fastighetségaren i en och
samma projektorganisation. Ur forskningssynpunkt har det givit en
intressant mojlighet att analysera vad som hénder, nar man i en och
samma planeringsuppgift for samman yrkesmanniskor med olika refe-
rensramar bade vad galler sattet att identifiera problem och foresla
I6sningar. Erfarenheterna fran Ljura pekar namligen pa att stadsfor-
nyelsearbetet inte bara ar som ett mote mellan tva véarldar; planerarnas
varld kontra de boendes. Aven inom planerarvarlden finns skillnader.
Detta ar viktigt att gora klart for sig, om man skall forstd vad som
hander nar valformulerade malbeskrivningar Oversatts till praktisk
planering.

Av de nyckelintervjuer, som genomfdrdes bland deltagande politiker
och tjanstemén, framkom att den sociala sidan fungerade annorlunda
an den tekniskt/fysiska. Medan de som arbetade pa den sociala sidan
forde ganska ingaende idé- och planeringsdiskussioner om de problem
de ville l6sa, uppfattades detta av den "motsatta” sidan - den
tekniskt/fysiska - som att projektet flodade ut, blev luddigt, flummigt
och foga resultatinriktat. De senare forvantade sig istéllet att de ytterst
ansvariga for projektet snabbt skulle bestdamma sig fér hur lagenhets-
fordelningen skulle se ut, hur manga hissar som skulle installeras osv.
Det lag langt utanfor deras referensramar och traditionella arbetssatt
att problematisera gdngse ombyggnadsstrategier och forsoka utveckla
nya. Forst med berdrda ljurabors hdgljudda protester mot de forst
presenterade ombyggnadsplanerna startade en dylik diskussion, som
dock aldrig till fullo utvecklades.

Aven i fragan om boendemedverkan fanns viktiga skillnader. Vissa ség
detta som nagot nddvandigt ont, medan andra sag det i mer ideolo-
giska termer, som ett s&tt att bland vanliga mé&nniskor fora ut en
diskussion om olika planeringsproblem. I stort var dock de flesta del-
tagande politikerna och tjdnstemannen positiva till detta forsta forsok i
Norrkdpings kommun att fora in de boende redan i planeringsskedet.
Samtidigt blev de ocksd medvetna om att boendemedverkan var nagot
mycket svarare an de forst kunnat ana. FOr en viss aningsloshet lag
sakert bakom att man i projektets inledningsskede aldrig hade nagon
djupare diskussion om hur de boendes synpunkter skulle behandlas
och vérderas. Man enades om att det var viktigt att dra in de boende.
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Men varfor och hur insamlat material skulle anvéndas gjorde man inte
klart for sig. Darmed liknar boendemedverkan vid Ljuras fornyelse for-
hallandena i Norra Gota. De boende fick delta i diskussionen kring
projektets Overgripande fragor och ge synpunkter, men det foreldg
ingen konkret och “institutionaliserad” forhandlingssituation som i
Gamla Elineberg.

Arbetsbdckerna behandlade t.ex. Overhuvudtaget inte lagenhets-
sammanslagningar, trots att detta ar en fornyelsedtgard som i allra
hogsta grad berér de boende. Enligt uppgift fran projektledningen
berodde detta pa att det skulle ha lett till konstiga diskussioner bland
de boende. Darfér kom de boende liksom &ven flera av ledamdterna i
projekt- och ledningsgrupperna, vilket nyckelintervjuerna visade, att
svava i fullstindig okunnighet om de planer, som alltsedan starten
funnits pa langtgdende lagenhetssammanslagningar. Forst i november
1985, nér arbetsbdcker och studiecirklar redan var ett avslutat kapitel,
blev detta kant for alla och envar. Da presenterade bostadsforetaget
ett ombyggnadsforslag, som gick ut pa att sju hus skulle tommas pa
sina ursprungliga hyresgaster och byggas om at barnfamiljer (dvs.
storre lagenheter) samt utrustas med hiss. Av forklarliga skal blev
berdrda hyresgaster mycket uppbragta. De som deltagit i cirkelverk-
samheten kande sig dessutom grundlurade. "Flar har man suttit och
diskuterat vad som ar bra och vad som &r daligt i lagenheterna och nar
det kommer till kritan dker man ut helt och héallet”, kommenterade en
bitter ljurabo den uppkomna situationen.

Det presenterade ombyggnadsforslaget hade ingenting med &ldre och
aldreomsorg att gora. Detta ar intressant att notera med tanke pa
Ljura-projektets deltagande i den nordiska forsoksverksamheten. Pa
bostadsforetaget forklarade man den uppkomna situationen med att
man "hamnat i en ravsax". Ute i omradet tryckte hyresgasterna pad om
30-arsrenoveringarna och inom Ljura-projektet fordes inte nagra
diskussioner som gav bostadsforetaget nya infallsvinklar pa hur en om-
byggnad skulle kunna ga till. Darfor "dammade man av" ett gammalt
ombyggnadsforslag, som framtagits redan innan Ljura-projektet
startade.

Valet av fastigheter, som skulle tdmmas pa sina hyresgaster, hade

gjorts enbart utifran en teknisk och ekonomisk beddmning. Nagon
social analys av t.ex. hushallsstrukturen i de olika husen hade inte fore-
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kommit. Om man gjort detta hade man funnit att andelen yngre hus-
hall varierade mellan olika fastigheter och t.o.m. mellan olika trapp-
uppgangar. Enbart i de sju hus, som ombyggnadsforslaget omfattade,
fanns betydande variationer. | det hus man skulle starta med var
endast 5 av 20 hushall (= lagenhetsinnehavaren) under 55 ar. Mot-
svarande siffror i ett av de andra husen var 13 av 20 hushall. Detta &r
inte ndgon ovasentlig kunskap vid planeringen av en ombyggnads-
process. Som vara studier i Norra Gota visade, ar det manniskor runt
pensionsaldern eller dldre som drabbas allra hardast av férandrings-
arbetena i 40- och 50-talens hyreshusomraden. Vid den tidpunkt, da
ombyggnadsforslaget diskuterades i Ljura-projektet, var detta kant av
projektledningen.

Efter kraftiga protester fran de boendes sida, negativa artiklar i lokal-
pressen och under trycket av att inga i ett offentligt forsoksprojekt, tog
ledningsgruppen for Ljura-projektet tillbaka det framlagda om-
byggnadsforslaget och gav bostadsforetaget i uppgift att ta fram ett
nytt. Det var da idén om en partiell ombyggnad foddes. Vid om-
byggnaden av de tre forsta fastigheterna skulle endast ett vaningsplan
per hus fristallas for ldgenhetssammanslagningar, medan 6vriga lagen-
heter enbart skulle genomga sedvanlig 30-arsrenovering. Dartill skulle
fasadrenoveringar, balkongbyten och hissinstallationer utféras och
varje hus skulle &ven utrustas med en egen tvéttstuga.

Rent teoretiskt forefaller idén med en partiell ombyggnad utvecklings-
bar. Med relativt mattliga insatser kan man forse ett aldre bostads-
omrade med ett antal nya, rymliga lagenheter, samtidigt som man aven
okar tillgangligheten och hojer standarden pa de gemensamma utrym-
mena. Som den kom att genomféras i Ljura var den dock mindre
lyckad. Pa de vaningsplan, bostadsforetaget valde att bygga om, bodde
flera starkt rotade &ldre personer som bostadsforetaget pa olika satt
forsokte overtala att flytta darifran. | nagra fall lyckades detta. Men
flera motsatte sig ihardigt flyttning och deras lagenheter lamnades slut-
ligen utanfér den ombyggnad som genomfordes. Bland de som vég-
rade, trots ih&rdiga Overtalningsforsok, fanns t.ex. en dovstum kvinna
som for att kunna bo ensam i en vanlig bostadslagenhet var starkt
beroende av att leva i en kdnd miljo. Men &ven bland dem som gick
med pa att flytta fanns flera som pa ett tragiskt satt rycktes upp fran en
tat och positiv grannsammanhallning.
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Det ar uppenbart att aldrefragan aldrig pa allvar integrerades i den
totala problembilden vid Ljuras fornyelse. Forklaringen till detta far
man soka i sjalva aktorsperspektivet. | Ljura-projektet fanns ju en rad
olika typer av aktorer, uppdelade pa bade kommunal och statlig niva.
Aktorer, som inte bara hade olika yrkesmaéssiga referensramar utan
ocksa skilda motiv och utgangspunkter for sitt deltagande. Motivet att
utveckla aldrefragan i en konkret stadsfornyelsesituation var alltsa inte
huvudintresset for alla deltagande parter. Istallet maste det knytas till
socialforvaltningens och landstingets pagaende arbete att pa kommu-
nal niva finna nya former for den framtida aldreomsorgen och aldre-
varden. Samma motiv lag ocksa bakom socialstyrelsens engagemang.
Men inte ens hos dessa aktorer var det frdgan om att arbeta med hela
aldreproblemet i samband med stadsférnyelse. Intresset var snarare
knutet till mojligheten att kunna utveckla nya idéer som alternativ till
den institutionaliserade &ldreomsorgen. | Ljura-projektet var detta
intresse dessutom insnavat till att enbart gélla ett antal vardlagenheter
for diagnostiserade aldersdementa. En viktig men ur ljurabornas syn-
vinkel tamligen marginell foreteelse. Till priméarvardens forvaning
kunde man inte ens fylla de fem lagenheter, som sedermera kom till
stand, med personer fran Ljura.

| Ljura-projektet anvandes saledes mycken energi och resurser att
inventera, analysera och diskutera problem och mojligheter vid for-
nyelsen av ett 50-talsomrade. Utifrdn det perspektivet maste man
bedoma det hittills uppnadda resultatet som magert. Den foreslagna
fornyelseplanen var tdmligen konventionell; inte heller utvecklades
nagon strategi for hur arbetet med en férandringsprocess borde utfor-
mas eller hur man bygger upp en samverkan med berdrda boende i
omradet. Bostadsforetagets halvhjartade ombyggnadsforsok ar bara ett
i raden av exempel som illustrerar detta. Det tycks som om Ljura-
projektet vaxte saval boende som involverade tjansteman Gver huvu-
det. Bagge parter tycks ha haft svart att koppla samman sin egen var-
dagsverklighet och sitt eget vardagskunnande med den 6vergripande
diskussion som fordes om Ljuras fornyelse. Bland de boende visade sig
detta bl.a. pa de standigt dterkommande bostadsmotena i hyresgast-
foreningens regi. Redogorelser om Ljura-projektets framskridande
mottes for det mesta av nagra enstaka fragor eller av total tystnad,
samtidigt som samma motesdeltagare darefter livligt diskuterade 30-
arsrenoveringar, dalig belysning och kabel-TV.
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Det intressanta ar dock att dven manga av tjanstemannen kéande sig
frimmande infor den diskussion som férdes om Ljuras fornyelse. Det
framgar av nyckelintervjuerna. Flertalet av dem som deltog sade att de
hade haft svart att se sin plats i projektet. Man hade darfor bara suttit
av sammantraden, deltagit som observator, suttit och véntat pa att
sammantradena skulle ta slut, sa att man fick ga hem och jobba osv.
Ljura-projektet blev ndagot man skotte med vansterhanden; inte bara
for att arbetet stundom kandes ineffektivt utan ocksa for att mer
konkreta och som det upplevdes mer angelégna arbetsuppgifter tryckte
pa och upptog ens intresse. Ju djupare jag trangde i Ljura-projektets
arbetssétt, ju mer konfunderad blev jag infor det av projektledningen
standigt dberopade begreppet helhetssyn. Det anvandes som honndors-
ord da projektet beskrevs och som motargument mot dem som fram-
forde kritik (och som da inte ansags ha en helhetssyn). Det gick troll i
detta att ha en helhetssyn, samtidigt som fler &n jag drog slutsatsen att
helhetssyn och samordnad planering endast skenbart hanger samman.
Att tro sig skapa en helhetssyn genom att fora in allt under en hatt
skapar bara nya problem, som en av de intervjuade tjansteménnen
uttryckte det. Ord och handling gled isér. Att arbeta fram ett forslag
till fornyelse blev poangen med projektet; inte att ndgot hande i
praktiken.
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Tre fornyelseprojekt - tre tillvadgagangssatt

Att arbeta med stadsfornyelse ar svart. Det bekréftas an en gang av
fornyelseprojekten i Norra Gota och Ljura. Trots ambitiésa projekt-
upplaggningar med stod fran olika statliga organ visade det sig svart att
omsatta 80-talets bostadspolitiska mal om varsamhet, boendemed-
verkan, férnyad aldreomsorg och helhetssyn i en praktisk fornyelse-
verksamhet pa bostadsomradesniva. | Norra Géta fann vi i vara studier
att manga boende - framfor allt de aldre - trots allt tal om boinflytande
och aldreomsorg kénde sig maktlésa och 6verkorda. Boendekvalitéer,
som de upplevde som viktiga offrades saklost vid fornyelsen, inte sallan
till men for deras hdlsa och valbefinnande. | Ljura ddremot hade man
svart att omsétta ord i praktisk handling. De férvantningar den mang-
fasetterade planeringfasen fodde hos de boende kom bara till ringa
delar att infrias. Aldrefrdgan reducerades till ett antal vardlagenheter
for aldersdementa och de fa hus, som hitintills har genomgatt en
ombyggnad, forandrades utan nagon storre hansyn till dem som bodde
dar. Aven begreppet helhetssyn blev mer och mer problematiskt ju
langre tiden led. VVad stod ordet for? Var det en chimar eller endast en
annan bendmning fér samordnad planering?

Boinflytande och &aldreomsorg; helhetssyn och &ldres boende var de
teman som bar upp GoOta- respektive Ljura-projekten. Men som ut-
vecklingen kom att gestalta sig, blev vi som forskare alltmer undrande
over skillnaden mellan vad som sas och vad som gjordes. | Gota-
projektet trodde vi till en bdrjan att de uppkomna problemen bottnade
i bristande kunskap inom det sociala omradet i och med att socialtjans-
ten i princip inte medverkade i sjélva fornyelsearbetet, och att projek-
tet darmed saknade den kompetens som kravdes for att bostadssociala
mal om boinflytande och aldreomsorg skulle kunna fullféljas. Som det
nu blev utvecklades fornyelsen av Norra Gota till en ganska renodlad
teknisk/ekonomisk ombyggnadsverksamhet, om &n med sociala 6ver-
toner i sjélva idédiskussionerna.

| Ljura-projektet deltog representanter fran alla de kommunala for-
valtningarna samt fran det allmannyttiga bostadsforetaget och lands-
tinget i en ambitios satsning att utifran en helhetssyn arbeta med for-
nyelsen av ett specifikt bostadsomrade. Att arbeta utifran en helhets-
syn ledde dock inte automatiskt till att man undgick de problem och de
motsattningar, som préaglar manga stadsfornyelseprocesser. Till detta
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kom sedan en rad olika typer av samordnings- och ansvarsproblem. |
realiteten blev Ljura-projektet ett gigantiskt utredningsarbete utan
nagon utarbetad strategi for hur fornyelsearbetet skulle fullféljas i
praktiken. Nar fornyelseplanen var antagen avvecklades projektorgani-
sationen, och de forandringar som sedan kommit till stand inom de
reguljara verksamheternas ram har i manga stycken varit tafatta och
stundom till och med daligt genomtankta.

I Gamla Elineberg var utvecklingen radikalt annorlunda. Detta om-
rade, som egentligen valdes for dess speciella ombyggnadsteknik (om-
byggnad med kvarboende hyresgaster), visade sig med tiden innehalla
en rad intressanta fornyelseinsatser bade pa det fysiska och sociala
planet. | stdndig dialog med de boende genomférde bostadsforetaget
inom den ordinarie verksamhetens ram en rad framatsyftande forand-
ringar bade pa det fysiska, forvaltningsmassiga och bostadssociala om-
radet. Till en borjan uppfattade vi forskare detta som en typ av prag-
matiska ad hoc-insatser, som mot bakgrund av erfarenheterna i Norra
Gota och Ljura gjorde oss &n mer undrande infor planeringens méjlig-
heter. | stort sett utan att ha fatt nagra speciella experimentpengar och
utan att ha presenterat nagon vittomfattande fornyelseplan lyckades
Halsingborgshem, med de boendes aktiva och engagerade medverkan,
rusta upp och fornya ett omrade av samma typ som Norra Goéta och
Ljura.

Bakom den till synes skenbara "planlésheten™ i Gamla Elineberg fanns
dock - det upptéickte jag under arbetet med den teoretiska referens-
ramen - en annan typ av planeringsprocess &n den som utvecklats i de
tvd andra studerade fornyelseprojekten. Jag skulle vilja kalla den for
"dialog-planering”. De befintliga hyresgésterna var "navet i hjulet”. |
dialog med dessa véxte de stegvisa fornyelseinsatserna fram. Ord och
handling knoéts ihop, liksom fornyelsemoment och forvaltningsperspek-
tiv. Detta &r en annan form av helhetstankande an det Ljura-projektet
gav uttryck for, ndgot som an en gang understryker behovet av en
teoretisk referensram mot vilken de olika fornyelseprojektens arbets-
satt kan diskuteras.

De tre fornyelseprojekt vi har studerat har alltsd arbetat utifran tre
helt olika typer av forhallningssatt. Som det empiriska materialet visar,
har detta lett till vitt skilda typer av fornyelseprocesser. Det ar saledes
inte ambitionsnivan som vaxlat. | alla tre projekten har det funnits
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starkt engagerade projektmedarbetare. Skillnaderna aterfinns istallet i
de skilda planeringsfilosofier som bildat utgangspunkt for respektive
fornyelsearbete. For att gora detta diskuterbart ur saval ett inomveten-
skapligt som ett utomvetenskapligt perspektiv kravs nagon form av
teoretisk referensram. Jag har da valt att med hjélp av litteraturstudier
mejsla ut de bérande tanke- och handlingsménstren i svensk sam-
hallsplanering. | de tva foljande kapitlen lamnar jag alltsd den
konkreta fornyelseverksamheten pa bostadsomradesniva och tar den
omvag Karel Kosik-citatet ger uttryck for pa rapportens forsta sida. |
kapitel 6 aterkommer jag dock till de tre fallstudierna, for att i ljuset av
den teoretiska referensram som utvecklats, diskutera innebdrden i de
olika angreppssatt som valts vid de tre fornyelseprocesserna.
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| trappan

lever en decennielang tradition

av mansklig kontakt

med grannarnas brak

grannfruns blindtarmsinflammation
da alla i huset ar inblandade

med Onskan om allt gott

som behdvs for att klara sig

genom manniskoskérarens
sléslipade knivar

den dag frun atervander hem
kommer alla i trappan

halsar pa och fragar

hur star det till

det &r dar

kvartersbutikerna séljer nyfangad sill pa hosten
det &r dar

bagaren 6ppnar klockan sex pa rnornarna

for att sélja farskt brod till frukost

det &r dar

vi kan se méanniskor
stanna pa gatan

och prata med varandra

det &r dar

"Allménnyttan” vill riva alla gamla hus
for det finns for manga pensionéarer
och studerande i omradet

kommunen far sa lite

skatteintakter av dom

s&

det ska bli nya stora

lagenheter for barnfamiljer

sager "Allménnyttan”

(ur Erkki Lappalainen och Micke
Bergs diktbok "I Mullvaden levde vi")
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Kapitel 4

SAMHALLSPLANERINGENS
IDEHISTORISKA ROTTER

OCH NUTIDA PROBLEM

Den sociala rationalismen

Den tankemodell, som djupast paverkat det svenska samhaéllet och den
svenska planeringspraxisen under vart arhundrade, ar Gvertygelsen att
det finns en optimal, tekniskt rationell 16sning pa alla de problem som
kan uppstd inom samhallets ram. | avhandlingen Vardenihilism och
vetenskap. Uppsalafilosofin i forskning och samhéllsdebatt under 20- och
30-talen visar idéhistorikern Staffan Kallstrom hur detta tankesatt brot
fram i det svenska samhallet i borjan av detta arhundrade bade som
filosofiskt/vetenskapligt begrepp och som politiskt ideal. Samhalls-
byggandet kom att ses som en rationell process, som en social
ingenjorskonst pa skilda nivaer, dar varje samhéllsproblem hade en
strangt rationalistisk 16sning. "Dess romantik &r ingenjorens"”, som
Gunnar Myrdal 1932 skrev i en Spektrumartikel om den nya social-
politiska ideologin (S. Kéllstrom 1984).

Kéart barn har manga namn. Det Staffan Kaéllstrom i sin avhandling
bendmner den sociala rationalismen kallas i den internationella
debatten om modernism och modernitet for det moderna och bland
nordiska arkitekter och stadsplanerare for funktionalism (Bohm 1985).
| detta sammanhang kanns det aven relevant att anknyta till tva tids-
typiska svenska begrepp som den svenska modellen och Folkhemmet.
For dven om dessa ismer och uttryckssatt inte dverlappar varandra,
varken i tidsperspektiv, innebérd eller geografisk spridning, har de tron
pa vetenskapens mojlighet att skapa ett ordnat och rationellt samhélle
gemensamt. Det "modernas” genombrott i vastvarlden bars upp av en
vetenskapsoptimism, som i stort omyndigforklarade vardagslivets for-
nuft. Lekmannens vardagsforestéllningar uppfattades som ogrundade
och diffusa i motsats till experternas och politikernas vetenskapligt
uppbyggda faktasamlingar (Bertilsson 1987).
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| boken / framtidens tjanst. Ur Folkhemmets idéhistoria finns ett tiotal
olika uppsatser, som tillsammans tecknar den nya tiden och de nya
tankesatt som borjade sla igenom i Sverige under 30-talet. S& héar
skriver tex. Elsy Wennstrém i sitt bidrag Drémmen om den nya
familjen. Alva Myrdal och befolkningsfragan:

1930-talet var i mycket en tid utsatt for 'det sunda fornuftets
provningsvind’. Sakkunskap och makthavare gjorde sitt bésta
for att inmuta alltfler omraden av manskligt liv, alltifran
bostaders yttre utseende till villkoren for medborgarnas
fortplantning. 'Ned med skdnheten' och 'Fram foér ordning’
kunde lasas i Stockholmsutstéllningens bibel acceptera.
Planhushallningsdebatten rasade - arbetslésheten var en rot
till  samhallsvetenskapernas letande efter nya modeller.
Rationalitet och effektivitet blev nagot av honndrsord. Dessa
uttryck ar ocksa standigt forekommande i Kris i befolknings-
fragan. Har galler det att effektivt utnyttja tillgangliga resurser
och ordna manniskors liv sa fornuftigt som majligt, i saval hem
som samhalle.

Ett samhélle av ovan skisserat slag kréaver uppenbarligen en
noga genomtankt organisation, men ocksa en mangd experter.
Bostader skall inspekteras, pa ndgot satt maste samhallet fa
kunskap om vilka familjer som véxer och nér, *halsomal’ skall
komponeras, '6verproducenten’ bringas i kontakt med 'under-
producenten’ - dessutom maste hela tiden statistik upprattas
over verkligheten, enkéter utforas, barn testas osv., for att
utdka kunskapen infér vidare reformer. Ty ur samhalls-
ingenjorens synvinkel &r inte samhéllsutvecklingen given - det
finns stdndiga majligheter till ingripande.

(Wennstrom 1986:149,151)

30-talets vision om det goda samhaéllet strackte sig alltsa dver saval ett
ekonomiskt som ett social- och bostadspolitiskt program med om-
fattande samhalleliga férédndringar i alla avseenden. Det &r detta som
var den stora socialdemokratiska innovationen och som internationellt
kom att saluféras under rubriken "den svenska modellen™.
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Inom bostadsplaneringens omrade finner man aven uttrycket "The new
Empiricism", myntat av en engelsk arkitekturtidskrift. Det anvéndes
lite retsamt om de svenska arkitekternas snusfornuftighet, men framfér
allt med ett stort matt av respekt och uppskattning for de utifran
funktionsstudier omsorgsfullt utformade bostaderna. Med "The new
Empiricism" placerades Sverige pa den internationella arkitektur-
kartan under 40-talet (Rudberg 1987). Har liksom i samhéllsbyggandet
i stort skedde detta utifrdn en mycket stark tilltro till vetenskapens
majligheter att I6sa allehanda problem genom att skapa det rationella
samhallet.

Den nya socialpolitiska ideologin bar inom sig starkt radikala
och i viss man revolutiondra mojligheter. Den &r intellek-
tualistisk och kyligt rationalistiskt, medan den gamla, som
annu regerar, var atskilligt sentimental. Den har betydligt
mindre respekt for det bestdendes rationalitet. Den ar i hog
grad befriad frdn de liberalistiska idébromsarna. A andra
sidan &r den alltfor tekniskt orienterad for att forlora sig i rent
allménna och ovérldsliga idealkonstruktioner. Ty den &r
"saklig". Dess romantik ar ingenjorens.

(Myrdal 1932:25)

Denna starka tro pa mojligheten att bygga upp det goda samhallet med
hjalp av strikt vetenskapliga metoder avspeglade sig naturligtvis ocksa i
manniskosyn och vérdeteori. Som Staffan Kallstrom papekar i sin
avhandling ar det rationella samhallsbyggandet framfér allt betjant av
den typ av manniska, som villigt later sig anpassas till de 6verordnade
samhalleliga malen och som solidariserar sig med samhallets
langsiktiga utveckling. Och vad géller véardeteorin finns det inte
utrymme for forestallningen av absoluta eller heliga varden (Kallstrom
1984). Man kan ocksd uttrycka det som Roger Qvarsell gor i
inledningen till boken Iframtidens tjénst. Ur Folkhemmets idéhistoria;

Det var viktigare att samhallet fungerade vél &n att alla

enskilda manniskor fick leva pa sitt stt.
(Qvarsell 1986:18)
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Natten ar valsignelse och ljuv for de aldriga sta-
derna som langtar att fa do och for alltid sluta
dgonen for ljusets vita smarta

Men de unga stéderna,
de vaxande, bullrande, malbrottshesa, av livsfrojd besatta
staderna
gloéder i morkret och mumlar hela natten,
vrider sig oroligt
och spanar runt alla horn efter den nya dagen,
ivriga att fa kasta sig 6ver den,
gripa den som en dlskarinna,
omfamna, kyssa, bita -
utgjuta sin krafts overflod i dess skote.

(Ur Arthur Lundkvists diktsamling G16d, 1928)

76



En progressistisk planeringsmodell

Den moderna vetenskapen skulle dock inte bara tjdna de politiska
strdvandena att skapa det goda och genomskinliga samhéllet. Det
skulle &ven - i linje med upplysningstidens ideal - befria ménniskorna
fran traditionens och historiens ok. For den moderna méanniskan skulle
det inte finnas nagon datid, endast en framtid. Ett av de tydligaste
exemplen pa detta var det funktionalistiska stadsplanetédnkandet,
sasom det véxte fram under 20- och 30-talen. Funktionalisterna gick till
angrepp mot allt som hade med tradition och invanda forestéllningar
att gora, bdde mot borgerskapets och allmogens. De s3g allt som
kunde associeras till det gamla - hur val det an fungerade i sitt
sammanhang - som en del av det B-Europa som maste 6vervinnas for
att ett nytt och battre framtidsland skulle kunna skapas (Thérn 1986).

Funktionalisterna bakom Stockholmsutstéliningen och program-
skriften acceptera liksom Gunnar Myrdal i den ovan citerade Spektrum-
artikeln stod for det stadsbyggnadsideal Francoise Choay i sin idé-
historiska undersékning av den moderna stadsplaneringens uppkomst
bendmner progressistisk. K&nnetecknande for detta ideal var namligen
en stark tro pa fornuftet och en lika stark tro pa framtiden. Med veten-
skapens hjalp skulle sociala och ekonomiska framsteg kunna vinnas till
gagn for ett battre och mer valordnat samhélle. Méanniskan sags som
universell med naturgivna behov. Med fornuftets hjalp skulle det
darfor vara mojligt att tanka fram en universell rumslig ordning som
bast skulle passa denna universella manniska. Det goda livet hagrade i
framtiden (Choay 1969).

Exempel pa detta framtidstankande och denna starka framtidstro kan
man &dven finna inom konsten och litteraturen. Ivar Lo Johansson gick
pa Stockholmsutstallningen och letade efter den nya méanniskan,
(vilken han inte hittade). Och Arthur Lundkvist kom 1928 ut med dikt-
samlingen Glod, i vilken den nya tiden besjongs. Hela samhallet
genomsyrades av forhoppningarna kring det modernas genombrott.
Och far man tro den norske statsvetaren Oyvind Osterud var detta
langt mer framtradande i Sverige an i vara nordiska grannlander. |
uppsatsen Nationalism och modernitet. Ett skandinaviskt perspektiv
skriver han:

77



I Sverige k&nnetecknades den progressiva nationella ideologin
just av sin programmatiska modernitet, utan fdrankring i
historia och for-modern tradition. Har blev historiska rotter
ideologiskt irrelevanta i langt stérre utstrackning an i grann-
landerna. Modernitetens kris har darfor ocksa blivit mer
traumatisk, och under det senaste artiondet gatt djupare an i
Danmark och Norge. (Osterud 1987:126)

Det moderna och det postmoderna

Riva och bygga nytt var 30-talsradikalernas paroll bade i andlig och
materiell betydelse. Bevara och forbattra ar dagens. Klassiska
begreppspar som radikal/konservativ och modernitet/traditionalitet
har darmed blivit alltmer vaga i konturerna och osékra till sin inne-
bérd. De som idag ser sig som radikala vill t.ex. ersatta begreppet ut-
veckling med ett konservativt begrepp som bevara. De vill bevara mil-
jon, freden, stadernas fysiska struktur osv. och ser som sin uppgift att
forsvara nagot vardefullt hellre dn att uppna nagot 6nskvart. Darmed
har det skett ett patagligt skifte, dar de radikala blir mer och mer
konservativa, medan en del av dem som kallar sig konservativa skriver
under pa huvudl6sa tillvaxtprogram och appladerar teknologiska for-
andringar och maktackumulationer (Zivkovic 1989). Detta ska da jam-
foras med ordbockernas definition av de tva orden. | dessa star radikal
for reformivrig och vénstersinnad; konservativ for bevarande, fér en
som vill bevara det bestaende, hogersinnad.

Den vindkantring, som &gt rum i samhéllsklimatet, har dven satt tydliga
spar i det senaste artiondets filosofiska och samhéllsvetenskapliga
debatt. | bok efter bok ifragasatts det moderna samhéllets organi-
sationsprinciper, och i kontroversen mellan de moderna samhalls-
teorierna och de postmoderna har problemet stéllts pa sin spets. Fler
an en samhallsforskare menar att vi nu star infér en epokal troskel,
som forebadar det definitiva slutet pa den europeiska upplysningens
en gang sa stolta framtidsprojekt (se t.ex. Bertilsson 1987; Lofgren &
Molander 1986).

Ar da vér tid slutet p& det "moderna projektet”, pd upplysningstidens
stolta tilltro till méanniskan och hennes formaga att leda utvecklingen
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till det battre? Det &r om detta striden star i modernitetsdebatten2. |
den ymniga stridsroken kan jag urskilja tva huvudkombattanter,
namligen de Nietzsche-inspirerade nya franska filosoferna med Jean-
Francois Lyotard i spetsen3 och den av Jirgen Habermas inspirerade
tyska teoritraditionen med rotter hos klassiker som Karl Marx, Max
Weber och Emile Durkheim. Som jag uppfattar det, tycks striden dock
inte galla sjalva diagnosen pa det moderna vasterlandska samhallet och
dess organisationsprinciper. Har ar de stridande parterna lika ifraga-
sattande. Det som skiljer ar de slutsater de drar av sina analyser. De
nya franska filosoferna tycks forkasta upplysningstanken och dess
drommar om den manskliga friheten och ett rationellt ordnat sam-
halle. Jean-Francois Lyotard foreslar t.o.m. att man medvetet skall
bidra till att fordjupa den raddande dekadensen och den bristande tro-
vardighet, som praglar de sa kallade vérden vi i vissa hogtidliga 6gon-
blick pastar att vi lever for (Krause-Jensen 1985; P. Kallstrom 1988).
Slogans som "samhéllets dod"”, "vérldens slut" eller varfor inte den nu-
mera klassiska graffititexten i Paris efter maj 1968: "Gud ar ddd, Marx
ar dod och sjalv ar jag inte riktigt kry" kan sta som ett sammanhallande
epitet dver de postmodernas pessimistiska samhallsfilosofi.

Jurgen Habermas har déaremot - trots att han tillhér en av det tekno-
kratiska samhéllets frdmsta kritiker - tagit som sin livsuppgift att radda
och rekonstruera det "moderna projektets" tro pa fornuftet. Han
fruktar att den massiva kritiken av det moderna samhallet liksom av
vetenskapen ska sl éver i nattstanden konservatism och att gamla
gudar ska vackas till liv igen. Enligt Habermas rycker den postmoder-
nistiska samhéllsfilosofin med dess "aktiva nihilism" undan mdjlig-
heterna for en samhallskritik som utgar fran argument byggda pa

2 Jag asyftar den debatt som fors pa det filosofiska och samhallsvetenskapliga omradet och som galler
synen pa samhallet och samhéllsutvecklingen. Inte den som sker inom konsten och arkitekturen, och
som beror det estetiska omradet. Enligt Marshall Berman finns det tva olika sitt att se p& "det
moderna”. Begreppet "modernisering” inom ekonomi och politik star for ndgot annat 4n begreppet
"modernism" inom konsten och litteraturen. Letar vi t.ex. efter Marx i denna dualitet finner vi, skriver
Berman, att han far stort utrymme i litteraturen om "moderniseringen”, medan han i litteraturen om
"modernismen” inte far nigot erkannande alls. Vart perspektiv pa det moderna livet klyvs alltsd i ett
materiellt och ett andligt plan: vissa agnar sig &t "modernismen™” som ett rent konstnarligt och
intellektuellt fenomen; andra arbetar med "modernisering” utifran komplexa materiella strukturer
och processer - politiska, ekonomiska och sociala. Detta visar, menar Berman pa den olyckliga
dualitet, som uppstatt mellan véart moderna jag och var moderna miljé (Berman 1987).

3 Michel Foucault brukar placeras tillsammans med de nya franska filosoferna. ldag &r jag tveksam
till denna placering. Visserligen har han varit en av de vassaste kritikerna av det "moderna projektet”,
men strax fore sin dod rackte han ut en "forsoningens hand" till en foérvanad Jirgen Habermas (Vad
ar upplysning? 1989).
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"externa" kriterier som t.ex. manskligt férnuft, ménskliga behov, klass-
fortryck, moraliska rattigheter etc. Darmed &r de postmodernistiska
samhéllsteorierna, enligt Habermas, politiskt farliga precis som den
amerikansk-europeiska nykonservatismen, som till varje pris vill hélla
fast vid den kapitalistiska modellen av ekonomisk och samhéllelig
modernisering (Brante 1988).

Men det finns &ven andra forsok att radda hela eller delar av "det
moderna projektet”. | den ovan refererade uppsatsen redogdér Tomas
Brante &ven for Ernesto Laclaus och Chantal Mouffes anstrangningar
att skapa en politisk-teoretisk "syntes" av det moderna och det post-
moderna. Laclaus & Mouffe férkastar upplysningens och modernis-
mens kunskapsteori, men végrar att godta postmodernismens politiska
defaitism, dess naiva lat ga-mentalitet. Ur "det moderna” vill de radda
den politiska modernismen - den som lade grunden till var tids
demokratiska samhalle - och utveckla en ny, radikal definition av den
vardagliga och politiska verkligheten. Till postmodernismens kunskaps-
teori forsoker de alltsd koppla en radikal version av modernismens
politik. Och dven om forsdket, enligt Brante, inte ar invandningsfritt,
ar det ett av de mer intressanta, politiskt inspirerade forsoken att losa
paradoxen mellan modernismen och postmodernismen (Brante 1988).

Vad har da dessa metateorier hogt uppe pa den filosofiska himlen att
gora med den mer jordnara handelseutvecklingen som pagar inom
bostadsplaneringen och pa det bostadssociala omradet. Jo, en meta-
teori ar detsamma som det vatten fisken simmar i. Sa lange fisken
simmar i vattnet, ar den inte "medveten" om detta vatten som ett
speciellt element. Det blir den forst, nar den dras upp. Salunda: Det
"moderna projektets” véarde- och méanniskosyn har varit det "vatten™ vi
simmat i. | den vardeturbulens, som under de senaste decennierna har
uppstatt inom det ekonomiska, politiska och sociala omradet i Sverige
saval som i utlandet, har detta "vatten" forsvunnit och vi kippar - lik-
som fisken pa torra land - efter andan. Inom samhallsplaneringens om-
rade &r det ju inte betydelselost, om man ansluter sig till den typ av
samhallsfilosofi Jurgen Habermas representerar, med dess tro att det
ar mojligt att skapa ett valordnat samhélle som bygger pa en viss typ av
manskliga fri- och réattigheter, eller om man ansluter sig till ndgon av
de motsatta samhéllsteorierna. Det ma sedan galla den pessimistiska
nya franska filosofin, med dess politiska lat-ga-mentalitet, eller den
amerikansk-europeiska nykonservatismen, med dess traditionsbundna
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kritik av den moderna kulturen i kombination med en prokapitalistisk
fortrostan pa de renodlade marknadskrafternas mojligheter att lésa
samhallets problem.

Den svenska fornuftstron

Det intresse Jirgen Habermas' arbeten har vackt i Sverige tyder pa att
vi i Sverige star narmare den tyska filosofins samhallsuppfattning an de
franska nyfilosofernas. Detta antagande stammer ocksa val overens
med det resonemang Ake Daun for i sin bok Svensk mentalitet. Utifran
en mangd olika typer av inhemska saval som utlandska studier visar
Daun att Sverige ar ett land, dar samhéllsutvecklingen har praglats och
fortfarande préglas av ett kontinuerligt reformarbete med rationalitet
och rattvisa som ledstjarnor. Detta kan, papekar Daun, inte enbart
knytas till ett visst partis politik utan maste relateras till den svenska
mentaliteten och det svenska tankesattet. Han skriver: "Det later sig
sdgas att reformpolitiken &r socialdemokratins metod att férverkliga
sin socialistiska ideologi, men reformarbetet skulle inte ha fatt politiskt
gehor om inte dess mal och mening haft en resonansbotten i det
svenska kulturménstret.” (Daun 1989:166).

Sverige ar planeringens forlovade land. Ake Daun refererar i sin bok
till flera utlandska forskare, som anser att i inget land i vastvérlden har
de av myndigheterna anstéllda planerarna uppnatt en sadan auktoritet
som i Sverige (Daun 1989). Nagot som i sin tur kanske kan forklara
varfor den sociala ingenjorskonsten fatt en sa stark stallning i vart land.
Ty som fenomen betraktat ar den sociala ingenjorskonsten inte nagot
unikt for just Sverige. Skillnaden mot omvérlden tycks snarare ligga i
att den i sa hog grad har kunnat renodlats i sina bestandsdelar sam-
tidigt som den under hela efterkrigstiden har haft en utomordentlig
stark genomslagskraft i politiken och i samhallets organisationer
(Lyttkens 1988).

Fornuft och rationalitet sammanléankade med ett tekniskt-ekonomiskt
synsatt har saledes haft ett dominerande inflytande pa svensk samhalls-
utveckling. De motkrafter som finns, kommer numera inte bara fran
kulturkonservativt hall, utan i allt hogre grad fran de nya rérelser och
organisationer som vuxit fram under de senaste artiondena. Salunda
har kvinnororelsen och manga av de s.k. alternativrorelserna framfort
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haftig kritik mot det teknokratiska effektivitetstinkande som styr den
nuvarande samhallsutvecklingen. De ser det som ett hot bade mot
manniskosléktets overlevnad och mot samhéllslivets humanistiska
ideal.

Den sociala ingenjorskonsten - 30-talets progressiva ideal, spjutspetsen
mot det gamla, traditionella standssamhallet - har de senaste
artiondena blivit alltmer kritiserad fran savél radikala som konser-
vativa kretsar. Men det finns, &tminstone bland de radikala, en viss
dubbelhet i avstandstagandet. Man gor uppror, men haller samtidigt
kvar och i vissa sammanhang t.o.m. férsvarar det man gor uppror emot.
Detta kan illustreras med utvecklingen inom mitt eget amne sociologi.
Den utveckling, som &gde rum under 70-talets omvélvande dispyter,
var ett uppror mot en i manga stycken alltfér myndighetsorienterad
och snévt inriktad empirisk sociologi. | slagets hetta uppfattades dock
detta, som langt mer revolutionart och avstandstagande an vad det i
praktiken egentligen var. Ty hela tiden har sociologerna fortsatt att
leverera god och anvandbar kunskap till den svenska administrationen
(Olausson & Rigné 1988). Sa har beskriver t.ex. Erik Allardt "forand-
ringens vind" inom den svenska sociologin:

Aven om det férekom en omorientering och férnyelse inom
svensk sociologi omkring ar 1970 finns det en svensk socio-
logisk kultur, som aterspeglar varderingar och tendenser i det
svenska samhallet och som ar gemensam for perioderna bade
fore och efter 1970. Till dem hor en forhallandevis stor tro pa
den rationella planeringens betydelse, en forvantan att
myndigheterna handlar pa ett rimligt satt, en tillit till Gverens-
kommelser och ordhallighet samt en omsorg om individens
valfardsniva. Det finns ett tydligt gemensamt element i 1970-
talets levnadsnivaundersokningar och 1950-talets trivselunder-
sokningar som Segerstedts och Lundquists "Manniskan i
industrisamhallet” (1952-1955). Dagens svenska sociologi fore-
faller att bygga bade pa den teori, som utvecklades i grund-
laggningsskedet efter andra varldskriget och pa malséatt-
ningarna i de statliga utredningarna, som varit centrala inom
svensk samhallspolitik. (Allardt et al 1988:49)

Forklaringen till detta motsagelsefulla forhallningssatt gentemot den
sociala ingenjorskonsten far man soka i det faktum att uttrycket inte
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star for nagot entydigt, allra minst i relation till det teknokratiska
tankesatt, som egentligen varit malet for mycket av kritiken. | avhand-
lingen Arkitektur och social ingenjorskonst for UIf Sandstrom ett intres-
sant resonemang kring detta och menar att det &r "vardefullt att upp-
ratthalla distinktionen mellan & ena sidan teknokratisk praktik, som bor
reserveras for ett synsatt som "avpolitiserar” de praktiska fragorna och
reducerar dem till tekniska problem, som har en enda och rationell
l6sning, och & andra sidan den sociala ingenjorskonstens praktik, som
innebar rationell problemlésning pa grundval av medvetet valda
sociala och politiska vérderingar" (Sundstrom 1989:282).

Med den svenska fornuftstrons djupa rotter i den svenska samhalls-
strukturen och dess tydliga slaktband till den kontinentaleuropeiska
politiska traditionen om ett "ordnat" samhalle, bér man darfor se den
nu pagadende diskussionen kring den sociala ingenjorskonsten snarast
som en uppgorelse inom ramen for denna politiska tradition &n som
ett forkastande av den. Det forekommer, fOr att citera den finske filo-
sofen Georg Henrik von Wright, en "rationell debatt om rationalite-
ten". Detta galler da inte bara Sverige utan &aven andra lander i Vast-
europa, vilket inte minst Frankfurtskolans skrifter gett prov pa alltifran
Adornos och Horkheimers klassiska bok Upplysningens dialektik till
Habermas’ idéer om det kommunikativa handlandet.

En rationell debatt om det rationella

Med ifragasattandet av det "moderna projektet” har begrepp som
rationalitet, valfard och réattvisa kommit att pragla mycket av den
aktuella debatten. Det har vuxit fram en vildvuxen flora av begrepps-
och teoribildningar, vilket leder alltfor langt att redogora for i detta
sammanhang. Men gemensamt for manga av dem &r den utgangspunkt
de tagit i Max Webers begrepp mal- respektive varderationalitet. Med
diskussionen om det moderna har Max Weber fatt en fornyad aktua-
litet, samtidigt som manga i den pagaende rationalitetsdebatten tar av-
stand fran hans alltfor snava satt se pa rationalitetsprocessen i den
moderna samhéllsformationen. FOr trots att Weber, i sina egna
religionssociologiska skrifter, behandlade flera olika typer av rationali-
tetsformer, kom Weber enligt de nutida kritikerna att med tiden se all-
for inskrankt pa det moderna samhallets rationalitetsproblem i och
med att han till sist enbart kom att erkdanna mal-medel-rationaliteten.
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Dvs. den typ av rationalitet som styrs av hénsyn till syfte, medel och
sekundara verkningar (Se t.ex. Bertilsson 1987; Hetzler 1990). Detta
ska da jamforas med Webers andra rationalitetsbegrepp, vérderationa-
liteten. Denna typ av rationalitet innebér att man utan avseende pa de
forutsebara foljderna handlar i dverensstdmmelse med sin dvertygelse
om vad plikt, heder, estetiska ideal, religios kallelse, fromhet eller
"sakens" vikt och betydelse synes bjuda personen ifrdga (Weber
/1914/1984).

Med debatten om "det moderna" har atskilliga av dagens filosofer och
samhallsvetare i webersk anda fortsatt att grubbla 6ver rationalitets-
begreppet. | boken Vetenskapen och fornuftet skriver t.ex. Georg Henrik
von Wright féljande:

Det ’enbart rationella’ har att gora med riktig bevisféring, en
klar uppfattning om medlen till att forverkliga givna syften,
vilja att prova olika meningars giltighet. Det i denna mening
rationella kunde ocksa kallas ’intellektuell fardighefeller med
Frankfurtskolan 'teknisk rationalitet’. Det &r en lite forallméan-
ligad form av Max Webers beromda begrepp Zweckrationali-
tat. Det konstrasterande begreppet om det férnuftiga eller
vettiga (engelskans 'reasonable’) ar vardeorienterat. Som sa-
dant ar det slakt med Webers begrepp Wertrationalitat. Det
har att géra med det ratta sattet att leva, med malsattningarna
inte med medlen, med det som ar bra eller illa for manniskan.
Det i denna mening fornuftiga, kunde man saga, ar ocksa
rationellt, men det enbart rationella ar inte alltid fornuftigt
eller vettigt, (von Wright 1986:22)

Det renodlade rationella behover saledes inte vara fornuftigt och det
fornuftiga behover inte vara rationellt ur ett mal-medel-perspektiv.
Detta ar inte bara en lek med ord, en teoretisk konstruktion i en
akademisk diskussion, utan en spegling av det nutida samhéllslivets
spanningar och motsattningar. Det speglar det gap som finns mellan
dem som utgar fran det varderationella - de som haller vissa varden for
heliga - och dem som utgar fran det malrationella - det pragmatiska -
dér allt i princip ar férhandlings- och kompromissbart. For aven om
det &r den senare rationalitetsprincipen som tycks vara den domi-
nerande i den moderna vasterlandska samhéallsformationen, véxer det
med jamna mellanrum fram vérderationella motkrafter sasom t.ex. de

84



nya sociala rérelser som sdag dagens ljus efter 1968. Uttrycket "att man
maste vara rationell" &r inte sd entydigt, som man i vissa sammanhang
vill gora géllande.

Det rationella och legitimitetsproblemet

Aven i den mer empiriskt inriktade sociologin uppmarksammas allt-
mer att rationalitet inte ar sa entydigt, som manga vill gora géllande.
Goran Ahrne papekar t.ex., mot bakgrund av sina studier om den
svenska byrakratin, att man kan tala om en "ovanifranrationalitet" och
en "underifranrationalitet" (Ahrne et al 1985). Samma gor dven den
norska sociologen Kari Waerness. Hon efterlyser en omsorgsrationa-
litet som tar avstand frdn den sociala ingenjorskonstens "ovanifran-
och-ned" perspektiv och istallet utgar "nerifran", dvs. fran de hjalp-
sOkandes och den underordnade omsorgspersonalens behov; fran
sjdlva omsorgsarbetets egen struktur och rationalitet (Waerness 1988).

Som den moderna samhéllsvetenskapen allt tydligare uppmarksammar
styrs alltsd de olika delarna i samhallsformationen av skilda rationa-
liteter. Sjalva samhéllsystemet (det ekonomiska, politiska och tekniska)
styrs saledes av en typ av rationalitetsprincip och de vanliga méan-
niskornas vardagsverklighet av en annan. Nér diskrepansen dem emel-
lan blir alltfér stor uppstar problem. Samhéllssystemets effektivitets-
och strategitdankande rakar da i konflikt med de vanliga manniskornas
vardagstankande om ratt och moral, vilket i sin tur skapar olika former
av legitimitetsproblem.

En speciell typ av legitimitetsproblem borde uppstd nar "det moderna
aven river det moderna™ for att uttrycka det lite kryptiskt. N&r det visar
sig att det moderna, utifrdn dess egen inneboende logik, nar fram till
den punkt, dar det inte langre ar fragan om att riva det gamla - det
som skulle stortas i avgrunden for att ett nytt och béattre samhélle skulle
komma i dess stélle - utan det som vanliga manniskor lart sig att upp-
fatta som just det nya. Priset for det moderna blir da inte bara att
traditionella och férmoderna miljder rivs utan &ven de man lart sig att
se som en symbol for den nya tiden. Detta uppmarksammas av
Marshall Berman i boken Allt som arfastforflyktigas genom en beskriv-
ning fran de egna barndomskvarteren.
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For mina foraldrar, som stolt beskrev var familj som "modern",
representerade husen vid Concourse en hojdpunkt av
modernitet. Vi hade inte rad att bo i dem - dven om vi faktiskt
bodde i ett litet, blygsamt men anda stolt "modernt" hus langt
ner pa sluttningen - men vi kunde kostnadsfritt beundra dem,
liksom raderna av statliga oceanangare i hamnen nere i stan.
(Husen liknar idag bombskadade slagskepp i torrdocka,
medan oceandngarna ar helt utdoda.)

Nér jag sag ett av de vackraste av dessa hus rivas for vagens
skull k&nde jag en sorg som, vilket jag nu inser, &r inbyggd i
det moderna livet. Hur ofta ar inte priset for en fortsatt och
expanderande modernitet en forstorelse av inte bara
"traditionella” och "férmoderna™ institutioner och miljéer utan
aven - och hari ligger den verkliga tragedin - av allt det mest
vitala och vackra i sjdlva den moderna véarlden. Har i Bronx
holl stadsboulevardens modernitet pd att domas ut som for-
legad, och spréngas i bitar, av fjarrmotorvigens modernitet,
och allt pa grund av Robert Moses. Sic transit! Att vara
modern visade sig vara langt mer problematiskt och farofyllt
an man hade lart mig. (Berman 1987:284)

En likartad illustration pa att "allt som &r fast forflyktigas" kan man
finna i efterkrigstidens svenska saneringspolitik. Sa lange rivningsvagen
framfor allt gallde omoderna och ofta forslummade fastigheter, tycks
30-talets radikala funktionalister och deras efterfoljare haft ett folkligt
stod fran breda samhéllsgrupper. Att riva och bygga nytt ingick ju i den
overgripande ideologin i bade fysisk och samhallelig mening. Riv-
ningen av usla boendemiljoer blev for manga manniskor det yttre
tecknet pa att nya och battre tider skulle randas.

Vad ser dagens ungdom i de gamla husen? De som har sett
rucklen pa nara hall som barn kommer vl aldrig ifran den
unkna kalla luften.....Vem vill ha det tillbaka? Vem vill
paminnas om klasskillnad? Vem kan sétta sig in i miljon idag?
Lat oss inte se bakat utan gora det sa ljust och trivsamt och
slippa gamla hus och férnedrande minnen. (Jarnegren et al
1981:152)
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Citatet ar hamtat fran forskningsrapporten Den byggda miljons symbol-
varden - Attityder till bevarande av industrialismens boendeformer. Dar
framgar att den socialdemokratiska rivningsverksamheten anda in pa
70-talet hade stdd hos den arbetarbefolkning, som sjalv upplevt den
aldre bebyggelsen i sitt ursprungliga skick. Rivningen av gamla hus, och
déarmed forknippade fornedrande minnen, blev fér dessa ménniskor
symbolen for en samhallsutveckling, som pa manga satt inneburit for-
battringar. Social forankring i en véalkand miljo hade lagre prioritet an
battre bostadsforhallanden, bil och TV, och allt annat som den nya
tiden innebar dven for arbetarklassens folk (Jarnegren et al 1981).

Vid omdaningen av "folkhemmets bostéder"” - av de bostader som var
resultatet av 40- och 50-talens ambititsa socialdemokratiska bostads-
politik - mots de styrande och de styrda i en annan politisk och ideo-
logisk situation. Dessa hus ar ju DET MODERNA. Det var ju hit
arbetarklassens unga barnfamiljer flyttade, ofta fran tranga och
omoderna lagenheter i nedslitna fastigheter och ofta efter ar av vantan
i bostadskon. Att fa en lagenhet i ett av dessa omraden var som att
vinna hogsta vinsten pa lotteri. F6r manga var nymodigheter som bad-
rum och centralvdrme det nérmaste himmelriket man kunde komma.
Att ndgra artionden senare forvantas ge upp sin boendetrygghet mot
I6ften om 6kad bostadsstandard - ofta i ndgon annan lagenhet - ses av
dessa manniskor inte som nagon "spjutspets mot framtiden".

Medan den tidigaste rivningsverksamheten av manga kunde ses som
ett tecken pa att det gamla fattigsamhaéllet gick i graven, bars dagens
fornyelseverksamhet inte upp av nagon sadan Overgripande och
barande samhallsoptimism. Snarare ar det tvartom. Manga berdrda
uppfattar situationen som ett maktdvergrepp i de enskilda ménniskor-
nas vardagssituation. Att det dessutom ar allménnyttiga bostadsforetag
som star bakom dessa upplevda maktovergrepp vidgar legitimitets-
problemet till hela det politiska systemet. Man ké&nner sig 6vergiven av
det parti, man upplevt sig sta nara.

Jag ar en fattig arbetargrabb, som véxte upp i ett rum och kok
med 8 syskon. Jag har alltid rostat socialdemokratiskt. Men
slanger dom ut mig fran min lagenhet, kommer jag aldrig mer
att lagga min rost pa socialdemokraterna. (Boenderdst i Ljura
infor det forsta ombyggnadsforslaget)
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En tyst protest av detta slag omndamns dven i Tord Jacobsons avhand-
ling Valviljans fortryck. 40-talsomradet Rosta - ett socialdemokratiskt
starkt faste - uppvisade stora forluster av SAP-roster vid 1988 ars
kommunalval. Detta tolkar forfattaren som Rosta-bornas "sista" sétt
att protestera mot en ombyggnadspolitik som inte gynnade deras
intressen (Jacobson 1991).

Strukturen och vardagsverkligheten

30-talsdebattorernas idéer om det rationella samhéllet innebar - det
maste an en gang understrykas - en radikal brytning med den tidens
samhallsuppbyggnad och dess kvarlevor fran det gamla standssam-
héllet (Allardt et al 1988). Med tiden har dock dessa idéer kommit att
ingd i en alltmer totaliserande tankestruktur, som under de senaste ar-
tiondena har utsatts for en allt haftigare kritik. Bland annat har krav
pa Okad insyn och medbestammande i olika typer av samhéllsange-
lagenheter rests fran olika hall. Inte minst inom det samhéallsomrade
dér detta forskningsprojekt hor hemma, den sociala och fysiska for-
nyelsen av det halvgamla bostadsbestdndet. Har liksom i andra
samtidsfragor kraver manniskor i gemen respekt och hansyn for den
vardagstillvaro, som strukturellt utarbetade planer hotar pa allehanda
satt. Man ndGjer sig inte langre med politikernas och planerarnas
hanvisningar till langsiktiga 6vergripande mal. Men darmed har ocksa
gapet vidgats mellan politikernas/planerarnas satt att tdnka och de
vanliga ménniskornas med olika typer av legitimitetsproblem som
foljd.

Inom sociologin marks denna problematik i det ©kade intresset att
analysera och diskutera relationen mellan ménniskors vardagliga livs-
villkor och de 6vergripande samhélleliga strukturerna. Man vill komma
bort fran den klassiska uppdelningen att antingen arbeta med det av
den sociala ingenjorskonsten dominerade systemperspektivet eller den
till vardagslivet knutna fenomenologiska vetenskapstraditionen. Istallet
ar det en fraga om, som C Wright Mills redan pa 50-talet uttryckte det
i boken Den sociologiska visionen, att utveckla en sociologi som pa en
och samma gang kan beskriva personliga bekymmer och samhaélliga
problem (Mills/1959/1985).



Ett exempel pa det okade sociologiska intresset att koppla ihop var-
dagsverklighet och struktur &r Géran Ahrnes bok med just denna titel,
Vardagsverklighet och struktur. Inspirerad av Jean-Paul Sartres Critique
de la raison dialectique forsoker Ahrne att utifran en genomgang av
nagra av 1900-talets ledande samhéllsteoretiker finna ett vetenskapligt
angreppsséatt, som gor det mojligt att analysera skeenden i samhalls-
strukturen utan att for den skull tvingas bortse fran den handlande
manniskan. Ahrnes huvudbudskap ar alltsd att olika strukturella
samhallsteorier behover kompletteras med angreppssatt, som fangar
mikroperspektivet i tillvaron utan att man for den skull, sasom t.ex. i
den fenomenologiska sociologin, bortser fran de krafter som formar
manniskornas vardagsverklighet. Han vill alltsa komma bort fran den
klassiska uppdelningen mellan individ och samhélle och istéllet arbeta
med den uppdelning som &ger rum inom samhéllets ram och som
bestar av vardagsverklighet & ena sidan och den strukturella processen
a den andra. Ty institutioner, som i ett makroperspektiv star for en viss
sak, kan i ett mikroperspektiv te sig helt annolunda eller vice versa.

Men att fanga denna problematik ar inte latt. Ett satt Goran Ahrne da
ser, och som jag uppfattar som en fruktbar vdg just inom samhalls-
planeringens omrade, ar en vidareutveckling av Alfred Schutz
relevansbegrepp. Enligt Schutz struktureras en persons vardagsverklig-
het inte bara av graden av bekantskap med de objekt och personer som
omger personen ifrdga utan dven av graden av intresse. De intressen
och behov en individ har vid ett visst tillfalle paverkar vilka delar av
vardagsverkligheten han eller hon faster mest uppmarksamhet vid for
att beskriva sin egen situation och for att handla. Termen for denna
typ av selektering av verkligheten och hur kunskapen om vardags-
verkligheten fungerar kallar Schutz for "motivational relevancy".

Enligt Goran Ahrne har dock Alfred Schutz alltfor ensidigt koncentre-
rat sig pa livsvarlden. Men genom att anvanda hans relevansbegrepp,
dels pa livsvarlden, dels pd makrostrukturens processer, skulle man
kunna koppla ihop vardagsverklighet och struktur. Ett objekt, som har
stor relevans for individen utifran ett livsvarldsperspektiv, kan ha
mycket liten relevans for makrostrukturens processer. Och omvant
kan de egenskaper hos ett objekt, som har stor betydelse och relevans i
en makro-teoretisk forklaringsmodell, ha ytterst liten relevans i ett livs-
varldsperspektiv. Den politiska kampen avser ofta just att astadkomma
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en overensstammelse mellan relevansen i livsvarlden och relevansen i
makrostrukturen.

Goran Ahrnes resonemang bygger pa att vardagsverklighet och struk-
tur - trots att de styrs av artskilda processer - har vissa gemensamma
berdringspunkter. Det &r i dessa beréringspunkter som formerna upp-
star: organisationer, institutioner av olika slag, ideologier, myter, den
byggda fysiska strukturen liksom det praktiska troghetsféaltet: teknolo-
gin, maskinerna och penningen. Formerna uppstar nar det "tander till"
i motet mellan strukturen och vardagslivet och Gverlever sa lange det
finns en balans och en fruktbar spdnning som knyter samman vardags-
verkligheten och strukturen.

"Tander till" gor det, nar makrostrukturen innehallsligt hotar att in-
krdkta pa manniskors invanda vardagsverkligheter. Nar makrostruktu-
ren och vardagsverkligheten kolliderar hotas ndmligen vardagsverklig-
heten och en forsvarskamp kan uppstd. Under vissa omstandigheter
kan denna fara skapa froet till ndgot nytt. Den omedelbara skracken
forvandlas till upptéckten av en mdojlighet att foréndra sitt liv (Ahrne
1981).

Det kommunikativa handlandet

Samma ar, 1981, som Goran Ahrne publicerade sin bok Vardagsverklig-
het och struktur utkom ett av 80-talets mest omdiskuterade vetenskap-
liga arbete, Jirgen Habermas' Theori des Kommunikativen Handelns pa
tillsammans narmare 1200 sidor. | detta mycket svartillgangliga verk,
som sedan dess sysselsdtter en méangd uttolkare, behandlar Jirgen
Habermas kopplingen mellan system och livsvérld, och den obalans
som uppstatt dem emellan i den moderna vasterlandska samhallsupp-
byggnaden. Begreppet system, hamtat fran systemteorin, star da for
den ekonomiska, politiska och sociala strukturen i samhéllet och det
fenomenologiska begreppet livsvérld for den vardagsvéarld var och en
av 0ss har omkring oss.

Den obalans, som uppstatt mellan system och livsvérld kan dock, enligt
Habermas, inte reduceras till en frdga om att dessa tva sfarer integre-
ras och reproduceras genom tva helt olika mekanismer. Det stora
problemet ligger istdllet i att det moderna samhéllet utvecklats mot att
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systemet, med dess instrumentella, malrationella fornuft, alltmer har
kommit att kolonisera och byrakratisera de vanliga manniskornas var-
dagsvarld. Darmed hotas sjalva grundvalen i livsvérlden, da manniskors
handlande och sociala integration, i motsats till systemet, bygger pa det
kommunikativa fornuftet om 6msesidig forstaelse.

Livsvérldens kolonisering behdver dock inte, som Habermas ser det,
vara nagot evigt och oféranderligt. Genom att respektera och utveckla
livsvérldens kommunikativa fornuft skapas istdllet en véldig potential
for en demokratisk utveckling av det moderna samhallet. Losningen pa
det modernas kris skulle da ligga i sjalva spraket som ett kommuni-
kationsmedel mellan ménniskor; i den fornuftspotential som &r in-
kapslad i sjilva samtalen i det dagliga livet i samhallet.

Med sin teori om det kommunikativa handlandet kopplar alltsa Jurgen
Habermas de brister han ser i den moderna samhéllsuppbyggnaden till
"det modernas" oférmaga att utveckla och institutionalisera omraden,
som bygger pa det kommunikativa fornuftet. Salunda efterlyser han
nya former for beslutsfattande. Dessa kan omdgjligt sokas inom det
existerande systemets ram. Varken de nykonservativa med sina forsok
att aterfora samhaéllets styrningsproblem till marknaden eller de re-
formistiska socialstatsanhédngarna med sina forsok att ytterligare ut-
vidga det administrativa systemets kolonisation av livsvérlden har,
enligt Habermas, uppfattat sjalva grundproblemet i det moderna sam-
hallets dilemma. Dessa losningar - var och en pa sitt satt - bidrar en-
bart till att ytterligare utséatta livsvérlden for systemets kolonisation och
expertvalde. Ett "bra" samhalle ar istallet ett samhalle, dar sd mycket
som mojligt av det kommunikativa handlandet tillats ske under sa
storningsfria forhallanden som mojligt. For utan lekmannens kommu-
nikativa delaktighet i experternas varld kan ingen demokrati besta
(Habermas 1984; Bertilsson 1984 och 1987; Mansson 1988;
P. Kallstrom 1988; Pusey 1987).

Jurgen Habermas' teori om det kommunikativa handlandet har natur-
ligtvis inte fatt std oemotsagd. Angreppen har kommit fran saval
ortodoxa marxister som de franska postmodernisterna, men ocksa fran
dem som i princip stdder hans gigantiska verk om det moderna sam-
hallet. De senare kanner sig tveksamma till att I6sningen pa det
"modernas™ kris skulle vara det kommunikativa handlandet. Vissa
anser att det har en smak av efterklokhet (Hetzler 1990); andra att det
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ar allfor idealistiskt och att det ©verskattar fornuftets maojlighet att
bryta det obdnhorliga i framstegens och upplysningens "negativa dia-
lektik" (von Wright 1986). Som jag ser det, far man kanske se Jiirgen
Habermas' idé om det kommunikativa handlandet som var tids stora
"halmstrd"”, vilket kan illustreras med ett citat hamtat ur en bok skriven
av en ung tysk filosof till 200-arsjubileet av Immanuel Kants klassiska
bok Kritik av det rena férnuftet. Detta citat, som egentligen inte handlar
om Jirgen Habermas och hans teori om det kommunikativa handlan-
det, fAngar var tids dilemma mellan vadan och varthan.

Det ligger nara till hands att gora sig lustig déver dialogidéns
"metodiska antirealism” - och en del av denna bok &r ju ett
forsvar for gapskrattet at varje form av daraktig idealism. Men
nar man besinnat allt som talar mot den, lar man nog ater-
vanda till denna utgdngspunkt - sakert med ett medvetande
som passerat genom realismens alla helveten. Att uppratta
den fria dialogens gagneliga fiktion ar en av filosofins sista
uppgifter. (Sloterdijk, 1988:33)

I linje med detta bor man, i likhet med det papekande Goéran Ther-
born gor i tidskriften Zenith, se Jirgen Habermas' teori om det
kommunikativa handlandet som en moralisk féreskrift och inte som en
analys eller analytisk teori om kommunikationsprocessen. Dartill ar
nyckelbegreppet kommunikativt handlande alltfor snavt definierat
(Therborn 1988). Framfor allt bor man inte reducera innehallet i
teorin till en fraga om mer eller mindre ytliga former av av medborgar-
deltagande i skilda samhallsangeldgenheter, da dessa sallan ar sa sam-
hallsmoraliskt djupgaende som teorin om det kommunikativa handlan-
det ger uttryck for. Manga av de olika forsok som nu gors med med-
borgardeltagande och brukarmedverkan utgar namligen, vilket
Habermas ocksd uppmarksammat i sina skrifter, fran systemets legiti-
mitetsproblem och inte, som det kommunikativa handlandet asyftar,
fran en brytning med den teknokratiska rationalitet som nu styr sam-
héllsutvecklingen till men for livsvarldens kommunikativa fornuft
(Habermas 1979 och 1984).
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Nya konfliktmonster

| sitt arbete om system och livsvérld har Jirgen Habermas &ven upp-
marksammat att det i sk&rningspunkten dem emellan framtréder nya
typer av konflikter och nya typer av utomparlamentariska protestfor-
mer an de mer klassiska, som vi i grova drag har lart oss att beméstra.
Klasskonflikten har t.ex. institutionaliserats i l6neférhandlingar, vél-
fardsstaten har byggt ut ett skyddsnat for arbetslésa, sjuka och
aldringar, de politiska konflikterna har administratérer och experter
tagit hand om osv. Nu galler kampen - for att uttrycka sig lite drastiskt
(for visst finns klassfragorna kvar) - att befria livsvarlden fran systemets
fortryck. Detta ar en konfliktsituation som inte alstras av kapitalet utan
snarare av sjalva statsapparaten (Mansson 1988; Pusey 1987).

Nutida sociala rorelserd - t.ex. 70-talets urbana grasrotsrérelse och 80-
talets alternativrorelse - beror alltsd andra fragor an de som "gar-
dagens" sociala rorelser kampade for. Sociala rorelser som sadana ar
inte en produkt av just vart decennium. Aven arbetar- och fack-
foreningsrorelsen rdknas hit. Idag &r dock deras konfliktmonster
mellan kapital och arbete mer institutionaliserade &n de konflikt-
monster de nya sociala rorelserna utgar ifran och som framfor allt ror
kopplingen mellan system och livsvarld.

Med det stegrande samhéllsvetenskapliga intresset for de nya sociala
rorelserna har ett nytt och spannande forskningsfalt 6ppnats i analysen
av det moderna samhaéllet. Som alltid maste man dock vara pa sin vakt,
dd man gar fran ett mer 6vergripande teoretiskt perspektiv till en mer
konkret empirisk verklighet. Som den mer empiriskt inriktade "rérelse-
forskningen" har visat, skiljer sig de nya sociala rorelserna at mellan
olika l&ander (se t.ex. Eyerman & Jamison 1989). | Storbritannien styr
t.ex. konflikten mellan arbete och kapital fortfarande den politiska
kulturen, vilket naturligtvis paverkar utformningen av de sociala rorel-
ser som utvecklats dar. | Sverige daremot har vi en samhalls-
organisation, som pa ett mycket snabbt och effektivt satt indefinierar
de olika typer av sociala rorelser som uppstar. Detta géller da inte bara
gardagens sociala rorelser, som numera ses som en integrerad del av

4 Det som skiljer en socio-politisk rorelse fran en protestgrupp ad hoc &r att en socio-politisk rorelse
- om den verkligen ska kunna definieras som en sddan - maste utveckla en viss uppsattning av
gemensamma asikter. En sadan uppsattning svarar for att rorelsens "medlemmar” kan forsta och
definiera en specifik konfliktsituation samtidigt som den tillater kontinuitet fran en specifik situation
till en annan (Eyerman 1987).
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samhallsmaskineriet, utan dven var tids. Inom "rorelseforskningen"
staller man sig darfor fragan, om de nya svenska sociala rorelserna
verkligen kan definieras som sociala rérelser, om man med detta
menar att de a&r motstandsrorelser mot sjélva statsapparaten. Istéllet
tycks de ha indefinierats i det svenska parlamentariska systemet pa ett
sadant satt, att de snarare kan ses som en parlamentarisk mobilisering
av resurser i omformationen av den svenska samhéllsbyggnaden, &n
som radikala motstandsgrupper i kamp mot etablissemanget. Detta
avspeglar sig dven i den svenska tjanstemannarollens férdndring under
1900-talet.

Fran ambetsman till samhallsingenjor

Med 30-talets fordndrade samhallssyn forvandlades &ven sjdlva rollen
som statstjansteman. Ambetsmannen blev samhéllsingenjor och hans
uppgift var inte langre att uppratthalla formella spelregler (Nordin
1988). Ekonomerna engagerades salunda i stabiliseringspolitiken,
kulturgeograferna i regionalpolitiken, pedagogerna deltog i reforme-
ringen av skolan, statsvetarna studerade reformernas effekter och
organisationernas nya roll, och sociologerna forvéntades bidra med
underlag och recept for genomfdrandet av socialpolitikens skilda delar.
Det ar under denna tid, som sociologernas sjalvforstaelse av sin egen
disciplin som social ingenjorskonst i samhéllets tjanst, har sina rotter
(Fridjonsdottir 1987). Men det &r ocksa under denna tid, som den
svenska bostadsforskningen véxer fram. Manniskors bostadsvanor,
onskemal och attityder borjade kartlaggas, med syfte att finna de matt,
som mdjliggjorde en standardisering av bostadsproduktionen och sam-
tidigt gav underlag till att skapa den goda bostaden for det riktiga livet.
Och det riktiga livet var, enligt funktionalisterna, att med hjalp av
vetenskapliga metoder forverkliga de samhélleliga malen for det
moderna industrisamhéllet (Thorn 1986).

Under slutet av 60-talet och borjan av 70-talet skedde anyo en forand-
ring av tjanstemannarollen. Under paverkan av de radikala politiska
stromningar, som da genomsyrade samhallet, utvecklades parallellt
med den sociala ingenjéren en annan typ av tjansteman. Det var den
som Svante Nordin i uppsatsen Fran byrakrat till samhéallsingenjor
bendmner den troende, engagerade, aktivt goda samhéllsarbetaren
(Nordin 1988). Det ar dem vi bl.a. finner i den méngd myndighets-
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initierade samhéllsarbeten/grannskapsarbeten, som vaxte fram under
forsta delen av 70-talet och som hade till syfte att genom grésrots-
mobilisering l6sa olika typer av problem pa bostadsomradesniva. Den
engagerade, aktivt goda samhallsarbetaren ville alltsd kliva ut ur den
utanforstdende och forvetenskapligade tjanstemannarollen och pa
plats solidarisera sig med resurssvaga och utsatta manniskor. Till-
sammans - och det var sjdlva podngen - skulle man sedan arbeta med
att pa djupet forandra villkoren for denna grupps situation. "Bort fran
skrivborden, ut i verkligheten", 16d 1968 ars paroll (Salomonsson 1988).

Mot slutet av 70-talet minskade dock intresset for samhéllsarbete hogst
vasentligt. Myndigheterna gav inte langre sitt stdd till denna typ av for-
andringsarbete, och manga samhallsarbetare orkade inte fortsatta att
arbeta i en miljo, som ofta fylldes av konflikter till de myndigheter och
organisationer som finansierade dem. Rent allmént tycks det som om
det i slutet av 70-talet spreds en ké&nsla av missmodighet i arbetet med
grasrotsdeltagande i olika samhallsangeldgenheter. Den urbana grés-
rotsrorelsen hade avklingat i styrka efter att ha haft sin hdjdpunkt i
mitten pa 70-talet; deltagandet i de myndighetsinitierade forsoks-
projekten om medborgardeltagande hade varken i antal eller i repre-
sentativitet kunnat leva upp till de férvantningar som knutits till denna
typ av samhallsforandring osv. (se t.ex. Miller 1988; Vad hande i
Kroksbhack? 1988, Hjarne et al 1979). Detta far dock inte tolkas som att
fragan om brukarinflytande och grasrotsdeltagande darmed forsvann
fran den politiska dagordningen. Istéllet tycks den sokt sig andra och i
viss man mer formaliserade vagar. Det stora intresset for olika former
av kommunal decentralisering, liksom for olika former for kooperativa
I6sningar, tillhor ju 80-talets idébild kring fragan om vanliga mannis-
kors majligheter att deltaga och idka inflytande i kollektiva samhalls-
angelégenheter.

Verksamheter med rotter i 70-talets idéstromningar finns trots allt
fortfarande kvar, men nu ofta med nya fértecken. Intresset for sam-
hallsarbete har t.ex. kraftigt 6kat igen, men nu under nytt namn som
"omradesarbete” (Vad hande i Krokshack? 1988). Forklaringen till
detta star att finna i det forhallandet att dagens samhéllsproblem i allt
storre utstrackning kraver samarbete mellan tjansteman fran skilda
forvaltningar. D& har detta med omradesarbete blivit ett naturligt
arbetssatt. Samtidigt har de radikala politiska undertoner som
praglade 70-talets samhéllsarbete sa gott som helt férsvunnit. Det som
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borjade som en radikal politisk rorelse, tycks ha omvandlats till en
"etablissemangets" angeldgenhet i dess strdvan att finna nya arbets-
former i en diffus och mangtydig samhaéllssituation. Men det betyder
ocksa att dagens samhallsarbetare (om titeln fortfarande ar relevant)
ingdr i ett annat socialt och politiskt sammanhang &n da de radikala
parollerna formulerades det magiska aret 1968.

Det &r emellertid inte bara for samhéllsarbetarna som situationen har
foréandrats. Detsamma galler &ven for de fysiska planerarna. Under
trycket av krav pad brukarmedverkan och social planering andrades
arbetssituationen dven for denna tjanstemannagrupp. Den fysiske pla-
neraren, liksom &ven andra typer av tjadnsteman inom samhéllsplane-
ringens omrade, fick ge sig ut pa jakt efter ett nytt arbetssatt. Vad detta
innebar ska belysas i rapportens kapitel 5 .
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Kapitel 5
PA JAKT EFTER ETT ARBETSSATT

En forandrad planeringssituation

Var tids planeringsmiljo kan inte ses som sa entydig som nar den ovan-
ifranstyrda sociala ingenjorskonsten stod i zenith artiondena efter
andra varldskriget. Det framgar av Sven Wibergs avhandling Pa jakt
efter en roll. Tjansteméans bilder av planering och politik. 1 denna avhand-
ling tecknas bilden av 6vergangen mellan 60- och 70-tal, och vad det
betydde for tjdnstemannarollens forandring inom den fysiska plane-
ringen. 1960-talet var en tid, nédr det konkreta handlandet stod i
centrum for planerarnas bemédande. Det géllde att snabbt bygga ut
staden for att l6sa akuta problem. Nyckelordet var effektivitet. Malen
var givna och perspektiven entydiga. Framtidsoptimism och samfor-
standsanda praglade formerna for planering och organisation.

Under 70-talet forandrades denna planeringsmiljo. Entydiga uppfatt-
ningar om mal och medel forbyttes i konkurrerande problemuppfatt-
ningar. Alltfler aktorer klev fram pa scenen och ville ha insyn och in-
flytande. De sociala myndigheterna foresprakade social planering som
motvikt mot en i deras tycke alltfor teknokratisk planeringsfilosofi;
olika opinionsgrupper - vilka tillsammans bildade 70-talets stora urba-
na grasrotsrorelse - krdvde medborgarinflytande och en ¢kad demo-
kratisering av det svenska samhallet. Den tidigare sa ratlinjiga service-
demokratin blev alltmer komplicerad, samtidigt som tilltron till poli-
tiker och planeringsexperter avtog. Planeringens legitimitet och beslu-
tens acceptans minskade. "Det som bdrjade", skriver Sven Wiberg,
"som en entusiasm for battre planering slutade med att planeringen
sattes ifrdga av tjanstemannen sjalva och inte minst av politi-
kerna."(Wiberg 1988:17).
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De senaste artiondenas forandringar inom samhallsplaneringens om-
rade har inneburit att kommunala saval som statliga tjansteman idag
arbetar i ett hogst patagligt pluralistiskt ssmmanhang. Manga olika ak-
torer forsoker paverka honom eller henne att anamma deras problem-
bild inom ett visst samhallsomrade. Enligt Wiberg ar detta inte helt
oproblematiskt. | mer svarhanterliga situationer kan det medféra dés-
organisation och gveranstrangning och inte minst en osékerhet om vad
egna och andras bilder om olika sakforhallanden egentligen star for
(Wiberg 1988). Det ar denna typ av osakerhet, som forskare inom
organisationsforskningens omrade borjar se som en av orsakerna till
den Okande byrakratiseringen. Man organiserar sig for att undvika
osékerhet, vilket i sin tur skapar nya problem som kraver mer organi-
sering. Tillvaxten i byrakratin blir ett forsok till problemldsning, ett for-
sOk att skapa sékerhet av osédkerheten (Ahrne 1987; Meyer et al 1985).

Att arbeta med att ta fram och att koppla ihop olika aktorers sakbilder
blev viktiga moment i den samhéllsplanering som utvecklades efter 70-
talets omvalvande diskussioner. Men darmed Okade saledes dven sjalva
administrationen; i manga fall till och med pa genomférandets bekost-
nad. Det praktiska resultatet blev i dessa fall oproportionerligt magert
i forhallande till det arbete, som dessforinnan hade lagts ner for att
identifiera, beskriva och samordna de olika sakbilder som fanns om ett
specifikt problemomrade. Nagot som bl.a manga fornyelseprojekt pa
bostadsomradesniva kan visa prov pa. Berérda manniskor upplevde att
"ingenting hande", i alla fall inte i en omfattning som stod i Overens-
stdmmelse med de foérvantningar, som byggts upp under planerings-
diskussionerna. Dé&rmed fick den tidigare namnda misstron mot
politiker och planeringsexperter an mer naring. Kanske kan man i
dagens samhallsplaneringssituation ga sa langt att man i vissa samman-
hang kan tala om en slags dubbelriktad misstro och besvikelse.
Planerare med stora ambitioner i sin problemldsarroll blir & sin sida
besvikna pa att inte fler berdérda manniskor engagerar sig i de
samradsforfarande de kallar till, medan de vanliga manniskorna a
andra sidan blir besvikna over att foreslagna projektidéer aldrig
realiseras eller att de som genomfors inte stammer dverens med den
problembild de boende fort fram.

98



De stora programmens planeringsfilosofi

Det finns klara kopplingar mellan den forandrade planeringssituation
Sven Wiberg beskriver och den planeringsfilosofi som presenteras i
boken De stora programmens tid - forskning och energi i svensk politik
forfattad av de bada statsvetarna Bjorn Wittrock och Stefan Lind-
strom. Med denna bok vill de belysa den nya typ av offentlig politik
och forvaltning, som vaxt fram i hela den industrialiserade vastvarlden
under 1960-och 1970-talen, och som de benamner radikal rationalism.
Med detta asyftas en politik, som stravar efter att med hjélp av veten-
skapsliknande analyser planera och genomféra stora och samordnade
offentliga handlingsprogram. Arbetssattet, som egentligen har sina rot-
ter inom den militara planeringen, har - Overfort pa det civila
samhéllet - uppfattats som en ypperlig mojlighet att I6sa styrnings- och
samordningsproblem i valfardsstater med svéllande offentliga sektorer
och alltmer ambitiésa malsattningar att styra utvecklingen pa allt flera
omraden, allt langra in i framtiden. "De stora programmens tid",
skriver Wittrock och Lindstrom, "var en tid da de nya, systematiska
metoderna for offentligt beslutsfattande kom att anvandas vid
planeringen och genomférandet av 6vergripande och helhetsinriktade
atgardsprogram i de utvecklade valfardsstaterna." (Wittrock &
Lindstrom 1984:151).

Den radikala rationalismens genomslagskraft hanger samman med
komplexiteten i den moderna vélfardsstaten, och den osakerhet som
planerare och beslutsfattare kanner infér behandlingen av samhalls-
problemen. Att géra stora, samordnade offentliga insatser, styrda av
vetenskapsliknande analyser med ansprak att ge en dvergripande och
systematisk vagledning till probleml&sning, blir da ett satt att vinna sa-
kerhet i en osaker situation.

Enligt Wittrock och Lindstrom fanns det pa ett mycket tidigt stadium
kritik mot den radikala rationalismen. Bade forskare och politiker fra-
gade sig om "de stora programmens” metodik verkligen kunde leva upp
till vad den lovade, och om det var mojligt att genom den radikalt
rationalistiska analysen understka ett problem i dess helhet. For "i
praktiken maste ju beslutsfattande och beslutsberedning bygga pa en
drastisk forenkling, pa att uppmarksamheten begransas till vissa
sarskilt viktiga vagval och varden. Allt annat &r inte bara bortom

manniskans formaga att dverblicka och bortom alla analytiska hjélp-
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medels mojligheter, nar det géller att frambringa information, spara
samband och gora forutsagelser. Det ar ocksa bortom gréansen for det
politiskt intressanta och relevanta.” (A.a 1984:23).

Enligt kritikerna av de stora programmens planeringsfilosofi ar risken
stor, att man i sin strdvan att finna nya systematiska metoder for att
kunna arbeta med oévergripande och helhetsinriktade atgardsprogram,
istallet utvecklar en falsk forestallning om rationalitet. Tillvagagangs-
sattet blir snarare rituellt till sin karaktar &n ett kritiskt analytiskt red-
skap i den offentliga beslutsprocessen. Detta far da dven konsekvenser
for det helhetstdnkande, som &r en av hdrnstenarna i denna typ av
planeringsfilosofi. For som Wittrock och Lindstrom papekar, och som
jag dven kanner igen fran de stadsfornyelseprocesser vi studerat, prag-
las detta arbetssatt ofta av ndgot de kallar "policy drift". Det innebar att
man later olika malsattningar breda ut sig parallellt med varandra utan
att det gors nagra reella avvagningar mellan de olika malsattningarna.
Offentliga atgarder kan darmed ges berattigande med héanvisning till
an det ena forhallandet och an det andra. "Politiskt &r detta ofta val-
motiverat", papekar Wittrock och Lindstrom, "men for den som i den
radikala rationalismens anda forestéller sig att offentlig politik bor
beskrivas som en foljd av rationella val &r det for6dande. Det &r
namligen ofta genuint oklart vilka malsattningar som egentligen galler
for en viss grupp av atgard." (A.a 1984:38).

Helhetssyn som honnorsord

| de stora programmens planeringsfilosofi spelar begreppen rationali-
tet och helhetssyn en central roll. Problemet med rationalitets-
begreppet har redan tidigare berorts. Har skall jag darfor koncentrera
mig pa begreppet helhetssyn. For trots den positiva image, som omger
detta begrepp, &r det minst lika problematiskt som begreppet rationa-
litet. Skillnaden ar bara att medan ordet rationell i manga kretsar
anvands mer eller mindre som ett skallsord, som en beteckning for en
a-humanistisk samhallssyn, har ordet helhetsyn pa ett i manga stycken
alltfor oreflekterat satt blivit nagot av ett honndrsord. Att ha en hel-
hetssyn uppfattas ju som motsatsen till att ha ett “insndvat" och
"sektoriserat" tankande. Nagot som den tidigare beskrivna sk. rat-
linjiga servicedemokratin ansags lida av.
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Med de nya vindar, som kom att blasa under slutet av 60-talet och
framfér allt under 70-talet, blev utvecklandet av en helhetssyn av cen-
tral betydelse. Inom socialtjanstens omrade blev det mycket tydligt i de
utredningar som kom till stand. Har blev ordet helhetssyn ledstjarnan i
de forandringar som &gde rum pa det ideologiska planet likval som i
arbetsformer och organisationsplaner (L6nn 1979). Men ocksa i manga
andra sammanhang betonades behovet av helhetssyn, sasom t.ex. i den
tidigare namnda stadsférnyelsekommittéens arbeten (SOU 1981:99).

Att se samhallets insatser utifran ett helhetsperspektiv har saledes
blivit ett honndrsord. Problemet med honndrsord &r att de ofta &r
svara att finga och tranga igenom for att fa veta vad de egentligen star
for i den praktiska verklighet dar de brukas. Inte sdllan anvander man
t.ex. ordet helhetssyn som om det endast finns en typ av helhetssyn.
Speciellt géller detta fér makthavare och politiker, nar de havdar att de
maste lagga ett helhetsperspektiv pa problemet. Borrar man sig dju-
pare in i vad ordet helhetssyn star for, finner man emellertid att det
finns manga olika typer av helhetssyner. P& kommunal niva t.ex. skiljer
sig "verkligheten" at mellan de olika forvaltningarna, men ocksa mellan
de olika nivaerna i en och samma organisation. En socialarbetare har
en annat verklighetsbild &n en fysisk planerare; en "grasrotsbyrakrat"
en annan an en central administrator. Sjalvklart leder det till att dessa
personer utvecklar olika typer av helhetsperspektiv.

| planeringssammanhang férsoker man Overbrygga problemet med
olika "verkligheter" genom att havda ett opreciserat helhetsperspektiv
men ocksa genom att géra mangfasetterade malsattningsbeskrivningar
av "policy drift"-karaktar. Sociala, kulturella och fysiska mal blandas
om varandra, ibland i ett kortsiktigt perspektiv, ibland i ett langsiktigt,
ibland i samklang med varandra, ibland i konflikt utan att ndgon pa ett
mer ingdende satt forsoker precisera var sjalva tyngdpunkten ligger.
Offentliga atgarder kan darmed rora sig over flera politikomraden och
efter hand ges berattigande med hanvisning till forhallanden an pa den
ena, an pa det andra omradet. Det &r just detta som gor talet om hel-
hetssyn sa svarfangat och forvirrande. For samtidigt som ordet helhets-
syn ar positivt laddat och star for det énskvarda, blir det undflyende
och muystifierande; som en vacker tvdl som stiandigt glider ur ens
hander och loses upp i det vatten man tappat den i.
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Vad star da begreppet helhetssyn for? Hur ska man kunna avmystifiera
ett mystifierande ord och fanga inneborden i nagot som har en sa posi-
tiv nimbus och vid en ytlig betraktelse verkar s oproblematiskt och
sjalvklart anda tills man borjar fundera 6ver vad det egentligen star
for? Till en borjan far man da gora klart for sig att ett begrepp som
helhetssyn skiljer sig at som vetenskapligt begrepp och som ideologiskt.
Nar politiker och planerare talar om helhetsperspektiv och helhetssyn
ar det, trots de i manga fall vetenskapsliknande metoderna att samla in
fakta, inte detsamma som det vetenskapliga systembyggandet som till
och fran &gnats stort intresse inom forskningens vérld (Se t.ex. Lied-
man 1977; Boglind 1988).

Politikernas och planerarnas satt att tala om helhetssyn kan istéllet
knytas till det resonemang pedagogen Stig Lindholm utvecklar i boken
Kunskap - fran fragment till helhetssyn. Att behovet av en helhetssyn
utgar fran vart behov av meningssammanhang. "Utan helhet ingen me-
ning", som Stig Lindholm skriver. Och detta meningssammanhang kan
inte bara byggas upp av empirisk och rationell kunskap, av harda fakta
och logiskt tankande utan ocksa av det intuitiva, i bilder, kanslor, poe-
tiskt sprakbruk osv. Helhetssyn ar alltsa en form av varldsbild, av livs-
askadning, mot vilken vi varseblir och hanterar mera konkreta
problemomraden och vardagliga enskildheter. Vi behdéver helhets-
bilder for saval samhallsutvecklingen i stort som for utvecklingen inom
skilda sektorer som byggsektorn, hélsosektorn, utbildningssektorn osv.
och inte minst for var egen enskilda delaktighet i denna utveckling.

En helhetssyn, uppbyggd kring meningssammanhang, kan dock aldrig
ses som nagot statiskt. Helhetssyner ar istéallet ndgot man kan véxa ur;
nagot som stagnerar och forandras. Men darmed véxlar aven vart be-
hov av att resonera om forekomsten av helhet och helhetssyner. Under
perioder, nar samhallsutvecklingen och samhallsutformningen i man-
gas 0gon ar oomtvistlig, glommer vi latt att detta med helhetssyn ar na-
got problematiskt och vart att uppmarksamma. Det motsatta forhallan-
det rader néar tidsandan gynnar uppbrott och omorientering. Sa har
skriver Stig Lindholm:

Nar borjar man fraga efter en helhetssyn? Formodligen nar den
helhetssyn man har inte racker for att forsta det man bryr sig
om. Alltsa blir behovet av helhetssyn akut i kriser. Det stam-
mer gott med vart har och nu. Det rader kris i kunskapens
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vérld och i den varld kunskapen skulle handla om. Den senare
- samhallskrisen, kulturkrisen, krisen i vart utvecklingspara-
digm - &r enligt min uppfattning den priméra. Det ar den som
gett upphov till krisen i kunskapens varld.

(Lindholm 1985:24)

En helhetssyn utgar saledes fran en normativ bas. Den hjélper oss att
peka ut det som &r vésentligt i ett visst sammanhang. | tider av upp-
brott och omorienteringar fungerar dock inte langre denna mentala
karta Over tillvaron. D& blir vart behov av reflektion kring detta
begrepp akut. Men det blir ocksa forvirrande, eftersom de stridande
parterna inte bara uppvisar en konkurrerande uppséttning av helhets-
syner. De strider ocksd om huruvida det finns en helhetssyn eller gj.
"Gransoverskridarna" menar att det maste skapas en helhetssyn, medan
"grénsbevararna” hévdar att de har en helhetssyn. Och medan de forra
i kampen for en ny helhetssyn maste motivera sin normativa bas och
dérmed ofta anklagas for att vara "flummiga™ och "orealistiska", omed-
vetandegor de senare sin normativa bas och hamnar darmed i konven-
tionella helheter med "tysta vérderingar" insmugna. Samtidigt ar det
oftast dessa konventionella helheter som framstéalls som "realistiska"
och "verklighetsanknutna™ (Lindholm 1985).

Den instrumentella helhetssynen

Jamsides med ett vetenskapligt och ett ideologiskt orienterat helhets-
begrepp kan man aven tala om ett instrumentent. Det dar nar man pa
administrativ vag forsoker trackla samman en helhetssyn utifran de
verklighetsbeskrivningar olika myndigheter gor av ett visst problemom-
rade med syfte att arbeta fram ett beslutsunderlag. Har blir den abero-
pade helhetssynen ett medel - ett arbetssatt - som gor det mojligt att i
en komplex planeringssituation skenbart forena konkurrerande hel-
hetssyner av mer ideologisk karaktar.

Samordnad planering av "policy drift"-karaktér ar dock ingen tulipana-
ros. Det l6ser inte automatiskt konflikten mellan olika vardesystem,
aven om det stundom kan tyckas sa under sjalva diskussionsfasen i en
planeringsprocess. D& kan man glida mellan de olika malsattningarna
utan att de deltagande aktdrerna ens for sig sjidlva behdver med-
vetandegora var tyngdpunkten egentligen ligger. Men sa fort man gar
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fran ord till handling blir situationen en annan. Bland aktdrerna - ofta
i det fordolda - uppstar da en "de manga revirens kamp" och det
striden ytterst galler & vem som anses ha den réatta grunden for
beslutsfattande (Beckman 1987). Detta leder i sin tur till att vissa
fragestallningar hamnar overst i en prioriteringsordning, medan andra
forsvinner helt - hur vackert de an har omtalats i malbeskrivningarna.
"If everything receives priority, nothing does." (Lipsky 1980). Det
planering ytterst handlar om ar vem som definierar verkligheten for
vem. Vems sakbild det ar som till slut ska galla (Wiberg 1988). Den
instrumentella helhetssynen blir ett arbetsredskap pa vagen - ett satt
att ta sig forbi blindskéar i en planeringsdiskussion med motstridiga
intressen - men den rubbar per definition inte den radande
makthierarkin. Mangfasetterade och valformulerade malbeskrivningar
till trots, sa ar det de starka parterna som utifran sin ideologiska
helhetssyn definierar vad som &r vasentligt och vad som &r ovasentligt.
Det &r till syvende och sist de som avgér vad som kommer att genom-
foras och pa vilket satt. Overfort pd 80-talets fornyelseverksamhet
betyder det att bostadspolitiska mal som varsamhet, boendeinflytande,
fornyad aldreomsorg gavs lagre prioritet &n det nybyggnadstankande
som dominerade i de starka parternas forestallningsvarld. Har var
stora steg och omfattande ingrepp det foljdriktiga valet i prioriteringen
mellan olika vardesystem (se t.ex. Béttre bostadsfornyelse 1990).

Ett mote mellan olika varldar

Samordnad planering, som brukar diskuteras i termer av harmonisyn,
bor istéllet diskuteras i termer av de manga revirens kamp. Var och ett
med sitt vardesystem och sin verklighetsbild av det som behandlas. Det
ar som ett méte mellan olika vérldar for att anknyta till etnologen
Britta Hardenbys avhandling En stad - tre vérldar. | denna avhandling
analyserar Hardenby tre olika yrkesvérldar i Hoganas - smaforetagens
varld, industrins varld och den offentliga sektorns vérld - och diskute-
rar hur dessa tre delkulturer innehaller var sitt tankemonster for
problemldsning, som ar sa sjalvklart inarbetade i respektive grupps
kulturmdnster att det blir till sunt fornuft; till en praktisk och rationell
végvisare i det dagliga yrkesutévandet.

Britta Hardenby ser detta kulturmonster som en sil. Det slépper ige-
nom de problemstédllningar, som inom det givha kulturmonstret be-
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traktas som viktiga och vésentliga, medan andra avvisas som irrele-
vanta och ovasentliga. Ett kulturmonster bygger alltsd pa den
"kunskap” om verkligheten, som finns inom en viss speciell kultur-
grupp, och det ar i kontakten med andra inom denna grupp man far
denna verklighetsbhild bekraftad; den verklighetsbild som goér att man
vet hur saker och ting fungerar. Kulturmonstret tjanar alltsd som en
modell for tdnkandet och handlandet. Det presenterar l6sningar eller
atminstone metoder till I6sningar pa de problem man stélls infér. Och
sd lange man far detta kulturmonster erfarenhetsmassigt bekraftat,
fungerar det alltsd som en bekvam och anvéandbar problemltsare. Det
blir, som tidigare namnts, till sunt férnuft. Men vad som &r sunt fornuft
hos en yrkesgrupp behdver inte vara det hos en annan och vice versa
(Hardenby 1981).

Det resonemang Brita Hardenby utvecklar i sin avhandling om olika
yrkesgruppers kulturmdnster ar en teoretisk tankestruktur, som hjalper
oss att forsta vad som hander i en planeringssituation dar flera olika
typer av yrkeskategorier stralar samman. Det hjélper oss att se, att det
inom varje yrkeskar finns en specifik typ av sunt fornuft. | motet med
andra klarar det givetvis av att ta in vissa nyheter - de som passar in i
den "riktiga" ordningen - men det hotas av upplésning om nyheterna
blir alltfor stora eller avvikande.

Det &r i tider av uppbrott och omorientering vissa yrkesgrupper ut-
vecklas till att bli "gransbevarare", andra till att bli "granséverskridare".
Medan de forra forsoker forsvara sitt revir och sitt sunda fornuft for att
inte tappa kontrollen och makten over ett specifikt samhallsomrade,
ser de senare nya Oppningar och nya mojligheter att bygga upp ett
battre fungerande kulturmoénster. Ett kulturmdnster &r ingenting
statiskt. Pa avhandlingens sista sida skriver Brita Hardenby foljande:

Om ett kulturménster inte langre fungerar problemldsande
star det infor sin uppldsning och ett nytt 6vergripande kultur-
monster kommer att inta dess plats. | skapandet av ett nytt
kulturmonster ar vi alla medagerande. | ndgon man paverkar
vi alla kulturmdnstrets utformning.

(A.a 1984:228)

Det ar kanske dar vi idag star inom manga samhallsomraden, inte
minst i stadsfornyelsesammanhang. De etablerade fornyelsestrategier-
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na &r snarare problemskapande an probleml6sande till sin karaktér.
Men innan jag gar djupare in i denna problematik, ska jag belysa de
yrkesvarldar som pa lokal omradesniva ar involverade i arbetet att for-
nya redan befintliga bostadsomrddena. Jag lamnar darmed plane-
ringens “intellektuella” sida, dvs. planeringstdnkandets idémassiga fun-
dament, och Overgar till det som i planeringsstudier brukar kallas ak-
torsperspektivet, dvs. till en beskrivning av de parter, som kan fore-
komma i en planeringssituation av den typ denna studie behandlar.

Aktorerna och deras yrkesvarldar

Grovt sett bestar de parter, som pa lokal bostadsomradesniva arbetar
med olika former av bostadsfornyelse, av kommunala forvaltningar,
byggforetag och fastighetsédgare. Eller, som Soren Olsson delar upp
dem, i organisatorer och entreprendrer, for att markera de skillnader
som finns i yrkesutdvandet mellan dem som arbetar inom offentlig
kommunal verksamhet och i det privata néringslivet (Olsson 1989).

| brist pa battre begrepp kallar Olsson forandrarrollen i en stor organi-
sation, som en kommunal forvaltning, fér organisatdr. Denna person
verkar i en situation dar planering och genomférande av forandringar
ar en omstandlig process. Beslutsgangarna ar langa; det kravs ordent-
ligt utarbetat underlag samt férhandlingar med manga olika parter. Att
arbeta med foréndringar i denna typ av organisation kraver darfor
andra metoder &n dem som entreprendren utvecklar.

Entreprendren som typ har sin hemvist inom det privata naringslivet.
Inte minst inom byggsektorn, dar entreprendrsandan ses som en till-
gang for att arbetet ska fungera. Det som utmérker en entreprenor ar
namligen hans - det ar ofta en man - stora formaga att fatta snabba be-
slut &ven om stora varlden star pa spel. Han ska vara duktig pa att soka
upp resurser och intressenter och att snabbt fa ihop en fungerande or-
ganisation infor nya objekt. Kort sagt, han ska vara en fixare, om man
kan bortse fran de negativa associationer som vidhéaftar detta begrepp
(Olsson 1989).

De kommunala organisatorerna ar dock vardemassigt sett ingen enhet-

lig grupp . Det framgar av Per-Owe Norells avhandling De kommunala
administratorerna. Utifran en enkatundersokning bland kommunala
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tjansteman pa administratorsniva i 50 kommuner urskiljer han tre
viktiga aktOrstyper: den centrale administratéren, den tekniske adminis-
tratbren och serviceadministratoren (social, kultur, fritid etc). | den
sammanfattande karaktaristik Norell ger av dessa tre administratorsty-
per har jag urskiljt fyra viktiga teman for att faststalla olika forhall-
ningssétt i yrkesutdvandet, ndmligen

expertorienterad
klientorienterad

- politiskt orienterad
marknadsorienterad

Placerar jag in dessa teman i en sadan figur, som Svante Beckman ofta
anvander i sina analyser, kan skillnaderna mellan de aktorstyper Norell
beskriver askadliggoras pa foljande satt:

Politiskt
orienterad
Service- Centrala
administratorer administratorer
i
i
Klient- Expert-
orienterad = orienterad
|
\Vj
5) Tekniska
administratorer
Marknads-
orienterad

5 Vad hénder med Serviceadministratrerna, nar kommunerna omorganiseras i bestéllarndmnder
och utférarorganisationer? Kommer hela eller delar av denna yrkeskar att réra sig mot det falt, dar
det utifran Norells beskrivna aktorstyper inte finns ndgon att placera? Eller kommer de att finnas
kvar dar de nu &r placerade?
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De centrala administratorerna, som oftast har en samhéllsvetenskaplig
utbildning, arbetar enligt Norell med forvaltningsévergripande upp-
gifter. En forhallandevis stor del av tiden &gnas at storre utrednings-
uppgifter. Han - for det ar ofta en man - ar verksam i brytningspunkten
mellan det politiska och byrakratiska och ser sig sjalv som den politiska
ledningens redskap. Kontakten med klientmiljon (dvs. de vanliga med-
borgarna) &r sallsynt, medan kontakter med marknadsmiljon kan fore-
komma. Mest kontakt har han med representanter fran andra forvalt-
ningar, fackféreningar, kommunférbundet och inte ovantat med de
centrala politikerna. De professionella normerna ar viktiga, och det &r
inte ovanligt med medlemsskap i sarskilda utbildnings- och yrkes-
sammanslutningar.

Aven de tekniska administratérerna, ofta ingenjorer med inriktning pa
byggnation eller vdg och vatten, har férvaltningsovergripande arbets-
uppgifter. | detta ser han sig - foér &ven héar ar det oftast man - som
neutral expert. Han ar klart marknadsorienterad. Sa gott som dagligen
har han kontakt med entreprendrer och olika konsultforetag. Ofta har
han sjalv dven jobbat i det privata naringslivet och tror sig ocksa ha
goda mojligheter dverga dit igen om han sa skulle 6nska. Till den
politiska verksamheten &r han i allmanhet skeptisk och menar att de
flesta problem har en "teknisk" losning. Partikonflikter uppfattas som
konstlade och irrationella. Det ar alltsa inflytandet fran marknads-
miljon som dominerar, i kombination med det professionella tekniska
kunnandet.

Serviceadministratdrerna, slutligen, har en yrkesinriktad utbildning som
larare, socialarbetare, bibliotekarie, forskolléarare, fritidspedagog etc.
Efter att ha arbetat nagra ar pa faltet i direktkontakt med olika med-
borgargrupper har de - man och kvinnor i en nagorlunda jamn for-
delning - sokt sig till tjanster av mer renodlad administrativ karaktér. |
de fall de da ingar i olika samradsorgan intar serviceadministratorerna
en klart klientorienterad attityd. De uppfattar forvaltningens roll som
att foretrada svaga och andra som berors av verksamheten. De &r tydli-
gare som politiska aktorer &n ndgon av de andra administratorstyperna
och slass for 6kade resurser till sin verksamhet. Intresset for det yrkes-
massiga omradet fortsatter aven pa fritiden. Manga ar engagerade i
néaraliggande fritidsverksamheter, i foreningslivet, lokala intresse-
grupper, aktionsgrupper och liknande. Sannolikt har de flesta sokt sig
till sitt arbetsomrade utifran ett genuint intresse. De materiella beho-

108



ven finns inte i forsta rummet. Det ar arbetsuppgifterna som sadana,
mojligheterna att paverka och de sociala vardena forenade med arbe-
tet som ar det viktiga (Norell 1989).

Vidgar vi sa perspektivet till de byggforetag, som pa marknadens villkor
ar engagerade i att bygga nytt och bygga om, finns det klara vérde-
massiga kopplingar mellan denna aktdr och den tekniska personalen
inom de kommunala forvaltningarna (se tex. Bjorklov 1986).
Yrkesmassigt har de en likartad bakgrund och darmed ocksa en
gemensam arbetsmarknad. De tekniska administratérerna har ju, som
namndes ovan, ofta borjat sin yrkeskarriar pa den privata marknaden
och tror sig aven ha majlighet att kunna fa jobb dar igen. Inom den
kommunaltekniska sektorn tycks man under 80-talet dessutom alltmer
ha bdrjat anvénda sig av privata entreprendrer, inte bara for byggverk-
samhet utan ocksd med langtidsavtal for drift och underhdll av
anlaggningar (Ekstedt 1991).

De vardemassiga Overlappningarna till trots, sa finns det fortfarande
en viktig skiljelinje mellan de tekniska administratdrerna och byggfore-
tagen, namligen den mellan organisatdren och entreprendren. Den
tekniske administratoren ingar ju trots allt i en kommunal forvalt-
ningsorganisation, dar detta med t.ex. "papper" maste vara en naturlig
del av arbetsmiljon, medan det motsatta forhallandet rader inom byg-
gandets varld. Att bygga ar nagot praktiskt. "Papper", med undantag
for ritningar och kontrakt som reglerar ekonomiska mellanhavanden,
star har mycket lagt i kurs. FOr aktiviteter typ samhallsplanering och
boendeforskning &r intresset mycket ringa. LOsningar pa problem och
nyheter sprids istdllet genom det informella kommunikationsnatet.
Detta har en pafallande stark position inom byggbranschen, &ven
mellan konkurrentforetag. Star en svensk byggare infor nagot problem
ringer han en kompis, kanske i form av en gammal kurskompis, och far
pa sa satt hjalp med att 16sa problemet. Det ar dven denna vag, som
nyheterna sprids inom branschen (Bjorkl6f 1986).

Men det finns en paradox i byggsektorns organisationskultur, som ar
viktigt att lyfta fram i detta sammanhang. Parallellt med entreprendrs-
andans optimistiska, sjalvsakra och handlingsinriktade forhallningssatt,
dar det galler "att inte sitta med skéagget i brevladan™ for att citera
Ingalill Eriksson (1987), finns det inom byggandets varld en stelhet och
konservatism nér det géaller att foréndra varderingar, regelsystem och
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strukturer, som &r i otakt med tiden. Trots alla férandringar som under
de senaste artiondena &gt rum, bl.a. med en OGvergang fran nypro-
duktion i stor skala till underhalls- och renoveringsarbeten, ar bygg-
arbetsplatserna idag organiserade pa i princip samma satt som for 20
ar sedan. Over huvudtaget tycks byggféretagens produktionssystem
vara illa forberett att mota marknadsforandringar av mer djupgaende
karaktar (Byggprocessgruppen 1987). Cementerade yrkesseder och
bestammelser hindrar utvecklandet av alternativseende i mer radikal
mening. Det kommer att krévas starka forandringskrafter for att andra
detta monster. Antingen i form av ett samlat upptradande fran
myndigheters sida, som minskar marknadsriskerna for de féretag som
tvekar att ge sig in i olika utvecklingsprojekt, eller i form av mindre
forsiktiga byggbestéllare som vagar stalla krav pd nya metoder och ny
teknik (Ekstedt 1991).

Déarmed é&r vi framme vid en av de tyngsta parterna inom en stadsfor-
nyelseprocess, fastighetsdgaren, bestéllaren av de byggarbeten och an-
dra fysiska forandringar som ska genomforas i ett bostadsomrade.
Fastighetsdgare ar dock ingen enhetlig grupp véardemassigt sett. En
fastighetségare, som bara dger enstaka fastigheter och kanske t.o.m.
bor dar sjalv, resonerar sannolikt pa ett annat séatt an de mer professi-
onella fastighetsagarna. Men dven om man begréansar sig till de all-
mannyttiga bostadsforetagen ar det svart att ge ndgon sammanfattande
bild av det kulturmdnster som rader inom dessa foretag. Det beror dels
pa att jag inte kunnat finna nagon studie som belyser detta, dels pa den
omvdlvande forandringsprocess dessa foretag ar mitt uppe i. Fran
centralt SABO-hall sands tydliga signaler om behovet av Okad
marknadsanpassning och utvecklandet av kundndra foérvaltningar (Se
t.ex. SABO arsskrift 1990). | denna omvandling har nog de olika bos-
tadsforetagen kommit olika langt.

Forutom forskjutningen mot en 6kad marknadsanpassning kommer
aven det minskade bostadsbyggandet att foranleda forandringar i de
allmannyttiga bostadsforetagens kulturmonster. Fran att ha varit
byggande bostadsféretag kommer de i allt stdrre utstrdckning att b\i for-
valtande, ndgot som torde paverka dessa foretags organisationskultur.
Som Soren Olsson papekar finns det bade en organisatorskultur och
en entreprendrskultur sida vid sida i de allmannyttiga bostadsfore-
tagen. A ena sidan har denna typ av foretag en organisation som
sysslar med forvaltning av bostader: fortlopande reparationer, malning,
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stadning inne och ute, kontakter med hyresgaster som har onskemal
och klagomal osv. Samtidigt har manga av de allmannyttiga foretagen
en byggavdelning, som antingen sjalva sysslar med att bygga nytt och
bygga om, eller som intar rollen som byggherre nér denna typ av verk-
samhet forlaggs utanfor foretaget. Pa dessa byggavdelningar finns
entreprendrerna, som vardemaéssigt ligger byggsektorn ndra. Kon-
takterna med den privata byggsektorn ar val utvecklad och den yrkes-
massiga bakgrunden &r likartad (Olsson 1989).

I de allmannyttiga bostadsforetagens utbyggnadsskede har dessa tva
kulturmonster troligen kunnat fungera tdmligen oberoende av var-
andra. Med en 6kad stadsfornyelseverksamhet blir dock situationen en
annan och kollisionerna dem emellan kommer att 6ka. Omvandlingen
av miljonprogramsomradet Eriksbo i Goteborg ar ett bra exempel pa
detta. De boendes initiativ till "sjalvforvaltning” och 6kat hyresgéstan-
svar for omradets sociala liv och utveckling knots till bostadsforetagets
forvaltningsorganisation. D& beslut fattades om en stor och samlad
ombyggnad, administrerades detta av fOretagets byggnadsavdelning.
Dar stédde man sig pa sina vanliga rutiner och pa gangse former for
ombyggnadsverksamhet. De boendes erfarenheter fick darmed svart
att gora sig gallande, och de idéer hyresgasterna under en 5-arsperiod
utvecklat kring omradets fortsatta utveckling kom att spela en mycket
liten roll i ombyggnadssituationen (Jadelius Modh 1990).

Forvaltningsperspektiv och ombyggnadsverksamhet knots alltsa aldrig
ihop i Eriksbo. Samma géller for de flesta av 80-talets fornyelseprojek.
| Eriksbo blev det bara sa mycket tydligare. Vid starten for den fysiska
fornyelsen fanns ju redan en aktiv och engagerad hyresgéastgrupp som
under flera ar arbetat med omradets satt att fungera och som nu blev
helt 6verkord. FOr byggare ar namligen det som ligger fore och det
som ligger efter av underordnad betydelse (Bjorklév 1986). For de
boende och deras upplevelser av bostadsféretaget &r det precis
tvartom.

Samordnad planering mellan politik och marknad
Stadsfornyelse, som syftar till saval fysisk som social och kulturell for-

nyelse, berér ett stort antal aktérer med vitt skilda vardemassiga for-
ankringar. Den ror sig aven mellan olika samhallssfarer som marknad
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och politik. P& marknaden, dar det i denna studie egentligen bara ar
byggféretagen som hér hemma, ar det de ekonomiska motiven som ar
styrande. Ett projekt ska "ga runt" och helst ge ett visst dverskott.

Ovriga aktorer i den stadsfornyelseverksamhet, som har behandlas, ror
sig daremot inom den politiska sfaren, dven om man kan satta ett
fragetecken vid de allménnyttiga bostadsforetagen. Tillkomna for att
I6sa bostadsfragan for de med sma inkomster i samhéllet - for dem
som den privata bostadsmarknaden inte var intresserad av - hor de
utan tvekan hemma inom den politiska sfaren. De idag klart uttalade
marknadsorienterade ambitionerna gor dock att man kan stalla sig
undrande infér de allménnyttiga bostadsforetagens bostadspolitiska
roll. Finns de pa marknaden eller i den politiska sfaren? Professorn i
foretagsekonomi vid statens institut for byggnadsforskning, Birger
Ljung, har i en fdrelasning beskrivit de allménnyttiga féretagens
omorientering som att de - ur ett foretagsekonomiskt perspektiv - ar pa
vag ut i "dimmornas trask". Att varken vara ett bostadspolitiskt styrt
organ eller ett boendekooperativt eller ett kapitalagarstyrt privat organ
ger en oklar agandestruktur och underminerar darmed de styrsystem
om mal och medel med vilken verksamheten ska bedrivas.

"Dimmornas trask" eller ej - SABO-ledningens klart uttalade mark-
nadsorientering kommer med storsta sannolikhet att fA konsekvenser
for utformningen av den fortsatta stadsférnyelseverksamheten. "L&n-
samma" hyresgaster ar nagot man kommer att bli radd om. | linje med
detta kommer det vid vissa omradesfornyelser att utvecklas nya typer
av forandringsstrategier. Har kommer de allmannyttiga foretagen i
egenskap av byggbestallare troligen att sanda tydliga signaler till de
kommersiellt inriktade byggforetagen om ny teknik och nya metoder.
Sadan kommer ocksa att utvecklas i den takt som bostadsforetagen
trycker pa.

Men jamsides med att manga av de allmannyttigt agda bostadsfore-
tagen utvecklar ett mer kundanpassat forhallningssatt gentemot de
"l6nsamma” hyresgésterna, kommer de med storsta sannolikhet att
vara betydligt mer kallsinniga gentemot den typ av bostadssociala mal,
som inte star i Overensstimmelse med det marknadsorienterade
tankande, som nu &r under uppbyggnad. De allménnyttiga bostads-
foretagen kommer att pa ett mer uttalat satt an tidigare befinna sig i
granslandet mellan marknad och politik. VVad det betyder ur bostads-
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socialt hanseende kan vi &nnu bara spekulera om. Omsom kommer det
att uppfattas positivt, 6msom negativt och hur den sammantagna
bilden kommer att te sig kan &nnu ingen uttala sig om.

Helt inom den politiska sfaren aterfinns dock néasta aktorstyp, de
kommunala administratérerna. Med den politiska sfaren menar jag da
den normativa basen for en pa politisk vag beslutad inriktning for sam-
hallets bostadssociala satsningar. Det &r ju dessa beslut de kommunala
tjanstemannen ska verkstdlla. Men att man verkar inom samma
politiska sfar betyder ju inte att de olika yrkesvarldarna drar at samma
hall. Inte ens i ganska avgransade och sammanhallna planeringsupp-
gifter behover detta vara fallet. Manga studier visar istéllet pa klara
motsattningar mellan de "mjuka" och de "harda" forvaltningarnas satt
att arbeta med gemensamma planeringsuppgifter.

Gar vi tillbaka till den figur, som presenterades pa sidan 107, finns den
djupaste och mest svarforcerade klyftan vid samordnad planering
mellan figurens vanster- och hogersida. Dessa tva sidor hotar i manga
stycken varandras "sunda fornuft” i yrkesutévandet. Inte minst géller
detta for socialtjansten, som med sitt underifranperspektiv, hotar den
"riktiga" ordningen i byggsektorns varld. Hari ligger nog mycket av for-
klaringen till det utanforstdendeskap, som praglar socialtjanstens med-
verkan i samhéllsplaneringen. For trots alla positiva programfor-
klaringar fran olika parter, &ar de resultat socialtjansten kan uppvisa av
sitt deltagande fortfarande tamligen magert. Detta beror oftast inte pa
ointresse eller bristande engagemang, vilket Ingalill Eriksson sa
malande har utryckt pa foljande sétt:

Som jag ser det ar problemet inte sa mycket att socialtjanstens
anstallda sitter med skagget i brevladan, dvs blir helt stillda
och passiva infor propder om medverkan i samhalls-
planeringen, exempelvis bostadsplanering. Snarare &r ut-
trycket "med tvattad hals" mer traffande. Man engagerar sig,
pratar och skriver, men star dar sedan med tvattad hals. Man
har anstréngt sig, men till vilken nytta? (Eriksson 1986:41)

Socialtjanstens medverkan i samhallsplaneringen préglas i allra hogsta
grad av svarigheten att finna sin roll. Den star har infér en mycket svar
avvégning: att antingen ge upp sitt klientperspektiv och hamna i ett
social-teknokratiskt forhallningssatt (vilket inte ar ovanligt) eller halla
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fast vid det som faktiskt star i socialtjanstlagens portalparagraf om jam-
likhet och ménniskors aktiva deltagande, och som en foljd av detta bli
anklagad for bristande professionalitet, orealism och dalig verklighets-
forankring. FOr har galler - precis som i kampen om en ny helhetssyn -
att det ar "gransoverskridarna, dvs. socialtjansten, som maste motivera
sin normativa bas och dérmed ofta anklagas for att vara "flummig" och
"orealistisk". "Gransbevararna”, dvs. den sociala rationalismens fore-
tradare, behdver daremot inte medvetandegdra sin och hamnar déar-
med ofta i konventionella angreppssatt med "tysta vérderingar" in-
smugna. | de forsok som gors med samordnad planering &r det oftast
dessa konventionella angreppssétt som framstalls som "realistiska™ och
"verklighetsanknutna", och som darmed ocksa &r befriade fran trycket
till omprévning och nytankande aven i de fall, da en sadan borde ske.

Socialtjanstens stravan att finna en roll inom samhallsplaneringen star
i bjart kontrast till det grundmurade sjalvfértroende som praglar
byggandets varld. Socialtjansten och byggsektorn ar verkligen varand-
ras motpoler inom detta med samordnad planering. Fragan é&r i vilken
utstrackning de Overhuvudtaget forstar varandras associationsbanor i
de diskussioner som fors pa samhallsplaneringens omrade.

Men &ven mellan de centrala administratdrerna och byggsektorns fore-
tradare finns viktiga skillnader. Att bygga ar ndgot praktiskt. Det har
sina rotter i hantverkstraditionen. Planerings- och utredningsverksam-
het daremot har en mer utpraglat intellektuell sida, med klara
kopplingar till vetenskapens vérld. Och hantverkets tekniska kunnande
bygger pa en annan kunskapstradition dn den vetenskapliga forsk-
ningen (von Wright 1986; Nordin 1983). Inom arkitekturforskningen,
som har en fot i vardera lagret, har detta gap mellan praxiskunskap
(=arkitekternas  yrkeskunskaper) och  vetenskaplig  kunskap
(=exempelvis bostadsforskarnas vetenskapligt framtagna kunskap)
standigt givit upphov till haftiga diskussioner (se t.ex. Nystréom 1990,
Larsson & Pedersen 1990). Detta speglar de grundlégggande intresse-
motsattningar, som finns mellan olika kunskapstraditioner, och som
blir en realitet att brottas med i alla de olika foérsok som gérs med sam-
ordnad planering.
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Synen pa brukarmedverkan ur ett aktérsperspektiv

Det ar nu nastan 25 ar sedan de forsta artiklarna publicerades om
medborgarnas bristande mdojligheter att deltaga i planeringsprocessen
av byggd miljo. Samma ar - 1968 - brot ocksd massmediadebatten om
den byggda miljon igenom pa bred front. Ledande planerare och poli-
tiker tvingades att forsvara sina beslut mot kritiker som ifragasatte sa-
val motiven som resultaten i den urbana utvecklingen. Det framgar av
Thomas Millers avhandling Consulting citizens in Sweden (1988). Under
aren efter 1968 skulle det dven publiceras en mangd debattbocker pa
detta tema sasom t.ex. Olle Bengtzons Rapport Tensta (1970), Gordon
och Molins Man bara anpassar sig helt enkelt. En forskningsrapport om
manniskor i Skarholmen (1972), Flemstrom och Rénnbys Fallet Rosen-
gard. En studie i svensk planerings-och bostadspolitik (1972), Nils
Landells Hallonbergen - Framtidssverige? (1974) m.fl.

Det sena 60-talets och det tidiga 70-talets kritiska debatt kring den ra-
dande planeringen var inte nagot avgransat fenomen. Den ingick som
en integrerad del i den radikala allmandiskussion, som da fordes och
dar krav pa omorientering stalldes pd hart nar alla samhéallsomraden.
Speciellt intressant ar det da att namna de krav pa omorientering som
formulerades inom det kulturpolitiska omradet. En korsbefruktning
mellan 60-talets livliga svenska kulturdebatt och de haftigt uppblossade
planeringsdiskussionerna gav ndmligen de nyformulerade idéerna om
vanliga manniskors mojlighet till delaktighet i olika samhallsangela-
genheter en sprangkraft av sallan skadat slag.

Tidigare hade ordet kultur i den allmanna debatten i stort sett endast
statt for vissa former av manskliga aktiviteter, namligen de traditio-
nella konstformerna. Mot denna kultursyn stéllde 60-talsdebattérerna
kravet om ett vidgat kulturbegrepp, som saknade det traditionella be-
greppets prestige men ocksa dess hammande verkan. Den kulturpoli-
tiska debatten integrerades alltmer med den allmanpolitiska och ett
centralt begrepp i den nya kulturdefinitionen blev kommunikation.
Dels kommunikation mellan manniskor (gemenskap och social kon-
takt), dels kommunikation mellan ménniskor och samhallets institu-
tioner (medbestédmmande och medinflytande). | linje med detta ut-
vecklades tanken, att fritids- och kulturaktiviteter inte borde ses som
ett mal i sig - som en lyx man kunde &gna sig at da andra samhéllspro-
blem var l6sta - utan en samhallelig kraft, med vars hjalp den enskilde
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medborgaren skulle kunna engagera sig i fragor, som direkt berdrde
hans eller hennes liv i samhallsstrukturen. Framvéxten av en urban
social rorelse bestdnde av stadsdelsforankrade byalag, Arkiv Samtal,
allaktivitetshusforeningar etc. inlemmades darfor saval i de nya
radikala kulturpolitiska stromningarna som i den av samhallet upp-
backade férnyelsesverksamheten inom det bostads- och socialpolitiska
omradet. Det ar detta - forutom att debatten tilltog i styrka - som &r
den stora skillnaden mellan det tidiga och det sena 60-talet. Visst hade
det publicerats kritiska artiklar om planeringsfragor redan under
decenniets forsta hélft, men dessa utgick endast fran de enskilda
manniskornas behov. Det forutsattes aldrig att de enskilda sjalva skulle
ha ratt att stalla krav pa inflytande i dessa fragor. Detta kom forst med
det sena 60-talet och banade vég for en mangd experiment och
politiska reformer, som satte djupa spar i det svenska samhéllet
(Nilsson 1970).

Dagens samhallssituation &r ju radikalt annorlunda den som forelag
1968, varfor dven formerna och de politiska undertonerna for mannis-
kors deltagande och mdjligheter till inflytande i samhallets offentliga
verksamhet &r annorlunda. Det som bdrjade i utopisk idealism om en
pa frivillighet byggd grésrotsdemokrati for alla har overgatt i mer
institutionaliserade former, dar deltagandet t.o.m. kan komma till
stand pa grund av yttre tvang. Som nér politiker forsoker l6sa problem
inom t.ex. omsorgsvarden genom att hanvisa till manniskors egna re-
surser att organisera olika former av kooperativa l6sningar. Idag kan
man heller inte tala om en urban socio-politisk grasrotsrorelse. 70-ta-
lets spannande och politiskt ofta omtumlande "underifran"-experiment
har istallet ersatts med "ovanifran”styrd forsoksverksamhet med syfte
att oka de vanliga manniskornas delaktighet i olika typer av samhalls-
angelagenheter. Mer eller mindre lyckade forsok med kommunal de-
centralisering och ekonomiskt stod till olika typer av kooperativa
I6sningar har varit 80-talets svar pa 70-talets stormotesideologi (se t.ex.
Floderus (red.) 1990; Lieberg & Engstrom 1987).

I en diskussion om medbestdmmande och medinflytande i dagens sam-
hallssituation far man inte glomma de foérandringar som &gt rum inom
de traditionella organisationernas ram. Rétt utnyttjat kan dessa ge van-
liga ménniskor nya mojligheter till delaktighet och kontroll dver sin
narmaste livsmiljo. Aven om utvecklingen inte varit helt entydig, s &r
hyresgésternas ratt att bestdamma 6ver den egna lagenheten betydligt
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storre idag an for 20 ar sedan. Besittningsskyddet har starkts, hyres-
gasternas majlighet av vélja standardniva vid reparationer har okat,
liksom den lagliga ratten att sjalv. kunna mala, tapetsera och gora
andra foérandringar i vanliga hyresldgenheter. Boendeinflytandeavtal
har tecknats mellan allmannyttiga bostadsforetag och hyresgastfore-
ningen. Dessutom pagar en radikal omorganisation av hela hyresgéast-
rorelsens uppbyggnad, som haller pa att utvérderas i ett forsknings-
projekt vid sociologiska institutionen, Géteborgs universitet. De tidiga-
re formellt sett helt maktlosa kontaktkommittéerna ute pa bostads-
omradesniva ska nu bli basorganisationer i rérelsen och darmed 6verta
den roll avdelningarna tidigare spelat.

1968 ars revolutionerande krav pa de vanliga manniskornas deltagande
vid utformningen av olika samhéllsangeldgenheter ses inte langre som
sa politiskt kontroversiellt, som nar dessa krav for forsta gangen for-
mulerades. Detta betyder dock inte att de olika professionella akto-
rerna ser de vanliga ménniskornas deltagande i samhallsplaneringen
pa ett och samma satt. | denna fraga, precis som i andra jag tidigare
redogjort for, innehaller de olika véardesystemen djupgaende ideolo-
giska klyftor. For vissa akttrer ar det ett politiskt ideal, medan andra
ser det som ett nodvandigt ont; nagot man maste finna sig i i nutida
planering.

For att anyo anknyta till Per-Owe Norells avhandling, sa visade denna
att bland de kommunala administratorerna ar det framforallt service-
administratérerna, de inom de "mjuka" forvaltningarna, som ar Klart
klientorienterade. En undergrupp benamns t.o.m. som Kklientaktivister.
Dessa ar mer uttalat vansterinriktade &n andra och har ofta valt att
engagera sig i lokala intressegrupper, aktionsgrupper och liknande
(Norell 1989).

Ett klientorienterat forhallningssatt finns ju &ven inskrivet i sjalva
socialtjanstlagen; i dess portalparagraf, dar de vanliga méanniskornas
aktiva medverkan i samhéllsplaneringen ses som nagot grundlaggande.
Stundom kan dock detta deltagandeideal komma i konflikt med denna
yrkesgrupps lika starkt uttalade foretradarperspektiv. Foretradarpers-
pektivet bygger namligen pa en primar lojalitet med de grupper i sam-
hallet, som inte sjalva har formaga att havda sina intressen i kon-
kurrens med andra mer "talféra”. Onskan att stodja svaga gruppers
mojligheter att havda sina intressen kan namligen ga stick i stdv mot
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stravan efter de vanliga manniskornas aktiva medverkan inom sam-
hallsplaneringens omrade. Deltagandeideologin vilar ju, vilket man
ofta bortser ifran, i en mellanskiktsmentalitet, dar man inte sillan for-
biser eller 6verser med de klassmotsattningar som finns i samhallet
(Soidre-Brink 1987). Att foretrada svaga grupper ar alisa en sak; att
dra in de vanliga manniskorna i samhallsplaneringen en annan - ibland
sammanfaller dessa intressen, ibland inte.

Men det ar heller ingenting som sager att vanliga manniskor vill lata
sig foretrddas av just socialtjansten. Inom den fysiska planeringens
domaner - inte minst vid bostadsfornyelse - finns det fler aktorer, som
vill legitimera sin roll pa planeringsarenan genom de boende sasom
t.ex. hyresgastforeningen. Cecilia Henning belyser detta i sin
avhandling, och visar hur socialtjanstens medverkan vid fornyelsen av
ett innerstadskvarter blir diffus och osaker, nar en klar konkurrens-
situation uppstod med andra etablerade organisationer, vilka ocksa
motiverade sin ndrvaro som foretradare for de boende (Henning
1991).

Men serviceadministratdrernas klientorientering paverkas aven av de
marknadsorienterande signaler, som sands fran alltfler samhallsomra-
den. Ett klientorienterat forhallningssétt behover ju inte knytas till en
tro pa politisk styrning i samhéallsutformningen. Det kan lika géarna
vara kopplat till en tro pd marknadsmekanismernas mojligheter att
I6sa samhallets problem. Fast da talar man snarare om kundoriente-
ring. Denna typ av "underifran"-perspektiv ar dock nagot annat an det
som utvecklades genom 60- och 70-talens politiskt formulerade sam-
héllsplaneringsprojekt. Det kommer darfor att ge upphov till en plane-
ringssituation som skiljer sig fran den tidigare beskrivna ovan-
ifranstyrda sociala ingenjorskonsten, men ocksa fran den politiskt
radikala samhéllsarbetarmentalitet som i slutet av 60-talet féddes som
en protest mot just denna typ av social ingenjorskonst. For att anknyta
till den pa sidan 107 presenterade figuren aterfinns ett kundorienterat
marknadsstyrt forhallningssétt i den nedre vanstra halvan, dar jag,
enligt Norells avhandling, inte haft nagon kommunal administratorstyp
att placera. Det befinner sig alltsa, precis som serviceadministra-
torerna, i ett motsatsforhallande till den hogra sidans "ovanifran"-pers-
pektiv, men naturligtvis utifrdn en annan ideologisk utgangspunkt an
den som styr den 6vre vanstra halvans administratorstyp.
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De kommunala administratorstyper, som ar placerade pa figurens ho-
gersida, har alltsd ett annat forhallningssitt till de vanliga manniskor-
nas deltagande i samhallsplaneringen an de pa den véanstra. De tekniska
administratorerna, som i sitt yrkesutévande framfor allt ser sig som par-
tipolitiskt neutrala experter har, enligt Norell, till och med en tdmligen
negativ syn pa detta med brukarmedverkan. De misstror helt enkelt i
stOrre utstrackning &n 6vriga kommunala administratorer allméanhe-
tens kapacitet att fungera som politiska beslutsfattare (Norell 1989).
Denna negativa syn pd brukarmedverkan i planering och byggande
delar de med storsta sannolikhet &ven med andra parter inom byggan-
dets vérld, som t.ex. byggforetagen och de allménnyttiga bostadsfore-
tagens byggavdelningar.

Vid stadsfornyelse kan denna bristande forstaelse for brukarnas pers-
pektiv fa just de konsekvenser vi funnit i var forskning. Medan 6vriga
aktorer forsoker finna nya vdgar genom att satta sitt angreppssatt
under gemensam debatt, ser entreprendrerna sjdlva ombyggnadsmeto-
derna som givna (= oféranderliga). Det sker aven i sddana projekt, dar
det uttalade syftet har varit att arbeta pa ett nytt satt. Och i de fall en
omproévning sker, tycks det i manga fall vara "en omvandelse under
galgen"; nar kritiken vaxt sig sa stark att det ar omojligt att fortsatta pa
den inslagna véagen.

De centrala administratérerna, slutligen, har inga "naturliga” anknyt-
ningar till klientmiljon. De aterfinns i brytningspunkten mellan det po-
litiska och det byrakratiska. | sitt arbete, som till stor del &gnas storre
utredningsuppgifter, har de istallet frekventa kontakter med andra for-
valtningar, med fackféreningar, med kommunférbundet liksom med de
centrala politikerna, vars redskap de upplever sig vara (Norell 1989).
De centrala administratérerna ingar alltsa i en annan kommunal situa-
tion & de mer "grasrotsorienterade” serviceadministratorerna. For
dem blir de vanliga manniskorna bara en bland flera aktorer att ta
hansyn till i ett specifikt utredningsarbete. Det ar detta forhallnings-
satt, som skapar problem i de fall de centrala administratérerna deltar
i planerings- och utredningsarbeten av bostadsfornyelsekaraktér. De
boende i ett omrade som ska fornyas, ar ju inte en aktor vilken som
helst, &ven om de - precis som andra aktorer - foretrader ett sar-
intresse. Det ar namligen de som far betala det hogsta priset - sin
boendetrygghet - ndr andra intressen prioriteras.
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| de centrala administratérernas utredningsarbete - ofta pa en over-
gripande kommunal niva - ar det viktigt att tydliggéra den distinktion
som kan g6ras mellan medborgardeltagande och brukardeltagan.de. Med-
borgardeltagandet ar férknippat med varje persons rattighet att via det
politiska systemets organ paverka beslut och darmed det offentliga
systemets verksamheter. Brukardeltagandet déaremot &r direkt kopplat
till de personer som berors av en viss fraga (Olsson 1989). Och medan
ett 6kat medborgardeltagande i samhallsplaneringen i sig inte behéver
utgora nagot hot mot det planeringstankande, som har sina rotter i den
ovanifranstyrda sociala ingenjorskonsten, blir fallet det motsatta vid
brafarrdeltagande. En planeringssituation som bygger pa brukardel-
tagandet maste namligen folja andra idémassiga principer; pa tvars
mot den sociala rationalism som hittills dominerat vart planerings-
tdnkande.

Planering i dialog med brukarna

Skiljelinjen mellan planeringens olika tankemodeller gar inte vid de
vanliga ménniskornas deltagande i samhéllsplaneringen eller ej. Det
ovanifranstyrda rationella planeringsidealet har inga problem att
integrera nya element sa lange dessa inte hotar den "riktiga" ord-
ningen. Sa lange de vanliga manniskorna intar rollen som medborgare,
ar de ju bara en av flera aktorer, som genom sina synpunkter bidrar till
att ge ett mer mangfasetterat planeringsunderlag. Problemet uppstar
nar medborgarna blir till brukare. Till manniskor som &r direkt be-
rorda av den aktuella planeringsuppgiften och detta da &aven tas pa
allvar. En planering, som tar brukarrollen pa allvar, kan namligen inte
blunda foér de existerande manniskorna och husen. De blir per
definition till en restriktion i planeringsarbetet.

Att utga fran det befintliga kréaver ett annat forhallningssatt an de stora
programmens planeringsfilosofi. Det &r en planering som bygger
vidare pa det existerande: manniskor, byggnader, kunskaper, historia
osv. Det ar en planering som satsar pa att utveckla snarare an att
totalférnya. Soren Olsson kallar det for de sma stegens planering
(Olsson 1989); norrmannen Ottar Brox for generativ planering (Brox
1974). Andra talar om steg-for-steg planering eller om inkrementalism.
Det dessa da har gemensamt &r synen pa planering som en process, dar
man successivt arbetar sig fram till en lésning. Planen - vanligen
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uppfattad som planeringens slutprodukt - tonas ner till forman for
processen, for successiva beslut och atgarder. Planering och
genomfdrande lankas samman till en spiral, dér nya kunskaper, nya
problem och nya metoder kan utvecklas och bearbetas under arbetets
gang utan bindning till rigida idéer om vad man skall komma fram till
(Olsson 1989).

Man kan &ven kalla det for dialogplanering. Fér poéngen &r ju att de
gradvisa forandringarna ska ske i dialog med dem som berors. Steg-
for-steg-planeringen i denna form &r alltsa en kommunikativ planerings-
filosofi om omsesidig forstaelse; inte en taktisk i s& motto att en skicklig
aktor genom sma gradvisa forandringar ska lyckas "lirka" sig fram till
mal, som skulle vackt haftigt motstand om hans avsikter med for-
andringarna varit kanda fran borjan. Den kommunikativa steg-for-steg
planeringen, som har klara kopplingar till den oOsterrikiske filosofen
Karl Poppers nu femtiodriga idé om den demokratiska sociala ingen-
joren (Sandstrom 1989), tar alltsa sin utgdngspunkt i det demokratiska
offentliga samtalet. Mot de stora programmens centrala aktOrer och
skenbara rationalitet satter den en processinriktad pluralistisk
rationalism och en mangfald av rationella aktorer. Vad det mer
konkret betyder, ska jag nu belysa genom en jamfdrande diskussion
kring de tre fornyelseprojekt som bildar den empiriska basen i detta
forskningsarbete, 40-talsomradet Norra Gota i Boras och 50-talsomra-
dena Gamla Elineberg i Helsingborg och Ljura i Norrkdping.
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Kapitel 6

TRE FORNYELSEPROJEKT - TRE
FORHALLNINGSSATT

Typ av fornyelseprocesser

Norra Gota i Bords, Ljura i Norrkoping och Gamla Elineberg i
Helsingborg. Tre exempel pa fornyelseprojekt i 40- och 50-talens all-
mannyttigt dgda bostadsomraden. Men ocksa tre exempel pa olika for-
hallningssatt inom samhallsplaneringens omrade. For att aterknyta till
kapitel 3 sa var Norra Gota det projekt som, med moraliskt stod fran
stadsfornyelsekommittéen och ekonomiskt stod fran byggforsknings-
radet, skulle préva nya vagar kring aldreomsorg och boendeinflytande
vid fornyelsen av ett 40-talsomrade. | praktiken utvecklades dock detta
fornyelseprojekt till en ganska renodlad teknisk/ekonomisk om-
byggnadsverksamhet, om &n med sociala 6vertoner i sjalva idédiskus-
sionerna.

Aven Ljura-projektet erhéll ekonomiskt stod fran olika statliga organ.
Har var helhetssyn och &ldres boende de teman, som skulle std i for-
grunden for fornyelseverksamheten. | realiteten utvecklades dock
Ljura-projektet, och dess ambitidsa satsning pa samordnad planering,
till ett gigantiskt utredningsarbete utan nagon utarbetad strategi for
hur fornyelsearbetet skulle fullféljas i praktiken. Nar fornyelseplanen
var antagen avvecklades projektorganisationen. De foréandringar, som
sedan kommit till stdnd inom de reguljara verksamheternas ram, har i
manga stycken varit tafatta och stundom till och med daligt genom-
tankta.

Vid fornyelsen av Gamla Elineberg var utvecklingen radikalt annor-
lunda. Detta omrade, som egentligen valdes for dess ombyggnads-
teknik, visade sig vara ett intressant exempel pa steg-for-steg-fornyelse.
| sténdig dialog med de boende genomftrde bostadsforetaget, i stort
sett inom den ordinarie verksamhetens ram, en rad framatsyftande

123



forandringar bade pa det fysiska, forvaltningsmassiga och bostads-
sociala omradet. Till en borjan uppfattade jag som forskare detta som
en typ av pragmatiska ad hoc-insatser. Men jag fann under arbetet med
den teoretiska referensramen att det istdllet var en annan typ av
planeringsprocess. Planen - vanligen uppfattad som planeringens slut-
produkt - tonades ner till forman for successiva beslut och agarder.
Ord och handling knots ihop, liksom fornyelsemoment och for-
valtningsperspektiv. Déarmed kunde planering och genomfdrande lan-
kas samman till en dppen process, dar nya kunskaper, nya problem och
nya metoder kunde utvecklas och bearbetas under arbetets gang, utan
bindning till i forvag lasta forestallningar om vad man skall komma
fram till.

Norra Goéta och "den ratlinjiga servicedemokratin''

Planering som process i dialog med de boende utgar fran ett annat
tankemonster an det ovanifranstyrda projekttankande, som utmaérkte
fornyelsen av Norra Gota och Ljura. Trots deras forsok med brukar-
inflytande, hoéll de fast vid den typ av samhéllsplanering som oftast
brukar forknippas med epitetet "social ingenjorskonst”. Men de gjorde
det pd olika satt. Arbetssattet i Norra Gota ligger narmast den
tekniska/ekonomiska rationalitet, som i planeringssammanhang hade
sin glansperiod under 60-talet. Det som Sven Wiberg i sin avhandling
benédmner den rétlinjiga servicedemokratin. Nyckelordet var effektivi-
tet, malen givna och perspektiven entydiga. Konsultfirmans forslag for
Norra Gétas fornyelse utgick ju, som tidigare framhallits, fran den pa-
gaende tekniska och ekonomiska diskussionen om ett effektivare ut-
nyttjande av den befintliga staden. Att den redan utbyggda infra-
strukturen borde utnyttjas battre i de delar av tatorterna, dar det pa
grund av befolkningsminskning uppstatt en Overkapacitet. Att Gota-
projektet under planeringsarbetets gang sedan kom att utokas med
fragestallningar kring aldres boende och brukarmedverkan, andrar inte
denna karaktarisering. De nya fragestallningarna hade sin framsta be-
tydelse i argumenteringen for projektet. | projektets forverkligande var
det de "krassare" maélen som kom att dominera, dvs. en marknads-
anpassning av bostadsbestandet genom ombyggnad. Trots experiment-
pengarna maste fornyelseverksamheten i Norra Gota - med undantag
for studiecirklarna och ombyggnaden av punkthusen - uppfattas som
konventionell. Att evakuera de boende for att gora omfattande fysiska
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forandringar préaglas ju pa intet satt av nytankande, aven om de
boende i detta fall fick stanna kvar i samma omrade.

Som Gota-projektet kom att utvecklas kan det, precis som flera andra
av 80-talets ROT-projekt, ocksa karaktariseras med hjélp av rubriken
pa Tord Jacobsons avhandling Valviljans fortryck (Jacobson 1991). En
ur bostadsforetagets perspektiv valmenande valfardssatsning pa en
okad materiell bostadsstandard, forvandlas under arbetets gang till ett
valviljans fortryck, nar de boendes uttryckliga onskemal gick i annan
riktning &n bostadsforetagets och planerarnas. Det &r som om bostads-
foretaget intog attityden, att de boende inte riktigt forstod sitt eget
basta; att allt skulle bli bra, bara de boende fick béattre kunskap om vad
som skulle ske, och insag hur bra omradet skulle bli nar det blev fardig-
ombyggt. Nar sa inte skedde, utvecklade bostadsforetaget det Tord
Jacobson i sin avhandling bendmner "herdemakt”. Den som innehar
"herdemakt" ar namligen inte bara det godas producent, utan ocksa
dess forsvarare infor vad denne uppfattar som otacksamma mottagare,
i detta fall de boende (Jacobson 1991).

Bostadsforetagets representanter var langt ifran oberdrda av de
boendes motstand. Men da dessas 6nskemal inte kunde fogas in i det
ovanifranstyrda tankemonster man valt for fornyelseverksamheten,
startade "operation Overtalning” bl.a. i form av studiecirklarna. Studie-
materialet, som utarbetades av konsulten, praglades mer av en vilja att
argumentera for en omfattande fornyelse av Norra Gota an att pa ett
forutsattningslost satt diskutera problem och mojligheter. Fran
bostadsforetagets sida hoppades man att de boende darigenom skulle
kunna vénja sig vid de kommande forandringarna, och tona ner det
motstand fornyelseplanerna hade vackt. Man hoppades alltsa, att argu-
mentering och information om den egna problemsynen skulle for-
vandla "otacksamma" boende till "tacksamma", utan att man pa allvar
behovde ta tag i de intressemotsattningar och malkonflikter som finns
inbyggd i all fornyelseverksamhet. Darmed utvecklades valviljan till ett
valviljans fortryck, hur valmenande syftet en gang hade varit.

Ljura och "de stora programmens planeringsfilosofi*’
Vid fornyelsen av Ljura utgick de ansvarigas ovanifranstyrda projekt-

tankande fran ett annat tankemonster inom sambhallsplaneringens
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omrade, an det som kom i dagen i Norra Gota. Med hjalp av sam-
ordnad planering 6nskade projektledningen arbeta fram nagon form
av "totallosning™ for Ljuras fornyelse, ur saval ett fysiskt som ett socialt
och kulturellt perspektiv. Tillvagagangssattet har klara kopplingar till
den planeringsfilosofi Bjorn Wittrock och Stefan Lindstrom beskriver i
boken De stora programmens tid. Det vill sdga, att man i valfardsstater
med svéllande offentliga sektorer forstker I6sa styrnings- och sam-
ordningsproblemen genom att man med hjalp av vetenskapsliknande
analyser, planerar och genomfor Overgripande och helhetsinriktade
atgardsprogram. | Ljura arbetade man ju med ett brett upplagt for-
nyelseforsok. Med hjalp av vetenskapsliknande analysmetoder tog man
fram ett beslutsunderlag for Ljuras fornyelse. | detta férsokte man att
samordna de olika fornyelseatgarder som enligt projektledningen
behtvde gbras och som var knutna till olika huvudmén inom den
kommunala forvaltningen samt till bostadsforetaget och landstinget.

Men Ljura-projektet &r inte bara en god illustration pa sjalva arbets-
séttet i "de stora programmens” planeringstdnkande. Det visar med
stor tydlighet dven pa dess svagheter. Ljura-projektet praglades i allra
hogsta grad av det Wittrock och Lindstrom bendamnde "policy drift".
Detta att man later olika malsattningar breda ut sig parallellt med
varandra, utan att det gors nagra reella avvagningar mellan de olika
malsattningarnas inbordes dignitet. De atgarder man ville vidtaga, gavs
berattigande med hanvisning &n till det ena forhallandet &an till det
andra. Aldreomsorgsperspektivet framholls i vissa sammanhang som
argument for fornyelsen, marknadsanpassningen av bostadsbestandet i
andra osv. For att halla ihop dessa ofta motstridiga och stundom kon-
kurrerande ambitioner talades det mycket om helhetssyn, som om
detta med helhetssyn vore nagot entydigt och okontroversiellt.

Istallet ar ju detta med helhetssyn ndgot djupt problematiskt. Det ar i
tider av uppbrott och omorientering vi blir medvetna om och borjar
havda att vi maste utga fran en helhetssyn; nar det inte langre finns
ndgot entydigt meningssammanhang for samhallsutvecklingen och
samhallsutformningen och ndr den mentala kartan 6ver tillvaron inte
langre fungerar. Det ar da havdandet av en helhetssyn blir akut, men
ocksa problematiskt. Det finns ju inte bara en helhetssyn utan flera,
som dessutom sinsemellan kan konkurrera om att utgéra den norma-
tiva basen for beslutsfattande. Det blir de manga revirens kamp, dar
samordnad planering kan vara ett satt att pa administrativ vag forsoka
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trackla samman en helhetssyn, utifran de verklighetsbeskrivningar
olika myndigheter gor av ett visst problemomrade, med syfte att
darigenom arbeta fram ett beslutsunderlag.

Samordnad planering av "policy drift"-karaktér 16ser dock inte automa-
tiskt de problem "som kunnat sopas under mattan” under sjalva
diskussionsfasen. Nar man gar fran ord till handling stalls problemet
ater pa sin spets, och nya konfliktsituationer uppstar bade gentemot
dem som direkt berérs av planeringen och mellan de olika professio-
nella aktorer, som deltagit i sjalva planeringsprocessen. De som berdrs
kan som de boende i Ljura dels uppleva att de ansvariga talar med
dubbla tungor, dels att ingenting hander, i alla fall inte i proportion till
de forvéantningar planeringsdiskussionerna har gett upphov till. Sam-
tidigt pagar, som tidigare namnts, en kamp bland de professionella
aktorerna hur den gemensamt framtagna planen ska omséttas i
praktisk handling. | Ljura-projektet har detta framfor allt handlat om
att forma de ansvariga inom olika sektorer att fullfélja de fornyelse-
intentioner, den gemensamt framtagna planen givit uttryck for. Det
forhallandet att man efter flera ars utredande och otaliga
sammantraden lyckats formulera ett gemensamt forslag till fornyelse,
betyder ju inte att alla inblandade parter delar den framtagna
problembilden. Och &ven om de gor det, &r det inte sékert att de ger
just dessa problem hogsta prioritet i den interna arbetsordningen.

| och med att man vid fornyelsen av Ljura gick fran ord till handling,
dgde ett intressant scenbyte rum. De aktdrer, som under sjélva
planeringsarbetet intagit centrala positioner i diskussionerna om
Ljuras fornyelse, forsvann av olika skal ut i periferin. Ensam kvar pa
scenen stod fritidsforvaltningen, som under planeringsdiskussionerna
varit en tamligen perifer aktér. Genom tillkomsten av en omrades-
lokal, skulle den uppfylla de stora forvantningar Ljura-projektet fott
hos de boende i omradet. Planeringskontoret, varifran Ljura-projektets
projektledare och senare dven projektsekreterare hamtades, hade inga
egna kommunala mandat att deltaga i sjdlva genomftrandet, och
kunde darfor inte langre spela den sammanhallande roll det haft under
planeringsfasen. Socialforvaltningen, varifran den forsta projektsekre-
teraren hamtades och som aven lag bakom att Nordiska radet place-
rade sitt forsoksprojekt "Aldre och stadsfornyelse” i Ljura, genomforde
relativt snabbt sitt forslag om gruppboende for senildementa pa
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omradesniva och intog darefter en mycket perifer roll vid tillkomsten
av ovan namnda omradeslokal.

Det allménnyttiga bostadsforetaget, som genom hela planeringsfasen
intagit en avvaktande hallning, kvarholl denna attityd aven nar projek-
tet gick fran ord till handling. Darmed blev de fysiska fornyelse-
atgarderna i Ljura tamligen styvmoderligt behandlade, oavsett om det
gallde sjalva fastigheterna, utemiljon eller fardigstéllandet av den tidi-
gare namnda omradeslokalen. Till detta kan namnas att den referens-
grupp, som var kopplad till Ljura-projektet, och som bestod av repre-
sentanter fran socialdepartementet, davarande bostadsstyrelsen,
Svenska kommunforbundet, statens invandrarverk, landstingsforbun-
det och Norrképings kommun, avvecklades i och med att det av
myndigheterna definierade Ljura-projektet forklarades avslutat dvs.
nar planeringsfasen var Over och en fornyelseplan for Ljura var
framtagen. Kvar fanns som tidigare namnts fritidssektorn - nu knuten
till en ny kommundelsférvaltning - som med pengar fran den statligt
tillsatta boendeservicedelegationen skulle forsoka finna former for en
omradesverksamhet med syfte att sarskilt for de aldre utveckla service
och omsorg i omradet. Ljura-projektets problem i genomférandefasen
kan darmed sammanfattas med féljande intervjucitat hamtat fran en av
nyckelintervjuerna i maj 1989: "Det maste finnas ett huvud som vill".

Gamla Elineberg och "'steg-for-steg-fornyelse*

"Ett huvud som vill" fanns det daremot vid fornyelsen av Gamla Eline-
berg. Elar hade det allmédnnyttigt 4gda bostadsforetaget ensamt initia-
tivet vid upprustningen av den fysiska miljon. Men de inbjod t.ex. hem-
tjansten och priméarvarden till samverkan vid genomforande och drift
av den omradeslokal, som skulle gynna gemenskap och omsorg pa
bostadsomradesniva. Samverkan mellan kommunala organ, landstinget
och bostadsforetaget var alltsi minst lika forekommande i Gamla
Elineberg som i Ljura. Men med den skillnaden att den stegvisa for-
nyelse, man arbetade med i Gamla Elineberg, hos saval de boende som
myndigheter och bostadsforetag frigjorde krafter, som gjorde det
mojligt att tdnka i nya banor och &ven kunna omsétta detta i praktisk
handling. Fornyelseprocessen blev fattbar for alla inblandade parter.
Fragan ar om inte detta ar en av de springande punkterna, nar man
jamfor utvecklingen i Gamla Elineberg med den i Ljura. Det tycks som
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om den typ av samordnad planering man anvénde sig av i Ljura, och
som i mycket hog grad byggde pa ett starkt formaliserat arbetssétt i
fasta strukturer, snarare hindrade ett nytdnkande med mer flexibla
I6sningar an att det underlattade. Aven boendednskemal, som skulle
kunna vidtagas relativt omgaende, blev nu dragna "i langbank". Varije
part skulle ju definiera sitt problem, nagot som av vissa dessutom
tycktes ske med vénsterhanden. Dessa skulle sedan sys ihop med de
ovrigas parternas problembilder till en gemensam fornyelseplan, for att
sedan aterremitteras till respektive part for sjalva genomfoérandet.
Visst ledde detta till samarbete, men inte till nagot nytankande - inte
ens inom problemomradet "aldre och stadsfornyelse”, som skulle vara
Ljura-projektets bidrag till Nordiska ministerradets aldreprojekt.

Exemplet Omradeslokalen

Tydligast kan kanske skillnaderna i tillvagagangssattet mellan for-
nyelseprocesserna i Gamla Elineberg och Ljura illustreras med hjélp av
omradeslokalerna i respektive omrade; Liebacksgarden i Gamla Eline-
berg och Ljura-knuten i Ljura. Trots manga likheter i lokal- och verk-
samhetsutformning drivs de bada omradeslokalerna pa diamentralt
olika sétt. Detta ser jag som en spegling av Ljura-projektets ovanifran-
styrda arbetsséatt kontra Halsingborgshems mer boendeorienterade for-
andringsarbete pa omradesniva. | bagge fallen har man erhallit ekono-
miskt stod fran boendeservicedelegationen for att tillsammans med de
boende utveckla omsorgs- och fritidsverksamhet i for &ndamalet om-
byggda affarslokaler. | bada fallen finns Oppen caféverksamhet och
olika former av programverksamhet, lunch till pensiondrer som ser-
veras genom hemtjanstens férsorg som &ven har sina personallokaler
placerade dar.

Pa ett ytligt plan ar verksamhetsutformningen vid de bada omrades-
lokalerna lika varandra, men darunder finns stora skillnader bade vad
galler tillkomstprocess, organisatorisk uppbyggnad och fysisk ut-
formning av lokalerna. Nagot som i sin tur tydligt lyser igenom i den
konkreta, dagliga verksamheten. Enklast kan denna skillnad beskrivas
som att i Gamla Elineberg ar omradeslokalen bostadsomradets vardags-
rum, medan den i Ljura ar omradets café med vidhangande lokaler for
vissa typer av fritidsaktiviteter. P4 Ljura-knuten ar namligen den
fysiska utformningen liksom den organisatoriska uppbyggnaden mer

129



traditionellt formaliserad &n vad fallet ar pa Liebacksgarden i Gamla
Elineberg.

Det som moter en besokare nar han eller hon kliver in pa
Liebacksgarden ar receptionen, som skéts av frivilligt arbetande vardar
och véardinnor, medan hemtjénstens personal diskret doljer sig i bak-
grunden. P& den véanstra delen av receptionen, i anslutning till de
runda caféborden, star kaffekoppar framdukade. Allt kaffebrod ar
hembakat av ideella krafter och begransat till ett par sorter, som dock
véxlar fran gang till gang. Lunchserveringen, som skots av hemtjansten,
dukas i forvdg fram i den motsatta delen av lokalen och maten serveras
fran en rullvagn. Llertalet matgaster kommer i mycket god tid och slar
sig ner i cafédelen for en pratstund innan det ar dags att &ta den
gemensamma maltiden, dar man sitter tillsammans.

I Ljura-knuten sker all servering fran en vanlig serveringsdisk, som
skots av anstalld personal mellan klockan 8 -15.1 serveringen finns det
ett bredare sortiment, inkopt utifran, med samma priser som pa évriga
dagcentraler i kommunen. Lunchen serveras som bricklunch. Och pa
traditionellt svenskt manér slar sig matgasterna ner med sin bricka
skilda fran varandra. Visserligen ar lokalen inte storre an att perso-
nerna vid serveringsdisken kan prata "0ver borden” med sina mat-
gaster, men det ger inte samma intima och ombonade atmosfar som
den som skapats pa Liebacksgarden.

Hemtjansten ar alltsd involverad pa béagge stdllena och i ungefar
samma omfattning. | bada fallen tillhandahaller hemtjansten en 75%
personaltjanst for verksamheten i lokalen, och har &ven personal-
lokaler forlagda dit. Men integreringen sker, som antyddes ovan, pa
mycket olika satt. Den stora landvinningen pa Liebéacksgarden ar det
stora frivilliga inslaget i driften av omradeslokalen med dess café,
reception och mycket omfattande programverksamhet. Och den sam-
verkan som kommit till stand mellan de boende och hemtjanstens
personal har kunnat utvecklas, utan att de ideellt arbetande elinebergs-
borna har tappat initiativet. Det ar de frivilligt arbetande vardarna och
vardinnorna som &r ansiktet utdt, medan den som anstillts via
hemtjansten forutom lunchserveringen utgér ett allmant stéd, och
dessutom kan ta hand om de personer distriktskdterskan eller hem-
varden lockat dit, och som &r i behov av lite extra omvardnad och
omsorg. P& Ljura-knuten har det blivit den av hemtjansten anstallda
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personen, som blivit den centrala punkten i den dagliga verksamheten.
Det ar hon som skoter alla inkOp och dven svarar for serveringen. Vare
sig man vill det eller ej, reduceras de frivilligt arbetande ljuraborna till
nagra som vid behov hjalper till.

Aven lokalmassigt har hemtjansten integrerats pa ett annat sitt pa Lie-
backsgarden an i Ljura-knuten. P4 Liebacksgarden har hemtjansten ett
arbetsrum bakom receptionen. | dvrigt samutnyttjar man lokalerna. Pa
Ljura-knuten ar omradeslokalen (=cafédelen) och lokalerna foér hem-
tjansten rent fysiskt uppdelade med en stangd (men ej last) dorr. Och
aven om vissa av grupprummen &r tédnkta for samutnyttjande och &ven
anvands sa, rader det ingen tvekan om att grupprummen bakom den
stangda dorren ligger inom det omrade hemtjansten har "kontroll
Gver".

Liebdcksgarden och Ljura-knuten har alltsa, trots relativt likartade
malsattningar for verksamheten tillika med jamforbara ekonomiska
och personella resurser, utvecklats pa mycket olika satt. Bakom detta
kan man, som namndes ovan, urskilja radikalt olika tillkomstprocesser,
som i sig da aven speglar hur fornyelseprocessen totalt sett har
fungerat i respektive bostadsomrade.

| Helsingborg ansag det allmannyttiga bostadsforetaget att man genom
snabba bostadssociala atgarder skulle fanga upp det Gppna engage-
mang elinebergsborna utvecklat gentemot sitt bostadsomrade under
ombyggnadstiden. Ekonomiskt stod soktes fran boendeservicedele-
gationen. Men redan innan det stod klart att nagra pengar hade be-
viljats, startade bostadsforetaget det ténkta projektet som fick namnet
SESAM (SErvice genom SAMverkan). En projektledare anstélldes och
en av hans forsta uppgifter var att ordna hustréffar med de boende. Pa
dessa hustraffar diskuterades det preliminara forslaget pa omrades-
lokal och enkater ifylldes om Onskemal pad verksamhet. Det dracks
kaffe och de boende fick aven lyssna pa underhallning. For projekt-
ledaren gav dessa hustraffar fina mojligheter att komma i kontakt med
de boende och dven kunna knyta kontakter med sddana personer som
kunde tanka sig att arbeta som frivilliga vardar och vérdinnor i den
kommande omradeslokalen. Hustraffarna kom sedan att foljas av
gemensamhetskvallar etc. i provisoriska lokaler i omradet. Nar
omradeslokalen invigdes 10 manader efter det att projektledaren pa-
borjat sitt arbete, fick denna darfér en flygande start. En méngd
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boende var involverade i stort antal arbetsgrupper kring verksamheten
i lokalen, ett 30-tal blivande vardar och vardinnor hade varit pa kurs
om tystnadsplikt, social omsorg etc och inte minst fanns det en redan
igangkord verksamhet, som de aktiva kunde bygga vidare pa.

Projektledaren "bearbetade™ dock inte bara de boende, utan dven de
offentliga omsorgsorganen, da ett av projektets mal var en ckad sam-
verkan mellan lekmén och den offentliga omsorgens yrkesfolk. For-
utom hemtjansten riktades dessa anstrangningar mot priméarvarden i
form av distriktskoterskan. Men det finns aven andra exempel pa sam-
verkan mellan olika parter for att vidga kretsen av boende som ska
kunna ha gladje av Liebacksgarden. Salunda byter t.ex. hemtjanstens
och bostadsforetagets omradespersonal tjanster med varandra, for att
handikappade personer ska fa hjalp att ta sig till vissa av verksam-
heterna pa Liebéacksgarden. Och dven om detta annu bara pagar i en
begréansad omfattning, ar det trots allt ett steg i ratt riktning om man
vill utveckla nya samverkansformer pa lokal bostadsomradesniva.

I Ljura var tillkomsten av Ljura-knuten den rakt motsatta. Projekt-
ledningen (fér omradelokalen) kunde inte dra nytta av det intresse
ljuraborna visat for Ljuras fornyelse i samband med studiecirklarna
och arbetet med arbetshockerna. Dartill hade det gatt allfor lang tid -
drygt tre ar - innan en projektledare for omradeslokalen tillsattes.
Manga ljurabor hade dessutom trottnat pa allt tal om Ljuras fornyelse,
nar "ingenting hande". Eller an varre, nar nagot hande (sasom vid om-
byggnaden av ett antal trevaningshus) blev det snarare nagot negativt
an nagot positivt for de ljurabor som direkt bertrdes. Situationen blev
heller inte béttre av att det tog det allmannyttiga bostadsféretaget
ytterligare tva ar att bygga om de lokaler, som skulle bli sjélva Ljura-
knuten. Projektarbetet med omradeslokalen gick under denna tid pa
sparlaga.

Sjalva planeringsarbetet for Ljura-knuten skedde dels genom en
referensgrupp bestaende av tjansteman fran olika kommunala ansvars-
omraden (nu pa kommundelsnivd) och fran bostadsforetaget, dels
genom en styrgrupp bestdende av representanter for olika foreningar i
Ljura och av foretradare for hemtjansten. VVad denna referens- respek-
tive styrgrupp kunde &gna sig at under det segdragna fardigstallandet
av lokalen - dar inflyttningsdatum dessutom standigt framflyttades -
var diskussioner om lokalernas utformning och inredning samt tankt
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verksamhet. Det skedde ingen mobilisering av boenderesurser som i
Gamla Elineberg, och heller ingen typ av férberedande verksamhet i
provisoriska lokaler. Vid Ljura-knuten kan man darfor inte tala om
nadgon flygande start. Dessutom avvecklade projektledaren (fran
fritidssektorn) sin roll i och med att omradeslokalen invigdes. Istallet
overflyttades ansvaret pa den som anstallts via hemtjansten. Denna
person var inte bara ny pa jobbet, utan dven i Ljura, vilket atminstone
pa kort sikt var till skada for kontinuiteten i uppbyggnadsskedet. Till
detta kom oklara anstallningsforhallanden till det nybildade boende-
kooperativ, som nu skulle driva Ljura-knuten.

Ljura-knuten skulle alltsa drivas som ett boendekooperativ med
ekonomiskt ansvar. Den bild, jag kunnat skaffa mig av detta, tyder pa
att denna driftsform &n mer betonade Ljura-knutens formaliserade
karaktar. Den forsta styrelsen kom t.ex. helt att besta av foreningsvana
maén, vilket i flertalet fall inte var desamma som de som arbetade fri-
villigt i verksamheten. Har aterfanns kvinnorna. Att det var ett koope-
rativ med ekonomiskt ansvar gav diskussionerna kring caféverksam-
heten dessutom en ekonomisk slagsida. Podngen tycktes bli att héar
skapa ett ekonomiskt Overskott, som sedan skulle kunna finansiera
annan programverksamhet inom kooperativets ram; inte att skapa
gemenskap och samvaro bland de boende. Resultatet blev att Ljura-
knutens caféverksamhet framst nyttjades av bl.a. byggjobbare i grann-
skapet, som upptéckt att Ljura-knuten var ett trevligt och billigt fika-
stalle. De boende daremot kom i stort sett att lysa med sin franvaro.

Pa Liebacksgarden valde man att driva verksamheten i vanlig fore-
ningsform. Ekonomiska medel drogs in via lotterier, loppmarknader
och bingo. Har var man och kvinnor lika involverade. Béagge konen
fanns representerade i saval styrelsen som olika arbetsgrupper och
aven i det konkreta arbetet i lokalen. Lokalkostnaderna betalades, i
motsats till Ljura-knuten, via hyran. | Ljura var det kommunen som
stod for dessa kostnader. Ljura-knutens boendekooperativa form var
ekonomiskt inte mer sjalvforsorjande &n vad fallet var pa Liebacks-
garden, som dessutom hade en langt mer omfattande och mang-
fasetterad verksambhet.

Ljura-knuten var (och forblev) en produkt av ett formaliserat arbets-

satt i fasta strukturer, utan stdd och stundom till och med motarbetad
av de tunga parterna i fornyelseprocessen. Lor Liebacksgarden radde
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det motsatta forhallandet. Detta ger anledning att ndrmare diskutera
de tre bostadsforetagens forhallningssatt till bostadsfornyelse pa
omradesniva. Bostadsforetagen ar ju spindeln i natet i all omrades-
fornyelse som innebar nagon form av fysisk forandring. Det ar de som
egenskap av bestéllare till byggféretagen bestémmer typ av ombygg-
nadsteknik och ombyggnadsmetodik, samtidigt som de i relativt hdg
grad kan paverka de ramar de kommunala myndigheterna kan agera
inom i ett foréandringsarbete.

Bostadsforetagens roll i férnyelseprocesserna

I motsats till forhallandena i Gamla Elineberg kom idéerna till en for-
nyelse av Norra Gota respektive Ljura fran en aktor utanfor bostads-
foretagen. | Norra Gota kom idéerna fran en konsult, som intresserat
sig for fornyelsen av det halvgamla bostadsbestandet ur framfor allt ett
tekniskt-ekonomiskt perspektiv. | ett senare skede aven fran stads-
fornyelsekommittéen och byggforskningsradet, som i ett fornyelse-
projekt typ Norra Gota ville prova de nya idéer, som cirkulerade i sam-
hallsdebatten kring fragor om boendeinflytande och aldreomsorg. |
Ljura var det kommunens centrala administration, som var den drivan-
de parten, uppbackad av socialstyrelsen eftersom Ljura-projektet in-
gick i det av Nordiska ministerradet initierade samnordiska projektet
om &ldres boende.

Nar fornyelseprojekten startade, hade de allmannyttigt agda bostads-
foretagen i Boras och Norrkoping alltsa inte ndgon egen genomtankt
idé om bostadsfornyelsens inriktning. De uppsatta bostadssociala
malen hade ju formulerats av aktorer utanfor sjalva bostadsforetagen
och allt tyder pa att dessa mal for fornyelsen aldrig pa allvar integre-
rades i bostadsforetagens eget sétt tdnka och handla. De kom mest att
tjana som argument i en allmdn propaganda for fornyelseverksam-
heten infor bl.a. hyresgésterna, men ocksa som nagot att krypa bakom
pa inflammerade bostadsmé&ten da man kunde héanvisa till nya "krav"
ifran myndigheterna.

Myndigheterna vill nu att man ska vardas hemma, darfor vill

man bygga om. Ni ar friska nu, men en dag blir ni kanske
sjuka och behdver en bra lagenhet (Bostadsméte pa Ljura)
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Experimentpengar till trots, sa ville de tvd bostadsforetagen helst
arbeta med traditionella ombyggnadsmetoder, som pd manga satt
missgynnar den boendegrupp man enligt respektive projektbeskrivning
sagt sig varna om, ndmligen de &ldre. | sin fortsatta fornyelseverksam-
het har dock AB Bostader i Boras, enligt egen utsago, forsokt dra lar-
dom av sina erfarenheter i Norra Gota och utifran detta utveckla ett
annat, och som de hoppas béttre, forhallningssatt vid bostadsfornyelse
pa omradesniva. Hyresbostader i Norrkoping daremot tycks fortfaran-
de inta en avvaktande hallning gentemot omradesfornyelse i det halv-
gamla bostadsbestandet. Deras halvhjartade forsok med partiell om-
byggnad av ett antal hus i Ljura forstarker bara den bild foretaget givit
genom hela Ljura-projektets gang och som nagot karikerat kan ut-
tryckas VILLE INGENTING. P& samma satt kan man lite forenklat
karikera bostadsforetaget i Boras med VILLE VAL (men verkligheten
var langt mer komplicerad &n man trodde, nar man startade fornyelse-
processen) och bostadsforetaget i Helsingborg med VILLE NAGON-
TING.

Fornyelse och forvaltning

Vad var det dd bostadsforetaget i Helsingborg ville for nagonting?
Som jag ser det, stravade de efter att utveckla en ny "kundorienterad”
forvaltningssyn, som bade innefattade en strategi for hur man rent
fysiskt skulle varda det fastighetssbestand man dgde, och en idé om hur
sjdlva bostadsforvaltningen skulle fungera pa lite langre sikt. | det
fysiska forandringsarbetet ville man alltsi komma bort fran
byggsektorns sndva projekttankande, dar det som kommer fore och det
som kommer efter ar av underordnad betydelse. Istéllet ville man
bygga upp en god och langsiktig relation till de boende. De boende
sags namligen som en viktig forutséattning for att forvaltningen av ett
omrade skall fungera pa lite langre sikt.

Man kan till och med se Halsingborgshems agerande i Gamla Eline-
berg som ett satt att utveckla en ny féretagsidé inom allmannyttans
ram. Det var ju inte bara en boendeorienterad ombyggnadsmetodik
som gjorde férnyelsen av Gamla Elineberg intressant ur forvaltnings-
synpunkt, utan &ven Halsingborgshems forsok med decentraliserad
fastighetsférvaltning, som dven involverade de boende; utbyggnaden av
ett utdkat servicetdnkande i form av en "hustomte™ och inte minst
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bostadsforetagets engagemang i det s.k. SESAM-projektet. Detta ger
fornyelsen av Gamla Elineberg en sérstéllning i férhallande till manga
av 80-talets Ovriga ROT-projekt i 40- och 50-talens bostadsomraden
(se t.ex. Battre bostadsfornyelse 1990).

De bada bostadsforetagen i Bords och Norrkdping ar dock inte en-
samma om att i sin ombyggnadsverksamhet utgd fran en tamligen
traditionell och auktoritér foretagssyn, till vilken man forsokt knyta nya
bostadssociala mal om boendemedverkan och fornyad &ldreomsorg
utan att fér den skull fundera 6ver hur detta passar ihop med den
gamla - ur deras perspektiv -"riktiga ordningen". Det tycks som om fler
bostadsféretag an Elyresbostader i Norrkdping, for att citera Tomas
Wikstrom, star "med ena foten kvar i en gammaldags, auktoritar
bostadsforvaltning och tvekar om var man skall sétta ner den andra”
(Wikstrom 1992:181).

Manga bostadsforetag har saledes kommit i en problematisk situation
mellan vadan och varthén. For att ta sig ur detta dilemma krévs dock
mer an en forandrad syn pa de boende. Det kravs aven en intern upp-
gorelse mellan de olika kulturmonster som finns inom det egna fore-
taget och som bl.a. rér just instéliningen till de befintliga hyresgésterna.
Forvaltningsavdelningarna pa de allmannyttiga foretagen styrs inte
sdllan av en typ av synsétt och byggavdelningarna av en annan. | simsta
fall kan detta leda till en nédstan total blockering i kommunikationen
dem emellan, vilket vi funnit exempel pa i detta forskningsprojekt.
Men dven nar det inte gar sa langt behdévs nya broar for att en ny
forvaltningssyn likt den i Helsingborg ska kunna utvecklas.

De boendes medverkan

| samtliga tre fornyelseprocesser, som ingar i denna studie, har de
boendes medverkan varit understodd fran de ansvarigas sida. Men det
har varit utformat pa olika satt. Bast belyses detta genom den i kapi-
tel 5 gjorda distinktionen mellan medborgardeltagande (= ratten att
lamna synpunkter) och brukardeltagande (= att utgora en "restriktion"
for planeringen). Har gar en viktig skiljelinje mellan & ena sidan for-
nyelserna i Norra Goéta och Ljura och & andra sidan den i Gamla
Elineberg.
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| bdde Norra Gota och Ljura gjordes seridsa forsok att dra in de
boende i planeringsdiskussionerna, bland annat genom att anordna
studiecirklar. Men detta skedde, som tidigare beskrivits, pa en Gver-
gripande niva. Det var dar de boende hade mdjlighet att ge synpunkter
pa omradets fornyelse. Nar fragorna blev mer konkreta, och direkt
kopplade till de boendes egen vardagssituation, blev méjligheterna att
deltaga i de pagaende fornyelsediskussionerna mycket begransade
eller obefintliga.

Inte heller fangade de ansvariga inom respektive projekt upp det
engagemang for bostadsomradets vidare utveckling, som studiecirklar-
na och - i Ljura &ven arbetsbdckerna - gav upphov till bland de boende.
I bade Norra Géta och i Ljura var forsoken med boendemedverkan i
hog grad utformade som fristdende inslag i fornyelseprocessen. De var
tillkomna i nagon slags valmenande gest att sldppa in de boende i de
diskussioner som fordes. Samtidigt hade de ansvariga inte ens for sig
sjélva gjort klart vad detta deltagande egentligen skulle ha for syfte. |
en intervju i Vastgotademokraten talar t.ex. VD:n for bostadsforetaget
i Bords med dubbla tungor infor cirkelstarten i Norra Goéta. "Hyres-
gasterna far sjalva utforma sin boendemiljé" stod det i rubriken, medan
man i artikeln kunde lasa att "genom vinterns studiecirklar har de moj-
lighet att successivt vanja sig vid kommande forandringar” (Wikstrom
1986:21). D& skall man halla i minnet att dessa studiecirklar kom till
stand efter mycket haftiga protester fran de boendes sida gentemot ett
av bostadsforetaget presenterat forslag for Norra Gotas fornyelse.

Trots det dubbeltydiga pressuttalandet, vill jag pasta att cirkelverksam-
heten i Norra Go6ta anda tillkom i nagon form av arligt uppsat. Proble-
met var att de ansvariga inte gjort klart for sig vad de egentligen ville
uppnd, eller vad som skulle handa om de boendes instéllning till for-
nyelsen aven efter cirkelverksamheten var en annan an bostadsfore-
tagets. Vande sig gjorde Gotaborna namligen aldrig, samtidigt som de
endast i begransad utstrackning kunde paverka den kommande for-
nyelsen. Tvartemot vad en uttalad boendeopinion och &ven cirkeldel-
tagarna onskade, héll bostadsféretaget fast vid och till och med uttka-
de kravet pd genomgripande ombyggnadsatgarder i flertalet av de fem-
ton lamellhusen. En hojning av den fysiska standarden var det priméra
malet. DA detta kom i konflikt med de boendes 6nskemal, var det
dessa som fick dra det kortaste straet. Det experimentella inslaget, att
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prova nya vagar inom aldreomsorg och boinflytande vid fornyelsen av
ett 40-talsomrade, forandrade inte denna situation.

I Ljura-projektet hade ledaméterna i projekt- respektive lednings-
gruppen enats om, att det var viktigt att dra in de boende i planerings-
diskussionerna. Men varfor och hur insamlat material skulle anvandas
hade man inte diskuterat. Pa fragan "varfor" fanns darfor manga olika
svar i de nyckelintervjuer som jag genomforde. Ledamoter pa den
fysiska/tekniska sidan sdg boendemedverkan i stor utstrackning som
nagot man maste anpassa sig till.

Man maste spela det spelet, att hyresgasterna har fatt vara
med. Det haller inte langre att bara ga ut och saga till folk att
erfarenheten sager att sa och sa skall vi gora.

Pa den sociala sidan angav man daremot mer ideologiskt foérankrade
forklaringar.

Arbetsboksmetoden var rolig, nar den kom pa tal. Ett satt att
fora ut en diskussion om planeringsproblem.

De ansvariga i Ljura-projektet sade sig alltsa anvanda den s.k. arbets-
boksmetoden, vilket egentligen &r gravt missvisande. Arbetsboks-
metoden, som ursprungligen utvecklats vid Norsk Institutt for By- och
Regionforskning (NIBR), utgdr namligen fran en planerinssituation
som genomfors i dialog med de ber6érda. Tanken ar alltsa, precis som
vid fornyelsen av Gamla Elineberg, att man med hjélp av arbetsboken
stegvis ska arbeta sig fram till olika atgéardsforslag.

| steg ett ar de boende med och formulerar de problemomraden
arbetsboken ska behandla.

| steg tva delas den gemensamt framtagna arbetsboken ut till
samtliga hushall for behandling.

| steg tre sammanstélls de inkomna synpunkterna, som i tryckt
form skickas till samtliga hushall

138



| steg fyra dras de boende in i en diskussion om lampliga
atgarder
(Eriksson et al 1985)

| Ljura begransades arbetsboksmetoden enbart till steg tva. Ljuraborna
kunde da enskilt eller i grupp arbeta med en arbetsbok, som framtagits
av tjansteméannen i projektet. Inkomna synpunkter bakades sedan in i
det pa olika satt framtagna totala planeringsunderlaget. Darmed
kunde boendemedverkan utan nagra som helst svarigheter integreras
med Norrkdpings kommuns traditionella satt att arbete med fornyelse-
fragor, trots att detta ditintills inte innehallit ndgon form av brukar-
medverkan. De styrande i Ljura-projektet behdvde aldrig lamna sitt
ovanifranperspektiv. De kunde - trots "grasrotsdeltagandet" - arbeta
vidare i den tradition, som utgar fran den ovanifranstyrda sociala
ingenjorskonsten och dess tro pa experternas formaga att ordna allt till
det basta. | all valmening ville man skapa det goda bostadsomradet.
Men pa végen dit talade de styrande med dubbla tungor, vilket de
boende med tiden ocksa upptackte.

| Gamla Elineberg sags de boende som berdrda brukare, och inte som
medborgare i storsta allménhet och blev darmed behandlade som en
reell forhandlingspart av bostadsforetaget. | dialogen dem mellan
vaxte de stegvisa fornyelseatgarderna fram. Denna typ av brukar-
orientering far dock inte forvaxlas med den typ av grasrotsmobilisering,
som efterstravades i 70-talets manga forsok med samhallsarbeten pa
omradesniva. 70-talets forsok, att i eftersatta bostadsomraden mobili-
sera de boende, hade ofta vidare politiska syften &n att bara skapa val
fungerande bostadsomraden. Snarare sags denna mobilisering som
integrerad del i den politiska kampen om ett jamlikare samhalle, och
ingick som sadan &ven i den urbana sociala rorelse, som nadde sin
kulmen i mitten av detta artionde.

Den typ av kundorienterad forvaltningssyn Hélsingborgshem forsoker
utveckla skiljer sig alltsd fran den klassiska sociala ingenjorskonsten
men ocksa fran det politiskt fargade inflytandeideal som foddes det
magiska aret 1968. Snarare bor man se Halsingborgshems agerande
som ett tecken i tiden; som ett tecken pa de nya strdmningar som
borjar vaxa fram inom samhéllsplaneringens omrade, och som staller
okade krav pa grupp-och individspecifika losningar. Vid fornyelsen av
Gamla Elineberg kan man inte annat an att se positivt pa denna ut-

139



veckling. Samtidigt far man inte glomma att samma fenomen ur ett
mer Overgripande vélfardsperspektiv kan fa negativa konsekvenser for
utsatta grupper, som inte sjalva kan hé&vda sina intressen eller som
faller utanfor kundorienteringen. Deltagandeideologin vilar ju i en
mellanskiktsmentalitet och kan tillsammans med ett mer renodlat
marknadsperspektiv badda for det 2/3-samhélle flera av vastvarldens
lander ar pa vag mot. Halsingborgshem har vid fornyelsen av Gamla
Elineberg visat prov pa nytinkande inom forvaltningsomradet. Hur
detta fungerar i andra och mer socialt problematiska bostadsomraden
kan dock bara fortsatt forskning ge svar pa.6

Aldre och stadsfornyelse

Vid fornyelsen av Gamla Elineberg talades det tdmligen lite om &ldre-
omsorg, men desto mera om omsorgen om de &ldre. | Norra Gota- och
Ljura-projekten var det precis tvartom. Med Halsingborgshems
boendeorienterade arbetssatt kom de é&ldres bostadssociala situation
automatiskt i fokus. Inte pa grund av nagon abstrakt samhéllspolitisk
diskussion om den framtida aldreomsorgen, utan helt enkelt for att de
bodde i omradet. Den fysiska upprustningen genomfordes pa den
befintliga befolkningens villkor. Och med tillkomsten av Liebacks-
garden skapade bostadsforetaget tillsammans med de boende och
bland annat hemtjénsten en verksamhet som i allra hogsta grad fram-
jade omsorg och gemenskap pa omradesniva for framfor allt de aldre.
(Aven om det for dem med stort omsorgsbehov skulle behdvas
ytterligare insatser).

I diskussionerna om omsorgen om de aldre utgick man i Gamla Eline-
berg fran manniskor av kott och blod, som i manga fall dessutom hade
egna resurser att bidra med i uppbyggnaden av en bostadssocial verk-
samhet pa omradesniva. Detta star da i bjart kontrast till hur aldre-
fragan kom att behandlas vid fornyelsen av Norra Géta och Ljura. Har
fick den i allra hogsta grad en socio-teknisk inriktning och reducerades
i stort sett till ett tekniskt/fysiskt problem (graden av tillgdnglighet)
och ett institutionsproblem (varden av dldre med stort omsorgsbehov).
Darmed behdvde man inte ta upp hela aldrefragan till diskussion och

6 Goran Lindberg och Marianne Liedholm vid sociologiska institutionen, Lunds universitet, har fran
SABO-Utveckling erhallit ett forskningsanslag for en studie, i vilken de ska géra en utvérdering av
den boendeinflytandemodell Halsingborgshem anvénder. Denna ska dven stéllas i jamforesle med
andra former av boendeinflytande i SABO-foretagen.
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framfor allt inte den speciella aldreproblematik som uppstar i samband
med stadsfornyelse. Sarskilt anmarkningsvart &r kanske detta i Ljura.
Inte s& mycket for att detta bostadsomrade representerade Sverige i
Nordiska ministerradets projekt om aldres boende, utan framfor allt
med tanke pa socialtjanstens medverkan i detta projekt samt den kun-
skap som da fanns tillganglig fran andra ROT-projekt om de é&ldres
svara situation vid stadsfornyelse.

Resultaten fran flera fornyelseprojekt, daribland det i Norra Gota,
visar tdmligen samféllt att traditionella ombyggnader i samband med
fornyelsen av 40- och 50-talens bostadsomraden har slagit mycket hart
mot den aldre befolkningen. Visserligen har man fatt en i vissa stycken
hojd bostadsstandard, men till priset av en foérsamrad livskvalité fér de
ursprungliga hyresgéasterna. Grannrelationer slogs sonder, vantrivsel
och till och med ohélsa uppstod. Detta drabbade framfér allt dem i
aldersgrupperna 60 ar och uppat, dvs. de dldre som i manga samman-
hang - bade pa statlig och kommunal niva - anvandes for att motivera
den pagaende ROT-verksamheten.

Men genom att begransa aldrefrdgan i Ljura-projektet till dldre med
omfattande omvardnadsbehov, och med tiden i princip enbart till aldre
med medicinsk diagnostiserad senildemens, kunde det svenska forsoket
inom Nordiska Ministerradets aldreprojekt "Aldre och stadsfornyelse"
utan storre svarighet hakas pa det redan pagaende stadsfornyelse-
arbetet i NorrkOopings kommun. Trots att drivkraften i detta arbete
framfor allt var inriktat pa mojligheten att skapa en allsidig befolk-
ningssammmansattning.

Aldreomsorgen ar en del. Fornyelsebiten en annan. Tycker
att aldrebiten har avstannat i projektet. Har har det kommit
att handla om barnfamiljer. Det nordiska projektet ar aldre-
omsorgen. (Utdrag ur nyckelintervju)

Aldrefragan har kanske fatt ett storre utrymme genom
socialstyrelsens medverkan. Forutom vardlagenheterna ar
det ett vanligt kommunalt foérnyelseprojekt. (Utdrag ur
nyckelintervju)

Aldrefrdgan integrerades alltsd aldrig pa allvar i den totala problem-
diskussionen om Ljuras fornyelse. Fragan &ar, om det hos projektled-
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ningen 6verhuvudtaget fanns ett intresse att verka for nagot sadant. De
tunga parterna inom fornyelsearbetet sag nog snarare de aldre som
"proppen i halet". Det vill saga, det var de aldre som var problemet.
Inte hur man pa olika satt skulle kunna stodja dem, for att de sa lange
som mojligt skulle kunna bo kvar hemma i den egna lagenheten.

Problemet med Ljura ar inte kvarboende for aldre, utan att
det ar for manga aldre. Primarproblemet &r att det ar for fa
barnfamiljer. Kommunens mal strider lite mot minister-
radets. Vi vill ha allsidiga bostadsomraden. (Utdrag ur
nyckelintervju)

Ratt uttryckt: Man kan inte stoppa langsiktiga losningar av
hansyn till manniskor som anda ska dé om nagra ar. (Utdrag
ur nyckelintervju)

Socialtjanstens medverkan i Ljura-projektet kan saledes inte ses som
gransoverskridande pa det sattet att den utgick fran ett "klientpers-
pektiv". | den figur, som presenterades pa sidan 107, aterfinns social-
tjansten, precis som de ovriga professionella aktorerna, pa figurens
hogra sida. Det var gruppboende for senildementa samt forandringar
inom hemtjansten for att skapa en battre service, som i huvudsak
diskuterades; inte aldreproblematiken i samband med stadsfornyelse.
Darmed hotade inte socialtjansten de dvriga aktdrernas sunda fornuft
och heller inte det dominerande kulturmonstret inom planeringens
varld. Det rackte ju, for att anknyta till resonemanget pa sidan 105, att
de ansvariga tanjde detta kulturmdnster sa pass mycket, att de nya
idéerna inom den institutionaliserade aldreomsorgen kunde passas in i
den radande ordningen for kommunens fornyelsepolitik. Hade social-
forvaltningen daremot valt att behandla problemomradet "aldre och
stadsfornyelse” i hela dess vidd, hade nagot sadant inte varit mojligt.
Da hade det etablerade tanke- och handlingsmonstret fungerat daligt
som problemldsare med pafoljd att en kraftmatning mellan konkur-
rerande kulturmoénster hade mast dga rum. En sadan kraftmatning
skulle troligen varit betydligt aggressivare till sin natur an de
asiktsskillnader, som nu kom i dagen hos de olika akt6rerna i Ljura-
projektet.

De boende uppfattade Ljura-projektets snéva avgransning av problem-
omradet "aldre och stadsfornyelse” som att de ansvariga talade med
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dubbla tungor. | argumenteringen for fornyelsen talade man om vikten
av att fornya for att aldre skulle kunna bo kvar pa aldre dar, men i den
praktiska ombyggnadsverksamheten ville man ha ut de &aldre for att
kunna bygga storre lagenheter for barnfamiljer. De boende tog nam-
ligen projektledningen konkret pa orden: forandringar for att kunna
bo kvar pa aldre dar betydde for dem att man skulle kunna fa bo kvar i
sina hem, dvs. den nuvarande bostaden. F6r planerarna stod det
daremot for nagot annat. Med kvarboende asyftade dessa "att fa bo
kvar i samma omrdde" och i vissa sammanhang aven en betydelse-
forskjutning mot "att kunna bo kvar i det ordindra bostadsbestandet
och slippa bo pa institution".

Men det &r inte bara i Norrkdping man finner dessa forradiska glid-
ningar i ordvalor. Ordet kvarboende har blivit ett av 80-talets mest an-
vanda "gummiord”. Genom att de statliga myndigheterna i sina be-
tankanden aldrig klargjorde vad begreppet "dldres kvarboende™ egent-
ligen stod for, baddade det for en utveckling dar uttrycket kom att sta
for allt och ingenting (se t.ex. Hurtig 1990). Detta har varken gagnat de
aldre eller en fornyad aldreomsorg och allra minst problemomradet
"aldre och stadsfornyelse”. Déar fick "&ldres kvarboende" legitimera
mycket av den fornyelseverksamhet som kom till stand, men till priset
av en minskad boendetrygghet och samre livskvalité for just manga av
de aldre.

Gapet mellan idé och verklighet blev stort, liksom klyftan mellan var-
dagsverklighet och struktur. Problemet ligger, som jag ser det, i den en-
sidiga ovanifranrationalitet, som fatt styra mycket av den hittills-
varande fornyelsen av den byggda miljon. Livsvarldens egna resurser i
form av t.ex. grannkontakter och boendetrygghet existerade inte i de
professionella stadsfornyarnas varld eller gavs lag prioritet. Problem-
omradet "dldre och stadsfornyelse" kunde darfor med latthet reduceras
till en ganska renodlad socio-teknisk fraga, men med den
konsekvensen att de é&ldres egna platsanknutna resurser aldrig pa
allvar togs tillvara. Det som skulle gynna de é&ldres kvarboende
forvandlades - lite tillspetsat uttryckt - till var tids attestupa.
Aldreomsorgen och omsorgen om de aldre sammanfoll inte. For att sa
ska ske krévs nya visioner men framfor allt ett nytt tanke- och
handlingsmonster inom fornyelseplaneringens omrade.
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Kapitel 7

STADSFORNYELSE OCH SOCIAL
INGENJORSKONST

Med undran infor planeringens mdjligheter

"Kommunal planering ar dod - lange leve kommunal planering”, var
titeln pad Abdul Khakees installationsforelasning som professor i kom-
munal planering vid Umeda universitet i oktober 1990. "Planning is
dead: long live planning”, kan man l&sa i baksidestexten pa den
engelska boken Remaking planning. The politics of urban change in the
Thatcheryears (1989). Och &ven om Abdul Khakee och forfattarna till
Remaking planning utvecklar olika resonemang kring detta tema, sa
pekar ordvalet pa en djupgaende foranderlig situation inom samhalls-
planeringens omrade. Det antyder ett uppbrott fran en typ av pla-
neringsideologi och framvéxten av en annan, som ar av sa radikalt slag
att det liknas vid ett skifte pa kungatronen.

De brittiska forskarnas resonemang, som illustreras med sex typfall
inom stadsfornyelseomradet, ar mer pessimistisk till sin karaktar an
det Abdul Khakee utvecklar i sin installationsforelasning. 1 Stor-
britannien har de senaste artiondenas politiska turbulens omvandlat
den existerande planeringsverksamheten till en "marknadskrafternas
tjanare” och inte dess "herre". "Marked-led styles of planning are
becoming increasingly dominant, while public-sector and community-
based planning styles are more and more marginalized”, skriver de tre
forskarna i baksidestexten. Detta har lett till en kraftig 6kning av den
sociala ojamlikheten. Svaga grupper har bade socialt och utrymmes-
massigt trangts undan. Dessutom sker ett sléseri med resurser och en
kronisk instabilitet uppstar. For att rdda bot pa detta kréavs, enligt de
brittiska forskarna, en kraftfull och sammanhallen nyorientering av
samhéllets planeringsorgan. Men detta ar en utveckling som tycks ligga
mycket langt borta. De existerande planeringsorganen &r svaga i
relation till marknadskrafterna, och det saknas exempel pa lyckade
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konkreta alternativa planeringsforsok inom det urbana omradet
(Brindley et al 19809).

Aven Abdul Khakee berér 70- och 80-talens problem inom plane-
ringens omrade. Pa grund av den starka kritiken mot en i mangas tycke
alltfor teknokratisk syn pa samhallsutvecklingen, kom planerings-
problemen i vart land att handla om beslutsvanda bland kommunala
beslutsfattare, och om det forhallandet att manga beslutsfattare impro-
viserade fram Overenskommelser med olika intressenter, den s.k. for-
handlingsplaneringen. Men detta betyder inte, menar Khakee, att vi i
Sverige dven under 90-talet och bortom sekelskiftet ska behéva leva
med den typ av "icke-planering”, som vi haft under de senaste ar-
tiondena; att vi ska behdva ge upp tanken pa anvandningen av syste-
matisk kunskap och sunt fornuft i utformningen av olika atgarder.
Miljéproblemen liksom ommadbleringen i véalfardssamhallet kommer,
enligt Khakee, att skapa ny forstaelse for behovet av planering. Men
for en planering, som bygger pa andra premisser an den hittillsvarande
ovanifran-och-ned-modellen. Den nya planeringen maste bygga pa en
dialog mellan alla som berors av besluten, och saledes vara lokalt for-
ankrad pa basplanet, i de vanliga manniskornas vardagsverklighet.

Uppbrottet fran den sociala ingenjorskonstens ovanifranstyrda och
alltfor snavt inriktade tekniska/ekonomiska rationalitet behover alltsa
inte vara "icke-planering". Enligt Khakee haller det inom samhallspla-
neringsforskningen pa att utvecklas en ny modell, som han benamner
"planering-som-dialog". Denna planering-som-dialog &r varken en rent
teknisk process eller en rent politisk. Istéllet sammanlankar den syste-
matiskt vetenskapliga resonemang med moral, politisk filosofi och
estetiska foreteelser. Och detta sker allteftersom berérda manniskors
behov, ansprak och intressen identifieras och beaktas. Modellen lagger
tyngdpunkten pad de kunskaper och erfarenheter, som behovs for att
I6sa olika problem, men i motsats till de senaste arens forsok med
lokal mobilisering ska medborgare med och utan makt inte stallas mot
varandra. Planering-som-dialog maste omfatta bada dessa grupper i en
Omsesidig dialog om hur lokalsamhallet ska utvecklas (Khakee
1991a, b).

Planering-som-dialog, de sma stegens planering, generativ planering,

steg-for-steg-planering, inkrementalism. Namnen ar manga pa de nya
tanke- och handlingsmonster som haller pd att utvecklas inom
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samhallsplaneringens omrade. Ovanifran-och-ned-perspektivet eller
centrum-periferi-modellen, som den ocksa kallas, tycks inom manga
samhallsomraden ha tjanat ut sin roll och snarare vara problem-
skapande an problemlésande till sin karaktar. Samhallssystemets ratio-
nalitets- och strategitdnkande stdmmer inte langre 6verens med de
vanliga manniskornas vardagstankande om fornuft och moral. Detta
skapar saval effektivitets- som legitimitetsproblem i var tids samhélls-
uppbyggnad. Det har, for att anknyta till Géran Ahrnes resonemang i
boken Vardagsverklighet och struktur, "tént till" i motet mellan makro-
strukturen och manniskornas invanda vardagsverklighet. Ur detta
spirar nu nya former inom samhéllsplaneringens omrade. Men aven
dessa nya former har sina rotter i den svenska fornuftstron och starka
slédktband till den kontinentaleuropeiska politiska traditionen om ett
"ordnat™" samhélle.

Fran storskalig nyproduktion till stadsférnyelse

Behovet av ett paradigmskifte inom samhallsplaneringens omrade syns
kanske allra tydligast inom bostadsplaneringen. Det gamla och fort-
farande existerande paradigmet grundléddes under en period, nar sjalva
bostadsforsorjningen var i kris. Det behdvdes ett stort antal lagenheter
till rimliga hyror i de pa grund av industrialiseringen snabbt véaxande
staderna. Det var da, med 40-talets olika krisprogram, grundstrukturen
i centrum-periferi-modellen formades som ett led att 16sa bostadsfra-
gan foér de breda samhallsgrupperna (Dahlman & Gardborn 1975 och
1978).

Den typ av tanke- och handlingsmonster som loste efterkrigstidens
bristsituation inom bostadsplaneringens omrade, visar sig dock ha dalig
passform nar problemet blir ett annat. Nar fragan inte langre galler
storskalig nyproduktion pa jungfrulig mark, utan var formaga att ta till
vara och forvalta ett modernt, om &n nagot nedslitet, fastighetsbestand
till stora delar byggt under de senaste 50 aren. Med bland annat 80-
talets stora bostadspolitiska satsning - det s.k. ROT-programmet -
tydliggjordes den ovanifranstyrda sociala ingenjorskonstens tillkorta-
kommande i stadsfornyelsesammanhang. Angreppsséattet var snharare
problemskapande &n problemldsande till sin karaktar och borde dér-
med sta infor sin forandring.
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De manga revirens kamp

Men det & en sak att konstatera att det existerande tanke- och
handlingsmonstret fungerar daligt. En annan att bedoma hur starka
forandringskrafterna ar och i vilken riktning de gar. Inom samhaélls-
vetenskapen utvecklas, som tidigare redogjorts for, idéer kring en
planering som utgar fran det existerande; arkitekterna talar om vikten
att avlasa "platsens sjal" (Norberg Schulz 1980); och pa boverket for-
soker man i arbetet med en handbok om ombyggnad att formulera ett
synsétt, dar varje byggnad ar sin egen norm (Nystrom 1992). Mot dessa
forandringstendenser star dock starka tekniska och ekonomiska intres-
sen, uppbyggda kring det gamla paradigmets tanke- och handlings-
monster. Har ar viljan till forandring begransad, da det skulle rubba
den "riktiga ordningen™ i byggandets varld, dvs. det satt som detta pro-
duktionssystem ar uppbyggt pa. Byggforetagens effektivitetstankande
stalls alltsd mot samhallsplaneringens legitimitetstankande, och nyckel-
rollen innehas av fastighetsagarna. | vilken man de kan formulera och
aven lyckas genomdriva annorlunda férnyelseprocesser, som gor det
mojligt att férnya utan att totalférnya.

Behovet av forsknings- och utvecklingsprojekt

Det éar ett svart forandringsarbete med stora omstéllningsproblem som
svensk, och for ovrigt aven andra vastlanders, bostadsplanering star
infor - att ga fran storskalig nyproduktion pa jungfrulig mark till for-
valtning, dvs. vard, fornyelse, forandring och komplettering av befint-
liga bostadsmiljoer. Ur svensk synvinkel vilar hér ett stort ansvar pa de
allmannyttigt 4gda bostadsforetagen och pa bostadskooperationen. For
det forsta for att de &ar stora fastighetsdgare av efterkrigstidens
storskaliga bostadsbestand men ocksad med tanke pa den bostads-
sociala inriktning, som hitintills praglat dessa foretags agerande pa den
svenska bostadsmarknaden. De tillkom ju i borjan av detta arhundrade
med den uttalade ambitionen att skapa goda bostader for "vanligt folk"
liksom trygghet i boendet och en spekulationsfri bostadsmarknad
(Dahlman & Géardbom 1975 och 1978). Néar de idag star infor den
gigantiska arbetsuppgiften att varda och fornya det stora fastighets-
bestand de producerat, kravs att nytankande av samma radikala slag
som da dessa foretag en gang etablerades. Det krdavs nya visioner och
ett nytt tanke- och handlingsmonster, som gér det mdjligt att vérna
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manniskors boendetrygghet &ven i en foranderlig situation, som
bostadsfornyelse innebér. | arbetet att utveckla dessa visioner, tror jag,
det finns en enorm potential i olika forsknings- och utvecklingsprojekt
pa lokal bostadsomradesniva. Visserligen kommer dessa projekt inte
att presentera nagra enkla och entydiga lésningar, som alltid &r direkt
Overforbara i den praktiska fornyelsepolitiken, men de gor amnet
diskuterbart. Darmed kan de stimulera till nytdnkande inom det
bostadssociala omradet. Sa genom att ta spjarn i den svenska valfards-
traditionen, och samtidigt fora in nya inhemska saval som internatio-
nella progressiva tankegangar kring boende och bostadsfornyelse, kan
vi kanske aven i framtiden halla fast vid det som under efterkrigstiden
varit ledstjarna for svenskt bostadsbyggande: Alla manniskors ratt - att
pa en spekulationsfri bostadsmarknad - k&nna boendetrygghet i
bostéader av god kvalitet.
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