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REFERAT

ODETTE &r en industriell tillampning av den internationella EDIFACT-standarden for direktkommunikation
mellan olika foretags datasystem. Den har utvecklats och anvands inom hela den europeiska bilindustrin och i
betydande utstrackning aven inom annan verkstadsindustri.

De informationstyper som standardiserats géller meddelanden mellan kund och leverantdr i processen fran
offertforfrgan till fakturabehandling (t ex offert, leveransplan, féravisering, avrop, faktura). Det grundlaggande
ODETTE-konceptet bygger pé féljande huvudprinciper:

» Varje informationselement inregistreras i ett datasystem endast en géng och i ett s& tidigt skede av
processen som mojligt, helst direkt dér det skapas.

> Informationen 6verfors sedan automatiskt (EDI) till andra datasystem hos andra aktorer i processen, déar
den behover utnyttjas.

» Varje godsenhet (1ada, pall, stuv el dyl) i flodet mellan leverantdrens och kundens produktion tillordnas

en unik identitet, sora ocksd ar nyckeln till all nédvandig information om godset i enheten.

Detta koncept innebér en genomgripande effektivisering av hela det operativa informationsflodet for raaterial-
och produktionsstyrning, fakturering etc hos b&de kunden och leverantéren. Med ODETTE-konceptet skapas
ocks& mojligheter till en effektivare styrning och uppféljning av hela materialflodet, fran leverantérens produk-
tion och fram till anvandning hos kunden.

| rapporten beskrivs ndgra tillampningar av ODETTE-konceptet som ett pilotfall med tva byggmaterialfloden
fran tillverkare till byggnad. De meddelandetyper som studeras speciellt &r bestallning, avrop, foravisering samt
godsmarke, och som materialslag har valts dérrar och skapsnickerier. For pilotfallet foreslas en detaljerad utform-
ning av informationsflédet mellan leverantér och byggentreprenor. Dessutom beskrivs 1amplig utrustning och
programvara for ett Odette-system med kostnadsexempel samt forslag till inférandeplan.

| Byggforskningsradets rapportserie redovisar forskaren sitt anslags-
projekt. Publiceringen innebar inte att radet tagit stallning till asikter,
slutsatser och resultat.

Denna skrift ar tryckt pa miljévanligt, oblekt papper.
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FORORD

For nagra ar sedan paborjades pa initiativ av forskningssekreterare Ray Florén
vid BFR ett projekt for analys av tdnkbara av EDI-tillampningar i byggma-
terialfloden (mellan leverant6r och byggnad) med utgangspunkt fran de mot-
svarande tillampningar som genomforts inom andra branscher, och da framst
inom bilindustrin med Odette.

Studierna har genomforts av ILAB, Industriell Logistik AB och hittills resulte-
rat i tva rapporter. Den forsta behandlar de allmanna forutsattningarna for
och mdjliga effekterna av sadana tillampningar inom byggbranschen:

Peter Hedman, P O Kndds
Datoriserad information i byggplatsens materialfloden - Odette
Byggforskningsradet, Rapport R95:1990

Nasta steg &r nu att hos ett byggforetag och en eller flera byggmaterialleveran-
torer installera Odette-system och genomfdra tillampningar liknande dem
som beskrivs i denna rapport.

For vardefull medverkan i projektet vill vi har framfora vart tack till

AIf Andersson, Cyncrona AB
Anders Edlund, Kungsfiskaren Bygg och Fastighet AB

Ray Florén, BFR
Dan Hallin, Akerstréms Bjérbo AB

Lars-Ake Holmer, Modulsnickerier i Bankeryd AB
Anders Lindberg, Vedums Kék AB

Sten Lindgren, EDI Center Odette

Bengt Norder, Kungsfiskaren Bygg och Fastighet AB
Jorgen Persson, Vedums Kok AB

Orjan Pierrou, Arcona Projekt AB

MolIndal den 30 april 1992
ILAB, Industriell Logistik AB

P O Knoos
Mats Eugensson
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SAMMANFATTNING

Odette

Ett av de mest kénda och uppmérksammade projekten fér EDI (Electronic Data
Interchange) ar Odette. Det startades 1984 av de europeiska biltillverkarna for
att utveckla en gemensam, anvandarorienterad EDI-standard for materialflo-
dena fran underleverantérerna. Resultatet &r sedan 1988 under inférande inom
hela den europeiska bilindustrin och i betydande utstrackning &ven inom arman
verkstadsindustri.

Odette-projektet &r ett exempel pa det arbete, som i olika sammanhang och
former bedrivs i syfte att utifrdn en allmant vedertagen standard (EDIFACT)
skapa industriella tillampningar for informationsutformning, godsmaérkning
och dverforingssystem i flodena mellan kund och leverantér.

De informationstyper som man standardiserat galler meddelanden mellan kund
och leverantor i processen fran offertforffagan till fakturabehandling (t ex
offert, leveransplan, foravisering, avrop, faktura).

Det grundlaggande Odette-konceptet bygger pa foljande huvudprinciper:

> Varje informationselement inregistreras i datasystem endast en gang och
i ett sa tidigt skede av processen som majligt, helst direkt dar det skapas.

> Informationen 6verfors sedan automatiskt (EDI) till andra datasystem
hos andra aktorer i processen, dar den behdver utnyttjas.

) Varje godsenhet (1ada, pall, stuv el dyl) i flédet mellan leverantérens och
kundens produktion tillordnas en unik identitet, som ocksa &r nyckeln
till all nédvéandig information om godset i enheten.

Effekter av tillampningar

Generellt innebér konceptet en genomgripande effektivisering av informa-
tionsflodena for material- och produktionsstyrning, fakturering etc bade hos
kunden och leverantéren genom

minskat arbete med informationshantering och kontroll i olika former

avsevart minskat antal fel i informationen genom att den bara hanteras
manuellt (registreras) en géng

snabbare, exaktare och sakrare fysisk identifiering av godset
mojligheter att hantera mera omfattande information rationellt och med
snabbare och sakrare dverforing till olika mottagare.

ODETTE | BYGGMATERIALFLODET



De tre sistndmnda effekterna utgor i sin tur nédvéndiga forutsattningar for att
kunna utveckla materialflédena mot den allt hogre kvalitet och effektivitet
som kravs. Genom att informationsflédena blir snabbare, fullstindigare, exak-
tare och sdkrare mojliggors i materialflédena bl a

forkortade ledtider for tillverkning och leveranser

storre precision och sakerhet i fraga om mangd och tidpunkt

hogre frekvens i tillverkning och leveranser

okad tillforlitlighet, minskad risk for fel

battre uppféljning och kontroll, &ven ekonomisk.
Den svenska byggbranschen kan med stor sannolikhet spara flera miljarder
kronor per ar genom att material- och produktionsstymingsrutiner baseras pa

datorer och EDI. Exempelvis réknar Skanska Entreprenad AB med att kunna
sanka byggkostnaderna med uppskattningsvis 10 % pa detta sattl

Tillampningsexempel

| rapporten beskrivs nagra tillampningar av Odette-konceptet som ett pilotfall
med tva byggmaterialfloden fran tillverkare till byggnad.

Som lampliga materialslag for pilotfallet har valts dorrar och skapsnickerier.
De informationsslag (meddelandetyper) som beddmts intressantast att studera
i pilotfallet &ar

bestallning/leveransplan/avrop (behovsinformation)

foravisering (avsandningsinformation)

godsmarke (identitets- och adressinformation).

Flodena analyseras med avseende pa
- identitetsbegrepp for produkterna

tillverkarens och kundens informationsbehov for planering och styrning
av materialflodet

metoder for markning och identifiering av produkterna.

For pilotfallet foreslds en detaljerad utformning av informationsflodet mellan
leverantdr och byggentreprenér.

! Enligt "EDI for miljarder”. TELDOK Rapport nr 56. Maj 1990.
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Arbetsgangen i pilotfallets informationsfldde kan for respektive part samman-
fattas enligt foljande:

»

P& byggforetagets inkopsavdelning

Gemensamt med leverantdren uppdateras i parternas respektive datasys-
tem artikelregistret med artikelnummer, bendmningar etc for de aktuella
produktema/utforandena. Detta behdver géras hdgst en gang per byggob-
jekt.

Bestéallningen registreras i datasystemet med artikelnummer, kvantiteter
och en prelimindr tidplan for leveranserna. Artiklarna grupperas efter
byggnadsdel (intemadress). Bestallningen éverfors automatiskt med EDI
till leverantoren.

Inkdparen kan vid varje tidpunkt se i datasystemet vilket material i bes-
tallningen som avropats respektive levererats till byggplatsen. Aven le-
verantorsstatistik kan framstallas kontinuerligt med avseende pé levererat
varuvérde, leveransforseningar, felleveranser m m.

P4 byggarbetsplatsen

Avropet gors direkt fran en bildskarmsterminal pd byggarbetsplatsen.
Den materialstymingsansvarige tar fram den aktuella bestallningen pé
skarmen, markerar pa den vad som &r aktuellt att avropa (t ex for en
byggnadsdel) samt kompletterar med 6nskad leveranstidpunkt. Avropet
registreras sedan automatiskt i entreprendrens datasystem och éverfors till
leverantdrens med EDI.

Av bestillningsinformationen pd skarmen framgar da ocksd vad som
avropats tidigare och vad som aterstar att avropa fran bestallningen.

| foraviseringen fran leverantoren, ca ett dygn fore ankomsttidpunkten
for den avropade leveransen (se nedan), anges bl a leveransens exakta
tidpunkt och innehall for att mottagandet (lossning, kontroll m m) skall
kunna forberedas.

Nar leveransen lossats lases godsméarkena av med en streckkodslésare
kopplad till en handterminal. Terminalen (eller ett pappersdokument)
ger information om vad som enligt foraviseringen skall finnas i respekti-
ve kolli samt vilka kollin som skall ingé i leveransen. Detta kan d& kont-
rolleras genom besiktning av godsmottagaren. P4 handterminalen regist-
reras manuellt in eventuella avvikelser och skador samt den verkliga an-
komsttidpunkten.

P& varje godsmarke finns ocksa en intemadress angiven for godsenheten,
varigenom materialet kan dirigeras direkt fran lossningsplatsen till sin
monteringsplats.
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Pé& byggarbetsplatsens bildskarmsterminal (liksom naturligtvis pa inképs-
avdelningens) kan man ocksd fa information om vad som levererats till
byggplatsen totalt under en viss tidsperiod, av ett visst materialslag, till
en viss byggnadsdel etc.

Hos byggmaterialleverantéren

Bestallningen, som 6verforts med EDI fran byggforetaget, registreras
automatiskt in i order- och produktionsplaneringssystemet.

Avropet, som overforts med EDI fran byggforetaget, ger definitivt
besked om leveranstidpunkt och innehdll. Avropet kontrolleras automa-
tiskt i leverantdrens datasystem mot den aktuella bestéllningen.

| samband med packningen tas avropsmeddelandet fram pa en bild-
skarmsterminal som underlag for féraviseringen. | denna skall anges
eventuella avvikelser fran avropet samt i vilket kolli (godsenhet) respek-
tive artikel packats. Varje kolli ges ett unikt kollinummer.

For varje kolli skrivs automatiskt ut ett godsméarke med information som
hamtats frn avrop och foravisering. Godsmarket fasts utanpé respektive
godsenhet.

Nér leveransen packats och sammanstéllts och transportbokningen bek-
raftats, dverfors foraviseringen med EDI direkt till byggforetagets data-
system. Samtidigt skrivs automatiskt en foljesedel ut.

Forutsattningar for inférande

Sadan programvara och utrustning som behovs for ett komplett Odette-sys-
tem beskrivs med exempel och ungefarliga kostnader. Dessutom foreslds en
plan for inférande av ett Odette-system for byggmaterialfloden. Forutsatt-
ningar som &r nodvandiga for eller vésentligt underléttar inférandet ar bl a

»

Kund-leverantdrs-relation: En djupgaende och langsiktig relation mel-
lan byggmaterialleverantdr och entreprenér.

Datoriserade system: Datoriserade system for konstruktion, planering,
fakturering etc samt datamognad (dven hos personalen pa byggarbets-
platsen).

Odette-ansvarig: En Odette-ansvarig som projektledare vid inférande
och vidareutveckling av Odette-konceptet, samt som kontaktman internt
och externt i datorkommunikationsfragor.
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1 BAKGRUND

1.1 Allmant

Att manuellt utfarda och hantera dokument, datorregistrera information etc for
Olika aktiviteter i byggprocessen (t ex bestélining/avrop, transport, fakturering)
medfor langa genomloppstider och orsakar stora kostnader, saval direkt som
indirekt.

Inom detta omrade finns nu majligheter till betydande rationaliseringar av ad-
ministration och materialfloden som resulterar i

minskat indirekt arbete
forkortade ledtider

Okad sakerhet och precision.

Mojligheterna ligger i den allt snabbare utvecklingen mot datoriserad informa-
tionshantering och elektronisk datautvdxling, EDI (Electronic Data Inter-
change), som ersattning for resurskravande och langsamma manuella rutiner
och pappersfloden.

Den svenska byggbranschen kan med stor sannolikhet spara flera miljarder
kronor per ar genom att material- och produktionsstymingsrutiner baseras pa
datorer och EDI. Exempelvis réknar Skanska Entreprenad AB med att kunna
sanka byggkostnaderna med uppskattningsvis 10 % pa detta satt2

1.2 Odette-konceptet

Ett av de mest kdnda och uppmérksammade EDI-projekten &r Odette. Det
startades 1984 av de europeiska biltillverkarna for att utveckla en gemensam,
anvandarorienterad EDI-standard for materialflédena fran underleverantérerna.
Resultatet r sedan 1988 under inférande inom hela den europeiska bilindustrin
och i betydande utstrackning dven inom annan verkstadsindustri.

Odette-projektet ar ett exempel pa det arbete, som i olika sammanhang och
former bedrivs i syfte att utifran en allmant vedertagen standard (EDIFACT)
skapa industriella tillampningar for

utformningen av den information, som i samband med materialfléden
behdver utvaxlas mellan kund och leverantér

2 Enligt "EDI for miljarder”. TELDOK Rapport nr 56. Maj 1990.
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2

utformningen av programvara m m for direktéverfoéring av information
mellan olika datorer och datasystem

datoriserad markning och identifiering av gods i flodena.

De informationstyper som man standardiserat galler meddelanden mellan kund
och leverantdr i processen fran offertforfragan till fakturabehandling (t ex
offert, bestéllning/leveransplan, foravisering, avrop, faktura).

Tanken &r att alla parter skall kunna anvanda sina befintliga interna datasys-
tem. Vad som behdvs &r programvara for att 6versatta informationen (medde-
landena) till och frdn Odette-standard, s att en kund skall kunna kommunicera
pad samma satt med alla sina leverantérer och omvant.

KUND LEVERANTOR

Produktions' —— N K

plan O \ Informationsflode #/ O

d 1/ g

Material- € €

behov t t

Datapak X.25
t t
e e

Gods-
mottagning

J

~ Automatisk identifiering

r med streckkoder Godsmarkning J

A

For att pa ett effektivt och sakert satt koppla samman det fysiska materialflodet
med det elektroniska dataflédet, har man &ven utarbetat en standardiserad,
streckkodad godsmarkning som mojliggor automatisk identifiering. All rele-
vant information kring en sandning finns samlad pa godsmarket och kan ater-
vinnas var som helst i flodeskedjan genom en enkel avlasning. P& sa sétt kan
informationen ocksa overforas till mottagarens interna datasystem utan omre-
gistrering.

Det grundlidggande konceptet i Odette-projektet bygger pa féljande huvud-
principer:

> Varje informationselement inregistreras i datasystem endast en gang och
i ett sa tidigt skede av processen som mojligt, helst direkt dar det skapas.

> Informationen &éverfors sedan automatiskt (EDI) till andra datasystem
hos andra aktorer i processen, déar den behdver utnyttjas.

ODETTE IBYOGMATERIALFLODET



3

» Varje godsenhet (lada, pall el dyl) i flodet mellan leverantrens och
kundens produktion tillordnas en unik identitet, som ocksa ar nyckeln
till all nédvéndig information om godset i enheten.

Detta koncept innebdr en genomgripande effektivisering av det hela det opera-

tiva informationsflédet for material- och produktionsstyrning, fakturering etc
hos bade kunden och leverantdren.

ODETTE | BYGGMATERIALFLODET



2

4
ODETTE-KONCEPTET | BYGGMATERIALFLODET

2.1 Tillampningsexempel

Med Odette-konceptet skapas mojligheter till en effektivare styrning och upp-
féljning av hela materialflodet, frdn leverantorens produktion och fram till an-
vandning hos kunden. En tillampning i ett byggmaterialfléde kan se ut pa fol-
jande satt (for produkter som férdigtillverkas/packas mot bestéllning och
levereras mot avrop):

4

Byggforetaget och leverantdren kommer éverens om ett unikt, gemen-
samt identitetsbegrepp for vaije produkt/utférande som é&r ellertan bli

aktuellt att bestalla. Dessa identitetsbegrepp registreras i bada foretagens
datasystem, dar de kopplas till respektive foretags interna produktbesk-
rivning.

Byggforetagets bestdllning med leveransplan dverférs med EDI direkt
fran systemet for produktionsplanering och till leverantérens orderplane-
ringssystem, dar den resulterar i produktionsorder. | bestallningen anges
dven monteringsstéllet/intemadressen (t ex byggnad, lagenhetsnummer,
rumsbeteckning) for vaije delleverans eller godsenhet.

Med bestéllning och produktionsinformation som underlag framstéller
leverantdren packningsunderlag samt godsméarken med en unik identitet

for vaije godsenhet. Till denna identitet knyts i leverantorens datasystem
all information rérande godsenheten och dess innehéll, t ex produkt-
identitet, kvantitet, satsnummer och datum for tillverkning, kund/bestéall-
ningsnummer, leveransadress. En del av denna information skrivs ocksa
ut pd godsmarket bade i klartext och med streckkod.

Leverantdrens lagerbok uppdateras automatiskt vid utleverans av varje
godsenhet genom avlasning av streckkoderna pa godsmarket.
Avrop av en leverans gors fran byggarbetsplatsen t ex genom att enbart

a) referera till vad som finns i bestallningen for ett visst lagenhetsnum-
mer samt

b) ange exakt tidpunkt nar leveransen skall vara pa byggplatsen.
Avropet overfors med EDI direkt till leverantérens system for utleve-
ransplanering.

Med ledning av informationen i bestallning/leveransplan, avrop, lagerbok
etc framstalls i leverantorens datasystem underlag for utlastning, trans-

portbokning o dyl samt transportdokumentation.

ODETTE | BYGGMATERIALFLODET
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> Godsenhetemas unika identiteter och den information som &r kopplad till
dessa Overfors till mottagaren/byggforetaget. Overforingen gors i sam-
band med utlastningen tillsammans med tidsuppgifter som en féravisering
eller foljesedelsinformation.

) Vid ankomsten till byggplatsen identifieras varje godsenhet med ledning
av sin unika identitet, som avlases med streckkodslasare fran godsmarket.

Med hjélp av den information om godsenheten, som nu finns tillgénglig
i byggforetagets datasystem, gors automatiskt

framstéllning av underlag for ankomstkontroll
ankomstanmélan till berérd arbetsledare
avrakning av leveransen fran bestallningen
framstéllning av underlag for fakturakontroll

- bestdmning av intemadressen dar godset skall placeras (om inte
denna redan ar angiven i klartext pd godsmarket).
2.2 Informationsflédet

Figuren nedan visar ett exempel pa informationsutbytet mellan en byggmate-
rialtillverkare och kunden/byggforetaget. Exemplet avser kundorderstyrda (ej
lagerforda) produkter och visar enbart sddan information, som har samband
med materialflodena.

Leverantor Entreprendr

ODETTE | BYGGMATERIALFLODET
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| sddana eller liknande informationsfloden kan féljande informationselement
vara lampliga att hantera enligt Odette-konceptet:

- Specifikationer och identitetsbegrepp for de produkter i leverantérens
sortiment som &r av intresse for kunden/byggforetaget. Identitetsbegrep-
pen skall vara entydiga och gemensamma for bada foretagen.

- Langsiktigt materialbehov i form av en bestallning/leveransplan (baserad
pa byggforetagets byggnadsbeskrivning, materialspecifikation, mangdbe-
rakning, produktionstidplan etc) uttryckt i

produktidentiteter
kvantiteter (preliminéra t ex fér mangdvaror)
preliminéra, ungeférliga leveranstidpunkter.

For vissa typer av produkter med manga olika utférandevarianter (t ex
dorrar, fonster, skapinredningar) kan det vara fordelaktigt eller t o m
nodvandigt att redan vid bestéllningen koppla ett speciellt monterings-
stalle i byggnaden till vaije produktidentitet.

- Kortsiktigt materialbehov i form av ett avrop (baserat pa byggarbetsplat-
sens detaljtidplan, atgangsberakning etc) uttryckt i

produktidentiteter (definitiva, exakta)
definitiva kvantiteter
definitiva, exakta leveranstidpunkter.

For vissa typer av produkter (t ex dorrar, skapinredningar, innervaggar)
kan det vara majligt for slutkunden (hyresgasten) att paverka utférandet
anda fram till avropstidpunkten. Produktidentiteten blir alltsd forst da
definitivt och exakt specificerad.

- Information om vaije godsenhet som skall levereras, bl a

godsenhetens unika identitet
produktidentitet (exakt)

kvantitet i godsenheten
bestéllnings-/avropsnummer
leveransadress (byggplats)

eventuell intemadress (monteringsstélle)
tillverkningstidpunkt, satsnummer el dyl
leverantor.

Vissa delar av denna information skrivs ut i klartext och/eller streckkod
pa ett godsmarke for godsenheten.

ODETTE | BYGGMATERIALFLODET
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«  Avsandningsinformation i form av utlastningsplan, foljesedel, fakture-
ringsunderlag, féravisering av leveransen vid avsandningen etc med upp-
gifter om bl a

séandningsnummer

identiteter for godsenhetema i sdndningen
avsandningstidpunkt/ankomsttidpunkt
transport6r/fordon.

Godsenhetemas identiteter ar kopplade till godsinformationen enligt ovan.

- Mottagningsrapport for information till arbetsledningen samt som under-
lag for fakturakontroll, reklamation, leverantdrsstatistik m m. Rapporten
refererar till séndningsnumret och godsenhetemas identiteter enligt gods-
markena, anger ankomsttidpunkten men beskriver i évrigt endast even-
tuella avvikelser fran vad som bestéllts/avropats.

. Intemadress/monteringsstélle for materialet (enligt byggnadsbeskrivning,
produktidentitet etc). De uppgifter som behdvs for att identifiera materia-
let finns pa godsmirket. Eventuellt har ocksd intemadressen angivits pa
godsmaérket redan av leverantéren.

2.3 Effekter vid tillampning
Generellt innebar tillampning av Odette-konceptet en effektivare informa-
tionshantering genom

minskat arbete med informationshantering och kontroll i olika former

- avsevart minskat antal fel i informationen genom att den bara hanteras
manuellt (registreras) en gang

snabbare, exaktare och sakrare fysisk identifiering av godset
mojligheter att hantera mera omfattande information rationellt och med
snabbare och sékrare dverforing till olika mottagare.

De tre sistndmnda effekterna utgor i sin tur nédvandiga forutsattningar for att
kunna utveckla materialflodena mot den allt hogre kvalitet och effektivitet
som kréavs. Genom att informationsflédena blir snabbare, fullstandigare, exak-
tare och sakrare mojliggors i materialflodena bl a

forkortade ledtider for tillverkning och leveranser

- storre precision och sakerhet i frdga om mangd och tidpunkt
hogre frekvens i tillverkning och leveranser
Okad tillforlitlighet, minskad risk for fel

béattre uppfoljning och kontroll, dven ekonomisk.
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| byggbranschen kan de konkreta effekterna vid tillampning av Odette-kon-
ceptet vara av bl a foljande slag:

1

Eliminering av fel i informationen som utvéxlas mellan leverantor och
byggforetag i samband med bestélining/avrop, leverans, fakturering etc.

Eliminering av felleveranser, dvs leveranser av fel material, i felaktigt
utférande, i fel méngd, till fel stélle etc.

Battre underlag fér mottagningskontroll pa byggarbetsplatsen av kvalitet,
leveranstidpunkt, utférande etc.

Enkel rapportering till arbetsledningen att materialet ankommit till bygg-
platsen.

Effektivare bevakning av leveransforseningar, bade fran inkdp och fran
byggarbetsplatsen.

Battre och lattillgéngligare uppféljning av vad som levererats och vad
som aterstar av bestallningen.

Lattare att identifiera materialet (bade for mottagaren pa byggarbetsplat-
sen och for leverantéren) vid reklamationer pga tillverkningsfel, skador
eller felleveranser. Lattare att hdrleda reklamerat material till ratt bestall-
ning, tillverkningssats, faktura etc.

Den 6kade snabbheten, precisionen och sdkerheten i informationshante-
ringen maojliggor en kortare framférhallning nar materialet bestalls/avro-
pas (direkt fran byggarbetsplatsen). Harigenom kan leveranserna succes-
sivt under byggets gang anpassas mera exakt till det verkliga behovet vad
géller bade kvantitet och tidpunkt.
Detta medfor

att vantan/brist pa material elimineras

battre forberedd mottagning av godset

mindre Overskottsmaterial (spill)

kraftigt minskade materialmangder pa byggarbetsplatsen.

Mindre mangd byggmaterial pa byggarbetsplatsen medfor i sin tur
minskad kapitalbindning i material
minskad risk for svinn och inkurans (skador pa materialet)

forbattrad framkomlighet pa byggarbetsplatsen med bl a tidsvinster
som foljd

ODETTE | BYGGMATERIALFLODET
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11

12

13

14

15
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9

- battre arbetsmiljé och minskad skaderisk for byggpersonalen med
bl a l&gre personalkostnader som féljd.

Genom godsmaérkningen forbattrad styrning av materialet pa byggarbets-
platsen till ratt lagrings-/monteringsplats. Béttre kontroll dver vad som
finns tillgangligt.

Mojligheter till effektivare uppféljning av materialdtgangen (av mangd-
varor) totalt och per byggnadsdel etc, vilken i sin tur kan anvéndas for
att undvika Overbestéllning av material och déarav foljande spill.

Battre underlag for leverantdrsuppfoljning med avseende pa leveranspre-
cision, kvalitet, godsskador etc.

Reducerat och foérenklat administrativt arbete bade hos leverantdren och
byggforetaget, dven pa byggarbetsplatsen.

Okade mojligheter att lata slutkunden/hyresgasten valja utforande (t ex pa
koksinredning, dorrar, rumsindelning) i ett sent skede av byggprocessen.

Effektivare planering och styrning av materialforsoijningen till byggplats,
resulterande i hogre flexibilitet och mindre kapitalbindning i byggmate-
rialtillverkarens produktion.

Snabbare betalningsfléde med foérbéattrad kontroll.

En intressant utveckling av Odette-konceptet mojliggérs genom koppling mel-
lan konstruktionssystemet och materialstymingssystemet. Redan pa projekte-
ringsstadiet kan da den slutgiltiga inregistreringen goras av

produktidentitet

produktspecifikation (eventuellt prelimindr for produkter dér utférandet
senare skall preciseras av slutkunden)

monteringsstélle i byggnaden (for variantspecifika produkter som dorrar,
fonster, skapinredningar etc)

mangdberékning per byggnadsdel (fér méngdvaror)

prelimindr behovstidplan.

2.4 Forutsattningar for tillampning

Inom bilindustrin och flera andra branscher pagar en utveckling mot en allt-
mera djupgdende och langsiktigt relation mellan bestallare och leverantor.
Leveranttren betraktas som en samarbetspartner snarare &n som en tillfallig
materialforsorjningskalla. H&rigenom blir det mojligt for leverantéren och
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kundfdretaget att permanent samordna de administrativa rutinerna och utveckla
integrerade systemldsningar for material- och informationsflodena.

Denna utveckling har pdborjats aven inom byggbranschen och &r en nédvéndig
grund for att Odette-konceptet skall kunna tillampas effektivt.

Andra forutsattningar som underlattar en tillampning &r att bade leverantoren
och byggforetaget har datoriserade system for konstruktion, planering, faktu-
rering etc, och att datamognaden redan fran boljan ar hog (aven hos persona-
len pa byggarbetsplatsen).

En mera ingaende diskussion av forutsittningarna for och effekterna av till-
lampningar av Odette-konceptet i byggnadsindustrin finns redovisad i en tidi-
gare utgiven rapport fran detta projekt:

Hedman, Peter; Kndos, P O

Datoriserad information i byggplatsens materialfléden - Odette
Byggforskningsradet, Rapport R95-.1990

ODETTE / BYGGMATERIALFLODET
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3  TILLAMPNINGSEXEMPEL

3.1 Pilotfall

| det foljande beskrivs nagra tillampningar av Odette-konceptet som ett pi-
lotfall med tva byggmaterialfloden fran tillverkare till byggnad.

Tillampningarna har planerats tillsammans med Arcona med utgangspunkt fran
byggprojektet Nacka Strand, ndrmare bestamt forsta etappens bostadsdel, om-
fattande 85 lagenheter i 4 punkthus.

Som lampliga materialslag for pilotfallet har valts dorrar och skapsnickerier,

- som dr komplicerade att styra genom stort antal olika utféranden och
stora krav pa exakthet i leveranstid och produktidentitet

for vilka kort genomloppstid pa byggarbetsplatsen ar viktig pga stor
risk for svinn och skador

dar dessutom krévs mojligheter till individuell kundanpassning i ett
sent skede (av utforandet pa skapluckorna).

| det aktuella byggprojektet ar byggforetaget Kungsfiskaren Bygg och Fastig-
het AB underentreprentr for inredningsarbetena och svarar ocksa for mate-
rialforsdijningen vad géaller materialslagen i pilotfallet. Detta innebér att
Kungsfiskaren & mottagare for de studerade materialflédena.

Kungsfiskaren har som policy att arbeta i langsiktiga relationer med sina leve-
rantdrer bl a for att kunna samordna systemen och de administrativa rutinerna
for materialforsérjningen.

Leverantor av skapsnickerier ar i pilotfallet Vedums Kok AB och av dorrar
Modulsnickerier i Bankeryd AB.

De informationsslag (meddelandetyper) som beddmts intressantast att studera
i detta sammanhang &r

bestallning/leveransplan/avrop (behovsinformation)
- foravisering (leveransinformation)

- godsmérke (identitets- och adressinformation).

Pilotflodena analyseras med avseende pa

identitetsbegrepp for produkterna
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tillverkarens och kundens informationsbehov for planering och styrning
av materialflodet

metoder for mérkning och identifiering av produkterna.

For pilotfallet foreslas en detaljerad utformning av informationsflodet mellan
leverantdr och byggentreprendr. Dessutom specificeras tdankbar utrustning
for insamlingen och dverféringen av informationen.

Nedan beskrivs kortfattat de bada materialflodena i det aktuella byggpro-
jektet.

3.2 Dorrar

Varje dorr betecknas med ett s k littera, som anges pa en planritning. Dessa
littera ar av typen D9:2 V (dar V anger vansterhangning). Pa en uppstallnings-
ritning ges en ytterligare specifikation med uppgifter om matt, material, brand-
klass, gangjarn, las m m som &r nédvandiga for att definiera respektive dorr.

Till de fyra husen finns i detta fall dorrar av 12 olika typer. Av dessa har 6
bade hdger- och vansterhangning, vilket ger totalt 18 olika littera.

Entreprendren vill ha dorrarna férpackade planvis och den totala bestéllningen
uppdelad pa 12 leveranser: Vatrumskarmama i 4 leveranser (en till varje hus),
dorrbladen till dessa samt dvriga dorrar i 2 leveranser per hus.

For att forutom tillverkningen klara beredning, planering och eventuell mate-
rialhemtagning vill leverantdren ha in ordern ca 8 veckor fore den forsta leve-
ransen. Genomloppstiden i tillverkningen &r ca 4 veckor for bade dérrblad och
karmar, vilket gor att mindre andringar och tillval kan tas emot fram till 4-5
veckor fore respektive leverans.

Efter tillverkningen tas ddrrarna till packningen dér de sorteras planvis. Dor-
rarna packas liggande pa pallar som sedan plastas in. Upp till 30 dérrar kan
lastas pa en pall.

Pallama levereras sedan enligt avtal med transportdren direkt till byggplatsen
utan omlastning.

Efter mottagandet lyfts pallarna till en balkong pa respektive plan. Dar bryts
pallama och dérrarna hanteras till ratt plats.

3.3 Skap

Skapen betecknas pé planritningen med standardbeteckningar (enligt SIS) eller
med beteckningar ur leveranttrskatalog.
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Utifran planritningen specificerar leverantéren vad som skall inga i respektive
leverans. Forutom skapen galler det dven kompletterande material som socklar
och lister. Innehallet i ordern laggs in i ett MPS-system (material- och pro-
duktionsstymingssystem) och utgdr underlag for beldggningsplanering och
hemtagning av material.

Sammanséttning och férpackning av skapen sker lagenhetsvis. Skapen packas
pa pallar (minst 2 per lagenhet), som plastas in. Lister, passbitar m m packas
ocksa lagenhetsvis men laggs ej pa samma pall som skapen. Har lagger man
satser till flera lagenheter pa en pall. Skapen och tilloehoren levereras uppde-
lade pé 8 leveranser (tva per hus).

Ungefar 3 veckor fore leverans "aktiveras" ordern for start av tillverkning. Det
ar i princip mojligt att komma med &ndringar i ordern fram till dess. For vissa
typer av luckor kan det dock vara langre ledtid, upp till 6 veckor, beroende pa
ingdende material eller pa att luckorna kops fardiga fran annan tillverkare.

For leveransen anlitar leverantren en lokal &kare.

Vid ankomsten till byggplatsen lyfts pallama direkt till en balkong pa respek-
tive plan. Dar bryts pallama och skapen hanteras till ratt lagenhet.

Tillvalsmojlighetema avser fargen pa luckorna.

ODETTE IBYGGMATEMALFLODET
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4  INFORMATIONSFLODET

Beskrivningen &r ett exempel pd hur informationsflodet mellan materialleve-
rantér och byggentreprendr i pilotfallet kan laggas upp och utformas baserat pa
EDI (dator-till-dator kommunikation).

4.1 Artikelspecificering

| ett rationellt datoriserat informationsflode mellan kunden och leverantéren
maste leveransplaner, avrop, fakturor etc vara helt entydiga. Grunden for detta
ar att kunden och leverantéren gemensamt faststaller ett unikt identitetsbegrepp
for varje produkt och utférande som ar eller kan bli aktuellt att bestélla. Dessa
identitetsbegrepp kallas artikelnummer och registreras i artikelregister i bada
foretagens datasystem tillsammans med benamning, mangdenhet (t ex "st"),
leverantdr samt respektive foretags interna produktidentitet.

Artikelnumret boér sd 1ngt som mojligt dverensstimma med den beteckning
som anvands pa ritningarna. Antalet tecken som artikelnumret far innehélla och
om det kan bestd av béade siffror och bokstaver avgérs av parternas datasystem.

Méjligheten till tillval komplicerar alltid materialflédet och informationen knu-
ten till detta. Beteckningarna pé planritningen avser standardutférande. Tillval
innebdr att man t ex for en enskild lagenhet och ofta i ett senare skede véljer
artiklar som pd nagot satt avviker fran denna standard.

Artikelidentiteten maste dd kompletteras med en tillvalskod. Denna definieras
i forvag tillsammans med artikelnumret for de olika méjliga varianterna pa till-
valet. De tillval som ar aktuella i pilotfallet ar fargen pa skéapluckorna och
dorrarna, vilket innebér att en ensiffrig kod récker.

Dorrar

En viss dorr med liticra DI :2Y enligt ritningen kan ! v ges .ftl-e!
numret D9:2V XXX, dér de tre sista siffrorna ytterligare specificerar
dorren och eventuellt tillval.

Eftersom karm och dorrblad kan levereras separat, maste dven dessa

specifeerss. | arilkdnumrerifcan. 0o ih byias .ai mot 'S hér ddorthccet ccir:
mot k for karmen, medan D behélls for monterat dorrblad i karm.
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Forfaringssattet alt forpacka och leverera skapen lagenhetsvis skuile
gora det mojligt att anvanda ett enda artikelnummer som identitetsbeg-
repp for samtliga skap till en lagenhet. Det finns emellertid behov av att
kunna identifiera enskilda skéap t ex vid delleverans, ankomstkontroll,
reklamation och komplettering vid fcllcverans och skador samt for I
tillval. Varje skdptyp och utforande ges darfor ett eget artikelnummer,
forslagsvis baserat pa tillverkarens beteckning.

Med hjalp av artikelnummer och lagcnhetsbetcckning kan man da en-
kelt kontrollera direkt vid mottagandet om samtliga skap till en lagenhet
ar levererade. _

Motsvarande géller for tillnérande lister, socklar m m som inte packas
tillsammans med respektive skép.

Atrtikelspecificeringen kan gdéras i samband med bestéllningen (se nedan under
Bestallning) och enbart for de aktuella artiklarna till byggobjektet. | bada
foretagens datasystem kan da artikelregistret vara integrerat med bestallnings-
registret.

Om daremot byggentreprendren och leverantéren har en langsiktigare relation,
ar det lampligt att artikelregistrena &r permanenta och omfattar den del av
sortimentet som kan bli aktuell for bestéllningar till framtida byggobjekt. Den
gemensamma artikelspecificeringen kan da genomforas t ex i samband med att
forsta samarbetsavtalet ingas och maste sedan underhallas kontinuerligt och
Omsesidigt.

4.2 Bestéallning

Bestéllningen specificerar med artikelnummer och kvantiteter vad som skall
levereras fran leverantoren till hela eller en del av byggobjektet. Eventuellt kan
vissa tillval 1dmnas 6ppna for att specificeras senare (senast vid avropet).

Dessutom anges prelimindra leveranstidpunkter (t ex med veckoprecision)
samt vad respektive leverans skall innehalla.

Med avrop av varje enskild leverans (se nedan under Avrop) preciseras bes-
tallningen senare definitivt med avseende pa tidpunkt, leveransinnehall och
eventuellt dven tillval. Inget material far alltsa levereras mot enbart bes-
tallning, utan forst efter avrop.

| bestallningen kopplas till varje artikel en internadress pa byggarbetsplatsen.
Denna anges med den precision som &r l&mplig med héansyn till materialslaget,
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packningssattet etc (t ex byggnad, plan, lagenhet). Intemadressen kommer dé
att finnas bl a pd godsmarket (se nedan under Godsmarkning) for att styra ma-
terialet till ratt stalle.

Eventuellt kan &ven godsmottagare for bestéliningen eller for respektive leve-
rans anges med namn, t ex den arbetsledare som svarar for monteringen i det
aktuella skedet av byggprocessen.

Dorrar
B/BvgBB-B k.BA-B 1 - ‘v ' Vi.)) g 1 BB
. Bb: UbBbBb y6;;6:a:l ich B'.gb bb' T1Beel Is-rerera-
BBgC »B iBBbVGBGB l aed B
nscBKf.y;. B
n"a  leve-

reras planvis | kan mmya for el; itigt al a dven det exakta mon-
leiingsstéllet ill arje I m for méarkning etc, och
OB; - .BB.
Skép

iBnp rtrigc: B Bgs:: ? bgB. 'l bb:b b -1 B.B.. bbj BilbcEdr, som
1. B:

| samband med bestallningen maste ocksa faststallas

- ledtid mellan avrop och leverans (minsta framférhaliningstid for ent-
reprendren att gora avropet)

hur stora &ndringar i leveranstider, kvantiteter och produktspecifikatio-
ner som far goras efter bestallningen samt senaste tidpunkter for &nd-
ringarna.

Bestéllningen kan skapas direkt i byggforetagets planeringssystem eller inre-
gistreras manuellt fran ritningsunderlag och andra dokument (t ex pa inkops-
avdelningen). Fran byggféretagets datasystem overfors bestallningen till leve-
rantéren med EDI direkt till dennes planeringssystem.

4.3 Avrop

Bestallningen kompletteras i ett senare skede genom ett avrop for varje 6nskad
leverans. Harvid kan vissa mindre &ndringar och omdisponeringar gdras. Aven
tillval, som bestamts av hyresgasten, kan specificeras i avropet. Hur néra
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leveranstidpunkten som avropet kan goras, dverenskommes mellan entrepre-
néren och leverantdren i samband med bestéallningen.

Avropet identifieras genom ett avropsnummer (Iépnummer) relaterat till bes-
téllningens nummer. Dessutom anges adress/godsmottagare, leveranstid-
punkt etc. Leveransens innehall specificeras med artikelnummer, benamning,
kvantitet och internadress.

Avropet gors direkt fran en bildskarmsterminal pa byggarbetsplatsen. Den ma-
terialstymingsansvarige tar fram den aktuella bestéllningen pa skarmen, mar-
kerar pa den vad som &r aktuellt att avropa samt kompletterar och, vid behov,
modifierar dessa data. Avropet registreras sedan automatiskt i entreprendrens
datasystem och dverfors till leverantérens med EDI.

Nedan visas ett exempel pad avropsmeddelande for dorrar. Ett antal bokstaver
i leverantorens namn skrivs in pa terminalen for att beordra fram aktuell bes-
tallning. Ofta finns bara en sadan per leverantdr och byggobjekt, annars kan
den 6nskade "bladdras" fram. P& skarmen visas vad som finns kvar att avropa
pa den valda bestallningen.

AVROP AV MATERIAL

Datum: 91-11-22

Leverantdr: Modulsnickerier AB

Bestallningsnummer: 126437

Avropsnummer: 2

Godsmottagare: Kungsfiskaren AB, Nacka Strand, Gosta Svensson

Leveransdag: 91-12-06 Ankomsttid: 12.00

Internadress: Artikelid: Ben&mning: Antal:

Hus 32, plan 2 D8:1HXXX Dorr... 2 St
D9:1VXXX 2 st
D9:1HXXX 3 st
B9:2V XXX Dérrblad 2 st
B9:2HXXX ! st
K9:2V XXX Dorrkarm 2 st

Hus 32, plan 3 D9:1VXXX Dorr... 1 st
D9:1IHXXX 3 st

ODETTE | BYGGMATERIALFLODET



18

Avropsnumret skapas automatiskt. Onskad leveranstidpunkt skrivs in. (Under-
strykningarna i exemplet anger vad som behdver registreras in pa terminalen).
Pa skdarmen markeras sedan de intemadresser som man vill avropa material till,
i detta fall plan 2 och 3 i hus 32 (skuggad text i exemplet). Allt material som
i bestéliningen tilldelats dessa intemadresser l&ggs automatiskt in i avropet. Det
ar naturligtvis ocksa mojligt att undanta vissa artiklar fran det aktuella avropet,
i detta fall dorrblad (tva artikelnummer skuggade i exemplet).

P4 detta satt framgar direkt vad som avropats respektive aterstar att avropa fran
en viss bestéllning. Dessutom kan sammanstallningar enkelt goras for uppfolj-
ning av vad som avropats till en viss byggnad eller byggnadsdel.

4.4 Foravisering

Foravisering innebér hér att leverantéren med EDI 6verfor information om
exakt vad som kommer att levereras och exakt nar. Overféringen gors lamp-
ligen ca ett dygn fore leveransens ankomsttidpunkt, nar séndningen packats och
sammanstéllts och transportbokningen bekréftats.

Foraviseringsmeddelandet skapas pa leverantorens bildskarmsterminal med ut-
gangspunkt fran avropsmeddelandet. Eventuella avvikelser fran detta ifrdga om
leveranstidpunkt eller leveransinnehdll markeras.

Leveransinformationen kompletteras med ett unikt kollinumtner for varje
godsenhet (t ex pall) i leveransen. For vaije kolli anges ocksa vilka artiklar det
innehaller (se nedan under Godsmarkning).

Foraviseringsmeddelandet satts darefter automatiskt ett leveransnummer och
Overfors direkt till entreprendrens datasystem.

| samband harmed kan aven en konventionell foljesedel skrivas ut fran leve-
rantdrens datasystem. P& denna anges da leveransinnehallet enbart i form av
kollinummer.

Genom att entreprendren i god tid far veta exakt nar leveransen kommer och

vad den innehaller, kan mottagningen forberedas effektivt med lossnings- och
upplaggningsutrymme samt resurser i form av kran, personal etc.

4.5 Godsmarkning

Varje godsenhet (kolli) férses av leverantdren med ett godsmérke i samband
med packningen. Godsmarket maste vara tydligt, o6mt (gdrna inplastat) och
placerat val synligt och val fast pa kollit.
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Godsmarket innehaller foljande information:

Leverantor

Godsmottagare (entreprendr, objekt, ansvarig)
Intemadress

Kollinummer

Bestéllningsnummer

Leveransnummer (enligt féraviseringen)

Kollinummer, bestéllningsnummer och leveransnummer anges férutom i
klartext &ven i streckkodad form (se nedan under Mérkning och identifiering).

Kollinumret ar ett 16pnummer som tillsammans med bestéllningsnumret ger
vaije kolli en unik identitet. Det skapas av leverantdren vid packningen och
registreras i dennes datasystem senast i samband med foraviseringen. Vid re-
gistreringen markeras ocksa direkt pa foraviseringsbilden pa terminalskarmen
vilka artiklar som packats i kollit.

Forutom godsmarket pa varje kolli méarks i detta fall varje enskild produkt-
enhet med en mindre etikett:

Pa vaije dorrblad, karm respektive monterad enhet (dorrblad+kann):
Aitikclnumnicr
Specificering av vissa egenskaper, tillval etc

Intcmadrcss/montcringsstéllc (1 ex byggnad och plan eller unikt
montcringsstéllc)

- Bestéllningshummer

Skap

P4 varje skap:

-Artikelnummer
Ben&mning
Specificering lucktyp, farg (tillval) m m
Intemadress (t ex byggnad, lagenhet, rum)

Bestéllningsnummer
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Nér avropet forts dver och nar dessutom leveransen och vaije enskilt kolli getts
en unik identitet, finns alla uppgifter i leverantérens datasystem och godsmar-
kena kan skrivas maskinellt (se nedan under Méarkning och identifiering).

4.6 Mottagningsrapportering

Vid ankomsten till byggplatsen rapporteras det levererade materialet in i ent-
reprendrens datasystem. Denna information kan sedan anvéndas bl a for att

folja upp vad som verkligen ankommit till byggarbetsplatsen (om brister
senare skulle konstateras)

- stéimma av mot foraviseringen for bevakning av att foraviserat material
ankommit komplett och i tid (eller maste bristreklameras)

- stdmma av mot avropet for bevakning av att avropat material levereras
(eller maste paminnas for kompletteringsleverans)

- ge underlag for reklamationer avseende avvikelser i leveransinnehall eller
produktkvalitet

kontrollera att fakturerat material har ankommit till byggarbetsplatsen
- folja upp leverantorens leveranssakerhet (forseningar, felleveranser o dyl)

- dokumentera vad som levererats under en viss tidsperiod, till en viss
byggnadsdel, av ett visst materialslag, fran en viss leverantor etc.

For mottagningsrapporteringen racker det att fran godsmarket pa varje kolli i
séndningen registrera kollinummer, bestallningsnummer och leveransnum-
mer (foljesedelsnummer). Denna information firms pd mérket aven i streckko-
dad form.

Tekniskt sett gors registreringen med en laspenna eller handscanner med in-
byggd eller tillkopplad bérbar handdator/-terminal. P& denna dator visas dé vad
respektive kolli skall innehalla enligt foraviseringen, sa att detta kan kontrolle-
ras av godsmottagaren. Via tangentbordet kan &ven kompletterande inregist-
rering goras av t ex

ankomsttidpunkt

godsmottagare

avvikelser fran foraviseringen vad galler leveransens innehall
anmarkningar om skador o dyl.

Den information som registrerats pd handdatorn téms sedan over till huvud-
datorsystemet, dar den utnyttjas for de dvriga syftena.
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4.7 Sammanstallning av arbetsgang

Arbetsgangen i informationsflodet for respektive part vid tillampning av Odet-
te-konceptet kan sammanfattas enligt féljande:

» Pa byggforetagets inkdpsavdelning

Gemensamt med leverantdren uppdateras i parternas respektive datasys-
tem artikelregistret med artikelnummer, bendmningar etc for de aktuella
produktema/utforandena. Detta behéver goras hégst en gang per byggob-
jekt.

Bestéllningen registreras i datasystemet med artikelnummer, kvantiteter
och en prelimindr tidplan for leveranserna. Artiklarna grupperas efter
byggnadsdel (intemadress). Bestédllningen dverfors automatiskt med EDI
till leverantoren.

Inkoparen kan vid vaije tidpunkt se i datasystemet vilket material i bes-
tallningen som avropats respektive levererats till byggplatsen. Aven le-
verantorsstatistik kan framstéllas kontinuerligt med avseende pa levererat
varuvarde, leveransforseningar, felleveranser m m.

» Pa byggarbetsplatsen

Avropet gors direkt fran en bildskarmsterminal pa byggarbetsplatsen.
Den materialstymingsansvarige tar fram den aktuella bestallningen pa
skarmen, markerar pa den vad som &r aktuellt att avropa (t ex for en
byggnadsdel) samt kompletterar med 6nskad leveranstidpunkt. Avropet
registreras sedan automatiskt i entreprendrens datasystem och dverfors till
leverantdrens med EDI.

Av bestallningsinformationen pa skarmen framgdr da ocksad vad som
avropats tidigare och vad som aterstar att avropa fran bestallningen.

| foraviseringen fran leverantéren, ca ett dygn fore ankomsttidpunkten
for den avropade leveransen (se nedan), anges bl a leveransens exakta
tidpunkt och innehall for att mottagandet (lossning, kontroll m m) skall
kunna forberedas.

Nar leveransen lossats lases godsmérkena av med en streckkodsléasare
kopplad till en handterminal. Terminalen (eller ett pappersdokument)
ger information om vad som enligt foraviseringen skall finnas i respekti-
ve kolli samt vilka kollin som skall ingd i leveransen. Detta kan da kont-
rolleras genom besiktning av godsmottagaren. P& handterminalen regist-
reras manuellt in eventuella avvikelser och skador samt den verkliga an-
komsttidpunkten.
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Pé varje godsmarke finns ocksé en intemadress angiven for godsenheten,
varigenom materialet kan dirigeras direkt frn lossningsplatsen till sin
monteringsplats.

P& byggarbetsplatsens bildskarmsterminal (liksom naturligtvis pa inkops-
avdelningens) kan man ocksa fa information om vad som levererats till
byggplatsen totalt under en viss tidsperiod, av ett visst materialslag, till
en viss byggnadsdel etc.

) Hos byggmaterialleverantéren

Bestallningen, som overforts med EDI frdn byggforetaget, registreras
automatiskt in i order- och produktionsplaneringssystemet.

Avropet, som overforts med EDI frdn byggforetaget, ger definitivt
besked om leveranstidpunkt och innehall. Avropet kontrolleras automa-
tiskt i leverantdrens datasystem mot den aktuella bestallningen.

| samband med packningen tas avropsmeddelandet fram pé& en bild-
skarmsterminal som underlag for foraviseringen. | denna skall anges
eventuella avvikelser fran avropet samt i vilket kolli (godsenhet) respek-
tive artikel packats. Varje kolli ges ett unikt kollinummer.

For vaije kolli skrivs automatiskt ut ett godsméarke med information som
hamtats fran avrop och foravisering. Godsmarket fasts utanpa respektive
godsenhet.

Nér leveransen packats och sammanstallts och transportbokningen bek-

raftats, overfors foraviseringen med EDI direkt till byggforetagets data-
system. Samtidigt skrivs automatiskt en féljesedel ut.
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5 TEKNISKA OCH ADMINISTRATIVA LOSNINGAR

5.1 Kommunikationssystem

Dator-till-datorkommunikation mellan tva parter kraver inte att dessa anvander
samma datasystem, t ex att den ena parten arbetar med terminaler som &r
kopplade till den andra partens system. Vardera parten kan anvénda sina be-
fintliga interna datasystem tillsammans med 6versattnings- och kommunika-
tionsmoduler (dataprogram) enligt t ex Odette-standard.

Informationen i ett meddelande fran t ex materialplaneringssystemet anpassas
dé enligt standarden, innan det 6verférs med kommunikationssystemeroch ett
modem via telenatet (X.25) till mottagaren, dar det dversitts frn standardut-
formningen till mottagarens interna datasystem.

5.2 Odette-system

P& marknaden finns ett antal system som arbetar under Odette-standarden. Ett
system, som ar framtaget av Cyncrona Industrisystem AB, & Odman.

Odette-produkten Odman kors i PC-miljo under operativsystemet DOS eller
0S/2. Odman, som & moduluppbyggt, kan integreras med befintliga MPS-
system (material- och produktionsstymingssystem) eller fungera som en fri-
stédende Odette-16sning. Moduluppbyggnaden innebér att man enkelt kan kom-
ma igdng med t ex godsmarken for att sedan bygga vidare med avrop, féravi-
sering etc. Man behdver bara skaffa de moduler som behdévs for vaije enskild
tillampning.

Odman bestar bl a av féljande delar:

) Kort i PC for X.25-kommunikation.
Kommunikations- och éverforingsprogram for mottagning och séandning.
Pris 40-50 tkr.

> Modul for 6verféring av leveransplaner/avrop till och fran MPS-syste-
met.
Pris ca 12 tkr.

» Modul for avisering av leveranser.
Pris ca 14 tkr.

» Modul for manuellt styrd framstallning och utskrift av godsmarken.
Pris ca 10 tkr.
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» Modul for automatisk framstéllning och utskrift av godsmérken ur MPS-

systemet.
Pris ca 12 tkr.

Till Odman saljs ocksa en MPS-modul, som kan anvandas om inget motsva-
rande eget system redan finns. MPS-systemet kan ligga i PC, mini- eller
stordator. Pris fran ca 20 tkr.

Till detta kommer anvandarutbildning i en omfattning som bl a beror pa graden
av datormognad hos parterna.

5.3 Markning och identifiering

Identifierings- och markningssystemen bestar alla i huvudsak av samma bygg-
stenar, namligen

koden, som &r maskinellt lasbar och innehéller information som artikel-
nummer, kollinummer etc

identifieringen, som gors med lasanordningar som streckkodslasare,
kameror etc

det bakomliggande systemet, till vilket den lasta koden Overfors for
vidare bearbetning.
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Streckkodstekniken

Streckkoden &r den idag mest utvecklade teknik som kan anvandas for avlés-
ning av information maskinellt och med hég sékerhet. Streckkoder i sin nuva-
rande utformning bdljade anvandas pa 60-talet i USA.

Streckkoden bestar av symbolen, som i kodad from uttrycker den information
som &ven anges i klartext under symbolen.

Man réknar med att i genomsnitt ett (1) fel pd 3 000 000 lasta tecken uppstar
nar streckkodstekniken anvands, jamfort med ett (1) fel pa 300 vid manuell
lasning/registrering.
Ett streckkodssystem bestar av foljande komponenter:

Informationsbegrepp (t ex kollinummer)

Symbol

Markning (etikett, godsmérke)

L&sutrustning (med eller utan operator)

Kommunikationssystem
Streckkodstekniken &r idag vél utvecklad. De flesta foretag som arbetar med att
Oka sdkerheten och effektivisera sitt informationsflode anvénder sig av streck-

koder i ndgon form. Streckkoden anvéndas b la for att vid avlasning/registre-
ring

Oka sdkerheten
minska arbetsinsatsen

forkorta genomloppstiden.

Tryckning av streckkoder

De vanligaste satten att producera streckkoder & med hjélp av matris-, laser-,
termo- eller termotransferskrivare. Det blir allt vanligare att lasertekniken be-
déms ge det bésta resultatet kvalitets- och prestandamassigt.

Leverantdren kan anvénda sig av olika system for generering av godsmarken
och etiketter. Ett alternativ &r att koppla en skrivare till det ordinarie systemet
(t ex ett MPS-system). Detta genererar da de erforderliga styrkodema for ut-
skriften. Man kan &ven ha ett s k stand alone system, som anvénds enbart for
etikettproduktionen och bestar av ett PC-system med mjukvara (styrprogram)
och en skrivare.
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Ett "stand alone™" system kostar 43 000 - 52 000 kr inbegripet

-PC 8-10 tkr
programvara 5- 7 tkr
skrivare 30 - 35 tkr

Ett sdant system kan alltsa inte anvandas for dator-till-datorkommunikation
utan enbart for produktion av etiketter/godsmarken.

5.4 Tekniker fOr registrering
Terminaler

Ett sétt att inhdmta informationen &r att registrera den via ett tangentbord in i
datorn. Registreringshastigheten beror pa hur van operatoren ar och hur komp-
licerat materialet ar som skall registreras. En vanlig hastighet ar 10-15 tecken
per sekund.

For registrering av t ex ankommet gods pa en byggarbetsplats kan man anvan-
da sig av en handterminal. Denna kan da tas med och anvandas for registrering
direkt pa platsen av information fran godsmarke och mottagningskontroll.

Informationen som registrerats in i en handterminal kan antingen skrivas ut
eller dverforas till en central dator. Kommunikationen med en central dator kan
antingen vara envéags eller tvdvags. | det senare fallet kan information Gverforas
aven fran centraldatorn till terminalen (t ex information om vad som skall
finnas i ett visst kolli som ankomstrapporteras).

For att komplettera och underlatta registreringen med handterminalen kan man
till denna ansluta en automatisk lasare for streckkoder, t ex pennldsare eller
handscanner.

P& marknaden finns flera typer av handterminaler av olika fabrikat. En hand-
terminal &r Akerstroms RTU 3000 (radio terminal unit). RTU 3000 arbetar
on-line som en fullstor terminal, och anvandaren har alltsa direkt p& platsen
tillgang till all den information som finns i centraldatorn om kollit, leveransen,
bestallningen, leverantdren etc. RTU 3000 ar dessutom forsedd med anslut-
ningsmojligheter for streckkodslésare och skrivare. Priset &r 20-27 tkr.

Man kan alternativt anvanda sig av en enklare handterminal som inte ar anslu-
ten on-line till det 6vriga systemet. Aven i detta fall kan informationen regist-
reras med béde tangentbord och lispenna. Overféringen gors sedan genom att
man direkt ansluter handterminalen till en dator p& byggarbetsplatsen och
"témmer" den pa information till huvudsystemet. Om det inte finns en dator pa
byggarbetsplatsen, kan overfoéringen ske via telendtet med ett modem till en
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central dator t ex pd huvudkontoret for vidare bearbetning. Priset for en sddan
enklare handterminal &r 4-5 tkr.

Avlasningsutrustning

Streckkoder lases med hjélp av en ljusstéle (synligt rott, infrarétt eller laser-
ljus), som reflekteras mot symbolen och omvandlas till elektriska signaler av
en fotomottagare.

De typer av lasutrustning, som ar mest aktuella i detta sammanhang, ar hand-
scanner och pennléasare. Vilken utrustning som valjs avgors framst av

vilken miljé den skall anvandas i (kyla, fukt, damm, stotar etc)—

hur koderna skall lasas (t ex lasavstand, stationart eller mobilt, krav pa
snabbhet)

tryckteknik, kvalitet, placering och underlag fér symbolen (godsmérke
med stor symbol eller etikett med liten symbol, plant/slatt eller kuperat/-
ojamnt underlag, daligt/skadat tryck etc).

Pennlésare

Pennlasaren ar den enklaste och billigaste av alla lasutrustningar. Den halls i
handen som en vanlig penna och fors vid avlasning rakt 6ver symbolen pa ett
avstand av hogst ca 1,5 mm. Hastigheten far variera mellan 50 och 2500 mm/s
och pennan far inte ha mindre vinkel mot streckkoden &n 45°. Nar lasningen
godkénts avges en signal.

| praktiken &r pennlasaren i kontakt med symbolen vid avlasningen, vilket stél-
ler hoga krav pd symboltryckets kvalitet och underlagets jamnhet. Vid uppre-
pade lasningar kan symbolen skadas.

Vikten for en pennldsare ar 50-120 g och priset 4-5 tkr.

Handscanner

En scanner arbetar med laserljus och en roterande spegel, som gor att strélen
sveper Over koden vinkelratt mot strecken med upp till 40 svep/s. Scannern
riktas alltsd mot symbolen och hélls stilla under avlasningen. Lasavstandet kan
vara upp till ca 60 cm. Speciellt vid ojamna underlag, skadade eller daligt
tryckta streckkoder ar en handscanner att foredra framfor en laspenna.

Vikten for en handscanner varierar mellan 0,2 och 0,45 kg. Pris ca 15 tkr.
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5.5 Kostnader vid inférande av Odette-konceptet

Inférandet av Odette-konceptet kan ske stegvis. Det forsta steget ar att datori-
sera de interna administrativa system som berors, t ex materialstymingssyste-
met. Vi utgdr har ifrdn att detta & genomfort, dtminstone hos entreprendren/-
byggforetaget. (Material- och produktionsstymingssystem for integrering med
Odette-systemet finns i standardutférande fran ca 20 tkr).

Enbart godsmarkning

Om en leverantdr annu inte infort ett datoriserat materialplaneringssystem, kan
det forsta steget for denne istallet vara ett s k stand alone system enbart for
framstallning av streckkodade godsmarken enligt Odette-konceptet. Entrepre-
noren skickar da bestéllning/avrop som pappersdokument till leverantéren.
Denne registrerar in informationen i en PC tillsammans med ytterligare uppgif-
ter i samband med packning/avsandning. Godsmarkena/etikettema som produ-
ceras, utnyttjas sedan i entreprendrens system pa det satt som beskrivits ovan
i en fullt utbyggd Odette-tillampning.

Féljande investeringar behdvs:

- o 8 - 10 tkr
» Programvara 5 - 7 tkr
> Skrivare 30 - 35 tkr
»» Summa 43 - 52 tkr

Komplett tillampning

For en fullt utbyggd Odette-tillampning med anpassning av meddelanden, da-
tor-till-dator kommunikation, framstéllning och utskrift av streckkodade
godsmarken (for leverantdren) samt streckkodslasning (for mottagaren) behévs
féljande investeringar:

» Modem 2 - 4 tkr
» Skrivare 30 - 35 tkr
(enbart hos leverantéren, om inte redan
anskaffad i forsta steget)

» Bérbar terminal 20 - 27 tkr
(enbart hos entreprendren)

) Avlésningsutrustning 4-15 tkr
(enbart hos entreprendren)
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Programvara for datorkommunikationen 40 - 50 tkr

Moduler for leveransplan/avrop, avisering

och godsmaérke ca 38 tkr
» » Total investering for leverantdren 80 -127 tkr
» » Total investering for entreprendren 104 -134 tkr

Forutom dessa investeringar i hard- och mjukvara for Odette-systemet till-
kommer kostnader for ett antal aktiviteter for inférande, som exemplifieras i
kapitel 5.6 nedan.

5.6 Inforandeplan

Nedanstaende checklista beskriver kortfattat huvudaktiviteterna i samband med
inférande av dator-till-dator kommunikation enligt Odette-konceptet mellan
byggmaterialleverantér och byggforetag.

» Kund-leverantors-relation

Bygg upp en djupgédende och langsiktig relation mellan byggmaterialleveran-
tor och entreprendr. Betrakta leverantdren som en samarbetspartner snarare
&n som en tillfallig materialforséijningskalla. Harigenom blir det mdojligt for
entreprendren och leverantdren att varaktigt samordna de administrativa ruti-
nerna och utveckla integrerade systemlésningar for material- och informa-
tionsflodena.

» Datoriserade system

Utforma en ADB-strategi for foretaget. Forutsattningar som underléttar en till-
lampning &r att bade leverantoren och byggféretaget har datoriserade system
for konstruktion, planering, fakturering etc, och att datamognaden redan frdn
borjan ar hog (aven hos personalen pd byggarbetsplatsen).

» Odette-ansvarig

Utse en Odette-ansvarig pa foretaget som

projektledare vid inférande av Odette-konceptet samt ansvarig for for-
valtning och vidareutveckling av systemet

kontaktman mot motparten i datorkommunikationsfragor, saval operativt
som i samband med inférande och vidareutveckling

kontaktman mot dem som levererat systemet med utrustning samt internt
mot data-avdelningen och mot dem som anvéander systemet operativt.
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» Principutformning

Inférandet kan ske i etapper. Bestdm vilka meddelandetyper (t ex godsmarke,
avrop) som &r intressantast att bérja med.

G4 igenom med alla berérda hos entreprendren och leverantéren vilka befintli-
ga datasystem och manuella rutiner, som maste anpassas och kompletteras for
att tillampningen skall fungera och kunna utnyttjas tillfullo.

Undersok vilken programvara och utrustning som behéver anskaffas hos bada
parter for éversattning/anpassning, datorkommunikation, mérkning, identifiering
och registrering. Gor upp avtal med system- och utrustningsleverantorer.

» Detaljutformning

Detaljutforma de olika meddelandetypema baserat pa entreprendrens och leve-
rantdrens informationsbehov for planering, styrning och uppféljning av mate-

rialflodet.

Anpassa och komplettera vid behov de befintliga datasystemen och manuella
rutinerna. Dokumentera.

Bestdm ett unikt, gemensamt identitetsbegrepp (artikelnummer) for vaije pro-
dukt och utférande som kan bli aktuellt att bestélla. Bygg upp artikelregister.

» Inférande

Installera och trimma in Odette-systemet med programvara och utrustning.
Utbilda all berdrd personal och &ven ersdttare.

Testkor det nya systemet pa ett lampligt byggobjekt parallellt med de tidigare
tilldmpade rutinerna for manuell informationséverféring mellan leverantéren
och byggforetaget.

Utvérdera testema, korrigera och infér det nya systemet permanent.
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