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FORORD

P& uppdrag av Europakommissionen har en omfattande och djupgaende strategisk
studie av byggsektorn i Europa framtagits, innefattande &ven jamforelser med
motsvarande sektorer i USA och Japan. Studien som genomforts av det engelska
konsultforetaget WS Atkins International i samverkan med ett antal europeiska
kollegor, har utmynnat i en sammanfattande rapport som utgivits under rubriken

Strategiesfor the European Construction Sector
A PROGRAMME FOR CHANGE.

Innehallet i rapporten har utan tvekan stort intresse dven for den svenska byggsektorn.
De hinder for sektorns utveckling till en effektiv och rationell industri som vi under
senare ar upplevt har i landet, har patagliga likheter med dem som enligt rapporten
aterfinns inom byggsektorn i EU-sfaren. De analyser som gors i rapporten och de
slutsatser som dras dar infor framtiden ar i manga stycken giltiga dven for vart land.

Den svenska byggbranschen star infor stora forandringar. De politiska forutsatt-
ningarna andras successivt; fran att ha varit en centralstyrd och statssubventionerad
sektor omvandlas nu branschen till att bli konkurrensutsatt och konsumentstyrd. Det
ar en utveckling som hélsas valkommen av manga som ar verksamma i branschen, men
som ocksa innebar omstéllningar for manga.

Det har i det laget befunnits vara av varde for den svenska byggsektorn att dra
lardomar ur den s k ATKINS-rapporten. Med finansiering av Byggforskningsradet,
Svenska Byggbranschens Utvecklingsfond, Industrins Byggmaterialgrupp, Folke
Ericsson Byggnads AB, NCC, SIAB och SKANSKA har en studiegrupp gatt igenom
det digra materialet fran ATKINS' arbetsrapporter och huvudrapporten. Férhopp-
ningen ar att foreliggande analys och slutsatser ur svensk synvinkel av ATKINS-
rapporten skall stimulera utvecklingsdebatten i byggsektorn och lamna bidrag till
program for forandring.

Studiegruppen har bestatt av Hans Bjornsson, Chalmers Tekniska Hogskola, Olle
Ehrlén, NCC, Lennart Ericsson, Folke Ericsson Byggnads AB, Sam Hégglund,
Svenska Byggnadsarbetareforbundet, Bengt Rasled, Skanska, Vidar Sjodin, Industrins
Byggmaterialgrupp och Jan Svensson, SIAB. Aven Niclas Melander, SIAB, har
medverkat i ett av avsnitten. Vi har haft stor hjalp av Siwert Danielsson, Malaremas-
tarnas Riksforening med det tekniska vid utskrift och slutredigering.

Projektledare har varit undertecknade och vi vill tacka foér det stimulerande arbetet i
studiegruppen och bidraget med skrivningar i de olika temainslagen. BFR och SBUF
har med sitt tidiga stod gjort det majligt att fa underlag for en stimulerande och
forhoppningsvis givande svensk utvecklingsdebatt i samma skede som debatten pagar
i Europa.

Stockholm och Géteborg den 12 oktober 1994

Esbjorn Henricson Sten Jacobsson






INLEDNING

1. Syfte

Europakommissionens strategiska studie av byggsektorn - Strategies for the
European Construction Sector. A Programme for Change (i dagligt tal kallad
ATKINS-rapporten) - utkom varen 1994,

Malet med studien har varit att férse kommissionen med en faktisk och teoretisk bas
for framtida beslut, men samtidigt ocksa att utgora en viktig informationskélla for
byggsektorns aktérer nar det géller att ... utveckla ett strategiskt gensvar inom de
viktiga omraden darforandring kan astadkommas. (Preface, sidx). Ett inte mindre
vasentligt syfte har varit att skapa och stimulera en debatt, dar inte minst politiker pa
europeisk och nationell niva utgor en viktig malgrupp.

Problem och strategiska fragor studeras inom hela byggsektorn och darmed
inkluderande kunder, entreprendrer, materialtillverkare, leverantdrer, projektorer,
projektledare m fl. Fran de involverade konsulternas sida anger man att studien ar den
mest omfattande sektorstudien som Europakommissionen latit utféra. Byggsektorns
stora betydelse - den representerar mellan 12 och 15% av BNP i de olika medlemslan-
derna - gor att resultatet av studien kommer att utgora en avgérande faktor i framtida
europeisk industripolitik.

| rapporten har malséttningen ytterligare beskrivits enligt foljande. Strategierna har

formulerats fran den europeiska konsumentens synvinkel, for att maximera
byggsektorns bidrag till den europeiska befolkningens vélfard. Detta ar aven till
industrinsfordel pa lang sikt, eftersom det leder till en hog efterfragan p& byggande.
Rapporten fokuserar pa tre specifika malsattningar:

. bidrag till de sociala och ekonomiska malenfor den naturliga och den byggda
miljon,

. kvalitet i byggandet,

. konkurrensformaga och kostnadseffektivitet med avseende pa kvalitet, tid och
kostnad (avsnitt 10.2 i rapporten).

Sarskild vikt har fasts vid jamforelser med USA och Japan. | det fallet foljer man den
uttalade viljeinriktningen fran Europakommissionens sida att inom alla sektorer starka
den europeiska industrins konkurrensférmaga gentemot de bada andra stormakterna
pa varldsekonomins scen.

Man ar fran forfattarnas sida fullt medveten om svérigheterna att infora forandringar
i en bransch dér olika lander och regioner har sina egna traditionella metoder och sina
specifika forutsattningar. Denna lista 6ver onskvarda atgarder bor tas till 6vervagan-
de i varje land och inom varje delsektorfor att var och en skall besluta om 1amplig
tillampning av varje atgard. Inom manga omraden gor redan vissa eller alla
europeiska lander vad som behovs. Pa grund av att sektorn ar sa heterogen och pa
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grundav de vitt skilda intressena inom den, kommer prioriteringarna att vara olika
i de skilda landerna och inom olika delsektorer. (10.5).

Men, fortsatter rapporten med ett budskap som galler fullt ut &ven fér byggsektorn
i vart land som liksom den europeiska star infor en intressant utveckling i forandring:
.. det ligger enfara i att missa mojligheterna och tillata marknaderna i Europa och
kvaliteten i byggandet att deklinera. Det arfortfarande mycket som kan gérasfor att
gora industrin starkare och att aterhamta dess svagheter ochfor attforbattra den
byggda miljon i Europa. Det viktigaste budskapetfor sektorn &r att konkurrera om
marknader, resurser och rekrytering, medandra sektorer inom ekonomin. Byggin-
dustrin har att ta en aktiv roll nar det galler attforbattra prestationsnivan, framja
efterfrdgan och att, med hjalp av regeringarna, mobilisera definansiella resurserna.
(Preface ix).

2. Bakgrund

Ursprunget till studien har varit en pilotstudie tillkommen pa initiativ av de europeiska
byggentreprendrernas paraplyorganisation FIEC, och bekostad till hélften av FIEC
och till halften av Europakommissionen. Pilotstudien utférdes vid IFO-institutet i
Miinchen <IFO Institute for Economic Researchi> och utgavs ar 1989 under titeln
Construction Demand, Perspectives to the Year 2000. Forutséttningen for FIECs
engagemang i denna pilotstudie var att den skulle foljas av en storre och mer
djupgaende studie, beordrad och bekostad av EU ensamt.

EUs studie av byggsektorn - den nu foreliggande rapporten - ar mycket omfattande.
Som grund ligger ett icke publicerat arbetsmaterial pa 1400 A4-sidor, ur vilket
huvudrapporten pd 160 sidor sammanstallts. Arbetsmaterialet <Working Reports>
inkluderar landerstudier fran hela EU-omradet och dessutom summariskt statistiskt
underlag fran EFTA-landerna och nagra lander i Centraleuropa. Ingaende studier
avseende USA och Japan ingdr ocksa i arbetsmaterialet, vilkas innehall och slutsatser
i komprimerat skick inkluderats i huvudrapporten.

Insamling av data gjordes under 1991 och 1992. Efter bearbetning utkom huvudrap-
porten i en preliminar utgava under december 1993 och i slutligt tryck varen 1994,

Ansvariga for arbetet har varit konsultforetaget WS Atkins International Limited,
darav beteckningen ATKINS-rapporten, som anvands genomgaende i var studie.
Dessutom har i framtagandet av rapporten foljande organisationer och foretag, med
hemvist i olika EU-lander, medverkat: Centrefor Strategic Studies in Construction
inom University of Reading, Eurequip, Dorsch Consult, Prometeia, Finco Ltd,
Agrotech Inc samt ESB International.

Strukturen i insamling och analys framgar av den Gversiktliga beskrivningen i figuren
pa sid 5.
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3. Oversikt dver rapportens innehall

Rapporten ar uppdelad i tio avsnitt. Efter en inledande 6versikt foljer en beskrivning
av den europeiska byggsektorns nuvarande struktur och darefter framtidsstudier pa
kort och pa lang sikt. Néasta kapitel beskriver konkurrenssituationen med sarskild
inriktning pd USA och Japan, varefter i senare kapitel foljer analyser av kvalitet,
teknologi och innovation, &ven har med jamforelser med USA och Japan. Ett avsnitt
behandlar arbetskraften i branschen, av alla kategorier, och diskuterar sarskilt fragor
som rekrytering, sysselsattning och utbildning med en uttalad inriktning pa bibehallen
och forbattrad yrkesskicklighet. Miljofragorna behandlas ocksa i ett sarskilt kapitel.

ATKINS-RAPPORTEN, STRUKTUR I INSAMLING OCH ANALYS

Sist i rapporten gors en syntes av strategiinslagen i de olika kapitlen, vilken formats
till ett handlingsprogram (Action Programme). Detta vander sig till de olika kategorier
som ar aktiva inom byggsektorn eller som utifran paverkar den. Foljande upprakning
av de grupper av aktérer inom byggandet som handlingsprogrammet direkt vander sig
till, kan vara en anvisning om hur betydelsefull samverkan bedéms vara och om den
effektivitetspotential som anses ligga i forbattrad samverkan mellan aktorerna.
Samtidigt a&r sammanstéliningen en illustration till hur fragmenterad och uppsplittrad
sektorn &r.
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. Staten

. Myndigheter

. Bestallare

. Brukare, konsumenter
. Entreprendrer

. Arkitekter

. Konsulter

. Materialtillverkare

. Projekt- och projekteringsledare
. Fackforeningar

. Forskningsinstitut

. Utbildningsorgan.

| ett avslutande avsnitt som ingar som Appendix till rapporten, har handlingsprogram-
met ytterligare konkretiserats i form av foljande tolv teman, vilka presenteras i tolv
"boxar" vardera pa en A4-sida.

I Marknadstillvaxt

1 Marknadsstabilitet

1l Konkurrensformaga och valuta for pengarna

IV Konkurrensformaga - byggmaterial

\Y Kvalitet i byggandet

VI Personella resurser

VIl Teknologi och forskning

VIl Internationellt byggande

IX  Miljon

X Byggprocessen

Xl Industrins struktur - entreprendrer och konsulter
X1l Informationsteknologi

Vi har i var studie valt att folja dessa boxars rubriker, innebarande att vi i var sitt
avsnitt behandlar vart och ett av de tolv temana. For den intresserade lasaren aterges
A4-boxamas innehall i den engelska ursprungsversionen i Appendix A och i form av
svenska sammanfattningar sist i varje temaavsnitt.

4. Allmanna kommentarer
ATKINS-rapporten utgor utan tvekan en mycket lasvard beskrivning av den

europeiska byggsektorns utvecklingperspektiv. Det ar en skrift som alla byggsektorns
intressenter rekommenderas att ta stallning till, d&ven i vart land. Forfattarna har gjort
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ett mycket ambitiést och intrdngande arbete for att belysa faktorer avseende
byggmarknaden, byggprocessen och byggbranschens utveckling pa kort och 1ang sikt,
inom alla de avhandlade temaomradena. Rapportens beskrivning av vad som éar
speciellt med byggverksamhet” ar klargérande och tankevackande for alla som har
intresse av byggsektorn och dess villkor.

Ocksa de bakomliggande specialrapporterna <Working Reports> har for oss utgjort
en kalla for analyser och stallningstaganden. Beskrivningarna av savéal den amerikans-
ka som den japanska byggmarknaden &r utforliga och djuplodande. En reflexion vid
genomgangen av det digra materialet ar att man far en bra sammanstallning 6ver
flertalet av de omraden som den europeiska byggsektorn - och dven den svenska -
maste agna sitt helhjartade engagemang.

Europeisk byggindustri anses enligt ATKINS-rapporten ha goda forutsattningar att
genomfora “ett program for foérdndring” (A Programme for Change), att befasta
stallningarna och att inte tappa marknad till USA och Japan. Det kan vidare
konstateras att rapporten presenteras vid ratt tidpunkt, vid en tid da byggbranschens
djupa konjunkturnedgang vander uppat och de strategiska planerna far en saval positiv
som progressiv underton. Ut6ver behandlingen av hela byggkomplexet med méngder
av utvecklingsforslag ar det for svensk del ocksa intressant att fa perspektiv pa vara
resursdispositioner. Pa en rad punkter far vi kreativa anvisningar till hur utvecklingsin-
riktningen bor vara, vilket kan vara ett gott stod i en tillampning pa bred front.

ATKINS-rapporten ar ett diskussionsunderlag och som sadant ocksa ett direkt
utbildningsmaterial som behdver bli tillgéangligt i manga sammanhang. Inte minst borde
det vara ett kunskapsmaterial for analys och kritisk diskussion pa universitet och
hogskolor.

5. Kiritiska varderingar

Aven med en positiv rekommendation av ATKINS-rapporten finns det dock atskilligt
att anfora kritiska synpunkter pa. Allmant kan sagas att rapporten ar mangordig och
ofta hogtravande i sina formuleringar. Manga resonemang i rapporten ar allmént
hallna och kan sagas sakna konkret barighet och verklighetsforankring.

Rapporten ar en konsultprodukt och det framgar i manga sammanhang att skriben-
terna saknar egen direkt erfarenhet fran byggforetagande pa det operativa planet.
Forslagen till forandringar utgar ofta fran centralistiska losningar, dar insikt tycks
saknas i att forandringar maste ske inifran foretagandet pa foretagandets egna villkor
och att sadana forandringar inom ett helt kollektiv - som byggbranschen utgor - endast
kan ske genom att de yttre villkoren for foretagandet férandras.

Om de politiska forutsattningarna for byggbranschen blir sadana att foretagen i
byggbranschen liksom i andra branscher ges langsiktiga mojligheter att utveckla sina
produkter - i konkurrens och i direkt samspel med de slutliga brukarna - kommer
ATKINS-rapportens strategiska mal att kunna uppnas, men endast da. Foretagen som
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kollektiv eller deras organisationer kan inte sjalva paverka denna utveckling, sa som
rapportens forfattare tycks tro. De enskilda foretagen kan inte forvantas verka pa
annat satt an vad de sjalva i varje lage beddémer vara affarsméssigt det mest
fordelaktiga, med utgangspunkt fran den aktuella situationen ifraga om marknadens
villkor, regelverk, lagstiftning, legal struktur m m.

Som exempel pa ATKINS-konsultemas 6vertro pa centrala initiativ kan namnas deras
forslag till ett centralt europeiskt forskningsinstitut inom byggomradet, som losning
pa problemet med byggindustrins i jamforelse med andra branscher laga forskningsin-
tensitet. De borde rimligen ha insett att i en fungerande marknadsekonomi &r det inom
foretagandet som den kreativa tilldmpade forskningen bést bedrivs. Det &r endast dar,
i den konkurrensutsatta verksamheten, som den effektivaste utvecklingen kan ske. Det
ar dar som de idéer som bér kreeras och genomfors och - inte minst viktigt - som de
omojliga forskningsprojekten och uppslagen effektivast utmoénstras.

| den man som foretagsinitierad FoU ej har kunnat genomforas i 6nskvéard utstrack-
ning inom europeisk - och svensk - byggindustri, beror det pa att de yttre villkoren ej
har varit gynnsamma for en sadan dnskvard utveckling. Atskilliga faktorer - politiska
likval som institutionella - har hindrat en utveckling dar enskilda initiativ till
forandringar lett till n6dvandig 16nsamhet for sddana som 6nskat ta sddana initiativ.

ATKINS-forfattama ar fullt medvetna om att byggsektorn ar fragmenterad, splittrad
och detaljstyrd i de flesta av de europeiska landerna. Men man drar anda inte fullt ut
de slutsatser som jamforelserna med USA och Japan borde inbjuda till, ndmligen att
byggsektorn dar i generella termer har haft storre mojligheter &n i Europa att
utvecklas pa marknadens och kundernas villkor och darigenom ocksa blivit i manga
avseenden effektivare. ATKINS-rapporten avvisar alltfor lattvindigt mojligheterna att
lata marknadskrafterna verka till utvecklingens fromma aven har. | stéllet for att i
kreativa termer diskutera hur marknadsekonomi i byggbranschen kan kombineras med
rimliga krav pad halsa, miljo och sakerhet for de enskilda méanniskorna och pa
langsiktig samhallsplanering, avvisas ett marknadsekonomiskt tankande helt (...arbetar
inte i det allmannas intresse ... p& grund darav behover sektorn reglering. 2.20).

Det saknas ocksa i rapporten en djupare insikt i den dynamiska genomférandeproble-
matiken i byggprocessen. Centrala utvecklingsfragor som inte ges en tillracklig
behandling &r t ex hur byggprojektets organisationsuppbyggnad sker, upphandlingen
av projektorer och entreprendrer, inkdps- och logistikproblematiken. Analys av
projekt-, projekterings- och produktionsledning med dess avgorande inverkan pa ett
byggprojekts genomfoérande saknas helt.

Rapporten uttrycker att byggbranschens styrka i Europa kan byggas pa dess konsulter
av vérldsklass, att Europas arkitekter och projektorer kan ta ledningen vid skapandet
av flexibla relationer med och mellan goda entreprendrer och finansiella institutioner.
En god tanke som med svenska 6gon nog far tolkas som en dvertro pa konsulternas
formaga generellt sett. Det &r vél snarare de politiska och finansiella spelreglerna och
institutionerna som skapar och styr relationerna.
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Redovisningen av byggsektorn i siffror &r i stor utstrackning knuten till omséttningstal
och ej i foradlingsvarde och andra kvalitativa data. En ojamnhet i behandlingen ar att
olika branschavsnitt inte fatt samma uppmarksamhet. Framst ar det konsultsidan och
byggmaterialfragorna som fatt en styvmoderlig behandling som inte svarar mot
kostnadspaverkan for byggprojekten. Projektorerna bestammer definitionsméssigt
produkten och binder projektkostnaden till 80-90 % och materialets andel 6verskrider
atminstone 50 %.

Bland de mindre angelédgna forslagen hor idén att infora system for kvalificering och
registrering av entreprendrer och underentreprendrer. Erfarenhetsmassigt tenderar
sddana system - som kan sdgas utgora ett aterinforande av skravasendet - snarast att
verka konkurrenshdmmande. Den svenska modellen med fri etableringsrétt déar
urvalsproceduren vid infordrande av anbud i huvudsak ligger inom bestéllarens
kompetens, fungerar utmarkt och vi kan inte se att ATKINS' forslag kan leda till att
de strategiska malen battre kan effektueras.

Med svenska oOgon &r beskrivningen av byggbranschen som en industri med
lagutbildade och lagavlonade anstéllda inte relevant. Det stimmer inte heller om man
med anstéllda avser yrkesarbetare.

6. Presentationen

Som framgatt av det tidigare har vi funnit det lampligt att presentera var analys och
vara slutsatser uppdelat pa tolv avsnitt, dar vi som teman har valt rubrikerna i de tolv
boxarna i ATKINS-rapporten, vilka dar aterfinns i summeringen av det avslutande
handlingsprogrammet - Summary ofthe Action Programme. For att ge en uppfattning
om innehallet i handlingsprogrammet har de engelska boxarna medtagits i Appendix
A Summary ofthe Action Programme. Dessutom avslutas vart och ett av vara avsnitt
med en Oversatt sammanfattning av det viktigaste i motsvarande ATKINS-box.

Det kan ha sitt intresse att ha vissa engelska byggsektorsbegrepp tillgangliga och
darfor har huvudrapportens Appendix B Glossary and Definition infogats.

For att for lasaren atskilja vad som ar synpunkter i ATKINS-rapporten och vad som
ar Gruppens kommentarer och asikter har alla direkta citat ur rapporten skrivits
kursivt med uppgift om citatstélle. (Icke Oversatt engelsk text har ocksa kursiverats.)
| de fall citaten galler huvudrapporten, Strategiesfor the European Construction
Sector, anges endast citatstalle med siffror, angivande kapitel och punktnummer. For
Ovriga citat anges respektive specialrapport kompletterat med citatstalle.

Vi anvander genomgaende begreppet EU, Europeiska Unionen, aven nar det ar fraga
om det tidigare EG, och ocksa for sadant som avser det ekonomiska samarbetet inom
EU och som dér fortfarande gar under benamningen European Community (EC). Vi
anvander bendmningen Europakommissionen for tidigare EG-kommissionen.






Tema |

MARKNADSTILLVAXT

SAMMANFATTNING UR SVENSKT PERSPEKTIV

. Ar Sverige fardigbyggt? ATKINS-rapportens diskussion pa temat "Ar
Europa fardigbyggt?" - som kommenteras i nésta avsnitt - har sin svenska motsvarig-
het i fragestéallningen "Ar Sverige fardigbyggt?". | rapporten anges en rad faktorer
som talar for fortsatt och uttkat behov av byggande inom EU-omradet. Av dessa har
manga relevans aven for Sverige.

. Allmén ekonomisk tillvéxt - som forvéantad foljd av den europeiska integra-
tionen - leder till storre relativ satsning av inkomsten pa boendet

. Renovering och underhall av bostader

. Immigration och omflyttningar inom EES-omradet
. Fortsatt utbyggnad av transportnétet

. Sund miljé och sunda byggnader

. Energisektorn, karnkraftsfragan

Industriell omstrukturering, rationalisering och omlokalisering.

Mycket talar for att ATKINS har ratt i sina antaganden om en byggsektor i tillvéxt
och att de i allt vasentligt ar giltiga &ven for Sverige. Den givna forutséttningen ar
dock att den europeiska integrationen - den Inre marknaden - fungerar och utvecklas
som tankt, vilket for Sveriges del motsvaras av en pa sikt fullféljd anslutning till den
Europeiska Unionen.

En fortsatt kraftfull satsning pa byggsektorn ar av betydelse for Sveriges ekonomiska
utveckling i det skede av ekonomisk aterhamtning som forefaller vara pa vag.
ATKINS-rapporten pekar pa ett direkt samband mellan byggandets andel av BNP och
ekonomisk tillvaxt. Speciellt signifikativt &r hanvisningen till Japan, varldens
effektivaste ekonomi, som har en byggandei pa mellan 17 och 20% av BNP.

* Svenskt scenario. ATKINS-rapporten beskriver i kapitlet Long-term Market
Scenarios tre alternativa scenarier (A,B och C) fér den kommande utvecklingen inom
den europeiska byggsektorn, ett optimistiskt, ett sannolikt och ett pessimistiskt (se
sid 30 nedan). Om man forsoker applicera ndgot av dessa framtidsscenarier pa den
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svenska byggsektorn, finns det anledning att géra en mer forsiktig bedémning &n vad
ATKINS gor for EU som helhet. Sverige, liksom EUs mest hogtstaende ekonomier,
kommer knappast upp i samma tillvéxtvarden som de sydeuropeiska utvecklingsregio-
nerna kan komma att gora vid en gynnsam ekonomisk utveckling for EU.

Ett antagande att medelscenariot B &r det som i basta fall kan forvéantas for Sveriges
del, med

en BNP-tillvaxt mot slutet av seklet av 2-2,5% per ar,

en okad andel byggande i relation till BNP, fran vad som galler 1994 med ca
2%,

en forsiktig produktivitetstillvéxt i branschen under kommande ar (1% tillvaxt
per ar),

leder, enligt ATKINS' sétt att rakna, till en 6kning fram till sekelskiftet i forhallande
till 1994 av byggvolymen med ca 35% och byggsysselsattningen med mellan 40 och
45%.

Det skulle betyda en atergang till situationen under ett normallage for byggindustrin
i vart land, dvs inte sa dverhettat som 1988-90, men inte heller sa djup svacka som
den vi nu &r utsatta for.

ATKINS har sjélva i en prognos pa sid 7-10 i Working Report, Long Term Markets,
gissat att Sverige far en tillvaxt av byggandet fran 1995 av mellan 2 och 3% per ar.
Pa fem ar ger detta en volymuppgang med ca 25%, vilket &r en ndgot mer moderat
beddmning &n ansatsen ovan.

Vi har alltsa gott stod for ett antagande om en aterhamtning for svensk byggindustri
under decenniets sista hélft. Dock forutsatter det en sund svensk ekonomisk politik
och en forvantad positiv utveckling av EES-samarbetet. Om det samarbetet inte
fungerar kan det nog komma att bli ATKINS' C-scenario som kommer att galla for
var del.

Det innebar ett kvarblivande pa den nuvarande laga nivan.
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GRUPPENS REFERAT OCH KOMMENTARER

Dessa hanfoér sig i huvudsak till ATKINS-rapportens Chapter 4 - Long-term Market
Scenarios jamte Working Report -Long Term Market.

1. Byggsektorn som motor

ATKINS-rapporten som helhet innehaller omfattande analyser som stoder de teser om
byggsektorns framtida utveckling som framférs i summeringen i Box | (se sist i detta
Tema, sid 31). Mycket av vad som sdgs har intresse aven ur svensk synvinkel, sarskilt
dai kapitel 3 The Changing Construction Process och kapitel 4 Long Term Market
Scenario.

ATKINS-rapporten faster stor vikt vid byggsektorns roll som motor for den
europeiska ekonomien i allmdnhet. Redan i Forordet <Preface> sags: Ett tkat
byggande behdvs... for att bidra till enforbattring av konkurrenskraften hos andra
ekonomiska sektorer inom EG och for att befordra investeringar och ekonomisk
tillvaxt. (Sid ix, Preface).

Forutom som leverantor/producent till alla andra samhallssektorer har byggindustrin
en direkt paverkan pa vissa andra branscher i sin egenskap av kopare av byggproduk-
ter, material, maskiner samt professionella och finansiella tjanster. Dessa branscher i
sin tur koper kapitalvaror, material och tjanster fran andra sektorer. Om man ser
"nedstroms" genererar byggandet efterfragan pd mabler, hushalls- och kontors-
utrustning, underhallsarbeten, forsékrings- och juristtjanster, uppvarmning, kraft- och
vattenforsorjning. Sammantaget beraknas det, att ett direkt byggjobb ger upphov till
cirka trejobb alla sektorer sammanraknade, vilket representerar cirka 20% av alla
i civila arbeten inom EU, eller 26 miljoner av 130 miljoner. (2.22).

ATKINS-rapporten understryker ytterligare byggsektorns betydelse: Den totala
kapitalbildningen inom EU berédknas uppga till 18% av BNP, varav omkring 60%
produceras inom byggindustrin. Helt foljdriktigt anses byggsektorn vara av
utomordentlig betydelse for den makroekonomiska tillvaxten.

Rapporten pekar pa att en utebliven satsning pa byggsektorn till f6ljd av bristande
ekonomiska resurser inom den offentliga sektorn far dubbla negativa effekter. Dels
indirekt genom utebliven utbyggnad av infrastrukturen - nddvandig for att gora den
europeiska industrin konkurrenskraftig - dels direkt genom att arbetstillfallena minskar
i byggsektorn, en relativt arbetsintensiv industri.

| anslutning till diskussionen om arbetslésheten, med mycket hdga tal i hela
Vaésteuropa, hanvisar ATKINS till Delorsrapporten, Europakommissionens Vitbok
med dess forslag till arbetsléshetens bekdmpande (Guidelinesfor economic renewal
in Europe). Delors lagger, som ATKINS, vikt vid infrastrukturutbyggnaden som ett
medel att minska arbetslosheten och foreslar att ett belopp pa 250 mdr SEK stalls till
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forfogande under 10 ar for en sadan utbyggnad. {European network oftransport and
telecommunication).

ATKINS sammanfattar sina tankar om byggsektorns stora betydelse for den framtida
ekonomiska utvecklingen i Europa pa foljande satt. Byggindustrin bor inte bli
betraktad som en kallafor lagbetalda jobb som leder till 1ag kvalitet och dalig
konkurrens, utan som den viktigaste aktdren nar det géller investeringar ifasta
varden, agnade attforbattra kapaciteten och konkurrensformagan hos den fasta
industrin och tjanstesektorn och att skapa battre livsmiljofor manniskor. Detta gor
de atgarder som diskuteras i denna rapport sa viktiga, om Europa skall kunna ga in
i en ny period av tillvaxt och aterstalld sysselsattning. (Sid x, Preface).

2. Utvecklingsvisioner

ATKINS inleder sin diskussion om byggbranschens framtid med en malande
beskrivning av tva moéjliga alternativ.

Det ena ar en tjusig vision om en industri med hog status i folks medvetande, som
anvander sig av en valutvecklad teknologi for att forbattra natur och miljo, for att
uppfora vackra byggnader och samhéllen, dar méanniskor tycker om att leva och
arbeta, och for att astadkomma bra och billiga bostader och en god infrastruktur.

Folk kommer med gladje att anlita byggare iforvissning om att det vanligen inte
behover leda till bekymmer eller trassel och att deras egendom blir séker, sund och
latt att underhalla. Ungdomar som lamnar skolan kommer att vara stolta 6ver attfa
starta en prestigefylld, valbetald, utvecklande och trygg karriar som bidrar till att
forbattra den totala miljon. Datorer kommer attfrigra kreativiteten hos projektorer
och byggare och bidra till att utveckla val utprovade produkter och konstruktions-
detaljer. Manga tunga moment pa byggarbetsplatserna kommer att ersattas av
mekanisering, fabrikstillverkade komponenter och lattmonterat material, sa att
yrkesarbetarna kan utveckla sitt kunnande pa ett produktivt satt. Politiker kommer
att betrakta byggsektorn som ett instrument fOor att bygga framtidens samhélle,
genom tillskapande av en effektiv infrastruktur nar och dar det behdvs for en
framgangsrik utveckling, och genomforstarkande av Europas mangfald av kulturer,
traditioner och samhallssystem. (1.1).

Det andra alternativet - som ATKINS tar avstand fran - ger en bild av en industri som
i vaxande omfattning anvands som ett medel for att sysselsatta lagbetald, outbildad
arbetskraft och av en ineffektiv, fragmenterad bransch som kan skruvas av och pa som
ett politiskt medel for att styra de offentliga utgifterna.

Byggindustrin kommer enbart att ses som nagot som behovsfor attférse oss med
visst skydd mot vadret och med minsta mojliga infrastrukturfor att bygga bort trafik-
stockningama; till lagstapris oavsettframtida problem med underhall och drift och
oavsett den negativa inverkan pa samhalle, handel och milj6. Att bygga kommer att
ses som en destruktiv handling som maste kontrolleras genom lagstiftning och
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processande och inte som nagot som man understoderfor allas hasta. Efterfragan
och utbud kommer da attfortsatt ligga pa en Iag niva eller att minska, relativt
nationalinkomsten, med allvarliga konsekvenser for sysselsdttning, sociala
forhallanden ochfor den dvriga ekonomiens konkurrenskraft. (1.2).

Manga ord kanske fran ATKINS-forfattama, men inga visor. | sin avslutning av detta
avsnitt anger ATKINS att malsattningen med rapporten ar att finna végar till en
utveckling i enlighet med det forsta alternativet. Aven om vi fran svensk sida inte
riktigt kénner att det andra alternativet skulle utgéra nagon pataglig risk for var
framtid, har vi anledning att instamma med ATKINS' malsattning och dnskemal om
en bransch i tillvaxt.

3. Statistiskt underlag

Som underlag for beddmning av den sannolika - och den 6nskade - framtida utveck-
lingen av den europeiska byggmarknaden redovisar ATKINS-rapporten jamférande
statistiskt material.

Det finns dock anledning att varna for att atskilliga felkallor kan ha smugit sig in i
materialet. Det bygger ju pa ingangsstatistik fran lander med avsevéarda olikheter i
definitioner och basfakta. ATKINS sager sjalv: Det erkanns att tillgangliga data om
den europeiska byggmarknaden ar ofullstandiga och nagot otillforlitliga. Statistik
fran Eurostat och Euroconstruct utgor basenfor analyserna i denna rapport, men
har kompletterats med diverse olika kallor och konsulternas egna uppskattningar.
(Sid. Hi i Working Report, Long Term Market).

* Hogre andel byggande i Sverige. Pa sid 17 aterges vissa nyckelfakta av
intresse ur rapporten, kompletterade med motsvarande svenska uppgifter. Vid en
jamforelse mellan byggindustrin i Sverige och EU kan, med utgdngspunkt fran
siffrorna i tabellen, foljande kommentarer goras.

Byggandet som andel av BNP &ar som synes avsevért hogre i Sverige an EU-
medeltalet. Tilliggas kan att for 1994 prognoserar Byggentreprendrerna en
byggvolym i Sverige pa 11,9% av BNP (mot 15,4% ar 1992). Inte ens1994 kommer
vi alltsa ned till de laga varden som EU i genomsnitt uppvisade kring och fore ar 1990.

(Vid statistikjamforelserna mellan Sverige och EU bor observeras att atskilliga
felkallor gor att man mer bor se till tendensen an till den sista decimalen. En sadan
felkalla kan bestd i att vi sannolikt har en mindre "svart sektor" &n t ex landerna i
Sydeuropa. Vidare bor observeras att underhall ingar i siffrorna, vilket inte ar vanligt
i Sverige nar det galler ROT-arbeten.)

Som framgar langre fram i detta avsnitt pavisar ATKINS ett samband mellan hogt
byggande och hdg levnadsstandard. Den trots ofullstdndigheter i det statistiska
underlaget otvetydiga skillnaden i byggvolym mellan Sverige och EU, maétt som andel
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av BNP, kan sagas bekrafta ATKINS-rapportens tankegangar om byggindustrin som
en forutsattning och en motor for ekonomisk tillvaxt och for vélfard. Aven om viss
del av skillnaden kan skyllas vara kostnader for klimat och langa avstand, framstar det
anda som sannolikt att en betydande del av differensen ar att hanfora till relativt sett
lagre investeringar inom byggomradet i sodra Europas fattigare regioner. Mindre
bygginvesteringar leder till lagre valfard, likval som en lag valfardsniva i sig initierar
en lag niva pa bygginvesteringama i en ofruktbar cirkel, det ar ATKINS-rapportens
slutsats.

* Jamforelse Europa, USA och Japan. ATKINS gor ocksa jamforelser mellan
EU, EFTA, USA och Japan. Se nedanstaende tabell ur Chapter 4 - Long Term Market
Scenarios, kompletterad med svenska data.

BYGGMARKNADEN I EUROPA, USA OCH JAPAN.

1992 ECU
EU EFTA SVERIGE USA JAPAN

BNP/inv 15500 18850 18800 17460 22100

Byggvolym/inv 1569 2896 2880 1940 4062

Byggvolym, % av BNP 10,1 15,4 15,3 11,1 18,4

1 ECU =9 SEK Byggvolym inkl underhall

Enligt tabellen har EFTA-landema vésentligt hogre byggvolym &n EU-landema,
bade matt per invanare och som andel av BNP. | Sverige har volymen som bekant
dock minskat under 1993 till 13,3% av BNP. Genom den samtidiga nedgangen i
byggandet i Finland ar det sannolikt att hela EFTA har en procentuell nedgang sista
aret. Redan dessforinnan har emellertid EFTA-omradet drabbats av ett minskat
byggande, frdn som mest 17,4% av BNP ar 1989.

Byggandelen i USA steg i boljan av 80-talet fran 9% till 12% av BNP, men har under
senare ar sjunkit tillbaka nagot. Av totalt drygt 11% 1992 var cirka 7% nybyggande.
| Japan steg byggandet kraftigt under andra halvan av 80-talet till mycket hoga siffror
som resultat av statliga stimulansatgarder for ekonomisk aterhamtning. Aven dar har
dock skett en nedgang de senaste aren, vilken delvis skylls pa korruptionsskandaler
inom administrationen.
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1992, dér ej annat anges 1 ECU - 9 SEK
EU Sverige
* Arligt byggande, inkl. underhall
1990, mdr ECU 520 26
1992, mdr ECU 550 25
1990,% av BNP 10 15,9
1992, % av BNP 12 154

Vérdetillvaxt (foradlingsvarde)
hos entreprendrer, % av BNP 6-8 6-7

Antal anstéllda (tusental), hos

- entreprendrer 9000 160
- arkitekter, konsulter 1000 -j
- byggmaterialindustri 2500
- myndigheter, distribution, 300
tjansteforetag m.fl. 14000
Totalt av alla sysselsatta
i civila arbeten, % 20 14

Andel investerat kapital i
byggande, av totala investeringar, % 60 56

Antal byggforetag, inkl. enmans-
foretag, tusental 1800 8

Antal anstéllda i foretag med
- mindre &n 500 anstallda, % 90 78
- mindre &n 20 anstallda, % 55 65

Antal féretag med
mindre an 20 anstallda, % 97 97

Byggproduktionens fordelning, %

- nybyggnad bostéader 23 25
- nybyggnad, dvrigt 21 20
- vég- och anldggning 23)) 11»
- reparation och underhall 33 44)
* Antal invanare, mil]. 350 8,5

1) | Sverige ingér mark- och vissa gatuarbeten i anslutning till nybyggnad av bostader i andelen bostader.
2) Inkl ombyggnad och tillbyggnad (ROT).
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Inom de tolv EU-landerna ar det framforallt renovering och underhall <R&M,
Renovation and Maintenance” som har 6kat under senare ar. Fran 1982 till 1992
skedde en 20%-ig uppgang, samtidigt som nybyggnad av bostader minskade nagot.
Aven anlaggningsbyggandet har 6kat, med cirka 10%.

* Samband byggande-levnadsstandard. Som namnts tidigare i detta avsnitt
pavisar ATKINS-rapporten ett samband mellan hdg byggandei per capita och hog
levnadsstandard. | figurerna pa sid 18 och sid 19 illustreras detta samband. Det ager
giltighet inte bara om man méter byggvolymen i pengar (forsta bilden) utan aven i %-
andel av BNP (andra bilden).

BYGGINVESTERINGAR 1989 | EUROPAS LANDER:

1. Per capita (1000 ECU) i relation till BNP per person. (Figure 4.4)

Construction
Output per capita 20% of GDP

10% of GDP

1

I Sverige anvéands termen ROT (Reparation, Ombyggnad, Tillbyggnad) som ett
samlingsbegrepp i statistikuppgifter och annorledes, for det som inte utgor
nybyggnad. Gruppen vill ifragasatta ROT-begreppet, dvs att inkludera tillbyggnad
och samtidigt exkludera underhall och foreslar att vi aven i Sverige istéllet arbetar
med begreppet Reparation och Underhall (RoU).
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2. Per capita (% av BNP) i relation till BNP per person. (Figure 4.5)

Construction
Output (% ot GDP)

20 —

Switzerland

EFTA average Austria

15 — < Portugal

. Norway
< Belgium

[/ 7/ / penmark

EC average 1/ cemany //
‘Ireland 7 & <+ Prance ~
EC average EFTA average

GDP per head (Thousand ECU)

Faktorer som hénger samman med hdg andel byggande ar hogt sparande, hdg
investeringsvolym och hdg ekonomisk tillvaxt. Dock gér ATKINS den reflexionen att
EFTA-landema borde vara handikappade av sin bergiga geografi eller sitt kalla klimat:
ett enfamiljshus eller ett vdgbygge ar dyrare i Schweiz &n i sédra Frankrike.

4. Ar Europa fardigbyggt?

e Europeiska integrationen, sociala och ekonomiska forandringar. ATKINS-
rapporten pekar pa de stora sociala, politiska och ekonomiska forandringar som
Europa star infér som foljd av den europeiska integrationen (den Inre marknaden),
utvidgningen av EU och de nya forutsattningarna i Central- och Osteuropa.

Dessaforandringar paverkar direkt byggindustrinforframtiden:

« nya behov inom bygg- och anlaggningsomradena; andrade regionala monster
for investeringar;

« Okad konkurrens nationellt och internationellt inom hela byggomradet;

« forandringar i byggandets regelverk: produktgodkénnande, registrering av
foretag, upphandlingssystem, ansvars- ochforsékringsfragor;
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ny teknologi som medfor krav pa nytt kunnande och kompetens;

» forandringar i byggprocessen som kraver nya roller och en ny ledningsfilosofi;

befolkningsforandringar - inklusive immigration - och en andrad arbetsmarknad
som paverkar rekrytering och arbetskraftens struktur;

miljokrav. (1.42 och 1.5)

De forandringar som skissats ovan kommer sakerligen dven att paverka utvecklingen
av byggindustrin i Sverige. Som vi kommer att finna av det foljande, pekar ATKINS
pa en mangfald 6kade uppgifter for den europeiska byggindustrin. Vi vagar nog
forutsatta att manga av dem kan bli aktuella aven i vart land.

Enligt ATKINS-analysema ar andelen byggande i relation till BNP inom EU-omradet
for lag. Den har under enf6ljd av ar minskat, som enfoljd avfinansieringsproblem
och minskande offentliga investeringar. Den pagaende lagkonjunkturen gor
problemet akut. Detta forhallande har en allvarlig negativ paverkan pa den
ekonomiska tillvaxten i Europa (eftersom bygginvesteringarna i normalfallet uppgar
till mer an halften av den totala investeringsvolymen), men ocksa pa 6vrig industris
konkurrenskraft och pa sysselsattningen.

Byggvolymen i EU-omradet borde 6kafran 1992 ars niva 10% av BNP till sin
tidigare niva 12%), och pa lang sikt till 14 & 15%. (1.7).

ATKINS tillbakavisar i sin analys med skérpa den ofta framforda asikten (aven i
Sverige!) att efterfrdgan pa byggande for all framtid kommer att stabiliseras pa sin
nuvarande laga niva. Sociala och ekonomiska forandringar kommer tvartom att
generera 0kande behov; problemet blir att tillfredsstalla dessa. Andelen byggande
borde oka, ja, men svarigheterna ligger i stigande rantenivaer och i anstrangda
statsbudgetar tillfoljd av 6kade utgifter pa grund av en @ndrad aldersstruktur och
en pa sikt okande strukturarbetsloshet. (1.9).

ATKINS skissar pa tre alternativa scenarier for den framtida tillvaxten i byggande och
samhallsekonomi (se avsnitt 6 under detta Tema). Om Europa skall kunna undga det
mest pessimistiska av dessa scenarier - med dess negativa paverkan pa hela den
ekonomiska utvecklingen - maste, sager man, den privata efterfragan stimuleras,
nedgangen i de offentliga investeringarna stoppas och nédvandiga fonder tillskapas
for investeringar i infrastrukturen. Gors inte detta kommer inte byggindustrin att
kunna astadkomma det 6nskvérda hus- och infrastrukturbyggandet.

ATKINS-rapporten sammanfattar dagens lage infor framtiden salunda: Den
ekonomiska situationen i Europa vid slutet av 1993 kannetecknas av lagkonjunktur
och oOkande arbetsloshet. Tillvaxt, konkurrensformdga och sysselsattning ar
avgorande politiskafragor. EUs strukturfonder och andra ekonomiska instrument
kan hjalpa regeringarna att lyfta bygginvesteringarna till &tminstone 1989 ars niva
12%> av BNP, inte barafor att &stadkomma en snabb aterhamtning utanfor attpa
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Iang sikt vidmakthalla en byggvolym som garanterar en stabil tillvaxt och sysselsatt-
ning. (1.66).

= Ar Europa fardigbyggt? ATKINS-rapporten har - som tidigare namnts - en
optimistisk syn pa den framtida utvecklingen inom byggomradet. Europa &r inte
fardigbyggt:

Det finns helt enkelt inga indikationer i vart datamaterial pa att efterfragan pa
byggande minskar nar inkomsterna stiger, och detfinns ingen substans i farhagorna
att nybyggandet skulle komma att avta nar EUs infrastruktur ar "fardigbyggd"”. Det
finns heller inget berattigande i att gora en behovsanalys dar den aktuella tillgangli-
ga bostadsytan jamfors med nagot slags bestamd idealyta m2per person, vilket skulle
antyda att detfinns en niva dar efterfragan planar ut. 1sjalva verket har lander med
véal utbyggd infrastruktur ocksa en hog niva pa bygginvesteringarna. (1.10 i Working
Report, Long Term Markets).

ATKINS utvecklar dessa pastaenden ytterligare:

Ett enkelt tankeexperiment far illustrera detta. Hur ser varlden ut om 1000 &r?
Grundlaggande behov avfoda, klader och personliga tjanster kommer inte att 6ka i
takt med en ©6kad konsumtion, samtidigt som den tekniska utvecklingen minskar
produktionskostnaderna varmed en lagre andel av inkomsten behovs for att
tillfredsstalla dessa behov. Tillvaxtindustrierna i Europa de kommande decennierna
blir de som tillgodoser efterfragan inom omradena fritid, halsovard, resande, hem
och hushall, trygghet, forsvar. Alla dessa leder till behov av investeringar i byggande.
(4.10).

Vi har i Sverige upplevt héftiga svangningar i byggkonjunkturema. Dessa stimmer
vél 6verens med ATKINS-rapportens noteringar fran EU-landema: Byggbranschen
ar en hogst cyklisk marknad. Den genomlider 4 till 5 ars cykler, men omsvangningar-
na ar storre an i andra sektorer, darfor att... den &ar hogst beroende av den allmanna
rantenivan. Dartill kommer fluktuationer 6ver langre perioder, orsakade av storre
politiska och ekonomiska foérandringar och krig. ...En aktivitetstopp infoll 1974,
varefter oljekrisen orsakade en nedgang i byggandet i Europa under en 10-arsperiod
fram till ungefar 1985. Aterhamtningen bérjade 1987 och en generell boom i
branschen varade fram till 1990-91.... Nedgangen 1991 ar delvis en reaktion pa
inflationstrycket som hogkonjunkturen skapade och pa den stora andelen tomma
fastighetsytor. Den sammanfaller ocksa med de stora strukturforandringar i
varldshandeln som har sin grund i det kalla krigets slut och i 6ststats- och
planekonomiernas sammanbrott. (1.1 i Working Report, Long Term Market).

Det ar intressant och viktigt att konstatera att &ven en typisk hemmaindustri som den

svenska byggbranschen under en lang foljd av ar i sitt konjunkturmonster nara
kommit att folja den europeiska marknaden och dess svangningar.
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* Regional utveckling. | ATKINS-rapportens kapitel 4 Long Term Market
Scenarios diskuteras den framtida ekonomiska utvecklingen inom EUs olika regioner.
Man visar respekt for effekten av EUs strukturfonder och spar en snabb ekonomisk
tillvaxt inom vad som kallas Objective 1 regions, dvs stddomradena i sédra och véstra
Europa.

Men trots detta forutser man att den tunga marknaden &ven i fortsattningen kommer
att ligga inom det omrade som man kallar Europas ryggrad, dvs den bananformade
regionen fran sydostra England, genom 6stra Frankrike och vastra/sodra Tyskland till
norra Italien.

MONSTER FOR REGIONAL UTVECKLING I EUROPA. (Figure 4.6)

Backbone

New Southern heartland
Outposts of the centre
Fringes

Peripheral regions and places
Empty France

Future direction of growth

ATKINS-rapporten kommenterar ocksa forandringarna i 6stra Europa. Man ser pa
kort sikt mest negativa konsekvenser dérav for den vasteuropeiska byggindustrin.
Nodvandiga stodinsatser for Central- och Osteuropa kommer att ta i ansprak medel
fran strukturfonderna for utvecklingsregionerna i vast och dven investeringsmedel for
industri och infrastruktur. Samtidigt finns egen kapacitet i ost for det byggande som
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kommer dar, visserligen med lag produktivitet och foraldrad teknik, men anda tillrack-
lig med hénsyn till de begransade ekonomiska resurserna.

Inte heller integrationen i EU av de tidigare EFTA-landerna Osterrike, Sverige, Norge
och Finland bedéms ge nagot marknadstillskott for EUs byggindustri. Landernas
nettobidrag till EUs fonder kommer visserligen att ge ett dkat stod for uppbyggnaden
inom de regionala utvecklingsomradena. Deras egen marknad &ar dock sedan lange
vikande och de har dessutom, enligt ATKINS, inom de egna leden kraftfulla
entreprendrer som kommer att utgora starka konkurrenter till den existerande EU-
industrin.

Det finns kanske sarskild anledning att ur svensk synpunkt kommentera beddémningen
av de kommande tillvaxtregionerna i Europa. Manga faktorer talar for att norra
Europa och sarskilt omrédet runt Ostersjon pa sikt kommer att kunna utvecklas till
en region fullt kapabel att ta upp kampen med "bananen" i Mellaneuropa. Vad som
kravs for att forverkliga en sadan tanke ar framst

de nordiska landernas slutliga anslutning till EU med dértill kopplade méjligheter
till ekonomisk aterhamtning och tillvaxt,

- politisk och ekonomisk stabilisering i de baltiska staterna och vastra Ryssland,
en fortsatt aterhamtning i ostra Tyskland och Polen.

Som geografiskt centrum i ett sadant aterskapat hansaférbund med 6ver 150 miljoner
invanare har sédra och mellersta Sverige en intressant framtid, och svensk byggin-
dustri stora uppgifter.

5. Framtida byggande, specifika sektorer

ATKINS specificerar de langsiktiga byggbehoven inom olika sektorer enligt nedan.

* Renovering och underhall (RoU). Reparationsbehoven ar stora i Europas
stader. Ett stort antal bostader i underutvecklade omraden har lag standard. Sarskilda
insatser ar av ndden for energibesparing. En utredning visar att 20 miljoner bostader
inom EU- och EFTA-omradena &r i behov av modernisering.

Euroconstruct data visar att renovering och modernisering upptar sa stor andel som
40% av totala bygginvesteringarna i Europa. Merparten harav gar till bostadssek-
torn, eftersom stocken kommersiella och industriella lokaler ar nyare och modernare
och darfor pafordrar mindre uppmarksamhet. Mycket av detta arbete utfors av
husdgarna sjélva, av sma- eller enmansféretag eller av den svarta byggmarknaden.
Det ar darfor omojligt att ange exakta siffrorfor denna sektor och de uppgifter som
publiceras ar sakert avsevart underskattade.
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Renoverings- och moderniseringssektorn vaxte avsevért under 80-talet och ar den
sektor som lider minst av marknadsfluktuationerna. Pa satt och vis ar den anti-
cyklisk, eftersom personer som inte har rad att kopa ett nytt hus under daliga tider
hellre satsar pA modernisering av det huset som de bor i.

Under alla omstandigheter ar renoverings- och underhallssektorn mycket kansligfor
forandringar nar det galler skatter och andra ekonomiska drivkrafter. Plotsliga
forandringar i negativ riktning kan vara till svart avbrackfor alla de smaforetag som
verkar i denna sektor. (2.18, .19 och .20 i Working Report, Long Term Market).

Det som sagts ovan galler i huvudsak dven i vart land. Nar det géller fragan om
statliga ingripanden och konsekvenserna for foretagandet i byggbranschen aterkom-
mer vi under Tema Il: Marknadsstabilitet.

Som namnts aterfinns en betydande del av reparationsbehoven i EU-landerna inom
bostadsomraden byggda decennierna narmast efter kriget. 1 Sverige ar i motsvarande
grad en stor del av miljonprogrammets bostéder i behov av renovering. Ett RoU-
behov i vart land av 40-50000 lagenheter per ar under kommande decennier &r inte
osannolikt.

* Nybyggnad av bostader. | tabell pa sid 25 visas antalet bostader i relation till
befolkningsmangden i nagra av EU-landerna samt ocksa i USA och i Sverige.

Av tabellen framgar att antalet bostader per hushall i de flesta av de jamforda landerna
overstiger 1. Anmarkningsvart ar att Frankrike har sa hogt varde som 1,21 bostader
per hushall. Sverige med talet 1,05 ligger ej patagligt hogt, men har en hog ytstandard
per person. Har saknar dock ATKINS-rapporten statistik som mdojliggor en definitiv
jamforelse.

Tabellen visar alltsa att antalet bostader i EU-landerna Overstiger antalet hushall.
ATKINS anfor foljande argument som trots detta faktum pekar pa ett fortsatt behov
av nyproducerade bostader. Flera av dem ér giltiga aven i vart land.

Manniskors efterfragan pa en hogre standard i boendet 6kar med 6kad betalningsfor-
maga. Det finns fortfarande i de flesta landerna otillfredsstallda behov inom stora
befolkningsgrupper av prisvarda bostdder med modern standard. Det berdknas att det
omedelbara behovet av nyproducerade bostader inom EU-landerna uppgar till 10
miljoner lagenheter. Motsvarande behov i Sverige ar béttre tillgodosett men skall inte
underskattas.

Befolkningsokningen inom EU beraknas uppga till 2% per ar fram till sekelskiftet for
att sedan avta. Den framtida nivan p& immigration ar emellertid okand; det kan
forvantas ett ckat immigrationstryck fran bade tredje varlden och fran gamla
Sovjetunionen och Osteuropa. Policyn nar detgaller immigrationen kommer att bero

24



ATKINS-rapporten, Tema I: Marknadstillvéxt.

BOSTADER, EUROPA 1988.

Land Antal Befolkning Antal Personer per  Bostader  Personer
bostader hushall hushall per hushall  per bostad

(tusental)  (millioner)  (tusental)

Belgien 3900 9,9 3800 25 1,03 25
Danmark 2300 51 2200 2,2 1,04 2,2
Frankrike 25400 55,6 20900 2,2 1,21 2,2
Tyskland (véstra) 26400 61,2 26400 2,3 1,00 2,3
Nederlanderna 5700 14,8 5900 2,6 0,96 2,6
Storbritannien 22500 57,1 21400 2,7 1,05 25
USA 105700 248,1 93300 2,7 1,13 2,3
Osterrike 2800 7,6 2900 2,6 0,97 2,7
Schweiz 3000 6,6 2700 2,4 1,10 2,2
Sverige (1990) 4000 8,6 3800 2,3 1,05 2,1

Kéllor: ATKINS-rapporten, Working Report, Long Term Market, 3.2.  Sverige: Byggandet 1993-98
(Byggentreprendrerna)

pa hur den sociala infrastrukturen och bostadsbestandetférmar absorbera immigranter,
och motsatt kommer antalet immigranter att paverka efterfragemonstret for bostader.
(4.29).

Med 6kad befolkningsrorlighet aven pa det nationella planet (urbanisering i Sydeuropa,
utflyttning till fororterna i valutvecklade omraden, industrins koncentration till high-
tech -omraden) kommer bostaderna att visa sig ligga pa fel stélle. (4.17 i Working Report,
Long Term market)

Det ar ofrankomligt att ovanstaende resonemang i princip kommer att galla aven for
Sverige. Det bor observeras att ATKINS skiljer pa immigration, varmed avses invandring
fran lander utanfor EU-omradet, och befolkningsrorelser inom EU.

Vi kommer i Sverige att fa rdkna med bade/och, varvid den mest svarbedémda faktorn
utgors av immigrationen. De sista aren har flyktinginstromningen uppgatt till mellan 0,5
och 1%; i nuvarande lage finns det ingen anledning att anta att den kommer att minska. Det
finns damtover skal att rakna med, att EES-avtalets regler om fri rorlighet for manniskor

25



ATKINS-rapporten, Tema I: Marknadstillvaxt.

kommer att leda till arbetskraftsfbrflyttningar inom EES-omradet, till de hogindustrialisera-
de landerna, bl a till Sverige.

En sammanfattande gissning kan trots allt vara att en kommande befolkningsokning i vart
land blir l&gre &n vad ATKINS antar for EU-l&ndema. En 6kning av befolkningen i Sverige
med 1% per ar - en inte helt otankbar siffra - medfor ett tillkommande arligt behov av
30000 till 40000 lagenheter.

Vi har dessutom befolkningsrorelser inom landet att forvanta oss, liknande det som
ATKINS beskriver ovan, under forutsattning av en allmént forbattrad industriell
konjunktur. Vi behover bara paminna oss hur den senaste hogkonjunkturen i Sverige under
slutet av 80-talet medfdrde nybyggnadsbehov av bostader som framst koncentrerades till
industriella centra. Mycket av det planstyrda byggandet kom trots detta att hamna pa fel
stéllen.

Aven andra demografiska faktorer kan enligt ATKINS-rapportens framtidsprognos bidra
till ett 6kat bostadsbehov, sdsom minskad hushallsstorlek och andrad aldersstruktur. Den
snabba okningen av antalet dldre leder till efterfragan pa ett sarskilt dldreboende med
tillhérande serviceanordningar (affarer, medicinska inréttningar, rekreation) inom
lattillgangliga bostadsomraden. Det ar en utveckling som vi redan sett borja i vart land och
som sékert kommer att 6ka i omfattning.

* Kommersiella byggnader. Foljande citat ur ATKINS-rapporten galler delvis
ocksa for svenska forhallanden: I de flesta staderna ar det nu ett dverskott pa ytor for
kontor och andra kommersiella lokaler, men det &rfortfarande ett stort behov av att
uppgradera kontorenfor att méta modem IT-standard och av attforbattra affarscentra.
Tillkommatrde behov av nya kommersiellaytor kommer iforsta hand att uppkomma inom
utvecklingsomradena, men det kommer alltid att finnas behov att moéta andrade
affarsbetingelser och omlokaliseringar av ekonomiska aktiviteter. (1.14 i Working Report,
Long Term Markets).

Sammanfattningsvis: inom denna delsektor férutses ej sarskilt stora utbyggnadsbehov de
narmaste aren.

* Kommunikationer. Behoven inom kommunikationsomradet &r val dokumentera-
de. Omfattande planer for utbyggnad av infrastrukturen inom transportomradet har lagts
fram av Europakommissionen och EU stoder dessa planer ekonomiskt. Aven i vart land
har utbyggnad av véagar, jarnvagar och broar fatt ett uppsving och mycket pekar pa att
trenden kommer att halla i sig atskilliga ar framdover.

* Energiutbyggnad. Investeringarna i kraftutbyggnad i Europa har varit laga under
de senaste decennierna och ATKINS tror ej pa ndgon storre forandring. Energibesparing
och atgarder for minskade utslapp kommer att prioriteras, liksom utbyggnad av gas-
ledningsnaten.
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Den allt 6vervagande fragan inom energiomradet i Europa - liksom har i Sverige - ar den
om de befintliga k&mkraftanlaggningarna. ATKINS har ingen folkomrdstning om
avveckling att falla tillbaka pa, men pekar dnda pa att manga av de befintliga anlaggningarna
i Vésteuropa narmar sig det stadium da ersattningsinvesteringar kommer att bli nédvéndiga.
An mer angelagna ar atgarder for att 16sa sakerhetsriskerna kring karnkraftverken i Central-
och Osteuropa. Stora insatser, ekonomiska och tekniska, kommer att pafordras fran Vst
for att klara den problematiken.

Detta ar fragor som beror aven oss i Sverige. Till det kommer de viktiga uppgifterna for

atervinning och deposition av kamkraftavfall, vilka enligt ATKINS innebéar anlaggningstek-
niska problem av enorm storleksordning, i forsta hand avseende undeijordsarbeten.

e Sammanfattning. ATKINS gor foljande sammanfattning av de faktorer som bidrar
till en 6kad efterfrdgan pa byggande i Europa.

- den europeiska integrationen och behovet att komplettera transportnétet

« Okadforstaelsefor den byggda miljon

« Okade inkomster per capita ochforvantningar pa boendestandard

» omsorg om sund miljo och sunda byggnader

* immigration

¢ mindre hushall

« andrad aldersstruktur: mer halsovard, fritid och pensionarsboende

 omflyttning inom Inre marknaden till omraden med battre klimatiska eller ekonomiska
forutsattningar

« minskning av den relativa andelen tillganglig inkomst som satsas pa konsumtion av
bilar, klader, mat, hushallsprodukter medger att en hogre andel kan satsas pa
byggande

+ behov av kollektivtransporter tillfoljd av trafikanhopningen pa vagarna och bilarnas
negativa miljopaverkan

* miljosatsningar:for vattenforsérjning, avfallshantering, energibesparing, landskaps-
vard

industriell omstrukturering, rationalisering och omlokalisering

reurbanisering i kombination med decentralisering till smacentra
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. behov a\> byggandefoér informationsteknologi och telekommimikation
(4.44).

ATKINS aberopar ocksa faktorer som kan leda till ett minskat byggande:

. Stabilisering och darefter minskning av befolkningsméngden (mdjligen uppvagt av
immigration)

. den nuvarande kortsiktigt mattade marknaden p& kommersiella lokaler i vissa
stader

. minskade bostadssubventioner och avreglering av bostadssektorn

. minskning av militarrelaterat byggande som enfoljd av det kalla krigets slut

. minskat resande pa grund av Okade skatter och energikostnader liksom av

forbattrade telekommunikationer. (4.44).

Sammantaget gor ATKINS konklusionen att byggbehoven kommer att vaxa
snabbare an BNP. (4.44).

6. ATKINS' tre framtidsscenarier for EU-landerna
ATKINS-rapporten avslutar Kapitel 4, Long Term Market Scenarios med att presentera
tre utvecklingsalternativ for den europeiska byggindustrin, vilka bygger pa alternativa
antaganden vad galler framtida

BNP-tillvaxt,

andel byggande av BNP,

produktivitetsutveckling,

byggexport.
Tre scenarier presenteras:
. Scenario A: hog tillvéxt, starkt forbattrad produktivitet;

. Scenario B: normal tillvéxt, mattlig produktivitetsforbattring;

. Scenario C: lag tillvaxt, ingen produktivitetsforbattring.
(Se tabell, sid 30).

Alla tre alternativen &r enligt ATKINS' beddmning fullt mojliga, och man utesluter inte
heller &nnu battre eller &nnu sédmre utvecklingsalternativ. Dock gors tilldgget att allting som
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ar samre an alternativ C ar oacceptabelt och leder till arbetsloshet som Okar spiralartat,
till minskad levnadsstandard och konkurrensférmaga, fortvinande ekonomi: sammantaget
en situation som kommer att leda till politiskaférvecklingar.

Om man & andra sidan betraktar det mest optimistiska scenariot, ar den antagna 3,5%-
iga tillvaxten hogre &n medelvardet inom EU under 80-talet. Alternativet beddms dock
vara fullt mojligt, i varje fall under korta perioder, om namligen malsattningen med
Europeiska Unionen verkligen kommer att uppnas. (4.50).

Forutsattningarna och de intressanta utfallen darav for de tre scenarierna framgar av
tabellen pa foljande sida. Vi har tidigare i detta Tema, i den svenska sammanfattningen,
forsokt att pad motsvarande satt bedoma den kommande marknadsutvecklingen i vart land
och dess konsekvenser for volym och sysselsattning i den svenska byggsektorn.
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BYGGINDUSTRIN | EU-LANDERNA, TILLVAXTSCENARIER 1993-2010

Scenarier

C = pessimistiskt
B = sannolikt
A = boom

BNP-tillvaxt i %

Byggsektorn i % av BNP

Produktivitetsindex (1992=100)
0%forandring
1%foérandring

2%forandring

Byggsektorn, arlig omsattning

(1992=100)

Sysselsatta i byggsektorn,

miljoner

Sysselsatta dito, 1992=100

Kalla: WSAtkins, Final Report, Table 4.5

1993

-2

10
10
10

100
101
102

98
99
100

8,8
8,8
8,8

97
97
97

1995

8,5
10,5
12

100
103
106,1

81
105
127

7,3
9,2
10,8

81
102
120

1997

15
2,25
3,5

12
13,7

100
105,1
110,4

77
125
158

6,9
10,7
12,9

77
119
143

2000

1,75
2,5
3,5

12
14

100
108,3
117,2

81
134
179

7,3
11,2
13,8

81
124
153

2010

1,75
2,5
3,5

12
14

100
119,6
142,8

97
172
253

8,7
12,9
15,9

97
143
177
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BOX I, THEME: MARKET GROWTH

HUVUDPUNKTERNA

1. Strategiskt mal
Satt stopp for den langvariga nedgangen i andelen byggande i relation till BNP. Den laga
nivan 1992, 10% av BNP, bor i varje fall 6kas till de omkring 12% som uppnaddes ar
1989. Pa langre sikt bor andelen upp till 14 & 17% for att bidra till den allmanna
ekonomiska tillvéaxten.
2. Kort sammanfattning av ATKINS-boxens innehall
Den framsta effekten av den foreslagna marknadstillvaxten utgors enligt boxen av den positiva
paverkan pa den allmanna ekonomiska tillvaxten som Okade investeringar inom byggsektorn
anses medfora, speciellt avseende infrastrukturen. Man héanvisar ocksa till den angelagna
uppgiften att minska den hodga arbetslosheten i Europa, som man anser avhjalps béattre med
satsningar pa byggande an pa andra omraden.
3. Forslaz till atgarder
Bland de konkreta forslag som framférs i boxen anser vi féljande vara av sarskilt intresse.
* Tillse att langsiktiga infrastrukturplaner upprattas - och fullféljs - i medlemsstaterna.
* Oka EUs roll nar det galler planering och finansiering av Trans-European Networks.
* Vidta foljande atgarder for att latta trycket pa offentliga utgifter:

- Privatisera de kommunala afférsverken (Utilities)

- Privatisera offentliga byggaktiviteter: byggande, underhall och forvaltning

- Oka delen strukturfonder som gar till infrastrukturutbyggnad

- Avskaffa subventioner till olonsam industri

- Libéralisera 1&nemarknaden.

* Reducera markpriserna genom forbattrad och mer langsiktig markanvandning och
regionalplanering, och genom investeringar i infrastruktur fér att mota markutveck-
lingsbehov.
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Tema Il

MARKNADSSTABILITET

SAMMANFATTNING UR SVENSKT PERSPEKTIV

Gruppens mening ar att en nédvandig marknadsstabilitet inom byggbranschen - med
malet att sa mycket som mojligt utjamna paverkan fran konjunktursvangningarna i den
allmanna ekonomien - bast uppnas i en avreglerad byggsektor. Erfarenheterna fran de
sista tio arens utveckling i Sverige (och aven tidigare perioder) ger vid handen att
statliga ingripanden snarast tenderar att bli - med ATKINS-rapportens ordval -
kontraproduktiva. Foretagen skall ges mdjlighet att i direkt kontakt med marknaden
langsiktigt satsa pa utveckling av personal, produkter och produktionsmetoder.
Instrument for utjamning av svangningar skall vara foretagens egen policy och
langtidsplanering i fraga om markinnehav, investeringar, kapitalreserver, FoU,
rekryteringsinsatser och utbildning.

Byggsektorn svarar normalt for mer &n 10% av BNP. Den utgor den enskilda sektor
av ekonomien som har storst betydelse for sysselsattningen i samhallet. Staten maste
darfor lagga betydligt storre vikt an hittills vid att undvika atgarder som ar kontrapro-
duktiva. Inriktningen av de statliga atgarderna bor istéllet vara

langsiktiga atgarder som framjar langtidsplaneringen inom féretagandet, som
de beskrivs i foljande avsnitt,

kortsiktiga atgarder i lagkonjunktur som ar kraftfulla och malinriktade (nar, var
och hur) med syftet att bista foretagandet att 6verbrygga konjunktursvangning-
arna och att vidmakthalla den 6nskade langsiktigheten.

ATKINS uttrycker liknande tankar pa féljande sétt (d&ven om de i var uppfattning har
en vél positiv formulering i sista meningen om det dnskvérda med statlig reglering).
En industri som genererar 10 & 15% eller mer av BNP och dar kommersiella
relationer mellan privata kunder och entreprendrer paverkar manniskors dagliga liv,
mastefa en storre andel av regeringarnas uppmarksamhet. Det &ar ingen tvekan om
att Europas regeringar uppmarksammar byggsektorns vélbefinnande betydligt
mindre &n andra sektorers.... Staten har en nddvandig roll nar det galler regleringen
av byggindustrin och dess marknader, vilken maste vidmakthallas i princip, men
stromlinjeformas ochf6renklas. (1.55).
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GRUPPENS REFERAT OCH KOMMENTARER

1. Svangningarna i efterfragan

For en svensk lasare ar det intressant att konstatera att problemen i EU-Ianderna &r
ungefar desamma som i vart land. Vi éar till och med tidsmassigt i fas med ovriga
Europa, recessionen i byggsektorn drabbar 1993 och 1994 sa gott som hela Europa
lika. Ett citat ur rapporten kan belysa den aktuella problematiken: Ett av byggsektorns
storstaproblem arforanderligheten i efterfrdgan pa byggande. Detta utgorjust nu
ett sarskilt bekymmer nar deflesta landerna ar i eri recessionsperiod efter en intensiv
byggboom. (1.12).

ATKINS anser att det specifika problemet, nar det galler de stdndiga kasten mellan
hog- och lagkonjunktur, ligger i forandringarna i prisnivan mer &n i sjalva utbudet som
sadant. Den minskade I6nsamheten i nedgangsperioder utgor ett hinder for att
genomfora langsiktiga planer avseende utbildning, forskning och kapitalkravande
maskininvesteringar. Det ar darfor angelaget att atgarderfor att 6ka bygg\>olymen
inte iforsta hand ar inriktade pa kortsiktig sysselsattning - vilket bara leder till ett
skadligt kretslopp mellan att gasa och att bromsa - utan utgor ett led i en langvarig
tillvaxt- och sysselsattningsstrategi, med malsattningen att 6ka andelen byggande till
en ny, stabil niva. (1.12).

I praktiken blir statliga kortsiktiga insatser for sysselsattning néstan sakert kontrapro-
duktiva, sdgs det i rapporten, eftersom timingen troligen blir fel. Dessutom blir ofta
insatserna ineffektiva ur ekonomisk synpunkt, eftersom de riktar sig tillfel projekt.
Investeringar skall svara upp till verkliga behov och ga till projekt som ger basta
avkastningen. (1.61).

2. Statens roll

ATKINS anser att staten har en avgdérande roll nar det galler att langsiktigt astad-
komma stabilitet i byggmarknaden. Staten har en dubbel funktion, som regulator av
marknaden och som stor bestéllare for byggindustrin. I den sistndmnda rollen avtar det
statliga inflytandet i volym, som en féljd av den privatisering som pagar over hela
Europa, men gj i betydelse.

ATKINS pekar pa ett speciellt forhallande som vi ocksa kanner av i Sverige, namligen
att byggbranschen genom sitt beroende av den offentliga sektorn som bestéllare,
drabbas hardare av lagkonjunkturer 4n manga andra branscher. Nar stat och kommun
drabbas av 6kade sociala kostnader i daliga tider skar man i sina byggnadsprogram,
vilket leder till 6kad arbetsloshet. Det &r i hég grad i byggsektorns intresse att
Overlagringar av denna art kan undvikas genom att de offentliga bygginvesteringar-
na halls p& en jamn nivd. Den gemensamma penningpungen mar bast av att
bestallningarna laggs ut nar priserna ar laga och inte under perioder med
Overhettning. (1.63).
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Vad som behovs for att mojliggora langsiktig planering och for att reducera
svangningarna, ar att statliga och andra myndigheter upprattar - och foljer -
langsiktiga investeringsplaner avseende saval infrastrukturutbyggnad som annat
offentligt byggande. Programmen skall bygga pa en realistisk malsattning nar det
galler vilken andel av BNP som skall komma byggsektorn till del. (1.64).

Aven nar det ar fragan om bostadsbyggandet har ATKINS-gruppen synpunkter pa
statens roll. | de flesta lander kontrollerar staten hypoteksrantan, tillhandahaller
subventioner, bestdmmer om skatteavdrag for rénteutgifter, om garantier for
bostadsstiftelser och om hyreskontroll. Som framgar ar &aven i detta sammanhang
forhallandena i flertalet europeiska lander snarlika dem som rader i vart land.

Staten paverkar ocksa byggandet genom sin markpolitik och i vissa lander genom
beskattning av markutnyttjandet. Staten borde, menar ATKINS, utnyttja alla dessa
medel for att forsoka halla byggaktiviteterna vid en stabil, 1angsiktigt genomforbar
niva.

3. Marknadskrafternas betydelse

ATKINS-rapporten féster stor vikt vid statens reglerande roll som marknadsstabilise-
rande faktor. | andra sammanhang &r man dock ganska kritisk till den detaljreglering
som man menar utgor ett hinder for branschens utveckling. Man ar i rapporten nagot
inkonsekvent och inte helt klar ndr det géller valet mellan marknadsekonomi och
centralstyrning i byggbranschen .

Denna inkonsekventa installning fran ATKINS-konsulternas sida nar det géller att
entydigt uttala sig for en marknadsorientering av byggsektorn utgor enligt Gruppens
mening en anledning till att pa denna punkt ifragasatta rapporten och dess slutsatser.
Naér det till exempel géller den for rapportens syfte avgorande fragan om hur Europas
byggindustri skall kunna narma sig USAs eller Japans i avseende pa rationalitet och
kostnadseffektivitet, skulle ett stallningstagande for marknadsekonomi och emot
statlig styrning och detaljreglering ha varit pa sin plats. De jamforande studierna av
byggindustrins forutsattningar i USA ger i varje fall goda argument for ett sadant
stallningstagande.

ATKINS-rapporten ar i sjalva verket uttalat kritisk till att lata marknadskrafterna fa
spela nagon vasentlig roll, nar det galler att styra skeendet i byggsektorn. Utifran den
i och for sig oomstridda utgangspunkten att det allméanna alltid maste ha ett inflytande
over den dvergripande planlaggningen av byggandet och éver fragor av vikt for
manniskors hélsa, sdkerhet och miljo, avvisar man tanken att marknadskrafterna
i byggsektorn i 6vrigt skall kunna fa en betydelse motsvarande den som de har i andra
industrisektorer.

Man har foljdriktigt inte heller analyserat hur foretagens langsiktiga agerande skulle
paverkas om de skulle fa en storre frihet att i direkt kontakt med marknaden och
konsumenterna utveckla sin verksamhet och sina produkter. | en sddan storre
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frinetsgrad ligger helt klart en mojlighet for fOretagen att sjilva Overbrygga
konjunktursvangningarna genom att aktivt och i ett langre perspektiv arbeta med
produktutbud, marknadsféring och prisfaktorer, nagot som ATKINS i olika
sammanhang direkt framhaller som efterstravansvart.

4. Svenska erfarenheter

Gruppens uppfattning ar att ATKINS' forslag nar det galler marknadsstabilitet pa
manga satt ar konventionella och knappast kommer att kunna leda till nagra vasentliga
foréandringar. Enligt Gruppens mening sétter man i rapporten alltfor stora férhopp-
ningar vid statens mojligheter och intresse att vidta sddana aktiva atgarder som i ett
langsiktigt perspektiv garanterar just byggbranschen jamn sysselséttning. Vad man
mojligen skulle kunna hoppas pa ar att man fran politiskt hall undviker sadana
initiativ som forvarrar de konjunktursvangningar som aven dem forutan cykliskt
drabbar branschen.

De allmant valvilliga rdd om langsiktig planering som ATKINS framfor, har vi hort
aven i Sverige i atskilliga sammanhang och vid olika tillfallen, utan att det lett till
sarskilt mycket av utjamning av branschens konjunktursvangningar. Nagra motorvags-
etapper i tider med lag sysselsattning i branschen och i denna den senaste av
lagkonjunkturer dven satsning pa jarnvagsutbyggnad. Men mycket litet om ens nagot
av sadan langsiktighet som kan bara éver konjunkturcykler.

Fran svensk sida har vi tvartom upprepade erfarenheter av motsatsen.

Samtidigt med att avtalet om fastanstéllning i foretagen av byggnadsarbetarna
undertecknades i mars 1988 mellan Byggentreprendrerna och Byggnadsarbeta-
reforbundet, traffades en Overenskommelse mellan regeringen och Bygg-
entreprendrerna om atgarder for att "félja byggmarknadens utveckling och for
att ta eventuella initiativ." Sarskilt betonades vikten av mojligheter till langsiktig
planering. Overenskommelsen utgjorde en grundldggande forutsattning for att
foretagen skulle kunna leva upp till fastanstéliningsavtalets anda och mening.

Under aren darefter har staten inte bara misslyckats med att i passiv bemarkelse
fullfélja tankarna i 6verenskommelsen. Man har i sitt praktiska agerande i flera
sammanhang snarare vidtagit sddana atgarder som aktivt bidragit till att
forsvara foretagens mojligheter till langsiktigt agerande pa det satt som
dverenskommelsen avsag.

Den mest uppenbara illustrationen till detta utgores av regeringens bostadspoli-
tik. Under senare halften av 1980-talet stimulerades branschen pa olika satt till
att oka bostadsproduktionen och igangsattningen dkade som foljd darav pa
nagra fa ar fran 27000 till 75000 lagenheter per ar. | ett lage med hogt
uppskruvad efterfragan pa bostader valde man att ytterligare underblasa denna
genom att pumpa in subventioner i bostadsbyggandet, som mest ca 30 miljarder
kronor i kapitalstod till nyproduktion. Det normala marknadsbeteendet - att
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mota en Overefterfragan med ett prismotstdnd - ersattes med motsatsen:
subventioner och prisstopp (= bibehallen hyresreglering).

Som bekant &r instéliningen nu den motsatta. Subventionerna ar kraftigt
minskade och igangsattningen ar nere i mindre dan 10000 lagenheter per ar. De
i slutet av 80-talet igangsatta bostader star pa manga hall tomma, timingen har
ur manga synpunkter varit fel.

De atgarder som den svenska regeringen vidtagit inom bostadsomradet under den
senaste 7-8 arsperioden bekréaftar alltsd ATKINS' tes att politiska insatser tenderar att
bli kontraproduktiva nér det géller att utjdmna svangningar i byggsektorns kon-
junkturer: Okade subventioner under hdgkonjunkturen i slutet av 80-talet och
avskaffade subventioner nu under lagkonjunkturen.

Vara foretag har alltsa an idag svart att uppfylla de forvantningar pa vilka fastanstall-
ningsreformen byggde och som skulle mojliggora langsiktighet i fraga om till exempel
personal- och rekryteringspolitik, produktivitetsutveckling och investeringar.
ATKINS-rapporten redogor mycket bra for de hinder for langsiktig foretagsutvec-
kling som bristande marknadsstabilitet medfér i byggbranschen. Dar 6verensstdmmer
rapportens observationer med vara svenska erfarenheter.
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BOX Il. THEME: MARKET STABILITY

HUVUDPUNKTERNA

L Strateziskt mal

Minska ryckigheten i byggmarknaden.

2. Kort sammanfattning av ATKINS-boxens innehall.

Okad marknadsstabilitet innebar forbattrade mojligheter for foretagsledningarna att
langsiktigt satsa pa investeringar, utbildning, forskning och produktutveckling.
Déarigenom skapas en stabil miljo for tillvaxt, rekrytering och sysselsattning.

3. Forslag till atgarder

ATKINS foreslar i boxen langsiktighet i den offentliga planeringen, sarskilt vad avser
infrastrukturutbyggnad och o6vrigt offentligt byggande. Tvéra kast i offentliga
investeringsprogram bor undvikas. Man vill ocksd uppmuntra rorligheten inom

branschen for att minska inverkan av lokala variationer.

Ett omsesidigt (gransoverskridande) registreringssystem for firmor och individer
efterlyses.

Vaért att notera ar forslaget att se dver upphandlingsforfarandet for att darigenom
eliminera "lokala favorer och lokalt politiskt inflytande”.
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KONKURRENSFORMAGA
OCH VALUTA FOR PENGARNA

SAMMANFATTNING UR SVENSKT PERSPEKTIV

Mycket av det som ATKINS sdger om europeisk byggindustri tycks for oss i Sverige
vara otidsenligt eller gammal skapmat. Den utveckling som nu sker i de svenska
byggforetagen, delvis beroende pa konjunkturen, innebér en kraftig produktivitetstill-
vaxt. Olika effektivitetsprogram, t ex Skanskas 3T, NCCs 3K och SIABs Ratt fran
borjan, syftar till att hdja kvaliteten, korta byggtiderna, minska direkta och indirekta
kostnader eller helt enkelt ge kundnytta. Mdjligheterna att na hogt satta mal skapas
genom dialog med kunden och i samverkan med projektorer och leverantérer, med
fullt engagemang fran alla inblandade. Som en konsekvens av och forutsattning for
effektivitetsprocesserna vaxer behovet av IT-stéd och datakommunikation.

ATKINS-rapporten visar att det inte finns nagon fardig I6sning utan konkur-
renskraften utvecklas utifran den miljo som foretaget lever i.

For att pa sikt kunna na en 6nskad malsattning ifraga om effektivitet och rationalitet,
maste branschen fa majlighet att - i enlighet med ATKINS-rapportens tankegangar -
utveckla sadana beslutsformer som gynnar langsiktighet ifraga om rekrytering och
personalutveckling, FoU, informationsteknologi, metod- och maskinutveckling och
investeringar. En sadan utveckling under ordnade och stabila marknadsekonomiska
villkor och i konkurrens mellan olika aktorer ger de béasta forutsattningarna for en
effektiv byggsektor, pa samma satt som galler for de flesta andra industrisektorer.

Detaljerade regler, normer och myndigheternas styrning stimulerar inte foretagen att
utveckla egna idéer, ej heller gynnar det internationell konkurrens. Fler projekt, inte
bara i tredje vérlden, kommer att handlas upp som BOOT-projekt (Build, Own,
Operate, Transfer) dar ett eget tekniskt och ekonomiskt kunnande &r utslagsgivande.
ATKINS-forfattarna verkar ibland tro att man kan férena statlig styrning och
detaljregler med en effektiv, kreativ och rationell byggindustri. Det ar Gruppens
uppfattning att en nationellt och internationellt konkurrenskraftig byggindustri
utvecklas ur ett marknadsekonomiskt tankande.

Sverige har forhallandevis stora entreprendrer som dessutom agerar internationellt.
Genom en alltmer 6ppen marknad i Europa 6kar mojligheterna att verka utomlands.
Forutsattningarna for att etablera sig och konkurrera utomlands &r att erfarenheter och
referenser fas hemifran. Vill vi se svenska byggforetag som agerar framgangsrikt pa
den internationella byggmarknaden, maste vi skapa mojligheter till referensobjekt fran
hemmamarknaden.
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Ur svensk synvinkel kanns det ratt att valutbildad och effektiv arbetskraft anses vara
en framgangsfaktor och inte en kostnad. For detta kravs forutom en bra utbildning
mojligheter att fa erfarenhet och jamn sysselsattning.

Forslagen som ATKINS-rapporten ger att genomfora professionella upphandlingar
som beaktar kvaliteten, teknologi och kompetens tillsammans med priset har testats
i Sverige. Det &r viktigt att detta fortsatter och breddas till fler verksamheter,
samtidigt som beddémningarna maste vara entydiga och inte ge mojligheter till
personligt tyckande eller oseridst agerande. Genom kundernas krav och véarderingar
skapas ett tryck pa konsulter, entreprenorer eller leverantdrer som leder till att dessa
utvecklas.

ATKINS forordar i rapporten konkurrensutséttning av den offentliga sektorns egen-
regiverksamhet (trots att den &r av langt mindre omfattning inom EU-omradet &n i
Sverige eller Norge, och mest koncentrerad till projektering och andra tjansteomra-
den). De forandringar i den riktningen som nu successivt infors i Sverige inom det
statliga och kommunala omradet pavisar redan en stor besparingspotential. De lander
som 4r tidigt ute kommer att ha en konkurrensfordel nar andra lander successivt foljer
efter. De negativa effekterna av att ha en statskontrollerad byggindustri kan belysas
med att ATKINS-rapporten domer ut dsteuropeiska byggforetag, for dverskadlig tid
framover.

For att skapa prisvarda och kvalitativt bra byggprodukter kravs samarbete. ATKINS
anger i flera sammanhang att den europeiska byggindustrin ar fragmenterad och
splittrad pa manga aktorer, och namner som kontrast amerikansk byggindustris
formaga att skapa samarbete mellan olika kompetenser och japanska byggforetags
intima samarbete med stora grupper underentreprendrer. For europeisk del och svensk
ar det viktigt att vi samarbetar mellan olika aktorer i stéllet for att bevaka stelnade
positioner. Samhallet i form av myndigheter, organisationer, utbildnings- och
forskningsinstitut skall skapa forutsattningar for konkurrenskraftiga foretag och
foretagsgrupperingar, men det &r dessa sjalva som skall konkurrera och bedriva
utveckling.

Speciellt angeléget:

. Minska svangningarna och ryckigheten i branschen genom en genomténkt,
langsiktig och konsekvent politik.

. Fortsétt att folja upp och utvérdera avregleringen inom branschen.

. Minimera egenregiverksamheten inom stat, landsting och kommuner.

. Oka upphandlingen av totalentreprenader/funktionsentreprenader for att

befrdmja en utveckling inom branschen.
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Dessutom:

. Uppmuntra och stdd branschens exportaktiviteter genom utvidgade statliga
kreditgarantier.

. Strdva mot anslutning till EU-standards, vilket befrdmjar frihandeln och sénker
materialpriserna.

. Lar av USA dér projektering och produktion samordnas kostnadseffektivt och
lyhort for kundens onskemal. Infor standardiserade produkter och komponenter
som ger samma kvalitet och funktion till l&gre kostnad, vilket 6kar konkurrens-
kraften.

. Lar av Japan dar den politiska beslutskraften medfor en forutsebar marknad och
en langsiktig stabilitet inom branschen, vilket gor att denna vagar investera i
forskning och utveckling.

. Verka for stabilitet i branschen, sa att vi kan behdlla och attrahera unga,
skickliga och vélutbildade arkitekter, ingenjorer och yrkesarbetare.

. Ge branschen langsiktiga incitament till forskning, med sérskild inriktning pa
nya materialkombinationer och ateranvandning.

. Arbeta for sadana villkor som leder till 6kad samverkan mellan samtliga i
byggprocessen inblandade parter, fran kund till yrkesarbetare.
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GRUPPENS REFERAT OCH KOMMENTARER

Som underlag for detta avsnitt har Gruppen speciellt studerat ATKINS-rapportens
Chapter 5 - Competitiveness och Working Report - Competivity Report, Analysis of
Costs and Prices.

1. Prisjamforelse

* Projektkostnader. ATKINS-rapporten har jamfort kostnadsnivaerna inom
de olika EU-ldnderna samt USA och Japan. Omrékning har skett dels med officiella
valutakurser dels med ett kopkraftsindex. Brist pa data och svarigheten att definiera
jamforbara projekt gor att man bor anvénda resultaten med stor forsiktighet.
Dessutom varierar valutakurserna fran dag till dag. Mer intressant an siffrorna ar de
paverkande faktorer som redovisas.

Bland de faktorer som paverkar kostnaderna, namner Working Report, Competivity
Report, Analysis of Costs and Prices (2.14-2.18) .

ett starkt beroende av marknadsvariationer, vilka i sin tur beror pa allmanna
konjunkturlaget, framtidstro och tillgang pa kapital,

politiska faktorer sasom beskattning, bidrag och subventioner,
sociala palagor for arbetsgivaren,
geografiska och klimatologiska faktorer,

projektspecifika kostnader som kundens krav, markforhallanden, geografiskt
lage, typ av projektledning samt kontraktsforhallandet mellan kund och
entreprendr.

Slutsatsen som dras &r - inte helt ovéntat - att de lokala skillnaderna inom ett land
antagligen ar minst lika stora som mellan landerna och ... att byggande ar precis sa
effektivt som medelvardet av hela ekonomin i varje land. (5.5).

For Japan gors en intressant iakttagelse i Working Report, Competitivity Report.
Siffrorna visar att japanska byggkostnader ar lagre an i alla EG-landerna. Om detta
staimmer ... kan det visa pa att det nastan abnorma <obsessive> intresset for
planering, k\>alitetssakring, tidplanering, detaljerad projektering och dagliga
uppfoljningar... verkligen ar effektivt nar det galler attforbéttra produktiviteten och
begransa dvervakningskostnaderna. (5.16).

* Priser pa material och produkter. En lista med 22 produkter har jamforts
mellan landerna. Skillnaderna for enskilda produkter ar normalt 5 ganger mellan
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hogsta och lagsta pris. For enstaka produkter ar skillnaden upp till 20 ganger. Det
finns inget tydligt monster for hog- respektive lagprislander. Jamforelsen ar baserad
pa prislistor och standardpriser. Skillnader daremellan och verkliga kop till projekt och
mellan stora och sma entreprendrer kan tillsammans uppga till + 25%.

Skillnaderna i priser landerna emellan kan inte kopplas till transportkostnader utan
hanfors till betydande handelshinder. Dessa hinder utgérs av standards och normer,
lokala vanor och 6nskemal som beframjar en nationell eller regional marknad.

Den forvantade utvecklingen i riktning mot Europastandarder, CE-mérkning och en
enhetlig marknad i Europa kommer enligt ATKINS-rapporten att jamna ut skillnader-
na. Mojligheterna for kunderna till lagre inkopspriser och for tillverkarna till
rationaliseringar, lagre ramaterialpriser och skaleffekter ckar.

* Arbetskraftskostnader. Arbetskraftskostnaderna inklusive ackord, semester-
tillagg, stillestandsersattning, sociala kostnader etc varierar kraftigt mellan landerna,
aven om man tar hansyn till kopkraftsindex. Trots att Ionekostnaderna utgor ungefar
en tredjedel av totala byggkostnaderna finns inget tydligt samband mellan l6nekostna-
der och projektkostnader (se bild, sid 44).

Detta visar att... arbetarnasproduktivitet i laglonelander ar sa mycket lagre att alla
kostnadsfordelarforsvinner. (5.15). Sannolikheten for att foretag eller arbetskraft fran
laglonelanderna skulle konkurrera i Sverige ar darmed inte stor. | motsvarande grad
ar svenska foretag och arbetare konkurrenskraftiga trots relativt hdga Iénekostnader.

For England med laga arbetskraftskostnader och relativt hoga projektkostnader drar
man slutsatsen att ... extremt laga arbetskraftskostnader ar kontraproduktiva och
leder till hogre totalkostnader. (5.16). Laga loner &r ett hinder mot rekrytering och
utbildning. Personalomséttningen blir h6g och duktiga arbetare flyttar till andra
regioner eller industrier. Incitamentet att anvédnda mer maskiner och foradlat material
saknas, samtidigt som kvalitet och produktivitet uteblir.

Rapporten poangterar att eftersom byggandet & en mycket konkurrensutsatt
verksamhet med stor andel I6ner, ... kan sjalvfallet I6nerna inte hdjas utan 6kade
totalkostnader om inte produktivitetsforbattringar uppnas, huvudsakligen baserade
pa inférandet av ny teknik och férandringar i utbildningen, vilka ger effektforst
langsamt. (5.18).

* Kostnader pa grund av 'suspekta beteenden'. ATKINS namner att
byggbranschen har storre eller mindre inslag av 'suspekta beteenden’ <murky
practices> i alla lander. Som exempel namns mutor till tjansteman, politiska bidrag,
samverkan mellan anbudsgivare, medvetna underbud och anvandande av tekniska
alternativfor att erhalla tillaggsersattningar (5.19). Aven om detta kan ses som en
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RELATION MELLAN PROJEKTKOSTNAD OCH ARBETS-
KRAFTSKOSTNAD, EU-LANDERNA (Figure 5.4).

Building Costs

o NL

Public Works Costs

ol po

Labour cost (ECU/hour) at PPP

defensiv reaktion pd en moérdande konkurrens med laga priser och kvalitet, innebéar det
en totalt 6kad kostnad.

Rapporten lagger ansvaret pa regeringarna nar det galler att bekdmpa dessa avarter,
som kan smutskasta en hel bransch. Med hansyn till den senare tidens mutskandaler
i bland annat Italien och Japan ligger det val narmare till slutsatsen att landet i stéllet
for branschen drabbas av vanara. | en europeisk jamforelse &r Sverige relativt befriad
fran korruption pa hog niva.

I den svenska studien - som finns tillgdnglig som en kortfattad arbetsrapport - ndmns
att EU har mycket striktare konkurrensregler d&n Sverige och att detta kommer att
adndras (sedan rapporten skrivits har nya strangare EU-anpassade lagar inforts i
Sverige). Daremot tycks efterlevnaden av lagar och regler vara storre i Sverige.
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2. Beskrivning av nagra marknader

* USA. USA har i likhet med Europa manga olika stater, omraden och storre
stader som har sin lokala byggindustri med tydliga handelshinder. Daremot har USA,
tack vare gemensamt sprak, valuta, ekonomisk politik, affarsmoral, utbildning och
kultur, en relativt homogen marknad med avseende pa standarder, forfaringssatt och
metoder.

En styrka i USAs byggindustri ligger i formagan att uppfora standardiserade
elementbyggen snabbt och effektivt. En annan ar formagan att projektera och uppfora
stora avancerade processindustrier 6ver hela varlden parat med FoU som gor att man
behaller en teknisk kompetens. Tillgangligheten pa standardkomponenter éver hela
USA ger mycket valuta fér pengarna.

Rapporten sager dessutom att ... detfaktum att USA kontinuerligt utvecklar och
exploaterar nya omraden har grundlagt en 6vertygelse i utvecklingsplaneringen att
infrastruktur ar en foregangare till utveckling. Infrastrukturen ar val- eller
Overdimensioneradfor att klaraframtida tillvaxt. (5.23).

Nackdelen enligt rapporten med USAs affarsorienterade och standardiserade
byggande é&r arkitektoniskt trdkiga hus som varken &ar konstruerade for lang
nyttjandetid eller anpassningsbara. Icke standardiserade byggnader blir forhallandevis
kostsamma. Den harda kommersialiseringen ger ett tufft affarsklimat med mycket
advokater vilket avskracker fran inférande av nyheter. Att amerikanska stader tycks
vara projekterade for att vara sa billiga som mojligt i stallet for att tillgodose
manniskans behov, det &r ATKINS-gruppens uppfattning.

ATKINS anser att det EU kan lara fran USA ar att ... konkurre?is kan sakerstalla att
en lokal byggnadsindustri som betjanar enskilda stater och stader tillhandahaller
mycket effektiva specialister inom alla byggsektorer. Det visar att ett konsekvent
system for projektadministration kan ut\>ecklas och underhallas av ett natverk av
regelbundet samverkandefirmor och att brett anvanda standarder, dvs standardkom-
ponenter och standardiserade detaljkonstruktioner som anvands av arkitekter och
byggkonsulter och som lokala specialentreprendrer ar inforstadda med, kan
utvecklas genom ett kommersiellt tryck. (5.26).

* Japan. Japan har en homogen marknad. Dess byggindustri har férdel av sam-
verkan med myndigheterna, vilket sorjer for forutsdgbara krav och skélig l1onsamhet.
Nivan pa statlig engagemang gor det till en skyddad industri som &r svar att sla sig in
pa for utlandska byggare och leverantorer.

Fordelen med japansk byggindustri ar fokuseringen pa kvalitet och tidhallning. Man
har vérldens storsta byggfirmor som har valutvecklade funktioner for forskning och
foretagsintern utbildning. Projektering och byggande &r vél integrerat och man har den
hogst industrialiserade byggindustrin i varlden.
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Nackdelarna som rapporten pekar pa forutom en trakig arkitektur, ar att de djupa
relationerna till myndigheterna framjat korruption.

Vart att lara fran Japan ar enligt ATKINS.

- Myndigheternas forhallningssatt och professionell marknadsféring av
storbyggare kan skapa en hog och stabil efterfrdgan med hoga priser pa
byggmarknaden.

. Stabil marknad och I6nsamhet mojliggorfor stora entreprendrer att satsapa

sin egen kompetensutveckling genom att konsek\>ent investera i fornyelse,
utbildning samtforskning och utveckling.

. Konsekventa och tillforlitligaprestationer kan astadkommas ur langa relatio-
ner mellan kunder, leverantdrer och underentreprenérer. (5.31).

Till férsta punkten ovan bor kanske tillaggas att ATKINS'mening &r att laga priser i
byggandet inte ar nagot efterstravansvart; sadana tenderar enligt rapporten att leda till
Iag kvalitet och stagnerad utveckling.

Europa (EU-omradet). Den europeiska byggmarknaden &r heterogen, i
nastan alla bemérkelser. Den bestar av olika lander med gamla och vél utvecklade
kulturer. Genom skapandet av en gemensam marknad forsoker man minska de
skillnader i normer och regler som utgor ett hinder for handelsutbyte. FOr nérvarande
ar marknaden splittrad och bestar av manga sma och lokala foretag till skillnad fran
USA och Japan.

ATKINS framhaller den europeiska arkitekturen som man anser vara av varldsklass,
utvecklingen som sker hos material- och komponenttillverkare samt tillvéxten hos
nagra storre entreprendrer. Rapporten anser att tillkomsten av en gemensam marknad
kan gora de nationella skillnaderna till en styrka snarare &n en svaghet, genom att
stimulera andringar och innovationer och samtidigt behalla mangfalden.

Svagheten med europeisk byggindustri ar att detfinnsforfa varldsledande foretag.
Manga av landerna - men inte alla - harfor manga sma och svagaféretag som drar
ned den genomsnittliga kvalitetsnivan generellt. Defragmenterade marknaderna har
hindrat utvecklingen av produktstandarder och manga produktsektorer formar ej
utveckla stordriftsfordelar. (5.34).

3. Hot och mojligheter for EUs byggindustri

EU, USA och Japan har mycket att l&ara av varandra. Ett visst utbyte av entreprend-
rer, konsulter och projektledare skulle vara av stort varde for att understddja
kunskaps- och innovationsutbyte. Emellertid kommer byggindustrin alltid attforbli
en geografiskt koncentrerad industri, med nationella och lokala karakteristika. Det
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finns ett engagemang i mindre skala avjapanska och amerikanska entreprendrer i
Europa, somfor det mestafoljer sina egna multinationellaféretag. (5.36).

Man ser daremot under den nédrmaste tiden en dkad import till Europa av avancerade
byggmaskiner, fabrikskomponenter och administrativa system fran USA och Japan.
Nér det galler kostnadsfordelar och den potential som ett dataintegrerat byggande kan
ge, hojer man i rapporten ett varnande finger for att japansk teknologi kan ta
ledningen framfor de europeiska byggherrarnas preferens for traditionella metoder.

Behovet av infrastruktur och modernisering av byggnader &r stort i dstra Europa och
fore detta Sovjet, men det saknas finansiella medel. Pa kort sikt anser ATKINS
mojligheterna pa den Osteuropeiska byggmarknaden respektive hotet fran dsteuro-
peiska byggforetag vara sma. Pa lite langre sikt, nar dessa foretag lart sig marknadens
villkor, kan de utgora ett lagprisalternativ och vara konkurrenskraftiga inom vissa
specialomraden. Forsvarsindustrier som nu forandras till att bli tillverkare av bygg-
maskiner, kommer att kunna férse Europa med tunga anldggningsmaskiner. Kapa-
citeten for tillverkning av byggnadsmaterial som till exempel cement och stal &r stor.

Inom den dvriga marknaden anger rapporten att det ar Kina och sydostra Asien som
ar de expansiva. Har har Japan en redan etablerad narvaro. Konkurrensen om de stora
projekten sker med finansiella 16sningar dar formagan att snabbt och d&ndamalsenligt
skapa konsortier med banker, konstruktorer, byggare och operatérer blir utslags-
givande.

Auvslutningsvis sager ATKINS-rapporten att Europas framgang pa varldsmarknaden
kan byggas pa arkitekter och konsulter av vérldsklass. Genom att skapa flexibla
relationer med bra byggare och finansiéarer kan man erbjuda véarlden helhetslésningar,
eventuellt tillsammans med lokala byggare. EU skulle blir stilbildare fér byggande
over hela varlden och dra konkurrensférdel av det. (5.46).

Gruppen anser att de krafter i form av lokala marknader, liksom normer, handelshin-
der, kulturer o dyl utgér, begrénsar europeisk byggindustris magjligheter i varlden, lika
mycket som ATKINS anser att Japan och USA har sma méjligheter att konkurrera i
Europa. | en stor del av vérlden utanfor dessa tre regioner kommer mojligheten att
finansiera projekt vara den utslagsgivande faktorn, nér det géller byggindustrins
mojligheter att agera world-wide.
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Ur ATKINS-rapportens Summary ofthe Action Programme

BOX Ill. THEME: COMPETITIVENESS AND
VALUE FOR MONEY

HUVUDPUNKTER

1. Strategiskt mal.

Forbattra relationen mellan kvalitet och kostnad samt forbattra for kunderna

i termer av kvalitet, kostnad, leveranstid och farre problem under byggskedet.

2. Kort sammanfattning av ATKINS-boxens innehall.

Vasentliga ekonomiska besparingar i storleksordningen 10% till 20% av byggnads-

kostnaderna - 1% till 3% av BNP - leder till 6kad omsattning inom byggnads-

branschen, storre an dessa siffror, pa grund av att efterfragan omfordelas fran andra
sektorer. Dessutom okar konkurrensformagan for alla andra sektorer som &r beroende
av byggbranschen.

3. Forslag till atgarder.

Utover vad som foreslas under andra rubriker foreslas i forsta hand i boxen:

* att man utvecklar regler for god yrkespraxis, kvalificeringssystem och
registreringssystem som underlattar for kunderna att utvéardera och vilja
entreprenérer och konsulter, och for entreprentrerna att valja under-
entreprendrer och leverantorer.

Vidare foreslas att man

* genomfor professionella upphandlingsférfaranden som beaktar kvalitet, teknik
och entreprenorens kvalitetsniva och referenslista,

* utsatter offentliga sektorns egenregiverksamhet for konkurrens,
* uppmuntrar exportaktiviteter fran entreprendrers, konsulters och materialleve-
rantorers sida - aven inom EU-omradet - for att darigenom ¢ka konkurrensen

och flodet av nya idéer.

* eliminerar 'suspekta beteenden' som Okar kostnaderna; inkluderande korruption
i offentlig anbudsgivning och st6ld av material och utrustning i stor skala.
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Tema IV

KONKURRENSFORMAGA
BYGGMATERIAL

SAMMANFATTNING UR SVENSKT PERSPEKTIV

| detta avsnitt har Gruppen analyserat ATKINS-rapportens synpunkter pa
byggmaterialindustrin och dess plats i den europeiska byggsektorn, med sidoblickar
pa motsvarigheterna i amerikanskt och japanskt byggande.

Ur svensk utgangspunkt ar det inte helt meningsfullt att med utgangspunkt darifran
forsoka stalla upp en lista for ett atgardsprogram som skall omfatta den svenska
byggmaterialindustrin totalt sett. Alltfor olika férutsattningar galler for material och
for byggandet vad galler processer, produkter och marknader. Rapportens allmangilti-
ga idéer och utmaningar kan daremot utgéra en bra grund for forslag till utvecklings-
atgarder.

Marknad.  Se Over resurser for kunskapsinhamtning bade tekniskt och
marknadsmaéssigt. En friare marknad kraver mera uppsikt 6ver saval konkurrenter som
kunders beteende. Samverkan i syfte att utveckla produkter och konkurrenskraft sker
bast genom ett organiserat samarbete med andra parter i byggprocessen.

Kartlagg andra marknader som ej varit sa hart reglerade och hur deras erfarenheter
kan forandra marknadsforingen. Bygg upp marknaden med utgangspunkt fran 6kad
foradling och aven Okat ansvar for fardig funktion.

Konkurrensmedel. Se 6ver och anpassa dem till de nya forutséttningarna

Materialadministrativa system maste utvecklas. Sma mellanlager, exakta
leveranser bade vad galler volym och tid.

Produktanpassa och produktutveckla med de storre aterkommande kunderna.

Kvalitetssakra produktionen och anpassa produkten till nya gallande
standarder.

Tank i miljétermer bade i produktion och produktutformning. Gor klart for dig

hur dina produkter passar in i ett kretsloppstankande (“fran vaggan till
graven”).
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Tank pa produktansvaret.

. Informationsmaterialet maste dven anpassas till utvecklingen.

. Hénvisning till standard blir grunden for en stor del av produktinformation. Gor
klart for kunden hur han skall nyttja standarder.

. Sprak och illustrationer bor goras lattillgangliga och praglas enkelt.
. Anpassa informationen till olika nyttjare.
. Kompetensutveckling kravs for att kunna klara en vésentligt andrad marknad

i en ny hard konkurrens. Det géller att ta till sig de nya europeiska harmoniserade
redovisningssystem som i sig &r komplexa men som aven kraver sprakkunnighet och
insikt om bakomliggande behov. Det géller att anpassa och kunna delta i morgonda-
gens utveckling.

Strategiskt bor byggmaterialforetagen
skapa samarbete med foretag i andra lander,

delta i allianser som starker den egna produktens anpassning till en viss given
funktion,

ange som mal en expansion genom integrering eller kop av etablerade foretag
i andra lander med lika produktsortiment.

* Framtidsvision. Sammantaget kan svensk byggmaterialindustri se med viss
tillforsikt pa framtiden. Det ar dock tva viktiga forutsattningar for att sa kan ske:

att vi har en kompetent och i volym betraktad acceptabel hemmamarknad,

att man ar vél insatt i och forberedd for den nya marknadssistuationen. i
Europa.

Byggmaterialbranschen har att se fram emot en 6kad konkurrens i Sverige. For att
vara konkurrenskraftig hemma men &ven for att kunna etablera sig pa den nya
marknaden foretradesvis i norra Europa, kravs an stdrre produkt- och systemutveck-
ling med utgangspunkt fran nya krav och behov. Miljéanpassning av processer och
produkter blir ett maste, dar dven kravs ett stort kvalitetsmedvetande kopplat till
storre ansvarstagande for saval produkter som tekniska rekommendationer.
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De materialadministrativa system med leverans av ratt vara i ratt mangd vid
specificerad tidpunkt blir ett mycket starkt konkurrensmedel som kontinuerligt maste
anpassas och utvecklas.

Till grund for denna utveckling kommer att finnas de harmoniserade europeiska
produktstandarder som mdojliggor fér kunden/konsumenten att gora sitt eget
produktval baserat pa relevanta och sakligt val redovisade egenskaper. Det ger en
vasentligt 6kad mojlighet for kunden att stélla kvalitet och service mot pris pa den
framtida europeiska marknaden.
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GRUPPENS REFERAT OCH KOMMENTARER

Byggmaterialindustrins fragor finns ej samlade i ett sarskilt kapitel, utan aterges i olika
delar av rapporten, férutom vad som behandlas i Box IV.

1. Konkurrensforutsattningar

Konkurrensforutsattningarna for byggmaterialindustrin  behandlas i ATKINS-
rapporten dels ur férsaljnings- och marknadssynpunkt och dels ur rationaliserings- och
utvecklingssynvinkel. Ett naturligt inslag i hela EU-marknadsfilosofin &r att pa olika
satt ta bort tekniska handelshinder. Standardisering och tekniska godkannanden har
har stor betydelse for att ge mojligheter till 1angre serier genom att en stérre marknad
dppnas.

Den kommande utvecklingen innebdr helt naturligt for vaije produkttillverkare ett eget
foretagsprogram. Darutéver ger byggprocessen med sina manga aktorer anledning till
ett vidgat samarbete genom att byggmaterialindustrin ocksa engagerar sig direkt i
utvecklingsarbetet aven nar det galler projekterings- och produktionstekniska
I6sningar.

For att utveckla konkurrensformagan for byggmaterial pekar man framst pa effekten
av borttagande av de tekniska handelshindren genom resultat fran standardisering och
tekniska godkannanden. Det ger i och for sig goda forutsattningar men lika viktigt ar
naturligtvis kunskap om marknaden, konkurrenter, materialadministrativa system,
produktanpassning mm.

Standardisering sags dven stimulera till 6kad forskning inom produktomradet vilket
kan ifragasattas. Det ar andra faktorer sasom kannedom om marknadens behov och
nérheten till denna som i hogre grad styr kunskapsuppbyggnad och produktutveckling.

Byggmaterialindustrin anses enligt ATKINS-rapporten inta en ”defensiv installning”
till 6kad konkurrenskraft. Det maste ifragasattas med utgangspunkt fran erfarenheter
fran de svenska materialindustrins sida. | den delen av byggsektorn finns en
konkurrens som stimulerar till savél teknisk som administrativ utveckling. Olika
produkters mojlighet att uppfylla en viss specifik funktion gor att det ar pris, kvalitet
och tillforlitliga tekniska losningar som avgor i konkurrensen. Varje leverantors
mojlighet att variera sina leveranssystem och erbjuda olika tjanster vad galler tekniska
I6sningar och utféranden okar mangfalden i utbudet. Vaije foretag arbetar i varierande
grad med dessa konkurrensinstrument.

I ATKINS-rapportens kapitel 7, Teknologi och forskning, hévdas dessutom att det
ar maskin-, material- och produkttillverkarna som varit de frdmsta bidragsgivarna till
den hittills varande utvecklingen i byggsektorn. De atgarder som foreslas for okad
konkurrensforméaga ar knappast uppseendevackande. Men vi star utan tvekan infor
IT-revolutionen som far stor paverkan i alla led i byggprocessen.
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2. Material- och produktpriser

ATKINS-studien innehaller ett omfattande avsnitt om priser pa material och pro-
dukter. Den omfattar 26 olika byggprodukter som redovisas var fér sig och man
jamfor priset fritt arbetsplats.

For den ut\>alda listan av produkter, sa nara jamforbara som mgjligt, varierar
priserna normalt i relationen 5:1 mellan landerna och for nagra produkter 6ver
20:1. Aven stal och cement, som har lika specifikationer och handlas tvars éver
Europa, har differenser 2:1. (5.9).

Storaprisdifferenser ar att vanta sigfor byggprodukter eftersom det hdga vikt/varde-
forhallandet for manga produkter gor transportkostnaderna mycket hoga. Anda
indikerar de stora prisdifferenserna att det maste finnas mycket signifikanta
handelshinder. Dessa ar i princip beroende pa skillnader i standard och specifika-
tioner och lokala vanor och preferenser vilka skyddar nationella och regionala
marknader. Utvecklingen av Europastandarder ochfrdmjande avfri handel genom
CE-markning liksom paverkan av den Inre marknaden bidrar till att minska
skillnaderna. Det &r stora potentiellafordelar bade for konsumenterna att kunna
kopa till lagre priserfran nya leverantdrer ochfor tillverkarna att rationalisera sin
tillverkning, attfa lagre kostnader genom billigare materialinkop och skalfordelar.
(5.10).

Prisskillnaderna tycks emellertid inte ha nagon stérrre effekt pa de relativa bygg-
produkterna. Detfinns inget klart monster med hog- och lagkostnadslander for
byggmaterial. Varken USA eller Japan avviker namnvartfran EU aven om Japan
ligger i toppen av priserna i Europa, och USA i botten vilket &r i linje med
skillnaderna i den allmannaprisnivan. (5.11).

Man pekar pa att dessa prisdifferenser bor ge goda majligheter till export och ge
konsumenten fordelar sa snart gemensamma standards ar tillgangliga och kommit till
anvandning. Ett specifikt land kan ha relativt hoga priser for nagra produkter och laga
for andra, sett i ett brett perspektiv.

Av studien gar det ej att dra slutsatser om effektivitet och konkurrenskraft i
materialleveranser, ej heller hur exempelvis resp lands storlek till bade yta och
marknad paverkar.

Vid en eventuell analys av redovisade materialpriser bor noteras att aktuella
kursdifferenser kan ge stora skillnader.

Ett omfattande statistiskt material med kommentarer per produkttyp redovisas. Nagon
djupare analys i likhet med vad som gors i andra delar av studien presenteras dock ej.
Som redan noterats ar ingdende material och komponenter en huvuddel av byggkost-
naderna. Studiens syfte att ge underlag for att stiarka hela europeiska byggsektorns
konkurrenskraft blir ndgot begransad pa grund av att material sektorn ej agnas lika stor
uppmarksamhet som andra delar - framst byggforetagen.
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3. Atgardsprogram, materialutveckling

I ATKINS-rapportens avslutande avsnitt A Programme ofAction - som vander sig till
var och en av byggsektorns olika aktorer med forslag till atgarder - far materialindus-
trin foljande rad.

Paskynda arbetet med harmoniserade standarder och tekniska godkannanden. De
foretag som deltar i standardiseringsarbetet kommer att ha fordel av detta pa
marknaden. (10.57).

Samarbeta i utvecklingsfragor med ledande entreprendrerfor att tafram innovativa
material, produkter och gora viktiga forandringar i utformning och utférande.
(10.58).

Forbattraproduktinformation och utféranderegler samt ge information om praktisk
tillampning till arkitekter, konstruktérer och entreprendrer. 1 tider med snabba
forandringar i teknologi och standarder, varuutbyte, marknadsféring och tillganglig-
het maste foretagen arbeta narmare forskare och kunder. De som ger denna
information och tekniskt stdd kommer att ha marknadsfordelar. (10.59).

Investera i teknologier som gor att det gar att spara energi och det som ger mojlighet
attforbattra miljon. De nu exceptionellt lagaprisernapd energi kommer ej attfinnas
for evigt. Vi har att vanta oss att det blir koldioxidskatter och att kontrollen av miljon
kommer att 6ka. Def6retag som ej reducerar sina energianvandningar och minskar
sina miljéemissioner kommer att drabbas av 6kade kostnader iframtiden. (10.60).

Uppratta kontakterfor attpaverka och stodja utvecklingsarbetet och inférande av
nya teknologier - alltfran materialproduktion till byggande. Byggmaterialprodukter
ar en stor resursfor utveckling och nya idéer och nya affarsomraden kraver produkt-
diffentiering och ger nya applikationer for befintliga produkter. Detta kraver att
producenten deltar i utvecklingen av anvandningsomraden och inhamtar erfarenhe-
terfran entreprendrerfor att ratt utforma sinaprodukter. (10.61).

Ett genomgaende tema i ATKINS-studien &r att knyta ihop leden narmare i den
splittrade byggprocessen. Helt i linje med detta sa anses att materialindustrin i
utvecklingsfragor skall samarbeta direkt med ledande entreprencrer. Det kan anses Vil
motiverat men forutsattningarna varierar saval fran foretag till foretag som i vilket
land det kan tankas forsiggd. Dock ar det ett val motiverat forslag som bor provas i
Sverige.

Man pekar dven pa mojligheten till 6kad konkurrensformaga genom forbattrad
information om produkternas praktiska tillampning. Ett i och for sig motiverat forslag
som blir mer och mer angeldget med hénsyn till 6kat produktansvar och internationali-
sering. Produktutveckling for energi och Ovrig resurshushallning patalas. Att
byggmaterial &r en central och stor resurs for att astadkomma ett battre miljoanpassat
byggande kan nog inte ifragasattas. Omradets aktualitet och framtida betydelse gor
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att det kravs stora insatser for att astadkomma ett kretsloppstankande for byggmaterial.

I en del av studien pekar man pa att det inte sker nagon storre teknisk utveckling inom
byggmaterialomradet (armerad betong anges vara det senaste). Sett i ren material-
/produktsynpunkt kan det i och for sig vara rétt. Det har dock skett en omfattande och
till manga delar stark utveckling i byggmaterialindustrins process och anvandningstek-
niska utveckling. Genom en omfattande kundanpassning med 6kad kvalitet baserad
pa modern och ofta avancerad teknologi i sina processer sa har man i hdg grad fort
byggsektorns produktutveckling framat. Det finns dock stora problem att I6sa innan
man kan etablera sig pd en ny marknad i konkurrens med av tradition véletablerade
produkter. Inte ens pa sa stora och val specificerade marknader som de japanska och
amerikanska har nagon lyckats att lansera en radikalt ny byggvara. Det ar knappast
troligt att nagon heller kommer att lyckas med en radikalt ny produkt i Europa under
overskadlig tid.

Byggmaterialindustrins utveckling bedrivs i hdg grad i sjilva processutvecklingen for
varje produkt/vara. Dar har stora framsteg uppnatts under de senaste artionden vad
galler produktubyte och utnyttjande av i hég grad moderna processer. Ny teknologi
och krav pa okad rationalitet gor att omradet ar under kontinuerlig utveckling och
sjalvfallet kan den gemensamma marknaden bidra ytterligare med stordriftfordelar.

En viktig del i byggmaterialindustrins utveckling utgor uppbyggnaden av materialad-
ministrativa system i syfte att produkten skall vara anpassad till sin funktion i den
fardiga l6sningen och darigenom underlatta for kunden att latt kunna applicera den.
Exakta volymer anpassade till olika arbetsmoment i ratt tid ger majlighet till att uppna
hog kvalitet pa slutprodukten. En viktig faktor ligger i ett utdkat ansvarstagande av
leverantéren - bl a baserat pa eget montage eller instruktorer - vilket bedoms
angeléget for att en byggvara skall uppfylla de héga krav som konsumenten kraver av
den fardiga byggda miljon.

4. Amerikansk och japansk byggmaterialmarknad

*

USAs byggmaterialindustri avviker ej namnvart fran europeiskt vad géaller
strukturen. Agandet skiljer sig satillvida att likartade produker &r integrerade i natverk
sd att man pa olika delar av landet kan fa likartade produkter. Genom detta forfarande
kan exempelvis det féreskrivande ledet vara forvissad om att dnskade produkter finns
tillgangliga i olika delar av USA.

Informationsmaterialet om olika produkter &r av hog klass och dar ingar oftast
utmarkt generell teknisk information i form av sammanstéllda kataloger. Informatio-
nen ar vanligtvis uppdelad i olika delar avpassade for konsulter och entreprendrer och
andra parter av intresse. Varje del avslutas med en checklista. Ofta ingar &ven
litteraturhanvisningar for dem som vill fordjupa sig i a@mnet. Den mest kanda
byggvarukatalogen &r Sweetts Catalogue. Byggvaruinformationen har &ven
automatiserats bade via telefonsvarare och databaser.
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Underentreprenadsystemet ar val utbyggt i USA. Specialféretag med ofta ganska fa
anstdllda ar i de flesta fall knutna till specifika produkter och applikationer. Det
amerikanska i hdg grad marknadsanpassade produktutbudet bér kunna ge impulser.
Den amerikanska byggmaterialmarknaden borde ocksa kunna ge en hel del erfaren-
heter nér det géller konsekvenserna av och méjligheterna med en 6ppen Europamark-
nad.

* Japans byggmaterialindustri  &r rationell och val organiserad for att ta
ansvar och motsvara kundens krav. Distributionssystemet &ar organiserat genom
agenter, handelsforetag, grossister och detaljhandel. Ett komplext system som &r vél
utbyggt och drar héga kostnader men erbjuder byggforetag séker service och just-in-
time leverans. Tekniska data och prisinformation &r 1att och snabbt tillgangliga.

En forfragan fran ett byggforetag till en agent eller handelsforetag far svar omedelbart
fran en forséljare som vanligen kommer tillsammans med en teknisk representant fran
lampligt tillverkningsforetag. Priset pa byggvaror varierar starkt med hansyn till
efterfragan.

Marknaden domineras av ett fatal stora industrikoncerner med stort antal byggpro-
dukter i sitt sortiment.

Ett led i byggmaterialutvecklingen ar att ledande tillverkare inom industrin, ej direkt
kopplade till byggsektorn, genom smaérre leveranser till egentliga byggmaterialtillver-
kare aven soker ta sig in pa storre produktomraden for att forsoka bli I6nsamma. Det
finns en rad sadana diversifieringsexempel. En kemisk industri levererar tillsatsmedel
till foretag som tillverkar betong. De far pa detta sétt kunskap om byggmarknaden och
satsar darfor pa en utveckling av ersattningsmaterial for betong. Elkomponentindus-
trin utvecklar och marknadsfor hela taksystem med inbyggda elarmaturer och dven
vaggpaneler som innehaller fardig elektrisk installation och uttag.

Det kan ocksa noteras att den speciella FoU-satsningen hos de stora byggentrepreno-
rerna ocksa inriktas pa utvecklingsprojekt som ar direkt materialanknutna som
exempelvis hoghallfasthetsbetong och byggrobotanpassade materialkoncept.

Aven om savil japansk som amerikansk byggmaterialmarknad har olika byggkultur
och byggteknik att arbeta och anpassa sig till, ar det intressant att gora jamforelser
med och fa impulser fran deras val av losningar, vilka i manga stycken ar oss helt
frammande. Den japanska formagan att alltid veta var den tekniska utvecklingsfronten
ligger och ta till sig denna gor att de standigt &r aktuella och anpassade till modern
teknik. Att kontinuerligt gora forbattringar i sina processer och produkter, ofta i
mycket sma steg, anger ATKINS-rapporten vara en av deras starkaste sidor.
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BOX IV. THEME: COMPETITIVENESS - CONSTRUCTION
PRODUCTS

HUVUDPUNKTERNA

1. Strategiskt mal

Stimulera till handel, konkurrens och produktutveckling genom fortsatt
borttagande av tekniska handelshinder for byggmaterial, genom harmoniserade
europeiska standarder och tekniska godk&nnanden.

2. Innehall, kort sammanfattning

Huvudpunkterna &r att harmoniseringen sénker kostnaderna genom okad bygg-
materialhandel dver granserna och genom skalfordelar till foljd av rationalisering i
sortimentsurvalet. Byggkostnaderna séanks genom standardiserade produkter och
projekteringslosningar, men ocksa genom 6kad FoU inom materialsektorn.

Vad som kan hindra utvecklingen ar byggmaterialindustrins defensiva instélining och
brist pd exporterfarenheter.

3. Atgardsférslag

Huvudpunkten &r att byggproduktdirektivet (CPD) infors. Byggmaterialproducenterna
maste fa 6kat inflytande dver sadan FoU som avser byggmaterialets anvandning, och
ocksa oka sitt engagemang i information och utbildning for beskrivare och anvandare;
en anpassad utveckling som leder till en integration bade framat och bakat i
byggprocessen. En offensiv marknadsféringsattityd behdver stimuleras hos
byggmaterialproducenterna.
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TemaV
KVALITET | BYGGANDET

SAMMANFATTNING UR SVENSKT PERSPEKTIV

Kvalitetsmedvetenheten i svensk byggindustri ligger pa en patagligt hogre niva an vad
som ar utgangspunkten for ATKINS-rapporten. Men rapportens strategiska mal och
aktionsprogram for ett systematiskt kvalitetsarbete har sin giltighet &ven for svensk
inriktning. Rapportens behandling av systematiskt kvalitetsarbete i byggandet under-
stryker vinsterna bade vad galler kundtillfredsstallelse och ett ekonomiskt, effektivt
byggande.

Icke-kvalitet och dess kostnader fors in i debatten om byggbranschens huvudproblem
nar det galler kvalitet. Ett begrepp som har allmangiltig innebdrd och tréffar alla
aktorer i byggprocessen lika starkt. Det blir framforallt en fraga om att klarlagga hur
kvalitetskraven skall uttryckas i specifikationer, ritningar och dvriga handlingar fér
byggprojektet. Kvalitetskrav maste ocksa formuleras for alla led i byggprocessen
vilket darmed lyfter fram kravet pa ett samarbete i tidigare skede.

I ATKINS-rapporten markeras sérskilt behovet av en utveckling av kvalitetssystem
anpassade for byggsektorn och da inte minst for de mindre foretagen. Det finns all
anledning att vidimera ett sadant behov, déar vi samtidigt kan konstatera att vi i Sverige
tidigt startade med en bygganpassning av kvalitetsstandarderna 1SO 9000-serien.
Dessutom har kvalitetssystemutvecklingen bedrivits i nara samarbete med bade stora
och sma foretag liksom med olika aktorer i byggprocessen.

Att lara av misstagen ar ingen ny uppmaning - inte minst for byggsektorn - och darfor
ligger det nara tillhands att systematiskt fanga upp och sammanstélla databaser om
byggfel med goda mdjligheter att analysera orsaker och publicera slutsatser.

Engagemang é&r ett honnorsord for framgangsrikt kvalitetsarbete vilket i hog grad
aterfaller pa foretagsledningens kvalitetssyn. Helhetssyn pa kvalitet star och faller med
en kvalitetsinriktad foretagsledning vilket ATKINS-rapporten tar upp som
utvecklings- och informationstema genom TQM (Total Quality Management).

Ytterst maste alltsd incitamentet for kvalitet ligga inom foretagen och dar hanteras
parallellt med dvriga operativa aktiviteter for Ilénsamhet i den I6pande produktionen.
Den kvalitetsniva som kunden 6nskar - och ingen annan - maste fa sla igenom och
pragla det dagliga arbetet. Detta mal uppnas inte i forsta hand genom normer eller
branschévergripande system, utan genom direkta I6nsamhetsincitament for foretagen
att agera pa olika nivaer.

59



ATKINS-rapporten, Tema V: Kvalitet i byggandet

GRUPPENS REFERAT OCH KOMMENTARER

Dessa héanfor sig i huvudsak till ATKINS-rapportens Chapter 6 - Quality in
Construction.

1. Kiritiska synpunkter

ATKINS-rapportens analys 6ver temat Kvalitet i byggandet &r enligt gruppens mening
statisk. Man utgar fran det allmant spridda antagandet - som man dock inte leder i
bevis - att kvalitetsnivan i byggindustrin &r lag.

Kvalitet i byggindustrin anses vara byggsektorns huvudproblem. (6.1). Aven om det
gors framsteg i kvalitetsarbetet ar kvalitetsfel i byggandet ett allvarligt problem liksom
svagheter nar det géaller funktion och livslangd for byggnader. Enligt studier i olika
lander ar huvudorsakerna till kvalitetsbristerna projekteringsmissar, olampligt
material och komponentval samt daligt arbetsutfarande. (6.5)

ATKINS' tankegangar for att komma till ratta darmed ar i huvudsak val kanda och
leder knappast till intressanta fordndringar. De kan snarast betecknas som institutio-
nella och byrakratiska. Salunda forordas i rapporten ett effektivt system av registre-
ring och behdrighet som téacker alla akt6rer i byggprocessen och vilket &r utslagsgi-
vandefor att tillforsékra kvalitet och konsumentskydd. (6.52)

Som exempel hanvisas till ett htgbyrakratiskt system dar atskilliga parametrar skall
involveras.

Australien bérjar introducera ett system med reglerfor arbetsinsatser och en serie
nyckelkriterier for féretag som omfattar teknisk kapacitet, finansiell kapacitet,
kvalitetssakringssystem, FoU, utbildning, relationer till anstallda, halsa och
sakerhet, TOM, hantering av kundkrav, leveranstidhallning, export- och hemma-
marknad. Oberoende organ klassificerar féretag och individer i tre klasser a>
licensierade foretag och enskilda som har tillstand att ataga sig projektuppdrag;
individer som har tillstand att leda men inte ataga sigprojektuppdrag; licensierade
byggnadsarbetare. (6.56).

En pataglig svaghet i byggandets kvalitetsproblematik - som dock inte tas upp i
ATKINS-rapportens kvalitetsavsnitt - hanfér sig till den splittrade processen med
manga separata aktorer med svaréverskadliga legala samband, i varje fall for
slutkunden. Ett exempel: Vid diskussionerna i Sverige for cirka tio ar sedan om
skador orsakade av nya byggmaterial (sjuka-hus-debatten), var ett av problemen att
det i regel visade sig omojligt for den drabbade huségaren att i den langa raden av
inblandade finna ndgon att avkrava det juridiska ansvaret for de uppkomna skadorna.

Vid en jamforelse med andra branscher finner man att i de flesta fall kan uppkomna
kvalitetsbrister dar hénforas direkt till producenten (och till hans varumarke). Ett
sadant direkt samband leder regelmaéssigt till atgarder fran tillverkarens sida, da han
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eljest mycket snabbt skulle riskera att bli utslagen i konkurrensen om kunderna till
foljd av den negativa kvalitetsstampel som skulle drabba hans produkt. Nar bil-
industrins kunder fick problem med svara rostskador pa sina bilar for nagra decennier
sedan, tog biltillverkarna sjalv - var och en for sig - initiativet till forbéattrat rostskydd,
i omtanke om den egna forsaljningen. Det behdvdes varken statliga bilnormer eller
behorighetssystem for att komma till ratta med problemen.

ATKINS-rapporten avvisar marknadskrafternas effekt och konkurrensens betydelse
i detta sammanhang, likval som i andra. FOr dess forfattare ar konkurrens snarast en
nackdel: Obegransad konkurrens i byggandet skapar en benagenhet till laga
kravnivaer. (6.3).

Det ar daremot var mening att verkliga effekter i kvalitetssammanhang i byggandet -
likval som i andra branscher - uppnas endast da de enskilda foretagen far direkta
kommersiella incitament for ett engagemang for helheten. Forenklat uttryckt:
producenten och konsumenten maste métas pa en marknad dar full frihet rader for den
sistndmnde att vélja mellan olika konkurrerande alternativ vad géller pris, standard
och kvalitetsuppfyllelse. Detta borde kunna gélla &ven inom byggsektorn.

Det betyder avskaffande av sadan statlig normering, reglering och priskontroll som
inte har att gora med sakerhet, halsa och miljo. Denna kravdefinition 6verensstammer
for 6vrigt val med Europakommissionens tankegangar sa som de formulerats i de
grundlaggande kraven i Byggproduktdirektivet <The Construction Products
Directive, (CPD)>.

2. Kostnader for Icke-kvalitet

Utgangspunkten i ATKINS-rapportens kvalitetskapitel ar kostnaderna for Icke-
kvalitet (The Cost ofNon-Ouality).

Intressant att notera ar att kvalitet tas upp i den dvergripande fragan om byggsektorns
stallning. Pa langre sikt poangterar man att det ar av stor betydelse for samhalls-
utvecklingen och de ekonomiska forutsattningarna for Europas lander att byggsektorn
fungerar vél. Det galler dels efterftagesidan dels resurssidan. Fokuseringen pa kvalitet
galler resurssidan. Inte Gverraskande slar man fast att kvalitet och valuta for pengarna
i byggandet kan forbattras. De atgarder som forordas ar utbildning, innovationer,
standard, battre upphandlingsformer, garantier och kontroll.

Tva tema som upprepas i rapportens olika kapitel och som hanger samman ar kvalitet
och FoU. | bagge fallen kravs 6kade insatser och inte minst en medvetenhet om
potentialen och konsekvenserna av att ej satsa pa dessa omraden idag aven om de
stora effekterna kommer pa andra sidan ar 2000. Som tidigare papekats forvarras
situationen dessutom av den splittrade byggprocessens organisations- och kommuni-
kationsproblem.
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Svenska studier av kvalitetsfelkostnaderna under sjadlva byggproduktionsfasen
bekraftas av ATKINS-rapporten. Samma orsaker ligger bakom kvalitetsfel upptéckta
under sjalva byggandet och orsakar aterstallningsarbete, reparationer och
modifikationer med extra kostnader, drojsmal och missnojda kunder som foljd.
Bristen pa kvalitet ligger mellan 5 och 10% av bygginvesteringen (6.6).

Vid betraktandet av dessa siffror - som inte ar patagligt hoga jamfort med den fasta
industrins - bor beaktas byggbranschens specifika villkor med arbetsplatser, "fabriker",
med kort varaktighet och rustika villkor, ofta av engangskaraktar. Aven har ar
langsiktighet till gagn; upprepad samverkan mellan olika aktorer och deras anstéllda
skapar de basta forutsattningarna och incitamenten for att nedbringa felfrekvensen.

Inte 6verraskande forordas i ATKINS-rapporten en hogre niva pa specifikationerna
och ocksa ett betydligt intimare samarbete mellan projektering och produktion. |
andra avsnitt som behandlar upphandlingsformerna understryks med skarpa att
forutsattningen for att na ratt kvalitet och eliminera felkostnaderna pa alla hander ar
upphandlingsformer, som fran start sékerstaller en samverkan mellan projektorer och
entreprendrer.

Malet att na noll fel sammanfattas i ATKINS-rapporten i fem strategier. Aven om de
systematiska kvalitetsutvecklingsmetoder som nu vunnit bred tillampning &r en av
dessa fem strategier, kanns det som en missbedémning att huvudintresset inriktas pa
administrativa regelverk. Kvalitetskapitlet har en helt dominerande 6vervikt for
behandlingen av regler, lagar och administrativa insatser for férsakringar, registrering
och Klassificering av foretags och enskildas kvalifikationer liksom den tekniska
byggkontrollen. Det blir inga kvalitetsforbattringsresultat utan att det sker ett direkt
kvalitetsarbete av varje aktor i byggprocessen. De fem strategiomradena behandlas
i foljande avsnitt.

3. Ansvar, garantier och forsakring

1990 gav EG i uppdrag at fyra kommittéer som representerade alla parter inom
byggsektorn <GAIPEC, Groupement des Associations Inter Professionelles
Européennes de la ConstructionA att diskutera forslag till en gemensam europeisk
I6sning avseende ansvar, garantier och forsakringstackning. I juni 1993 presenterade
kommissionen ett diskussionsunderlag for eventuellt kommande beslut om vilka
atgarder som skall galla for EU.

ATKINS-rapporten konstaterar att de forslag och rekommendationer som GAIPEC
tar upp kraver ytterligare diskussioner innan nagra beslutsforslag om EU-aktiviteter
kan framlaggas.

ATKINS éar en varm foresprakare for ett okat engagemang av forsakringsbranschen,
som man anser skulle kunna ge ett patagligt bidrag till kvalitetsforbattring och
konsumentskydd. Forsdkringsbaserade garantier skulle kunna ge entreprendrerna
mojlighet att offerera 2 eller 5 eller upp till 20 ars garantier.
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Konsekvensernafor omfattande forsakringbaserade garantier ger effekter paflera
omraden.

. Forsakringsbolagen behover tillgang till noggranna och tillforlitliga register
Over entreprendrer, specialister och arkitekter, med bra information om deras
specifika kompetensomraden, arbetsbelastningskapacitet ochforteckning om
tvister. Det skulle forpliktiga byggindustrin att stalla samman ett sadant
kvalifikationsregister och halla det aktuellt.

. Ledande entreprenérer och projektledningsforetag skulle garantera att de
arkitekter, projektorer, specialentreprendrer och leverantdrer med vilka man
arbetar medpaprojektet ocksa arforsakrade och att man ansvararfor deras
arbete.

. Sedan manfatt tillracklig erfarenhet kan bestallare och derasforsakringsbo-
lag avgora lamplig niva pa teknisk kontroll och besiktning pa varije projekt
enligt enkla kriterier och genom ekonomiska incitamentfor omvardering av
erkanda tekniska kontrollanter.

. Entreprendrer kan konkurrerapd basis av sin niva pa garantier och sakerhet
de kan offerera. Det ar ett matt p& kvalitet och kan ge byggindustrin en
mojlighet att komma bort ifrdn denférédande osunda prisdumpningsmodel-
len.

. Arkitekter och konsidter kan ocksa slutgiltigt marknadsféra sina tjanster
genom bevisbara garantivillkor. ... Det kan dela upp konsultsidan i sadana
konsulter ochféretag med tillracklig erfarenhet och goda vitsord att offerera
oberoende och garanterad konsultservice. Sddana som kan erbjuda konsult-
service till bestéllare, andra konsulter eller till entreprendrer men inte tarfullt
ansvarfor projektering och ledning; och sddana med otillracklig erfarenhet,
utbildning eller daliga tvistedata somforfarande kan arbeta som anstallda hos
konsulter och entreprenorer. (6.49).

Det har emellertid ocksa riktats invandningar - fran entreprenorhall - mot att okritiskt
forlita sig pa en forsakringslosning:

. Kostnaderna tenderar att bli ganska hoga. Det har talats om en premieniva pa
mellan 1 och 2%, dvs i Sverige 2 a 3 mdr kronor per ar.

. Tanken att forsakringskontrollanter kan komma att stationeras pa konstruk-
tionskontor och byggarbetsplatser (jamfor skeppsbyggnadsindustrin) ar inte
tilltalande.

. Det ekonomiska incitamentet for att férebygga skador borde inte flyttas bort

fran den direkt ansvarige. | varje fall forordas hoga sjalvrisker.
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4. Byggandets produktdirektiv och dess paverkan pa byggsektorn

Produktstandarder &r ett strategiomrade, som naturligtvis bade direkt och indirekt kan
medverka till forbattrad kvalitetsniva - ratt produkt, ratt kvalitet till ratt pris.
Byggproduktdirektivet <CPD> kan pa sikt vantas medverka till kvalitetsforbéttring.
Huvudmotivet for CPD anges vara att ta bort barriarer som hindrar en fri tillgang till
byggprodukter inom EU. Byggmaterialindustrin krediteras i ATKINS-rapporten for
att i hog grad ha bidragit till byggindustrins hittillsvarande utveckling. Med CPD kan
materialindustrin battre motsvara marknadens krav pa adekvat kvalitet och ¢ka sina
investeringar for produktutveckling. Det varnas emellertid for risken for ett stelt
system om inte snabba besked for nya material kan lamnas - vilket bland annat ocksa
ar en fraga om tillracklig kapacitet hos provningsforetagen. Ett sadant system kan bli
en hamsko for de pd manga punkter i ATKINS-rapporten forordade insatserna for
Okad innovationskraft i byggandet.

For byggprodukter anger CPD sex vasentliga krav med hénsyn till de byggnadsarbe-
ten i vilka de avses inkorporeras. De ar

. Mekanisk styrka och stabilitet

. Brandsékerhet
. Hygien, héalsa och milj6
. Sékerhet i anvandning

. Skydd mot buller
. Energiekonomi och varmeatervinning (6.12).

Produkter kan visas uppfylla dessa krav antingen enligt

. Nationella standarder som omformar harmoniserade Europastandarder

. Europeiskt tekniskt godkadnnande, European Technical Approvals (ETAs), for
produkter som &ar innovativa ochfor vilka harmoniserade standarder inte &ar
tillampliga.

. Nationella tekniska standarder erk&nda genom EU-beslut som tillfredsstallan-

de prestationsnivaer <benchmarks> (detforvantas varafa om ens nagra
sadana) (6.12)

Nagra av argumentenfor byggindustrins agerande:
. behovet att alla tillverkare forvissar sig om att de har adek\ata

kvalitetssdkrings- och produktionsstyrningssystem,
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- behovet att investera i produktutvecklingfor att lyckas pa mera konkurrensut-
satta marknader och for att klara harmoniserade produktstandarder eller
ETA- regler,

. behovetfor tillverkarna att vidprissattning och budgetering kunna berakna
kostnadernafor godkannandeforfarandet,

. behovet att utveckla kapaciteten hos de testande och tekniska godkannande-
organisationerna. (6.27).

5. Teknisk kontroll och kvalitet

Det andra strategiomradet som tas upp ar byggkontrollen - teknisk kontroll. Debatten
om byggkontroll &r livlig i medlemslanderna och i ATKINS-rapporten forordas ingen
gemensam lésning for EU. Som en summering slar man fast att en forutsattning for
att kontrollen skall bli verkligt effektiv och riktad mot processen &r ett effektivt
kvalitetssékringssystem. Det kraver ©kat ansvar for alla viktiga parter i varje

byggprojekt.

Mera avancerade typer av byggnadskontroll behdver utvecklas ochformaliseras,
baseradpa en markning av byggnader som syftar till en matning av prestanda och
sakerhet hos en byggnad efterfardigstallande, sarskilt med hansyn till grundlaggan-
de krav. Detta &r syftet med det ”Qualitel”’-markningssystem somfinns i Frankrike.
Markningen kraver vasentliga framsteg i metod och forfarande. Genom att gora
marknadsvarde och saljbarhet av byggtiader beroende av klart uppmatta kvalitets-
standarder och prestanda skulle ett sddant markningssystem gora exploatorer och
byggare mera ansvarigafor kvalitet och specifikationsnivaer och minska behovet av
tredjepartskontroll. (6.37)

Det ar ingen latt uppgift att utveckla ett heltdckande méarkningssystem med tillhérande
matningssystem for kvalitet och prestanda fér byggnader, utan att fastna i ett
byrakratiskt forfarande. En sadan malsattning skulle otvivelaktigt komma att fokusera
pa omsorg om kvalitetsspecifikationer, deras fullféljande i produktion och pa
dokumenterad métning; ett konkret inslag i kvalitetsarbetet som borde ge positiva
effekter. En mojlighet kunde vara att i vantan pa ett fullodigt system starta med ett
antal kritiska omraden och successivt bygga ut systemet.

6. Registrering och kvalifikationer

ATKINS-rapporten tar ocksa upp fragan om gransoverskridande registrerings- och
kvalifikationssystem.

Detfinns starkt stdd bland bestdllare och vissa regeringar for registrerings- och
k\alifikationssystem for entreprenérer och man diskuterarférslag till prek\Valifice-
ringssystem. Detta kan utformas i tre stegfor att pavisaforetagens kvalifikationer:
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. Registrering ar ettforsta stegfor att pavisa legitimiteten hos byggforetag och
konsulter och deras efterlevnad av lagar, skatter och andra aligganden.

. Kvalifikation innebér en klassificering av entreprenadféretag efter referenser,
erfarenhet och kapacitet, som goérs av ett oberoende organ.

. PrekValificeringssystem avser en standardiserad procedur med vilkenfore-
taget kan visa bestallaren sina prestanda enligt en serie kriterier. Dessa
[criteria kan vara kvalitetssakringssystem, tid- och kostnadsresultat, utbildning,
sékerhet och halsa, forskning och utveckling, tvistehantering. Detforutsatter
en uppsattning av dmsesidigt erkanda normer, utformade som Hedersregler.
(6.50)

ATKINS-utredarna férordar ett effektivt system av registrering och behorighet som
tacker alla aktorer i byggprocessen och vilket ar utslagsgivande for att tillforsakra
kvalitet och konsumentskydd. (6.52).

Europakommissionen har gett den europeiska normerings- och standardiseringskom-
missionen CEN i uppdrag att ta fram ett forslag till prekvalificeringsregler for
byggentreprendrer. Initiativet ar emellertid omstritt, bl a darfor att ett PQ-direktiv kan
komma att verka konkurrenshammande och forstarka Protektionismen, i stallet for
tvartom som tanken &r.

Det kan dock finnas anledning att satta in kompetenskraven i sitt kvalitetssamman-
hang och, oavsett hur langt man gar i registreringskrav, stalla upp vissa grundlaggande
kvalitetskrav for alla verksamma i byggsektorn.

7. Utveckling av kvalitetsledning (TQM)

Aven om managementansvaret for det systematiska kvalitetsarbetet <Total Quality
Management, TQM> framhalls, saknas anda i ATKINS-rapporten en behandling av
de manga operativa aktiviteter som borgar for kvalitet. | korta punkter namns
kvalitetsstandarden ISO 9000-serien (EN 29000), kvalitetscertifiering, egenkontroll
liksom ett observandum om att de sma och medelstora foretagen (SME) behover
stimuleras att medverka i kvalitetsarbetet. Det senare forutsattes krava en forenkling
och ett tillrattalaggande av standarden for de mindre foretagen. Vara svenska
erfarenheter ger inte nagot stod for behovet av ett sadant tillrattalaggande.

Specialstudierna om Japan och USA far inte mycket utrymme i kvalitetskapitlet.
Speciellt de framgangsrika japanska kvalitetssatsningarna inom byggindustrin saknas
som impulsgivare.

Tills helt nyligen innebar strdvan efter kvalitet i byggandet inte ett generaliserat och
strukturerat arbetssatt. En sadan kvalitetssatsning varforbehallen industrisektorn.
Under de senaste aren har vi kunnat notera en pataglig skarpning i medvetandet om
kvalitet som en vasentlig faktor for konkurrensférmaga och framsteg hos vissa
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entreprenadforetag, men ocksa bland arkitekter och konsulter. Likasa har kvalitet
uppfattats som en hjalpfor utveckling och organisation avforetaget. Skalen ar bade
ekonomiska och kommersiella,

inriktningen mot kvalitet gor det mojligt att sédnka produktionskostnaderna,
eftersom Icke-kvalitet &r kostsamt antingen det upptrader under produktions-
fasen eller efterfardigstallandet, ochfel och skador betyder extra kostnader,
forseningar och otillfredsstallda kunder,

kvalitet ar en del avforetagets renommé. Detframjar battre orderingang,
forutsatt att kvaliteten marknadsfors eftersom kunderna vill ha mera
fortroendefor sina leverantorer. (6.57).

Kvalitetsséakring <Quality Assurance> har blivit ett populart tema under 90-talet pa
manga hall i Europa. Inom industrin har kravet pa leverantdrerna skarpts och for att
underlatta beddmningen av presumtiva bestéllare har en certifiering enligt ISO 9000
blivit vanlig. Denna utveckling har ocksa blivit aktuell for byggsektorn. Tredjeparts-
certifiering av byggentreprendrer ar ett kraftigt incitament. De flesta stora
entreprendrforetagen vantar sig att det kommer att bli ett kvalifikationskriteriumfor
nationella och internationella kontrakt (6.59).

An s& lange finns i Sverige inga bestillarkrav pé& tredjepartscertifiering men
gemensamma kvalitetsrevisioner av storre projekt enligt 1ISO 9001 &r en naturlig
utveckling. Men &ven utan formella bestéllarkrav ar det for entreprenadféretagen utan
tvekan en fordel att i utvecklingsarbetet for att hoja kvalitets- och effektivitetsnivan
inrikta sig pa en tredjepartscertifiering enligt 1ISO 9000.

Om man tappar grundidén i ISO 9000 som ett styrmedel finns en risk att det blir ett
byrakratiskt pappersifyllande. Darfor kan ett formellt krav pa certifiering missa malet
att stimulera kvalitetsutvecklingen. Exempel fran utvecklingen i Storbritannien visar
just att pappersexercisen latt kan ta éverhand.

Paverkan pa lang sikt kan bli avsevarda i ekonomiska termer:

. Sankta kostnader for teknisk kontroll (och minskning av kontrollanternas
arbete)

. Snabbare och mera lampliga insatser av projektledningen nar det borjar ga
snett

. Farre misstag genomforebyggande atgarder i arbetsklimat termer

. Farre tvister och mindre processande

. Mera medvetenhet om sitt ansvar hos aktdrerna i projektet och arbetsstyrkan.
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Nu inser man allmant i byggindustrin att introduktionen av TQM-system maste
beframjas och stimuleras, men ocksa infogas med andra namnda aktiviteter,
prekvalificering, ansvar ochforsakring. Kriteriernafor tilldelning av kontrakt maste
ocksa utvecklas mot storre beaktande av kvalitetskriterier. Det langsiktiga maletfor
byggindustrin maste vara att uppnad "nollfel” och gora “rattforsta gangen ”, géra
det mojligt att erbjuda goda garantier, till l1dga kostnader och minska behovet av
kostsam oberoende projektledning och kontroll (6.66).

Utvecklingen i Sverige har kommit langt bade hos byggféretagen och specialféretagen
med ett systematiskt kvalitetsarbete. Vad som i ATKINS-rapporten noteras som
problem med att foéretagen involverade i ett byggprojekt tillampar helt skilda
kvalitetssystem, forefaller vi i Sverige ha undvikit genom att ett samarbete initierades
i ett tidigt skede mellan de olika aktérerna pa byggarbetsplatsen och en struktur
arbetades fram for en projektanpassad kvalitetsplan.
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BOX V. THEME: QUALITY IN CONSTRUCTION

HUVUDPUNKTERNA

1. Strategiskt mal

A) Hoj steg for steg de karakteristiska nivaerna pa specifikationerna for
bygg- och infrastrukturprojekt.

B) Minska antalet fel och kostnaden for Icke-kvalitet.

2. Kort sammanfattning av ATKINS-boxens innehall

Kvalitetsprecisering och skarpt uppmarksamhet pa kvalitetsuppfyllelse betyder lagre
byggkostnader pa saval kort som lang sikt. Okat fortroende hos kunderna ar ocksé en
viktig marknadsfaktor.

I ett inledningsskede kan initialkostnaderna ¢ka. |1 en konjunktur med “mérdande”
konkurrens och med upphandlingsformer som enbart favoriserar 1&gsta pris blockeras
en nodvandig kvalitetsutveckling i byggsektorn.

3. Forslag till atgarder

Oka det systematiska kvalitetsarbetet i byggsektorn med en kvalitetsinriktad
foretagsledning som motor.

Satsa pa kvalitetscentrerad upphandling, aktivare kvalitetsengagemang fran

forsakringsbranschen och utveckling av registrerings- och kvalifikationssystem for
bade foretag och individer.
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Tema VI
PERSONELLA RESURSER

SAMMANFATTNING UR SVENSKT PERSPEKTIV

Den svenska byggarbetskraftens hoga kompetens- och kvalifikationsniva bor tas till
vara och vidareutvecklas. Den flexibilitet som den hoga yrkesskickligheten medger bor
kunna ligga till grund fér att vidareutveckla en foretags- och arbetsplatsorganisation
som effektiviserar produktionen och forbéttrar konkurrenskraften.

Tillsvidareanstéllningsreformen innebar 6kade incitament till Iangsiktighet, bade nar
det géller tillvaratagande och vidareutveckling av arbetskraftens kompetens och nar
det géller organisatoriska forandringar i riktning mot mer objektsmassig specialisering
- med avseende pa saval de anstéllda som foretagen.

Nar det galler foretagsstrukturen bor inriktningen vara att stédja en utveckling som
medger en effektivisering av produktionsmetoder, materialldsningar och samverkans-
procedurer mellan aktorerna. | en bransch som préglas av situationsunika produkter
ar det viktigt att alla mojligheter till IAngsiktig utveckling av metoder och organisation
tas tillvara. Detta kan innebéra en forstarkning av de mindre eller medelstora foretagen
genom en okad specialisering (forhoppningsvis ocksa majligheter till nybildande av
foretag), men utan den ffagmentering i "mikro-foretag” som kannetecknar det brittiska
systemet. En utveckling mot en tkad andel enmansforetagare skulle f& negativa
konsekvenser for arbetsvillkor och arbetsmiljd, for utbildning och kompetens och for
produktivitet och konkurrenskraft.

Utbildningen vid de tekniska hégskolorna &r eftersatt nér det géller managementkom-
petens inom byggomradet. For de studerande som avser arbeta aktivt/operativt som
byggare, projektorer eller inom fastighetssektorn bér en utbildning kunna erbjudas
som inkluderar sddana delamnen som byggsektorns struktur, byggprocessen, marknad,
kapital, konkurrens, funktion/kvalitet, personalledning, ink6ép, miljo, férandringspro-
cesser etc. En sammanhallen bygglinje enligt forslag i rapporten - for arkitekter,
byggare och lantmétare - bor 6vervégas, garna med europeisk inriktning.

En forandrad arbetsorganisation i riktning mot en mer decentraliserad organisation far
ocksd konsekvenser for utbildningsbehovet for byggarbetsledningen. Pa grund av
byggindustrins speciella forutsattningar - utspridda arbetsplatser med kort varaktighet
- maste manga arbetsuppgifter som i den fasta industrin ligger pa specialfunktioner
skotas i direkt anslutning till de enskilda byggarbetsplatserna; under platschefens
ansvar i samspel med arbetschef med medarbetare och specialister. | en mer
decentraliserad organisation kommer ledningsgrupperna pa arbetsplatserna i allt hogre
utstrackning att arbeta med samordning av ett antal sjalvstdndiga aktdrer med
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specialistfunktioner. Dessa nya organisatoriska forutsattningar maste ocksa avspeglas
i innehallet i de utbildningsvéagar som leder till dessa byggprofessioner.

Nar det géller den valutbildade och homogena karen av yrkesarbetare finns det
anledning att prioritera fragor om ytterligare kompetensutveckling och mojligheter till
"karriar" inom yrket, genom vidareutbildning, utvecklat ansvar och en modernare
arbetsorganisation. Det finns exempel pa lokala utvecklingsprogram och forsknings-
projekt dar sadana fragor penetrerats. Genom 6verenskommelser mellan arbetsgivare
och fackliga organisationer kan en forbattrad kompetensutveckling av arbetskraften
befrdmjas. Detta ger fordelar till alla parter i processen; arbetarna upplever en
personlig utveckling och ett 6kat inflytande dver arbetet, arbetsgivarna far en mer
decentraliserad och flexibel och dérigenom effektivare produktion; kunden far en
billigare och mer anpassad produkt.
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GRUPPENS REFERAT OCH KOMMENTARER

Dessa hanfor sig till ATKINS-rapporten Chapter 8 - The needs ofpeople in the
Sector och Chapter 5 - Competitiveness samt till Working Reports - USA, Japan och
Competitivety Report.

1. Byggarbetskraften och produktiviteten

ATKINS-rapporten gor flera intressanta iakttagelser om arbetskraftskostnader och
produktivitet.

Landerjamforelser av prisnivaer pa byggprojekt ar sjalvfallet mycket svara att gora,
bl a beroende pa produktens heterogenitet. Med beaktande av den osékerhetsmarginal
som ligger i sadana siffror, visar anda jamforelsen i ATKINS-rapporten intressanta
skillnader. Det forefaller som att produktivitetsskillnaderna mellan l&nderna i stora
drag uppvager de kostnadsskillnader pa insatsfaktorer som kan noteras, vilket innebar
att laglonelander i princip inte har battre konkurrenskraft an hoglonelander. Det
noteras med forvaning i rapporten att ... det inte finns nagot tydligt férhallande
mellan arbetskraftskostnader och projektkostnader. Eftersom arbetskraftskostnader
vanligen utgdr mellan en tredjedel och halften av de totala byggkostnaderna &r detta
forvanande och visar att arbetskraftsproduktiviteten i laglonelander ar sa mycket
lagre att alla kostnadsférdelarférsvinner. (5.15)

| tabellen nedan (Ur Working Report, Competitivity Report, Table 3.2 respektive
ATKINS-rapporten, Table 5.1) anges totala arbetskraftskostnader i ECU och
kopkraftspariteter (PPP), samt projektkostnader for byggnads- respektive anlagg-
ningsprojekt i forhallande till kostnaderna i Storbritannien. Medan arbetskrafts-
kostnaderna alltsa skiljer sig kraftigt mellan landerna, ar skillnaderna i projektkostna-
der forhallandevis liten. Detta ar givetvis en avspegling av den samre produktiviteten
i "laglonelanderna”.

En alltfor ensidig strategi inriktad pa att konservera en lag loneniva for att cka
konkurrenskraften forefaller sla tillbaka pa produktivitetsutvecklingen. Storbritannien
har ju under 1980-talet utmarkt sig genom den mycket kraftiga 6kningen av "self-
employment” inom byggsektorn - 50 procent av byggarbetskraften under slutet av
decenniet var "enmansforetagare” eller, med en kanske mer egentlig beteckning,
"daglonare”. Det ar alltsd viktigt att notera att detta inte innebar en Gvergang
till""egenforetagande™ i traditionell mening, dvs ett steg i karridren som innebar friare
villkor och hogre I6ner. | Storbritannien handlar det snarare om att man av arbets-
marknadsskéal tvingats ut i "selfemployment” och i manga fall star utanfor de
rattigheter som forknippas med normal anstallning, t ex betald semester eller sjukdom
eller ersattning fran vissa socialforsakringssystem. Gruppen "self-employed" i
Storbritannien har ocksa i genomsnitt klart lagre 16n och samre utbildning an den
ordinarie arbetskraften.
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ARBETSKRAFTSKOSTNADER OCH PROJEKTKOSTNADER

Arbetskraftskostnader Projektkostnader (PPP)

ECU PPP Byggnader Anlaggningar
Danmark - - 107 72
Belgien 16.75 20.19 96 79
Frankrike 12.56 15.97 101 67
Tyskland 18.23 18.75 96 74
Grekland 8.75 13.11 100 76
Irland 10.28 12.38 96 81
Italien 15.09 14.61 97 92
Nederlanderna 15.51 16.01 105 86
Portugal 3.28 6.33 98 63
Spanien 9.58 12.53 94 84
Storbritannien 8.02 8.02 100 100

I ATKINS-rapporten konstateras att den strategi som Storbritannien anammat utgér
ett avskrackande exempel: Ytterlighetsfallet Storbritannien forefaller visa ... att
exceptionellt Iaga arbetskraftskostnader ar kontra-produktiva och leder till hogre
generella kostnader. (5.16) Orsaken till att sa ar fallet ar att laga arbetskraftskostna-
der innebér att incitamenten for utbildning, kompetenshojning och produktivitetsok-
ning minskar: Det maste konstateras att I1aga arbetskraftskostnader ar en nackdel. De
ar negativa incitamentfor rekrytering och utbildning. Industrin kommer endast att
attrahera de minst dugliga arbetarna. Omsattningen kommer att vara htg och de
dugligare arbetarna kommer attflytta till regioner eller industrier med hégre I6ner,
varigenom incitamenten till utbildningforsvinner. Detfinns heller inga incitament
till att anvdnda mer mekaniserade tekniker och mer fortillverkade material, och
harigenom blir kvalitet och produktivitet lidande. (5.17).

En alltfor ffagmenterad industristruktur med en stor andel "mikro-foretag" kan ocksa
innebéra problem fran effektivitets- och produktivitetssynpunkt, framhalls i rapporten.
Den synnerligenfragmenterade strukturen ... innebar att industrin inte investerar
tillrackligt i utbildning, forskning och marknadsforing. Manga smaforetag har svag
ledning och nagra har otillracklig teknisk kapacitet. Manga mycket smaforetag
undgar kontroll och regleringar. Anstallning i mikro-féretag ar osaker och ofta
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oreglerad. Av dessa skal behdver utbildning, information och andraformer av stod
speciellt inriktas pa mycket smaféretag, men nivan self-employment och oreglerad
aktivitet bér minska, och mikro-féretag bor hjalpas att véaxa och skapa informella
ochformella lankar sinsemellan och med de huvudentreprendrer de ar beroende av.
Generellt sett &r det osannolikt att de relativa andelarna stora, medelstora, sma eller
mycket sma foretagforandras, men det bor varafarre, men i genomsnitt nagot
storre, mikro-foretag. (1.18).

ATKINS-rapportens diskussion om konkurrenskraft och produktivitet hade emellertid
matt bra av att ledsagas av ndgon form av analys av nyckelfaktorer som paverkar
produktiviteten i byggsektorn. Ett forsok till jAmférande analys av landerna med
avseende pa produktivitetspaverkande faktorer hade givetvis varit vardefull. Genom
att peka pa produktivitetsskillnader mellan landerna och relatera dessa till produktivi-
tetspaverkande faktorer - t ex industristruktur, foretags- och projektorganisation,
standardiserings- och prefabriceringsgrad, teknologisk nivd och utnyttjande av
maskinella hjalpmedel, yrkeskunnande och kompetens, arbetsmarknadens funktions-
satt, relationer mellan arbetsmarknadens parter, 16nebildning etc - hade vérdefulla
iakttagelser kunnat goras. Sannolikt ar emellertid byggindustrin alltfor komplex och
dessutom nationellt sérpraglad for att det skall vara mdgjligt att kvantifiera produktivi-
tetsskillnader mellan l&nder.

Betoningen av arbetskraftens kompetens- och kvalifikationsniva i diskussionen om
konkurrenskraft ar en stor fortjanst i ATKINS-rapporten. Sverige sarskiljer sig i detta
avseende positivt fran flera andra europeiska lander, saval vad géller byggnadsarbetar-
na som den tekniska personalen. Den flexibilitet som detta medger bor tas till vara for
att vidareutveckla en foretags- och arbetsplatsorganisation som effektiviserar
produktionen och forbattrar konkurrenskraften. Med utgangspunkt fran byggarbets-
platsens decentraliserade karaktdr boér det vara mojligt att battre understodja
byggarbetskraftens initiativkraft och kompetens. Tillsvidareanstallinings-reformen
innebar ocksa okade incitament till langsiktighet, saval nar det géller tillvaratagande
och vidareutveckling av arbetskraftens kompetens, som nér det galler organisatoriska
forandringar i riktning mot mer objektsmassig specialisering - med avseende pa saval
de anstéllda som foretagen.

Nar det géller foretagsstrukturen boér inriktningen vara att stddja en utveckling som
medger en effektivisering av produktionsmetoder, materiallésningar och samverkans-
procedurer mellan aktorerna. | en bransch som préglas av situationsunika produkter,
ar det viktigt att alla mojligheter till langsiktig utveckling av metoder och organisation
tas tillvara. Detta kan innebdra en forstarkning av de mindre eller medelstora foretagen
genom en okad specialisering, men utan den fragmentering i "mikro-foretag” som
kannetecknar det brittiska systemet.
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2. Arbetsvillkor och arbetsmiljo

Forutsattningarna for att hoja byggyrkets status ar, enligt ATKINS-rapporten, att
arbetsvillkoren och arbetstillfredsstallelsen 6kar. Det handlar bade om fysiska villkor,
i synnerhet arbetsmiljon, om l6ne- och anstéliningsvillkor och om karridarméjligheter,
inklusive mojligheter till vidareutbildning. Byggyrkets speciella karaktéar har inneburit
att olika typer av tillfalliga eller "flexibla" anstallningsforhallanden har varit vanliga.
Andelen illegal eller semi-legal arbetskraft har varit hogre i byggbranschen an i méanga
andra branscher. Gastarbetare har anvénts i stor omfattning. | Schweiz, t ex, var
andelen gastarbetare inom byggsektorn ca 70 procent under slutet av 1980-talet.

Tudelningen av arbetskraften i en grupp okvalificerade, tillfalligt anstéllda, utsatta for
de farligaste och samsta arbetena, och en grupp yrkesutbildade med béttre arbetsvill-
kor ar kannetecknande for manga lander i Mellan- och Syd-Europa. Detta har
resulterat i att byggyrket blivit ett lagstatusyrke. Med rapportens ord: Byggnadsarbete
uppfattas ofta som ett oattraktivt val. Det uppfattas som smutsigt, farligt, utsattfor
daligt vader, ohéalsosamt, osakert, underbetalt, med Iag social status och med daliga
karriarmgjligheterfor utbildade personer. (8.7).

Det &r att observera emellertid att forhallandena i de nordiska landerna sarskiljer sig
i en mangd avseenden. Undersékningar har visat att byggnadsarbetet i de nordiska
landerna och Nederlanderna inte alls uppfattas som ett lagstatusyrke. Detta
sammanhanger givetvis med en mangd faktorer, men tva forhallanden kan sarskilt
nédmnas:

For det forsta ar byggarbetarkaren mer enhetlig i dessa lander; gruppen géastarbetare
eller okvalificerade ar mindre &n i andra lander. Det har i sin tur ocksa resulterat i att
I6nenivan legat relativt hogt jamfort med industriarbetarkaren. Den andra faktorn &r
forekomsten av partssamarbete mellan fackliga organisationer och arbetsgivarorgani-
sationer. | dessa lander har de fackliga organisationerna - liksom arbetsgivarorganisa-
tionerna - varit starkare, vilket medgett avtalslosningar pa forhallanden som man
tvingats lagreglera i andra lander. Nar det galler t ex arbetsmiljoarbetet, har
arbetsmarknadens parter haft en central roll i for det forsta utformningen av lagar och
regler, for det andra det praktiska "verkstéllandet” av arbetsmiljopolitiken och for det
tredje 6vervakningen av lagar och reglers efterlevnad.

Dessa tva faktorer - forekomsten av gast- eller sasongsarbetare och forekomsten av
partssamarbete - forklarar en vasentlig del av de stora skillnaderna mellan landernas
byggarbetsmiljo. Dodsolycksfallfrekvensen ar t ex 4 till 6 ganger hogre i Mellan- och
Sydeuropa &n i de nordiska landerna. Detta innebér inte bara méanskligt lidande utan
ocksa stora kostnader for branschen. Den totala kostnaden for olyckor inom den
europeiska byggsektorn motsvarar 7-10 procent av l6nekostnaden.

ATKINS-rapporten understryker ocksa vikten av att reducera andelen "atypiska"
arbeten for att forbattra arbetsmiljon: Atgarder bor vidtas for att begransa och
reducera omfattningen av tillfalligt arbete, self-employment som syftar till att
minimera skatte- och socialforsakringsutgifter, liksom andra okonventionella
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anstallningsforhallanden. For vissa hantverkare gerfriheten med self-employment
mojlighet att hoja sina inkomster. Forforetagen ger detflexibilitet i anpassningen
till varierande efterfrdgan. FOr manga arbetare ar det emellertid en olycklig
ekonomisk nédvandighet beroende pa brist pa permanenta arbetstillfallen. Detta
tacklas lattast med makroekonomiska atgarder for att stabilisera byggefterfragan,
och genom att ta bort skatteférdelarna med self-employment. (8.16).

For Sveriges del har férekomsten av starka fackliga och arbetsgivarorganisationer
varit en styrka for utvecklingen av goda arbetsforhallanden, god arbetsmiljo och en
valutbildad, relativt enhetlig byggnadsarbetarkar. Partssamarbetet har inneburit att
overenskommelser kunnat traffas om konkreta I6sningar pa praktiska problem, och
detta har i sin tur varit till gagn for branschens utveckling, byggarbetskraftens villkor,
arbetsfreden etc. Det ar angeldget att dven i framtiden organisationsforhallandena pa
arbetsmarknaden forblir sadana, att de kan vara en tillgang for Sverige och darigenom
underlatta den anpassning av branschen till nya internationella villkor som forestar.

ATKINS-rapportens synpunkter om effekterna av utbredningen av self-employment
ar ocksa relevanta for Sverige med hansyn till aktuella arbetsréttsliga diskussioner. En
konkurrenskraftig byggindustri maste sjalvfallet besta av livskraftiga smaforetag, ofta
hoggradigt specialiserade, som samverkar med andra foretag i ett monster av
samarbetsformer, géarna langsiktiga. Daremot ar inte utbredningen av “"enmans-
foretagare", bestdende av ordinar arbetskraft som av arbetsmarknadsskal blivit
tvingade in i denna situation, nagot efterstravansvart. En sadan utveckling skulle fa
negativa konsekvenser for arbetsvillkor och arbetsmiljo, for utbildning och kompetens
och for produktivitet och konkurrenskraft.

3. Grundutbildning och vidareutbildning av byggnadsarbetare

Det finns i princip tre typer av yrkesutbildningssystem i Europa. | Tyskland, Schweiz
och Osterrike sker en stor del av den yrkesférberedande utbildningen i form av
tor////g.suthildning. | Sverige, Norge och Finland ingar den yrkesinriktade utbildningen
i samma utbildningshierarki som den generella utbildningen. Eldr sker utbildningen
framst i skolform och styrs av offentliga myndigheter som garanterar nationell
enhetlighet. Den tredje typen av yrkesutbildningssystem finns i lander som Storbritan-
nien och Italien. Systemet kannetecknas av en mangfald olika utbildningar med
olikartade inriktningar, krav och huvudmannaskap.

ATKINS forefaller luta at den "germanska" modellen med tyngdpunkten lagd pa
foretagsanknuten utbildning: Det grundlaggande ansvaretfor yrkesutbildning maste
ligga pa industrin (arbetsgivare ochfack) eftersomforetagen sjalva ar bast pa att
identifiera de kunskaper de behéver idag eller iframtiden. Utbildningsinstitutionerna
bor darfor vara fast styrda av industrin, och bor utféra undersokningar bland
foretagenfor att cngora vilken omfattning och sammanséttning av kunskaper det
finns behov av ochfor att gefeedback pa problem som industrin star infor. (8.24).
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Byggsektorns speciella egenskaper med en stor andel mycket sma foretag och en
rorlig arbetskraft, tillsammans med en synnerligen fluktuerande efterfragan, innebar
negativa incitament for enskilda foretag att satsa pa utbildning av personalen. Darfor,
menar ATKINS, bor foretag som utbildar belonas: Det finns starka negativa
incitament for foretag att utbilda nar arbetskraften &r mycket rorlig. De ledande
foretagen, eller sidana som satsar pa mer eller battre utbildning, straffas i och med
att arbetskraften slutar for att ta anstallning i foretag som spenderar mindre pa
utbildning. Av det skélet bor beskattningssystem inforas som palagger lika kostnad
pa allaforetag, stora som smd, och ersatter sadana som utbildar, &ar rattvisa och
beframjar ytterligare utbildning. Lonestrukturen bor ocksa korrekt avspegla det
relativa vardet av larlingar, lagk\>alificerade respektive hogkvalificerade arbetare.
(8.26).

Den svenska byggarbetskraften tillhor idag Europas mest valutbildade. Den breda
skolméssiga grundutbildningen pa gymnasieniva har inneburit att svenska byggnadsar-
betare idag kan utféra kvalificerade tekniska arbetsuppgifter som tidigare utfordes -
och i manga andra lander fortfarande utfors - av ingenjorer eller ledningspersonal.

En annan skillnad mellan den svenska byggarbetskraften och forhallanden i flertalet
EU-lander ar att den faktiskt verksamma andelen okvalificerade pa byggarbets-
platserna varit mycket lagre an i andra lander. Vi har, med andra ord, inte haft ndgon
"gastarbetarkar".

En tredje speciell egenskap i det svenska systemet &r arbetslagens starka stéllning och
den mindre hierarkiska strukturen i foretagen och pa arbetsplatserna an i manga andra
europeiska lander. Detta medger en flexibilitet som i sin tur ger effektivitetsfordelar.

Ett fjarde omrade dar det svenska systemet skiljer sig fran de flesta andra i Europa
géller anstallningsformerna. Overenskommelsen frén 1988 om att gora tillsvidareans-
téllning till huvudanstéllningsform inom byggbranschen har i arbetsréattsligt avseende
i princip likstallt byggnadsarbetarna med 6vriga grupper pa arbetsmarknaden. | de
flesta andra europeiska lander &r objektsanstélining regel inom branschen, och
dessutom férekommer en stor méngd andra tillfalliga anstallningsformer; visstidsan-
stallningar, sdsongsarbete, utlandskt "géstarbete"” eller olika former av "dagloneri”.

Tillsvidareanstallningen bor vara en utméarkt grund for att skapa langsiktighet i
foretagens planering och organisationsutveckling. P& grund av den kraftiga nedgangen
under borjan av 1990-talet har anstallningsreformen annu inte fatt fullt genomslag,
men forutsattningarna &r goda att tillsvidareanstallningen under den kommande
konjunkturuppgangen skall kunna vara en grund for en positiv utveckling av foretag
och arbetsplatser. Déarvid bor forhoppningsvis fragan om de foretagsanstéllda
byggnadsarbetarnas beléningssystem kunna komma till en 16sning som ar dgnad att
beframja lokala initiativ.

| en strategi for utveckling och effektivisering av den svenska byggindustrin bér den

konkurrensfordel som den véalutbildade och homogena karen av yrkesarbetare utgor
tas till vara. Det finns dock all anledning att prioritera fragor om ytterligare

78



ATKINS-rapporten, Tema VI Personella resurser

kompetensutveckling och mdjligheter till "karriar" inom yrket, genom vidareutbild-
ning, utvecklat ansvar och en modernare arbetsorganisation. Det finns exempel pa
lokala utvecklingsprogram och forskningsprojekt dar sddana fragor penetrerats.
Genom Overenskommelser mellan arbetsgivare och fackliga organisationer kan en
forbattrad kompetensutveckling av arbetskraften beframjas. Detta ger fordelar till alla
parter i processen; arbetarna upplever en personlig utveckling och ett dkat inflytande
over arbetet, arbetsgivarna far en mer decentraliserad och flexibel och darigenom
effektivare produktion; kunden far en billigare och mer anpassad produkt.

ATKINS-rapportens forslag till studie av olika europeiska byggyrkesutbildningar kan
sjalvfallet understddjas. Det galler detaljerade studier av utbildningsstruktur och
kompetenskrav i varje land. Som bakgrund foreslas att en gemensam europeisk
terminologi utarbetas, med definitioner av nddvandiga yrkeskunskaper och
utbildningskrav. Denna skulle kunna tjana som bas for de nationella studierna, vilka
skulle utmynna i bedémningar av framtida utbildningsbehov och det utbildningssystem
som &r bést lampat for att tillgodose behoven i respektive land.

Det bor emellertid papekas att grundforutsattningarna skiljer sig kraftigt mellan
landerna och ndgon form av europeisk "harmonisering™ av yrkesutbildningen inom
byggbranschen ligger mycket langt fram i tiden.

4. Ovriga tekniska utbildningar

Den oOkande komplexitetsgraden hos byggprojekt staller allt hogre krav pa
projekterings- och planeringskunskap. ATKINS-rapporten foresprakar ett utbildnings-
system dér alla projekterings- och planeringsyrken har ett gemensamt obligatoriskt
basutbud av kurser. Denna skulle inrymma, forutom byggnadsteknologier och
ingenjorsprinciper, sadana omraden som byggandets sociala ansvar, arkitektoniska och
stadsplaneprinciper, miljofragor, projektledning, juridik, ekonomi och finansiering,
redovisning mm.

ATKINS foreslar att de olika hogskoleutbildningarna inom byggomradet slas samman
for att astadkomma denna gemensamma grund: De flesta lander har sarskilda
karriarerfor arkitekter, ingenjorer, lantmatare och "byggare"”, med olika statusniva-
er, och examensutbildning i olika typer av hogre utbildningsinstitutioner. Vi anser
att detta arfel och att de olika byggprofessionerna borde utbildas i gemensamma
institutioner, med utbytbara kursenheter och med den gemensamma karnkursplanen
som beskrivits ovan. (8.32).

Sverige har, liksom flertalet europeiska lander, separata utbildningsvégar for arkitekt,
vag- och vatten- och lantméateriexamina. ATKINS-modellen skulle innebéra en
sammanhallen "byggnadslinje" pa hogskolan med majligheter till specialiseringar mot
t ex design, konstruktionsteknik, planering etc. Detta ar en tanke som dven framforts
i Sverige, mot bakgrund av den delvis foraldrade - skramassiga - utbildningsuppdel-
ningen mellan de tekniska byggyrkena. Denna strikta uppdelning korresponderar inte
med de krav som idag stélls pa de olika byggyrkena.
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Uppdelningen har emellertid inneburit att de tekniska professionerna har varit vél
tillgodosedda vid vara tekniska hogskolor - och skall sa vara - medan byggprocessen
och dess genomfdrande i managementtermer varit eftersatt. Storre delen av ATKINS-
rapporten beror ju fragor som har att géra med den managementkompetens som vi i
Sverige har saknat fullvardig utbildning i vid vara hdgskolor, sdsom byggbranschens
struktur, byggprocessen, marknad, kapital, konkurrens, funktion/kvalitet, personalled-
ning, upphandling/inkdp, miljo, forandringsprocesser. En ung civilingenjor forvéantas
tidigt i karridren - vare sig han arbetar som projektor, byggare eller inom fastighets-
sektorn - kunna ta pa sig ansvarsuppgifter, innefattande organisatoriskt, ekonomiskt,
administrativt, tekniskt, juridiskt/avtalsmassigt och personellt ansvar gentemot kund,
marknad och den egna omgivningen.

Dagens nyexaminerade ingenjorer har i manga avseenden en bristfallig utbildning i
dessa avseenden. Mot bakgrund av de nya stromningar vad géller samarbete
naringsliv-hogskolor som vi sett under senare ar, anser Gruppen att de tekniska
hogskolornas uthildnings- och @mnesalternativ bor ses dver for att battre anpassas till
de kommande realiteterna for branschen i det nya Europa. Nar det géller dessa behov
anser vi att en sammanhallen byggnadslinje enligt ATKINS' forslag bor etableras eller
byggas ut vid nagon av vara tekniska hogskolor, och dd garna med europeisk
inriktning.

Inom vissa specifika omraden ar det vasentligt att utbildningsinnehallet fordjupas.
ATKINS namner sarskilt féljande omraden:

. arbetsmiljoplanering (det nya EG-direktivet om héalsa och sakerhet pa
byggarbetsplatser lagger ett arbetsmiljéansvar dven pa projekteringen)

. milj6- och energihushallning

. IT-system och informationsstyrning

. CAD och simuleringssystem

. toxikologi, mikrobiologi och allergeniska aspekter pa material och byggnader
. atervinning av material

Utbildningskraven galler inte bara anpassningar till férandrad teknologi och nya
produkter. Aven forandringar i sjalva byggnadsprocessen stiller krav pd nytt
utbildningsinnehall. ATKINS talar om tva huvudtrender: 6kad design-och-bygg och
liknande processer, och en 6kad andel arbete som utfdrs av specialentreprendérer,
vilket leder till 5nskemal om anvandning av delade entreprenadformer, "construction
management” eller "separate trades”. Bada dessa trender har konsek\'enser for
projektorernas roll och darigenom for deras utbildning. | allmanhet kommer
projektorerna attfungera inom ett vidare spektrum av roller. Nagra sjalvstandiga
designers kommer att orientera sig mot ett inledande skiss-stadium, andra kommer
att arbeta tatt tillsammans med entreprentrer och specialist-leverantérer med
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design-bygg-kontrakt. Fler projektorer kommer att anstéllas av entreprenérer och
leverantorer. Utbildningen masteforegripa dessa trender. (8.36).

En forandrad arbetsorganisation i riktning mot en mer decentraliserad organisation far
ocksa konsekvenser for utbildningsbehovet for byggprofessionerna. P& grund av
byggindustrins speciella forutsattningar - utspridda arbetsplatser med kort varaktighet
- maste manga arbetsuppgifter som i den fasta industrin ligger pa specialfunktioner
skotas i direkt anslutning till de enskilda byggarbetsplatserna; under platschefens
ansvar i samspel med arbetschefmed medarbetare och specialister. Det kan handla om
allt fran personalrekrytering och Iénesattning till inkdp, planering, ekonomiuppfolj-
ning, kontakter med konsulter och underentreprenérer, liksom med myndigheter och
allmanhet.

Det &r givet att uppgifter av en sadan mangfald och komplexitet kraver breda
kunskaper inom en mangd omraden. Ledningsgruppen pa arbetsplatserna kommer i
allt hoégre utstréackning att arbeta med samordning av ett antal sjalvstandiga aktérer
med specialistfunktioner. Dessa nya organisatoriska forutsattningar maste ocksa
avspeglas i innehallet i de utbildningsvagar som leder till byggprofessionerna.

5. Kompetenskriterier och dmsesidigt erkdannande av kompetens

ATKINS foresprakar ett prekvalificeringssystem som inbegriper saval anstallning av
kvalificerade personer i foretagen, som implementering av utbildnings- och
vidareutbildningsprogram. Ett registreringssystem for individer - hantverkare,
projektorer m fl - foreslas, med ett antal erkénda specialiteter, var och en med en
uppsattning kvalifikationsnivaer kopplade till utbildningskrav. Systemet skulle
utarbetas av CEDEFOP, i samarbete med de nationella féretagen och utbildningsorga-
nisationerna.

Registreringssystemet skulle tilldela varje individ en "licens” - ett utbildnings- och
kompetensbevis - som visar specialiteter och kompetensniva. Detta skulle ges en
erkand status och harigenom ge underlag for inplacering i anstéliningskategori, vilket
i sin tur skulle skapa efterfrdgan pa utbildning.

Omsesidigt erkdnnande av kompetens &r en viktig fraga for en sektorn med mycket
rorlig arbetskraft. 1 Sverige har vi fa yrken med statligt reglerade kompetenskrav.
Inom byggomradet ar det endast ansvariga arbetsledare och elektriker som omfattas
av sadana krav. Men aven nar det galler utbildningar som inte &r behorighetsreglerade
enligt lag uppstar fragor om jamforbarhet mellan lander. Kompetens och utbildningsin-
nehall maste kunna jamforas bl a for att I16ne- och befattningsinplacering skall kunna
ske i arbetslandet. Inom Norden har byggyrkesutbildningen byggts upp efter relativt
likartade system. Det finns exempel pa nordiska yrkesbevis for vissa byggyrken, t ex
VVS-montdrer och isolerare.

ATKINS foreslar ett europeiskt system for omsesidigt erkannande av byggyrken,
saval hantverkaryrken som projektors- och konsultyrken: Omsesidigt erkannande ar
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mycket viktigtfor sektorn, i synnerhetfOr specialentreprentrer och projektorer, men
ocksafor hantverkare. Industrin behoverforbattra arbetskraftens rorlighet, badefor
att svara pa lokala variationer i marknaden ochfor att skapa den korsbefruktning
som kan bidra till attférbattra konkurrenskraften ochforbéattra tekniker, procedurer
och regleringar. Ifrdgan om 6msesidigt erkannande har mycket litet dstadkommits.
En forutsattning for framsteg ar att definitioner pa yrkeskunnande och tekniska
kvalifikationer konvergerar. Detta kan ske nar detfinns registreringssystem for
foretag och individer som anvander sammaprinciper och standarder. (8.41).

Aterigen boér betonas att det ar mycket langt till europeiska "harmoniseringar” av
utbildningsvagar inom byggsektorn. De nationella forutsattningarna skiljer sig sa
markant att yrkesutbildning och den teoretiska utbildningen inom byggomradet i
respektive land under dverskadlig framtid kommer att avspegla dessa skillnader. Ett
system for kompetenskriterier och for 6msesidigt erkannande skall alltsa inte i forsta
hand ses som ett system for harmonisering, utan som en modell for kompetens- och
kvalifikationsjamforelser, nagot som blir nédvandigt med en 6kad arbetskraftsrorlighet
over granserna.

6. Om personberoende - ledarutveckling

ATKINS behandlar inte fragan om byggprojektledarens stallning och hans eventuella
utvecklingsbehov i sin rapport. Inte heller behandlas byggbranschens starka
personberoende - annat dn marginellt under box XI.

Branschens sérdrag att bl a kontinuerligt etablera, driva och avveckla projekt med
atfoljande krav pa projektanknutna chefs- och ledaregenskaper gor produktionsled-
ningens roller tunga och avgorande for projektens framgangsrika genomféranden.

De chefs- och ledaregenskaper som erfordras for dessa uppgifter &r inte direkt
lattillgdngliga genom t ex utbildning. Istallet kravs det bl a ett utvecklat larande
beteende, en mastare-larlingstradition i foretagen, for att forma starka ledare. Det
kravs naturligtvis ocksa projektgenomforanden for att utvecklas. Ingen undervisning
kan ersatta den utveckling ledaren far genom att arbeta i verkliga projekt. Daremot
kan systematisk uthildning paskynda och forstarka den kompetensutveckling ledaren
efterstravar. Att vara kompetent kan ju ségas vara att ha kunskaper och fardigheter
samt ett ratt forhallningssatt till sin bransch, sitt foretag och till sitt projekt. Den béasta
pedagogiken ar ndr medarbetaren lar sig av nddvandighet (K Melander). Till exempel
att kunden stéller krav pa andamalsenliga funktioner, ratt kvalitet, viss byggtid och
optimal kostnad.

Gruppen anser att foretagen i Sverige kan forbattra sin kompetensutveckling pa alla
nivaer genom att vidta ett antal strategiska och organisatoriska atgarder. Att till
exempel astadkomma en battre koppling av foretagets/enhetens utbildninganstrang-
ningar, dels till den aktuella affarsverksamhetsidén, strategin och organisationen, dels
till genomarbetade och aktuella utbildningsplaner for individ och grupp, kan ge en
béttre utbildningseffekt, en battre kompetensutveckling.
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Med en klarare koppling mellan strategi- och organisationskompetenskrav och egen
formaga, kan ledarna i byggprojektet uppleva det som nédvandigt att utveckla sig
sjalva fOr att vara kompetenta att driva sitt projekt.

Av foretagen kravs ett synséatt betréaffande utbildning och ledarutveckling enligt
foljande.

. Kompetensutveckling skrivs in som en uppgift i befattningsinnehallet

. Personliga ekonomiska incitament kopplas till kompetensutveckling

. Kompetensmal budgeteras

. Ge ansvar for, stall krav samt ge befogenhet att driva kompetensutveckling

inom en enhet.

. Dimensionera organisationen sa att utbildningssatsningen blir realistisk och
nodvéandig med hénsyn till verksamheten.

7. Jamforelser med USA och Japan

Den amerikanska byggmarknaden kannetecknas av hog konkurrens, flexibilitet,
specialisering och ett utvecklat projektledningssystem som bygger pa anvandningen
av ett stort antal specialiserade underentreprendrsforetag. Detta har skapat en effektiv
och konkurrenskraftig byggindustri som snabbt kan svara pa forandringar i
efterfragan. Nackdelarna ligger framst, enligt ATKINS, i tveksamheter om produkter-
nas langsiktiga kvalitet. Nybyggande utgor en storre andel av den totala byggnads-
verksamheten an i Europa, d&ven om reparation och underhall trendméssigt har 6kat
sin andel under de senaste tva decennierna.

Systemet med en stor andel underentreprendrer, och en liten andel egna anstéllda
byggnadsarbetare, ses bade som en metod att skapa flexibilitet infor snabba
marknadsforandringar, och som en anpassning till byggnadernas unika egenskaper:
Detfrigor huvudentreprendrerfran bordan av attfinna produktiv sysselsattningfor
hela sin arbetskraft hela Tiden. En entreprendr behdver t ex inte ha murare anstallda
medan han bygger trahus. Han behover inte heller utbilda och halla nya specialister
nar nya tekniker kommer fram. Pa ett speciellt satt underlattar salunda systemet
anpassningen till ny teknologi. Nar ett projekt kraver ny teknik, letar helt enkelt
huvudentreprendrer upp en underentreprendr med erforderlig utrustning. (Working
Report US 6.24).

Underentreprendrssystemet ar ocksa, enligt ATKINS, en avspegling av de yrkesspeci-
aliseringar som finns inom byggandet: Byggande, i motsats till huvuddelen av
tillverkningsindustrin, kraver yrkesutbildad arbetskraftfor en stor andel av arbetet.
Snickare, murare, rérmokare och andra kvalificerade hantverkare har i &rhundraden
uppratthallit en stark tradition av oberoende i sitt arbete. Dessutom ar huvudentrep-

83



ATKINS-rapporten, Tema VI: Personella resurser

rendrer ofta sjalva representanter for nagon specialisering, vanligen efter att ha
tidigare fungerat som underentreprenor. Systemet reflekterar alltsd en historisk
anpassning mellan arbetsgivare och kvalificerad arbetskraft. (Working Report US
6.25).

Underentreprendrsforhallandena ar emellertid ofta etablerade i mer eller mindre stabila
natverk som medger langsiktigt flexibla relationer. Huvudentreprendren arbetar ofta
mycket nara en utvald grupp underentreprendrer, och bildar langsiktiga band med
underentreprendrer inom respektive specialitet. Darigenom bildas s k "quasi-foretag”,
en hybrid mellan den rena marknadsformen och en hierarkisk organisation. Den &ar
speciellt lampadfor att klara osékerheterna och komplexiteten i bostadsbyggnadsin-
dustrin. Huvudentreprenoren kanfafordelarna med underentreprendrssystemet och
samtidigt sdkerheten medfasta relationer. Av samma skal ar systemet attraktivtfor
underentreprendrerna som kan rakna med langsiktigt arbete och samtidigt bibehalla
sjalvstandigheten. (Working Report US 6.27).

Det amerikanska systemet med starkt specialiserade féretag, som ar sammanbundna
i langsiktiga natverk, forefaller kunna utveckla effektivitetsfordelar. Dessa natverk
utgor producentgrupper som langsiktigt sammansétts i olika kombinationer av
aktorer, sasom "developers”, byggledare, underentreprencrer, projektorer (arkitekter).
De utmérks av att ingen av akttdrerna har en mer framtradande roll &n andra. Om man
undantar forekomsten av okvalificerade "egenanstdllda” som anvands som arbetsk-
raftsbuffert, finns det uppenbarligen fordelar med det amerikanska systemet som vi
fran svensk sida kan dra lardom av. "Quasi-foretagen" medger bade langsiktighet och
flexibilitet och kan ocksa stimulera till specialisering och vidareutbildning.

Den japanska arbetsmarknaden skiljer sig kraftigt fran den europeiska, framfor allt pa
grund av ett annat kulturhistoriskt arv. De stora japanska byggforetagen anstaller i
forsta hand ingenjorer och administratorer. Dessa genomgar, liksom for dvrigt inom
den japanska industrin, ett ambitiost och langvarigt utbildningsprogram i foretagets
regi. Befordran till ledningsuppgifter kommer vid relativt hog alder, sett med
europeiska 6gon; antal ar i foretagets tjanst ar ofta avgorande vid tjanstetillsattningar.

De storre byggforetagen har normalt inga byggnadsarbetare anstéllda, utan dessa
anstélls direkt av underentreprendrerna. Vanligen bildar arbetarna hos en traditionell
underentreprendr "egen-anstallda™ lag som blir under-underentreprenérer.
Huvudunderentreprendren har ansvar for finansiell kontroll, teknisk expertis och
larlingar. Larlingarna bor ofta i bostad som tillhandahdlls av huvudunder-
entreprendren och erhaller, forutom arbetsplatsutbildningen, formell utbildning och
instruktion fran k\alificerade hantverkare pa kvéllstid. Det uppfattas som en
skyldighetfor hantverkare att hjalpa till att utbilda larlingar. De tinga hantverkare
som k\Valificerat sig placeras i ett av under-underentreprenérslagen och kan efter
omkringytterligare tva ars erfarenhetforsoka bilda sitt eget under-underentrepre-
norslag. (Working Report Japan 7.13).

Det japanska arbetsmarknadssystemet har, som namnts, utvecklats fran de halv-
feodala traditionerna, dar "fastanstéllning"” i praktiken betyder livstidsatagande, dar
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arbetsgivaren sorjer for stora delar av den anstilldes sociala uppehalle. For
byggsektorn, som ju kannetecknas av snabba fluktuationer, saval i den totala
efterfragan som mellan delsektorer, blir konsekvenserna av detta system att endast den
tekniska personalen ar fast anstalld, medan byggnadsarbetarna i princip uteslutande
ar "self-employed”. Den trygghet for dessa som den japanska byggarbetsmarknaden
trots allt medger, bygger pa det starka sociala systemet i det japanska samhallet.
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Ur ATKINS-rapportens Summary ofthe Action Programme

BOX VI. THEME: PEOPLE IN THE INDUSTRY

HUVUDPUNKTERNA

1. Strategiskt mal.

Forbattra arbetsvillkor och arbetstillfredsstéllelse i branschen och férbattra utbildningen
for att hoja kompetensen hos arbetskraften. Genom en anpassning till forandrad teknologi
kan harda och utsatta arbetsuppgifter i byggandet minska och sysselsattning och
rekrytering befordras.

2. Kort sammanfattning av ATKINS-boxens innehall.

Genom att forbattra arbetsvillkoren och hoja kompetensnivan kan konkurrenskraften och
produktiviteten 6ka och darigenom finns ocksa forutsattningar for 6kad efterfragan pa byggande
och okad sysselsattning. Genom en hogre teknologisk nivd och hogre kompetensniva hos
arbetskraften forbattras ocksa industrins "image".

3. Forslag till atgarder.

Bland de atgardsforslag som framfors i boxen anser vi foljande vara av sarskilt intresse:

* Genomfor positiva atgarder for att 6ka efterfragan och produktionen och skapa incitament
for att forbattra produktiviteten samtidigt som sysselsattningen okar.

* Oka utbildningsinsatserna; genom att skapa incitament for industrin till sddana insatser;
genom ytterligare statliga atgarder eller genom att byggsektorn involveras i fler EU-
program.

* Genomfor en grundldggande studie av byggyrkesutbildningar inom EU- och andra ldnder

for att dra lardom av de basta egenskaperna i olika modeller.

* Bygg upp ett natverk av lokala utbildningscentra for vidareutbildning av hantverkare,
ledningspersonal eller projektorer speciellt inriktat pa mindre foretag.

* Utveckla systemet med projekterings- och planeringsutbildningar genom fordjupade
specialiseringar pa en bred gemensam bas.

* Utveckla ett europeiskt system for registrering av byggnadsyrken som gor dmsesidigt
erkdnnande av kompetens mdjlig.

* Forbattra arbetsmiljon ytterligare.
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Tema VII
TEKNOLOGI OCH FORSKNING

SAMMANFATTNING UR SVENSKT PERSPEKTIV

Den centrala frdgan i ATKINS-rapporten om forskning och utveckling ar hur
forskningen i byggsektorn skall fa okade resurser och forskningsinsatserna i
byggsektorns foretag skall kunna 6kas. Pa branschniva finns redan svenska initiativ
som exempelvis den branschgemensamma forsknings- och utvecklingsverksamheten,
finansierad genom SBUF (Svenska Byggbranschens Utvecklingsfond) och inriktad pa
att ge bidrag till utvecklingsarbete i byggforetagen, med allmant tillgangliga resultat.
En motsvarighet finns pa arkitektsidan genom ARKUS (Arkitekternas Utvecklingsstif-
telse), liksom det pa materialsidan sedan lange finns flera olika branschinstitut.

En utvecklingsverksamhet av den typ som avser 6kade foretagsinterna insatser ar av
utomordentligt stor vikt och behover fa storre uppmarksamhet. Nyckelfragorna vad
géaller forskningsintensiteten inom féretagen i byggsektorn hanfor sig dels till
marknadsvillkoren och konkurrensbetingelserna och dels till skattereglerna for
forskningsfinansieringen i foretagen.

Helt avgorande ar hur det kan astadkommas sadana spelregler som beframjar
forskning och utveckling med langsiktiga perspektiv och som skapar marknadsforut-
sattningar som i sig ger drivkraften till foretagsinitiativ. En avreglering som 6ppnar
mdjligheterna for utveckling av egna produkter och egna produktionslésningar ar vad
som behdévs for att likstalla byggnadsindustrin med Ovrig industri och ge samma
marknadsmassiga forutsattningar och incitament for en intensivare FoU-satsning.

De nuvarande kritiserade forhallandena med laga andelar intern FoU-verksamhet hos
byggforetagen har ocksa sin grund i det splittrade ansvaret for byggandets olika
moment, en splittring som gar dnda ut pa byggarbetsplatserna och som i hog grad
berdr ansvaret och engagemanget for utveckling. Det &r inte svart att forsta att man
bland foretagen i branschen saknar motivation - eller till och med méjlighet - att satsa
utveckling pa sadant som man inte langsiktigt kan paverka eller dra ekonomisk nytta
av inom den egna verksamheten.

Aven om FoU &r en langsiktig foretagssatsning méaste ocksa uppbyggnadsperiodens
kostnader bli éverkomliga.

Att skapa en forskningsmiljo i ett foretag ar en forutsattning for att snabbt kunna
tillgodogora sig utvecklingsresultat fran olika delar av vérlden. Det &r vidare ett
villkor for att kunna fa del av EU-medel och kunna inga i sddana projekt finansierade
av EU, dar en grupp foretag fran olika EU-lander gar samman.
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Staten har alltsa ett stort ansvar for att FoU-resurser skapas i foretagen - i forsta hand
genom att tillskapa sadana marknadsvillkor som ger direkta I6nsamhetsincitament -
men ocksa genom gynnsamma skatteregler for FoU i foretagen. Den direkta statliga
finansieringen, via anslag och pa annat satt, skall daremot avse grundforskning och
fragor som &r av Overgripande samhaéllsintresse och dar samhallsansvaret kréaver
insatser.

P& ett annat plan ligger forslaget att stodja systematiskt FoU-arbete genom att i
upphandlingsreglerna fora in kvalificeringsnivaer. Byggherresidan har goda mojlig-
heter att i eget intresse bidra till en positiv utveckling i byggsektorn genom att béttre
sdtta sig in i byggprocessens villkor och i sin upphandling direkt prioritera kvalitet och
utveckling. For storre och mera komplicerade projekt skulle det kunna stéllas upp
krav for sadana nyckelomraden som personalkompetens, FoU-insatser, sakerhetsstan-
dard etc som villkor for att foretagen skall vara kvalificerade att 1amna anbud.

Ett annat inslag i utvecklingen av systematiska FoU-program ar sjélva nyttiggorandet
av det som finns tillgangligt. Spridningen inne i ett foretag av goda l6sningar och
Oppenheten till forandringar liksom ett engagemang hos var och en att bidra med
forbéattringsforslag, ar angeléagna inslag nar det galler for att skapa det klimat som
utmarker ett innovativt foretag.
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GRUPPENS REFERAT OCH KOMMENTARER

Gruppen har sammanfattat och diskuterat Chapter 7 - Technology and Innovation
med kompletteringar fran arbetsrapporten Technology Issues.

1. Definition av nagra termer
I rapporten Technology Issues definieras féljande termer.

Teknologi &r den industriella tillampningen avforskningens resultat - ny kunskap
och formaga - som forbattrar konkurrenskraften och i sig ocksaframjar fortsatt
forskning. Sadan tillampning kommer i deflestafallfran vetenskapliga upptackter
och flodet av idéer mellan industrin och forskningsgrupper pa universiteten och
statligaforskningsorgan. Véardet av teknologi ligger bade i att 6ka valstandet i landet
och i att utnyttja manniskors kreativa energi ochforbéttra deras valfard i samhallet.

Innovation ar ny upptéckt eller anvandning av antingen en produkt eller ett system.
Det intraffar ofta nar ett praktiskt problem uppstatt och forskarna har fatt
utmaningen att I6saproblemet. Kompanjonskap mellan ettféretag och ett universitet
ar till exempel inte bara en ekonomisktfraga utan kanske i hogre grad en relation
i vilken gemensam planering och tankeverksamhet kring ett problem kan ge
realistiska och kreativa l6sningar. Framgangen med sadana relationer varierar; i
lander som Tyskland och Japan ar det utomordentligtframgangsrikt.

Forskning och uh'eckling (FoU) ar en term som tacker tre aktiviteter. Grundforsk-
ning ar ett experimentellt eller teoretiskt arbete for att ge ny kunskap utan nagon
tillampning eller anvandning i tankarna. Tillampad forskning ar ocksa en
ursprunglig undersdkning men inriktad mot ett specifikt praktiskt syfte. Experimen-
tell utveckling ar systematiskt arbete baserat pa kand kunskap fran forskning och
praktisk erfarenhet i syfte att kommafram med nya produkter, processer eller system
ellerfor attpatagligtforbattra de redan existerande.

Ett begrepp som annu inte fatt ndgon tackande svensk benamning ar Enabling
technologies, dar enabling avser understddja, géra mojligt.

Understddjande teknologier ar en term som tacker informations- och kommunika-
tionsteknologier samt industriella- och materialteknologier.

Ett innovativt foretag som nyligen definierats av det brittiska House of Lords
Select Commute on Science and Technology - ar ettféretag med

ett informellt gruppledarskap av styrelse och foretagsledning inriktat p&
innovation,
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direkt och ofta forekommande kommunikation mellan alla nivéer och
avdelningar inomforetaget,

delegation av ansvar till sma sjélvstyrande enheter med klara strategiska mal,
enforetagskultur somframjar medagerande av engagerade produkteam..

Sadanafdretagprioriterar kundernas 6nskemal, bevakar konkurrensen och utvecklar
fortroendefullt samarbete med leverantérer, inklusive delat risktagande. De ar ocksa
beredda att bryta ned barridrer, anvéanda produktteam sammansatt av manga
specialistkompetenser och involvera en motiverad arbetsstyrka med heltdckande
utbildnings- och personalutvecklingsmgjligheter. (Working Report, Technology
Issues 2.2).

ATKINS anvander begreppen ‘teknologi, och 'teknik' utan klar atskillnad. Vi har vid
Oversatta citat eller referat anvant oss av det begrepp som ATKINS valt, medan vi i
andra sammanhang anvénder ‘teknik' (=" sammanfattande beteckning av det praktiska
utnyttjandet av teoretiska insikter inom produktionen™) som det bast beskrivande och
allmént anvéanda uttrycket.

2. Teknologiférandring

Framgangen for en industri beror i mycket pa hur val strategier for kort, medium och
lang tid &r planerade och hur motiverad industrin ar for att anpassa sig till forandring.
Det behdvs resurser for teknologiférandringar men det ar inte bara en fraga om
storleken pa FoU-budgeten utan aven hur program for forskningsbehov kartlaggs och
forskningsprojekt planeras och genomfors.

Rapporten gor en summering av byggteknikens utveckling sedan 50-talet och konsta-
terar givetvis en patagligt forandrad produktionsteknik men gor konklusionen: Hittills
har byggmaterialsektorn haft storst FoU-resurser avdelade och givit ett stort bidrag
till utvecklingen i byggsektorn. Teknologiférandring ar ettprimart mal da det galler
attprioritera utveckling och kvalitet (Technology Issues 2.3).

Tekniska forandringar har inflytande pa byggnadsindustrin pd manga plan. En
tankevackande syn pa forandringskonsekvenserna ar att gamla, fundamentala, varde-
ringar inte bara blir forlegade utan utgor direkta hinder for framgang. Fornyelse och
flexibilitet maste bli ledstjarnor och blir allt viktigare ijamférelse med erfarenhet.
Det hanger samman med en utveckling mot en tvadelad byggindustri. Sma, regionala
foretag med lokal erfarenhet och kunskap har sin viktiga och naturliga verksamhet
inom naromradet eller i speciell teknik. Storaforetag tar hand om projekt som kraver
integrerade, storskaliga systemlosningar. De mellanstora foretagen moter
svarigheter att matcha dessa utvecklingstrender. De far valjafor att behalla sin
konkurrenskraft p& endera omradet (Technology Issues 2.3)
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Inte bara teknikpaverkan pa projekthanteringen kommer att forandra foretagsstruktu-
ren inom byggindustrin. | nya projekt kan den traditionella byggyrkeskompetensen
forvantas bli ersatt av montageteknik. Teknologisk fordndring betyder en kompetens-
utveckling av arbetskraften, dar dagens man-maskinbalans skiftar over till en
maskindominans. Morgondagens byggarbetare blir mera av en tekniker som kan skota
en hel serie av olika maskiner.

En stor och vaxande marknad &r reparations- och underhallssektorn, som &dven i
fortsattningen kommer att krdva kompetensen hos de traditionella byggyrkesgrupper-
na. Det kan ytterligare starka profileringen i sma och stora foretag. Samtidigt maste
i utvecklingsanalysen ocksa tas med den integrering framat som materialindustrin
aktiverar; nya koncept som omfattar projektering, komponenter och installation.

Projekteringsteknologins utveckling &r strategiskt viktigt for den europeiska
byggsektorn for att starka konkurrenskraften. Formgivning och konstruktion paverkar
huvuddelen av de totala livslangdskostnadema for saval byggnader som anlaggningar.
I rapporten anges som ett akut forskningsbehov att utveckla och utforma valdefinie-
rade, matbara beskrivningarfor byggnaders och anlaggningars prestandafor alla
viktiga funktioner (Technology Issues 2.3). Ett tema som har hog aktualitet i var
svenska diskussion om miljomarkning, liksom kontrollplanen redan i projekteringsske-
det.

Utvecklingen av teknologin pa en rad omraden kommer ytterligare att skarpa kraven
pa en forandring av byggindustrin och dess foretag for att optimalt kunna dra fordel
av nya mojligheter. Potentialen for besparingar genom en effektiv, kvalitetsinriktad,
utvecklingsbesjalad byggsektor ar 6vervéldigande, men det krévs radikala forandringar
av byggprocessen liksom hos aktdrerna. Separeringen av projekterings- och
produktionsaktiviteterna ar en sjélvklar blockering av en nédvandig samverkan. Den
oklara rollen for materialtillverkarna i projekteringsskedet ar ytterligare ett exempel
pa outnyttjade majligheter till battre resultat. Rapporten summerar:

Framtida produktivitetsutveckling och valuta for pengarna astadkoms genom
omstrukturering och styrning av hela kedjanfran ramaterial till byggplatsmontage.
Det blir resultatet av att laggaforskning, investeringar och datoriseradprocesstyr-
ning dar den ar mest effektiv i industriell tillverkning av komponenter iférenklad
distribution och en produktionsprocess pa& byggarbetsplatsen lattare att leda (7.9).

3. Innovationskraft

Den tekniska utvecklingen i byggindustrin har varit jamforelsevis langsam, till vilket
projektinriktningen och den splittrade processen med manga aktorer involverade pa
olika nivaer kan anges som forklaring. Den kortsiktiga, helt projektinriktade verk-
samheten stimulerar i sig inte till initiativ av langsiktig utvecklingskaraktar.
Framstegen i byggindustrin har darfor i mangt och mycket skett utan byggforetagens
direkta egna insatser.
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ATKINS-rapporten har i en rad sammanhang allvarliga erinringar mot management
i byggsektorn, dar man anser att utveckling av foretagsledningssystem och teknik inte
har hallit jamna steg med informationsrevolutionen. Byggmaterial utvecklas hela tiden
och aven ett s& valutvecklat material som betong kommer med nya egenskaper. Ett
materialperspektiv for de narmaste 20 aren pekar pa att det ar orealistiskt att tro att
nagot nytt material skall utvecklas som pa ett avgorande satt kommer att paverka
byggindustrin. Det &r istéllet att forvénta att tillampningen av redan kanda material
breddas och inte minst att material fran annan industriell verksamhet “upptacks” for
bygganvéndning.

Byggindustrin kommer inte vara immun for den grona revolutionen mycket langre och
just darfor kommer krav pa nya Idsningar med ny innovationsstimulans. Atervinning
ar ett exempel pa helt nya element i bade projektering och produktion, for att inte
namna den utveckling som sker pa material- och komponentsidan.

De tva omraden som sannolikt kommer att bli mest efterfragade for utveckling ar
dels serviceomradet - utformning och styrning av varme, ljus, ljud och data, som kan
omfatta mer an 30 % av byggkostnaden - dels omraden som gallerforvaltning och
anpassning av en byggnad till nya anvandningsomraden och kundernas specifika
krav.

Den mest kritiskafaktorn som kommer attpaverka alla material, komponenter och
styratide teknologier ar sjalva byggprocessens utformning. De ndrmaste decennierna
borde ge ossfler ochflerforetag inom byggsektorn som gér stora besparingar i
resursanvandningen och okar kvaliteten pa byggnaderna genom forbattrad
management, speciellt i projekterings- och byggskedena. Utdver de patagliga
fordelarna av att lara sig att battre beharska tillampade rutiner ligger de verkligt
stora vinsterna i att se byggande som en gren av "production engineering”. Genom
ett sddant synsatt kan en oexploaterad teknologiéverforing < Technology transfer>
ge stora vinster - tillAmpning i byggindustrin av de olikaforetagsledningssystem och
attityder till produktion som sedan lange tillampats i tillverkningsindustrin
(Technology Issues 3.6)

4. Jamforelse Europa -USA-Japan

Skillnaderna i FoU-aktiviteterna i byggsektorn mellan EU-ldnderna, USA och Japan
ar av intresse fran olika synpunkter. Den framtida konkurrensformagan pa basis av
FoU-aktiviteter &r enligt rapporten patagligt mindre for USAs del an nar det galler
Japan. | stort sett ligger USA pa samma FoU-niva som EU-landerna. | stark kontrast
till detta har Japan en unik, ledande position nar det galler bygginriktad FoU-
verksamhet, med en stark uppslutning fran de stora byggentreprenadféretagen bade
ekonomiskt och personellt. Men en bidragande faktor &r ocksa att man i Japan i
samhallet 6ver alla néringsgrenar skapat ett teknologiinriktat samhalle.
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. Byggforskning i Europa. Byggforskningen i Europa ar praglad av varje
nations egen forskningssyn. Gemensamt ar en treskiktsuppdelning.

. Staten, nationella forskningsfonder
. Universitet, hogskolor, forskningsinstitut
. Tillverkare, byggentreprenorer.

En trend &r att uppslutningen kring Bygg-FoU okar i alla lander mojligen med
undantag for Storbritannien. Resurserna for FoU anses enligt rapporten vara helt
otillfredsstéllande. Anslagen for FoU i byggbranschen i Europa, som svarar for 11%
av BNP (1989) och 7-9% av sysselséttningen direkt och lika stor andel for indirekt
beroende av byggbranschen borde ligga i nivad med 6vrig industri.

Som tidigare namnts &r ett aterkommande problem i diskussion om utvecklingen av
FoU i byggsektorn att entreprenadféretagen har mycket begrénsade direkta insatser
for forskningsprojekt. En ibland forbisedd effekt av detta &ar att bevakningen av
pagaende forskning och forskningsresultat brister och att tillgangliga forbattringsmoj-
ligheter darfor ligger outnyttjade (ytterligare ett skal for att etablerade forskningsmil-
joer i foretagen pa goda grunder anses ge de storsta mojligheterna nar det galler att
tillvarata utvecklingsmojligheter).

For att europeisk byggindustri skall kunna forbattra sin konkurrensposition behéver
det teknologirika samhallet, som goér teknologin till en integrerad del av alla
samhéllsaktiviteter, stirkas. Det &r en orovackande tendens att utbildningsplatserna
for teknisk utbildning inte langre attraherar. Nar betygsnivan for antagning sjunker ar
risken stor att utvecklingskapaciteten pa sikt ocksa sjunker.

For byggsektorn betyder en teknologiinriktning en omstrukturering med paverkan pa
alla nivaer, som kan verka verklighetsframmande, men &nda i grunden bygger pa en
funktionell, rationell helhetssyn. ATKINS sammanfattar mojliga aktiviteter inom
teknologiomradet i punktform enligt féljande.

. Integrering pa alla nivaer i byggprocessen

. Integrering med samhdrande industrigrenar

. Klarlaggande av de sociala, ekonomiska och politiska krafter som skapar
teknologiskaframsteg

. Forsknings- och innovationsaktiviteter inom hela byggsektorn
. Formgivare och konstruktorer blir kundorienterade

. Aktiv stimulans av investeringar i FoU
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* Strategisk planering pa lang sikt. (Technology Issues 2.3).

Vasentligt ar att FoU-insatser maste vara investeringar och inte behandlas som
omkostnader med kortsiktig finansiering for enstaka projekt. Detta galler i forsta hand
de stora konsult- och entreprenadféretagen, men med viss begransning ocksa for
branschens manga sma och medelstora foretag. Varje lands utvecklingspolicy liksom
en klart uttalad EU-policy har en viktig roll som stddjande part for att skapa ett
teknologirikt samhélle.

Byggforskning i USA. Europa har enligt ATKINS i dagslaget ingen reell
teknologisk efterslapning i relation till USA eller Japan. USA har en stark stéllning nér
det galler snabbt kommersiellt byggande (fast track). Japan &r kant for fabrikstillverk-
ning av flexibla hussystem. Nar det galler forskningssystem i bygg- och anlaggnings-
verksamhet &r det dock notabla skillnader, vilket i framtiden mycket vél kan leda till
teknologiska gap om Europa inte gor nagonting.

USA har liksom Europa en treskiktsuppdelning med en grundlaggande policy fran
staten att direkt stddja grundlaggande forskning. Ett nationellt organ (The National
Science Foundation (NSF) &r det andra skiktet och finansierar direkt basprogrammet
for grundforskning i USA och anger ocksa tonen for resten av det statliga engage-
manget i vetenskap och teknologi.

For direkt utvecklingsarbete i byggsektorn (det tredje skiktet) bildades redan pa 70-
talet en organisation av 200 industriféretag for att analysera FoU-behov och initiera
utvecklingsprojekt inom byggsektorn (the Business Roundtables Construction
Industry Cost Effectiveness Task Force). Sa smaningom etablerades ett forskningsins-
titut, the Construction Industry Institute (CIl), med inriktning att forbéttra produktivi-
tet och kvalitet i byggindustri. CIlI finansieras av de deltagande fOretagen - 44
byggherrar och 47 entreprendrer.

* Byggforskning i Japan

Byggforskning i Japan ar unik i manga avseenden. | kontrast till den vanliga
treskiktsuppdelningen har Japan endast tva skikt dar forsta skiktet representeras av
tva departement - byggdepartementet och MITI {Ministry ofInternational Trade and
Industry). Dessa tva departement fordelar anslag till tillverkare, entreprendrer, andra
forskningsinstitut och till universitet och hégskolor. Statens anslag fér FoU direkt till
byggsektorn &r sma men man stimulerar byggforetagen genom olika former av
incentives att ta pa sig rollen som innovattrer. En aktivitet som byggdepartementet
organiserar &r en forskningspolicykonferens som arrangeras tva ganger om aret dar
forskare och industrifolk genom beredning i utvecklingskommittéer jamkar samman
olika intressen och etablerar nya forskningsprioriteringar.

De fem stora byggféretagen har en mycket dominerande roll i FoU-aktiviteterna i
byggsektorn, med en mycket ndra samverkan med byggdepartementet som
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koordinerar forskningsprogrammet. Det kan tilldggas att egna forskningsavdelningar
eller forskningsinstitut finns i de 30 storsta byggfdretagen, i Japan

Betydelsen av teknologi och FoU i de japanska byggforetagen understryks ocksa av
att den hogsta ledningen i foretagen ar direkt engagerad. Genom det statliga direkta
deltagandet och stora finansiella grupper kan man anlagga ett t.o.m mycket langsiktigt
tidsperspektiv pa forskningen.

I detta sammanhang kan ocksa den japanska mycket arbetsnara, systematiserade
utvecklingsfilosofin Kaizen fogas till utvecklingsresurserna i foretagen. Kaizen:
standig utveckling, utan slut.

5. Strategiska prioriteringar

Det finns enligt ATKINS-rapporten ett stort utrymme for forbéttrad produktivitet i
byggsektorn genom ny teknik och forbéttrad teknologi samt genom utveckling av nya
produkter och processer (som svarar mot miljokraven).

Policymalen skall uppfylla tre prioriteringar:
. For detforsta attforbattra spridning och tillampning av existerande teknologi

. For det andra att géra FoU mer effektiv genom béttre koordinering och
informationsutbyte

. For det tredje att 6ka volymen FoU i byggsektorn till paritet med andra
industrigrenar. (7.32).

En helt dominerande och Gvergripande uppgift ar att forbattra utbildningssystemen for
byggsektorn bade vad galler utbildningsméngden och gensvar och mottaglighet for
vad nya teknologier kréaver i utbildningshanseende.

Den roll som registrerings- och kvalifikationssystem har for att forbattra kvaliteten
kan ocksa Overforas till att framja innovations- och forskningsarbete. | ndgra lander
finns exempelvis miniminivaer for en arlig forskningsbudget hos foretagen for att de
overhuvudtaget skall komma ifraga for att lamna anbud pa vissa projekt.

Traditionellt har byggforskning i Europa bedrivits i nationella program av nationella
forskningsorgan. Det ligger nara tillhands att 0ka informationsutbytet och 6ka den
direkta samverkan i specifika projekt. Den aktivitet som hittills skett genom ENBRI
borde enligt ATKINS mening utvidgas till ett europeiskt center for byggforskning och
innovation. Detta center skulle representera alla forskningsomraden inom byggsektorn
och ansvara for ett strategiskt langsiktigt FoU-program. Ett sddant program skulle
bygga pa utvecklingsstyrkan i varje land, samordna FoU, beframja internationellt
samarbete, hoja profilen for byggsektorn hos statliga myndigheter, och stimulera
industrin att arbeta tillsammans med hogskolor och forskningsinstitut.
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De vackra formuleringarna till trots ger erfarenheterna av stora, centrala organ inget
underlag for att tro att det blir ett kreativt utvecklingsbidrag. Risken ar alltfor
uppenbar att effekten blir en kommunikation genom papper och moéten med delvis
sysselsatta forskare. Gruppen har den uppfattningen att ATKINS-forfattarna hér,
liksom pa andra stallen i rapporten, alltfor mycket och alltfor enkelt aterfallit till
centralistiska losningar i stéllet for att diskutera hur betydligt mer givande insatser
inom foretagandets ram skulle kunna astadkommas.

| rapporten tas upp forslag till atgarder for att sprida forskningsresultat. Dit hor att
publicera forskningsinformation till praktikerna for enkel tillganglighet i det dagliga
arbetet.

Byggsektorn behodver forbattra informationen mellan de olika leden i processen.
Stora entreprenorer boér ta initiativfor att hjélpa tillverkarna att utveckla béttre
produkter och material och anpassa sina arbetsplatsmetoder déarefter. (7.45).

P& samma satt bor produkt- och materialtillverkare arbeta med kunder, konsulter
och entreprendrerfor attge information, utbildning och produktstéd, och dar det ar
pasinplats installations- eller montageservice till entreprendrer, projektledare eller
programforfattare for att darmedframja innovation. (7.46).

Volymen FoU i byggsektorn kan diskuteras fran olika utgangspunkter. Fran
byggforetagens sida hénvisas till det utvecklingsarbete som bedrivs i det dagliga
arbetet. Man anser att den mesta utvecklingen sker fran projekt till projekt. Med
hanvisning till produktemas/byggenas storlek och langa produktionstid kan forskning
pa direkt matbar "laboratorieniva" knappast forekomma i samma utstrackning som i
manga av de tillverkande industrierna.

Nar rapporten staller upp malet att FoU-volymen i byggsektorn skall motsvara nivaer
i Ovrig industri ar det darfor ett mycket langt gdende steg. Forutséattningen att na malet
ligger i mycket hog grad i grundlaggande foréandringar i upphandlingsférfarandet och
i de yttre villkoren for hela processen, sa att det verkligen tillskapas incitament for 16n-
samhet i forskningsinsatser, och vidare att det dven i skatteavseende ges gynnsamma
forutsattningar for forskningsinvesteringar.

6. Prioriterade forskningsomraden

ATKINS onskar inte ge sig in i detalj pa vilka forskningsomraden och -4mnen som
skall prioriteras; det ar en frdga menar man for de befintliga forskningsinstituten och
for det europeiska forskningscentrum som man astundar. Vid diskussioner med olika
foretradare for byggsektorn har man dock kommit fram till nedanstaende nyckelomra-
den.

Byggindustrin behéver utforma allmant kanda matt p& byggtraders prestanda
som &r relaterade till behoven hos dgare och brukare. Dessa kan inkludera
mattpa driftkostnader, underhallscykler, marknadsvarde etc. P& liknande satt
behdvs FoUfor prestandabaserade utvarderingar av material och kompo-
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nenter. Syftet ar att hjalpa potentiella kdpare av byggnader att gora
valinformerade valfor sina nyanskaffningar.

. Miljofragorna kommer att krava utveckling av nya teknologier. Miljofragorna,
vilka behandlas i tema IX, inkluderar atervinning, ateranvandning av
byggmaterial, bortskaffande avfarligt material och ledning av allménna och
privata transporter.

. Sarskild uppmarksamhet pafogningsteknik som ar robust och reversibelfor
att tillata ateranvandning.

. Tillverkare behdver ocksa anvanda sig av FoUfor att forbattra och oka
prestanda hos existerande produkter. FoOr vissa material som exempelvis
cement kan det mycket val varafordelaktigt att soka anvandningsomraden
aven utanfor byggindustrin.

. Standardkomponenter och -system behover utvecklasfor att sanka kostnader-
na.
. Intelligenta byggnader, inklusive aktiva inneslutningar och intelligenta

omgivningar, behover utvecklasfor attforbattra prestanda, anvandbarhet och
flexibilitet hos byggnader.

. In situ diagnos- och reparationstekniker behdver utvecklasfor att reducera
kostnadernafor att underhalla den byggda miljon. Det ar sarskilt viktigt att
ocksa skapa effektiva kanaler for att sprida teknikkunnande for den
reparations- och underhallsverksamhet som vanligtvis utfors av smaforetag
och yrkesman.

. Atskillig forskning behovs ytterligare for att applicera 1T i byggindustrin,
CAD, datautbyte, flexibel tillverkning och simuleringssystem kommer att
utvecklas vidare for att starkaférmagan hos arkitekter och konsulter, héja
produktivitet och kvalitet och integrera denfullstandiga processen projekte-
ring, tillverkning, byggande och underhall. (7.52).
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Ur ATKINS-rapportens Summary ofthe Action Programme

BOX VII. THEME: TECHNOLOGY AND RESEARCH

HUVUDPUNKTERNA

1. Strategiskt mal

Underlatta ett snabbt inférande av [amplig ny teknologi och nya produkter i
byggproduktionen, projektering och tillverkning av produkter for bygg-
industrin.

2. Kort sammanfattnin2 av ATKINS-boxens innehall

Utgangspunkten ar en forbattrad produktivitet och 6kad konkurrenskraft. Samtidigt
inriktas utvecklingsarbetet mot mer energibesparande och miljéanpassad teknik samt
mot en minskning av tunga, riskfyllda och ohalsosamma arbetsuppgifter. Utvecklingen
gar mot Okade insatser i projektering och management och inte minst Okad
anvandning av fabrikstillverkning. Det senare hojer ocksa kvaliteten genom nya
I6sningar och minskade behov av insatser pa byggarbetsplatsen.

3. Forslag till atgarder
Atgarderna foreslés sattas in pa tre fronter.

A. Forst det mest naraliggande och snabbast I6nsamma - att ta tillvara det basta av
beprovad teknik. Forbattra etablerade metoder genom att systematiskt anamma goda
idéer och innovationer. Introducera Total Quality Management (TQM).

B. En andra front galler forbattring av effektiviteten i FoU-arbetet. Har férordas en
battre samordning av forsknings- och informationsutbytet genom ett europeiskt
centrum for byggforskning och innovation.

C. Den tredje fronten siktar in sig pa karnfragan att 6ka FoU-insatserna for att skarpa
utvecklingskraften och hoja den teknologiska nivan i hela byggsektorn. Malsattningen
konkretiseras: H6j Bygg-FoU till mellan 2% och 3% av byggindustrins omsattning,
storleksordningen 0,2% av BNP, i nivda med genomsnittet for dvrig industri. | den
malsattningen ingar ocksa att inom ramen for EUs satsning pa FoU, <EC Framework
Programme>, sétta upp ett sérskilt program for byggsektorn. Vidare forordas
incitament till foretag som bedriver FOU och ett uttaxeringssystem for att skapa
fonder for FoU och for att bevilja anslag till féretag som genomfor egna forsknings-
projekt.
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Tema VIII
INTERNATIONELLT BYGGANDE

SAMMANFATTNING UR SVENSKT PERSPEKTIV

Forutsattningarna for internationell konkurrenskraft ar att kompetens och styrka kan
byggas upp pa hemmaplan. Detta innebar att vi i Sverige bor

. lamna ut hela eller betydande delar av stora projekt till privata konsortier

. stimulera samverkan mellan olika aktorer inom byggprocessen

. lata fler projekt utforas som BO(0)T-projekt

. bygga ut samverkan med den fasta industrin och finansieringsinstitut

. aktivt verka for en harmonisering av europeiska standarder och normer for att

bredda basen for byggande

. infora funktionsnormer och darigenom underlétta for utbyte av metoder och
tekniker mellan lander i Europa.

| ett framtida Europa kommer regioner att spela storre roll &n nationer. De nordiska
landerna och landerna runt Ostersjon utgor en bra bas for de skandinaviska bygg-
foretagen att bygga upp sin hemmamarknad i.

| stora delar av varlden sker konkurrensen om de stora projekten genom att erbjuda
finansiering. En viktig faktor for svenska byggforetag ar att tillhora ett starkt Europa.

Aven om inte s manga svenska byggforetag sjalva kommer att finnas pa varldsran-
kingen, finns forutsattningarna att via allianser, underentreprenader eller som del i
storre koncerner konkurrera internationellt om stora projekt. Kravet for att fa vara
med ar internationell konkurrenskraft inom nagot delomrade.
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GRUPPENS REFERAT OCH KOMMENTARER

Internationell konkurrens inom byggandet behandlas inte i nagot speciellt kapitel i
ATKINS-rapporten. Underlaget for synpunkterna i detta Tema har hamtats pa olika
hall i rapporten samt i Working Reports, USA och Japan. Internationalisering av
byggmaterialindustrin behandlas i forsta hand inom Tema IV: Konkurrensformaga -
byggmaterial.

1. ATKINS-rapporten, allmanna kommentarer

ATKINS-gruppens forslag som de framstar i texten i boxen, refererad sist i detta
Tema, ger ett nagot naivt intryck. Det ar svart att se till vem det &r riktat, vem som
kan tankas ta initiativ till att genomfora ett sddant program med dess pampiga men
nagot tomma formuleringar om prestigeprojekt och flaggbarare.

Man kan gissa att forslaget vander sig till Europakommissionen med forhoppningar
om krafttag fran Bryssel. Liksom pa manga andra hall i rapporten visar alltsa
ATKINS-konsultema hér en 6vertro pa centrala initiativ. Det hade varit onskvart att
man istéllet poéngterat vikten av att europeiska foretag far lika stora friheter som sina
amerikanska och japanska konkurrenter att utveckla sitt kunnande pa hemmaplan,
utan de hinder av manga slag som nu hammar byggandets utveckling i de flesta
europeiska lander. En sadan utveckling borde vara den allra angelagnaste for stora
europeiska foretag i framtiden nar det galler formagan att konkurrera internationellt,
sarskilt nar de som bas kommer att fa en harmoniserad hemmamarknad - EUs Inre
marknad - med 370 miljoner invanare.

Det bor dock sdgas att ATKINS &r mer realistisk ndr man behandlar gransdverskri-
dande byggande i huvudrapportens text - liksom i de sérskilda USA- och Japanrappor-
terna - an man ar i boxtexten. Manga av de konstruktiva resonemang som fors i
rapportens olika kapitel om de férandringar som &r dnskvérda for att den europeiska
byggindustrin skall kunna utvecklas pa det nationella planet, far betydelse dven nar det
ar fraga om industrins internationella konkurrenskraft.

Ett citat ur rapporten kan belysa detta. EU behdver nagra stora byggentreprendrer
med kapacitet att konkurrera med véarldsjattarna. Detforvantas att sddanafirmor
kommer att spela en ledande roll nar det galler att utveckla industrin och dess image,
ochflera av de stora byggarna anser att regeringarna har en roll nar det galler att
understddjaforetagens insatser inom FoU. Detta betyder inte att regeringarna eller
Europakommissionen skall blanda sig i byggsektorns struktur. Men att gora det
mojligtfor byggforetagen att bli internationellt konkurrenskraftiga, borde vara en
del av EUspolicy. (2.54)
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2. Byggande 6ver granserna inom Europa.

* Byggande i Europa ej internationellt. Det &r intressant att konstatera att
ATKINS inte betraktar byggande inom EU-omradet som internationellt byggande.
Det ar naturligtvis i linje med den pagaende utvecklingen i det nya Europa, med den
Inre marknaden i funktion fran 1993. Hela EU-omradet skall ses som en gemensam
marknad for alla sektorer, ocksa for byggindustrin. Harmoniseringsarbetet for
byggmaterial, som bygger pa Byggproduktdirektivet, ar inriktat pa full frinet for
import och export, som skall kunna forsigga obehindrat av granshinder eller av
tidigare nationella standarder. Bygg- och konsultféretag skall kunna konkurrera fritt
over hela omradet. Aven for dessa pagar arbetet med samordning av nationella regler
och standarder, exempelvis arbetsréttsliga forhallanden, fragor som prekvalificering
av entreprendrer, gemensamma regler for garanti, ansvar och forsakring och dven
berdkningsnormer.

I den man som ATKINS-rapporten sarbehandlar europeiska geografiska omraden, ar
det i samband med att man kommenterar sadana speciella hansyn som kan komma att
pafordras for regioner, ej for nationer.

EES-avtalet likstéller Sverige med EU-landerna nér det galler den Inre marknaden.
Vad séarskilt avser byggsektorn finns det fa sarregler eller undantag som skulle ge
svenska foretag samre utgangslage an konkurrenterna fran EU nar det géller
verksamhet inom hela EES-omradet.

Vi har dock valt att i var studie - till skillnad fran ATKINS' satt att se pa byggande
inom EU - jamstalla svenska bygg- och konsultforetags verksamhet inom EES-
omradet utanfor Sverige med annan internationell verksamhet.

* Byggande ar speciellt. ATKINS konstaterar i manga sammanhang att
byggande &r speciellt. Construction is Special .(2.20).

Detta faktum paverkar aven byggforetagens vilja och majlighet att bygga over
granserna, i olika grad for stora och for sma foretag. FOrutom att hantera en stor
spridning i teknologier och kunder, har byggindustrin att hantera en efterfragan som
bestar av individuella projekt som ar geografiskt utspridda och som varierar i
storlek. ... Som ett resultat av sin spridning, geografiskt och i projektstorlek, &r
efterfragan p& byggande uppdelad i separata marknader, lokala, regionala,
nationella och internationella, som var och en tenderar att betjanas av olikaféretag.
(2.15)

Entreprenadsektoms struktur ar likartad i vissa hanseenden i deflesta landerna. Som
en allmén regel ar marknaderna strikt nationella, regionala eller lokala, med mycket
f& genuint europeiska eller multinationella foretag, dven om nagra av de stora
foretagen nu utvecklar aktiviteter iflera EU-lander. (2.37).
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* Foretagens agerande . Aven om regelverket kommer att likstallas, kommer
anda for overskadlig framtid sd manga nationella sardrag att kvarsta inom byggomra-
det, att nagra vasentliga gransoverskridande aktiviteter knappast kommer att
forvéantas. Undantag kan forutses for storre specifika objekt som storbroar och andra
storre infrastrukturprojekt, specialverksamhet och kanske for lokalverksamhet i
gransomraden.

Nar det galler den stora volymen av byggande - stora och sma projekt pa de lokala
marknaderna - kommer de stora europeiska byggforetagen med intresse for
verksamhet utanfor det egna landet att etablera sig inom EES-omradet, inte genom
egen anbudsgivning, utan genom allianser eller genom att kdpa in sig i redan
verksamma nationella foretag. Det ar en trend som man har kunnat se under en langre
tidsperiod. | s& gott som samtliga EU-lander finns i dag ett eller flera europeiska
storforetag verksamma genom nationella dotterbolag. Det torde bara vara en tidsfraga
- eller en fraga om vandning i konjunkturen - innan vi far se sadana etableringar
genom kop aven i Sverige.

ATKINS-rapporten ger foljande syn pd de stora foretagens mojligheter i det
kommande Europa: Det ar sant att den Inre marknadens regelverk som avlagsnar
barriarer, som iforsta hand varit till besvarfor nagrafa storforetags gransoverskri-
dande verksamhet, i huvudsak ar till nyttafor de storaforetagen. ... Det kommer att
leda tillflerforetagskdp 6ver granserna. Detta ar inte ettproblem i sig darfor att det
helt enkelt &r resultatet av avlagsnandet av tidigare marknadsstdérningar som
hindrade optimal resursfordelning, skyddade de ineffektivare storféretagen och
utgjorde hinder for att uppnd skalekonomi. Korsbefruktningen av idéer och
uppkomsten av verklig konkurrens med nyaférutsattningar, ar positiva effekter av
okade aktiviteter dver granserna och utvecklingen av nagrafa verkligt europeiska
foretag. (2.41).

Det kvarstar dock fragan om vilka synergieffekter som for narvarande star att finna
genom ett sddant agande Over granserna. Det ar symptomatiskt att dessa kop normalt
inte leder till sérskilt stora forandringar i foretagens verksamhet. De nationella
sardragen ar annu och for lang tid framat sa patagliga, att det knappast ar majligt att
genomfdra nagon internationell samsyn i andra fragor an sadana som har att géra med
storre speciella projekt. Detta bekréftas i huvudsak av de forsok till verksamhet
genom dotterbolag i de nordiska landerna som svenska foretag foretagit under de
senare decennierna

* Samverkan och allianser. Kanske star det mer att vinna genom allianser av
till exempel den typ som NCC deltar i, tillsammans med tre andra europeiska
storforetag. Enligt programforklaringen for SEC, som &r gruppens bendmning
forkortad, ar samverkan inte i forsta inriktad pa tradititionella byggprojekt, utan mer
pa fragor som teknik- och chefsutveckling, marknadsbevakning, projektfinansiering
etc.
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ATKINS-rapporten har foljande att anféra om sadan europeisk samverkan mellan
byggforetag. Inom EU ar det i stigande grad vanligt medjoint-ventures mellanflera
entreprendrer avseende anbud pd& stora byggprojekt. FOor byggandet ochfinansie-
ringen av Kanaltunneln var som exempel 10 byggare i olika storlekar och bortat 200
finansinstitut involverade. Manga av dessa har uppfattningen att nya mojligheter
star attfinna genomjoint-ventures, strategiska allianser, fusioner, foretagskop och
samverkan i allmanhet. Det sprider riskerna, medfor tillgang till tekniskt kunnande
och erfarenheter som en enskild entreprendr inte sjalv kan besitta, ger tillgang till
en rad av finanskallor och underlattar rekryteringen av kompetent arbetskraft.
(2.55).

*

Andra effekter av harmonisering. / entreprenadsektorn &r harmonisering
Onskvardframst darfor att kannedom om landet gor denfria rorligheten lattarefor
tekniker och yrkesarbetare och tillater konstruktorer och arkitekter att medverka i
projekt i ett annat land, familjara med tekniska standarder och normer. Detta
underlattar teknikspridningen. (2.26)

Det ar kanske signifikativt att den fria rorligheten for foretag och ménniskor inom
EES-omradet som galler for Sverige i och med EES-avtalet fran den 1 januari 1994,
lett till lika stort intresse for enskilda personer att arbeta i byggbranschen i Tyskland
som for foretag.

Vi avslutar detta avsnitt om granséverskridande byggande i Europa med ytterligare
ett ATKINS'citat, som nagorlunda speglar dven Gruppens uppfattning. Det &r en
stark kdnsla bland dem som intervjuats att de inte 6nskar att sjalva byggprocessen
harmoniseras genom lagstiftning, men de vill ha ett bra system med informationsut-
byte om procedurer, byggregler och standarder i varje land eller region. De vill ha
barridrer undanskaffade och ett minsta antal oundgéngliga regler inférda. Fri
rorlighetfor manniskor och information kommer i sinom tid att pa ett naturligt satt
leda till att de béasta faktorerna ur varje system infors pa initiativ av enskilda
regeringar och industrier, snarare an att de lagsta gemensamma faktorerna
patvingas. Flexibilitet nar detgaller kontrakt och procedurer ar allméant énskad; inte
desto mindre vill mangaforetag se vissa nodvandiga kontraktsregier inférda pa EU-
niva (dock ej i detalj) for att minska de osakerheter som det innebar att arbeta i
okanda legalaforhallanden, sarskiltfor mindreforetag. (2.31).

3. EFTA-landerna och Osteuropa

Till den kommande europeiska marknaden hor ocksd Osteuropa och i ATKINS' vérld
dven EFTA-landerna.

De sistnamnda anses dock mindre intressanta for EU-foretagen med denna motive-
ring: Dessa lander har emellertid byggmarknader i avtagande sedanflera ar tillbaka
och de har kraftfulla entreprendrer som utgor starka konkurrenterfor den befintliga
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EU-industrin. (4.36). Vad det sista argumentet betréffar kan det vél sdgas ha generell
giltighet for alla byggforetag som onskar etablera sig i ett frammande land med en val
utbyggd egen byggindustri, av skal som vi dberopat tidigare inom detta avsnitt. Det
visar ocksa pa positiv respekt for de skandinaviska landernas byggniva.

Inte heller Osteuropa utgor ett tilltalande omedelbart alternativ for véasteuropeisk
byggindustri, enligt ATKINS-forfattarna. De genomfor ett ganska ingaende
resonemang om den Osteuropeiska marknadens forutsattningar ur véastforetagens
synvinkel:  Hoten och mdgjligheterna i 6stra Europa och de tidigare sovjet-
republikerna &r viktigare &n USA och Japan, men &r fortfarande i huvudsak
omdjliga att vardera. Det ar givet att darfinns massiva behov av infrastruktur och
av modernisering av byggnadsstocken inom hela omradet. Det &r ocksa klart att dar
finns en massiv byggindustri med laga léner, med denfysiska kapaciteten, men ej den
finansiella, for att tillgodose behoven. Nagraforetag har erfarenheter fran ettflertal
storaprojekt i tredje varlden. Industrierna i Osteuropa har varit strukturerade kring
storafirmor, vilka i detférflutna hade monopol pa specialomraden eller regionala
marknader, och som har liten erfarenhat av kostnadsberdkning, marknadsféring,
kontrakt eller striktprojektledning i vad avser tid och budget. Dessa storforetag har
brutits upp, och ett stort antal smaforetag dyker upp. Detfinns heller ingen tradition
av oberoende arkitekter eller konsulter. Pa kort siktfinns det darfoér inga verkliga hot
och ocksa ganska fa mojligheter for EU-entreprendrer, p& grund av bristen pa
finansiella resurser. Pa nagot langre sikt kan det uppkomma hot for europeiska
entreprendrer inom marknadens lagpris- och specialsektorer. (5.42).

4. Varldsmarknaden

* EUs argument for studien. Till skillnad fran de flesta av de andra Teman
som Gruppen behandlar, finns i ATKINS-rapporten inget samlat kapitel som
sarbehandlar Internationellt byggande (vilket i ATKINS-rapportens mening ej
inkluderar inomeuropeisk konkurrens). A andra sidan &r ett av Europakommissionens
argument for att bestélla denna studie just att géra EU-landernas byggindustrier
konkurrenskraftiga pa de internationella marknaderna, och da framst i jamforelse med
de stora amerikanska och japanska foretagen.

ATKINS aterkommer i sin huvudrapport foljdriktigt i atskilliga sammanhang till
faktorer som utgor hinder for en sadan effektiv konkurrens fran den europeiska
byggindustrins sida och ocksa till rad som kan andra pa nuvarande brister. Dessutom
avslutas de sarskilda arbetsrapporter <WorkingReports> som behandlar USAs och
Japans byggindustrier med ett avsnitt som har rubriken Lessonsfor Europe.

*

Statistikuppgifter. N&r man i rapporten kommer in pa fragan om vilka lander
som har de pa varldsmarknaden mest framgangsrika foretagen, ar det alltsa USA och
Japan som galler; USA i forsta hand avseende processindustrier dver hela varlden,
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medan Japan har sin dominerande stéllning i form av stora projekt i framst Sydost-
asien. Andelarna for de olika landerna av byggande och byggtjanster pa varldsmarkna-
den framgar av nedanstdende tabell.

INTERNATIONELLT BYGGANDE (1990)
Tillganglig marknad ca 1000 mdr SEK

USA 36%

Japan 14%

Italien 11%

England 10%

Frankrike 9%

Tyskland 8% Sveriges andel ligger mellan 1 och 2%.

USAs byggexport ar till stor del placerad i Europa dar man &r marknadsdominant.
1990 erovrade USA-foretag 44% av internationella anbudsforfragningar i Europa.
Japanska byggforetag finns inom Stillahavsomradet, men ocksa i USA. England,
Frankrike och i ndgon man Italien har sina framsta marknader i sina tidigare kolonier,
dar sprak, legala system och tekniska normer ger dem patagliga konkurrensfordelar.

Nar man gor statistiska jamforelser av detta slag ar att marka att foretagens
engagemang i de fraimmande projekten kan vara hdgst olika. | statistiken likstélls den
volym utlandsarbeten som ett foretag utfor helt eller delvis med egna resurser, med
omsattningstal som ett utldndskt dotterbolag presterar. Det ar givet att det innebar en
annan typ av atagande for det europeiska moderbolaget att bygga ett kraftverk i ett
u-land genom hemmaorganisationen an att uppna en motsvarande omséttning genom
ett dotterbolag i ett i-land , dar kanske bara VD kommer fran den egna organisatio-
nen.

Nar det galler internationell konsultverksamhet har Europa en pa papperet starkare
stallning. Paglobal niva var europeiska konsultforetag merframgangsrika én USA-
foretagen, eftersom de erdvrade 50% av totala internationella marknaden jamfort
med USA-firmornas 37%. (Working Report USA, 8.4). Siffrorna kan dock vara
vilseledande i s& motto att de stora amerikanska och japanska byggforetagen har
mycket stora egna konstruktions- och arkitektavdelningar. Dessa bedriver en
betydande del av sin verksamhet i form av internataganden, vars omséttningsvolym
i internationell statistik knappast redovisas som konsultverksamhet.

* Amerikanska foretag. USA ar alltsa fortfarande varldens storsta exportor
av byggtjanster. Gapet har dock minskat under de senast tio aren. Skalen for att USA
under de senaste 20 aren ernatt denna dominerande stallning ar enligt ATKINS-
rapporten foljande.

. USAs ekonomiska och politiska inflytande, inklusive humanitért stdd och
militarutgifter i Latinamerika, Mellersta Ostern och Stillahavsomradet
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. USAs multinationella tillverbiingsindustri som har byggt anlaggningar
world-wide och darvid anvant amerikansk expertis

. De amerikanskaforetagensforsteg inom vissa omraden, som oljerelaterade
arbeten, energiprojekt, processindustri och miljéprojekt

. Den amerikanska hemmamarknadens enorma storlek, som har utgjort en
finansiell effektiv basfor en exportdrivefran de amerikanska materialtillver-
karnas sida. (Working Report USA, 8.1).

De amerikanskaforetagen i Europafdljer uppdragen. De startar ett kontorfor att
betjana ett storre projekt och stanger det igen om de inte lyckas fa ytterligare
uppdrag. Denna forsiktighet har forstarkts av en allmén kansla i USA av att
fullbordandet av den Inre marknaden kommer att géra Europa mer konkurretiskraf-
tigt ochforsvarafor amerikanskaforetag attfa uppdrag. (Working Report USA, 8.3)

De sttrsta amerikanska byggforetagen - listade nedan under nésta avsnitt - ar alla
mycket stora, alla verkar internationellt, alla atar sig design, konstruktion och separata
projektledningsuppdrag. Av de tio storsta byggforetagen i USA aterfinns sex samtidigt
pa listan Gver de tio storsta konsultforetagen.

Foretag som Bechtel, Fluor Daniel och Brown and Root ldmnar normalt inte anbud
som generalentreprendrer. De serpd uppdragen i tre skeden:

* att erhalla uppdraget genom att vara starka inom ett speciellt omrade, till
exempelfinansiering, teknologi eller management

* att vidprojekteringen anvénda senaste teknologin och &ven egna patenterade
processer
* att i byggskedet anvanda amerikanskt management och lokalyrkeskompetens.

(WorkingReport USA, 8.9).

De amerikanskaforetagen insag snabbt att vardetillvaxten l1ag i teknologi och i
projekteringsskickligheten och inte i att gjuta betong eller att sattaform, arbeten som
lika val kunde goras av lokalaforetag. (Working Report USA, 8.11).

* Japanska byggforetag. Japanska byggforetags strategi synes vara nagot
annorlunda an de amerikanska, i vart fall pa den europeiska marknaden. | huvudsak
fungerar de japanska byggforetagen dar som radgivare at sina inhemska byggherrar.
De foljer med sina kunder for att pa det sattet befasta sina exklusiva relationer till
uppdragsgivarna. Japanska byggforetag har ocksad en annan anledning att ga
utomlands. | den inhemska statliga kategoriseringen av byggforetag ges extra poang
vid hemmamarknadsupphandlingar, om man genomfort projekt internationellt.
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Det ségs ofta i den internationella debatten att japanska byggforetag kan erbjuda
finansieringslosningar med mycket laga kapitalkostnader. Enligt ATKINS-rapporten
har inga bevis for detta framkommit. Daremot har japanska foretag andra fordelar pa
det finansiella planet. Den japanska rantan &r mycket lagre an i Europa. Genom
japanernas langsiktighet minskar behovet av hog riskpremie vid investeringsbeslut. De
nara och familjara relationerna mellan banker och vinstrika entreprendrer i Japan
bidrar till att skapa mycket konkurrenskraftiga erbjudanden fran foretagens sida.

For ett tiotal ar sedan var oron stor hos europeiska byggforetag for en kommande
konkurrens fran japanska byggforetags sida. Oron byggde till del pa de stora
framgangar som japanerna uppnatt gallande uppdrag i de arabiska oljelanderna - delvis
med statlig finansiering - dar de i stor utstrdckning utkonkurrerat etablerade
europeiska foretag. Som namnts ovan har dessa farhagor ej forverkligats, an sa lange
kanske man bor tillagga.

Saken staller sig nagot annorlunda i USA och i Sydostasien/Stillahavsomradet. Medan
man i Europa inte tog mer order 1988 &n 99 millioner ECU, var motsvarande siffror
i Nordamerika 943 och i Asien och Stillahavslanderna 2182 millioner ECU. (Working
Report, Japan, 10.1). Samtidigt har det varit mycket svart, ja nastan omojligt, for
frammande foretag att fa uppdrag i Japan. Detta har lett till att de redan tidigare
spanda handelsrelationerna mellan USA och Japan ytterligare tillspetsats. Nagon
slutlig 16sning som skulle 6ppna den stora japanska byggmarknaden har &nnu inte
synts till, &ven om vissa inbrytningar av frammande byggare kunnat noteras. Eftersom
den for narvarande ar den storsta i varlden, storre an bade USAs och Europas, och
erbjuder manga spektakulara projekt, skulle en sadan liberalisering vara av storsta
intresse for aktorer pa den internationella byggmarknaden, aven europeiska.

I Stillahavsomradet och Sydostasien, ar den japanska dominansen pataglig nar det
géller internationella byggprojekt. Det ar svart for europeiska byggforetag att dar fa
bestaende fotfaste, nagot som dven svenska byggforetag fatt prova pa. Ett undantag
kan mgjligen utgoras av den engelska (an sa lange) kronkolonin Hongkong, dér
internationella entreprendrgrupper utfort och utfor storre infrastrukturprojek.

* Europeisk konkurrensformaga. EU manar som tidigare namnts starkt om
forbattrad internationell konkurrenskraft hos de europeiska byggforetagen;
internationell i betydelsen utanfor EU-omradet. Det finns goda skal for en sadan
ambition. Man kan bland annat studera ranglistan pa sid 108 over véarldens storsta
byggforetag, vilken bygger pa uppgifter plockade pa olika hall i ATKINS-materialet
(som synes saknas omséttningssiffror for nagra av de japanska foretagen, rangordning-
en torde dock vara den rétta).
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VARLDENS STORSTA BYGGFORETAG 1991
Omeséttning, mdr ECU

Shimizu, Japan 25,5
Kajima Japan

Taisei, Japan

Fluor Daniel, USA 174
Takenaka, Japan

Bechtel 14,9
Obayashi, Japan

MW Kellog, USA 10,7
Foster Wheeler, USA 10,1
Brown and Root, USA 9,8
Bouygues, Frankrike 9,2

Det &ar vart att notera att det storsta europeiska byggforetaget & nummer 11 i
storleksordning. Denna rangordning speglar pa intet satt byggmarknadernas storlek;
de var 1992 ungefér lika stora i de tre omradena Europa, USA och Japan, med en
arsvolym inom vardera pa drygt 500 mdr ECU. Annu mindre ger de rattvisa &t antal
invanare, dar Europa har flera an USA och Japan tillsammans.

Man forstar mot den bakgrunden EUs instéllning och ambitioner. ATKINS uttrycker
sin mening i denna fraga i foljande citat som utgor avslutning pa Japanstudiens sista
avsnitt Lessonsfor Europe. Det &r trdngande angel&get att Europa agerarfor att
astadkomma en europeisk effektiv byggindustri. Detta pafordrar handlingfran EU
och de nationella regeringarnafor att garantera de europeiska byggféretagen den
tillforsikt de behover for att langsiktigt vilja satsa pa forskning, utveckling,
innovationer och utbildning. Kostnadernafor ett misslyckande, som andra i EUfar
betala, i termer a\> en icke konkurrenskraftig samhalls- och kommunikationsstruktur
och en infrastruktur som ar omodern och dyr, blir mycket hdga (Working Report
Japan, 11.19).

Sjalvklart &r denna uppmaning till EUs nationella regeringar lika angelégen att rikta
till den svenska. Vi har i vart land av tradition goda férutsattningar, bade pa
entreprendr- och konsultsidan, for ett framgangsrikt agerande pa den internationella
byggmarknaden. Men det behdvs en naringslivsvanlig installning fran den svenska
regeringens sida dven till byggbranschen, en instélining som branschen ofta saknat.

* Traditionella marknader. Majligheternafor EU-entreprendrer pa deras
traditionella exportmarknader i den 6vriga varlden &r i avtagande. Tillvéxtmarkna-
derna utanfor triangeln EU, USA och Japan &ar inte langre de gamla kolonierna och
inte heller de rika men industriellt outvecklade oljelanderna. Den stora tillvaxten
sker i Kina och Sydostasien, dar Japan p& manga hall har etablerat sitt inflytande.
... Dar u-landshjalp 6ppnade marknader i detforflutna, dar kommer iframtiden
privat finansiering och direktinvesteringar att ta ¢ver. EU- byggftretag och -
konsulter kommer att behtva konkurrera om stora projekt genom att erbjuda
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finansiering. De maste knnna delta effektivt i BOOT <Build-Own-Operate-Transfer>
och liknandeformer av projektorganisation, antingen genom att sjalva utvidga sin
arsenal av tjanster eller genom att snabbt och effektivt arrangera konsortier av
banker, konsulter, byggare och operatdrer. (5.45)
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Ur ATKINS-rapportens Summary ofthe Action Programme

BOX VIII, INTERNATIONAL TRADE

HUVUDPUNKTERNA

1. Strategiskt mal

Bli stilbildare i byggande pa varldsmarknaden, genom att utnyttja skicklighe-
ten, anseendet och allméankunnandet hos Europas byggprojektorer for att
uppfora prestigeprojekt i egenskap av byggindustrins flaggbarare.

2. Kort sammanfattning av ATKINS-boxens innehall

Enligt Box VIII skall malen sattas hogt for Europas arkitekter, entreprendrer,
projektledare och materialtillverkare som flaggbérare for europeisk kultur, med
spinnoff-effekt ocksad for annan exportindustri. FoU bor uppmuntras for att hoja
kvaliteten och ge mer valuta for pengarna.

Spraksvarigheter och skillnader i utbildning och séattet att bygga ar dock faktorer som
forsvarar samarbete mellan foretag fran de olika landerna.

3. Forslag till atgarder.

ATKINS-gruppen foreslar i boxen att en serie hogklassiga projekt byggs med
europeisk design och innovativ teknologi. Man vill uppmuntra samverkan mellan
europeiska projektorer och mellan hogskolor i byggteknik och arkitektur for att skapa
en europeisk modell som bygger pa varldsryktet hos 12 separata nationer och
kulturer.

Man vill ocksa uppmuntra samverkan mellan byggforetag och finansinstitut som kan
medverka i totallésningar, inkluderande finansiering, design och byggande. Féljande
forslag framfors:

Understod tillvaxten av foretag i varldsklass och bista med radgivning om de
sarskilda villkor som galler fér exportmarknaderna

SOk koordinera bevakningen av de stora projekten och undanréj hinder for fritt
tilltrade till de olika marknaderna.
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Tema IX
MILJON

SAMMANFATTNING UR SVENSKT PERSPEKTIV

Miljomedvetandet i Sverige och har under de senaste decennierna dkat kraftigt. Detta
kommer i stor utstrackning att paverka byggsektorn. Positivt genom att nya miljokrav
kommer att generera ett 6kat byggbehov, negativt genom oOkade kostnader vid
produktion av byggnader, vagar och anlaggningar.

For att svara upp mot framtida miljokrav kravs det atgarder fran samtliga aktorer i
byggsektorn. Nedan foljer en sammanfattning av vara forslag pa nodvandiga atgarder:

*

Riksdag och regering. Den allmanna inriktningen maste vara att prioritera
energisnala byggnader, ateranvandning av byggmaterial och forbattra halso- och
miljonormer. Utover lagstiftning bor man via ekonomiska incitament stimulera till
miljoforbéttringar.

Forskning bor initieras for att avgora vilka insatser som ar de mest angelagna och hur
de skall ekonomiseras.

. Skola och utbildning. Det behdvs fler installations- och miljdingenjorer,
dessa maste fa storre utrymme och en hogre status. Utbildningarna maste forandras
och mer betoning pa féljande @mnen krévs:

. Miljoskydd och energibesparing

. Material och byggnaders mikrobiologiska och allergiska effekter
. Ateranvandning av material.
. Fastighetsagare och anvandare. ATKINS-rapportens forslag pa ett

loggbokssystem for byggnader bor utvecklas. Loggboken skulle innehalla en
sammanstéllning av ursprungsmaterial och utforande darpa foljande om- och
tillbyggnader och underhall. Néasta steg skulle kunna bli aterkommande inspektioner
och tester.

Systemet bér om det genomfors som obligatorium samordnas med nuvarande system
for bevarande av byggnadslovsritningar.
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* Projektorer, konsulter. Utveckla kunskaperna i miljo- och energifragor da
dessa blir alltmer betydelsefulla i projekteringsskedet.

* Byggmaterialproducenter. Investera i processer som ar energisnala och i
miljokontroll. Energikostnaderna kommer i framtiden att paverkas oberoende om det
blir hogre energi- eller koldioxidskatter. Kraven pa miljokontroll kommer att 6ka;
foretag som inte reducerar energikostnader och olika typer av utslapp kommer i
framtiden att drabbas av 6kade kostnader och av att tillverkningstillstand dras in.

Dessutom bor man via intresseorganisationerna framja forskning om miljokontroll och
utveckla forbattringar for att mota behovet av miljo- och energilagstiftning.

* Entreprendrer. Genomfor de forandringar som de olika miljé- och
halsokraven innebdr. De kommer att ge upphov till kostnader, men att misslyckas
betyder framtida problem. Foretag som ar miljomedvetna kommer att dra fordel av
detta i sin marknadsforing.

Sok nya méjligheter inom miljéomradet. Foretag maste hanga med i utvecklingen av
ny teknologi och nya material. Framja forskningen om ateranvandning av byggmaterial
och byggplatsernas avfallshantering.

Forbattra via intresseorganisationerna byggindustrins image pa miljoomradet genom

att lyfta fram industrins roll i miljoforbattrande atgarder. Samarbeta med organisatio-
ner och myndigheter for att tillsammans skapa en god miljo.
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GRUPPENS REFERAT OCH KOMMENTARER

Gruppen har i detta avsnitt sammanfattat och kommenterat ATKINS' huvudrapport
Chapter 9 - Environmental Issues kompletterat med uppgifter fran Working Report -
Technology Issues.

1. Allmanna principer

Byggnadsindustrin paverkar miljon direkt, positivt genom den byggda miljon och
negativt genom dess resursforbrukning och avfallsalstring. ATKINS konstaterar att
miljoansvaret inom byggsektorn varierar men samordnad, koncentreradforskningpd
material och byggprocessers miljokonsekvenser harjust borjat och kommer att vara
hogtprioriterat och en policyfaktor de narmaste decennierna (9.1).

Miljofragor kommer att paverka samtliga aktorer inom byggindustrin. Darfor maste var
och en ta initiativ for att svara upp mot utmaningen av nya miljokrav och nya
marknader (9.2).

Det ar viktigt att byggnadsindustrin flyttar fram sina positioner som frdmjare och
utvecklare av miljon istallet for att synas som miljoforstorare. Framtidens byggproduk-
tion maste praglas av sunda byggmaterial, resurseffektivitet och atervinning.

ATKINS-rapporten havdar att miljélagstiftningen (inklusive energihushallning) som en
allméanprincip maste skarpas, men bara i den takt att den kan genomdrivas i samtliga
EU-lander (9.3). Var uppfattning ar dock att lagar och avgifter tillsammans kan driva
utvecklingen snabbare framat.

2. EUs péagaende och framtida miljoatgarder

* Pagaende miljoatgarder. Enligt ATKINS-rapporten ar det EUs lagstiftning
som driver fram miljoatgarder i de flesta landerna. Eftersom konsekvenserna av
miljoforstoring 6verskrider landgranser, ar miljoomradet ett omrade dar principen om
subsidiaritet kraver atgarder p& EU-niva (9.4). Maastrichtavtalet starker EUs ansvar
for miljon. Avtalet visar pa behovet av en hog niva pa skyddet av miljon och
introducerar EUs skyldighet att garantera en acceptabel tillvéxt som respekterar
miljon. Maastrichtavtalet upprattade ocksa Cohesion Fund, vilken ska hjalpa defyra
fattigare medlemsstaterna genom attfondera resurser till miljo- och infrastruktur-
projekt (9.5).

Over 200 atgarder som ror miljofragor har inforts av EU. De flesta av dessa paverkar
byggsektorn genom utdkade kontroller, typ:

. Directive on Environmental Impact Assessment. | Sverige anvands termen

miljokonsekvensbeskrivning (MKB), som kraver ett miljokonsekvensutlatande
pa projekt som genom sin storlek eller lage kommer att ha effekt pa miljon
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Construction Products Directive, < CPD>, byggproduktdirektivet; kontroll av
miljopaverkan kravs for godkannande av byggprodukter

Direktivet som behandlar tillfélliga och rérliga byggarbetsplatser, som kraver att
det finns en arbetsmiljoplan for arbetsplatsen.

. Framtida EU-atgarder. EUs femte Miljohandlingsprogram <Towards
Sustainability> antogs i december 1992 och innebér att hdnsyn till miljon skall finnas
med vid alla politiska beslut inom gemenskapen. Programmet slar fast att EU skall strava
mot en langsiktig hallbar utveckling <sustainable development, dvs fortsatt ekonomisk
och social utveckling utan att skada miljon och naturresurserna. D& programmet inte ar
juridiskt bindande skall det betraktas som en politisk avsiktsforklaring som med-
lemsléanderna enats om.

Enligt ATKINS-rapporten siktar EUs femte Miljohandlingsprogram in sig pa sex
nyckelomraden, vilka alla kommer attpaverka byggsektorn. I deflestafall skapar de
behov avforskning och mdjligheter till nya marknader men de kommer naturligtvis
ocksa att belastaforetagen i ett inledande skede.

De sex nyckelomradena ar:

. Hallbar skotsel av naturresurser

. Kontroll avféroreningar ochférebyggande av avfall

. Minskning av konsumtion av icke-férnybar energi

. Hallbar transportpolitik, ckade investeringar i kollektiv infrastruktur

. Forbattrad kvalitetpd miljon i stader

. Forbattringar ifolkhalsa och skydd mot olyckor (speciellt kdrnkraftssdkerhet

och stralningsskydd). (9.11).

Den allméanna miljopolitiken gar i riktning mot ekonomiska instrument, som skatter och
avgifter pa fororeningar istallet for lagstiftning om kontroller. Dit kan héra en
karbonskatt for att begransa koldioxidutslappen genom energisparatgarder och en
vaxling till icke-fossila branslen. (9.12).

Andrafragor som drivs av Europakommissionen ar:

. Utveckling av ett miljomarkningssystem som gynnar produkter som har den
minstaforstorande effekten pa ekologin, dar hansyn ar tagen till livscykelkostna-
derfran ramaterial till slutanvandning hos konsumenten

. Begransning av rivnings- och byggavfall
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. Utveckling av miljorevisionerfor att stimuleraféretag att se pa miljostyrning
som en helprocess, lihiande kvalitetssdkring, och attpublicera standardisera-
de matningar avforetagets verksamhet och dess paverkan pa miljon. (9.13 -
9.14).

3. Atgarder fran byggindustrin

ATKINS menar att foljande fragor avseende miljon kommer att krava agerande fran
byggsektorn:

. Energiférbrukning

. Resursutnyttjande, avfallshantering och ateranvandning av byggmaterial

. Fororeningar ochfarliga material

. Inre miljéer

. Markanvandning och naturvard. (9.15).

. Energiforbrukning. Omkring halften av EUs energikonsumtion kan relateras

till byggnader. ATKINS-rapporten papekar att insatser maste goras avseende
energibesparing:

Det finns fortfarande ett stort behov av informationskampanjer for att utbilda
fastighetsagare och hushall om méjligheter ochférdelar med energisnala byggnader.
Energi- och ekologiméarkning av byggnader kan bli ett viktigt instrumentfor att
forbattra efterfragan pa energisnala byggnader genom att etablera ett marknadsvar-
de pa byggnaden (9.16).

Ny teknologifor automatisering av drift och klimatkontroll a> byggnader kommer
att gora drift och underhallsservice mer effektivt. Det viktiga ar att passiva
energieffektiva konstruktioner premieras och nya designkoncept uNecklas (9.17).

ATKINS-rapporten pekar pa att starka kommersiella intressen moh'erkar inforandet
av passiva varmetekniker. Installationer ar en ékande del av byggnadens kostnad och
detfinns inga incitament att minska kostnadenfor dessa, hos vare sig

installatorernas leverantdrer och entreprendrer, som vill maximera sin
forsaljning,

generalentreprendrer, som gor sina marginaler pa cashflow pa underentre-
prendrernas arbete eller

projektorer, da dessa oftafar sin ersattning som en procentsats av bedémd
total produktionskostnad.
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Totalkostnaden bor kunna bli lagre for effektiva energipassiva byggnader an for
tekniskt komplicerade byggnader, om hansyn togs till detta redan i projekteringssta-
diet. Drift- och skotselplaner maste integreras i startskedet vid projektering av
byggnader, dessutom boér total energieffektivitet inkluderas i kriteriernafor bygglov
(9.18).

Det effektivaste sattet att reducera energiforbrukningen ar enligt ATKINS atgéarder
i det befintliga fastighetsbestandet. Teknologin for att forbattra byggnader finns redan,
men det gar alltid att bli annu battre.

Nar det géller energisparatgarder har vi i Sverige under ett tiotal ar arbetat med dessa
bade i det dldre och det yngre fastighetsbestandet. Erfarenheten av detta ar inte enbart
positiv utan det har resulterat i att vi i manga fall byggt in fel som bidragit till "sjuka
hus - syndromet". Den kostnadsbesparing som astadkommits kan saledes leda till
Okade kostnader i andra &nden.

Da energipriserna troligtvis kommer att 6ka i framtiden ar det nddvandigt att man
beaktar energianvédndningen vid tillverkning av olika byggmaterial. Ytterligare
forskning behdvs for att fa fram alternativa material.

ATKINS pastar att regeringar och myndigheter i manga fall ger kraftiga subventioner
till processindustrier, antingen med argumentet att de &r stora konsumenter eller i
avsikt att forbattra deras konkurrensformaga. Energipolitiskt ar detta enligt ATKINS
sjalvmord och féga ekonomiskt. Detta ar sérskilt fallet i dstra Europa och borde
darfor bli en viktig del i handels- och medlemsfdrhandlingar med Ostra Europa.

* Resursutnyttjande, avfallshantering och ateranvandning. Byggnadsindus-
trin &r en stor avfallsproducent; att minska avfallet kommer att bli en allt viktigare
uppgift. Det ar nddvandigt att skapa en medvetenhet om detta dver hela sektorn,
inklusive hos de mindreforetagen <SMEs>. (9.25).

Planeringen av byggarbetsplatserna masteforbattrasfor att minska avfallsmangden.
Materialstyrning och avfallshantering kan bli en del av det som krévs av arbetsmiljo-
planen i EU-direktivet avseende tillfalliga och rorliga arbetsplatser. (9.26).

Nar det galler ofarliga massor har man i det befolkningstidta Centraleuropa med
mycket jordbruksland svart att finna nya deponeringsplatser till skillnad fran oss i det
glest befolkade Sverige. Inte desto mindre kommer den s.k. kretsloppspropositionen
aven hos oss att medfora skarpta krav pa atervinning och hantering av restprodukter
fran byggverksambhet.

ATKINS-rapporten pekar pa att behovet av forskning och teknologiinvesteringar
avseende ateranvandning av byggmaterial, speciellt rivningsmaterial, &ar stort. Nya
byggmetoder for lattare nedmontage behdvs. Ekonomiskt stod till forskning &r
nédvandigt, eftersom kostnader for FoU och initialinvesteringen i nya teknologier
kommer att vara hdg.
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ATKINS menar att det kan bli nédvandigt att lagstifta om ateranvandning av
rivningsmaterial (9.27). Detta blir nddvandigt savida inte byggindustrin pa egen hand
kan I6sa problemet med ateranvandning.

Det &r i detta sammanhang dock Gruppens uppfattning att urvalskriterier kan behdvas
for att faststalla vilka atgarder som ar mest angelagna; krav utan barighet i verkliga
behov kan komma att skada hela utvecklingen.

* Fororeningar och farliga material. Byggarbetsplatser ar stora kallor till
miljoforstoring. De senaste arens forandringar i byggandet har 6kat mangden material,
speciellt volymen emballage. Metoder for returhantering av emballage maste tas fram.

Forskning for att forbattra bade produktionen av byggmaterial, hantering och
emballering och ateranvandning av arbetsplatsens avfall ar nédvandig.

ATKINS-konsultema trycker pa behovet av en bra redovisning av vad som byggs och
foreslar ett loggbokssystem for alla byggnader dar den ursprungliga konstruktionen,
och valda material framgar, liksom darpa foljande forandringar och underhall.
Dessutom skulle en tredje part med vissa intervall (rapporten foreslar 5 ar) inspektera
byggnaden, alltsa en motsvarighet till den svenska bilkontrollen. En sadan utveckling
av byggnadskontroll &r de flesta lander knappast mogna fér &nnu, men rapporten anser
att det skulle framja en battre utgangskvalitet, lagre underhall och férvarna om mojliga
miljo- och halsorisker.

I Sverige har initiativ i denna riktning tagits av vissa entreprendrer vilka vid
nyproduktion uppréttar en dverlamnandedokumentation innehallande redovisning av
utférande och materialval. Denna dokumentation &ar ett komplement till
relationshandlingar och drift- och underhallsinstruktioner.

* Inre miljoer. Byggnadernas inre miljo utgor ett tillvaxande problemomrade.
Merforskning erfordras inom omradena luftkvalitet, byggnadernas mikrobiologi och
allergiska effekter, sjuka hus-syndromet och byggmaterialens emissioner. Bygg-
produktdirektivet kan medverka har. Normer maste tasfram vad det galler luft, ljud
och mikrobiologi i byggnader. Inom dessa omradenfinns det stora méjligheterfor
installationsindustrin att utveckla nya tekniker och produkter (9.34).

Som tidigare namnts kan det finnas ett motsatsforhallande mellan energisparatgarder
och kvaliteten pa den inre miljon (sjuka hus - syndromet). Utokad forskning boér kunna
leda till energisnala byggnader utan en férsamring av den inre miljén.

* Markanvandning och naturvard. Planlagar &ar bland annat utformade for
att skydda miljon men de racker ofta inte till. Aterstéallning av gruvor, grustag och
sanering avfororenad mark ar exempel paframtida atgarder. Byggnadsindustrin
maste ta en mer positiv stAndpunkt i debatten och utvecklingen och maste arbeta
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aktivtfor att ta fram system ochfdrslag som skyddar ochforbattrar miljon. Detta
skulle ge bra reklamf6r industrin och skapa nya behov (9.35).

Den byggda bostadsmiljon kan ocksa i manga fall utgora ett "miljoproblem” som
kraver byggnadsinsatser. Vi har i Sverige bara borjat ta oss an de delar av miljon-
programmets bostadsomraden som kannetecknas av en steril utomhusmiljo, sociala
problem och segregation.

4. Ekonomiska konsekvenser av utékad miljokontroll

ATKINS medger att utdkade miljokontroller oundgangligen kommer att medfdra
kostnader hos tillverkare och entreprendrer, dven om de i vissa sammanhang ocksa
kan bidra till besparingar. EU réknar med att de foreslagna miljodirektiven kan komma
att kosta mellan 1 och 2 % av BNP och vissa EU-lander ifragaséatter realismen av
miljoatgarder med sadana ekonomiska konsekvenser - ca 10 % av totala byggkostna-
derna.

En angelagenhetsgradering pa realistisk grund borde i varje fall vara en nodvandighet
for att hindra att dessa angelagna fragor fastnar i kostnads- och budgetproblematik,
med avsevarda risker for sysselsattningen i byggindustrin.

Nar det galler byggmaterialindustrin och miljéfragorna, har ATKINS-rapporten
foljande synpunkter. Tillverknings- och ravaruindustrin ar speciellt utsatt nar det
galler kostnader for miljokontroll. De flesta byggmaterialen - stal, aluminium,
cement, tegel, glas, kakel - &r energiintensiva i tillverkning och kommer darfor att
paverkas av andrade energiskatter. Energiintensiteten nar det galler utvinning,
tillverkning, transport, anvandning och ateranvandning varierar, vilket innebar att
de olika materialens relativa ekonomi kommer attférandras. (9.41).

Aven om stora forbattringar har skett under de senaste decennierna i vissa sektorer
nar det géller teknologi, energikonsumtion och utslapp, har enligt rapporten
byggmaterialtillverkarna i Europafortfarande gamla, smé och ineffektivafabriker
vilka inte investerats i eller underhallits pa grund av vikande marknader, osaker
efterfrdgan och hard konkurrens. Miljokontroller 6kar takten pa omstruktureringen
av byggindustrin och leder till 6kad effektivitet sdvida konkurrensforhallanden
tillater investeringar i nya och stérre anlaggningar. Pa kort sikt kommer det dock att
bli hdga kostriaderfor deflestafdretag och stdngning av vissa anlaggningar (9.43).

ATKINS-rapporten pekar pa att inget enskiltforetag ar berett ta géra nédvandiga
investeringarfor att klara uppstéllda miljokrav, om andrafdretag kanfortsétta att
drafordel av nedskrivna anlaggningar och slappa kontroller - sarskilt d& i lander
dar man inte har samma regler och normer. (9.44).

Vi anser dock att foretag som underlater att investera i ny teknologi pa lang sikt
kommer att ha spelat ut sin roll; forr eller senare kommer miljoinvesteringar att
kravas. Genom lagstiftningsatgarder och ekonomiska incitament kan miljoinveste-
ringar understddjas, vilket pa sikt ocksa kan skapa en modernare och darigenom
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effektivare produktionsapparat.

Det ar naturligtvis svart att uppna helt rattvisa forhallanden bade inom och utom EU,
da lander har olika nationella prioriteringar och olika ekonomiska forutsattningar.
Byggmaterialindustrin kraver skydd mot material som tillverkats i omraden med
mindre strikt miljékontroll, men ATKINS-rapporten anser att varje lagstiftning som
staller krav pa exportorer till EU-omradet skulle vara verkningslés och ge producenter
inom EU mojlighet att missbruka reglerna for att motsétta sig import fran lander med
andra miljoregler &n EUs. Krav pa dessa lander skall enligt ATKINS-rapporten istallet
resas genom politiska forhandlingar och handelsavtal istéllet for via ensidiga
handelshinder. (9.47).
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Ur ATKINS-rapportens Summary ofthe Action Programme, Box IX (se Appendix).

BOX IX. THEME: ENVIRONMENT

HUVUDPUNKTER

1. Strategiskt mal

Byggsektorn maste bli erkand som den industri som ar ledande nar det galler
att skydda och forbattra var miljo och nar det géaller att genom ny teknik
inteckna nya marknader.

2. Kort sammanfattning av ATKINS-boxens innehall.

Byggsektorn kan vinna battre image och skapa storre efterfragan genom insatser inom
miljdomradet. Rapporten pekar pa att initiativ maste tas mot minskad energiforbruk-
ning och okat resursutnyttjande, framforallt avseende avfallshantering och ateranvand-
ning av byggmaterial. Forskning och utveckling inom miljomradet maste saledes
prioriteras hogt under de ndrmaste decennierna.

3. Forslag till atgarder.
ATKINS-boxens intressantaste forslag kan sammanfattas salunda.
* Energiforbrukning i byggnader maste prioriteras hogre i EU och EUs

medlemsstater. Framforallt maste det till incitament for energisparatgarder i det
befintliga byggnadsbestandet.

* Okad ateranvandning av material for att minska kostnader och miljoforstéring.

* Forskning och utveckling avseende avfallshantering och ateranvandning av
byggmaterial.

* Forskning och utveckling for att skapa skarpta normer inom omradena

luftkvalitet, byggnaders och byggmaterials mikrobiologi och allergiska effekter.

* Marknadsforing av byggnadsindustrin om dess positiva bidrag till utveckling
av den naturliga och byggda miljon.

* Enhetliga regler i kriterierna for bygglov dar man tagit hénsyn till
miljopaverkans- och energiférbrukningsaspekter.
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Tema X
BYGGPROCESSEN

SAMMANFATTNING UR SVENSKT PERSPEKTIV

Tekniska forandringar kommer att medfdra forandringar aven i byggindustrins struk-
tur. ATKINS framhaller speciellt tre faktorer.

- Okad standardisering av byggmaterial och designlésningar. Bygg-
produktdirektivet har infort en stimulans i standardiseringsprocessen och
CAD har gjort det mojligt for projektorerna att utnyttja databaser for
byggvaror och standardiserade detaljer.

. Mekanisering och arbetsbesparande uppfinningar, vilka leder till att mer och
mer arbete p& byggena utfors av specialféretag med specialutrustning.

. Mer fortillverkning, och prefabricering och mindre arbete pa bygget. ...
Leverantorernafar ett storre inflytande pa projektering, forskning, utbildning
och marknadsforing. Mindre av traditionella byggnadsarbetare ochfler kun-
nigaflexibla montagearbetare blirfoljden (3.8).

Dessa forandringar leder ocksa till andrade villkor for de anstallda. Gruppen ser i detta
mojligheter for alla anstallda - arbetare och tjanstemén - att ta initiativ till att utveckla
specialkunnande och kanske daven specialforetagande, i en utveckling av hela
processen. | stdllet for nuvarande stora lagenheter, avlonade i det som Kkallas
gruppackord - som i sjalva verket i de flesta fall &r efterhandsatta timloner -
omstruktureras arbetsuppgifterna, med en 6kad andel specialistgrupper som pa intern-
eller extern underentreprenad utfor valspecificerade och vélplanerade ataganden.

Gruppen delar ATKINS' uppfattning att utvecklingen bor ga fran ett fragmenterat
mot ett mer langsiktigt sammanhallet genomférande av byggprocessen. Denna
fragmentering har uppstatt som en foljd av alla de roller och parter som byggproces-
sen traditionellt uppdelats i. Bidragande orsak har enligt Gruppens mening ocksa varit
den offentliga reglering och styrning som branschen utsatts for i form av statliga
normer, subventioner, priskontroll och patvingad konjunkturreglering. Vi ser vikten
av genomférandeformer som ger féretagen mdjlighet att - i konkurrens - utveckla
egna system och produkter.

USAs byggindustri har val utvecklade och effektiva bygglednings- och management
- och styrsystem for olika typer av projekt och produkter. I USA finns enligt Gruppen
en kund- och en marknadsorientering som vi i Sverige bor kunna utveckla atminstone
for en del av det normala samhallsbyggandet.
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Den amerikanska byggprocessen ar baserad pa marknadskrafternas spel inom ett
sofistikerat och effektivt system for projektgenomfdranden. Specialentreprendrer
spelar en stor roll i amerikansk byggindustri. De utfor i detta utvecklade projektsystem
var sina val avgrénsade delar av projekten. Specialentreprendrerna utfor det mesta av
det som sker pd en amerikansk byggarbetsplats. De deltar ocksa regelmassigt i
projekteringsskedet genom produktionsanpassning och framtagning av slutliga
bygghandlingar. De leder det dagliga arbetet pa plats. For att detta specialentreprenor-
system skall fungera krdvs det val kdnda procedurer, metoder och tekniker inom resp
produktomrade.

Det vore enligt Gruppens uppfattning intressant att i hogre grad stka tillampa
amerikanarnas specialentreprenadtankande i Sverige, som en vag mot 6kad teknisk
utveckling och naturlig specialisering for de typer av byggprojekt dar marknaden i
Sverige ar tillréckligt stor.

Japansk byggindustri dr en skyddad industri med hdg grad av statlig samverkan.
Byggandet ar I6nsamt, kontrollerat och kooperativt. Genom samverkan med statliga
och offentliga organ uppratthalls enligt rapporten en relativt stabil byggmarknad i
Japan.

Mycket av det som sker i japansk byggindustri ar annorlunda och svart att direkt
oversatta till svenska forhallanden. De fem stora byggforetagen i Japan erbjuder en
starkt integrerad projekterings- och produktionsprocess. Projekteringskonsulter spelar
en underordnad roll i japanskt byggande. Konsultfoéretagen ar som regel sma och de
tar ofta hjélp av de stora byggforetagen i projekteringsarbetet. Normalsituationen &r
att byggforetaget tillhandahaller en komplett projektering.

Byggbranschens marknadsforing i Japan har av dessa skél en viktig funktion i
byggforetagen. Marknadsféringen gar ut pa att bygga upp samt vidmakthalla langa
fortroendefulla relationer med kunderna. Detta synsatt borde enligt Gruppen fa en
okad tillampning inom svensk byggindustri. Att bevara och utga fran en kundrelation
ar och kommer att bli av stor betydelse for inte minst svenska byggforetag - och dven
deras kunder. Utgaende fran en sadan relation och fran en god kunskap om kundens
verksamhet borde det vara mojligt dven for svensk byggare att skapa en ”egengenere-
rad” marknad, samtidigt som byggarna bidrar till 6kad konkurrenskraft hos kunden
och darmed till hans affarsresultat.

Program- och projekteringsprocessema i japanskt byggande &r mycket noggranna och
genomarbetade med relevanta kontrollstationer i olika skeden av processen.
Produktionsforberedelserna och detaljplaneringen &r mycket noggrann. Exempelvis
har just-in-time-leveranser en kvalitet som ar ouppnadd i 6vriga varlden.

Namnda strukturerade projektering, den mycket noggranna planeringen, detaljerade

produktionsforberedelser och uppfdljningar bor i anpassad form kunna tillampas for
de flesta svenska byggprojekt.
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Teamkansla och engagemang for projektets basta behéver enligt Gruppen forstarkas
i vart svenska byggande, framfor allt beroende pa den splittring och de manga parter
som ar verksamma pa en stor svensk byggarbetsplats. Detta borde kunna uppnas
genom att parterna alaggs ett klarare och helst bredare/langre ansvarsatagande i
processen, men ocksa genom forbattrade projekt-, projekterings- och produktionsled-
ningsfiinktioner.
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GRUPPENS REFERAT OCH KOMMENTARER

Dessa hanfor sig i huvudsak till ATKINS-rapportens Chapter 3 - The Changing
Construction Process och till Working Reports - USA and Japan.

1. Byggprocessen i Europa

* Upphandlingsformer. Avsnittet om byggprocessen i ATKINS-rapporten
inleds med vad man kallar nagra olika upphandlingstrender. Ur svensk synvinkel
avhandlas i avsnittet sedan lange vélkénda alternativa upphandlingsformer. Vi citerar
ATKINS' definitioner av alternativen.

Generalentreprenad <Main contracting>: Byggherren har ett kontrakt med en generalentreprenor,
som isin turkan lagga ut delarpa underentreprenorer. Projekteringen gors av en konsult (arkitekt eller
ingenjor) arbetandefor byggherren, som tillhandahaller ritningar till entreprendren och som vanligen
har nagon del av byggledningen. Den ledande projektdren upphandlar vanligen specialisterfor delar
avprojekteringen, t ex grundléggning, stomme, installationer.

Delad entreprenad <Separate trades>: Byggherren har separata direkta kontrakt med varje projektor
och entreprendr (t ex grundlaggning, elinstallationer, luftkonditionering,..). En av entreprenérerna,
vanligen den ledande projektéren [?], brukar koordinera kontrakten och alla entreprendrers arbeten.

Managementkontrakt <Management contracting>: En byggledare eller entreprenor atar sig ett
tumkey-kontrakt avseende projekterings- och byggnadsarbeten, som han sedan i sin tur lagger utpa
andra, helteller delvis. De tar sjalva ansvar enbartfér byggledningen och uppbar ersattningfor alla
underkontraktplus ett arvode.

Byggledning Construction management: Motsvarar delad entreprenad, med byggledningen utférd
av en konsult som agerar pa byggherrens uppdrag, for vilket han uppbar ett arvode, medan alla
enskilda specialkontrakt betalas direkt av byggherren.

Totalentreprenad <Design and build>: En entrepren6r utses av byggherrenfor att utfora ett tumkey-
projekt inklusive alla projekterings- och byggaktiviteter, baserat p& preliminara ritningar eller
funktionsbeskrivningar. Entreprendren kan anlita konsulterfér projekteringen eller gora det i egen
regi, och kan ocksa lagga ut storre delen av byggarbetena pa specialféretag. (3.1).

ATKINS' definitioner enligt ovan utgor generaliseringar, da de utgar fran att alla
managementkontrakt och alla totalentreprenader ar tum-key-ataganden. Detta &r inte
givet i alla lagen; bada namnda former kan som bekant inledas och avslutas i olika
skeden av byggprocessen.

Upprakningen och definitionerna stdmmer i dvrigt ganska val dverens med motsvaran-
de svenska praxis. Det ar dock nagot anmarkningsvart att ATKINS i presentationen
inte faster nagon vikt vid om upphandlingen sker i konkurrens eller inte. Det ar anda
genom konkurrensmomentet som den langsiktiga utvecklingen &ger rum i en
marknadsekonomi och det géller naturligtvis &ven byggprocessen. En viktig principiell
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skillnad mellan alternativen att anlita ett entreprenad- eller ett byggledarféretag, ligger
i att entreprendren kan ata sig arbetet till fast pris, eventuellt efter anbudstavling,
varvid de kontraktuella relationerna - ekonomiska, tekniska, ansvarsmassiga - far en
annorlunda utformning och ett annat férlopp &n om uppdraget upphandlas genom ett
construction-management-kontrakt.

ATKINS har har, liksom pa andra hall i rapporten, i ganska liten grad beaktat
konkurrensens betydelse for utvecklingen pa kort och Iang sikt, eller annorlunda
uttryckt: vikten av att sddana genomforandeformer valjs som ger foretagen mojlighet
att - i konkurrens - utveckla egna system och produkter. (Som konstateras i Tema XI,
Industrins struktur, har ATKINS inte sarskilt stor tilltro till marknadsekonomins
betydelse nar det galler att fora den tekniska och ekonomiska utvecklingen framat i
byggbranschen.)

Inte heller i den svenska diskussionen om genomfdrandeformer har konkurrensens
betydelse tagits upp till diskussion i sérskild grad. Stora infrastrukturarbeten upp-
handlas nu uppdelade i smastycken, utan konkurrens avseende helheten och sam-
ordningen. Férutom att systemet kostar pengar, for samordningsorganisationen och
for standiga omstallningar och nystarter hos aktérerna, maste man stélla fragan hur
de svenska entreprendrerna skall kunna utveckla sina organisationer, sin maskinpark
och sitt kunnande nar det géller stora komplicerade infrastrukturprojekt, om de aldrig
far mojlighet dartill pa hemmaplan.

ATKINS uttrycker motsvarande tankegangar, nar det galler den 6kade komplexiteten,
pa foljande satt: Inom byggsektorn utgor construction management, totalentreprenad
och andra turnkey-former iforsta hand en reaktion pa underliggande problem,
sadana som attprojekten generellt blir storre, att byggandets teknologi blir alltmer
komplex, att arkitekten (eller projektledaren) inte langre kan styra teknologin och i
okande grad ar distanseradfran byggarbetsplatsens praktiska problem. Relationerna
mellan parterna har blivit mycket mer komplex och leder oftare till konflikt. En del
byggherrar foredrar darfor att lagga hela ansvaret for koordineringen av alla
ingdende resurser pa en och samma hand. (3.4)

Diskussionen i ovrigt i rapporten om olika entreprenadformers for- och nackdelar
foljer fran i vart land valkanda banor.

* Aktorernas roller, underentreprenader. Teknologiska fordndringar kommer
att medfora forandringar i industrins struktur, i aktdrernas roller och i upphandlings-
metoder. ATKINS-rapporten konstaterar detta och framhaller sarskilt tre faktorer:

. Okad standardisering av byggmaterial och designlésningar, tillsammans med
ett avsevart okat utbud av material, produkter och moduler. Byggproduktdi-
rektivet har infort en stimulans i standardiseringsprocessen och CAD har gjort
det mojligt for projektorerna att utnyttja databaser for byggvaror och
standardiserade detaljer. En av lardomarnafran USA ar att drivkraften i
standardiseringen kan bidra till att reducera kostnader och snabba upp design
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och byggande, utan att man for den skull behtver offra valfriheten i
projekteringen.

Mekanisering och arbetsbesparande uppfinningar, vilka leder till att mer och
mer arbete pa byggena utfors av specialforetag med specialutrustning. Detta
kommer att leda till ett allt mindre behov av okvalificerad arbetskraft, till mer
maskinoperatdrer och mer montagearbete - inklusive bruk av robotar - och till
omorganisering av praxis pa arbetsplatserna.

Mer fortillverkning och prefabricering och mindre arbete p& bygget. ...
Leverantorernafar ett storre inflytande pa projektering, forskning, utbildning
och marknadsféring. Mindre av traditionella byggnadsarbetare ochfler kun-
nigaflexibla montagearbetare. (3.8).

Denna utveckling har under senaste decenniet medfdrt en 6kning av andelen arbete
som utfors av specialentreprendrer. | Frankrike har sedan lange ett system tillampats
som gynnar upphandling av separata arbetsmoment <lots séparés>. Huvudentrepre-
norerna minskar antalet egna arbetare pa arbetsplatserna, utom for etablerings- och
stadarbeten. | Storbritannien rédknar man med att andelen arbeten utforda av
underentreprendrer har okat frdn 20% till 80% under sista decenniet. | Italien
daremot har det till for ndgot ar sedan funnits en lag som begrénsade underentrepre-
nadvolymen till 40%. Darfor finns det enligt rapporten fa utvecklade specialentrepre-
norer i Italien idag.

Vi aterkommer langre fram till forhallandena i USA och Japan vad géller utveck-
lingen pa byggarbetsplatserna och de olika aktdrernas roller.

Nar det galler Sverige, foreligger ett patagligt hinder for férandringar av aktorernas
roller pa byggarbetsplatserna i form av stelnade fackliga relationer och skrankor. De
yrkesgrupperingar fran forsta halvan av seklet som ligger bakom dagens strikta och
konserverande rollfordelning borde nu vara mogna att 6verges. Istéllet vill man dnska
sig en ordning som ger mojligheter for foretag och anstéllda av alla slag och pa alla
nivaer att utveckla nya idéer, produktionsmetoder, relationer och roller. En given
konsekvens av fastanstaliningsreformen borde vara att det nuvarande centraliserade
beléningssystemet for byggnadsarbetarna ersatts med ett féretags- och produktions-
enhetsanknutet system.

Vi Onskar se framfor oss mojligheter for alla anstéllda - arbetare och tjansteman - att
ta initiativ till att utveckla specialkunnande och kanske &ven specialféretagande, i en
utveckling av hela processen. Istéllet for nuvarande stora lagenheter, avionade i det
som kallas gruppackord - som i sjélva verket i de flesta fall &r efterhandssatta timloner
- omstruktureras arbetsuppgifterna, med en okad andel specialistgrupper som pa
intern eller extern underentreprenad utfor vélspecificerade och valplanerade
ataganden.
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En sadan utveckling kommer att medfora nyttiga krav pa en detaljerad forplanering
av arbetsuppgifterna och pa en projektering som tar stora hansyn till produktions-
metoder och arbetscykler. Tyngdpunkten i projekteringsarbetet kommer - i enlighet
med ATKINS' prognos - till delar att flyttas Over till underentreprendrer och
leverantorer.

Konsulternas roll. Konsulternas traditionella och vanligtvis dominerande roll
i byggprocessen diskuteras i rapporten. Man konstaterar att de olika professionerna
inom denna grupp inte genomgaende har samma roll eller samma inflytande i de skilda
landerna. Saledes har arkitekten ett mycket starkt inflytande, delvis pa lagens grund,
i flera lander, speciellt i Spanien. | Storbritannien har "the Engineer” en mycket stark
position som byggherrens foretrddare under byggskedet. Han har t.o.m visst
tolkningsféretrade i tvister.

Konsulternas roll nu och i framtiden ges foljande kommentarer i detta avsnitt av
rapporten.

. Den forandrade byggprocessen kommer att stalla krav pa formaga till
forandring nar det galler det praktiska arbetet och nar det galler balansen
mellan ansvar och risk (3.18).

. Framtiden kommer attfa se ett skifte i efterfragan nar det galler byggandets
professionella tjanster. Det totala behovet avfackkunskap kommer sannolikt
att 6ka nar arbetskraften pa bygget minskar. Det blir en 6kad efterfragan pa
ledningsfunktion och koordinering och pa latt tillganglig information. En
Okad andel avseende ledning avfackspecialister professional management
och design kommer att komma fran tillverkare och entreprendrer och en
minskande andelfran oberoende konsidter. (3.21).

. CAD kommer att 6ka i betydelse. ... Det kommer att bli mojligt att integrera
den projektering som utfors av olika specialister och leverantdrer i projekte-
ringsteamet. Att hantera denna information blir en viktig uppgift for
projekteringsteamet. (3.22).

. Miljoaspekterna blir mer och mer viktiga, bade nar det galler projektens
paverkan pa omgivningen (energidtgang, trafik, utslapp, ekologi, visuell
paverkan) och nar det galler projektens egen miljosituation. (3.24).

. En hogre grad av projekteringsinsatser i processen kréver en battre sam-
ordning mellan projektering och utférande, varavfoljer allt storre behov av
informationsutbyte mellanparterna. Detta har nara samband medfragan om
garanti ochférsakring och parternas kontraktsenliga ansvar. De aktdrer som
bar den storre risken vill ocksa ha kontroll éver projekterings- och in-
formationsprocessen. Eftersom det blir allt svarare for oberoende arkitekter
att ata sig ansvaretfor allt mer komplexa projekt med alltfler deltagare,
kommer huvudprojektérens uppgift att Gvertas av entreprendren, vare sig han
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ar ett entreprenadforetag eller en professionellprojektledare. ... For alla typer
avprojekt, blir garantier viktigare an lagstadgade ansvarsataganden och den
part som erbjuder garantin - huvudentreprenéren - kommer att kontrollera
projekteringen och kontraktera de andraparterna. (3.25).

Detta &r langtgdende uttalanden av ATKINS och de leder - om de forverkligas - till
stora rollférandringar, speciellt i de lander dar arkitekten har en stark stallning.
ATKINS ar foljdriktigt mycket kritisk till det system dar lagstiftningen foreskriver -
som i Spanien - att arkitekten forutom for det estetiska konceptet dven skall ha
ansvaret for 6vervakningen av entreprendren: Det ar orimligt attforvénta sig att en
enskild individ skall kunna beh&rska alla teknologier och béra detjuridiska ansvaret
for alla aspekter av design och byggande. (3.27).

| det sista avsnittet om konsulter tar ATKINS upp ett alsklingstema som aterkommer
pa flera hall i rapporten. Man betonar vikten av att arkitektur- och stadsplaneaspekter-
na inom byggprojekteringen tas till vara: En av Europas storsta tillgangar ar dess
arkitekturan’, som redan har eroderats i manga stader och orter genom dalig
planering och design, sarskilt under 60- och 70-talen. (3.28).

Gruppen instdimmer i detta.

* En fragmenterad process. Gruppen delar uppfattningen att utvecklingen bor
ga fran ett fragmenterat mot ett mer langsiktigt sammanhallet genomforande av
byggprocessen. Denna fragmentering har uppstatt som en foljd av alla de roller och
parter som byggprocessen traditionellt uppdelats i. Bidragande orsak har enligt Grup-
pens mening ocksa varit den offentliga reglering och styrning som branschen utsatts
for i form av statliga normer, subventioner, priskontroll och patvingad konjunkturreg-
lering.

For att kunna utveckla processen for olika projekttyper krévs bl a en specialisering
och en standardisering av procedurer och varor. Detta kraver enligt var uppfattning
i sin tur en fastare rollsamverkan i processen, ifran standiga byten av konsulter,
leverantorer och underentreprendrer, mot en langsiktig samverkan med produktions-,
inkops-, planerings- och andra skalférdelar som resultat.

I anslutning till de synpunkter som framférs i rapporten (EU- likval som USA-delen),
forutser vi for vissa projekttyper en langsiktigt sammanhallen "producentgrupp”,
bestaende av "developers", finansiarer, projektorer, leverantorer, specialentreprenorer
med flera, ledda av kvalificerade projekt-, projekterings- och produktionsledare.

Vi forutser att den utvecklingen kommer att ske genom konkurrens mellan likvéardigt
organiserade aktorer i direkt kontakt med de slutliga brukarna/képarna. Dessa
kommer déarigenom att ges mojlighet att sjalva tillgodose sina intressen av ratt kvalitet
och pris.
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Det bor tillaggas att vi for den skull inte begar, att samhallet skall avsta ifran ett
regelverk som tillser att byggandet sker med god hansyn tagen till ménniskornas
sakerhet, halsa och krav pa omgivande miljo.

* Egen-regiarbeten. Rapporten tar upp problematiken med offentlig egen-
regiverksamhet vad betréffar anlaggningsprojekt och vissa typer av husbyggnadspro-
jekt. Omfattningen av sadan verksamhet, fordelningen av ansvar och graden av
centralisering varierar enligt rapporten mellan landerna.

Det ar emellertid ur svensk synpunkt intressant att konstatera att rapporten endast
kommenterar konsultverksamhet och andra s k servicetjanster och inte med ett ord
berér kommunalt eller statligt byggande i egen regi. Detta torde ha sin forklaring i att
den typen av egen-regiverksamhet ar ovanlig soder om Oresund. Tvértom &r i vissa
lander sddan verksamhet privatiserad som i vart land traditionellt ligger pa& kommuner-
na. Darmed avser vi vattenforsorjning, avloppshantering, eldistribution och liknande,
for vilka i exempelvis Frankrike sa kallade koncessioner kan upplatas pa privata
foretag.

ATKINS ar principiellt skeptisk till offentlig egen-regiverksamhet. De gangna
erfarenheterna leder till foljande slutsatser i rapporten: Dessa egen-regitjanster har
inte varit utsattafor konkurrens, vilket leder till ineffektivitetstendenser. I defall dar
projektering utfors pa kommunal niva och dar projekten kanske ar sma och inte
sarskilt frekventa, sker ingen utveckling. ... 1 vissa lander forekommer det att
offentligt anstallda ingenjorer och arkitekter ocksa arbetar privat, vilket i ochfor sig
ger infléde av kunnande, men leder till ineffektivitet i egen-regidelen som far
subventionera den privata verksamheten. (3.30).

Visserligen ségs i rapporten: Manga egen-regi design- och projektledningsteam
haller hog standard och garanterar en hog kvalitetpa de genomfordaprojekten. ...
Egen-regiverksamhet kan koncentrera expertis till specialuppgifter och ocksa skapa
skalfordelar. (3.31). Men samtidigt fortsatter man: Det olyckliga residtatet av sadan
verksamhet &r emellertid en inkapsling av det egna specifika teknisk kunnandet,
vilket leder till ineffektivitet, slseri och hinderfor affarsutveckling. Den har inte
nagon plats i en mogen teknologi. (3.31).

2. Harmonisering inom byggomradet

EUs byggproduktdirektiv <CPD> utgor en viktig forsta del av harmoniseringsarbetet
inom byggomradet, en mycket langsiktig process som kan sagas natt och jamnt har
startat.

ATKINS-rapporten kommenterar svarigheterna med detta arbete. Pa grund av hoga
transportkostnader och graden av on-site-arbete har standards, procedurer och
lagreglerfor varor och processer inom byggsektorn harmoniserats i betydligt mindre
omfattning an inom andra sektorer. (2.25).
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ATKINS - liksom branschen, enligt rapportens intervjuer - énskar emellertid en
fortsatt harmonisering. En sadan underlattar for yrkesutévare och smaforetag att
rora sigfritt och moéjliggérforprojektorer i ett land att arbeta i ett annat land. Detta
gynnar spridning av teknologi. (2.26).

Speciellt for varor och utrustning med hogt vardeinnehall efterstravar branschen "de
facto" industristandard och avveckling av tekniska barriarer. Aven for enklare
byggvaror, som glas, tegel och keramikplattor, &r standard efterstravansvérd, eftersom
det kan ge avsevarda skalfordelar. An viktigare ar det faktum att teknisk utveckling
kan leda till mer fortillverkning av underentreprenader, stomkomponenter och kanske
rentav hela byggnader. Darav foljer 6kade krav pa ndgon grad av harmonisering éven
av byggbestdmmelser och -kontroll.

Begreppet "de facto standard" aterfinns i USA-rapporten: USA-synen pa byggande
litar till stor del p& nationella och lokala defacto-standarder. Sweetts katalog har
mech'erkat till att stadkomma ett smalt men &nda komplett urval av standardiserade
produkter som ar direkt tillgangliga dver hela USA. Denna standardiserade marknad
ar mycket battre utvecklad an ndgonting som existerar i Europa. (US 9.14). (Sweetts
katalog beskrivs pa annat hall i rapporten som en komprimerad sammanfattning av
tillverkarnas produktkataloger, understédd av utmarkt teknisk information som goér
katalogen latt att anvénda).

Vad géller harmoniseringen av sjélva byggprocessen ségs i rapporten foljande. Det
finns en stark kdnsla bland de intervjuade att de inte dnskar en harmonisering genom
lagstiftning av byggprocessen, men ett bra system for information om procedurer,
regler och standarder i de olika landerna eller regionerna. De vill ha bort barriarer
och ha k\>ar enbart ett minimum av nédvandiga regler. Denfria rorlighetenfor mén-
niskor och information kommer pa sikt att leda till att det bastafran varje system -
och inte det billigaste - kommer att inféras, pa initiativ av regeringar ochféretag.
(2.21).

Som synes ganska fromma 6nskemal, och dessutom motségelsefulla. Har som i manga
andra sammanhang skymtar i intervjuerna med branschens foretrédare en fruktan for
konkurrens 6ver granserna; "det ar bra med gemensamma regler, men det racker med
informationsutbyte". Bygg- och konsultforetagen ar i grunden nationella, lever bra sa
och vill inte ha nagra andringar.

Gruppens uppfattning ar att det till exempel skulle vara mojligt att i ett langre
perspektiv skapa mojligheter for intereuropeiska latta byggsystem, i forsta hand for
flerfamiljshus. Systemen skulle vara uppbyggda av latta stomkomponenter som kan
tillverkas pa ett fatal stallen och sedan tala, ekonomiskt sett, relativt langa transporter.
Till det skulle komma standardiserade installationer och 6vriga komponenter.

Gruppen anser att USA kan tjana som forebild dven nar det galler en sddan skisserad
utveckling av rationella byggsystem for flerfamiljshus. Vi hanvisar sarskilt till det i
studier av svenska forskare uppmérksammade byggsystemet med latta traregelstom-
mar och en konsekvent genomford rationalisering av uppférande- och installationsfa-
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serna. Langtgdende sdkerhetskrav har stallts, sarskilt gallande brandskydd av kon-
struktionen. For oOvrigt har kundernas krav - mojligheterna att fa husen salda
respektive uthyrda - varit avgdrande for detaljprojektering avseende ytfordelning,
inredning, entréer etc. Nagot tillspetsat kan man saga att kundernas varderingar nar
det galler kvalitet i relation till pris, utgor ett 6verlagset substitut for detaljerade
myndighetsregler.

Forebild kan aven vara svenska smahusbyggnadssystem. For att en utveckling som vi
beskrivit ovan skall vara méjlig pa flerfamiljshusomradet kravs - i likhet med vad som
sedan ett antal ar galler for smahus i Sverige - ett generellt godkannande (typgodkan-
nande) som galler Gver granserna och som inte kan ifrdgasattas nationellt eller lokalt.

Detta i sin tur staller krav pa EU om ett aktivt agerande for harmonisering pa ett
vidare falt &n enbart det som avser byggvaror. ATKINS uttrycker i &rlighetens namn
aven sadana tankar: A andra sidan kommer en 6ppnare marknadfor investerare,
developers, entreprendrer och projektorer att medféra krav p& nagon typ av
harmonisering, och 6kad kontroll, av byggandets nddvandiga planerings- och
godkannandestadium. Det skulle gora det lattarefor developers och projektorer att
operera Over granser, och ocksa att skydda det allménna intressetfran oavsiktliga
eller medvetna avvikelserfran specifika lokalaplanerings- och byggregler. (2.32).

3. Byggprocessen i USA

* Styrka och svaghet.  Amerikansk byggverksamhet karaktériseras enligt
rapporten av en relativt homogen inre marknad vad avser standarder, procedurer och
metoder. USA-marknaden ar tillrackligt stor for att skapa reella skalfordelar i
tillverkning av material och komponenter. Den amerikanska byggmarknaden bestar
emellertid samtidigt al> 51 olika stater, sjalvstandiga skiftande territorier och manga
stora stader, som var och en svarar for sin lokala byggmarknad pa sitt eget sétt.
(5.21).

USA:s byggindustri producerar standardiserat byggande snabbt effektivt och billigt.
Industrin har tillgang till standardkomponenter som &r direkt tillgangliga éver hela
USA till en prisvard kostnadsniva. (5.22)

Amerikanska anlaggningsentreprendrer ar de storsta och mest specialiserade i varlden.
De projekterar och utfor stora processanlaggningar éver hela véarlden och genomfor
ocksa den forskning som erfordras for att behalla den tekniska konkurrensformagan.

P& det nationella planet bildar - enligt rapporten - byggare och konsulter lokala
byggindustrier. De anvander metoder ochférfaranden som ar principiellt gangbara
Over hela USA, men varje regional byggmarknad betjdnas av lokalt baserade
manniskor. Aven storforetagen ar i huvudsak uppbyggda av relativt sjalvstandiga
lokalkontor. (US 2.8).
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Detta sistnamnda forhallande oGverensstammer med vad som géller for svenska
storféretag - men inte for alla europeiska lander - vilket kommenteras ndrmare i Tema
Xl, Industrins struktur.

Svagheten i amerikansk byggindustri utgors enligt rapporten av att byggandet som
regel ar arkitektoniskt oinspirerande och att byggnaderna inte byggs vare sig for lang
varaktighet eller for att ett forandrat anvandande. Icke standardiserat byggande blir
relativt dyrt. Delvis som enfoljd av den aggressiva kommersialismen, &r jurister
alldelesfor aktiva och utgor ett hinderfor innovationer. Exemplen pa god arkitektur
tenderar att sta i kontrast till sin slatstrukna omgivning. Stadskarnor och nedgangna
omraden lider a\> en "stadssjuka" i en varre omfattning &n i europeiska lander, med
illa medfarna byggnader och otillrackliga aterstallningsatgarder.(5.24).

Naér det galler ATKINS' synpunkter pa arkitekturen kan mojligen den kommentaren
goras att inte all arkitektur i USA &r oinspirerande, i varje fall inte om man utgar fran
amerikanska varderingar. Det framgar av olika studier - bland annat svenska - att man
i USA nér det géller boendet mer uppskattar bostéddernas inre kvaliteter an dess
exterior: hellre hog teknisk utrustning i ldgenheten &n marmor i entrén. Byggherrarna
valjer det utseende de sjélva - och deras kunder - vill, i relation till funktion, pris och
kvalitet i Ovrigt.

* Effektiv byggprocess. ATKINS redovisar i sin speciella USA-studie en hog
uppskattning av effektiviteten i den amerikanska byggprocessen.

Installningen i USA till byggprocessen bygger pd att 1ata marknaden gora sitt arbete
i ett mycket sofistikerat och effektivt projektsystem. ... Designers, byggledning och
specialentreprendrer valjs utpd basis av lagstaprisfor en specificerad produkt. For
att inte begrénsa konkurrensen &r det vanligt att delentreprenaderna specificeras
bara i allmanna termer, som kan tillgodoses av atskilliga konkurrerande specialfore-
tag. Som enfoljd darav ar konkurrensen om design och pris skarp och endast de
smartastefirmorna overlever. Den storaférdelen ar att de amerikanska byggherrar-
na <the developers> kan véalja mellan ett stort antal effektiva specialentreprendrer,
nar de satter samman sina projektteam. (US 2.1).

Den partsuppdelade och marknadsorienterade amerikanska byggmarknaden innebéar
att olika foretag kontinuerligt bildar nya team for projektgenomféranden. Detta har
medfort att byggindustrin i USA har val utvecklade metoder for val av olika foretag
vid skapandet av en projektorganisation, med specificerade roller och ansvar.

Specialforetagen utfor det mesta av det som sker pa en amerikansk byggarbetsplats.
De deltar ocksa regelmassigt i projekteringsskedet genom produktionsanpassning och
framtagning av slutliga bygghandlingar.

USA-modellen delar upp bygget i val avgransade paket <packages>. Var och en av

dessa avser uppgiftenfor en specialentreprendr som projekterar, tillverkar eller star
for leveransen av material eller komponenter och genomfér en avgransad del av hela
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byggnaden. ... Entreprenérernas projektering samordnas av arkitekten; och deras
tillverkning och arbete pa bygget koordineras av en generalentreprenér eller, mer
vanligt vid storre arbeten, av en projektledare Construction manager>. ... Denna
samordning i tva nivaer ar beroende av att alla inblandade i ett projekt rattar sig
efter etablerade procedurer, vilka bygger pa nationella standarder, anpassade till
lokala sedvéanjor och lokal praxis. (US 3.2).

I redogorelsen for den amerikanska byggprocessen ovan ar ATKINS, enligt
Gruppens uppfattning, nagot oklar nar det galler skillnaden mellan generalentreprentr
och projektledare; byggherrens val mellan dessa bada torde knappast ha att gora med
arbetets storlek. En generalentreprenor kan definieras som ett foretag som atar sig att
genomfora ett bygge till ett i forvag 6verenskommet pris, medan en projektledare
skoter samordningen pa byggherrens uppdrag mot ett arvode for denna samordning.
Olika typer av foretag kan forekomma i bada dessa roller. Nar det talas om
projektledare (construction manager) i citaten, kan det avse savél entreprenadforetag
som bygg-/projektledarforetag.

* Samordning av de olika aktorerna. For att detta system med manga
engagerade sjalvstandiga firmor skall fungera kravs en ingaende samordning av de
olika aktorernas insatser, vid byggstart och fortldpande under byggets gang:

Den konsekventa avcheckningen av att alla vet vad var och enférvantas gora i varje
skede, kallas kick-off Det ar kick-off-moten vid starten av varje etapp och en val
etablerad kick-offarbetsordning vid varje méte. ... Effekten ar att missforstand ar
ovanliga och att standardprojekt mestadels genomférs med en god teamkansla och
starkt engagemang. (US 3.3).

Det amerikanska sattet att driva projekt bygger mera pa snabbt genomférande, s k
"fast-track”, an pa fullstandigt genomarbetade handlingar och specifikationer. "Fast-
track” bygger pa en dverlappande projektering och produktion och de oférutsedda
problem som da uppkommer mellan parterna ar det i forsta hand de olika specialen-
treprentrerna som forvantas l6sa. En konsekvens av detta ar emellertid en stor
juristmarknad for I6sandet av alla tvister, och enligt ATKINS-rapporten &r darfor
denna form av genomforande starkt ifragasatt.

Bland annat for att kunna genomféra "fast-track-projekt har byggherrar sett ett
behov av expert-/konsulthjalp vid genomfdrandet av processen. Denna konsulthjalp
har sa smaningom utvecklats till begreppet projektledning (construction management).
Idag anvéands begreppet for ett foretag som d&r byggherrens konsult och dar
byggherren sjalv upphandlar de olika konsulterna och entreprenérerna. Da projektle-
daren upphandlar konsulter och entreprendrer i eget nhamn bendmns denna variant
ungefar "upphandlingsledning” (management contracting). | praktiken &r skillnaderna
sma och varianter i form av egen arbetskraft hos projektledaren férekommer.

USA tillampar i upphandlingssammanhang saval general-, total-, projektlednings- och
byggledningsentreprenader som tum-key- och BOT-ataganden i olika former. Projekt-
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ledning/construction management har utvecklats successivt och ses idag som en bland
manga atagandeformer.

I Sverige forsoker man stundtals skilja pa begreppen projektledning och byggledning.
Med det forsta avses att samordna hela projektet for byggherrens rakning, alltsa saval
projektering som byggande, medan man med byggledning enbart avser uppgiften att
leda och samordna aktiviteterna pa byggarbetsplatsen. Det ar uppenbart att ATKINS
i sina kommentarer om byggprocessen i USA med begreppet construction manager
i de flesta fall avser projektledning.

Den polarisering fér och emot projektledning/byggledning som framvaxte under 70-
80-talen i Sverige erholl enligt Gruppen alldeles for stora proportioner. Beteendet pa
arbetsplatsen hos en byggledare och en generalentreprendr ar i mangt och mycket lika.
Vi bor dven i Sverige se de olika managementformerna sasom kompletterande andra
former, beroende av upphandlingssituation och typ av projekt.

| bada fallen galler i USA den langtgdende utlaggningen pa under-
entreprendrer/delentreprenader av arbetsmomentena pé& bygget. Aven medelstora
amerikanska byggentreprendérer har en egen arbetsstyrka som &r liten i jamférelse med
svenska motsvarande foretag. Vi férutser en féréandring i denna riktning &ven i Sverige
som ett nédvandigt villkor fér branschens utveckling.

* Projektledning. Projektledaren &, med ATKINS-rapportens ord, ansvarig
for att byggnaden uppfors i dverensstimmelse med projekteringen, programmet och
budgeten. Det viktigaste vapnet i hans hansynsldsa sokande efter effektivitet ar
programmet och budgeten. Dessa innebéar en disciplinerad ramfor helaprojekttea-
met och har fastlagts tidigt i projektet pa grund\>al av manga debatter och
diskussioner mellan byggherren, projektorer och projektledare. ... Projektledaren
agerar som en vaktare av det dverenskomna programmet och budgeten. For att
sakerstalla detta arrangeras projekt i avgransade etapper skilda at av formella
beslutssituationer, vid vilka byggherren binder sigfor de utgifter som erfordrasfor
denféljande etappen (US 3.40).

Enligt rapporten styr och driver projektledaren i USA projekten med hjélp av fyra
beslutstillfallen.

Den forsta beslutspunkten utgérs av en inledande sammanfattning <the brief>.
Denna kan i praktiken ses som den éverenskomna definitionen av problemet som
projektet skall Idsa. Det andra beslutstillfallet kommer vid slutet avforprojekteringen
och kan ses som den éverenskomna definitionen av l6sningen. Den beskriver vad
som skall byggas och faststéller byggprogrammet och budgeten. Den darefter
foljande mer detaljerade projekteringen &r vasentligen en systematisk utveckling av
den 6verenskomna forprojekteringen. Vid en viss punkt under denna fortsatta
projektering utses specialentreprentrenfor varje enskilt paket <package>. Detta ar
det tredje beslutstillfallet for byggherren och kan i praktiken beskrivas som den
overenskomna definitionen av tillverknings- och byggnadsarbetet. Det utgors inte
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av en enda enskild beslutspunkt, eftersom det kan vara atminstone 40-50 paket under
ett stort byggprojekt. ... Det sista nyckelbeslutet &r nar byggnaden arfardig. Detta
faktum bekréftas av arkitekten och projektledaren, paket efter paket, och dessutom
genom ett 6vertagandeinstrument <Certificate of Occupancy> av hela projektet,
utfardat av den lokala myndigheten innan byggherren kan ta sin nyafacilitet i bruk.
(US 3.42).

Denna procedur har drag av byggmote i kombination med fortlépande besiktningar
som vi boljat tillampa i Sverige under senare &r. Overhuvudtaget kan konstateras att
mycket amerikanskt management har dverforts till Sverige och svensk byggbransch.
Det som vore intressant att i hogre grad soka tillampa &r amerikanskt specialentrepre-
norstankande, vilket enligt Gruppen for tanken till ett antal totalunderentreprenader
med forslagshandlingar. Detta kan vara en vdg mot ¢kad teknisk utveckling och
naturlig specialisering, for de typer av byggprojekt dar marknaden i Sverige &r
tillrackligt stor.

4. Byggprocessen i Japan

* De fem stora. Japansk byggindustri &r en skyddad industri med hég grad av
statlig samverkan. Byggandet ar lénsamt, kontrollerat och kooperativt. Genom
samverkan med statliga och offentliga organ uppréatthalls enligt ATKINS-rapporten
en relativt stabil byggmarknad i Japan.

Inom denjapanska byggindustrin aterfinns nagra byggforetag av hogsta varldsklass,
som pa manga satt utgor en modellfor en idealisk byggindustri. De stora byggfore-
tagen tillhandahaller en totalomfattande service till sina kunder. De storsta ar i
Japan kanda som de fem stora: Kajima, Obayashi, Shimizu, Taisei och Takenaka.
(Japan 2.6).

I den japanska byggindustrin &r de fem stora byggféretagen nyckelaktdrerna, pa
toppen av en pyramid av underentreprendrer, specialister, leverantérer och
designers. Utbildning, forskning, och innovation sipprar ned fran toppen, och
industrin ar beroende av ett sammankopplat system av beskydd och informella
relationer. Under dennapyramidhar Japan en traditionell industri med manga sma
firmor som i allménhet anvénder sig av traditionella metoder. (5.30).

Defem stora grundades ursprungligenfor mellan 100 och 400 ar sedan ... och bar,
med undantag av Taisei, fortfarande grundarens namn. ... I nigra av defem stora
har grundarfamiljen en majoritet av aktierna och i andra en minoritet. Aktiedgare
ar i regel andra bolag. Detta hopkopplade mdnster av dgande skapar grupper eller
familjer av bolag, utgdendefran industrier, ofta kring en huvudbank som koordine-
rar deras investeringsbeslut. Som ett resultat tar de arliga bolagsstammorna bara
5-10 minuter och innehaller aldrig nagon kritik avforetagsledningen. (Japan 2.26-
2.27).
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Dessa citat ger en intressant inblick i det speciella i det japanska industrisamhéllet. Det
utgor ett av flera exempel pa att de japanska forhallandena och den japanska
byggindustrins satt att arbeta inte utan vidare kan dverféras till europeisk eller svensk
byggindustri.

* Marknadsforing, kundrelationer. Japanska entreprencérer arbetar i huvudsak
med totalentreprenader och totalataganden i olika former, ofta i fortroendeupphand-
lingar. De stora byggforetagen erbjuder en starkt integrerad projekterings- och
produktionsprocess. Fristdende projekterande konsulter spelar en underordnad roll i
japanskt byggande. Konsultforetagen ar som regel sma och tar ofta hjalp av de stora
byggforetagen i projekteringsarbetet. Normalforhallandet ar att byggforetaget
tillhandahaller en komplett projektering. De fem stora arbetar uteslutande som
totalentreprendrer.

Marknadsforingen utgor av dessa skél en viktig funktion i de japanska byggforetagen.
De fem stora har idag vardera en marknadsforingsstab bestdende av 600-900
personer.

Nyckeln till marknadsforing ijapansk byggindustri utgors av langsiktigtfortroende
mellan entreprenérer och kunder. Darfér koncentrerar sig marknadsavdelningarna
pa att vidmakthallafortroendet hos sina gamla kunder och p& att bygga relationer
med nya kunder, baseratpafortroende. (Japan 5.2).

Detta arbetssatt borde enligt Gruppens mening fa en okad tillampning dven inom
svensk byggindustri. | detta ligger en &kta och langt gangen kundorientering, i de
flesta fall till gagn aven for kunden och hans intressen. Utgaende fran en sadan
valetablerad relation och fran en god kunskap om kundens verksamhet, borde det vara
mojligt dven for en svensk byggare att skapa en "egengenererad” marknad, samtidigt
som byggaren bidrar till 6kad konkurrenskraft hos privatkunden och serviceférmaga
till allménheten hos den offentliga kunden.

I Japan vénder sig de stora privatkunderna oftast till ett och samma byggforetag och
direktforhandlar projekten. | allmanhet tillampas inte konkurrensupphandling. Defem
storafick 80-90% av sin byggkontrakt och 40-50% av anldggningsprojekten i den
privata sektorn genomférhandling med kunderna. (Japan 5.6).

Inom den offentliga sektorn upphandlas arbetena i konkurrens med selektiv
anbudsinfordran. Byggforetagets mojligheter att komma med i det selektiva urvalet
bestams genom ett poéngsystem. Ett typiskt po&ngsystem tar hénsyn till det
finansiella valbefinnandet, foretagets storlek, kvaliteten hos foretagsledningen,
antalet k\>alificerade tekniker, investeringar iforskning och utveckling, referenser
fran tidigare offetitliga projekt och utlandsarbeten. ... Darutoverforedrarjapanska
myndigheter att arbeta med smidiga entreprendérer som ar inforstadda med normalt
japanskt affarsbeteende. (Japan 2.34).
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Tradition, langa relationer mellan stat och foretag gor det svart att tranga in i hur
upphandling sker. Det har varit och ar mycket svart for utlandska entreprendrer att
komma in pa den japanska byggmarknaden.

Konsortier &r vanliga i Japan. Det ndra dgarsambanden och andra relationskopplingar
gor det svart att bedoma hur stark konkurrensen ar mellan de japanska byggforetagen.
Nagot graverande fall av anbudssamverkan har vackt viss uppmarksamhet, men inte
lett till sarskilt Iangtgaende ingripanden. Daremot har rena korruptionsskandaler kring
storre byggprojekt, med inblandning av politiker pa hog niva, lett till svara politiska
omvalvningar.

* Underentreprendrer. De fem stora - ibland sex, inkluderande dven Kumagai-
Gumi - byggforetagen leder en massiv byggindustri, bestdende av tusentals olika
foretag och firmor. Genom riktlinjer faststallda av regeringen fastlades 1989 att
generalentreprendrerna i hogre grad &n tidigare skulle anlita underentreprendrer for
det dagliga arbetet pa arbetsplatserna. Avsikten darmed ar att méjliggora for general-
entreprendrernas ledningsorganisation att koncentrera sig pa industrins utveckling. Ett
massivt traningsprogram har for den skull organiserats av de stora entreprendrerna.
Kajima, en av defem stora, har ungefar 12000 underentreprendrer. De har valt ut
de 1000 bastapéa grundval av tidigare meriter nar det galler kvalitet, produktivitet,
sakerhet och leveranstidhallning. Malet &ar att inom 10 ar skall alla dessa 1000 ha
en forstklassig uppsattning arbetsledare. For att uppnd detta har Kajima 250
instruktdrer, var och en svarandefor en ellerflera underentreprendrer. Instruktorer-
na ar ansvarigafor att utbilda underentreprendrernas arbetsledning i management,
kostnadskontroll, tekniska fragor, arbetsplatsrelationer, maskinunderhall och
kontroll av underentreprenérer. (Japan 2.24).

* Kvalitet, standarder. Japanerna producerar hog kvalitet pa sina byggnader
och anléggningar. De fem stora har var sina mycket omfattande forsknings- och
teknikutvecklingsenheter, vilka &r en del av det japanska systemet.

Standarder spelar en viktig roll i det japanska byggandet. En projektspecifikation
hanvisar mestadels till nationella standarder. Det finns standarder for det dagliga
arbetet, dagliga moten, material, komponenter och metoder, liksom for tester och t
o m for relationer mellan olika parter i industrin.

Japan har enligt rapporten det hdgst industrialiserade bostadsbyggandet i véarlden. De
fem stora star for 80% av detta industrialiserade byggande. Standardiserade men
flexibla 16sningar parat med hég automation tycks vara japanernas lésning.

Svagheten i japanskt byggande beskrivs i rapporten salunda: Japans arkitektur ar
trakig, dess stader ar oattraktiva och kvaliteten i stadslivet <urban life> &r relativt
fattigt. En stor andel av befolkningen har en otillrécklig bostadsstandard efter
vasterlandsk mattstock, aven om detta har mer att géra med den hoga befolkningstat-
heten &n med byggstandarden. De néara relationerna mellan regeringen och de stora
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bolagen har i de senaste skandalerna visat sig ge upphov till korruption. Som inom
andra sektorer, ar byggindustrins konkurrensférmaga beroende av extraordinara
ataganden och lang arbetstid hos de anstéllda och detfinns signaler att attityderna
till detta &r underférandring. (5.29).

~ Projektering och produktion. Program- och projekteringsprocesserna ar
mycket noggranna och genomarbetade, med relevanta kontrollstationer i olika skeden
av processen. Platsledningen engageras i projekteringen sa tidigt som mojligt. Nar
produktionen startar har platschefen djup kunskap om projektet. Produktionsforbere-
delserna och detaljplaneringen &r mycket noggrann. Exempelvis har just-in-time-
leveranser en exakthet som &r ouppnadd i 6vriga varlden.

Vid starten av ett storre projekt hos en av de fem stora etableras en kommitté med
representanter fran olika delar av foretaget. Dess uppgift ar att tillhandahalla
strategiskt management under projektets gang. Allteftersom kundens kravforvandlas
till detaljhandlingarforsoker kommittén sa snabbt som mojligtforutsaga problem
ochforsékra sig om att expertis inkopplas till projektteamets hjélp, for att darigenom
forebygga attproblemen dyker upp pa arbetsplatsen. Ovanliga I6sningar analyseras
noga. Bolagetsforskningsavdelning anlitasfor att ge rad i speciellafragor. Egen
expertis pa informationsteknologi deltar i projektkommittén. Feedback infordrasfran
tidigare liknande projekt. (Japan 5.8).

Planeringen av arbetsplatsens aktiviteter ar anmarkningsvart noggrann. Projekte-
ringsarbetet ar avslutat innan byggnadsarbetena startar. Metodikenfor arbetenas
bedrivande &r utarbetad i detalj och programfdrberedda som técker varje aktivitet.
Alla dessa forberedelser gors pa entreprendrens kontor av specialister innan
arbetenapa byggetpabdrjas. Platschefen ar inkopplad i huvudkontorets planerings-
arbeten. (Japan5.16).

En given forutsattning for detta noggranna forberedelsearbete ar att entreprenéren har
kontroll dver alla paverkande aktorer i processen, inklusive projektorer, underentrep-
rendrer och leverantorer.

Produktionsstyrningen sker genom aterkommande och standardiserade méten. Aven
det dagliga programmet foljer ett upprepat schema. | ATKINS-rapportens speciella
Japanstudie redogors detaljerat fér de moten, avstdmningar och andra aktiviteter som
ager rum under dagens lopp, med arbetsplatsens olika parter aktivt deltagande. Ett
exempel:

Det ar ett mote ki 3 varje eftermiddag, med deltagande av alla underentreprendrer-
nasforman och projektledningsteamet. Vid motet ges en rapport om dagens arbete
fran varje forman och planerna for nasta dags arbete. Problem som uppstatt
diskuteras och lgses. Det ar en komplett enighet om att planen skall féljas och
formannen ar utsattafor ett enormt kollegialt tryckfran de 6vriga om de ser ut att
inte klara dageris atagande. En patagligt intryck av dessa méten ar att var och en
koncentrerar sigpa att I6saproblem och att inse sitt teams roll. ... Arbetetfortsatter,
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med avbrottfor maltidsraster, till dess att dagens 6verenskomna arbete ar 100%
komplett. (Japan 5.24 och 5.25).

Overtid, I6rdagar och sondagar tas i ansprak for att ratta till problem och férseningar.
Veckobeting uppnas i de flesta fall och manadsbeting missas aldrig.

Denna nastan religiosa instéllning till arbetet och foretagets malséttning bygger pa
grundlaggande varderingar i det japanska samhallet, som ej aterfinns i Sverige eller
andra europeiska lander. De hor darfor till de faktorer i japansk industri som egj
okritiskt kan tas till forebild for var del.

Gruppen vill &nda avsluta detta avsnitt med ett citat ur den japanska studien som kan
utgoOra en idégivare dven for europeisk och svensk byggindustri. Citatet avser Kajimas
medvetna satsning pa underentreprendrer: Nar underentreprendrerna har ett
tillrackligt antal utbildade arbetsledare som kan ta ansvarfor den dagliga tillsynen
av de pagaende arbetena ute pa arbetsplatserna, ar avsikten att Kajimas organisa-
tion skall fA mer tid att utveckla de nya idéer for nya byggnader och for ny
byggrelaterad affarsverksamhet som skall fora foretaget in i det tjugonde sek-
let. (Japan 2.25).
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Ur ATKINS-rapportens Summary ofthe Action Programme
BOX X. THEME: THE CONSTRUCTION PROCESS

HUVUDPUNKTERNA

1. Strategiskt mal

Utveckla ett juridiskt och institutionellt ramverk som ger kunderna mojligheter
att valja mellan olika upphandlingsprocesser, anpassat till deras forhallanden
och mojligheter, innefattande ett system av garantier, juridiskt ansvar och
forsakringslosningar som ger kunderna det skydd de behdver.

2. Kort sammanfattning av ATKINS-boxens innehall

Ovan citerade strategiska mal ger enligt boxen en mangd fordelar och forbattringar
i byggindustrin. Dock ser man begransningar i form av etablerad lagstiftning samt
motstand fran myndigheter och branschorganisationer i olika lander.

3. Forslag till atgarder

Bland de konkreta forslag som framfors i boxen anser vi foljande vara av sérskilt
intresse.

* Definiera klara regler fér byggnadslov i vaije EU-land, med klara minimikrav
pa handlingar och specifikationer vad betraffar samhallsplanering, konstruk-
tionssékerhet, miljo, halsa och sékerhetskrav.

* Byggsektorn bor strava efter att utarbeta ett antal standardkontraktsbestammel-
ser, anpassningsbara till vaije EU-lands lagstiftning for alternativa upphand-
lingsprocesser (generalentreprenader, byggledning, totalentreprenad etc).

* Bitrada forsakringsbranschen vid utarbetandet av garantier och byggfelsforsak-

ringar som erbjuder kunden ett flexibelt val - eller skapa ett gemensamt organ
for garantier i branschen.
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Tema XI

INDUSTRINS STRUKTUR -
ENTREPRENORER

OCH KONSULTER

SAMMANFATTNING UR SVENSKT PERSPEKTIV

. Foretags- och branschstruktur. Den svenska byggsektorns struktur har
manga likheter med den i EU-landerna, men ocksd manga olikheter. Samma galler
sektorns problem.

. Inom EU-omradet finns - jamfort med Sverige - atskilligt fler smaforetag och
s k "self-employed” enmansféretag.

. Manga av dessa smaforetag ar hantverksforetag, vilkas stallning i flera lander
skyddas genom lagstiftning och/eller valetablerade skrasammanslutningar.

. De stdrsta svenska byggforetagen ar relativt storre &n sina europeiska kolleger
i EU-landema; av for entreprendrer tillgénglig nationell marknad har de andelar
mellan 15 och 20% att jamfora med mindre an 5% for de storsta i ndgot annat
europeiskt land.

. Branschstrukturen ar generellt sett splittrad och konservativ saval inom EU
som i Sverige. Manga hinder for en rationell utveckling av byggindustrin finns
i de olika landerna - i mer eller mindre hog grad - i former som lagstiftning,
myndighetsstyrning, stelnade organisationsstrukturer och daliga partsrelationer.

* Effektivare byggprocess. De strategiska mal och de forslag till atgarder som
ATKINS anger for att komma till ratta med byggsektorns fragmenterade struktur
galler enligt Gruppens uppfattning dven for svenskt vidkommande. Den seriekopplade
karaktaren hos en modern byggprocess och byggteknologi som ATKINS efterlyser
for den europeiska byggbranschen ar lika 6nskvard for den svenska byggsektorn; med
ett ndrat satt att styra byggandet och en andrad struktur som foljd.

Vid beddmning av hur en sadan utveckling skall tillga, maste byggandets speciella
villkor (<Construction is special>) beaktas.

. Byggandet ar som regel grundlaggande, langsiktigt och av dominant betydelse
for samhallets och industrins utveckling
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Byggverksamhet ar starkt personberoende och innebér stdndig etablering, drift
och avveckling av temporéra projektorganisationer

For att komma tillratta med dessa forutsattningar kravs mojlighet till langsiktig-
het for foretagen vad galler personalpolicy, teknik- och maskinutveckling,
investeringar och organisationsutveckling.

Ny struktur. Vi bor utreda och klarlagga hur en mera avreglerad och
marknadsstyrd byggbransch kan fungera i Sverige. | det utredningsarbete som vi
salunda foreslar, kan den amerikanska strukturen med effektiva system for projektled-
ning, standardiserade procedurer och produkter samt specialiserade projektorer och
entreprendrer vara ett verkligt alternativ att undersoka. IUSA och Japan har de stora
dominerande byggforetagen en relativt specialiserad och integrerad byggprocess,
(- projektering - upphandling - finansiering - projektledning -), dér de flesta bygg- och
tillverkningsarbeten upphandlas av underentreprendrer.

Det &r Gruppens uppfattning att vi bor underlatta utvecklingen av en liknande struktur
aven i Sverige. En sadan utveckling kan pa lang sikt exempelvis komma att avse
intereuropeiska byggsystem fér flerfamiljshus, uppbyggda av latta stomkomponenter,
som kan tillverkas pa ett fatal stallen, som ekonomiskt tal relativt langa transporter
och som innefattar standardiserade installationer och komponenter.

* Marknadsanpassning. Byggindustrins struktur maste anpassas till
marknadens villkor, dvs till kundernas behov i ett direkt samspel med producen-
tema/foretagen. Liksom de flesta andra branscher maste byggindustrin darvid under-
kasta sig det allmannas kontroll i fragor som har att géra med

manniskors hélsa och personliga sékerhet,
den yttre miljon pa kort och lang sikt,

byggnadernas livsldngd. Gemensamma ansvarsregler, liksom obligatoriska
forsékringslosningar kan komma att erfordras.

| ovrigt maste foretagen i byggbranschen framgent ges tillfalle att arbeta under
marknadsekonomiska forutsattningar, i direkt kontakt med kunderna/slutkonsumen-
tema (bostads- och lokalhyresgaster, fastighets- och smahuségare, bostadsbolag etc);
pa likartat satt som galler for de flesta andra industrisektorer i dag. Resonemanget kan
ocksa avse specifika produkttyper, som skolbyggnader, vardcentraler etc. Nar det ar
fraga om végbyggnad (och asfaltbelaggning) ar redan en utveckling pa gang med
funktionsentreprenader, dar i foretagets atagande ingar projektering och ocksa ansvar
for driften ett antal ar.

De tekniska losningar och produktionsmetoder som i ett sadant lage utvecklas kan och
skall inte kommenderas eller utredas fram. Marknaden sjélv ar den basta aktoren for
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sadant, dar i en urvalsprocess mellan konkurrerande foretag och system endast de
kostnads- och kvalitetseffektivaste formar havda sig.
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GRUPPENS REFERAT OCH KOMMENTARER.

Dessa hanfor sig i huvudsak till ATKINS-rapportens Chapter 2 - Structure of the
Sector.

1. Byggsektorns struktur

* Intressegrupper. | den inledande beskrivningen 6ver byggsektorns struktur
noteras i ATKINS-rapporten att strukturen varierar fran land till land, att det inte i
nagot land finns en klar gransdragning mellan de olika aktérerna men att det anda ar
andamalsenligt att betrakta sektorn uppdelad i foljande intressegrupper:

a) byggherrar och investerare

b) byggare/specialforetag:
generalentreprendrer (bygg- och anlaggningsforetag)
vag- och anlaggningsentreprendrer (travauxpublics)
processentreprenorer
husbyggnadsspecialister
hantverkare och mycket sma byggforetag
specialentreprendrer och underentreprendrer och narliggande leverantorer
[de flesta storre entreprendrer ar verksamma inomflera eller alla av dessa
aktiviteter]

c) tillverkare:
prefab ochférmontage
tillverkade komponenter
byggmaterialfran ravaru- och processindustrier

d) tjanster:
projektering och byggledning
forsknings-, kontroll- och standardiseringsorgan

e) arbetskraften. (2.5).

Det papekas att manga av de fragor och problem som beskrivs i rapporten, sannolikt
inte har aktualitet for alla intressegrupper. Det ar ocksa klara intresseskillnader mellan
exempelvis stora och sma foretag.

I rapporten framhalls att den gangse uppdelningen mellan olika parter ar orsaken till
manga problem som kunde dampas genom mer samverkan, informationsutbyte och
samforstand mellan parterna. Dock saknas under denna temarubrik konstruktiva, bra
anvisningar om hur denna "goda cigarr" skall astadkommas. Gruppen &r av den
meningen att det vore av stort varde for svensk del med en analys av de bakomliggan-
de strukturkrafterna och konstruktiva slutsatser av en sadan analys.
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Foljande kommentarer till grupperingen kan goras ur svensk synvinkel.

. I rapporten uppriaknade anlédggningsforetag <civil engineering contractors>
som uttalat vander sig till den offentliga sektorn <travaux publics> saknar
motsvarighet i vart land. De tycks vara mest frekvent forekommande i
Frankrike och Storbritannien, dar de i organisationssammanhang aterfinns i
egna branschorganisationer. Dessa foretag ar aktiva pa exportsidan och ar
darvid speciellt inriktade pa de tidigare egna kolonierna.

. Sérskilda processentreprendrer finns det heller inte manga i vart land. Speciellt
avses darmed sadana, mestadels amerikanska, foretag som arbetar med
processinstallationer for avancerad teknisk industri, sdsom oljeraffinaderier,
kemisk industri och skogsindustri. ATKINS framhaller i andra sammanhang att
det bor vara ett europeiskt intresse att den amerikanska dominansen inom dessa
specialiteter bryts. Gruppen haller med och stéller fragan hur det kommer sig
att véarldens dominerande konsultféretag inom skogsindustrin ar finskt (Jaakko
Poyry), medan det knappast finns ndgon motsvarighet i entreprenorledet ens pa
europeisk niva.

. Hantverksforetagen ar langt mer frekventa i EU-omradet &n i Sverige. Det finns
manga orsaker till det - ofta har de en genom lagstiftning skyddad stéllning,
narmast av skrakaraktar. Vi aterkommer langre fram till en ingaende diskussion
om skillnaderna i foretagsstorlek och -struktur landerna emellan.

. Vi anser avslutningsvis att projektorerna far en val undanskymd plats i
grupperingen. De bestdmmer ju definitionsméssigt produkten och binder
projektkostnaden till 80-90%.

. Byggsektorns fragmenterade struktur framhalls har som pa manga andra
stéllen i rapporten. En intressant kommentar till branschens férdndrade forutsattningar
gors: En viktigfaktor for en kreativ byggindustri ar att moderna byggnader och
andra konstruktioner kraver specialiserade teknologier, vilka var och en ingar i
projekten. Manga av dessa specialinstallationer kraver samverkande insatserfran
ett stort antalforetag i serie efter varandra, vilkaférvandlar utgangsmaterialet till
element i byggnader och andra konstruktioner. Detta ar sarskiltfallet ifraga om
fabrikstillverkade komponenter, vilka ingar i en 6kande omfattning i moderna
byggnader och stora industrianldggningar. Den seriekopplade karaktdren hos
modern byggteknologiforandrar idag sattet pa vilket byggindustrin bor ledas. (2.8).

Rapporten gor darefter iakttagelsen, att samtidigt som de nya specifika teknologierna
okar i antal, maste branschen behalla kunnandet om de dldre. Behovet att reparera,
underhalla och bygga om det existerande byggnadsbestandet innebar att industrin
maste vidmakthalla ett kunnande inom deflesta av de yrkeskompetenser som under
tidernas gang varit i bruk i byggandet, oavsettfor hur lange sedan. 1 konsekvens
darmed hangas byggindustrin att tillampa vitt skilda metoder, alltifran traditionella
arbetskravande sadana till sofistikerade industriella teknologier, som exempelvis
styrsystem i intelligenta byggnader. (2.9).
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Man pekar i rapporten ocksa pa andra steg i den tekniska utvecklingen som medfor
forandringar i byggandets karaktar, sasom inférandet av CAD-system i projektering
och produktionsstyrning eller utnyttjande av prefabricerade latta element. (Storskaliga
byggsystem anses misskrediterade, men kan tdnkas komma tillbaka igen genom
inférande av ny teknik). Aven miljokrav medfor andringar i sjalva byggprocessen, till
exempel att anvant material och komponenter skall vara atervinningsbara.

| ett avsnitt listas nagra olika kundkategorier, med avsikt att ange ytterligare ett
forhallande som bidrar till branschens fragmentering.

Kunderna kan utgéras av

smaforetag eller enskildapersoner, som behéverfa sinaproblem Iosta snabbt,
till ettfast pris och med litet besvar,

foretag medstorre projekt, som inte har ndgon egen byggerfarenhet och som
efterfragar professionell hjalp som de kan lita pa. De vill vara med i
projekteringsfasen, men onskar sedanfa ett enkelt och entydigt kontrakt med
ett resonabeltpris och en garanti att det helafungerar i slutanden sa som de
onskar,

en tredje kategori, som besitter stor vana att anlita en val avvdgd mix av
konsulter och entreprendrerfor attfa sina 6nskemal genomfoérda. (Utdrag ur
2.13).

De synpunkter som hér citerats ar inte speciellt originella for vara éron. De tjanar
emellertid sitt syfte att illustrera branschens fragmentering och de stiandigt skiftande
forutsattningar under vilka byggforetagen och deras linjeorganisation i olika nivaer har
att arbeta. Dit hor ocksa det som papekas i rapporten om den stora spridningen hos
de individuella projekten geografiskt och vad géller storlekar. Som en f6ljd darav, sags
det, ar efterfragan fordelad pa separata marknader, lokala, regionala, nationella och
internationella, vilka var och en tenderar att betjénas av olika foretag.

Det sistnamnda ar ndgot som inte helt &ger sin giltighet i Sverige, dar nagra fa
storforetag - betydligt farre nu an for tio ar sedan - klarar av att vara effektiva och
konkurrenskraftiga pa alla de uppréknade planen. Vi anser detta vara ett gott betyg
at svensk enskild byggindustri och dven at kompetensen hos svenska byggherrar.

Gruppens analys ger vid handen att rapporten vad galler byggindustrins struktur &ar
tdmligen konventionell. Den &ar en konsultprodukt, skriven av icke sarskilt byggsak-
kunniga for en bred malgrupp. Med undantag av nagra intressevackande observatio-
ner, upprepar den kanda fakta och framforallt, den kommer inte med nagra kreativa
idéer om hur forandrade forutsattningar skall kunna astadkommas. Enligt var
uppfattning borde i rapporten klarare ha markerats, att dnskvarda foréandringar i
industrins struktur kan majliggoras endast genom initiativ pa det politiska planet i
form av avreglering och frihet for ett kreativt byggforetagande. Man saknar
jamforelser med USA i detta avsnitt.
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2. Byggbranschen ar speciell

Rapportens beskrivning av vad som &r "speciellt med byggverksamhet" &r

enligt Gruppen grundlaggande samt klargorande och tankevackande for lasarna, saval
byggsakkunniga som 6vriga.

Byggandet ar speciellt <Construction is special>

Byggandet ar en dominant verksamhet i ett land; regelmassigt en betydande
del av bruttonationalprodukten

All industriell och samhallelig verksamhet kraver somforsta atgard investe-
ringar i byggnader och anlaggningar

Industriell konkurrenskraft och darmed ekonomisk tillvaxt &r beroende av
byggbranschens effektivitet och utveckling

Den langa tid som atgarfran beslut till dess ett byggprojekt ar klart att ta i
ansprak medfor svarigheter att anpassa tillgang och efterfragan i marknaden

Den byggda miljon finns dér utan att nyttjarna - folk i allmanhet - haft
mojligheter att paverka funktioner och utseende, vilket lagger ett stort
samhallsansvar pa byggherrar, arkitekter, konsulter och byggare

Resultatet av byggverksamheten - den byggda miljon -finns kVar; kanske 100
arframat

Forutsattningarna kring ett byggprojekt ar aldrig fullstandigt klarlagda;
enbartpriset som konkurrensmedel &r bristfalligt

Byggprojekt ar ofta engangsprojekt utan seriemojlighet

Byggandet ar i vasentliga delar en utomhusverksamhet med atféljande miljo-
och vaderstérningar

Produktionen pa byggarbetsplatserna ar éppenfor insyn, vilket gor att nya
Ionsamma produktionsmetoder &r svara att hemlighalla. (Utdrag ur avsnitt
2.20-2.24).

Sa langt rapportens karaktaristikor. Uppréakningen kan enligt Gruppen kompletteras
med foljande, for att ytterligare spegla byggindustrins sérdrag.

Byggandet ar en verksamhet dar en del parter agerar endast en gang, vilket till
foljd av byggprocessens komplexitet gor att dessa parter maste liera sig med
andra mera professionella parter.
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. Byggprojekts genomforande &r regelmaéssigt starkt personberoende, da
proceduren maste forsigga "pa plats" med begransad mojlighet till central
detaljstyrning.

. Byggverksamhet innebér en stédndig etablering och avveckling av temporéra
projektorganisationer och arbetsplatser.

. Byggprocessens uppdelning och stora variation - geografiskt och storleksmés-
sigt - gor erfarenhetsaterforingen mera komplex.

. Byggverksamhet &r en fysiskt pataglig aktivitet, vilket gor det lattare att sétta
konkreta mal och att skapa en hog motivation hos de flesta i projektorganisa-
tionen.

Alla dessa for byggindustrin specifika drag maste tas i beaktande vid jamforelse med
andra branscher, nar det galler exempelvis produktionsmetoder, férplanering,
materialhantering, kvalitetssystem samt forskning och utveckling. De betydligt gynn-
sammare forutsattningar som i allmanhet rader i den stationara industrin - dar man kan
arbeta vasentligt mer langsiktigt med dessa fragor - ar betydligt svarare att astadkom-
ma i en bransch, dar "fabriken" - den enskilda arbetsplatsen - ligger utslangd langt fran
overvakande kontor och har en medellivslangd av 18 manader.

Det ar & andra sidan symptomatiskt att byggindustrins specifika villkor skapar en
handlingsberedskap, kreativitet och bredd hos dem som verkar i branschen som man
normalt inte finner i de flesta andra industrisektorer.

* Marknadens paverkan. Det ar givet att mycket i byggandets forutsattningar
gor byggsektorn mer beroende av myndigheters styrning och dverinseende an de flesta
andra branscher, vilket ocksa upprepat framhalls i rapporten. De forandringar som
erfordras for att utveckla den europeiska byggprocessen till nagot som liknar det som
galler i USA och Japan, maste komma genom avreglering och inte genom fortsatt
statlig detaljstyrning. Darfor maste Gruppen rikta invandningar mot det satt pa vilket
man i rapporten avvisar en 6kad grad av marknadsorientering av byggsektorn, enligt
foljande citat.

Byggindustrins speciella karakteristika har ofta framhallits. De innebar att
byggsektorn pa manga sattpafordrar en annorlundapolicy och lagstiftning an andra
ekonomiska sektorer. Sarskilt galler att marknadskrafterna inte alltid arbetar i det
allmannas intresse, detfinns manga "externa” effekter och nyttan pa lang sikt kan
motverkas av kortsiktiga beslut. Pa grund darav behover sektorn reglering och
statligt stod, och, fastan olamplig reglering kan vara destruktiv och vissa omraden
behover a\>regleras, ar inte en dverentusiastiskpolicy med avreglerad och stenhard
priskonkurrens i industrins eller det allm&nnas intresse. (2.20).

Det &r olyckligt att forfattarna av rapporten genom dessa svepande och onyanserade
formuleringar avstar fran att ge sig in pa en narmare diskussion om marknads-
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ekonomiens forutsattningar i byggbranschen. Man borde i stéllet ha tagit som sin
uppgift att utreda och forklara hur en avreglerande process skulle kunna tillga.

| sina jamforelser mellan Europa och USA har ATKINS-forfattarna pa andra hall i
rapporten kunnat konstatera att om det ar nagot som skiljer den amerikanska
byggmarknaden fran den europeiska - alla europeiska lander i ungefar lika grad - ar
det den relativa franvaron i USA av overstatlig byrakrati och planekonomi. Lat oss
citera ett avsnitt ur den amerikanska rapporten som visar de mojligheter till
utvecklande konkurrens i byggprocessen som det amerikanska systemet medger:

Den amerikanska synen pa byggprocessen bygger pa att lata marknaden gora sitt
arbete inom ett mycket sofistikerat och effektivt system av projektledning.
Projektorer, byggledare och specialféretag véljs efter lagsta pris. For att inte
forsvara konkurrensen ar det vanligt att produkten specificeras endast i generella
termer, som kan tillgodoses av flera konkurrerande féretag. Som en konsekvens
darav ar konkurrensen skarp om saValpris som design. (US 3.1). ... Sa lange som de
[arkitekter och byggherrar] haller sig inom de angivna ramarna kan de lugnt
utveckla och projektera allt som de lokala planerings- och byggkontrollorganen
accepterar. De vet att det alltidfinns specialentreprendrer som kommer att arbeta
effektivt tillsammansfor attforverkliga arkitektens idéer och byggherrensprogram
och budget. (US 3.4).

Vi kan ocksa paminna om EUs syn pa dessa fragor. Genom tillkomsten av byggpro-
duktdirektivet <CPD> - som efter EES-avtalets tillkomst ocksa galler i Sverige - har
EU angivit sin principiella 6nskan att rensa i nationella specialregler inom byggomra-
det. De enda krav som skall kunna stéllas pa byggvaror avsedda att inga i byggnads-
verk ar enligt EUs mening sadana som avser sakerhet, hélsa och miljo.

3. Paverkan pa angransande sektorer

Av sérskilt intresse &r ATKINS-rapportens resonemang om knytningen - sérskilt vad
géller effekterna pa sysselsattningen - mellan byggsektorn och angransande sektorer
av samhallsekonomin.

Byggande kan sdgas generera sysselsattning i alla de sektorer somforser byggsek-
torn, inklusive drift och underhall, med tjanster, sdsom inredning, hushalls- och
kontorsutrustning, uppvarmning och elforsorjning, forsékringar och juridiska
tjanster etc. Dessa samband illustreras genom figuren pa sid 150. Detfinns inga
storre sektorer i samhallsekonomin som inte i nagon omfattning ar beroende av
byggaktiviteter, och knytningarna till byggande ar sannolikt mer omfattande och
komplexa an till nAgon annan industri. (2.61).

Fran antagandena om direkt och indirekt sysselsattning somframgar av tabellen pa

sid 151, kan beraknas att varje direkt byggjobb genererar trejobb, totalt genom hela
leverantdrskedjan. (2.62).
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SYSSELSATTNINGSGENERERANDE EFFEKTER
AV BYGGAKTIVITETER (Figure 2.2)

Byggnaden och dess infrastruktur

Inredning, hushallsapparater, kontorsutrustning
El- och varmeforsorjning underhall och dekorering
Resor, forsakringar, juridisk radgivning
i

Byggnads-
arbete Infra-
struktur

Material- Konstruktion
transport & konsultation

Material &
produkter

Ballast * Cement * Glas * Keramik * Betong * Tegelsten * Stdl * Ror * Plastprodukter * Virke
Snickeri * Vagmaterial * Stalkonstuktioner * Fonster & dorrar * Vaggbekladnad * Mellan-
vaggar * Varme & ventilation * Kablar * Kontrollanordningar * Skyltar & signaler

t

Alla 6vriga ekonomiska sektorer:
Forsorjning av byggande/produkter

* Detaljhandel och distribution

* Transportservice

* Forsékringar, finansiella, professionella
tjanster

* Telekommunikation

* Textilier och ladervaror

* Byggnadsmaskiner och transport-
utrustning

* Energi och vatten

* Gruvdrift och basmetaller

* Olja och oljederivat, plast m m.



UPPSKATTNING AV BYGGSEKTORNS SYSSELSATTNINGSPAVERKAN (Table 2.3)

Sektor Miljon anstallda 1990

A: Direkt sysselsatta 8.8
1988 = 8.1; 1990 = 8.1 x 1.08 (tillvaxt - forutsatt ingen produktivitetsandring)

B: Konsulter (arkitekter, konstruktdrer, etc) 0.8

C:. Byggprodukter

Sysselsattning Foéretag % andel i Total % av verksam-
>20 foretag <20 het till bygg
Jarn & stal 0.3 6 0.32 40 0.13
Sten 0.100 38 0.160 100 0.16
Tegel 0.090 23 0.120 100 0.12
Cement 0.082 23 0.106 100 0.11
Betongvaror 0.247 23 0.32 100 0.32
Glas 0.245 23 0.32 50 0.16
Keramik 0.254 23 0.33 50 0.17
Farg 0.480 8 0.522 30 0.26
Metallkonstruktioner 0.316 28 0.410 50 0.21
Traprodukter 0.073 46 0.095 70 0.07
Snickeri 0.168 46 0.218 50 0.11
Andra metaller och ror 0.20
Andra plaster och kemikalier 0.20
El- och maskinell utrustning 0.30
2.5

Totalt Bygg 12.1
D: Indirekta effekter av inkop fran alla andra sektorer

Total civil anstallning 131.6 miljon

Bygg = 12 % av BNP, direkt anstéllning 12.1 miljon

Total anstéllning i andra sektorer 119.1 miljon

Byggandets andel 12 % x 119.5 14.3 miljon
Totalt indirekt 143
TOTALT DIREKT OCH INDIREKT 26.4

MULTIPEL 26.4/8.8 = 3.0

Anmérkning: Siffran for "Direkt sysselsatta” kan vara underskattad med héanvisning till tillfallig
sysselséttning, "self-employment™ och svart arbetskraft.

Kalla: Tabell 2.3 ur Strategiesfor the European Construction Sector (A TKINS-rapporten)
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4. Sma och medelstora foretag

* Statistik. ATKINS konstaterar i rapporten att byggandet domineras av sma
och medelstora féretag <SMEs>:

I alla EU-lander (och formodligen inom alla marknadsekonomier) domineras
byggaktiviteterna av ett stort antal SMEs, med en lang svans av mycket smaforetag.
Detta ar i allmanhet intefallet inom byggmaterialsektorn utom nar det galler sadana
produkter dar inbyggnad utfors av tillverkaren. (2.33).

1992 hade 93% av alla byggforetag i EU mindre &n 10 anstéllda; 43% av de anstéllda
arbetade i denna grupp av foretag. Sammanlagt fanns inom EU-omradet enligt
statistik fran Eurostat 1,83 miljoner foretag med totalt drygt 8 miljoner anstallda.
Enligt rapporten &r situationen likvardig i de olika landerna.

Som framgar nedan ser vi dock delvis en annan bild i Sverige.

Statistiken &r inte helt klar; sarskilt nér det géller enmansforetag - som i vissa lander
uppgar till in emot halften av antalet foretag med mindre an 10 anstéllda - ar det
stundtals oklart om den i statistiken angivna personen ar foretagaren sjalv eller en
tillfalligt anstalld.

Utgdende fran svenska erfarenheter finns det nog anledning att stélla fragetecken for
statistikuppgifter 6ver enmansforetag dverhuvudtaget. Hur manga ar aktiva, hur
manga har samtidigt en annan huvudanstallning (i vissa lander kan detta ge skatte- och
socialersattningsfordelar)? Vilka foretag betecknas for évrigt som byggforetag och
vilka ar statistiskt sett specialforetag? Vad vi vet ar att definitionerna varierar l&nderna
emellan.

* Attityder till SMEs. EU har pa ett 6vergripande plan en positiv attityd till
SMEs. Man anser att smaforetag och underentreprencrer kreerar mycket av det
nytdnkande och den utveckling som bar fram ett modernt industrisamhalle. Samtidigt
sager man nar det galler byggindustrin att den framtida utvecklingen dar kréver en
rationalisering av industrins struktur med en minskning av det stora antalet mycket
sma rena byggforetag och en 6kad integration mellan landerna av stora multinationella
foretag.

Aven ATKINS-rapporten vacklar fram och ater i sin attityd till sméaféretagen inom
byggandet: Den tanktafordelen med smaféretag nar det galler snabb respons och
flexibilitet kan vara en nackdel. ... En situation med Gverefterfragan ger inte som
reaktion hojda priser, som kan minska efterfragan, utan en tillstrémning av
"lagkvalitetproducenter”. ... Det skulle vara battre med en mera restriktiv installning
till nyforetagande for att stabilisera tillgdngssidan och hoja kvaliteten, genom en
Okad tillAmpning av registrerings- och kvalificeringssystem. (2.43).
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Ett fortsatt citat ur rapporten ger en delvis annan vinkling: Vissa typer av mycket sma
foretag kan vara mycket innovativa, namligen sadana specialforetag som tillkommit
for att utnyttja en nischmarknad eller en ny process, men de &r i klar minoritet. A
andra sidan utgor den stora mangden mycket smaforetag ett verkligt hinder for
koordinering, understod och spridning avforskning. Positiva matt och steg maste tas
for att hjalpa smaforetagfor attforbattra derasprestation, kvalitet och produktivitet
genom att ge dem battre tillgang till utbildning och information om nyaprodukter,
tekniker och procedurer. (2.44)

Smaforetagsproblematiken relateras i rapporten till i huvudsak foljande orsaker:

. utbildning

. tillgang till information

. kunskap om och tidfor ledaruppgiften
. betalnings- ochfinansieringsproblem.

Betalningsproblemen drabbar de smaforetagen vérst. De blir beroende av stéandiga
krediter fran leverantorer, vilket hdjer byggandets kapitalkostnader. Dessa okar
ytterligare genomfrekventa konkurser.(2.45, .46 och .47).

* Etableringskontroll. ATKINS aterkommer fortsattningsvis till att en
intradeskontroll ar onskvard for denna typ av smaforetag for att uppréatthalla en
stabilitet i behovsforsorjningen <supply>. Som en forebild relateras till det tyska
systemet med godkannande och registrering av sma och medelstora foretag i
"Handwerk". Enbart inom byggsektorn registreras har 24 olika hantverksyrken. For
att kunna etablera sig och for att bli etablerad krévs ett "Meister"-certifikat, vilket
kraver examen samt minst 5 ars erfarenhet efter densamma.

Det finns anledning att diskutera det tyska systemet. | ett lage dar den Gvergripande
malsattningen skall vara nytankande och etablering av nya foretagsformer i den
europeiska byggindustrin maste det vara fel att som ATKINS gor i rapporten, fororda
att behalla - eller rentav att infora i andra lander - ett sddant uttalat skravasen som det
tyska Handwerks-systemet utgér. En rationell byggprocess med specialféretag och
underentreprencrer i viktiga nyskapande roller kan knappast utvecklas i ett sa
konservativt och hantverksbetonat system som "Handwerk™ utgor.

| dessa dagar visar svenska sma- och specialforetag stort intresse att etablera sig pa
den heta tyska marknaden. Det rader ingen tvekan om att det godkannandesystem
som &r inbyggt i "Handwerk™ utgor ett etableringshinder av ett slag som ej ligger i
linje med EES-avtalets grundtanke om fri rorlighet for foretag.

Detta har aven observerats i ATKINS-rapporten (dar man har som i manga andra
sammanhang garna svanger mellan ytterligheterna ifrdga om att framfora asikter): For
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frammandefdretag och hantverkare utgor systemet emellertid en barridr som gor det
svarare for dem att arbeta i Tyskland, sarskiltfor lander som Storbritannien och
Irland som inte har nagot motsvarande system for registrering av foretag eller
motsvarande kvalifikationer. (2.48). Man kan tillagga Sverige.

Gruppen vill dock som avslutning tillsta, att de tyska smaféretagen som sadana utgor
en typ av speciella underentreprentrer som vi behdver i en utvecklad byggprocess. En
"modernisering” av "Handwerk" kan vara en ldsning.

Inom ramen for Tema X: Byggprocessen har vi pladerat for en andrad syn pa hur
arbetet organiseras och bel6nas pd en svensk byggarbetsplats. | stallet for de
nuvarande gemensamhetsackorden for i stort sett alla anstéllda byggnadsarbetare
foreslar vi ett beloningssystem som stimulerar till egna initiativ fran grupper eller fran
enskilda. Ett sadant system skulle ldgga grunden for en forandring i riktning mot
specialiserade smaforetag, inriktade pa en kreativ utveckling inom sitt verksamhets-
omrade. Det skulle i sin tur féra med sig krav pa processen i ovrigt, pa nodvandig
forbattrad planering, pa ovriga aktorer och darigenom pa hela strukturen. Ju fler
specialister eller specialforetag som skall samverka pa en arbetsplats, desto storre blir
kraven pa en fungerande samplanering.

En sadan utveckling ar i linje med vad som &gt rum i USA och Japan.

5. Stora byggféretag

* Statistik. ATKINS-rapporten konstaterar att EU har nagra mycket
framgangsrika stora byggforetag. | en narmare redovisning av de storre foretagens
omsiattning gor man det vardslosa misstaget att sétta likhetstecken mellan EU och
Europa och darvid utelamna de bada stora svenska foretagen Skanska och NCC ur
listan 6ver Europas 20 storsta byggentreprendrer 1991. Raknat pa davarande ECU-
kurs torde Skanska ha platsat som nummer 6 och NCC som nummer 13.

Overst pa listan stér franska Bouygues med arsomséttningen 9,2 miljarder ECU 1991.
Det storsta tyska foretaget Holzmann kommer 4 med 5,4 miljarder ECU. Endast
franska, brittiska, tyska, italienska foretag finns bland de 20 - forutom de tva svenska
ovannamnda.

Rankningen kompliceras av att de flesta europeiska storforetagen &ven ar engagerade
i angransande sektorer sasom byggmaterial, el- och vattenforsorjning, avlioppshante-
ring, fastigheter.

| dessa avseenden skiljer Europa sig fran USA och Japan, dar byggentreprendrerna
koncentrerar sig pa direkta bygguppdrag. A andra sidan g&r man dér in tidigare i
processen. De stora amerikanska och japanska byggforetagen har mycket stora
projekteringsavdelningar och vissa av dem arbetar ocksa pa rena konsultmarknaden.
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Rapporten fortsatter jamforelsen EU, USA och Japan: EU har inte nagra sa stora
entreprenadforetag som USA och Japan, till exempel Fluor Daniel &rsomsattning
17,4, Bechtel 14,9 och Shimizu 25,5 miljarder ECU. Det ar signifikativt att alla de
stora USA-entreprendrerna ar superspecialister pa engineering- och infrastrukturar-
beten, och verkar som turnkey-entreprendrer som atar sig att inom kundernas egen
organisation <in-house> utfora projektering, upphandling, finansiering och
projektledning (men med ett stort antal kontraktsanstélld personal, ej permanent
anstallda). De upphandlar nastan alla bygg- och tillverkningsarbeten som
underentreprenader. Som generalentreprendrer ar de europeiska byggféretag som
utfor bade husbyggnads- och anlaggningsprojekt storre an sina amerikanska
motsvarigheter. De allra storsta ar emellertid dejapanska, som ocksa atar sig saval
bygg- som processentreprenader. (2.53).

EU behover enligt rapporten stora byggforetag som kan konkurrera med véarldsgigan-
tema. Det forvantas att sadana foretag spelar en ledande roll nar det géaller att utveckla
industrin och dess image, men det krdvs att regeringarna tar ett ansvar for att
stimulera till 6kade FoU-satsningar.

* Samverkan, allianser. Inom EU - liksom i Skandinavien - &r det i 6kad grad
vanligt att bilda konsortier for stora arbeten. Man réknar bland de storre entreprend-
rerna med att denna tendens kommer att fortsatta och att nya mojligheter skall uppsta
genom konsortier, strategiska allianser, fusioner, foretagskép och allmént samarbete.
Under 1991 rapporterades 198 foretagskop och fusioner <mergers and acquisitions>
inom den europeiska byggindustrin, en siffra som dock avtagit avsevart sedan dess,
i ldgkonjunkturens spar kan man gissa.

Bland svenska foretag har NCC gatt in i ett langsiktigt samarbetsavtal med tre
europeiska foretag i samma storleksordning, avseende inte enbart gemensam
anbudsgivning for stora projekt, utan dven samverkan nér det galler inkdp, teknisk och
personell utveckling, marknadsbevakning, finansiering etc.

* Foretagens storlek i olika lander. | ATKINS-rapporten anges att trots att
manga EU-lander har ett antal véalkanda stora byggforetag, sa har inget av dessa mer
an 5 procents andel av tillgdnglig marknad i det egna landet. Gruppen konstaterar att
svensk byggindustri klart avviker i detta avseende. Vi har idag en struktur, dar de 4
storsta byggforetagen star for cirka 50% av hemmamarknaden, det storsta for mer an
209%.

Aven i 6vrigt ar foretagsstrukturen annorlunda i vart land &n i storre delen av Europa.
Allmant sett kan man séga att vi kommit mycket langre i vart land nar det galler att
rationalisera branschstrukturen. Vi har mycket farre smaforetag; som tidigare namnts,
myllrar det ute i Europa (redan i Danmark) av sma hantverksforetag, ofta enmansfore-
tag.
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Ocksa nar det galler de storre byggforetagen ar det en avsevard skillnad mellan
Sverige och EU-genomsnittet. De storsta entreprenadforetagen hos oss &r mycket
stora, relativt landets folkméngd. Om man gor en jamforelse med exempelvis Belgien -
som har en folkméangd i samma storleksordning som Sverige - sa har de tva storsta
belgiska byggforetagen en arsomsattning som ar blott cirka 1/10-del av de storsta
svenska.

Detta forhallande med nagra fa mycket stora byggforetag som har en dominerande
marknadsandel (det galler aven Finland och i ndgon man Norge, men knappast nagot
annat land), har inte enligt gruppen behandlats narmare i ndgot kant sammanhang.

Enligt Gruppen beror utvecklingen i Sverige pa bl a foljande faktorer:

. De storsta foretagen har under de senaste 20-30 aren tillvaxt genom en lang rad
foretagskop och fusioner. Malmedvetna och kapitalstarka dgare har darigenom
byggt upp fordelaktiga marknadspositioner, geografiskt och produktorienterat.
Detta géller speciellt NCC och SIAB.

. Vad sarskilt galler Skanska har det sedan lange funnits en utpraglad strategi att
vara det stora lokalforetaget. Denna stravan har malmedvetet genomforts, och
foretaget torde idag vara det storsta eller nast storsta byggforetaget i sa gott
som alla Sveriges storre samhéllen och regioner.

. Dessa forhallanden som inneburit hart konkurrenstryck dven pa lokala
marknader, har avsevart forsvarat mojligheterna till nyetablering av lokala
byggforetag med forutséttningar for tillvéxt. De som funnits har kdpts upp eller
overgatt till att forvalta egna fastigheter.

En bidragande orsak till att varit moéjligt for de stora svenska byggforetagen att
genomfoOra denna strategi med starka lokala etableringar, kan vara att Sverige ar
jamforelsevis okorrumperat. Savél statliga som kommunala myndigheter har strikta
upphandlingsregler. En vaksam lokalpress - och allménhetens installning - dvervakar
att dessa regler foljs.

| Vasteuropa utfors en stor del av husbyggandet av lokala foretag. Man maste vara
néra personligt lierad med politiker och ledande myndighetspersoner for att fa lokala
bygguppdrag och kunna genomfora exploateringsprojekt. Detta forhallande ar mer
uppenbart ju langre sdderut man kommer.

| dessa lander har de stora byggforetagen sin tyngdpunkt pa vag- och anléaggningsar-
beten, ofta med en avsevard del export. Pa byggsidan ar man framst inriktad pa storre
projekt, ofta kommersiella. NCC soker i sin nya strategi efterlikna denna inriktning,
dar man idag koncentrerar sig mer pa en produktanknuten inriktning &n en i forsta
hand lokalanknuten. Det aterstar att se om denna for Sverige nya policy ar mer
framgangsrik an den traditionella.

156



ATKINS-rappoiten, Tema XI: Industrins struktur - entreprentrer och konsulter

6. Konsulter, materialindustri

ATKINS har i sin rapport pa ett flertal stallen betonat arkitekternas och Ovriga
konsulters viktiga roll i byggprocessen, nu och i framtiden.

I kapitlet som behandlar byggbranschens struktur &r daremot konsulterna mycket
sparsamt noterade. Man kommenterar situationen inom EU-l&ndema betraffande dessa
kategorier endast enligt foljande.

Vadgaller arkitekter och konsulter, ar nastan allaforetag sma, deflesta medfarre
an fem anstallda. Aven de mycket fataliga stora arkitektkontoren och tekniska
konsultforetagen Engineering consultants> har endast 3000 till 5000 anstéllda och
en arsomsattning i storleksordningen 100 - 200 miljoner ECU. (2.59).

ATKINS' véardering om konsultforetagens storlek skall ses i relation till att de tio
storsta konsultfirmorna i USA alla har en arsomsattning som overstiger 400 miljoner
ECU (1991).

Samtidigt konstaterar dock ATKINS, i sin USA-studie, att de europeiska
arkitekterna/projektorerna <designers> ar dominerande pa varldsmarknaden, med
50% av den internationellt tillgangliga marknaden mot 37% for USA-foretagen.

Liksom nér det galler de svenska byggforetagen, havdar sig de svenska konsultforeta-
gen vél storleksmassigt vid en europeisk jamforelse. VBB-VIAK-gruppen och J&W
som 1991 hade kring 2500 anstallda torde da ha tillnort de 15 storsta i Europa.

Material- och komponenttillverkarna uppvisar stora variationer fran planglas som
produceras av endast tre stora foretag inom EU-omradet - med filialer aven utanfor,
bl a i Sverige - till rérkanaler som enligt rapporten i huvudsak satts samman av
smaforetag. Utforligare genomgang av materialindustrin aterfinns under Tema IV.
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BOX XI. THEME: STRUCTURE OF INDUSTRY -
CONTRACTORS AND CONSULTANTS

HUVUDPUNKTERNA
1. Strategiskt mal

A. Undvik statlig inblandning i byggindustrins struktur, men tillse att industrin
utvecklar en struktur som kombinerar

flexibiliteten hos manga sma specialforetag och lokala firmor med
* ett antal stora EU-foretag som kan konkurrera varlden over.

B. Forbattra prestationsnivan hos smaféretagen, som representerar halva
antalet anstallda.

2. Kort sammanfattning av ATKINS-boxens innehall

Boxen behandlar i forsta hand problem och mdjligheter avseende sma och medelstora
byggforetag <SMEs> inom EU-omradet. | segmentet mikroforetag och "self-
employed" famansforetag finns cirka 1,7 miljoner foretag, ett antal som borde
minskas, medan antalet sysselsatta per foretag i segmentet bor 6kas fran cirka tva till
tre eller fyra. Sadana forandringar skulle betyda 6kad kompetens hos SME-foretagen
och i hela branschen, samt forbattra branschens anseende.

Dessutom betonas vikten av flaggbarande stora byggféretag inom EU.

3. Forslag till atgarder

| handlingsprogrammet i boxen marks foljande punkter.

* Rikta information och uthildning till sma foretag och individer. (Se ocksa Tema
6)
* Uppmuntra entreprendrféretagen att ta ansvar for sina underentreprendrers

prestationer, att hjalpa dem med utbildning, teknisk information, kvalitetsarbete
och erfarenhetsregistrering.

* Uppmuntra natverksskapande, 'quasi-firms2 och andra flexibla langsiktiga
relationer.

2

Med 'quasi-firms' menas enligt USA-rapporten specialistgrupper vars relation till
huvudentreprendren ar en hybrid mellan fastanstallning och fristdende foretagande.
Relationen ar langvarig.
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Tema XII
INFORMATIONSTEKNOLOGI

SAMMANFATTNING UR SVENSKT PERSPEKTIV

Svensk byggindustri ligger langt framme da det galler utnyttjande av informationstek-
nologi. Svensk forskning och utveckling vad géller ett integrerat byggande intar en
framskjuten stéllning ocksa ur ett internationellt perspektiv. Svenska forskningsinstitu-
tioner samverkar bl a med CIFE vid Stanford-universitetet i USA, som framhélls som
en ledande internationell forskningsinstitution, och utbyter kontinuerligt forskningsre-
sultat vad avser datortillampningar i byggandet.

| ATKINS-rapporten dgnas inget sarskilt avsnitt at informationsteknologi men
forfattarna aterkommer vid upprepade tillfallen till betydelsen av informations-
teknologi, IT, som en forandringsfaktor for byggandet.

Genom AMA etc har en relativt stor standardiseringsgrad mojliggjorts i Sverige.
Nationella satsningar vad galler CAD-anvandning har inneburit att tekniken snabbt
kommit att inforas pa bred front. Intresset for informationsteknologi inom branschen
ar stort och avspeglas inte minst genom satsningen pa ett svenskt nationellt
forsknings- och utvecklingsprogram "IT-Bygg".

Hela utvecklingen mot en mer integrerad byggprocess i vilken en s k byggproduktmo-
dell (databasrepresentation av byggprojektet med all relevant information om detta;
saledes inte bara en geometrisk representation) kommer att skynda pa standardisering.
Klassifikation av byggmaterial sd att streckkoder kan anvandas genom hela
byggprocessen fran projektering till forvaltning (initieras vid projektering och hamtas
ur materialleverantorers databaser etc) kommer att rationalisera hela processen.
Europeiska databaser 6ver produkter, material etc blir da vardefulla.

Genom databaser och natverksmojligheter kommer ocksa samarbete mellan olika
kompetenser var de an befinner sig att bli enkla. Databaser for regler, normer, etc &ar
da vasentliga.

Erfarenhetsaterforing genom databaser for byggfel ar nog svarare att astadkomma.
Denna typ av information kan komma att bli konkurrensvapen. Detta galler ju ocksa
mycken annan information och hur man skall astadkomma samarbete kring denna typ
av databaser maste diskuteras.

Ett storre utrymme i den tekniska utbildningen maste ges at modern informationstek-
nologi, samtidigt som forskningen vid vara hogskolor maste forstarkas inom detta
omrade. Detta ar emellertid inte tillrackligt. Kompetensutveckling maste ocksa ske av
nu verksamma i branschen, inte minst av chefer pa alla nivaer. Det &r inte nog att de
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som i sitt dagliga varv kan hantera datorbaserade verktyg. Foretagsledarna maste
ocksa ges insikter i hur ratta satsningar pa informationsteknologi kan ge strategiska
konkurrensfordelar.

For att klara av den samordning av hela byggprocessen som framstar som sjélvklar att
efterstrava, maste ocksa betydligt stérre anstrangningar goras inom forvaltnings-
skedet.

Det svenska IT-Bygg-programmet borde, rétt utnyttjat, kunna anvéndas for samtliga
dessa uppgifter. | detta program samverkar foretag och hogskola pa ett séitt som aven
i ett internationellt perspektiv framstar som foredomligt.
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GRUPPENS REFERAT OCH KOMMENTARER

* Information som konkurrensmedel. Byggbranschen har hittills i ringa
omfattning systematiserat sin hantering av information kring byggandet. Informa-
tionsflodet &r ocksa mycket komplext med manga parter inblandade och med manga
oklara definitioner. | takt med att allt mer information produceras elektroniskt blir den
ocksa tillganglig via dator. Samtidigt utvecklas databastekniken nu snabbt vilket gor
det mojligt att lagra mycket stora dataméngder och sedan med relativ enkelhet komma
at dem igen. Distribuerade databaser och kommunikationsteknikens utveckling
understtdjer detta ytterligare.

Om byggandet ytterligare internationaliseras kommer det slag av information som
diskuteras i ATKINS-rapporten att bli mycket vardefull for entreprenadforetagens
langsiktiga strategiska planering likaval som for kortsiktigare marknadsatgarder.
Svarigheten ar idag begreppsapparaten. Den ar langt ifran enhetlig och jamforelser av
byggproduktionsvolymer mellan olika lander éar till exempel mycket svara att gora.

Sarskild uppmarksamhet &gnas tillgangen pa god information for beslutsfattande. Bl a
forklaras de japanska byggforetagens stora framgangar med detta:

Japans industriella framgangar under senare artionden har mojliggjorts av
tillgangen pa information om olika industrier och med hjalp av en véalutbildad
arbetskraft. (WorkingReportJapan, ILS).

Den forskning som bedrivs av japanska byggforetag dgnas i stor utstrackning at nya
material, byggsystem och byggnadsfysik. Men &ven informationsteknologi intar en
framskjuten position. Sarskilt géller detta automatiserade byggproduktionssystem
omfattande robotar, tunneldrivningssystem, avk&nnings- och matutrustning. Det géller
ocksa datoranvandning som CAD/CAE och byggstyrningssystem.

Anvandning av informationsteknologi beskrivs som en av faktorerna ocksa bakom den
amerikanska byggindustrins effektivitet. Den europeiska byggindustrin har har mycket
att lara {Working Report USA, 9.Lessonsfor Europe) . Det satsas ocksa mycket pa
IT-forskning i USA.

Den amerikanska byggindustrin ser informationsteknologin som ett viktigt verktyg
for att etablera battre kommunikation mellan de olika féretag som tillsammans
genomfor ett byggprojekt. 'The Center for Integrated Facility Engineering’ vid
Stanforduniversitetet representerar de djarvaste visionerna vad betraffar informa-
tionsteknologins potential (Working Report USA, 9.19)

Trots att ATKINS-rapporten beskriver USA som en forebild framhaller man de
svagheter vad galler IT-anvandningen déar, som ocksa aterfinns inom europeiskt
byggande:

Nuvarande praxis ar splittrad och lider av en brist pa standarder nodvandigafor att
mojliggora en effektiv kommunikation mellanféretag och mellan system. Det ar inte
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ovanligt att man pd& ett kontor anvander ett kraftfullt CAD-systemfor attproducera
ritningar och att en kostnadskalkylerare eller planerare pa ett annat kontor anvander
ett digitaliseringsbord for att mata in informationen fran dessa ritningar till en
annan dator. Detta resulterar i en avsevard effektivitetsforlust och en 6kning i
felpotentialen. (Working Report USA, 9.20).

* Datoranvandning. Enligt Working Report Technology Issues utgor troligen
kostnaderna for informationstverféring ca 30% av totalkostnaderna for ett bygg-
projekt och det ar darfor givet att datorer fatt en allman anvandning i branschen.
Tyvarr har datoriseringen inte alltid genomforts pa basta satt. Initiativen har ofta
kommit fran datorforetagen och inte fran foretagen sjalva, vilket resulterat i mindre
lyckade investeringar.

Fortfarande &r datortekniken forknippad med manga problem, men lovande system-
utveckling ar pa gang. Hittills har den uppsjo av datormjukvara som utvecklats pa
olika hall utgjort isolerade tillampningar som inte kunnat kommunicera med andra
tillampningar. Utvecklingen pa omradet Electronic Data Interchange, EDI, och inom
annan datorkommunikation andrar nu radikalt pa detta forhallande.

Forutom EDI &r det projektstyrningssystem och CAD/CAM som blivit viktiga
tillampningsomraden. Aven s&dana system kommer att utvecklas. Detta kanske
sarskilt galler CAD som tillsammans med databasteknik kommer att medge en langt
gaende integration av hela byggprocessen, fran tidig design till forvaltning. Detta
understryker ytterligare ATKINS-rapportens huvudtes om nodvandigheten av en
helhetssyn pa byggprocessen.

Enligt rapporten finns det inom byggandet stort intresse for datorsimulering, med vars
hjéalp planeringen kan forbattras genom test av "byggbarheten” av en lésning och
genom att man i forvag kan genomfora produktionen "vid skrivbordet", for att pa sa
satt kunna utforma bésta produktionssystem. Det finns idag ocksa simuleringssystem
som i kombination med CAD medger att en kund analyserar ett projekt med hjalp av
visualisering/animering.  Simulering medger ocksa viktiga mojligheter inom
utbildningsomradet och simulatorer inom byggandet kan pad samma satt som inom
flyget bli viktiga verktyg.

* Informationsteknologi. Informationsteknologi baseras pa hardvara i form av
datorer, lokala natverk (LAN) och telekommunikationssystem, samtliga stadda i snabb
utveckling. Inte minst har hardvaran blivit allt billigare, en utveckling som véntas
fortsatta. Samtidigt smalter granserna mellan olika typer av datorer samman, men man
kan anda urskilja portabla datorer, standard-PC och kraftfulla arbetsstationer som alla
kommer att ha sin plats i byggandet.

En annan viktig utveckling ar den som ror telekommunikationer. Med hjélp av

fiberoptik kan en nastan obegridnsad mangd information séndas mellan olika platser
med oerhorda hastigheter. Samtidigt haller vara telesystem pa att konverteras till
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digitala ndt som medger att de kan hantera data, fax, texter och bilder lika vél som
telefonsamtal (ISDN = Integrated Services Digital Network).

Informationsteknologin har ocksa inneburit utveckling av robotteknik som ocksa
boljat anvandas inom byggandet. Exempel harpa ar obemannade undervattensverktyg,
pipelineutldaggare och svetsrobotar. Enligt rapporten kan sdkerhetsaspekter och
stravan att eliminera tunga och trakiga arbeten ytterligare stimulera utvecklingen av
byggrobotar. Japaner anses ligga framst vad géller anvandning av robotar i byggandet.
Man har har pa senare tid Overgivet tanken pa att forsoka bygga robotar som
genomfér manskliga uppgifter till att soka konstruera "automatiska byggsystem®.
Svarigheterna i detta arbete ligger i det faktum att grundlaggande teknologi som kravs
inte finns tillganglig idag. Det faktum att en byggplatsen alltid &r unik och inte exakt
utformad samt att erforderliga standards inte foreligger ar andra hinder i detta
utvecklingsarbete.

Integration av datorsystem. Informationshanteringen i byggprocessen ér,
som redan kommenterats, ostrukturerad: Informationsoverforingen i byggprocessen
sker idag osystematiskt. En fullstandigt konsistent integration av bearbetad
information som baseras pa direktkommunikation mellan mjukvaror och databaser
skulle innebaraproduktivitetsforbattringar i byggprocessen. Vidare skulle en sadan
integration avsevart forbattra majligheten for bestallaren att i féorvag beddma
produktkvalitet och byggprocess; detta skulle avsevartforbattra byggnadsindustrins
konkurrenskraft. (Working Report Technology Issues, 7.5.1)

Mdjligheten att integrera information i byggprocessen genom att projektet represen-
teras i en produktmodell &r avhdngig av en gemensam standard for branschen. Forsok
att astadkomma sadan standard (STEP/PDES) har pagatt lange. Men enligt rapporten
stalls hoppet anda till att en de facto-standard skall astadkommas:

Hoppet i USA starframst till att staten som en stor bestallare kommer att anta en
konsistent standard i sina krav pa CAD-anvandning, och att detta kommer att
utvecklas till en defacto-standardfor hela byggnadsindustrin. Detta kan dock visa
sig vara enfafangforhoppning da staten har daliga meriter vad gallerforsok att
patvinga byggnadsindustrin standarder. (WorkingReport USA, 9.21)

Trots avsaknaden av en standard finns i USA manga exempel pa integrerade system,
mer eller mindre sofistikerade. Rapporten framhaller samtidigt vérdet for den
europeiska byggindustrin att utveckla ett forbattrat samarbete mellan olika parter i
byggprocessen: Genom sadant samarbete, som finns i annan industri, stimuleras ocksa
tekniskt utvecklingsarbete:

Det behovs ocksa battre samarbete mellan alla parter i byggprocessen. De stora
byggforetagen maste arbeta nara materialleverantdrerna, pa samma satt som man
gOr inom bilindustrin, for att utveckla nyaprodukter och byggmetoder. Material- och
komponentleverantérer maste ocksa arbeta med standardlésningar och utbild-
nings-material. Ett ndrmare samarbete mellan projektorer och entreprendrer skulle
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ocksa befordra innovationer. (1.37)

For att ett sddant samarbete skall komma till stand méaste osakerhetsvariationer i
branschen reduceras genom ett béattre informationsutbyte om byggandets villkor.
Detta galler marknadsinformation, information om arbetsmetoder och praxis, normer
och standard, institutionella forhallanden, etc.

Behovet av béttre informationsutbyte har genomgaende varit ett tema i vara
diskussioner med branschen. Mycket av informationen och statistiken om byggsek-
torn &r missvisande eller inkonsistent; battre information ar enforutsattningfor bra
strategier. (1.72)

* Foréandringar i byggprocessen. ATKINS-studiens syfte &r att ge underlag
for en strategisk respons till de faktorer som ligger bakom pagaende foérandringar i
omvérlden. Dessa forandringar leder successivt till en ny industriell struktur, nya
arbetssatt och ny byggprocess. Pa flera stallen i rapporten indikeras hur utvecklingen
inom informationsteknologin driver pa forandringarna och hur teknologin samtidigt
kan utnyttjas for att mota nya krav och starka konkurrenskraften.

Den tekniska utvecklingen for med sig férdndrade produktionsmetoder som i sin tur
paverkar industristruktur, rollférdelning och upphandlingsprocedurer. Ovan har
framhallits hur en 6kad standardisering vad galler saval byggkomponenter som
produktutformning medftr en effektivare anvandning av CAD, genom att man kan
utnyttja databaser for komponenter, material och projekteringsldsningar. Erfarenheter
fran USA visar att detta kan goras med stora kostnadsbesparingar, utan att valfrihet
och variation behover ga forlorade.

CAD-systemen blir ocksa allt kraftfullare: De harforenklat rutinarbeten i detaljpro-
jektering, mattsattning och ritningsproduktion och gett projekteringslaget stérre
mojlighet att beakta olika lésningar, produkter och material. Mera detaljerade
projekteringshandlingar kan produceras med merafrekvent uppdatering vilket gor
en battre 16pande planering av byggproduktionen mojlig. De mdjliggor en battre
integration av information mellan olika leverantdrer och projektorer. Hanteringen
av denna information blir en allt viktigare del av projekteringslagets uppgift. (3.22).

Informationsteknologin kommer ocksa att paverka arbetsmetoder i byggproduktion
och darmed paverka kompetensbehovet: 1T kommer att leda till enfortsatt mindre
efterfragan pa lagutbildad arbetskraft till forman for maskinoperatérer och
specialinstallatérer samt till att robotar borjar anvandaspa byggarbetsplatsen. (3.8).

Materialhanteringen kommer ocksa att stillas infor nya krav, och "just-in-time"-
system som mojliggdrs av informationsteknologin kommer att bli viktiga konkurrens-
medel dven inom byggandet. Detta beror pa en okad industrialiserings-/prefabrika-
tionsgrad och mindre platsarbete vilket &r en konsekvens av standardisering och
mekanisering som lagger storre ansvar pa material- och komponenttillverkarna,
vilka ocksafar en storre roll i projektering, utbildning och marknadsforing. Detta
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kommer troligen ytterligare att reducera den relativa efterfragan pa traditionell
byggarbetskraft tillformanfor meraflexibel monteringskompetens. (3.8).

En forbattrad samordning av byggprocessens olika parter och darmed ett battre
informationsutbyte medger att produktionserfarenheter kan utnyttjas béttre i
projekteringsarbetet. Risk- och ansvarsaspekter i samband harmed kan komma att
foréndra rollerna i processen. Grénserna mellan projektorer och producenter kommer
att luckras upp. Kanske kommer informationsteknologin att leda till ett storre
ansvarstagande for byggproducenten eftersom denne som regel &r den part i processen
som ensam har resurser for att bara de risker som ett integrerat byggande innebér.

Informationsutbyte mellan olika parter i processen kommer bli allt viktigare ocksa
genom utvecklingen pa EDI-omradet <Electronic Data Interchange>. Pa detta
omrade &r svensk byggindustri langt framme.

Datoriserade projektstyrningssystem &r sedan lange vanliga inom byggbranschen.
Utvecklingen pa datoromradet har lett till alltmer avancerade projektstyrningssystem.
Moderna sadana system omfattar idag avancerade mojligheter till simulering och
riskbedomningar. Denna utveckling kommer att fortsatta: Det kommer sarskilt att
fordrasférandringarfor att kunna hantera de alltmer akuta problemen i samband
med miljoskydd, energibesparing samt sjukvards- och sakerhetsaspekter (7.2).

Informationsteknologin féréndrar inte bara arbetsmetoder och arbetsprocesser utan
ocksa sjalva produkten. Automatiskt styrning av olika funktioner i en byggnad har lett
till utveckling av "intelligenta" byggnader . Hus projekteras med kablar och utrustning
for avancerade telekom- och datorbaserade multimediasystem. Japan och USA har
kommit langst inom detta omrade.

* Information management i byggforetaget.  Informationsteknologi har
introducerats i manga tillampningar inom byggprocessen. Hittills har dessa tillamp-
ningar utgjort "0ar" och inte helhetslosningar. | framtiden, menar ATKINS-rapporten,
kommer vinsterna av IT-tillampningar att bli allt storre till foljd av en helhetssyn pa
tekniken:

Framtida forbattringar av produktivitet och valuta-for-pengarna kommer av en
omstrukturering och ny hantering av helaforsorjningskedjan fran ramaterial till
montering pa plats. De ar resultaten av insats av forskning, investeringar och
datorstyrning dér det ger bast effektivitet, i industriell tillverkning av komponenter,
i forenklad distribution ochforbattrad produktionsstyrning. Detta kraver radikala
forandringar i tillverkningen och ett mer omfattande samarbete mellan tillverkare
och entreprentr. Det innebar att projektorer och projektledare ges en viktigare roll
da de maste specificera och styra byggprocessens alla led. En lang kedja av
sammanvavda industriellaprocesser uppkommer vars logistik maste 6vervagas. Det
ar detta slag av teknisk utveckling som stéller i utsikt billigare, palitligare, snabbare
och effektivare byggande, vilket i sin tur gor det mojligt att tillfredsstalla efterfragan
och stimulera till en 6kad sadan. (7.9)
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Detta helhetsperspektiv pa informationsteknologin kraver en béttre kunskap om
teknikens mojligheter. Informationsteknologi maste tilldra sig foretagsledarnas intresse
i samma omfattning som ekonomi- och marknadsfragorna. Affarsstrategier baserade
pa natverk, produktmodellering, EDI etc kan som ovan indikerats bidra till en
foréandring av rollférdelningen i byggprocessen och starka konkurrenskraften hos den
som behérskar teknologin. Kunskapen om IT- system, "information management",
CAD och simuleringssystem maste forbattras i foretagen.

A andra sidan maste ocksé fran alla dem som énskar mana pa utvecklingen inom detta
omrade efterlysas en realistisk insikt om det komplexa i sjalva byggprocessens alla
olika moment. Under arens lopp har i ett antal fall alltfor snabbt framtagna helintegre-
rade system - ofta i stordatormiljé - kommit att misslyckas, darfér att man i den
teoretiska modellen inte tagit tillrdcklig hénsyn till byggproduktionens komplexitet.
Ett helintegrerat 1T-system inom byggprocessen maste forst fungera i sina enskilda
delar innan det knyts ihop till en helhet; det maste sa att sdga konstrueras bade
"bottom-up™ och "top-down".

For att ta vara pa informationsteknologins majligheter kravs éverhuvudtaget en
intensifierad kompetensutveckling och informationsspridning. Rapporten har hér en
vision: Man kan forestalla sig ett idealiskt system i vilket varje kommun har en
'‘byggpark (i analogi med en ‘tektiikparkj - ett lattillgéngligt komplex i utkanten av
staden dar byggrelaterade verksamheterfinns samlade for att underlatta informa-
tionsutbyte. Detta borde vara platsen for materialtillverkarnas upplag och
utstéllningar, plan- och byggmyndigheternas hemvist, den lokala hdgskolans
utbildningscentrum i byggamnen. Dar borde ocksafinnas ett informationscentrum
som anslar all information om regler, standarder, lagstiftning, produkter och kurser.
Detta skulle ocksa attrahera byggherrar, maklare, arkitekter, ingenjorer och sma-
och medelstora byggforetag vilka alla skulle etablera kontor har. De flesta sma
byggmaéstare besoker ett byggvaruhus en ellerflera ganger i veckan, vanligen tidigt
pa morgonen hman arbetet borjar pa byggplatsen, eller efter arbetets slut pa
eftermiddagen; de skulle dafinna allt de behévde iform av information, hjalp och
utbildning pa samma plats. Allmanheten skulle ocksa bestka byggparken for att
handla gor-det-sjalv-material, ochfa information om lokala byggmastare, tjanster
och nya produkter samtidigt som de kunde ta del av lokala planférslag. Genom
denna exponering av nya produkter och nya byggmetoder skulle en efterfragan pa
battre byggande uppkomma. Battre informerade kunder ar ocksa battre kunder.
(7.16).

Fran svensk sida kan vi notera att vi sedan lange har ett val fungerande system som
ganska val ansluter sig till ATKINS' forslag, i form av Svensk Byggtjénst - med ett
antal organisationer inom byggomradet som huvudman - och dess motsvarigheter ute
i landet.

Forskning och utveckling. Det ar inte svart att spekulera om hur framtida
informationstekniska ldsningar kan forandra byggandet. Mycket forsknings- och
utvecklingsarbete aterstar dock innan sadana forandringar kan realiseras:
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Mycket meraforskning kommer att behdvas om IT-anvandning i byggandet. CAD,
EDI, flexibel tillverkning och simuleringssystem kommer att utvecklas ytterligare
vilket kommer attforbattraprojektorernas mojligheter, forbattra produktivitet och
kvalitet och leda till en samordning av hela byggprocessen, projektering, tillverk-
ning, byggproduktion ochfoérvaltning. (7.52).

ATKINS-studien framhéaver tre omraden som bor prioriteras i den fortsatta
forskningen inom omradet byggandets informationsteknologi:

. Simulering, saval for att underlatta projektering och produktionsplanering som
for utbildningsandamal.

. Integration av alla data i en byggprocess vilket t ex mojliggor erfarenhetsaterfo-
ring mellan olika skeden

. Logistik; byggande utgores till stor del av logistikproblem; det &r darfor viktigt
att logistikaspekter beaktas tidigt i byggprocessen.
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BOX XII. THEME: INFORMATION

1. Strategiskt mal:

Astadkomma ett béattre informationsflode som underlag for tekniska och
strategiska beslut

2. Forslag till atgarder:

Ta fram konsistent och séker statistik om byggproduktion som &r jamférbar mellan
olika lander med avseende pa definition av efterfragesektorer (offentligt/privat
bostadsbyggande, offentligt/privat husbyggande for annat andamal an bostader,
offentlig/privat infrastruktur, industribyggande, ombyggnad och underhall etc), och
som publiceras utan férdréjning och preciseras for olika regioner inom de olika
landerna.

Samverkan mellan foretag och statistikproducerande organisationer fér insamling av
information och utveckling av begrepp och metoder.

Databaser for byggprodukter och for byggfel.
Databaser for forskningsresultat och artiklar.
Tillnandahall 6vergripande och lattillganglig information om lokala procedurer,

regleringar etc som paverkar byggandet éver hela Europa (detta kan komma att bli
obligatoriskt i samband med det nya GATT-avtalet).
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Appendix A
SUMMARY OF THE ACTION PROGRAMME

BOX I. Theme: Market growth

Strategic objective:

Halt the historic long-term decline in the share of construction in GDP. In the medium term, at
least raise the average level of construction expenditure from the low level of 10% of GDP to
which it had fallen in 1992 back up to around 12% of GDP which it had reached in 1989. In the
longer term, aim to raise this nearer to the 14-17% range typical of EFTA countries in recent
years, to support higher economic growth.

Benefits:
* increase economic growth
* increase employment, with multiplier effects on many other sectors
N meet increasing housing and infrastructure needs in the enlarged single market
* provide infrastructure to increase the competitiveness of EC manufacturing industries
* raise quality and competitiveness by investing more in construction
* improve profitability, training and research by creating steady and secure markets
Costs:
[ higher savings and lower consumption; investment in services and industry should also rise to

match construction investment. But built works are a consumption as well as an investment
good, so higher construction spending directly increases standards of living

Constraints:
* public expenditure and the private savings ratio: private-sector infrastructure and building must
increase to compensate for decreasing public expenditure

Actions:
All the actions related to quality and competitiveness, to improve value for money, reliability, client
service and satisfaction, so that demand increases.
In addition:

Maintain a strong European regional policy, with increasing ERDF funds to infrastructure, and good
monitoring of ERDF spending to maximise the impact of infrastructure on private-sector developments
and on the competitiveness of local industries.

Set and keep to long-term infrastructure plans in Member States.
Increase the role of the EC in planning and financing trans-european networks.

Measures to release construction from public expenditure constraints:
privatisation of utilities
privatisation of public buildings: construction, maintenance and management
increase the proportion of structural funds to infrastructure
remove State aids to declining industries
shift common agricultural policy expenditure to infrastructure investment
liberalise rent markets

Reduce land prices by better and longer-term land use and regional planning, and by infrastructure
investment to anticipate development needs.

R&D on user-charging technologies for infrastructure.
R&D on high-quality low-cost housing and building.

Awareness campaigns on the benefit of new construction.



Appendix A - Summary of the Action Programme

BOX Il. Theme: Market stability

Strategic objective:

Reduce the short-term fluctuations in construction markets.

Benefits:

* Remove the uncertainty and short-term attitudes in business management which are disincentives
to investment, training, research and product development

* more efficient and innovative construction industry, giving better value for money

* create stable environment for growth, recruitment, employment creation and improving

employment conditions

Actions:

As abovefor market growth: set and keep to long-term infrastructure plans and public building plans.
Avoid stop-go public investment programmes.

Better information on construction markets, costs and prices.

Encourage mobility in labour and in construction activity to reduce the impact of local market
variations:

more open public procurement: removal of local preferences and local political influence
networks and associations between firms in different regions

mutual recognition, and mutually compatible registration systems for firms and individuals.
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BOX IIl. Theme: Competitiveness and value-for-money

Strategic objective:

Improve the relationship between quality and cost, and improve the reliability of the service
provided to customers in terms of achievement of quality, cost and time targets, and worry-free
construction.

Benefits:

* potential economic savings of the order of 10%-20% of construction costs - 1% to 3% of GDP -
leading to increased real construction output greater than this as consumer demand switches
from other sectors (a substitution effect)

* increased competitiveness of all other construction-using economic sectors

- improved export potential

Constraints:
* short-term attitudes, and entrenched attitudes of the established professions

Actions:

This involves all of the actions set out under the themes of:

* people

* quality

* technology

* competitiveness of products
. the constructionprocess, and
* structure of theindustry.

In particular:

Encourage the development of codes of good practice, qualification systems, and registration systems, to
enable customers to properly evaluate and select contractors and consultants, and enable contractors to
evaluate and select their subcontractors and suppliers.

In addition:

Rigorously implement good, professional procurement procedures which consider quality, technology
and the contractors' quality performance and achievement on codes of good conduct.

Extend competitive tendering to in-house services of the public sector.

Encourage export activity by contractors, consultants and product producers, and also encourage a
little more inward and intra-EC activity by contractors and suppliers to increase competition and the
flow of new ideas.

Focus research emphasis onto improvement in the construction process: consider setting up national
productivity centres for the construction sector to study the whole process, and to coordinate research
from all the actors: materials, products, subsystem manufacture, design, management and site erection.

Eliminate the 'murky practices' which add to costs: including corruption in public tendering, and large-
scale theft of materials and equipment.
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BOX IV. Theme: Competitiveness - construction products

Strategic objective:

Encourage trade, competition and product development by continued removal of technical
barriers in construction products, through harmonised European standards and technical

approvals.

Benefits:

* increased trade and price savings

- reduced construction costs from standardised products and design solutions
greater choice, but rationalisation of product ranges, giving economies of scale

* increased research in construction products
Costs:

* conformity costs for small producers

* loss of some high-cost local producers

Constraints:
the construction products industry's defensive attitudes and lack of export experience

Actions:
Implementation of the Construction Products Directive.

Develop product information databases, leading to input into product data interchange (PDI) to
integrate with CAD systems.

Help product producers to develop proactive marketing attitudes.

Increase involvement of product producers in R&D in product differentiation and product use; and in
information and training for specifiers and users.

Use defects databases to identify products which fail frequently.

Up-stream and down-stream integration to facilitate innovations and process changes affecting the
whole supply chain.
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BOX V. Theme: Quality in construction

Strategic objectives:

A. Gradually raise the typical levels of specification of buildings and infrastructure
projects.

B. Reduce the level of defects and the cost of non-quality.

Benefits:

- lower life-cycle costs of buildings and works
~ reduce costs of re-work, and the technical control, legal, insurance and other costs of defects

* reduce cost and worry for clients

* create new markets for improved and replacement buildings
Costs:

* higher initial costs of constructed works

Constraints:

* cut-throat competition in construction markets leading to a bias to low initial costs
* public procurement procedures bias to low price, and lack of technical expertise in government
procurement

Actions:
Improve public procurement procedures, stressing quality of work and of suppliers as well as price.

Develop registration and qualification systems, with common essential requirements, for firms and
individuals.

Develop QA systems appropriate to construction, especially small firms, and encourage firms to move
from QA to total quality management. Provide training in quality management throughout the industry.

Draw up codes of good practice by subsector bodies with measurable indicators of performance by
firms that can be used in selection procedures.

Develop a strong involvement of the insurance industry in the provision of a range of guarantees for
contractors, consultants and product suppliers.

Develop and implement labelling schemes, based on objective measures of building performance.
Develop and publish findings from defects databases.

Involve the insurance industry in the development and enforcement of codes of good practice for site
organisation, which minimise risks of fire, theft, damage and injury, and hence improve standards of

quality control and workmanship.

Maintain adequate and appropriate levels of technical control: review procedures in each country to
enable each Member State to evolve its own systems.

Increase efforts on the development of European standards and technical approvals.

Implement 'log-books' for buildings.
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BOX VI. Theme: People in the industry
Strategic objective:
Improve working conditions and job satisfaction, and improve training to raise the level of

skills and competence, adapt to changing technology which will reduce the hard and
unpleasant tasks in construction, and promote employment and recruitment.

Benefits:

* improve productivity and competitiveness

* reduce poor workmanship

- reduce the number of poorly paid and dangerous jobs

improve recruitment, prevent labour shortages, and prevent the price increases which would
result from capacity constraints
create a positive image for the industry, and hence increase demand

* create employment

Costs:
higher hourly labour costs, and relatively fewer unskilled low-wage tasks, but reduced overall

costs because of higher productivity

Constraints:
increasing supply of unskilled and immigrant labour willing to work below industry agreed
rates, thus inhibiting incentives to adopt labour-saving technology

Actions:

Improve the industry image through the media and schools: emphasise construction's central role in
improving the environment.

Vigorously implement health and safety measures.

Aim to raise real wages in construction in the low-wage countries: but keep a balance between high
employment benefits and protection and the need for flexibility and mobility in the labour force; keep
non-wage labour costs low to promote permanent employment.

Target recruitment at women, in management, professions, and site operations.

Positive action, as in Box I, to increase demand and output, and so create incentives to improve
productivity in an environment of rising employment levels.

Increase training expenditure generally: by industry, by government and by involving the sector more in
EC programmes.

Carry out a thorough study of construction training arrangements in EC and other countries to learn the
best features of each.

Build up a network of local training centres to provide in-service training for craftsmen, managers and
professions, particularly targeted at small firms and the self-employed.

Develop a European set of definitions of skills and competencies which is flexible and continuously
updated to meet the needs of technology.

Provide a broad and flexible basic training for all construction workers.

Develop the system of professional training towards deep specialisations on a broad common base:
create a common professional training infrastructure.

Develop systems of registration of craftsmen and professionals, voluntary and run by the industry,
which make mutual recognition possible.
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BOX VII. Theme: Technology and Research

Strategic objective:

Facilitate the rapid adoption of appropriate new technology and products, in site construction,
design and construction product manufacture.

Benefits:

* improve productivity and competitiveness

* implement energy-saving and environmentally-sound technology

* reduce the amount of hard, dangerous and unhealthy tasks

* improve quality through new solutions and by reducing site labour inputs

* increased factory manufacturing employment and increased design and management input
Costs:

reduction in the share of unskilled labour and manual site erection - but absolute levels of
employment will rise as long as construction output rises faster than productivity

Actions:

A. Dissemination of best practice: establish the use of tried and tested methods and products as a
consistent, reliable basis for the industry:

Accelerate the development of standards and technical approvals.
Develop codes of good practice in technology.

Develop networks (e.g. construction parks, builder centres, PC based information networks) to improve
the dissemination of information and the adoption of new products and the best available technology by
small firms and individuals.

Steadily improve the established methods by systematically incorporating good ideas and innovations
identified on individual projects: introduce total quality management (or quality circles or innovation
groups) in firms.

Promote 'concept constructions' or demonstration projects to promote adoption of well researched
innovations.

B. Improve the effectiveness of R&D systems:
Make the excellent European construction R&D bodies more effective and build on European diversity
by better coordination of research and information exchange through a European centre for

construction research and innovation.

C. Increase R&D spend on construction: raise the volume of construction R&D to around 2 to 3% of
industry turnover, 0.2% of GDP, in line with the average for other industries.

Increase EC framework programme funding of construction R&D.
Include R&D expenditure as a criterion in prequalification systems and codes of good conduct.
Consider levy systems to fund R&D and provide grants to firms who carry out in-house research.

Consider other forms of incentive to firms who carry out R&D.
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BOX VIII. Theme: International Trade

Strategic objective:

Become the style leader of construction in world-wide markets, building on the strength,
reputation and diversity of Europe's designers, to build prestige projects as a flag-bearer for
the industry.

Benefits:

* set high aspirations for Europe's designers, contractors, project managers, and product
manufacturers

* encourage R&D, to raise quality and value for money

* flag-bearer for European culture, with spin-off for exports by other industries and services

Constraints:
differences in language, training and construction processes making collaboration between EC

firms difficult

Actions:
Build a series of show-case projects of European design and innovative technology.

Encourage links between European designers and between engineering and architectural schools, to
help foster a 'European approach' to project conception and execution, while building on the world's
image of 12 separate nations and cultures.

Designers to create links with excellent contractors and with financial institutions to be able to put
together design-build-finance packages.

Encourage the emergence of a few world-class construction firms able to act as standard-bearers.
Harmonise export credit arrangements: and encourage a coordinated approach to major world projects.

Help those contractors who are working outside the EC
to get reliable information on the export markets (including legislation, regulations etc.)
to get access to competitive sources of finance and export credit insurance
to get free access to foreign markets on the principle of reciprocity.
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BOX IX. Theme: Environment

Strategic objective:

The construction sector must be seen as the protector, developer and champion of sustainable
development; and build on new technologies to capture new markets.

Benefits:

* improved environment

* better image for the sector and increased demand

* focused R&D, developing new processes and products, and new markets

- less confrontation and more rational discussion of development options

Costs:
* higher initial costs of some projects; need to restrict some projects
restriction on quarrying and impact on materials costs; costs of emission control in construction
products manufacturing
Actions:

Make energy conservation in buildings a priority issue for the EC and for all EC governments.

Research, develop and promote passive thermal principles in architectural, structural and
environmental services design.

Train more environmental/building services engineers, with a broader role and higher status.
Incentives for energy conservation measures in the existing building stock.

Increased recycling of materials to minimise costs and environmental damage.

R&D on waste management and recycling of construction materials.

R&D and development of new and higher standards of air quality, and microbiological, toxic and
allergenic characteristics of building materials.

Information dissemination and awareness campaigns on energy conservation techniques and products.
Energy- and eco-labelling of buildings and construction products.

Uniform and universal inclusion of environmental impact and energy conservation aspects in
construction permit procedures.

Implementation of health and safety planning requirements of the Temporary and Mobile Sites Directive,
including environmental considerations, waste management and recycling.

Positive marketing and media management by the industry about its positive contribution and
fundamental mission towards the development of the natural and built environment.
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BOX X. Theme: The Construction Process

Strategic objective:

Develop a legal and institutional framework which permits customers to choose from a range
of procurement processes, to suit their own circumstances and capabilities, within the context
of a system of guarantees, insurance and legal liability which offers the customers the level of
protection they require.

Benefits:

* Makes the industry more consumer-oriented

- Removes the disincentives to cross-border activity created by rigid, distinct national systems

- Permits greater flexibility to meet customers' needs at lower cost

- Increases competition between approaches, and removes institutionalised monopolies of
national professional bodies

* permits new approaches to collaboration between parties, particularly between the design
professions and the contractors, to improve buildability, cost effectiveness, and feedback from
construction experience to design

* permits fast build approaches to minimised financing costs

* permits more single-point responsibility which enables guarantees to be provided on a project
basis

Costs:

* dangers of loss of customer protection if established control processes are changed too quickly

* fear of dull or bad design if cost considerations dominate and the independent designer’s role is
weakened

Constraints:
* established legal systems, including civil code provisions

* strong opposition from professional institutions

Actions:

Define clear systems of construction permission in each EC Member State, with clear specification of
minimum requirements for documentation and compliance with urban planning, structural safety,
environment and health and safety requirements

Compulsory use of registered qualified firm or consultant for construction permission (but not
necessarily members of any one professional body)

The sector to work together towards a goal of drawing up a range of standard contract conditions
adaptable to the legal framework of each EC state, for alternative procurement routes (general
contracting, construction management, design-build, etc.)

Assist the insurance industry to develop systems of guarantees and defects insurance which offer
flexibility and choice for consumers - or set up mutual bodies to provide guarantees

Develop systems of registration and qualification of all actors in the process: contractors, consultants,
individual professionals, managers and craftsmen
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BOX XI. Theme: Structure of industry - contractors and consultants

Strategic objective:

A. Avoid State intervention in industrial structure, but the industry should develop a
structure which combines

* the flexibility of many small specialist and local firms
* a number of large world-class EC firms.
B. Raise the performance of very small firms and self-employed persons, which represent

half of all employment.

The overall share of small firms (less than 20 employees) will probably not change, and may increase,
but the result of these actions should be to strengthen and stabilise the segment comprising very small
firms by reducing the number of self-employed persons and micro-firms (currently over 1.7 million
enterprises) and increasing their average size (say from the present average of 2 members per firm to 3

or 4)

Benefits:

* improved competence of SMEs and so of the whole industry

* better reputation, leading to increased demand for the industry

more stable sector of small firms, with more secure employment and better growth prospects
Actions:
Help small firms overcome the disadvantages of smallness:
Target information and training to small firms and individuals (see Box VI).
Encourage apprenticeships in small firms.

Encourage contractors to take responsibility for the performance of their subcontractors, and to help
them with training, technical information, quality management and performance monitoring.

Encourage franchising.
Encourage networking, quasi-firms and other flexible long-term relationships.
Make registration/qualification systems responsive to the needs of small firms, permitting new entrants

with good qualifications and capabilities, but excluding unqualified firms or those with bad
performance records.
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BOX XII. Theme: Information

Strategic objective:

Provide a better flow of information on which technical and strategic decisions can be taken.

Actions:

Develop a consistent and accurate set of construction output statistics which are on an identical basis
for each country with respect to definitions of demand sectors (for example, public/private housing,
public/private non-residential buildings, public/private infrastructure, industrial construction, repair
and maintenance) and NACE categories (for example, major works, building services (electrical/
mechanical), finishing trades), published rapidly, and detailed by region within countries.

Cooperation of enterprises and representative bodies with the statistical offices to provide information
and help define concepts and methodologies.

Databases on construction products with CE marks.
Databases on defects.
Databases on research results and papers.

Provide comprehensive and easily available information on local procedures, regulations, etc., which
affect construction across Europe (this may become an obligation under the new GATT agreements).
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GLOSSARY AND DEFINITIONS

The terms used in this report generally have their common English meaning, and not necessarily
the meanings ascribed to them by NACE or any other nomenclature, nor the meaning which
would be implied by similar words in another EC language.

BOOT.

Building:

build-own-operate-transfer: a financial structure which permits a private-sector contractor or

consortium to obtain a concession from a host government or public body to design, build, own
and operate an infrastructure facility for an agreed concession period, transferring the assets of
the facility to the government or public body at the end of the concession period. The
concessionee obtains its revenue by charging tolls or tariffs for the provision of the services of
the facility, or from an operating fee.

the construction of works above ground which are intended to create protection from the elements
for human occupation or use, animals, or for enclosing goods, equipment or industrial processes.

Building contractor:

a contractor who undertakes contracts to provide site services on the construction of buildings.
A building contractor will usually have employees who undertake some of the site work, but may
subcontract all of the site erection work.

Civil engineering construction:

construction of infrastructure: for example, roads, car parks, railways, airports, bridges, tunnels,
dams, reservoirs, harbours, rivers, canals, irrigation, land drainage, pipelines, sewers, gas and
water mains, power and telecommunications cable networks, overhead lines, towers, offshore
platforms, construction work at major industrial installations and large sites, piling, foundations
for plant of buildings, shaft drilling, mine sinking, landscaping, parks, sports grounds, land
reclamation, opencast mining and quarrying. (In common English civil engineering includes
similar activities at military installations.)

Civil engineering contractor.

Competition:

as for building contractor, but for civil engineering work.

the act of competing for markets, with the existence of more than one firm or supplier. The
strength or degree of competition is indicated by the number of suppliers who bid for a contract.
Excessive competition is when suppliers are forced to bid at prices below their optimal long-run
marginal costs, so that there is insufficient provision for reinvestment, training, R&D costs, etc.
Cut-throat competition is when bidders deliberately bid at prices designed to retain or gain
markets by driving competitors out of business, by accepting short-term losses, or losses on a few
contracts, which if continued in the long run would lead to bankruptcy.

Competitiveness (or competitivity):

levels of productivity, service and quality which are at least as good as those of other suppliers
in the same market. (Note that there can be excessive competition between firms which are not
competitive, and there can be high competitiveness without any competition.]
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Construction:  all economic activities which involve assembling or erecting fixed structures, plant or equipment,
or earth movement on site. Includes building, civil engineering (roads, railways, ports,
waterways, bridges, towers, dams, tunnels, pipelaying, etc.), underground excavation, opencast
mining and quarrying, process plant and general steelwork construction, offshore structures,

landscaping and land reclamation.

Construction industry:
all actors who contribute to the construction of works: manufacturers, suppliers, building and

public works contractors, consultants and designers.

Construction professional or building professional:
an individual trained in design or management for construction (for example, architects,

engineers, surveyors and valuers).

Construction sector:
all the actors involved in construction: contractors, consultants, designers, self-employed
craftsmen working in construction, construction products and materials manufacturers and
suppliers, research establishments and testing establishments working in construction,
developers, representative bodies, public bodies and departments dealing with construction,

developers and clients of construction.
Constructor:  a contractor or subcontractor who executes site construction or erection work.

Consultant: a construction professional or firm providing design, management, cost or other services to a

client (or subcontracted to another consultant).

Contractor: any firm which undertakes work relating to a construction project, under a contract to the client.

This could include designers, project managers or constructors.
Craftsman: an individual trained (at whatever level) in construction skills.

Heavy engineering construction:
the part of civil engineering which includes the fabrication or manufacture of heavy items of

structures, plant and equipment (for example, construction of oil refineries, steelworks and other
process industries, power-stations, hydroelectric dams, offshore platforms and modules, steel

bridges and structures).

Prequalification:

selection of a list of bidders against objective criteria.

Prequalification system:
a system with standards and codes of practice against which a firm's performance can be

measured and information provided to potential purchasers to enable them to prequalify bidders.

Project: a works in the process of design and construction [Note: in English the term does not just mean the

plans, drawings and project documentation].
Public works:  construction projects for a public authority.

Qualification: systems which provide an assessment of firms' capacity, capabilities and experience, against a

classification of work categories.
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Quality Assurance:
formalised management and documentation systems designed to assign responsibilities and enable

errors to be identified and traced, records to be kept, and documentation to be properly registered
and retrieved, and standards and procedures to be enforced.

Quality Management
management systems for assessing quality and performance, and identifying and implementing

changes in operations or products to improve quality.

Registration:  systems recording individuals' or firms' compliance with legal requirements to practice their trade

or profession.

Value for money;
providing services or products at the highest quality or level of service which is possible, at a

given cost, with the technology and know how which is available at the time.

Works: any scheme under construction.
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