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Abstrakt

Studien undersoker vilka varden och normer som finns inom den kommunala styrningen och
varfor ekonomivarden tenderar att dominera Over andra varden och normer i kommunernas

kulturella omgivning. Syftet ar att besvara féljande forskningsfraga och underfraga:

e Varfor tenderar ekonomivérden att dominera 6ver anda varden och normer inom
kommunal styrning?

- Vilka andra vérden och normer finns inom den kommunala styrningen?

For att besvara studiens fragestallningar anvands kulturell inbaddning som harstammar fran
institutionella logiker och nyinstitutionell teori som forklaringsmodell. Genom en kvalitativ
metod analyseras kommunstyrelsens sammanfattning av det gangna aret i 10 arsredovisningar
fran Goteborg, Tanum och Kungsbacka kommun vart femte ar mellan 2000-2015. Studien
kompletteras med tre intervjuer fran politiker i respektive kommun. Resultatet visar att utéver
ekonomivarden finns demokrati-, hallbarhet-, kultur och fritid-, infrastruktur-, folkhalsa-,
utbildning- och miljé och klimatvarden inom den kommunala styrningen. Ekonomivarden var
det enda kulturellt inb&dddade vardet vilket kan forklara varfor ekonomivérden tenderar att
dominera 6ver andra varden och normer inom kommunerna. Vidare identifieras en forandring
i vardeprioriteringen da demokrati- och hallbarhetsvérden ékade i Géteborg och Kungsbacka
under 2015. Slutsatserna &r att vissa varden prioriteras mer an andra och att detta utifran
kommunernas kulturella omgivning skapar en obalanserad styrning. Samtidigt visar en dkning
i prioriteringen av hallbarhet- och demokrativarden att kommunerna gar mot en mer

balanserad styrning.

Nyckelord: varden och normer, kommunal styrning, ekonomivérden, kulturell inbaddning,
vardeprioritering.
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1. Varden och normer inom kommunal styrning

”Anledningen till att jag slutar dr endast att jag inte kan ta ansvar for en
verksamhet med de ekonomiska ramar som star till forfogande. Néar jag
tvingas gora de nedskarningar som jag ar beordrad att géra kan jag inte
langre forsvara det for mig sjalv och det jag tror pa. Vardegrunden varpa
allt vilar och som ar drivkraften i mitt pedagogiska arbete blir mer och mer
betydelsel6s och jag kédnner mig vingklippt i min yrkesutdvning”
(Goteborgs Posten: 2014).

Citatet ovan ar fran fore detta rektorn Annika Kummel pa Karl Johansskolan i Goteborg som
forlorade skolledningens fortroende da hon valde skollag 6ver budget. Trots att Kummel
lyckades forbattra situationen for eleverna genom att ge det stéd som barnen behdvde tappade
hon ledningens fortroende pa grund av att hon 6versteg budget. Med andra ord prioriterade
skolledningen ett Gverskott i budgeten framfor andra varden och normer sdsom elevernas
utbildningsutveckling (Goteborgs Posten: 2014). Denna studie har sin utgangspunkt i citatet
ovan och undersoker vilka varden och normer som finns inom den kommunala styrningen och
varfor ekonomivarden tenderar att dominera 6ver andra varden och normer i kommunernas

kulturella omgivning.

Alla invanare har vid nagot tillfalle medvetet eller omedvetet varit i kontakt med kommunala
tjanster. Kommunen péaverkar var vardag genom att ansvara for bland annat forskola, skola,
socialtjanst och dldreomsorg. Det &r utifran den kommunala budgeten och befintliga varden
och normer som kommunerna avgor hur resurserna ska fordelas mellan det olika
verksamhetsomradena (Montin: 2013, Bengtsson: 2013). Tidigare forskning visar att
ekonomivarden i form av New Public Management (NPM) tenderar att dominera 6ver andra
styrsystem sedan 1980-talet. En ojdmn véardeprioritering kan i sin tur skapa en obalans inom
styrsystemen dér det ekonomiska styrsystemet tenderar att dominera 6ver andra styrsystem
(Lundqvist: 1998 och 2005).

! | studien anvénds orden dominans och prioritering for att beskriva vérden och normer. Dominerande vérde
refererar till ett varde som har dvertagit den kommunala styrningen framfér andra styrsystem. Ordet
prioriterande varde refererar till ett varde som far mer utrymme och uppmarksamhet &n ett annat varde men som
inte har dvertagit den kommunala styrningen.
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1.1 Ojamn fordelning av varden och normer
| vastvarlden styrs kommuner av liberal demokrati med kapitalistisk marknadsekonomi och

civilsamhaélle. Dessa styrsystem innehaller ekonomiska, politiska och sociala varden som ska
samspela och balansera varandra. Den idealiska bilden &r att inget styrsystem ska tillatas
dominera dver varandra. Verkligheten 6verensstimmer dock inte alltid med detta
balanstankande. Systemen Gverlappar i varierande grad och paverkar varandra. Allt befinner
sig i standig rorelse och det finns alltid tendenser till forskjutningar mellan systemen.

For att systemen ska kunna balansera varandra kravs en jdmn prioritering och
resursfordelning av véarden och normer (Lundqvist: 1998). Sedan 1980-talet finns det beldgg
for att det ekonomiska styrsystemet tenderar att dominera 6ver de andra styrsystemen inom
kommunal férvaltning. Detta har synliggjorts genom att allt mer i samhallet diskuteras,
varderas och styrs i ekonomiska termer. New Public Management (NPM) &r betéckningen pa
den ekonomiska filosofi om ledning och styrning av offentlig forvaltning som har fatt stort
genomslag i det svenska kommunerna och runt om i vastvarlden (Revik: 2007, Lundqvist:
1998, Olsen: 1991, Montin: 2013, Boston et al: 1996, Pollitt och Bouckhaert: 2000, @ygarden
et al : 2001, Rombach et al: 2005, Brunsson: 2005). Genom att ekonomivérdena tenderar att
dominera den kommunala styrningen kan detta skapa en obalans mellan styrsystemen i
kommunerna. En obalans i styrsystemen dar ekonomivarden dominerar Gver andra varden kan
vara problematiskt. Nedan foljer en diskussion kring fyra problemomraden som kan uppsta
nar ekonomivarden dominerar 6ver andra varden och hur detta kan skapa obalanserade

styrsystem inom kommunal férvaltning.

For det forsta skapar en dominans av ekonomivarden en forandrad syn pa medborgaren som
ar en huvudaktor inom det politiska styrsystemet. Skiftet fran medborgare till kund utgor en
reducering av den politiska demokratins mest centrala roller. Kundorienteringen kolliderar
med visionen om den politiskt aktiva medborgaren som har réattigheter saval som skyldigheter
i att delta i det politiska livet. Begreppet kund kommer ifran det privata naringslivet och
legitimeras genom de penningsummor som kunden kan spendera pa marknaden. Kunden
ddremot har inte ndgot ansvar for “foretaget” och saknar sévil rattigheter som skyldigheter.
En missndjd kund kan enkelt vander sig till ett nytt “féretag” men de kan inte medborgaren
gora. Medborgaren dger de offentliga institutionerna medan kundens relation till
verksamheten avgors av dennes pengar. Nar man omvandlar medborgaren till kund &r risken

att de forvandlas till kravmaskiner vilket betyder att medborgaren far rattigheter men inga
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skyldigheter i relation till det offentliga. Med andra ord blir deras enda intresse for det
offentliga att fa ut maximal service (Montin: 2013, Lundqvist: 2005, Rombach: 1986).

For det andra leder en dominans av ekonomivarden till en ojamn férdelning av kommunens
resurser. Kommunens budget ar det évergripande och éverordnade styrdokumentet. Det ar
kommunens budget som avgor hur mycket resurser som ska fordelas inom det olika
verksamhetsomradena. Om ekonomivérdena dominerar styrningen kan det leda till att vissa
verksamhetsomraden inte kommer bli tilldelade tillrackligt med resurser. Rombach (1986)
beskriver detta med hjalp av ett spel utformat av Wildavsky (1975 och 1979). | kampen om
resurser finns det tvd motparter som maste samarbeta med varandra. Pa ena sidan finns det sa
kallade forkampar vars syfte ar att forsvara sin verksamhet och resurstilldelning. Deras
uppgifter ar att upptacka otillfredsstéllda behov inom ett avgransat verksamhetsomrade. Pa
den andra sidan finns vaktare vars syfte ar att se till sa att den ekonomiska totalramen halls.
Det ar nar bada rollerna efterlevs och férdelningen av varden ar jamn som kommunernas
budget leder till en effektiv och korrekt resursférdelning. En kommun maste ha savl
forkampar som véktare vilket betyder att de borde prioritera ekonomivarden saval som andra
varden i verksamheten. Men om kommunerna later ekonomivarden dominera deras styrning
och ger vaktarna mer makt &n forkamparna, blir det obalans. Effekten blir att ingen férandring
av resursfordelningen sker oavsett hur behoven férandras. Effekten blir &nnu mer negativ om
endast vissa verksamhetsomraden saknar forkampar. Resurser flyttas da mellan olika
verksamhetsomraden utan hansyn till hur behoven utvecklas i vissa av dem. Det gar heller
inte att ge mer makt ar forkdamparna, for utan vaktare forsamras och urholkas ekonomin med
Okade avgifter och skatter. Ur ett resursperspektiv krévs det med andra ord att kommunens
varden och vérderingar ar i balans med varandra och fordelas lika (Rombach:1986,
Wildavsky: 1975 och 1979).

For det tredje skapar en ojamn resursférdelning en diskussion om rattvisa. Vad &r en réttvis
fordelning av varden? Vilka varden &r ratt respektive oratt? Det finns manga olika moraliska
konflikter om hur begransade resurser ska fordelas. Enligt Rawls (1973) teori om réttvisa bor
alla sociala varden, frihet och mojligheter, inkomst och valstand, och forutsattningarna for
sjalvrespekt fordelas lika om inte en olik fordelning av nagot eller alla varden gynnar den
samst stallde. Detta kallas for maximi principen, att maximera utfallet for dem som har sdmst

stallt.
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Detta leder oss in pa principer for hur fri- och rattigheter ska fordelas i samhallet. Det vill
séga hur den politiska grunden for rattvisa ser ut och hur materiella resurser ska fordelas.
Rawls menar att det aldrig kan vara beréttigat att begransa medborgarens frihet och
mojligheter med motivationen att de gynnar samhéllet i stort. Detta betyder att om
ekonomivarden dominerar den kommunala styrningen finns risken att kommunen inte ser till
de samhallsgrupperna som &r i behov av andra resurser. Utan istéllet véljer att fokusera pa de
varden och normer som gynnar kommunen i stort (Rawls: 1973, Collste: 1996).

For det fjarde skapar en dominans av ekonomivarden ett forandrat sprak inom kommuner.
Ekonomivérdenas dominans kan leda till att den kommunala verksamheten i stérre
utstrdckning varderas och diskuteras i pengar. Det nya affarsmassiga sattet att betrakta
skolor, dldrevard, kultur och en méangd andra kommunala verksamheter gor att det humanitara
vardena som foresprakas i det politiska och sociala styrsystemen hamnar i skymundan. Till
exempel har synen pa yrken forandrats. Istallet for yrkeskompetens ar den viktigaste
komponenten att beh&rska den nya affarsméssiga laroplanen uttryckt i budgetramar och
ekonomiska termer. Yrkesgrupper inom den offentliga verksamheten ser sig sjalva som
foretagare och betraktar sin verksamhet som ett foretag. Man talar inte langre om den svenska
sjukvarden eller den svenska skolan som enhetliga system utan istallet handlar det om
enskilda skolor, sjukhus eller forskolor som ska sélja sin profil (Rombach et al: 2005). Ett
konkret exempel galler fore detta rektorn Annika Kummel pd Karl Johanssonskolan i
Goteborg. Hon forlorade skolledningens stod efter att hon dverskred budgeten trots att hon
lyckades forbattra situationen for eleverna pa skolan som haft problem i manga ar (GP: 2014).
Att negligera det humanitéra vardena och mata elever, brukare eller medborgare i férhallande
till ekonomiska termer istéllet for att se till deras behov, kan dven komma att motsétta sig den
politiska demokratin (Lundqvist: 1998). Fragan ar vad som i sa fall kan tillatas forandras med

bibehallen demokrati?
Sammanfattningsvis kan en obalanserad prioritering av varden i kommunen skapa en kund-

och medborgarproblematik, ojamn resursfordelning, diskussion om rattvisa samt ett

ekonomiskt sprak som inte tillgodoser humanitéra varden i lika stor utstrackning.
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1.2 Syfte och fragestallningar
Studien undersoker vilka varden och normer som finns inom den kommunala styrningen och

varfér ekonomivéarden tenderar att dominera dver andra varden och normer i kommunernas

kulturella omgivning. Syftet med uppsatsen &r att besvara féljande forskningsfraga:

e Varfor tenderar ekonomivéarden att dominera Over anda varden och normer inom

kommunal styrning?

Forskningsfragan avser att forklara varfor ekonomivarden tenderar att dominera framfér andra
varden och normer som ocksa finns i den kommunala styrningen. Vidare ska forskningsfragan
bringa klarhet i hur kommunerna anvénder sig av ekonomiska varden i deras verksamheter
och identifiera vart och nar ekonomivérden anvands mest frekvent. Detta gors for att se i
vilken omfattning kommunernas kulturella omgivning styrs och domineras av
ekonomivarden. For att kunna besvara forskningsfragan har den operationaliseras genom

foljande underfraga:

- Vilka andra varden och normer finns inom den kommunala styrningen?
Underfragan ar uppbyggd pa samma satt som forskningsfragan men avser istéllet att forklara
vilka vérden och normer forutom ekonomivérden som finns i den kommunala styrningen.

Genom att besvara underfragan kommer férdelningen av varden och normer kunna analyseras

och darmed utgdra grunden for svaret i forskningsfragan.
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1.3 Disposition
Inledningsvis har studiens problemformulering, syfte och utgangspunkt tillsammans med de

fragestallningar studien &mnar besvara presenterats. Darefter foljer tva kapitel om studiens
teoretiska utgangspunkter och tidigare forskning. Forsta teorikapitlet inleds med tidigare
forskning som presenterar den aktuella litteraturdebatten om fordelningen av olika vérden och
normer i kommuner och hur kommunal styrning paverkas av ekonominriktade reformer. Detta
foljs av studiens valda teoretiska utgangspunkter som redogor for teorins uppkomst och
aterkommande begrepp. Andra teorikapitlet avser att utveckla och teoretiskt forankra studiens
analysverktyg genom institutionella logiker och kulturell inbaddning. Vidare presenteras
studiens genomforande och val av metod med diskussion kring saval urval som
analysprocess. Efter en gedigen metodgenomgang presenteras studiens resultat som ar
kopplad till uppsatsens teoretiska utgangspunkter och uppbyggt efter studiens teoretiska
referensram. Har presenteras studiens analys och fragestallningarna besvaras. Avslutningsvis
foljer ett kapitel kallat diskussion och slutsats som sammanfattar studiens slutsatser, reflektion
och tankar kring resultatet och vidare forskning inom omradet.

2. Del 1: férdelning av varden och normer
Foljande tva kapitel syftar till att teoretiskt forankra de begrepp och fenomen som den

overgripande forskningsfragan bygger pa. For att tydliggora studiens alla teoretiska
utgangspunkter har teorin delats upp i tva separata kapitel. Forsta kapitlet amnar att forst
presentera tidigare forskning om fordelning av varden och normer inom kommunal styrning.
Dérefter kommer olika begrepp som ar grundlédggande for studien att presenteras och
definieras. | andra kapitlet utvecklas studiens analysverktyg genom att teoretiskt férankra och
forklara institutionella logiker och kulturell inbaddning. | slutet av kapitlet presenteras

analysverktyget som ligger till grund for att besvara studiens fragestallningar i resultatet.

2.1 Tidigare forskning om fordelning av varden och normer
Detta avsnitt presenterar tidigare forskning om forsoker askadliggora studiens signifikans.

Tidigare forskning visar att offentlig forvaltning bestar av flertalet olika varden och normer
och att resurserna bor fordelas jamnt mellan dem for att skapa en balanserad styrning. Vidare
visar tidigare forskning hur kommuner paverkas av sin kulturella omgivning. Det finns
bristande forskning som forsoker forklara varfor ekonomivérden tenderar att dominera inom
den kommunala styrningen genom att se pa kommunens kulturella omgivning och dess

paverkan.
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Varden och normer kan kopplas ihop med en diskussion om etik och moral. Forskning om
etik och moral stracker sig langt tillbaka i tiden dar filosofer som Sokrates identifierade
etikens allvar och diskuterade "hur vi bor leva” redan pa 400-talet fore kristus.
Diskussionerna kring vad som é&r etiskt och moraliskt ratt respektive orétt ar ett efterfragat och
komplext &mne (Collste: 1996). Vissa forskare véljer ut ett eller flera varden som bor
prioriteras och styra verksamheters arbete. FOr en klassisk liberal som Robert Nozick (1974)
ar exempelvis frihet de vérde som verksamheter bor varna och rangordna som hogst. Foér
socialliberalen John Rawls ar det istéllet distributiv rattvisa (Badersten: 2006, Nozick: 1974,
Rawls: 1996).

Istallet for att diskutera enskilda véarden och varderingar har tidigare forskning delat in varden
och normer inom offentlig forvaltning i olika styrsystem. Enligt Lundqvist (1998) kan
offentlig forvaltning delas in i ett politiskt, ekonomiskt och socialt styrsystem. Vardera
styrsystem innehaller unika karaktarsdrag, funktioner och varden. I det politiska styrsystemet
hé&vdas allméanintresset, i det ekonomiska havdas egenintresset och i det sociala
gruppintresset. Relationen mellan dem ar avgérande for hur samhéllet kommer att fungera.
Det kravs att dessa styrsystemen ar i balans for att verksamheten ska fungera optimalt
(Lundqvist: 1998, Bengtson: 2012).

Det finns flertalet forskare som har identifierat att det rader en obalans i férdelningen av
vérden (Revik: 2007, Lundqvist: 1998, Olsen: 1991, Montin och Granberg: 2013, Boston et
al: 1996, Pollitt och Bouckhaert: 2000, @ygarden et al : 2001, Rombach et al: 2005, Eriksson,
Holgers, Miillern: 2013, Damm: 2014). Samtliga nd&mnda forskare &r Gverens om att
ekonomivardena sedan 1980-talet tenderar att dominera éver andra vérden i offentligt
forvaltning Dessa forskare ar ofta kritiska till NPM och ekonomins framfart. Enligt Rombach
et al (2005) har ett nytt sprak, ekonomistan, skapats som trangt ut det juridiska spraket och
ersatt det med ekonomiska termer inom den offentliga forvaltningen. Eriksson, Holgers,
Miillern (2013) och Damm (2014) fokuserar pa de negativa inverkan NPM haft inom
sjukvarden, med 6kad arbetsbelastning och mindre tid for fysiska moten med medborgaren.
Enligt Montin (2013) har NPM skapat marknadskommuner som prioriterar effektivitet och

produktivitet.
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Inom redovisningsforskningen diskuteras ofta arsredovisningarnas utveckling fran att enbart
innehalla ekonomiska varden och siffror till att inkludera andra varden och normer. Detta har
skapat en diskussion om hur och vart kommunerna ska redovisa det olika vardena i sina
arsredovisningar. Nagra begrepp som anvénds i Sverige for att belysa det icke ekonomiska
vardena inom redovisningsforskning har varit det mjuka vérdena, dolda tillgangar,
personalekonomi, den osynliga balansrakningen, balanserade styrkort och intellektuellt
kapital (Johanson och Skoog: 2001, Edenhammar och Hagg: 1997, Smith: 2006, Brorstrom,
Pierre och Petersson: 2007, Artsberg: 2005, Falkman och Orrbeck: 2001, Holmblad Brunsson:
2005). Forskningen visar dock pa att det fortfarande rader oklarhet géllande vilken plast icke
ekonomiska varden ska ha inom arsredovingen i framtiden. Denna oklarhet ar synlig inom
redovisningen av den offentliga verksamheten (Artsberg: 2005, Falkman och Orrbeck: 2001,
Johanson och Skoog: 2001)

Tendensen till att vissa varden inom kommuner och annan offentlig férvaltning dominerar
Over andra vérden kan forklaras med hjélp av institutionell logik. Enligt Thornton, Ocasio och
Lounsbury (2013) bestar institutionella logiker av véarden, normer och antaganden som &r
kulturellt inbadddade i organisationer. Institutionella logiker foljer logiken for vad som &r
lampligt i forhallande till deras kulturella omgivning snarare dn vad som ar rationellt. Vidare
menar Thornton, Ocasio och Lounsbury (2013) att en organisation bestar av flertalet varden
och normer och att de vérdet som ar kulturellt inbdddat i organisationen prioriteras éver andra
varden och skapar en institutionella logik. Det finns forskning som visar att kommuner som
organisation paverkas av sin kulturella omgivning. Enligt Jacobsen och Thorsvik (2008) ar
alla organisationer beroende av sin omvarld for att 6verleva eftersom de maste hamta resurser
i form av kapital, arbetskraft, ravaror, information och annat som de behover for att producera
det som kravs for att de ska na sina mal. DiMaggio och Powell (1983) myntar begreppet
isomorfism for att forklara varfor vissa organisationer forandras och blir mer lika varandra i
formen (DiMaggio och Powell: 1983, Jacobsen och Thorsvik: 2008)

Sammanfattningsvis visar tidigare forskning genom utvecklandet av arsredovisningar och
uppdelningen av olika styrsystem att det finns flertalet olika varden och normer inom
kommunal styrning. Vidare visar tidigare forskning att prioritering av varden och normer
paverkas av den kulturella omgivningen och etiska och moraliska antaganden. Genom att sla

ihop dessa tva forskningsomraden @mnar studien att besvara varfor ekonomivarden tenderar
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att dominera inom kommunal styrning.

2.2 Etik och moral
Denna uppsatsen bygger pa etiska och moraliska antaganden. Etiken aktualiserar fragor om

vad som ar ett gott manniskoliv, var relation till andra manniskor och till tillvaron som helhet.
Etik kommer fran grekiskans ethos och moral kommer fran latinets moralis och bada betyder
sed och sedvanja. Inom nutida moralfilosofi brukar man skilja mellan begreppen etik och
moral. Moral betecknas handlingar och stéllningstaganden, det vill sdga praktiken. Medan etik
star for reflexion dver det moraliska handlandet och det moraliska stallningstaganden, det vill

saga teorin. Saledes talar man om en moralisk handling och en etisk teori.

Etik ar den verksamhet dar man studerar och reflekterar Gver moral och normer. Etik kan
kopplas till begrepp som skyldigheter, plikter, rattvisa, dygd, karaktér, det goda livet och
samhaéllets natur. Etiken aktualiserar fragor om vad som ar ett gott manniskoliv, var relation
till andra manniskor och till tillvaron som helhet. Vi far standigt nya kunskaper och
erfarenheter som paverkar vara etiska och moraliska vérderingar. Darigenom férandras
verkligheten sa att gamla sanningar maste omprévas. Det gar att urskilja fyra olika
verksamhetsomraden inom etiken: deskriptiv etik, metaetik, tillimpad etik och normativ etik.
Né&r man sysslar med deskriptiv etik beskriver och forklaras det moraliska handlandet och
tankandet. Metaetiken undersdker bland annat villkoren fér argumentation i vardefragor och
moraliska sprakets funktion. Tillampad etik som &ven kallas fér omradesetik behandlar olika
moraliska fragor som uppstar inom olika samhéallsomraden till exempel inom arbetslivet eller
affarslivet. Denna uppsatsen utgar fran den normativa etiken. Den normativa etiken staller
fragorna om vad som d&r ratt och vad som &r gott, med andra ord, vad som dr ett véarde. Inom
detta omrade av etiken forsoker man utveckla teorier och principer fér vad som utméarker en

ratt handling eller ett rattvist samhdlle (Collste: 1996).

2.3 VVarden och normer i offentlig forvaltning
Varden och normer bygger pa etiska och moraliska antaganden och kan ge uttryck for nagot

som ar gott eller ont, ratt eller oratt, 6nskvért eller avskyvart. Ett véarde forsoker rattfardiga ett
handlande, en foreteelse eller ett tillstand. Ett varde bildar utgangspunkt for ett svar pa fragan
hur nagonting bor vara och hur detta kan rattfardigas. | detta fall kan fragan stallas, vilka

varden bor styra kommunernas arbete och hur kan det réttfardigas?
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Vilka varden som bor styra det kommunala arbetet kan beskrivas utifran en normativ analys.
Vad den normativa analysen syftar till r att synliggora, precisera och problematisera
vardeutsagor och rattfardiga stallningstaganden i olika sakfragor. En normativ analys kan
goras pa tre olika sétt; normativ givet att, normativ i egentlig mening och begreppsanalys.
Normativ givet att handlar om att problematisera och jimfora olika svar pé bor-fragor medan
normativ i egentlig mening betyder att tydligt rattfardiga ett sérskilt handlande eller ett
sarskilt tillstdnd. Genom att undersoka vilka varden som styr den kommunala forvaltningen
utgdr denna uppsatsen fran begreppsanalys. Begreppsanalys innebér att precisera och klargora
innebdrden av och relationen mellan olika virden, normativa principer eller normativa

begrepp (Badersten: 2006).

Inom kommunal férvaltning kan véarden och normer som bor styra kommunernas arbeten
delas in i olika pluralistiska styrsystem. Dessa styrsystem delas i sin tur in i politiskt system,
ekonomiskt system och socialt system. Vardera av dessa system innehaller olika varden och

normer som anses vara nddvéndiga i styrningen av offentlig forvaltning (se tabell 1).

Tabell 1, idealtyper for styrsystem.

politiskt ekonomiskt socialt

system system system
allméanintresse egenintresse gruppintresse
samverkan konkurrens gemenskap
Oppenhet hemligt privatlivets helgd
behov efterfragan behov
medborgare kund medlem
politiska organ féretag mm. férening mm.

Kalla: Lundqvist: 2005.

| det politiska systemet foresprakas bland annat 6ppenhet, regler och lagar och jamlikhet
medan det sociala systemet bland annat foresprakar ratten till enskildhet och solidaritet. Det
ekonomiska systemet foresprakar 6ppenhet da lagen kraver det och da det I6nar sig, att den
bésta anstélls och att desto battre kund ger béattre behandling. I det pluralistiska samhallet ska
styrsystemen maktmassigt balansera varandra. Inget system ska tillatas dominera de ovriga.
Dock ska det politiska systemet vara dverordnat i meningen att det ska kunna ga in i
situationer av lasning och dverhuvudtaget bevaka den totala utvecklingen. | det politiska

systemet ingar demokrativarden som enligt Lundqvist (2005) finns inom den offentliga
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verksamhetens styrning.

Den politiska demokratin i vastsamhallet bestar av tva huvudkomponenter. Den ena ar
folkmakt (som géller substans och processer for folkets medverkan). Den andra ar
konstitutionalism (som omfattar individuella friheter, rattssakerhet och maktdelning).
Demokrativarden innehéller bade en processida och en substanssida (se tabell). Om de
offentliga processerna och besluten motverkar dessa grundldggande varden kan man inte tala

om demokratiska beslut (Lundqvist: 2005).

Tabell 2, Demokratins varden.

processvarden substansvaérden
Oppenhet jamlikhet
Omsesidighet frinet

diskussion rattvisa

ansvar solidaritet

Kélla: Lundqvist: 2005.

2.4 Marknadskommuner
NPM som &r en beteckning pa den filosofi om styrning och ledning av offentlig verksamhet

vaxte fram i skuggan av vélfardsstatens kris med syfte att forsoka hantera problematiken som
uppstod i hanteringen av den offentliga sektorn. NPM fick forst sitt genomslag i
Storbritannien och USA med Thatcher och Reagan som ledande foredragare under 1970-1980
talet. Idag dominerar filosofin den offentliga debatten och verksamheten i vastvéarlden. NPM
ar saledes ingen enhetlig teori utan mer ett uttryck for ett nytt tinkande. NPM har beskrivits
som avgodrande brytningspunkt i styrningen av den offentliga sektorn och har anammats av
mer eller mindre de flesta kommunerna i Sverige. Detta har resulterat i att kommunerna har

omvandlats till s kallade marknadskommuner.

Den gemensamma kérnan for marknadskommunerna &r att férebilden for organisering har
hamtas fran det privata foretaget och vilar pa dvertygelsen om marknadens dverlagsenhet nar
det géller samordning och fordelning av vérden. Detta far sitt uttryck genom att medborgarna
blir kunder som viljer tjinster inom den offentliga verksamhetens konkurrerande “butiker”.
NPM forsoker att efterlikna marknaden och att internt skapa konkurrenssituationer och
affarsmassighet for att 6ka kostnadseffektiviteten och produktiviteten (Hasselbladh, Bejerot
och Gustafsson: 2008, Lundqvist: 1998). En kommun som har implementerat NPM idéer kan

beskrivas pa foljande sétt:
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”Kommun NPM ir en stor koncern som med effektivitet och handlingskraft
sakrar god service till kunderna. Kundorientering ar vart varumarke. For att
kunna skapa den basta organiseringen har konsulter anlitats och det &r
utifran deras radgivning vi nu har moderna och effektiva
serviceorganisationer som betjanar vara kunder. For att standigt utveckla
effektivitet och kvalitet i alla tjanster arbetar kommunerna med
kvalitetssakring som kan kopplas till konkreta méatbara mal. Detta knyts till
en effektiv resursanvéndning. kvalitet och effektiv resursanvéndning ger
mer virde for varje krona” (Montin: 2013: 25)

Sammanfattningsvis medfér NPM en forandrad vardeinriktning i kommunerna med fokus pa
okad effektivitet och produktivitet. Vidare fokuserar kommunerna pa 6kad maluppfyllelse,
utveckling av chefernas arbetsgivarroll och utveckling av verksamheten, kommunikation och
samverkan samt kundorientering. Framkomsten av NPM och ekonomivarden inom kommuner
speglas ocksa inom spraket. Orden handlar om bors, finans och management och &r standigt
narvarande inom kommunernas verksamhetsutveckling (Montin: 2013, Rombach et al: 2005,
Lundqvist: 1998).

2.5 Véarden och normer i kommunal redovisning
Kommunens budget &r det 6vergripande och éverordnade styrdokumentet. Det & kommunens

budget som avgor hur mycket resurser som ska fordelas inom det olika
verksamhetsomradena. Hur kommunerna véljer att forvalta sina resurser utifran sin angivna
budget i kommunen redovisas i arsredovisningar. Enligt Lag (1997:614) om kommunal
redovisning ar samtliga kommuner skyldiga till att vid slutet av varje raknear uppratta en
arsredovisning. Arsredovisningen ska innehélla tvé delar, en resultatredovisning och en
finansiellredovisning. | resultatredovisningen ska kommunerna kommentera resultatet fran det
ganga aret i forhallande till verksamhetens mal, krav och ekonomiska ramar (Brorstrém:
2007). Syftet med kommunal arsredovisning ar att ge kommunfullmaktige, kommuninvanare
och andra intressenter relevant information om verksamhetens finansiella resultat och
stallning. Redovisning i kommuner och landsting styrs av kommunallagen och lagen om
kommunal redovisning (SKL: 2016).
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Under den senaste tiden har en kontinuerlig forandring av arsredovisningarna éverlag skett.
Fran mycket siffertyngda och oarbetade dokument for 20 ar sedan till textfyllda och
genomarbetade handlingar. En avgorande forandring som paverkade foretag saval som
kommuner och andra offentliga verksamheter var lagen om god redovisningssed fran 1986.
Detta ar lagstiftningens réttsliga standard. Det finns en rattslig standard i alla landers
regleringar och den vanligaste bendmningen for att sammanfatta denna ar det engelska
uttrycket Generally Accepted Accounting Principles (GAAP). Det enklaste svaret &r att god
redovisningssed ska ge en rattvisande bild av foretagets/verksamhetens resultat och stéllning.
God redovisningssed poéngterar sarskilt principen om 6ppenhet, att verksamheten ska beaktas

som pagaende samt principen om forsiktighet.

| &rsredovisningslagen (ARL) som implementerades 1995 namns god redovisningssed som en
av tre huvudprinciper for arsredovisningen. De andra tva principerna ar rattvisande bild och
overskadlighet. En rattvisare bild betyder att balansrakningen, resultatrakningen och noterna
ska innehélla sadan information att lasaren kan fa en sa riktig bild som mojligt av foretagets
ekonomiska situation. Overskadlighetsprincipen innebar bland annat att arsredovisningen ska
vara upplagd sa att aven en lekman ska kunna forsta den och att de olika delarna av
arsredovisningen utan svarighet ska kunna lasas tillsammans. (Brorstrom: 2007, Edenhammar
och Ingemund: 1997, Falkman och Orrebeck: 2001).

| ett Overgripande perspektiv har arsredovisningarna forandrats i den grad att fler varden och
varderingar utéver ekonomi inkluderas. Detta kan bero pa forandrad lagstiftning och att
kommunerna paverkas av sin omgivning. Omvarlden forandras standigt och kommunerna vill

visa i sina arsredovisningarna att de hanger med i samhéllsutvecklingen (Brorstrom: 2007).

3. Del 2: VVarden och normer som kulturellt inbdddade
Det &r nu dags att presentera det andra och sista teorikapitlet. Denna uppsats forsoker forklara

varfor ekonomivarden tenderar att dominera dver andra varden och normer med hjélp av
institutionella logiker och kulturell inbaddning. I detta kapitel utvecklas studiens
analysverktyg genom att teoretiskt forankra och férklara den kulturella omgivningens
paverkan pa varden och normer. Forst kommer institutionell teori att diskuteras foljt av
institutionella logiker och kulturell inbaddning. I slutet av kapitlet presenteras analysverktyget

som ligger till grund for att besvara studiens fragestallningar.
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3.1 Kommunen som institution
Ordet kommun kommer fran ordet "commune” pé franska och fick sitt genombrott i samband

med den franska revolutionen 1789 (Montin: 2013). Kommunerna utgor en central del av var
vardag och ansvarar for bland annat forskola, skola, socialtjanst och dldreomsorg.
Kommunerna styrs av kommunallagen med kommunfullméktige som det hdgsta beslutande
organet. Kommunfullmaktige leds av en direktvald politisk férsamling som tar beslut om
kommunens inriktning, verksamhet och ekonomi. Kommunfullméktige tar till exempel beslut
om budget, skattesats och om den kommunala férvaltningens organisation och
verksamhetsformer. Utdver kommunfullméktige finns det politiska uppdrag inom

kommunstyrelsen och i olika n&mnder och utskott. (SKL: 2016).

Kommuner kan beskrivas som en institution. Det finns manga olika definitioner som forsdker
forklara vad en institution dr. P4 grund av att ménga olika discipliner anvéinder sig av
begreppet far det manga olika betydelser dven inom olika delar av organisationsteorin
(DiMaggio och Powell:1991). Denna uppsatsen ser en institution som en social ordning,
alternativt ett monster, som uppnér en speciell status eller egenskap. En institution innehaller
manga komplexa strukturer och kan bestd av ménniskor, idéer, traditioner, byggnader eller
andra typer av infrastrukturer. Institutioner dr ett resultat av minniskor som i1 upprepat
samspel med varandra forsoker tillgodose sina basala men d@ven mer sofistikerade behov.
Genom interaktionen med varandra skapas olika sétt att handla dér vissa monster belonas.
Det skapas ddrmed kulturella objekt som innefattar symboliska vérderingar. Ett exempel pd
institution dr formella organisationer, offentlig verksamhet och regimer (Eriksson-Zetterquist:
2009).

3.2 Nyinstitutionell teori
Institutionell teori vaxte fram i flera varianter i slutet av 1800-talet i &mnen som

nationalekonomin, sociologi och statsvetenskap. Den centrala tanken inom institutionell teori
ar att institutioner vaxer fram nér manniskor konstruerar dess sociala verklighet. Teorin
belyser hur handlande i organisationer foljer det som tas for givet. Vidare belyser teorin hur
organisationer paverkas av sin omgivning bestaende av andra organisationer och hur
organisationer foljer informella och formella regler. Teorin belyser darmed hur organisationer
forandras, paverkas av andra och hur det i sin tur paverkas sin egen omgivning och utvecklas
till stabila institutioner. Institutionell teori utgor ett alternativ till antagandet att organisationer
ar rationella verktyg for att uppna sina mal. Istallet agerar organisationer i samverkan med

varandra och deras sociala omgivning (Eriksson-Zetterquist: 2009).
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Den nyinstitutionella teorin ar en vidareutveckling av institutionell teori och grundar sig pa
Meyers och Rowans (1977) artikel Institutionalized Organizations: Formal Structure as Myth
and Ceremony och DiMaggios och Powells (1983) artikel, the Iron Cage Revisited:
Institutional Isomorphism and Collective Rationality in Organizational Fields.
Sammanfattningsvis diskuterar artiklarna hur organisationer skaffar sig legitimitet, hur de
l6skopplar (decoupling) olika aktiviteter fran varandra for att dverleva och hur det blir mer
lika varandra (isomorfism) inom olika organisationsfalt. JAmfort med institutionell teori
fokuserar nyinstitutionell teori mer organisationens forhallande till omvarlden och hur det i
sin tur paverkar organisationens utveckling och forandring. Nyinstitutionell teori ger
mojligheten att svara pa fragan hur och varfor individer i organisationer agerar som de gor
genom att se hur individen anpassar sig till kontexten och/ eller skaffa sig legitimitet (Meyer
och Rowan: 1977, DiMaggios och Powells: 1983, Thornton, Ocasio och Lounsbury: 2013).

3.3 Isomorfism och homogenisering
DiMaggio och Powell (1983) diskuterar ingaende begreppet isomorfism for att forklara varfor

vissa organisationer forandras och blir mer lika varandra i formen. Isomorfism innebér att
organisationer pd samma organisatoriska falt homogeniseras av olika anledningar. Ett
organisatoriskt falt menas med att organisationer ror sig i samma kretsar. Dessa
organisationer tillhér samma omrade, de producerar liknande tjanster eller produkter till
samma konsumenter och tillhér dven samma regelverk. Det dr organisationers sokande efter
legitimitet som leder till isomorfism. Detta betyder att organisationer homogeniserar sig i
relation till de institutionella dynamiska krafterna inom organisationens organisatoriska falt
(DiMaggio & Powell 1983). Men de institutionella ordningarna och institutionella miljéerna
kan variera. Det betyder att organisationer kan vara i relation till flera olika organisatoriska

falt samtidigt (Thornton, Ocasio och Lounsbury: 2013).

Enligt DiMaggio och Powell finns det tre olika mekanismer dar isomorfism uppstar,
tvingande, hirmande och normativ isomorfism. Tvingande isomorfism harrér fran politiskt
inflytande och problemet med legitimiteten. Dar organisationer &r tvingade till férandring
genom olika formella och informella regleringar till exempel lagédndringar. Hairmande
isomorfism &r organisationer som frivilligt tar efter varandra for att de anser att den andra
organisationen har ett battre system.

Till sist & normativ isomorfism associerad med professionalisering vilket menas med att nar

medlemmar fran samma professionella bakgrund arbetar tillsammans for att legitimera sin
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profession. Alltsa, en gemensam stravan mot en gemensam norm (DiMaggio och
Powell:1983).

3.4 Institutionella logiker
Varden och normer styrs genom olika institutionella logiker. Som teoretiskt perspektiv

harstammar institutionella logiker fran nyinstitutionell teori genom en kombination av
isomorfism, myter i institutionella sasmmanhang och hur institutionella intressen formas.
Antagandet ar att institutioner foljer logiken for vad som ar lampligt snarare &n vad som ar
rationellt. Institutionella logiker &r socialt konstruerade och bestar av historiska monster av

materiella forfaranden.

Institutionella logiker bygger pa varderingar och normer, antaganden, dvertygelser och regler
som individer producerar och reproducerar i deras materiella uppehalle. Logiker styr och
végleder hur kommunen ska agera i en sarskild situation. Med andra ord &r institutionella
logiker ett metodiskt ramverk for att analysera relationen mellan intuitioner, individer och
organisationer i olika sociala system. Det medfor att institutionella logiker skapas, stabiliseras
och reproduceras mellan individer och organisationer i samband med deras beteenden. Vidare
visar logikerna hur individer och organisationer influeras av deras olika sociala omgivningar
och hjélper individen att organisera tid och rum. Logiker ger saledes mening at individens
sociala verklighet. Logiker bestar av bade formella och informella handlingsregler,
interaktioner och tolkningar som styr och begransar individen att astadkomma organisationens
uppgifter. Det handlar om hur individen ska tolka den organisatoriska verkligheten och
forhalla sig till verkligheten (Ericsson-Zetterqvist: 2009, Thornton, Ocasio och Lounsbury:
2013).

3.5 Varden och normer som kulturellt inbaddade
Kulturell inb&ddning ar en forutséttning for att varden och normer ska blida institutionella

logiker. Kulturell inbdddning betyder att individer och organisationer &r djupt inbaddade sin
kulturella omgivning. Att vara inbaddad betyder att individer och organisationer & omringade
av sina egna varderingar, intressen och identiteter och agerar och fattar beslut utifran sin
kulturella omgivning. Med andra ord &r det kulturen som styr hur en individ eller organisation

tanker och agerar i olika situationer.
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Antagandet i denna uppsatsen gar i den nyinstitutionella teorins fotspar som pastar att om ett
varde &r kulturellt inbaddat sa tenderar de att dominera éver andra varden och normer inom
den kommunala styrningen. Detta betyder att det vardet och vérderingarna som &r kulturellt
inb&ddade formar kommunernas beteende och beslutsfattande. De andra underordnade
vardena finns med i bakgrunden och kan vid ett senare tillfalle, om den kulturella
inb&ddningen férandras, omvandlas till dominerande varden. Detta betyder att en kommun
kan byta det nuvarande prioriterade vardet till ett annat eller ha flera varden som &r kulturellt

inbadddade samtidigt.

For att forandra den nuvarande inbaddningen krévs ett kulturellt skifte vilket betyder att det
behovs forandringar i organisationens struktur och i det dominerande vardet. Det &r
nyckelaktorer inom institutionen som hela tiden maste anvanda sin majlighet till att handla for
att utgora forandringen. Forandringen av kulturen drivs inifran nar en inflytningsrik aktor har
borjat trottna och vill borja anvanda ett eller flera andra varden. Inom kommunerna &r det
politikerna och medborgarna som &r de mest inflytningsrika akt6rerna. Men for att en
kommun ska kunna forandra sina kulturella inbaddning kravs forandringar inifran, det vill
saga har politikerna stor paverkan pa om ett varde ska forandras eller inte (Eriksson-
Zetterqvist: 2009, Thornton, Ocasio och Lounsbury: 2013).

Tabell 3, varden och normer som kulturell inbaddade.
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Kalla: Thornton, Ocasio och Lounsbury: 2013.
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Modellen ovan ar en tvarvetenskaplig modell utformad av Thornton, Ocasio och Lounsbury
(2013) som visar hur varden och normer skapar institutionella logiker med hjélp av kulturell
inb&ddning. Modellen visar dels vad som kravs for att kulturell inbaddning ska bildas och hur
detta i sin tur skapar forutsattningar for att institutionella logiker ska bildas. Nedan kommer

modellen forklaras genom fyra steg, varje steg ar markerat i modellen ovan fran ett till fyra.

Steg ett och tva (se tabell 3) visar tre kategorier som ar avgorande for att kulturell inbaddning
ska bildas: tillganglighet, fokusomrade och identitet och mal. Tillganglighet i detta
sammanhang betyder att kunskap och information om vérdet finns tillgangligt for individens
kognitiva processer. Individens minne av vérdet ska finnas tillgangligt och kan anvandas i

form av socialt meningsskapande, problemldsning, beslutsfattande och samordning.

Eftersom organisationer har flera varden kommer individen att vélja de vardet som &r mest
tillgangligt och som maximerar individens sociala natverk och interaktion med andra.
Tillganglighet refererar ocksa till den information som individen kommer att tinka pa. Det ar
den informationen, kunskapen och kulturen som individen har narmast som den ocksa litar pa
och anvénder sig av. Detta leder i sin tur till att individen fokuserar, agerar och arbetar i
samrorelse med det varde som ar mest tillgangligt. Detta leder till att individen fokuserar pa
det varde som ér tillgangligt. Nar individen fokuserar pa ett varde skapas identitet och mal
kring det aktuella vardet. Identiteter skapas i samrad med sociala handlingar, professioner,
arbetsgivare, avdelning, kon, etnicitet, nationalitet och geografi. Det ar inte alla identiteter och

mal som ar tillgangliga for individen, vissa ar mer tillgangliga &n andra.

Identitet och mal forklarar varfor en individ agerar som den gor och vilken identitet och mal
som ska anvandas paverkas av organisationens kultur och pa omgivningen. Med andra ord &r
ett varde kulturellt inbaddat nar det finns tillganglighet, fokusomrade och identitet och mal for

det aktuella vardet.

Steg tre och fyra (se tabell 3) visar att nar kulturell inbaddning har skapats ar det med hjalp av
kommunikation, beslutsfattande, meningsskapande och mobilisering samt organisationens
tillampningar och identitet som institutionella logiker skapas. Nér ett varde &r kulturellt
inbaddat i organisationen ar det genom kommunikation som beslut och organisatoriska
praktiker faststélls. Kommunikationen sker mellan individer pa olika nivaer i organisationen.
Det ar med hjalp av kommunikation med individer som kulturell inbaddning vidhalls och

forstarks mellan individerna och i organisationen.
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Beslutsfattningen i en organisation paverkas darmed av kommunikationen och kulturen. Vid
sidan av beslutsfattning finns meningsskapande och mobilisering. Meningsskapande &r en
pagaende process som rationaliserar organisatoriskt beteende. Mobilisering ar processen nar
kollektivet forsoker motivera individen till att genomféra guppens gemensamma mal genom
symboliska och materiella resurser. Beslutsfattande, meningsskapande och mobilisering leder
till att organisationen som stort paverkas. Genom att individen har fattat beslut, utbyter
meningsskapande och agerar utifran mobilisering och kollektivet, formas hela organisationens
identitet och praktiker utifran det kulturellt inbaddade vérdet. Genom att organisationens
identitet och praktiker formas utifran det kulturellt inbaddade vardet finns det tillgangligt for
individer inom organisationen. Pa sa vis forstarks individens fokusomrade pa det aktuella

vardet.

Det kulturellt inbaddade vardet &r nu en institutionell logik. Den institutionella logiken bidrar
i sin tur till att tillgdngligheten och organisationens identitet och praktiker formas och
underhalls utifran logiken. Den institutionella logiken finns tillganglig i organisationen sa
lange som alla steg i processen fungerar och underhalls (Thornton, Ocasio och Lounsbury:
2013).

3.6 Varden och normer utifran kulturell inbaddning
Ovanstaende avsnitt forklarade hur kulturell inbaddning skapar forutsattningar till att bilda

institutionella logiker. Detta avsnitt forsoker i sin tur att utveckla uppsatsens analysverktyg
med hjélp av kulturell inb&ddning. Tidigare identifieras att ekonomi- och demokrativérden
finns inom kommunal styrning. Nedan foljer en beskrivning av ekonomi- och
demokrativarden utifran kulturell inbaddning. Ekonomi- och demokrativarden kommer
presenteras i form av det tre kategorierna som skapar kulturell inbaddning: fokusomrade,
identitet och mal och tillganglighet. Dérefter kommer ett samlat avsnitt att diskutera dvriga

varden och normer i kommunal styrning.

3.6.1 Fokusomrade
Ekonomivérden foresprakar ett modernt marknads- och foretagstankande och fokuserar pa att

kommunens organisering ska hamtas fran den privata sektorn. Detta blir synligt i form av
etableringar av fristaende skolor och privata férskolor och aldreboenden. Vidare vilar
ekonomivarden pa dvertygelsen om marknadens éverlagsenhet nar det galler samordning och

fordelning av varden.
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Ekonomivarden forsoker att efterlikna marknaden och internt skapa konkurrenssituationer och
affarsméssighet for att 0ka verksamhetens kostnadseffektivitet, produktivitet och utveckling
(Hasselbladh, Bejerot och Gustafsson: 2008, Lundqvist: 1998). For att exemplifiera kan man
saga att de resurser som forvaltningen forfogar dver ska anvandas pa ett effektivt vis, sa att
verksamheten maximerar sin prestation utifran de givna ekonomiska forhallandena
(Lundgvist: 1998). Ekonomivéarden fokuserar pa resultatet snarare an pa sjalva processen
inom verksamheten. Ekonomivarden har darmed ett stérre fokus pa att minska direkta
kostnader i verksamheten med hjalp av finanser och verksamhetens budget. Genom att ha en
béattre balans och kontroll i budgeten 6kar kommunen sin produktivitet och tillvaxt (Hood:
1995).

Demokrativarden fokuserar pa representativ demokratin som bygger pa att medborgarna
genom sina val delegerat makt till politiker som ska representera dem. Vidare fokuserar
demokratin pa processvarden som éppenhet, 6msesidighet, diskussion och ansvar.

Med 6ppenhet avses den svenska tryckfrinet och offentlighetslagstiftningen och dess
tillampning. Medborgarna har ratt enligt lagen till insyn i myndigheternas arbete genom till
exempel tillgang till offentliga handlingar. Demokrativarden fokuserar pa rattssakerhet som
ska ge individen skydd mot 6vergrepp eller felaktigheter fran samhallet och myndigheter.
Inom kommuner och offentlig forvaltning syns detta genom méjligheten att astadkomma
rattelse av ett forvaltningsbeslut. Det allra vanligaste sattet & mojligheten att dverklaga. Att
vara opartisk och saklig ar ocksa nagonting som demokrativéarden fokuserar pa. En
tjansteperson far inte blanda in sina personliga kanslor i jobbet utan ska vara neutral och
opartisk under hela processen. De ska ocksa vara sakliga vilket innebér att de ska lamna
korrekt och objektiv information till medborgarna. Essensen av demokrativarden och som
speglar beslutsfattandet ar tron pa medborgarens fri- och manskliga rattigheter. Vidare utgar
demokrativarden fran offentlighetsprincipen och att all offentlig makt utévas under lagarna
(Lundqvist: 1998, Montin: 2013, Bengtsson 2012).

3.6.2 Identitet och mal
Ekonomivarden kan identifieras med deras tilltro till maluppfyllelse av verksamheten

(Bengtson: 2012). Vidare dr malet att resurser ska utnyttjas pa ett effektiv och rationellt stt.
For att kunna utveckla kvalitet i alla tjanster arbetar kommunerna med kvalitetssékring som i

sin tur kan kopplas till konkreta matbara mal. Detta knyts an till en effektiv resursanvandning.
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Ekonomivarden tror starkt pa att kvalitet och effektiv resursanvandning ger mer varde for
varje krona. Begreppet nationalekonomi kan anvandas for att beskriva kommunernas identitet
som studerar hushallning med knappa resurser. Malet &r att efterlikna naringslivet genom
rationella ekonomiska beslut. Medborgarna betraktas som kunder pa en marknad. Detta far
sitt uttryck genom att medborgarna blir kunder som véljer tjanster inom den offentliga
verksamhetens konkurrerande “butiker”. Att medborgaren blir kund innebér en betoning pé
medborgarens individuella rattigheter till exempel genom att fritt fa vélja mellan olika
serviceproducenter (Montin: 2013). Konkurrens forutsatts for att 6ka effektiviteten och
garantera att medborgarna erbjuds de kvalitetsmassigt basta tjénsterna till l&gsta pris (Revik:
2008).

Demokrativérden identifieras med den politiska demokratin som styrelseskick och handlar om
gemensamma, kollektiva beslut och gemensamma ataganden. Malet med den politiska
demokratin &r att garantera demokratiska rattigheter sasom allman rostratt och ratt till juridisk
provning. Vidare ska medborgaren kunna delta i fria och réttvisa politiska val. Detta innebér
att medborgarna vid en viss alder ska kunna delta i det allmanna valet och rosta till Sveriges
beslutande forsamlingar. Malet med demokrativarden &r att uppna jamlikhet, frihet, rattvisa
och solidaritet. Detta betyder att alla medborgare sa bemdétas med samma  status och respekt
oavsett harkomst, utseende, kunskaper eller asikter. Det kan handla om allas rétt till skolgang
och sjukvard och andra valfardstjanster. Jamlikhet innebér att alla manniskor ska vara lika
infor lagen och ha samma réttigheter oavsett funktionshinder, etnicitet, tro, utseende, hudfarg,
sexuell laggning, klasstillhorighet, asikter eller kon. Kommuner ska darmed motverka
diskriminering och trakasserier pa grund av olikheter. Demokrativarden véarnar om relationen
till medborgaren allra hégst. For att forstarka medborgarens roll i samhéllet betonas
medborgarens deltagande och deras rattigheter saval som skyldigheter i en demokrati.
Medborgaren ska ha insyn i verksamheterna och inflytande hos politikerna. Kommunerna
agera professionellt for att fa medborgaren fortroende genom att visa medmansklighet och
omsesidighet. Medborgaren ska kanna att den har frihet inom demokratins ramar (Montin:
2013, Bengtsson: 2013, Lundgvist 1998 och 2005).

3.6.3 Tillganglighet
Tillganglighet mats i form av den kunskap och information som finns tillgédnglig. For att se

vilka varden och normer som ét tillgangliga mats detta med hjalp av spraket. Spraket kommer

kunna identifiera tillgangligheten i problemlésning, beslutsfattande och samordning.
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Att varden och normer kan ses i spraket kan bekréftas av Rombach et al (2005). Ett sprak ar
nara kopplat till tankefigurer och varden och kan reflektera hur organisationen tanker
(Rombach et al: 2005). Med andra ord genomsyras spraket av kommuners varden och

vardeutsagor.

Ett tillgangligt varde &r ett varde som kommunerna diskuterar i olika sammanhang i form av
socialt meningsskapande, problemlésning, beslutsfattande och samordning. Social
meningsskapande handlar om det vardagliga spraket som medarbetarna har med varandra.
Detta kommer inte att studeras eftersom en textanalys inte ingriper hur medarbetarna
kommunicerar med varandra. Problemlésning och samordning handlar om kommunernas
dagliga arbete och vilka varden som kommunerna anvander sig av for att 16sa problem och
utveckla verksamheten. Beslutsfattande handlar om de varden och normer som ligger till
grund for kommunernas beslut. Spraket innefattar vad kommunerna tanker pa, vad som ar
aktuellt och vad som finns narvarande i deras styrning. Med andra ord antas spraket kunna
visa tillgangliga varden. Ekonomivarden é&r tillgdngliga om kommunerna jamfort med andra
varden, refererar till ekonomivarden och affarsmassiga uttryck genom problemlésning,
beslutsfattande och samordning. P4 samma sétt ar demokrativarden tillgangliga om
kommunerna pratar om demokrativarden och demokratiska uttryck (Rombach et al: 2005,
Bengtsson: 2013, Lundqvist 1998 och 2005).

3.6.4 Andra varden och normer inom kommunal styrning
En kommun bestar av olika varden och normer. Enligt Thornton (2012) kan vérden i en

organisation till exempel vara familjen, religion, staten, marknaden och professionen. Varje
varde kan bli en institutionell logik och innehaller unika karaktarsdrag. | familjen styr
kollektivet och besluts som beror familjeférfaranden medan religion styrs av religiésa och
etiska vérden (Thornton: 2012: 43).

Tidigare har uppsatsen identifierat att en kommun bestar av politiska, ekonomiska och sociala
styrsystem som alla innehaller olika varden. Demokrati- och ekonomivarden innefattar
politiska respektive ekonomiska varden. Med inom det sociala styrsystemet finns det andra
typer av varden sasom utbildning, hélsa och miljo. Kommunal miljopolitik har en betydande
roll i kommuner som har ett delegerat ansvar fran staten nar det géller miljotillsyn och
miljomal. Begreppet hallbarhet och héllbar utveckling omfattas inte bara av miljéfragor utan

aven ekonomiska och sociala fragor.
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Det kan var kommuner har vanligtvis en vision for hallbar utveckling och en sammanhallen
strategi som de jobbar emot (Montin: 2013, Lundqvist; 1998). Vilka varden och normer som
finns inom den kommunala styrningen kommer att identifieras efter att studiens textanalys av
arsredovisningarna har genomforts. Med andra ord kommer vi veta efter analysen vilka

varden och normer utéver demokrati och ekonomivarden som styr kommunernas arbete.

3.7 Utveckling av analysverktyg
Utifran det ovan presenterade modellerna, definitionerna och operationaliseringarna

presenterar detta avsnitt uppsatsens empiriska analysverktyg. Analysverktyget bygger pa som
namndes ovan de underkategorier och varden som presenterades i foregaende avsnitt.
Nedan forklaras verktygets funktionssatt, applicerbarhet och utformning i en kortfattad

diskussion. En mer djupgaende forklaring kring metodval fors i nastkommande metodkapitel.

Analysverktyget mojliggor en teoretisk kategorisering av verkligheten. Det ar analysverktyget
som bestammer hur uppsatsens empiriska material kategoriseras och ar darmed
grundlaggande for hela studien. Analysverktyget ar utformat med hjalp av foregaende
diskussion om varden i kommuner och institutionella logiker och kulturell inb&ddning. Den
presenterade teorin och modeller i detta kapitlet ar vél forankrade och inger en naturlig
overgang till utvecklandet av analysverktyget. Till sist, analysverktyget ar utformat sa att det

kan appliceras pa uppsatsens empiri: arsredovisningar.

27 (73)



Masteruppsats i offentlig forvaltning
Emma Bergstrand

Tabell 4, uppsatsens analysverktyg.

Kulturell inbaddning

Ar 2000, 2005, 2010 och 2015

Fokusomrade

E: Efterlikna den privata sektorn och
marknaden. Fokus pa resultat,
kostnadseffektivitet och produktivitet.

D: Foresprakar representativ demokrati.

Fokus pa processvarden, tillganglighet
och manskliga réttigheter
V:

Identitet och mal

E: Foresprakar maluppfyllelse och
effektiv resursanvandning. Ser
medborgaren som kund. Malet ar att
efterlikna naringslivet genom rationella
beslut.

D: Foresprakar den politiska
demokratin. Varnar om relationen till
medborgaren. Malet &r att uppna

jamlikhet, frihet, rattvisa och solidaritet.

V.

Tillganglighet

E, D och V: analys av sprak genom
probleml@sning, beslutsfattande och
samordning.

E: ekonomivéarden, D: demokrativarden, V: andra varden och normer.

Det &r genom foregaende avsnitt som modellen ovan har utformats. E star for ekonomivérden

medan D star for demokrativarden och V star for andra varden. Kategori V lamnas medveten

tom. Som namnt i tidigare avsnitt beror detta pa att innan analysen ar gjord ar det svart att

veta vilka andra varden och normer, utdver ekonomi och demokrativarden som finns inom

den kommunala styrningen.
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4. Uppsatsens genomfdorande och metod
Detta kapitlet presenterar studiens metodval utifran olika metodologiska ansatser. Kapitlet

borjar med en introduktion till studiens metodval foljt av studiens genomférande och hur den

insamlande datan har hanterats och tolkats.

4.1 Forskningsstrategi
Denna studie anvénder sig av en kvalitativ forskningsstrategi. Kvalitativ forskning ger en

flerdimensionell beskrivning av det som ska studeras. Syftet ar att beskriva ett fenomens
kvalitéer och karaktarer och samtidigt skapa en djupare forstaelse for attityder och idéer som
fororsakas av manniskors handlingar, formuleringar och beslutsfattande (Halperin och Heath:
2012). Denna forskningsmetod passar val pa denna studie. Genom att lasa och undersoka
arsredovisningar analyseras vilka varden och normer som finns inom den kommunala
styrningen och varfor ekonomivérden tenderar att dominera 6ver andra varden och normer i

kommunernas kulturella omgivning.

4.2 Empirisk varderingsanalys
Studien bygger pa en normativ metod genom att undersoka varden och normer inom den

kommunala styrningen. Syftet med normativ analys &r att synliggora, precisera och
problematisera vardeutsagor. Denna studie inriktar sig pa en empirisk varderingsanalys. En
empirisk varderingsanalys asyftar att de varden som kommunerna uppfattar som goda eller
onskvarda ar rimliga att ha som utgangspunkt. I en empirisk varderingsanalys uttalar man sig
om vilka varderingar manniskor eller organisationer har och vilka uppfattningar om gott och
ont, ratt och oratt som manniskorna har. En empirisk vérderingsanalys sager darmed ingenting
om vilka varderingar som absolut sett &r riktiga eller dnskvarda. Det uttalar sig endast om
vilka vérderingar och normer som méanniskor och organisationer faktiskt har. Denna passar
val in pa denna studie som analyserar de faktiska varden och normer som finns inom den
kommunala styrningen inom ett visst artal. Detta betyder att studien inte kan dra nagra
normativa slutsatser utan istéllet ger vagledning i fragan om vilka varderingar manniskor och
organisationer har. Trots detta utgor vérderingsanalys en bra grund i normativ analys. Darfor
om manga manniskor i ett samhélle eller organisation varnar om principer pa ett likande satt
ar detta ett starkt argument for att vi ska kunna organisera samhaéllet sa att dessa principer
varnas (Badersten: 2013).
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4.3 Metodval
Studiens metodval avses vara bast lampad for att besvara studiens fragestallningar.

Utifran en empirisk varderingsanalys har Géteborg, Tanum och Kungsbacka valts ut som
analysenheter. Valet av kommuner baseras forst pa att Géteborg, Tanum och Kungsbacka
kommun har vunnit arets basta arsredovisning ar 2013, 2014 respektive 2015 av
Kommunforskning i Vastsverige (KFI). KFI &r en forskningsorganisation som sedan 1989
bedriver och formedlar forskning och utveckling inom omradet ekonomi och organisation i
kommuner och landsting (KFI: 2016). Viktigt att ha med i berédkningen ar att KFI &r en
fristdende organisation. Med andra ord &r det KFI sjalva som bestammer vad de anser vara en

bra respektive dalig arsredovisning.

Valet av kommuner baseras ocksa pa att kommunerna &r av olika storlek och darmed har
olika forutsattningar. Att kommunerna har olika forutsattningar 6kar chansen till att
generalisera resultatet av analysen till liknande kommuner. Daremot kommer kommunerna
fran samma geografiska omrade, Vastra Gétaland, vilket gér att kommunerna har vissa
kulturella, sociala och miljomassiga likheter. Det ar en fordel att kommunerna har vissa
likheter eftersom uppsatsen utgar fran att kommunerna paverkas av sin kulturella omgivning.
Att gora urval baserat pa likheter ar vanligt forekommande (Halperin och Heath: 2012).
Genom att kommunerna har kulturella likheter kan resultatet av analysen jamféras mellan det
olika kommunerna vilket forstarker studiens validitet. Varfor just tre kommuner valdes beror
pa att det anses vara tillrackligt for att kunna besvara studiens fragestéllningar. Att studera fler
kommuner med hjélp av den valda metoden hade inte 6kat uppsatsens validitet. Det hade
istallet varit tidskravande och genom en 6kning av studiens storlek hade savél metodval som

genomforande ifragasatts som mindre lampliga.

Vidare har uppsatsen valt att analysera kommunstyrelsens sammanfattning av det gangna aret
pa totalt 10 arsredovisningar var femte ar mellan 2000-2015. Totalt kommer tva
arsredovisningar fran Goteborg goras 2010 och 2015 medan fyra arsredovisningar kommer
analyseras fran Tanum och Kungsbacka ar 2000, 2005, 2010 och 2015. Anledningen till att en
analys av Goteborg inte gjorts under aren 2000 och 2005 beror pa att det inte finns nagra
arsredovisningar att tillga fran Goteborgs kommun under dessa ar. Hur detta paverkar studien

kommenteras i resultatet.
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Valet av att anvanda sig av arsredovisningar beror pa att det &r ett stabilt och tillgangligt
empiriskt material. Det &r stabilt pa grund utav att kommuner och andra offentliga
verksamheter dven i framtiden kommer anvéanda sig av det. Tillgangligt pa grund utav att alla
offentliga verksamheter har en skyldighet att lamna in arsredovisningar. Huvudargumentet till
att anvanda sig av arsredovisningar ar att dokumentet inte ar framtidsorienterat utan fokuserar

pa konkret fakta och pa det som faktiskt har intraffat (Brorstrom et al: 2007).

Varfor enbart kommunstyrelsens sammanfattning av det gangna aret av arsredovisningarna
har anvands beror aterigen pa att detta ar tillrackligt for att besvara forskningsfragan.
Uppsatsen dr endast intresserad av de varden och normer som styr kommunens arbete.
Kommunstyrelsen sammanfattar varje arsredovisning med vad de tycker har varit viktigast
under aret. De varden som kommunen anser vara viktigast och styr verksamhet antas
darigenom finnas med dar. Eftersom studien endast ar intresserad av att analysera de vérden
och normer som styr kommunens arbete ansags kommunstyrelsens sammanfattning som bést
lamplig. Argumentet till att arsredovisningar mellan intervallet 2000-2015 har valts &r for
kunna identifiera eventuella vardeforskjutningar och forandringar. Varfor arsredovisningar
vart femte ar har valts: ar 2000, ar 2005, ar 2010 och ar 2015, ar for att det ar tillrackligt for
att besvara forskningsfragan och for att identifiera vardeforskjutningar. Anledningen till att
inte artal langre tillbaka i tiden har valts &r for att det inte ar relevant for att besvara

forskningsfragan som berdr nutida situation.

Vérden och vardeutsagor inom organisationer gar att studera via textanalys. Enligt Rombach
et al (2005) ar ekonomivérden, aven kallat ekonomistan, val synligt i spraket inom
organisationer. Anvands ett sprak som innehaller, eller ar néara kopplat till tankefigurer och
varden, blir sprakets effekt pa hur organisationen tanker tydligt (Rombach et al: 2005). Med
andra ord genomsyras spraket av kommuners vérden och vérdeutsagor. Arsredovisningar ar
darmed ett ypperligt empiriskt material for den har studien eftersom det tydligt visar, med
hjalp av spraket, hur kommunen forhaller sig till och anvander sig av varden och vardeutsagor
som finns och har funnits inom kommunen. Somliga kanske anser att arsredovisningar &r
ekonomins material. Men denna studie visar med tidigare forskning att arsredovisningar har
utvecklats till att innehalla fler varden och vardeutsagor (Montin: 2013, Falkman och
Orrebeck: 2001).
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4.4 Insamling av data

| Varden | EKonomi | Demokrati | Varde V

Vidare anvénder sig uppsatsen av sekundér och prelimindr data. Sekundérdata ar redan
insamlad data som redan finns producerad, i detta fall som arsredovisningar. Problemet med
sekundar data kan vara att den som samlat in datan fran bérjan, i detta fallet kommunerna,
har haft ett annat andamal 4n vad den nuvarande uppsatsen har. Detta kan ge begransningar i
form av vad man kan fa ut av sekundardata, pa grund utav att variabler, varden och enheter

inte alltid 6verensstammer med studiens behov.

For att starka uppsatsens tillforlitlighet och generaliserbarhet anvénds primdrdata i form av
intervjuer som ar formade efter uppsatsens andamal. Intervjuerna har utforts med en politiker
fran respektive kommun. Politikerna finns representerade inom kommunstyrelsen och har
intervjuats skriftligt dver email. VVardera politiker representerar sin egen kommun men
individuppgifterna forblir anonyma i uppsatsen. Syftet med intervjuerna var att komplettera
textanalysen genom att analysera om det var balans eller obalans mellan det vardena och
normerna som anses styra kommunernas arbete. Att just tre politiker intervjuades 6ver email
anses var tillrackligt for att besvara forskningsfragan. Varje politiker fick besvara tre
forutbestamda fragor (se bilaga 1). Urvalet baseras pa lottning, dar alla politiker som finns
med i kommunstyrelsen i respektive kommun fick ett nummer varav tre nummer slumpades
fram via dragning (Lind: 2014, Halperin och Heath: 2012).

4.5 Hantering av insamlad data
Analysen bestar av att kategorisera, tolka och presentera innehallet fran I6pande text med

hjélp av textutdrag i form av citat som stodjer tolkningarna. Texten tolkas utifran en deduktiv
ansats. Det betyder ett pa férhand bestamt kod schema (se tabell 4). Detta kod schema &r
baserat pa analysverktyget och innehaller ord som kan kopplas till vardera kategori och vérde.
Dessa ord &r baserade pa den teori som presenterades i foregaende kapitel.

Sammanfattningsvis hanterades det insamlade materialet pa foljande satt:

a) Uppbyggnad av kod schema och kategorisering av material med hjélp av teorikapitlet
b) Léser igenom materialet (arsredovisningarna)
¢) Utskilja monster i datamaterialet med hjélp av kod schema (se tabell 4)

d) Tolka och analysera materialet med hjalp av citat i resultatkapitlet
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Fokusomréade

Budget, kostnader,
budgetstyrning, effektivitet,
kostnadseffektivitet,
kostnadsberékning,
produktivitet, produktion,
ekonomi, nationalekonomi,
kvalitet, tillvaxt, dverskott,
underskott, balans, prognos,
utfall, tillgangar, finanser,
kostnader, siffror, data, NPM,
New public Management,
ekonomism, styrning,
ekonomistyrning,
marknadsekonomi,
marknadsanpassning, marknad,
privata sektorn, privatisering,
decentralisering

Politisk representation,
Oppenhet, transparens, legalitet,
rattssékerhet, objektivitet,
politik, legitimitet, folkmakt,
opartiskhet, dialog,
kommunikation, service,
tillganglighet, bemotande,
solidaritet, likabehandling,
offentlighetsprincipen lagar,
vélfard, manskliga réttigheter,
lagstiftning, kon, etnicitet,
diskriminering, minoritet,
mangfald, korruption, mutor,
jav, sekretess, tillganglighet

Identitet och mal

Rationalitet, nationalekonomi,
fornuft, maluppfyllelse,
matbart, naringsliv, resultat,
resultatstyrning, foretag,
foretagande, malstyrning, mal,
finansiering, forbrukning,
ekonomi, resurser,
resurshallning Kund,
kundorientering, konsumtion,
ekonomisk medvetenhet,
pengar, skatteintakter, skatter,
intakter, utgifter, hushall,
kapital, inkomst, sparande,
varor, tjanster

Politisk demokrati, demokrati,
fortroende, inflytande,
mojligheter, delaktighet,
medvetenhet, réttvisa,
jamlikhet, jamstélldhet,
jamlika, jamvikt, Medborgare,
medborgardialog,
medborgardeltagande,
valdeltagande, deltagande,
rattigheter, skyldigheter,
inflytande, insyn, fortroende,
integritet, frihet, vardighet,
medmansklighet,
Omsesidighet

Tillganglighet

Analys av sprak

Analys av sprak

Analys av
sprak

Tabell 5, studiens kod schema.

Varde V representerar andra varden och normer som finns i datamaterialet och kommer

identifieras efter att materialet ar inlast och kodat. Det &r utifran definitionen av varden och

normer i teorikapitlet som andra varden och normer kan identifieras i materialet. Hur dessa

varden delas in i det olika kategorierna fran analysverktyget gar till pa foljande satt. Kategorin

fokusomrade innehaller vardeord som kommunerna anvander sig av idag medan identitet och

mal innehaller framatsyftande vardeord. Med andra ord, for att identifiera om ett annat vérde

ska kategoriseras efter fokusomrade eller identitet och mal gors beddmningen om kommunen

har en framatsyftande eller nutida vardering.

4.6 Validitet, reliabilitet och dverforbarhet
| korthet avser validitet att de matt som anvands verkligen avspeglar de fenomen som
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studeras. Reliabilitet avser de matt och indikationer som anvands ar tillforlitliga det vill saga
att utfallet av en matning blir identiskt om den upprepas vid flera tillfallen. Med Overforbarhet
menas att resultaten inte bara ar korrekta i férhallande till den genomférda undersékningen

utan ocksa kan generaliseras till andra liknande sammanhang.

Etiska fragor i samhéllsvetenskaplig forskning som ror frivillighet, integritet, konfidentialitet
och anonymitet &r ocksa viktiga att ta hansyn till. Detta uttrycks ofta i form av fyra krav. For
det forsta ska de personer som medverkar informeras om undersokningens syfte. For det
andra ska de samtycka till sin medverkan och aven ges mojlighet att avbryta sitt deltagande.
For det tredje ar Konfidentialitet viktigt for att varna om personens integritet och
personuppgifter ska behandlas pa ett respektfullt satt. For det fjarde ska det empiriska
materialet ska forvaras sa att obehdriga inte kan ta del av det. Denna undersékning har tagit
hénsyn till samtliga av dessa fyra etiska krav och genom att presentera foljande
metodologiska kapitel 6nskar studien visa hansyn till validitet, reliabilitet och éverférbarhet
(Lind: 2014).

5. Prioriterade varden och normer i kommunal styrning
Efter att det metodologiska genomforandet har redovisats i kapitlet ovan, redovisas studiens

resultat i foljande kapitel foljt av diskussion och slutsatser. Kapitlet avslutas med att besvara

uppsatsens forskningsfraga och underfraga som éar foljande:
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e Varfor tenderar ekonomivérden att dominera dver anda varden inom kommunal
forvaltning?

- Vilka andra varden och normer finns inom den kommunala styrningen?

Resultatet amnar att undersoka vilka varden och normer som finns inom den kommunala
styrningen och varfor ekonomivérden tenderar att dominera 0ver andra varden och normer i
kommunernas kulturella omgivning. Analysen kommer baseras pa Géteborg, Tanum och
Kungsbacka kommun vart femte ar mellan 2000 till 2015. Viktigt att poangtera ar att en
analys av Goteborg inte gjorts under aren 2000 och 2005. Detta beror pa att det inte finns
nagra arsredovisningar att tillga fran Goteborgs kommun under dessa ar. Efter samtal med
stadskontoret, Goteborgs stads registrator, Goteborgs stadsbibliotek och Géteborgs universitet
kan det konstateras att arsredovisningarna inte finns. Det ar endast det ekonomiska siffrorna
som finns tillgangliga men ingen verksamhetsberéttelse eller arsredovisning. Vad detta kan
bero pa gar bara att spekulera i. Trots att ingen analys av Goteborg under dessa ar har gjorts
tillfor detta en intressant infallsvinkel till analysen. Det kan konstateras att arsredovisningens
utveckling ar tydlig i Goteborg, da mycket har forandrats och utvecklats det senaste 15 aren.
Fran att enbart presentera ekonomivarden och siffror till att presentera utvecklade
verksamhetsberattelser och omvarldsanalyser av kommunernas olika varden och normer.
Slutligen bedoms fyra arsredovisningar fran Tanum och Kungsbacka respektive tva
arsredovisningar fran Goteborg vara tillrackliga for att besvara uppsatsens forskningsfraga.

Innan analysen borjar kommer dess upplégg att kort att presenteras genom att dela upp
kapitlet i tre steg. Forsta delen av kapitlet utgar fran uppsatsens analysverktyg och kommer
presentera insamlad sekundardata utifran kategorierna fokusomrade, identitet och mal samt
tillganglighet. Inom vardera kategori redovisas resultatet fran textanalysen av Goteborg,
Tanum och Kungsbacka fran 2000, 2005, 2010 och 2015 i en sammanhangande diskussion.
Inom varje kategori ar texten indelad i det prioriterade vardena for att skapa en dversiktlig och
tydlig analys. Utvalda citat fran kommunerna kommer att ligga till grund for att tydliggora
analysprocessen.

Med hjélp av citaten kommer kommunerna dels att jamforas med varandra men &ven gors en
enskild utveckling dver tid. Andra delen av kapitlet kommer presentera insamlad primérdata
fran tre intervjuer med en politiker fran respektive kommun. Slutligen avslutas kapitlet med
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att forskningsfragan och underfragan besvaras och en dvergripande diskussion om resultatet

gors.?

5.1 Fokusomrade
Analysen av kommunernas fokusomrade visar att kommunerna fokuserar pa ekonomi-,

demokrati-, hallbarhet-, miljo och klimat-, infrastruktur-, kultur och fritid, folkhélsa- och
utbildningsvérden. Det &r enbart Tanum som prioriterar folkh&lsa under 2000 och 2005. Det
ovriga vardena finns med i samtliga kommuner men vissa varden fick mer respektive mindre
prioritet an andra. Ar 2000 och 2010 var det framst ekonomivérden som prioriterades av
ovannamnda varden i samtliga kommuner. Ekonomivérden prioriterades hégst i Tanum och
Kungsbacka aven 2015 medan demokrati- och hallbarhetsvarden prioriterades mer an
ekonomivardena ar 2015 i Goteborg. | Kungsbacka far demokrati och hallbarhet en stérre
prioritet 2015. Tanum forbil relativt stabilt genom att ekonomivarden prioriteras mest under
samtliga artal. Kommunernas prioritet av miljo-, utbildning- och folkhalsovarden forblir
relativt lika dar varken mer eller mindre prioritering av dessa vérden sker dver tid. Vad galler
infrastruktur-, kultur och fritid- och hallbarhetsvarden okar prioriteringen av dessa varden

med &ren.

5.1.1 Ekonomivéarden
Ekonomivarden prioriterades dver det andra vardena ar 2000, 2005 och 2010. Att ekonomin

spelade an stor roll inom kommunerna under dessa ar syns redan i inledningen av
kommunstyrelsens kapitel, som innehaller ekonomiska varden. | Kungsbacka 2010 var dock
inte ekonomivérdena i det inledande avsnittet. Istéllet diskuterades Kungsbackas intresse av
att kommunen mater sig och jamfor sig med andra kommuner foljt av en presentation av

ekonomivéardena.

”Det viktigaste for kommunen &r att den egna ekonomin &r i balans”

(Tanum: 2000: 4)

? Resultatet av analysen har valts att inte sammanfattas i ndgon tabell, detta for att den inte kommer analysen till
rattvisa och massiva sammanfattningar forvirrar och missleder lasaren. Istallet kommer gedigna och tydliga
sammanfattningar av resultatet goras inom vardera kategori samt i forsta och andra delen av resultatet. En
gemensam diskussion pa slutet angaende det Gvergripande resultatet kommer ocksa goras.
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V1 har en stabil ekonomisk situation, ordning och reda i ekonomin, och
nya politiska satsningar sker med forutsattningen att vi ska behalla en god
balans i var ekonomi” (Kungsbacka: 2005: 5)

”Det ekonomiska resultatet forbéttrades” (Goteborg: 2010: 2)

Alla kommuner ar éverens gallande ekonomivardena och dessa tre citat visar att skillnaden
mellan kommunerna ar 2000 och 2010 inte &r stor. Alla kommuner ser ekonomivarden som
viktiga for verksamhetens utveckling och storsta delen av kommunstyrelsens kapitel fokuserar
pa dessa varden. Tanum visar med sitt citat att ekonomivarden far hog prioritet i kommunen.
Kommunen medger till och med att en stabil ekonomi ar det “’viktigaste for kommunen”. Att
Kommunerna foredrar en stabil ekonomisk situation ar kanske inte sa konstigt. Samtliga
kommuner visar med dessa citat att de stravar efter en god ekonomisk balans. Detta kan tolkas
som att ekonomin finns narvarande i deras styrning och &r ett prioriterat fokusomrade.
Goteborg visar med sitt citat att kommunens ekonomi blir starkare direkt i inledningen.
Kanske vill kommunen inge l&saren en bild av att allt & under kontroll och att kommunen har
en stabil framtid till métes. Att ekonomin ar ett fokusomrade och fungerar som en

dorréppnare for kommunerna att prioritera andra varden och normer visas av citaten nedan.

”Den stabila ekonomiska situationen har medfort att forvaltningar och
namnder har kunnat flytta fokus fran ekonomi till verksamhet. Den
samlade bilden i arsredovisningen visar att det nu pagar ett stort, brett och
engagerat arbete pa alla forvaltningarna for att sakra och utveckla kvaliteten
i de tjanster man levererar till vara invanare. Ett av de basta exemplen pa
nytankande ar den 6verflyttning fran institutionsvard till sa kallad
hemmaplanslosningar som man under ett par ar genomfort inom Individ &
Familjeomsorg med stor framgang. En forandring som ger hogre kvalitet,

battre resultat och liagre kostnader” (Kungsbacka: 2005: 5)

”Den stora utmaningen ar att utifrdn god ekonomisk hushéllning, tillgodose
de krav och férvantningar, gammal som ung har pa kommunen inom, vard,

skola och omsorg” (Tanum: 2000: 5)
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“Det starka resultatet fore engangsposter gav kommunen mojlighet att
rymma en stor del av finansieringen av Véastsvenska paket under 2010. Det

frigor finansiellt utrymme under de kommande aren” (Géteborg: 2010: 2)

Dessa citat visar tydligt att det ar forst efter att ekonomivérdena ér tillfredsstallda som
mojligheten till att prioriterar andra varden i kommunerna ékar. Citatet fran Kungsbacka 2005
innehaller bade ekonomiska-, demokratiska- och familjeomsorgsvarden. Det var efter att
Kungsbacka fick en stabil ekonomisk situation som de forflyttande sitt fokus till 6vriga delar
av verksamheten. Tolkningen ar darmed att kommunen prioriterar andra varden efter att
ekonomivardena &r tillfredsstallda. Citatet visar att Kungsbacka nu arbetar med att utveckla
de tjanster som man levererar till invanaren. Den sista meningen i citatet knyter samman
diskussionen och visar aterigen att det &r kommunens intresse for ekonomi som styr
verksamheten. Den sista meningen visar att Kungsbacka vill prioritera andra vérden i syfte att
aven forbattra det ekonomiska vardena pa langsikt. Citatet visar darmed att i slutdandan &r det

ekonomivarden som har stors fokusomrade jamfort med andra varden.

Tanum och Goéteborg visar precis som Kungsbacka att det ar efter att ekonomivérdena ar
tillfredsstallda som kommunerna prioriterar andra varden. Tanum menar att det ar en
utmaning att utifran det ekonomiska ramarna prioritera andra varden och samhallet
forvantningar. Ordet utmaning kan tolkas som att Tanum inte alltid ser det som en latt
utmaning. Tolkningen kan goras att det ar ekonomivardena som till stérsta del styr
kommunens arbete men att det ibland kan vara svart att forhalla sig till detta. Av Goteborgs
citat framgar det att andra varden inom kommunerna far storre prioritet och fokus om det
finns ekonomiskt utrymme for det. Jamfort med Tanums citat saknas ordet utmaning”.
Tanums citat kanns mer betungande och visar svarigheten som kommunerna star infér medan
Goteborg visar pa hur “enkelt” det ar att ge andra vérden prioritet nér det finns finansiellt
utrymme. Kanske ar det sa att om kommunerna har stark ekonomi och utrymme till att
prioritera andra varden sa gor dem det. Men om verksamheten kraver mer resurser an vad
ekonomin kraver maste en évervagning av vilka varden som ska prioriteras mest goras.

Fragan dr vilka varden som vinner i slutandan.

Att samtliga kommuner under olika artal argumenterar for samma sak kan indikera pa att det
ar en aktuell fraga som aterkommer till kommunerna och forblir en aterkommande utmaning.
Dock visar citaten att ekonomvéardena for hdgst prioritet dven 2010, vilket kan tolkas som att

prioritering av ekonomivarden vinner pa lang sikt.
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5.1.2 Demokrativarden
Prioriteringen av demokrativarden visar en viss tendens till att 6ka med aren. Storst

utveckling syns i Goteborg som under 2010 och 2015 har hog prioritet av demokrativarden
jamfort med Tanum och Kungshacka under samtliga ar. Demokrativérden prioriteras dver
ekonomivarden i Goteborg 2015. Viktigt att komma ihag &r att en analys av Goteborg inte
gjort ar 2000 och 2005, dérav gar det inte att se om kommunen har ékat respektive minskat
sin prioritering av demokrativardena. Kungsbacka och Tanum har en relativt lika utveckling
géllande demokrativérdena. Av citaten nedan framkommer att Kungsbacka och Tanum under

2000 betonar vikten av god service och bemétande.

Kommunal service skall kunna jamforas och bedémas pa precis samma sétt

som all annan service i samhéllet!” (Kungsbacka: 2000: 5)

”Vara anstillda pa skolan, i dldreomsorgen och 1 kommunens 6vriga
verksamheter gor ett fantastiskt arbete for att bereda barnen god
undervisning, de gamla bra omsorg och vard och i 6vrigt ge

kommuninvanarna en god service (Tanum: 2000: 4)

Ar 2005 minskar dock prioriteringen i Tanum och Kungsbacka. | Tanum finns det inga

konkreta demokrativérden att hitta i texten alls. Kungsbacka &r inte heller lika konkret i sin
prioritering av demokrativarden utan séger dvergripande att de utvecklar kvaliteten i alla de
tjanster man levererar till invanarna (Tanum; 2005, Kungsbacka: 2005). Men citaten nedan

visar att demokrativardena minskar ar 2005 till en markant 6kning ar 2010.

”Under 2010 paborjades ett arbete for att forstirka den interna kontrollen
och 6ppenheten inom Goteborgs Stad. Bakgrunden var misstankar om att
det inom delar av staden férekommit mutor och andra oegentligheter.

Misstankarna utreds av polis och aklagare.” (G6teborg: 2010: 2)

”Stadsdirektoren har haft 1 uppdrag att se dver vad som kan goras for att
forhindra att oegentligheter begas i framtiden och att ta fram atgarder for

att stirka oppenheten” (Goteborg: 2010: 2)

Det tva forsta citaten visar att Géteborg 2010 har som mal att forstarka fokusomradet kring
demokrativardena i verksamheten i framtiden. Orden intern kontroll, 6ppenhet och
oegentligheter &r alla demokratiska vardeord vars syfte ar att forstarka rattssakerheten och

motverka korruption.
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Det framkommer av det forsta citatet att demokrativardena har varit svaga inom verksamheten
da det finns misstankar av olika oegentligheter. Vidare visar citat tva att Goteborg har
vidtagit atgirder for att stirka Sppenheten”. Det framkommer inte pa vilket sétt atgarderna
har vidtagits. Daremot kan man utifran citatet konstatera att Goteborg har avlagt ekonomiska
resurser pa att forstarka demokrativardena inom verksamheten. Det framkommer ocksa av
orden “misstankarna utreds av polis och dklagare” att Goteborgs stad tar detta pa storsta allvar
och tolererar inte att demokrativardena missgynnas. Tolkningen &r darmed att
demokrativarden prioriteras 6ver ekonomivarden i syfte att forstarka 6ppenheten och
demokratin. Det sista citatet visar att Tanum 2015 prioriterar demokrativarden. Tanum
papekar aven att kommuninvanaren inte far glommas bort samtidigt som dven foretagare och
besOkare bendmns som viktiga. Tolkningen av citatet ar att kommunen verkar for en god
service men att fokus inte bara ska ligga pa medborgaren. Alltsa ska inte enbart services se
som en prioritet av demokrativarden. Ordet foretag tolkas som tidigare namnt till

ekonomivéarden medan ordet besokare kan referera till turismnaringen.

”Ett funktionshinder kan leda till att en funktionsnedsattning blir ett hinder”
(Tanum: 2010: 5)

”Det krédver att alla medarbetare, chefer och fortroendevalda gor sitt allra
béasta for att ge en fullgod service med bésta valuta for satsade skattekronor”
(Kungsbacka: 2010: 3)

Av ovanstaende citat framkommer att Tanum under 2010 6kar sin prioritering till
demokrativarden ganska markant. Fran att inte diskutera demokrativarden ar 2005 till att i ett
relativt langt stycke beskriva vikten av ett jamlikt samhalle dar manniskor med
funktionshinder ska kanna sin inkluderande. Kungsbacka visar ingen 6kning av sin
prioritering av demokrativarden utan atergar till att beskriva samma sak som de gjorde ar
2000. Precis som ar 2000 visar Kungsbacka med ovanstaende citat att kommunen ska gora sitt
basta for att ge en god service med bésta valuta for satsade skattekronor. Ar 2000 gjordes en
framatsyftande bedémning och detta tolkades som att Kungsbacka i framtiden skulle utveckla
sin verksamhet. Av detta citatet fran 2010 framgar att kommunen fortfarande, 10 ar senare,
arbetar med att forbattra detta omradet. Innebar det att Kungsbacka verkligen prioriterar detta
eller att kommunen inte har uppnatt forvantade forbattringar? Jamfort fran 2000 ar detta citat
mer inriktat pa kommunens verksamhet an till invanarna. Av citatet framgar att alla som

arbetar inom kommunen ska gora sitt yttersta for att ge service for basta valuta.
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Tolkningen av detta citat ar att kommunen gar hardare mot patryckningarna av 6kad

effektivitet.

”Goteborg ska fortsdtta vara en stad som dr 6ppen for varlden och

vilkomnar méanniskor som flyr krig och fortryck” (Goteborg: 2015: 3)

”Service dr ockséd ndgot vi sitter storsta focus pad. Vi far inte glomma bort
att vi ar till for kommuninvanare, foretagare samt besokare. Var vi an ar
verksamma i kommunen sa ska vi ge en bra service, ha ett gott bemdtande

samt vara lyhorda” (Tanum: 2015: 6)

”Boende, utbildning och arbete dr grunden for att kdnna sig delaktig i det

svenska samhéllet och for en bra integration” (Kungsbacka: 2015: 2)

Dessa citat visar att samtliga kommuner har 6kat sin prioritering av demokrativardena 2015.
Framst ar det Goteborg som prioriterar demokrativarden och foresprakar flertalet viktiga
varden inom demokratin sasom lika varde och manskliga rattigheter. Tanum och Kungsbacka
namner konkreta demokrativarden i ovanstaende citat. Av Tanums citat framgar att service ar
ett prioriterat fokusomrade 2015. Jamfort med foregaende artal har Tanum &terigen okat sin
prioritering av demokrativarden och visar tydligt med ovanstaende citat kommunens prioritet.
Tanum n&mner inte bara service till medborgaren utan till féretagaren och besokaren.

Detta kan tolkas som att god service ocksa ger utdelning till andra varden sasom
ekonomivarden och kultur och fritid. Med andra ord &r en prioritet av demokrativarden
gynnsam for fler andra prioriterade véarden for kommunen. Jamfort med foregaende ar har
prioriteringen Okat &ven i Kungsbacka 2015 som ger en mer nyanserad och detaljerad bild av
deras prioritering inom demokrativéarden. Precis som Tanums citat innehaller Kungsbackas
citat flera olika varden och prioriteringar. Citatet tolkas som att genom att prioritera boende,
utbildning och sysselsattning kommer dven demokrativarden att 6ka pa lang sikt. Av citatet
framkommer att det &r delaktighet och integration som prioriteras och att évriga varden ar
underbyggande stod for att demokrativérdena ska tillfredsstallas. Av véardena boende och
utbildning framkommer att kommun &r villig att prioritera dessa 6ver ekonomin i syfte att 6ka

demokrativardena.
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”Goteborg ska sta upp for alla ménniskors lika vérde. Arbetet med
manskliga rattigheter har praglats av flyktingmottagandet men under aret
har ocksa minoritets- fragor fatt en 6kad synlighet och flera verksamheter
har forbattrat sitt systematiska arbete” (Goéteborg: 2015: 2)

”Oroligheter 1 omvirlden, med miljontals ménniskor pa flykt, har praglat
aret. Kungsbacka har tagit emot fler flyktingar an tidigare och arbetar

intensivt med att fa till ett bra mottagande” (Kungsbacka: 2015: 2)

Vi hade stora flyktingstrommar som innebar prévningar av

samhallssystemet, vilket vi klarade av med namndsdverskridande arbete och

ménniskors engagemang” (Tanum: 2015: 6)

Av citaten ovan framkommer att samtliga kommuner pa olika satt har paverkats av
flyktingmottagandet under 2015. Kan detta vara svaret pa att prioriteringen av
demokrativarden har 6kat? Instromningen av fler méanniskor till kommunerna vars behov ska
tillgodoses pa basta satt har kravt en omférdelning av resurser hos kommunerna. Géteborg
argumenterar for att arbetet med demokrativarden i form av manskliga rattigheter har okat i
och med flyktingmottagandet. Kommunen séger dven att flertalet verksamheter har forbattrat
sitt satt att arbeta for att tillgodose invanarnas tillkommande behov. Kungsbacka menar precis
som Gateborg att kommunen har arbetat med att fa till ett bra mottagande. Ordet intensivt i
Kungsbackas citat kan tolkas som att en stor del av deras fokusomrade och resurser har lagts
pa flyktingmottagandet.

Tanum visar med sitt citat att tillstromningen av méanniskor har varit en prévning av
samhallsystemet. Detta kan tolkas som att kommunen har maximerat sina resurser for att
tillgodose invanarnas behov. Dessa citat visar att kommunernas ckade invanarantal gor att
kommunerna kommer fokusera pa demokrativarden och dven andra véarden som inkluderar
bra mottagande, sasom bostéder och arbete. | citaten framkommer inga ekonomiska varden
och tolkningen kan goras att demokrativarden kommer prioriteras éver ekonomivarden vad
galler flyktingmottagandet. Men hur langt kommer kommunerna att ga? Av Tanums citat
framkommer att det finns begrasningar och att for mycket fokus pa demokratiska véarden

innebar provningar pa samhallssystemet.
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Av Goteborgs och Kungsbackas citat framkommer déremot att kommunerna etablerat nya

arbetsmetoder for att arbeta med demokrativarden i fortsattningen.

5.1.3 Hallbarhet, kultur och fritid, infrastrukturvarden
Hittills har analysen visat att Tanum och Kungsbacka prioriterade ekonomivarden som hdgst

under samtliga artal medan Goteborg prioriterade demokrati- och hallbarhetsvéarden dver
ekonomivarden 2015. Det har ocksa framkommit att kommunerna helst prioriterar andra
varden forst efter att deras ekonomi &r stabil. Det &r svart att veta till vilken utstrackning
kommunerna foljer detta och vilka varden detta galler. Analysen visar att utdver ekonomin-
och demokrativarden prioriteras hallbarhet-, kultur och fritid- och infrastrukturvérden. Vad
dessa varden har gemensamt ar att samtliga dessa varden okar i prioritet genom aren. Detta
kan tolkas som att kommunernas finansiella utrymme gar till att 6ka prioriteringen av dessa

varden.

Hallbarhet och Kultur och fritid ar tva varden som véxer fram och far en stor 6kning i prioritet
i Goteborg under 2015. Hallbarhetsvarden ar inte narvarande i Tanum och Kungsbacka 2000,
2005 och 2010. Det ar forst under 2015 som hallbarhet prioriteras.

> Goteborg ska vara en hallbar stad 6ppen for varlden, dar alla kan kdnna
sig hemma. Uppdraget fran vara medborgare utgor karnan i stadens arbete.
Det handlar bland annat om att sékerstélla utbildning, métesplatser och ett
rikt férenings- och kulturliv som ger manniskor mojlighet att utvecklas. Att
med service, stod och omsorg goéra skillnad. En viktig uppgift ar att
utvecklingen kommer alla till del och har har staden en utmaning i att

minska skillnaderna i livsvillkor och hélsa (Goteborg: 2015: 2).

”Det hallbara resandet fortsatter 6ka men samtidigt ser vi att trenden brutits

med att biltrafiken aterigen okar” (Goteborg: 2015: 3)

Goteborg inleder sin arsredovisning 2015 med att tydligt visa att kommunen prioriterar
hallbarhet men ocksa andra varden sasom demokrati-, utbildning- och kultur och
fritidsvarden. Goteborg vill vara en hallbar stad som inkluderar alla medborgare. Av citatet
framgar att en prioritering av andra varden sasom demokrati och utbildning skapar
forutsattningar for hallbarheten att 6ka. Sista meningen visar Goteborgs prioritering av

hallbarhetsvarden genom att minska samhallsklyftorna.
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Aven folkhalsan namns fast inom ramarna av hallbarhet som det prioriterade vérdet.
Ekonomivarden &r inte alls synliga i texten, faktum &r att ekonomivérden inte far stort
utrymme alls under 2015 i Goteborg. Detta kan tolkas som att GOteborg prioriterar demokrati-

och hallbarhetsvarden 6ver ekonomivérden.

Goteborg har utifran ett medborgarperspektiv beskrivit vad stadens invanare behover for att
utvecklas. Med andra ord har Goteborg jamfort med foregaende ar och jamfort med Tanum
och Kungsbacka skiftat perspektiv. Istallet for att utga fran kommunens perspektiv vander sig
Goteborg direkt till sina medborgare. Goteborg valkomnar och forsoker i texten inkludera alla
nyanlanda som kommit till staden och flyr fran krig och fortryck. Kommunen visar ocksa att
barnen i staden ska vara i fokus. Jamfort med det andra arsredovisningarna ér det forsta
gangen som en kommun tydligt tar upp och prioriterar arbetet med méanskliga réattigheter och

med barn.

Genom att bade borja och avsluta sa tydligt med demokrati- och hallbarhetsvarden ar
tolkningen att Goteborg tydligt prioriterar detta Gver andra varden. Goteborg framstélls som

en Oppen stad som ser till medborgarens behov fore sina egna.

”Att vi kan erbjuda foretag 1 omrddet en snabbare och mera tillforlitlig
transportled och att vi kan erbjuda alla turister en behagligare stracka
mellan Gléborg och Rabbalshede” (Tanum: 2000: 4)

Allt fler av véra invanare reser kollektivt. Det mérks i Asa dér satsningen

pa Asa station blivit en stor framgang” (Kungsbacka: 2000: 5)

” En fortsatt utbyggnad av E 6, helst till fullvirdig motorvég, skapar stora
mojligheter. Det gor kommunen &nnu attraktivare for boende, foretagande,

turism och béttre mdjligheter till arbetspendling” (Tanum: 2005: 4)

Dessa citat syftar till att visa Tanum och Kungsbackas intresse for infrastruktur. Tanum visar
ar 2000 och 2005 deras bakomliggande intressen i andra véarden. Att prioritera infrastruktur
ger forbéattringar inom turism, boende och féretagande. Med andra ord finns det
bakomliggande ekonomiska och kultur och fritids intressen som forbattras genom en prioritet
av infrastruktur. Synen pa infrastruktur och bakomliggande intressen utvecklas med aren

vilket framgar av nedanstaende citat.
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”Under aret har kommunen infort fria resor med kollektivtrafiken for alla
Over 65 ar. For att tidigt skapa goda vanor och uppmuntra till
kollektivresande, har d&ven Kungsbackas cirka tretusen gymnasieelever fatt

fria resor pa fritiden och kan resa i hela regionen” (Kungsbacka: 2015: 2)

”Dessutom bygger vi flera nya gang- och cykelviagar 1 kommunen”

(Kungsbacka: 2015: 2)

”Genomforandet av Viéstsvenska paketet fortgar och inom
Sverigeférhandlingarna har nya steg tagits i planeringen for en ny stambana
for hoghastighetstag Stockholm-Gateborg” (Goteborg: 2015: 3)

Prioriteringen av infrastruktur har utvecklas till att innehalla hallbarhetsvérden i samtliga
kommuner under 2015. Hallbarhetsperspektivet tas upp av kommunerna i form av hallbart
resande. Detta betyder kommunerna kombinerar tva varden, hallbarhet och infrastruktur.
Forsta citatet visar att Kungsbacka prioriterar hallbart resande 6ver ekonomivarden.
Kommunen ar villig att erbjuda gratis resor for att gora sa att fler aker kollektivt. Kungsbacka
tanker langsiktigt och darmed pa hallbarhet. For att bibehalla att invanarna aker kollektivt
aven i framtiden ges formaner i form av kostnadsminskningar. Man minskar darmed sin
prioritet pa ekonomivardena och 6kar samtidigt prioriteten for hallbarhet, infrastruktur och

milj6 och klimat.
”Under aret har Goteborg fortsatt attrahera turister” (Goteborg: 2015: 2)

”...vilkomna alla i ett jamlikt och inkluderande samhélle dar kulturen &r en

dorroppnare for nya moten” (Goteborg: 2015: 2)

”Under 4ret har tillgidngligheten till kultur och fritid 6kat och det ser vi
bland annat i att tvd sporthallar och tre konstgriasplaner tagits i bruk”

(Goteborg: 2015: 2)

Med dessa ovanstaende citat visar Goteborg 2015 ett tydligt intresse for kultur och fritid
vilket &r en 6kning fran 2010 da kultur och fritid inte prioriterades. Citat tva visar att
prioritera kultur och fritid ger 1 sin tur ett ”inkluderande samhélle”. Kulturen 6ppnar dorrar for
att andra varden sasom hallbarhet- och demokrativarden lattare ska kunna forstarkas. Citaten

visar tydligt att Goteborg har satsat pa kultur och fritid genom exempelvis olika anlaggningar.
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| inledningen av arsredovisningen tar Goteborg upp flertalet event runt om i staden som
attraherat turister och forstarker kulturlivet. Tolkningen av detta &r att kultur och fritid har fatt
en Okad prioritet jamfoért med 2010. En av anledningarna till detta kan vara att kommunen ser
kultur och fritid som dorréppnare till andra varden. Den ekonomiska aspekten av 6kad turism
och andra kultur event framkommer inte av dessa citat. Daremot beskriver Géteborg att
antalet besokare pa Volvo ocean race var 335 000 personer och att kulturkalaset var en
folkfest med 1,5 miljoner besOkare. Att kultur och fritidsvadren lockar fler manniskor till
staden kans ses som positivt for stadens naringsliv och darigenom gynna ekonomivérden. Att
kultur och fritid genererar pengar till staden ar ingenting som framkommer i inledningen men
kan vara ett bakomliggande intresse. Men eftersom det inte framkommer av texten kan den

slutsatsen inte dras.

”Turismnidringen som sysselsitter i runda tal 400 arsarbetare kan darmed

anses som ett av kommunens storsta foretag” (Tanum 2005: 4)

Detta citat kan knytas an till foregaende avsnitt. Tanum menar 2005 att turismnaringen ar en
av kommunens storsta foretag. Genom att satsa pa Turism 6kar Tanums ekonomiska vérden.
Kan detta vara forklaringen till att Géteborg ar 2010 och 2015 satsar pa turism, kultur och
fritid? Citatet fran Tanum avslojar kommunens egentliga intresse for ekonomivardena.
Turismen som foretag betyder att det genererar tillvaxt och ekonomiskt underlag till
kommunen. Men Turism gynnar ocksa andra varden sasom sysselsattning. Det framkommer
av citatet att turismen sysselsatter 400 arsarbetare, detta ger inte bara néjd befolkning utan
aterigen, 6kade ekonomiska underlag. Att satsa pa turism ger med andra ord dkade
ekonomivérden i olika former. Om detta ar anledningen till att Goteborg satsar pa kultur och
fritid framkommer inte. G6teborg kopplar istéllet kulturen som dérréppnare for
demokrativardena i foregaende avsnitt. Men med tanke pa kommunernas stora intresse for

ekonomivérden ar det inte helt orimligt att 6kad ekonomi &r en av anledningarna.

5.1.3 Utbildning, folkhélsa och miljé och klimatvarden
Foregaende avsnitt visade att Goteborg, Tanum och Kungsbacka har 6kat sin prioritering av

hallbarhet-, infrastruktur- och kultur och fritidsvarden. Argumentet var att kommunernas
stabila ekonomi gav dem utrymme till att prioritera andra omraden. Slutligen finns det tre
varden kvar som kommunerna prioriterar, utbildning, folkhélsa och miljo och klimat.
Gemensamt for dessa varden ar att det inte har skett nagon vérdeutveckling under aren.

Istallet har dessa varden forhallit sig relativt stabila. Detta betyder att det &r dessa varden som
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textuellt har fatt mindre utrymme och darmed minst prioritering av kommunerna.

Kanske &r det sa att kommunerna inte hade kvarvarande resurser och finansiellt utrymme till
att 6ka prioriteringen av dessa varden. Det kan dven vara sa att kommunerna anser att dessa

varden ar stabila och jamfért med andra vérden inte &r de varden som behéver mer resurser.

| Tanum prioriterades folkhalsa 2000 och 2005. Dessa vérden far dock inte lika mycket
textuellt utrymme i arsredovisningarna jamfort med ekonomi- och demokrativarden. Kanske
beror det pa att dessa varden prioriteras i 6kande grad nar ekonomin &r stabil. Dock sager
samtliga kommuner med undantag fran Kungsbacka ar 2000 att deras ekonomi &r stabil och
att deras budget visar éverskott. Detta betyder med andra ord att kommunerna har utrymme
till att prioritera andra varden. Fragan ar om och till vilken utstrackning detta gors. | samtliga
kommuner prioriteras vardena relativt lika genom aren. Det ar inte som med demokrativérden,

dar kommunerna férandrar och till viss del utvecklar prioriteringen med aren.

Viss forandring gar att utskilja vad galler miljo och klimat som far stérre utrymme i Goteborg
2015. Da samtliga kommuner séger sig ha en stabil ekonomi borde kanske en 6kning av dessa
varden synas genom aren. Kan det vara sa att det tillgangliga finansiella utrymmet gick till
demokrativarden? Om man ser till textuellt utrymme och tillganglighet i texten sa ar svaret ja,
demokrativarden prioriterades mer an utbildning-, folkhalsa- och milj6é och klimatvarden.

Citaten nedan visar vad kommunerna har sagt om dessa vérden.

”Arbetsmiljofragorna har lyfts fram under aret. Det forebyggande arbetet
blir allt viktigare och om vi inte tar ett krafttag kommer ohalsan att bli

mycket kostnadskrdvande for kommunen i framtiden” (Tanum: 2000: 4)

“Insatser gors fortlopande for att sanka sjukfranvaron” (Tanum: 2005: 4)

Dessa citat visar Tanums intresse for att forbattra folkhalsan. Tanum &r den enda kommunen
som konkret visar att kommunen prioriterar folkhalsan. Citatet fran Tanum 2000 beskriver att
kommunen satsar pa att lyfta folkhalsovéarden och arbetsmiljofragorna for att férebygga
ohalsan. Istallet for lyfta fram invanarnas perspektiv och vilka fordelar som finns med att
forbattra deras hélsa lyfter Tanum fram att det dr “kostnadskrdavande for kommunen”. Med
andra ord har Tanum bakomliggande ekonomiska intressen i att prioritera folkhdlsan. Citatet
fran 2005 visar att Tanum fortfarande prioriterar folkhalsan genom fortlopande insatser. Detta
betyder att folkhalsan till viss del prioriteras 6ver ekonomivardena eftersom kommunen
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lagger resurser pa att minska sjukfranvaron. Ar 2010 och 2015 &r folkhélsan inte narvarande
lange.

Eftersom folkhalsan inte finns med dessa ar tolkas detta som att varden inte langre ar ett
prioriterat varde. Kanske &r det sa att Tanum har uppnatt forbattringarna som de hoppats pa
och darfor inte prioriterar folkhdlsan langre. Bara for att ett varde inte ar prioriterat betyder
det inte att kommunen arbetar med det. Det kan vara sa att Tanum fortsatt arbetar med

folkh&lsan men att det inte langre &r prioriterat vérde.

”De storsta okningarna star nya skolor och mer hemtjanst inom

dldreomsorgen for” (Kungsbacka: 2000: 5)

”Ett omrdde som vi far kritik for dr den ldnga kon till forskoleplatser, som
kvarstar trots bade ekonomiska satsningar och ett mycket ambitiost arbete
for att skapa nya platser. Att fragan inte 10sts beror pa att efterfragan fortsatt

att vixa i en takt som tyvérr overstigit” (Kungsbacka: 2005: 5)
“Betygsresultat i arskurs 9 gick i rétt riktning” (Goteborg: 2010: 3)

”Kompetenscenter riktar sig till personer som har ndgon insats inom
socialtjansten i stadsdelarna och som behdver ytterligare stod for att kunna
skaffa sig ett arbete eller borja en utbildning. Idag ser vi att manga foretag
har behov att anstélla men svart att hitta ratt kompetens, trots att
arbetslosheten ar hog” (Goteborg: 2015: 2)

”Att kunna erbjuda utbildningsméjligheter pa hemmaplan...” (Tanum:
2015: 7)

Dessa citat representerar utbildningsvarden i Goéteborg, Tanum och Kungsbacka kommun
under samtliga artal. Utbildning &r ett prioriterat fokusomrade for alla kommuner.
Utvecklingen &r dock relativt stabil och det framkommer inte nagon direkt 6kning av
utbildningsvérden genom aren. Kungsbacka visar ar 2000 att utbildning &r prioriterat Gver
andra varden i kommunen. Det framkommer inte vilka varden som far stiga at sidan for
utbildningsvérden. Dock framkommer att hemtjénst och aldreomsorg som kan kopplas till
demokrativarden ar likgiltiga da satsningar dven gjordes dar. Om demokrati- eller
utbildningsvérden var mest prioriterat framkommer inte av detta citat. Men av tidigare analys
finns det mer textuellt utrymme for demokrativarden i Kungsbacka. Darfor tolkas detta som

att demokrativarden prioriteras éver utbildningsvarden. Ar 2005 visar Kungsbacka att de
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lagger stora resurser pa utokandet pa forskoleplatser. Citatet visar att invanarna inte anser det

vara tillrackligt da kommunen fatt kritik.

Med andra ord vill invanarna att Kungsbacka ska 6ka sin prioritering av utbildningsvarden for
att tillgodose invanarnas behov. Av sista meningen framkommer att Kungsbacka forsoker 6ka
utbildningsvéardena men att efterfragan och behovet okar samtidigt. Goteborg visar med sina
citat fran 2010 och 2015 att utbildning &r ett prioriterat omrade och att olika satsningar pa
forbattring gors. Av sista meningen fran Goteborgs citat fran 2015 framkommer att en
prioritering i utbildningsvérden ger nyttor av andra véarden sasom ekonomi och sysselsattning.
Tolkningen &r att Goteborg satsar pa utbildningsinsatser for att fraimja ekonomin och 6ka
sysselsattningen. Tanum vill kunna erbjuda uthildningsmdjligheter pa hemmaplan. Detta kan
tolkas precis som med Goteborgs citat att satsningar pa utbildning i kommunen kan generera

nyttor av andra varden.

”Under aret genomfordes ett antal satsningar pd att forbittra miljon 1

Goteborg” (Goteborg: 2010: 2)

”En ljuspunkt under aret var att varldens lander i december enades om ett
klimatavtal vid COP21 i Paris” (Goteborg: 2015: 2)

”Bilresorna har ddrmed minskat med motsvarande tva varv runt jordklotet —
varje vecka! Da minskar koldioxidutslappen arligen med 1 000 ton”
(Kungsbacka: 2015: 2)

”...réttsakra, rattvisa och miljovénliga” (Tanum: 2015: 7)

Citatet visar att Goteborg och Kungsbacka har satsat och avlagt resurser pa att forbattra
kommunernas miljo. Bade Géteborg och Kungsbacka diskuterar 2015 i detaljer om vad
kommunerna har jobbat med inom miljo och klimat. Som exempel presenteras ett projekt som
ska forbéattra kvave- och fosforreningen i Géteborg medan Kungsbacka presenterar en 6kning
av miljomarkta rengoringsmedel. Genom aren har Goteborg och Kungsbacka 6kat sin
prioritering av miljo- och klimatvérden. Ar 2010 var miljé och klimat inte prioriterat varde for
bade Kungsbacka och Tanum. Tanum visar en viss 6kning av miljo och klimat 2015 da
kommunen vill vara miljévanliga. Men jamfort med Kungsbacka och Géteborg &r Tanum inte

alls lika detaljrika och det &r enbart ordet miljovanliga i texten som indikerar att kommunen
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har ett klimat och miljoéintresse. Citatet visar samtidigt att Tanum likstaller miljé och klimat

med rattssakra och rattvisa som ar tva demokratiska vardeord.

Av tidigare analys framkommer att Tanum textuellt prioriterar demokrativarden mer an miljo

och klimat som enbart finns representerat med ordet miljévanliga.

5.2 Identitet och mal

Analysen av kommunernas identitet och mal visar att kommunerna prioriterar framst
ekonomivarden foljt av demokrati-, utbildning-, folkhalso-, infrastruktur- och milj6 och
klimatvéarden. Samtliga kommuner har stort intresse for ekonomivarden i form av néringslivet
som Okade i prioritering med aren och var som starkast under 2015. Det andra vardena haller
sig pa en relativt stabil niva. Sammanfattningsvis visar analysen av identitet och mal att om
den allmdnna nyttan &r stérre an det ekonomiska nyttorna prioriterar kKommunerna andra

varden Oover ekonomivarden.

5.2.1 Ekonomivarden
Analysen av ekonomivérdena visar att kommunerna utvecklar och 6kar prioriteringen inom

naringslivet. Till skillnad fran fokusomradet dar prioriteringen av ekonomivarden minskade
med aren &r det tvartom inom identitet och mal. Det ar forst under 2010 och 2015 som

ekonomivéardena far som storst prioritering. Detta framgar av citaten nedan.

V1 arbetar dven med ett forbéttrat niringslivsklimat...Jag lagger stor vikt
pa foretagsbesok. Har besokt cirka 80 foretag sedan jag tilltradde som
kommunalrad” (Tanum: 2010: 4)

”Sarskilt roligt dr att vart arbete med service till ndringslivet 4r mycket
framgangsrikt. Det ar ett omrade dar vi for ett antal ar sedan fick ta emot

kritik, men dér vara fordndrade ambitioner gett mycket god utdelning”

(Kungsbacka: 2010: 5)

”En avgorande fraga for att framja tillvéxt och fler jobb dr foretagande.
Naringslivsklimatet har forbattrats under aret med en 6kad kundndjdhet

med stadens service” (Goteborg: 2015: 2)

”Kungsbacka ska ocksé vara en foretagsvanlig kommun. Darfor vill vi

speciellt varna naringslivet och har tagit fram ett naringspolitiskt program
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under aret. For att 6ka servicen har vi satsat pa att bli an battre pa

tillgénglighet och bemotande” (Kungsbacka: 2015: 3)

Dessa citat visar att Goteborg, Tanum och Kungsbacka ar 2010 och 2015 prioriterar
ekonomivarden i form av foretag och naringsliv. Tanum sager 2010 att de lagger stor vikt pa
foretagsbesok och att flertalet besokt har &gt rum. Kungsbacka visar med citatet 2010 att de
har forbéttrat sin service till naringslivet. Ordet service kan kopplas till demokrativérden.
Tolkningen av detta ar att Kungsbacka genom att prioritera demokrativéarden visar sitt
egentliga underliggande intresse for att 6ka och forbattra relationen till féretagen och
naringslivet. Ar 2015 visar citatet fran Kungsbacka att kommunen fortfatarande vill satsa p&
foretagande och har tagit fram ett naringspolitiskt program. Precis som 2010 vill Kungsbacka
satsa pa service till naringslivet. Med andra ord vill Kungsbacka forbattra demokrativarden i

form av service, bemdtande och tillganglighet for att tillfredsstalla sina ekonomiska intressen.

Precis som Kungsbacka vill Géteborg ge dkad service till naringslivet. Géteborg visar med
sitt citat att resurser pa forbéttrad service och kundndjdhet redan har gjorts och att detta har
forbéttrat ndringslivsklimatet. Det framkommer dven av samtliga citat som ar framatsyftande

att néringsliv och foretagande vara ekonomiord som finns med &ven 1 framtiden.

Vi har successivt gatt over till malstyrning. | ar redovisar flertalet av
namnderna en hog grad av maluppfyllelse pa de av kommunfullmaktige
fastlagda malen ( Kungsbacka: 2005: 5)

Namnderna har i stort klarat sina verksamhetsmal (Tanum: 2005: 4)

A andra sidan kan man séga att det kanske inte &r det viktigaste méalet. Det
viktigaste for kommunen &r att den egna ekonomin &r i balans (Tanum;
2000: 4)

Tanum och Kungsbacka var under 2005 och 2000 tydliga med att betona betydelsen av
malstyrning. Kungsbacka visar att det var 2005 som kommunen gick éver till malstyrning.
Det framkommer ocksa av citatet att kommunen har en hdg grad av maluppfyllelse. Tanum
menar samma sak som Kungsbacka ar 2005 med att kommunen i stort sett klarat sina
verksamhetsmal. Bade Kungsbacka och Tanum visar samtidigt att de inte har uppnatt alla
malen. Men istéllet for att lagga fokus pa det faktum att vissa mal inte ar uppfyllda vill

kommunerna istéllet visa att de jobbar utifran malstyrning och har verksamhetsmal.
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” Samtidigt finns det sddant vi vill gora dnnu béttre och saker som vi inte
gor i dag som vi skulle vilja gora. FOr att genomfora detta kravs ett fortsatt
stramt budgetarbete och anstrangningar till 6kad effektivitet i anvandning

av de kommunala medlen (Tanum: 2000: 4)

” Med stor inflyttning och starkt skatteunderlag borde Kungsbhacka ha ett
dromlage!...Kungsbacka har darfor mycket svart for att finansiera alla de
investeringar i bl a nya skolor och dldreomsorg som en véxande befolkning
behover” (Kungsbacka: 2000: 5)

Vi maste noggrant analysera varje investering” (Tanum: 2010: 4)

”Tva viktiga forklaringar till forbattringen var hogre skatteintikter och
regeringens konjunkturstdd, som till stora delar var tillfalligt under 2010”
(Goteborg: 2010: 2)

Dessa citat visar narvaron av ekonomivarden i kommunerna. Tanum séger 2000 att det finns
omraden som de vill bli battre pa och att detta ska l6sas med fortsatt stramt budgetarbete.
Fortsattningsvis menar Tanum att det finns saker som kommunen inte gér men vill géra
samtidigt som de papekar att budgeten prioriteras forst. Med ett fortsatt stramt budgetarbete
visar kommunen tydligt att ekonomivarden kommer &ven i framtiden vara grunden i
kommunens arbete. Tanum sager aven att de krévs 6kad effektivitet, detta kan tolkas som att
kommunen i framtiden kommer fokusera pa ekonomivarden. Kungsbacka menar ar 2000 att
kommunen borde ha ett dromldge med Okade skatteunderlag. Dock fortsatter kommunen med
at sdga att de har gatt back med 100 miljoner per ar och att kommunen inte kan investera i de
varden som behdvs sdsom skola och dldreomsorg. Detta visar att kommunen ar ekonomiskt
medvetna och later ekonomin styra kommunens val. Kommunen valjer att spara pengar hellre
an att satta sig i skuld. Detta betyder att kommunen visar sin prioritering, att om kommunens
ekonomi inte &r stabil sa investerar inte kommunen pa andra varden. Samtidigt visar detta
kommunens intresse for att prioritera andra varden men att detta kraver en stabil ekonomi
forst. Detta kan knytas an till diskussionen i foregaende avsnitt om fokusomrade, som visar att
en stabil ekonomi gor att kommunerna kan fokusera pa andra varden i verksamheten. Citatet
kan knytas an med det Tanum sager 2010. Tanum sager att varje investering maste analyseras

noga. Detta tolkas som att innan en kommun investerar i ett varde, maste det utvéarderas om
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nyttan kommer bli tillrackligt hog. Citatet fran Goteborg valdes ut for att visa kommunernas
intresse och prioritering av skatteunderlag.
Hogre skatteunderlag anvénds ofta av kommunerna for att beskriva sin stabila ekonomi och

att det ar grunden for en fortsatt ekonomisk utveckling.

4.2.2 Demokrativarden
Till storsta delen visar analysen att det framst &r ekonomivérden som prioriteras 6ver andra

varden inom identitet och mal. Jamfort med fokusomradet prioriteras demokrativarden minder

inom identitet och mal och ar inte tydligt narvarande i kommunerna under 2010 och 2015.

”Man skall pa ett béattre sétt kunna se vad man far for pengarna!”

(Kungsbacka: 2000: 5)

”Den kommunala servicen skall vara sa obyrakratisk som det dr mdjligt,
med hansyn till den myndighetsutévning kommunen har i vissa avseenden.
Servicen skall kdnnetecknas av medmansklighet, hog tillganglighet, snabba
och korrekta svar” (Tanum 2000: 5)

Citatet fran Kungsbacka visar att kommunen vill starka och i hogre grad prioritera
demokrativarden i framtiden. Citatet tolkas som att kommunen vill 6ka sin transparens och
att invanarna ska fa 6kad insyn i verksamheten och darigenom ge invanaren okat inflytande i
verksamheten och dess processer. Samtligt visar citatet att ekonomivérden finns tillgangliga.
Ur ett ekonomiskt perspektiv kan det dven tolkas som att kommunen vill 6ka sin effektivitet
och pa ett battre satt ta till vara pA kommunens resurser. Citatet ar framatsyftande vilket
betyder att Kungsbacka vill forbattra detta i framtiden och anser sig inte vara tillrackligt bra
pa detta ar 2000. P4 ett battre satt visar att kommunen vill arbeta och forbéattra detta i
framtiden. Dock aterfinns inte framatsyftande demokrativarden i Kungsbacka eller Tanums

kommun ar 2005.

5.2.3 Folkhalsa, infrastruktur och miljo och klimatvarden
Av det ndmnda vardena ar det framst infrastruktur som prioriteras féljd av miljo och

klimatvarden. Dessa vérden prioriteras &ven under 2010 och 2015 vilket betyder att de
vardena prioriteras 6ver demokratiraden. Utbildningsvarden aterfinns inte som prioriterat
amne under nagot av artalen. Tolkningen &r darfor att utbildningsvarden prioriterades minst

av namnda varden.
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”Det nya reningsverket, dr en mycket omfattande investering for en
kommun av Tanums storlek men strategisk oerhort betydande for
kommunen savél fran ett utveckling- som miljéperspektiv”’ (Tanum: 2010:
4)

”Allt fler av vara invanare reser kollektivt” (Kungsbacka: 2015: 2)

Dessa citaten visar att ekonomivarden inte alltid dominerar 6ver andra varden. Tanum
argumenterar for att den omfattande investeringen ger nyttor for utvecklings och miljovérden.
Med andra ord prioriteras utveckling och miljovarden 6ver ekonomivarden i detta fallet.
Citatet visar ocksa att Tanum har tankt igenom och analyserat investeringen noga. De visar en
ekonomisk medvetenhet i sin investering och vad den har for fordelar saval som nackdelar. |
slutdndan var det allmanna nyttorna som prioriterades éver kommunens ekonomi.
Kungsbacka visar 2015 att kommunen satsar pa kollektivtrafiken och har malet att detta ska
Oka i framtiden. Att 6ka kollektivtrafiken visar att kommunen véarnar om infrastruktur och

miljo och klimat.

”Under 2006 kommer en halsoutvecklare att projektanstéllas” (Tanum:
2005: 4)

”Arbetet med att bygga ut forskolan fortsatte” (Goteborg: 2010: 3)

”Infor 2012 Onskar jag mig etableringar av nya spannande verksamheter,
byggnation av hyresrétter, ater/nyinflyttning av fler unga manniskor, att vi
kan fortsatta satsa resurser i det halsoframjande arbetet med
familjecentralen och folkhalsoradet som viktiga motorer, utbyggnad av
gang och cykelvagar, att vi inser styrkan i att ha samhéllen och landsbygd

med olika foretraden och mojligheter” (Tanum: 2010: 5)

Tanum visar 2005 att insatser gor for att forbattra folkhélsan i framtiden. Tanum prioriterar
folkhalsa 6ver ekonomivarden i detta fallet genom att anstalla en halsoutvecklare. Citaten fran
Goteborg och Tanum 2010 visar kommunerna prioriterar andra véarden sasom utbildning,
utbyggnad, folkhalsa, familjeomsorg och infrastruktur. Bada citaten ar framatsyftande, vilket
betyder att arbetet med dessa varden kommer fortsétta i framtiden. Goteborg visar med ordet
“fortsatte” att utbygget av forskolan redan har borjat medan Tanum visar att de ”6nskar”

genomfdra dessa etableringar i framtiden.
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”Vilken strackning som E 6 skall ha genom Vérldsarvet, trafikplatsernas
lagen och vilka trafikplatser som kommer att genomfdras i Tanums
kommun, diskuteras stdndigt mellan kommunen och foretrédare for
Vigverket” (Tanum: 2005: 4)

“Flera beslut togs under aret for att skapa framtidens infrastruktur i staden”

(Goteborg: 2010: 3)
”...vi har fatt var efterlangtade motorvag” (Tanum 2015: 6)

”For knutpunkterna i Hede, Sard och Snipen finns fardiga planer for

ytterligare forbéttringar av kollektivtrafiken” (Kungsbacka: 2015: 2)

Goteborg, Tanum och Kungsbacka visar med dessa citat att infrastruktur ar ett prioriterat
varde under aren. Bada citaten visar att Goteborg och Tanum kommer arbeta med
infrastruktursatsningar i framtiden. Citatet fran Tanum 2015 visar att kommunen mellan 2005
och 2015 satsade pa infrastruktur och att malet uppnaddes 2015. Samtidigt sager Tanum 2015
att ” Ménga stora projekt ar pa gang” och nya mal inom infrastruktursatsningar har gjorts.
Kungsbacka visar med sitt citat fran 2015 att kollektivtrafiken ska byggas ut. Tolkningen ar
darmed att kommunerna har prioriterat infrastruktur inom mal och identitet och att nya

satsningar vantas i framtiden.

5.3 Tillgénglighet
Av kommunernas prioriterade varden ar ekonomivardena det tillgangliga vardet ar 2000, 2005

och 2010. Detta beror pa att ekonomivarden dominerar spraket, problemldsning,
beslutsfattande och samordning. Efter analysen ar det tydligt att det framst &r ekonomiska
vardeord som anvands under dessa artal. Att ekonomivarden dominerar och finns tillgangliga

visas aterigen i Tanum med foljande citat:

”Samtidigt finns det sadant vi vill gora dnnu béttre och saker som vi inte gor
i dag som vi skulle vilja gora. For att genomfora detta kréavs ett fortsatt
stramt budgetarbete och anstrangningar till 6kad effektivitet i anvandning

av de kommunala medlen” (Tanum: 2005: 4)

Detta citat visar att det som ska ligga i grund for Tanums arbete ar ett stramt budgetarbete.
Citatet visar dven att kommunen kommer anstrdnga sig och ddrmed jobba &dnnu hardare for att

Oka effektiviteten.
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Med andra ord ar det ekonomivérden som ligger till grund och &r tillgdngliga for Tanums

arbete.

” Ett omfattande arbete genomfordes med effektiviseringar, forandringar i
organisationen, utforsaljning av fast egendom och skattehdjningar”
(Kungsbacka: 2005: 5)

Detta citatet fran Kungsbacka visar att ekonomivarden finns tillgangliga i deras arbete och att
aret 2005 bestod av effektiviseringar och forandringar i organisationen. Med andra ord visar
citatet att Kungsbacka kommun har ekonomivérden tillgangliga i beslutsfattandet och

samordningen.

”Genom att dven fortséttningsvis ha bra kontroll pa kommunens ekonomi
kan vi fortsatta utveckla verksamheten och darmed féradla Tanum till en

verklig pérla i Bousldans kommunala landskap” (Tanum 2010: 4)

Den successivt 6kande kostnadsnivan for det ekonomiska bistandet under
2009 stabiliserades under 2010 pa en hdg niva (Goteborg: 2010: 2)

”Det kriver att alla medarbetare, chefer och fortroendevalda gor sitt allra
basta for att ge en fullgod service med basta valuta for satsade skattekronor”

(Kungsbacka: 2010: 5)

Dessa citat visar att kommunerna har ett underliggande ekonomiskt intresse och att
ekonomivarden é&r tillgangliga i spraket saval som i beslutsfattandet. Tanum visar tydligt att
det ar ekonomin éar tillgangligt i styrningen genom att de ska halla en bra kontroll pa
kommunens ekonomi for att sedan utveckla resten av verksamheten. Citatet fran Géteborg
visar tillgangligheten av ekonomin i form av spraket. Inledningen av arsredovisningen handlar
enbart om ekonomivérden och tillsammans med ovanstaende citat & ekonomivarden
dominerande i spraket. Kungsbacka visar med detta citat att det ar ekonomi som ska driva
deras arbete. Kungsbacka visar hér att effektivitet ska ligga till grund for arbetet och att inget
sloseri av resurser far goras. Med andra ord syns ekonomivérdenas dominans i

beslutsfattandet.

Utsattheten och tragedier pa medelhavet har berért manga och skapat ett

starkt engagemang for att hjalpa manniskor” (Goteborg: 2015)
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”Det ekonomiska resultat 2015 blev 6 miljoner kronor” (Tanum: 2015: 6)

”Det ger forutsattningar som behovs nér vi planerar for en vaxande
kommun” (Kungsbacka: 2015: 2)

2015 &r det ekonomi-, demokrati- och hallbarhetsvarden som ar tillgangliga. Hallbarhet och
demokrati finns tillgangliga i Goteborg i saval spraket som i beslutsfattandet och
meningsskapandet. Goteborg visar pa olika satt hur demokrati och hallbarhetsvarden finns
tillgangliga for invanarna och medarbetarna. Citatet ovan representerar hur Géteborg gor
dessa varden tillgangliga. | sprakbruket kan utsatthet, engagemang och hjalpa manniskor visa
tillgangligheten av demokrativarden. Det framgar ocksa att Goteborgs problemldsning och
samordning paverkas och r tillgangligt for dessa varden. Med orden det har “’skapat ett starkt
engagemang att hjalpa méanniskor” framgér att kommunen arbetar med dessa vérden i
verksamheten. P4 samma sétt ar hallbarhetsvarden tillgangliga dar kommunen bade
sprakmassigt identifierar Goteborg som en hallbar stad och samtidigt visar att
problemlésning, samordning och beslutsfattande paverkas av hallbarheten, genom att forsoka
> minska skillnaderna i livsvillkor” (Goteborg: 2015). Citat tva fran Tanum visar att det ar
ekonomivardena som finns tillgangliga. Bade sprakligt och i beslutsfattande, samordning och
problemldsning ar det ekonomivarden som ar tillgangliga i kommunen. | Kungsbacka &r det
jamfort med Goteborg och Tanum inte lika sjalvklart vilka varden som ér tillgangliga. Men i
slutdndan &r det ekonomivérden. Detta kan ses i problemlésning och samordning. Citatet ovan
ar hamtat fran ett stycke som beskriver Kungsbackas ekonomiska resultat. Kommunen menar
att det positiva resultatet gor att kommunen kan planera och arbeta for en véaxande kommun.
Med andra ord &r det ekonomivarden som ger kommunen forutsattningar att se till andra

varden.

5.4 Sammanfattning av varden och normer i kommuner
Textanalysen visade att ekonomi-, demokrati-, hallbarhet-, kultur och fritid-, infrastruktur-,

utbildning-, folkhélsa -och miljo och klimatvérden var prioriterade varden inom den
kommunala styrningen som fokusomraden och som identitet och mal. Ekonomivérden var
tillganglig inom samtliga kommuner forutom i Géteborg 2015, istallet var hallbarhet och
demokrati tillgdngliga. Nedan kommer en kortfattad samanstéllning av resultatet i vardera

kategori att presenteras.
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Inom fokusomradet var det kultur och fritid- samt hallbarhetsvarden som prioriterades av
Kungsbacka och Géteborg forst ar 2015 medan folkhéalsa enbart prioriterades 2000 och 2002
av Tanum. Resterande varden prioriterades under samtliga artal fast i olika omfattning.
Mellan 2000 och 2015 var det ekonomivarden som prioriterades 6ver resterande varden i
Tanum och Kungsbacka. | Géteborg prioriterades ekonomivarden 6ver andra varden ar 2010
men ar 2015 var det demokrativarden och hallbarhet som prioriterades dver det andra
vardena. | analysen av fokusomrade framkom att kommunerna tenderar att prioritera
ekonomivarden forst for att skapa en stabil ekonomi. Det &r forst nar ekonomin &r stabil som
kommunerna véljer att 6ka prioriteringen av andra varden. Analysen visade att demokrati,
infrastruktur och kultur och fritid kade i prioritering ar 2010 och 2015 i samtliga kommuner
medan utbildning och milj6 och klimat inte 6kade utan forblev relativt stabila i utvecklingen

under samtliga artal.

Analysen av mal och identitet visade att samtliga kommuner har stort intresse for
ekonomivarden i form av néringslivet. Ekonomivardena 6kade i prioritering med aren och var
som starkast under 2015 medan det andra vardena haller sig pa en relativt stabil niva.
Demokrativarden minskade i prioriteringen genom aren och var inte ett prioriterat varde under
2010 och 2015. Infrastrukturen var daremot prioriterad av samtliga kommuner genom aren
medan Kungsbacka och Tanum visade att det under 2010 och 2015 prioriterade miljé och
klimat. I analysen av identitet och mal framkom att om den allméanna nyttan &r storre an det
ekonomiska nyttorna prioriterar kommunerna andra varden dver ekonomivarden. Hur
kommer det sig att demokrativarden 6kar genom aren inom fokusomradet men minskar inom
identitet och mal? Detta kan bero pa att identitet och mal ar framatsyftande och att
kommunerna prioriterar att lagga sina resurser pa ekonomivarden i fokusomradet eftersom det
ger direkt utdelning. Med diskussionen om att mottagandet av flyktningar har praglat 2015
kan det tolkas som att 6kningen pa befolkningen har kréavt resurser omgaende fran kommunen
gallande demokrativarden men ocksa fran andra omraden. Som tidigare namnt betyder inte att
demokrativarden och andra varden som inte finns prioriterade har att kommunerna inte
arbetar med dessa. Kommunerna har sakerligen demokratiska savéal som andra icke
ekonomiska mal. Denna analysen kan enbart konstatera att utifran textanalysen ér dessa

varden inte bland de framst prioriterade vardena.

Analysen av tillgédnglighet visar att ekonomivérden r tillgdngligt inom samtliga kommuner

via sprak, beslutsfattande, samordning och meningsskapande.

58 (73)



Masteruppsats i offentlig forvaltning
Emma Bergstrand

Under 2015 ar det ekonomi-, hallbarhet- och demokrativarden som ér tillgangligt. Demokrat
och hallbarhet finns tillgangligt i Géteborg under 2015. Sammanfattningsvis visar analysen att
det rader en ojamn véardeprioritering. Detta betyder att vissa véarden prioriteras mer &n andra.
Ekonomi-, demokrati- och héllbarhetsvarden &r de varden som 6verlag prioriteras mer &n det
andra vérdena. Vidare ar ekonomivarden kulturellt inbaddade i den kommunala styrningen.
Detta beror pa att samtliga kategorier som ar nodvandiga for att kulturell inbaddning ska ske

innehaller ekonomivarden.

5.5 Fordelning av varden och normer inom kommunal styrning
Textanalysen ovan visade att enbart ekonomivarden ar kulturellt inbdddade. Detta avsnitt

presenterar empiri fran genomforda intervjuer med tre politiker inom kommunstyrelsen i

Goteborg, Tanum respektive Kungsbacka kommun.

Intervjuerna ska ses som ett komplement till den ovanstaende textanalysen. Intervjuerna kan
ge en indikation pa om det &r balans eller obalans mellan det vardena och normerna som anses
styra kommunernas arbete i foregaende avsnitt. Intervjuerna kan ocksa visa om nagot av
vardena dominerar styrningen framfor andra varden och normer i kommunerna. Politikerna
fick besvara tre fragor (se bilaga ett) dar syftet var att rangordna vardena fran textanalysen i
foregaende avsnitt. Om politikerna ansag att ett eller flera varden prioriterades lika i

styrningen, alltsa balanserade varandra, kunde detta anges.

Genom att lata politikerna rangordna befintliga varden kan det ge en indikation pa hur
vardefordelningen ser ut och om nagot av vardena dominerar styrningen. Analysen av
intervjuerna visade att av de varden och normer som anses styra kommunernas arbete rader en
ojamn vardeprioritering. Detta pa grund av att vissa véarden prioriteras mer an andra.
Resultatet av intervjuerna visade ocksa att det rader obalans i styrningen genom att
ekonomivardena dominerar styrningen idag. Samtidigt visar analysen att det rader skilda
uppfattningar om vilka varden som styr idag och vilka varden som bor styra. Alla kommuner
ar dverens om att ekonomivéarden dominerar styrningen och att demokrati- och
hallbarhetsvarden bor fa en storre prioritet. Goteborg och Kungsbacka tror att en
omprioritering av varden kommer att ske i framtiden till hallbarhet- och demokrativardens
fordel medan Tanum tror att ekonomin fortsatt kommer dominera styrningen. Precis som
foregaende avsnitt kommer analysen genomfdéras med hjélp av citat fran politikerna. | tabell 5

sammanfattas resultatet fran intervjuerna.
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Tabell 6, rangordning av varden.

Fragor 1.Vilka varden styr din | 2.Vilka varden bor 3.Vilka varden

kommun idag? styra din kommun? kommer styra din
kommun i framtiden?

Goteborg Ekonomi, hallbarhet, Héllbarhet, demokrati, | Demokrati, hallbarhet,
demokrati, miljo, ekonomi, kultur och ekonomi, utbildning,
kultur och fritid, fritid, infrastruktur, infrastruktur, kultur
infrastruktur, miljo och klimat, och fritid, miljé och
utbildning utbildning klimat

Tanum Ekonomi, demokrati, Demokrati, hallbarhet, | Ekonomi, demokrati,
hallbarhet, miljé och ekonomi, utbildning, hallbarhet, miljé och
klimat, infrastruktur, miljo och klimat, klimat, infrastruktur,
utbildning, kultur och | kultur och fritid, kultur och fritid,
fritid infrastruktur utbildning

Kungsbacka Ekonomi, demokrati, Demokrati, hallbarhet, | Hallbarhet, demokrati,
hallbarhet, kultur och ekonomi, miljo och ekonomi, miljé och
fritid, infrastruktur, klimat, infrastruktur, klimat, infrastruktur,
miljo och klimat, utbildning, kultur och | kultur och fritid,
utbildning fritid utbildning

Tabellen rangordnar vérden i den ordningen som politikerna anser att dem prioriteras.

”Ekonomin dr 6verordnat allt i kommunen”(Géteborg: 2016)

”Kommunen prioriterar ekonomin, ibland kanske lite for ofta, men det dr sé

vért samhélle dr uppbyggt idag” (Kungsbacka: 2016).

”Ekonomin dr alltid ar 1 forsta rummet” (Tanum: 2016)

Pa fraga ett (se tabell) &r politikerna 6verens och anser att det & ekonomin som prioriteras
over resten av vardena och styr kommunernas arbete idag. Enligt Géteborg beror det pa att
kommunen inte kan dverstiga budgeten. Fortsattningsvis menar Goteborg att det &r nar
kommunen har kontroll éver ekonomin och nér den &r i balans” som kommunerna kan se till
andra vérden (Goteborg: 2016). Precis som Goteborg séger Tanum att kommunen inte kan se

till andra vérden utan att ta hénsyn till ekonomin.
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Tanum fortsétter med att sdga att ekonomin prioriteras dven éver demokratin, vilket “kanske
later konstigt, men s4 ér det idag” (Tanum: 2016). Kungsbacka séger att demokratin &r viktig
men att ekonomin ofta tar 6verhand anda. Kommunen férsoker alltid se till invanarnas basta
med ekonomin som styrmedlen. Kungsbacka menar att detta &r en stor utmaning for alla
kommuner, att tillfredsstalla invanarens behov inom det ekonomiska ramarna. Tanum och
Kungsbacka anser att demokrati prioriteras efter ekonomi medan Goéteborg tycker att det ar
hallbarhet som styr deras arbete efter ekonomivardena idag. Bade Goteborg och Kungsbacka
har utbildning som det sista prioriterade vardet. Enligt Goéteborg har utbildning varit
undermalig, till och med katastrofal” under en lang tid. Tanum placerade kultur och fritid sist
och menar att kommunen borde satsa med pa detta i framtiden. Kungsbacka ar den kommun
som prioriterar miljo och klimat minst med kommentaren att miljo saklart ar viktigt och
staden har manga miljomal och projekt, men ibland kommer det i skymundan for andra

vérden.
Vi maéste tdnka hallbart” (Goteborg: 2016)
”Demokrati dr det absolut viktigaste vardet”(Tanum: 2016)

”Demokratin ér viktig, allas lika virde och manskliga rattigheter ar

prioriterade omrdden for oss” (Kungsbacka: 2016)

Pa andra fragan om vilka véarden som bor styra kommunernas arbete ar svaren ovan ganska
lika. Tanum och Kungsbacka tycker att demokratin ska prioriteras dver de andra vérdena.
Tanum menar att demokrati ar den offentliga verksamhetens- och kommunen kérna och att
”det &r demokrati som borde styra idag” (Tanum: 2016). Precis som Tanum menar
Kungsbacka att det &r medborgaren och manskliga rattigheter som borde styra deras arbete.
Goteborg menar att det ar hallbarhet som bor vara det mest prioriterade vérdet och menar att
ett hallbart samhalle ar valdigt viktigt for att kommunen ska vaxa och locka till sig fler
invanare i framtiden. Géteborg placerar kultur och fritid pa fjarde plats 6ver prioriterade
varden och fortsatter med att séga att staden har under lang tid prioriterat evenemang.
Samtliga kommuner &r eniga om att ekonomivarden ska vara pa tredjeplats. Géteborg
placerade aterigen utbildningsvérden sist, trots deras kommentar om att utbildningen ar
katastrofal. Goteborg menar att prioritering av utbildning maste ske men jamfort med de

andra vardena hamnar den 4nda sist.
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Vi maste fortsitta arbeta for en hallbar utveckling”( Goteborg: 2016)

”De kommer att fortsétta ha en ekonomi i "balans" som sitt hogsta mal”

(Tanum: 2016)

“Forhoppningsvis kommer demokratin och langsiktig hallbarhet att vara de

vérden som styr in i framtiden” (Kungsbacka: 2016)

Pa fraga tre om vilka varden som ska styra kommunernas arbete i framtiden kan aterigen ett
gemensamt monster utskiljas trots vissa olikheter. Géteborg och Kungsbacka &r eniga om att
hallbarhet kommer vara ett prioriterat vérde i framtiden. Goteborg vill att hallbarhet ska vara
det hogst prioriterade vardet men sager samtidigt att hallbarhet och demokrati &r

forutsattningarna for ett stabilt samhalle och utgor ocksa basen for ekonomin.

Kungsbacka ar eniga med Goteborg och sager att om vi vill ha ett hallbart samhélle &r det
viktigt att prioritera de mjuka virdena “det kommer utgdra grunden for var ekonomi”
(Kungsbacka: 2016). Tanum menar dock att ekonomi fortsattningsvis kommer att prioriteras
hogst med kommentaren att det inte kommer bli nagon férandring i prioriteringen under
denna mandatperiod. Fortsattningsvis menar Tanum precis som Goéteborg och Kungsbacka att
hallbarhet och demokrati &r viktiga virden att ta hiinsyn till och att ”det &r viktigt att tanka
hallbart for att kommunen ska kunna utvecklas i framtiden” (Tanum: 2016). Enligt Tanum
inkluderar hallbarhet till viss del miljo men framst social hallbarhet, boende och

sysselséttning, vilket ar grunden for ett stabilt samhalle dver tid.

Kommunerna &r alltsd eniga om att demokrati och hallbarhet bor vara prioriterade varden i
framtiden. Kommunerna har dock olika svar pa vilket av vardena som ska prioriteras minst.
Goteborg har placerat miljo och klimat sist med kommentaren att miljo kan delvis inkluderas i
det hallbara vardena. Tanum och Kungsbacka har placerat kultur och fritid foljt av utbildning
sist. Enligt Tanum beror prioriteringen helt pa vem som sitter vid den politiska makten. Enligt
Tanum skulle ett liberalt styre sannolikt motivera storre satsningar pa utbildning och kultur i

framtiden.
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5.6 Sammanfattning av rangordning av varden och normer
Analysen av intervjuerna visar att det rader en ojamn vardeprioritering mellan de véarden och

normer som anses styra kommunernas arbete. Resultatet av intervjuerna visade &ven att det

rader obalans i styrningen da ekonomivérdena dominerar styrningen idag.

Alla politiker &r dverens om att ekonomi dominerar 6ver andra varden i den kommunala
styrningen idag. Ekonomi- foljs av demokrati- och hallbarhetsvarden medan utbildning,
infrastruktur och kultur och fritidsvarden framst placeras sist. Vidare visar analysen att
politikerna vill att demokrati ska styra verksamheten foljt av hallbarhet och ekonomi. Detta
betyder att styrningen idag inte gar ihop med politikernas 6nskemal om hur det borde styras.
Daremot anser politikerna fran Goteborg och Kungsbacka att demokrati och hallbarhet i
framtiden kommer att dominera styrningen. Medan Tanum fortfarande tror att ekonomin
kommer dominera styrningen. Politikerna fran Goteborg och Kungsbacka forvantar sig med
andra ord att prioriteringen ska skifta i framtiden. Fortséattningsvis &r samtliga kommuner
eniga om att utbildning- och kultur och fritidsvarden ar i botten bade inom hur kommunerna

styr idag, hur det borde styras och hur det kommer styras i framtiden.

Intervjun fran politikerna 6verensstammer till stor del med textanalysen. Rangordningen av
varden visade att det rader en obalans mellan det vardena och normerna som anses styra
kommunernas arbete. Enligt politikerna dominerar ekonomivarden men istéllet bor
demokrati- och hallbarhetsvarden ocksa styra kommunernas arbete i storre utstrackning. Att
ekonomivarden dominerar inom den kommunala styrningen visade &ven textanalysen som

identifierade att ekonomivéarden var kulturellt inbaddade.

6. Diskussion och slutsats
| detta avsnitt kommer slutsatserna fran resultatet att presenteras och uppsatsens

forskningsfraga och underfraga att besvaras. Slutsatserna kommer att diskutera likheter och
skillnader mellan primar och sekundérdata foljt av en summerande diskussion. Dérefter
kommer uppsatsens forskningsfraga och underfraga att besvaras och diskuteras.

Avslutningsvis kommer uppsatsen bidrag till vidare forskning att diskuteras.
Studien har undersokt vilka varden och normer som finns inom den kommunala styrningen

och varfor ekonomivarden tenderar att dominera éver andra varden och normer.

Syftet med studien var att besvara féljande forskningsfraga och underfraga:
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e Varfor tenderar ekonomivéarden att dominera dver anda varden och normer inom
kommunal styrning?

- Vilka andra varden och normer prioriteras inom den kommunala foérvaltningen?

For att besvara forskningsfragan och underfragan har uppsatsen analyserat kommunstyrelsens
sammanfattning av det gangna aret i arsredovisningar vart femte ar mellan intervallet 2000-
2015 i Goteborg, Tanum och Kungsbacka kommun. Vidare har uppsatsen med hjalp av tre
intervjuer med politiker fran respektive kommun analyserat den kommunala styrningen for att
se om det &r balans eller obalans mellan det vardena och normerna som anses styra

kommunernas arbete. Svaret pa studiens fragestallningar kommer nu att presenteras nedan.

Svaret pa underfragan &r att utéver ekonomivarden ar demokrati, hallbarhet, kultur och fritid,
infrastruktur, utbildning, folkhélsa och miljo och klimat prioriterade varden inom den
kommunala styrningen. Hallbarhet- och kultur och fritidsvéarden prioriterades forst av
Goteborg och Kungsbacka 2015. Folkhalsovarden prioriterades enbart av Tanum 2000 och
2005. Resterande varden demokrati, infrastruktur, utbildning, milj6é och klimat har prioriteras

mellan samtliga artal i kommunerna fast i olika stor omfattning.

Svaret pa forskningsfragan ar att ekonomivarden tenderar att dominera 6ver andra varden i
kommunal styrning eftersom ekonomivérden ar det enda vardet som &r kulturellt inbaddat
inom kommunen. Analysen har visat att ekonomivérden finns inom kommunernas
fokusomrade, identitet och mal och tillganglighet. Ekonomivarden ar det enda vardet som
finns i alla tre kategorier vilken ar en forutsattning for kulturell inbaddning att bildas.
Resterande varden uppfyller inte kraven for att vara kulturellt inbaddade. Det ar hallbarhet-
och demokrativarden som har starkast potential av det andra vérdena till att bli kulturellt
inbaddade i framtiden da dessa varden fanns inom fokusomrade och tillganglighet ar 2015.

Att ekonomivarden tenderar att dominera den kommunala styrningen finns det stod for i
analysen fran politikerna. Politikernas svar visar att det &r obalans mellan det véardena och
normerna som anses styra kommunernas arbete. Intervjun med politikerna visar ocksa att de

varden som styr idag inte dverensstimmer med de varden som bor styra kommunen.
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Denna obalans beror enligt politikerna pa att ekonomin dominerar dver andra vérden i
kommunen idag. Detta betyder att ekonomivérden som enda dominerande vérdet, kan vara
kulturellt inbaddad vilket bekraftas av textanalysen av arsredovisningarna.

6.1 Slutsatser
Efter att analysen ar gjord och forskningsfragan och underfragan ar besvarad kan nagra

slutsatser fran studien goras. Uppsatsen har visat att ekonomivarden tenderar att dominera
over den kommunala styrningen med hjélp av kulturell inbéddning. Slutsatserna ar att vissa
varden prioriteras mer an andra och att detta utifran kommunernas kulturella omgivning
skapar en obalanserad styrning. Analysen visar att enbart ekonomivérden &r kulturellt
inbdddade i styrningen. Detta skapar en obalans mellan vardena och normerna dar
ekonomivarden tenderar att dominera i styrningen. Intervjuerna fran politikerna kan verifiera
textanalysens slutsatser som ocksa visar att det rader obalans mellan véardena och normerna

och att ekonomivérden tenderar att dominera styrningen idag.

Vidare visar politikernas svar och textanalysen en gemensam trend: en dkning i prioritering
av demokrati och hallbarhetsvarden. Textanalysen visar att demokrati- och ekonomivéarden
okar framforallt under 2015 i Géteborg och Kungsbackas fokusomrade. Samtidigt anser
politikerna fran Goteborg och Kungsbacka att demokrati- och hallbarhetsvarden i storre
utstrackning bor styra kommunernas arbete i framtiden. Textanalysen och politikernas svar
indikerar pa att en forandring snart kommer att ske med ¢kad prioritering av demokrati- och
hallbarhetsvarden. Kanske har textanalysen visat att forandringen redan har borjat under
2015.

6.2 Balanserad eller obalanserad styrning?
Detta avsnitt avser att diskutera resultatets och slutsatsernas egentliga betydelse och vad vi

kan fa ut av denna studie. Denna studie har forklarat varfor ekonomivarden tenderar att
dominera den kommunala styrningen med hjélp av kulturell inbaddning. Vidare har studien
visat att vissa véarden prioriteras mer an andra och att detta utifrin kommunernas kulturella
omgivning skapar en obalanserad styrning. En obalanserad styrning géllande kommunernas
vardeprioritering kan i sin tur leda till en ojamnfdrdelning av resurser. Tidigare forskning har
visat att om resurser fordelas olika mellan varden och normer paverkar detta i sin tur

styrsystem som hamnar i obalans.
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Samtidigt har studien visat att kommunerna vill att demokrati- och hallbarhetsvarden ska styra
deras arbete i storre utstrackning och identifierar en 6kning av prioriteringen i Kungsbacka
och Goteborg under 2015. Kan en 6kning i prioriteringen av demokrati- och

hallbarhetsvarden skapa en mer balanserad styrning?

Utifran kulturell inbaddning finns det tva alternativ for att kommuner ska kunna uppna en
balanserad styrning. Det forsta alternativet ar en ideal bild och utgar fran att férandra den
kulturella inbaddningen till att inkluderar fler varden och normer. | verkligheten ar detta svart
att uppna och det andra alternativet ar att kommunerna byter ut det dominanta vérdet och
ersatter det med nagot nytt. Om en kommun vill byta det nuvarande dominerande vardet till
ett annat kravs forandringar i organisationens struktur och i den dominerande logiken. Det ar
nyckelaktorer inom institutionen som hela tiden maste anvanda sin majlighet till att handla for
att utgora férandringen. Inom kommunerna och inom andra offentliga verksamheter &r det
politikerna eller medborgarna som ar de mest inflytningsrika aktorerna. For att den kulturella
inbaddningen ska forandras kravs forandringar inifran och inom offentlig férvaltning gor
detta att politikerna har stor paverkan pa om ett varde ska forandras eller inte (Ericsson-
Zetterqvist: 2009, Thornton och Ocasio 2012). Fragan d&r om demokrati och hallbarhet kan
komma att byta ut eller Iaggas till i den nuvarande kulturella inbdddningen som domineras av

ekonomivéarden?

Genom att anvanda sig av tidigare forskning och uppsatsens resultat ar svaret att demokrati-
och hallbarhetsvarden har potential till att bilda en ny kulturell inbaddning. | Géteborg och
Kungsbacka har det synliggjort att flertalet férandringar i organisationens struktur och
attityder har gjorts. Vidare sager tidigare forskning att nyckelaktorer inom kommunen maste
utgora forandringen. Vem ar nyckelaktor i utvecklandet av demokrati- och héllbarhetsvarden?
Efter analysen av Goteborgs och Kungsbackas arsredovisning fran 2015 kan det tolkas som
att invanarna var den paverkande faktor som i sin tur fick politikerna att forandra och anpassa
sitt arbete efter detta. Denna tolkning gors utifran att samtliga kommuner identifierade att
6kningen av invanare pa grund av flyktingstrommarna gjorde att kommunerna var tvungna att
omfordela sina resurser for att tillfredsstalla alla invanarnas behov. Detta fick politikerna att
agera och omfordela resurser sa att det nya behoven kunde tillfredsstéllas. Da saval invanare
som politiker kréver férandring av prioriteringen av varden har demokrati- och

hallbarhetsvarden potential till att bli kulturellt inbaddade.
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Avslutningsvis kommer dominansens av ekonomivarden att kommenteras. Efter analysen av
ekonomivarden kan det konstateras att det behdvs ett tydliggérande kring vad denna
dominans av ekonomivarden verkligen betyder. Samtliga kommuner har visat att ekonomi ar
ett dominerande tankesatt. Kommunerna anvéander sig av ekonomiskt tankesétt i forhallande
till andra vérden och i resursférdelning. Detta visas i analysen i form av att samtliga
kommuner vill prioritera andra varden efter att ekonomivérdena é&r tillfredsstallda. Men
analysen har ocksa visat att ekonomin inte alltid dominerar i styrningen. Nar den allménna
nyttan &r storre &n kommunernas egennytta visar analysen att allmannyttan gar fore. Tanum
argumenterar exempelvis for att en kostsam investering av det nya reningsverket gjordes for
att det pa lang sikt ger allmanna nyttor for invanaren. Med andra ord dominerar inte ekonomin
alltid i kommunernas resursfordelning. Det &r snarare ett tankesatt om hur kommunernas ska
ga tillvaga och tanka vid resursfordelning. Med andra ord ar det kommunernas kulturella
omgivning i form av attityder som domineras av ekonomiska tankesétt. Detta kan &ven ses i
artikeln fran GP som visar att skolledningen hade ett ekonomiskt tankesétt och valde budget
over skollag (GP: 2014).

Samtidigt ar det viktigt att inte ekonomivarden gléms bort. Precis som resursspelet visar i
problemformuleringen maste en kommun besta av saval forkampar som vaktare. Med andra
ord kan varken ekonomivarden eller andra varden missgynnas eller tas bort. Samtliga varden
maste finnas med. Inom begreppet héllbarhet diskuteras ekonomi i manga olika former och
kanske ar det dar, i form av hallbar ekonomi som ekonomivérdena ska vara i framtiden
(Montin: 2013).

Tabell 7, balanserad styrning mellan ekonomi, hallbarhet och demokrati.

Hallbarhet Demokrati
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6.3 Bidrag till vidare forskning
| Gverensstdmmelse med tidigare forskning har uppsatsen visat att en dominans av

ekonomivarden tenderar att ge en obalans i den kommunala styrningen. Det denna studie har
bidragit med till vidare forskning kan sammanfattas i tre steg. For det forsta har studien visat
varfor ekonomivérden tenderar att dominera den kommunala styrningen genom kulturell
inb&ddning. For det andra visar studien vilka varden och normer som styr kommunernas
arbete. For det tredje visar studien att det rader ojamn vardeprioritering da vissa vérden
prioriteras mer an andra och att detta utifran kommunernas kulturella omgivning skapar en

obalanserad styrning.

Denna studie har varit begrénsad vad galler antal analysenheter och metodval. For att
uppsatsens slutsatser ska kunna generaliseras till fler kommuner behdvs ytterligare studier.
Det &r viktigt att papeka att denna studie har enbart analyserat vilka varden och normer som
styr kommunerna rent kulturellt. Detta betyder att fran ett kulturellt perspektiv har denna
studie visat att det rader ojamn vardeprioritering och darigenom en obalanserad styrning. Hur
kommunerna har fordelat resurserna mellan det olika vardena har alltsa inte analyserats. Dock
har analysen indikerat pa att ekonomivéarden inte alltid dominerar i styrningen vad galler
resursprioritering. For vidare forskning hade det varit intressant att studera huruvida
kommunernas kulturella perspektiv 6verensstéammer med deras faktiska fordelning av

resurser. Detta hade &ven gett kunskaper om huruvida styrsystemen ar balanserade eller inte.

Studiens slutsatser galler enbart for Goteborg, Kungsbacka och Tanum. Denna studie har visat
att Goteborg och Kungsbacka gar mot forandrad vérdeprioritering dar dominansen av
ekonomivarden minskar och demokrati och hallbarhet 6kar. Tanum har inte visat denna
forandring utan dominansen av ekonomivarden har varit jamn mellan samtliga artal.
Ytterligare forskning kan bringa klarhet i vilka vérden som styr kommunal styrning i
allmanhet och om fler kommuner &n Géteborg och Kungsbacka gar mot en mer
vardeinkluderande och balanserad styrning. Tidigare forskning har visat att kommuner garna
homogeniseras och analysen har visat att samtliga kommuner gérna jamfor sig med andra for
att mata sin egen framgang. Detta antyder pa att det rader harmande isomorfism mellan
kommunerna och att detta resultatet skulle kunna generaliseras till andra svenska kommuner i

samma kulturella omgivning.
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Sammanfattningsvis har denna uppsatsen 6ppnat dorrarna till att forsta vilka varden och
normer som i ett kulturellt perspektiv ligger till grund fér den kommunala styrningen. Det &r
viktigt att studier inom omradet gors dels for att vi ska forsta vad som styr kommunernas

arbete och hur kommunerna kommer styras i framtiden.
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Bilaga 1

1. Vilka varden styr din kommun idag? Rangordna respektive varde med en siffra fran 1 till
7, dar siffran 1 star for det varde som prioriteras mest och siffran 7 for det som prioriteras
minst av alternativen. Om nagot av vardena prioriteras lika kan samma siffra anges i

tabellen.

Varden

Rangordning 1-7

Demokrati

Ekonomi

Hallbarhet

Klimat och milj6é

Utbildning

Kultur och fritid

Infrastruktur

Kommentera ditt val har:

2. Vilka vérden bor styra din kommun? Rangordna respektive varde med en siffra fran 1 till
7, dar siffran 1 star for det varde som prioriteras mest och siffran 7 for det som prioriteras
minst av alternativen. Om nagot av vardena prioriteras lika kan samma siffra anges i

tabellen.

Varden

Rangordning 1-7

Demokrati

Ekonomi

Hallbarhet

Klimat och milj6é

Utbildning

Kultur och fritid

Infrastruktur

Kommentera ditt val har:

3. Hur tror du att din kommun kommer arbeta med ovanstaende vérden i framtiden?

4. Ovriga kommentarer och tankar (kan lamnas tom)
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