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SAMMANFATTNING

Med utgangspunkt i professionsforskningens teorier om yrkesmassig och organisatorisk
professionalism undersoker denna studie hur folkhalsostrateger legitimerar sin yrkesroll i
spanningarna och synergierna mellan dessa professionella diskurser. Studien visar att
folkhalsostrategerna stravar efter att legitimera sitt yrke saval genom yrkesorienterade som
organisationsorienterade former av professionalism. De har en gemensam folkhé&lsovetenskaplig
kunskapsbas utifran vilken de grundar omfattande yrkesmassiga ansprak. De har samtidigt en
utmaning i att vinna legitimitet utifran ett yrkesorienterat perspektiv — de kan inte fullt ut anvanda
sin universitetskunskap for att bestdamma 6ver prioriteringar och arbetsuppgifter. Men strategerna
slutar inte att strdva efter att den folkhalsovetenskapliga logiken ska vinna dominans Over
(andras) arbetssatt och prioriteringar. | detta kommer de att anvénda arbetssatt som kan kopplas
till en organisatorisk professionalism. Studien visar att de i hog grad legitimerar sig utifran mer
organisatoriska former av professionalism sdsom natverkande och malstyrning. De soker ocksa
legitimera de yrkesmassiga anspraken genom att anvanda sig av organisatoriska former av
professionalism. Bilden &r alltsd att det uppstar synergier mellan den yrkesmassiga och den
organisationsorienterade professionalismen. Samtidigt uppstar det precis som tidigare forskare
visat spanningar i krockarna mellan olika typer av professionalism. Skillnaden &r att denna studie
ger en bild av att strategerna - da de identifierar sig med bada typerna av professionalism behover
hantera dessa spanningar i skapandet och omskapandet av sin professionella identitet.

Nyckelord: Folkhalsa, Folkhalsoarbete, Folkhalsostrateg, Strateg, Profession, Professionalism,

Yrkesorienterad professionalism, Organisatorisk professionalism, Natverk, Legitimera.
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1. INLEDNING OCH PROBLEMFORMULERING

Den har uppsatsen kommer att handla om en yrkesroll i den offentliga forvaltningen som kallas
folkhalsostrateg. Denna roll kan ibland ocksa kallas for folkhalsoutvecklare, folkhalsosamordnare
eller folkhalsoplanerare, men i den hér uppsatsen bendmns den folkh&lsostrateg. Embryot till
folkhalsostrategrollen foddes nagon gang i borjan pa 1980-talet da det var vanligt att placera
tjansterna inom halso- och sjukvarden, de forsta kommunalt anstéllda strategerna borjade dyka
upp pa 1990-talet. Idag finns det folkhalsostrategtjanster i ca 140 av Sveriges kommuner dar
vissa av kommunerna har hela folkhalsoavdelningar. Folkh&lsouppdraget handlar om att verka for
insatser som framjar befolkningens hélsa och jamlikhet i halsa (Sveriges kommuner och landsting
2).

Idén till uppsatsen uppkom i mitt eget arbete som folkhélsostrateg i en kommunal férvaltning och
i en vilja att veta mer om rollen. Jag ville fa 6kad kunskap om strategrollen i allmanhet och
folkhalsostrategrollen i synnerhet. Jag funderade pa varfor uppdraget ibland var sa utmanande
och hur jag skulle hantera de krockar som kunde uppsta i relation till andra kommunala aktorers
uppdrag. Den folkh&lsovetenskapliga forskningen ger véldigt lite kunskap om sjélva
folkhélsostrategrollen. Den intresserar sig framfor allt for hur hédlsan fordelas i befolkningen samt
ger forslag pa folkhalsovetenskapliga metoder och hur den kommunala forvaltningen kan
utformas for att uppna jamlikhet i halsa (Cernerud et al. 2009:8). Det finns ocksa forskning om
framgangsfaktorer i ett folkhalsoarbete sasom tvérsektoriell samverkan, langsiktighet, politiskt

mandat, stod fran ledning och professionell kompetens (Pellmer och Wrammer 2012:15-16).

Den diskuterar dock i liten utstrackning vad som héander ndr de folkhalsovetenskapliga
ambitionerna om okad jamlikhet i hdlsa moter verkligheten i en offentlig forvaltning och hur
vagen fram till ett tvarsektoriellt arbete med politiskt mandat ska se ut. Den séger heller inte
mycket om folkhalsostrategrollen och vad som menas med professionell kompetens annat an att
den ska bygga pa en folkhalsovetenskaplig utbildning. For att fa en stérre kunskap och forstaelse
for sjalva yrkesrollen har jag darfor vant min uppméarksamhet till professionsforskningen. Den
har uppsatsen har som syfte att undersoka hur folkhélsostrateger legitimerar sitt yrke i
spanningarna och synergierna mellan en yrkesorienterad och organisationsorienterad

professionalism. Jag ska nu forklara hur detta syfte har véxt fram.



| och med att samhallet idag genomgar stora forandringar stélls den offentliga forvaltningen och
de som jobbar i den stalls infér nya utmaningar. Globalisering, klimatférandringar, 6kande
klyftor och en accelererande informationsméangd &r bara nagra av de skeenden som gor att stat,
regioner och kommuner behéver hantera alltmer komplexa och tvarsektoriella fragor (Benington
& Moore 2011, Stadskontoret 1). Professionella och fortroendevalda har ocksa vant sitt intresse
mot alltmer komplicerade fragor i och med att den offentliga organisationen har utvecklats (Rittel
och Webber 1973:158).

| framvéxten av valfardsstaten gick professionellas jobb ut pa att losa problem som forskare
menar framstod som definierbara och hanterbara. Det handlade om rent vatten, gator och vagar
halso- och sjukvard eller skolgang. Problemldsning sags som en rationell mekanisk process som
kunde planeras. Professionella sags i detta perspektiv som en kanal for att fora ut vetenskaplighet
(Rittel och Webber; Schon 1982). Klassiska professioner sasom lakare eller jurister har genom
sin service och koppling till akademin, dnda sedan vélfardsstatens uppbyggnad varit en viktig
bestandsdel i att skapa legitimitet for det offentliga (Freidson 2001, Rothstein 2010). Dessa
professioner har ett lyckats forvarva ett férhallandevis starkt mandat av det omgivande samhillet,
dar de kan anvénda sin kunskap for att utféra konkreta uppagifter i 16sningen av ett samhalls- eller
maéanniskobaserat problem (Abbot 1988:86-88).

I takt med att den offentliga organisationen utvecklas fordndras dock det professionella
landskapet och de klassiska professionerna utmanats fran flera hall :(Noordegraaf m.fl. 2014,
Freidson 2001). Det offentliga har i allt hdgre utstrackning kommit att influeras av en New-
Public-Management-logik dar organiseringen av offentligt arbete utgar fran manageriella och
foretagsmassiga principer och dar fokus ligger pa prestation och resultat (Freidson 2001).
Det finns dven en 6kande medvetenhet om att de problem de offentliga star infor att I6sa ar
mangfacetterade. De offentliga forvaltningarna moter en 6kande méangd tvarsektoriella och
“wicked” fragor (Stadskontoret 1; Schon). Fragor som inte har ndgon enkel eller definitiv I6sning
utan forstas i ljuset av de losningsforslag de vilar pa, vilka kan skilja sig utifran vérderingar
(Rittel och Webber 1973; Grint 2005). Som ett svar pa de komplexa problem samhéllet star infor
gar samhallstyret fran byrakratiskt till en mer tvarsektoriell styrning via néatverk och mellan
sektorer och hierarkiska nivaer (Benington och Moore 2011:15). Medvetenheten om komplexitet,
instabilitet och vardekonflikter har ocksa lett till en medvetenhet om att professionalism kan
betraktas pa flera satt (Schon 1983:17).



Det har dykt upp satt att betrakta professionalism som bygger pa manageriella och natverkande
stromningar och som star ofta i konflikt med de klassiska professionernas yrkesmassiga kunskap
och arbetssétt. Forskarna diskuterar en forsvagning i deras professionella status (Evetts 2014,
Noordegraaf 2007). Samtidigt finns det ocksa forskning som visar att manageriella och
natverkande stromningar kan forstérka vissa delar i de klassiska professionerna (Evetts 2014:48).
I takt med en férmodad forsvagning av klassiska yrkesgrupper dyker det upp nya yrkesgrupper
som gor ansprak pa att vara professionella och som legitimerar sin professionalism pa andra
grunder &n de Kklassiska professionerna. Det handlar om grupper som controllers,
managementkonsulter, ledarskapsexperter, strateger, informatorer eller utvecklare inom sociala
fragor och miljofragor (Brante 2013:9). For dessa yrkesgrupper som Noordegraaf m.fl. kallar
“organisatoriska professionella” dr formen for arbetet viktigare &n det yrkesmassiga innehallet
(2014:24). Arbetet byggs upp i kontexten, utifran manageriella logiker eller i praktiskt hanterande
av situationer och relationer. Mer och mer intresse inom professionsforskningen agnas at dessa
organisatoriska professionella vars uppdrag i huvudsak handlar om organisering (Larson 1977,
Noordegraaf m.fl. 2014).

Den hér studien kommer, som redan ndmnts, att handla om strateger i en offentlig forvaltning,
narmare bestamt folkhalsostrateger. Det finns anledning att tro att gruppen utifran sitt uppdrags
betoning pa strategiskt arbete (Sveriges kommuner och landsting 1, Véstra Gétalandsregionen 1,
Region Orebro Lén 1) kan vara en del av dessa “organisatoriska professionella” som legitimerar
sitt arbete genom manageriella och nédtverkande principer. Nettletons och Burrows (1997:41)
visar att folkhélsoarbetare arbetar som mdjliggorare och férhandlar gentemot andra aktorer,
aspekter som paminner om organisatorisk professionalism. Samtidigt finns det forhallanden som
tyder pa att gruppen likt klassiska professioner har yrkesméassiga ansprak — det vill séga att de vill
vinna dominans Gver prioriteringar och arbetssatt utifran sin vetenskapliga kunskapsbas. | savil
folkhélsovetenskapliga larobocker som  folkhdlsoavtal —understryks vikten av att
folkhalsostrategerna ska ha en folkhalsovetenskaplig utbildning, detta ses ocksa som en garant for

ett kunskapsbaserat folkhalsoarbete (Pellmer och Wrammer 2012, Vé&stra Gotalandsregionen 2).

Det finns forvisso forskning som visar att folkhalsorollen har svarigheter uppna professionsstatus
utifran ett klassiskt professionsperspektiv da saval kunskapsbas som arbetsuppgifter ar
fragmentiserade (Nettleton och Burrows 1997: Korp 2003). Samtidigt har folkhalsoomradet
utvecklats sedan denna forskning gjordes. Inom folkhélsovetenskapen har hogskoleverkets kritik

mot damnets fragmentering inom hogskolans vérld lett till att de hogskolor som bedriver



folkhélsovetenskap gemensamt lagt fram ett forslag till definition av @mnet samt vilka basala

kunskaps- och kompetensomraden som utbildningen ska ge Cernerud m.fl. (2009:7-10).

For att sammanfatta finns det forhallanden som antyder att folkhalsostrategen ar en del av en
nyare och mer organisatorisk och natverkande professionalism-diskurs dar formen for arbetet ar
viktigare an det yrkesmassiga innehallet. Samtidigt ger folkhélsovetenskapens akademiska bas
indikationer pa att strategerna har yrkesmassiga ansprak. Om folkhélsostrategen bygger sin
professionella legitimitet pa saval yrkesorienterad professionalism som organisatorisk
professionalism kan det tankas uppkomma saval spanningar som  synergier i
legitimitetsskapandet. Tidigare forskning har namligen visat att det finns savél spanningar som

synergier mellan yrkesorienterad och organisationsorienterad professionalism (Evetts 2014:48).

1.1 Syfte

Uppsatsen ska med hjalp av professionsforskning belysa och skapa en 6kad kunskap om
strategprofessionen i allménhet och folkh&lsostrategprofessionen i synnerhet. Syftet &r:

Att ge en bild av hur folkhdlsostrategerna legitimerar sitt yrke i spanningarna och synergierna

mellan en yrkesorienterad och en organisationsorienterad professionalism.

1.2 Fragestéllningar

For att svara pa syftet om hur folkhélsostrategerna legitimerar sitt yrke i spanningarna och
synergierna mellan en yrkesorienterad och en organisationsorienterad professionalism har jag
formulerat ett antal fragestallningar. Legitimiteten i den har studien handlar om hur strategerna
lever upp till samhalleliga normer om professionell kunskap och professionella arbetssatt utifran

tva olika diskurser om professionalism.

I en yrkesorienterad professionalism handlar legitimiteten om att andra professionella grupper
och samhallet i ett bredare perspektiv accepterar gruppens yrkesmassiga ansprak och att den
kunskap de bar med sig ges foretrade i att 16sa de mannisko- eller samhallsbaserade problem som
yrkesgruppen formulerat. De far genom kunskapssynen foretrade i prioriteringar och arbetssétt
(Evetts 2014:34.) For att svara pa det Overgripande syftet blir det darfor viktigt att fa svar pa

foljande fragestallningar:



- Vilka yrkesmassiga ansprak har professionen?
- | vilken utstrackning vinner folkhalsostrategerna legitimitet utifran en yrkesorienterad

professionalism?

| organisationsorienterade former av professionalism bygger legitimiteten dels pa en manageriell
och ekonomisk logik vilken kommit att vinna samhalleligt tolkningsforetrade i vad som betraktas
som professionellt (Evetts 2014:40-44). 1 en nyare sa kallad “nétverkande” organisatorisk av
professionalism byggs legitimiteten upp i praktiskt hanterande av situationer och relationer
(Noordegraaf m.fl. 2014:34-36). For att kunna svara pa det Overgripande syftet om hur
folkhalsostrategerna legitimerar sitt yrke i spé&nningarna och synergierna mellan en
yrkesorienterad och en organisationsorienterad professionalism har foljande fragestallning

konstruerats:

- 1 vilken utstrackning legitimerar de sitt yrke utifran organisationsorienterade former av

professionalism?

Tidigare studier har visat att det finns spanningar och synergier mellan en organisationsorienterad

och en yrkesorienterad professionalism varfor den sista fragan som ska hjalpa till att besvara

syftet ar:

- Vilka spanningar och synergier uppstar i strategernas professionella identitet utifran hur de

legitimerar sitt yrke?



2. DISPOSITION

Det ar stycket beskriver studiens upplagg. Studien inleds med att jag beskriver kontexten runt
folkhalsostrategerna. Det beskriver forst folkhélsoarbetets omfattning i landet och hur arbetet ar
organiserat i Véstra Gotalandsregionen dar urvalet for studien gjorts. | kontext-avsnittet redogér

jag aven for den forskning som finns om folkhalsorollen utifran ett professionsperspektiv.

Efter detta foljer ett teoriavsnitt som utgar fran professionsforskning och som leder fram till den
analytiska ram som anvants for att undersoka folkhélsostrategyrket. Jag redogoér forst for de
objekt som valts for att undersoka folkhalsostrategyrket namligen kunskapsbas och arbetssatt. Da
syftet for uppsatsen &r att undersoka hur folkhalsostrategerna legitimerar sitt yrke i spanningarna
och synergierna mellan en yrkesorienterad och en organisationsorienterad professionalism
redogor jag darefter for dessa professionalismdiskurser som de beskrivs i sin idealtypiska form.
Analysschemat ar sedan uppbyggt utifran hur kunskap och arbetssétt beskrivs i respektive

professionalismdiskurs.

Nésta avsnitt i studien ar ett metodavsnitt som beskriver metodval, databearbetning, urval samt
etiska aspekter. Darefter foljer ett avsnitt som innehaller resultat och analys. Rubrikerna i
avsnittet utgar fran analysschemat och ar; yrkesorienterad kunskap, yrkesorienterade arbetssatt,

organisationsorienterad kunskap och organisationsorienterade arbetssatt.

Avsnittet darefter &r slutsatser vilka beskriver och diskuterar studiens bidrag till forskningen
uppstéllda utifran studiens fragestéllningar. Sista avsnittet & sammanfattande slutsatser — har
sammanfattas och diskuteras resultatet med utgangspunkt i studiens syfte. Detta avsnitt tar ocksa

upp forslag pa framtida forskning.
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3. KONTEXT

Syftet med den har studien ar att ge en bild av hur folkhélsostrateger legitimerar sitt yrke i
spanningarna och synergierna mellan en yrkesorienterad och en organisationsorienterad
professionalism. | det har avsnittet kommer kontexten kring folkhalsostrateguppdraget att
beskrivas. Det inleds med ett stycke om folkhélsoarbetet i Sverige vars avsikt ar att ge en bild av
omfattningen av folkhé&lsostrategtjansterna i landet. Nastkommande stycke ger en kort inblick i
folkhalsoarbetet i de kommuner som ingar i Vastra Gétalandsregionen, varifran urvalet till denna
studie kommer fran. Det sista stycket behandlar folkhélsstrategrollen utifran ett
professionsperspektiv. Det tas med for att det, trots att studierna ar gjorda i en delvis annan
kontext, kan vara intressant att gora jamfoérande reflektioner. De studier som gjorts och som har
nagra ar pa nacken visar att de som jobbar med folkhélsa har en svag yrkesmassig grund och en
oklar professionell status utifran ett klassiskt yrkesorienterat professionsperspektiv (Nettleton och
Burrows 1997: Korp 2003). Den hér studien amnar undersoka om det ar fallet &ven i den har
kontexten och under det har artiondet. Det finns, precis som inledningen beskriver, férhallanden
som tyder pa att folkhalsostrategyrket har en gemensam kunskapshas och yrkesmassiga ansprak
(Cernerud m.fl. 2009: Pellmer och Wrammer 2012). Genom betoningen pa det strategiska i
uppdraget (Sveriges kommuner och landsting 1, Vastra Gétalandsregionen 1) kan yrkesgruppen
aven antas vara en av de organisatoriska professionella som bygger sin yrkesmassiga legitimitet
pa andra och mer organisatoriska former av professionalism (Evetts 2014; Noordegraaf 2015).
Nagot som tidigare professionsforskning om folkhélsorollen i liten utstrackning har undersokt.

Jag borjar emellertid med hur det ser ut med folkhéalsostrategtjanster i landets kommuner.

3.1 Lokalt folkhalsoarbete i Sveriges kommuner

Manga av Sveriges kommuner har ett lokalt folkhélsoarbete, men organiserat pa lite olika satt. |
Sveriges Kommuner och Landstings enkatundersékning som genomfordes under ar 2014 anger
10 av 238 svarande kommuner att de har folkhadlsoavdelningar, 134 kommuner att de har en
anstalld folkhé&lsostrateg eller motsvarande och 84 kommuner att de samordnar sitt
folkhalsoarbete pa annat satt. Manga av dessa kommuner har styrdokument for folkhélsa. Néstan
halften av de kommuner som har en heltidstjanst for folkhalsoarbetet aterfinns i Vastra

Gotalandsregionen (Sveriges kommuner och landsting 2).
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3.2 Lokalt folkhalsoarbete i Vastra Gotalandsregionens kommuner

Folkhdlsoarbetet i kommunerna i Vastra Gotalandsregionen styrs av avtal mellan regionen och
kommunerna. Genom avtalet samfinansierar kommunen och regionen en folkhé&lsostrategtjanst
och insatser i folkhalsoarbetet. Kommunen aldgger sig via att ha ett tvarsektoriellt sammansatt
forum for folkhélsofragor samt att ta fram mal och félja upp dem. Enligt avtalet ska
folkhalsoarbetet bedrivas pa en strategisk niva vilket har innebar att det ska innehdlla
systematiska, langsiktiga och malinriktade insatser for att forbattra befolkningens halsa och
utjgmna skillnader i hélsa. De tjanster som jobbar med folkhédlsoarbete kallas ofta for
folkhalsostrateg men kan ocksa bendamnas folkhalsosamordnare eller folkhalsoplanerare. Den
overgripande uppgiften ar att ha en samordnande roll for det lokala halsofrdmjande arbetet samt
ansvara for uppfoljning och redovisning. For rollen innebar den strategiska nivan att de inte
sjalva ska vara utforare av arbetet. Enligt avtalet bor personer som jobbar i tjansterna ha en
folkhalsovetenskaplig utbildning eller liknande (Véastra Gétalandsregionen 2).

3.3 Strategrollen utifran ett professionsperspektiv

Noordegraf har undersokt vilka mekanismer strateger har for att reglera kunskap, identitet och
standarder utifran en yrkesorienterad professionalismdiskurs. Han menar att det finns fa
gemensamma utbildningar for att reglera kunskapen och att de utbildningar som finns kan
forbattra enskilda strategers kunskaper men att de inte bidrar till professionalisering av
strategerna som en grupp (2014, s. 31). Strategerna har enligt Noordegraaf dven tvetydiga
identiteter, vissa ser sig som producenter av ett strategiskt arbete och andra som facilitatérer som
ska underlatta for andra att gora ett bra arbete. Han menar att de ar rorliga i sin identitet — de
byter identitet efter organisatorisk norm (2014, s. 31). Denna anpassning efter organisatorisk
norm verkar dven galla de standarder som strategerna anvander. Strategerna verkar heller inte ha
en gemensam syn pd vad som ar bra arbete eller vad som betraktas som god kvalitet inom
professionen (2014, s. 32).

3.4 Folkhalsostrategrollen utifran ett professionsperspektiv

Det forekommer begransat med forskning som undersoker folkhélsostrategrollen utifran ett
professionsperspektiv. Den forskning som finns har nagra ar pa nacken och undersoker

folkhalsoprofessionen utifran ett klassiskt yrkesorienterat professionsperspektiv. Den tidigare
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forskningen ar relativt enig i att saval kunskapsbas som standarder for arbetet ar fragmentiserade.
Detta i kombination med beroende av andra aktorer leder till svarigheter att vinna dominans éver
yrkesomradet och att yrkesrollen blir otydlig. Syftet med den har uppsatsen ar att undersoka hur
folkhé&lsostrategerna legitimerar sitt yrke i spdnningarna och synergierna mellan en
organisationsorienterad och yrkesorienterad professionalism. Det uppsatsen kan bidra med i
relation till tidigare forskning om folkhalsorollen &r att undersdka empiriskt om den yrkesmassiga
basen har forandrats sedan denna forskning gjordes. Det som ocksa tillkommer i relation till
tidigare forskning &r en undersokning av i vilken utstrdckning strategerna legitimerar sin

profession genom organisatoriska former av professionalism.

Nettleton och Burrows (1997) undersdker halsopromotionsfragor i en Engelsk kontext i slutet av
90-talet utifran Abbots professionsteorier. Abbot pratar om jurisdiktion som kan ses som lanken
mellan en profession och dess arbete. Om jurisdiktionen &r stark uppfattas professionen vara
legitim och ha status att hantera konkreta arbetsuppgifter i I6sningen av ett méannisko — eller
samhéllsbaserat problem (1988:33-40). Nettleton och Burrows visar att folkhélsoarbetare
anstallda inom halso- och sjukvarden har svart att vinna jurisdiktion inom sitt yrkesomrade. De
menar att de inte bara har svart att tydliggdra sina arbetsuppgifter utan dven att de inte har nagot
tydligt kunskapsfalt att bygga sin profession pa (Nettleton och Burrows 1997:44). Enligt dem
ager folkhélsoarbetarna inte sina egna interventioner utan ar beroende av andra aktorer for
genomforandet av sitt arbete. Uppgifterna kommer att handla mycket om form — att mojliggora,
facilitera, agera som forandringsagenter och forhandla gentemot aktdrer i det omgivande

samhéllet sasom kommun eller foreningar (ibid:41).

Det yrkesmassiga innehallet ar enligt forfattarna dock valdigt svagt da kunskapsbasen ar otydlig.
De menar att det funnits folkhalsoarbetare som — utan framgang — forsokt argumentera for att det
hélsopromotiva arbetet kunde kopplas till en folkhalsovetenskaplig bas. Men att kunskapsbasen
for yrkesgruppen nu befinner sig i motsattningarna mellan individuell och strukturell hélsa,
mellan ett auktoritart och ett liberalt perspektiv samt mellan en syn pa hélsa som biomedicinsk
och som paverkad av den omgivande miljon. De menar att ytterligare en orsak till att
yrkesgruppen inte har mer legitimitet och trovérdighet ar att den ar liten och darfor pa ett politiskt

plan far liten paverkan. Alla dessa faktorer menar de leder till en oséker och sarbar yrkesroll.

Peter Korp (2003) har i sin avhandling om hélsopromotion och hélsoframjande arbete undersokt

personer som gatt halsopromotionsutbildning i Vénersborg utifran ett professionsperspektiv.
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Flertalet av hans respondenter &r just strategfunktioner i offentlig férvaltning, men han har dven
fragat andra halsovetare som gatt utbildning i halsopromotion. (Korp 2003:146). Han kommer
fram till att det finns vissa gemensamma drag i halsovetarnas kunskapsbas som ar kopplade till
deras utbildning i Vé&nersborg men att kunskapsbasen fortfarande ar otydlig och att det inte finns
nagon gemensam yrkesroll med liknande likande standarder i arbetet (2003:11). Den grupp av
hans respondenter som har strategiska funktioner i offentliga férvaltningar har dock mer liknande
kunskapsbas som bygger pa ett halsoframjande perspektiv dar befolkningens halsa paverkas
genom forutsattningar i det omgivande samhéllet snarare &n av individuella val. Dessa funktioner
har mer av en strategisk, samordnande och nétverkande roll och &r i hég grad beroende av andra
aktorer. Hans ser yrkesgruppen som en sorts organisatér med en bred generell kompetens och

med en formaga att reflektera strategiskt kring hélsa.

Han visar ocksa att rollen ofta utmarks av en stor frihet och sjalvstandighet och att halsovetarna
lagger en stor vikt vid den egna dugligheten att kunna sélja in fragorna. Det ar inte ovanligt att
hinder i arbetet tillskrivs den egna formagan och kunnandet. Det finns ocksa en upplevelse av
skillnader i satt att se pa varlden jamfért med andra professioners, politikers eller chefers asikter.
Det finns en kénsla av att yrket har lag status och att det standigt behéver goras legitimt. Manga
upplever en ensamhet i sin roll. Han kommer sammanfattningsvis fram till att gruppen har en
svag yrkesidentitet och oklar professionell status vilket kanske kommer sig av att det
halsopromotiva kunskaps- och verksamhetsomradet blir sa brett att det omfattar allt och inget
(Korp 2003:146-156).

Morgan och Hollsten undersoker i sin C-uppsats folkhalsoyrket i kommuner i Vastra Goétaland i
Sverige (2011). Det har intervjuat folkhéalsostrateger/planerare/samordnare i kommuner. De
kommer fram till att folkhalsorollen &r diffus och komplex och att folkhalsoprofessionen har svart
att vinna dominans dver sitt omrade. De menar att detta beror pa att det inte finns ett gemensamt
kunskapssystem, att det inte finns ndgon gemensam syn pa vari tyngdpunkten i arbetet bor ligga
och att det inte finns ndgon gemensam yrkesidentitet. Detta kan delvis forklaras med att
folkhalsoyrket &r en del i en storre organisation dar de konkurrerar med andra verksamheter och

politisk vilja.

Forskningen ger sammantaget bilden av en svag yrkesmaéssig grund och en oklar professionell
status och det &r troligt att en liknande bild kommer att framtrada i den har studien. Sedan den har

forskningen gjordes har det samtidigt hant saker inom folkhélsoomradet. Inom
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folkhélsovetenskapen menar Cernerud m.fl. (2009:7-10) att hdgskoleverkets kritik mot &mnets
fragmentering inom hogskolans vérld lett till att de hogskolor som bedriver folkhalsovetenskap
gemensamt lagt fram ett forslag till definition av dmnet samt vilka basala kunskaps- och
kompetensomraden som utbildningen ska ge. Detta tyder pa en utveckling av den yrkesmassiga
professionalismen inom yrket. Det har ocksa kommit forskning som visar att strateger ofta bygger
en del av sin professionella legitimitet pA mer organisatoriska aspekter (Evetts 2014: Noordegraaf
2015). Syftet med den héar uppsatsen &r att undersdka hur folkhélsostrategerna legitimerar sitt
yrke i spanningarna och synergierna mellan en organisationsorienterad och yrkesorienterad
professionalism. Uppsatsen damnar att undersoka empiriskt om den yrkesméassiga
professionalismen har utvecklats och i vilken utstrackning strategerna legitimerar sin profession

genom organisatoriska former av professionalism.
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4. TEORETISK RAM

Det har stycket beskriver de forskningsteorier inom professionsforskningen som leder fram till
studiens analysschema. Det borjar med att beskriva de objekt som valts att studera
folkhélsostrategernas profession — namligen kunskap och arbetssatt. De fortsatter med att
beskriva de diskurser om professionalism som studien tar sin utgdngspunkt i, namligen
yrkesorienterad och organisationsorienterad professionalism. Den organisationsorienterade
professionalismen &r i sin tur indelad i néatverkande och manageriell. Slutligen presenteras
analysschemat som ar uppbyggt utifran vad varje professionalismdiskurs sager om kunskap och

arbetssatt.

4.1 Kunskap och arbetssatt som studieobjekt

For att kunna uttala sig om hur folkhalsostrategerna legitimerar sitt yrke i spanningarna och
synergierna mellan en yrkesorienterad och en organisationsorienterad professionalism underl&ttar
det att vélja nagra karaktaristika som kan tankas definiera vad som &r en profession och utga fran
dem i analysen. | den hér studien har jag inspirerats av Torstendahl (1990:45-60) och valt att ha
kunskap och arbetsatt som de objekt jag undersoker. Det vill séga, vad yrkesgruppen vet samt hur
de jobbar. Torstendahl menar att detta ar aspekter som aterfinns i manga olika sorters studier av
professioner (ibid:45-60). Varfor just dessa valts kommer att ytterligare att motiveras i
nedanstaende text.

Enligt Brante har det varit en utmaning for professionsforskningen att definiera sitt studieobjekt
(2009:16). Vad som anses vara en profession och vilka dimensioner den har kan ses som en
social konstruktion som i hog grad &r paverkad av sin sociala och historiska kontext och vilken
yrkesgrupp som undersoks. Klassiska yrken som lékare eller jurist utgér ofta grunden foér vad
som 4r att betrakta som professionellt (Torstendahl 1990; Evetts 2014). Flertalet forskare har
anda uttalat sig och verkar vara kunna enas om att en konstituerande faktor &r att professionen har
ett abstrakt kunskapssystem (Abbot 1988: Torstendahl 1990: Brante 2009). Flera menar att detta
kunskapssystem har en tydlig koppling till akademin och hogre utbildning (Freidson 1986: Abbot
1988). Déarfor blir kunskap ett studieobjekt.

Saval Torstendahl (1990:60) som Abbot (1988:17-19) menar att en profession sedan anvéander sin

abstrakta kunskap for att rama in ett samhélleligt problem och for att vinna dominans Over ett
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arbetsomrade och praktiskt utférande av arbetsuppgifter. Ytterligare en dimension av
professionsbegreppet blir da hur professionen arbetar. Hur en profession arbetar kommer i
denna uppsats bendmnas arbetssatt. Detta kan ocksa handla om huruvida det finns normer,
riktlinjer, kvalitetsstandards och malbild for arbetet och huruvida de ar gemensamma for

yrkesgruppen (Noordegraaf m.fl 2014:23).

Né&r en profession kan anvénda sin egen yrkeskunskap for utférandet av arbetsuppgifter kallar
Torstendahl det for praktisk reglering (1990:60). Abbot pratar om jurisdiktion som kan ses som
lanken mellan en profession och dess arbete. Om jurisdiktionen &r stark uppfattas professionen
vara legitim och ha status att hantera konkreta arbetsuppgifter i 16sningen av ett mannisko — eller
samhéllsbaserat problem (1988:34-40)

Det finns professionsforskare (jfr Evetts 2014: Noordegraaf m.fl. 2014) som menar att det finns
yrken som bygger sin professionalism pd och far legitimitet utifran andra aspekter an sitt
yrkesmassiga kunskapssystem. En manageralistisk och marknadsinriktad kunskapssyn eller
byrakratiska ideal styr formen for arbetet och ger ocksa legitimitet till arbetet. Genom att
undersoka hur folkhalsostrategerna utfor sitt arbete blir det majligt att fanga upp dels om det
verkar finnas gemensamma arbetssatt/arbetsmodeller och dels vilken kunskapsbas dessa
arbetssatt bygger pa. Oavsett om de bygger pa strategernas yrkesmassiga kunskapsbas eller en

mer organisatorisk logik.

4.2 Professionalismdiskurser

Eftersom den hér uppsatsens syfte ar att undersoka hur folkhalsostrategerna legitimerar sitt yrke i
eventuella spanningar och synergier som kan uppstd mellan en yrkesorienterad och
organisationsorienterad professionalism kommer jag i det har stycket ge en bild av dessa
diskurser som de beskrivs i sin idealtypiska form. Nar folkhalsostrategernas arbetssatt och
kunskapsbas sedan undersoks empiriskt kommer de att jamféras med dessa idealtypiska

professionalismdiskurser.

Evetts menar att det - fran att inom sociologin ha studerat profession och professionalisering —
blivit allt vanligare att studera professionalism. Enligt henne kan professionalism férstas som en
diskurs — en samling idéer, och sociala inneborder som beréttar for oss hur vi ska agera och

forhalla oss till verkligheten. Som vi sjélva konstruerar men ocksa ar produkter av (2014:34) Hon

17



menar att yrkesgrupper formas genom och formar olika diskurser av professionalism, och
diskuterar tva idealtyper - den yrkesorienterade och den organisationsorienterade. Den
yrkesorienterade formas inom professionen sjalva medan den organisatoriska paverkas av
faktorer utifran och kopplade till den organisation professionen ar en del av. Dessa faktorer kan
vara byrakratiska, natverkande och manageralistiska, men det talas ofta om dem just utifran ett

managerialistiskt, marknadsmassigt perspektiv (ibid 2014:34).

Yrkesorienterad professionalism

| det h&r stycket kommer jag att beskriva den yrkesorienterade professionalismen och hur
kunskap och arbetssétt relaterar till varandra inom denna diskurs. Jag kommer ocksa att ga in pa
folkhalsovetenskapliga kunskapsbasen som den ser ut nar den hamtas fran dagens
folkhalsovetenskapliga  utbildning pd  svenska  larosaten. Den  yrkesorienterade
professionalismdiskursen tas med eftersom mitt syfte bygger pa en formodan om att
folkhélsostrategerna formar en del av sin yrkesméssiga legitimitet inom yrkesgruppen och

kopplad till en folkhalsovetenskaplig bas. Jag vill undersoka empiriskt om sa ar fallet.

Den yrkesorienterade professionalismen bygger enligt Evetts pa en social konstruktion som ar
praglad av de mer klassiska professionsstudierna. Legitimiteten och yrkesvardet baseras pa de
professionellas praktiska och teoretiska yrkeskunskap och den kontroll det ger dver arbetssystem,
processer, arbetssatt och prioriteringar. Kunskapssynen ar gemensam grundas utifran den
gemensamma utbildning yrkesgruppen tillskansat sig. Kvalitetsstandards och etiska koder formas
i professionella sammanslutningar och det finns en stark kollegialitet och gemensam
yrkesidentitet. Den yrkesorienterade professionalismen bygger en del av sin legitimitet pa tillit
och fortroende mellan arbetsgivare klient och professionell. Den bygger ocksa pa att kunskapsbas

och arbetssétt finns legitimerad i det omgivande samhallet (2014:40-44).

Den yrkesmassiga professionalismdiskursen varierar enligt Evetts mellan olika yrkesgrupper.
Den kommer inifran yrkesgruppen som anvander diskursen for att konstruera sin yrkesmassiga
identitet och forhandla med omgivande aktorer for att sakra den pa ett organisatoriskt saval som
samhalleligt och regulativt plan (2014:40).

De studier som finns om yrken inom folkhalsa hittills visar att de inte uppnar nagon
professionsstatus utifran ett klassiskt yrkesorienterat perspektiv eftersom saval kunskapsbas som
arbetsmodeller &r fragmentiserade (Nettleton och Burrows 1997: Korp 2003). Samtidigt verkar

det ha det hant saker inom folkhalsoomradet sedan denna forskning gjordes. Inom
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folkhélsovetenskapen menar Cernerud m.fl. (2009:7-10) att hdgskoleverkets kritik mot @mnets
fragmentering inom hogskolans vérld lett till att de hogskolor som bedriver folkhédlsovetenskap
gemensamt lagt fram ett forslag till definition av dmnet samt vilka basala kunskaps- och
kompetensomraden som utbildningen ska ge. De definierar folkhalsovetenskapen som féljer:

”Folkhalsovetenskapen studerar halsotillstandet och dess forandringar och fordelning i
befolkningen och de faktorer som inverkar samt hur man paverkar halsoutvecklingen

och Kklyftorna i halsa mellan olika grupper i samhallet.”

”Folkhéalsovetenskapen anvander gransoverskridande forskningsansatser och fokuserar
speciellt  livsvillkorens, levnadsvanornas, miljons, samhéllsstrukturens och
hélsosystemens betydelse for halsoutvecklingen. Kunskaper och kompetenser skapas
for hélsoframjande arbete och férebyggande av sjukdom och skada och for kritisk

vardering av effekter av olika atgarder.”

Fokus ligger pa strukturella atgarder for att uppna jamlikhet i hélsa vilket forutsatter ett samhélls-
och befolkningsperspektiv i folkhalsoarbetet. Da folkhélsan paverkas och beror pa faktorer som
ligger utanfor halso- och sjukvardens ram ses folkhélsoarbetet som tvarsektoriellt och halsans

bestdmningsfaktorer blir centrala (Cernerud m.fl 2009:8).

‘ r/
Politik /‘@

] Kultur Samhallsekonomi

Y@v‘ Barns A[de natverk

¢ vuxen- Q

Motion Kontakt, Socialt m.m. & y

Jordbruk onta stod Teafik
Arv d'

Bild 1.Halsans bestamningsfaktorer utifrin Whitehead och Dahlgrens modell, illustrerad for Stromstads kommun

Modellen for hélsans bestdmningsfaktorer skapades av Whitehead, Dahlgren och Gilson som en
ansats att ge en bild av relationen mellan individen, samhélleliga strukturer, manniskans
livsvillkor och halsans utveckling. Individen paverkas av samhallets struktur som i sin tur

paverkas av ekonomisk politik, miljopolitik, arbetsmarknadspolitik och tillgang till vélfard sasom
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skola eller socialtjanst (2001:313). D& Vastra Gotalandsregionens folkhalsoavtal med
kommunerna kréver folkhalsovetenskaplig kompetens &r det rimligt att anta att

folkhalsostrategerna dar bygger sin kunskap pa denna bas (Vastra Gétalandsregionen 2).

Den yrkesorienterade professionalismen har kommit att utgora en del i analysschemat. Med stod i
Evetts (2014:43) beskriver analysschemat hur kunskapen i en yrkesorienterad professionalism
formas genom utbildning och i professionella forum, att den ar gemensam och kommer inifran
yrkesgruppen. Jag har anvant Cernerud m.fl. (2009:8) for att l1dgga in den kunskapsbas som den
folkhalsovetenskapliga utbildningen star fér. Dér folkhdlsa ses som paverkad av
samhallsstrukturer och dar fokus ligger pa jamlikhet i halsa. Dar malgruppen ar befolkningen och
dar en halsoframjande och forebyggande syn pa hélsa &r i centrum. Med stod i Evetts (2014:43)
beskriver analysschemat ocksa hur arbetssétten i en organisatorisk professionalism formas i
professionella sammanslutningar och bygger pa yrkesgruppens kunskapsbas. Detta ger i en
organisatorisk professionalism kontroll ver arbetssatt och prioriteringar. Det finns ocksa en stark

gemensam identitet kopplad till gruppens kunskap och praktik.

Yrkesorienterad professionalism

Kunskap - Gemensam kunskapsbas som bygger pa kunskap fran yrkesgruppen sjalva

- Formad genom utbildning och i professionella forum

- Legitimerad av omgivande samhélle

(Evetts 2014:43)

- Folkhdlsa som paverkad av samhallsstrukturer och befolkningen som
malgrupp

- Fokus pa jamlikhet i halsa och hur klyftor mellan olika grupper kan minska

- En hélsoframjande och forebyggande syn pa halsa

(Cernerud m.fl.)

Arbetssatt - Arbetssatt och malbild for arbetet formas i professionella ssmmanslutningar
- Arbetssatt och malbild bygger pa yrkesgruppens kunskapsbas

- Kunskapen ger kontroll dver arbetssatt och prioriteringar

(Evetts 2014:43)

Analysschemat anvénds sedan for att undersoka empiriskt 1 vilken utstrdckning
folkhélsostrategernas har en folkhélsovetenskaplig bas och om de anvander den for att legitimera

sitt yrke och vinna dominans 6ver sitt yrkesomrade. Eller legitimerar de kanske sin roll utifran
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andra aspekter? | nésta stycke kommer jag att beskriva organisationsorienterad professionalism

vilken ocksa kan tankas paverka och ge legitimitet till folkhalsostrategyrket.

Organisationsorienterad Professionalism

| det hér stycket kommer jag att beskriva olika former av organisationsorienterad
professionalism och hur kunskap och arbetssatt relaterar till varandra inom denna diskurs. Den
organisationsorienterade professionalismdiskursen tas med eftersom mitt syfte bygger pa en
formodan om att folkhalsostrategerna bygger en del av sin professionella legitimitet utifran
organisatoriska aspekter. Jag har valt att dela upp den organisatoriska professionalismen i
manageriell och natverkande. Denna uppdelning har dels som syfte att fortydliga att det finns
flera satt att prata om organisationsorienterad professionalism da det traditionellt ses som styrt av
en marknadslogik. Uppdelningen motiveras ocksa av att jag vill undersoka empiriskt om en
marknadsorienterad eller en natverksorienterad professionalism formar folkhélsostrategerna pa
olika s&tt och skapar olika spanningar och synergieffekter i relation till den yrkesorienterade

professionalismen.

Evetts talar om professionalism som en diskurs och menar att diskursen har forandrats fran att i
huvudsak ha baserats pa yrkesvarden och yrkeskunskap som kommer inifran professionen till att
idag i hogre utstradckning formas av organisatoriska varden och praktiker. Hon kallar detta for en
organisationsorienterad professionalism. Den mer organisationsorienterade professionalismen
styrs av faktorer utanfor professionen och innebéar inverkan fran manageralism, marknadslogik,
och byrakrati (Evetts 2014:40-44). Noordegraaf m.fl. uttrycker detta som att formen for
professionellt arbete kommit att bli mer beroende av den omgivande kontexten &n av
yrkesgruppens egna varden och kunskap. De menar ocksa att den nya professionalism-diskursen
har skapat nya grupper av professionella sdésom managers, controllers och strateger. De kallar

denna grupp for “organizational professionals” (2014:22-25) .

Organisationsorienterad professionalism — manageriell
| det har stycket kommer jag att beskriva organisationsorienterad professionalism utifran ett

managerialistiskt, marknadsmassigt  perspektiv. Det vanligaste sattet att betrakta
organisationsorienterad professionalism ar att se det som styrt av en marknadslogik. Evetts
diskuterar hur denna logik i stor utstrackning kommit att styra professionellt agerande och vad
som ses som legitimt. Den yrkesmassiga kunskapen ersétts i det har perspektivet med en
marknadsmassig, ekonomisk logik och yrkesgrupper bygger sina arbetssatt och legitimerar sin
roll utifran denna logik. Professionalism kommer i allt hogre grad att forknippas med fenomen
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som kvalitetskontroll, kundnytta, effekt- och prestationsmatningar, granskningar, malstyrning
och standardisering av arbetsrutiner. Denna organisatoriska professionalismdiskurs innebér
enligt Evetts ofta en konflikt med de mer yrkesméssiga véardena (2014:40-44). Noordegraaf talar
om en avprofessionalisering av mer klassiska yrken (2007:769). Men den nya
professionalismdiskursen behover inte bara std i polemik till en yrkesorienterad
professionalismdiskurs — de kan ocksa i vissa fall ge synergieffekter. Evetts beskriver bland annat
hur 6kad organisatorisk styrning och extern reglering kan leda till battre transparens och att
organisationsorienterade  professionalismen kan fora med sig battre HR- och
rekryteringsprocesser som starker yrkesmassiga varden. Den kan ocksa foéra med sig en ¢kad

medvetenhet om fragors komplexitet och flerdimensionella karaktar (2014:46-48).

Den manageriella organisationsorienterade professionalismen har fatt utgéra en egen del i
analysschemat. Med stod 1 Evetts (2014:40-44) beskriver analysschemat hur
organisationsorienterad manageriell professionalism bygger pd kunskap som hamtas fran en
marknadslogik. Arbetssatten har handlar kommer att handla om malstyrning, effekt- och

prestationsméatningar, granskningar och kundnytta (Ibid: 2014:40-44).

Organisationsorienterad manageriell

Kunskap Bygger sin kunskap utifran en marknadslogik

Arbetssatt - Att jobba med mal- och resultatstyrning
- Att ta fram effekt- och prestationsméatningar
- Granskningar
- Kvalitetskontroll
- Kundnytta
- Standardiserade arbetsrutiner
(Evetts 2014:42-44)

Enligt Noordegraaf m.fl. &r strateger i en offentlig forvaltning en yrkesgrupp som kan ses som en
del av denna organisations-diskurs (2014:24). Stdammer det bara for de strateger Noordegraaf
undersokt eller bygger &ven folkhalsostrategerna en del av sin legitimitet pad en mer

marknadsorienterad professionalism?
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Organisationsorienterad professionalism — natverkande
| det har stycket kommer jag att beskriva organisationsorienterad professionalism utifran ett

natverkande perspektiv. Noordegraaf m.fl. (2014:22-25) menar att det ar vanligt att kontrastera
den yrkesorienterade professionalismen — professionella falt med dominans 6ver kunskapsbas och
praktik - med den manageriella organisationsorienterade - dar marknadslogiker styr och dar
formen for arbetet blir beroende av den omgivande kontexten. De foreslar ett nytt satt att se pa
organisationsorienterad professionalism namligen ’connective ” professionalism — har dversatt till

natverkande professionalism.

De menar att de strateger som fotts ur en organisationsorienterad professionalism-diskurs envist
kommer att forsoka vinna dominans dver sitt yrkesomrade likt klassiska professioner men att det
utifrdn uppdragets karaktar och samhallets foranderlighet hela tiden kommer att motas av
komplexitet, tvetydighet och beroende av andra aktorer. Sarskilt i en offentlig forvaltning dar
vardekonflikter &r standigt nérvarande. De kallar detta for en fragmentiserad professionalism.
Noordegraaf m.fl. menar att strategerna skapar mekanismer for att bygga professionella félt trots
beroenden och tvetydigheter genom att fokusera pa relationsskapande och praktiskt hanterande av
situationer (2014:25).

En strateg bygger utifran ett “ndtverkande perspektiv”’ sin professionalitet pa att kunna
organisera relationer och samverka mellan och éver organisatoriska granser. Motsvarigheten till
den yrkesmaéssiga kunskapen eller den ekonomiska logiken blir i det har fallet kunskap som byggs
upp utifran erfarenhet och praktiskt hanterande av situationer. De organiserar relationer mellan
strateger som medlemmar av ett falt samt mellan strateger och andra aktdrer sasom personal,
klienter, medborgare eller externa nyckelpersoner. Men de fungerar dven som en lank i att
overbrygga olika aktorers kunskapssyner och olika sétt utfora arbete (Noordegraaf et al.
2014:34). De behover darmed kunna forhalla sig till manga olika och ibland krockande vérden
sasom kvalitet-effektivitet eller autonomi-kontroll (Noordegraaf 2015:187). De arbetssatt som
yrkesgruppen bygger upp kommer att handla om att strukturera upp arbetsprocesser och fa med
sig viktiga aktorer i lésningen av gemensamma utmaningar. Professionellt agerande handlar —
snarare dn att vinna dominans over ett yrkesomrade - om att sékra kontakter med nyckelpersoner
(Noordgraaf 2015:201-203). Strategen behdver ocksa kunna analysera ett problem utifran olika
perspektiv och kunna presentera analysen pa ett trovardigt satt i olika forum (Noordegraaf m.fl.
2014:25). En strateg bygger i detta perspektiv sin professionalitet pa att vara en analytiker,
organisator, social problemldsare, innovatér och natverksbyggare (Noordegraaf m.fl. 2014:25).
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Strategen far sin legitimitet genom att vara drivande och ta aktivt ansvar for processer snarare an
att redogora for sitt arbete. (Noordegraaf 2015:201-203).

Organisationsorienterad natverkande professionalism har fatt utgéra en del i analysschemat. Med
stod i Noordegraaf m.fl. (2014:34) beskriver analysschemat hur organisationsorienterad
natverkande professionalism bygger pa kunskap som formas i praktiskt hanterande av situationer
och relationer. Arbetssatten handlar om relationsskapande det vill séga att vinna fortroende hos
nyckelpersoner, att organisera relationer dver organisatoriska granser, att fungera som en
brygga mellan kunskapssyner och arbetssatt, att halla i arbetsprocesser, att kunna analysera fran

olika perspektiv och att bidra till problemlésning (Noordegraaf m.fl. 2014; Noordegraaf 2015).

Organisationsorienterad natverkande

Kunskap Bygger sin kunskap pa praktiskt hanterande av situationer och relationer

Arbetssatt - Att vinna fortroende hos nyckelpersoner
- Att organisera relationer och samverka dver organisatoriska granser
- Att fungera som en brygga mellan kunskapssyner, varderingar och arbetssatt
- Att analysera och utreda fran olika perspektiv och presentera analysen pa ett
trovardigt satt
- Att bidra till probleml6sning
- Att halla i arbetsprocesser
(Noordegraaf m.fl. 2014:25&34: Noordegraaf 2015:201-203).

Studien d@mnar att undersoka empiriskt om folkhalsostrategen en av dessa organisatoriska

professionella som far professionell identitet genom natverkande.

Ihop med studiens undersékningsobjekt — kunskap och arbetssétt bildar de olika diskurserna om
professionalism ett analysschema. Analysschemat ar uppstéllt utifran yrkesorienterad och
organisationsorienterade professionalismdiskurserna sager om kunskap och arbetssatt. Att
kunskap och arbetssatt valdes som undersokningsobjekt for att kika pa folkhalsostrategyrket &r
for att de ar aspekter som aterkommer i manga olika sorters studier om professioner (Torstendahl
1990:45-60).

Yrkesorienterad professionalism valdes da det ar intressant att se om folkhalsostrategyrket har

utvecklats i linje med de folkhélsovetenskapliga utbildningarna dar det nu finns en enighet om
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vilken kunskapsbas utbildningarna vilar pa (Cernerud m.fl. 2009:8). Organisationsorienterad

valdes da strategyrket enligt Noordegraaf m.fl. (2014:22-25) tillhor ett av de yrken som bygger

sin professionalism utifran detta perspektiv och det &r intressant att veta om folkhalsostrategerna

gor det ocksa.

Yrkesorienterad
professionalism

Organisationsorienterad professionalism

Manageriell

Natverkande

Bygger pa kunskap fran
yrkesgruppen sjalva.

Kunskap
Vad de vet

Formad genom utbildning och i
professionella forum

Legitimerad av omgivande
samhélle

(Evetts 2014:43)

Folkhalsa som péaverkad av
samhéllsstrukturer och
befolkningen som malgrupp
Fokus pa jamlikhet i halsa och hur
klyftor mellan olika grupper kan
minska

En halsofrdmjande och
forebyggande syn pé halsa

(Cernerud m.fl.)

Bygger sin kunskap
utifrén en marknadslogik.

(Evetts 2014:40-44)

Bygger sin kunskap pa praktiskt
hanterande av situationer och
relationer.

(Noordegraaf m.fl. 2014:25-34)

Arbetssatt
Hur de arbetar Arbetssdtt och malbild for arbetet
formas i professionella

sammanslutningar

Arbetssatt och malbild bygger pa
yrkesgruppens kunskapsbas.

Den praktiska och teoretiska
kunskapen ger kontroll dver
arbetssystem, arbetssétt och
prioriteringar.

(Evetts 2014:43)

Att jobba med mal- och
resultatstyrning

Att ta fram effekt- och
prestationsmétningar
Granskningar
Kvalitetskontroll
Kundnytta
Standardiserade
arbetsrutiner

(Evetts 2014:42-44)

Att vinna fortroende hos
nyckelpersoner

Att organisera relationer och
samverka dver organisatoriska
granser

Att fungera som en brygga mellan
kunskapssyner, varderingar och
arbetssatt

Att analysera och utreda fran olika
perspektiv och presentera
analysen pa ett trovardigt satt

Att bidra till probleml&sning

Att halla i arbetsprocesser
(Noordegraaf m.fl. 2014:25&34:
Noordegraaf 2015:201-203).
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5. METOD

Denna del av studien redogor for hur studien har utformats utifran ett metodologiskt perspektiv

Den beskriver metodval, databearbetning, urval och etiska aspekter.

Resultatet har arbetats fram i viss véaxelverkan mellan teori och empiri. Da jag som skriver den
har uppsatsen har jobbat som folkhalsostrateg under atta ar har jag de glaségonen med mig nar
jag gar in i ett uppsatsarbete om folkhalsostrategrollen. Samtidigt &r denna forforstaelse
uppblandad med teorier kopplat till offentlig forvaltning vilket i stor utstrackning har paverkat
vilka fenomen jag har valt att fokusera pa och hur analysschemat kategoriserats upp. Nar empirin

borjade samlas in har dven det som framkommit dar fatt styra underkategorier i resultatet.

Uppsatsen lutar at en ontologisk utgangspunkt dar det inte finns nagon objektiv verklighet utan
dar verkligheten ses som konstruerad. Det innebér i det hér fallet att vad som betraktas som
professionellt eller vilka som anses vara en profession kan ses som en social konstruktion.
Genom att fanga in folkhalsostrategers berattelser om sin roll vill jag fa en 6kad forstaelse for hur
de konstruerar och legitimerar sin profession och vilka professionella diskurser de forhaller sig
till nar de gor detta. | den har studien har jag utgatt fran nagra redan framforskade
professionalismdiskurser och syftet ar att undersdka hur folkhélsostrategerna legitimerar sitt yrke
i spanningarna och synergierna mellan en yrkesorienterad och organisationsorienterad

professionalism.

5:1 Metodval — intervjuer

Som undersokningsmetod for att ta reda pa hur strateger formar sitt yrke i spanningarna mellan
en yrkesorienterad och organisationsorienterad professionalism valdes intervjuer. Detta for att
intervjuer ansags vara det basta sattet att fanga upp strategernas berattelser om sin yrkesroll och
for att fanga upp hur de genom sina beréattelser konstruerar och legitimerar sin profession. Kvale
menar att det genom den kvalitativa forskningsintervjun gar att fanga upp meningen hos viktiga
teman i respondentens livsvarld och hennes relation till denna (1997:34). Czarniawska menar att
intervjun ar bade ett tillfalle att locka fram beréttelser och att fa en bild av den dominerande

diskursen. Det manniskor sager i intervjun ar alltid bara tolkningar av varlden (2014:49-50).
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Intervjuerna genomfordes pa respondenternas arbetsplats och de fick sjalva vélja miljo.
Intervjutillfallet inleddes med en Kkort presentation av studien, lite smaprat samt en fraga om det
var ok att intervjun skulle spelas in. Vidare informerades om att materialet enbart skulle anvands i
studien och att det inte skulle synas i avrapporteringen vem som sagt vad. Intervjuerna var
semistrukturerade och utgick fran en intervjuguide (bilaga 1) med utgangspunkt i analysschemat.
Intervjuguiden startade i Oppningsfragor som handlade en vanlig dag pa jobbet och hur
strategerna sag pa sitt uppdrag. Sedan foljdes de av fragor kopplade till de aspekter av
professionalism som valde att studeras — ndmligen arbetssatt och kunskap. Intervjuerna var
halvstrukturerade i bemarkelsen att de hade vissa teman men att fragor féljdes upp aven om de
lag utanfor de som var formulerade i intervjuguiden. Nagot en respondent berattade om kunde
foljas upp med foljdfragor som varfor, hur, beratta mer, pa vilket satt eller kan du ge exempel pa
det. Enligt Kvale innehaller en halvstrukturerad intervjuguide en 6versikt dver de teman som ska
tackas och forslag till fragor — men guiden behover inte foljas i en specifik ordning (1997:121).

En farhdga med valja intervjuer i det har fallet var att det kunde vara svart att fanga upp
bakomliggande professionalismdiskurser bara genom att intervjua strateger. Det &r tveksamt att
stalla fragan rakt ut; “tycker du att du baserar ditt arbete pa en organisationsorienterad
professionalism?” Detta visade sig dock inte vara nagot problem. Transkriberingen av
intervjuerna skedde ordagrant med undantag for att intervjuarens mmm:anden tagits bort. 1 vrigt

noterades skratt eller hummanden som uppfattades relevanta for analysen.

5:2 Urval

Respondenterna kommer fran olika kommuner och kommunstadsdelar i Vastra Goétaland.
Omradet &r intressant att undersoka eftersom nastan halften av landets folkhélsostrateger med
heltidstjanst aterfinns har enligt Sveriges kommuner och landstings undersokning (Sveriges
Kommuner och Landsting 2). Detta innebar att regionens kommuner kan antas ha ett mer utbrett
och kontinuerligt folkhélsoarbete jamfort med andra kommuner i landet.

Samtidigt som detta gor arbetet intressant kan det finnas en liten risk att folkh&lsostrateger i andra
delar av landet har en professionsutveckling som ser annorlunda ut. Denna risk &r dock inte
overhangande eftersom det pa en overgripande nationell niva finns saval kommunala som
regionala folkhalsonatverk for yrkesgruppen som kan antas forma rollen i en liknande riktning
(Sveriges kommuner och landsting 1). Det finns ocksa andra regioner som likt Vastra
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Gotalandsregionen har avtal med kommunerna om folkhalsoarbetet (Region Orebro Lan 1). Da
jag sjélv har jobbat som folkhalsostrateg i tva olika kommuner i Vastra Gotalandsregionen blir
jag del av den forstaelseram som formas i yrkesgruppen. Fordelen ar att jag latt kan satta mig in i
deras verklighet, nackdelen skulle kunna vara att jag formats sa mycket av min egen erfarenhet av
arbetet att det styr vad jag fangar upp fran intervjuerna. Denna medvetenhet har jag dock haft

med mig i saval intervjufas som analysfas och forsokt ta hansyn till.

Sammantaget intervjuas atta folkhélsostrateger for uppsatsen. Urvalet ar gjort strategiskt for att i
sa stor utstrackning som majligt fa en variation i malgruppen. Variationen har gjorts utifran
geografi, storlek pa kommun samt hur ldnge strategerna jobbat i yrket. Den geografiska
spridningen har gjorts utifran uppdelning i hélso- och sjukvardsnamnder i Véstra
Gotalandsregionen. En eller tva strateger har intervjuats fran varje hélso- och sjukvardsnamnd.
Antal ar i yrket varierar fran bara nagra fa till upp emot 30 och kommunstorleken varierar fran
mindre an 10 000 invanare till dver 500 000 invanare. Syftet ar inte att fa en bild av om det skiljer
sig utifran storlek pa kommun eller antal ar i yrket utan snarare att kunna redovisa en sa

rattvisande bild som mojligt utifran det materialet som kommer in.

I den hér studien har ett ganska litet urval gjorts eftersom det tidigt fanns en mattnad i materialet.
Det har varit mojligt att fa mycket material fran fa fall. Intervjuerna har i regel uppgatt till mellan

1,5-2 timmar dar varje intervju resulterade i ett transkriberat material i storleken 20-40 sidor.

5.3 Analys av materialet

Analysen av datan har inspirerats av kvalitativ innehallsanalys vilket enligt Bergstrom och
Boreus ar handlar om att hitta kategoriseringar och monster i ett material (2012: 50). Analysen
har gjorts manuellt och utgatt fran ett analysschema som har arbetats fram utifran vad
yrkesorienterade och organisationsorienterade diskurser om professionalism sdger om kunskap
och arbetssatt. Samtidigt har det funnits en viss dppenhet for nya kategorier i relation till studiens

fragestallningar.

Som ett forsta steg lastes hela det transkriberade materialet igenom. Sedan soktes efter
meningsbarande enheter - det vill sdga meningar eller fraser som innehdéll information som var
relevant for studiens fragestallningar och/eller passade med analysramens teman. | linje med den

innehallsanalys (Bergstrom och Boreus) beskriver ar det i huvudsak det manifesta som eftersokts,
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det vill séga det som uttrycks explicit (2012:51). Exempelvis var ett tema i analysschemat “’en
halsoframjande och forebyggande syn pa halsa”. De meningsbirande enheter som explicit
innehdll ord som hélsoframjande och forebyggande eller som strategernas sjélva konnoterade hit
samlades i ett forsta steg ihop. Exempelvis kopplade strategerna ihop hélsofrdmjande med
KASAM vilket de nagon beskrev som hur kanslan av sammanhang paverkar hur en person klarar
stressiga situationer. Ett annat exempel ar en meningsbérande enhet dar en respondent diskuterar
indikatorer i métningen av en prestation, vilket tillfordes temat > att ta fram effekt — och
prestationsméatningar”. Samtidigt har det manifesta ocksa som Bergstrom och Boreus uttrycker
det, anvants for att komma at det inte fullt sagda (2012:51). Strategerna séger inte sjalva att de ar
en del av en organisatorisk professionalism-diskurs men deras uttalanden om hur de jobbar tolkas
in i olika teman som harrors olika diskurser. Som ett andra steg kondenserades de
meningsharande enheter som hade samlats ihop under analysschemats teman och utifran de nya
teman som inkommit. Slutligen formulerades dessa till texter och i de fall dar nya teman dykt

upp; rubriker.

5.4 Etiska aspekter

Studien ar genomfort med sa stor hansyn som majligt till de grundlaggande etiska riktlinjerna for
forskning: informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet.
Informationskravet innebér att de personer som skall delta i en studie informeras om studiens
syfte, vilka villkor som galler for deras deltagande samt att deltagandet &r frivilligt och att de nar
som helst kan avbryta sin medverkan (Vetenskapsradet 2010:2). Detta togs i regel upp i den
forsta kontakten med respondenterna i samband med att samtycke inhdmtades. Det vill sdga, att
de tillfragades om de ville vara med i studien. Konfidentialitetskravet handlar om att deltagarna
ska ges mojlighet att vara anonyma i forskningen. | den hér studien har kommuner och deltagare
avidentifierats. Det innebar att professionella natverk eller namn pa kommuner kallas for X-
natverket, eller X-kommun istéllet for sina riktiga namn. Nyttjandekravet innebdr att det material

som samlas in enbart kommer anvéndas till det syfte det ar avsett till.
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6. RESULTAT OCH ANALYS

Syftet med den har studien ar att se hur folkhélsostrategerna legitimerar sitt yrke i spanningarna
och synergierna mellan en yrkesorienterad och organisationsorienterad professionalism. I det har
kapitlet presenterar jag resultatet av intervjustudien — vilket i den har studien ocksa ar analysen.
Empirin har analyserats utifran ett analysschema och kapitlet ar darfor strukturerat utifran
schemats olika delar. Rubrikerna &r; yrkesorienterad kunskap, yrkesorienterade arbetssatt,
organisationsorienterad kunskap och organisationsorienterade arbetssatt.

6.1 Yrkesorienterad kunskap

Det har stycket har sin utgangspunkt i den del av analysschemat som handlar om yrkesorienterad
kunskap. Det beskriver hur folkhélsostrategerna i linje med en yrkesorienterad
professionalismdiskurs har en gemensam kunskapshas som formas utifran folkhalsovetenskaplig
utbildning och i gemensamma professionella forum. Resultatet visar vidare att den gemensamma
kunskapsbasen har stor éverensstammelse med den definition av folkhalsodmnet som de svenska
hogskolor som bedriver undervisning i @mnet har tagit fram dar folkhalsa ses som paverkat av
samhallsstrukturer och dar fokus ligger pa jamlikhet i halsa. Samtidigt som det finns en
gemensam kunskapsbas finns det ocksa en fragmentisering i kunskapsbasen som grundar sig i
folkhalsofragans bredd och det faktum att strategerna bygger upp kunskap utifran den kontext de
befinner sig i. Bilden ar ocksa att den folkhalsovetenskapliga kunskapen ar daligt legitimerad i

det omgivande samhallet.

Formad genom utbildning och i professionella forum

Ett tema i analysschemat ar yrkesorienterad kunskap som formas genom utbildning och i
professionella forum. Av respondenterna som intervjuats i studien har de flesta gatt en
folkhalsovetenskaplig utbildning och menar att de fatt med sig folkhalsovetenskapliga perspektiv
darifran som de har med sig i sin yrkesroll. Uthildningen verkar aven i viss utstrackning kunna ge
redskap i strategiskt arbete, sdsom kunskaper i att analysera statistik eller i processledning. En

strateg uttalar sig om kunskapen fran den folkhalsovetenskapliga utbildningen:

”N&. men jag tinker ju att jag utgar valdigt mycket fran vad vi fick lira oss pa utbildningen

[...] nir jag liste sd handlade det vildigt mycket om genusperspektiv, alltsd jamstalldhet,
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manskliga rattigheter Overlag, alltsa jamlikhet. Hur olika perspektiv samvarierar med

varandra liksom.”

En annan viktig kélla for kunskaps- och erfarenhetsutbyte som omtalas av samtliga aktorer ar
professionella natverk som genomfors tillsammans med folkhalsostrateger i nérliggande
kommuner eller stadsdelar. Bilden &r att dessa natverk ar en del i att forma bade innehallsméssig
kunskap och mer strategisk kunskap for genomdrivandet av folkhélsofragan. Gemensamma
folkhélsokonferenser, utbildningsdagar och kurser anordnade av regionala eller nationella
folkhé&lsoaktdrer uppges som ytterligare kallor for kunskapsinh&mtning. En strateg beskriver hur

hen utvecklar sin kunskap:

“Det handlar ju vildigt mycket om att dka pa konferenser och utbildningsdagar med olika
inriktning. Att hanga med inom olika omraden. Att traffa mina kollegor i dels X-natverket
och dels X-natverket for att dryfta olika omraden och forsta vart ar det pa vag eller vart det

borde vara pa vag.”

De folkhélsoavtal som skrivs mellan kommunerna och regionen formar ocksa kunskapen om vad

som ar folkhélsa och hur folkhalsoarbete ska bedrivas. En annan strateg beskriver detta:

»Jag tinker att mitt uppdrag ir, pa ett plan si handlar det om att bidra till att vara invanare far
en battre halsa och béttre livsvillkor. Det &r pa nagot satt det stora och utifran det som star i

avtalet med halso- och sjukvardsndmnden.”

Folkhalsostrategernas kunskapsformering ter sig dock inte sd enkel att den enbart sker
gemensamt i professionella sammanhang, bilden &r mer fragmentiserad. En stor del av kunskapen
byggs upp i den lokala kontext strategerna befinner sig i. Flera namner ocksa konferenser och
kurser som ligger utanfor folkhdlsosammanhang och lyfter kunskapsbehov som inte alltid ges i
folkhdlsosammanhang exempelvis administrativ teknik, offentlig forvaltning, kommunikation
eller ledarskap. En stor del av kunskapen soker sig strategerna fram till utifran de arbetsomraden
som blir aktuella i den specifika kommunen. Den kunskap som byggs upp utifran kontexten

kommer att tas upp mer ingaende i stycket om organisationsorienterad kunskap.
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Gemensam och fragmentiserad kunskapsbas

Ett tema i analysschemat ar gemensam kunskap som kommer fran yrkesgruppen sjalva. Under
tolkningen av intervjuerna framtréder flera gemensamma drag i respondenternas kunskapsbas och
i hur de valjer att rama in och skapa l6sningar pa det samhalleliga fenomenet folkhalsa. Dessa
kan kopplas till en folkhalsovetenskaplig grund. De delar en 6vergripande syn pa vad folkhalsa ar
och begrepp som jamlikhet, social hallbarhet, generella insatser, hélsoframjande och
befolkningsinriktning ar aterkommande. En respondent beskriver den bas pa vilken hen grundar

sitt arbete:

”Né men jag skulle sdga att jag kdnner mig valdigt grundad i folkh&lsovetenskapen som jag
fick med mig fran grundutbildningen och mastern kring faktorer som paverkar hélsan, det har
med halsoframjande, forebyggande, alltsd dom hér perspektiven och nivaerna man kan jobba
pa och sa dar. Generell niva eller sa. Sa jag kanner mig valdigt bekvam i att anvanda de
uttrycken och jag ser ocksa att det ofta passar in att prata utifran det och att vi vill vara tydliga

kring att vi ska veta om det hér &r en riktad insats eller &r det en generell insats.”

Aven om det finns delar i kunskapsbasen som delas mellan strategerna finns det ocksé delar i
kunskapsbasen som skiljer sig fran strateg till strateg. En viktig del av strategernas kunskap ar
den de bygger upp utifran sin kontext. Det kan handla om vilka personer som ar lampliga att
vanda sig till, hur kommunen &r uppbyggd i verksamhetsomraden eller hur hélsolaget ser ut just i
den h&r kommunen. Detta kommer att behandlas djupare i stycket om organisatorisk kunskap.
Yiterligare nagot som bidrar till en fragmentisering av kunskapen ar folkhalsans breda karaktar.
Betraktad utifran sina bestamningsfaktorer kan folkhalsan paverkas av en mangd olika aktorer

och omraden. En strateg beskriver folkhalsofrdgans spannvidd:

” ytterst ndr man ror sig i hela kommunen kan ju néstan vad som helst vara folkhélsa och

nistan allt skulle kunna hamna pa en sén hér tjanst.”

Utifran denna bredd framtrader en bild dar folkhalsostrategerna bygger upp kunskap utifran olika
kunskapsomraden som kan anknytas till folkhalsa och social hallbarhet. Dessa omraden
aterkommer i flera kommuner och bilden &r att strategerna formar varandra i sin syn pa vilka
omraden som ingéar under ett folkhidlsovetenskapligt ’paraply’ och vilka som inte gor det.
Omraden som namns aterkommande under intervjuerna ar suicidprevention, foraldrastod, trygga
och goda uppvaxtvillkor, drogférebyggande, psykisk halsa, trygghet- och sakerhet, vald i nara

relationer, 0kat arbetsdeltagande, demokratiutveckling, tillganglighet, kost, fysisk aktivitet, hélsa
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i samhéllsplaneringen och behdrighet till gymnasieskolan. Utifran prioriteringar i kommunen och
beroende pa om det finns andra anstallda for att jobba med fragor ser det olika ut i kommunerna
vilka fragor som folkhélsostrategen ar mest insatt i. En strateg beskriver prioriteringsdilemmat
det kan innebara nar manga omraden kan anknytas till folkhalsa:

”Det dr vl bade det jag tycker vildigt mycket om med arbetet och det som alltid &r farhagan
nar man jobbar med folkhélsa. Det ar ju att eftersom folkhalsa ar sa brett sa ar det ju att alla
kan sdga, det kdnner du sdkert vil igen; *Ja men det hér ar ju folkhdlsa’. Det &r manga som
har idéer om att det har borde du jobba med i det har. Och det &r ju jatteroligt tanker jag, om
man valjer att se det som att det ar ndgon som har ett intresse och vill att man ska vara med pa
olika sétt och samarbeta liksom. Men om man tanker att vi behover fokusera [...] da tanker

jag att det ar viktigt att hitta ndgra hjartefragor.”

Den kunskapsbas som &nda finns gemensam mellan strategerna éverensstammer val med den
definition av folkhalsodmnet som svenska hogskolor tagit fram. Nastkommande stycken kommer
att ga mer djupt in pa denna kunskapsbas. Rubrikerna som foljer ar hamtade fran analysschemat
en som i sin tur ar hamtade fran hogskolornas definition av amnet. Det har aven framkommit nya

teman utifran intervjumaterialet som bildar egna rubriker.

Folkhélsa som paverkad av samhallsstrukturer och befolkningen som malgrupp
Ett tema i analysschemat ar folkhélsa som paverkad av samhéllsstrukturer och befolkningen som

malgrupp. En bild som framtrader tydligt hos respondenterna &r just den av ett folkhalsoarbete
som handlar om att paverka samhalleliga strukturer och skapa forutséttningar for en god halsa
snarare an att fokusera pa individens halsa. Det ar befolkningen, exempelvis invanarna i en
kommun eller en stadsdel som ar malgruppen for arbetet och inte enskilda individer eller

kommunens personal. En respondent kommer in pa detta:

»Ja, mitt uppdrag det &r ju att jobba for folkhalsan i kommunen och da handlar det inte om att

jobba pa en individniva utan det handlar om att jobba pa en befolkningsniva”

Kopplat till detta handlar folkhalsoarbete inte i forsta hand om att paverka levnadsvanor — det vill
sdga hur en person é&ter, motionerar eller konsumerar alkohol. Det handlar framst om skapa
forutsattningar for ett gott liv. Har lyfts halsans bestamningsfaktorer upp som ett aterkommande
tema - folkhdlsan paverkas av hur samhallet skapar livsforutsattningar for manniskor genom

uppbyggnad av trygghetssystem, bostadsforsorjning eller en héalsoframjande skola.
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”Alltsa det &r ju ren kunskap om hur....alltsa hdlsans bestdmningsfaktorer litegrann. Hur

hanger det ihop, varfor blir det som det blir?”

Men den paverkas ocksa av Gvergripande stromningar som globalisering, individualisering och
urbanisering. “Health in all policies” &r ocksa ett aterkommande begrepp kopplat till detta —
folkh&lsoperspektivet ska genomsyra alla policys, beslut och verksamheter i den kommunala

organisationen. Flera respondenter ar inne pa detta:

’Ett bra folkhélsoarbete heter inte folkhdlsoarbete, det dr integrerat i allt man gor och alla
policydokument har aspekterna av manniskorna. Man utgar fran manniskorna i

planeringsarbete och i sina beslut.”

”Det ska vara sa inbyggt, kunskapen ska vara sa spridd att man klarar av att vdva in det i den

dagliga verksamheten alldeles sjalv"

Fokus pa jamlikhet i halsa och pa hur klyftorna mellan olika grupper kan minska
Ett tema i analysschemat ar fokus pa jamlikhet i hélsa och hur klyftorna mellan olika grupper ska

minska. Jamlikhet och omraden som manskliga rattigheter, diskrimineringsgrunder och
jamstalldhet &r aterkommande hos respondenterna. Har &r det dvergripande temat att manniskor
oavsett kon, funktion, etnicitet, sexualitet, konsidentitet, klass, ekonomisk situation eller
trosuppfattning har ratt till goda forutsattningar och ett gott liv. Att tdnka i ett folkhalsoperspektiv
blir att reflektera Over manniskors olika forutsattningar. En respondent beskriver hur hen tanker i

sitt arbete nar hen exempelvis ska fordela medel till projekt eller skriva svar pa en remiss:

”Vilka dr de svaga grupperna? Vilka dr dom starka grupperna? Finns det skillnad pa kén?
Diskrimineringsgrunderna har for mig blivit mer och mer viktiga, att hela tiden liksom

checka av, finns det skillnader utifran dom grunderna.”

Dessa perspektiv hanger ihop med en syn pa folkhalsan som ojamlikt férdelad mellan olika
grupper i samhéllet. Synen &r att om fler politiska beslut och verksamheter utgar fran manniskors
forutsattningar gar det att paverka skillnaderna i halsa mellan olika grupper i samhallet. Fokus
ligger pa hur maktojamlikheter kan utjamnas och hur delaktighet och inflytande kan framjas. En

respondent beskriver hur folkhélsoarbetet i hens kommun handlar om detta:

“Fragorna finns pa dagordningen pa ett helt annat sétt idag, att man pratar om det. 1 X-

kommun har vi ju mal dér politikerna sager att X-kommun ska vara en jamlik kommun och
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att skillnaderna i halsa och livsvillkor ska utjamnas. Det &r helt fantastiskt, att man pa politisk

niva och som det mest prioriterade sétter sina mal, det blir ju en otrolig skjuts 1 fragan.”

En annan respondent ger ett exempel pa ett arbete som syftar till att minska skillnader i livsvillkor

och halsa:

“Fritidsbanken dr en verksamhet som startade i X-kommun som handlar om att lana ut
utrustning och det ar ju utifran ett jamlikhetsperspektiv egentligen. Alla ska fa mojligheter att
bedriva..... Och det ar dyrt med utrustning och da ska man kunna lana ut, ungefar som ett
bibliotek - att lana nagot i 14 dagar for att prova eller kunna delta. [...] Och det ir ett
folkhalsoperspektiv alltsa, att fa in ett jamlikhetstankande i ett foreningsliv, for manga bygger
det ju valdigt mycket pa foraldrarnas formaga att ha rad att skaffa grejer for att kunna delta i

manga idrotter.”

En héalsoframjande och forebyggande syn pa halsa
Ytterligare ett omrade i analysschemat ar en halsoframjande och férebyggande syn pa hélsa.

Detta ar ocksa ett tydligt framtradande tema hos respondenterna. Visst kan det forekomma
problemfokusering ibland, men i forsta hand vill strategerna driva ett halsoframjande perspektiv.
Det handlar om att fokusera pa faktorer som starker halsan, snarare an att forsoka losa problem

eller sjukdomstillstand. En respondent beskriver detta:

”Min roll ir ju dér att fa det s& mycket halsoframjande som majligt, sa jag ser ju det som min

funktion dar att jag inte ska hamna i allt for mycket problemfokusering och eldndesomraden”

En forebyggande syn pa hélsa forekommer ocksa och gar till viss del in i det hélsoframjande
perspektivet. Har handlar det om att undanr6ja sadana faktorer som kan gora en person sjuk.
Kopplat till halsoframjande och forebyggande finns en syn pa dar halsa inte bara ar franvaro av
sjukdom. Halsa handlar ocksa om aspekter som valmaende, trygghet och sociala sammanhang.
Hér lyfts begreppet KASAM upp vilket handlar om att kénslan av sammanhang avgoér hur en
person Klarar av stressiga situationer. En persons forutsattningar att begripa och hantera sitt liv

och sin omgivning samt att uppleva meningsfullhet paverkar detta. En strateg beskriver detta:

”Och jag ténker ju att KASAM ér ju grunden for hela det hér arbetet pa nagot sitt, &ven om
det kan sagas vara en ideologi eller om man nu ska kalla det for nagonting sa &r det ju anda,
det &r ju dér jag hamtar min energi pa nagot satt. Att jag tanker men ok, dom maste uppleva

det som hanterbart, eller hur? Alltsa det ar sa man bemdter manniskor, ja men ar det inte
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hanterbart sa dr det kanske ganska kort just nu...meningsfullt och begripligt alltsd dom hér tre
begreppen, och kéanslan av sammanhang. Jag tror att kanslan av sammanhang pa nagot satt ar

folkhilsans grundbult”

Social hallbarhet och folkhalsa som en investering
Nagot som inte fanns med i analysschemat men som framkommit som ett tema utifran

intervjumaterialet ar social hallbarhet och ett socialt investeringsperspektiv. Dessa begrepp lyfts
upp aterkommande och kopplas ofta ihop. Manniskors halsa ses i hallbarhetsperspektivet som en

resurs i ett samhélles utveckling vilket en strateg resonerar om:

Vi pratar om hallbar utveckling pa ett helt annat satt dar vi ser att hur vi mar och vara
livsvillkor paverkar hela samhallsutvecklingen, sa det tror jag att det handlar mycket om det.
Att dom sociala fragorna i stort ar pa agendan pa ett helt annat satt idag an vad dom var for

15 ar sedan”

Social hallbarhet och ett socialt investeringsperspektiv kopplas ocksa ihop med en
halsoframjande syn pa héalsa. Om kommunen satter manniskors hélsa i forsta hand och véljer att
satsa pa insatser som framjar halsan eller som forebygger i ett tidigt stadium ses detta som en
investering i ett samhallsperspektiv. Detta kan gora att kommunen och andra samhéllsaktorer
sasom halso- och sjukvard eller rattsvasende far farre akuta problem att hantera sasom sjukdomar
eller utanforskap. Det kan ocksa kopplas samman med folkhalsoarbetets langsiktiga karaktar.
Resultatet av en folkhalsoinsats kanske blir synligt forst manga ar eller decennier efter insatsen
har gjorts. En strateg pratar om hur kommunerna behover bli battre pa langsiktiga sociala

investeringar:

”Jag tianker just det hdr, ja men det hiar som man kallar socialt investeringsperspektiv. Nar
man satsar tidigt; man kanske satsar pa att stotta sexaringar och deras fordldrar. Och sa
betyder det i en normalgrupp pa 10 personer att det kanske ar en som faller ut sen for att man
satsade upp lite extra dar, istallet for om man inte hade satsat, da hade det varit 4 som fallit ut.
Och da tanker jag att sjalvklart ar kostnaden, om det hade varit fyra, sa himla mycket storre
bade vad galler livskvalitetsniva och samhallsekonomiskt. Vi maste kunna se det; ok det var
en puckel har, har satsade vi pengar, men vi raknade hem det har, om ex antal ar. Alltsa lite

mer ett investeringsperspektiv dn ett kostnadsperspektiv.”
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Generella insatser
Ytterligare ett tema som framkommer under tolkningen av intervjuerna ar generella insatser.

Folkhalsoarbetet ska i forsta hand vara generellt, det vill séga na alla i befolkningen — snarare &n
riktat till specifika riskgrupper i befolkningen. Att ha generella insatser ger enligt
folkhalsovetenskapen mest effekter pa folkhalsoutvecklingen eftersom de nar en storre malgrupp.
Sedan kan den generella insatsen andd ge extra stod at vissa grupper, sa att skillnader i

forutsattningar minskar. En strateg beréttar om detta:

”Proportionell universalism, det &r det bdsta begreppet som finns, det dr ndstan béttre &n
hélsoframjande... hahaha. Jag gillar det alltsa, det ar det har med att man ska ge till alla men

ocksé kunna rikta insatser dir dom bést behdvs.”

Strategen pratar om proportionell universalism och beskriver det ocksa som att atgarderna bor
vara universella men bor anpassas bade i omfattning och utformining till de som har storst
behov. Ett exempel som ges pa proportionell universalism ar foraldrastod i form av en
familjecentral dar verksamheten riktar sig till alla, men dar personalen kan ge extra stod till

familjer i behov av det.

Kunskapssynens legitimering i det omgivande samhallet tveksam

Ett tema i analysschemat &r att kunskapssynen i en yrkesorienterad professionalism &r
legitimerad av det omgivande samhéallet. Detta verkar inte vara géllande for folkhalsoyrkets
kunskapssyn. Aven om den bild som framtrader utifrdn intervjumaterialet &r att
folkhalsostrategerna bar pa en gemensam kunskapsbas och ett gemensamt satt att rama in
fenomenet folkhélsa ter sig denna kunskap inte alltid férankrad hos andra kommunala aktorer
eller i det omgivande samhallet. En respondent reflekterar dver hur hen behdver forklara sin
kunskap for andra:

“Nir jag valde den hir utbildningen sa kande man val ocksa att, det ar klart att det inte
kommer bli latt, for da hade man ju valt nagonting annat. Na, men nagon legitimeringstjanst
liksom, dar man hade sin legitimation eller nagonting. Dar man inte behéver borja varje
konversation med; ’Jaha, vad gor du?’. Dér jag inte behover forklara vad jag gor. Men, jag
har alltid varit valdigt grundad i att jag ar dvertygad om att inte bara kan akuta och rehaba
och jobba nar det redan har skett, utan jag ar 6vertygad om att man maste jobba innan det har
skett, att komma in tidigt. Och det &r val det som pa nagot satt och drivit en att, jag tror pa det

och jag tycker att forskningen ocksa sager det pa manga olika stt. "
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Bilden &r att det skiljer sig fran kommun till kommun vilken syn som finns pa folkhalsa. | nagra
kommuner finns uppfattningen att det bara ar de aktrer som kommer i kontakt med arbetet som

far en viss forstaelse. En respondent reflekterar éver pa hur andra ser pa hens kunskap:

»Jag tror man ténker ritt diffust alltsé, jag tror inte man kan riktigt forsta vad det ar. Sen har
ju alla sin bild av vad folkhalsa &r eller vad jag gor utifran hur man har blivit inblandad. Det
har man ju kunskaper om. Men sen har man ju ingen aning om annat som man inte ar
inblandad i som jag agnar mig &t da. Det vet man ju inte ndgot om. Sa alla som blir
inblandade eller har kopplingar pa nagot satt dom forstar ju just det som man har blivit berord

av. Men generellt sa tror jag nog att det &r f4 som kan definiera folkhilsa”

Ytterligare en version som en respondent lyfter fram dr att folkhé&lsa ofta férknippas enbart med

individuella levnadsvanor som kost, motion och alkohol:

”Sdger man att man dr ldkare jag da vet man vad man gor [...] Séger jag att jag &r
folkhalsosamordnare da ar det forsta man ser kost och motion. Och det har har gjort mig
valdigt frustrerad; att forsoka forklara att det ar mycket mer &n kost och motion. Sa jag tror

att vi har fortfarande en lang vég att vandra.”

Det ar dock inte alla som uttrycker frustration éver andras sétt att se pa folkhalsovetenskaplig
kunskap. | nagra kommuner ar bilden att det finns en relativt stor kunskap om folkhalsa saval hos
kommunala aktorer som i det omgivande samhéllet. Bilden &r ocksa att det finns en Gkande

legitimitet for kunskapssynen, vilket en respondent resonerar kring:

”Nar det géller kommunen hér sa ses ju var kunskap [...] som en vildigt vardefull kunskap
att ha med i olika processer och dar har ju ocksa skett en valdig omvandling fran i borjan av
2000-talet nar ingen visste vad man gjorde och undrade vad man holl pa med till att nu sa blir
vi s& mycket efterfragade sa att vi till och med far tacka nej. [...] Det ar bra och det dr ju en
framgang i sig att man har natt sa langt att man blir efterfragad istallet for att man behdver

kila in sig.”

Bilden &r att detta uppsving i intresset for folkhalsofragorna hanger samman med kopplingen till
hallbarhet. Folkhalsovetenskapens fokus pa att skapa forutsattningar for en jamlik halsa har hittat

en naturlig plats i den sociala dimensionen av hallbarhetsbegreppet.
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Nu har folkhalsovetarnas kunskapsbas beskrivits i ett antal stycken. | en yrkesorienterad
professionalism hanger denna samman med och ger dominans 6ver arbetssatt och prioriteringar.

Nésta stycke kommer att behandla detta.

6.2 Yrkesorienterade arbetssatt

Det har stycket har sin utgangspunkt i den delen av analysschemat som handlar om
yrkesorienterade arbetssatt. Det kommer att visa att folkh&lsostrategerna i linje med en
yrkesorienterad professionalism har en gemensam malbild 6ver vad de vill uppnda som kan
kopplas till kunskapsbasen. Samtidigt har de i kontrast till en yrkesorienterad professionalism
svart att vinna dominans over sitt yrkesomrade utifran sin kunskapsbas. Detta grundar sig bland
annat i folkhalsofragans breda och komplexa karaktar, vardekonflikter och strategernas beroende
av andra aktorer. Strategerna bygger istéllet upp arbetsséatt som handlar om att vinna gehor for sin
fraga. Dessa arbetssatt formas snarare av sin organisatoriska kontext och i praktiskt

problemldsande och behandlas darfor i stycket om organisatorisk professionalism.

Malbild och arbetssatt formas i viss utstrackning i professionella
sammanslutningar

Ett tema i analysschemat ar att arbetssatt och malbild i en yrkesorienterad professionalism
formas i professionella sammanslutningar. De forum for erfarenhetsutbyte som i stor
utstrackning formar strategernas kunskapssyn bidrar ocksa till att formulera vissa gemensamma
riktlinjer och arbetssatt. Det handlar om professionella natverk mellan kommunerna i regionen
samt olika utbildnings- och kunskapsdagar som halls inom folkhalsosammanhang. Har diskuteras
saval metoder inom folkhélsoarbetet, hur arbetet ska ga till och vad malbilden &r. Denna syn pa
vad som &r bra folkhalsoarbete verkar ocksa utifran strategernas berattelser formas av det

folkhélsoavtal som kommunen skriver med regionen.

”Samverkansavtalet som vi har skrivit under kan hjélpa mig att fa en tydligare roll ocksé. Det
ar ett hjalpmedel for mig for att kunna styra mer hur tjansten faktiskt ska se ut. Att det kanske
inte blir att jag sitter och klistrar igen kuvert for att skicka ivag reflexer utan det kanske

handlar om att jag, som tjénsten egentligen &r ténkt, att den ska vara mer strategisk.”

Samtidigt ar bilden ocksa att en stor del av arbetssatten formas utifran kontexten och i praktiskt

hanterande av situationer. Detta kommer att behandlas djupare under organisatoriska standarder.
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Gemensam och fragmentiserad malbild fér arbetet

Ett tema i analysschemats yrkesorienterade del ar att arbetssatt och malbild i en yrkesorienterad
professionalism bygger pa yrkesgruppens kunskapsbas. Vad galler malbilden finns det en stor
samsyn hos folkhalsostrategerna att folkhélsoarbetet ar som bast nar folkhalsoperspektivet ar sa
inkluderat i verksamheter, politiska beslut, styrsystem och budget att de helst inte ens behdver
paminna om det. Det handlar om att arbeta for att andra aktdrer ska anvanda arbetsmetoder och
tanka utifran perspektiv som framjar hélsa och starker jamlikhet i hélsa och livsvillkor. En strateg

beskriver detta:

”Ett bra folkhélsoarbete heter inte folkhdlsoarbete, det &r integrerat i allt man gor och alla
policydokument har aspekterna av manniskorna. Man utgar frdn manniskorna i

planeringsarbete och i sina beslut.”

Denna malbild kan sagas vara kopplat till en folkhalsovetenskaplig kunskapsbas som handlar om
att paverka halsans bestdamningsfaktorer och att ett halsoframjande perspektiv ska genomsyra
policys, politiska beslut och verksamheter. Samtidigt som denna malbild finns vaxer det ocksa
fram en splittrad berattelse om vad som ska uppnas med folkhalsoarbetet. Det finns manga satt pa
vilka befolkningens hélsa kan framjas och pa vilka jamlikheten kan starkas. Nar manga faktorer
anses paverka folkhélsan och nar manga kunskapsomraden anses ingad under folkhalsoparaplyet
leder det till prioriteringar. Nagon kommun satsar exempelvis mer pa suicidprevention och en
annan pa folkhalsa i samhéllsplaneringen. Ibland &r det strategen sjalv som paverkar och ibland &r
det andra aktorer i eller trender i samhéllet som styr prioriteringarna. Det gor att malbilden for
vad som ska uppnas med arbetet kan skilja sig fran strateg till strateg. Det ar ocksa vanligt att en
strateg jobbar med flera olika omraden samtidigt och darfor har flera malbilder. Det kan handla
om att oka inflytandet for barn och unga eller att forebygga stress pa arbetsplatser. Aven inom de
omraden som anknyts till folkhalsa kan malbilden bli splittrad eftersom de ofta i sig &r breda och

komplexa. En strateg diskuterar svarigheten att &ga malbilden for arbetet:

”Folkhélsan dr komplex, det &r s manga faktorer som péaverkar och kommunen kan paverka
en del faktorer, men inte alla. Och samtidigt sa far vi ju tanka att ja men om vi kan paverka
dom faktorerna som vi kan paverka mot det battre si, sd har vi i alla fall skapat

forutsattningar”
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Det framtrader ocksa en nagot splittrad malbild Gver hur det ska ga till att implementera
folkhélsoperspektivet i alla verksamheter och politiska beslut. Den huvudsakliga skiljelinjen
handlar om i vilken utstrackning strategerna ska vara dgare av de processer som drivs i
folkhalsoarbetet och i vilken utstrackning de ska stétta andra att driva processer. Da dessa
arbetssatt i storre utstrackning formas i kontexten och i praktiskt hanterande av situationer
kopplas de till en organisatorisk professionalism och kommer de att behandlas djupare under

detta stycke.

For att vinna legitimitet i ett yrkesorienterat professionalismperspektiv och for att yrkesgruppen
ska betraktas som professionella utifran detta perspektiv dr det inte bara malbild som ska grunda
sig i yrkesgruppens kunskapsbas utan dven arbetssatt. Aven om det finns vissa gemensamma
arbetssatt som grundar sig i en folkhalsovetenskaplig kunskap ar bilden aven hér splittrad. Nésta

stycke kommer att behandla detta djupare.

Svarigheter att ha kontroll ver arbetssatt och prioriteringar utifran sin
kunskapsbas

Ett tema i analysschemat ar att den praktiska och teoretiska kunskapen i en yrkesorienterad
professionalism ger  kontroll  Over arbetssystem, arbetssdtt och prioriteringar.
Folkhalsostrategerna forsoker i linje med en yrkesorienterad professionalism att fa kontroll dver
sitt yrkesomrade utifran sin kunskapsbas. Den gemensamma malbilden for arbetet handlar just
om att den folkhalsovetenskapliga kunskapen ska utgdra en grund for prioriteringar och
arbetssatt. Skillnaden jamfort med ett klassiskt yrke som lakare &r att strategerna inte ser sig som

utforare av arbetet sjalva.

Det ar i forsta hand andra aktGrer som ses som utforare av folkhélsoarbetet och som pa olika sétt
uppmuntras att anvanda arbetssatt och metoder som framjar hélsan. Detta kan ske genom
paverkan fran folkhalsostrategen, utifran ett politiskt beslut eller pa eget initiativ fran
verksamheterna. Det finns flera arbetssatt och metoder som kan kopplas till en
folkhalsovetenskaplig bas eller till ndgot av de omraden som anses inga under folkhalsoparaplyet.
Om omradet ar alkohol kan det handla om fordldrastodsmetoden “Effekt”. Om omradet ar
samhallsplanering kan planarkitekterna ha tagit initiativ  till att jobba med
halsokonsekvensbeskrivning som metod. Precis som med kunskapsomradena finns det en
6verlappning dar kommunerna harmar varandra i arbetssatt och metoder oavsett om det handlar
om foréldrastodsprogram eller trygghetsvandringar. Samtidigt framtrader en fragmentiserad bild

av de hdlsofrdmjande metoder och arbetssatt som anvands i folkhalsoarbetet.
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En strateg beskriver hur malbilden - dér alla verksamheter utgar fran ett folkhalsoperspektiv i sina

arbetssatt - forblir ouppnadd:

“Egentligen ar det ingen kommun som har kommit helt dit, att det &r helt integrerat”

En del av fragmentiseringen i arbetssatt kan kopplas till folkhalsofragans breda karaktar och de
manga frageomraden som anses inga under folkhalsoparaplyet — det &r inte mojligt att jobba med
alla samtidigt. En annan del kan kopplas till att strategerna for att kunna inférliva sina metoder
och arbetssatt ar beroende av kontextuella faktorer och andra aktorer sasom ledande politiker,
tjdnstepersoner och professionella grupper. Strategerna har inte sjdlva mandatet att bestimma vad
kommunen ska prioritera och hur andra verksamheter ska jobba. | detta &r bilden att det uppstar
flera vérdekonflikter, dar folkhalsoperspektivet kan krocka i relation till politisk vilja, ett
ekonomiskt paradigm, lagar eller andra professionella grupper. En strateg reflekterar Gver

svarigheten i att folkhalsoarbetet ska prioriteraras i relation till andra verksamheter och lagar.

I var kommun #r det bara jag som har den hir tjénsten och da blir det att man far ligga pa for
att det ska handa saker. For man &r ju en liten outsider, man kommer till socialforvaltningen
och dom har sitt uppdrag, och sa kommer folkhalsa som en sak pa sidan som forsoker nastla
sig in och det ar inte alltid latt. Speciellt om man kommer till skolan och dom har sina lagar
och regler och allt vad det ar som dom ska folja. Och det &r klart att det maste ju dom ta i

forsta hand, men man maste forsoka se folkhélsa som en tillgang ocksa.”

En annan strateg reflekterar éver hur folkhalsovetenskapens framjande férhallningssatt krockar i

relation till problemfokusering som kan uppsta i yrkesgrupper som polis och socialtjénst:

”Det finns ju konflikter alltsa, hela tiden. Ofta handlar det ju om huruvida man ska atgirda
problem eller jobba forebyggande, halsofrdmjande. Och ofta kan man inte valja utan man
maste gora bade och. Men rent generellt sa ar det ju mer fokus fortfarande tycker jag pa att
16sa problem &n att jobba for att dom inte ska uppsta [...] Vi hade ju en diskussion idag om
det har med vald i nara relationer, dar man har satsat pa det har som ett omrade, men det
fokuserar ju bara pa att atgarda och ta hand om det som ar konsekvensen av valdet, det finns
ju inget i det som gor att man forsoker forandra beteendet eller forekomsten av valdet [...]
Dom flesta i arbetsgruppen har val rollen att ta hand om problem, det &r ju oftast sa och da &r
det ju l&tt att det blir det fokuset. [...] Min uppgift r att forsdka jobba i andra anden. Och dar
kan det bli en konflikt d&r jag blir obekvdm och pépekar detta.”
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Det kan ocksa bli en krock mellan folkhélsostrategernas yrkesmassiga ansprak och den politiska
viljeinriktningen i en kommun. Strategerna befinner sig i den spanning som uppstar mellan att
aktivt driva sin fraga och att forhalla sig lojal till politiska beslut. Om de ledande politikerna
exempelvis ser folkhalsa som ett individuellt ansvar snarare &n paverkat av samhilleliga
forutsattningar uppstar en konflikt. Bilden som framtrader &r att strategerna i den sortens krockar
driver sina yrkesméssiga ansprak relativt starkt. Samt att de anvander sig av vetenskaplig kunskap
for att legitimera en sorts neutralitet i relation till politiska beslut. En strateg pratar om

kunskapen:

“Man forsoker ju hela tiden nar man skriver fram saker att faktiskt luta sig pa den kunskap

som finns, att hélla sig sa néra vetenskap, statistik och sant som man kan.”

Samtidigt finns ocksa en medvetenhet om vikten att halla sig lojal till politiska beslut och att den
egna kunskapen inte alltid &r helt neutral. En strateg pratar om detta:

“Formellt lever man ju i en politisk organisation, politikerna séger vad och tjdnsteménnen
funderar ut hur och forsoker verkstilla. Men samtidigt sa har ju de tjansteman som har en
specialistfunktion lite mer kunskap och det ar ju naivt att tro att vi inte paverkar vilka
politiska beslut det blir. Det ar ungefar som nar man forskar eller skriver uppsats. Sa visst vi
ska stréva efter att vara neutrala nar vi skriver sant men naturligtvis kan vi inte vara neutrala
utan vi bar ju med oss saker nar vi skriver och det gér man ju &ven nér man samarbetar med
politiken. [...] Vi jobbar utifran de politiska beslut som ar tagna men nir vi ska ldgga en
strategi for framtiden sa hjélper vi till att ge en sa tydlig bild som mgjligt och den kan inte
vara neutral, for vi ar inte neutrala, vi fargas ju av bade var profession och var kunskap och

utbildning, men ocksa av vad vi tror.”

Bilden ar ocksa att det ofta finns konflikter mellan olika mal och beslut i en kommun som inte
alltid lyfts till diskussion, men som &nda far praktiska konsekvenser i folkhélsoarbetet. En strateg

diskuterar detta:

“Jag har markt under arens gang att man, och det kan vara val lite frustrerande ibland
speciellt nar man har klara fardiga tydliga verksamhetsplaner som har gatt igenom politiker
och sen sa kommer det helt pl6tsligt ett annat politiskt beslut ndgon annanstans och det satter
stopp for det som man har da liksom planerat in att det har ska vi géra och sa gors det inte.

Och sen heter det; *varfor har det inte hint?” *Politiskt beslut, jag kan inte géra nagonting...’

ER]
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Det finns alltsa flera konflikter inbyggda i strategernas uppdrag. | en féranderlig och komplex
kommunal forvaltning blir det en utmaning att fa samtliga verksamheter och politiska beslut att
utga fran ett folkhalsoperspektiv och jobba med folkhalsovetenskapliga arbetssatt. Strategerna ar
beroende av intresse och engagemang hos aktorer i omgivningen. | detta bygger de upp
arbetsmetoder som handlar om att vinna gehor for sin fraga. En del handlar om att formedla
kunskap om folkhélsa och bevaka folkhalsoperspektivet, men framfor allt handlar det om
relationsbyggande och nétverkande. Bilden som framtrader &r att kunskapen bakom dessa
arbetssatt byggs upp i praktiskt hanterande av situationer snarare an utifran den
folkhélsovetenskapliga utbildningen. Detta kommer dérfor att avhandlas vidare i stycket om

organisationsorienterade arbetssatt.

6.3 Organisationsorienterad kunskap

Tidigare har studien beskrivit hur folkhalsostrategerna har en gemensam kunskapsbas i
folkhalsovetenskapen som de anvéander for att skapa sin malbild for folkhalsoarbetet i — namligen
att ett folkh&lsoperspektiv ska genomsyra alla verksamheter och politiska beslut. Den har
samtidigt beskrivit hur den folkhalsovetenskapliga kunskapsbasen ar fragmentiserad utifran
folkhalsoarbetets breda och allomfattande karaktar. Den visar ocksd att kunskapssynens

legitimering i det omgivande samhallet ar tveksam.

Det har stycket har sin utgangspunkt i den del av analysschemat som handlar om
organisationsorienterad kunskap. Det beskriver hur folkhalsostrategerna i1 linje med en
organisationsorienterad professionalismdiskurs bygger upp en betydande del av sin kunskap i den
kontext de befinner sig, i natverkande och i praktiskt hanterande av situationer. En del av
strategernas kunskapsbas formas ocksa av en marknadslogik. | den har studien &ar den
organisationsorienterade kunskapen uppdelad i en manageriell och en natverkande del. Denna
uppdelning har dels som syfte att fortydliga att det finns flera satt att prata om
organisationsorienterad professionalism da det traditionellt ses som styrt av en manageriell
marknadslogik. Uppdelningen motiveras ocksa av att jag vill undersdka empiriskt om en
marknadsorienterad eller en natverksorienterad professionalism formar folkhalsostrategerna pa
olika sétt och skapar olika spénningar och synergieffekter i relation till den yrkesorienterade

professionalismen.
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Bygger sin kunskap utifran en marknadslogik

En del i analysschemat ar kunskap som byggs upp av utifran en marknadslogik. Bilden ar att en
betydelsefull kunskap som strategerna bygger upp i sina kontexter ar att den att kunna tdnka och
prata utifran ett ekonomiskt och marknadsméassigt perspektiv. Det kan handla om att
folkhalsofragan behdver kunna motiveras inte bara genom forbéattrat valmaende for invanarna
utan ocksa som en ekonomisk investering for kommunen. En respondent reflekterar Gver

folkhélsoarbetet i ekonomiska termer:

”Min kompetens ar inom folkhéilsa och d& handlar det att inom sakomradet att visa pa vad det
finns for mojligheter att jobba med befolkningens halsa och livsvillkor. Aven om det har
blivit mycket battre nu jamfort med for 10 ar sedan ar det ingen fraga som helt drivs pa av sig
sjalvt. For att det ar svart att visa pa resultat, vi har korta budgetsystem och ett styrsystem
som inte gynnar det har tanket med att mer liksom investera och sen att rakna hem senare om
man investerar och satsar nu och réaknar hem kostnaderna sen, eller det som inte blir
kostnader utan kanske mer vinst. Sa jag tanker att det finns, det finns en resa kvar att gora

med just att visa pa nyttan rent samhéllsekonomiskt”

Bilden &r ocksa att de for att skapa legitimitet for sin yrkesroll behover ha kunskap om och vara
en aktiv del av de system i kommunen som bygger pa en marknadsmassig logik. En strateg
beskriver hur kunskap om kommunens mal- och resultatstyrningssystem kan ge legitimitet for en

fraga:

”Samtidigt si ligger man ju in den hir erfarenhetskunskapen, att ’ja men i X-kommun sa har
Vi ju systemet med att vi inte har vid-sidan-om-handlingsplaner utan att det ar béattre att 1agga
in det i styrnings- och ledningssystemet och da skulle jag rekommendera att man tog den har
typen av beslut sé att det inte faller mellan stolarna, sa att det verkligen blir uppdrag till alla’
och alltsa den &r ju nagon slags.. man kéanner pa vad som skulle kunna fungera for att fa igen

om den fragan”

Samtidigt som den ekonomiska kunskapen anvénds for att vinna legitimitet ar bilden att det finns
konflikter mellan folkh&lsovetenskapens kunskap och den ekonomiska. Strategernas
folkhalsovetenskapliga kunskap bygger pa en aktiv offentlig forvaltning med syftet att framja
jamlika livsforutsattningar for manniskor. Bilden &r att detta ofta star i motsatsforhallande till en
ekonomisk logik dar fokus i storre utstrackning laggs pa marknadslosningar och individens fria

val.
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Detta stycke har handlat om att en del av den kunskap som strategerna besitter och legitimerar sin
roll genom bygger pa en ekonomisk och marknadsmassig logik. Nasta stycke kommer att visa att
de aven bygger upp en del av sin kunskap i praktiskt hanterande av situationer och relationer i

linje med en natverkande organisationsorienterad professionalism.

Kunskap som bygger pa praktiskt hanterande av situationer och relationer

Som analysschemat beskriver byggs kunskapen i en organisatorisk natverkande professionalism
upp i praktiskt hanterande av situationer och relationer. Det framtrader bild av att en
framstaende del av den kunskap som strategerna besitter ar baserad pa den erfarenhet som det
innebar att befinna sig i och jobba i en kommunal kontext. Strategerna efterfragar forvisso
kunskap inom omraden som processledning, offentlig forvaltning och kommunikation men ingen
av dem verkar ha fatt med sig detta fran den folkhélsovetenskapliga utbildningen. Den byggs
snarare upp succesivt och i praktiskt hanterande av situationer och relationer. Det kan handla om
att ha erfarenhet av att leda och driva processer eller att ha kunskap i hur kommuners och andra
organisationers verksamhet fungerar. Detta i kombination med analyser av omvdrlden och
statistik bidrar till att strategerna i flera fall blir eftertraktade som samverkansparter. Sarskilt de
som jobbat lange och hunnit bygga upp omfattande natverk. Just att bygga relationer och att veta
vilka personer som har beslutsmandat, vilka som &r lampliga att vanda sig till och vilka som inte
ar det, framtrader vara en central kunskapsdel. En respondent pratar om detta kopplat till att ha

kunskap i nar och hur beslut tas i den offentliga apparaten:

Sen skulle jag sdga, det ar en san sak jag har reflekterat over sjalv, jag skulle vilja haft med
mig annu mer offentlig forvaltning, statsvetenskap nér jag gick in i yrkeslivet. FOr att det har
jag mer forvarvat erfarenhetsmassigt eftersom jag bara har jobbat pa offentliga arbetsplatser
och jag har forstatt att det ar valdigt viktig kunskap; hur tas beslut, nar ska man komma in for
att paverka, vem bestammer pa olika sétt, haha. Och det tanker jag, det ar jatteviktig kunskap
for manga som jobbar inom offentlig forvaltning. Eller ja, om man sager sa har, om man har

en strategisk funktion i en offentlig férvaltning, sa ar det jétteviktig kunskap.”
Yiterligare en respondent &r inne pa samma tema:

”Det kan ju vara kunskap om hur kommunens styrs. Pa ett sitt sa 1ar man sig ju det i skolan,
hur kommunen &r uppbyggd. Men nar man ar pa plats sa ser man ju ocksa hur vissa chefer ar
- alltsa det ar ett maktperspektiv - och hur man ska bete sig for att komma fram, rent krasst

om man siger sa”
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Bilden d&r att strategerna anvander den kunskap de bygger upp erfarenhetsmaéssigt for att
legitimera sin yrkesroll och for att driva folkhalsofragan. Eftersom de organisationsorienterade
arbetssatten byggs pa en marknadslogik och pa kunskap som formas i praktiskt hanterande av
situationer och relationer gar kunskap och arbetssétt till viss del in i varandra. Det kommande
styckena kommer att pa ett mer ingaende satt handla om hur strategerna anvéander den kunskap de
bygger upp erfarenhetsmassigt i sina arbetssatt. Den kommer att borja med arbetssatt som kan
kopplas till en manageriell organisatorisk professionalism och fortsatta med arbetssatt som kan

kopplas till en natverkande professionalism.

6.4 Organisationsorienterade arbetssatt

Tidigare har studien beskrivit hur folkhalsostrategernas arbetssétt utifran ett yrkesorienterat
perspektiv ar fragmentiserat. Det finns forvisso arbetssétt och metoder som kan kopplas till en
folkhalsovetenskaplig kunskapsbas, men da folkhélsostrategerna inte sjalva ser sig som utforare
av folkhalsoarbetet utan stravar efter att fa andra aktorer att anvanda folkhalsometoder blir de
beroende av andras engagemang och intresse. Folkhalsoarbetet kommer att se olika ut i olika
kommuner beroende pa kontext. Detta stycke kommer att handla om hur strategerna bygger en
central del av sin yrkesmassiga legitimitet pa att anvanda arbetssatt som kan kopplas till en
organisatorisk professionalism. Arbetssatt som baserar sig pa kunskap som genereras i kontexten.
Det beskriver hur de i linje med en organisationsorienterad manageriell professionalism
anvander mal- och resultatstyrning och effekt- och prestationsmatningar for att legitimera sin roll
och sina fragor. Och i styckena langre fram hur de i linje med en organisationsorienterad
natverkande professionalism haller i arbetsprocesser, stravar efter att vinna fortroende hos
nyckelpersoner, fungerar som en brygga mellan olika kunskapssyner, analyserar fran olika

perspektiv och jobbar med problemlésning for att legitimera sin roll och sina fragor

Organisationsorienterade manageriella arbetssatt

En dvergripande del i analysschemat dr organisationsorienterade manageriella arbetssatt. 1 en
manageriell professionalism legitimeras en yrkesgrupp genom att jobba med mal- och
resultatstyrning, effekt- och prestationsmatningar, granskningar, kvalitetskontroll, kundnytta
samt standardiserade arbetsrutiner. Nar strategerna beskriver sitt arbete &r det valdigt lite som
antyder att de jobbar med eller behOver legitimera sitt arbete genom granskningar,
kvalitetskontroller eller standardiserade arbetsrutiner. Detta behdver inte betyda att de aldrig
kommer i kontakt med detta, men i den har studien framstar det inte som centrala drag i
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uppdragen. Daremot ar mal- och resultatstyrning samt effekt- och prestationsmatningar

aterkommande teman i intervjumaterialet. Kommande stycken kommer att beskriva detta.

Att jobba med mal- och resultatstyrning
Ett tema i analysschemat ar att jobba med mal- och resultatstyrning. Utifran strategernas

beréttelser ar en central del folkhélsouppdraget for flera av dem att jobba med mal och
resultatstyrning. Det skiljer sig fran kommun till kommun hur detta arbete ser ut, det kan handla
om att ta fram underlag till en folkhalsoplan, att ta fram forslag pd mal som ska inga i
kommunens overgripande maldokument eller att stétta forvaltningar och namnder att satta egna
folkhalsomal. Oavsett om det &r i folkhélsoplan eller i évergripande mal sker framtagandet av
mal i regel i dialog med de politiker som beslutar om malen. En strateg beskriver hur arbetet med
styrdokument har dndrats fran att hen var samordnare i framtagandet i folkhalsomal och satt i
manga arbetsgrupper till att det nu ar namnderna sjalva som satter mal och har initiativ for att

driva folkhéalsoarbetet:

”Det dndrade sig da for en tre fyra ar sedan nér vi borjade jobba mera mot ndmnderna och att
dom skulle sjdlva sétta mal och da blev det ju att dom fick initiativet pa ett annat sitt. [...] Da
fick jag jobba mer mot folkhélsoradet och ndimnderna. [...] Och jag forsoker fa dom - och det
lyckas anda skapligt, det &r ju en tre ar sen nu sen vi borjade - att dom har sitt ansvar dar. Och
att politikerna som sitter for den har namnden har sitt ansvar att driva folkhalsofragor. Se till
att dom kommer in i budgetarbetet, att dom satter mal och att det blir verksamhet. Sa att nu
handlar det ju mer om att ge underlag och driva den har processen med att dom faktiskt gor
det”

En annan strateg jobbar for att fa in folkhalsomalen i kommunens Gvergripande styrsystem och
lyfter vikten av att bevaka folkhalsoperspektivet i samband med att politikerna sétter sina mal i

bdrjan av en mandatperiod:

”Nar det ar valar och valresultatet dr klart och man ska sétta strategier, da far jag ju sélja, da
far jag ligga pa till politiken att missa nu inte det har, hur har ni tankt att formulera det har,
saknas inte det har perspektivet? Men sen dom kommande aren s& kunde jag ju med det i
ryggen vara mer ett stod till verksamheterna, men ibland en liten sticka som stack till och sa

’glom nu inte bort det hédr nu’.”

Nar det sedan finns framtagna och politiskt beslutade mal och styrdokument ar bilden att dessa

har en viktig legitimitetsskapande funktion for strategernas profession. De anvander dem ocksa
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for att vinna legitimitet for sina yrkesméassiga ansprak — dar idealbilden ar att alla verksamheter
och beslut ska genomsyras av ett folkhalsoperspektiv. En strateg beskriver hur malen bidrar till

denna legitimering:

”Jag skulle nog sédga att vi jobbar vildigt mycket med det har med styrdokument, jag skulle
sdga att det &r det som ar utmarkande for oss. [...] Sa det ar ganska enkelt for oss att séga att
dom drogférebyggande fragorna ska vi prioritera, dom ligger i styrdokumenten. Och
foraldrastod vet jag manga kommuner som bara droppat av det sen och liksom struntar i det,
men vi har ett styrdokument som heter foraldraskapsstodsprogrammet. Och det ar reviderat
nu, beslutas i KF, en jatteviktig fraga. Och d& kan ju inte vi bara siga, nej men
foraldraskapsstod ska vi inte jobba med, det skiter vi i. Det gar ju inte. Det stéar ju att vi ska
jobba med det.”

En annan strateg reflekterar 6ver vad som kan handa om det inte finns dvergripande mal:

”Jag vill framfor allt att det ska finnas ett uppdrag som liksom syns, i var kommun har man ju
styr- och ledningssystem med balanserade styrkort och om man inte har ett uppdrag eller mal
eller nagot tydligt prioriterat omrade i KF:s styrkort sa faller det ofta bort. For det ar det som
redovisas tertialvis, det dr det som man foljer upp, det & det som man pratar om och finns det
inte dar sa riskerar det att liksom ligga vid sidan om nagonstans”

Att ha mal i sitt arbete framstdr alltsa som legitimerande. Ytterligare legitimitet verkar
strategernas arbete fa om de anvander sig av vissa verktyg i malstyrningsarbetet. Verktyg som
associeras med resultat och effektivitet. Flera kommuner anvénder sig av det verktyg som en

strateg beskriver:

”Och vi har ju ett verktyg som heter Stratsys som vi anvénder och vi forsoker att bli duktigare
pa att anvanda det i alla vara verksamheter. For det har man ju sagt sa tydligt fran
Kommunstyrelsen att det &r det vi ska anvanda oss av. Och da far man gora det och sa far
man se hur det passar ihop. Jag brukar séga; *vad &r det vi ska skjuta ut i organisationen?’ Det
vill sdga, ar det nagra mal som vi vill ha ut darute som alla forhaller sig till eller &r det nagra

sarskilda mal som ska ut till IFO, nagra andra som ska ut till grundskolan.”

Bilden &r dock inte sa enkelt att verktygen alltid bidrar till effektivitet och resultat, flera strateger
uttrycker att deras kommun inte har kommit hela vagen fram med malstyrningsarbetet. Det verkar

heller inte racka med att ha politiskt beslutade mal eller mal- och resultatstyrningsinstrument for
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att arbetet ska ses som legitimt. Bilden &r att detta i hog grad paverkas av hur stort &gandeskapet
och intresset for fragorna ar hos politiker och verksamheter. Utifran strategernas utsagor verkar
det forekomma mal och styrdokument som har beslutats av kommunstyrelse och
kommunfullméaktige men som anda inte ags fullt ut av ledande politiker och darfor i viss
utstrackning blir skrivbordsprodukter. Bilden som framtrader &r att det heller inte &r helt
sjalvklart att anpassa folkhalsomalen till de system som mal- och resultatstyrningen innebér.
Nasta stycke kommer att handla om svarigheten att ta fram matbara mal i effekt- och

prestationsmétningar.

Att ta fram effekt- och prestationsmatningar
Ett tema i analysschemat &r att ta fram effekt- och prestationsméatningar. Genom mal- och

resultatstyrningen framtrader det som en central del av uppdraget att redovisa och félja upp
arbetet och da garna att kunna visa pa saval prestationer som effekter av det som gjorts. En

strateg beskriver hur det kan ga till att folja upp arbetet inom ett omrade:

”Nu ar det sdhér att i det drogpolitiska programmet till exempel s& har vi varje ar ska vi
rapportera till KS vad som har gjorts i det drogpolitiska programmet utifran nagra omraden.
Sa da far man ju det rapporterat, for da far ju vi ta in rapporter fran dom vi samarbetar med

och sen far vi skicka det vidare till KS sa dar fungerar det jéttebra”

Precis som beskrivits med styrdokumenten &r bilden att uppféljningar kan bidra till 6kad
legitimitet for folkhalsostrategernas arbete. Framfor allt verkar detta gélla nér prestationer och
effekter kan matas kvantitativt. Detta framstar dock inte som helt sjalvklart kopplat till
folkhalsoarbetet. En respondent som pratar om att ta fram matbara mal satter fingret pa hur det
kan ge legitimitet till en frdga men samtidigt vara svart nar fragan ar komplex och paverkas av
manga faktorer:

“Ja, att det &r svart att fa det riktigt bra, sa att man far veta vad man egentligen vill. Det &r
ganska latt och satta upp ett antal nyckeltal, siffror som man kan f6lja sa att man har koll pa
hur laget ar. Men att satta mal i en kommunal verksamhet, det &r ofta svart for att man ager
oftast inte hela resultatet. S& som vi har det har man ju satt ett antal indikatorer och sen
kommenterar man dom under aret. Varje tertial kommenterar vi om vi tror att vi kommer na
malet eller inte. Och da far man ju forhalla sig till vad hela verksamheten gor inom de olika
forvaltningarna och trender i samhallet, men man &ger oftast inte fragan fullt ut. Om man
sdger att; ’jag, men jag tror inte att vi kommer nd malet pa den hér indikatorn’ sa kan jag inte

samtidigt sdga; ’ja men vi l6ser det genom en insats i forvaltning X’, for det ar ofta mycket
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mer komplexa fragor. Och samtidigt, om man bara satter nyckeltal s3 hamnar dom pa en lagre
niva, det dr nagot som vi foljer och konstaterar om det gar upp eller ner. [...] Mal blir ett
starkare verktyg for att det ska foljas upp, det diskuteras. Mal kan fa en rod plump om vi inte

nar det och da maste vi faktiskt prioritera det hdgre.”

Utover att fragan ar komplex och dgs av manga aktorer framstar den som en fraga som inte sa latt
later sig kvantifieras da den handlar om aspekter som jamlikhet och valmaende. En annan strateg
diskuterar hur fragans mjuka karaktar gor den svar att mata:

”Jag har genom aren haft fruktansvirda diskussioner med politiken, for dom vill att allting
ska vara matbart. Vi har haft helt olika asikter kring detta. Jag menar pa att man inte kan méta
allt, det gar inte for det & mycket mjuka varden och det &r en svarighet att mata folkhalsa
riktigt bra kan jag tycka. For det ar mjuka varden man forsoker mata med harda indikatorer
pa nagot satt da. Sa jag tycker inte att det ar latt, det tycker jag inte. Men folk gor ju det anda,
sa jag far ju ocksa gora det har nu [...] Och det ar darfor jag tycker den har analysen och

diskussionen blir &nnu viktigare.”

Ytterligare en faktor som gor det svarare att mata effekter av strategernas arbete i ett
arshaserat uppfoljningssystem ar folkhalsofragans langsiktiga karaktiar. En strateg

diskuterar politikernas behov av att se snabba effekter av ett arbete:

“alltsa jag hade ju Onskat att dom kunnat se det ur ett storre och l&ngre perspektiv &n vad dom
gor. For att dom vill ju, jag tanker att man kanske vill se valdigt mycket resultat medan man
sitter som ledande parti till exempel. For det kan ju vara ratt svart med folkhalsofragorna

liksom som ofta behover flera ar for att det ska ge nagot resultat”

Ytterligare en faktor som strategerna namner ar att det inte finns indikatorer pa alla omraden och
att fokus latt hamnar pa fragor dar det finns matbara indikatorer. Detta stycke har handlat om de
legitimitetsskapande och utmanande aspekterna i de manageriella organisatoriska arbetssatt
folkhélsostrategerna anvander sig av. Nésta stycke kommer att handla om arbetssatt kopplade till

en natverkande organisatorisk professionalism.
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Organisationsorienterade natverkande arbetssatt

Om strategernas arbetssatt i viss utstrackning lag i linje med en organisationsorienterad
manageriell professionalism ligger de desto mer i linje med en organisationsorienterad
natverkande professionalism. Kommande stycken kommer att visa hur strategerna bygger upp en
betydande del av sin yrkesmassiga legitimitet utifran dessa arbetssétt som handlar om att halla i
arbetsprocesser, vinna fortroende hos nyckelpersoner, fungera som en brygga mellan olika
kunskapssyner, analysera utifran olika perspektiv och jobba med probleml6sning. De verkar
bygga en viktig del av sin professionella identitet pa detta vilket de kopplar till att vara just
strateger. En strateg menar att folkhalsostrategernas arbetssatt i mangt och mycket liknar andra
strategtjansters:

”Jag skulle nog sdga att folkhdlsouppdraget tillsammans med nagra andra séna hér
utvecklingsuppdrag - som kan vara olika i olika kommuner men dar de flesta kommuner
pekar ut nagra fragor som gar pa tvars, det kan vara folkhalsa, det kan vara miljo, det kan
vara integration, det kan vara demokrati, alltsa dom har tvarsektoriella fragorna, dar man
jobbar pa ett politiskt uppdrag, med att stotta alla férvaltningar som alla har ett gemensamt
uppdrag - dom tycker jag tillhoér en grupp. Jag tycker inte att folkhdlsan egentligen avviker
fran miljofragan eller tillganglighetsfragan eller sa, den tillhér gruppen tvérsektoriella

prioriterade fragor.”

Att halla i arbetsprocesser och/eller att stétta andra i deras arbetsprocesser
Ett tema i analysschemat ar att halla i arbetsprocesser. Som tidigare namnts under

yrkesorienterade standarder framtrader en viss fragmentisering i respondenternas syn pa i vilken
utstrackning strategen ska gora detta. Aven om de flesta strateger i praktiken verkar jobba pa

bada satt framtrader tva huvudsakliga idealbilder:

- att Iata andra aktorer &ga, driva och utfora folkhalsoarbetet och erbjuda stéd genom sin egen
erfarenhet och kunskap eller genom att tillskjuta medel till utvecklingsarbete
- att sjalv aga sjalva processledarskapet for fragor/utvecklingsarbeten inom folkhalsoomradet

men att lata andra aktorer ansvara for utforandet av arbetet.
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En respondent som jamfor folkhdlsouppdraget med andra strateguppdrag menar att dessa

huvudsakligen handlar om att vara stod till andra aktérer:

”det handlar om det hér att vi ska stotta sektorerna och forvaltningsledningen. Det dr det som
ar vart grunduppdrag, oavsett fordjupningsomradet, oavsett sakfraga sa kan man téanka sig da

att vi har liknande metoder och liknande arbetssétt 1 det”

Att fungera som ett stod for andra aktorer kan handla om att stotta med medel eller kunskap i
metodutveckling eller att bidra med erfarenhet om hur en utvecklingsprocess laggs upp pa béasta
satt med mal, syfte tidsplan och uppfdljning och arbetsgrupper. En annan respondent beskriver

hur det kan handla om bade ekonomiskt och personellt stod:

”sen gor dom en hel del som vi har samverkat kring och dér jag har kunnat vara ett stod, bade
jag som person och med mitt arbete, men ocksa med den budget som &r kopplad till min

tjénst”

Men det kan ocksa handla om att koppla en fraga till ratt person eller att leda fragan pa ratt vég i
det kommunala systemet. En tredje respondent som trycker mycket pa den stédjande funktionen
menar att detta bland annat handlar om att agera bollplank och att satta en fraga i ett sammanhang

med hjalp av statistik och omvérldsbevakning.

”sd att dér hjélper jag till ganska mycket med stod, sana fragor kommer sa gott som dagligen,
kring hur ska vi tdnka [...] och ingéngen bland chefer dr det politiska uppdraget, men
ingangen om det kommer nerifran verksamheter ar mer ett behov. Och det jag kan bidra med,
det &r ju det dels att forsoka skapa en begriplig helhetsbild, dar man séatter in deras
verksamhet och deras radighet - alltsa de pusselbitar som de ager i ett sammanhang kopplat
till en helhetsbild i kommunen. Och ocksa ger lite statistik kring omradet: er kansla av att just
unga personer med funktionsnedséttning har ett stort behov - jo, men det kan vi bekréfta och

da ar det ofta inom dom har omradena.”

Samma respondent pratar om hur stodet ocksa kan handla om att hjélpa ndgon att komma fram i

en fraga:

”da skulle jag rekommendera att man tog den hér typen av beslut s att det inte faller mellan
stolarna, sa att det verkligen blir uppdrag till alla’ och alltsd den &r ju nagon slags... man

kénner pa vad som skulle kunna fungera for att fa igen om den fragan”
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Nagra respondenter lagger storre tonvikt vid att sjalva leda processer for olika fragor under
folkhalsoparaplyet. Brottsforebyggande arbete, jamstalldhet och foraldrastod &r nagra fragor som
namns. Har framstar det som att liknande arbetssatt och kunskaper bli viktiga som i den stottande
funktionen. Skillnaden &r att strategerna sjalva har ett storre dgandeskap och att det nu tillkommer
ledning och samordning. Precis som i den stottande funktionen handlar det om
omvérldsbevakning och nulégesanalys, att ta fram en plan eller en struktur for ett
utvecklingsarbete och att se till att ett beslut forankras i politik och verksamheter. Det handlar
ocksa om metodutveckling och om att f6lja upp det som gjorts. Allt detta gors i regel i samverkan
med andra aktorer. Att vara processledare utan att vara chef innebar ocksa att strategerna
utvecklar satt att hantera relationer. Det handlar om kommunikation, konflikthantering och en
formaga att kunna satta sig in i olika perspektiv. En respondent som pratar om detta

processledarskap:

”jag tycker att det dr en fantastisk tjdnst att ha med sdna mdjligheter, att organisera,
samordna, leda, att ha ansvar for avgransade fragor och omraden och att jobba med dom
tvarsektoriellt utan att for den sakens skull vara chef Gver personer. Utan man jobbar
tillsammans med funktioner for en fraga, driver den framat. Det &r en jattehaftig tjanst att ha,
tanker jag. Och jag ser inte mig sjalv som ledare 6ver manniskor, utan ledare i fragor dar dom
jag jobbar med &r helt jambordiga samarbetspartners mera. Det tanker jag ar en viktig

utgangspunkt.”

Samma respondent menar att hen garna skulle se att en storre del av uppdraget skulle handla om

att vara processledare:

”Vad jag har 6nskemal om och det tror jag att min roll egentligen innebér fast det har bara
inte riktigt hunnit bli sa for jag har behovt orientera mig mycket, men det &r att leda. Att leda
mer processer, arbetsgrupper, sakfragor, det tror jag & min roll. Och jag kanner att jag inte
haft forum att gora det dar jag ar nu. Sa att om man ser nasta ar ar det vad jag kommer att

gora mer”

Oavsett om de ser det som sin huvudsakliga roll att stotta andra eller att sjalv vara processledare
ar bilden att de flesta strateger i praktiken &gnar en del av sin tid till att leda processer. | detta
finns det en syn pa att de inte ska ta dver eller ga in for mycket i “ordinarie arbete”. Tjansten och
de medel som finns kopplade till den behover vara flexibla for att ga in i nya utvecklingsarbeten.

Det kan handla om att stod i form av pengar ska ga till utveckling och inte till nagot som
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verksamheten anda skulle ha gjort. En respondent menar att det handlar om att inte ta pa sig fasta

processledarskap:

”Jag far inte gé in i1 en verksamhet och ta pa mig ett ansvarsomrade som sen ska vila pa mig
alltid, for att da ar jag inte tillganglig for andra uppdrag. For att da har det slukat sa mycket av
min tjanst att jag ska hjalpa en forvaltning att samordna nagonting for dom. Och det ar
nagonting jag behover vara tydlig med i motena med forvaltningarna att det har ar inte
nagonting jag kan avlasta er med. Men jag kan vara med i processen, jag kan vara med och
samordna och jag kan forsoka hitta andra vagar. Men sen ska jag liksom avvecklas eller vara

med som en folkhélsoresurs.”

Synen pa om strategen ska ta pa sig fasta processledarskap skiljer sig dock fran strateg till strateg.
Bilden &r ocksa att flera har fasta processledarskap. Oavsett om de ser det som sin huvudsakliga
roll att st6tta andra eller att sjalv vara processledare aterkommer vissa arbetssatt som kan kopplas
till en natverkande organisatorisk professionalism. Dessa ar hamtade fran analysshcemat dar de
utgor egna teman och darfor far egna rubriker i resultatet. Det handlar om att organisera
relationer och samverka Over organisatoriska granser, att fungera som en brygga mellan
kunskapssyner, varderingar och arbetssatt, att analysera och utreda utifran olika perspektiv och
att bidra till problemlosning. Né&sta stycke kommer att handla om hur ett viktigt arbete for

strategerna handlar om att vinna fértroende hos nyckelpersoner.

Att vinna fortroende hos nyckelpersoner
Da de inte sjalva ar utforare av folkhalsoarbetet blir strategerna beroende av andra aktorer for

utforandet. Det vaxer fram en bild d&r en central del av arbetet blir att skapa relationer till och
vinna fortroende hos nyckelaktorer inom och utanfor organisationen. Det handlar om saval
foreningsrepresentanter, professionella inom verksamheter samt chefer och politiker i kommun
och region. Exempel pa aktorer som namns inom kommunen é&r individ- och familjeomsorg,
skola, gatukontor, alkoholhandlaggare och samhallsplanerare. Exempel pa aktorer utanfor den
kommunala organisationen ar primarvard, forsakringskassa, polis, idrottsorganisationer och
pensiondrsorganisationer. En respondent pratar om hur en stor del av arbetet handlar om just
detta:

”Den hir forsta tiden har ju handlat jattemycket om att ndtverka och att bygga kontakter. Att
béade hitta riktigt bra samarbetspartners och faktiskt veta vart man inte ska vanda sig ocksa i

olika fragor hehe, Att orientera sig i férvaltningarna.”
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Detta relationsskapande och natverksbyggande framstar som en viktig del i legitimitetsskapandet
for yrket utifran flera aspekter. De strateger som har jobbat ndgra ar och hunnit bygga upp
relationer blir eftertraktade just for sina kontakter. Strategerna har ofta kunskap i vem det ar smart
att vanda sig till for att driva igenom en specifik fraga. Med goda relationer till verksamheter och
framfor allt till personer i maktpositioner sasom ledande tjanstepersoner och politiker 6kar ocksa
mojligheterna att fa gehor for de egna yrkesmassiga anspraken. Fortroendet som byggs upp i
relationerna gor att det ar lattare att sprida kunskap om héalsoframjande arbete och jamlikhet i
hélsa. Det omvanda verkar ocksa galla — om personer i verksamheter eller i maktpositioner har
kunskap om och intresse for folkhélsofragorna har strategerna battre forutsattningar att bygga
relationer eftersom de da redan fran borjan ar eftertraktade for sin folkhalsovetenskapliga

kompetens. En respondent beskriver vikten av bra relationer med nyckelpersoner:

”For att fa ett bra folkhdlsoarbete méaste man ha med sig politiken sa att dom forstar vad man
pratar om och har det perspektivet, for har man politiken i ryggen da ar det lattare att jobba
sen, sa att det ar det. Och sen maste man ha med sig hogre chefer ocksa sa att dom far in det
in i sin verksamhet, den dagliga verksamheten mer sa det liksom inte blir ndgonting som
ligger vid sidan om utan det ar inne i den ordinarie verksamheten. Vi ar inte dar an i X-
kommun, det far jag sdga. Men jag tror att om det ska vara riktigt bra, sa ska det vara sa. Men
det &r ju en svarighet i det, det finns ju mycket annat som trangs om uppmarksamheten i den

dagliga verksamheten hos ménga.”

Som framstar av citatet ar det dock inte alltid sjalvklart och enkelt att bygga relationer — ibland
blir vagarna till personer i maktpositioner snirkliga. Det framtrader ocksa en bild dar méjligheten
att bygga relationer forsvaras om intresset for folkhalsofragorna ar Iagt. En respondent beskriver

hur en person i maktposition &r svar att fa med sig:

»Jag tycker att en stor del av uppdraget handlar om att hitta vagarna for att na fram [...] Kan
vi g nagon annan vag, forbi det hindret? For det kan ju vara en person som &r hindret och
den personen kan ju vara sa tjockhudad s& man aldrig kommer igenom. Men gar du bredvid
och gar en annan vég sa kanske du kommer pa en annan person som kan leda dig pa ratt vag

framat sa att man inte stannar bara for att det gick inte just dar.”

Citatet visar ocksa hur strategerna blir skickliga pa att hitta till de personer i organisationen som
faktiskt ar intresserade av att samarbeta i en fraga. Bilden &r att strategerna i relationsskapandet
hela tiden ror sig i en balansgang mellan att driva pa sitt eget perspektiv och lyssna in och véva in

andra aktorers perspektiv och behov i arbetet. Det kan handla om att jobba med tjénster och
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gentjanster eller att sdka efter de behov/intressen som ar gemensamma. En strateg beskriver hur
hen utgick mycket fran andras behov i borjan av sitt arbete for att sedan borja driva sina egna

fragor:

”Sen skulle jag sdga att dom forsta aren var det véldigt mycket, mest faktiskt, att bygga
relationer med verksamheterna. Och det gjorde man genom att ta dom uppdrag och svara pa
dom behoven dom har. Och det var inte alltid av den hdr mer 6vergripande stora karaktaren
om du forstar vad jag menar. Det kanske var mer sa hér; *vi behover hjalp att arrangera den

hér dldredagen’. OK, dé& gor vi det for det &r en ingang.”

Att bygga upp relationer med nyckelpersoner bidrar pa flera satt till att legitimera strategernas
arbete. Bilden ar att dven nasta tema i analysschemat — att organisera relationer och samverka

dver organisatoriska granser - bidrar till strategernas yrkesméssiga legitimitet.

Att organisera relationer och att samverka Over organisatoriska granser
En del i organisatorisk professionalism handlar om att organisera relationer och samverka 6ver

organisatoriska granser. Den har starka beroringspunkter med tidigare stycke som handlade om
att vinna fortroende hos nyckelpersoner. Genom sina relationer till aktérer i och utanfor
organisationen bygger strategerna upp omfattande natverk. Dessa aktdrer befinner sig inte bara
inom kommunen i en specifik forvaltning, de finns pa alla nivaer och i olika forvaltningar,
sektorer och organisationer. Strategerna &ar ofta ledare for eller deltagare i olika tvarsektoriella
moten for utvecklingsfragor kopplade till folkhalsoomradet. De sitter med i styrgrupper med
chefer och de sitter med i arbetsgrupper dar deltagarna jobbar med verksamhetsnara. Det &r ocksa
vanligt forekommande att de har enskilda mdten med fdreningsrepresentanter,
verksamhetspersonal eller chefer. En strateg beskriver hur en stor del av arbetet handlar om

tvarsektoriella moten:

”Ja, da har man fyllt den dagen med mdten och det kan handla om alla mdjliga olika
konstellationer dar jag haller i styrgrupp pa familjecentralen till exempel med dom cheferna
som sitter dar. Eller jag kan vara pa en narsjukvardsgrupp, jag var med pa en san harom
veckan och da &r jag ju deltagare. Dom bjuder in mig for att dom vill ha med mig,
Brottsférebyggande radet ar ju ett sddant som aterkommer och jag har fortfarande en

aldregrupp kopplad till alla pensionérsforeningar och sa”

Genom de tvarsektoriella motena och genom sitt breda kontaktndt kommer strategerna att

organisera relationer och samverka bade vertikalt och horisontellt inomorganisatoriskt och
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utanfor organisationen. De blir en 1ank mellan verksamheter, chefer, politiker och féreningar. De
kan exempelvis fora ihop aktorer som har en liknande agenda i en fraga, hjélpa en forening att
driva en fraga in i kommunen eller fa i uppdrag att initiera en arbetsgrupp i I6sandet av en
gemensam fraga. Nagra exempel pa samverkansforum, styrgrupper och arbetsgrupper som
kommer upp i intervjuerna ar folkhalsorad, brottsforebyggande rad, styrgrupp for foraldrastod

och familjecentral, styrgrupp for halsoframjande skola och barn- och ungdomsgrupp.

Att fungera som en brygga mellan kunskapssyner, varderingar och arbetssatt
Strategerna blir inte bara en praktisk lank mellan verksamheter och organisationer nér de for ihop

olika aktorer. | arrangerandet av motesplatser eller i deltagandet av tvérsektoriella styrgrupper
beskriver strategerna att de ofta fungerar som en brygga mellan olika kunskapssyner och
varderingar. Ett satt att bli bra pa detta ar att lara sig andra aktorers satt att forsta varlden.
Strategerna verkar legitimera sin egen yrkesroll genom att bli bra pa att prata andra yrkesgruppers
sprak. En respondent beskriver hur hen lart sig samhéllsplanerarnas sprak. Precis som manga
andra lyfter hen ocksa behovet av att lara sig ekonomernas sprak:

Vi behdver prata det spraket som samhéllsplanerarna pratar, sa nu kan jag prata det spraket.
Nu kan jag saga barridrer och sana saker, vet du. Har &r det en barriar mellan det och det
omradet, ja du vet, det ar lite sant dar fikonsprak man behdver kunna. Det &r bra nar man
sitter i de dar sammanhangen for da vet dom att jag har kunskap i det har. [...] Jag tror att vi
skulle behdva att bli kunnigare i ekonomispraket, for att fa ihop det dar till en helhet. Jag tror
vi kan ratt mycket om grénspraket, men vi behéver ha lite mer ekonomisprak. Det tror jag

bade vi och dom grona skulle ma bra utav.”

Ibland verkar legitimiteten bygga pa att strategen fyller ett behov av en medlare och en relativt
neutral part som hjélper till att lyfta upp och balansera mellan olika verksamheters behov och

hjalpa verksamheterna att forsta sin del i helheten. En annan respondent lyfter detta:

”Ja tanken &r ju att nar det dr fragor som dr komplexa som man pé ett balanserat sitt maste se
manga olika verksamheters roll, da ar det ju bra att ha ndgon som ir lite neutral i frigan [...]
just att kunna balansera och lyfta fram olika behov. Att forsoka sa att det inte blir en
socialtjanstutbildning som kultur- och fritid rakar komma in pa. Det kan ju vara bra i vissa
fall ocksd. Men just de har komplexa fragorna behéver man ibland kéanna att sjalva
sammankomsten dr ganska neutral. Att alla kommer till tals med sina; ’vi har den hér
pusselbiten, det hir ansvaret’” och sia. Inom det som hamnar d& inom social

hallbarhet/folkhélsa, dar kunde jag vara en san dar sammandragande”
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Bilden som framtrader ar dock inte sa enkel att strategerna alltid fungerar som den neutrala
bryggan mellan olika kunskapssyner och varderingar. De verkar rora sig mellan att prata en
specifik yrkesgrupps sprak, medla mellan olika aktorer och att prata sitt eget folkhalsosprak. Ofta
anvands kunskapen om andra verksamheter for att vinna legitimitet for de egna yrkesmassiga
anspraken. Genom att exempelvis prata med rektorerna pa deras sprak - om godkénda betyg eller
likabehandlingsplaner - blir det lattare att na fram i hur en skola kan jobba for att framja
elevernas valmaende och halsa. Samtidigt som de lar sig andras professionella sprak finns en vilja
att andra aktorer ska lara sig prata folkhalsosprak — att de ska forsta och utga fran
folkhalsoperspektivet i sina verksamheter. En respondent tycker att alla i kommunen ska veta om
det nationella malet att skapa samhalleliga forutséattningar for en god héalsa pa lika villkor for

hela befolkningen:

”Det hir Overgripande folkhdlsomalet tycker jag &r superviktigt och det forsoker jag

verkligen trycka i folk hahaha. Aven om dom inte tar emot det sa gor jag det, det ska in.”

Att balansera mellan olika verksamheters perspektiv och att driva sin egen frdga framtrader inte
alltid som problemfritt — flera ganger uppstar krockar mellan olika kunskapssyner, véarden och
arbetssétt. Flera beskriver hur akuta fragor ofta ges foretrade for mer langsiktiga, halsoframjande
insatser. Nar samverkan sker med primarvarden som inte langre enbart ar offentligt driven kan

samverkansbehov krocka med konkurrensbehov, nagot som en respondent reflekterar éver:

”Ja just att vi har fem chefer, bdde fran kommunen och fran primirvarden som ska komma
overens om familjecentralen. Det ar inte sa latt alltsa. Och det kan ju visa sig i; *ska man f& ga
den hir utbildningen ihop nu eller hur ska vi betala den hér skrivaren.” Alltsa, och det &r
verksamhet som finns déar i samma lokaler och ska jobba ihop men som har fem olika
huvudman. Det gor det mycket mer komplicerat att komma Gverens och fa det att funka. Plus

att man &r delvis konkurrenter da, nagra av dom &r ju konkurrenter for sin verksamhet.”

Oavsett de krockar som uppstar i arbetet med att lanka ihop olika kunskapssyner och perspektiv
bidrar arbetet till att legitimera strategernas arbete. Nagot bilden ar att dven nasta arbetssatt — att

analysera och utreda fran olika perspektiv gor.

Att analysera och utreda utifran olika perspektiv
Ett tema i analysschemat ar att analysera och utreda utifran olika perspektiv. Bilden ar att en

betydande del av uppdraget for strategerna handlar om att omvarldsbevaka, ta fram analyser och

att utreda inom kunskapsomraden kopplat till folkhalsoparaplyet. Detta kan géras utifran olika
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bakgrund, det kan handla om att svara pa en remiss eller motion, for att hjalpa verksamheter eller
for att sprida kunskap om halsolaget och folkhalsofragan i stort. De flesta respondenter menar att
de anvander analyserna som grund i verksamhetsplanering. En respondent beskriver hur en stor

del av arbetet handlar om detta:

”Som folkhélsostrateg skulle jag nog sdga att mitt jobb bestar vildigt mycket i att jobba med
skrivningar utav olika saker, det dr bade svar pa remisser att forsoka skriva olika

utredningsuppdrag”
En annan respondent har en snarlik upplevelse:

”Ganska vanligt ar ju att man skriver underlag i fragor, det kan vara motioner eller det kan
vara remisser utifran, eller nan politiker som vill lagga ett forslag men vill ha lite hjalp med

underlag sa att man skriver underlag och skriver svar och bereder drenden”

Nagot som lyfts fram som en central del i utredningar och analyser ar statistik. Att kunna
analysera statistik verkar vara ett arbetssatt som till viss del erhalls via den
folkhalsovetenskapliga utbildningen men som framfor allt i stor utstrackning byggs upp utifran
den kontext strategerna befinner sig i. Utdver att anvanda i utredningar och analyser anvands
statistiken av flera i valfardsredovisningar dér indikatorer pa halsoutvecklingen foljs och

rapporteras. En respondent beskriver hur de anvander sig av statistiken som grund i allt som gors:

”Vi dr statistikbdraren i kommunen [...] for den statistiken som talar om hur befolkningen
mar ur olika perspektiv och den anvander vi ju garna i olika sammanhang. Har pa
forvaltningen anvéander vi alltid den i var planering vad vi an gor. Ska vi skapa en
naridrottsplats som vi kallar for aktivitet plats, da tanker vi sahar: jaha, vilket omrade mar

bast utav att fa en sadan plats och vill dom ha den dar.”

Flera respondenter lyfter vikten av att ha ett kritiskt forhallningssatt till statistik och att
analyserna och utredningarna handlar om fler aspekter. De handlar om att fora ihop statistik, egen
kunskap, verksamheternas bild och vad som hander i omvarlden. En analys eller en utredning kan
ocksa handla om att kika pa vilka metoder eller tillvagagangsatt om rekommenderas inom en
fraga i forskning eller ifran myndigheter. En respondent beskriver viktiga aspekter i en utredning:

”Sen dr det ju utredningar till exempel suicidprevention utifran att det kom en remiss som

handlade om det. Och da sitter ju vi och gor en utredning runt det och ser vad vi ska satsa pa
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och hur ska vi kunna ta oss an detta nér politiken har dnskeméal om det [...] da handlar det ju
om att géra en omvarldshevakning, att se till att man far in relevant information som har med
detta att gora, titta pa forskning, vad sager den, har vi nagra metoder som har lyfts fram utav
vara nationella aktorer, alltsa socialstyrelsen i det har fallet var ju valdigt viktiga att titta pa,
vad sdger dom. Jo dom séger sa hér och da ska ju vi naturligtvis inte ga emot det utan da ska

vi ansluta oss till det.”

Bilder ar att strategerna arbetar upp en férmaga att analysera med flera olika malgrupper,
verksamheter och aktorer for 6gat. En respondent beskriver sitt tdnk i samband med bedémningar

av bidrag till olika féreningar:

”Jag har mycket det hér helhetstéinkt faktiskt; att inte ha en verksamhet, en sektor, en grupp
for 6gonen utan att se vad kan det fa for konsekvenser och att hela tiden stilla nagot emot
nagonting annat. Det ar vél ocksa det som gor rollen unik att vi maste ju ha flera perspektiv
levande hela tiden. Det kan jag tycka &r sa harligt ibland nar man sitter pA moten nar nagon
sdger sd hér; min roll dr att vara hir och bevaka éldrefragan. [...] Och da tinker jag; vad
skont, vad hérligt. Och hon gor det bra, det ar ju hennes roll. Det &r inte hennes roll att tdnka
pa hur det skulle paverka alla andra, men det & min roll, haha. Det ar barn och unga, det ar
foreningsliv som vi jobbar med i det har sammanhanget, det &r hur olika sorters aktiviteter

stélls mot varandra; fysisk aktivitet kontra sociala motesplatser”

Att analysera fran flera olika perspektiv framstar som en central del i strategernas uppdrag, nagot

som dven nasta tema i analysschemat — att bidra till problemldsning verkar gora.

Att bidra till problemlésning
I den bild som véxer fram av strategernas arbete &r problemldsning en dvervagande bestandsdel.

Det handlar om stod i metodutveckling nar andra aktorer fragar eller att sjalv vara drivande i
I6sningen av ett gemensamt problem eller en frdga. Ofta handlar det om fragor som &r av
tvarsektoriell, komplex och langsiktig karaktar. ProblemlGsningen gors i regel inte ensam utan
sker hela tiden i dialog med andra. En respondent beskriver hur hen far en roll i komplexa fragor

som ar beroende av flera aktorers involvering for att l6sas:

”jag arrangerar ju en del mdtesplatser [...] nér det &r tvédrsektoriella fragor, en komplex
problematik, sant som ar over flera verksamheter da kan jag arrangera utbildningsdagar

eller dagar da man arbetar med en fraga”
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En annan respondent pratar om hur problemlésning kan vaxa fram i motet mellan ménniskor:

”det dr ju ocksa det hidr att ta fram och sitta i stora diskussioner och prata med mycket
manniskor och ta fram tankar och idéer och géra nagonting av dom pa nagot sétt i den har

strategin”

Problemldsningen kan ocksa handla om att ta fram nya metoder for att jobba med olika fragor. En

tredje respondent beskriver hur aktérer vander sig till henne for stod i detta:

“Jag hjdlper till med metodutveckling, alltsd jag tanker att jag ar bollplank i manga
situationer pé olika sitt. Dom kanske kommer med en ide och funderar &ver; ’skulle man
kunna gora nagot at det har, det har har vi funderat pa i varan verksamhet, eller det har
problemet ser vi, hur skulle man kunna gora med det’. Alltsa, att vara det dér bollplanket, det

tanker jag det dr jag i alla mina natverk som jag ari.”

| problemldsandet anvénder sig strategerna av all den kunskap de férvarvat erfarenhetsmaéssigt
om hur verksamheter fungerar, hur halsolaget ser ut, hur en fraga drivs i styrsystemet eller vem
det ar bra att vanda sig till i en specifik fraga. Flera ganger verkar de kunna hitta I6sningar
gemensamt med andra aktorer. Samtidigt ar bilden att det i problemlosandet kan uppsta krockar i
relation till den byrakratiska organisationens uppbyggnad. Nar flera aktorer bidrar till 16sningen
av ett problem kan det exempelvis vara svart att veta var i den kommunala organisationen ett
beslut ska fattas och vem som ska béra huvudansvaret. Det kan ocksa vara svart for strategen att
fa det mandat i den kommunala organisationen som behdvs for att leda en
problemlGsningsprocess. En strateg reflekterar ver konflikten mellan att 16sa en komplex fraga

gemensamt och att besluta om den formellt i linjeorganisationen:

“Det har ar nagot som inte en forvaltning loser utan det har omradet ska alla eller sa gott som
alla forvaltningar ska vara med och bidra till. Och det innebdr ju sérskilda arbetssétt att jobba
dar politiken har sagt en sak och sedan ska man ga ut och jobba utan att vara chef, jobba mot
andra forvaltningar. Sa man gar ut och ar valdigt tydlig och hanvisar till politiken men man
kan aldrig peka med hela handen utan det finns en linjeorganisation dar det formellt gar i,
men man hoppar éver den, man gar pa tvars for att stétta. Och dar tycker jag att det &r viktigt
att man har just den har stédfunktionen och att dgandet ligger i den enskilda forvaltningen
[...] Jag kan vara en processledare och da maste chefen sdga att det ar ok att jag &r med och

det kréaver ju véldigt mycket arbete med ledningsgrupp, for kliver man in fel vag... ”
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Den har strategen lagger vikt vid att fragorna hanteras i enlighet med den byrakratiska
organisationens uppbyggnad dar det ar tydligt vem som fatt det formella mandatet att hantera en
fraga. Samtidigt ar bilden att strategerna ofta anvander sig av sina informella natverk och
kontakter i problemlésandet. Aven om det kan forekomma konflikter i att delta i eller leda
problemlGsningsprocesser i komplexa fragor &r bilden att strategerna vinner yrkesmassig
legitimitet genom problemldsning. Detta genom att de fyller en funktion i en kommunal

organisation som mater flera fragor av komplex och tvérsektoriell karaktar.

Detta var det sista stycket i de organisationsorienterade arbetssatten. Nastkommande del i studien

ar slutsatser som ar uppstrukturerade utifran studiens fragestallningar.
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7. SLUTSATSER

Det har avsnittet i studien bygger pa den resultatanalys som gjorts i tidigare avsnitt och &r
strukturerat utifran studiens fragestallningar; Vilka yrkesméassiga ansprak har professionen? |
vilken utstrackning vinner folkhalsostrategerna yrkesmassig legitimitet utifran en yrkesorienterad
professionalism? | vilken utstrackning legitimerar de sitt yrke utifran en organisatorisk
professionalism? Vilka spanningar och synergier uppstar i strategernas professionella identitet

utifran hur de legitimerar sitt yrke?

7.1 Folkhalsostrategernas yrkesmassiga ansprak

Det har forsta avsnittet i slutsatserna utgadr fran studiens forsta problemformulering; Vilka
yrkesmassiga ansprak har folkhalsostrategerna? Studien bidrag till forskningen utifran detta
avsnitt &r sammanfattande en kunskap om att folkh&lsostrategerna har omfattande yrkesmassiga
ansprak utifran en gemensam folkhalsovetenskaplig bas. Nagot som i viss utstrackning skiljer sig
fran tidigare studier dar synen pa folkhélsa var splittrad. Det &r ett tecken pa att strategerna
formerat sig som yrkesgrupp sedan tidigare forskning gjordes. Folkhalsostrategerna vill utifran
sin kunskapsbas vinna dominans dver saval sitt eget som andras yrkesomraden. Bilden &r ocksa
att strategerna bygger en del av sin professionella identitet utifran dessa ansprak. Samtidigt finns
ocksa en splittring i saval kunskapsbas som malbild utifran folkhalsans breda karaktar och

beroende pa kontextuella faktorer.

Studien visar att folkhalsostrategerna har relativt omfattande yrkesméassiga ansprak. | en
yrkesorienterad professionalism handlar dessa ansprak om att yrkesgruppen vill anvanda sin
gemensamma och universitetsinhamtade kunskap for att fa kontroll Gver prioriteringar och
arbetssystem (Evetts 2014:40-43). Studien visar att folkhélsostrategerna i linje med en
yrkesorienterad professionalism formar en gemensam kunskapsbas och att den utgar fran
utbildning och formas 1 professionella sammanslutningar. Kunskapsbasen har stor
overensstammelse med den definition av folkhdlsodmnet som de svenska hogskolor som bedriver
undervisning i &mnet har tagit fram. Precis som i definitionen (Cernerud m.fl. 2009: 7-10) ses
folkhalsa som paverkat av samhallsstrukturer och befolkningen ses som malgrupp snarare &n
individen. Fokus ligger pa jamlikhet i halsa och hur klyftorna mellan olika grupper i samhallet

kan minska genom att skapa strukturella forutsattningar. Kunskapsbasen bygger ocksa pa en
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halsoframjande och forebyggande syn pa folkhélsa. Utéver de teman i kunskapsbasen som utgar
fran hogskolornas definition framkommer ytterligare teman utifran intervjuerna, det handlar om

social hallbarhet och att se satsningar pa folkhalsan som en samhéllsinvestering.

Denna gemensamma kunskapsbas anvéander strategerna sedan for att forma sin malbild for arbetet
— namligen att alla kommunala verksamheter och politiska beslut ska utga fran ett
folkhalsoperspektiv och jobba for att skillnaderna i halsa ska minska. Denna studie visar alltsa att
strategerna har relativt omfattande yrkesméassiga ansprak - det &r inte bara den egna yrkesgruppen
som ska anvanda den folkhélsovetenskapliga kunskapen i sina arbetssatt utan &ven andra
yrkesgrupper och beslutsfattare. Strategerna vill vinna dominans inte bara Over sitt eget utan dven
over andras yrkesomraden. Bilden ar att resultat i folkhalsofragan uppnas delvis genom att
forandra samhallsstrukturer i syfte att resurser och halsa fordelas mer jamlikt. Nagot som kraver
tolkningsforetrade i ett bredare samhéllsperspektiv. Strategerna har likt ekonomprofessionen
(Olofsson 2011:16) generella ansprak pa hur samhéllet ska byggas. Bilden ar ocksa att strategerna

bygger en del av sin yrkesmassiga identitet utifran dessa ansprak.

Detta resultat star i viss motsattning till tidigare forskning som visar att folkhalsoarbetare inte
bara har svart att tydliggdra sina arbetsuppgifter och malbild for arbetet utan dven att de inte har
nagot tydligt kunskapsfalt att bygga sin profession pa (Nettleton och Burrows 1997; Korp 2003).
Kunskapsbasen befinner sig inte langre - som Nettelton och Burrows (1997:41) beskriver, i
motsattningen mellan en biomedicinsk syn pa halsa och hélsa som paverkad av den omgivande
miljon eller i motsattningen mellan en individuell och en strukturell syn pa halsa. Den hér studien
visar att strategerna har en syn pa befolkningens halsa som paverkat av miljon och att strukturella
insatser kravs for att paverka den. Detta ar ett tecken pa att professionen har formerat sig pa ett
yrkesmassigt plan sedan tidigare forskning.

Det finns ocksa delar i resultatet som stammer med tidigare forskning. | Korps forskning gar det
att utlasa att den del av hans respondenter som har strategiska funktioner i offentliga forvaltningar
har en mer liknande kunskapsbas an hela hans respondentgrupp som bestod av tidigare studenter
pa halsopedagogprogrammet pa Hogskolan i Vast (2003:146). Det finns ocksa ett resultat i den
hér studien som likt tidigare studier visar att en del av folkhalsostrategernas kunskapsbas ar
fragmentiserad. | den hér studien ar bilden att fragmentiseringen grundar sig i folkhélsofragans
breda karaktar. Nar manga omraden anses paverka folkhélsan bygger strategerna upp kunskap

fran olika omraden sasom foraldrastod, tillganglighet eller trygghet och sékerhet. Detta gor ocksa
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att malbilden for arbetet kan se olika ut for olika kommuner. Splittringen i kunskapsbasen
kommer sig ocksa av att strategerna bygger upp en betydande del av sin kunskap i sin kontext i
samverkan med aktorer i omgivningen. Detta paverkar mojligheterna att vinna dominans som
profession utifran den vetenskapliga kunskapsbasen, nagot som nasta stycke kommer att handla

om.

7.2 Professionella utifran ett yrkesorienterat perspektiv?

Det har andra avsnittet i slutkapitlet utgar fran studiens andra problemformulering. | vilken
utstrackning vinner folkhalsostrategerna legitimitet utifran yrkesorienterade former av
professionalism? Studiens bidrag till forskningen utifran detta avsnitt ar sammanfattande en
forstarkning av tidigare studiers resultat som visar att folkhélsostrategerna har en utmaning i att
vinna legitimitet utifran en yrkesorienterad professionalism. Bilden i den har studien &r att de inte
kan anvanda sin kunskapsbas for att vinna dominans 6ver sitt yrkesomrade. De &r beroende av
andra aktorer for genomférandet av sitt arbete och maéts av flera krockar i detta. Aven om bilden
ar att det finns en 6kande legitimitet for strategernas kunskapssyn kan den inte ses som fullt ut
legitimerad av det omgivande samhéllet och den skulle for att strategerna ska vinna legitimitet
utifran en yrkesorienterad professionalism behdva etableras som en dverordnad samhallslogik. |
de kommuner dar synen ges foretrade blir det fran ett yrkesmassigt perspektiv lattare for
strategerna att agera professionellt. Det kan uttryckas som att yrkesmassig professionalism lattare

uppnas om de kontextuella forutsattningarna stammer med kunskapshasen

Yrkesmassig professionalism kan enligt Evetts ses som en diskurs av professionalism som valdigt
manga professioner forsoker att leva upp till (2014:43). | en yrkesorienterad professionalism &r
normen att de professionellas praktiska och teoretiska yrkeskunskap kontroll 6ver prioriteringar
och arbetssatt och yrkesgruppen vinner dominans 6ver sitt yrkesomrade (Evetts 2014:40-43). Den
har studien visar likt tidigare studier (Nettleton och Burrows 1997; Korp 2003) att detta ar en
utmaning for folkhélsostrategerna. Det finns forvisso flera metoder och arbetssatt som kan
kopplas till en folkhalsovetenskaplig bas men da folkhalsostrategerna inte ager sina egna
interventioner utan ar beroende av andra aktorer for genomforandet folkhélsoarbetet, blir
arbetssatten splittrade. Nagot som aven Nettleton och Burrows (1997:41) visar i sin studie.
Folkhélsostrategerna har inte sjdlva mandatet att bestdmma vad kommunen ska prioritera och hur
andra verksamheter ska jobba. De yrkesmassiga anspraken kan krocka i relation till politisk vilja,
lagar eller andra professionella grupper. Detta i kombination med folkhélsofragans bredd gor att
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arbetssatten kommer att se olika ut i olika kommuner. Kontexten spelar en stor roll for

folkhélsoarbetets utformning.

Nagot som ytterligare starker bilden av att strategerna har svart att vinna legitimitet utifran ett
yrkesorienterat perspektiv ar att folkhalsostrategernas kunskapssyn inte ar fullt ut legitimerad
varken hos kommunala aktorer eller i det omgivande samhaéllet. Bilden ar att strategerna moter
manga olika uppfattningar om folkhalsa. Det handlar om allt fran att tycka att hélsa &r ett
individuellt val som handlar om kost och motion till att inte ha ndgon egentlig uppfattning om
vad det handlar om. | ett yrkesorienterat perspektiv &r det en forutsattning att en yrkesgrupps
kunskapssyn finns legitimerad hos malgruppen och av det omgivande samhéllet (Evetts 2014:40-
43). Den splittrade kunskapssynen hos andra aktorer gor att det finns olika forvantningar pa vad
strategerna ska arbeta med. Och &ven om studien tyder pa en &kande legitimitet for en
folkhalsovetenskaplig kunskapssyn - dar folkhélsa ses som paverkat av samhallsstrukturer och

malet ar att minska skillnader i halsa — sa finns det fortfarande en vég kvar att vandra.

Da bilden ar att folkhalsostrategerna har generella ansprak pa hur samhallet ska struktureras
skulle de i ett yrkesorienterat perspektiv, for att vinna monopol 6ver sitt arbetsomrade, beh6va
etableras som en Overordnad samhallslogik. Enligt Olofsson (2011:16) har ekonomkaren fatt
stallning som en profession av klassisk typ tack vare att marknadslogiken och det ekonomiska
paradigmet fatt en hegemonisk stallning. | de kommuner dar den folkhélsovetenskapliga logiken
ges plats och det finns ett intresse och engagemang for fragorna blir det utifran ett yrkesorienterat
perspektiv lattare for strategerna att agera professionellt. Yrkesmassig professionalism kan lattare
uppnds om de kontextuella forutsattningarna stammer med kunskapsbasen. D& anvands
folkhélsovetenskapliga perspektiv och arbetssatt i storre utstrackning. Samtidigt vill det till att ha
tolkningsforetrade i alla fragor — som studien visar finns det manga perspektiv och yrkesgrupper
som tavlar om detta och bilden ar att ingen kommun har kommit hela vagen i att lata

folkhélsoperspektivet genomsyra alla beslut och verksamheter.

De omfattande yrkesmassiga anspraken som beskrivits i forsta avsnittet ger en bild av att
strategerna bygger en gemensam yrkesidentitet utifran en folkhalsovetenskaplig grund trots att
det inte foreligger gemensamma praktiker. Att de sedan har sa svart att vinna legitimitet utifran
en yrkesorienterad professionalism skulle kunna innebdra att de inte betraktar sig sjalva som
professionella eller ses som professionella av andra - sa lange det inte finns ett strukturellt,

langsiktigt folkhalsoarbete som genomsyrar politiska beslut och verksamheter. Nettleton och
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Burrows menar att sa ar fallet for de folkhélsoarbetare de undersoker — deras yrkesméssiga status

och trovardighet undermineras av bristen pa jurisdiktion Gver sitt arbete (1997:44).

Avsnittet visar sammantaget att folkhalsostrategerna har utmaningar i att vinna legitimitet utifran
ett yrkesorienterat perspektiv. De forsoker leva upp till normen om en yrkesorienterad
professionalism men nar inte dnda fram. Samtidigt ar bilden att folkhalsostrategerna bygger en
del av sin professionella identitet pa andra mer organisatoriska aspekter vilket kommer att

behandlas i ndstkommande stycke.

7.3 Professionella utifran ett organisationsorienterat perspektiv?

Det har avsnittet utgar fran studiens tredje fragestallning; | vilken utstrackning legitimerar
folkhalsostrategerna sitt yrke utifran en organisationsorienterad professionalism? | saval
teoriavsnittet som resultat och analysavsnittet delades den organisatoriska professionalismen upp
i manageriell och néatverkande. | det hdr avsnittet diskuteras forst den manageriella och sedan den
natverkande. Detta avsnitts bidrag till forskningen &r sammanfattande en kunskap om att
folkhélsostrategerna legitimerar sitt yrke genom organisatoriska former av professionalism.
Framfor allt utifran en natverkande organisatorisk professionalism dér de vinner fortroende och
legitimitet i organisationen framfor allt genom att skapa relationer och fungera som en lank
mellan olika aktorer och situationer. Bilden &r att de bygger en viktig del av sin professionella

identitet utifran organisationsorienterade former av professionalism.

Forskare menar att den professionella diskursen har forandrats fran att i huvudsak ha baserats pa
yrkesvarden som kommer inifran professionen till att i stérre utstrackning formas av
organisatoriska varden och praktiker — organisationsorienterad professionalism. | denna menar
de, fods nya grupper av professionella sésom managers och strateger (Evetts 2014, Noordegraaf
m.fl. 2014). 1 en organisationsorienterad manageriell professionalism bygger yrkesgruppen upp
sin kunskap i kontexten och de legitimerar sitt arbete utifran en marknadslogik (Evetts 2014:40—
44). Detta stammer i viss utstrackning for folkhélsostrategerna, dar bilden &r att de legitimerar sin
yrkesroll genom att tanka och prata utifran ett ekonomiskt perspektiv. De har bland annat lart sig
att folkhalsofragan for att fa gehor behGver motiveras inte bara genom forbéattrat valmaende utan
dven som en investering for kommunen. De tillskansar sig ocksa kunskap i de system i

kommunen som bygger pa en marknadsmassig logik. Dessa system kommer att bli en del i
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strategernas arbetssétt; de jobbar med och legitimerar sitt arbete genom att vara en aktiv del i

mal- och resultatstyrningssystem och effekt- och prestationsmétningar.

Déremot finns det valdigt lite i studien som antyder att de jobbar med eller legitimerar sitt arbete
genom granskningar, kvalitetskontroller eller standardiserade arbetsrutiner. Arbetssatt som
Evetts menar ingar i en organisatorisk professionalism (2014:40-44). Det behover inte betyda att
de aldrig kommer i kontakt med dem, men de framstar inte som centrala delar av uppdraget.
Bilden &r ocksa att de forekommer vissa konflikter mellan den ekonomiska och den
folkhalsovetenskapliga logiken — ndgot som kommer att diskuteras mer i nésta avsnitt.

Nu har jag beskrivit hur folkhalsostrategerna i viss utstrackning legitimerar sitt yrke utifran en
organisatorisk manageriell professionalism. Bilden &r att folkhélsostrategerna bygger en del av
sin professionella identitet utifran denna grund. Kommande text handlar om hur de i stor
utstrackning legitimerar sitt yrke utifran en organisatorisk natverkande professionalism — vilket

ocksa blir en del av den professionella identiteten.

Noordegraaf m.fl. menar att kunskapen i en organisatorisk natverkande professionalism byggs
upp i praktiskt hanterande av situationer och relationer (2014:34). Bilden fran studien &r att en
framstaende del av den kunskap som folkhalsostrategerna innehar &r baserad pa den erfarenhet
som det innebér att befinna sig i och jobba i en kommunal kontext. Det handlar om allt fran
kunskap i att leda och driva processer till att veta hur kommunens organisation ar uppbyggd eller
vilka personer som &r bra att vanda sig till. Eftersom kunskapen bygger pa praktisk erfarenhet gar
arbetssatt och kunskap in i varandra. Strategerna bygger en del av sin professionella legitimitet pa
arbetssatt som handlar om att halla i arbetsprocesser, vinna fortroende hos nyckelpersoner,
fungera som en brygga mellan olika kunskapssyner, analysera utifran olika perspektiv och jobba
med problemldsning. Aven tidigare studier visar pa liknande resultat, bara att de inte bendmner
det ”’néatverkande professionalism”. Nettleton och Burrows visar att folkhalsoarbetares uppgifter
handlar mycket om form — att mojliggora, agera som forandringsagenter och att férhandla
gentemot aktorer i kommun och i det omgivande samhéllet (1997:41).

Bilden ar att det bara ar pa ett omrade strategerna skiljer sig at i sina natverkande arbetssatt.
Precis som for de strateger Noordegraaf m.fl. (2014:31) undersokt, handlar skiljelinjen om
huruvida de sjalva ska halla i arbetsprocesser eller fungera som stod for andra som leder

processer. Detta kan vara en viktig del att diskutera for folkhalsostrateggruppen.
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Likt Noordegraaf m.fl. (2014:25-34) beskriver for de strateger de studerat bygger
folkhé&lsostrategerna mekanismer for att bygga professionella félt trots beroenden av andra
aktorer och vardekonflikter. Detta gor de genom att bli bra pa att organisera - de organiserar
relationer saval mellan aktorer som mellan situationer och mellan kunskapssyner. Professionellt
agerande handlar likt i Noordegraafs studie om att sdkra kontakter med nyckelpersoner. Det blir
sarskilt tydligt for de folkhalsostrateger som jobbat nagra ar pa samma stalle och hunnit bygga
upp relationer och natverk. Det blir eftertraktade for sina kontakter och formagor att analysera
utifran olika perspektiv. Noordegraf m.fl. talar om att vara “wired-in” — att vara “inkopplad™ och
ha forankring i organisationen (2014:34). Aven om den huvudsakliga bilden ar att strategerna
genom att jobba nétverkande blir "wired-in” sa dr det samtidigt inte en sjalvklarhet. Bilden &r att
det dr lattare att vara “wired-in” med en placering nira personer i maktpositioner och nir det

finns ett intresse for folkhalsofragorna.

Detta verkar ga at tva hall, om strategerna lyckas sékra kontakter med viktiga nyckelpersoner blir
det lattare att fa gehor for folkhalsofragorna. De anvander sig alltsa av natvarkande arbetssétt inte
bara for att starka sin professionalism utan dven for att fa gehor for de yrkesméassiga ansprak de
har med sig fran folkhélsovetenskapen. Nasta stycke kommer att handla vilka synergier och
spanningar som kan uppstd mellan de olika typer av professionalism som beskrivits i denna

studie; den yrkesorienterade och den organisationsorienterade.

7.4 Spanningar och synergier i strategernas professionella identitet
Det har avsnittet utgar fran studiens fjarde fragestéllning och avser att svara pa: Vilka spanningar

och synergier uppstar i strategernas professionella identitet utifran hur de legitimerar sitt yrke?
Det kommer borja med att diskutera synergier och avslutas med en reflektion dver spanningar
och konflikter i den professionella identiteten. Studiens bidrag till forskningen utifrdn detta
avsnitt &r sammanfattande kunskap om att det nar folkhalsostrategerna soker legitimera sitt yrke
uppstar synergier mellan den organisationsorienterade och den yrkesorienterade
professionalismen. Folkhélsostrategerna anvander sig av organisatorisk kunskap och
organisatoriska arbetssatt for att vinna legitimitet for sina yrkesmassiga ansprak. Samtidigt
uppstar ocksa spanningar i krockarna mellan olika typer av professionalism, tydligast blir dessa
mellan de yrkesméssiga véardena och den manageriella organisationsorienterade
professionalismen. Spé&nningarna mellan en yrkesorienterad och organisationsorienterad
professionalism &r i sig ar inget nytt i forskningen (Evetts 2014, Noordegraaf m.fl 2014).
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Skillnaden ar att denna studie ger en bild av att strategerna da de identifierar sig med bada
typerna av professionalism behover hantera dessa spanningar i skapandet och omskapandet av sin

professionella identitet.

Av studien framtrader att folkhélsostrategerna inte bara bygger en central del av sin
professionella legitimitet pd att anvanda organisationsorienterade arbetssatt, de anvéander
arbetssatten for att genomdriva sina yrkesmassiga ansprak. De ser en idealbild framfor sig dar
samtliga verksamheter och politiska beslut genomsyras av ett folkhalsoperspektiv. Arbetssatten
kommer i mangt och mycket handla om att fa med sig andra aktérer i folkhalsoarbetet. Nar de
bygger relationer med nyckelpersoner, tar fram mal, fungerar som en lank mellan olika aktorer
och kunskapsperspektiv eller lar sig att tala andra professioners sprak ar bilden att de inte bara
gor det for att starka sin professionella legitimitet i allmanhet, de gor det ocksa for att starka
legitimiteten for en folkhadlsovetenskaplig kunskapssyn och de l6sningsférslag som den for med

sig.

Just i denna aspekt verkar de skilja sig nagot fran de strateger Noordegraaf m.fl. undersoker.
Precis som for de strateger Noordegraafs m.fl. undersoker, forsoker de bygga professionella falt
trots beroende av andra aktorer och vardekonflikter. De har svart att hitta gemensamma arbetssétt
utifrdn sin utbildning (2014:25-32). Men till skillnad fran Noordegraafs strateger bar
folkhalsostrategerna pa gemensamma yrkesmassiga varden grundade i folkhalsovetenskap.
Denna kunskapsbas anvéander de for att skapa en gemensam malbild — en sorts norm for vad som
ar bra folkhalsoarbete. Aven om det samtidigt finns manga olika mal inom folkhélsoarbetet bar
folkhalsostrategerna pa denna gemensamma overgripande malbild. Det finns en samsyn om att
folkhalsoarbetet ar som bast nar folkhalsoperspektivet ar sa inkluderat i verksamheter, politiska
beslut, styrsystem och budget att strategerna inte ens behéver paminna om det. Det handlar om att
andra aktorer ska anvanda arbetsmetoder och tanka utifran ett perspektiv som framjar halsa och

starker jamlikhet i hélsa.

Den har studien visar att de natverkande och manageriella arbetssatten alltsa anvéands i syfte att
forstarka en yrkesmassig professionalism. Evetts som i huvudsak ser organisationsorienterad
professionalism som ett hot mot mer yrkesméssiga varden diskuterar hur det ocksa kan innebéra
mojligheter. Hon lyfter dock upp andra aspekter an denna studie. Hon beskriver bland annat hur
Okad organisatorisk styrning och extern reglering kan leda till béattre transparens och att

organisationsorienterade  professionalismen kan féra med sig battre HR- och
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rekryteringsprocesser som starker yrkesmassiga varden. Den kan ocksa féra med sig en okad

medvetenhet om fragors komplexitet och flerdimensionella karaktar (2014:48-49).

Samtidigt menar Evetts att manga aspekter i en organisatorisk professionalism snedvrider och
riskerar att forsvaga mer yrkesmassiga varden (2014:48). Det handlar framfor allt om aspekter
som granskningar samt malstyrnings- och prestationsindikatorer. Den har studien visar precis
som Evetts (2014:46-47) att det forekommer krockar mellan organisatoriska arbetssétt och
yrkesmassiga varden. Eftersom folkhalsostrategerna bygger sin professionella identitet pa flera
typer av professionalism &r bilden att de spanningar som uppstar i krockarna behéver hanteras
inom ramen for skapandet och omskapandet av denna identitet. Bilden ar att krockarna sker
mellan yrkesméssiga varden och de aspekter som Evetts namner — vilka framfor allt harror fran

en manageriell organisationsorienterad professionalism.

En aspekt som blir sarskilt tydlig ar nar mal, resultat och prestationer ska méatas kvantitativt. Dels
gor folkhalsofragans komplexitet och beroende av andra aktorer att varken folkhélsostrategen
eller ens de kommunala verksamheterna fullt ut &ger resultatet. For att komma at en sa komplex
fraga som jamlikhet i hélsa behovs enligt strategerna insatser i samverkan mellan olika
samhéllsaktorer bade inom och utanfor kommunen. Flera folkhélsostrateger namner ocksa
svarigheter att kvantifiera en mjuk fraga som jamlikhet i halsa och de upplever en krock nar
folkhélsofragan som ses som langsiktig ska inlemmas i ett arshaserat uppféljningssystem. Att det
sedan ofta inte finns indikatorer for att méta just det som &r mest relevant att jobba med kan géra

att fel saker fokuseras.

Den natverksorienterade organisatoriska professionalismen anvénder strategerna som redan
beskrivits i forsta hand i syfte att forstarka yrkesmassiga varden. Men det finns krockar &ven har.
Det kan bli en konflikt mellan den natverksorienterade rollen som neutral brygga och medlare
och de egna yrkesmassiga anspraken. Redan att det finns ett behov av en roll som medlare tyder
pa intressekonflikter i organisationen, att sedan utover att bolla dessa konflikter dessutom driva
sitt eget perspektiv tillfor ytterligare en krock. Krocken mellan att vara medlare och driva sitt eget
perspektiv leder till en spdnning som folkhalsostrategen behdver hantera i sin yrkesmaéssiga
identitet.

Det har stycket har beskrivit hur den yrkesorienterade och den organisationsorienterade

professionalismen bade forstarker varandra och ar i konflikt med varandra. Da bilden ar att
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folkhalsostrategerna bygger sin professionella identitet pa saval yrkesorienterad som
organisatorisk professionalism leder konflikterna till spanningar som de behdver hantera i sin
professionella roll. Nasta stycke kommer att sammanfatta studien kopplat till det dvergripande
syftet. Det kommer ocksa att diskutera ytterligare krockar som utifran den har studien paverkar

strategernas yrkesmassiga identitet.

7.5 Sammanfattande slutsatser

Den sista delen sammanfattar studien och beskriver hur den svarar mot sitt syfte: Att ge en bild av
hur folkhélsostrategerna legitimerar sitt yrke spanningarna och synergierna mellan en
yrkesorienterad och en organisationsorienterad professionalism. Stycket avslutas med
reflektioner over framtida forskning.

Studiens bidrag till forskningen &r sammanfattningsvis att folkhalsostrategerna stravar efter att
legitimera sitt yrke genom saval genom yrkesorienterade som organisationsorienterade former av
professionalism. Den gemensamma kunskapsbasen och de omfattande yrkesmassiga anspraken
som den har studien ger en bild av &r ett tecken pa att yrkesgruppen formerat sig pa ett
yrkesmassigt plan jamfort med tidigare forskning. Samtidigt visar studien att likt tidigare studier
att det ar en utmaning for yrkesgruppen att vinna legitimitet utifran ett yrkesorienterat perspektiv
och att strategerna inte kan anvanda sig av den yrkesorienterade kunskapen for att vinna
dominans Gver prioriteringar och arbetsuppgifter. Detta da det finns en splittring i arbetssatt
utifran folkhalsans breda karaktar och da de ar beroende av andra aktorer och kontextuella
faktorer for genomfOrandet av arbetet. Men strategerna slutar inte att strdva efter att den
folkhalsovetenskapliga logiken ska vinna dominans ¢ver (andras) arbetssatt och prioriteringar. |
detta kommer de att anvénda arbetssatt som kan kopplas till en organisatorisk professionalism.
Studien visar att de i hog grad legitimerar sig utifrin mer organisatoriska former av
professionalism sdsom natverkande och malstyrning. De soker ocksa legitimera de yrkesméssiga
anspraken genom att anvanda sig av organisatoriska former av professionalism. Bilden &r alltsa
att det uppstar synergier mellan den yrkesmassiga och den organisationsorienterade
professionalismen. Andra synergier an de som omtalas om andra forskare som skriver om
organisationsorienterad och yrkesorienterad professionalism. Forskarna inom omradet fokuserar
dessutom i forsta hand pa krockar mellan professionalismdiskurserna och en forsvagning av
klassiska yrkesgruppers yrkesméssiga varden (Evetts 2014; Noordegraaf m.fl. 2014). Samtidigt

uppstar det precis som tidigare forskare visat spanningar i krockarna mellan olika typer av
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professionalism. Skillnaden ar att denna studie ger en bild av att strategerna - da de identifierar
sig med bada typerna av professionalism behover hantera dessa spanningar i skapandet och
omskapandet av sin professionella identitet. Ar det professionellt att félja upp insatser inom
folkhalsoomradet med manageriella matinstrument? Eller &r det professionellt att lata bli da den
sortens komplexa, mjuka och langsiktiga fraga inte pa ett latt satt later sig infangas i kvantitativa

siffror?

Den har studien visar ocksa pa en rad andra konflikter i folkhalsostrategernas roll som inte &r
mellan den yrkesorienterade och organisationsorienterade professionalismen och darfor ligger
utanfor syftet. Samtidigt ar de intressanta att lyfta da bilden ar att d&ven dessa konflikter inforlivas
i strategernas professionella identitet. Detta har beréringspunkter med Svenssons forskning, hon
menar att strateger behdver hantera en rad komplexiteter inom ramen for sin yrkesroll — bland
annat i moéten mellan professionella, byrakratiska och legala logiker. Den har studien visar att
folkhalsostrategerna lar sig prata samhallsvetarnas sprak for att vinna gehor hos samhéllsvetare
for sina fragor samtidigt som det finns en vilja att samhillsvetarna ska prata” folkhilsosprak”.
De lar sig att de ar tjanstepersoner som ska forhalla sig neutrala till politiska beslut samtidigt som
har i uppdrag att driv sina yrkesmassiga ansprak utifran folkhalsovetenskapen. De lar sig att driva
natverksprocesser och fungera som problemldsare ihop med aktorer fran olika organisationer och
nivaer samtidigt som de i sin tjansteroll behover forhalla sig till den kommunala

linjeorganisationens beslutsgang.

Enligt Noordegraaf m.fl. (2014-34-46) hanteras den sortens vardekonflikter i praktiskt
problemlésande och relationsskapande i linje med en yrkesorienterad natverkande
professionalism. Och strategerna fungerar ofta som lank och medlare mellan olika akttrer och
kunskapsperspektiv. Men det &r inte samma sak som att komplexiteter och konflikter forsvinner,
bilden ar snarare att de finns standigt narvarande i folkhélsostrategernas professionella identitet.
Bilden ar ocksa att strategerna har lattare att agera professionellt om kontextuella faktorer
stimmer med deras yrkesmassiga kunskapsbas — om kommunen &r intresserad av och driver
folkhalsofragorna utifran ett brett samhallsperspektiv ar det lattare att se sig sjalv som
professionell. Det finns flera forskare som menar att individens identitet skapas och omskapas i
relation till omgivningen och i relation till organisatoriska logiker (Lok 2010, Thornton 2013).
Det skulle vidare vara intressant att studera folkhalsostrategernas identitet utifran ett
institutionellt perspektiv och ga annu djupare in pa vilka institutionella logiker som formar och

omformar yrkesgruppens identitet. Det skulle vara intressant att veta vad som hander med
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individen i identitetsskapandet nér flera institutionella logiker gor sig géllande samtidigt. Hur

hanteras detta?

Den hér studien visar att det finns strateger som inte enbart bygger sin professionella identitet
utifrdn en organisatorisk professionalism vilket ar nytt jamfort med tidigare forskning dar den
organisatoriska professionalismen utgor grunden for strategers professionella legitimitet och
identitet (jmf Noordegraaf m.fl. 2014). Det skulle vidare vara intressant att undersdéka om det
finns fler strateger som likt folkhalsostrategerna bygger sin professionella identitet pa en
vetenskaplig ~ kunskapsbas.  Miljostrateger,  jdmstélldhetsstrateger  eller  ménskliga-

rattigheterstrateger skulle kunna vara nagra sadana yrkesgrupper.

Det skulle ocksa vara intressant med forskning som undersokte folkhalsostrateger utifran ett
demokratiperspektiv. Ar det forenligt med demokratiska varden att folkhalsostrategerna vinner
dominans Gver sitt yrkesomrade? Folkhalsostrateger har likt jamstélldhetstrateger och
miljostrateger ett formellt uppdrag att driva en vardeladdad fraga i en politiskt styrd organisation
(Svensson 2014: 15). Folkhalsovetarna har breda och generella ansprak och skulle for att vinna
monopol over sitt yrkesomrade utifran sin kunskapssyn i princip behova etableras som en
dverordnad samhallslogik likt Olofsson menar att ekonomerna gjort (2011:16). Vad hénder med
demokratin nar professionella grupper driver samhélleligt vardeladdade fragor? | viss tavlan mot
varandra och i syfte att paverka politiker. Triantafillou (2015: 180-185) menar att manga
tjanstepersoner anvander sig av vetenskaplig kunskap for att uppréatthalla en neutralitet i relation
till politiska beslut. Ekonomerna har angivits fora in foretagslosningar i de offentliga som om de
vore vérdeneutrala vilket har ansetts hota demokratiska varden (Lundgvist 1998, s. 144). Bilden
ar att folkhalsostrategernas syn ar relativt nyanserad pa sa satt att de verkar medvetna om att
kunskap inte ar neutral. Deras kunskapsbas har ocksa manga berdringspunkter med de vérden
Lundgvist menar att tjanstepersoner ska ha om de ska fungera som demokratins véktare. Det
handlar om jamlikhet, inflytande och likabehandling (1998:62-63). Men samtidigt ar det viktigt
att halla en diskussion om demokratiska vérden levande i relation till den trend av meristokrati

som dessa tvarsektoriella roller verkar vara en del av.
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Bilaga 1

Intervjuguide

Oppningsfragor
- Borja med att berdtta om vem du ar och hur du har hamnat har?
- Hurlange har du jobbat i den har rollen?
- Beskriv en vanlig dag, vad gor du i arbetet?
- Vad ar ditt uppdrag? Hur tolkar du ditt uppdrag?
- Vad ar det som gor folkhalsouppdraget specifikt?
- Vad har folkhalsouppdraget gemensamt med andra uppdrag?

Kunskap
- Vilken kunskap baserar du ditt arbete pa?

- Hur ser dina mojligheter att utveckla din kunskap ut?
- Hur tror du att andra ser pa din kunskap?

Yrkesidentitet/roll
- Hur ser du pa din yrkesidentitet?
o Vilken ar din roll?
o Vem ar du som folkhalsostrateg?
o Hur uppfattar du dig sjalv i ditt arbete?
- Finns det "framgangsstrateger” som du jamfor dig med? Om ja, vilka och varfér? Om nej, varfor?
- Hur tror du att andra uppfattar din roll?

Arbetssitt/Standards

Hur ser du pa utférandet av ditt arbete?
o Hur uppfattar du dina arbetsuppgifter?
o Hur jobbar du for att uppna det du vill uppna med arbetet?
o Har du nagra specifika arbetssatt/modeller i ditt arbete? Om ja, vilka?
o Uppfattar du att det finns normer och riktlinjer for utférandet av arbetet? Om ja, hur ser
de ut?
- Hurtror du att andra ser pa utférandet av ditt arbete?
- Hur skulle du definiera ett bra folkhdlsoarbete?
- Finns det nagra exempel pa kommuner som lyckats battre med sitt folkhalsoarbete? Om ja, vilka
och varfér? Om nej, varfér?

Upplever du nagra utmaningar i uppdraget?
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