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Sammanfattning

Uppsatsens syfte dr att undersdka du-tilltalet i tre kapitel av ldroboken Om Sverige, en
larobok i samhéllsvetenskap som anvinds i samhéllsorientering for vissa nyanlénda
invandrare. Du-tilltalet studeras kvantitativt och kvalitativt utifran de dvergripande
kategorierna generiskt du och du som samhdllsaktér. Resultaten fran respektive kapitel
diskuteras ddrefter komparativt gentemot varandra.

Undersokningen visar att de generiska du som forekommer i materialet aterfinns i
metatexter och ldsanvisningar. Det gar att diskutera huruvida dessa generiska du ar
negativa eller positiva for andraspriksldsarna. En mdjlig risk &r att en stor andel generiska
du kan vara problematisk, dd den minskar mdjligheterna for den empiriska ldsaren att
identifiera sig med materialet.

En jamforelse av de olika kapitlen visar att andelen generiska du varierar kraftigt.
Medan materialkapitel 3 innehaller 13,1 % generiska du och materialkapitel 2 noteras for
20,1% generiska du, innehaller materialkapitel 4 hela 39,4 % generiska du.

Undersokningen visar ocksa att det i materialet verkar finnas en modelldsare som antas
agera pd olika sétt i det svenska samhdllet. Det du som tilltalas dr oftast vuxen. Da
larobokens mélgrupp 4r vuxna hade det varit forvéntat att du alltid tilltalades som vuxen,
men s dr inte fallet, utan exempel p4 tilltal till minderériga du finns.

Ibland ar du en medveten konsument och kapitaldgare, ibland dr du en individ som
behover hjélp frdn samhillet. Du har inte sjdlvklart ordnade férhallanden, nagot som
skulle kunna spegla den heterogena bakgrund som ldsarna av Om Sverige forvéntas ha.

Att du som fordlder dterkommer genom alla tre materialkapitlen kan vara ett tecken pé
att det finns en stark samhéllsnorm att vuxna som befinner sig i Sverige forr eller senare
ska skaffa barn.

Slutligen gors en utblick med grund i undersdkningens relevans for sprakkonsulter och
andra som arbetar med att producera texter riktade till nyanldnda personer. Dir ges dven
uppslag for vidare forskning.

Nyckelord: du-tilltal, generiskt du, du som samhdllsaktor, modelldsare,
samhdllsorientering for nyanlinda
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1 Inledning

Sverige ar ett land i fordndring. Frén att historiskt sett ha varit ett land som ménniskor
emigrerat frdn har Sverige istéllet blivit ett land som ménniskor migrerar #il/l. I slutet av
2016 bodde det nistan 1,7 miljoner personer i Sverige som ér fodda utomlands
(Statistiska Centralbyran u.4.). Det ar ungefar var sjitte person i den svenska
befolkningen.

Invandring &r just nu det fenomen som bidrar mest till Sveriges folkdkning. For att
underlétta de nyanlédndas etablering i arbets- och samhéllslivet beslutade riksdagen ar
2010 att alla kommuner &dr skyldiga att erbjuda vissa nyanldnda invandrare
samhaéllsorientering (SFS 2010:197). I gruppen vissa nyanldnda invandrare” ingér
nyanlédnda invandrare som har fyllt 18 men inte 65 &r och som har uppehallstillstind som
kan ligga till grund for folkbokforing. Lagen géller dock inte nyanlédnda som gér i
gymnasieskola eller som dr medborgare i ett land som &r anslutet till Europeiska
ekonomiska samarbetsomrédet eller i Schweiz. Samhéllsorienteringen ska enligt lagen
vara minst 60 timmar (SFS 2010:1138, 58§).

Att undersoka det textmaterial som svenska myndigheter anvénder i métet med nya
medborgare ér viktigt. Sakprosatexter kan bade visa och forstirka existerande
samhéllsnormer (Ledin & Selander 2003: 91). Diskursen som sakprosan ér del av
paverkar diskursdeltagarnas bild av sin egen identitet (Fairclough 1992).

Ransgart (2005:60) redogor for tre pastdenden som han hdvdar brukar anvéndas som
motiveringar for varfor det ar viktigt att spraket i larobdcker dr bra. Dessa ér att
larobdcker skénker skolelever kunskap och insikt om &mne och omviérld, att 1drobocker
verkar som en forebild for elevernas sprékutveckling nér det géller att 14sa, ldra in och
utforma informativ text samt att lirobdcker paverkar elevers uppfattning om facklitteratur
och kunskapsinhdmtande.

En larobok kan alltsd pdverka bade individens uppfattning om sig sjdlv och om sin
omvirld. Detta dr anledningen till att jag for mitt examensarbete har valt att undersoka
Om Sverige, en lirobok som i manga kommuner anvéinds vid samhéllsorienteringen. Jag
undersoker vilken modelldsare som ryms inom du-tilltalet i mitt material, det vill sdga
vilken ldsare som i sjédlva texten konstrueras som dnskvird. Genom undersokningen
hoppas jag kunna bidra till en diskussion kring vem du &r i Sverige, sd som du presenteras
inom samhéllsorienteringen for vissa nyanldnda invandrare.

For sprakkonsulter innebér den 6kade andelen svenska medborgare som har svenska
som andrasprak att en allt stérre méangd texter bor skapas och anpassas for dessa
medborgare. For att detta arbete ska ha forutsittningarna for att leda till val utformade
och forbéttrade texter, sd behovs kunskap om nuvarande situation vad det giller
mottagaranpassningen till dessa mottagare. Det innebér att &ven min begriansande
undersdkning kan vara intressant for en storre mélgrupp, bade i och utanfor
spréakkonsultyrket.



1.1 Syfte och forskningsfragor

Syftet med min undersdkning &r att undersoka vilken modelldsare som framstélls genom
anvindningen av du i tre undersokta kapitel i laroboken Om Sverige. Till grund for
syftesformuleringen ligger att du-tilltalet 4r en viktig komponent sévil i konstruktionen
av en modelldsare, som for en potentiellt 6kad forstéelse hos empiriska ldsare med
svenska som andrasprék.

For att uppna syftet for min studie krivs ett material. Detta bestar alltsé av tre kapitel
ur laroboken Om Sverige. Jag har valt kapitel i laroboken som jag bedomer har stark
koppling till individens réttigheter och skyldigheter samt praktiskt vardagsliv, ndgot som
dven jag sjalv tycker dr sérskilt intressanta &mnen i den lagstyrda samhéllsorienteringen'.

For att uppna det angivna syftet har jag formulerat tre forskningsfragor:

* Nir anvinds generiskt du i respektive kapitel?

* Pavilket sétt dr du samhillsaktor i respektive kapitel?

* Vilka likheter och skillnader uppvisar de tre undersokta kapitlen ifrdga om
du-tilltal?

1.2 Disposition

Jag inleder min uppsats med att redovisa tidigare forskning som har relevans for den
undersdkning jag genomfor utifrdn mitt syfte och mina forskningsfrdgor. Detta gor jag i
kapitel 2. I kapitel 3 presenterar jag min metod och mitt material. Darefter presenterar jag
1 kapitel 4 resultatet av min undersokning. I kapitel 5 diskuterar jag slutligen mitt resultat.
Dar gor jag ocksé en utblick frn diskussionen med fokus pa undersokningens relevans
for vidare forskning.

2 Forskningsbakgrund

I det hér kapitlet redovisar jag for ett urval av tidigare forskning med relevans for
undersdkningen utifrdn mitt syfte och mina forskningsfrégor. I avsnitt 2.1 redogér jag for
ett urval av forskning om du-tilltal. I avsnitt 2.2 presenterar jag ett urval av forskning om
andrasprakslédsares forstdelse av larobokstexter. Forskningsbakgrunden avslutas med att
jag i avsnitt 2.3 redogor for ett urval av forskning om modellédsare.

2.1 Forskning om du-tilltal

Manga forskare har intresserat sig for tilltalets betydelse. Med tilltal menar jag hur texten
direkt tilltalar sin mottagare (exempelvis genom anvéndningen av pronomenet du).
Genom att titta pd syftningen hos det direkta du-tilltalet kan man undersdka vem som
tilltalas, hur personen tilltalas och dven vilka som inte nimns. Harigenom kan man fa
viktiga insikter om vilken mottagarroll en viss text erbjuder sina mottagare.

! Enligt SFS 2010:1138, den férordning som styr samhillsorienteringen, ska mélet for
samhillsorienteringen vara att deltagarna utvecklar kunskap om de ménskliga réttigheterna och de
grundlidggande demokratiska vérderingarna, den enskildes réttigheter och skyldigheter i 6vrigt, hur samhaéllet
dr organiserat och praktiskt vardagsliv.



I avsnitt 2.1.1 redogdr jag for ett urval av tidigare forskning som ror generiskt syftande
du pé svenska och danska. Dérefter presenterar jag i avsnitt 2.1.2 Lena Lind Palickis
forskning om du-tilltal.

2.1.1 Generiskt syftande du pa svenska och danska samt indefinita pronomen i
svenskan

Svenska och finska sprakvetare har intresserat sig for generiskt syftande anvindning av
svenska sprakets du sedan 1970-talet. Aven om beligg redan fran 1700-talet tyder pa en
tidigare anvéndning av du som generiskt syftande s har anvindningen 6kat de senaste 50
aren, bdde i tal och i skrift (Fremer 2000:134-135).

Medan Maria Fremer framst koncentrerar sig pé talsprék intresserar sig Rasmus Lund
(2012) f6r tidningstext. Han genomfor en kvantitativ undersdkning med syfte att se om
anvindningen av generiskt syftande du har 6kat i tidningstext mellan aren 1991-2011. 1
sin undersokning studerar han sammanlagt 200 beldgg for generiskt du och man. Han
finner att andelen generiska du:n har dkat fran 5 % till 7 %, och att fler undersokta
skribenter anvénde generiskt du 2011 jaimfort med 1991.

En forskare som har skrivit om generiskt syftande pronomen pé danska &r Torbel Juel
Jensen (2008). Jensen skriver om hur du anvénds istéllet for man. Han forklarar den
okande anvéndningen av du i generisk betydelse dels med inflytande fran engelskan, dels
i och med den medbetydelse som du bédr med sig. I citatet lyfter Jensen att du i motsats till
man signalerar vad han viljer att bendmna som en publikorienterad synvinkel i
forhéllande till det som omtalas:

Denne medbetydning bunder i at du i ordets generiske anvendelse godt nok er blevet lasrevet
fra 2.-personen pé det faktiske plan (du’et inkluderer ikke nedvendigvis tilhereren) men
alligevel beholder en tilknytning til 2.-personen mht. synsvinkel. Ved at anvende du inviteres
tilhereren séledes til at se de omtalte fanomener “indefra”, dvs. fra den generaliserede persons
synsvinkel, mens man er mere eller mindre neutral pa dette omrade. (Jensen 2008:6)

Det ir inte alltid helt okomplicerat att anvénda indefinita pronomen pé svenska.
Hellspong och Ledin (1997:174) diskuterar anvindningen av man och skriver att ”’I en del
texter halkar referensen hos man omkring, s att den ror olika personer pé olika stillen”.
Aven Lind Palicki (2010) tar upp den problematik som mottagaranpassning med
indefinita pronomen kan innebéra. Mer om detta i avsnitt 2.1.2.

2.1.2  Lind Palicki och Forsdkringskassans texter till fordldrar

Lena Lind Palicki (2010) undersoker hur Forsékringskassan riktar sig till personer som
har ratt till fordldrapenning. Materialet for unders6kningen utgors av broschyrer fran
1974-2007.

Lind Palickis syfte ar att urskilja vilka som pekas ut, konstrueras och normaliseras som
fordldrar samt att analysera vilka funktioner som mottagarna respektive sdndarna
tillskrivs. Hon gor detta genom att analysera sitt material ur fyra olika analysvinklar,
varav en handlar om att klarldgga vem eller vilka som pekas ut och konstrueras som
mottagare. P4 s sétt besvarar Lind Palicki frdgorna om vem som bjuds in att ingd i
mottagarvirlden samt vilka mottagare som inkluderas respektive exkluderas genom de
olika sprékliga val som Forsékringskassan gor. Hennes tillimpning av begreppet
mottagaranpassning har bland annat koppling till Umberto Ecos modelldsarbegrepp
(Lind Palicki 2010:54).

Det Lind Palicki finner i sin analys dr att mottagaranpassning genom omtal respektive
tilltal har forandrats over tid (2010:60—-82). Fréan att ursprungligen ha bestétt av omtalande
nominalfraser vergar mottagaranpassningen i det undersokta materialet forst till ett
generiskt man, och efter det till ett kollektivt du-tilltal.



Aven om ménga klarspraksrad rekommenderar myndighetsskribenter att skriva du till
enskilda skribenter (se exempelvis Sprakradet 2014:68) uppmérksammar Lind Palicki
problem med vissa former av du-tilltal (Lind Palicki 2010:80—82). Hon visar hur
Forsakringskassan genom sitt du-tilltal normaliserar och gynnar vissa mottagare, medan
andra framstélls som avvikande.

Lind Palicki finner ocks att en mycket generisk variant av du anvinds i vissa av
broschyrerna (2010:73—-74). Detta du kan snarast likstillas med ett generiskt man. Denna
generiska variant av du forekommer framforallt i samma broschyrer som dir man
anvinds.

Lind Palicki diskuterar 4ven konsekvensen dé kollektivet av mottagare blir for stort, s&
att mottagarrummet blir generiskt och allt fér ménga inkluderas:

Vilka far dd mojlighet att identifiera sig? Vilka far da ingd i de deiktiska rummen? Den risken
ar stor exempelvis vid en alltfor frekvent anvdndning av man eller vid mottagaranpassning da
referenter inte explicitgdrs (som vid anvéndning av exempelvis passiveringar eller
nominaliseringar). (Lind Palicki 2010:80)

Lind Palickis forskning visar att tilltalet dr en viktig del av mottagaranpassning, och att
det alltsd kan vara en viktig del av den mottagarroll som avsidndaren konstruerar som
onskvérd.

2.2 Forskning om andrasprakslédsares forstdelse av texter

I det hér avsnittet redogdr jag for ett urval av andraspréksforskning med utgangspunkt i
andraspréakslésares forstielse av larobokstexter. I avsnitt 2.2.1 presenterar jag Monica
Reichenbergs forskning om betydelsen av variabeln rést i larobocker. I avsnitt 2.2.2
redogor jag direfter for Lotta Olvegérds forskning om andraspréksldsares forstaelse av en
larobok.

2.2.1 Reichenberg och rost i larobdcker

Monica Reichenberg (2000) undersoker hur skribenter genom spraklig bearbetning av
larobokstexter kan 6ka skolelevers forstaelse av texterna. I sin undersdkning bearbetar
hon texter med utgangspunkt i variablerna rdst och kausalitet. For unders6kningen skapar
hon tre nya versioner av originaltexten: en med 6kad grad av kausalitet, en med rost och
en med en kombination av rost och hogre grad av kausalitet (Reichenberg 2005:49).

Nér Reichenberg talar om rost syftar hon pé ett (dd) nytt begrepp som introducerades
av Beck et. al (1995). Begreppet betyder i denna kontext att en text med rost talar direkt
till ldsaren med hjilp av de tre funktionerna activity, orality och connectivity. 1 det
foljande citatet beskriver Reichenberg innebdrden av connectivity:

Connectivity innebdr att man forsoker skapa en nirhet mellan ldsaren och texten. Det sker t ex
genom att man vinder sig direkt till lisaren, drar slutsatser om sambandet mellan héndelser
och de inblandades kénsloméssiga reaktioner pa dessa héndelser. [...] (Reichenberg 2000:54,
min fetstil)

Reichenberg genomfor sin studie genom att hon later de aktuella skoleleverna ldsa varsin
version av texterna (originalen eller ndgon av de bearbetade versionerna), och dérefter
besvara 18 flervalsfragor. Pa sa sitt kan hon avgora vilken av de olika textversionerna
som verkar mest gynnsam for elevernas forstaelse.

Det bor noteras att de du-tilltal som Reichenberg forser sina texter med atminstone till
viss del verkar vara generiska. Som ett exempel pa nar hon skapat connectivity genom
direkt tilltal i sin text ger Reichenberg meningen ”Du kanske skulle vilja veta hur
maénniskorna levde i det gamla Egypten?” (Reichenberg 2000:88).



Eleverna i Reichenbergs undersokning ar bade forstaspréksldsare och
andraspréakslédsare (dven om termen “andrasprakslésare” anvinds med en relativt vid
betydelse). Reichenberg kommer fram att textbearbetningen med den sprékliga variabeln
rost samt en kombination av de bada sprikliga variablerna rost och kausalitet dr sdrskilt
gynnsamma for andraspréksldsarnas forstelse (Reichenberg 2005:56).

2.2.2  Olvegérd och andrasprékslisares forstaelse av en lirobok

Lotta Olvegard (2014) undersoker hur svenska gymnasieungdomar forstar en ldrobok i
dmnet historia. De undersokta eleverna har svenska som andrasprak. Olvegérds studie
fokuserar pa hur dessa elever forstér inte bara ldrobokens innehéll, utan ocksa larobokens
amnesspecifika sprak. Hennes hypotes &r att det dr sannolikt att svarigheter att forsta
skolrelaterade texter kan vara en bidragande faktor till varfor ménga elever med svenska
som andrasprak inte uppndr samma betyg som elever med svenska som forstasprak
(2014:1-3).

Olvegard undersoker sitt material genom tvd empiriska studier. Den fOrsta studien
undersoker det strukturella och lexikogrammatiska innehéllet i fem textbdcker i historia.
Studien baseras pé systemisk-funktionell lingvistik, SFL (2014:46—48). Den andra
studien undersdker hur ett antal gymnasieelever hanterar motet med sin textbok i historia.
Datan i studien hdamtas fran tvé serier av konversationer med elva L2- och L1-l4sare
(2014:61-63).

Olvegards resultat visar att texter fran larobdcker i historia stéller stora krav pa en
andrasprikslisare. For att forsté texten maste l4saren till exempel ha en stor och djup
kunskap om vokabuldr, en forméga att analysera komplexa lingvistiska strukturer, och ha
formégan att gora inferenser som dr nddvandiga att tolka implicit information i texten
(2014:231-236).

Andraspréksldsarna som kdimpar med att forstd larobokens texter, eller som inte delar
laroboksforfattarens referensramar, anvinder varierande textuella och kontextuella
resurser for att hitta ledtrddar till textens betydelse. En viktig resurs for
andraspraksldsarnas mojlighet att forstd texten &dr ldsarens egen tolkning av lararens
forvantningar pé elevernas forstaelse av historia som skoldmne. Dock kan bade textuella
och kontextuella ledtradar leda ldsare till ovéntade tolkningar av textinnehdllet
(2014:231-236).

Olvegérd anvinder sig av begreppet fextrérlighet som grund for sin undersokning.
Hon definierar begreppet som att det “beskriver ldsares mdte med texten ur ett vidare
perspektiv dn 14sforstielse, och omfattar dven t.ex. associationer och ldsarens
medvetenhet om textens genre, andra lésare etc.” (2014:14). Hon finner i sin
undersdkning att andrasprakslésarna i studien generellt visar prov pé lagre grad av
textbaserad rorlighet dn forstaspréksldsarna (2014:231).

2.3 Forskning om modelldsare

I det hér kapitlet redogor jag for ett urval av forskning relaterad till begreppet
modelldsare. Jag presenterar i avsnitt 2.3.1 for Anders Bjorkvalls forskning om
modelldsaren i svensk reklam.

2.3.1 Bjorkvall och modelldsare i reklam

Anders Bjorkvall (2003) undersoker reklamtextens inbyggda lasare — det han kallar for
modelldsare. Hans syfte &r att undersoka vilka identiteter som erbjuds ldsarna av svenska
reklamannonser genom att analysera vilka modelldsare som framtrédder i texterna.
Bjorkvall knyter precis som Lind Palicki (2010) an till Umberto Ecos
modelldsarbegrepp. Han utgér frdn Ecos interna teori, dir en viktig skiljelinje dras mellan



den empiriska ldsaren och modelldsaren. Enligt teorin dr den empiriska l4saren den reella
ldsaren av en text, medan modelldsaren &r en instans i sjélva texten och inte ndgon
konkret person (Bjorkvall 2003:25, 27). Detta gor dven jag i min undersdkning. Jag
inspireras dven av Bjorkvalls analys i min undersdkning, frimst genom hans anvindande
av presuppositioner som analysverktyg (Bjorkvall 2003:80).

3 Metod och material

I detta kapitel presenterar jag min metod och mitt material. Detta gors i avsnitt 3.1
respektive 3.2.

3.1 Metod

I det hir avsnittet redogor jag for min metod. Jag inleder med att i avsnitt 3.1.1 redogdra
for mina teoretiska utgangspunkter. I avsnitt 3.1.2 presenterar jag de kvantitativa
berdkningar som jag genomfor. I avsnitt 3.1.3 beskriver jag de kvalitativa
kategoriseringar som jag anvinder pd mitt material. Jag beskriver bade de aterkommande
kategorier som jag anvinder i flera av materialkapitel, och de kategorier som &r
kapitelspecifika. I avsnitt 3.1.4 delger jag de metodiska 6verviganden som ligger bakom
min komparativa diskussion.

3.1.1 Teoretiska utgdngspunkter

Jag utgdr frén att texter dr socialt normerade fenomen, dir varje text hor samman med
sociala praktiker och verksamheter. Den valda utgadngspunkten gor att min undersdkning
hamnar inom ramen for det tvarvetenskapliga amnesomradet diskursanalys (Ledin &
Selander 2003:105).

Jag utgdr ocksa fran att texten kan presupponera en sa kallad modelldsare (Bjorkvall
2003). Modelldsaren dr inte en empirisk ldsare, utan syftar pa en instans i sjélva texten.

En modelldsaranalys kan goras pd manga olika sétt. Jag har valt att enbart géra en
begridnsad analys med fokus pa du-tilltalens syftning. Jag har valt att koncentrera mig pa
du-tilltalen da tilltal &r en viktig komponent dels inom mottagaranpassning (Lind Palicki
2010), dels som en variabel for 6kad forstaelse hos andrasprakslédsare (Reichenberg
2000). Du-tilltalen kan alltsé ses som en viktig del av det material som jag undersoker.

Jag utgdr dven fran att sakprosatexter bidrar till att reglera det sociala livet (Ledin &
Selander 2003:91) och att sakprosan pé sa sitt kan ses som normerande. Det gor att det &r
intressant for mig att undersdka hur modelldsaren i du-tilltalen kommer till uttryck i mitt
material: tre kapitel ur en ldrobok i samhéllsundervisning for nyanldnda i dagens Sverige.

3.1.2 Kvantitativa berdkningar

For att avgora hur stor andel som du-tilltalet utgdr av materialets totala méngd av
nominalfraser med ménsklig referent inleder jag med en kvantitativ berdkning av
nominalfraser med ménsklig referent. Detta gor jag for att kunna ge en 6versiktlig bild av
andelsforhédllandet mellan tilltalet och omtalet av ménskliga referenter.

Jag berdknar ocksa hur manga du och dig som férekommer i materialet. Detta gor jag
for att fa en bild av hur stor del av tilltalet samt omtalet som dr specifikt du-tilltal.



3.1.3 Kuvalitativa kategoriseringar

For att besvara mina forskningsfragor kategoriserar jag de identifierade du och dig inom
olika analyskategorier. For att genomf6ra kategoriseringen anvédnder jag mig till viss del
av presuppositioner (Fairclough 1992:120, Bjorkvall 2003:80), dé jag kategoriserar du-
tilltalen tematiskt. Ett exempel pé detta dr att jag presupponerar att ett du som har
hemforsékring ocksé ar eller striavar efter att vara boende. Jag redogdr for de kvalitativa
kategoriseringarna for vart och ett av de tre materialkapitlen.

Mina tva oversiktliga kategorier for samtliga materialkapitel ar generiskt du och
samhdllsaktorer. Jag presenterar kategorierna ndrmare i avsnitt 3.1.3.1 och 3.1.3.2. 1
avsnitt 3.1.3.2 presenterar jag ocksa de kapitelspecifika underkategorierna inom den
overgripande kategorin samhéllsaktorer.

3.1.3.1 Generiskt du

Det generiska du-tilltalet innebér att den tilltalade &r en generisk konstruktion och
potentiellt kan syfta pa vem som helst, vilket visas i exempel (1) och (2):

(1) Vad innebér det for samhillet om du arbetar svart och inte betalar skatt?

(2) Pa webbsidan www.barnkonventionen.se kan du ldsa mer om barns rattigheter. (fet stil i
originalet)

Jag har utgétt fran Fremers (2000:134) definition av generiskt du dir det forklaras som att
... du potentiellt kan géilla for en grupp av ménniskor eller rent av for alla ménniskor”
(kursiv 1 original).

Att en text innehdller generiska tilltal minskar moéjligheten f6r mottagaren att
identifiera sig med texten (Lind Palicki 2010). Genom att undersdka generiska du ser jag
i vilken mén de forekommer i mitt material, vilket ger mig mdjlighet att resonera kring
betydelsen hos de generiska du som finns i materialet.

3.1.3.2  Sambhdllsaktorer

Eftersom det ségs i forordning om samhéllsorientering for vissa nyanldnda invandrare att
“tyngdpunkten [i samhillsorienteringen] ska ligga pa den praktiska aspekten av att leva i
Sverige.” (SFS 2010:1138) dr det viktigt att diskutera vilken samhallsaktor som pekas ut.
Detta du erbjuder trots allt de empiriska ldsarna mdjlighet att identifiera sig sjdlva som
samhaéllsaktorer i Sverige. De fir ocksa till sig vilka de forvéntas vara for att inkluderas 1
materialets du. Lind Palicki sammanfattar vikten av att mottagare pekas ut som att
”Ytterst innebdr det en form av maktutdvning, att myndigheten har makt att definiera
gruppen mottagare, att dra upp grénserna for vilka som bjuds in i
kommunikationssituationen och vilka som inte bjuds in” (Lind Palicki 2010:53). Det
handlar alltsd om inkludering och exkludering. Vilka samhéllsaktorer inkluderas i det
material som nyanlénda i Sverige moter, nir de deltar i samhéllsorientering? Som jag
redogjorde for i kapitel 1 kan texter som Om Sverige bade visa och forstirka existerande
normer, samtidigt som den ocksa péverkar diskursdeltagarnas bild av sin egen identitet
(Ledin & Selander 2003 samt Fairclough 1992).

Tilltalet som samhallsaktor innebér att den tilltalade ar kint och har ndgon form av
funktion som samhaéllsaktor. Samhéllsaktéren du kan dock ha manga funktioner.

Sambhéllsaktoren kan vara direkt bidragare till samhéllsekonomin, som till exempel
skattebetalare eller konsument. Detta kan ses i exempel (3) och (4).

(3) Tjéanar du mycket betalar du dven skatt till staten.



(4) Ide flesta kommuner brukar det finnas ett konsumentkontor. Dér kan du exempelvis fa
hjélp om du kdpt ndgot som det &r fel pd och som du inte &r ndjd med.

Du kan dven vara en mottagare av bidrag frdn samhéllsekonomin. Det kan till exempel
vara ett du som har behov av stdd fran socialtjanst eller som uppbér forsérjningsstod.
Exempel (5) och (6) visar exempel pa en samhéllsaktor med denna funktion.

(5) Forsta gdngen du ansoker om ett bidrag gor Forsakringskassan en utredning om du har rétt
till bidrag.

(6) Nar du ar forédldraledig kan du soka fordldrapenning frén Forsakringskassan.

Sambhéllsaktoren kan ocksd vara ekonomiskt neutrala, pé sé satt att hen vare sig direkt
tillfor eller far samhéllsekonomiska bidrag. Den ekonomiskt neutrala samhéllsaktéren
kan till exempel vara ett du som besdker bibliotek och som &r politiskt engagerad.
Exempel (7) och (8) visar exempel pa samhéllsaktdrer som dr ekonomiskt neutrala.

(7) Kommunerna har bibliotek dér du kan ldna bocker gratis.

(8) Om du dr intresserad av politik kan du g& med i ett politiskt parti eller en annan politik
organisation.

Utifran innehéllet i de undersokta materialkapitlen har jag identifierat kapitelspecifika
underkategorier for samhéllsaktorerna, sdsom till exempel boende och arbetsrelaterade.
De kapitelspecifika underkategorierna &r:

* Boende. De boenderelaterade du-tilltal syftar pd en samhaéllsaktor som bor eller
stravar efter att bo ndgonstans. For att sérskilja de olika du-tilltalen inom
kategorin boende har jag grupperat dem i tvd undergrupperingar: har bostad och
soker bostad. Jag kategoriserar dven de du-tilltal som har bostad utefter ifall de
bor i hyresrdtt, ospecificerat eller bostadsrdtt/hus. Boende forekommer i
materialkapitel 2.

*  Arbetsrelaterade du. De arbetsrelaterade du-tilltalen syftar pd ett du som har eller
soker arbete. Aven tilltal som syftar pa sjukskrivna och pensionirer riknas in i
kategorin. Arbetsrelaterade du féorekommer i1 materialkapitel 3.

*  Skolrelaterat du. Som skolrelaterade tilltal har jag bedomt alla du-tilltal som
syftar pa studenter, oavsett utbildningsniva. Skolrelaterade du férekommer i
materialkapitel 3.

*  Brottsoffer. Du-tilltal som syftar pa en samhallsaktor som dr offer for véld,
diskriminering eller kdnsstympning. Brottsoffer forekommer i materialkapitel 4.

3.1.4 Komparativ diskussion

For att besvara mina forskningsfrdgor undersoker och diskuterar jag &ven mina resultat
komparativt. Darigenom kan jag klarldgga vilka likheter och skillnader som de
undersokta kapitlen uppvisar med utgangspunkt i mina forskningsfrégor.

3.2 Material

Materialet for min undersokning utgérs av delar av laroboken Om Sverige, en larobok
som anvinds inom samhéllsundervisning for nyanldnda i mdnga kommuner. Om Sverige
har tagits fram av Goteborgs Stad och revideras 16pande av Goteborgs Stad 1 samarbete
med Lénsstyrelsen i Vistra Gotalands lén. Forsta utgdvan publicerades 2010.



Laroboken finns tillgdnglig pd 11 sprik féorutom svenska. Min undersdkning utgar
dock enbart fran material pa svenska.

Om Sverige dr vilanvind i kommunernas samhéllsorientering. Enligt uppgift fran
Marie Hanés?, genomforde det externa foretaget Rambaoll 2016 en enkdtundersékning om
bland annat vilket material som anvénds i samhéllsorienteringen hos kommunerna.
Svarsfrekvensen bland kommunerna var 91 %. Av de 264 kommuner som besvarade
enkiten angav 202 att de anvinder boken Om Sverige i samhallsorienteringen (Hanas,
personlig kommunikation).

Liansstyrelsen Vistra Gotalands ldn samlar statistik gillande spridningen av Om
Sverige. Under 2016 bestillde lidnsstyrelsen 5500 tryckta exemplar. Boken finns
tillgidnglig for gratis nedladdning p& den av Lénsstyrelserna drivna webbplatsen
Informationsverige. Under 2016 laddades hela boken ner totalt 30 624 ganger, varav
8 735 pé svenska.

For att fi ett ndgorlunda representativt urval har jag valt att undersdka tre av bokens
kapitel. Jag omnédmner dessa kapitel som materialkapitel. D4 jag gor en fallstudie pé ett
begriansat underlag kan jag inte generalisera mina resultat till att gélla for hela boken.

Materialkapitlen varierar i lingd och innehéllsligt fokus. Jag har valt materialkapitel
som jag bedomer har stark koppling till individens réttigheter och skyldigheter samt
praktiskt vardagsliv.

Det totala omfanget pa de materialkapitel jag undersoker dr 89 trycksidor.
Fordelningen av trycksidor pd materialkapitel kan ses i tabell 1. Bildtexter raknas in i min
analys, men inte tabeller eller bilder.

Tabell 1. Materialkapitel: antal trycksidor. Absoluta tal.

Kapitel Trycksidor
2. Att komma till Sverige 33
3. Att forsorja sig och utvecklas i Sverige 41
4. Individens rédttigheter och skyldigheter 15
Total 89

Materialkapitlen innehaller avsnitt med avsnittsrubriker. Materialkapitel 2 bestér av
avsnitten ”Geografi, néringsliv och infrastruktur”, ”Befolkning”, ”Bostidder och boende”,
”Milj6, natur och ekologisk hallbarhet”, ”’Sa fungerar din kommun”, ”Att hantera din
ekonomi” samt ’Sékerhet”. Som helhet 4r materialkapitlet 33 trycksidor langt.

Materialkapitel 3 bestar av avsnitten ”Arbetsmarknaden i Sverige”, ”Att vara anstilld”,
”Att soka arbete”, ”Att starta eget foretag”, ”Arbetsloshetsforsiakringen”, ”Att betala
skatt”, ”Folkbokforing”, ”Socialforsékringen”, ”Utbildning fér vuxna” samt “Fritids- och
foreningsliv’. Som helhet dr materialkapitlet 41 trycksidor langt.

Materialkapitel 4 bestar av avsnitten ”Jamlikhet och ménskliga réttigheter”, ”Skydd
mot diskriminering”, ”Familj och individ”, ”Barns réttigheter” och ”Méns vald mot
kvinnor”. Som helhet &r materialkapitlet 15 trycksidor langt.

Varje materialkapitel avslutas med ett varierande antal diskussionsfragor. Dessa ingér i

det undersokta materialet.

4 Resultat

I detta kapitel presenterar jag resultatet av min undersdkning. Jag inleder med att i avsnitt
4.1 ge en Oversikt av undersdkningens kvantitativa resultat: hur ménga nominalfraser
med ménsklig referent som finns i respektive materialkapitel och antalet du och dig i

? Hanés, Marie; Webbredaktor pa Lansstyrelsen Vistra Gotalands lin. 2017. Mejl 4 april.
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varje materialkapitel. Jag fortsatter i 4.2 med att redogodra for nér du inte anvénds som
tilltal i materialet. D& generiska du forekommer pé liknande sétt inom alla tre
materialkapitel presenterar jag i avsnitt 4.3 hur dessa generiska du ser ut. Slutligen
redogdr jag for mina resultat inom respektive materialkapitel.

4.1 Kvantitativ oversikt

I det hér avsnittet ger jag en dversikt dver mina kvantitativa resultat. Tabell 2 ger en
kvantitativ oversikt av dessa.

Tabell 2 ska utlédsas pa foljande sétt. Under NI med mdnsklig referent &terfinns antalet
nominalfraser med ménsklig referent inom respektive materialkapitel. Antal du/dig syftar
pa antalet du och dig i materialkapitlet.

Tabell 2. Antal NF samt antal du/dig i de tre materialkapitlen och totalt. Absoluta tal.

Materialkapitel NF med miinsklig Antal
referent du/dig

2. Att komma till Sverige 596 324

3. Att forsorja sig och utvecklas i Sverige 801 420

4. Individens rittigheter och 334 33

skyldigheter

Total 1731 777

Totalt forekommer 777 du och dig i det undersokta materialet, men de ar inte jamt
fordelade 6ver de olika kapitlen. Medan materialkapitel 2 och materialkapitel 3 innehdller
324 respektive 420 du och dig, innehdller materialkapitel 4 bara 33 du och dig.

4.2  Anvindning av omtal istéllet {for tilltal 1 materialet

Som framgar av avsnitt 3.1 fokuserar min undersdkning pa hur du anvinds i materialet.
Déaremot har jag inte analyserat nér du inte anvinds, men det bor noteras att du-tilltalet
inte dr konsekvent genom hela materialet. Det finns vissa mottagargrupper som inte
inkluderas i du-tilltalet, utan istdllet bara omnidmns.

Ett exempel pé detta dr dldre personer, ndgot som blir synligt i det parti av texten som
handlar om dldrevard. Exempel (9) visar hur dldre midnniskor omtalas med hjilp av
nominalfraser. For storre tydlighet har jag fetmarkerat omtalande nominalfraser.

(9) Gamla ménniskor behover ofta hjilp med praktiska saker i vardagen. Enligt svensk lag
har dldre méanniskor ritt att fa stod och hjdlp fran samhallet. [...] Ménga gamla
minniskor vill bo kvar hemma.

Det bor noteras att SFS 2010:197 bara giller ”vissa nyanlédnda invandrare”, som inte dr
Over 64 ar. Det innebér att antalet dldre som tar del av laroboken sannolikt dr relativt litet.
Det 4r dnda intressant att se hur avsdndaren behandlar &mnet, da alderdom som bekant ar
ett oundvikligt faktum. Anda finns det inte nigra spar av ett du som blir gammal i texten
—négot som forstas gér att problematisera. Ser avsdndaren inte ett du som blir gammalt i
Sverige, eller varfor har detta omtal valts nér resten av materialet i stor utstrackning
anvinder du-tilltal?

S4 skulle kunna vara fallet. Mer sannolikt dr det dock att avsaknaden av ett ’gammalt
du’” beror pé sociala strategier (Hellspong & Ledin 1997:166). Ett direkt tilltal hade
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kunnat tolkas som vil fortroligt, sett till det aningen kdnsliga &mnet oundvikligt aldrande.
Undvikandet av direkt tilltal &r dock ingenting som jag har undersdkt ndrmare.

En hog grad av omtal forekommer ocksa frekvent i materialkapitel 4, det
materialkapitel som handlar om individens réttigheter och skyldigheter. Det gér forstas att
diskutera vilka konnationer det ger att du-tilltalet minskar i frekvens i ett kapitel som ror
individens rattigheter och skyldigheter. I media har trots allt samhaéllsorienteringens roll
som formedlare av svenska normer varit oerhort omdiskuterad (se till exempel
Soderstrom 2017 [www], Larsson 2016 [www] och Wykman 2017 [www] for aktuella
exempel ur media). Det dr dock mycket mdjligt att avsaknaden av du ér resultatet av en
forsiktighetsstrategi.

Omtal eller val av opersonliga pronomen kan vara en vélfungerande form av
mottagaranpassning (Lind Palicki 2010:80—82), ndgot som innebdr att avsaknaden av du-
tilltal inte nodvéndigtvis dr ndgot déligt. Det hade dock varit intressant med en
komparativ studie mellan modelldsaren som konstrueras via direkt och indirekt tilltal i
materialet, ndgot som det tyvérr inte fanns ndgot stérre utrymme for i min egen
undersokning.

4.3 Generiska du 1 materialet

Det finns generiska du inom alla tre materialkapitlen. Totalt forekommer 133 generiska
du i materialet. De forekommer inom metatext och ldsanvisningar. Exempel (10), (11)
och (12) visar hur du forekommer inom metatextuella ldsanvisningar inom
materialkapitel 2, 3 och 4.

(10) G4 in pa webbsidan www.elpriskollen.se for att se vilket bolag som blir bést for dig.

(11) Du kan hitta mer information pa webbsidan: www.forsakringskassan.se.

(12) Pé regeringens webbsida www.manskligarattigheter.se kan du ldsa mer om ménskliga
rattigheter. (Samtliga tre webbadresser har fet stil i original)

En av anledningarna till att det finns s& ménga generiska du skulle kunna vara de
diskussionsfrdgor som avslutar varje materialkapitel. Exempel 13,14 och 15 &r
diskussionsfrdgor ur materialkapitel 2, 3 och 4.

(13) Pa vilka olika sitt kan du hitta en ldgenhet?
(14) Hur kan du anvénda tidigare erfarenheter nér du séker jobb i Sverige?
(15) Vad kan du gora for en person som utsatts for véld i en néra relation?

De generiska du:en forekommer alltsé i liknande kontext genom alla tre kapitel —
antingen &r du:en kopplade till lasanvisningar eller till diskussionsfragor.
Sambhéllsaktorerna forekommer inte inom liknande kontext genom alla kapitel. Jag
presenterar samhaéllsaktorernas syftning inom respektive materialkapitel i avsnitt 4.4—
4.6.4.

4.4 Resultat for materialkapitel 2

Jag har identifierat 300 forekomster av pronomenet du och 24 forekomster av pronomenet
dig 1 materialkapitel tva.

4.4.1 Fordelning av materialkapitlets dvergripande kategorier

Fordelning av materialkapitlets 6vergripande kategorier kan utldsas i tabell 3. Hir och i
ovrigt ger jag bade absoluta tal och procenttal for respektive kategori, och har avrundat
procenttalen till en decimal.
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Tabell 3. Materialkapitel 2: antal du och dig utifrén syftning. Absoluta tal och procentuell andel

Kategori Antal Andeli %
Samhillsaktorer 259 79,9
Generiskt 65 20,1
Total 324 100,0

Som tabell 3 visar dominerar antalet samhéllsaktorer i materialkapitlet. Totalt &r 79,9 %
av materialkapitlets du syftar pd samhillsaktorer. Jag redogoér ndrmare for syftningen hos
samhaéllsaktorerna i avsnitt 4.4.2.

4.4.2 Samhillsaktorer

Det du som framtrader i materialkapitel 2 &r ofta en samhaéllsaktor. Det vanligaste du:et ar
av den kategori som jag har valt att bendmna som boende. Jag redogdr ndrmare for dessa
du 1 avsnitt 4.4.3.

Du idr ofta en deltagare i samhillslivet. Detta kan ses pd exempel (16), dér du dr en
fordlder med barn i skolaldern och i exempel (17), dér du 4r en biblioteksbesokare.

(16) Du far vélja om du vill att ditt barn ska gé i en forskoleklass.
(17) Du lénar bocker, tidningar och cd-skivor gratis. For att kunna lana behdver du ett
bibliotekskort (1&nekort). Det far du pé biblioteket.

Du dr ocksé en medveten konsument och samhéllsmedborgare. Det syns i exempel (18)
och (19), dér du tilltalas som en person med mojlighet och vilja till ansvarsfull
konsumtion.

(18) Du kan ocksa vilja att aka tag istdllet for flyg. Det &r ocksa bra att tdnka pa vad du kdper i
affaren. Du kan handla saker som ér tillverkade néra dar du bor. Du kan ocksa vélja att dta

mindre kott eftersom kottproduktion dr mycket energikrédvande.

(19) Det vatten som finns i véara kranar har mycket hog kvalitet. Det dr ofta béttre dn det vatten
du kdper pé flaska.

Du &r pd manga sitt en ekonomisk aktor. Ibland &r du en person som har ekonomiska
tillgdngar. Exempel pd detta kan ses i (20) och (21), ddr det presupponeras att
modelldsaren har pengar pd ett bankkonto eller pengar att 1ana ut.

(20) Med bankkortet kan du ta ut pengar, fran ditt konto, i en automat.
(21) Om négon ar skyldig dig pengar kan Kronofogden hjélpa dig att fa tillbaka dem.

Ibland &r du en person som behdver stdd fran samhillet, till exempel genom att fa en tolk
vid myndighetskontakter, vilket visas i exempel (22).

(22) Om du inte forstar svenska har du rétt att f4 en tolk. Du har ritt till tolk pa
Arbetsformedlingen, Forsdkringskassan, socialtjansten och pa sjukhus.

Den vanligaste samhillsaktdren dr dock den som jag har kopplat till underkategorin
boende, vilken jag kommer att presentera nidrmare i avsnitt 4.4.3.

4.4.3 Kapitelspecifik kategori: boende

Den overvigande delen av du-tilltalen i materialkapitel 2 syftar pa en samhallsaktor som
bor eller stravar efter att bo ndgonstans. For att sérskilja de olika du-tilltalen inom
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kategorin boende har jag grupperat dem i tvd undergrupperingar: har bostad respektive
soker bostad. Fordelningen mellan grupperingarna kan ses i tabell 4.

Tabell 4. Materialkapitel 2: antal du och dig i kategorin boende. Absoluta tal och procentuell
andel.

Kategori Antal Andeli %

Har bostad 163 88,6
Soker bostad 21 11,4
Total 184 100

Som kan avlisas i tabell 4 dominerar de boende som har bostad klart gentemot de boende
som soker bostad.

Exempel (23) visar ett du som jag har kategoriserat som har bostad, medan exempel
(24) visar ett du som jag har kategoriserat som soker bostad.

(23) Om du har ett forstahandskontrakt pa en ldgenhet har du rétt att bo i ldgenheten sa ldnge
du vill och skéter dig.

(24) Om det ar mycket svart att hitta en lagenhet i en kommun kan du kanske ha battre
mdjlighet om du flyttar till en annan kommun.

Som tabell 4 visar syftar den 6vervigande delen av du-tilltalen pa ett du som har en
bostad. Vad som &r sérskilt intressant dr vilka boendeformer som representeras bland de
som har en bostad. Detta kan utldsas av tabell 5.

Tabell 5. Materialkapitel 2: du-tilltal f6r boende med bostad. Absoluta tal och procentuell andel.

Kategori Antal Andeli %
Hyresritt 73 44,8
Ospecificerat 75 46,0
Bostadsratt/hus 15 9,2
Total 163 100,0

I materialkapitel tva syftar alltsd en majoritet av de undersokta du-tilltalen pa boende som
antingen bor i en hyresritt eller i ett boende utan specificerade dgarforhdllanden. Exempel
(25) och (26) visar ett du som boende i hyresritt respektive ospecificerade
dgarforhdllanden (en Idgenhet kan syfta pd sdvdl en hyresligenhet som en
bostadsrittsldgenhet). Exempel (27) visar pé ett av du som boende i bostadsritt/hus.

(25) Om du vill renovera ldgenheten dédr du bor méste hyresvarden forst godkinna detta
(26) Nar du stddar golven i ldgenheten ska du bara anvénda lite vatten.

(27) Aganderitt &r vanligare nir du bor i hus eller i radhus.

4.4.4 Sammanfattning av materialkapitel 2

Det du som framtrader i materialkapitel 2 har eller letar oftast efter ndgonstans att vara
bofast i Sverige. Kvantitativt framtrader du betydligt oftare som en individ som har
hyresldgenhet eller ospecificerad boendeform, snarare dn en individ som har dganderatt
till sitt boende.

Du idr en aktiv samhéllsmedborgare som framtrader som bland annat foridlder och
biblioteksbesokare. Du &r ocksa en medveten konsument som forutsitts vara intresserad
av att minska sin miljopaverkan och undvika onddiga inkop. Ibland behdver du stod fran
sambhdllet, till exempel i form av tolk.
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4.5 Resultat for materialkapitel 3

Jag har identifierat 381 forekomster av du och 39 forekomster av dig i materialkapitel 3.

4.5.1 Fordelning av materialkapitlets dvergripande kategorier

Fordelning av materialkapitlets 6vergripande kategorier kan utlésas i tabell 6.

Tabell 6. Materialkapitel 3: antal du och dig utifrén syftning. Absoluta tal och procentuell andel

Kategori Antal Andeli %
Samhillsaktorer 365 86,9
Generiskt 55 13,1
Total 420 100,0

Som syns i tabell 6 ar antalet samhillsaktorer betydligt fler &n generiska du. Totalt
forekommer 365 samhéllsaktorer och 55 generiska du inom materialkapitlet.

4.5.2 Sambhillsaktorer

En majoritet av du-tilltalen i materialkapitel 3 syftar pd samhéllsaktorer. Inom
materialkapitel 3 finns tvd underkategorier av samhillsaktdrer: arbetsrelaterade och
skolrelaterade. Av totalt 365 samhéllsaktorer dr 136 arbetsrelaterade du, medan 74 ar
skolrelaterade du. Arbetsrelaterade du och skolrelaterade du presenteras i avsnitt 4.5.3
respektive avsnitt 4.5.4.

Utover det arbetsrelaterade och skolrelaterade du:et dr den vanligaste sortens
samhaéllsaktor en medborgare som kan legitimera sig och styrka sin identitet. Ett exempel
pa detta syns i (28).

(28) Du behdver visa bade ditt pass och bevis om uppehallstillstand.
Detta du ér vanligtvis vuxet. Det synliggdrs i exempel (29).

(29) Du behover personbevis nir du till exempel ska sdka bostadsbidrag hos
Forsakringskassan och nér du ska ta korkort.

Det finns nagra {4 undantag dér du dr minderarig (om &n fortfarande en samhéllsaktor
som kan legitimera sig och styrka sin identitet). Detta visas i exempel (30).

(30) Om du ar under 18 ar maste du ha din vardnadshavares medgivande for att fa id-kort.

Det forekommer du som i vissa fall dr i behov av ekonomiska bidrag av olika typer. Detta
ses 1 exempel (31) och (32).

(31) Forsta gangen du ansoker om ett bidrag gor Forsékringskassan en utredning om du har
ratt till bidrag.

(32) Om du kan fa bidrag och i sa fall hur mycket du kan fa beror pa hur méanga personer ni dr
i familjen.

Slutligen &r du ibland ocksd en person som har familj och fritid. Detta syns i exempel
(33) och (34), dér du dr en forilder respektive en person som ir politiskt intresserad.

(33) Foréldrapenningen ger dig rétt att fa pengar for att vara hemma med ditt barn 1 480 dagar.
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(34) Om du é&r intresserad av politik kan du ga med i ett politiskt parti eller en annan politisk
organisation.

I avsnitt 4.5.3 redogdrs for resultatet inom den kapitelspecifika kategorin
arbetsrelaterade du.

4.5.3 Kapitelspecifik kategori: arbetsrelaterade du

En inom kapitlet forekommande samhéllsaktor dr det arbetsrelaterade du:et. De
arbetsrelaterade du-tilltalen syftar pa ett du som har eller soker arbete. Aven tilltal som
syftar pé sjukskrivna och pensiondrer ridknas in i kategorin. Férdelningen mellan de
arbetsrelaterade du-tilltalen visas i tabell 7.

Tabell 7. Materialkapitel 3: antal du och dig i kategorin arbetsrelaterade du. Absoluta tal och
procentuell andel.

Kategori Antal Andel i %
Har arbete 61 449
Soker arbete 58 42.6
Sjuk/pensiondr 17 12,5
Total 136 100,0

Som tabell 7 visar dr férhallandet mellan ett du som har ett arbete och ett du som soker
arbete relativt jimnt. Du som &r sjukskriven eller dr pensionir dr mer séllsynt. I det
foljande ger jag exempel som illustrerar de olika kategorierna.

Exempel (35) ar ett exempel pd ett tilltal som jag klassificerat som “har arbete”.

(35) Arbetar du 40 timmar dagtid sé ar det ett heltidsarbete.
Exempel (36) ar ett exempel pa tilltal som jag klassificerat som “’soker arbete”.

(36) Nér du soker ett arbete ska du skicka med de papper som arbetsgivaren fragar efter.
Exempel (37) visar pa klassificeringar av flera typer inom samma mening.

(37) Om du ar anstélld och blir sjuk ska du berétta det f6r din arbetsgivare den forsta
arbetsdagen du ar sjuk.

Meningens forsta du ("Om du dr anstilld och blir sjuk™) har jag klassificerat som “har
arbete”. Meningens andra och tredje du (”ska du beritta det for din arbetsgivare”
respektive “du dr sjuk”) har jag klassificerat som sjuk/pensionar.

I avsnitt 4.5.4 redogdrs for den kapitelspecifika kategorin skolrelaterat du.

4.5.4 Kapitelspecifik kategori: skolrelaterat du

I materialkapitel 3 forekommer d4ven en samhéllsaktor som ér ett skolrelaterat du. Som
skolrelaterade tilltal har jag bedomt alla du-tilltal som syftar pd studenter, oavsett
utbildningsniva. Det finns 74 skolrelaterade du inom materialkapitel 3. Detta &r 20,3 %
av materialkapitlets samhéllsaktorer, och totalt 17,6 % av materialkapitlets du-tilltal.

Du syftar pa studenter pd grundskoleniva, gymnasienivd, komvux, inom
kompletterande utbildning, pa folkhdgskola, pa yrkeshogskola och pa hogskoleniva.
Exemplet (38) syftar till en SFI-elev, medan exempel (39) syftar pa studenter pa
hogskoleniva.

(38) Du kan lasa sfi pé heltid eller deltid.
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(39) Du maste lasa de flesta kurserna i ett utbildningsprogram.

Vilken utbildningsnivd som du befinner sig pd gar ofta att utldsa av kontexten. Exempel
(38) éterfinns i det textparti som berér SFI, medan exempel (39) befinner sig i det
textparti som berdr hogskolestudier.

4.5.5 Sammanfattning av materialkapitel 3

En majoritet av du-en i materialkapitel tre dr samhéllsaktorer. Utdver det arbetsrelaterade
och skolrelaterade du:et dr den vanligaste sortens samhéllsaktor en medborgare som kan
legitimera sig och styrka sin identitet. Detta du dr vanligtvis vuxet, men det finns nagra f&
undantag dir du dr minderdrig.

Det forekommer du som i vissa fall 4r i behov av ekonomiska bidrag av olika typer.
Ibland dr du ocksé en person med familj och fritid.

Det du som forsorjer sig och utvecklas i Sverige dr aktiv i arbetslivet. Férdelningen
mellan du som har ett arbete och du som soker arbete &r relativt jamn. Ett sjukskrivet eller
pensionerat du namns, men dessa forekomster dr i minoritet inom kategorin.

Du kan vara student. Totalt 4r 17,6 % av du-tilltalen skolrelaterade. Du kan vara
student pa alla nivéer.

4.6 Resultat for materialkapitel 4

Jag har identifierat totalt 33 tilltal i materialkapitel 4, varav 25 forekomster av du och 8
forekomster av dig.

4.6.1 Fordelning av materialkapitlets dvergripande kategorier

Fordelning av materialkapitlets 6vergripande kategorier kan utlésas i tabell 8. Jag ger
bade absoluta tal och procenttal for respektive kategori, och har avrundat procenttalen till
en decimal.

Tabell 8. Materialkapitel 4: antal du och dig utifran syftning. Absoluta tal och procentuell andel.

Kategori Antal Andeli %
Samhillsaktorer 20 60,6
Generiskt 13 39,4
Total 33 100,0

Som visas i tabell 8 dominerar andelen samhéllsaktorer 6ver generiska du i
materialkapitlet. Av materialkapitlets 33 du och dig dr 20 samhallsaktorer och 13
generiska du.

4.6.2 Samhillsaktorer

Nistan tvé tredjedelar av tilltalen i materialkapitel 4 4r samhéllsaktorer. Av dessa syftar
en klar majoritet (18 av 20) pa ett du som dr offer for brott. Dessa du har jag kategoriserat
i den kapitelspecifika kategorin brottsoffer (se 4.6.3). Den kvarvarande samhéllsaktdren
upptrédder i form av forédlder, ndgot som kan ses i exempel (40) dir du &r fordldraledig och
har mojlighet att soka fordldrapenning frdn Forsdkringskassan.

(40) Nér du &r fordldraledig kan du soka fordldrapenning fran Forsakringskassan

I avsnitt 4.6.3 redogdrs for resultatet i den kapitelspecifika kategorin brottsoffer.
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4.6.3 Kapitelspecifik kategori: brottsoffer

I materialkapitlet forekommer totalt 18 tilltal som syftar pa ett du som &r offer for véld,
diskriminering eller kdnsstympning. Det féorekommer inga syftningar pa ett du som
forovare. Exempel (41) och (42) visar tilltal som jag har klassificerat som brottsoffer.

(41) Sexuellt vald dr ndr ndgon forsdker ha sex med dig d&ven om du inte vill det.
(42) Ar du som man utsatt fr vald finns hjilp och skydd ocksa for dig.

Intressant att notera &r att den samhéllsaktor som tilltalas oftast dr vuxen. I de fall av
texten som handlar om barns réttigheter forekommer inte direkt tilltal, utan dér véljs
istdllet omtal. Det finns dock forekomster som gér att tolka som ett minderérigt
brottsoffer. Ett exempel pé detta ses i exempel (43), dér du presupponeras gé i skola eller
vara tillrdckligt ung for att tillhora klientelet for en ungdomsmottagning.

(43) Om du har fragor eller behdver vard och hjilp kan du kontakta skolskéterskan pa din
skola, en ungdomsmottagning, gynekologisk mottagning eller sjukhusens kvinnokliniker.

4.6.4 Sammanfattning av materialkapitel 4

Kapitlet dr det av de undersokta kapitlen som har lagst antal du-tilltal. I kapitlet finns det
ndgra fa samhillsaktdrer i form av fordldrar.

En stor andel av kapitlets samhéllsaktorer dr offer for olika sorters brott. Det
forekommer inga syftningar pd ett du som forévare. Du har i allmédnhet en ospecificerad
alder, men ndgra forekomster tyder pa ett minderdrigt du.

5 Sammanfattning, diskussion och utblick

I detta kapitel foljer min diskussion kring de resultat som min undersdkning har
genererat.

5.1 Nar du ar generisk

Jag har i min forskningsbakgrund redogjort f6r den 6kade anvidndningen av du som
generiskt pronomen i svenskan (Lind Palicki 2010, Fremer 2000, Lund 2012). Aven i
danskan finns liknande tendens (Jensen 2008).

Generiska du forekommer i relativt stor utstrdckning i mitt material. Av de totalt 777
undersokta du-tilltalen syftar 133 pa ett generiskt du. Detta generiska du ar en
oidentifierbar person och potentiellt kan vem som helst inkluderas i detta du.

I de undersokta tre kapitlen i Om Sverige finns en mycket varierande grad av generiska
du. Detta kan utlésas i tabell 9, dir antal du/dig, antal generiska du och andel generiska
du inom respektive materialkapitel presenteras.
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Tabell 9. Antal du/dig i de tre materialkapitlen, antal generiska du inom respektive materialkapitel
och totalt. Absoluta tal och procenttal.

Materialkapitel Antal Antal generiska Andel generiska
du/dig du du

2. Att komma till Sverige 324 65 20,1

3. Att forsorja sig och utvecklas i 420 55 13,1

Sverige

4. Individens rittigheter och 33 13 39,4

skyldigheter

Total 777 133 17,1

Medan bara 13,1 % av du-tilltalen i materialkapitel 3 dr generiska s& ar andelen generiska
du 1 materialkapitel 4 hela 39,4 %. Materialkapitel 2 innehaller en andel pé 20,1 % av
generiska du. Som framgar i avsnitt 3.2 omfattar de tre materialkapitlen inte exakt lika
manga trycksidor, och detta faktum kan bidra till att resultaten 4r sa skilda. Det dr &nda
intressant att se hur det generiska du:et d&r mycket vanligare inom det materialkapitel dér
du-tilltalen rent procentuellt r féarre, det vill sdga i materialkapitel 3.

Materialets generiska du forekommer till stor del i metatext samt ldsanvisningar. Att
antalet generiska du dr s& pass manga beror till viss del pa att varje materialkapitel
avslutas med ett antal diskussionsfrdgor dér ett generiskt du tilltalas. Detta skulle kunna
ett exempel pé det som Jensen bendmner som en publikorienterad synvinkel i férhdllande
till vad som omtalas (Jensen 2008:6).

Som jag redogjorde for i avsnitt 2.1 &r anvdndningen av traditionellt indefinita
pronomen (sdsom exempelvis man) inte alltid oproblematiska, d& betydelsen av man kan
“halka omkring” (Hellspong och Ledin 1997:174). Jag menar att det skulle kunna vara
problematiskt &ven nér det géller ett generiskt du. Som Olvegard (2014:231) visar har
personer med svenska som andrasprék generellt ldgre textrorlighet, ndgot som kan
innebdra att det blir svérare att forstd en text med pronomensyftningar som “halkar
omkring”. Utdver det innebér ocksé en stor anvdndning av generiska pronomen att texten
erbjuder farre mojligheter for 1dsaren att identifiera sig med modelldsaren, ndgot som
klargjorts av Lind Palicki (2010:80). Jag menar att det 4r ett mdjligt problematiskt inslag i
det undersokta materialet ur Om Sverige.

Det bor noteras att de du som forekommer i Reichenbergs (2000) undersdkning till
stor del verkar vara generiska, ndgot som tvértom innebér att direkta tilltal kan vara
positiva &ven om de &r generiska. Reichenbergs rostvariabel bestér dock av fler variabler
an du-tilltal, vilket gor det svért att avgora hur det generiska du-tilltalet enskilt paverkar
forstaelsen. Mer forskning behovs alltsé for att avgdra om det generiska du:et ér ett
positivt eller negativt inslag i texter riktade till andrasprékslésare.

5.2 Nar du ar samhallsaktor

I materialet forekommer ett antal olika du som 4r samhéllsaktorer. Den tydligast
forekommande forestdllningen om du som samhillsaktor &r att det 4r en person som &r
vuxen. Det syns till exempel nér du &r eller strivar efter att vara bofast; det ar inte
okomplicerat for en minderarig person att ingd avtal av den typ som krévs for att till
exempel teckna ett hyreskontrakt (se avsnitt 4.4.3). Det syns ocksé nér du omtalas som en
medborgare som har mojlighet att legitimera sig och styrka sin identitet (se avsnitt 4.5.2).

Med tanke pa materialets mélgrupp hade det inte varit forvanande om det du som
verbaliseras alltid dr vuxen. Sa dr dock inte fallet. Det forekommer bdde i materialkapitel
3 och materialkapitel 4 att du explicit tilltalas som minderdrig. S& 4r dock aldrig fallet i
materialkapitel 2, vilket skulle kunna bero pa att temat i materialkapitel 2 istillet
implicerar att du &r vuxen.
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Det ir intressant att diskutera hur du framstills utifrin en ekonomisk aspekt. A ena
sidan forekommer du som medveten konsument och kapitaldgare — en person som har rad
att ténka p4 att handla nirproducerat och som har pengar p4 banken. A andra sidan
forekommer du oftare som en person som bor i hyresldgenhet &n en person som kdper sitt
boende (se avsnitt 4.4.2 respektive avsnitt 4.4.3). Det far mig att géra bedomningen att
du:et 1 materialet inte forvintas ha god ekonomi, 4ven om det vid vissa tillfallen gér att
tolka forekomsterna som att ett du med materiellt vélstand &r onskvérd.

Lind Palicki finner i sin mottagaranalys att de fordldrar som hennes material riktar sig
till 1 allménhet har ordnade forhéllanden (2010:94). Den samhéllsaktér som forekommer i
mitt material har inte sjilvklart lika ordnade férhallanden, ndgot som i sig inte &r sa
ovéntat. En person som kommer till Sverige behdver ju trots allt starta ett nytt liv hér, och
det &r inte alls sjélvklart vilka forutsattningar den personen har med sig frén sitt tidigare
liv i ett annat land.

Genom samtliga tre materialkapitel forekommer hanvisningar till ett du som é&r
foralder. I materialkapitel 4 &r hanvisningen till ett du som fordlder den enda
samhéllsaktor som forekommer, bortsett fran nir du upptrader som brottsoffer. Att du
forekommer som fordlder pé flera stillen inom samtliga tre materialkapitel skulle kunna
vara ett tecken p4 att det finns en stark samhéllsnorm i att forr eller senare skaffa barn.

En kapitelspecifik kategori som kan verka uppseendevéckande ar brottsoffer. Totalt 18
du-tilltal inom materialkapitel 4 syftar direkt till ett du som har blivit utsatt for brott (se
4.6.3 for exempel). Hur intressant resultatet &n 4r vill jag dock undvika att dra allt for
starka slutsatser kring det, da materialkapitel 4 innehaller minst andel du-tilltal av de
undersdkta kapitlen. Istéllet forekommer en hog andel omtal (se resonemang om detta i
avsnitt 4.2). Detta innebdr att den hoga andelen brottsoffer bland du-tilltalen i
materialkapitel 4 i realiteten inte 4r en s stor del av materialet. Jag bedomer darfor att
underlaget av du-tilltal i materialkapitel 4 &r for litet for att jag ska kunna dra nagra
generella slutsatser kring kategorin brottsoffer.

5.3 Sammanfattning av diskussion och utblick

I det hér avsnittet sammanfattar jag min diskussion och tar upp begrénsningar i min
undersokning. Jag gor ocksé en utblick fran diskussionen, med fokus p& undersékningens
relevans for sprakkonsulter och andra som arbetar med att producera texter for personer
som kommer till Sverige.

5.3.1 Sammanfattning av diskussion

En jamforelse av de olika kapitlen visar att andelen generiska du varierar kraftigt. Medan
materialkapitel 3 innehdller 13,1 % generiska du och materialkapitel 2 20,1% generiska
du, innehaller materialkapitel 4 hela 39,4 %.

Tidigare forskning visar bade fordelar och nackdelar med anvdndandet av generiska
du, vilket leder mig till slutsatsen att mer forskning behovs for att avgdra om det
generiska du:et dr ett positivt eller negativt inslag i texter riktade till andrasprakslésare.
En mgjlig risk med hog andel generiska du ar dock att den empiriska lasaren fér férre
mojligheter att identifiera sig med materialet.

Materialets generiska du forekommer till stor del i metatext samt ldsanvisningar. Att
antalet generiska du dr s& pass manga beror till viss del pa att varje materialkapitel
avslutas med ett antal diskussionsfradgor dér ett generiskt du tilltalas.

Undersokningen visar att det i materialet verkar finnas en modelldsare som agerar pa
olika sdtt i det svenska sambhdllet. Det du som tilltalas dr oftast vuxen. D4 larobokens
malgrupp ar vuxna hade det varit forvintat att du alltid tilltalades som vuxen, men s &r
inte fallet, utan exempel pd du-tilltal till minderariga du finns.
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Ibland dr du en medveten konsument och kapitaldgare, men det finns dven forekomster
dér du behover stod frén samhéllet. Samhaéllsaktoren du har alltsa inte sjalvklart ordnade
forhéllanden. Detta skulle kunna forklaras med att den nya invanaren i Sverige kan ha
mycket olika forutsittningar, beroende pa tidigare liv utanfor Sverige.

Att du som fordlder dterkommer genom alla materialkapitlen kan vara ett tecken pa att
det finns en stark samhéllsnorm att vuxna som befinner sig i Sverige forr eller senare ska
skaffa barn.

Aven om det ir intressant att notera att du inom materialkapitel 4 oftast syftar pa ett du
som blivit utsatt for brott s beddmer jag att underlaget ar for litet for att det ska g att dra
ndgra generella slutsatser kring. Det har lett till att jag inte resonerar vidare kring
inneborden av att du upptrader som brottsoffer i materialet.

5.3.2  Undersokningens begransningar

Den undersdkning jag har gjort har genomforts pd ett begrénsat material ur ldroboken Om
Sverige, och dirfor kan jag inte dra négra generella slutsatser om ldroboken.

Undersokningens omfang dr begrénsat, i det att jag enbart undersdker den modelldsare
som skapas i det direkta du-tilltalet. En modelldsaranlys kan innebira betydligt fler
infallsvinklar 4n analys av du-tilltalets syftning (se till exempel Bjorkvall 2009). Jag
menar dock att &ven en sé pass begriansad unders6kning som den hér ha relevans pa sa
sétt att den Oppnar upp for en diskussion om den mottagarroll som just
samhéllsorienteringen erbjuder nya medborgare i Sverige. Om Sverige verkar just nu
dominera marknaden for samhéllsorienterande ldrobocker inom den obligatoriska
samhéllsundervisningen (se avsnitt 3.2 ovan), ndgot som innebér att den har stor
mojlighet till pdverkan pd manga méanniskor.

5.3.3 Utblick

Som framgar i avsnitt 1.1 &r Sverige ett land i férdndring. Den 6kade andelen svenska
medborgare som har svenska som andrasprak gor att det dr extra intressant med vidare
forskning géllande just sakprosatexter kopplade till personer som invandrar till Sverige.
Exempel pé sddan forskning skulle till exempel kunna vara hur sakprosatexter utformas
med hénsyn till personer med svenska som andrasprék, och dven hur personer med
svenska som andrasprik anvénder dessa sakprosatexter.

En sprikkonsults uppgift dr att ha helhetssyn pa sprak och kommunikation. Ett av
yrkeskarens honndrsord far sdgas vara “mottagaranpassning” (se Examinerade
sprakkonsulter i svenska, u.& [www]). Sprakkonsulter ser till att det budskap som ska
formedlas dr utformat pa ritt sétt och riktat mot rétt person. Att kunna avgéra vem texten
riktar sig till &r ddrmed en central forméga for alla examinerade spradkkonsulter, likvél
som for andra som arbetar med att producera text for heterogena mottagargrupper.
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