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This essay examines the process of surveillance by users of the social media Instagram. By using
theories of surveillance together with theories of self presentation it concludes that there is a
connection between surveillance and identity for users on Instagram. Users monitor other users
simultaneously and reciprocally. By doing so they gather information that help them prepare for
future meetings and to categorize people in their world. Users consume other users profiles, their
self-presentation. On Instagram the profile function as a public identity and all the user do on the
service is part of the public self. This public self effects the users offline life in that it defines the

person offline as well. People surveil other people online to see if they would get along.

TACK: Jag vill forst och framst tacka mina respondenter som gjorde det mojligt for den har studien
att bli gjord. Jag vill ocksa tacka min handledare Asa Andersson for stod och visa ord under hela
processen. Och sist men inte minst vill jag tacka mina Kulturkompisar, utan er skulle det vara sa

trakigt.
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|. Inledning

Forestall dig att du ar ute pa krogen. Du moter nagon intressant och kanske boérjar ni prata, de dar
spannande fjarilarna borjar pirra i magen. Nar du senare kommer hem vill du veta mer om vem den

har mystiska manniska ar, sa du borjar researcha och du far fram hens Instagram.

Instagram ar ett socialt forum som later dig dela dina foton med dina vanner samtidigt som du kan
ta del av deras. Det ar, med Instagrams egna ord, ett roligt och knappt satt att dela ditt liv med
andra manniskor (Instagram, 2017). Instagram kom till vara smartphones i oktober 2010 och blev
snabbt ett sitt att vacka fotografen inom oss dir vi kunde modifiera vara bilder med olika snygga
filters. Det var en app dar alla kunde vara producenter och samtidigt konsumenter. ldag ar det en
av App Store mest populira appar och har éver 500 miljoner anvandare (TT, 2016, 12 Juni). Pa
Instagram likear du andras bilder, det vill saga, du ger bilden ditt gillande. Det ar ett satt att
kommunicera med dina vanner via inlaggen. En like = jag har sett vad du har gjort och jag gillar det.
Sa pa Instagram kan du visa ditt liv i bilder och du kan ta del av andras liv i bilder. Det gor ocksa att
du kan ha koll pa dina vinner, du foljer dem. Nar du foljer en annan anviandare innebar det att
deras bilder kommer upp i din feed/flode. Om du har koll pa ditt flode, har du ocksa koll pa allt det
de du foljer lagger upp. Det gar att, genom sakerhetsinstillningar, begransa de som kan ta del av
dina inlagg. Du viljer mellan att ha ditt konto offentligt, vilket innebar att alla instagramanvandare
har tillgang till ditt konto, eller sa viljer du att ha ditt konto privat, da ar det bara de anvandare som
du accepterar som kan folja dig. Anvandare som har offentliga konton kan du alltsa ha koll pa utan
att de nagonsin behdver fa reda pa det, du kan stalka dem, du tar reda pa information om deras
personliga liv som du sedan kan anvanda for att forhalla dig till dem pa olika satt. Du kan overvaka

dem. Du ar din egna privatdetektiv online.

Nar vi tinker pa overvakning gar tankarna ofta till Georges Orwells dystopi [984. En Storebror
som Overvakarstat ar nagot vi inte far lata hianda. | Sverige har relaterade debatter uppkommit,
kanske senast med FRA-debatten, det handlar om att var integritet blir krinkt om vi later staten
overvaka det vi gor, om vi later dem fa tilltrade till vara privatliv genom olika avlyssningsfunktioner.
Andra hot mot var personliga integritet ar dvervakningen fran foretag, de sa kallade smabroderna.
Detta sker genom att foretag som Google sparar var internethistorik for att sedan silja vidare den
till andra foretag som vill personifiera sin reklam till oss. Olika algoritmer sitter oss i kategorier pa

internet som foretag anvander for att forbattra var upplevelse av sajten men som konsekvens gor



att vi hamnar i en filterbubbla'. Samtidigt sker det en standig delning av personlig information av

oss sjalva, frivilligt, pa tjanster som Instagram.

I.1 Bakgrund

Inom kulturvetenskapen studerar vi manniskors vardagliga, meningsskapande, praktiker.Vi studerar
kultur och det sociala samspel vi lever i. Sociala medier ar en del av det sociala livet, sa for att
forsta kulturen ar det nodvandigt att ocksa forsta sociala medier. Instagram har blivit en stor del av,

framforallt, unga manniskors liv, darfor finns det en poang att titta nirmare pa det.

Min ingang till dvervakningsfiltet ldg i den overvakning och informationsinsamling som sker av
foretag for att personifiera sin reklam pa vara olika sociala forum. | mina fortsatta studier sag jag
det emellertid som mer intressant att se pa dvervakning ur ett anvandarperspektiv. Jag tinker mig
att vi kan anvanda oss av sociala medier som ett slags verktyg for att overvaka och ha koll pa vara
vanner, bekanta och minniskor i var omgivning. Samtidigt kan det vi sjilva delar ge oss tillgang till
att analysera vart egna beteende. Pa sa vis ar dven den sjilvpresentation och synen pa andras

presentation av intresse for min studie.

Jag ar sjalv en flitig anvandare av appen Instagram och att vara med och dela med mig av mig sjalv
pa olika sociala forum har blivit en sjilvklar del i mitt liv. Det ar sa jag kommer med i sociala
sammanhang, det ir sa jag haller kontakt med mina vanner och haller koll pa vad som sker. Utan
dessa sociala forum skulle en stor del av mitt sociala liv ga forlorat. Den har drivkraften som gor
att Instagram fortsitter att vara en del av mitt liv 4r n3agot som fick mig att vilja undersoka

mekanismen djupare.

| min studie har jag alltsa fokuserat pa overvakning fran ett anvandarperspektiv. Jag har valt
Instagram som fallstudie eftersom fokus pa tjansten ligger pa bilderna. Idag delar vi vara liv med
andra genom att dokumentera oss sjalva och det vi gor. Anvandare delar med sig av nya
sjalvportratt varje dag. Pa Instagram ligger spanningsfiltet mellan dvervakning och sjilvpresentation
vilket jag finner intressant eftersom jag tinker mig att det finns ett samband mellan det och vart

identitetsskapande.

I ”En filterbubbla uppstar till foljd av personligt anpassade resultat av sokningar efter information, till exempel da en anvindare anvander en
s6kmotor pa Internet eller delar och gillar saker pa ett socialt medium” (Filterbubbla, 2017, 23 februari).
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1.2 Syfte och fragestillning

Syftet med den har uppsatsen ar att undersoka hur anvandare forhaller sig till den 6vervakning de
blir utsatta for men ocksa den dvervakning de sjilva utfor pa Instagram. For att ta reda pa det har

jag nedan valda fragestillningar som vagledning:

« Vad far dvervakningen for konsekvenser for anvandarnas sjalvpresentation och synen pa andras?

o Hur férhaller sig anvindarna till integritet pa Instagram?

|.3 Tidigare forskning

Christian Fuchs ar forfattaren till Social media: a critical introduction (2014). Har visar han pa
nodvindigheten av kritiska teorier for att forsta sociala medier. Genom att granska andra forskare
och dess teorier skapar han en komplex bild av Web 2.0. Fuchs menar att Web 2.0 och sociala
medier gar hand i hand. Det ar web 2.0 som har mdjliggjort sociala plattformar dir anvindare ar
konsumenter och producenter samtidigt. Pa web 1.0 hade anvandare en egen plats pa internet, en
egen tradgard att odla som ingen annan kunde rora. Nu, pa web 2.0, ir denna tridgard istallet till
for alla. Det ar en plats dar anvandare odlar tradgarden tillsammans. Det ar nu en plats pa internet
dar producenter och konsumenter arbetar tillsammans for att skapa en gemensam plattform att
rora sig pa. Det finns dock ekonomiska och demokratiska problem med den nya webben.
Anvindarna odlar tridgarden men det ar foretaget som tar vinsten av skorden. Fuchs ger en bred

bild av sociala medier men saknar anvandarperspektiv.

Jag har darfor tagit del av tre andra forskares bidrag inom overvakning pa sociala medier. Samtliga
har anvint sig av etnografiskt arbete med fokus pa intervjuer. Daniel Trottier (2012) har i sin bok
Social media as surveillance anvant Facebook som fallstudie och visar pa fyra dimensioner av
overvakning pa sociala medier som hanger ihop och skapar en dynamik. Dessa ar overvakning fran
staten, overvakning fran polisen, 6vervakning fran olika arbetsgivare och sist den overvakning som
sker mellan individer. Gemensamt ar att alla handlar om att samla in personlig information. Aven
om han menar att de fyra hanger ihop fokuserar min studie pa det sistnimnda och det ar ocksa
den delen av hans forskning jag har fordjupat mig i. Trottier kommer fram till att det ar nodvandigt
att tanka in den vardagliga praktiken av overvakning som sker mellan individer. Individer ger inte
bara ut sin information, de drar ocksa nytta av att ta del av andras. Han kallar detta Mellanmdnsklig

Overvakning (interpersonal surveillance) som han menar blivit normaliserat eftersom det fungerar



genom att den som &vervakar ocksa ir dvervakad. Aven Alice E. Marwick (2012) har angett detta
som skal till det hon kallar Social Overvakning (Social Surveillance). Hon visar pa hur anvindare pa
de sociala medierna Facebook, Twitter och Foursquare bade ir konsumenter och producenter. Har
produceras innehallet for att bli dvervakat - det ar nagot producenten bade forvantar sig och begar.
Men detta leder ocksa till att anvindarna kontrollerar varandra och sig sjilva for att passa in pa den
norm for hur anvindandet ser ut pa respektive forum. Det sker alltsa en form av disciplinering och

sjalv-disciplinering.

Lee Humphreys (2014) har anvant sig av Marwicks begrepp for att analysera sin fallstudie om
Dodgeball - en tjanst Google hade mellan 2005 och 2009. Genom detta forum kunde anvandare
dela med sig av vart de befann sig for sina vanner, de kunde “checka in” pa olika stallen. Samtidigt
som anvandarna delade sin information med sina vanner, delade de den aven med Google. Att
anvandarna frivilligt gav personlig information till foretaget forklarar han genom begreppet Frivillig
Panoptikon (Volontary Panopticon). Anvandarna gav sig han till den overvakning Google kunde
utdva eftersom de fick ut nagot av det sjilva - det sociala samspelet med sina vinner. Han bidrar
dven med det han kallar Sjdlv-Overvakning (Self-Surveillance). Humphreys anvinder det har
begreppet for att forklara hur ens innehall blir som en social dagbok online. Anvindare kan ga
tillbaka pa sin historia och analysera och se monster i sitt eget beteende. Aven pa Instagram kan du

ga tillbaka till ditt forflutna och sitta det i relation till nuet.

Min forskning bygger vidare pa nimnda tidigare studier och viver samman dem med teoretiska
utgangspunkter kring sjalvpresentation och overvakning. Jag lyfter den sjilvpresentation som sker
pa sociala medier som ett slags grund men ocksa en konsekvens av dvervakningen som sker mellan

anvandare.

Overvakningsstudier ar ett filt skapat av bland annat sociologi, rittsvetenskap, informations-
vetenskap och datavetenskap. Min forskning bidrar med att fora samman detta filt med teorier fran

kulturvetenskapen.



| .4 Teoretiska utgangspunkter

Sjalvpresentation

Jaget och Maskerna: en studie i vardagslivets dramatik (2014), ar den sjitte svenska utgavan av Erving
Goffmans bok The presentation of self fran 1959. Har jamfor Goffman det sociala livet med en
teaterscen. Varje individ intar en roll i motet med andra individer. Rollen ar ett annat ord for jaget.
Goffman menar vidare att vi har flera jag, flera roller, som vi tillampar i olika situationer dar varje
situation ocksa ar en interaktion. | det hiar motet utgor den ena individen den agerande och den
andra publiken. De intryck den agerande sedan vill ge uttryck for och all annan samlad aktivitet som
ska paverka publiken kallar Goffman ett framtrddande. Platsen for detta framtradande kallar han
inramning. Den agerande spelar for att overfora ett intryck som ligger i dennes intresse. Liksom pa
en teaterscen finns det frontstage och backstage. Det ar pa frontstage som framtradandet sker, alltsa
dar motet mellan den agerande och publiken ager rum. Backstage ar bakom kulisserna och det
stallet dar den agerande ar dold och privat och dar hen planerar sitt nasta framtradande. Det ar
genom olika interaktioner som individer samlar information om andra individer som de sedan kan
tillampa i framtida interaktioner. Det ar denna information som individen anvander sig av for att dra
slutsatser av hur andra individer kommer att agera.Vidare later detta individen forhalla sig till andra
och veta hur hen sjalv lampligast agerar. Idedlisering kallar Goffman det som individen tillampar for
att passa in i den idealroll hen vill utge sig for att vara. Genom att anvanda sig av Goffmans
rollteorier analyserar jag hur anvindarna pa Instagram ser pa sin sjilvpresentation och pa
presentationen av andra. Pa Instagram ar varje konto en roll och varje gilla-markering och
kommentar en interaktion. Pa Instagram sker det framtridanden hela tiden i form av den
personliga information anvandarna delar, men ocksa annan aktivitet sasom vilka konton en foljer
eller vilka bilder som far en like. Pa Instagram ar jaget onstage konstant och gar ur sin roll forst nar
hen ar offline. Pa sa vis ar all den aktivitet som sker pa forumet en del av teatern och den agerade

maste darfor alltid ha sin publik i beaktning.

Overvakningsteori

Sociologen David Lyon har spenderat mycket tid at att studera oOvervakning. | bidraget "The
Emerging Surveillance Culture” i antologin Media, Surveillance and Identity (2014) skriver han att vi
idag lever i en overvakningskultur. Med detta menar han att overvakningen har blivit en vardaglig
praktik och gatt fran att vara ett “top-down” fenomen (fa dvervakar manga) till att vara nagot vi
alla utsitts for och medverkar i, och faktiskt njuter av. Overvakning var nigot som en gang skrimde

oss, men som idag har blivit normaliserat. Att vi villigt gar med pa dvervakningen som sker ar pa



grund av tva nyckelfaktorer menar Lyon.Tva Nyckel F: the Fear Factor samt the Fun Factor. Den forre
innebar att vi later oss overvakas av staten, overvakningskameror och liknande eftersom vi tinker
oss att det gor oss sakrare. Den senare, the fun factor, refererar till sociala medier. Men inte bara
om hur vi finner ett noje i att bli, och overvaka varandra, utan aven hur vi, trots att vi vet att
foretag och stat samlar information om oss och satter oss i olika kategorier for riktad reklam etc,

inte later det hindra oss fran att dela denna personliga information.

Social overvakning ar ett samlingsnamn for en teoriram av Alice E. Marwick (2012). Utgangspunkten
ar att overvakningen sker individer emellan, och inte uppifran och ned. Pa sociala medier ar
anvandarna producenter samtidigt som de ar konsumenter. Pa sociala medier vill anviandare synas -
de forvintar sig och begir att andra ska titta pa deras innehll. Social Overvakning fungerar genom
att alla anvindare har samma verktyg for att Overvaka varandra, samtidigt. Hon lanar Nathan
Jurgenson och George Ritzers begrepp Omniopticon vilket innebar att manga bevakar manga
(Marwick 2012, s 383). Begreppet anspelar pa Foucaults Panoptikon och liksom panoptikonteorin
sker det bade disciplinering och sjalvdisciplinering i omniopticon. Makt flyter i alla sociala relationer,
det utovas anvandare emellan snarare an auktoritet mot undersate. Eftersom anvindare pa
Instagram inte vet ndr eller om en annan anvandare overvakar deras konton, reglerar de sitt eget
konto for att inte riskera att bli sanktionerade eftersom de vet att de kan bli overvakade hela tiden.
Den har delningen av information som ocksa ar delad for att bli bevakad ger ocksa ett starkare
band mellan vanner pa tjansten. Samtidigt skapar detta en idé om vad som dr normen pa tjansten,
alltsa vad som ar det “ritta” beteendet - vad som ar okej att lagga ut, och vad som inte ir okej att

lagga ut om sig sjalv. Den mojliga blicken fran andra gor att anvandarna modifierar sig sjalva.

|.5 Metod och material

Materialet i den har uppsatsen ar skapat genom sex djupintervjuer med instagramanvandarna lda,
Moa, Alba, Jolin, Linnea och Olivia. Eftersom syftet med den har uppsatsen ar att ta reda pa tankar
och attityder kring 6vervakningen pa Instagram valde jag att anvinda mig av djupintervjuer som
metod. Genom att anvanda sig av intervju som metod kan en ta del av manniskors inre varldar. En
kan fa kunskap om individers berittelser och perspektiv som inte gar att fa reda pa genom annat
satt an fran individen sjilv (Fagerborg 2011, s 96). Det ar ocksa darfor jag har valt intervju som
metod, jag ville ta reda pa instagramanvandarnas egna versioner av sitt liv pa appen, snarare an att

analysera det genom en netnografi eller bildanalys.



Djupintervju ar ett kvalitativt tillvagagangssatt som kan mynna ut i ett nyansrikt och komplext
material. Har far respondenterna tid till att formulera och omformulera sina tankar och det finns
ocksa tid for mig att be att fa svar utvecklade och/eller exemplifierade. Eva Figerborg beskriver
intervjuresultatet som ett "gemensamt barn” eftersom det ar en konstruktion av samspelet mellan
mig och mina respondenter. Hur samtalet fortgar ar beroende av bade mig och den jag intervjuar
samtidigt som platsen for intervjun ocksa spelar en roll i resultatet (a.a, s 92). Det har beskriver
hur respondenterna paverkas av mig som person men ocksa mina fragor, samtidigt som jag
paverkas av respondenterna.Vi skapar alltsa materialet tillsammans. Det ar viktigt att som forskare
se pa den roll en spelar.Vem jag ar och den roll jag spelar i intervjusituationen sitter grianser for
hur intervjun kan fortlopa. Att jag sjalv ar en instagramanvandare och i samma aldersgrupp tror jag
medforde att mina respondenter kunde identifiera sig med mig och pa sia vis ocksa ge mig
fortrolighet i sina berattelser. Samtidigt kan dessa fortroliga samtal leda till att respondenten sager
sadant som hen inte hade tinkt sig fran borjan (a.a, s 94). Grinsen mellan en forskning och ett
vanligt samtal kan darfor bli suddig. Identifikationen mellan mig och mina respondenter kan ocksa
ha lett till att respondenten inte talar om saker som ses som sjilvklara. Aven vissa begrepp och
handlingar kan jag, som instagramanvandare, ha tagit for givna och darfor inte diskuterat djupare.
Det kan ocksa skapa en risk i att bada parter tar vissa saker for givna men som i sjilva verket vi

inte ser pa samma satt.

Mina intervjuer var av en semistrukturerad karaktir dar jag utgick fran en frageguide som jag
formulerat innan, efter mitt syfte, med de teman jag ville prata om men som sedan foljdes upp av
ytterligare fragor. Frageguiden var till for att halla samtalen styrda sa att jag kunde fa material att
besvara mina fragestillningar samtidigt som det fanns utrymme for respondenterna att sjilva

mynna ut i de riktningar de ville.

| samband med de intervjuer jag gjorde téte-a-téte bad jag respondenterna demonstrera for mig
sitt instagramanvandande. Tva av mina intervjuer gjorde jag via internet vilket dessvirre gjorde
detta svart. Metoden anvandes alltsa pa fyra av sex intervjuer. Det blev som ett slags deltagande
observation dir jag fick mojlighet att stilla ytterligare fragor och be dem exemplifiera saker de
sagt. Det gick till sa att vi satt bredvid varandra och sa fick respondenten 6ppna appen pa sin
telefon och visa mig hur hen forde sig fram genom de olika funktionerna. Jag observerade alltsa
respondentens anvandande utan att sjalv anvanda appen. Det har visade sig bli ett bra
tillvigagangssatt for reflektion bade for mig och for respondenterna. Att en inte alltid gor det en
sdger att en gor, var nagot bade jag och respondenten insag under dessa sessioner (Pripp &

Ohlander 2011, s 114). For mina respondenter ir instagramanvindandet en stor del av deras
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vardag. Hur en agerar i vardagen ar inte alltid nagot en reflekterar dver och det ar har observation
kommer in for att fylla den kunskapsluckan. Genom att guida mig pa en tur genom deras

instagramliv visade de mig saker de tog for givna men som jag kunde stilla fragor om.

Material och tillvigagangssatt

Jag postade en status pa Facebook dar jag berittade kort om min studie och utlyste personer att
intervjua. Denna status delades efter det av vanner och bekanta. Det var mina respondenter som
kontaktade mig, respondenterna ar bade personer jag aldrig haft kontakt med tidigare och
personer jag kant innan intervjun. Jag utforde sex djupintervjuer som varade mellan 45 och 60

minuter.

Platsen for intervjun utfordes pa olika stillen. Tva av intervjuerna skedde via Skype med
webbkamera, en hemma hos mig, tvda hemma hos respektive intervjuperson och en pa
Humanistiska biblioteket i Goteborg. Samtliga intervjuer spelades in och transkriberades nast intill
ordagrant. Citat har sedan redigerats en aning for lasbarhetens skull. En av mina intervjuer, den med
Jolin, var dessutom pa engelska. De hir citaten har jag dirfor ocksd oversatt till svenska. Aven de
deltagande observationerna spelades in, och dokumenterades ocksa genom att jag antecknade i

efterhand.

Det finns for- och nackdelar med alla olika slags metoder. | min studie ar kanske det mest tydliga de
intervjuer jag genomforde via Skype. Det har har en klar fordel i att jag kunde ta del av personers
tankar utanfor Goteborg (en bodde i Stockholm och en i Gents, Belgien). Andra fordelar ar att
knepet att hitta tid och plats for intervjun blev mer flexibelt. Jag utférde bade intervjuerna hemma
hos mig sjalv, och de som blev intervjuade befann sig hemma hos sig sjalva. Detta kan ge trygghet at
bada parter. Idag ar de flesta vana vid relationer dver internet men samtal pa sadant har vis skapar
anda en viss distans. Daliga internetanslutningar och bumriga ljud kan skapa ett slags brus. Andra
manskliga faktorer sasom kroppssprak blir till viss del forlorade trots webbkameror. Jag fann det
dock inte som en avgorande forlust i min studie eftersom jag ville ha kunskap om deras tankar och
reflektioner vilket jag fick. Framforallt tror jag ocksa att vanan vid att ha en dator framfor sig
faktiskt tog bort kanslan over “teknikfaktorn”, alltsa det att en inspelningsapparat ligger framfor en.

Distraktionen over att samtalet ar inspelat kan darfor har minskat.

Jag spelade in samtliga intervjuer med min telefon. Idag ar inte en telefon pa bordet en utmarkande

accessoar men faktumet att respondenterna visste om att samtalet blev inspelat kan ha paverkat



dem, dels genom att de hall in pa viss information, dels genom att siga saker som passar in pa den

bild de har av sig sjalva.

Mina respondenter ar mellan 20-30 ar och ar alla flitiga anvandare av Instagram. Jag utgick fran det
hir aldersspannet eftersom jag ser det som att det ar den generationen som forst vaxt upp med
internet. Jag menar att det har har en inverkan pa hur en ser pa det sociala livet pa internet
eftersom en alltid har haft internet tillgangligt i sitt vuxna liv och darfor ofta haft kontakt med
manniskor via uppkopplade forum. Detta gor att sittet pa vilket en umgas pa genom internet

normaliseras.

Mina respondenters sysselsattning varierar, vissa arbetar och andra ar studenter. Det de har

gemensamt ar nagon form av eftergymnasial utbildning.

Analysmetod

Jag utgick fran vad Jens Rennstam och David Wisterfors skriver i "Att analysera sitt kvalitativa
material” (2015). Jag borjade med kaosproblemet som innebar den oordning materialet ar i innan en
sorterar det. Nir jag sorterade materialet var jag givetvis formad av de teorier och utgangspunkter
jag sedan tidigare bekantat mig med. Pa sa vis hianger det ihop med representationsproblemet, alltsa
omojligheten i att visa allt material. Det jag har valt att visa ar dock det jag vill lyfta fram och som
riktar sig mot den tidigare forskning jag valt (2015, s 220). Mina transkriptioner gick jag noga
igenom for att lara kanna mitt material. Jag kodade det sedan med farger i olika teman. Jag
konstruerade alltsa kategorier utefter vad som sades i intervjuerna. Dessa kategorier ar som allt
annat format av min teoretiska blick, samtidigt som jag holl det oppet for nya infallsvinklar och

nyanser (2015, s 227).

1.6 Etiska hansynstaganden

Jag har i min studie tagit hdnsyn till Vetenskapsradets forskningsprinciper inom humanistisk-
samhaillsvetenskaplig forskning (2002). Det finns fyra huvudkrav som forskare ska utga ifran;
informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet samt nyttjandekravet. Nedan redovisar

jag kort vad respektive innebar.

Informationskravet innebar att jag som forskare ska informera mina respondenter om mitt

forskningssyfte. Detta gjorde jag muntligt i samband med intervjuerna. Jag har ocksa informerat om
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att deltagandet ar frivilligt och att de kan avbryta sin medverkan. Detta gar in pa det andra kravet,
samtyckeskravet. Detta innebar ocksa att respondenterna inte far sittas under tryck fran forskaren
att medverka. Konfidentialitetskravet innebar att jag till stdrsta man har anonymiserat mina
respondenter. De har fatt nya namn och sadan information som kan sparas till respondenten har
ocksa den anonymiserats. Det sista kravet ar att en som forskare inte fir anvianda det skapade

materialet pa annat satt an till forskningsandamalet vilket jag inte heller har gjort.

1.7 Disposition

Efter detta inledande kapitel redovisar jag mitt empiriska material genom en analys utifran
teoretiska utgangspunkter och tidigare forskning. Analysen ar uppdelad i fem underkategorier.
Forsta delen behandlar den sjilvpresentation som sker pa Instagram och fdljaktligen ocksa
paverkar hur anvandarna ser pa andras presentation. Andra delen gar narmare in pa 6vervakningen
som sker mellan anvandarna, detta refereras framforallt som Instagramstalking. Avsnitt tre handlar
om hur anvandarna overvakar sig sjalva och anvander sitt konto som ett slags social digital dagbok.
Den fijirde delen diskuterar kommunikationen pa tjansten och hur individer anvinder sig av
Instagram for att halla kontakt med andra manniskor. Den femte och sista delen handlar om hur
anvandarna forhaller sig till integritet pa Instagram. Har gar jag in pa integritet gentemot andra
anvandare liksom integritet gentemot foretag och stat. Efter detta kommer en slutdiskussion dar

jag lyfter de viktigaste resultaten jag har kommit fram till genom min forskning.



2. Resultat

2.1 Om sjalvpresentation

Pa Instagram viljer vi ut bitar av vara liv, av vara personan, som skapar ett pussel. Ett pussel dar en
bit ar handelser i vara liv som vi vill dela med andra manniskor, en annan ar konton vi ar
intresserade av att folja och en tredje ar mangder av pusselbitar som utgor alla de bilder vi
interagerar med och ’likear’. Allt detta, pusslet i sin firdiga utliggning, ar var sjilvpresentation. Det
ar vart framtrddande infor var publik av foljare och stalkers. Som allt annat i livet, som all annan
social aktivitet, spelar vi en roll pa Instagram. Enligt Erving Goffman (2014) ar hela virlden var
teaterscen dar olika situationer utger olika inramningar och olika interaktioner innebar olika
framtradanden. | vara uppkopplade liv dr Instagram en egen inramning. Dar finns det rekvisita vi
anvander oss av for att sitta upp var teater. | min undersokning var det inte min utgangspunkt att
studera instagramanvindares identitetsskapande, jag stillde darfor inga specifika fragor om detta.
Jag markte emellertid att det mina respondenter gav uttryck for var starkt kopplat till identitet och
sjalvpresentation. Det har darfor blivit ett slags grundtema i min uppsats med hjalp av Goffmans
rollteori. Jag har fokuserat pa konsekvensen av instagramovervakningen och vad detta ger uttryck
for, snarare 4n att ga in pa djupet av identitetsskapandet. Allts3, jag har inte ett identitetsperspektiv

utifran anvandarna sjalva, utan mer vad overvakningen ger for konsekvens for identiteten.

Mina respondenter gav alla uttryck for att instagramkonton sager nagonting om anvandaren det
tillhor. Det skiljer sig dock i fragan om vad de sjilva delar och till vilken grad de vill dela sin
personlighet pa det sociala forumet. Moa lagger girna ut sa manga pusselbitar det gar for att
manniskor ska kunna satta ihop pusslet. Det ar till exempel viktigt for henne att visa vart hon

staller sig politiskt:

Jag dr ganska 6ppen typ med vem jag dr och lagger upp, och assa ganska manga delar av min
identitet ar sahar ehm viktiga for mig att visa upp for andra for att det dr mycket sahar
amen kanske politiska grejer da att man sdhdr amen jag star for det har och da kan jag
ligga upp detta pa ett offentligt forum. Da far vem som helst kolla pa det. Sen far dom

tinka vad dom vill om det men da vet dom att jag star dar jag star typ.

Moa vet att hennes publik kommer att tolka hennes framtradande pa sitt egna vis, det ar darfor
viktigt for henne att ge uttryck for de viktigaste bestandsdelarna i hennes identitet. For Olivia ar
det tvirtom. Oliva som har ett privat konto, ger inte ut nagon kontext till sina bilder. Detta ser hon

som ett slags skydd da hennes foljare far tolka bilden som de vill. Hon vill inte ge ut personlig
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information sjilv. Detta har dock visat sig skapa missforstand i hennes framtridande. Som Trottier
(2012, s 62) visar kan informationen vi delar pa sociala medier gora oss exponerade och
identifierbara, men det kan ocksa ge publiken information som kan bli misstolkad. Delar av sitt
framtradande, som anvandaren helst vill halla backstage kan hamna i rampljuset. Olivia berattar om

ett sadant tillfalle:

Jag la upp en bild pa mig och min sambo. Nir vi lag i singen, och sa var det, vanlig, det var
bara liksom vara, fran brdstet uppat, och vi typ satt bredvid varandra eller nanting. Ee.. och
sa var det en van till min sambo som kommenterade typ sahir ’haha har ni precis haft sex?
Som en sahdr, haha ni ligger i singen typ, man ser att det ar ett ticke... och da tyckte jag
att sahar anej! Da var det liksom ett steg dver sahar intimitetsgransen [...] Det ar bara
nanting som amen som man kanske, som jag inte gar med pa. Som jag inte vill, som jag inte
vill bjuda in offentligheten till. Dar gar liksom grinsen for onstage/offstage liksom. Dar gar

min grans.

Det kontextlosa i Olivias instagrambild gjorde att hennes foljare tolkade framtridandet pa ett sitt
som hon inte ville skulle hamna frontstage. Olivia har kontrollerat vilka som far ha tillgang till
hennes framtradande genom att ha sitt konto privat. | det har fallet lyckades emellertid en

publikmedlem kolla in bakom kulisserna vilket skakade om Olivias framtradande.

De tillfillen da mina respondenter har velat ga in pa andras konton och stalka skapar dessa
begrinsningar mellan frontstage och backstage irritation. Nar de ville ha atkomst till ett
framtradande de inte hade biljett till, ett privat konto som de inte foljer, blev de frustrerade. Moa
sager: "Det ar sa provocerande. Mm da blir jag jatteirriterad! Varfor ska du va privat?” Men det kan

samtidigt ge positiva intryck, [da som sjalv har privat uttrycker sig:

Jag kan nog faktiskt till och med tinka att dom personerna har sahir lite mer integritet typ.
Som har stiangd profil. Sa jag kan ocksa... jag kan bli irriterad men jag kan ocksa respektera

det.

Ida blir frustrerad eftersom hon vill fa tillgang till framtradandet men kanner anda acceptans for
detta da hon sjilv ocksa haller igen pa vilka som ska fa biljetter. Hon identifierar sig med personer

med privat konto eftersom hon har det sjalv.

Mina respondenter planerar sina framtradanden pa olika sitt och har olika tankar om vad som bor
laggas ut.Alba har tre olika konton med olika strategier for var och ett.Vi kan saga att hon har tre

olika inramningar for att tala med Goffman (2014, s 29).Varje inramning ar en egen teaterscen dar
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framtradandet ar beroende av inramningen och vilken roll som ska spelas pa respektive scen.Alba
har ett konto for hennes konst och ritningar, ett for bilder pa hennes katter och ett tredje som

hon har for sitt vardagsliv. Pa de olika kontona vill hon halla dem till sin respektive inramning:

Sa det ar ju det jag blivit lite mer inne i nu, att man kan rikta in sig sa pa vilka man foljer. Sa
med kattkontot foljer jag ju mer djurrelaterade konton ocksa. Och pa mitt konstnarliga

konto sa foljer jag ju mer konstnarliga konton. S3, det sprids lite inom de kategorierna.

Hon gor det som ett slags strategi for de olika kontona. Hon vill fanga olika publik till de olika

rollerna, for att de som valjer att se showen ska njuta av framtradandet:

Jag insag att det 4r vildigt mycket kattbilder jag vill lagga upp och det kanske inte ir alla
som vill ha det i sitt fldde sa.. da kinde jag att jag gor ett for mina katter specifikt s om
folk vill se massa kattbilder sa far dom gora det pa det kontot [...] jag ville bara kinna att

jag inte ar en jobbig javel liksom.

Moa lagger upp bilder ibland for att visa att hon finns kvar i det sociala sammanhanget:

Jag tanker det har ar kul. Det har vill jag komma ihag. Men jag tinker nog ocksa, aa men nu
har jag inte lagt upp nat pa linge, nu maste folk se att jag har ett liv som inte bara ar plugg.

Och ocksa sahar amen nu kan man fa lite likes.

Likesen ar viktiga for anvandarna, olika till vilken grad men alla blir glada av likes. Linnea som ar
konstnar blir glad nar konton vars innehall hon gillar, gillar hennes bilder tillbaka, eftersom det ar
ett tecken pa att de ocksa gillar det hon gor. Det ar publiken som viljer om de tycker om det
framtradande de ser pa eller inte. Nir publiken accepterar den agerandes framtridande, accepterar
den ocksa individen sjilv och den roll hen spelar. Goffman menar att detta godtagande ocksa ar ett
godtagande av individens kapacitet att utfora rollen individen har antagit. Varje gang ett nytt
framtradande ager rum maste individen igen bevisa sin kapacitet. Som Goffman sjalv uttrycker sig
sa bra: "vid varje framtradande kommer legitimiteten hos dessa enheter att testas pa nytt och
deras stadigvarande anseende att sattas pa spel” (Goffman 2014, s 21 1).Varje bild anvandare lagger
upp pa Instagram ar ett nytt sitt for dem att fa bevis for att det de gor ar bra. Linnea vill fa sin

konst omtyckt och Olivia, som vi ska se, vill fa sitt liv godkant:

Jag tror att jag ser pa det som ett sahar oskyldigt kul, eller kul.. oskyldig smakul tidsfordriv.
Ee.. Dar typ jag kan liagga upp en bild pa mig sjilv som jag tycker ar fin och sa far jag trettio

likes pa det.Att folk ocksa tycker att det var en fin bild pa mig eller en fin bild pa min katt
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eller en fin bild pa min sambo eller en fin bild pa nanting vi gor eller liksom, att det nistan

ar sahar livsstilsgodkinnande.

Instagram ar ett sitt att fa din personlighet godkiand men det ar ocksa ett sitt for dig att modifiera
din personlighet. David Lyon (2014) menar att overvakningskulturen, genom bland annat sociala
medier, har gjort att den information vi samlar pa oss inte bara ar ett sitt for oss att forsta varlden,
den ar aven en byggsten till vart skapande av varlden. | dvervakningskulturen sitter vi in oss sjalva,
och andra, i olika fack. Den data som finns om oss hjilper oss alltsa att konstruera de vi ar (a.a, s
84). Du skapar din persona och viljer pa vilket sitt och till vilken grad andra anvandare kan fa ta

del av den personan. Olivia fortsatter:

Du kan marknadsféra dig sjilv pa ett sitt som du sjilv har valt. Assda du kan va otroligt
selektiv och fragmentarisk i din, i ditt sjalvportratt [...] For du valjer sjilv exakt vilken del
av dig sjalv, eller inte del av dig sjalv, du vill ska vara offentlig och det blir en del av din

identitet, den offentliga identiteten.

Som vi sett tidigare valjer du vilken publik som ska ha tilltrade till ditt framtradande. Du valjer
ocksa vad det dr du vill visa for publiken, for dina foljare och andra som gar in pa ditt
instagramkonto, du valjer vilken roll du ska spela. Olivia pratar om en offentlig identitet. Det ar
delar av dig sjilv som du anvander for att marknadsfora dig sjilv for att skapa de intryck du vill pa
dina foljare. Du planerar och satter ihop en offentlig identitet backstage for andra att godkanna och
kanske identifiera sig med. Du kan vilja att inte ta med delar av din identitet som du inte vill ska

associeras med dig.

Samtidigt som du far en bild av andra manniskor och pa sa vis kan forhalla dig till dem kan detta
skapa ett slags orattvisa i presentationen. Linnea ser Instagram som ett satt att hitta likasinnade och
har nagra ganger haft Instagram som en sprangbrada till att borja prata med manniskor offline och

pa sa vis skapa nya vinner och bekanta. Samtidigt tycker hon inte att det odelat positivt:

Jag tycker ocksa det ar vidrigt (skrattar) for det siger ju ingenting om personen. Jag bara
kollar pa nans insta och ba wow den har verkar nice den gor jittecoola grejer och ar snygg
typ. Sa da vill jag prata med den, det ar idiotiskt [...] Jag tycker nidstan det ar dnnu virre att
gora det pa assa baserat pa hur mycket nan har orkat hinga pa Instagram typ (an att déma

personer offline). Det ar liksom, varfor ska man orka géra det ocksa.

Linnea ar frustrerad over att rollen en intar pa Instagram ska spegla den roll en spelar offline ocksa.
Som Goffman sager spelar vi olika roller i olika situationer. Pa Instagram har vi mer tid att lagga
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backstage innan framtradandet men det ar till viss del det framtradandet som satter ramar for vem
du tolkas vara i andra situationer ocksa. Darfor kan detta skapa obalans da inte alla anvandare
lagger lika mycket tid pa sitt instagramanvindande och foljaktligen far mindre chans till att skapa

intresse hos andra manniskor aven offline - utanfor instagrams inramning.

| den har delen har jag forklarat instagramanvandandets sjalvpresentation genom att anvanda mig av
Goffmans rollteorier. Jag avslutar den har delen for att stiga in i nasta tema; stalkingen. Men forst vill

jag avsluta med foljande passande citat av Ida pa fragan varfor hennes instagramkonto ar privat:

Men den har vart dppen i perioder. Nar jag har vart singel typ. (Skrattar) For att da kan
nan ga in och stalka och se hur harlig man ar. (Skrattar) Hur harligt liv man lever. Eee och
att det finns vildigt mycket mer aktuella bilder dir dn pa Facebook sa att insta dr en
mycket mer, ger en rattvisare bild dn Facebook. Sa ja, nar jag har varit singel har den vart

oppen.

2.2 Om stalking

Nar en individ kommer i kontakt med andra individer soker de i allmanhet skaffa sig
upplysningar om honom eller att tillampa de upplysningar om honom som de redan har. De
kommer att vara intresserade av hans allmanna socio-ekonomiska stillning, hans
uppfattning om sig sjilv, hans attityd till dem, hans kompetens, pélitlighet, osv. Aven om
insamlandet av en del av dessa upplysningar nistan tycks vara ett sjilvindamal, finns det
oftast rent praktiska skal till att man skaffar sig dem. Upplysningar om individen bidrar till
att definiera situationen och gor det mojligt for de andra att veta i forvag vad han kommer
att vanta sig av dem och vad de kan vanta sig av honom. Om de andra ar upplysta i de
avseendena kommer de att veta hur de lampligast bor bete sig for att fa honom att reagera

pa ett onskvart sitt (Goffman 2014,s 11).

For att forsta varfor manniskor skaffar sig information om andra manniskor via sociala medier
sasom Instagram kan vi anvanda oss av utdraget ovan av Erving Goffman. Anvandare pa Instagram
skaffar sig upplysningar om andra anvindare for att fi en bild av vem personen ar. De gor det
darfor att de ska fa en uppfattning om hur de ska forhalla sig till personen ifraga. Olivia tinker sig
att Instagram kan vara ett sitt att fa information om hur en ska hantera ett framtida mote: ”Jag
tanker att det ar otroligt samtida. Och det ar ett fast-track-sitt att fa en uppfattning om
manniskor”. Instagram kan anvidndas som ett verktyg for att se om en har nagot gemensamt med

andra anvandare, Olivia igen:



Du gar in och kollar pa en person, vad den har lagt upp pa sociala medier och sa ser du
"amen vi har det hiar gemensamt’ eller den personen gillar det har och det hir och sa blir
det som en.. kanske inte en icebreaker emellan er men en icebreaker for en sjalv att sahar
okej men vi kommer nog kunna ha nanting att prata om och det hir ir inte en total
framling for mig. For nu har jag kollat lite och i en virld dir, assa ingenting ar langt bort
lingre. Vi dr grannar med manniskor som bor pa andra sidan jorden, for att vi kan na
varandra sa himla litt. S3 bor du helt plotsligt i en varld dar du ar medveten om hur
mycket méinniskor det finns runtomkring dig hela tiden. Sa det blir ett sitt att salla ut vilka
man vet vilka det ar och vilka man inte vet. Och det blir ett snabbare satt att connecta
med manniskor [...] Jag vet var jag kan kategorisera in dig.Vilket gor det enkelt for mig att

mota dig. For jag har sorterat dig i min sfar.

Olivia sorterar in manniskor hon méter i olika kategorier for att fi ordning i sin sfar. Nar vi gor
dessa sorteringar anvander vi oss av vara tidigare erfarenheter av liknande moten. Vi tillimpar var
kunskap om beteendemonster och utseenden av andra individer och pa sa vis kan vi forbereda oss
pa hur de manniskor vi moter kommer agera i situationer. Vi anvander oss av slutsatser (Goffman
2014, s 13).Alltsa, vi kan inte veta i forvag hur en situation kommer te sig, men vi kan anvanda oss
av vara tidigare erfarenheter for att dra en slutsats om hur det kommer se ut. Pa sa vis blir det
enklare for oss att forhalla oss till andra individer - vi far grepp om en annars komplex varld.
Genom sociala medier skaffar vi oss information om manniskor, for att dra dessa slutsatser, redan
innan vi har mott personerna pa riktigt. Vi forstar varandra genom vart virtuella jag, vart offentliga
jag, och det ar det jaget som lagger en grund for hur andra manniskor uppfattar oss och foljaktligen
bemoter oss. Dagens teknik har alltsa dragit Goffmans tes ett steg langre. Goffman tanker sig att vi
behandlar manniskor vi moter pa plats, nar vi idag behandlar manniskor redan innan vi traffat dem,

vi forbereder oss pa motet genom att kolla upp personer pa sociala medier.

Overvakning pa Instagram fungerar darfor att den ir dmsesidig. Innehallet pa en anvindares konto
ar producerat for andra att konsumera. Overvakandet ir bade forvintat och begirt av anvindarna
(Marwick 2012, s 390). Moas konto ar oppet eftersom hon anser det solidariskt for manniskor att
kunna se hennes information, da hon sjilv ar en gedigen ’stalker’: ”Jag gillar att stalka folk pa
internet och da tanker jag att folk kan fa stalka mig”. Instagramstalking kan vara ett sitt att fa en

bredare bild av personer en ar intresserad av.

David Lyon menar att overvakningskulturen vi lever i fortgar i och med the Fun factor (2014, s 74).
Det ar kul att fa reda pa information om andra. | alla tider har manniskan varit intresserad av andra
manniskors liv och har tagit reda pa information genom att tjuvlyssna och titta genom nyckelhal for
att fa reda pa det senaste skvallret (Locke i Marwick 2012, s 388). Skillnaden mellan tiden fore det
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digitala livet ar att skvallret da var stulet av mottagaren. Mottagaren tog reda pa informationen utan
att sandaren visste om det vilket gjorde att sandaren kande sig bekvam i att "vara sig sjalv’ (a.a, s
388). Pa sociala medier ar informationen daremot donerad av sindaren (a.a, s 388). Detta kallar
Marwick Lifestream, anvandare sander personlig information till natverk och det ar detta som ar
subjektet for social overvakning. Men i och med att du inte vet ndr eller om anvandare kommer att
spara informationen ar det nodvandigt att alltid vara pa sin vakt vid dorren for att konstatera att

nagon kikar genom nyckelhalet.

Manga av mina respondenter kopplade instagramstalking till dejting. Albas overvakning har okat i

och med hennes intag pa dejtingappen Tinder:

Assa nu ar jag inne i en.. att jag dejtar och sadar. Sa da triffar man ju, eller man stoter pa
nya personer pa Tinder och grejer. Och dir kan ju instagramkontot va kopplat till ens
tinderprofil. Sa da ar det ju givet! Da gar jag ju in och kollar liksom. Och sirskilt da om det
ar nan som berittat att den spelar bas, da kan jag ga in pa Instagram och kolla hur han
spelar. Kan jag liksom berémma det direkt. Ehm..lite sddar assa det blir ju ett samtalsimne.
| dom fallen i alla fall. Man far ju veta lite mer, for instagramkontona ar ju inte gjorda efter
att en potentiell framtida partner ska se en. Och tycka om en.Assa det ar ju inte redigerat
efter det. Sa darfor kan jag tycka att det finns nan, det finns en annan niva att se vad folk

har lagt upp dir. Man lar kdnna personen fran en annan vinkel. Eller lir kdnna, man far veta

lite mer.

Albas anvander sig av Instagram for att hitta samtalsamnen till framtida moten. Pa Instagram kan
hon fa reda pa sadant som en dejtingprofil inte avslojar. Hon letar information som ar donerad av
mojliga dejter. Men inte den informationen personen ifraga vill presentera for mojliga partners utan
hon tinker sig att Instagram kan ge en mer verklig bild. Hon far reda pa en annan roll. Jaget pa
Instagram ar ett annat an det pa Tinder vilket gor att Alba kan fa en annan bild av anvandaren, ett

annat offentligt jag.

Moa letar efter information som visar att hon kan identifiera sig med andra personer. Hon skulle
daremot aldrig erkinna for nagon att hon tagit reda pa informationen: ”Samtidigt ska man inte visa
att man bryr sig, jag hade inte tagit upp nanting, i ett vanligt samtal som jag hade sett (pa Instagram),
det hade jag ju aldrig gjort” Det finns en viss skam i att leta information om andra som gor att en
inte vill att personen ska veta att en har overvakat personens aktivitet. Individen tar emot den
informationen som avsandaren donerat men en gor det i hemlighet, pa sa vis liknar det information

som blir bestulen, Olivia:
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Du har tagit reda pa nagot om nagon utan att den personen vet att du vet det. Den hir
personen har inte sagt det till dig. Den har lagt ut det for folk att ta reda pa om dom vill.
Men den har inte sagt till dig: ’kan inte du ga in och kolla det har’. Den har inte bjudit in dig
direkt att kolla [...] men sen tror jag dven att det ligger en del i liksom assa social hybris.
Att det blir en maktgrej som man inte vill ge till ndgon annan person att sahar: nu ar jag
intresserad av dig sa jag gar och kollar upp dig och sa later jag dig veta det. Da far du

makten Sver mig for att jag ar intresserad av dig. Jag tror att det ar ett maktspel ocksa.

Genom att hamta information om andra tar en makten over framtida situationer. Om daremot
personen ifraga far reda pa att en har gjort det, ar det den som har maktovertaget.
Informationshamtningen ar ett maktspel som genomsyrar alla sociala relationer likt blodet flyter

genom vara kapillar (Foucault i Marwick 2012, s 382).

Ida tanker sig att eftersom hon sjilv 6vervakar dem hon dejtar pa Instagram, 6vervakar antagligen
de ocksa henne. Darfor har hon, nir hon varit singel, haft en 6ppen profil. Da har hon anvint sig av
sin profil for att donera information om sig sjalv som hon tanker hjilper henne pa dejtingfronten.

Da ir dven det hon gor annars pa appen av vikt, sadant som vad hon ger en like till, till exempel:

Man forstod att den man dejtade var inne och kollade. S3 da var man liksom vildigt
uppdaterad pa hur ens fléde var, hur ens bilder va liksom.. och ocksa att folk gick in och
deeplikeade? och sant [...] men ocksi typ, & gud, det kinns som sant dir
instagrambeteende kinns extremt mycket viktigare i singelhet. For da kan det ju va vildigt
viktigt, assa vad man likear da, da har man ju superkoll vad den man dejtar, vad den likear,
jag har det i alla fall. Ehm.. da tinker jag att den personen kanske har det pa mig med. Sa

man far liksom vara lite forsiktig i vad man likear.

Pa Instagram ar allt du gor ditt framtridande. Darfor maste du inga i den roll du har som intresse
att spela hela tiden. En felplacerad like kan gora framtradandet till ett fiasko, publiken misstror dig
och showen ar forstord. Goffman tanker sig att en individ maste halla sig borta fran sadan aktivitet
som inte ingar i de normer for den idealroll individen vill na (Goffman 2014, s 44). Individen maste
darfor dolja sadan aktivitet eller gora den i hemlighet genom hemlig konsumtion. Pa Instagram kan vi
tanka det som att det att avsta fran att likea nagonting, men anda konsumera det, ar en form av
hemlig konsumtion. | och med att foljare kan se din aktivitet pa Instagram, de bilder du gillar, maste
du avsta fran att gilla en bild som inte passar in pa den roll du vill ge intryck av att ha. Ida ar
forsiktig med att likea bilder for att inte de hon dejtar ska fa fel intryck av henne. Moa, som har en
del av sitt framtradande i politiska farger, lagger dven hon vikt vid att inte inga i aktiviteter som

skulle forstora hennes framtradande:

2 Deeplikea innebar nagon gillar ett foto langt tillbaka i historien pa sitt flode.
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Ja assa jag kanske inte skulle folja nin meme3-sida som lagger upp kanske en rolig meme

ibland men som oftast lagger upp typ sexistiska eller rasistiska memes, det skulle jag ju inte
folja. Men jag skulle kunna ga in och kolla pa den bilden, den av tio som &r rolig, ba "haha

lol”. Och da skulle jag nog inte heller likea den.

Daniel Trottier (2012, s 70) kom i sin studie fram till att hans respondenter sag sitt framtriadande pa
Facebook som skilt fran det de ville ta reda pa genom att titta pa andras. Pa liknande vis beskriver
Ida hur hennes exponering inte ger lika mycket information som det hon sjilv vill ta reda pa. Hon
beskriver hur konton hon gar in pa ger upplysningar om personen ifraga, och att hon ibland hamnat
i stunder dar hon gatt in pa anvandarens familjemedlemmars konton for att fa en bild av vilken

familj personen kommer ifran.

Amen nar man ir intresserad av nan och tittar ALLT, man typ stalkar upp dens mamma och
syskon for att liksom fa en bild av vad kommer den har personen fran for familj... den
stalkingen. Men man féljer, nir man kommer in pa folks ex, och gar in den vagen. Jag vet att
Anders senaste ex har fatt barn till exempel... varfor vet jag det? Det vet jag... det ar
jattegulligt ocksa. Dom gjorde slut ganska kort efter att vi borjat dejta... sa det maste ha

varit valdigt snabbt dar...

Det finns alltsa olika nivaer av overvakandet. Det kan ocksa vara tillfillen da en vill ta reda pa vad
anvindaren gor nufortiden, som ett sitt att komma ikapp pa vad en missat. Aven Jolin tinker sig att

det finns olika slags stalking:

Om det bara ar typ en vanlig instagramperson, som ar som mig, skulle jag tycka att det var
skrimmande och creepy om nagon typ kollade upp mig hela tiden [...] men typ om jag
hade av en slump, om jag ldser ett namn pa en person jag kinner i andras likes sa hiander
det att jag kollar upp dem och ser vad de har delat. Men det hander inte sa ofta och det ar

bara slumpmassigt och inte menat att stalka.

En annan niva av évervakning ar den som sker pa kandisar. Har raknas det knappt som &vervakning

men som ett roligt satt att fa fram skvaller.

Ida: Jag dr fan skitbra pa att instagram-stalka. Jag visste att Filip Hammar var ihop med den
tjiejen som han ar ihop med nu langt innan Hint-extra skrev om det. Det dr helt sant. Det
hade jag riknat ut.Aa jag dr bra pd att analysera folks instagrambeteenden.

Caroline: Ar det dirfor du stalkar?

3 Ofta en bild som tillsammans med en text pa nitet, ofta nagot ironiskt, internt som ska upplevas roligt.

4’Lol’ ar en forkortning for laughing out loud, men anvinds ofta som ett annat sdtt att skriva *haha’ eller andra former av skratt/fniss/uppskattning...
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Ida: Amen det ar kul liksom. Det &r ju.. aa.. det 4r nan form av skvallergrej i det antar jag.

Man kan rikna ut vilka som ar ihop eller gjort slut eller sadar.

Stalkandet pa Instagram blir alltsa ett satt for anvandare att skaffa information om andra anvandare.
Detta hjilper oss att fa en bild av vilka de ar men ocksa for att se vad vanner och bekanta har for
sig. Det ar ocksa ett sitt att skaffa sig skvaller om manniskor for underhallning. En hemlig aktivitet
som gor att du far ett visst maktovertag i framtida moten, men som om den blir avslojad far

konsekvenser av att tappa den makten till den andra sidan.

2.3 Om den sociala dagboken

Jag tycker det ar intressant att forsta mig sjilv ur ett utifranperspektiv. Ehm, och liksom,
forsoka forsta hur andra uppfattar mig pa nat vis. Sa det, det hander faktiskt da och da.Att
jag gar in och liksom bara kollar sahir mina bilder och ba vad ar det hir for foto, utifran att
jag inte vet nanting om mig.Vad séger... och vad, om det 4r nanting jag lagger upp, liksom,
mycket av, uppfattas det som trakigt eller aa... ett utifrain domande dga... forsdker tygla

mig sjalv.

Alba beskriver hir en del av det Lee Humphreys kallar Sjilv-6vervakning. Humphrey visar pa hur
Dodgeball-anvindare gick tillbaka i tiden pa sin profil for att se vart de hade checkat in
(Humphreys 2014, s 119). Pa sa vis analyserade anvandarna sitt egna rorelsemonster tillsammans
med sina vanners och kunde sedan anvanda detta for sitt framtida beteende. Stallen dar de hade
checkat in pa ofta tolkades som bra utestillen, och kontona blev som ett slags social dagbok. Alba
ser pa sin egna profil for att forsoka forsta hur andra kan uppfatta henne. Trottier (2012, s 75) visar
i sin studie ett resultat av liknande beteende pa Facebook. Hans respondenter kollade pa sina egna
profiler fran ett utifranperspektiv for att forsta vad de gav uttryck for. Det har kan vi ocksa forsta
genom Social Surveillance, dar en dimension anvinds for att forsta hur anvandare disciplinerar sig
sjalva (Marwick 2012, s 379). De utovar denna sjilv-kontroll for att hitta en balans mellan det
privata och offentliga, samtidigt som de konsumerar andras profiler for att fa en idé om normen pa
forumet. Alba "tyglar sig sjilv”’ nir hon gr in pa sina egna konton och tittar med en publikblick. A
ena sidan for att forsta sig sjilv, a andra sidan for att forsta dem utifran sin publik for att ha kvar

den.

Som vi sag i tidigare avsnitt gick Ida in pa sin Instagram for att se hur hon kunde uppfattas av
personer hon dejtade. Samtidigt som det ar ett sitt att se pa sig sjalv fran ett utifranperspektiv,
anvinds instagramflodet ocksa som ett sitt att forsta sig sjilv genom tiden som gatt. Olivia

forklarar:
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Jag kan ocksa se sahar i min historik feed, att det har andrats ganska mycket utefter sahar
var jag ar i livet att sahar amen typ nar jag var 19,18, 20 och var vildigt svart och svar och
liksom, ’cool’, sa speglades det jattemycket i vad jag la upp. Allt var sahir ironiskt, och
liksom, svart och svart. Medan nu ar det liksom bilder pa nir jag odlar ekar typ [...] assa
sahar jag gar och kollar hur assa tiden, mitt liv vad jag har lagt upp har forandrats med tid

och livsstil och.. hur man mar och sana saker.

For Olivia blir hennes konto ett verktyg for att minnas tiden som gatt och se hur hennes liv har
forandrats. Ens egna instagramflode blir som ett slags minnesbank av kanslor genom visuella medel.
Varje upplagd bild ar ett tillfdlle i livet som en vill komma ihdg och genom att ga tillbaka i sitt flode
kan kinslor fran forr aterkomma. Samtidigt ligger fokus pa bilderna pa Instagram - det ar de snygga
bilderna som far manga likes. Pa sa vis ser en sitt liv genom ett ljusare filter, Linnea: "det ar ju ett
forskonande ocksa eller det ar en, vad heter det en modifiering av ett liv typ”. Till skillnad fran en
dagbok ar ens profil polerad och de flesta av mina respondenter ger inte ut allt for personlig
information i radsla for att hamna i ett lage dar folk kan doma en eller kinna medlidande. Exempel
pa det ser vi langre ned i avsnittet om integritet. Likval far dessa bilder anvandarna att aterfa

kanslor fran en svunnen tid, Linnea igen:

En kompis till mig skickade en bild fran min Instagram idag till mig [...] det var 50 veckor
sen, sa typ ett ar da, men sa sag det ut att vara var da och da fick jag, dd hade jag precis
flyttat in i min ligenhet kom jag ihdg och da fick jag typ tillbaka en san hira nystartsfeeling
typ. Sa pa sitt ar det ju ganska nice ocksa. Men jag menar du hade ju kunnat lagra dom
bilderna var som helst. Assa si att man hade inte behdvt ha ett instagramkonto for det

precis men jag tinker att det kan funka sa. Som ett album lite grann.

Instagramkontot kan ses som ett offentligt fotoalbum. Alba jamfor sitt instagramflode med en
gammal dagbok en lite skams over men som hon kan ta distans till genom att ge en ny kontext och

omtolka bilder hon redan lagt upp:

Assa dven om det, som dom jag beritta om, de forsta bilderna som jag la upp. Ar ju liksom,
jag vet inte hur mycket jag stir for dom for jag skulle aldrig ha lagt upp dom om jag hade
vetat att det va offentligt. Men jag ser heller ingen anledning till att ta bort dom for jag
tycker det ar kul att ha det som... jag la till och med upp en screenshot pa dom bilderna.
For nagra manader sen ba ’'tbt® till nar jag trodde att Instagram bara var en filterapp'
liksom. For att.. (skrattar) jag tycker sant ar roligt. Aaa men det, det ar lite som med allting

som tatueringar som man angrar, det dr dnda en del av en sjilv som man har varit en gang.

5°Tbt’ star for throwback thursday och dr ett sitt for anvandare att ligga ut bilder fran forr, nostalgiskt.
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Det som finns pd Instagram berittar om personen bakom kontot. Aven om framtridandet har
forandrats i tiden, kan en se utvecklingen av den roll, det jag, som kontots innehavare har gatt
igenom. Anvandare kan se pa sig sjilva och i Albas fall, omfamna den hon en gang varit samtidigt

som hon uttrycker att det inte ar den hon ar idag:

Amen det dr som en gammal dagbok liksom, sana har en ju ocks3, som jag kan ga tillbaka
och ldsa och ba 'neeeej det har var lingesen! det har ar inte jag!’ Maste liksom papeka det.
Har haft kompisar som har fitt lasa min dagbok fran nar jag var fijorton sa maste jag 4nda

hivda att 'det va daj3, jag ar inte likadan som jag var da! Tank pa det bara!’

2.4 Om kommunikation

S3, Instagram ar ett socialt medie dir du kan ha koll pa andra manniskor. Det ar ocksa ett forum
dir du kan ha kontakt med dina vinner som befinner sig langt borta. Anvandare kianner anknytning
till varandra nar de delar personlig information. De vander sig till Instagram och liknande forum for
att halla kontakt med vanner och bekanta (Trottier 2012, s 3). Pa sociala medier anvander en sig av
kommunikationen for kommunikationens egen skull hellre an bara for att hamta information (a.a, s
16). Ida beskriver hur hon anvander like-funktionen som ett satt att stracka ut en hand till vanner

som hon inte har lika frekvent kontakt med som de nirmsta:

Det kanns viktigt att bekrafta sina vanner, dom narmsta liksom. Fast kanske inte dom allra
ndrmsta for dom dr man ju van med dnda. Kanske dom som ir lite ett steg bort som inte
ar dom narmsta vannerna. Att bekrafta dom att jag finns fortfarande, vi hors aldrig men..

hir lagger du ut en bild och jag gillar den, jag gillar 4nda dig nanstans.

En ’like’ betyder mer an bara att en gillar bilden, det betyder ocksa att en gillar personen bakom
bilden. Pa Instagram sker kommunikationen genom att posta olika sjilvportritt eller foton pa ens
vardag och vidare fa sina foljders godkidnnande pa det. Alba tinker sig att hennes vanner kan
“komma med sma saker som man inte hade fatt reda pa annars. Och som man kan prata om sen
[...] amen det ir lite kul att ha koll pdA dom narmre.” Aven Linnea blir glad av att se vad hennes

nara vanner gor:

Jag brukar kolla (raknar upp 4 bista vianners konton) ga in och kolla om det har hant nagot
dir. Det gor jag inte varje dag men kanske nan gang i veckan. D3 ar det ju mest intressant
vad mina vanner har lagt upp. Men jag vill inte tro att det grundar sig i nat cynisk utan jag
tror att det grundar sig i en vilja att ha nan kommunikation for att det 4r ju 4nda nan form

av kommunikationsmedel [...] man far en del, en fin del av vardagen i sina vinners liv
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liksom! ’Jaha, vad hinde dir nu’, sa kan man bli glad &ver det.Tycker jag i alla fall, nar det 4r

nan nara van som har lagt upp nat kul.

Moa har vinner runt om i varlden, genom Instagram far hon hanga med pa deras olika dventyr:

Assa det dr nog lite typ att man ar sjysst och foljer varandra. Eee men ocksa saklart ett
intresse typ av att se vad folk héller pa med. Assa man har ju manga kompisar pa manga
olika delar av virlden att sahdr nu var det nan som flyttat till Ryssland och da far man se
sahar bilder fran ryska slitten typ. Det ar liksom. Det ar kul att fdlja folk pa det sittet

ocksa.

Det finns mer i Instagram an bara bilderna i sig sjalva som anvandare lagger upp. ”Detta faktum,
karaktiristiskt for all media, innebar att ’innehallet’ i alla medium alltid 4r ett annat
medium” (McLuhan 2012, s 101, min oversattning). Marshall McLuhan menar med dessa ord att vi
ska se innehallet i ett medium som ett annat medium. Alltsa, innehallet i ett tal ar inte talet i sig
sjalvt utan en tankeprocess, som i sig sjalvt ar icke-verbal. Vidare ar det mediet som formar och
kontrollerar formen for manskligt handling - mediet ar en forlangning av oss sjalva. Nya tekniker
innebar nya sitt for oss att kommunicera. Pa Instagram ar det som sagt bilderna som ligger i fokus,
men bilderna ar mer an bara bilder. Det ar ett satt for oss att kommunicera med andra anvandare.
Instagram har i sig sjalvt inget budskap men ligger grund for budskap att overforas fran en
anvandare till en annan. Instagram handlar inte bara om att posta bilder, det handlar om att bekrafta

sig sjalv och sina vanner. Ida om varfor hon skaffade sitt konto:

For att jag skulle flytta till Frankrike och ville att min familj skulle fa félja med. For att folja
andra. Framforallt vanner och kanske bekanta och familjs liv. Och stalka [...] om man inte
har tid eller ork till att ha sa kontinuerlig kontakt med alla som en skulle vilja sa da blir
man liksom uppdaterad snabbt om vad manga har for sig. Assa man vill ha koll pa vad som

hander.Tanker jag.

| Humphreys studie (2014) visar han hur Dodgeball-anvindare uppskattade att dela med sig och fa
ta del av vart deras vanner befann sig. Detta kunde emellertid ocksa skapa obalans om det endast
var vissa som delade information utan att fa nagonting tillbaka. Pa Instagram ses likes och
kommentarer som en del av kommunikationen och kan hjalpa till att fa ett obalanserat forhallande i
balans. Det finns dock uttryck av ett annat slags obalans dar anvandare nastan kanner sig manade
att folja de som foljer en tillbaka for att inte skapa konflikter i offlinevarlden. Pa fragan varfor Olivia

foljer de hon foljer svarar hon:
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Dels av kanske intresse fran min sida men dels ocksa sahir kutym. Att sahir jag foljer ju
dven vanner som kanske inte dr sahar nira vanner eller som jag inte bryr mig om vad dom
gor. Men sahar, det ar sociala bekanta, eller liksom vi traffas sdpass ofta att det nastan ar lite

forolampande om jag inte foljer dom nar dom foljer mig.

Som namnt tidigare fungerar den sociala overvakningen i och med att den sker omsesidigt mellan
anvandare. Detta gor emellertid att anvandare har koll pa varandra vilket inte alltid ar onskvart.
Som Olivia sager ovan ar det av kutym en ibland foljer andra konton. Det handlar inte alltid om ett
intresse av att halla kontakt med bekanta utan for att det ar en slags oskriven regel pa Instagram.
En ska folja de som foljer en tillbaka, annars ar det en férolampning. Om du inte haller dig till
reglerna riskerar du att hamna utanfor det sociala sammanhanget aven offline. Ida foljer inte alla
dem som foljer henne. Hon skulle heller aldrig gilla en anvandares bild, som hon foljer, men som
inte foljer henne tillbaka. Detta ar dock nagot hon sjilv ar med om da och da vilket blir en kalla till

underhallning:

Ida: Det dr kul ocksa nar det dyker upp en person som likear och det kanske ar en san dir
som man inte foljer, assa som sana pa hogstadiet, det tycker jag ar sa roligt. For det hade
jag nog aldrig gjort. Jag hade blivit sa sjilvmedveten av det... eller sa 4r det en person som
ar mycket mer avslappnad och inte ens vet att jag inte foljer dem. Men om jag hade gitt in
pa ett konto och bérijat folja den personen och den inte foljer mig tillbaka och sen likeat
bilder.. neej.. det hade jag inte.. dar gar gransen.

Caroline: Varfor skulle du inte kunna gora det da?

Ida: Men den personen ar ju ointresserad av en eftersom den inte foljer en tillbaka.
Caroline: Men varfor kan inte du visa intresse da?

Ida: (Skrattar) Nej det kanns lite, lite fornedrande nastan. Starkt ord men du fattar vilken

kansla.

Det skulle vara fornedrande att gilla en bild till nagon en foljer men som inte foljer en tillbaka.
Samtidigt ar det inte alltid latt att se vem det ar som utovar makten i de har situationerna, Ida

fortsatter:

Men kanske att makten dr skev da for att vi kinner sa det dvertaget eller den gladjen.. men
att den personen har mycket mer avslappnat forhallande till Instagram.. som ba likear en
bild en gillar typ (skrattar), jag vet inte da, vem som egentligen har makten. Om det ar vi

eller dem...

Det finns ett "Vi och Dem” tink pi Instagram mellan olika anvindare. A ena sidan har de som inte

foljer tillbaka verhanden eftersom det betyder att de inte bryr sig lika mycket. A andra sidan bryr
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sig de som foljer dnnu mindre eftersom de foljer anvandare som inte foljer dem tillbaka och har

darfor overhanden. Det ar viktigt att inte bry sig pa Instagram.

2.5 Om integritet

Begreppet integritet ar inte helt littdefinierat. Som sa manga andra begrepp har det manga olika
betydelser for olika manniskor. Men en kan nog siga att det har nagot med ens privatliv att gora
och till vilken grad en later andra manniskor fa tilltride dit. Idag anvinder de flesta internet varje
dag, och som vi har sett ar en stor del av den anvandningen att dela personlig information.Vi delar
med oss av var identitet till vara vinner men samtidigt delar vi den ocksa med de foretag som ager
tjdnsten och som sedan kan silja vidare var information till andra foretag. Enligt Robert Ostling har
vi i Sverige stort fortroende for “storebror”, det vill siga staten, eftersom det inte har skett nagra

storre skandaler i Sverige (Ostling 2012, s 74).

Olivia i min studie uttrycker en radsla och paranoia over att bli forfoljd och valjer darfor att ha ett
privat konto pa Instagram. Dessutom satter hon granser for hur mycket av hennes privatliv och
person hon viljer att dela med sig av. Det ar andra manniskor hon ar radd for, inte Storebror: ”’Ja
men jag ar mer radd for folk an vad jag ar radd for staten. Jag raddas av min vansterhjarna. Staten ar
bra. (Skrattar)”. Hon kinner sig tryggare av att veta att staten har koll pa vad som hander. Men alla

smabroder; alla foretag, tainker hon att det 4r av vana som hon inte bryr sig sa mycket:

Jag har inga starka kinslor at nat hall dver det [...] men jag tror att assa, i dagens samhille
sa som det ser ut s tror jag att man vanjer sig eller, jag tror att varan generation ar ganska
vana vid att det ar sahar och inte tinker sa mycket pa vad det innebar eller om det ar

krinkande eller inte. For att sahar, dven om vi inte ar fodda inne i internet sa ar vi forsta
generationen som ar uppvuxna med internet [...] amen jag har bott i England och speciellt
i London assa sahdr CCTV ar overallt. Du ir 6vervakad konstant. Och jag har nog tankt att
sahdr ja det ar lite krinkande men jag har nog inte, jag har aldrig tyckt att det varit sa
jobbigt, jag har snarare varit sahar, kanske lite naiv med det att tinkt att amen hinder det
nanting sa finns det pa film. Men det kanske gar ihop med att jag 4r en ganska radd

paranoid manniska. Att jag tycker typ inte att det ar sa jobbigt.

Den har vanan av att inte kanna sig krankt av 6vervakningen ar nagot alla mina respondenter delar.
Humphreys (2014) studie om Dodgeball visar att anvandarna gick med pa dvervakningen eftersom
de sjalva fick ut nagot av det. Genom att dela sin information till foretaget Google ingick de i en
Frivillig Panoptikon. De delade informationen till foretaget eftersom de kunde anvanda det som

mellanhand till att dela sin information med sina vanner och dirmed motas upp pa stan. Att
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anvandare av Instagram viljer att dela med sig av sitt privatliv pa olika sitt, trots att detta kan
anvandas for foretagets profit, kan forklaras genom Frivillig Panoptikon. De kanner inte av
krinktheten eftersom de ar vana vid den men ocksa for att de sjilva far ut nagot av att dela sin
personliga information. De far ut gemenskap och de far ut glidje som vi sett i tidigare avsnitt.

Linnea vet att hon ska vara orolig over Instagrams overvakning men kdnner det inte:

Ja det ar ju obehagligt. Tanker jag. Assa, eller assa jag bryr mig inte s mycket om jag ska
vara helt darligt. Men det 4r ju 4nda... vad heter det hela den internet-
informationsinsamlingen ir ju dnda liskig tycker jag. P4 nat plan. Aven om jag inte... eller
jag vet att den ska va laskig fast jag kanner det ju inte i mig. Men det ar ju det om man
tinker lite pa informationsinsamlingsgrejsak kan anvindas mot en blablabla men det ar inte

sd att jag, jag ar ju inte aktivt orolig for det liksom.

Robert Ostling menar att vi frivilligt limnar ifrin oss informationen eftersom vi inte sjilva forstar
vart eget basta. Han menar att det ar informationen till alla smabroder som vi maste oroa oss for,
inte storebror (Ostling 2012, s 75). P4 Instagram blandas ditt flode av kompisars bilder med olika
sponsrade bilder. Dessa reklambilder sticker inte ut allt for mycket men ar anda nagonting som
anvandarna reagerar pa, och da negativt. | mina deltagande observationer var reklambilder nagot de
flesta respondenter kommenterade med avsmak. De blev irriterade over det snarare an
inspirerade. Anviandarna odlar instagramflodets tridgard tillsammans och far sin skord genom
gemenskap, narhet och sjalvpresentation. Foretagens reklam vaxer som ogras och blir som

maskrosor upplockade utan vidare uppskattning.

Samtidigt ar foretagens informationsinsamling reell. Algoritmer satter in oss i olika fack som
genererar att vi hamnar i en filterbubbla. David Lyon har i en annan text “Surveillance as social
sorting: computer codes and mobile bodies” (2003) diskuterat hur overvakning har skiftat i tiden
fran det orwellska, vad vi kallar dvervakarsamhallet, till att Overrepresenteras av dataprogram som
samlar in information om oss pa internet. Det han kallar Social sortering ar nédvandig for samhaillet
och manniskan for att ha ordning men riskerar ocksa att skapa stereotyper och foljaktligen
behandla manniskor olika. Detta leder till att manniskors chanser i livet begransas. De dataprogram
som sorterar oss socialt leder till att vi hamnar i dessa filterbubblor, vi ser det pa internet som
internet tror att vi vill se utifran vad vi har interagerat med. Vart deltagande i den frivilliga
panoptikon kanske inte krianker var integritet, men har som konsekvens att sortera oss socialt i
olika kategorier.Vi har lite kontroll éver de olika sociala forumen vi ingar i. Men att garantera att
inte fa sin integritet krankt skulle i sin tur innebara att ga ur de sociala medierna som vidare
innebar att en stor del av vara sociala liv och sammanhang gar forlorade.
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| linje med Daniel Trottiers (2012) studie om Facebook uttrycker mina respondenter att
mojligheten till att fa sin integritet krinkt ar nagot en gar med pa nir en ingar i ett forum som
Instagram. Det ar en risk anvandarna far ta och om integriteten skulle bli krankt har anviandarna sig
sjalva att skylla (a.a, s 81). Jolin tanker sig att det ar genom reklamen Instagram fortfarande kan vara
ett gratis forum. Hon menar ocksa att Instagram inte utger sig for att vara ett privat forum,
tvartom tycker hon att Instagram verkar vara ett valdigt offentligt socialt forum och att en darfor

maste tinka sjilv pa vad en delar:

Jag tycker att ndr du anviander sociala medier generellt sa maste du alltid vara medveten
om faktumet att ingenting du delar eller ingenting du gor ar helt privat, aven om inte alla
kan se det nirsomhelst eller hursomhelst, samtidigt sa maste du ta hansyn till att allt du

gor eller delar kan bli offentligt.

Hon sjalv har ett privat konto trots att hon inte delar valdigt personlig information. Hon arbetar
som larare och forklarar darfor det med att hon inte vill att hennes elever ska kunna kolla upp
henne och ha koll pa hennes liv. Men aven for att hindra att framtida arbetsgivare ska kolla upp

henne:

Typ ocksa framtida arbetsgivare och sant. Jag skulle vilja att de alltid gav mig, jag vet inte
men kanske ’the benefit of the doubt’, eller att det kan vara fordelaktigt att de inte vet allt
om mig eftersom jag da kan ge ett riktigt forsta intryck. Om de redan vet massa om mig sa
kan de redan ha ett visst intryck av mig. Jag vill inte att de ska bli influerade av mitt
instagramkonto eftersom jag inte ar noggrann med hur jag komponerar det, jag bara delar

hursomhelst och jag tinker inte pa hur det kan se ut fér manniskor som inte kinner mig.

Som vi har sett i tidigare avsnitt kan Instagramkontot anvandas for att fa en uppfattning om
anvandare. Jolin som inte lagger storre vikt vid att komponera hennes konto vill inte att manniskor
hon inte kanner ska doma henne efter det. Daribland framtida arbetsgivare som hon hellre vill ge
ett forsta intryck vid pa en intervju. Hon vill kunna styra det intryck de far av henne i stunden. Om
arbetsgivaren redan har ett intryck av henne forsvarar det arbetet for henne att spela den roll hon

vill i den situationen. Pa sa vis minskar hon den risken genom att ha ett privat konto.

Sa pa sociala medier forvintas det att andra anvandare ska kolla pa det en lagger ut om sig sjilv. De
agerande vill att publiken ska se pa deras framtradande men inte vad som finns bakom kulisserna.

Det hir kontrollerar de genom privatinstillningar dir de reglerar vilka som far se deras bilder. De
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kontrollerar vilka som far se och de kontrollerar sitt egna framtradande. Ida delar inte information
som kan riskera att komma tillbaka till henne i livets forandring. Hon vill inte lagga upp for mycket
information om hennes partner eftersom hon, om det skulle ta slut, inte vill att andra anvandare

ska kunna folja avslutet:

En kansla av att man inte vill att vem som helst ska kunna kolla. Jag vet inte.. Saker som, det
ar val samma sak som om man ar ihop da att man inte vill ligga upp for mycket for att man
vet att det.. det kanske inte alltid kommer va sa.. det blir vildigt konstigt att folk ska fa folja
ens liksom, personliga trauman liksom. Typ man gor slut kan va ett trauma. For jag sjalv
fattar ju det, jag fattar nar folk gor slut pa sociala medier med en gang for att dom inte
ligger upp bilder pa den personen. Och man vill kanske, inte orkar att nan ska sahir veta

om det eller tinka pa det eller spekulera i det... Och sant..

Den har kontrollen i vad en lagger upp gar i linje med vad Trottiers (2012, s |114) respondenter
utgav. Dar var de inte oroliga for att integriteten skulle bli krankt eftersom de kande att de var
vana internetanvandare och hade kontroll pa den information de la ut om sig sjalva. Ida tar den har
kontrollen genom att inte dela vissa saker. Aven Linnea gir i dessa spar: ”Jag visar ju upp saker men
det ar helt oskadligt” Det ar oskadligt eftersom det inte gar in pa djupet av hennes privatliv. Hon

haller vissa barridrer mellan offentligt och privat i det hon delar. Olivia resonerar pa foljande vis:

Jag skulle aldrig lagga upp.. amen bilder som jag tycker ar for nara vardefull verklighet [...]

jag viljer ju vem som far tillhéra min offentlighet.
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3. Slutdiskussion

Mitt syfte med det har studien var att undersoka hur anvandare forhaller sig till dvervakning av sig
sjdlva och andra pa Instagram. Nedan foljer en diskussion kring de viktigaste resultaten fran min
forskning. Det ar alltsa vad jag har kommit fram till genom att analysera mitt material med de

teoretiska utgangspunkter jag anviant mig av.

Pa Instagram ir anvandarnas konton deras sjalvpresentation. All den aktivitet som sker ar del av
den roll som anvandaren vill ge intryck av att ha. For att anvandarnas foljare och stalkers, dess
publik, ska fa ritt bild av anvindaren maste hen darfor hela tiden kontrollera sin egen aktivitet. Det
giller inte bara de foton och videos som anvandaren delar med sig av, utan ocksa de konton hen
foljer och de bilder hen viljer att ge en like. Allt detta maste fungera ihop till ett sammansatt
framtradande. All synlig aktivitet maste darfor hanteras varsamt och den aktivitet som inte passar
in i rollen maste ske genom hemlig konsumtion. Det vill siga, anvandaren maste undvika att ge en
like till bilder hen gillar som inte passar in pa rollen, trots att hen egentligen gillar bilden.
Sjalvpresentationen, den offentliga identiteten, ar som ett slags idealroll (Goffman 2014). Varje ny
post och aktivitet dr ett satt att fa sin idealroll bekraftad. Varje nytt framtradande ar en chans till
applader och dirmed fa sitt agerande godkint av publiken. Ett godkant framtradande ar lika med
ett godkant liv. Liksom i Marwicks studie (2012) vet respondenterna i min forskning om att deras
sjalvpresentation blir overvakad. De inte bara forvantar sig det, de begar det. Sjalvpresentationen

skapas med blicken av publiken. Det ar en konsekvens av 6vervakningen som sker pa Instagram.

Overvakning mellan anvindare pa Instagram fungerar eftersom den ir omsesidig. Den har blivit
normaliserad och ir en kalla till ndje (Lyon 2014). Anvindarna overvakar varandra for att fa
kontroll pa sin omgivning. Det ar ett sitt att salla bort manniskor som en inte har nagot
gemensamt med och att salla fram det en har nagot gemensamt med. De kategoriserar andra
anvandare i deras sfirer med den information de samlar in genom instagramstalkingen. Pa sa vis tar
de kontroll over framtida moten som sker utanfor natet - offline. Erving Goffman skrev boken Jaget
och maskerna redan 1959, en bok full med rollteorier som forklarar hur manniskor drar slutsatser
om andra manniskor genom tidigare erfarenheter. Idag, nastan sextio ar senare, har dessa slutsatser
tagits till en ny niva. Idag sker det har arbetet redan innan moétet mellan individer ager rum.
Anvindare pa Instagram drar slutsatser om andra anvindare genom den information de finner pa
deras konton. Samtidigt kan anvandarna styra den roll de vill spela, och de intryck de vill ge annu

starkare. Teaterscenen och dess identitetsspel har darfor natt en hogre grad av sjalvmedvetenhet.
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Forutom att Overvaka andra anviandare for att na deras sjilvpresentation, oOvervakar ocksa
anvandarna sig sjilva. Det sker ett slags sjalv-dvervakning (Humphreys 2014). Anvandarna gar in i
rollen som publik for att 6vervaka sitt egna framtradande med ett utifranperspektiv. De gor detta
for att forsoka forsta hur de uppfattas av foljare och stalkers. Pa sa vis kan de ocksa reglera sig

sjalva for att passa in i den norm som finns pa forumet.

Samtidigt som anvandarna delar information till andra anvandare, delar de ocksa information till
foretag. De ingar i en Frivillig Panoptikon (Humphreys 2014). Eftersom anvandarna pa manga sitt har
vaxt upp med internet och den overvakning som sker av foretag, delar anvandarna med sig av
information av sig sjalva av vana. De kanner inte att deras integritet ar krankt eftersom de inte bryr
sig sa mycket. Viktigare ar att skydda sin integritet gentemot andra anviandare pa Instagram vilket
vissa gor genom att stilla in sitt konto privat. Andra atgirder ligger i att inte dela information som
de tinker kan skada dem. Manga av mina respondenter delar inte information som ligger allt for
nira deras offline-personlighet. De gor dessa val for att inte bli domda eller fa deras liv spekulerade
runt. Den offentliga identiteten ar ihopsatt for att fa uppskattning av andra anviandare men ar

samtidigt ihopsatt med inte allt for personlig information.

Med det sagt skapar Instagram ocksa sociala sammanhang och samhérighet med andra anvindare.
Det ar ett kommunikationsmedel som mojliggor att relationer pa distans, med manniskor pa andra
stallen i varlden, kan hallas vid liv. Pa Instagram har de koll pa vad distanserade bekantskaper har for

sig och de far en inblick i deras vardagsliv som de delar med sig av.

Vidare finns det en oskriven regel att anvandare foljer varandra.Alltsa, om en anvandare borjar folja
en annan anvandare ar det kutym att den foljer anvandaren tillbaka. Detta galler framforallt mellan
bekantskaper. Om anvandaren daremot valjer att inte folja tillbaka skapas det en ojamn maktbalans
som kan leda till konflikt offline. Nar en foljare gillar en anvandares bild som inte foljer tillbaka visar
den forre ett intresse som inte ar omsesidigt, foljaktligen hamnar maktovertaget hos anvandaren
som inte foljer tillbaka, det ar hogst status att inte visa intresse. Samtidigt kan akten att gilla en
anvandares bild som inte foljer en tillbaka visa pa ett annu hogre ointresse eftersom den
anvandaren da ir sa ointresserad att den inte bryr sig om att den visar intresse. Pa sa vis har den

anvandaren ett mer avslappnat forhallande till Instagramaktiviteter och sa ocksa maktovertaget.

Instagram ar alltsa ett forum med flera komponenter att tinka pa. Du ska presentera dig sjalv ritt,

om det sa handlar om foton pa dig sjalv, eller foton du ger en like. Du ska ge uppskattning till dina
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vanner och bekanta genom att folja och gilla deras bilder samtidigt som du ska ha ett avslappnat
forhallande till aktiviteten och inte verka alltfor angeliagen. Hela Instagram ar ett forverkligande av

den teaterscen som Goffman forutspadde for sa linge sedan.

3.1 Vidare forskning

Nya tekniker och sociala medier utvecklas hela tiden sa snabbt att det ibland ar svart att hanga
med. Internetfenomen blir virala och byts ut innan manga forstar vad dem ar. Sociala medier,
daribland Instagram, och mangder som jag sjalv inte har nagon aning om vad de heter eller hur de
fungerar, ar en stor del av unga manniskors liv. Forskning behdvs for att forsta ungdomars liv idag
och sociala medier ar viagen en bor ga enligt mig. Hur hanterar ungdomar livet pa och utanfor
sociala medier och vad far sociala medier for konsekvenser for deras sociala liv? Vad far sociala
medier sasom Instagram for konsekvenser pa deras sjalvbild? Detta ar fragor forskare bor stalla
och undersoka djupare. Det hade varit intressant att studera ungdomar i grinsaldern mellan barn

och vuxen, da kanske steget till ett mer sjilvstandigt liv ar nara.
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4.4 Intervjuer

Linnea 2017.02.07
Alba 2017.02.08
Jolin 2017.02.08
Moa 2017.02.09
Olivia 2017.02.10
Ida 2017.02.12

Intervjuerna finns i forfattarens ago.

4.5 Bilagor
Intervjuguide

Personligt

Vad heter du?

Hur gammal ar du?

Vart bor du?

Vad ar din sysselsattning?

Historia
Hur lange har du haft Instagram?
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Varfor skaffade du det?
Varfor har du det idag!

Vad ar det basta med Instagram?
Vad ar det samsta med Instagram?

Kan Instagram ge dig stress pa nagot sitt?

Foljare
Ar din Instagram privat eller oppen?
- varfor da?

- om privat, hur kommer det sig att du accepterar vissa foljare och vissa inte?
Vilka foljer du? (Urval)

Anvindande

Hur ofta ar du inne pa Instagram?

Vad goér du da?

Brukar du ga in och kolla pa vad de du foljer gor pa Instagram?
Anvander du "detta kanske du gillar”?

Ser du nagot monster i det flodet?

Hur kanns det?

Privat

Vad lagger du upp pa Instagram?

Hur tanker du nar du lagger upp bilder?

Hur tinker du kring privat/personligt/offentligt pa appen?

Dina foljare kan ju se lite hur du anvander appen, funderar du nansin pa det?
Gor detta att du gor nagot/gor inte nagot pa appen?

Pa vilket sitt har du koll pa dem du fdljer?
Har du tagit bort nagon bild i efterhand nagon gang!?
Pa vilket sitt har du koll pa dig sjilv genom Instagram?

Vad tycker du om att Instagramstalking?
Tanker du att folk kan gora det pa dig? Har det nan effekt?

* be personen demonstrera hur hen anvander Instagram.

Ar det nagot du vill tilligga?
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