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Abstract

Titel: ”Det lilla gor s mycket"
Forfattare: Ulrika Kratz och Jessica Janzon
Nyckelord: Familjehem, sammanbrott, handledning.

Syfte: Vi vill med denna uppsats undersoka vad ett familjehem har for erfarenhet av
sammanbrott och vilken betydelse handledning haft innan, vid och efter ett sammanbrott. Vi
vill genom var kvalitativa studie och dess resultat belysa hur handledning kan paverka ett
familjehem.

Fragestillningar:
* Vilken betydelse har handledning haft innan, vid och efter ett sammanbrott i
familjehemmet?
* P4 vilka sitt har handledningen varit hjdlpsam? Vad har varit mindre hjilpsamt?

Analys och teorianknytning

Informationsinhdmtandet bygger pa djupintervju med en informant som har erfarenhet av
flera sammanbrott under deras 15 &r som familjehem. Vi har valt att fordjupa oss i1 fyra
placeringar dér tre av dem ledde till sammanbrott och det fjairde kunde forhindras med
stodinsatser. Vi har valt att analysera inhdmtat material med hjélp av pentadanalys som sedan
teorianknutits med hjélp av systemteori, kristeori, narrativteori, KASAM, mentalisering och
anknytningsteori .

Resultat och slutdiskussion

I resultatet kan vi tydligt utldsa hur viktigt det &r med en ndrvarande familjehemssekretare
som familjen har en tillitsfull och bédrande relation till, vilket paverkat familjens upplevelse
innan, vid och efter ett sammanbrott. Vidare har kontakten med barnens nitverk varit en
betydelsefull del for familjen, det tredelande fordldraskapet. Familjen utrycker vikten av att de
fatt aterkoppling efter avslutad placering, antingen via barnets eget ndtverk eller fran sin
familjehemssekreterare. Detta for att kunna gora ett bra avslut for alla berdrda inom systemet.

Familjen skildrar vikten av att bli lyssnade pa, respekterade i sin upplevelse. De har en lang
erfarenhet som familjehem och har ddrmed kunnat kdnna igen varningssignaler innan ett
sammanbrott blev ett faktum.

Handledning kan innehélla bade sma och stora handlingar som blir hjdlpsamma for var familj
att klara sitt uppdrag, sa som utbildning, stdd, kénsla av delaktighet, ndgon som driver drendet
framat samt att socialtjdnsten arbetar med hela systemet. Familjen siger: "Det lilla gor sa
mycket”.
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1. Inledning

Vi arbetar som familjehemssekreterare inom Goteborgs stad och har gjort sa i flera ar. Ett
arbete som vi bada tycker dr vildigt roligt, utmanande och utvecklande. Under hdsten 2015
fick vi mojligheten och férménen att fordjupa var kunskap i familjehemsarbetet genom denna
utbildning, “Fortbildning for familjehemssekreterare med fokus pa handledning”. Under tva
ar har vi genom olika intressanta foreldsningar som knyter an till vart dagliga arbete inom
familjehemsvérden fordjupat och forfinat “hantverket” som vi anser att familjehems-
sekreterarrollen innebér. Vidare har vi dven fatt videoinspela véra handledningssamtal, som vi
dérefter fatt handledning pa. En bade givande och utmanande kunskapsfordjupning.

Under utbildningens gang har vi successivt borjat fundera kring sammanbrott i
familjehemsvéarden som ett kunskapsomrade vi ville titta ndrmare pd och fordjupa vara
kunskaper i, d4 vi bdda har erfarenheter av sammanbrott i virt arbete som familjehems-
sekreterare.

2. Syfte

Vi vill med denna uppsats undersoka vad ett familjehem har {for erfarenhet av sammanbrott
och vilken betydelse handledning haft innan, vid och efter ett sammanbrott. Vi vill genom var
kvalitativa studie och dess resultat belysa hur handledning kan péverka ett familjehem.

3. Fragestillningar

* Vilken betydelse har handledning haft innan, vid och efter ett sammanbrott i
familjehemmet?
* P4 vilka sitt har handledningen varit hjdlpsam? Vad har varit mindre hjilpsamt?

4. Centrala Begrepp

4.1 Handledning

Under var utbildning har vi blivit varse att handledning kan rymma mycket. Vi har tagit del av
olika artiklar, bocker, foreldsningar och diskuterat begreppet med kurskollegor. Vi har nédrmat
oss Dbegreppet teoretiskt, men ocksd fatt sdtta fokus pad oss sjilva 1 véra
handledningssituationer och pa sa sétt kunnat skapa och stirka var handledaridentitet.

Nir vi tittade ndrmare pa vad socialtjdnstlagen sdger sa framhaélls det 1 6 kap SoL (2001:453)
att ndmnden &r skyldig att ge familjehemmet rad, stdd eller annan hjélp for att familjehemmet
pa basta sitt ska kunna utfora sitt uppdrag. Det kan t ex innebéra tdt och regelbunden kontakt
med familjehemssekreterare samt ge familjen mojlighet till avlastning och utbildning.
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Johansson och Bick-Wiklund (red) (2012) tar upp tankar om vad handledning &r och skapar.
Handledningen kan ge handlingsutrymme och mdjlighet till reflektion med kritiskt anslag,
samt att portalparagrafen i handledningen &r demokrati, solidaritet, trygghet, jaimlikhet och
aktivt deltagande.

Soéderquist (2002) tar upp att mélet och fokus i handledning dr professionell utveckling, hjdlp 1
drenden och avlastning. Han beskriver vidare att handledning é&r ett tillfdlle till inldrning, som
alltid omkonstrueras i samspel, dialog och forhandling. Syftet &r att lyfta den andres
kompetens och resurser. Handledningens “meta-budskap” &r att vara en trygg och kreativ
plattform som orkar bdra ambivalens, oklarheter och omprovning, vilket skapar mot-ork for
uppgivenhet och lasningar.

Ostanbiick, Karlsson och Berggren (2007) tar upp att stddet kan utformas individuellt och kan
se mycket olika ut frdn familj till familj. For en del familjer innebér det olika stodinsatser och
for en del andra ligger betoningen pa utbildning och information. I uppsatsen refererar
forfattarna dven till Killén (1991) som tar upp att det stdéd och handledning som
familjehemssekreteraren investerar i familjehemmet &r en stark faktor till hur lyckad en
placering blir. Killén pekar ocksé pa vikten av dialog kring vad man som familjehem kan vara
med och péverka i1 uppdraget.

4.2 Vir definition av handledning och dess forutsittningar

Niér vi problematiserat kring handledning har vi kommit fram till att det 4r s mycket mer &n
strukturerade handledarsamtal. For att fa till en god relation anser vi att det &r flera
komponenter som méste komma till stdnd. Vi tror att familjehemmet 1 grunden maste uppleva
att de har ett bra och adekvat stod i sitt uppdrag. Det kan innebéra stdd i form av avlastning,
men ocksd att familjehemmet kénner sig ndjda med den ekonomiska erséttning familjen
erhaller, att det inte ligger och “’skaver” och didrmed stor relationen. Vidare att familjehemmet
upplever en kontinuitet och delaktighet i teamet kring barnet, och att det ocksd finns en
omsesidig respekt och tillit mellan familjehemmet och familjehemssekreteraren. Det &r viktigt
att familjehemmet kénner sig lyssnade pd, respekterade da vi samskapar en bild av
verkligheten via spraket (Andersen 2011) Familjehemmet méste uppleva att deras fragor till
familjehemssekreteraren tas pd allvar och inte upplevs som att de inte behdrskar uppdraget.
Var roll som handledare ska hjélpa familjehemmet att bibehdlla nyfikenheten kring det
placerade barnet och dess nitverk. Handledning bygger pd bade sma och stora handlingar, ett
hallande och stodinsatser som kan ske bade enskilt och i grupp. Sjdlvklart maste dven
familjehemmet vara nyfiken pa att ta till sig ny kunskap och ha ett reflekterande sinnelag.

4.3 Familjehem

Socialstyrelsens definition pa familjehem é&r foljande: Med familjehem avses, enligt 3kap. 2 §
SoF, ett enskilt hem som péd uppdrag av socialnimnden tar emot barn for stadigvarande vard
och fostran eller vuxna for vard och omvardnad vars verksamhet inte bedrivs yrkesmaissigt.
Med yrkesmassigt bedriven verksamhet avses att den bedrivs kontinuerligt i forvarvssyfte. Ett
familjehem kan antingen vara ett hem i barnets nitverk, eller sa kallat ndtverkshem, eller ett
hem dér familjehemsforildrarna inte har ndgon tidigare relation till barnet.



Om man soker pd ordet familjehem pé Goteborgs stads hemsida kan man ldsa f6ljande: Har ni
plats i hjirtat och plats hemma? Ar ni beredda att 6ppna ert hem och er familj fér nigon
annans barn? Har ni tid, ork och engagemang for ett utsatt barn som behdver ett tryggt hem?
(- - -) Ni som familjehem ska 0ppna ert hem och er familj for barnet, dela det med barnets
fordldrar och samarbeta med socialtjdnsten. Familjehem &r det man forr i tiden kallade for
fosterhem. En speciell form av familjehem é&r jourhem, som akut kan ta hand om barn som
stannar en kortare period.

Barnen som behdver komma till ett familjehem &r, som alla ménniskor, olika. Vad de har
gemensamt 4r att deras fordldrar av olika orsaker inte kan ge dem den trygghet och det hem de
behover. (---) Barn som bor i familjehem ska néstan alltid ha kontakt med sina fordldrar och
slakt. Samarbetet med dem &r en viktig del i uppdraget som familjehem. Familjehemmet har
ansvaret for den dagliga omsorgen, men socialtjdnsten finns alltid till hands for vigledning.

4.4 Tredelat forialdraskap

Inom familjehemsvérden &dr begreppet tredelat fordldraskap nigot som ofta diskuteras och
efterstrdvas. 1 praktiken innebdr det en aktiv samverkan kring det familjehemsplacerade
barnet. Socialtjansten har det yttersta ansvaret for att samverkan sker mellan socialtjénst,
biologiska fordldrar och familjehem med fokus pa barnets bésta. Alla delar i systemet ér lika
viktiga om 4n 1 olika sammanhang och omfattning. Nar det tredelade fordldraskapet fungerar
skapar det en béttre forutsattning for en lyckad placering, dir virden nar fram till barnet.

4.5 Sammanbrott

I Socialstyrelsens rapport (2012), som tar upp forekomsten av sammanbrott i
familjehemsplaceringar bland yngre barn och ldngvarigt placerade barn. Syftet med studien
var att identifiera riskfaktorer for ssmmanbrott och i och med det férebygga oonskade avbrott
i familjehemsplaceringar. Termen sammanbrott avser oplanerade avbrott i
familjehemsplaceringar. Rapporten visar bl. a pé att ca var fjarde placering avbryts i fortid.
Oftast dr det familjehemmet sjédlva som avbryter placeringen. Om barnet dr yngre dn tva ar vid
placeringen &r risken for sammanbrott liten, bland barn &ver tolv ar var sammanbrott
vanligare. Bland de dldre barnen kommer initiativet till att avbryta placeringen oftare fran
dem sjélva. For den yngre gruppen lag fordldrarna bakom sammanbrottet i storre utstrackning.
Identifierade riskfaktorer for sammanbrott som framkommer &r: barn/unga med
beteendeproblem, som tidigare varit med om sammanbrott och att ett biologiskt syskon ar
placerat i samma hem. Bland de yngre barnen kan &ven riskfaktorer vara att det i
familjehemmet finns jamnariga biologiska barn. Enligt rapporten foregicks sammanbrotten
ofta av varningssignaler till socialtjinsten. Socialstyrelsen drar slutsatsen att barnet,
familjehemmet och de biologiska fordldrarna behover fa mer stod for att forhindra att
konflikter uppkommer och 1 att 16sa uppkomna konflikter.

I SoU 2015:71/29 med bilaga 18 tas bl. a upp att ndr socialndmnden beslutar om
familjehemsplacering méste familjehemsforaldrar uppmuntras att vilkomna barnet i sitt hem
fullt ut och engagera sig langsiktigt. Det krdver sidrskilt vél fungerande familjehem, en
langsiktig planering och en stddjande organisation for familjehemmen. Varje sammanbrott i

8



ett familjehem som beror pa att familjehemsforédldrarna inte formar ha kvar ett barn ér ett svek
mot det placerade barnet som samhéllet maste gora sitt yttersta for att undvika. En av manga
andra redovisade orsaker till att risk for sammanbrott 6kar dr bl. a byte av socialsekreterare
och “finansiella restriktioner” inom socialtjinsten.

Mattson (2006) tar upp att inget specifikt regelverk finns vid sammanbrott. Om det ar
familjehemmet som avbryter maste ndmnden rannsaka sin del. Vad blev fel,
familjehemsutredningen, samarbetet, stodet? Namnden har i1 dylika fall brustit i sitt aktiva
ansvar att ge barnet tillfredsstdllande vard.

4.6 Var definition av sammanbrott

Vi som familjehemssekreterare patalar alltid for vara familjer vikten av ett livslangt uppdrag,
att finnas kvar i barnets liv dven efter avslutad placering. Det placerade barnet ska veta att
fordldrapersonen inte kommer att svika. Samtidigt vet vi att sammanbrott sker i véra
familjehem.

Niér vi har problematiserat kring var definition av sammanbrott menar vi att det foreligger om
ndgon av aktdrerna i systemet vill avbryta en varaktig placering innan alla (centrala) mal i
vérdplanen dr uppfyllda. Det innebédr att bdde familjehemmet, socialtjansten och barnets
vérdnadshavare kan vilja avbryta virden i fortid. Vidare kan det dven innebéra att ett barn vill
avbryta placeringen, dock under forutsittning att barnet &r dver 15 ar och det inte foreligger
LVU-skal.

4.7 Matchning

For att hitta ett passande familjehem till ett barn som ska placeras méste man ta reda pa sa
mycket som mgjligt om barnets historia, behov och nuvarande situation. Liknande
information maste inhdmtas om ett tilltdnkt familjehem for att kunna matcha ihop rétt barn till
ritt familj.

5. Tidigare kunskap inom omradet

Nér vi sokt tidigare kunskap pd detta omréde finner vi mycket material kring antingen
handledning/stod till familjehemmen eller sammanbrott i familjehemsvarden, men inte si
mycket fokus pé handledningens betydelse vid sammanbrottet. De kdllor som givit adekvat
information utifrdn vart dmnesval, och som vi ocksa refererar till i vir uppsats, dr frimst
Socialstyrelsens rapport (2012), Statens offentliga utredningar (2015:71/29) och Titti Mattson
(2006).

Andersson (2008) tar upp att sammanbrott i familjehemsvird &4r en riskfaktor. Hon
problematiserar att det inte alltid dr en risk utan kan ocksa vara ett skydd for barnet. Om
barnet inte fir en plats i familjen och inte kdnner en samhorighet och trygghet, blir
sammanbrottet istdllet ett skydd for barnet. Risk fér sammanbrott motverkas om det finns ett
samarbete mellan familjehemsfordldrar och ursprungsfamilj da barnets lojalitetskonflikt
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minskas. Socialtjdnsten uppfoljning av placeringen dr viktig. Oavsett hur noggrant forarbete
som gjorts kan man aldrig veta pa forhand hur placeringen kommer att bli. Det handlar 1
grunden om att passa ithop och kdnna samhorighet.

Vidare skriver Mattson och Vinnerljung (2016) i sin rapport att det finns fa studier, bade
nationellt och internationellt som granskar hur vanligt det 4r med sammanbrott avseende
langvariga familjehemsplaceringar. De beskriver att familjehemsvard &r en brécklig
uppvaxtgrund som egentligen inte ger barnet nadgon “rétt” att tillhora den nya familjen utan
grundas pd ett administrativt beslut. De ger i sin rapport forslag pd forbattringar inom
familjehemsvérden, men inget huruvida familjehemmets handledning skulle kunna minimera
risken for sammanbrott.

6. Teori

6.1 Systemteori

Systemteori d4r en Overgripande teori som ofta anvdnds inom socialt arbete och
familjehemsarbetet. Grundtanken inom systemteorin dr att vi alla ingér i1 ett system som
samverkar med varandra. Det innebér att man inte enbart ser till en persons agerande utan till
samspelet 1 forhéllande till andra. Samspelet ar alltid dmsesidigt. Inom systemteorin utgar
man ifran att varje del av ett system, alltsé varje person har kunskap, forforstaelse och en egen
sanning och dédrmed &r expert pd sin egen historia. Man kan se familjen som ett system,
bestdende av barn och vuxna. Varje familjemedlem ingér &ven i andra system samtidigt, t.ex.
pa arbetet, 1 skolan, i grannskapet eller i bokklubben. Inom systemteorin &r helheten av
systemet alltid storre &n delarna. Om det blir fordndringar i ndgon del av systemet paverkas
hela systemet. Inom systemteorin utgar man inte fran linjirt tinkande utan cirkulért. Det
innebdr att man inte pd forhand kan veta att handling A alltid blir resultat B. Det cirkuldra
tankandet innebér istillet att handling A:s resultat beror pa i vilket system det sker da
systemet alltid dr i fordndring och samspelar med andra system. Vid handledning av
familjehem enligt systemteoretisk teori kan man dven tdnka utifrdn tre olika dominer som
man som handledare kan forhalla sig till, estetikens domén, forklaringarnas domén samt
produktionsdoménen. (http://gck.nu) Dessa kan i korthet forklaras enligt foljande:

Estetikens domdn — Ett personligt, kinsloméssigt perspektiv.

Denna domin innehéller vara onskningar, véra virderingar och normer, det vi tycker ar rétt
och fel, véra attityder och var livsdskadning. Det dr i denna domén vi ger mening &t en given
handling. Vara erfarenheter och hur vi agerar i en situation, s& att alla kan kénna sig
respekterade. Det dr i denna domén som det visar sig hur vi vill gora ett bra och meningsfullt
arbete

Forklarings- och reflektions domdn — Ett nyfiket och undersdkande perspektiv.

Detta dr ett norm- och vérderingsfritt omrade. Det dr hér vi kan motas och allas roster ér lika
virda. Det finns alltsd inte en sanning eller ett perspektiv utan flera sanningar och flera

10



perspektiv. Det dr i denna domdn man kan tdnka hogt, och lyssna forutsittningslost till
varandra. Det dr i denna domén man blir nyfiken pé den andres verklighet och forstaelse.

Produktionens- och handlingens domdn — Ett logiskt och rationellt perspektiv.

Det ér i denna domin som lagar och regler géller. Normer, mél och krav satter ramarna for
vad som ska ske i en given handling. Till exempel hur barn ska uppfostras, hur hushéllsarbete
ska utforas eller hur en tondring ska bete sig. I denna domén agerar vi som om det finns en
sanning och en verklighet. Det dr i denna domén som besluten fattas.

6.2 KASAM - Kiinsla av sammanhang

Aaron Antonovsky (2005) dr professor i medicinsk sociologi och har utifran ett salutogent
perspektiv, studerat vilka faktorer som gor att en ménniska haller sig frisk och kan uppleva
god hélsa trots svara pafrestningar. Hans teori bygger pa tre centrala komponenter,
begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet som tillsammans benidmns KASAM, kénsla av
sammanhang. Dessa kan i korthet forklaras enligt foljande:

Begriplighet dr den komponent som kénnetecknar att man upplever tillvaron begriplig. Att
man kan forstd och sétta sig in 1 olika situationer. Att man upplever inre och yttre stimuli som
ar fornuftsmassigt begripliga. Att det finns en kénsla av att det som sker i livet dr ndgot som &r
forutsdgbart, dven om det i stunden kan upplevas annorlunda. I efterhand kan man sedan
forsta och handskas med det som hént.

Hanterbarhet handlar om hur man klarar av de krav som stills i olika sammanhang och hur
man moter upp dessa och finner 16sningar. Vilken upplevelse man har av att det finns resurser
att tillgd, bdde egna och omgivningens. Har man en hog kénsla av hanterbarhet upplever man
sig inte som ett offer for omsténdigheter. Vid péfrestningar i livet har man en férmaéga att tro
att man reder sig.

Meningsfullhet handlar om delaktighet, att fA medverka i processer som paverkar en. Hir
hittar vi motivationen som skapar en nyfikenhet och ett kinsloméssigt engagemang. Det dr
dven hdr som vi kan uppleva att det dr vért att handskas med svar problematik for att det
utvecklar oss som ménniskor. Det &r viktigt att ha en hog meningsfullhet. De personer som ar
engagerade har alltid en mdjlighet att vinna forstéelse och finna resurser.

Livserfarenheter paverkar var formdga att framgangsrikt hantera problem. En salutogen
livsdskadning &r beroende av alla tre komponenter finns.

6.3 Anknytningsteori

Teorin hdrstammar frén arbetet av Bowlby, psykiatriker och Winnicott, barnldkare, som var
forgrundsgestalter fran 1960-talet och framat. De ansag att det finns grundldggande behov
som alla barn har och redan fran fodseln dr programmerade att knyta an till ndgon som kan
tillfredsstdlla hens behov. Syftet dr att finna trygghet och ndrhet hos den vuxne. Det
psykologiska fordldraskapet formas efter hand genom samvaro med barnet. For barnets
utveckling dr det visentligt att det finns en eller ndgra fa stodjande anknytningspersoner under
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sméibarnsaren. Barnet behover erfara att de kan lita pa att anknytningspersonen finns
tillgénglig for skydd. Om sa inte sker blir barnet osékert och kan i och med det utveckla olika
former av Overlevnadsbeteende som kan himma barnets utveckling (Mattson 2006).

Wallroth (2010) tar upp att anknytningsteorin forklarar varfor och hur barnet redan under de
forsta manaderna av sitt liv skapar starka kénslomédssiga band till sina fordldrar.
Mainniskobarnet fods hjdlplost och ofdrdigt. Barnet &r helt beroende av sin omgivning och
kommer s att vara i flera &r. For att barnet ska ha storre forméga till 6verlevnad har de
forsetts med ett beteendesystem, anknytningssystemet. Det bestir av ett antal instinktiva
beteenden som har tvd syften; dels att se till att barnet haller sig nira fordldern och dels att
aktivera fordlderns medfodda omvérdnadssystem. Den som &r mest med barnet de forsta
ménaderna blir den priméra anknytningspersonen. Den personen behdver vara bade fysiskt
och psykologiskt nidrvarande, att kunna l4sa av och svara an pa barnets signaler. Om barnet
utvecklar en trygg anknytning kommer barnet att kunna anvénda anknytningspersonen som en
sdker bas, varifran barnet kan goéra upptiacktsfarder ifrdn och étervdnda till, som en séker
hamn. Vi véxer aldrig ifrén vart anknytningsbeteende, dven om det inte aktiveras lika latt hos
den vuxne, som hos barnet.

Broberg m.fl. (2013) tar bl. a upp vad som hénder med anknytningen for vara placerade barn.
Han visar pd att barn som placeras mer eller mindre bryter bandet med de forsta
anknytningspersonerna. Barnet tvingas da skapa kompletterande eller alternativa
anknytningsrelationer. Detta kan p4 sikt vara nigot positivt, men #r sillan okomplicerat. Aven
om kunskapen finns att barnet mar bést av fa omvardnadspersoner dr det svart att astadkomma
i praktiken inom familjehemsvéirden. En del fragor vicks kring detta; hur paverkas barnets
anknytningsutveckling vid en separation? Hur kan man forandra varden for att minska trauma
och istéllet optimalt stotta i den nya miljon? En skyddsfaktor &r att barnet vinjs in i den nya
miljon successivt och att barnet far triffa det nya hemmet innan inflytt. Det viktigaste for
barnet &dr att den nya anknytningspersonen dr kénslomadssigt tillgénglig och har ett
reflekterande sinnelag. Viktigt dr ocksd att familjehemsfordldrar far det professionella stod,
handledning och mojlighet att tédnka langsiktigt kring barnet, som deras krdvande insats
fortjénar.

6.4 Mentalisering

Den engelske psykoanalytikern Fonagy brukar forknippas med mentaliseringsteorin. Teorin
bygger pa att alla ménniskor uppfattar virlden pa olika sétt eftersom vi har olika erfarenheter,
kunskaper och intressen och hur vi kan forstd virlden ifrdn ett annat perspektiv. Att
mentalisera innebér en forméga att stilla sig utanfor sig sjilv och forsoka forestélla sig hur en
annan ménniska uppfattar en situation. Alltsé hur en annan person kdnner, tinker eller 6nskar.
Man maéste kliva ur sig sjdlv om man vill forstd en annan minniska. Aven om man inte har
samma erfarenhet, eller varit med om samma situation anvinder man sig av sina erfarenheter
for att forsoka forstd vad den andra personen kan kénna, uppleva eller tycka. Fonagy brukar
beskriva mentalisering som ”Holding mind in mind”. P& svenska brukar man sédga att man har
en forméga att se sig sjélv utifran och andra ménniskor inifrdn eller att tdnka om kénslor och
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kdnna om tankar. En god mentaliseringsformaga hjilper till att forstd varfor en annan
ménniska agerar och reagerar som den gor (Wallroth 2010).

De flesta minniskor mentaliserar utan att tinka pa det, vilket brukar kallas spontan eller
intuitiv mentalisering. Det vill sdga att det finns en vilja att forsoka forstd den andres
handlande. Genom att 6ka forstdelsen for sina egna kénslor dkar dirmed formagan att forsta
en situation eller hindelse utifran olika aktorers positioner.

Nér man aktivt uppfylls av starka kénslor, sdsom ilska och riddsla, minskar formégan att
mentalisera. Andra hinder dr om vi har erfarenheter av trauma, post-traumatisk stress, olika
psykiatriska tillstind sdsom bipoldr sjukdom, psykoser och borderline. Personer med
ADHD/ADD och autism har ocksa svarare att mentalisera.

6.5 Narrativteori

Morgan (2004) utvecklar ndrmare de olika teman, som skapar det som blivit kint som den
“narrativa terapin”. Det kan avse fOrstdelsen for minniskans identitet, ett sdrskilt sétt att
samtala pa eller att forstd ett problem och deras effekt pd méanniskors liv. Det narrativa
synséttet efterstrivar ett icke-klandrande och respektfullt forhallningssétt. Inom det narrativa
synsdttet ses ménniskan som expert pé sitt eget liv, dir ocksa tskillnad gors pa problemet och
personen. Det dr s att sdga problemet som &r problemet och inte personen. Att skilja ut
personens identitet frdn problemet och placera det utanfor sig sjilv &r ett exempel pa att
externalisera. Man vill uppna en atmosfér dér problemen dr mindre statiska och hindrande och
véra fardigheter syns ldttare. Det narrativa perspektivet vill forstirka mdojligheter till
agentskap, bli aktor i sitt eget liv.

Tva sérskilt viktiga principer dr att behélla en nyfiken position i samtalet och att alltid stélla
lagom ovanliga frdgor du sjélv inte har svaret pd. Narrativa terapeuter tdnker i termer av
beréttelser, “livsberittelser”, en balansgdng mellan dominerande och alternativa berittelser
om véra liv. Att stilla fragor som ror vem, vad, var, nir, hur och varfor kan frambringa
viktiga detaljer till en ménniskas alternativa berittelser. Hartveit och Jensen (2002) tar ocksa
upp att den narrativa handledningspositionen, som kénnetecknas av att som handledare vara
aktiv, samskapande, transparent och dubbellyssnande, inre och yttre dialog.

6.6 Kristeori

Man brukar forklara att den psykiska krisen &r ett miljo- eller situationsbetingat inre tillstand,
till f61jd av en negativ och omvélvande héndelse, dér personens kinsla av sdkerhet och
kontroll gar forlorad. Hur vi reagerar i en kris dr véldigt individuellt. Hur vi upplever krisen
paverkas dven av vilka erfarenheter vi har med oss i livet. Det dr dven viktigt att beakta
krisreaktionen i forhallande till den fas man ér i livet, vilken familjesituation man har och hur
stodet 1 ens sociala nédtverk ser ut.

Krisen kan wupplevas som fysisk, vilket bland annat kan innebdra hjértklappning,
muskelspanningar och ont i brostet. Den emotionella krisen kan visa sig genom att personen
blir ledsen, arg, kdnner skuld eller upplever angest. Den kognitiva krisen kan innebéra
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minnesforlust, forvirring och sénkt koncentrationsférméga. Cullberg (2003) professor i
psykiatri beskriver den psykiska krisen i fyra faser.

Chockfasen ér den initiala fasen som varar alltifrdn en kort stund upp till en vecka. I denna fas
har man svart att ta in det som hént. Personen kan te sig samlad, men under ytan bubblar
kénslorna och det kan vara svart att ta emot information. Kanslor som dominerar ar vrede, hat,
vanmakt och fortvivlan.

Reaktionsfasen kan vara i flera minader och innebér att man sakta borjar forsta och ta in det
som hint. Fragor som borjar med ordet “varfor” ar vanliga. Personen vill finna mening i det
som skedde och fé svar pa sina fragor. Behovet av att prata om det som har skett och “élta” ar
nu som storst.

Bearbetningsfasen innebidr att personen borjar dtergd till nuet. Personen borjar sakta men
sakert se lite ljusare pa framtiden. Personen borjar kunna sléppa tankarna pé hindelsen for en
stund och aterga till arbetet. Tidigare aktiviteter och intressen borjar pa nytt ta plats i livet.

Nyorienteringsfasen har egentligen inget slut och innebédr att man har ett 6ppet sinne och ser
an mer ljust pa framtiden. Det normala livet tar plats och sjdlvkénslan aterupprittas. Det som
intrdffat blir ett minne och blir till en ny erfarenhet som utvecklar personen.

Vissa kriser blir aldrig helt bearbetade. Det innebér att personen kan fungera i vardagen men
om en liknande héndelse skulle intréffa igen blir personens reaktion allt mer omogen just pé
grund av att krisen inte dr bearbetad. Tidigare sades det att de fyra krisreaktionerna foljde
varandra. Dock har de visat sig att de ofta dverlappar varandra och véxlar dven fram och
tillbaka.

7. Metod

Vi har valt en kvalitativ metod, da vi tror att den metoden kan finga in det vi avser att studera.
Tikkanen tog upp pa sin foreldsning (2016-03-09) att det som bl. a utmérker den kvalitativa
metoden dr ett farre antal informanter, att fokus ligger pé intersubjektiviteten och att forsoka
forsta och tolka.

Den kvalitativa metoden forsoker fa& kunskap om individens subjektiva upplevelser utifran
hens egna ord och uttryck. Undersokaren forsoker, med en empatisk inlevelse, att forstd den
studerade individens inre virld. Man forsoker forsta den andres upplevelsevérld mot bakgrund
av hens egna beskrivningar, tankar, kidnslor, minnen, kunskaper, tolkningar och bedémningar.
Undersokaren har som malséttning att forsoka uppleva det som den andre upplever och att se
vérlden med den andres 6gon (Larsson, Lilja och Mannheimer, red 2005).

Vara fragor passar in i den informella konversationsintervjun, som &r en dppen intervjuform.
Den passar dven in under allmén intervjuguide, eftersom vi utifran pentaden strukturerar véra
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frageomraden. Vi diskuterade fran borjan att intervjua familjer i fokusgrupps-form, men fick
radet att istdllet ha en narrativ berittelsemetod, vilket vi tilltalades av. I denna metod kan
intervjupersonerna mer utforligt och detaljerat aterge sina upplevelser och beréttelser.

Familjen fick beritta om sina erfarenheter av sammanbrott och handledning vid samtliga
placeringar de haft under drens lopp. Vi valde sedan att dterge och analysera fyra av dessa
beréttelser i var uppsats, eftersom vi betraktar dessa som tydligare sammanbrott (ett av dem
pa vig till sammanbrott) dn i Gvriga beréttelser.

Vi har valt att 14gga analys och teorikoppling i direkt anslutning till intervjuerna, dér vi dven
pa ndgra stéllen valt att gora citat av det informanten sagt. Var familj dr beskriven sé att
lasaren ska fa en kénsla av vilka de dr, men att de inte ska gé att kdnna igen. Alla uppgifter
om de placerade barnen &r avidentifierade.

7.1 Forforstaelse

Vi bdda har en ldng erfarenhet av socialt arbete inom olika yrkesfdlt si som ekonomiskt
bistand, utredning av barn och unga, beroendeproblematik och sjukvard riktad till psykiskt
sjuka och inte minst inom familjehemsvard. I vart dagliga arbete som familjehemssekreterare
har vi stott pa flera svarigheter som uppstir i samband med sammanbrott. Det paverkar inte
bara familjehemmet vi moter utan dven andra delar i systemet. I samband med sammanbrott i
familjehemmen har vi genom var erfarenhet sett vikten av att finnas tillhands, lyssna, stotta
men dven ombesdrja praktiska handlingar.

7.2 Litteratursokning

Vi har sokt information pd Goteborgs Universitets litteraturkatalog, GUNDA. Vi har ocksa
sokt information pé Internet via sokmotorn Google samt pa Goteborgs stads hemsida, GCK,
Socialstyrelsens hemsida och péd Statliga offentliga utredningar. Sokord vi har anvént oss av
ar: handledning, sammanbrott, familjehem, pentad, kristeorier, SSR:s etiska riktlinjer,
KASAM, anknytning, mentalisering, tredelat fordldraskap, narrativ, matchning och
systemteori. Vi har anvént aktuell kurslitteratur, tidigare b- och c-uppsatser och 6vrig adekvat
litteratur som anknutit till vart uppsatsdmne.

7.3 Urval och etiskt stiillningstagande

Vi har valt att anvinda oss av en informant (familjehem) som inte har uppdrag genom nigon
av de familjehemssekreterare som deltar i var utbildning. Var tanke med det ar att bade
informanten och vi som familjehemssekreterare ska kénna oss fria i samtalet och minimera
den maktbalans som inte gér att forbise mellan socialtjdnst och uppdragstagare.

Vidare har vi valt en informant som &r knuten till en kommunal verksamhet. Vi vill fa
information som sé ndra som majligt kan appliceras pé vér egen yrkesutovning.

I vért val av informant har vi utgétt ifrdn Kants autonomiprincip. Det innebér i korthet att
varje ménniska ér fri och ddrmed styr dver sina val. Vi vill att informanten ska kénna sig
autonom, fri att berétta sin egen historia och delge sin egen upplevelse utan att vara i en
beroendestéllning. Det innebdr dven att vi som intervjuare inte vet nadgot om informanten
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innan vi triffas. Vi foreslog for informanten att ses i hemmet, men erbjod dven mdte pa en
neutral plats om de skulle foredra det. Vi ville triaffas dagtid sa att inga barn var hemma 1 syfte
att mojliggora friare samtal.

Vidare har vi valt att genomfora en kvalitativ studie med endast en informant och som har
erfarenhet av flertal sammanbrott. Efter genomford intervju gjorde vi en uppfdljningsintervju
med informanten.

Inom flera yrkesomraden finns det etiska riktlinjer som styr arbetet utifrdn ett etiskt
forhallningssitt. Nér det géller familjehemsvérden och specifikt familjehemmet finns ej detta.
Ett arvoderat familjehem lyder inte under offentlighet och sekretesslagen (OSL) utan under en
icke lagstyrd moralisk sekretess och i praktiken innebér det samma sak. I etiska riktlinjer for
socialarbetare framtagen av SSR (2013) beskrivs manniskovérdesprincipen. Denna princip
innebdr att alla manniskor bor ges lika respekt, omsorg och inflytande, och att varje form av
diskriminering dr utesluten. Informanten ska handskas varsamt med den information de delger
oss och vi som informationsinhdmtare ska handskas lika varsamt med den beréttelse vi far
forménen att delges (konfidentialitet). Vi har dven informerat informanten om det allminna
syftet med védr undersdkning, hur den i stort dr upplagd och kommer att presenteras
(informerat samtycke) samt ev. konsekvenser vid deltagandet i undersdkningen.

7.4 Tillvigagangssitt

I vart letande efter en l&dmplig familj att intervjua kontaktade vi en kollega i en annan stadsdel,
an vad vi sjdlva arbetar i. Vi efterfrdgade en familj, med erfarenhet av flera ssmmanbrott och
ett flertal placeringar. Familjen skulle vilja bli intervjuade och dela med sig av sina
erfarenheter och heller inte vara rddda for att problematisera kring uppdraget, sig sjdlva och
socialtjénsten.

Vi berdknade att intervjun skulle ta ca tre timmar och allt som allt var vi hos familjen i fyra
timmar. Vi satt vid familjens kdksbord under hela intervjun. Vi inledde med att forklara for
familjen att det som sdgs under intervjun stannar i rummet och allt material kommer
avidentifieras. Vi tydliggjorde ocksd att vi inte kommer att ha nadgon form av uppféljande
samtal med den familjehemsenhet som familjen har uppdrag for. Vill familjen 1 sin tur prata
med andra om Vér intervju sd stdr de dem givetvis fritt. Vi valde ocksd att inte definiera
”sammanbrott” och “handledning” for familjen, om inte de sjdlva fragade om det, utan lat
dem prata fritt, med viss styrning av vara 6ppna fragor.

Vi gjorde en ljudupptagning av intervjun, dels med hjilp av telefon och dels med i-pad. Under
intervjun skrev vi dven ner pa blddderblock, synligt for oss alla, en tidslinje dér vi
kronologiskt kunde skriva ner de visentligaste uppgifterna kring varje placering. Detta blev
overskadligt och gjorde att vi ldttare kunde hélla isdr de olika beréttelserna.

En tid efter intervjun, d& vi lyssnat igenom och transkriberat materialet, aterkom wvi till
familjen per telefon for kompletterande fragor och fortydliganden, &ven denna intervju
ljudupptogs. Vi har dven delgivit familjen hur de beskrivs i vart arbete, vilket de godként och
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uppskattat aterkopplingen. Information om vér utbildning, syfte med var uppsats, etiskt
stallningstagande och tillvigagangssatt har delgivits familjen muntligt.

Vi valde att vélja ut berittelser kring fyra olika placeringar till vart arbete, dir vi tydligast
kunde se sammanbrott. En av dessa placeringar var pa vdg mot sammanbrott, men
forhindrades med stodinsatser.

7.5 Informant

Var familj bestar av en kvinna och en man, samt av deras placerade barn i lagstadiedldern,
som varit hos dem i ca tre ar och familjens lilla hund. Paret har inga gemensamma barn, men
barn frén tidigare relationer, som alla nu &r myndiga och bor pa egna hall. Paret &r runt 50 ar
och traffades ar 2000. De arbetar bada deltid utanfor hemmet, vilket de trivs med. De bor i en
mindre kommun 1 Vistra Gotaland och de beskriver sig som en liten familj, dér det hdnder
mycket. De har dven ett stort nitverk.

Familjen har haft familjehemsplacerade barn sedan 2002 och har haft uppdrag bade for
mindre och stérre kommuner. De har i huvudsak haft dldre barn/tondringar och har foljt
tiotalet barn under denna period. Flera av placeringarna har pagétt mindre 4n ett halvar.

7.6 Analysmetod

Pentadanalys — Handlingsteoretisk modell

Pentad kommer frén grekiskan och betyder grupp av fem. Analysmetoden forknippas oftast
med den amerikanske retorikern och litteraturvetaren Burke. Han menade att man utifrén en
aktors berittelse kunde f& den mer begriplig och att vdra handlingar séger mer dn véra ord.
Burke beskriver pentaden som en handlingsteoretisk modell, d& det i alla beréttelser handlar
om vad ménniskor goér och hur de motiverar sina handlingar. I virt material har vi valt att
anvinda pentadanalysen for att belysa, forklara och forstd vilka handlingar som gjordes innan,
vid och efter ett sammanbrott i familjehemmet. Pentadanalysen bestdr av fem olika element.

Handling - Vad gjordes?

Scen - Nér och var gjordes det?
Agent - Vem gjorde det?
Medel - Hur gjordes det?

Syfte - Varfor gjordes det?

Att belysa en berittelse utifrdn de fem elementen i pentadanalysen ger nytt perspektiv och en
storre forstaelse for de handlingar som olika aktdrerna utforde. Vi vill belysa interaktionen
mellan familjehemssekreterare och familjehem innan, vid och efter ett sammanbrott. I vart
material har vi valt att fokusera pa familjehemmets beréttelse och upplevelser av den
handledning de upplevde sig fi. Det blir var tolkning och analys av familjehemmets
upplevelser av handledningen, i samband med héndelseforloppet innan, vid, och efter ett
sammanbrott, som vart fokus kommer att vara.
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Burkes utgéngspunkt &r att alla aktorer stindigt moter nya situationer, som de
tolkar, analyserar och agerar utifran. Varje situation innehaller inte “en” tolkning, utan lika
ménga tolkningar som de aktdrer som medverkar i situationen (Carlsson 2005).

Vér ambition med detta arbete &r att utifrdn informantens berittelse analysera svaren med
hjilp av de fem elementen; handling — scen — agent — medel — syfte, for att {4 svar pé vara
fragestéllningar.

7.7 Reliabilitet

Larsson, Lilja och Mannheimer m.fl. (2005) tar upp att reliabilitet (och &ven validitet)
diskuterats ingdende inom den kvalitativa forskningen och att det finns vissa svarigheter i
sammanhanget. Man sédger att den kvalitativa forskaren i sig dr ett mditinstrument och
uttolkare av mening. Reliabilitet avser d4 om maéttet dr stabilt och inte stdrs av variationer i
tid, plats, relation mm. Reliabiliteten kan man inte faststélla pa ett enkelt eller tydligt sétt i den
kvalitativa forskningen eftersom man inte gor en direkt métning, utan vill beskriva och
uppticka ett visst fenomen och dess kvalitéer. Da behdvs inget métinstrument och fragan om
reliabiliteten blir 1 sé fall inte meningsfull. I var undersdkning &r det tydligt, att det dr vi som
intervjuare som dr métinstrument, varpa val av tid, plats, typ av relation &r avgorande for vart
resultat. Detta paminner oss om andra ordningen cybernetik, ddr det beskrivs att det ar
omdjligt att std utanfor och inte paverka resultatet, vi blir en del av systemet vi arbetar i.

7.8 Validitet

Nér man pratar om validitet blir frigan om man méter det man det hade som syfte att méta. I
vart forarbete har vi problematiserat val av metod, val av informant och val utifran olika
etiska perspektiv. Vidare var det viktigt for oss att informanten var knuten till en kommunal
verksamhet. Under var intervju valde vi att inte definiera sammanbrott eller handledning. Var
tanke var att var informant skulle kinna sig fri att delge sin berédttelse och upplevelse. Vi
valde att géra en Oppen intervju med fé frdgor enligt pentadmetoden. Det gav oss mdjlighet att
under intervjuns gang stdlla foljdfragor sa vi fick svar pé vara fragor. Vidare gjorde vi en
uppfoljningsintervju som ytterligare ett sétt att sékerstélla att vi fatt svar pd vara fragor samt
att fanga upp tankar och kénslor frdn informanten, som de fitt efter vir intervju. I véar
analysmetod anvénder vi oss av samma fragestéillningar som 1 intervjusituationen.

7.9 Generaliserbarhet

I den kvalitativa forskningen anvénder man ofta syftesbestimda och sma urval och dé blir
mojligheten att generalisera resultaten liten eller omojlig. Ibland kan man dock diskutera om
resultaten kan 6verforas till liknande men inte identiska situationer. Vi bedomer att resultatet i
vér undersokning dr svar att overfora till andra familjer eftersom vi valt att intervjua endast en
informant och underlaget blir pd sd vis begrinsat. Vért resultat handlar om informantens
alldeles unika upplevelser och erfarenheter. Dock beddmer vi att den kunskap vi far med oss
genom att ta del av informantens beréttelser gar att applicera och dra nytta av i vart dagliga
arbete inom familjehemsvarden.
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8. Resultat med analys och teorikoppling

8.1 Resultat — Barn 1

Barn 1 var familjens forsta uppdrag. Ett barn som placerades 2002 av en liten kommun i
Vistra Gotaland. Barnet var 1 yngre tondren och nir det placerades presenterades uppdraget
som en tillfallig placering, men barnet bodde i familjen under fem ars tid. Barnet kom frén ett
hem med en stark religionstillhorighet. Denna religion visste familjen véldigt lite om.
Familjen kénde sig 1dmnade under hela placeringen och nir den sedermera upphorde, skedde
det samma dag. Socialtjinsten ringde en formiddag och samma eftermiddag kom
socialtjdnsten med barnets ndtverk for att packa ihop barnets tillhorigheter.

Efter avslutad placering hade familjen kontakt med barnets nétverk. Bade barnet och hens
syskon har sokt upp familjen. Familjen har pa sa sétt kunna f6lja barnets utveckling.

Handling - Vad gjordes?

Familjens egen upplevelse dr att det var véldigt lite som gjordes fran socialtjénstens sida.
Barnet hade ingen egen barnsekreterare, utan det var samma socialsekreterare som fungerade
som bédde familjehemssekreterare och barnsekreterare. De beskriver att de sjdlva fick skaffa
sig kunskap om den religionstillhdrighet som barnet véxt upp i. Familjehemsmamman uppger
att hon skrivit dagbok géllande barn 1, ndgot for barnet att ldsa senare i livet, ett initiativ hon
tog sjélv. Da beslut fattas att barnet skulle flytta hem till sin ursprungsfamilj var familjen inte
informerade om detta. Samtalet som de fick pa morgonen om att placeringen skulle avslutas
senare samma dag kom som en chock for familjen.

Scen - Nér och var gjordes det?

Socialsekreteraren var hemma hos familjen och pratade med dem under placeringen, men de
upplevde inte att de fick nagot stod eller handledning. De beskriver att detta var deras forsta
uppdrag. De visste inte vad de skulle fraga efter eller vilken hjélp de skulle kunna fa.

Barnet hade en etablerad kontakt med barn- och ungdomspsykiatrin (BUP) men familjen blev
inte erbjudna négot stod via dem.

Agent - Vem gjorde det?

Socialsekreteraren, som byttes ut under placeringens gang ringde familjehemmet. I samtal om
socialsekreterarens funktion sdger de “den ena beige ersatte den andre beige” Det som de
beskriver som viktigt var deras kontakt med barnets nétverk. Den kontakten upplevde de som
stottande och ocksa en bekriftelse pa att de gjorde ett bra arbete. Barnet har haft kontakt med
dem efter placeringen och sjdlv kunnat beskriva vad familjen betytt under de aren som
placeringen varade.

Medel - Hur gjordes det?

Genom samtal med familjen, bade pa plats i deras hem och per telefon. Barnets och dess
nétverk besokte familjen efter avslutad placering. Genom dessa moten fick familjen ett battre
stod dn av vad de upplevde att de fick av socialsekreteraren. Familjen beskriver att
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aterkopplingen fran barnet var vildigt betydelsefull for dem. Det gjorde att de inte kénde sig
lamnade och fick ddrmed lust och energi att fortsdtta som familjehem.

Syfte - Varfor gjordes det?

Efter avslutad placering fick familjehemmet till sig av socialsekreteraren att de gjort ett gott
jobb med barnet. Socialsekreteraren frdgade &ven om familjen ville arbeta med dem igen,
vilket familjen inte ville.

Analys och teorikoppling

Om vi tittar pd vad anknytningsteorin har att siga om vara placerade barn pdpekar Broberg
(2013) att de tvingas bryta med de forsta anknytningspersonerna, vilket vi kan se bdde i detta
och 1 vara dvriga véra studerade fall. Kontakt med barnets nétverk har forekommit, dock utan
formell organisering fran socialtjinsten, som vi uppfattat det. Vi kan utga fran att barnet under
sina fem &r 1 familjehemmet skapat alternativa/kompletterande anknytningsrelationer till
familjehemsfordldrarna. Vidare beskriver Broberg virdet av en successiv inflytt i det nya
hemmet for att minska trauma och fa optimal stdttning 1 den nya miljon. Om vi tdnker oss att
det dr av samma vikt att barnet vid hemflytt successivt inskolas hem igen, sa har det for detta
barn gatt vildigt snabbt- dver dagen!

Vi funderar ocksé Over, vilket pa ett sétt kdnns klassiskt inom familjehemsvarden, lingden pa
placering och paverkan pa den anknytningen som sker. Barn 1 presenterades vara i behov av
en kortare tids placering, men blev kvar for en lingre tid. Hur pdverkade den presentationen
familjehemmets forméga eller intresse till ndrmare relation och ett langsiktigt atagande? Detta
ar nog ett dilemma dér alla kan kdnna igen sig, som arbetar inom detta filt. Langd pa
placering dr ofta en vansklig fraga/faktor, oavsett om det blir ldngre eller kortare tid &n
planerat. Sett ur ett anknytningsperspektiv dr det viktigt att familjehemmet far det stod de
behover for att kunna tidnka 14ngsiktigt och vara kénslomassigt tillgéinglig for ett barn, oavsett
hur l&ng en placering blir.

Vi kan i familjens svar kring barnets flytt, utan forvarning pa dagen, se det som en form av
krisreaktion. Familjen d4r med om en negativ och omvidlvande héndelse, en kinsla av att
kontrollen gér forlorad, och de har svart att ta in vad som hént. Familjen séger att de upplevde
flytten som en chock. I nésta fas, reaktionsfasen, kan vi forsta att familjen soker svar pa varfor
sammanbrottet skedde. De traffar barnet och dess familj och dven socialsekreteraren. Behovet
av att prata av sig, “dlta”, ger familjen flera uttryck for. I familjens bearbetningsfas kan vi se
att de borjar sldppa tankarna pa om de gjort ritt eller inte och borjar se ljusare pa framtiden.
De séger att aterkopplingen frn barnet och dess ndtverk var viktigast i att forstd att de gjort
ett bra ’jobb”.

Nér vi lyssnar till familjens berdttelse om den handledning, eller réttare sagt brist pa
handledning som de fitt, dr det sldende hur tomt pa exempel av stod som finns. Om vi tittar pa
de exempel pa handledning som vi har redovisat i teoriavsnittet dr det inte mycket som
overensstimmer, inte ens med ett bredare perspektiv pd begreppet finner vi ndgra tydliga
exempel pa det ena eller andra. Familjen aterger att de pa egen hand skaffat information kring
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den religion som barnet hade, att de har utbildat sig vidare pa egen hand skulle man kunna
sdga. Familjehemsmamman beskriver att hon skrivit dagbok, vilket varit till hjélp. Familjen
upplever att de saknat stod. Det var deras forsta uppdrag och de reflekterar kring att de inte
visste vad de skulle frdga om eller vad de kunde fé for hjilp.

Ostanbick m.fl. (2007) tas bl. a upp att tiden som familjehemssekreterare investerar i stod till
familjehemmet ar en stark faktor for hur lyckad en placering blir. Vi kan undra hur placering
av barn 1 kunde paga i fem ar utan att socialtjdnsten var mer aktiv dn de var. Vi reflekterar
dven kring att det stod och bekriftelse som familjehemmet upplevde att de fick frdn det
biologiska nitverket troligen var avgorande i sammanhanget.

Om vi vidare applicerar familjehemmets beskrivningar av sina upplevelser till begreppet
KASAM iér vér tolkning att familjens till viss del haft en kénsla av begriplighet, genom att
kontakt fanns med barnet och dess ndtverk efter avslutad placering. Att familjen sedan pa
egen hand informerat sig om barnets religion bidrog troligen ocksa till 6kad kénsla av
begriplighet. Att flytten skedde s plotsligt, att familjen inte var med i planeringen samt att de
upplevde avsaknad av stdd fran socialtjansten har sdkerligen upplevts mer eller mindre
begripligt. (Antonovsky 2005)

Vi upplever att familjen trots detta verkar ha hanterat situationen, bland annat genom att
sjdlva soka information, ha kommunikation med nétverket samt skriva dagbok. Vi upplever
inte att familjen 1 sd stor utstrdckning upplevt sig som offer, 4&ven om de retrospektivt kan
reflektera dver att de blev lamnade 1 att hantera komplexa och fér dem nya situationer. Att
familjen kunnat ga vidare tror vi mycket beror pd familjens egna resurser och att de genom sin
tidigare livserfarenhet har formdga att vara kreativa och finna l6sningar. Nér familjen berdttar
om barn 1 och placeringen sé& kan vi hora deras engagemang, motivation och nyfikenhet. Att
de inte varit delaktiga i processen kring utflytten har troligen paverkat deras kinsla av
meningsfullhet pa ett negativt sitt. De berittar ocksa att de tackat nej till flera placeringar da
den aktuella socialsekreteraren fragar dem om det.

8.2 Resultat — Barn 2

Barn 2 flyttade till familjen 2007 och bodde hos dem under en termin. Barnet var da i tonaren
och var placerad fran Goteborgs stad. Barnet hade kontinuerligt umgénge med sin mamma
och det fungerade vél till en bdrjan. I samband med att placeringen skulle dvergé till en
varaktig placering reagerade mamman negativt pa placeringen i och med att hon skulle férlora
pengar i form av olika bidrag. Hon berittade detta for sitt barn, som bdrjade agera ut bade i
skolan och 1 familjehemmet. Placeringen avslutades véldigt snabbt efter att barnets
utatagerande beteende accelererat. Familjehemmet var inte delaktig i planeringen och beslutet
delgavs dem per telefon.

Handling - Vad gjordes?

Familjen berdttar att de under denna placering blev erbjudna att deltaga i en utbildning
framtagen for familjehemsfordldrar. I samtal kring vad utbildningen inneburit séger familjen
att ”den var jattebra! Utbildarna var véldigt kunniga”. Vidare sa skrev familjehemsmamman
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dagbok under dven hela denna placering. Hon séger att det blev hennes sitt att forstd vad som
skedde, “det &r viktigt att se sig sjdlv utifrdn”. Hon menar att det hjdlpte henne att f4 en 6kad
forstaelse bade av sitt eget agerande och Ovrigas agerande. Detta dr ocksa fOrsta gangen
familjen pé riktigt hade en kontakt med familjehemssekreteraren och vi fragar vad den
personen gjorde. De har svart att beskriva det, men sidger “dom madste ju ha gjort ndgot”.
Familjen sdger att de arbetade mycket med det placerade barnets nétverk.

Scen - Nér och var gjordes det?

Pa Karl Johansgatan i Goteborg holls utbildningen som familjen var sa ndjd med. I dvrigt var
det flera telefonsamtal under placeringens gang. Nér det var mdten var de alltid 1 familjens
hem, bortsett fran en gdng d& de var pa socialkontoret.

Agent - Vem gjorde det?
De beskriver att det var familjehemssekreteraren samt utbildarna pa Karl Johansgatan som
stod for stodet, vilket de gjorde pé ett bra sitt.

Medel - Hur gjordes det?

Samtalen skedde per telefon och i familjehemmet. De beskriver att de fanns en outtalad
overenskommelse att familjehemmet alltid kunde ringa till sin familjehemssekreterare om de
undrade dver ndgot. Familjehemmet beskriver att de upplevde samtalen professionella och att
det var en ”go person”. Vidare reflekterar de Gver att det borde funnits en agenda eller
checklista dver vilken hjélp de skulle kunna erbjudas. Nér man &r ny som familjehem vet man
inte vad man kan fa for hjilp, man inte vad som kan bli jobbigt vid ett sammanbrott. De séger
att man kanske borde diskuteras mer hur sammanbrotten paverkar familjen.

Syfte - Varfor gjordes det?

Deras upplevelse dr att bade de och familjehemssekreteraren blev férvanade dver det snabba
avslutet péd placeringen. Det blev en tuff och dramatisk situation for familjehemmet. Familjen
sager att det dr viktigt att stimma av behovet av hjilp dven efter sammanbrottet.

Analys och teorikoppling

I denna berittelse hor vi att familjen finns med i ett professionellt ssmmanhang. Hér fir vi
hora andra exempel pa former av stdd/handledning. Familjen beréttar om den utbildning de
genomgatt, och som de har uppskattat. Familjen uppger ocksé att det fanns en sjélvklarhet att
de alltid kunde hora av sig vid behov. Hér hor vi ocksé for forsta gangen att familjen har en
“egen” familjehemssekreterare, som dessutom tagit emot deras samtal pa ett professionellt
satt. Den typ av handledning som vi ser exempel pd hir stimmer overens med flera av de
definitioner vi tidigare ndmnt i var uppsats, bl. a det Socialtjdnstlagen (2001:453) tar upp
angdende tit och regelbunden kontakt med familjen samt att ge utbildning.

Vi kan hora hur familjen uttrycker att deras behov av stdd tillgodosetts, men att de &ven har
tankar om annat stod, exempelvis paverkan for en familj vid sammanbrott och checklista.
Overfort till dominerna vi tidigare berdrt skulle man kunna tinka si hir;
familjehemssekreteraren har troligen inom estetikens respektive forklaring och
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reflektionsdoméner, genom tit kontakt och professionellt bemdtande gentemot familjen,
mojliggjort ssmmanhang dér virderingar, dnskemal/drommar och erfarenhetsutbyte fatt plats.
Hair kanske det dven hade funnits utrymme att tala om effekter for en familj vid sammanbrott
och dven 6nskemédl om att fa veta mer om vad man som familjehem kan fé for stod, ndgot som
familjen uttrycker att de onskat. Utbildningen som familjen genomfort tdnker vi har rymts
inom produktionsdoménen, dir presenterade mal, normer och krav ryms. Socialtjdnstens
beslutande om att placeringen skulle upphora har ocksd utspelat sig inom denna domén.
(http://gck.nu)

Familjehemsmamman beskriver hur hon under placeringens gang skrivit dagbok for att forsta
vad som hédnde och att forsta sitt eget och andras agerande, ’det ar viktigt att se sig sjilv

utifran”. Genom denna aktivitet tdnker vi att hon visat pa forméaga att mentalisera. (Wallroth
2010)

Vid denna placering ser vi ocksd exempel pd systemteorin, alltsd att alla samspelar i
forhallande till andra. Om det sker en fordndring i en del av systemet leder det till effekter,
dven 1 andra delar av systemet. Familjehemsvérden dr ett exempel pad komplexa sammanhang
och ménga olika system inom systemet. Nir biologiska mamman till barn 2 blir varse att hon
kommer forlora pengar agerar hon pé ett visst sidtt som paverkar barnet, som agerar pd ett
annat sétt, vilket i sin tur paverkar familjehemsforidldrarna som agerar pa sitt sétt.

I det tredelade forédldraskapet, som man pratar om inom familjehemsvérden, stills samverkan
och samspel péd sin spets. Vér familj ger vid denna placering exempel pa att andra dn de
sjdlva, haft mest kontakt och arbetat med det biologiska ndtverket. Hér ser det olika ut fran
placering till placering, beroende pa att systemet, individerna och relationerna ser olika ut.
Som familjehemssekreterare och barnsekreterare blir man ofta pdmind om alla system och
subsystem som berdrs vid en placering. Hér blir dven familjehemssekreterarens grad av
sjdlvkdnnedom och mentaliseringsformaga tydlig och viktig. Genom att 6ka forstaelsen for
sina egna kénslor kan man ocksd 0ka sin forméga att forsta en situation eller hdndelse utifran
olika aktdrers positioner.

8.3 Resultat — Barn 3

Barn nr 3 flyttade in till familjen 2013 och var placerad fran en liten kommun i Vistra
Gotaland. Barnet var tondring och behdvde omplaceras fran ett annat familjehem, da varden
inte nddde fram till barnet i den andra familjen. Barnets problematik visade sig vara 1dngt mer
omfattande 4n det frdn borjan presenterades for familjen. Barnets hemmiljo var destruktiv och
dysfunktionell. Uppdragets innebord var att ge barnet en fungerade vardag med nérvarande
vuxna och en fungerande skolgdng. Barnet var endast placerat under en termin i
familjehemmet. Familjen hade under placeringens gédng kontakt med béde barnets biologiska
nédtverk samt med Ovrigt nitverk i form av tidigare familjehem. Det var familjen sjdlv som
ville avsluta uppdraget, d4 de ansag att barnets behov inte blev tillgodosedda hos dem.
Familjen erbjods en hogre erséttning for att fortsétta sitt uppdrag, men de avbdjde detta. De
fick dven fraga om andra stodinsatser, men avbdjde pa grund av uppdragets svarighetsgrad.
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Handling - Vad gjordes?

Familjen sédger att socialtjinsten missbeddmt barnets behov. Familjen beskriver olika direktiv
fran socialtjdnsten bl. a ifrdga om umginge, hur svirt de sjdlva haft att mikta med. “Jag
(familjehemsmamman) blev sjuk, antingen far jag eller hen flytta ut, det var jéttestarkt”.
Familjen uppger att socialtjdnsten 1 detta lage diskuterade med dem att hoja ersittningen och
fragade vad de skulle behdvda for stod.

De beskriver att ndr de efter en kort tids placering forde fram vad de observerat hos barnet och
deras egna svérigheter att ge det som barnet behdvde, blev de lyssnade pd. “Hade vi inte
larmat, hade inget héint, de vidtog &tgirder”. Familjen berdttar att nir sammanbrottet var ett
faktum, visade socialtjdnsten en stor forstdelse. Familjen fick en ursékt och socialtjénsten
uttalade en forstéelse for om familjen inte skulle vilja samarbeta kring fler placeringar.
Familjen uppger att de fick en bekriftelse pa att det inte var dem det var fel pa. Socialtjdnsten
atergav dven for familjen lite kort hur det gick for barnet efter avslutad placering: vi blev
faktiskt uppdaterade dven om socialtjdnsten inte hade behdvt...det var ganska skont” .

Familjen sdger att handledning eller annat stod inte hade gjort att barnet kunnat vara kvar:
“barnet behdvde annan hjilp”. De sdger ocksa att om de inte hade fatt aterkopplingen fran
socialtjansten eller en ursidkt hade de inte varit familjehem mer: ”vi blev for forsta gangen
skramda”.

Scen - Nér och var gjordes det?

Familjen beskriver att de kontinuerligt uppdaterade socialtjinsten om vad de sdg och
upplevde. De uppger att erbjudandet om hdjd erséttning fick de direkt, nir svarighetsgraden
pa uppdraget visade sig. Ovrigt stod skedde nir sammanbrottet var ett faktum och ett tag
efterat. Stodet skedde mycket pd hemmaplan, for att dven socialtjénsten skulle inblick och
forsta barnets problematik.

Agent - Vem gjorde det?
Familjehemssekreterare och barnsekreterare har de haft kontakt med. De har dven, som i
tidigare fall, haft kontakt med nétverket.

Medel - Hur gjordes det?

Familjen upplevde att socialtjdnsten forstod deras beskrivning av barnets stora behov och att
de som familjehem inte kunde tillgodose det. I familjens berdttelse framkommer att
socialtjansten var bekriftande och skuldavlastande. De bad om ursékt och sa att det inte var
familjehemmet det var fel pa.

Syfte - Varfor gjordes det?

Familjen erbjods hojd erséttningen i syfte att forsoka forma familjen att orka vidare med
uppdraget. Att fa en ursékt, bekréftelse och uppfoljning efter sammanbrottet betydde mycket
for familjen och gjorde att de blev skuldavlastade och att de ldngre fram kunde/orkade ta nya

uppdrag.
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Analys och teorikoppling

Familjen delger sin historia med stor inlevelse och starka kénslouttryck. De beskriver barnets
problematiska beteende och hur det gav sig uttryck. De ser barnets beteende som ett symtom
pa en dysfunktionell hemmiljo. I deras berittelse skiljer de pd barnet och dess beteende, vilket
Morgan (2004) forklarar med begreppet externalisering. Vidare inom systemteorin pratas det
om det tredelade fordldraskapet. Familjen har genomgéende ett systemteoretiskt tank, vilket ar
sldende under hela vér intervju. De framhéller vikten av att arbeta med hela systemet, bade 1
det professionella och i det privata. De anser att barnets ursprungsnétverk dr en viktig del for
barnet. I deras uppdrag som familjehem ser de som en naturlig del att ha kontakt med barnets
nétverk da alla delar i systemet ska samverka for barnets bésta.

Vid denna placering ser vi vikten av handledningens innebord. Det blir patagligt med en
ndrvarande familjehemssekreterare som har hjélpt familjen att sdtta ord pd sin historia.
Familjen har stdd av socialtjdnsten under placeringens gang och blir ddrmed horda i sin
upplevelse om placeringens svérigheter. Familjen erbjods en hdgre ersittning och fick fragan
om andra stodinsatser som kunde underldtta uppdraget. I Antonovskys teori om KASAM-
Kinsla av sammanhang (2005), kan vi se att familjen fick hjilp att gora sin situation begriplig
genom handledning. Familjen fick mojlighet att ge sin beriéttelse en begriplighet, bade for sig
sjdlva men dven for socialtjdnsten. Handledningen hjilpte ocksa familjen med hanterbarheten,
att inte kdnna sig som offer. Att fa sétta ord p4 meningsfullheten i uppdraget, vilket ledde till
att familjens vilja att inte upprétthalla ndgot de inte trodde pé tydliggjordes, vilket ledde till
sammanbrott.

Familjehemsmammans formaga att mentalisera minskade avsevért i detta lige. Hennes
tidigare formaga att se sig sjélv utifran och andra inifrdn paverkades av de starka kénslor hon
upplevde. (Wallroth 2010) ”Antingen flyttar jag eller hen”. Familjens krisreaktion vid denna
placering blir tydlig for oss. Cullbergs beskrivning av krisens olika faser och hur de tar sig
uttryck blir vdl beskrivna genom familjens mdlande historia kring denna placering. De
beskriver att det dr forsta gdngen de blev skramda (chockfas) gillande deras uppdrag som
familjehem. De stéllde sig frdgor som handlande om hur ett uppdrag kan paverka deras familj
pa ett negativt sitt, en fragestéllning de tidigare inte brottats med. De behdvde forsta vad som
hinde dem och deras familj (reaktionsfas). Efter avslutad placering uttalar de tydligt att de
behovde dterhdmta sig (bearbetningsfas). Viktigt att &ven bendmna att matchningen inte blev
fullgott gjord. Vikten av att matcha “ritt” barn med rétt” familjehem for att undvika
sammanbrott. Efter avslutad placering gav familjehemssekreteraren familjen information om
barnet, och i stora drag vilka insatser som gjorts. Detta sdger familjen hjdlpte dem mycket att
komma vidare, vilket blev en borjan till nyorienteringsfas. (Cullberg 2003)

8.4 Resultat — Barn 4

Familjehemmet kinde sig klara med att vara familjehem efter ett mycket svart uppdrag. Deras
familjehemssekreterare ringde familjen och berittade om barn nummer 4. Barnet beskrev som
ett yngre barn i fOorskoledlder med brister i det biologiska nitverkets omsorg. Barnets
grundldggande behov var ej tillgodosedda, s& uppdraget byggde pa att ge barnet en trygg
punkt med trygga vuxna som barnet kunde lita pa. Familjen hade aldrig tidigare haft ett sa
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ungt barn placerat hos sig. De sdger att familjehemssekreteraren, som kénner familjen vil,
visste “vilka knappar de skulle trycka pa”. Barn nummer 4 placerades ar 2014 av Gdoteborgs
stad. Barnet hade umgénge med sitt biologiska ndtverk varannan helg, sa familjens kontakt
med nétverket har varit omfattande under hela placeringen. Uppdraget har kantats av bade
med- och motgéngar och har varit nira till ssmmanbrott i samband med att barnets biologiska
mamma berittat for barnet att hen skulle flytta hem.

Handling - Vad gjordes?

Nér familjen fick kénslan av att ett sammanbrott var pa vig att ske séger de att bdde de och
socialtjénst fick samarbeta tajt med barnets biologiska nétverk. ”Vi prata med mamman, vi
bad socialtjdnsten prata med mamma, vi kunde berétta for barnet att nu ska det vara sa hér, det
vénde, det blev lugnt och bra for alla”. Familjen beskriver stodet som de fatt bl.a. i termer av
’de ndstan springer ner dorrarna hér, vi fér jiattemycket feedback hela tiden”

Familjen berittar att socialtjdnsten uppmanade dem att ha fortroende for allas arbete,
“familjehemssekreteraren sa, dven om det dr frustrerande, sa maste ni forlita er pd att vi gor
det vi ska gora”. Nér de beskriver vad som gjordes sdger de vi har ndgon som for drendet
framét, vagar fatta beslut och inte bara hdnvisar runt till andra personer”

Deras upplevelse ér att “man har satsat pa barnet, mycket stdd och engagemang, verkligen
framgangsrikt”. Familjehemsmamma sdger ocksd “jag vet nédr jag bollar med
familjehemssekreteraren om barnet, sd sédger hon; det kommer att g dver. Det lilla gor s
mycket, man dr verkligen lyssnad pa”

Scen - Nér och var gjordes det?

Familj berittar att de signalerade, eftersom de kénde igen monster och beteende frén tidigare
sammanbrott. De larmade socialtjansten om vad de sag och upplevde och kunde beritta om
sin oro for sammanbrott. De uppger att stodet badde vid detta tillfille och senare har varit
kontinuerligt och skett till stor del pa telefon och vid hembesdk. Moten pé kontoret har ocksa
forekommit, dé oftast med handléggare och biologiskt ndtverk.

Agent - Vem gjorde det?

Familjen berdttar att det i forsta hand &ar familjehemssekreteraren som tar emot deras
information, synpunkter och kénslor. De berittar dven att de har kontakt med barnsekreterare
och ovrigt hjédlpndtverk, sdsom Skol-Fam. Familjen tar vid flera tillfdllen i intervjun upp
viljan, medvetenheten och anstringningen, men ocksd utmaningen, som finns att ha ndra
kontakt med det biologiska nitverket.

Medel - Hur gjordes det?

Familjen beskriver att handledningen skett ”med mycket stod och engagemang, verkligen
framgangsrikt”, de upplever att de “far sd mycket sa att vi néstan blir generade”. Familjen
berdttar vidare att familjehemssekreteraren har haft ett tufft och drivande sétt. De séger att
stodet alltid varit enskilt bara for dem och inte skett i grupp.
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Syfte - Varfor gjordes det?

Familjen berdttar att da de uttryckte oro for sammanbrott, agerade socialtjansten for att
undvika detta. Att stodet finns/fanns upplever familjen beror pé att socialtjdnsten dr rdidda om
dem, kdnner dem vil sedan flera tidigare placeringar och vill kunna fortsitta att samarbeta
med dem.

Analys och teorikoppling

Enligt Socialstyrelsens rapport (2012) beskrivs riskfaktorer for sammanbrott for barn som ar
tio ar eller yngre, ofta beror pa barnets biologiska nétverk samt ett for titt umgénge, vilket vi
ocksa kan se var orsaken till ett ndra sammanbrott i denna placering. Genom en fortroendefull
och tillitsfull relation till sin familjehemssekreterare blev handledning verkningsfull. Genom
handledning fick familjen mojlighet att sitta ord, berdtta om sina upplevelser (Morgan 2004).
Familjehemmet har aldrig ként sig lamnade i uppdraget.

Familjehemssekreterarens nérvaro hjilper ocksd familjen att upprétthalla sin nyfikenhet och
fora uppdraget framat. Vidare dr det tredelade fordldraskapet tydligt. Néar familjehemmet
patalade barnets fordndrade beteende blev socialtjanstens arbete med hela systemet dn mer
viktigt och sammanbrottet kunde undvikas. For familjen dr barnets biologiska nitverk en
viktig bit samtidigt som barnet har en naturlig plats i familjehemmet. Broberg (2013)
beskriver att placerade barn tvingas skapa kompletterande eller alternativa
anknytningsrelationer. Detta kan pa sikt vara ndgot positivt, men &r séllan okomplicerat.
Barnets anknytning till familjehemsforildrarna ér tydlig och genomsyrar hela deras berittelse.
Vidare patalar Broberg (2013) vikten av att familjehemsfordldrarna finns for barnet bade pa
ett kinslomassigt plan och att de dr fysiskt ndrvarande. Det dr med stor virme och kérlek de
pratar om barn nr 4. Familjens forméga att mentalisera blir tydlig dven for oss. (Wallroth
2010) Familjen upplever att deras uppdrag dr begripligt, hanterbart och meningsfullt, alltsd en
hog KASAM - kidnsla av sammanhang. (Antonovsky 2005) Vidare hor vi av familjens
beréttelse att de kénner sig delaktiga i teamet kring barnet. De upplever att de blir lyssnade pa
och vid behov blir de kinsloméssigt avlastade nér de ringer sin familjehemssekreterare.
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9. Slutdiskussion

Vi funderar kring véra fragestdllningar och vad vi tar med oss ut i vér arbetsverklighet efter
utbildningen. Om vi forsoker oss pd en sammanfattning av vad var familjs erfarenhet av
handledning varit, ser det olika ut i de fall av sammanbrott som de erfarit. Vi upplever att da
familjen haft ”sin egen” familjehemssekreterare som de skapat relation till, har de fatt
bekriftelse pa sin svara uppgift och pa sa vis ocksa blivit mindre ldmnade ensamma. Vi ser att
de dd& ocksda mentaliserar kring sig sjdlva och wuppdraget, tillsammans med
familjehemssekreteraren.

Det blir tydligt hur man tillsammans i stindig process konstruerar och omkonstruerar
uppdraget, rollen, relationen och hur familjen gors delaktiga i det professionella samarbetet
kring ett barn. Vi reflekterar ocksd vidare dver vikten av att vi som familjehemssekreterare
vigar gd ndra, vara nyfikna, prata om det svdra och dven vara personliga. Vi samskapar
verkligheten tillsammans med véra familjehem, dir spraket dr centralt. Ord dr som héander, de
beror.

Vi ser ocksa att ndr familjen haft mindre stod fran familjehemssekreterare och socialtjanst har
de fatt klara ménga uppgifter pad egen hand, allt ifrdn praktiska till det kinsloméssiga och
relationella. De verkar ocksa upplevt stod i sitt ndra samarbete med barnets nétverk. De
reflekterar inte s mycket dver det i stunden, utan 18ser situationer som uppstér utifran att de
ar livserfarna och handlingskraftiga. Efterat funderar de mer kring vilket stod de som nytt
familjehem rimligen kunnat efterfrdga och behovt.

Handledning i samband med sammanbrott kan vi se har paverkat familjen genom att de fatt
sdtta ord pa det svara och fétt perspektiv pa sin betydelse for barnet och sin egen roll, trots att
barnet flyttat fran dem och placeringen slutat pa ett satt som de inte alltid onskat. I de fall dar
stodet fran familjehemssekreteraren varit svagt, har familjen istéllet haft stor hjélp av att folja
upp med det f d placerade barnet och dess nitverk.

Det som familjen upplevt extra hjdlpsamt var att de blivit lyssnade pa och respekterade i sin
bedomning kring barnet och dess behov. Vi ser ocksa att dd familjen upplevt starka kinslor
har de med stdd utifran kunnat hantera det, och kunnat skilja pa barnet och problemet. De har
dven fatt hjélp i att se att de inte pd egen hand kan ’l6sa allt”, utan att det handlar om det
tredelade fordldraskapet, ett relationellt system med subsystem runt barnet dir alla behover
kunna samverka och har ansvar. Familjen utgor en viktig del i teamet kring barnet.

Det som familjen déremot upplevt mindre hjdlpsamt var om relation och Omsesidigt
fortroende inte fanns mellan dem och familjehemssekreteraren, da ar deras kénsla att de
néstan likavél helt kunnat vara utan stod. Att erbjuda familjen extra ekonomisk ersdttning
hjélpte dem inte att orka vidare nér uppdraget blev dem vermaiktigt.
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Detta sitter fokus pd andra delar av vért komplexa arbete som familjehemssekreterare. Det
handlar om matchningsforfarandet och att kunna fa, och ge, en sé fullstidndig bild som mgjligt
av barnet, dess behov och placeringslingd. Detta for att sedermera ge ett potentiellt
familjehem optimala forutsittningar att klara uppdraget.

Var fragestéllning har inte direkt varit huruvida handledningen kunnat hindra sammanbrott
eller inte, men i vara intervjuer har vi fitt material som gjort att vi naturligtvis dven tdnkt i de
banorna, eftersom véra fragestéllningar tangerat detta. Dessutom har sammanbrott, inte alltid,

men i vissa sammanhang ett hogt pris, bdde samhéllsekonomiskt och inte minst manskligt
lidande.

Mycket av det vi fitt med oss frén utbildningen tar vi med oss ut i var verklighet, nya
begrepp, fardigheter och kunskaper. Utifrdn var handledarroll vill vi framforallt sitta fokus pa
bade var egen och familjehemmens formaga till mentalisering. Det &r ndgot vi alla i
familjehemsvérden dagligen dvar pd. Om man ténker mentaliseringsformégan som en muskel,
sa stirks den ju mer vi trdnar den. Att mentalisera menar vi dr en kvalitétshdjning 1 vart
arbete. Det skapar ringar pd vattnet nér vi stirker familjehemmet i sitt uppdrag, och de i sin
tur kan stirka barnet, pd samma sitt, genom spegling och att sétta ord pa kénslor.

Handledningens betydelse innan, vid och efter ett sammanbrott blir vildigt tydlig for oss.
Ibland gar det inte att undvika att sammanbrott sker. Var roll och relation till familjehemmet
blir 4n mer viktig da, sd ett gott avslut kan ske mellan barnet, dess nédtverk och
familjehemmet. “Det lilla gor sd mycket”

Vi vill tacka alla i var nirhet, ingen nimnd ingen glomd, for stottning, kloka ord och
tilamod under resans gdng. Ett extra tack till vdar informant. Utan er generdsa beriittelse
hade vi inte kunnat skriva denna uppsats.

Tack!
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Bilaga 1

Hej|

Vi heter Jessica Janzon och Ulrika Kratz och arbetar som familjehemssekreterare

pa Hisingen respektive Angered.

Vi laser en tvaarig vidareutbildning pa Goteborgs Universitet, “Fortbildning for
tamiljehemssekreterare med fokus pa handelning av familjehem”. Under varen
2017, som ir var sista termin pa utbildningen skriver vi en mindre uppsats. Vi har
valt att férdjupa oss kring dmnet, sammanbrott i familjehemsvarden kopplat till var

roll som handledare.

Med anledning av detta skulle vi vilja géra en intervju med er, vilket berdknas ta ca
3 timmar. Dar vi dr nyfikna pa ert berattande. Det ar era erfarenheter och
upplevelser star i fokus och vi skjuter in fragor efter behov . Vi ser fram emot att se

traffa er hemma hos er den 9:e februari runt kl. 10.

\ g Goteborgs
Stad

Om ni

fikabréd 1.

bjuder pa kaffe sa tar vi med nybakat

Har ni nagra fragor eller funderingar innan vi ses hor girna av er till oss.

Hilsningar,
Jessica Janzon Ulrika Kratz
Mobil 0722-XXXXXX Mobil 0707-XXXXXX
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