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”Atervunna kldder, #r det verkligen vettigt?”

Textilproduktion star infor en stor framtida utmaning, da dess
forbrukning av révaror orsakar hallbarhetsproblematik i
ekonomiska, sociala och miljomaéssiga termer. Fast fashion och
en billig produktion har fordndrat produktions- och
konsumtionsmonster av kldader, vilket har lett till omfattande
konsekvenser for miljon. Foretag inom klddindustrin kan arbeta
for minskad miljopaverkan genom stdngda produktionssystem,
ett alternativ 4r anvindande av atervunna textilier.

Vad skiljer de kladforetag som viljer att gd fore 1 arbetet med
textilatervinning fran de som viljer att vanta?

Studiens syfte &r att forstd organisatoriska faktorer och
strategier som kan leda till att foretag véljer att gd fore med
bruk av atervunnet material i sitt hallbarhetsarbete, alternativt
avvakta.

En kvalitativ metod har anvénts i denna uppsats med en
induktiv ansats, dir teorin utvecklats efter observationer och
resultat. Med hjélp av intervjuer och sekundérkéllor har en 6kad
forstaelse inom berdrt hallbarhetsomrdde skapats. Filippa K,
Gudrun Sj6dén, Oui Group samt Stadium &r fyra kladforetag
etablerade i Sverige, vars organisatoriska forhallningssétt till
produktion av atervunnet material har studerats.

Olika organisatoriska monster och faktorer géllande kompetens,
erfarenhet, kommunikation, interna samarbeten och kontroll
samt relationer till intressenter, har identifierats paverka
foretags tillvagagangssitt vid produktion. Aktiv integration av
hallbarhet inom ndmnda falt har visat sig bidra till anvindning
av atervunna materialval, samtidigt som brist av densamma ter
sig leda till en mer avvaktande position for denna typ av
hallbarhetsutveckling hos foretag.

Hallbarhet, hallbart foretagande, cirkulidr ekonomi, atervunna
textilier, kladindustri
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“Recycled clothes, is that really sensible?”

The future of textile production is facing a great challenge. Its
consumption of raw materials causes a significant sustainability
issue in economic, social and environmental terms. Fast fashion
and cheap production conditions have changed the pattern of
production and consumption in clothing, which has led to major
environmental impacts. Companies in the clothing industry can
reduce their environmental impact through closed production
systems, where an alternative is the use of recycled textiles.

What distinguishes the clothing companies who choose to go
ahead in the use of recycled textiles in their production, from
those who choose to wait?

The purpose of the study is to understand organizational factors
and strategies that can lead to development, or deferring, in
corporate sustainability and the use of recycled materials.

A qualitative method has been conducted in this paper. The
theory is based on observations and results, having an inductive
approach. Increased understanding of corporate sustainability
has been made based on interviews and information from
secondary sources. The study of organizational approach
towards recycled materials is made on four companies
established in Sweden: Filippa K, Gudrun Sjodén, Oui Group
and Stadium.

Different organizational patterns and factors regarding skills,
experience, communication, internal cooperation and control, as
well as relationship to stakeholders, have been identified as
aspects influencing methods of production companies would
choose to use. The study has shown that active integration of
sustainability within the mentioned factors are contributing to
the use of recycled materials. Lack of this integration seems to
lead towards a more pending position regarding this kind of
sustainable development in companies.

Sustainability, Sustainable Business, Circular Economy,
Recycled Textiles, Clothing Industry



NYCKELORD OCH DEFINITIONER

Cirkulir Ekonomi

En cirkuldr ekonomi (CE) dr en ekonomi som gér i harmoni med ekosystemet dér allt material
ar atervunnet, energi dr fornyelsebar och aktiviteter 4r menade att skapa ett hdlsosamt samhélle
dér resurser anvands fOr att generera ett storre varde. Detta stélls oftast i kontrast till den linjéra
ekonomin, vilken forklaras nedan. Det finns en stark koppling mellan ekologin och ekonomin
och att anvdnda CE som utvecklingsstrategi dr ett sitt att forena ekologi och ekonomi for att

skapa héllbar ekonomisk utveckling som inte blir lidande av dndliga resurser (Heshmati, 2015).
Linjir Ekonomi

Linjar ekonomi (LE) ar ett ekonomiskt system som lever pa evig ekonomisk tillvaxt i
kombination med en odndlig mingd resurser. LE innebér ett system av varor frdn naturresurser,
genom produktion via konsumtion och slutligen till deposition, dér resursers virde degraderas
med tiden och slutligen blir virdeldsa. Ett linjdrt ekonomiskt synsdtt hor till den normala
viarldsbilden idag. Dock leder detta till konsekvenser for jordens klimat och ekosystem

(Heshmati, 2015; Fischer & Pascucci, 2016).

De tre R:en - Reduce, Reuse, Recycle

Principen om de tre R:en dr en konkret modell for att implementera den cirkuldra ekonomin 1
ett sammanhang. Detta gors forst och fridmst genom att reducera (Reduce) miangden resurser
som anvands i sa stor utstrdckning som mojligt. I termer av naturens fysiska material, men dven
utifrén ett energiperspektiv. For redan existerande resurser och biprodukter som annars blivit
avfall kan alternativa anvéndningar finnas (Reuse). Slutligen, som substitut for att anvdnda

or0rda resurser, dr att dtervinna (Recycle) ett alternativ (Heshmati, 2015).

Resurs

Ett foretags resurser inkluderar bland annat fysiska tillgdngar, finansiella tillgdngar, anstilldas
attribut samt organisatoriska processer. Dessa dr relevanta for implementering och forstaelse av
strategier och dirmed mojliggora effektivitet. Generellt sett gar det att spendera kapital och fa

tillgang till en 6nskad resurs (Hart & Dowell, 2011).



Dynamisk formdga

En férmdga utvecklas over tid och kan inte kopas. Formigor hdrstammar frin ett foretags
rutiner och resurser men syftar till ndgot ett foretag presterar (Hart & Dowell, 2011).
Forklaringen av ett foretags dynamiska formdga ér att genom innovation och integration bygga
och rekonstruera interna och externa kompetenser. Resultatet bidrar till vdrdeskapande i

verksamheten, vilken verkar i en dynamisk milj6 (Teece, Pisano, Shuen, 1997, s.515).
Institutionalism

Institutionalism tolkas i denna uppsats som liknande handlingsmonster emellan foretag. Dessa
handlingsmoénster dr tagna for givet inom organisatoriska félt och blir dirmed naturliga

beteenden (Strannegard, 2000; Eriksson-Zetterquist et al., 2012, s. 284).

Strategi

Strategi r ett verktyg, exempelvis en metod eller plan, for att fordndra en situation frén den
nuvarande till den atrdvarda framtida. En atraviard framtid kan, bland annat, innebdra att ha
uppnatt ett mal eller att ha 16st ett problem (Eriksson-Zetterquist, Kalling & Styhre, 2012. s.
197-203 & 262).

Fast Fashion

Fast fashion dr ett koncept dir kldder néstintill jamfors med billiga engéngsartiklar genom att
nya klddkollektioner slipps med hdg frekvens och triggar konsumism (EcoWatch, 2015;
Fischer & Pascucci, 2016; Claudio, 2007).

Hallbarhet

Denna uppsats utgar ifrdn Svensk Handels (2014) definition av hallbarhet, vilket forklaras som
ansvarsfullt foretagande. Med detta menas att foretag tar ansvar gentemot samhéllet och sina
intressenter ur ett miljoméssigt, socialt men dven ekonomiskt perspektiv. Betraktande av handel
och konsumtion ur ett hallbarhetsperspektiv inkluderar bland annat atgérder som syftar till att

gynna arbetet mot CE.
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1. INTRODUKTION

1 introduktionen forklaras bakgrunden till problematiken, ur ett miljopdverkande perspektiv,
textilbranschens roll och hur situationen ser ut i dagsldget. Detta foljs av en problemdiskussion ddr
foretagsperspektivet binds samman med bakgrunden. Vilket i sin tur mynnar ut i en frdgestdllning, syftet

med uppsatsen och vilka avgrdnsningar som gjorts.

1.1. Inledning

Miljoproblematik kopplat till textilproduktion &r en stor utmaning, dess effekt pd méanniskan
och 1 naturen blir allt mer pétaglig (Bjorklund & Karlsson, u.d.). Odling och tillverkning av
textilfibrer krdver oftast mycket vatten och kemikalier, det medfor dessutom en stor
energiatgang. Allt detta sker pa bekostnad av miljon (KFS, u.d.) som far utsta allt fler
naturkatastrofer och andra klimatférindringar vilka bland annat degraderar odlingsmarker men
dven Okar ménniskors ohidlsa (WWEF, 2017). Genomgripande fordandringar i sittet samhéllet
producerar och konsumerar varor dr essentiellt for att bromsa forddrvande av vér planet

(Fischer & Pascucci, 2016).

United Nation Development Program (UNDP) har utvecklat ett program namngivet Agenda
2030 for hallbar utveckling, som bestar av 17 delméil, varav mél 12 syftar till att frdmja
hdllbara konsumtions- och produktionsmonster (Globala Malen, 2017). Dessa mdnster dr en
essentiell komponent for att uppna Agenda 2030. Det handlar om att utbilda och sprida kunskap
1 syfte att dndra konsumtionsbeteenden och mojliggora aktiva val. Avsikten &r att minska den
negativa miljopdverkan produktion och konsumtion bidrar till. Hur detta ska genomforas ar
bland annat genom miljovinlig kemikaliehantering, en avsevdrd minskning av utslipp och
uppmuntrande av foretag att infora och integrera hdllbarhetsinformation i sin

rapporteringscykel (ibid.).

Inneborden av dessa mal dr att foretag mer aktivt uppmuntras att arbeta med hallbarhet 1 syfte
att forbli legitima aktorer pa marknaden dven i framtiden (Doh, Howton & Siegel, 2010). Stora
delar av foretags héllbarhetsengagemang dr idag frivilliga ataganden frin foretagens sida dér de
tar ett storre socialt, ekonomiskt och miljoméssigt ansvar utéver lagar och andra regleringar.
Trots att det ar frivilligt har det skett okat tryck frdn investerare, konsumenter, media, icke-

vinstdrivande organisationer och andra intressenter géllande foretags héllbarhetsengagemang.



Darmed har ménga foretag gjort héllbarhet till en naturlig del av sin verksamhet (Svensk
Handel, u.4.). En utgdngspunkt foretag kan ha for sitt héllbarhetsarbete dr avfallshantering och
specifikt de tre R:en (Reduce, Reuse, Recycle), vilka syftar till att reducera miljopaverkan
genom att minska behovet att producera nya ravaror och dirmed bidra till en cirkulir ekonomi
(CE) (Heshmati, 2015). Det kan tyckas finnas nigot paradoxalt med klddforetag, frimst de som
verkar inom segmentet fast fashion, och ett genuint fungerande hallbarhetsarbete (Source

Intelligence, 2016). Hur denna paradox gestaltar sig fortydligas nedan.

1.2. Bakgrund

1.2.1. Hantering av textilier

Utdver resursforbrukning vid produktion utgor avfall fran textiltillverkning och konsumtion 5
procent av det totala avfallet virlden 6ver. Bomull och polyester dominerade textilproduktionen
med 75 procent i slutet av 00-talet (Turley, Horne, Blackburn, Stott, Laybourn, Copeland &
Harwood, 2009), en siffra som senare uppskattats till 85 procent (Fischer & Pascucci, 2016).
Att finna kldder tillverkade pa en blandning av de bada textilierna ar inte ovanligt (Turley et al.,

2009).

En orsak till fortsatt 6kad produktion och konsumtion av kldder ar fast fashion (Fischer &
Pascucci, 2016; Claudio, 2007). En markant okning pa ca 40 procent noterades av
textilkonsumtionen i Sverige under intervallet ar 2000-2009 (Svenska Milj6EmissionsData,
2011). Ofta r kldderna producerade billigt i utvecklingsldander for att séljas i enorma kvantiteter
till 1aga priser, framst till marknaden i vistvarlden (Fischer & Pascucci, 2016; Bjorklund &
Karlsson, u.4.). Konceptet dr svart att forena med det faktum att resurser ar begrinsade och

energi inte dr gratis, varken i ekonomiska, sociala eller miljoméssiga termer (EcoWatch, 2015).

Pé grund av bristande kvalitet pd klddesplagg samt ett samhélle diar konsumtion sker pé basis av
fast fashion (EcoWatch 2015), sldngs textilier enkelt bort efter de tjénat sitt syfte. Enligt en
undersokning av Svenska MiljoEmissionsData (2011) pavisades att en svensk i genomsnitt
konsumerar 15 kg textilier om &ret baserat pd siffror fran 2008, varav 53 procent av dessa
textilier slutar som hushallsavfall. Senare undersokningar fran norden som helhet, har berdknat
mingd kopta textilier som blir hushéllsavfall till 61 procent (Fischer & Pascucci, 2016). Det

mest resurseffektiva sittet att skapa ett andra liv for en produkt ir dteranviindning (Ostlund,



Wedin, Bolin, Berlin, Jonsson, Posner, Smuk, Eriksson & Sandin, 2015). Av resterande mangd
konsumerade textilier ateranvéndes over fyra femtedelar (Fischer & Pascucci, 2016), vilket till
storsta del gjordes genom donationer till vilgdrenhet. Majoriteten av dessa plagg hamnar dock
ocksa till forbranning eller deponering, alternativt sdljs i utlandet om de inte anses ha ett
andrahandsvirde pad den svenska marknaden (Svenska MiljéEmissionsData, 2011). Ovriga
textilier skickas till atervinning, vilket vanligtvis innebér att kliderna omformas péd mekaniskt
vis, till material 1 lagre kvalitet som trasor eller isoleringsmaterial, i en atervinningsprocess
kallad down-cycling. Konsensus dr att majoriteten av textilier inte ingar i ett kretslopp dér de

blir klddesplagg pa nytt, utan har tydlig borjan och slut (Fischer & Pascucci, 2016).

1.2.2. Material

Eftersom bomull och polyester dr de dominerande materialen pa marknaden i dagsldiget dr det av storst
relevans att forklara dessa mer ingdende som natur- respektive syntetiskt fiber for att forstd det

praktiska problemet till uppsatsen.
Bomull

Bomull dr, och har ldnge varit, det vanligast forekommande materialet i textilbranschen.
Materialet ar betydligt billigare och enklare att producera idag @n det varit historiskt. Bomullen

ar vérldens ndst mest bevattnade groda och den mest pesticidbesprutade (Viarldsnaturfonden

WWE, 2005).

Till skillnad frdn odling av konventionella bomullsfibrer, sker ekologisk bomullsodling utan
anvindning av pesticider och andra kemikalier, vilket medfor en minskad skada pd miljon
géllande den aspekten. I ovrigt ser odlingen lika ut da den ekologiska odlingen kréver, precis
som for konventionell bomull, en stor méngd vatten (Esteve-Turrillas & de la Guardia, 2017;

Bjorklund & Karlsson, u.a.).

Genom att producera atervunnen bomull dr fiarre processer inblandade, dir inga av dem &r
direkt beroende av ekosystemtjénster. Det sker mindre miljopaverkan 4n vid konventionell och
ekologisk produktion, eftersom ldgre vatten- och energiférbrukning krivs dd odling undviks.
Vanligtvis sker, vid mekanisk atervinning, insamling av befintliga textilier for att sedan
genomga en separationsprocess dar kldderna delas in efter farg. Déarefter strimlas textilierna till

tygfragment, mixas for onskad farg, vavs till tyg och sys upp pa nytt. Ddrmed leder produktion



av dtervunnen textil till att mindre naturresurser och kemikalier forbrukas, dd behandling av

textilierna vid fargséttning och blekning kan uteslutas (Esteve-Turrillas & de la Guardia, 2017).

Polyester

Produktion av den syntetiska fibern polyester d&r mycket energiintensiv och krdver stora
méngder réolja. Nigot som resulterar i diverse miljo- och hilsoskadliga utslipp (Claudio,
2007). Med anledning att olja dr en icke-fornyelsebar resurs, kan atervinning av befintlig
polyester anses vara till fordel for miljon. Detta giller d4ven de plagg dar polyester dr blandat
med annat material, i syfte att undvika utsldpp och andra fororeningar som bade tillverkning,
men dven den slutliga forbranningen av polyester medfor. Polyestertyg kan dven tillverkas av
atervunna PET-flaskor, vilket ocksd dr en mer skonsam process dn att tillverka jungfrulig
polyester d& farre kemikalier anvéinds samt mindre energi for upphettning. Dessutom minskas

méngd avfall (Madehow, 2017).
1.2.3. Atervinningsproblematik

Processen for atervinning av bomull kan vara mekanisk alternativt kemisk. Vid mekanisk
atervinning av bomull forsvagas fibrerna och det dtervunna tyget far en sdmre kvalitet 4n det
ursprungliga materialet. Dessutom behdver materialet vara helt i bomull for att mdjliggora
processen. Aven kemisk dtervinning av bomull sénker kvaliteten p4 textilen, vilket bidrar till en
begransning 1 antal génger fibrerna kan atervinnas. Det finns foretag som aktivt arbetar med att
skala upp atervinningsprocesser for bomull och avancera det (Ostlund et. al., 2015). Ett sddant
foretag dr det svenska foretaget re:newcell, som i borjan av 2017 planerar att ha sin fabrik redo
att hantera en kapacitet om 7 000 ton textilier per ar (Re:newcell AB, 2015). Liksom bomull
forsdmras fiberkvalitén vid mekanisk dtervinning av polyester. Det finns dock fullt utvecklade
kemiska tekniker for polyesteratervinning och processen forvéntas bli vanligare globalt dven pa
kort sikt. Dessutom kan polyesterfiber, till skillnad fran bomull, dtervinnas flera ganger om utan

mirkbar forsamring av fibrerna pa kemisk vig (Ostlund et. al., 2015).

Ett hinder som finns 1 atervinningsprocessen nir det kommer till alla typer av material &r
mojligheten att sortera dem (Ostlund et. al., 2015; Turley, 2009). Detta ir en central process
oavsett vilken typ av &tervinning som gors. Det innebidr inte enbart att separera bomull,
polyester eller identifiera blandade textilier utan dven att identifiera vilka kemikalier tyget

utsatts for i syfte att ge materialet dess egenskaper (Ostlund et. al., 2015). Dock sker det dven
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en snabb utveckling pd denna front for att skapa en brygga mellan textilinsamling och
textildtervinning. 1 Sverige drivs ett sddant projekt av innovationsplattformen SIPTex som
driver ett pilotprojekt i syfte att automatisera textilsortering (IVL Svenska Miljdinstitutet AB,
2017), vilken idag till storsta del sker manuellt (Ostlund et. al., 2015).

1.3. Problemdiskussion

Som framgatt i bakgrunden &r textilindustrin en tung industri ur miljésynpunkt. Samtidigt som
foretag star ansvariga for mycket av den negativa miljopaverkan, sociala orittvisor och
ekonomiska problem &r dven foretagen en stor del av 16sningen (Kitzmueller & Shimshack,
2012). Engagemang i héllbarhet uppstir frimst ur sociala normer, vilka blir drivkrafter till
diverse hallbarhetssatsningar och allt fler foretag arbetar aktivt med hallbarhet. Vissa foretag
gor det av genuint intresse, andra med en strategisk agenda. Ett lyckat héllbarhetsarbete kan
ndmligen tjdna ett syfte ndr det kommer till framtida risker. Genom att bedriva en
ansvarstagande verksamhet kan foretag tillmotesga nya lagar och regleringar med god marginal
redan innan de blir juridiskt tvang. Dessutom kan ett héllbarhetsarbete vara en langsiktig
investering 1 en véarld under stindig fordndring, bade ur ett foretagsperspektiv, men dven ur
miljosynpunkt (ibid.).

“To avoid making the same mistakes, managers must recognize environmental improvement

as an economic and competitive opportunity, not as an annoying cost or an inevitable

threat [...] The early movers - the companies that can see the opportunity in sustainability
first and embrace innovation-based solutions - will reap major competitive benefits.

2

(Porter & van der Linde, 1995, citerad i Benn, Dunphy & Griffiths, 2011, 5.135)

Benn et. al. (2011, s.135) berittar att responsen av Porter & van der Lindes (1995) citat lett till
en fordndring av strategier i foretag déir hallbarhet centraliserats och 1 stdrre utstrdckning
uppfattats som framgéngsfaktorer. Mélet med ett framgangsrikt héllbarhetsarbete ar att undvika
anvdndandet av resurser vars virde degraderas till den grad att de blir avfall. Uttryckt
annorlunda; fringd ett linjért materialfléde. An virre &r det om materialflddet dessutom
forvanskar ekosystemet. Figur I, inspirerad fran Fischer & Pascucci (2016), illustrerar linjart-
respektive cirkuldrt materialflode och visar att det som krdvs for att skapa ett cirkuldrt
materialflode i klddindustrin innebdr att plagg repareras, ateranvénds, éatertillverkas eller
atervinns. Bland dessa alternativ dr atervinning det minsta foretag kan gora for att materialet

fortfarande ska ingd i1 ett cirkuldrt materialflode. Att utvinna nya ramaterial ar inte en



valméjlighet nir det kommer till CE (Fischer & Pascucci, 2016). Aven om produktion av
ekologisk bomull, alternativa naturbaserade material och en produktionsprocess fri frén
kemikalier (Bjorklund & Karlsson, u.d.) kan vara att foredra framfér konventionella metoder
och petroleumbaserade material, undviks inte den linjdra produktionsprocessen. I denna uppsats
ligger intresset 1 hur foretag kan undvika linjdra produktionsmonster, dir textiliernas tidslinje
gér fran rdmaterial till avfall, oberoende av hur det ursprungligen producerats. Darfor ar det
dven av intresse att forstd varfor, samt varfor inte, foretag viljer att sldppa det linjéra tanket till

forman for det cirkuldra i produktion.

Reducera /
Reparera

Addera Konsument  pegradera Addera Konsument Behdll

Vérde ﬂ/\ Virde Viérde /\ Virde
Forsaljning Forsaljning Atersilja / Ateranvanda

S/
Konstruktion Atertillverka
Konstruktion L \,
/1 ﬂ Atervinna
Produktion PrOdu;Jn =
Materialutvinning Innan bruk Bruk Efter bruk Materialutvinning Innan bruk Bruk Efter bruk
LINJART MATERIALFLODE CIRKULART MATERIALFLODE

Figur I illustrerar linjirt respektive cirkulirt materialflode. Egen figur med inspiration frén Fischer och Pascucci (2016) i
kombination med de tre R:en (Heshmati, 2015).

Den moderna tidens arbetsklimat &r otroligt dynamiskt och foretag bor anpassa intern
verksambhet till fordnderliga och tvetydiga externaliteter for langsiktig 6verlevnad. Konkurrens
okar, intressenter stiller hogre krav och ett storre ansvar for miljo, ménniskor och ekonomi &r
att inkludera (Porter & van der Linde, 1995). For att hinga med i utvecklingen poéngterar Hart
& Dowell (2011) betydelsen av dynamiska formégor 1 organisationer. Hart (1995) hivdar dven
att aktiviteter som degraderar ekosystem och utarmar resurser skapar problem for
organisationers existerande resurser och formagor. Dessa problem blir incitament for foretag att
aktivt utveckla sina dynamiska formégor, uppmuntra innovation och anta ett proaktivt

forhdllningssatt till miljostrategier (Benn et. al., 2014, s.141-142; Hart, 1995).

Trots utmaningar i omradet atervunna textilier anses det dven finnas utvecklingspotential och
goda mojligheter for tekniken att skalas upp inom en snar framtid (Ostlund, 2015). Ett sitt att

arbeta med héllbarhetsproblematik i symbios med en dynamisk miljo 4r via innovation.



Investeringar for innovation kan vara kostsamma men leder ofta till fordelar som ticker
kostnaderna over tid. Dessutom syns tendenser pd konsumentmarknaden som visar pd att
hallbarhetsmedvetna kunder dr mer lojala mot foretag med stark héllbarhetsprofil (Kitzmueller

& Shimshack, 2012).

Kladindustrin dr prdglad av hog konkurrens mellan aktorer varlden Over dir fOretag
vinstmaximerar pa bekostnad av externaliteter (Stengg, 2011). Porter och van der Linde (1995)
menar att det dr 1 branscher priglade av hog konkurrens som innovation ar ett effektivt sitt att
ge svar pa externa utmaningar och nya regleringar, framforallt gédllande miljoproblematik.
Utifran kunskaper om fordelar med ett aktivt hallbarhetsarbete samt 1&ngsiktigt och innovativt
tdnkande 1 organisationer (ibid.) ifrdgasétts vilka egenskaper det finns inom foretag som gor att
de viljer att ta steget och satsa pa ett aktivt arbete mot en cirkulidr ekonomi, det cirkuldra
produktionsflodet och framfGrallt miniminivdn for att uppnd cirkuldrt produktionsflode;

anvindning av atervunnet material.

Ett aktivt arbete med dtervunnet material kan vara en viktig atgdrd for att skapa en hallbar
tillviixt i en virld av 4ndliga resurser (Ostlund et. al. 2015). Diremot forefaller omradet som
adresserar foretags interna arbeten i1 koppling till anvdndande av atervunna textilier vara
underforskat. Som tidigare nidmnt dr dtervunnet material en utmaning i kléddindustrin, men
samtidigt ett omrdde med potential. Genom att undersdka vad som gor att vissa foretag viljer
att gd fore 1 arbetet med dtervunna textilier och vad som skiljer sig fran de som inte engagerar
sig ndmnvart, kan forstaelse oka for hur omstédllningen mot ett mer uthalligt féretagande och
ddrmed héllbar virld tydliggoras. Uppenbarligen skiljer sig dessa foretag at, darfor fortydligas
dessa skillnader for att urskilja vilka foretagsstrategier och organisationsstrukturer som gynnar
arbetet for Aatervunna materialval, langsiktigt héllbarhetsarbete och en cirkuldr
produktionskedja. Den interna verksamheten kartldggs och egenskaper som saknas i de foretag

som erhéller en avvaktande position identifieras.



1.4. Syfte

Syftet med denna rapport dr att undersoka sambandet mellan klddforetags organisatoriska
faktorer, interna processer och strategier gentemot deras instillning till atervunna textilier.
Vidare har uppsatsen som syfte att generera ett teoretiskt bidrag genom att forklara vilka
strategier och strukturer i foretag som gynnar, alternativt missgynnar, frimjande av hallbara och

cirkulédra, konsumtions- och produktionsmonster. Uppsatsens centrala fragestédllningen lyder:

® Jad skiljer de klddforetag som viljer att ga fore i arbetet med textildtervinning fran de

som viljer att vinta?

1.5. Avgransningar

En avgransning har gjorts dér det miljomaéssiga perspektivet ar i fokus, trots att de sociala och
ekonomiska aspekterna givetvis dr integrerade och viktiga i klddindustrin, vilket gor att de
kommer tangeras. Huvudproblemet ror anvidndandet av &tervunna textilier ur ett
foretagsperspektiv, sdledes kommer problemet inte att behandlas utifrdn ett
konsumentperspektiv. Det ér inte enbart kldder som produceras pa atervunna textilier, dock har
uppsatsen avgransats till klddbranschen, dé& likvérdiga jamforelser ansdgs vara enklare och
generera mindre osdkerhet. En ytterligare avgransning som gjorts ar antal och vilka féretag som
anvints i studien, vidare forklaringar finns under metod. Den redogjorda empirin har begransats
utifran vald teoretisk referensram, vilken fokuserar pa foljande faktorer; kompetens och

erfarenhet, kommunikation, interna samarbeten och kontroll samt relationer till intressenter.



2. METOD

1 metodavsnittet forklaras studiens tillvigagdngssdtt och varfor uppsatsen dr kvalitativ, ett
tolkningsperspektiv antagits och induktiv ansats gjorts. Det beskrivs hur data samlats in och vilka
avvdgningar som gjorts och varfor, samt vilka begrdnsningar som finns i studien och studiens

tillforlitlighet.

2.1. Tolkningsperspektiv

Det antas ett tolkningsperspektiv i uppsatsen, dar fokus snarare lagts pa forstaelse av manskligt
beteende dn forklaring av det, aven bendmnd hermeneutisk forskning. Varfor denna ansats har
valts dr for att studien syftar till att forstd, beskriva och soka svar pa en komplex fragestéllning
gillande skillnader i1 hallbarhetsarbete 1 denna uppsats, diar méanskliga faktorer spelar en

betydande roll (Bryman, & Bell, 2013, s.38-41).

2.2. Metodansats

Da observationer och resultat styr den induktiva teorin utgér studien frdn en induktiv ansats
(Bryman, & Bell, 2013, s.31-35). Empiri samlades in for att ddrefter analyseras och kopplas till
teorier for bidra med dkade kunskaper inom behandlat amnesomréade. Resultatet resoneras med
viss osdkerhet 1 denna uppsats pé grund av resursbegransningar som tidsram, begriansningar av
tidigare producerat material och antal intervjupersoner i studien. Samt kommer, tillsammans
med valet att anvédnda ett tolkande perspektiv, dven en grad osdkerhet d& tolkande kan vara
subjektivt. Fordelarna med denna ansats uppfattas dock dverviga nackdelarna eftersom den
tillater insamling och analys av empiri goras med ett Oppet sinne som Oppnar for diskussion, dér

djupare analyser och resonemang mojliggjorts.

2.3. Forskningsstrategi

Studien ar utformad kvalitativt for att pa bdsta mojliga séitt uppna syftet och besvara
fragestéllningen som dr av en djupare karaktir, vilket i detta fall bygger pa unika idéer och
stdllningstaganden snarare dn standardiserade beslut hos foretagen. Kvalitativ forskning &r en
metod for genomforande av forskning som ofta gar hand 1 hand med det tolkande synsittet och

en avsaknad av kvantifieringar (Bryman, & Bell, 2013, s5.49-50). For denna studie har detta



inneburit en empiri dir data insamlats och tolkats utifran en kombination av semistrukturerade

intervjuer och data av mindre formellt format.

D& forskningsfrdgan dr en frdga med brett tolkningsutrymme &r det viktigt att forsta
undersokningssubjektens forklaringar, tankar och resonemang, badde objektivt men dven fran
subjektens egna synvinkel. Detsamma géller vid hanteringen av dvriga kéllor for empiri med
syfte att g bortom spekulationer om foretags ageranden med hénsyn till dtervunna material och
istdllet forstd bakgrunden for diverse handlingar utifrdn passande teori. Det 4r en av
anledningarna till att undersokningen bestatt av farre foretag, men vilka studerats mer ingéende.
Trots att en bredare och mer ytlig undersokning eventuellt varit fordelaktigt for att forklara
fenomenet 1 hela klddbranschen, gjordes bedémningen att farre undersokningar av hdogre
kvalitet passade denna studie. Detta eftersom resultaten kunde generera mer intressanta och
analyserbara resonemang i forhéllande till litteraturen, samt spegla andra foretag i branschen

om én inte alla.

2.4. Urvalsstrategier

Syftet 1 denna undersdkning var att bedriva kvalitativ forskning som kan generera nya insikter 1
detta relativt outforskade @mne och inte att reflektera populationen och den generella
uppfattningen. Darfor valdes ett explorativt urval (Denscombe, 2014, s.64-65) och antal subjekt
reducerades ddrmed till fyra foretag av totalt tio kontaktade. De efterfrigade foretagen
kontaktades primirt via telefon och i andra hand via mail. Intervjupersoner i positioner vilka
var relaterade till hallbarhet, design, inkdp, utveckling och liknande var efterfrdgade. Eftersom
syftet inte var att undersoka foregangsexempel 1 branschen for atervunna material, ansags det
inte nddviandigt att enbart kontakta subjekt som var vil insatta i &mnet. Istillet 1dg nyfikenheten
1 foretagens organisationsstrukturer och strategier, for att kunna sdttas i relation till bruk av

atervunna textilier.

Ett subjektivt- samt bekvdmlighetsurval gjordes ddr en handplockning av intervjuobjekten
bidrog till att smalna av uppsatsen och ta del av relevant information for att svara pa studiens
forskningsfrdga. Grunden for urvalet var icke-sannolikhetsbaserat, diar hdnsynstagande togs till
resursbegriansningar och arbetets omfattning. Att vélja denna urvalsprocess 6kade risken att den

slutliga slutsatsen blev mer vinklad &n om foretagen och intervjupersonerna tagits fram
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randomiserat (Denscombe, 2014, s.63-74). Dock ansags inte det ha ndgon storre inverkan pa
arbetet ifall urvalet slumpartat tagits fram med utgdngspunkten klddforetag med aktivitet i
Sverige. Utvalda organisationer beddmdes kunna representera hur ménga foretag inom
klddbranschen forhéller sig till hallbarhetsproblematik. Darmed har de plockats med hédnsyn till
attribut och relevans for projektet (ibid.). Det centrala kravet for val av foretag var att de alla
skulle verka inom textilbranschen. En grund var dven att de olika foretagen skulle kunna
representera foljande; (1) foretag som aktivt arbetar med hallbara materialval, (2) de som har
paborjat sitt arbete men inte kommit allt for langt, samt (3) foretag vilka véljer att avvakta.
Detta for att undersoka fragestéllningen som behandlar skillnader, vilket gors genom att jamfora
hallbarhetsarbete hos studerade foretag. Resultatet kan ddrmed péavisa aktuella forklaringar som
anses anviandbara for andra foretag i samma bransch dd Denscombe (2014) menar att viardefulla

och unika insikter kan genereras genom fallstudier, vilka dr applicerbara i storre kontext.

Av de fyra undersokta foretagen, vilka presenteras senare, dr Filippa K och Gudrun Sjodén
langre komna i sitt héllbarhetsarbete och anvindande av dtervunna textilier &n Stadium och Oui
Group. Medan de intervjuade pé Filippa K och Gudrun Sjodén arbetar pd respektive bolag
arbetar den priméirt intervjuade pd Stadium pa foretagets dotterbolag, Stadium Outlet, och
intervjupersonen fran Oui Group arbetar med foretagets skandinaviska enhet, Oui Group
Scandinavia. Intervjupersonerna informerades om uppsatsens syfte och tema om &tervunnet
material. Ndgra tillfragade informerade om att deras kunskap i &mnet eventuellt var begrénsad,
dock talades det om att detta inte var ett hinder da det sokes en forklaring till varfor denna
kunskap ir begransad. En namn och befattning har anonymiserats dr gjord darfor att det fanns
intervjupersoner som onskat detta i syfte att expandera sina svar. Ddrav gjordes ett aktivt val att

anonymisera samtliga intervjuobjekt for att respektera detta dnskemal.

2.5. Datainsamling

Triangulering har tillimpats med en bas av badde primér- och sekundirdata for att generera bésta
mojliga resultat (Denscombe, 2014, s.221-226). Att anvédnda olika typer av data, i detta fall
intervjuer, mindre formell data samt litteraturstudier, anségs positivt da de kan komplettera och
bestyrka varandra (Bryman, & Bell, 2013, s5.475-477). Primédrdatan som anvénts har insamlats
via intervjuer efter den undersokta frigestillningen med representanter fran foretagen. Aven

foretagens egna redogorelser av hallbarhetsarbete, framforallt i form av héllbarhetsrapporter
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och hemsidor, har anvints i syfte att forstd vad och hur foretagen kommunicerar utit. Aven
externa kéllor, vilka kritiskt granskats och ifrdgasatts, som talar om foretagen har anvints for att
ge en kompletterande bild. Nackdelarna med sekundérkillor kan vara att informationen inte ar
direkt applicerbar pa forskningen, alternativt att sekundérdatan i sig &r baserad pa annan
sekundérdata (Mélardalens Hogskolan, 2016). For att undvika sekundirdata baserad pa annan
sekunddrdata har mest energi lagts pa att behandla foretagens egenproducerade material, dock
forstés att denna ar vinklad. Detta arbetssétt foljdes for alla foretag. Undantag gjordes for Oui

Group dir relevant sekundirdata ansetts begransad och dédrmed lades storre vikt vid intervjun.

2.6. Intervjustudie

Intervjuerna genomfordes semistrukturerat med ett tydligt tema inspirerat av anvédnd teoretisk
referensram fOr att berdra information relevant for studien, samtidigt som utrymme gavs for
frihet 1 intervjupersonens svar samt improviserade foljdfragor (Mélardalens Hogskola, 2016).
Fragorna under intervjuerna var genomtinkta och tydliga for att minimera risken for
missuppfattning. En mall producerades i syfte att utveckla de generella frigorna som svar
soktes pa (se Appendix 1). Utifran denna mall individualiseras fragorna for att passa det
specifika foretaget och intervjupersonens roll. Fridgorna utformades &dven objektivt dir
virdeladdade ord uteslots och ledande frigor undveks. For att sdkerstélla att fragorna var

utformade objektivt stédlldes dem pa utomstiaende testpersoner, vilka bekriftade objektiviteten.

Muntlig kommunikation 6nskades for samtliga intervjuer i syfte att enklare stélla foljdfragor,
dock ville respondenten frdn Gudrun Sjodén att ta intervjun via mail pd grund av tidsbrist och
darmed anpassades fragorna till detta format. Nedan presenteras ytterligare information om
primérkéllorna. Samtliga orala intervjuer med Anstdlld 1 spelades in och transkriberades i syfte
att lattare analysera insamlad empiri. Transkriberingarna gjordes utforligt om &n inte ordagrant
och inkluderade inte intervjuarens fragor. De kortare intervjuerna om 10 minuter har gjorts efter
de primira intervjuerna i kompletterande syfte déar utvalda delar av intervjuguiden anvindes

och ansags stérka befintlig information.
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Foretag Alias Hur Nir Omfattning
Filippa K Anstélld 1 Telefonintervju 2017-04-12 ca 1 timma
Filippa K Anstilld 2 Personintervju 2017-05-12 ca 10 minuter
Gudrun Sjodén Anstilld Mailkontakt 2017-04-20 -

Oui Group Anstélld Personintervju 2017-04-14 ca 45 minuter
Stadium Anstélld 1 Telefonintervju 2017-04-20 ca 45 minuter
Stadium Anstélld 2 Personintervju 2017-05-12 ca 10 minuter

2.7. Studiens tillforlitlighet

Validitet forklaras som relevansen av insamlad data for att diskutera det givna problemet. En
god validitet dr en forutsittning for att resultaten ska kunna generaliseras. Validitetens grunder
bygger pa hur hog trovardighetsgrad forskningen har (Bryman, & Bell, 2013, 5.62-65). Att ritt
matinstrument véljs for métning anses vara ett krav av storsta vikt. For mits inte det som ar
avsett att mitas, brister tillforlitligheten i tolkning av resultatet. Med andra ord ar det viktigt att
svara pa fragestillningen genom att stilla rétt frdgor for att mojliggdra insamling av relevant
data (Eriksson & Wiedersheim-Paul, 2011). Utan att kunna sidkerstdlla att allt som matts
empiriskt motsvarat det som avsags att mitas anses studien ha en god validitet da insamlad data
kunnat besvara dess forskningsfraga, vilket bekriftar datainsamlingens relevans. For att
tillgodose en god tillforlitlighet samt kvalitet har en noggrann analys gjorts dir granskning av
intervjufragor och svar varit viktig. Da svarigheter géllande péalitlighet av resultat kan finnas vid
tolkande undersdkningar har intervjumaterialet diskuterats mellan forfattarna med syftet att se

over mdjligheten for olika tolkningar.

Reliabilitet forstas som tillforlitligheten 1 hur data &r métt (Eriksson & Wiedersheim-Paul,
2011). Det innebdr &dven att metoden av insamlad data bor vara tillforlitlig nog att
undersokningen hypotetiskt kan genomforas pd nytt utan att slutsatserna péverkas markbart
(Bryman, & Bell, 2013, 5.62-65). Om studien skulle &terupprepas i1 nirtid anses detta vara ett
uppnéeligt kriterium. Eftersom utveckling i omradet atervunna textilier sker hastigt kan dock
studiens relevanta sekundirkéllor fordndras, framforallt de som genererats frén foretagen sjilva.
Intervjuobjektens olika roller kan bidra till fordndrade svar ifall intervjuerna genomforts med
andra eller ytterligare personer fran foretagen. Detta hade mojligen utvecklat slutsaterna utan att

fordndra dem ndmnvirt just darfor att mycket vikt har lagts pa sekundiarkallor.
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2.8. Objektivitet

Eftersom forfattarna har en relativt subjektiv syn pa héllbarhet har en neutralisering av detta
forsokt goras genom ett konstant ifrdgasittande. Detta har applicerats i1 tolkning av
intervjupersoner och val av sekundirkéllor samt kausaliteten som funnits mellan dem. Aktivt
arbete for att konsekvent leverera information av relevans, trovédrdighet och neutralitet har
gjorts. Analys av foretagens héllbarhetsarbete har genomforts utan syfte att lagga vérderingar i
deras hallbarhetsrelaterade arbete. Diskussioner har konstant forts for att se till att detta

efterlevs.
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3. TEORETISK REFERENSRAM

Under den teoretiska referensramen presenteras den litteratur och de teorier vilka utgdtts fran i syfte att
besvara forskningsfrdagan. I detta fall har det inneburit teori inom strategi och organisation relaterade
till hdallbarhetsarbete samt cirkuldr ekonomi. I sokande och val av teorier har primdrt fokus varit tryckta
kdllor fran diverse databaser och journaler med hogre anseende och citering, samt litteratur ddir

korsreferering kdllorna emellan pdfunnits.

3.1. Referensramens struktur

Ett faktum nér det géller strategier som maste implementeras for att skapa en hallbar utveckling
ar att de kommer behdva vara annorlunda och innovativa for att generera resultat (Porter & van
der Linde, 1995). Att arbeta med hallbar utveckling &r att engagera sig i aktiviteter bortom
foretags interna ekonomiska incitament. Det krévs strategier som inkluderar externaliteter,
framforallt de miljomaéssiga och sociala ansvaren (Kitzmueller och Shimshack, 2012). Porter
och van der Linde (1995) menar att innovationer dr svar pa dynamiska och komplexa
ekonomier ddr tillgang till korrekt information dr begridnsad och tekniken dr under stéindig
fordndring. Trots dessa osédkerheter skapar innovation mdjligheter till att mota och, 1 bésta fall,
16sa problem. For att innovation och utveckling ska ske krdvs vissa resurser, formégor och
framforallt strategier inom ett foretag (ibid.). Vilka av dessa som dven dr av betydelse nér det

kommer till hillbara materialval ska utredas i denna uppsats.

Martensson och Westerberg (2014) diskuterar végar att anvénda sig av strategier, vilka direkt
eller indirekt reducerar ett foretags miljopaverkan och samtidigt dr kostnadseffektiva. Inte helt
ovintat leder minskade avfall generellt sett till en mer effektiv anvindning av resurser vilket
resulterar i kostnadsbesparingar. Fischer & Pascucci (2016) menar dock pd att vi inte kan
minimera avfall i1 all evighet, d& en konsumtion fortfarande méste ske. Att forflytta fokus fran
det linjdira materialflodet och mot det cirkuldra dr att skapa langsiktiga fordelar. Med den
anledningen &r det generellt sett till fordel att tdnka innovativt och aktivt utveckla

miljostrategier 1 forhdllande till ridande omgivning (Porter & van der Linde, 1995; Benn et. al.,

2014, s.139-142).

I grund och botten talar Mértensson och Westerberg (2014) om materialflodet som en essentiell
aspekt for att minimera fOretagets negativa miljopaverkan. Det giéller framforallt val av

material, mojlighet till de tre R:en och processoptimering. Allt for att undvika end-of-pipe
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produktion, vilket innebdr att foretag forsoker hantera fororeningarna och avfall efter att de
redan producerats, och istillet uppmuntra till innovation mot CE och stingda system.
Martensson och Westerberg (2014) utgéar fran Natural Resource Based View (NRBV) och
redogor for fem aspekter de anser vara basen for fungerade hallbarhetsstrategier. Av dessa har
aspekten materialflode anvénts som paraply vilket sedan utvecklats till uppsatsens fyra rubriker,

nedan beskrivs deras funktion och roll i foretags héllbarhetsarbete.

Ramverket vilken utgétts fran for att behandla detta &mne dr Maértensson och Westerbergs
(2014) som redogor fem aspekter med utgangspunkt ur Natural Resource Based View (NRBV)
vilka de anser vara basen for fungerade héllbarhetsstrategier. Det ansdgs vara en stadig grund
och ge en bra struktur for att behandla fragestdllningen da aspekter for ett lyckat
héllbarhetsarbete kan hjdlpa till att identifiera faktorer inom foretag som leder dem mot att
vélja, eller inte vélja, att arbeta med &tervunna textilier. Den fOrsta aspekten bendmns
materialflode och eftersom denna uppsats Overgripande tema dr materialflode anvénds detta
som paraply for de fyra éaterstiende aspekterna; kompetens och erfarenhet, relationer,
kommunikation samt samarbete och kontroll. 1 Figur 2 illustreras aspekterna, vilka har
utvecklats, anpassats och kompletterats med relevant teori inom CE och héllbarhetsstrategier
for att addera virde och skapa mer tyngd 4t Martensson och Westerbergs (2014) ursprungliga
aspekter. Denna kompletterande teori hirstammar bland annat frdn Hart (1995), Hart och
Dowell (2011), Fischer & Pascucci (2016), Kitzmueller och Shimshack (2012) samt DiMaggio
och Powell (1993). Aspekterna integrerar mérkbart och dr 1 viss man beroende av varandra.

Dess respektive innebord utvecklas nedan.

Aspekt Nyckelord
Kompetens & Erfarenhet Medarbetare, ledarskap, institutionalism & Clean Technology
Kommunikation Internt: Delad vision & strategier

Externt: Transparens, marknadsforing & estetik

Materialflode

Interna samarbeten & kontroll ' Interna ndtverk, integrerade processer & gemensam vision

Relationer till intressenter Leverantorer, ndtverkande & produktférvaltning

Figur 2, dr en modell inspirerad fran Mdrtensson & Westerbergs (2014) aspekter vilken tydliggor

aspekternas innehall.
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3.2. Kompetens och erfarenhet

Genom att bedriva héllbarhetsarbete kan foretag uppfattas som mer attraktiva arbetsgivare och
locka till sig kvalitativa medarbetare vars vérderingar Overensstimmer med fOretagets
(Kitzmueller och Shimshack, 2012). Att angripa intern kompetens och erfarenhet som
strategiaspekt &r relevant eftersom att en verksamhet dr sd pass beroende av sina medarbetare
for att miljoarbete ska fungera i1 praktiken. Medarbetare star som grund for organisationen och
ar viktiga aktorer 1 en organisations olika system. Att framgangsrikt integrera miljoténk 1 en
organisation dr ofta beroende av ett starkt ledarskap och en tydlig foretagskultur som

uppmuntrar miljotink (Martensson och Westerberg, 2014).

Sambhillet dr 1 dagsldget véldigt homogent och styrt av det institutionella system déir foretags
handlingsmonster ar relaterade till tidigare vilkidnda erfarenheter (Eriksson-Zetterquist, 2012). I
dagsldget dr dessa handlingsmonster formade av linjdra produktionssystem, vilket dominerar
dagens produktionsprocesser (Fischer & Pascucci, 2016), med andra ord system foretag har
kunskap inom och dr vil bekanta med. DiMaggio & Powell (1983) baserar sina teorier om
foretags likheter, institutionalism, pa tre typer av isomorfism. Den tvingande isomorfismen ar
likheter drivna av politik, lagar och andra formella samt informella regleringar. Hdrmande
isomorfism &r ofta ett billigt och effektivt sétt att utveckla sin verksamhet och &r ofta en respons
pa osdkerhet hos foretag dir de tar efter andra organisationer vilka de uppfattar som
framgéngsrika utan att veta exakt vilka egenskaper som gor dem framgangsrika. Den tredje
typen av isomorfism dr den normativa. Normativ isomorfism syns vanligtvis hos foretag inom
samma bransch, storlek eller annat kluster vilka influerar varandras normer och vérderingar.
Kluster 6verlappar varandra och i slutdndan ar alla organisationer mer eller mindre fullstdndigt

homogent strukturerade (ibid.).

Institutionella krafter agerar fotbojor for organisationer i dess utveckling mot CE (Fischer &
Pascucci, 2016). Utgéngspunkten for institutionell teori dr att ménniskor 1 grupp anpassar sig
till det mest lampliga beteende for stunden i syfte att passa in och samtidigt undvika oordning.
Ofta bidrar dessa beteenden till energibesparingar eftersom givna monster dr enklare att f6lja dn
att standigt skapa nya. Om energi kan sparas betyder det dven att den energin kan anvindas pa

andra omréden, exempelvis for innovationer (Eriksson-Zetterquist, 2012, s.278-286).
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Det finns foretag som formar den framtida utvecklingen genom att g& emot strommen, dessa
kallas institutionella entreprendrer (DiMaggio & Powell, 1983). Battilana, Leca & Boxenbaum
(2009) definierar institutionella entreprendrer som de aktorer vilka initierar fordndringar och
arbetar emot de institutionella krafterna. De 4r menade att bryta med existerande institutioner
och spelar en viktig roll dven i organisationsteorin. Dessa aktorer dr essentiella for skiftet fran

den linjdra ekonomin och mot den cirkuléra (Fischer & Pascucci, 2016).

Hart (1995) och Hart och Dowell (2011) diskuterar miljostrategier som kan anvindas 1 foretag
fran ett NRBV for att skapa konkurrenskraftiga fordelar i dynamiska omgivningar. Den tredje
strategin, hdllbar utveckling (Hart, 1995), har utvecklats efter femton &r till tva olika segment
da hdllbar utveckling ansdgs som en svarmdtbar och diffust definierad strategi. Dessa tva
segment bestar av Clean Technology och Base of Pyramid (BoP), vilka forstds som bortom
miljovinliga strategier, vilket kan jdmforas med tankejargongen i CE. BoP syftar till
bekdmpning av fattigdom 1 tredje vérlden for att samtidigt skapa en marknad pa dessa platser.
Eftersom uppsatsen avgrinsats till miljomassig héllbarhet diskuteras inte denna strategi mer
ingdende. Diremot dr Clean Technology en strategi som fokuserar pd byggandet av nya
kompetenser inom foretag for att kunna positionera sig sjdlva fordelaktigt 1 ett framtida
samhdille med okat fokus pa de tre R:en. For att ett foretag ska kunna utveckla kompetenser for
strategin Clean Technology krévs att det redan finns duktiga medarbetare, en viss erfarenhet i
organisationen samt dynamiska formégor som bidrar till att utveckla kompetenser (Hart &

Dowell, 2011).

Tidigare erfarenheter i organisationen och bland medarbetare agerar inte enbart fotboja i den
institutionella teorin, utan dr dven en mojlighet for att i framtiden vinna tid och effektivisera
verksamheten. Under forutsdttning att den institutionella fOridndringen trdder i1 kraft, kan
erfarenheter och kunskaper fran fordndringen vara anvdndbara och bidra till effektiviserat
hallbarhetsarbete (Eriksson-Zetterquist, 2012, s.278-286). Martensson och Westerberg (2014)
forklarar detta som ett kollektivt larande, vilket dven dr en betydelsefull process for innovation.
Ett kollektivt ldrande liknas med isomorfa processer vilka skapar monster 1 en storre skala.
Dessa monster giller bade pa en operativ nivd men dven i sokande av mening och virderingar

utifran olika intressen och behov.
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3.3. Kommunikation

Den interna kommunikationen om varfor ett foretag har en héllbarhetsvision ér vésentlig for ett
héllbarhetsarbete, d& den interna bilden av hallbarhetsarbetet bor vara enhetlig. Vikten av
samarbete Okar ndr aktorer och enheter med olika roller strivar mot gemensamma mal och
strategier (Martensson & Westerberg, 2014). Benn et. al. (2014, s.140-142) talar om ett skifte i
utformningen av strategier och menar att vi lever i en dvergangstid som ror sig bort fran
positionering, resurser och struktur for att ersitta detta med héllbara konkurrensfordelar, vilka
uppnds genom anviandandet av virdeadderande strategier, organisatorisk innovation och
flexibilitet. For att uppné detta krdvs kommunikation mellan avdelningar och funktioner, men
dven foretag sinsemellan. Dessa, mer miljoinriktade strategier, &r mer framtidsorienterade och
dynamiska. Kommunikation &r essentiell, da en strategi inte &r betydelsefull forrdn den

kommunicerats till alla i en organisation (ibid.).

Martensson & Westerberg (2014) beréttar hur miljofragor pa ett framgangsrikt sitt kan
integreras 1 ett foretags vérdekedja och darmed produktutveckling. Detta sker i en
fyrstegsmodell genom att definiera betydelsen av hallbarhetsstrategier samt granska resultaten
av dessa handlingar. Det forsta steget &r (1) att skapa en delad uppfattning om situationen och
formulera planer for att dérefter (2) integrera dessa i produktionsprocessen. Sedan (3) f6ljs
planerna upp och utvirderas for att till sist (4) kommunicera resultaten av planerna till diverse
intressenter. For att detta ska lyckas krivs god kommunikation mellan aktérer inom foretaget
men &ven till intressenter for att sdkerstélla att alla arbetar mot samma maél. Dessutom ar det av
intresse att kommunicera sitt arbete till dvriga intressenter i syfte att skapa legitimitet och

Oppna for diskussion angéende organisationens arbete fran olika perspektiv (ibid.).

I diskussioner gentemot intressenterna ingér givetvis hur foretag véljer att marknadsfora
foretaget och sina produkter gentemot slutkund. Denna marknadsforing, som syftar till att
kommunicera miljoarbetet 1 ett foretag och en produkts miljobelastning, &ar dessutom
virdeskapande i sig (Méartensson & Westerberg, 2014). Dobers & Strannegérd (2005) tar upp en
ny aspekt av kommunikationen mot konsumenter och menar att kommunikation via design och
estetik dr av stor betydelse nédr foretag vill framhédva bittre produkter ur ett
héllbarhetsperspektiv. Bakgrunden till detta dr att samhéllet pdverkas mer av estetik idag och

individer anvinder konsumtion som verktyg for att uttrycka sin identitet, tillhdra sociala
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grupper och skapa en mening med livet. Storre resurser allokeras ddrmed aktiviteter som
inkluderar skapande av symbolik, mening och design. Detta forhallningssétt &r ett bidragande
element till ohallbara konsumtionsmonster, da dagens ekonomi frodas pd ménniskors begir
istdllet for behov. Dock menar Dobers & Strannegéird (2005) att dessa instrument likvil kan
anvdndas for att kommunicera information om héllbara livsstilar. Ett sdtt att mota
underproblematiseringen dr att med estetiskt tilltalande metoder skapa och marknadsfora
produkter av kvalité, som konsumenten inte tréttnar pa och fyller en funktion for att uppmuntra
minskad konsumtion. Detta perspektiv dr ett komplement till Martensson och Westerbergs
(2014) reflektioner om kommunikation som en av de mest relevanta parametrar i
hallbarhetsarbete. Emellertid bor det fortydligas att Martensson och Westerberg (2014) talar om
kommunikation i en bredare bemirkelse, medan Dobers & Strannegard (2005) séger att rétt typ
av kommunikation dr viktigt for att kommunicera effektivt och att hallbarhet bor vdvas samman

med sociala fenomen som smak, design och identitetsskapande 1 syfte att tilltala individen.

Ett problem som kan uppstd i kommunikation mot konsument ar nér héllbarhetsengagemang
inte dr genuint utan enbart utfors i strategiskt syfte. Detta kan leda till icke-helhjdrtade projekt
dér foretag framstéller sig som mer héllbara &n de faktiskt &r, dven kallat greenwashing. Press
fran intressenter att agera mer miljovanligt samtidigt som aktiedgare kriaver avkastning kan vara

en orsak till detta (Kitzmueller & Shimshack, 2012).

3.4. Interna samarbeten och kontroll

For att hallbarhetsarbetet ska fungera i1 praktiken behdver insatserna vara integrerade i foretags
grundlidggande system. Under denna process bor regelbundna undersdkningar goras for att se
om systematiska forbéttringar dr mdjliga (Martensson och Westerberg, 2014). Vidare bekriftar
Benn et. al. (2011) att en framgangsrik hallbarhetsstrategi involverar och engagerar hela
foretaget. Det krdvs tid och energi att utveckla processer for att systematisera ett foretags
hallbarhetsarbete, arbeta in dessa processer i foretagssjilen och de grundliggande formégorna
tills dess att hdllbarhetsarbetet inte langre dr beroende av enstaka nyckelpersoner (ibid.). For att
involvera en hel verksamhet i hallbarhetsarbete krdvs ett i grunden dedikerat och moraliskt
drivet ledarskap som stérker foretagets interna sociala processer (Hart, 1995). Att skapa kluster
mellan en organisations olika avdelningar anses fordelaktigt for att bidra till ett effektivt

hallbarhetsarbete (Mértensson & Westerberg, 2014).
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Ur ett systematiskt perspektiv sker tre nivaer av aktiviteter for att lyckas med hallbarhetsarbete
och dirmed en béttre materialvalsprocess. Pa den strategiska nivan bor (1) en delad vision inom
ett nidtverk utvecklas for att agera fordndringsplattform (Martensson & Westerberg, 2014). Detta
nitverk, det vill sdga foretaget, skulle kunna jimforas med de institutionella entreprendrerna
(DiMaggio & Powell, 1983) som forsoker bryta strukturella strukturer till formén for nya
ndtverk, tankar och synsétt. Taktiskt &r tanken (2) att korsa strukturella barriérer, tdnka utanfor
boxen och identifiera nya vigar samt utveckla nédtverk och samarbeten. Reformerna méste ned
till den operationella verksamheten dir fordndringarna bor synas i praktiken (Méartensson &
Westerberg, 2014). P4 den operationella niva forverkligas visionen genom (3) férdndringar i
strukturer och hur saker och ting gors. Allt detta i1 syfte att forbdttra organisationers

hallbarhetsarbete (ibid.).

3.5. Relationer till intressenter

Det dr viktigt med starka relationer till externa organisationer, leverantdrskedjor och andra
intressenter. Dessa bor vara priglade av kontinuerlig 6ppenhet och dterkoppling for att hjilpa
och lyfta varandra. Relationernas intentioner &r att 6ka och stirka den allménna kunskapen och
kreativiteten utanfor och mellan aktorer. Vikt betonas pd nétverk och nya relationer vilka kan
samarbeta och avlasta varandra vid miljoarbete for att skapa holistiska resultat. Olika
varderingsstyrda plattformar dir foretag mots i specifika viarderings- och héllbarhetsrelaterade
forum &r alternativa strukturer foretag emellan (Martensson och Westerberg, 2014). Framforallt
finns det 1 ménga leverantorskedjor fOrbéttringspotential ur miljosynpunkt. Hallbart
ansvarstagande &r ett viktigt omrade dir foretag och leverantorer med fordel kan arbeta
tillsammans 1 syfte att bidra till en battre produktion. En transparent leverantorskedja, dir all
information om produktionsprocesser ar tillgéngliga, gor att foretag aktivt kan stilla krav pa
sina leverantorskedjor och jamfora olika leverantdrer och dess produkters miljopaverkan

gentemot varandra (ibid.).

Att skapa framgangsrika relationer kréver ett duktigt ledarskap som ser fordelarna i att utveckla
olika typer av ndtverk 1 syfte att tackla problem och finna ldsningar tillsammans (Mértensson
och Westerberg, 2014). Som namnt diskuterar Hart (1995) och Hart och Dowell (2011)
miljostrategier vilka kan anvidndas i1 foretag ur ett NRBV for att skapa langsiktiga

konkurrensfordelar 1 dynamiska omgivningar. Dessa kan relateras till Martensson och
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Westerbergs (2014) tankar om miljon som en primir intressent, vilket syftar till att det inte
enbart dr andra organisationer foretag bor utveckla starka relationer till, utan dven naturen. De
tre strategierna Utsldppsforebyggande (Pollution Prevention), Produktforvaltning (Product
Stewardship) och Hdllbar utveckling (Sustainable Development) (Hart, 1995) har en relation
till NRBV varav den senare utvecklats i tvd delstrategier och beskrivits nidrmare under
kompetens och erfarenhet. Alla dessa strategier krdver goda externa relationer och samarbeten 1

olika utstrackning, men dven god kunskap bland personer i1 verksamheten.

De utslidppsforebyggande strategierna forklaras som en miljovinlig strategi som minskar
negativ miljopaverkan i produktion (Hart, 1995) och &r ekonomiskt forsvarbara dé de
kortsiktigt reducerar kostnader. Dock frangar inte denna strategi LE, for oavsett hur mycket ett
foretag lyckas minimera sina avfall fordndras inte det faktum att det finns ett beroende av

produktion och konsumtion (Fischer & Pascucci, 2016).

Genom produktforvaltning minimeras anvindning av giftiga och icke-fornyelsebara resurser till
formén for fornyelsebara. Till skillnad fran utslappsforebyggande strategier tar
produktforvaltningsstrategierna hdnsyn till miljopaverkan i hela produktens livscykel. Att utfora
en livscykelanalys (LCA) &r en vanlig metod for att undersdka produktens péverkan ur ett
hallbarhetsperspektiv, fran ravara till avfall. For att en produkt ska ha en lag miljopaverkan efter
en LCA behover verksamheter &stadkomma foljande; (1) minimera anvdndande av icke
fornyelsebara material, (2) undvika anvindande av giftiga material samt (3) ersétta dessa med
fornyelsebara resurser. Dessutom dr det fordelaktigt ifall produkten dr designad pa ett sadant
sitt dir ett andra liv mojliggors, exempelvis genom atervinning, &ateranvdndning eller
kompostering. Podngen med en mer effektiv produktférvaltning &r att (1) minska miljoskadlig
verksamhet, (2) ifrdgasitta och fordndra existerande produktionssystem och (3) utveckla nya
produkter med lagre miljopaverkan under hela livscykeln. For att utféra en LCA och mojliggora
effektiv produktforvaltning kravs en transparent verksamhet med goda relationer till externa

intressenter, men framforallt till leverantorskedjan (Hart, 1995).

For att samarbeten ska fungera i en storre skala dr tillit en avgorande faktor. Podngen med
samarbeten mellan foretag dr att de ska generera resultat dar helheten &r storre én alla delar var
for sig for att bidra till innovation och utveckling av teknologi, organisationsstrukturer och

institutioner. Dessa samarbeten och diskussioner skulle kunna beskrivas som ett forum for att
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utveckla 16sningar pd storre samhilleliga problem samt mdjliggora att fler foretag ror sig i
samma riktning. Tillsammans kan systematiska fordndringar skapas (Martensson och

Westerberg, 2014) och dessutom tillita genomférande av storre institutionella fordndringar

(DiMaggio och Powell, 1983).

Fischer och Pascucci (2016) diskuterar vikten av samarbete ur ett institutionellt perspektiv. Det
finns ndmligen en paradox i dessa samarbeten. Samtidigt som deltagande 1 storre sammanhang
an inom sin egna verksamhet understryks som viktigt, existerar institutionella begransningar
som hdmmar utvecklingen. Kdrnan i resan mot CE &r samarbeten medan LE priglas av
konkurrens. Detta har satt upp hinder som rittigheter till egendom, regleringar och andra
foretagsstandarder. Det kravs dven regleringar for samarbeten inom CE, dock behdver dessa se
annorlunda ut &n for regleringarna som utmirker den linjira ekonomin (ibid.). Detta
aterkopplas till DiMaggio och Powells (1983) teorier om institutionella entreprendrer och deras
vikt 1 Overgangen frdn hur samarbeten och interaktioner mellan organisationer ser ut i den
linjdra ekonomin till hur de bor se ut i CE. Fischer och Pascucci (2016) menar dven att
institutioner formar hur ménniskor samarbetar genom formella och informella regleringar, men
dven att fordndringar av dessa regleringar sker via samarbeten, omfordelning av resurser och

inférande av nya styrelsemekanismer.
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4. EMPIRI & ANALYS

Detta avsnitt introduceras med en foretagséversikt, ddr foretagens bakgrund redogérs. Ddrefter
presenteras resultaten fran denna studie och en analys av resultaten i forhdllande till de fyra valda
aspekterna i den teoretiska referensramen. Detta gors i syfte att identifiera strukturer och strategier som

gynnar, alternativt missgynnar arbete mot CE och ddrmed atervunna textilier.

4.1. Presentation av foretagen

4.1.1. Filippa K

Foretaget startades ar 1993 och har en ledande position inom den nordiska klddbranschen.
Filippa K é&r ett internationellt varumirke tillgdngligt i 30 ldnder, med huvudkontor i
Stockholm. Foretaget har drygt 350 anstillda och sidljer det egna varumirket Filippa K,
innehallande dam-, herr- och sportklidder, via 50 egna maérkesbutiker, 600 aterforséljare samt
online (Filippa K, u.d.). Foretaget foljer vardeorden stil, enkelhet och kvalitet samt har en
héllbarhetsprofil dir en vision utvecklats for att strdva mot en cirkuldr modeverksamhet efter
mélsittningen for Agenda 2030. Denna strdvan innebér bland annat en dkad tillverkning av
produkter pd mer hallbara material, mojlighet for kunder att reparera plagg och inldmning av
anvinda plagg for dteranvéndning eller atervinning. Foretaget anvénder sig idag av dtervunna
material 1 vissa av sina plagg. Malet dr att enbart anvdnda sig av hallbara material, vilket

inkluderar atervunna textilier, 1 samtliga kollektioner fram till 2030 (Filippa K, 2015).
4.1.2. Gudrun Sjodén

Gudrun Sjodén grundades ar 1976 (Gudrun Sjodén, u.a.h) med en affirsidé att skapa fargstarka
kldder i naturmaterial, som &r funktionella och anvdndbara péd lang sikt. Plaggen dr skapade
utifran en nordisk design for kvinnor i1 alla aldrar och storlekar (Gudrun Sj6dén, u.a.g).
Foretaget, med sina 350 medarbetare, bedriver onlinebutik samt har 19 butiksverksamheter i 9
lander beldgna i Europa och Nordamerika dir det egna varumaérket saluférs (Gudrun Sjodén,
u.d.h). Det finns en strdvan efter ett s& miljovinligt sortiment som mojligt (Gudrun Sjodén,
u.d.b) och i produktutbudet erbjuds klader tillverkade av atervunna textilier. Ett aktivt arbete

bedrivs for utdkning av produkter gjorda pa hallbara material i sortimentet (Gudrun Sjodén,

u.a.f).

24



4.1.3. Stadium

Verksamheten startade &r 1974 och har sedan dess utvecklats till att bli en ledande sportkedja i
Europa (Stadium, u.a.c). Stadiumkoncernen driver med sina cirka 4700 anstéllda (Stadium,
2015), runt 160 butiker i nordeuropa samt forsdljning online. Foretaget arbetar efter vardeord
som dmnar till att leverera moderna och funktionella sportklader till basta pris (Stadium, u.a.a).
I Stadiumkoncernen ingér Stadium Outlet som tillhandahaller sportmode och utrustning till dn
lagre priser. Butikerna agerar aterforséljare at mérkesvaror (Stadium Outlet, u.a.; Stadium,
2015) samt erbjuder egendesignade varumérken, bland annat Everest, SOC och Race Marine
(Stadium, 2015). Stadium arbetar med produkter delvis tillverkade av atervunnet material
(Stadium, u.a.b) och har som malséttning att alla kldder gjorda pa bomull under Stadiums egna
varumirken frén och med 2017 ska vara tillverkade efter foretagets definition av hallbar bomull

(Elfstrom, 2017).
4.1.4. Oui Group

Oui Group grundades pa 50-talet 1 Tyskland och har sedan dess vuxit internationellt med &ver
50 egna butiker i mer dn 25 ldnder samt onlinebutik. Huvudkontoret &r placerat i Miinchen (Oui
Group, 2017a) och foretagets skandinaviska enhet, Oui Group Scandinavia, finnes i Stockholm
(Foretagsfakta, 2017). Foretaget har specialiserat sig pa kvinnokldder (Oui Group, 2017a) och
lever efter viardeorden knit, print och love som innebér att foretaget specialiserat sig pa stickad
design, handtryckta monster och unika plagg med stort fokus pa detaljer (Oui Group, 2017b).
Foretaget arbetar inte aktivt med klddesplagg tillverkade av hallbara material och har for
nirvarande ingen uttalad strategi om att infora en sddan produktion. I dagsldget har Oui Group
Scandinavia ingen egen butik i skandinavien utan anvénder sig av aterforséljare (Anstélld Oui

Group, personlig kommunikation, 14 april 2017).
4.2. Kompetens och Erfarenhet
4.2.1. Medarbetare

For ett fungerande hallbarhetsarbete anses intern kompetens och erfarenhet, vilket till stor del
bestar av medarbetare, vara av stor relevans (Mértensson & Westerberg, 2014). Filippa K

arbetar mycket med medarbetarengagemang och utveckling. Vid rekrytering fokuserar Filippa

25



K pé att anstilla hallbarhetsmedvetna personer med virderingar som liknar foretagets (Anstélld
1 Filippa K, personlig kommunikation, 12 april 2017). Rekryteringsprocessen har didrmed
utvecklats till att vara kompetensbaserad med krav pa kunskap inom hallbarhet for att uppna
detta dndamal, dir licenserade system anvidnds for att nd en moraliskt motiverad bas vid
rekrytering (Filippa K, 2015). Filippa Ks aktiva och innovativa arbete med materialutveckling
kan visa p& samband mellan medarbetarnas roll och foretagets utveckling pa
héllbarhetsomradet, vilket Méartensson och Westerbergs (2014) teorier om framgangsrika
hallbarhetsstrategier kan konfirmera. Gudrun Sjodén har ingen liknande, strategisk,
rekryteringsmetod men fOretaget hédvdar att de &r tydliga 1 kommunikation av sin
héllbarhetsprofil och darmed lockar till sig passande personer som ofta ar
hallbarhetsintresserade (Ahlbeck & Johansson, 2015). Detta tillvigagingssitt kan bekrifta
Kitzmueller och Shimshacks (2012) teorier om att hallbarhetsarbete inom fGretag attraherar
kvalitativa medarbetare och att dessa sedan dr med och utvecklar organisationen i en aspirerad
riktning. Detta kan vara en forklaring till att Gudrun Sj6dén tagit klivet mot ett sortiment dar

produkter av helt eller delvis dtervunna material fatt utrymme.

Sedan 2015 har Stadium anvint sig av ett nytt rekryteringssystem baserat pd datainsamling for
att mer effektivt kunna identifiera personer som édr attraherade av Stadium som arbetsgivare.
Vidare har Stadium, till skillnad fran Filippa K, inget uttalat nskemal om att soka medarbetare
med hallbarhetsrelaterade virderingar (Stadium, 2015). Det kan dven vara en orsak till att
Stadium saknar den kompetens och det engagemang som kan behdvas for en mer innovativ
utveckling pad omradet (Martensson & Westerberg, 2014). Diaremot sédger sig Stadium arbeta
aktivt med en laganda i foretagskulturen dir kunder, leverantérer och anstéllda arbetar
tillsammans for att gora skillnad (Stadium, 2015). Martensson och Westerberg (2014) havdar att
en stark foretagskultur dr en grundpelare for hallbarhetsarbete, vilket tyder pa att Stadium har

utvecklingspotential ur ett kompetensperspektiv.
4.2.2. Ledarskap

Martensson & Westerberg (2014) diskuterar vikten av ett starkt och kompetent ledarskap samt
en vilja hos ledare att driva forindring for att fa med ett helt foretags virdekedja. Aven hir ter
sig Filippa K ligga 1 framkant. Ledarskap dr hogt vdrderat och detta bidrar till att stdndigt

utveckla organisationen och arbeta med en 6ppen foretagskultur dér varje anstdlld uppmuntras
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ta egna initiativ och ansvar for héllbar utveckling (Filippa K, 2015). Denna foretagskultur
bekriftas av anstélld pd Filippa K som 1 intervjun forklarar att en 6ppen dialog med chefer och
hallbarhetsambassadorer finns inom foretaget, dar anstéllda kan bli horda och komma med

forslag (Anstdlld 1 Filippa K, personlig kommunikation, 12 april 2017).

Stadium hdvdar ocksd att ledarskapet dr viktigt. Det skrivs 1 Stadiums Sustainability Report
(2015) att ledarskapsutbildningar gors for att ledarna pa foretaget ska fa en storre forstaelse for
mangfald, diremot ndmns inte ndgot om miljéaspekter i utbildningen (ibid.). Utan engagerade
och utbildade ledare inom miljoméssig hallbarhet kommer det finnas brister i verksamhetens
miljoarbete (Méartensson & Westerberg, 2014). Enligt intervjupersonen dr foretagets bild av
hallbarhet relativt otydlig di alla anstdllda inte d4r medvetna eller har kunskap om foretagets
héllbarhetsvision och dess innebdrd (Anstélld 1 Stadium, personlig kommunikation, 20 april
2017). Detta bekriftas av en butiksanstélld pa Stadium som menar att de anstillda inte fér
nagon officiell introduktion till foretagets hallbarhetsarbete och bland de anstillda ter sig
hallbarhetsengagemanget bristande (Anstidlld 2 Stadium, personlig kommunikation, 12 maj
2017). Dessa responser tyder pd att foretagets hallbarhetsarbete inte utvecklas eller uppmuntras
tillrackligt pa alla plan i organisationen for att ga i linje med Martensson & Westerbergs (2014)

forklaring om vikten av kompetens pa multipla nivéer inom foretag.

4.2.3. Clean Technology

Clean Technology, vilket dr en av Hart & Dowells (2011) miljostrategier med utgdngspunkt ur
NRBYV, berittar att foretag krdver en kunnig medarbetarbas for att utveckla kompetenser och
ddarmed fa verksamheten att vara mer framtidsorienterad och langsiktigt 16nsam genom fokus pa
de tre R:en. Filippa K anvinder langsiktig lonsamhet och konkurrensfordelar som argument for
att fordndra produktionsmetoder for att liera med de tre R:en. Internt anses ledning och
anstéllda pa Filippa K moraliskt motiverade att driva en bra och hallbar affir som lever dver tid
(Anstdlld 1 Filippa K, personlig kommunikation, 12 april 2017). Vid ett paradigmskifte av
klddkonsumtion skulle de foretag, dér den interna kompetensen och engagemanget finns, vinna
tid och arbeta mer effektivt enligt Eriksson-Zetterquist (2012). Det &r just infor ett sddant
paradigmskifte som strategin Clean Technology ar fordelaktig eftersom den ser till de framtida
marknaderna (Hart & Dowell, 2011). Filippa K har uttryckt att de soker att anpassa sin

verksamhet till generationen fodd efter millennieskiftet, dd de tros vara mer medvetna och
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ména om hallbarhetsproblematiken dn den dldre generationen och dessutom dr deras framtida
kunder. Dérfor sker verksamhetsanpassningar for att mojliggora konkurrensfordelar 1 framtiden.
Intervjupersonen pa Filippa K tror att foretag som inte &r med och stéller om verksamheten till
en hallbar sdidan kommer fi svart att dverleva langsiktigt (Anstilld 1 Filippa K, personlig

kommunikation, 12 april 2017).

4.2.4. Institutionalism

Genom analys av dessa olika klddforetag har tydliga drag av isomorfism identifieras. Alla
foretag antyder att textilindustrin inte d4r ndgon enkel bransch att verka inom nér det kommer till
hallbarhet, miljoméssigt men &ven socialt. Den tvingande isomorfismen ter sig ddrmed
marginell, da standardiseringar och lagar inte &r nog for att ett foretag ska anses hallbart. Inte
heller dr det nog for att foretag ska se atervunnet material som sjdlvklart att utveckla
produktutbudet med (DiMaggio & Powell, 1983). Dock har vissa foretag, som Gudrun Sj6den

och Filippa K, trots allt strickt sig ldngre &n standarden i branschen.

For de tvéa foretag som inte kommit lika langt i anvdndningen av bittre materialval, inklusive
atervunnen bomull och polyester, dr det frimst en kostnads- och resursfrdga. Under en intervju
den 14 april 2017, forklarade den anstidllda pa Oui Group att hallbara materialval diskuterats i
ledningen ett par ganger dér ledningen har kommit fram till att en eventuell hallbarhetssatsning
bor vara héllbar, ekologisk och framforallt dkta. Det anses vara for tidigt att gora hela
kollektioner pd hallbara material och foretaget vill inte enbart géra mindre kollektioner eller
enstaka plagg utan onskar att inkludera hela sortimentet. Konsensus &r att i dagslaget vill Oui
Group kunna agera helhjirtat niar hallbarhetssatsningar blir aktuellt for foretaget i framtiden. Av
denna anledning véntar foretaget pd mdjligheter i framtiden att kunna bedriva en helt hallbar
verksamhet, dir ekonomin inom foretaget inte &dventyras utan snarare utvecklas. Den
intervjuade tror att dtervunnen textil dr en viktig parameter i framtiden, men dven att foretaget
troligtvis inte kommer ta det forsta steget, utan bedriver en mer avvaktande strategi. Oui Group
later istéllet andra foretag i branschen skdta utvecklingen for att anamma tekniken vid en punkt
da den ar lattillgdnglig och billig (ibid.). Oui Group och Stadium uppfattas agera enligt
hdrmande isomorfism. Det identifieras dven att foretagen, som inte kommit lika langt i
anvindningen av dtervunnet material, besitter en osdkerhet och okunskap 1 @mnet, vilket Oui

Group och Stadium instimmer med (Anstélld Oui Group, personlig kommunikation, 14 april
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2017; Anstélld 1 Stadium, personlig kommunikation, 20 april 2017). Av denna anledning later
dessa foretag andra ta de forsta kliven innan de sjdlva vagar sig pd tekniken. DiMaggio och
Powell (1983) ndmner dven att detta kan vara en billig och effektiv metod for att utveckla
verksamheten. Foretagens val att aktivt inte vara pionjirer inom ett omrade dir det saknas
engagemang och kunskap, ett omrade som dessutom inte patvingat fordndring genom formella

regleringar, kan dérfor vara en taktik 1 sig.

Manga foretag i klddindustrin noteras agera enligt gamla normer som kommit med industrins
frammarsch. Normer om att d6ka produktionen, silja storre kvantiteter till billigare priser och
som hdvdar att det dr godtagbart att producera kldder enligt en linjdr process. Den linjira
produktionen representerar en institutionaliserad process (Fischer & Pascucci, 2016). Gudrun
Sjoden och Filippa K, vilka har en tydlig hallbarhetsprofil idag, skulle darfor enligt Battilana et.
al. (2009) kunna ses som entreprendrer i den institutionella teorin, vilka gar emot strdmmen. De
har gjort ett aktivt val att motarbeta det linjdra produktionsmdnstret och riktar sig mot det
cirkulédra, samt utfor ett arbete bortom lagar och regleringar. Enligt Fischer & Pascucci (2016)
ar dessa entreprendriella aktorer otroligt viktiga pd marknaden for att f4 hjulet att borja snurra.
Dock hévdar Filippa K att tid och resurser dr en stoppkloss som hindrar en snabbare utveckling,
bland annat for produktion av fler klader i atervunnet material, men dven i det generella

hallbarhetsarbetet (Anstélld 1 Filippa K, personlig kommunikation, 12 april 2017).

Filippa K befinner sig i en innovativ period dér den klassiska institutionalismen om hur foretag
tillverkar och siljer produkter utmanas, vilket innebédr att rutiner inte &r givna och diarmed
kraver den dagliga verksamheten mer energiatgdng. Trots att foretaget anstéllt en person
specifikt for att agera materialspecialist, vars arbete &r att finna och testa material, tar det tid att
fa tag 1 atervunna textilier med onskad kvalité (Anstilld 1 Filippa K, personlig kommunikation,
12 april 2017). Eriksson-Zetterquists (2012) teorier kring institutioner, att med hjédlp av ett
rutinmdssigt beteende kunna energieffektivisera och skapa innovationer kan appliceras pa
Filippa Ks situation for vidare forstielse. Att utveckla ett kvalitativt sortiment av atervunna
textilier krdver en hel del investering av tid och resurser (Anstdlld 1 Filippa K, personlig
kommunikation, 12 april 2017). I dagsldget forsoker Filippa K fordandra och utveckla andra
delar av organisationens héllbarhetsarbete och da begransas utrymme for innovationer inom det
specifika omradet atervunnet material. Dock menar intervjupersonen att foretaget kontinuerligt

arbetar med tidseffektivisering (ibid.), vilket tyder pé att hallbarhetsarbetet stindigt utvecklar
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rutiner, vilka 1 sin tur skapar mer tid for andra delar av foretagets hallbarhetsarbete (Eriksson-
Zetterquist, 2012). Alla resurser foretaget ldgger pé att agera institutionella entreprendrer och
bidra till innovationer i branschen leder, enligt Kitzmueller och Shimshack (2012) till

langsiktiga fordelar vilka ticker investeringskostnaderna dver tid.

Alla foretag 1 undersokningen, utom Oui Group, dr grundade i Sverige dir d&ven huvudkontoren
finns lokaliserade. Av de undersokta foretagen, innehar samtliga svenska foretag nagon form av
hallbarhetspolicy, om den adr omfattande eller begridnsad dr mindre relevant. Enligt intervju den
14 april 2017 med den anstdllda pd Oui Group har inte det tysklandsbaserade foretaget ndgon
sadan policy, 1 varje fall inte ndgon som kommuniceras till den skandinaviska verksamheten
eller mot kunder. Anledningen kan vara att DiMaggio och Powells (1983) teorier om tvingande
och normativ isomorfism skiljer sig mellan ldnder 1 detta avseende. Den generella
uppfattningen frdn intervjupersonen &ar att den skandinaviska marknaden vérderar
hallbarhetsfrdgor som mer aktuella och viktiga dn flertalet andra marknader dir fOretaget
verkar. Denna splittrade bild av héllbarhet aterfinnes &ven i foretagets ledning och den
formodade orsaken dr foretagets multinationella karaktir med varierande vidrderingar och

sociala normer (Anstilld Oui Group, personlig kommunikation, 14 april 2017).

Trots att institutionell teori kan vara en av forklaringarna till den ohallbara industri
klddbranschen &r idag, kan denna teori dven bidra med en I0sning till problemet under
forutséttning att DiMaggio och Powells (1983) teorier stimmer. Av att lyssna till, framfGrallt
Oui Group, kommer fordndringar ske ndr flera aktorer borjar réra sig i1 en viss riktning
(Anstdlld Oui Group, personlig kommunikation, 14 april 2017) och det finns ett behov hos
foretag, framforallt inom samma bransch men dven generellt sett organisationer emellan, av att
vara relativt homogena. Konsensus ér att det finns en stark institutionell kraft som verkar for
konventionella produktionsmonster, vilka dr pa vig att krossas genom att aktdrer som Filippa K
och Gudrun Sjdden tar initiativ att bryta dessa monster och skapa ndgot nytt. Samtidigt ser det
ut som att Stadium ocksa foljer strommen da de uttalat himtar inspiration frén andra foretag
och varumérken 1 samma bransch for kommande kollektioner (Anstilld 1 Stadium, personlig
kommunikation, 20 april 2017). Darmed ar det inte orimligt att detta dven blir fallet ndr det

kommer till dtervunna materialval.
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4.3. Kommunikation

4.3.1. Intern kommunikation

Pa Filippa K anses kommunikation av virderingar och ansvarstagande bland anstdllda vara
centralt for framgang. For att dstadkomma en gemensam strategisk bild inom organisationen
sker utbildning for nyanstillda pa Filippa K. Det sker via introduktionsprogram, vilket dven
inkluderar hallbarhetsutbildning online. Internt sker utbildande workshops efter behov,
dessutom skickas ett visst antal utvalda medarbetare pa arliga utbildningar relaterade till
héllbarhet. Genom implementering av en intern webbplattform arbetar foretaget med att stirka
sin interna kommunikation och arbetar for att vara en mer transparent arbetsgivare (Filippa K,
2015). Specifika héllbarhetsutbildningar forses dock inte till anstdllda i butik utdver den
information personalen maste kidnna till pa grund av kopplingen till den direkta forsiljningen.
Dock forekommer diskussioner kring héllbarhet pd moéten med chefer. Dessutom upplevs det av
tillfragad butiksanstélld, att medarbetarna har en god kidnnedom om Filippa Ks dvergripande
hallbarhetsarbete (Anstilld 2 Filippa K, personlig kommunikation, 12 maj 2017). Négot som

bekriftar betydelsen av foretagets karaktéristiska rekryteringsprocess.

En hallbarhetsvision &r viktigt. Att lyckas kommunicera sin hallbarhetsvision internt dr &n
viktigare menar Martensson och Westerberg (2014). Filippa K har, som forklarat, ett tydligt och
strukturerat ldrande for sina nuvarande medarbetare men dven for nyanstéllda som visar en
helhetsbild av foretaget, vilket inkluderar hallbarhet. Gudrun Sjodén berittar att de arsvis har en
konceptdag dir héllbarhet dr fokusomrddet utdver regelbundna interna sammankomster, vilka
integrerar hallbarhet (Anstélld Gudrun Sj6dén, personlig kommunikation, 20 april 2017). Oui
Group har en vdl kommunicerad foretagsvision, och den intervjuade menar att fOretagets
véirdeord dr vl integrerade i foretagets verksamhet oberoende av land de verkar i (Anstédlld Oui

Group, personlig kommunikation, 14 april 2017).

Varken Oui Group eller Stadium sédger sig integrera héllbarhet i nagot liknande arrangemang
som Gudrun Sjodén eller Filippa K gor for att belysa sina medarbetare om hallbarhetsarbetet.
Detta bekréiftar Mértensson & Westerbergs (2014) fyrstegsmodell, varav det forsta steget tar
upp vikten av vidl kommunicerade visioner for att skapa en delad uppfattning i hela
organisationen och ddrmed bidra till en 6kad kompetens hos anstillda. I steg tvd 4r ambitionen

att integrera hallbarhetsvisionen i1 den praktiska produktionsprocessen, det vill séga att
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atervunnet material appliceras i praktiken. Utan grunden bestdende av intern kommunikation,

verkar implementering av mer atervunnen textil ha svért for att hamna pa agendan.

Benn et. al.s (2014) teorier talar om ett skifte 1 hur foretag tinker gillande framtida strategier
som menar att foretag ror sig frdn hardare begrepp som positionering, resurser och struktur mot
mer mjuka strategier, dir en dynamisk omgivning bor finnas 1 dtanke. Framforallt Filippa Ks
instdllning och framtidssyn tyder pé att de har en forstielse for ett begriansat resursflode och ett
potentiellt paradigmskifte 1 hur konsumtion sker, om én langsiktig. Filippa Ks arbete tolkas som
mer innovativt, virdebaserat och flexibelt 4n hos de dvriga beskrivna foretagen just pd grund av
det fokus dem ldgger pd sin personal och den interna kommunikationen. De har delvis tagit sig
till fjarde och sista steget i Martensson och Westerbergs (2014) hallbarhetsmodell som sager att
foretag bor kommunicera resultaten av sina strategier till intressenter. Detta gor Filippa K bland

annat genom att kommunicera sina framsteg mot CE och sin vision for ar 2030 (Filippa K,

2015).

4.3.2. Extern kommunikation

Det &r inte enbart den interna kommunikationen som maéste fungera utan &ven
kommunikationen mot kunder och andra intressenter (Mértensson & Westerberg, 2014).
Filippa K, Gudrun Sj6dén och Stadium &r inte skygga att berdtta om sitt hallbarhetsarbete via
diverse kanaler och forsoker gora sina kunder uppmérksamma om vilken paverkan deras
produkter har pd miljo samt vilka dtgérder de vidtar for att minska sina ekologiska fotavtryck
(Anstédlld Gudrun Sjodén, personlig kommunikation, 20 april 2017; Filippa K, 2015; Stadium,
2015). Att arbeta med héllbarhet och mot cirkuléra produktionsmdnster dr nagot bade Filippa K
och Gudrun Sjodén tror &dr viktigt i framtiden men de bada hévdar att teknik och infrastruktur
for atervunna textilier inte dr helt dar dn vilket bidrar till svarigheter. Trots hinder ser det ut som
foretagen anser cirkuldr konsumtion och produktion vérdefullt eftersom de viljer att uppmuntra
sina kunder att behdlla sina plagg sd lidnge som mdgjligt. Det vill sdga en sorts
motrorelsereaktion gentemot konceptet fast fashion. Dessutom inspirerar Filippa K sina kunder
att utnyttja de tre R:en, till vilken de utvecklat konceptet ytterligare genom att addera reparera
(Repair) som ett fjairde R. De skapar dven legitimitet genom att berdtta att processen for

atervinning av klidder idag dr begridnsad, men att de har diverse samarbetspartners i syfte att
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mdjliggora en storre andel kldder producerade pd atervunna textilier i framtiden (Filippa K,

2015).

Stadium kommunicerar en strivan om att frdn och med &r 2017/2018 enbart anvénda sa kallad
hallbar bomull som inkluderar, atervunnen, ekologisk eller s& kallad BCI-bomull (Stadium,
2017). Idag &r 80 procent mirkt BCI-bomull, medan 20 procent dr ekologisk och den atervunna
bomullen &dr under utveckling. Férhoppningarna ar att atervunnen bomull ska vara tillganglig
under 2018 och ska da produceras av spinn- vév- eller spinningsrester som annars skulle
slangas (Elfstrom, 2017). Da produktion av den kommande dtervunna bomullen kommer ske

pa rester dr det inte per se kldder som atervinns och blir nya bomullsplagg.

Dessutom gar det att diskutera om hur hallbar BCI-bomull faktiskt dr, med tanke pa att
majoriteten av foretagets sd kallade héllbara bomull &r just BCl-certifierad. BCI-bomull
forklaras som bomull vilken producerats med tekniker dir jordbrukare varit mer mina om
naturen, genom att sparsamt bruka vatten och ta hand om jordménen. Jordbrukarna arbetar
dessutom under mer rittvisa arbetsforhallanden utan att stilla krav pa minimiloner. Det anses
som ett béttre alternativ &n konventionell bomull utan att kunna klassas som ekologisk, dd BCI
bland annat fortfarande anvinder pesticider (BCI, 2013). BCI-bomull ingéar fortfarande i LE
och uppfattas ddrmed inte som ndgot innovativt initiativ for en hallbar utveckling i enlighet
med Porter och van der Linde (1995) samt Fischer och Pascucci (2016) vilka sédger att det kravs
langsiktiga innovationer 1 foretag for att fordndringarna ska uppfattas som hallbara fordelar.
Enligt denna uppsats referensramar anses de langsiktiga fordelarna vara kopplade till CE.
Stadiums ambition att bruka 100 procent hallbar bomull sdger inte heller hur stor del av deras

totala sortiment som per se bestar av bomull i forhallande till 6vriga material.

Gudrun Sj6dén kommunicerar sina hdllbara alternativ med egna miljomérkningar pa sina
produkter. Syftet &r att fortydliga for bade konsumenter, men dven att forenkla internt, vilka
produkter som &r hallbara och péd vilket sdtt i sina kollektioner. Bland plagg som riknas till
héllbara miljoval dr de som &r skapade av material baserade helt eller delvis pa dtervunna fibrer,
material som genererar mindre miljopaverkan samt ekologiskt odlad bomull (Gudrun Sjodén,
u.d.f). Utdver de egna miljomérkningarna har Gudrun Sjodén ytterligare egna mérkningar, vilka
beréttar for kunderna om hur deras plagg producerats inom certifieringar eller om de séljs till

formén for ndgon vilgdrenhetsorganisation (Gudrun Sjodén, u.a.c).
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Liksom Gudrun Sj6dén har dven Stadium egna miljomérkningar. Klddesplagg mérks med
ettiketter som recycled fabric om plagget innehar minst 50 procent atervunnet material och som
sustainable cotton om minst 60 procent av materialet innehar hallbara bomullsalternativ eller
ekologisk bomull (Stadium, 2017b). Detta kan anses vara béttre dn ett plagg med enbart
konventionellt producerat tyg, men eftersom det nddvindigtvis inte innebér att hela plagget ér
producerat pa héllbara material kan det &ven vara missvisande for konsumenter som inte last pa
minimikraven for att ett plagg ska tillatas markas pé detta vis. Samma ifragaséttande kan ges
Gudrun Sjodéns midrkningar. Dock har Gudrun Sjodén fortydligat kommunikationen nagot
genom att ge sina mirkningar olika rankningar av héllbarhet (Gudrun Sjodén, u.a.f).
Martensson och Westerberg (2014) talar om att marknadsforing likt detta, som riktar sig till
konsument kan vara vardeskapande. Dock hédvdar Kitzmueller och Shimshack (2012) att
foretag bor agera med forsiktighet dd informationen, i dessa fall, dr nigot tvetydig och kan fa
bendmningen greenwashing. Vilket kan ge foretag ett simre rykte ifall foretag vinklar sitt

hallbarhetsarbete pé ett sétt som allménheten inte uppskattar och kan uppfatta som halvhjartat.

Ytterligare en svarighet for Stadium i dess kommunikation av hallbara material &r att foretaget
har flertalet egna varumérken under andra namn som kunder mojligtvis inte uppfattar som
Stadiums egna. Syftet med egna varumdrken dr att kunna tillhandahalla kldder 1 en lagre
prisnivd med god funktionalitet. Dirav ldggs fokus péd prisniva, funktionalitet och design
snarare dn att skapa virde kring sjdlva varumirket i sig (Anstdlld 1 Stadium, personlig
kommunikation, 20 april 2017). Detta kan dock bidra till en otydlighet gentemot kund, vilka
kan ifrdgasétta om Stadiums hallbarhetsengagemang enbart ticker varumirket Stadium eller om
de dven inkluderar foretagets ytterligare varumérken. Kommunikationen, vilken anses s& pass
viktig 1 ett foretags hallbarhetsarbete, kan ddrmed uppfattas bristfillig (Martensson &
Westerberg, 2014).

I kontrast har Oui Group valt att i dagsldget inte kommunicera nigot hdllbarhetsarbete gentemot
kund eller andra intressenter 6verhuvudtaget da de uttryckt en oro i att uppfattas som just icke-
genuina ifall de hade engagerat sig i hallbara material och inte gjort det till hundra procent.
Dessutom finns en oro over att fusk vid framtagning av dessa material kan forekomma, nigot
foretaget ridds inte kunna kontrollera fullt ut pd grund av att de inte ser sina produktionsled
(Anstédlld Oui Group, personlig kommunikation, 14 april 2017). Att kommunicera effektivt

innebdr dven att kommunicera pa ritt sitt och forstd hur minniskan uppfattar olika signaler
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(Dobers & Strannegard, 2005), ndgot som bor analyseras noggrant nir foretag véljer att
uttrycka sitt hdllbarhetsarbete. Gudrun Sjodén ser den andra sidan av myntet och menar att sma

handlingar &r battre dn inga (Gudrun Sj6dén, u.d.a).

En annan aspekt av den externa héllbarhetskommunikationen sker nir foretag moter kritik eller
fragor fran utomstdende, vilket gér i1 linje med det sista steget i Mértensson och Westerbergs
(2014) fyrstegsmodell. Vilken trycker pa att resultaten av ett foretags arbete bor kommuniceras
externt och att dem bor Oppna for diskussion for att uppfattas som legitima. Enligt den
intervjuade pa Filippa K sédger sig foretaget vara Oppen for kritik frdn journalister och
miljoorganisationer da det bidrar till upplysning och sjdlvmedvetenhet, vilket 1 sin tur kan
gynna foretagets utveckling. Dessutom anser foretaget att deras kommunikation dr transparent
dven nir det kommer till utmaningar gentemot intressenter, dd det kan vara till hjdlp for att

overvinna diverse provningar (Anstélld 1 Filippa K, personlig kommunikation, 12 april 2017).

Filippa K talar om estetik och eftertanke bakom varje plagg for att de ska anses ha ett
langsiktigt virde for konsumenten och inte ingd i segmentet fast fashion (Filippa K, 2015).
Foretaget tar med andra ord hidnsyn till den estetiska aspekten och konsumenters
identitetssokande som Dobers och Strannegird (2005) poédngterar som viktigt {for att lyckas 1 sin
hallbarhetsstrategi. Aven Gudrun Sjodéns syn pa estetik kan kopplas till Dobers och
Strannegard (2005). De adderar dven praktisk design till en estetisk design som anses halla Gver
tid. Dessutom tillverkas produkterna resurseffektivt, vilket minimerar produkternas
miljopaverkan (Gudrun Sj6dén, u.d.d). Genom medveten design och beslut dr foretagets

forhoppningar att agera forebild i branschen (Gudrun Sjodén, u.d.a).

Stadium adderar ytterligare en dimension till det hela. Eftersom sportkldder ar beroende av fler
funktioner i materialet dn kldder som inte utsitts for lika mycket rorelse, dr det viktigt att de
atervunna och mindre miljopaverkande materialen fortfarande besitter samma egenskaper som
de konventionella. Detta ingér i tankarna om estetikens betydelse och att inte gdra avkall pa
varken design eller funktion vid 6vergdng frdn konventionella tyger till atervunnet material.
Intervjupersonen talade om att designen dr vital for att kommunicera och paverka kundernas val
av plagg i en mer hallbar riktning (Anstélld 1 Stadium, personlig kommunikation, 20 april
2017). Fran Oui Group hdvdas foljande; om kunder vill ha en produkt, dr det pd grund av att

produkten tilltalar kunden pa ett eller annat sétt, och da kommer den att sélja. Det &r med andra
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ord inte nagot specifikt for textilier producerade av atervunnet bomull eller polyester, utan det
kan snarare vara relevant att forstd vad kunderna fortfarande fragar efter oberoende av vilket
material tillverkningen sker pa. S& ldnge inte hallbara material efterfragas av kunder och
aterforsiljare, avvaktar Oui Group med skiftet, eftersom mer héllbara material oftast gor
plagget dyrare. Intervjupersonen trodde att bristande efterfrigan pd den skandinaviska
marknaden bland annat kan hérledas till deras dldre kundgrupp (Anstilld Oui Group, personlig
kommunikation, 14 april 2017). Oui Groups forhallningssatt skiljer sig fran Filippa Ks tankesétt
dar fokus laggs pa framtidens kunder och den yngre generationen (Anstdlld 1 Filippa K,
personlig kommunikation, 12 april 2017). Intervjupersonen pad Oui Group trodde dock att
hallbara materialval kan vara en viktig parameter for att vara kvar pd marknaden i framtiden,
dér den nya generationens val av mode kommer spela en vésentlig roll. Ménniskor influerar
varandra och blir det trendigt kan hdallbara plagg bli aktuella dven for Oui Group. En
forutséttning for detta dr rdtt kommunikation och marknadsféring av denna typ av produkt

(Anstélld Oui Group, personlig kommunikation, 14 april 2017).

4.4. Interna samarbeten och kontroll

Filippa K och Gudrun Sjodén sdger sig ha haft ett intresse 1 virdering- och miljéfragor sedan
foretagen grundades och att engagemanget alstrats frdn grundarna (Anstdlld 1 Filippa K,
personlig kommunikation, 12 april 2017; Ahlbeck & Johansson, 2015). Nagot Hart (1995)
hivdar vara ett fundament for att skapa en genomsyrande hallbarhetsvision. Ett patagligt
engagemang relaterat till hallbarhet fran grundarna &r inget som kinnetecknar Oui Group
(2017a) eller Stadium. I Stadiums Sustainability Report (2015) beskrivs hallbarhet som nagot
integrerat 1 foretagets varderingar. I samma rapport uttrycker foretaget sina kunder som nyfikna
och en vésentlig drivkraft for foretagets hallbarhetsutveckling, att det framforallt &r kunderna
som kriver att Stadium tar ansvar for att mojliggora garanti pa hallbara och sidkra produkter
(Stadium, 2015). Detta tyder snarare pa ett hallbarhetsengagemang, vilket bendmns som

strategiskt av Kitzmueller och Shimshack (2012).

Benn et. al. (2011) beskriver integrering av héllbarhetsarbete i1 organisationer som nagot tids-
och energikrivande. Det kan skapa forstaelse for att Filippa K och Gudrun Sjodéns
héllbarhetsarbeten har utvecklats och centraliserats 6ver tid och mojliggjort en integrering i hela

verksamheten som anses vara av stor relevans for langsiktigt héllbarhetsarbete. Teoretiskt skulle
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Filippa K kunna representera ett litet nitverk med en delad vision som forsoker korsa
strukturella barridrer till formén for nya tankar och synsitt inom en bransch (Mértensson &
Westerberg, 2014), vilket dr vad DiMaggio och Powell (1995) beskriver som de institutionella
entreprendrerna. Filippa Ks vision &dr bland annat att dndra sdttet ménniskor konsumerar och

producerar kldder mot ett mer cirkulért tink, gentemot en linjdr branschnorm (Filippa K, 2015).

Filippa Ks samarbeten ar utvecklade bade internt och externt. Internt finns en héllbarhetschef
som tillsammans med hallbarhetsambassadorer frdn varje avdelning sidtter agendan for
héllbarhetsarbetet. Det fungerar effektivt genom att integrera verksamhetens olika delar och
skapar ett kunskaps- och utvecklingsforum dir det uppmuntras till forbéttringsforslag och en
foretagskultur av 0ppna dialoger. Dessa ambassadorer dr anstdllda som brinner lite extra for
héllbarhetsfragan och spenderar lite extra tid och kraft i syfte att 6ka samarbete och kontroll
over samtliga avdelningar. De anses dven agera hdllbarhetsexperter inom sin specifika
avdelning (Anstélld 1 Filippa K, personlig kommunikation, 12 april 2017). Gudrun Sjodén har
ett liknande uppldgg med tre héllbarhetschefer pa separata delar i verksamheten vilka dr hogsta
ansvariga for hallbarhetsarbetet tillsammans med ledning (Ahlbeck & Johansson, 2015).
Stadium har en héllbarhetschef (Elfstrom, 2017) men inget som liknar interna miljéogrupper
enligt de intervjuades kiinnedom (Anstélld 1 Stadium, personlig kommunikation, 20 april 2017,
Anstdlld 2 Stadium, personlig kommunikation, 12 maj 2017) och Oui Group arbetar inte med
ndgot liknande arrangemang (Anstilld Oui Group, personlig kommunikation, 14 april 2017).
Detta kan bekriafta Martensson och Westerbergs (2014) teorier vilka poédngterar vikten av
interna samarbeten for att lyfta héllbarhetsrelaterade fragor och sprida kunskap. Dessa interna
kluster ter sig viardeadderande for organisationerna trots att de inte syns gentemot kunder. Den
tydliga skillnaden i interna strukturer mellan de foretag som véljer att gd fore 1 sitt arbete med
hallbara klader och de som viljer att vénta, bekrédftar att interna relationer kan vara en
grundldggande faktor for att agera dynamiskt, effektivisera och vaga innovera. Det mojliggor
fordndringar pa flera nivéer i organisationen samtidigt. Den intervjuade pd Stadium trodde dven
att interna forum som Oppnar upp for dessa fragor hade gynnat verksamheten (Anstilld 1

Stadium, personlig kommunikation, 20 april 2017).

Som berdrt under ledarskap uppfattas Stadiums hallbarhetsvision inte integrerad i hela
verksamheten och trots att den existerar ter den sig inte fullt ndrvarande operationellt. En

skillnad mellan Stadium och 6vriga bolag ar att Stadium i forsta hand &r en aterforséljare till
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andra fOretags varumirken, men dven har egna varumérken varav flertalet av dem &r via sina
dotterbolag. I motsats bedriver Gudrun Sjodén enbart forsdljning av sina egna varumérken i
egna butiker, medan Filippa K och Oui Group har egna butiker, men dven siljer via
aterforsiljare. Detta kan paverka vad man ser som interna- och externa relationer och med
vilken anstringning foretagen véljer att stricka sitt engagemang. Inblandning av andra
varumérken kan vara en aspekt som pdverkar foretags kontroll 6ver den miljopdverkan
produkter som séljs har. Relationer till de varuméarken Stadium distribuerar, vare sig de ar ett
dotterbolag eller ett externt varumirke, bor fora hallbarhetsdiskussioner (Martensson &
Westerberg, 2014). Detta utgor ett problem utifrdn den forsta av de tre systematiska aktiviteter
for ett framgangsrikt hallbarhetsarbete da en vision &r essentiell for att reformerna ska
genomforas i1 den operationella verksamheten. Utan samarbeten till de fOretag som
tillhandahaller majoriteten av de produkter Stadium séljer blir deras inflytande dver materialval

marginellt (ibid.).

Da intervjupersonerna fran Stadium inte uppfattat ndgra omfattande hallbarhetsinitiativ internt,
medan Stadiums kommunikation utét tyder pé ett starkt internt héllbarhetsengagemang, kan det
finnas brister 1 bolagets de interna relationen. Det kan dven vara sd att deras engagemang ir
beroende av enstaka nyckelpersoner 1 fOoretaget, da Gvriga medarbetare inte uppfattas som
integrerade 1 hallbarhetsarbetet. Beroende av nyckelpersoner forklarar Benn et. al. (2011) som

ett forekommande hinder vid integrering av hdllbarhetsarbete.

4.5. Relationer till intressenter

4.5.1. Leverantorer

Hantering av leverantdrskedjor beskrivs som en viktig ingdng for att lyckas fordndra sina
produkter att generera ldgre miljopaverkan (Mértensson & Westerberg, 2014). Harts (1995)
tankar om att jobba med produktforvaltning, dr ndgot Stadium, Filippa K och Gudrun Sj6dén
sdger sig gbra genom att utveckla verksamheten och foréndra séttet att producera klader 1 syfte
att forhindra utsldpp redan innan de uppkommit. P& det stora hela har Filippa K lyckats med
verksamhetens produktforvaltningsarbete i sin strivan att skapa en positiv miljé i de lokala
samhdillen dir foretaget bedriver sin verksamhet (Filippa K, 2015). I linje med Harts (1995)
podng med effektiv produktforvalntning har Filippa K, (1) minskat den miljoskadliga
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verksamheten 1 foretaget och arbetar aktivt for att minska den ytterligare. De har (2) uttalat
ifrdgasatt det linjdra produktionssystemet och uttryckt en strivan att fordndra sitt sétt att arbeta
over tid och (3) arbetar med sina kollektioner for att de ska ha sa liten miljopaverkan som

mojligt men dven en sé lang livslangd som mojligt (Filippa K, 2015).

Samarbeten med leverantdrer har skett hos Filippa K for att utveckla atervunna material. Ett
exempel ar att foretaget tillsammans med tygleverantor 1 Italien gemensamt skapat en plattform
for att ta fram é&tervunnen ull didr materialets hirkomst kan sparas frdn borjan av
produktionskedjan (Anstélld 1 Filippa K, personlig kommunikation, 12 april 2017). Ett sddant
samarbete menar Martensson & Westerberg (2014) gynna holistiska héllbarhetsarbeten 1
leverantdrskedjor och produktionsled. Dessutom valde Filippa K att besdka leverantéren for att
sjdlva uppleva och kontrollera produktionsprocessen. Sddana samarbeten dr dock inte sérskilt
vanliga, da Filippa K menar att leverantorer berdknas ta eget ansvar vid teknisk utveckling for
framtagning av innovativa hallbara material (Anstilld 1 Filippa K, personlig kommunikation,

12 april 2017).

Gudrun Sjodén bedriver samarbeten med andra organisationer och initiativ for att tillsammans
med andra kunna stirka sitt hallbarhetsarbete. Sedan 2007 har Gudrun Sj6dén varit medlem i
Business Social Compliance Initiative (BSCI). BSCI ir ett nitverk av kladforetag inom Europa,
bestdende av organisationer vars ambition dr att forbattra arbetsforhallanden hos leverantorer
globalt. Detta samarbete bidrar till 6kad kunskap inom héllbarhetsfragor samtidigt som det &r
ett forum for ndtverkande. Mdten sker kontinuerligt med utbildningar dér sociala- och
miljoproblem diskuteras (Gudrun Sjodén, 2014). Vilket dr ytterligare ett exempel som bekréftar
Martensson & Westerbergs (2014) teorier om att virderings- och héllbarhetsstyrda forum
gynnar arbete mot béttre produktionsmetoder och att specifikt leverantérerna &r viktiga

samarbetspartners.

I en intervju med Ahlbeck och Johansson (2015) menar dven Gudrun Sjodén att foretaget har en
paverkan pd sina leverantdrskedjor. Hela tillverkningsprocessen anses vara komplicerad att se
over och kontrollera da leverantorerna sjilva har egna underleverantérer. Om alternativ bland
leverantdrer finns, prioriteras de som anses vara béttre ur ett hallbarhetsperspektiv (ibid.). Dock
beaktas dven leverantorernas formdga att leverera produkter som uppndr Gudrun Sjodéns

kvalitetskrav. Gudrun Sjodén stéller krav pa leverantdrer for att se till att hdllbarhetsarbete
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bedrivs. Kraven innefattar minimiloner, forbud mot barnarbete och miljoarbete med
bestimmelser kring kemikalier. Foretaget vérderar langsiktiga kontakter med leverantorer dé
det skapar mojlighet att kunna utveckla arbetet at en mer héllbar riktning. 24 av Gudrun
Sjodéns 30 leverantorer har de arbetat med i mer dn 10 ar tillbaka (Gudrun Sj6dén, 2014).
Foretagets deltagande 1 BSCI. menar dven pa att foretaget virnar om leverantdrer och deras
arbete 1 branschen. BSCI agerar dven kontrollorgan for att se till att Gudrun Sjodéns
leverantorer foljer de krav foretaget satt upp. Kontroller utfors av inspektionsforetag pa uppdrag
av BSCI hos alla dess medlemsforetag (Gudrun Sjodén, 2014). Wingborg (2007) hévdar dock
att en allvarlig brist emellertid dr att BSCI enbart bestdr av foretag och det saknas objektiv

insyn 1 verksamheten.

I varkollektionen for 2017 anvdnder Gudrun Sjoden sig av 93 procent héllbara material, dar
leverantorssamarbetet anses varit en vdsentlig framgéngsfaktor for att lyckas med sé stor andel
hallbart material 1 en kollektion. Ambitionen &r att skala upp andelen till 100 procent hallbara
material 1 framtiden (Anstélld Gudrun Sjodén, personlig kommunikation, 20 april 2017), vilka
framst definieras som material som dr ekologiskt odlade eller tillverkade péd atervunna fibrer
(Gudrun Sjodén, u.d.c). For att nd denna ambition, fortsitter foretaget fora en ndra dialog med
leverantorer for att bidra till en utveckling av tillverkningen (Anstélld Gudrun Sjodén, personlig
kommunikation, 20 april 2017). Detta anses ha varit en vésentlig framgéngsfaktor for att lyckas
med sé stor andel hallbart material i varkollektionen. Att Gudrun Sjodén dessutom é&r en del i ett
ndtverk for att se till att villkoren kring produktion uppfylls tyder pa att en integration mellan
bade foretag och dess leverantdrer, men &dven foretag sinsemellan, kan vara ett skl till
innovation pd materialfronten. Detta eftersom grundldggande fabrikskrav &r uppfyllda och
fokus kan ldggas pa annat. Martensson & Westerberg (2014) beréttar att regelbundna kontroller
och ett vil fungerande grundldggande system &r essensen for att utifran den grunden lyckas
med systematiska forbadttringar. Bland de systematiska forbéttringarna finns mdjligheten att

utveckla utbudet av hallbara material.

Stadium arbetar aktivt for att ha en transparent produktionskedja for samtliga av foretagets
varumirken som de kan f6lja fran start till mal, detta trots att kedjorna ménga génger kan vara
komplexa. De anser sig ha god kontroll 6ver vart och hur produkterna tillverkas och
leverantorers arbete kontrolleras dven for att folja etiska standarder samt sékerhetsforeskrifter.

Eftersom flertalet av de fabriker Stadium samarbetar med finns 1 hogriskldnder anser dem det
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av dn storre vikt att ha en tydlig screeningprocess som innefattar bade en utvirdering frén
fabrikerna sjélva och externa revisioner. En sadan skedde ar 2014-2015 av samtliga tio nya
leverantérer varav tva av dem inte nddde upp till kraven for kriterierna om antikorruption,
minskliga réttigheter, arbetarnas réttigheter samt miljopaverkan. Om det finns brister forser

Stadium leverantorerna med handlingsplaner for att forbéttra situationen (Stadium, 2015)

Genom att bry sig om sina leverantorer visar foretag att de tar hand om, och ansvar for, sin
produktion. Initiativ som dessa dr bra exempel pa vad Fischer och Pascucci (2016) syftar till
som samarbeten fOr att arbeta mot tidigare institutionalism, d4 manga foretag pa samma gang
ror sig i en och samma riktning. Skillnaden gentemot Gudrun Sjodén och Stadium 4r dock att
Gudrun Sjodén tar hjdlp av externa nétverk for att kontrollera sina leverantorer och hévdar att
det dr en utmaning att ha koll pa sina leverantérer medan Stadium skdter denna process péa egen

hand och séger sig ha god kontroll.
4.5.2. Natverkande

Stadium arbetar med ett flertal initiativ, bland annat Swedish Textile Water Initiative (STWI)
och The Bangladesh Accord (Stadium, 2015). Syftet med medlemskap i dessa organisationer &r
att bidra till en hillbar utveckling genom att effektivisera anvindningen av vatten (Swedish
Textile Water Initiative, 2017) respektive bedriva ett socialt ansvarstagande géllande sidkerheten
i Bangladesh textilfabriker (Accord on Fire and Building Safety in Bangladesh, 2017). Tack
vare héllbarhetsstrategier och samarbeten som dessa, har Stadium lyckats 6ka resurseffektivitet
samt kunskap bland leverantorer (Stadium, 2015), dock bidrar inte dessa samarbeten specifikt

for ett arbete mot en cirkular ekonomi.

Samarbeten 1 syfte att utveckla processerna och infrastrukturen for atervunnet material ar
ddremot nagot Filippa K stottar, troligtvis eftersom det finns en vision om att arbeta mot CE.
Detta for att mojliggéra anvindning av atervunna textilier i storre utstrickning pa en
operationell niva. For att skapa en fordndring bortom den egna verksamheten krivs samarbeten
och plattformar for att 4stadkomma ett paradigmskifte pa en institutionell nivd (Mértensson &

Westerberg, 2014; DiMaggio & Powell, 1995).

Annu en ging poingteras starkt ledarskap som relevant. Extra gynnande #r ett ledarskap som

tycker hallbarhetsproblemen ar viktiga av genuint intresse och inte enbart ur en kommersiell
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synvinkel. Denna typ av ledare soker sig aktivt till ndtverk som kan gora samhéllsnytta i ndgon
man (Martensson och Westerberg, 2014). Detta syns hos Filippa K, Gudrun Sj6dén och dven

Stadium, vilka engagerar sig ideellt 1 olika utstrackning.

Filippa Ks samarbeten sker med vilgorenhetsorganisationer som Roda korset och
Stadsmissionen, dit overblivna kldder doneras. Ambitionen ar att kldderna ska fa ett andra liv
genom secondhandbutiker. Nér detta inte dr mojligt stravar foretaget efter att 1 storsta mojliga
man atervinna tygerna for att de aterigen ska uppstd som material for nya produkter. Detta gors
for att uppna cirkuldra materialfloden, vilket krdver nya infrastrukturella 16sningar. Da foretaget
inte kan bedriva detta arbete sjdlva, sker samarbeten med andra aktorer for att vidga
mojligheterna for anviandning av atervunnet texilmaterial. Samarbete sker med initiativ och
foretag vilka arbetar med fragor som dessa, exempelvis Re:newcell, Mistra future fashion och
Naturvardsverket (Filippa K, 2015). Aven Gudrun Sjédén har valt att stdtta
Naturskyddsforeningen pd den basis att vdlgérenhetsorganisationens vérderingar anses likna
foretagets egna (Gudrun Sjodén, u.a.e). Bdde Gudrun Sjodén och Filippa Ks avsikt med externa
samarbeten och dialoger dr att stirka héllbarhetsarbeten hos sina partners (Filippa K, 2015;
Gudrun Sj6dén, 2014). Néarvaro av miljoorganisationers expertis dr dessutom uppskattat da
deras kunskaper tdnks kunna tillféra virde for Filippa Ks utveckling (Anstdlld 1 Filippa K,

personlig kommunikation, 12 april 2017).

Gudrun Sjodéns respektive Filippa Ks syfte med relationerna bekriftar Martensson och
Westerbergs (2014) teorier att det frimsta syftet med externa relationer dr kunskapsutbyte och
gemensam utveckling i hopp om att utmynna i holistiska resultat. Konsensus &r att de
samarbeten Stadium, Filippa K och Gudrun Sjédén har, precis som Mértensson & Westerberg
(2014) menar, genererat viardeadderande resultat. Oui Group ter sig for nirvarande inte ha nigra
uttalade samarbeten eller initiativ med andra organisationer kring milj6é enligt den intervjuades

kédnnedom (Anstélld Oui Group, personlig kommunikation, 14 april 2017).
4.5.3. Produktforvaltning

Stadiums dotterbolag, Stadium Outlet, dr ett mindre foretag dér intervjupersonen uppfattar att
medarbetarna har storre inflytande att paverka foretagets beslut just pa grund av organisationens
storlek. Detta inkluderar framtagning av mer héllbara material vid design, dock upplevs

begriansningar 1 budget manga ganger himma omrédets utvecklingsmdjligheter. Utbudet av
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héllbara textilier jamfort med konventionella &r mindre, vilket gor tillverkning av dessa kléder
dyrare. Trots att anstéllda bes lagga tid att finna mer hallbara material, kan kortsiktiga kostnader
for dessa forslag begrinsa den faktiska anvindningen. Aven tidsaspekten spelar roll d& det
kravs resurser att finna alternativa material till dnskade priser (Anstélld 1 Stadium, personlig
kommunikation, 20 april 2017). For att minimera miljopaverkan efter Harts (1995)
trestegsmodell stoter Stadium dérmed pa problem redan vid steg (1) minimera anvdndandet av

icke fornyelsebara material, da varken tid eller ekonomiska resurser riacker till.

Intervjupersonen pa Filippa K berittar att de i forsta hand ér en vinstdrivande organisation och
ddrmed maste skapa virde for sina dgare. Foretaget anser att ett cirkuldrt arbetssétt dr en vig att
skapa langsiktig lonsamhet, da ett héllbart foretagande utgdr en fOrutsdttning for detta.
Framover berdknas branschen paverkas av resursbrister, klimatfordndringar och &ndrade
konsumtionsbeteenden (Anstdlld 1 Filippa K, personlig kommunikation, 12 april 2017), dér
foretagets arbete foljer Martensson & Westerbergs (2014) syn om att se naturen som en primar
intressent att anpassa verksamheten till. Filippa K ser sin roll 1 miljon och CE for att skapa
langsiktiga konkurrensfordelar och o6ka sannolikheten att vara en framgangsrik aktor i
klddindustrin dven 1 framtiden. Dirmed gar fOretagets héllbarhetsarbete i linje med NRBYV,

forklarad av Hart (1995) och Hart & Dowell (2011).

Foretaget har stott pa svarigheter relaterade till atervunna material, bade ur kostnads- och
kvalitetssynpunkt, men dven géllande tillgédnglighet. Samtidigt férmodar Filippa Ks prognos for
framtiden att pris pa atervunnet material sdnks tack vare Okad volymhandel, teknik och
efterfragan (Anstélld 1 Filippa K, personlig kommunikation, 12 april 2017). Detta dr en syn
som gar hand i hand med Harts (1995) produktforvaltningsstrategier som anser det 1dngsiktigt
fordelaktigt att designa produkter dir ett andra liv mojliggérs och en minskad miljopdverkan

sker under hela dess livscykel.

Gudrun Sjodén ar medvetna om avvédgningen mellan hallbara material kontra kostnader,
samtidigt menar fOretaget att hdllbarhetsarbete sénker kostnader pd andra omraden. Nagra
exempel ar sparsam anvindning av forbrukningsmaterial och hushéllande av resurser (Ahlbeck
& Johansson, 2015). Dock anses, enligt Fischer och Pascucci (2016), detta falla under kategorin

utsldppsforebyggande och dr ddrmed fortfarande en del av en linjir produktionsprocess. Trots
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att de dr forbéttrande &dtgidrder ur miljosynpunkt bedoms det inte som ndgot annorlunda,

innovativt och ldngsiktigt lonsamt initiativ (ibid.).

I ett samtal den 14 april 2017, forklarade den anstédllda pa Oui Group att positionering gentemot
konkurrenter, framforallt ur ett kostnadsperspektiv, ar relativt centralt i beslut som kan vara
kostsamma kortsiktigt. Intervjupersonen upplever att det sdllan stdlls fragor fran intressenter
kring hur foretagets klader tillverkas och vart de kommer frdn. Foretaget uttrycker dven oro
over att tvingas hoja priserna gentemot kund och tappa marknadsandelar vid infoérande av
atervunna material. Med denna uppfattning, tillsammans med upplevd brist pa efterfragan av
saddana produkter bland bdde konsumenter och aterforsdljare, vill foretaget inte gidrna dka sina
kostnader till forman for exempelvis atervunna textilier, om &n kortsiktigt (ibid.). Fischer och
Pascucci (2016) poédngterar vikten av att frangd ett konkurrensperspektiv till formén for nya
samarbeten for att 4stadkomma CE. Genom en dvergripande jaimforelse av Filippa K och Oui
Group ter det sig aktuellt att forsta naturen som en intressent (Martensson & Westerberg, 2014)
och inte enbart kunder for att viga agera som en institutionell entreprendr (DiMaggio & Powell,

1983).

5. DISKUSSION & SLUTSATS

Arbetet inleddes med en beskrivning av problematiken kring en linjdr produktionsprocess av
textilier kombination med teknikproblematiken kring dtervunna textilier. Syftet med uppsatsen
var att forsta sambanden mellan olika klddforetags sdtt att arbeta och deras vilja att arbeta i
storre utstrdckning mot cirkuldr produktion, mer specifikt dtervunna textilier. Detta genom att
forklara vilka strategier och strukturer som gynnar, respektive missgynnar viljan och det
praktiska arbetet mot att anvinda mer dtervunnet material i sina produkter. I detta avslutande
kapitel fors en mer oppen diskussion ddir spekulationer tilldtits, sedan redogors de slutsatser
som kan dras fran fallstudien utifran de fyra aspekterna som valts att fokusera pd,

fragestdllningen besvaras och dessutom ges forslag till fortsatta studier.

5.1. Diskussion

Skillnader hos foretag inom de fyra beskrivna aspekterna; kompetens och erfarenhet,
kommunikation, interna samarbeten och kontroll samt relationer till intressenter har redogjorts.

Ett utvecklat arbete inom dessa aspekter har pavisats vara av betydelse for foretags formaga att
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stdlla om sin verksambhet till en mer hallbar och cirkuldr sadan. Dessa aspekter tycks dven ha
kopplingar och 1 flera fall vara beroende av varandra, alternativt, skapa forutsittning for
varandra. Kompetens inom héllbarhet har identifierats som védsentligt for att mojliggdra
héllbarhetsarbete och bruk av atervunna material. Utveckling av den interna kompetensen kan
gynnas av relationer till externa aktorer, vilket ter sig vara grunden for kunskapsutbyten. En
forutséttning for kunskapsutbyten dr dirmed en aktiv extern kommunikation som skapar forum
for larande och diskussion. Denna kompetens tillsammans med goda relationer och meningsfull
kommunikation till intressenter krivs for att bedriva interna samarbeten och diskussioner, bade
medarbetare sinsemellan men dven mellan olika enheter inom foretaget. Aspekternas koppling
kan ddrmed forklara hur det kommer sig att foretag agerar pionjarer inom samtliga fyra

omraden eller inte alls.

5.2. Slutsats

Med utgangspunkt ur de fyra berdrda fOretagen anses syftet vara uppfyllt om é&n inte
generaliserbart pad grund av studiens omfattning. Frégestdllningen 16d: vad skiljer de
klidforetag som viljer att ga fore i arbetet med textildtervinning frdan de som viljer att vinta?
Utifrédn fyra hallbarhetsstrategier har olika monster kunnat identifieras mellan foretagen, som
konstaterar att aktiva och integrerade hallbarhetsstrategier inom respektive filt, kopplas till hur
langt ganga foretag ar i hallbarhet och anvindning av atervunnet material, vilket gar i linje med

berord teoretiska referensram.

5.2.1. Kompetens och erfarenhet

Kommunikativa procedurer for att ta vara pd tidigare kompetenser och erfarenheter hos
medarbetare med specifika fokusomraden tycks gynna foretags arbete med bruk av atervunnet
material. Hallbarhetsstrategier vilka genomsyrar hela verksamheten och drivs av ett engagerat
ledarskap ar ytterligare faktorer som spelar in 1 ett foretags val att engagera sig i atervunna
textilier. Foretag med kunskapsbrister hos medarbetare géillande hallbarhet vidhéller en mer
avvaktande position gillande &atervunna materialval, men ter sig inte frdmmande mot

alternativet om det blir mer etablerat.
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5.2.2. Kommunikation

Oppen, interaktiv och regelbunden kommunikation av héllbarhet, internt och externt, har
pavisats som en visentlig aspekt for ett mer omfattande och innovativt arbete mot CE och
atervunnet material. Framgangsforetag har dven kommunicerat en vision om att agera
forebilder 1 branschen utat och arbetar aktivt for att integrera hela verksamheten i1 syfte att
efterleva dessa visioner. I kontrast, har avvaktande foretag inte integrerat hillbarhet 1 befintlig
kommunikation, alternativt skots den externa och interna kommunikationen separerade fran

varandra, vilket kan uppfattas som strategisk héllbarhet.
5.2.3. Interna samarbeten och kontroll

Arbete med héllbara material gynnas av interna nédtverk med representanter frdn olika
avdelningar for att integrera hallbarhetsvisionen i hela verksamheten, vilket kan bidra till ett
mer engagerat arbete. Strukturerat hallbarhetsarbete med tydliga vérderingar, verkar gynna
utvecklingen gentemot cirkuldra produktionsmonster och innovativa fordndringar. Interna
samarbeten bidrar inte till utveckling av hallbara textilier ifall &mnet héllbarhet &r frdnvarande i
sammanhanget och dven om hallbarhetsfrdgor stdr pd agendan hdmmas utvecklingen ifall de

endast berOr enstaka individer.
5.2.4. Relationer till intressenter

Produktion och utveckling i transparent samrdd med organisationer och andra aktorer, dir
utbyte av inspiration och paskyndande av innovationsprocesser mdjliggors, verkar gynna bruket
av atervunna material. Avvaktande fOretag ter sig stdlla ldgre krav pa leverantorer och
materialval. Kortsiktig monetidr 16nsamhet upplevs prioriteras framfor l1dngsiktigt héllbara
alternativ, ifall det anses innebira ett risktagande. Det ter sig vara mer sannolikt att foretag som
véljer att avvakta i ett skifte av material snarare fokuserar pd sociala hallbarhetsfrigor framfor

miljomaissiga.

46



5.3. Studiens vetenskapliga bidrag

Studien leder till okad forstdelse kring kladforetags forhdllande och instillning till
héllbarhet och cirkuldr ekonomi vid strategiskapande och beslutsfattande.
Studien visar samband mellan hur aktivitet kring generella héllbarhetsstrategier forhéller

sig till vidare utveckling av héllbarhet, som atervunnet material, i kladforetag.

5.4. Forslag till fortsatta studier

Eftersom ett av de undersokta foretagen grundats och har sitt huvudkontor 1 Tyskland,
gentemot Ovriga foretag vilka dr grundade i Sverige, kan det finnas ett intresse att
undersoka skillnaden mellan Skandinaviska foretagen och foretag i 6vriga Europa for att
forsta den kulturella aspekten av instdllningen till d&tervunna material.

I denna uppsats har fokus varit pad foretagens aktiviteter, men det kan dven vara av
intresse att forsta vilken roll och inflytande konsumenter har i foretagens beslut att
fordndra sin produktionsprocess och de material som klader tillverkas pa.

Fortsatta studier kan dven behandla hur storleken pa olika kladdforetag inverkar i deras
beslut att fordndra produktionsprocesser och hur olika kapital samt varierande mangd

leverantorer inverkar pa en eventuell satsning pa mer atervunna textilier.
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APPENDIX I

Intervjuguide

Inledande
Hur arbetar ni med héllbarhet idag?
Varfor/varfor inte bedrivs ett hallbarhetsarbete?

Hur yttrar sig dessa 1 den dagliga verksamheten?
Hur ser ni er arbeta inom 5 ar respektive 10 gdllande materialval?

Vilka mal och delmal har ni?
Vad finns det for strategier {or att sig dit?

Kompetens och erfarenhet

Ar foretaget innovativt, isafall pa vilka sétt?
Finns en foretagskultur som uppmuntrar miljotéank?

Tar foretaget tillvara pa medarbetarnas tidigare erfarenheter?
Har medarbetarna négot inflytande i foretagets hallbarhetsarbete?

Hur ser ledningens engagemang till miljofragan ut?

Anviénds foretagets kommunikations for att locka tills moraliska taggade anstéllda?
Genomsyrar miljotédnk hela verksamheten?
Gor ni som ni alltid har gjort géllande hallbarhet eller har ni brutit monster?

Interna och externa relationer

Sker kontakt via interna miljogrupper?
Sker samarbeten/initiativ med andra organisationer?
Arbetar foretaget bortom sina egna interna ekonomiska incitament?

Kommunikation

Hur kommuniceras hallbarhet i verksamheten idag?

Har ni en gemensam strategisk bild av héallbarhetsarbetet eller dr den spridd?
Har ni en héllbarhetsstrategi i foretaget?

Hur syns detta arbete?

Hurdan dr kommunikationen internt, mellan avdelningar?

Hur kommuniceras arbetet externt mot andra intressenter?

Ar hallbarhetsarbetet estetisk tilltalande och identitetsskapande?
Samarbete och kontroll

Hur ser det ut med er materialforbrukning idag?

Hur kontrolleras era leverantorsled?
Vilka samarbeten sker mellan leverantorer 1 ndringskedjan?
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