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1. Inledning

Detta inledande kapitel kommer forst att presentera det aktuella omradet for studien, vilket
leder vidare till problemformulering, syfte och forskningsfraga.

1.1 Om upphandling och jamstalldhet

| Sverige har kommuner och landsting goda mdéjligheter att kunna stalla jamstélldhetskrav vid
offentlig upphandling, nagot som skulle kunna bidra till att 6ka jamstalldheten mellan kvinnor
och man? (Jamstall.nu, 2014) men trots detta anvands maéjligheten sparsamt. En jamforelse kan
goras med miljoomradet, dar kommuner och landsting kommit langre i kravstallandet vid
offentlig upphandling. For krav om jamstélldhet finns det daremot stora utvecklingsmaojligheter
(ibid.). Samtidigt ar jamstéalldhetsintegrering, det vill séga att all offentlig verksamhet och
beslutsfattande ska praglas av ett jamstalldhetsperspektiv, en underprioriterad fraga. Det kan
bero pa att Sverige redan anses vara ett jamstallt land (Callerstig, 2014:48), vilket ar en sanning
med modifikation eftersom mannen fortfarande &r normen och ojamstalldhet finns inom flera

samhéallsomraden; arbetsmarknad, utbildning och vard for att namna nagra (Gemzde, 2015).

Sveriges nuvarande regering sager sig vara varldens forsta feministiska regering, med en politik
som genomsyras av ett jamstalldhetsperspektiv déar all offentlig verksamhet ska
jamstalldhetsintegreras (Regeringen, 2017). Det ar inte bara aktuellt pa en nationell niva utan
aven lokalt. Kommuner och landsting har en unik mojlighet att framja ett jamstallt samhélle
eftersom det ar den niva av forvaltningen som &r narmast medborgarna och som har méjlighet
att samarbeta med lokala aktorer for att genomfora konkreta insatser (Europeiska kommun-

och regionférbundet, CEMR, 2006:3). Ett satt att gora detta &r genom offentlig upphandling.

KO6p av varor och tjanster genom offentlig upphandling uppgar till stora summor, flera hundra
miljarder varje ar. Det som upphandlas &r flera viktiga funktioner och tjéanster som beror alla
medborgare vid nagon punkt i livet. | arbetet med upphandlingen finns déarmed potential att
framja jamstalldheten i samhallet genom att stalla krav pa leverantérerna (SKL, 2014:3). En

del av kommunernas upphandling utgors av kop av vard och omsorg genom lagen om

! Begreppen kvinnor och man kommer genomgaende att anvandas i uppsatsen eftersom det i Sverige finns tva
juridiska kan. Det ar dock viktigt att ha i tanke att det finns flera som inte identifierar sig med sitt juridiska kon
eller inom tvakdénsnormen.



valfrihetssystem, LOV (SFS, 2008:962). Den avsevart storsta delen av kommunernas
upphandling inom ramen for LOV bestar av kdp av tjanster inom hemtjanst, dar 129 av totalt
310 valfrihetssystem i Sveriges kommuner rérde hemtjanst enligt uppgifter fran april 2016
(Upphandlingsmyndigheten & Konkurrensverket, 2016:85). Hemtjanst ar en tjanst som i allra
hogsta grad utfors nara medborgarna, vilket gor det till en intressant tjanst enligt CEMR:s
argumentation ovan. Aven ur ett feministiskt teoretiskt perspektiv, dér centrala begrepp ar
jamstalldhet, genusfragor och konsstruktur, ar hemtjanst ett intressant forskningsomrade
eftersom majoriteten av bade de som tar emot hemtjanst och de som utfér den ar kvinnor
(Regeringen, 2016/17:10:32).

Sammantaget finns det véagledningar fran SKL (2014) som stéd i jamstélldhetsarbetet i
upphandling och en deklaration om jamstélldhetsarbete i europeiska kommuner och regioner
(CEMR, 2006), vilken bland annat behandlar upphandling. EU-ratten har &dven krav pa
systematisk jamstalldhetsintegrering i offentlig verksamhet (Europaparlamentet, 2012). Det
finns ocksa stod i svensk lagstiftning for att stalla jamstalldhetskrav, ndgot som kommer att
belysas nérmare i ett senare kapitel. Fordelar med att integrera jamstélldhet i offentlig
upphandling &r bland annat att medborgare garanteras likvérdig service oavsett kon, samt att
verksamhetens kvalitet hdjs (SKL 2014:4). Upphandling av hemtjanst utgdr en betydande del
av upphandlingen enligt LOV, en tjanst som dessutom, genom sin kvinnodominans bland bade
brukare och personal, ar hogst aktuell ur ett feministiskt perspektiv. Sammantaget leder detta
fram till studiens problem, fragestallning och syfte som presenteras i nasta stycke.

1.2 Problem, syfte och fragestallning

| det inledande stycket framkommer det att kommuner har goda mojligheter att stalla
jamstalldhetskrav vid offentlig upphandling samt att bade svensk lagstiftning och EU-rétten
mojliggor och uppmanar till att integrera jdmstélldhet i offentlig verksamhet. Det faktum att
jamstalldhetskrav, trots de mojligheter, lagar och forordningar samt fordelar som finns anda
verkar stéllas sparsamt, ar paradoxalt. Enligt Jamstéll.nu (2014) staller kommuner och
landsting jamstalldhetskrav i lag omfattning. Flera studier och rapporter (bland annat SKL
(2014), Jamstall.nu (2017), Morhed & Andersdotter Bengtsson (2010)) behandlar fragor om
hur sociala krav i allménhet och jamstalldhetskrav i synnerhet kan stéllas i upphandling, men
mindre information finns gallande om, och i sa fall hur, det gors. | slutbetankandet av
Upphandlingsutredningen (Statens Offentliga Utredningar, SOU, 2013:12:551) jamfors
offentlig upphandling med arbetsmarknads- och socialforsakringsfragor och forfattarna
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forvanas over bristen pa information och statistik inom upphandlingsomradet i forhallande till
andra omraden. Att integrera jamstalldhet i beslutsfattande i den offentliga sektorn ar en
prioriterad fraga i Sverige och upphandling &r en viktig del av de beslut som fattas i bade
kommuner, landsting och statliga myndigheter. Trots detta saknas information om hur
jamstélldhetskrav stélls i offentlig upphandling.

Studiens syfte ar att bidra till att fylla denna kunskapslucka kring om, och i sa fall hur,
jamstélldhetskrav stélls i upphandling av hemtjanst i Sveriges kommuner. Samtidigt kan en
okad forstdelse for jamstalldhetskrav i upphandling av hemtjanst vara till nytta for

upphandlande enheter i Sveriges kommuner.

Upphandling av vardtjanster sasom hemtjanst ar sarskilt intressant ur jamstalldhetssynpunkt
och ur ett feministiskt perspektiv eftersom kvinnor &r i majoritet bade bland brukarna och bland
dem som utfor tjansten. Det innebadr att forandringar i hur hemtjénsten organiseras, exempelvis
genom inforandet av LOV, paverkar kvinnor i hogre utstrackning an man (Andersson & Kvist,
2015:276). Inom upphandling av vardtjanster enligt LOV ar dessutom hemtjanst den klart
storsta delen. Feministisk politisk teori utgar fran att det finns en struktur i samhallet dar
kvinnor underordnas man, vilket feminismen vill upphéva for att istallet uppna jamstalldhet
mellan kvinnor och méan. Teorin belyser bland annat att kdnsneutrala begrepp, sasom individ
och medborgare, ofta utgar fran mannen som norm. Detta medfor dels att kvinnor utesluts fran
analysen, men &ven att maktrelationen mellan kdnen osynliggors (Wendt Hojer & Ase,
1999:12ff). Genom att stdlla jamstéalldhetskrav riktas fokus mot maktrelationen, vilket kan
bidra till att 6ka jamstalldheten. Med utgangspunkt i feministisk politisk teori blir

fragestallningen som ligger till grund for undersékningen darfor:

> Stéller Sveriges kommuner jamstalldhetskrav i sin upphandling av hemtjéanst enligt

LOV, och hur &r kraven i sa fall formulerade?

Fragan kommer besvaras genom att studera kommuners forfragningsunderlag, nagot som
beskrivs mer ingaende i kapitlet om metod nedan. Innan metod for att genomféra studien och
dess resultat presenteras kommer relevant lagstiftning, begreppet jamstélldhetsintegrering samt
tidigare forskning inom dmnet att beskrivas. Detta foljs av en presentation av feministisk

politisk teori, som &r den teoretiska utgangspunkten for studien, och en teoretiskt utformad



analysmodell. Déarefter redovisas metoden som har anvants for att besvara fragestallningen,

resultat och analys samt slutligen diskussion och slutsats.

2. Bakgrund - lagstiftning och jamstalldhetsintegrering

| detta kapitel presenteras tva viktiga delar mer ingdende: lagstiftning med relevans for
offentlig upphandling och jamstalldhet (lagen om valfrihet och diskrimineringslagen), samt

jamstalldhetsintegrering.

2.1 Lag om valfrihetssystem

| Sverige regleras den offentliga upphandlingen, det vill sdga inkdp av varor och tjanster i den
offentliga sektorn, av flera lagar och férordningar som alla i sin tur bygger pa EU-direktiv
(Upphandlingsmyndigheten, 2017). | fokus for denna uppsats ligger dock lagen om
valfrihetssystem, LOV, (SFS, 2008:962). Syftet med lagstiftningen kring upphandling ar ett
effektivt anvandande av skattemedel samt framjande av konkurrens och fri rérlighet inom EU
(Upphandlingsmyndigheten, 2017). Upphandling av hemtjanst kan &ven ske genom
entreprenadupphandling genom lagen om offentlig upphandling, LOU (SFS 2016:1145), men

denna typ av upphandling kommer inte att behandlas i denna studie.

I kommuner tilldmpas LOV i de fall dér beslutet &r fattat att infora valfrihetssystem for tjanster
inom hélsovard och socialtjanst. Valfrihetssystem innebér att de enskilda medborgarna far vélja
bland godkanda leverantorer nar de ska ta del av en tjanst, exempelvis inom hemtjanst (SFS,
2008:962, 1 kap. 1 8). | primadrkommunerna &r det frivilligt att inféra LOV och det har gjorts
framfor allt inom hemtjansten. | landstingens primarvard ar det dock obligatoriskt (SOU
2014:34:119).

Upphandling och kontraktering av leverantorer enligt LOV sker, efter att behovet har
preciserats, med hjalp av att ett forfragningsunderlag (SKL, 2014:16). Forfragningsunderlag
bestar av leverantorskvalificering och kravspecifikation. | underlaget ska kraven pa de
leverantorer som vill leverera tjanster framga. Kraven som stalls ar absoluta, vilket innebér att
leverantorerna maste uppfylla dem for att kunna kontrakteras, och kallas for skallkrav. Dessa
krav skiljer sig fran borkrav som forekommer i LOU, vilka ar utvarderingskriterier som
anvands nar forfragningsunderlag utvarderas enligt det ekonomiskt mest fordelaktiga

alternativet (ibid., 13). Alla leverantérer som uppfyller kraven och villkoren i
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forfragningsunderlaget enligt LOV godkéanns som leverantor av den tjanst som upphandlingen
avser. Leverantorskvalificeringen bestar dels av uteslutningsprévning, som avser att
kontrollera att leverantrerna som lamnar anbud inte har begatt nagot brott eller gjort allvarliga
fel i yrkesutdvningen (ibid., 16). Brott mot diskrimineringslagen och annan social lagstiftning
kan leda till uteslutning. Den andra delen i leverantdrskvalificeringen ar en kontroll av att
leverantoren har den kapacitet som den upphandlande myndigheten anser behévs for att kunna
fullfolja kontraktet (ibid., 12f). | kravspecifikationen framgar vad som ska goras. | lagen
framkommer inte vilka krav som kan stéllas men 6vrig lagstiftning som &r tillampbar pa den
aktuella tjansten, exempelvis socialtjanstlagen, arbetsrattslagstiftning och
diskrimineringslagen, maste alltsa foljas av leverantorerna. Alla annonser ska publiceras pa

www.valfrihetswebben.se, en hemsida som Kammarkollegiet ansvarar for (ibid., 16).

Gallande sociala krav i upphandlingen star det i LOV att:

“Den upphandlande myndigheten far stalla sarskilda sociala, miljéméassiga och
andra villkor for hur ett kontrakt ska fullgéras. Samtliga villkor ska anges i
annonsen om valfrihetssystem eller i forfragningsunderlaget.” (SFS, 2008:962, 4

kap. 28§, var kursivering).

Krav pa jamstéalldhet bor generellt stallas sa tidigt som mojligt i upphandlingsprocessen,
eftersom forutsattningarna for att stalla rimliga krav vid upphandlingen forbattras om man
beaktar social hansyn redan i forstudien (Morhed & Andersdotter Bengtsson, 2010:20), dar

behov utreds och specificeras.

Vid inférandet av lagen, som tradde i kraft 1 januari 2009 fanns en tanke om jamstélldhet med
fran borjan (Prop. 2008/09:29;132), i enlighet med den sa kallade jamstalldhetsintegreringen
som beskrivs i ett senare stycke. Fokus lag pa kvinnligt entreprenorskap och blev en del av den
ovriga politiska malsattningen om konkurrensutsattning, mangfald och valfrihet. Tanken var
att inforandet av valfrihetssystem skulle underlatta for mindre aktorer att ta sig in pa
marknaden, i jamforelse med entreprenadupphandling som vanligen gynnar storre foretag
(SOU 2014:34:115f). | en kvinnodominerad bransch var det dessutom tanken att dessa nya
aktorer i hog utstrackning skulle vara foretag dgda av kvinnor. De (kvinnliga) anstallda skulle

ocksa fa fler arbetsgivare att vélja mellan och pa sa vis fa en mer diversifierad arbetsmarknad,


http://www.valfrihetswebben.se/

nya karriarvagar och béttre arbetsmiljo som skulle gora arbete inom dessa vardtjanster mer
attraktivt (ibid., 120).

2.2 Diskrimineringslagen

Utéver LOV ar diskrimineringslagen (SFS, 2008:567) intressant for studien utifran ett
jamstélldhetsperspektiv, eftersom lagens syfte &r:

“att motverka diskriminering och pa andra sdtt fridmja lika rattigheter och
mojligheter oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell
laggning eller alder” (SFS, 2008:567, 1 kap. 1 §).

| 3 kap. 13 §, framkommer att alla foretag som har 25 eller fler anstallda ska uppratta en
jamstélldhetsplan som dokumenterar arbetet med de aktiva insatser som ska goras for att
exempelvis motverka osakliga skillnader i 16n mellan kvinnor och mén och for att motverka
trakasserier och sexuella trakasserier. Denna paragraf kan antas vara tillampbar pa de flesta
foretag som bedriver hemtjanst. Som kommer att visas i kommande kapitel ar det ocksa en
paragraf som ofta hanvisas till i de forfragningsunderlag som anvands vid upphandling av
hemtjanst enligt LOV i Sveriges kommuner, vilket ocksa visar pa lagens relevans for studien.

2.3 Jamstalldhetsintegrering

| Sverige ar malet med jamstalldhetspolitiken att kvinnor och mén ska ha samma makt att forma
samhaéllet och sitt eget liv (Regeringen, 2016). Detta mal ar i sin tur nedbrutet i sex delmal som
bland annat behandlar jamstélldhet rérande ekonomi, utbildning, och hélsa. Strategin for att
implementera  jamstélldhetspolitiken  har  sedan  mitten av  1990-talet  varit
jamstalldhetsintegrering (Alnebratt & Ronnblom, 2016:8). EIGE (European Institute for
Gender Equality, 2017) skriver foljande om jamstélldhetsintegrering:

“It involves the integration of a gender perspective into the preparation, design,
implementation, monitoring and evaluation of policies, regulatory measures and
spending programmes, with a view to promoting equality between women and

men, and combating discrimination.”



Under aren 2008 till 2010 genomférde SKL med statligt ekonomiskt stod Program for hallbar
jamstalldhet (Haj), som syftade till att informera om jamstélldhetsintegrering och fa till
forandring och forbattring i jamstélldhetsarbetet i kommuner och landstings verksamheter
(Alenbratt & Ronnblom, 2016:45f). Trots att det har varit politisk enighet om de
jamstalldhetspolitiska malen i cirka tjugo ar, och trots satsningar som Haj och liknande projekt,
har malen inte kunnat uppnas. Det beror enligt Alenbratt och Rénnblom (2016:147f) pa att
malen &r sa abstrakta och 6vergripande att ingen invander mot dem, samtidigt som de inte ger
myndigheter, landsting och kommuner nagon végledning i jamstalldhetsarbetet. Forfattarna
efterfragar precisering och ett svar pa varfor en forandring behdvs, snarare én ett konstaterande

att forandring &r ndédvéandig.

Europeiska kommun- och regionférbundet (Council of European Municipalities and Regions,
CEMR) har utformat en deklaration om jamstélldhet, en deklaration som SKL stéller sig

bakom. Artikel 12 behandlar upphandling av varor och tjanster, déar den forsta punkten lyder:

“Undertecknaren dr medveten om att kommunen/regionen har ansvar for att
framja jamstalldhet mellan kvinnor och man nér den fullgor sina uppgifter och
skyldigheter i samband med upphandling av varor och tjanster, inklusive kontrakt
om varuleveranser, tillhandahdllande av tjénster eller byggentreprenader.”

(CEMR, 2006:18)

For att forverkliga ett jamstéllt samhélle ar det avgorande att det inte endast finns lagstod utan
att detta stod ocksa tillampas effektivt (CEMR, 2006:3). Som stod for kommuner och landsting
har SKL publicerat en skrift som beskriver de juridiska forutsattningarna att stélla
jamstélldhetskrav i offentlig upphandling (SKL, 2014:3). Bland annat finns en checklista med
fragor som kommunen bor stélla sig infor en upphandling (ibid., 10). Det kan exempelvis vara
om ett jdmstélldhetsperspektiv ens dar aktuellt, om det finns en koppling till de egna
jamstalldhetsmalen och vilka konsekvenser upphandlingen far fér kvinnor och mén. Utover att
stalla denna typ av fragor ar det ocksa viktigt att kraven formuleras pa ett tydligt satt och att

det gar att folja upp dem (ibid., 3).

Callerstig (2014) har genomfort en studie av jamstéalldhetsintegrering och betonar att det ar en
viktig del av jamstalldhetspolitiken och den feministiska rérelsen. Det 6vergripande malet for

jamstalldhetspolitiken ar att placera jamstalldhetspolitiska mal och jamstélldhetsperspektiv i
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andra, mer “mainstream”, policyprocesser och politikomraden (Callerstig, 2014:17ff).
Jamstalldhetsintegrering kan anvandas for att oka forstaelsen for ojamstélldhet, hur den
produceras och uppratthalls av offentliga organisationer och av offentliga tjanster. Sjalva
jamstalldhetsintegreringen ger dock ingen direkt véagledning till hur ojamstalldhetsproblem ska
I6sas, utan bestar istallet av relativt abstrakta policymal (ibid., 159). Faktorer som mojliggor
jamstalldhetsintegrering ar till exempel mal, organisationsstruktur och politiskt engagemang.
Forsvarande element ar dels det svaga stodet och styrningen av jamstélldhetsintegrering i
forhallande till myndigheter, dels att det finns en brist pa forstaelse for hur ett genusperspektiv
kan relateras till specifika politikomraden. Ett bristande intresse for detta beror pa att Sverige
redan allmant anses som ett jamstallt land av manga (ibid., 48). Implementeringen av
jamstélldhetsintegrering kan leda till att ett genusperspektiv anvinds dven i “hérdare”

policyinstrument, som exempelvis offentlig upphandling (ibid., 162).

Sammanfattningsvis har offentlig upphandling en tydlig koppling till de omraden som EIGE
beskriver kan jamstalldhetsintegreras (exempelvis implementering, utvardering samt offentliga
utgifter). Kravspecifikationerna i forfragningsunderlagen utgor dessutom en tydlig precisering
av den vara eller tjanst som den upphandlande organisationen efterfragar, i detta fall hemtjanst
i primarkommuner. Den offentliga sektorn har en god majlighet att inverka pa jamstalldheten
eftersom den dagligen har direktkontakt med en stor del av befolkningen (Callerstig, 2014:52).
Dérmed ser vi en potential i att arbeta med ett systematiskt jamstéalldhetsarbete i den offentliga
upphandlingen av hemtjdnst genom LOV, vilket behandlades i tidigare kapitel om

problemformulering och syfte med uppsatsen.

3. Tidigare forskning

| detta kapitel presenteras tidigare forskning om social upphandling ur ett EU-perspektiv,
jamstalldhet vid offentlig upphandling i Sverige, samt jamstalldhet i hemtjanst. Kapitlet
avslutas med ett stycke om hur jamstélldhetskrav kan stéllas vid upphandling. Det saknas
studier som undersoker hur svenska kommuner staller jamstalldhetskrav vid offentlig
upphandling. Daremot finns det tidigare forskning som berér jamstalldhet och sociala krav,

dar bland annat jamstalldhet ingar, vid upphandling.
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3.1 Social upphandling ur ett EU-perspektiv

Det finns som tidigare namnts mal gallande jamstalldhet, bade pa EU- och nationell niva, dar
upphandling kan spela en viktig roll. Trots det &r det ett underutnyttjat styrmedel i
sammanhanget. Gelderman, Ghijsen och Brugman (2006:705ff) har tagit fram en konceptuell
modell med fyra delar for att forklara varfor EU:s direktiv for offentlig upphandling inte f6ljs;
1) fortrogenhet med regler, 2) organisatoriska incitament, 3) upplevd ineffektivitet av reglerna,
samt 4) leverantorers motstand. De tva forsta delarna visade sig i deras undersokning av
professionella upphandlare vara viktigast. Brammer och Walker (2011:456) bygger, efter en
enkatundersokning bland upphandlare fran 20 olika lander, vidare pa modellen. Forfattarna
menar att den nationella kontexten ar en viktig faktor for i vilken utstrackning hallbar
upphandling anvands i olika lander. | lander dér direktiv om social upphandling ar av mer
frivillig karaktar konkurrerar faktorer som kostnad i hogre grad med sociala hansyn. Forfattarna
tar ocksa upp det EU-direktiv som stéller krav pa att leverantorer fran alla EU-lander ska kunna
delta i upphandlingar som ett hinder nar det galler socialt hallbar upphandling (ibid., 471). Av
4 kap. 2 § LOV (SFS, 2008:962) framkommer som tidigare ndmnts att “Den upphandlande
myndigheten far stélla sarskilda sociala, miljomassiga och andra villkor for hur ett kontrakt ska
fullgéras” (var kursivering). Regleringen kan ségas vara av mer frivillig karaktér, och skulle
darmed enligt Brammer och Walkers slutsatser kunna leda till att sociala hansyn far sta tillbaka
for andra faktorer. | deras studie framkommer ocksa att aspekter som é&r relaterade till
maéanskliga réattigheter ges mindre utrymme i upphandlingspolicys i Skandinavien och
Vasteuropa an i ovriga studerade regioner. Fokus ligger i storre utstrackning pa ekologiskt
hallbar upphandling (Brammer & Walker, 2011:466;470). En rapport fran EU-kommissionen
(Steurer, Berger, Konrad & Martinuzzi, 2007:15) visar att en tredjedel av de 27 medlemslander
som ingick i EU nér studien utfordes hade antagit en atgardsplan for hallbar upphandling. En
atgardsplan kan vara en del i en sadan nationell kontext som Brammer och Walker menar

paverkar hallbar upphandling.

3.2 Offentlig upphandling, social hdnsyn och jamstélldhet i Sverige

| ett delbetdnkande av Upphandlingsutredningen, vilket presenteras i SOU 2011:73, har
upphandlingsregelverket utvérderats ur ett samhallspolitiskt och ekonomiskt perspektiv. |
utredningen har det framforts att offentlig sektor saknar ett helhetsperspektiv vid upphandling
och att sektorn istéllet praglas av ett kortsiktigt perspektiv (SOU 2011:73:12). Bland de

prioriterade samhallspolitiska malen som undersoks finns social hansyn med, och en del av
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utredningens uppdrag &r att redogéra for vilka effekter som kriterier och krav i upphandlingar
kan frambringa for bland annat det sociala omradet. | utredningen konstateras att det behdvs
vidare forskning pa omradet, exempelvis for upphandlingens roll och effekt angaende social
hansyn (ibid., 73;183). Det tas ocksa upp att offentlig upphandling under lang tid har anvénts
for att uppna sociala mal, samt att jamstalldhet ofta raknas under dessa (ibid., 73;191f). |
utredningen betonas EU:s politiska ambitioner att anvanda offentlig upphandling som ett medel
for att framja hallbarhet, bland annat genom sociala mal. Slutligen tas &ven styrmedlens
effektivitet upp. Exempelvis skrivs det att en jamforelse gentemot andra styrmedels effektivitet
bor goras nar offentlig upphandling 6vervégs som styrmedel inom social hansyn, eftersom att

resurserna ar begransade (ibid., 73;194).

| en rapport av Jami (program for jamstalldhetsintegrering i staten) skrivs det att ett satt att
synliggora den direkta kopplingen mellan jamstélldhetsintegrering och verksamhetsnytta i
myndigheters ledningssystem och verksamhet &r genom att till exempel félja upp hur och nér
jamstélldhet beaktas (Morhed & Andersdotter Bengtsson, 2010:11f). Jamfért med miljé- och
klimatha&nsyn ar den betydelse som ojamstalldhet har fér myndigheters resultat inte lika utredd,
och det &r aven betydligt ovanligare att rutiner finns for jamstalldhetshénsyn, vid exempelvis
kravstéllandet vid upphandling, jamfort med miljé- och klimathansyn. Vidare skriver
rapportens forfattare att det troligtvis ar i vérderingssystemet som sjalva motstandet mot
jamstilldhetsarbetet 1 forsta hand ligger. Ojdmstilldhet kan ndmligen ses som en “naturlig”
grundstruktur i verksamheten, vilket jamstalldhetsarbetet avser fordndra (ibid.). Det lyfts fram
att upphandling &r ett av tre omraden (de andra tva ar uppfoljning och utvardering) dar det ar
extra lampligt att integrera jamstalldhet, eftersom det dér finns reglerade styrsystem for
kvalitetsgranskning (ibid., 17). Det behtver utvecklas en norm om att social hansyn bor tas i
beaktning vid offentlig upphandling for att jamstalldhet i sin tur ska beaktas i storre
utstrackning, nagot som kraver en tydligare rattspraxis for att klargora regelverkets anvandning
i praktiken (ibid., 36).

3.3 Jamstélldhet inom hemtjénsten

Tidigare har jamstélldhetsargumenten for inforandet av LOV presenterats. Inforandet ar dock
inte utan kritik. Andersson och Kvist (2015:275) menar att de forandringar som har skett inom
svensk aldrevard, bland annat genom inférandet av LOV, har gjort att den inte lika tydligt kan
beskrivas som universell. Forfattarna menar att aldrevarden fortfarande kan ses som en del av
ett universellt valfardssystem dar vard ses som en rattighet och som i huvudsak finansieras
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genom skatteintakter. Det finns dock aven ett nytt fokus, inspirerat av neo-liberalt tdnkande,
dar ekonomisk effektivitet och kostnadsminskningar genom konkurrens &r centrala. Fokus for
jamstalldhetsperspektivet i LOV ligger pa kvinnligt foretagande, inte pa de som ska bruka
tjansten. Samtidigt har mindre foretag, som ofta drivs av kvinnor, fortfarande svart att
konkurrera med de storre vardforetagen, som ofta &gs och drivs av man men med kvinnliga
anstallda (ibid., 284). Mangfald och icke-diskriminering i propositionen (Prop. 2008/09:29)
hanvisar ocksa nastan uteslutande till mangfald av leverantérer och att ingen leverantor ska
diskrimineras, medan fragor om forutsattningar baserat pa kon, utbildning eller klass inte ges
samma fokus (Andersson & Kuvist, 2015:281f). Den som behdver vard eller omsorg forutsatts
vara kapabel att gora ett informerat val, medan verkligheten enligt Andersson och Kuvist
(2015:281) ar en annan. Just kon, utbildning och klass &r faktorer som paverkar en brukares,
eller dennes slaktingars, formaga att vélja eller byta hemtjanstleverantor.

3.4 Att stalla krav pa jamstalldhet

Hur kan da krav pa jamstalldhet formuleras? | Jamis rapport (Morhed & Andersdotter
Bengtsson, 2010:22f) lyfts generella krav pa jamstalldhetsaspekter fram, vilka avser krav pa
leverantoren (leverantorskrav) och krav pa den tjanst som ska utforas (kravspecifikation).
Kraven i rapporten utgar fran en konsultupphandling, men ar moéjliga att applicera dven pa
annan upphandling. Kraven som anges i rapporten ar enbart forslag pa formuleringar, och de

krav som stélls behover anpassas utifran upphandlingssituationen.

Exempel pa leverantérskrav som tas upp ar att anbudsgivaren ska:

e arbeta utifran en dokumenterad jamstélldhetspolicy

e arbeta enligt etablerade metoder for jamstélldhetsintegrering

e ge en beskrivning av hur arbetet gar till for att sakerstélla att tjanstens utforande lever
upp till radande lagar avseende jamstélldhet

e ange referensuppdrag for att sékerstalla att anbudsgivaren har erfarenhet och kunskap
av att arbeta med jamstalldhet och/eller jamstalldhetsintegrering
(Morhed & Andersdotter Bengtsson, 2010:22f).
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Exempel pa kravspecifikation som tas upp éar:
e att ett visst antal konsulter ska offereras, med representation av bada kénen
e att de som utfor tjansten har erfarenhet av att arbeta med ett integrerat genusperspektiv
e att de som utfor tjdnsten har erfarenhet av att arbeta med etablerade metoder for
jamstélldhet och/eller jamstélldhetsintegrering
e att ett upplagg for hur uppdraget kommer att genomféras ska presenteras
(Morhed & Andersdotter Bengtsson, 2010:22f)

Sammanfattningsvis ar det mer vanligt forekommande att krav pa ekologisk hallbarhet stalls i
Sverige an social hallbarhet, trots att goda majligheter finns for att aven stalla krav pa
jamstalldhet. Som en teoretisk utgangspunkt for att forsta detta forhallande, samt for att fa ett
ramverk for analysen, utgar denna studie fran en feministisk politisk teori. Denna teori
behandlar for forskningsfragan relevanta begrepp som jamstélldhet, kon och genus samt
demokrati. | féljande stycke presenteras en beskrivning av teorin och dess viktigaste

utgangspunkter.

4. Teori

Denna studie utgar fran feministisk politisk teori. Efter en presentation av teorin och dess

centrala aspekter redovisas studiens analysmodell, som tar sin utgangspunkt i teorin.

4.1 Feministisk politisk teori

Feminism &r en teori om (0)jamlikhet mellan kvinnor och man i samhéllet. En dominerande
tanke inom feminism, som presenteras av Gemzde i Feminism (2015:16), ar att kvinnor ar
underordnade méan och fortryckta i egenskap av att vara kvinnor, samt att feminism syftar till
att fa detta fortryck att upphora och istéllet forverkliga jamstalldhet mellan kvinnor och man.
Denna ordning dar kvinnor har mindre makt och inflytande dn méan ges olika namn, sasom
patriarkat, kénsmaktsordning eller genussystem (Wendt Héjer & Ase, 1999:7). Feministisk
politisk teori &r sarskilt intressant for denna uppsats syfte, eftersom den behandlar begrepp som
demokrati, maktforhallanden, representation och valfardsstat (Ronnblom & Eduards, 2008:11).
En utgangspunkt ar ofta att staten ar neutral, icke-konskodad, och i allmanhetens tjanst. Ur
feministiskt politiskt perspektiv finns det dock tre alternativa synsétt (ibid., 19). Staten kan
antingen ses som en patriarkal struktur som skapar lagar och institutioner efter mannens

intressen, vilket gor att kvinnor maste organisera sig sjalva. En annan syn ar staten, framforallt
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valféardsstaten, som kvinnovénlig och som ett sétt for kvinnor att bryta sitt beroende av man.
Det finns enligt manga feminister dock ett pris for detta oberoende, namligen ett beroende av
staten istéllet, bdde som servicetagare och som anstallda (Wendt Hojer & Ase, 1999:45). Den
tredje synen ar mer komplex och ser dels statens ansats att medla i konflikter, dels de konflikter

som finns inom staten (Rénnblom & Eduards, 2008:20).

I den politiska diskussionen &r individ och medborgare viktiga begrepp. Precis som staten antas
de vara neutrala och konltsa. Det ar dock inte nédvéndigtvis sant, utan i traditionell politisk
teori & mannen fortfarande norm och nar begrepp som ar till synes kdnsneutrala anvands, eller
kvinnor exkluderas fran analysen, blir ocksd maktrelationen mellan kénen osynlig (Wendt
Hojer & Ase, 1999:12;27). Grunden fér medborgarskap har varit det som sker i det offentliga,
manliga, medan det privata och typiskt kvinnliga inte har utgjort samma grund for
medborgarskap (Ronnblom & Eduards, 2008:17f). Den feministiska kritiken har i mycket
syftat till att sudda ut gransen mellan det offentliga och det privata, sa att vad som gors, istallet
for var det gors, ligger till grund for medborgarskapet. En protest mot uppdelningen av véarlden
i manligt (offentligt och politiskt) och kvinnligt (privat och icke-politiskt) &r det feministiska
slagord som borjade anvandas pd 1960-talet, ”det personliga ér politiskt” (Wendt Hojer & Ase,
1999:37ff). | och med det generella maktévertag som man har éver kvinnor blir relationen
mellan konen politisk, bade i det privata och det offentliga. Sexuella 6vergrepp och misshandel
i nara relationer och av okanda man saval som inkomstklyftor och kvinnors
underrepresentation i politiken ar alla fragor om makt som maste inga i den politiska debatten.
Genom att utesluta familjen och den privata relationen mellan man och kvinnor fran politiken
behalls makten av mannen. Till skillnad fran klassiska politiska teoretiker som John Locke,
vars definition av politik innebar att det ar allt det som inte har med familjesféren att gora,
havdar feminism att sjélva gransdragningen &r politisk (ibid.).

Inom feministisk politisk teori &r den paradox som behandlas av Wendt Hojer och Ase (1999:7)
central, och sammanfattas av dem som “samtidigt som kvinnor har mindre makt just pd grund
av sitt kon, erkdnns inte konets politiska betydelse”. Forfattarna menar att kon inte kan véljas
bort, och att kon betyder nagot pa alla nivaer av manniskors liv. Det har en avgorande betydelse
politiskt, dels i vilka mojligheter som ges att paverka politiken och dels vid forstaelse av hur
politiken fungerar. Inom politiken betraktas jamstalldhet som nagot positivt, atminstone
retoriskt. Samtidigt finns ett motstand mot att férandra politiken for att ge kon betydelse
(R6nnblom & Eduards, 2008:31).
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Alnebratt och Ronnblom (2016:34) skriver att det som inte mats inte blir gjort, vilket innebar
att jamstalldhet blir det som mats. For att koppla detta till uppsatsens syfte kan det pa
motsvarande satt sdgas att utfallet av offentlig upphandling blir det som formuleras i
forfragningsunderlagen. Det som inte tas upp i ett forfragningsunderlag kan, enligt LOV, inte
heller i ett senare skede tas med som ett krav pa leverantoren. Kraven pa jamstéalldhetshansyn
i upphandlingen blir alltsd vad som formuleras i forfragningsunderlagen. Darmed blir
forfragningsunderlagen viktiga i att undersoka uppsatsens fraga om hur jamstalldhetskrav stélls
i upphandling. Hur dessa ska analyseras utifran feministisk politisk teori beskrivs i kommande

stycke, som behandlar uppsatsens analysmodell.

4.2 Analysmodell

For att hitta de eventuella krav pa jamstélldhet som stélls i forfragningsunderlagen har olika
nyckelord anvants. Dessa fungerar som stod for att navigera i texten och for att s6ka ut de for
studien mest relevanta delarna. Nyckelorden som anvands deduceras fran feministisk politisk
teori och ar begrepp som &r centrala inom teorin, namligen jamstalldhet, kén, och genus.
Nyckelorden ar ocksa kopplade till den typ av krav som studien fokuserar pa. Dessa begrepp
gar aven att koppla till de exempel pa kravformuleringar som Morhed och Andersdotter
Bengtsson (2010:22f) presenterar. Déar anvands formuleringar som jamstéalldhetspolicy,
representation av bada konen, samt genusperspektiv. De nyckelord som anvands i
analysmodellen, samt exempel pa begrepp och fraser som &r kopplade till nyckelorden och som

kan tankas forekomma i forfragningsunderlagen, presenteras i tabell 1 nedan.
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Tabell 1. Studiens nyckelord samt exempel pa begrepp och fraser som kan 6verensstimma med dem i

forfragningsunderlagen.

Nyckelord Begrepp och fraser kopplade till
nyckelordet

Jamstall Jamstalldhet
Jamstalldhetsarbete
Jamstélldhetsintegrering
Jamstalldhetskrav
Jamstalldhetsperspektiv
Jamstélldhetsplan/-policy

Jamstallt

Kon Oavsett kon

Skillnader mellan konen

Genus Genusperspektiv
Genussystem
Kunskap om genus

Kvinn* Kvinna
Kvinnor (och mén)
Kvinnlig(t)

Eftersom feministisk politisk teori behandlar skillnader mellan kvinnor och mén inkluderades
en sokning efter formuleringar kring kvinnor, for att inte ga miste om den typen av
kravstallning. Nyckelord kopplade till man anvands inte, dels eftersom mannen i feministisk
teori antas vara normen och darmed alltid inkluderas, dels for att nyckelordet kvinna/kvinnor

aven identifierar formuleringar som handlar om kvinnor och man.
Nar krav pa jamstalldhet namns fortsattningsvis menas krav som innehaller formuleringar kring

nagot av nyckelorden, om det inte pa annat sétt framgar att det specifikt &r nyckelordet jamstall

som &r i fokus.
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5. Metod

| detta kapitel behandlas metoden som ligger till grund fér datainsamling och analys. Forst
presenteras den klassindelning som anvands for att sortera materialet, foljt av

urvalsférfarande genom maximal variation och slutligen tillvagagangssatt.

5.1 Overgripande om metod

Denna uppsats har vad Esaiasson, Gilljam, Oscarsson och Wangnerud (2012:30,36) skulle
kalla en beskrivande ansats. Eftersom kunskap saknas om hur jamstélldhetskrav stélls i
upphandling blir det ett naturligt forsta steg att ta reda pa hur det ser ut i dagslaget, innan ett
forsok att forklara varfor det ser ut som det gor kan goras, eller exempel som star ut kan studeras
vidare. Da alla de krav som en leveranttr ska uppfylla for att kunna kontrakteras enligt LOV
finns i forfragningsunderlagen till varje upphandling ar det dessa som ar studieobjekt. Analysen
gors genom en kvalitativ textanalys dar de olika krav som stalls i forfragningsunderlagen som
anvands i upphandling av hemtjanst enligt LOV delas in i olika klasser. Fragan om och hur
jamstélldhetskrav stélls i upphandlingen lampar sig for den typen av analys eftersom det &ar
mojligt att definiera klasserna pa sa satt att det gar att avgora i vilken klass olika krav hamnar.
Dessutom dr klasserna enhetliga och 6msesidigt uteslutande, ett krav kan darmed inte hamna i
mer &n en klass och alla krav kan hamna i nagon klass (ibid., 37f). De huvudsakliga klasser
som anvands for analysen av kraven i forfragningsunderlagen ér:

e Inga krav stalls

e Krav stills som Overensstimmer med radande lagstiftning (har sett till LOV och

diskrimineringslagen)
e Krav stills som gar utover radande lagstiftning (har sett till LOV och

diskrimineringslagen)

Att inga krav stalls innebar har att krav pa nagon form av jamstalldhetsarbete inte uttryckligen
formuleras i underlagen. I den andra klassen hamnar forfragningsunderlag dar det exempelvis
hanvisas till diskrimineringslagens krav pa jamstélldhetsplan. Att krav gar utéver radande
lagstiftning innebér slutligen att kraven tolkas som mer ambitidsa an vad lagstiftningen kréver,
alltsa att hogre krav pa jamstalldhetsarbete eller jamstalldhetsperspektiv an vad som faststalls
i svensk lagstiftning (LOV och diskrimineringslagen) stalls pa de foretag som vill leverera
hemtjanst i en kommun. Som tidigare har namnts &r diskrimineringslagen den lag som utéver

LOV &r mest intressant for studiens syfte, eftersom det ar i den som diskrimineringsgrunderna
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definieras och den bland annat syftar till att frimja lika rattigheter oavsett kon. Klassificeringen

gors for var och ett av nyckelorden.

5.2 Urval

Urvalet har skett genom vad Patton (1990:172) kallar for urval genom maximal variation, som
anvands for att hitta centrala teman inom omraden som har stor variation eller manga deltagare.
Forskningsomradet offentlig upphandling i svenska kommuner ar allt for stort och omfattande
for att rymmas inom en studie. Istallet gors ett urval av forfragningsunderlag genom att
fokusera pa upphandling av hemtjanst genom LOV, vilket som tidigare har namnts ar ett
intressant omrade ur ett jamstalldhetsperspektiv. Maximal variation inom detta delomrade
uppnds genom att forfragningsunderlag fran samtliga kommuner som har infort
valfrihetssystem i hemtjansten studeras. Syftet med denna urvalsstrategi ar inte att kunna
generalisera till all offentlig upphandling, eller ens all annan upphandling enligt LOV, men
istallet att hitta monster eller gemensamma namnare inom variationen (ibid). Patton (1990:169)
beskriver att urval ska goras som Overensstammer med studiens syfte och pa sa satt att
informationsrika fall kan studeras. For syftet att studera jamstalldhetskrav i upphandling av

hemtjanst ger forfragningsunderlagen vardefull information.

Andra styrande dokument i en kommun, sadsom policys eller mal, ingar inte i studiens
omfattning. Urvalet ar alltsa relativt snavt med fokus pa det manifesta budskapet i underlagen
(Esaiasson, Gilljam, Oscarsson & Wangnerud, 2012:220f). Det ar darmed mojligt att
(ytterligare) jamstélldhetskrav stélls pa leverantérerna som inte uttryckligen framgar i
forfragningsunderlaget, exempelvis genom formuleringar som att leverantorerna ska kanna till
och arbeta efter omsorgsnamndens mal for verksamheten. | dessa mal kan eventuellt
jamstalldhet inga som en del. Detta &r ett medvetet val, dels for att begransa antalet dokument
till en niva som passar studiens omfattning, men framfor allt med motiveringen att om
jamstalldhetskrav stalls i forfragningsunderlagen tolkas det ur ett feministiskt politiskt
perspektiv som att fragan ges mer tyngd an om det inte omnamns. Kraven och de personer som
omnamns - brukaren, den anstéllde, vardtagaren eller andra - riskerar att bara bli till synes
konsneutrala om jamstalldhetsperspektivet inte lyfts fram. Ur vart teoretiska perspektiv ar det
skillnad pa om krav uttryckligen formuleras i underlagen eller om jamstalldhetsperspektiv star

att finna i andra dokument.
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5.3 Tillvagagangssatt

Forfragningsunderlagen hittades genom att soka ut all upphandling inom kommuner som
inkluderade hemtjanst i underlagets rubrik pa www.valfrinetswebben.se. Pa valfrihetswebben
finns lankar till alla kommuner som upphandlar hemtjanst enligt LOV. Genom att f6lja
lankarna fran valfrihetswebben kom vi till kommunernas hemsidor, dar forfragningsunderlagen
finns publicerade. | april 2017 bestod listan av 147 forfragningsunderlag. Av dessa kunde 15
stycken inte nas utan att logga in med ett sarskilt konto, alternativt saknades pa kommunens
hemsida. Darfor ingar 132 forfragningsunderlag fran 125 olika svenska kommuner (inklusive

region Gotland) i studien.

Eftersom varje forfragningsunderlag finns i elektronisk form pa valfrihetswebben kunde
nyckelorden anvandas for att direkt gora sokningar i texten efter dem och relaterade begrepp.
En mer grundlig genomlasning av ett antal forfragningsunderlag bekréftade att dessa nyckelord
ar relevanta for att identifiera eventuella jamstélldhetskrav. Utdver en sokning i
forfragningsunderlagen utifran nyckelorden lastes varje forfragningsunderlag igenom snabbt,

for att sakerstalla att inte andra formuleringar som syftar till att stalla liknande krav forbisags.

6. Resultat och analys

I detta kapitel presenteras resultat och analys for att svara pad frdgestdillningen “Stdller
Sveriges kommuner jamstélldhetskrav i sin upphandling av hemtjanst enligt LOV, och hur ar
kraven i sd fall formulerade?”. Detta gors utifran de valda nyckelorden med exempel fran
forfragningsunderlagen som belyser hur olika krav formuleras. Forst presenteras i vilken
utstrackning jamstalldhetskrav stélls i de undersckta forfragningsunderlagen. Dérefter

presenteras varje nyckelord for sig med exempel pa kravformuleringar fran olika kommuner.

6.1 I vilken utstrdckning stélls jamstéalldhetskrav?

Inledningsvis kan konstateras att av de analyserade forfragningsunderlagen ar det en minoritet
som Over huvud taget innehaller formuleringar kopplade till jamstéalldhet, kon, genus eller
kvinna/kvinnor. Av 132 forfragningsunderlag fran 125 kommuner namns jamstélldhet i krav i
12 underlag, koén i 19 underlag, genus i 1 underlag, och kvinna/kvinnor nd&mns i 7 underlag.
Nagon form av jamstalldhetskrav (det vill séga dér ett eller flera av nyckelorden ingar) stalls i
forfragningsunderlag fran 22 kommuner. Har bor det podngteras att flera krav kan ga in i
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varandra, vilket exempelvis kan ses i Véaxjo kommuns forfragningsunderlag nedan som namner
bade jamstalldhet och kvinnor. Forfragningsunderlag fran en kommun kan alltsa aterkomma

under flera rubriker.

Av kommunerna &ar det ett fatal som staller krav som gar utover de krav som
diskrimineringslagen stiller pa foretag, eftersom de flesta kommuner hanvisar till
diskrimineringslagen eller antidiskriminering i sina krav. I jamforelse férekommer krav pa
miljohansyn i olika formuleringar i 74 olika forfragningsunderlag. Dessa krav &r dessutom ofta
mer precist formulerade, med exempelvis krav pa vilken typ av fordon, bréansle, dack och
stadutrustning som ska anvéndas, jamfort med sociala krav pa jamstalldhet. Detta ar i linje med
vad Brammer och Walker (2011: 466;470) har beskrivit, att det i Skandinavien och Vasteuropa
laggs storre fokus pa ekologiskt an socialt hallbar upphandling. Flertalet kommuner har i
forfragningsunderlagen  hanvisningar  till andra dokument, sasom vardegrunder,
vardighetsgarantier, mal, riktlinjer och styrdokument. Dessa ingar som tidigare papekats inte i

studien, men kan eventuellt innehalla formuleringar om jamstélldhet.

6.2 Jamstall

Som tidigare namnts ar det endast i 12 forfragningsunderlag av 132 stycken dar krav med
nyckelordet jamstall stalls. Dessa 12 forfragningsunderlag kommer fran 9 olika kommuner. |
120 forfragningsunderlag saknas det darmed uttryckliga kravformuleringar med ordet jamstall
eller liknande (till exempel jamstélldhet eller jamstélldhetsperspektiv). Haparanda kommun
(2015) har exempelvis ett forfragningsunderlag dar det framkommer att kommunens
personalpolicy behandlar jamstalldhet, men det stalls inga krav pa att leverantorer ska folja
denna policy. Leverantorer erbjuds istéllet att ta del av den, vilket inte kan tolkas som ett krav.
Av de krav pa jamstéalldhet som stalls dverensstammer de flesta med radande lagstiftning.
Exempelvis star det i Vaxjo kommuns forfragningsunderlag for hemtjanst i form av

serviceinsatser att kommunen

“bedriver ett omfattande arbete for okad jamstélldhet mellan kvinnor och mén.
Foretag som har tjugofem anstéllda eller fler bor till sina anbud bifoga egna
jamstélldhetsplaner (3 kap. 13 § diskrimineringslagen 2008:567)” (Vixjo
kommun, 2016a).
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Just krav pa jamstalldhetsplaner aterkommer i flera kommuner. Detta ar ett tydligt exempel pa
ett krav som utgar fran lagstiftning och som leverantéren darmed hade varit skyldig att flja
oavsett om kravet hade funnits i underlaget eller inte. Det kan ocksa noteras att kravet fran
Véxjo kommuns forfragningsunderlag ar formulerat som ett borkrav, vilket enligt SKL

(2014:16) inte ska forekomma i upphandling enligt LOV dar alla krav ar absoluta.

| forfragningsunderlag fran tva kommuner, Lerum (2014) och Sigtuna (2013), finns krav som
kan tolkas som att de gar utéver radande lagstiftning. Lerums kommuns forfragningsunderlag
presenteras narmare i ett senare stycke eftersom det sarskiljer sig fran ovriga underlag. |

underlaget fran Sigtuna kommun star det att:

“Leverantdren ska vid utférandet frdmja jamstalldhet. Leverantdren ska vid
utforandet framja mangfald i frdga om kon, alder, funktionshinder och etniskt

ursprung” (Sigtuna kommun, 2013).

Aven om innebdrden av kravet kan tyckas vara otydligt ar det ett skallkrav som uttryckligen &r
kopplat till utférandet av hemtjanst, vilket foranleder att kravet klassas som att det gar utdver
diskrimineringslagstiftningen, vars formuleringar inte handlar s& mycket om framjande som
om forbud mot diskriminering, dven om framjandet av lika rattigheter och mojligheter oavsett
kon ar ett av andamalen med lagen (SFS 2008:567 1 kap. 1 §).

6.3 KOn

Av de 132 undersokta forfragningsunderlagen stélls det krav kopplade till kon i 19 stycken,
vilket gor det till det mest forekommande nyckelordet bland de undersokta
forfragningsunderlagen. Dessa 19 forfragningsunderlag kommer fran 16 olika kommuner.
Majoriteten av de krav som beror kon utgar fran radande lagstiftning, dar kon lyfts fram som
en diskrimineringsgrund enligt 1 kap. 1 8 diskrimineringslagen (SFS, 2008:567). Ett exempel

pa en kommun som stéller krav pa detta satt ar Falu kommun:
“Till svensk lagstiftning hor att alla ska behandlas lika oavsett etniskt ursprung,

kon, funktionshinder, sexuell laggning eller andra ménskliga egenskaper och

erfarenheter som paverkar vart forhallande till varandra” (Falu kommun, 2016).
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Precis som har tagits upp under stycket om nyckelordet jamstéll ar detta ett krav som
leverantoren ar skyldig att folja oavsett om det anges i forfragningsunderlaget eller inte, just

eftersom det ar ett lagkrav.

| granslandet mellan krav som Gverensstammer med radande lagstiftning och krav som gar
utéver den finns forfragningsunderlaget fran Rattvik kommun (2015), dar krav stélls pa att en
jamn konsfordelning ska efterstravas bland personalen. | diskrimineringslagen (SFS,
2008:567, 3 kap. 7 8) star det att

“Arbetsgivaren ska genom utbildning, annan kompetensutveckling och andra
lampliga atgarder framja en jamn konsfordelning i skilda typer av arbeten, inom

olika kategorier av arbetstagare och pa ledande positioner” (var kursivering).

Om det visar pa en hogre ambition att efterstrava jamn konsfordelning snarare an att framja
den ar svart att uttala sig om utan att kanna till Rattvik kommuns upphandlares intentioner, det
blir en tolkningsfraga av skillnaden mellan att efterstrava och att framja. Det kan dock
konstateras att ingen av formuleringarna ger nagra tydliga riktlinjer i hur leverantérerna

forvantas arbeta for att efterstrava/framja en jamn konsférdelning.

En kommun som har en kravformulering vilken kan tolkas ga utéver radande lagstiftning &r
Sigtuna kommun (2013), som tidigare har nd&mnts i stycket om nyckelordet jamstall. UtGver
Sigtuna staller ytterligare en kommun krav som gar utover diskrimineringslagen, namligen
Orebro. | Orebro kommun (2014, 2013, 2009) stalls krav pa att all statistik ska delas upp efter
kon for att konsrelaterade analyser ska kunna goras. Aven i forfragningsunderlaget fran Lerum
kommun (2014) finns detta krav. | Orebro kommun finns tre olika forfragningsunderlag for
olika delar av hemtjansten, vilket innebér att det stélls krav kopplade till kon som gar utéver

diskrimineringslagen i fem forfragningsunderlag.

6.4 Genus

Det ar endast ett av de undersokta forfragningsunderlagen som innehaller formuleringar som
staller krav som beror genus. Inget annat forfragningsunderlag innehaller ordet genus, varken
som kravstallning eller i nagon annan del av férfragningsunderlagen. Den kommun som stéller
krav rorande genus ar Lerum (2014), i vars forfragningsunderlag det framkommer att
leverantorerna/entreprendrerna ska ha goda kunskaper om jamstélldhet och genus. Detta krav
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gar utdver radande lagstiftning, exempelvis finns inte genus som begrepp namnt i
diskrimineringslagen (SFS, 2008:567). Exemplet Lerum kommer att presenteras och

analyseras mer ingaende i ett stycke nedan.

6.5 Kvinn*

Nyckelordet kvinn* namns i 7 forfragningsunderlag av 4 olika kommuner. Ett exempel pa en
kommun dar krav stalls som éverensstimmer med diskrimineringslagstiftningen &r Orebro
kommun (2009), vars forfragningsunderlag for servicetjanster inom hemtjanst innehaller krav
pa att leverantorer arbetar enligt diskrimineringslagen (SFS 2008:567) med sarskilt fokus pa
bland annat att:

“konsrelaterade skillnader i 16n och 6vriga anstillningsvillkor inte ska forekomma

mellan kvinnor och mén som utfor lika eller likvirdigt arbete” (Orebro kommun,

2009).

Denna, eller liknande formuleringar, forekommer i samtliga tre forfragningsunderlag fran
kommunen. Markaryd kommun (2013) har som enda kommun i studien ett sarskilt fokus pa
valdsutsatta kvinnor. Med hanvisning till Socialstyrelsens allmanna rad, SOSFS 2009:22,

framkommer bland annat att:

“all personal som genomfor insatser enligt socialtjinstlagen regelbundet bor fa
kompetensutveckling inom omradet vald eller andra overgrepp av eller mot

nirstaende” (Markaryd kommun, 2013).

| forfragningsunderlaget fran Véxjo kommun (2016a, 2016b), som tidigare har presenterats
under nyckelordet jamstall, namns kvinnor (och mén) i samband med deras jamstalldhetskrav.
Den sista kommunen som vars forfragningsunderlag innehaller krav kopplade till nyckelordet

kvinn* &r Lerum (2014), som presenteras nedan.

6.6 En kommun, alla nyckelord

Lerum (2014) ar den kommun som star ut bland de andra kommunerna genom sina krav pa
jamstalldhet. I kommunens forfragningsunderlag namns alla studiens nyckelord (jamstall, kon,
genus och kvinn*). Nedan visas ett utdrag fran deras forfragningsunderlag, dar det i underlaget

bland annat hdnvisas till CEMR-deklarationen, vilken har beskrivits tidigare under stycket om
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jamstélldhetsintegrering. Kort innebar deklarationen att de kommuner som undertecknat den

forbinder sig att framja jamstélldhet mellan kvinnor och man, exempelvis vid upphandling.

“Lerums kommun har stéllt sig bakom den europeiska deklarationen for
jamstélldhet mellan kvinnor och man - CEMR-deklarationen. Det innebér att
Lerums kommun arbetar for att undanrdja bristande jamstélldhet mellan kvinnor
och man, bade sett ur ett arbetsgivarperspektiv samt ur ett medborgar- och
brukarperspektiv. Overgripande handlar det om att kvinnor och man samt flickor
och pojkar ska ha samma mojlighet att forma samhéllet och sina egna liv.
Kommunen efterstravar bland annat en jamn konsfordelning pa arbetsplatsen och
forutsatter att kommunens leverantorer i sin verksamhet arbetar likadant, samt att
leverantdren, i de fall da leverantéren har kontakt med kommunens medborgare,
ger medborgarna en likvardig service, oavsett kon. Nar leverantdrer utfor uppdrag
at Lerums kommun ska leverantrerna/entreprenorerna arbeta utifran denna
grundsyn och ge kvinnor och man lika forutsattningar. For det arbetet krévs att
leverantdren/entreprendren har goda kunskaper om jamstédlldhet och genus”

(Lerum kommun, 2014).

Lerums kommun staller dessutom krav pa att den statistik som samlas in for uppféljning av

leveranttrerna ska vara kdnsuppdelad.

Som framkommer av citatet ovan visar Lerum upp jamstalldhetskrav som gar utover vad
lagstiftningen kraver, bade vad galler LOV och diskrimineringslagen géllande krav pa kunskap
om jamstalldhet och genus. Detta gér kommunen till ett intressant exempel att lyfta fram for
att visa hur jamstalldhetskrav kan formuleras vid offentlig upphandling. Kraven &r inte lika
precist utformade som forslagen av Morhed och Andersdotter Bengtsson (2010:22f, se ovan
under avsnittet “Att stélla krav pa jamstilldhet”) och skulle kunna vara svéra att folja upp,
nagot som enligt en rapport av SKL (2014:3) &r viktigt att kunna gora. Att ha goda kunskaper
om jamstalldhet och genus &r exempelvis inte latt att folja upp om inte “goda kunskaper”
definieras pa nagot vis. Lerums kommun skiljer sig anda fran évriga kommuner och deras
forfragningsunderlag, bade i fraga om formuleringar och i fraga om hur mycket utrymme
jamstalldhetsperspektivet far i forfragningsunderlaget. | de flesta kommuner som staller
jamstalldhetskrav namns krav kopplade till jamstalldhet, kvinnor eller kén i en eller nagra

enstaka meningar medan det i Lerum kommuns (2014) forfragningsunderlag far ett langre
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stycke. Att ge plats at en fraga innebar inte per automatik att de krav som stéalls kommer gora
skillnad for jamstalldheten i kommunen, men det skulle kunna vara en indikation pa hur stor
vikt som laggs pa fragan, sett ur ett feministiskt politiskt perspektiv dar stor vikt laggs pa att
synliggora ojamstalldhet i samhéllet.

7. Diskussion och slutsats

| detta avslutande kapitel diskuteras resultatet, dels sett ur ett feministiskt politiskt perspektiv,
dels utifran sjalva metoden for datainsamling och analys. Forslag pa fortsatt forskning inom

omradet ges, foljt av en slutsats med aterkoppling till studiens syfte och fragestallning.

7.1 Resultatdiskussion

Generellt kan ségas att svenska kommuner stéller jamstalldhetskrav i lag utstrackning, och att
i de fall dar krav stalls dverensstammer de ofta med kraven som redan stélls pa leverantérerna
i och med diskrimineringslagen (SFS, 2008:567). Tre kommuner har forfragningsunderlag dar
kraven tolkas ga ut6ver rddande lagstiftning, Lerum (2014), Sigtuna (2013) och Orebro (2014,
2013, 2009). Dessutom kan krav fran Rattvik (2015) och Markaryd (2013) sagas ligga pa
gransen mellan att stalla krav enligt lagstiftningen och utéver den, det beror pa hur man valjer
att tolka kravformuleringarna. Att stalla krav utifran lagstiftning kan tolkas som att egentligen
inte stalla nagra krav, eftersom leverantorerna redan ar forpliktigade att folja lagen. Daremot
kan det ses som att fragan anda ges utrymme och att jamstélldhetsfragor synliggors.

Ur perspektivet feministisk politisk teori ar det ett nedslaende, om &n inte ovantat, resultat att
de allra flesta kommuner som har infort valfrihetssystem i hemtjansten inte namner
jamstalldhet eller narbeslaktade begrepp. Jamstalldhetsfragor har varit, och fortsatter att vara,
underprioriterade i svensk politik i allmanhet enligt bland andra Wendt Hojer och Ase (1999).
Hemtjanst kan ses som en i hogsta grad privat tjanst, och dven om fragan angaende vem som
ska utfora tjansten har varit foremal for politiska diskussioner vid inférandet av LOV har den
jamstalldhetspolitiska diskussionen varit bristfallig (Andersson & Kvist, 2015:284). Om
intentionen &r att utveckla arbetet med jamstalldhet inom upphandling av hemtjanst kan det
gamla slagordet “det privata dr politiskt™ ater bli aktuellt. Ur ett feministisk politiskt synsétt
kan formuleringar som brukare eller vardtagare i kommunernas forfragningsunderlag sagas
vara till synes kénsneutrala. | inget underlag kommenteras att majoriteten av bade de anstallda

och brukarna ar kvinnor. Brukaren eller den anstdllde som omskrivs ar darmed ofta en kvinna,
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samtidigt som normen for en individ eller medborgare fortfarande &r en man. Som Wendt Hojer
och Ase (1999:12;27) beskriver osynliggérs maktrelationen mellan kvinnor och man nar till
synes konlosa begrepp anvands. Ur detta perspektiv ar det inte forvanande att jamstalldhet
mellan kvinnor och man tas upp i sa lag omfattning i forfragningsunderlagen, de &ar skrivna
konsneutralt. Detta osynliggorande av konets betydelse hjalper dock inte i stravan att uppna de

nationella jamstalldhetsmalen, snarare tvartom ur Wendt Héjer och Ases perspektiv.

Kommuner har flera olika malomraden att forhalla sig till, exempelvis miljofragor som
Brammer och Walker (2011:466ff) beskriver kan konkurrera med sociala fragor. Det ar ocksa
fler kommuner som stiller krav gallande miljo, sasom krav pa fordon, bréansle och
rengoringsmedel som anvénds i tjansten, &n kommuner som stéller jamstéalldhetskrav. Detta
kan tolkas som ett uttryck for behovet att prioritera mellan olika omraden, dar jamstalldhet
underprioriteras till forman for andra fragor, vilket ligger i linje med Callerstigs (2014)

resonemang.

7.1.1 Nyckelorden

| de forfragningsunderlag dar jamstalldhetskrav stalls ar det vanligast med formuleringar som
ar kopplade till kon, foljt av jamstall. Det forklaras av att kon &r ett centralt begrepp i
diskrimineringslagen (SFS 2008:567), i och med att det &r en av diskrimineringsgrunderna, och
majoriteten av de jamstalldhetskrav som stalls hanvisar till lagen eller 6verensstimmer med
den. Att formuleringar kopplade till nyckelordet jamstall ofta forekommer i just
jamstalldhetskrav &r inte heller forvanande. Att kvinna/kvinnor namns i lagre utstrackning kan
ur ett feministiskt politiskt perspektiv ses som ett osynliggdrande av kvinnor i underlagen, &ven
om jamstalldhetskrav inte nédvandigtvis maste innehalla orden kvinna, kvinnor eller liknande.
Begreppet genus namns endast i ett forfragningsunderlag, det fran Lerums kommun (2014).
Dar framkommer att leverantorerna behdver ha goda kunskaper om jamstalldhet och genus.
Som har namnts ovan kan det vara svart att avgora vad goda kunskaper ér, vilket kan gora
kravet mer uddl6st &n om det exempelvis hade stéllts krav pa att alla anstéllda ska genomga en
utbildning inom dessa fragor. Morhed och Andersdotter Bengtsson (2010:22f) ger som
exempel pa kravformulering att leverantorerna ska ha erfarenhet av att arbeta med ett integrerat
genusperspektiv, nagot som ocksa kan téankas vara lattare att dokumentera an god kunskap.
Generellt ar de krav som beddms ga utdver vad diskrimineringslagen kraver formulerade pa ett
satt som gor dem svara att folja upp. Ett exempel ar kravformuleringen i forfragningsunderlaget

fran Sigtuna kommun (2013), dar det framkommer att leverantorerna ska framja jamstalldhet i
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utforandet av tjansten. Undantag fran detta ar Orebro (2014, 2013, 2009) och Lerums (2014)
krav pa att all statistik som samlas in och lamnas till kommunen ska vara konsuppdelad, vilket

bor vara relativt oproblematiskt att folja upp.

7.2 Metoddiskussion och fortsatt forskning

Det ar mojligt att andra resultat skulle ha natts om andra nyckelord hade anvénts i
analysmodellen. Nyckelordet genus kan exempelvis uppfattas som ett akademiskt eller svart
begrepp som inte faller sig naturligt att anvanda i forfragningsunderlag. Eventuellt uppfattas
begreppen kon och genus som att de gar in i varandra och att kon, som foérekommer i hogre
utstrackning, da anvands istéllet for genus. Genusbegreppet ar dock viktigt inom feminism,
vilket ar anledningen till att det inkluderades i undersokningen. Tillsammans med 6vriga
nyckelord ges forhoppningsvis en heltdickande bild av jamstalldhetskraven i
forfragningsunderlagen. Nar forfragningsunderlagen lastes igenom hittades inte nagra andra
ord eller formuleringar som kopplades till jamstalldhetskrav pa ett tydligare satt an de
nyckelord som anvandes, vilket ytterligare motiverar att dessa var l&mpliga for studien och
dess syfte.

| denna studie har vi valt att enbart undersoka forfragningsunderlag och inte andra dokument
som kommunen hénvisar till i underlagen, exempelvis styr- och policydokument, eftersom det
ar i underlagen som kraven uttryckligen stélls samt for att mojliggéra en forsta dverblick av
studieomradet. Forslag pa fortsatt forskning vore darmed att fokusera pa de dokument som
forfragningsunderlagen hanvisar till for att underséka om formuleringar kring jamstalldhet kan
finnas dar. Det skulle ocksa vara av intresse att undersoka om entreprenadupphandling av
hemtjanst enligt LOU skiljer sig fran upphandling enligt LOV med avseende pa
jamstalldhetskrav, samt att undersoka hur jamstalldhetskrav formuleras i upphandling av andra

tjanster.

7.3 Studiens bidrag och slutsats

Trots ett fokus som ligger enbart pa forfragningsunderlag kan flera lardomar dras om svenska
kommuners upphandling av hemtjanst enligt LOV. Tidigare har det saknats information om i
vilken utstrackning jamstélldhetskrav stélls vid offentlig upphandling och hur dessa é&r
formulerade, ndgot som denna studie har bidragit med kunskap om. De flesta kommuner som
har infort valfrihetssystem i hemtjansten stéller inte jamstalldhetskrav i sina

forfragningsunderlag, och av dem som gor det ar det fa som gar langre an diskrimineringslagen
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(vilket ar den lag utéver LOV som denna studie fokuserat pa). Manga av de forslag pa krav
som tas upp av Morhed och Andersdotter Bengtsson (2010:22f) skulle ga forlorade om inte
krav skulle stallas som gar utéver lagstiftningen, exempelvis kravforslaget att de som utfor
tjansten ska ha erfarenhet av att arbeta med ett integrerat genusperspektiv. Ur ett feministiskt
politiskt perspektiv ar det problematiskt eftersom detta &r krav som skulle kunna bidra till 6ka

jamstélldheten mellan kvinnor och man.

Studien bidrar med kunskap om i vilken utstrackning Sveriges kommuner stéller
jamstélldhetskrav i sin upphandling av hemtjanst enligt LOV. Studien bidrar &ven med kunskap
om hur dessa krav ar formulerade och ger konkreta exempel pd hur mer omfattande krav
faktiskt stélls, och kan stéllas, av kommuner. Resultatet kan forhoppningsvis vara av intresse
inte bara akademiskt, utan dven som ett stod for svenska kommuner i framtida upphandlingar.
For en majoritet av Sveriges kommuner kan detta innebéra att de uppmarksammas pa fragan
om jamstalldhet, eftersom de flesta kommuner inte staller jamstélldhetskrav idag. Det skulle
for vissa kunna vara ett forsta steg i att borja integrera jamstalldhet i sin upphandling av
hemtjanst. Detta knyter an till studiens syfte, dar en forhoppning var att en 6kad kunskap om
jamstélldhetskrav i upphandling av hemtjénst kan vara till nytta for upphandlande enheter i

Sveriges kommuner.

Sammanfattningsvis kan det konstateras att integreringen av jamstalldhet vid upphandling av
hemtjanst i kommuner som har infort valfrinetssystem verkar vara bristfallig. Samtidigt finns
det stora mojligheter att forandra detta. Det finns kommuner som stédller krav pa
jamstalldhetsarbete, bade enligt och utdver radande lagstiftning, samt dven konkreta rad i bland
annat Jamis rapport (Morhed & Andersdotter Bengtsson, 2010) som stéd i arbetet. Ur ett
feministiskt politiskt perspektiv bor Sveriges kommuner arbeta vidare med dessa fragor for att
motverka ojamstélldheten mellan kvinnor och mén. Nar politiskt konsensus lange har funnits
kring att jamstalldhet ar en viktig fraga, och att jamstalldhetsintegrering ska vara ett satt att

arbeta for att framja den, blir allt annat en politisk paradox.
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