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ABSTRACT

This thesis will discuss the pastoral care dog and the dog's role in the pastoral care. | will focus on the
pastoral care within the Church of Sweden. Since the dog’s history has developed from living beside
humans for shelter and slaughter waste for food, to become a beloved family member, | find the
development of the relationship between dogs and humans fascinating. Nowadays the dog is also
active in many professions whose main purpose is to provide health and social care. Many studies
show that dogs are excellent caretakers who provides comfort for the client. Therefore, | will study

how the dog is a good pastoral care taker and how the dog can be helpful in the church’s work.

The purpose of this thesis is thus to examine how the dog’s pastoral care characteristics can be helpful
within the pastoral care. The method for this thesis is a literature study and further a scientific
procession of the material. The material will mainly be interpreted and analyzed based on a
hermeneutical perspective. Since my work will touch a new field of research, there is no current
studies on the pastoral care dog. | have therefore chosen to focus on studies that partly illustrates the
health effects of living in relationship with dogs as well as research concerning the work of the therapy
dogs. This thesis will also use literature that discuss the pastoral care mission and how that mission

can be executed.

The thesis has discussed which components that are needed to make a pastoral care conversation to be
pastoral caring for the client. These are for example when the client experience that one is heard,
listened to, confirmed and comforted. These components can, theoretically, result that the client
experiences the effects of pastoral care. One of the pastoral care givers most important components is
to be responsive and listen to the client's story to make the client safe enough to express their feelings.
The dog seems to have the ability to introduce conversation between humans, therefore the dog’s work
is quite rewarding within the pastoral care. The dog can in many ways be helpful within the pastoral
care and the dog has an ability to see and confirm the client and is therefore a good compliment within

the pastoral care.

Keywords:
The pastoral care dog, therapy dog, dog, human-dog relationship, the Church of Sweden, pastoral care,

health and social care, counseling, cure of souls.
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INLEDNING

Hunden som barnets trygghet, som den vilsna tonaringens kompis att ta
ansvar for och bestimma Over. Hunden som den aldrande manniskans
friskvardare, den som kraver starkande promenader aret om och lindrar
ensamheten. Hunden som kontaktmedel att nd den psyksjuke, sa att en
meningsfull behandling kan sattas in. Hunden med eget yrke — ledarhund,
servicehund, ddvhund, polishund, véktarhund, lavinhund, bombhund,
narkotikahund, vallhund, jakthund. *

Citatet &r hamtat fran boken Hunden i vara hjartan och i vart samhalle som &r forfattad av varldens
forsta hundpsykolog, Anders Hallgren.? Hundens ménga egenskaper bejakas av manniskan och det
finns manga yrkesuppgifter dar dessa egenskaper underlattar for manniskan i dennes vardag eller i
dennes arbetsliv.® Har hunden det som krévs for att termen sjalavardshund kan tillaggas i Hallgrens
uppradning av hundens diverse yrkesroller? Uppsatsen kommer undersoka hundens paverkan pa

ménniskan och pa vilket sétt som hunden kan vara behjalplig inom sjalavard.

Kyrkans pastorala omsorg ar grundlaggande for den sjalavard som kyrkan bedriver. Det rader manga
uppfattningar kring hur sjalavard kan och ska bedrivas, och vad sjalavard egentligen &r. En av kyrkans
manga uppdrag &r att méta medmanniskan som soker sig till kyrkan och till sjalavardande samtal. Jag
vill sdledes bidra till sjalavardsforskningen och utveckla kyrkans férmaga att méta medmanniskan
genom att undersoka om hundens eventuella sjalavardande egenskaper kan vara behjalplig vid
sjdlavardande moten. Hunden gar under smeknamnet méanniskans basta van och tilldelas ofta
uppskattade egenskaper, som trofast, tillgiven och karleksfull. Ar hundens uppskattade egenskaper

nagot som kyrkan kan vardesatta i dess sjalavardsarbete?

! Hallgren Anders, Hunden i vara hjartan och i vart samhalle, Anders Hallgren och Jycke-Tryck AB, Vagnhard
1992. Baksidestext.

2 Miller, Anderas, Sveriges Radio: V&r basta vén, 19.10.2017,
http://sverigesradio.se/sida/avsnitt/633307?programid=4834 (hamtad 31.01.2017).; Hallgren, Anders. Anders
Hallgren — Psykolog och hundpsykolog, 2017, [http://www.andershallgren.se/fom/] (hamtad 24.03.2017).

¥ Se under uppsatsens rubrik Hund i tjanst.



SYFTE OCH FRAGESTALLNING

D& hundens foregangare levt vid manniskans sida sedan 14 000 ar tillbaka finner jag en stor
fascination kring relationens utveckling. Fran att hunden drogs till manniskans boplats for att dessa
erbjod skydd och slaktavfall till foda, till att i var samtid vara ett hogt dlskat séllskapsdjur som manga
ménniskor vljer dela livet tillsammans med.* Hunden &r ett uppskattat sallskapsdjur som finns inom
flertalet familjer. Enligt statistik hamtat fran jordbruksverket finns det 854 512 registrerade hundar i
Sverige &r 2016.° Hunden finns idag dven inom flertalet yrkesverksamheter vars huvudsakliga uppgift
ar att bedriva vard och omsorg. Hundens egenskaper har visat sig vara positiva for manniskan och
Ingemar Norling har i sin studie Djur i varden namnt att forskare resonerar att djur generellt ar
naturliga terapeuter. Djuren uppfyller ndmligen instinktivt grundregler som anses vara goda inom
terapi- och omsorgsverksamheter, exempelvis som att inte vara varderande, att lyssna, stédja och visa

empati.®

Syftet med uppsatsen ar att undersoka pa vilket satt manniskans och hundens relation kan vara
sjdlavardande for manniskan samt pa vilket sitt som hundens narvaro kan vara hjalpsam vid
sjdlavardande moten. Syftet kommer att uppfyllas genom att undersoka vad sjalavardande verkan
innebar och vilka grundlaggande underlag som kréavs for att ett sjalavardande mote ska upplevas som
sjalavardande for konfidenten. Uppsatsen kommer darfor undersoka vad sjalavardens uppgift ar och pa
vilka satt som den kan utféras. Darfor kommer det ocksa diskuteras vilka underlag som kravs for att
ett samtal ska upplevas som sjalavardande och pa vilket satt hundens egenskaper kan var behjélpliga

inom sjalavard. Jag utgar fran foljande fragestallning:

- Pavilket satt kan hunden vara behjalplig vid sjalavardande moten inom Svenska kyrkan?

* Jensen, Per, Djurens beteende och orsakerna till det, 2. [uppl.], LT, Stockholm, 2002, 145.; Linus Brohult, SVT
nyheter: S& blev hunden méanniskans basta van, 24.01.2013, http://www.svt.se/nyheter/vetenskap/sa-blev-
hunden-manniskans-basta-van (hdmtad 02.03.2017).;

5 Jordbruksverket, Antal hundar per 1an och kommun, 12.31.2016,
https://www.jordbruksverket.se/amnesomraden/djur/olikaslagsdjur/hundarochkatter/hundregistret/statistik.4.45fh
0f14120a3316ad78000672.html (hamtad 21.04.2017).

® Norling, Ingemar, Djur i varden: om hur séllskapsdjur kan péverka &ldres halsa och livskvalitet, egenvard och
oberoende, avlasta och forbattra vard och omsorg, sanka vardkostnader och forbattra vardpersonalens
arbetsmiljo, Sektionen for vardforskning, Sahlgrenska universitetssjukhuset, Goteborg, 2002, 13.



MATERIAL OCH AVGRANSNING

For att besvara min fragestallning skall jag endast anvanda mig av litteraturstudier. Eftersom det inte
heller finns nagon radande forskning om sjalavardshunden har uppsatsen fatt vélja litteraturmaterialet
med noggrannhet. Jag har valt att fokusera pa forskning som dels belyser halsoeffekterna av att leva i
relation tillsammans med hund samt forskning som berdr terapihundsekipagets arbete. Materialet som
utvalts presenterar resultat som sammanstallts inom arbetet med vard- och terapihundar. Den litteratur
som berdr hundar och deras arbete ar material som huvudsakligen anvédnds inom den etologiska
skolan. Jag kommer aven att nyttja litteratur som i den har uppsatsen far representera Svenska kyrkans
forhallningssatt gallande sjalavard. Jag ar samtidigt medveten om att sjalavard kan framstéllas pa olika
satt och jag kommer inte kunna na en allmangiltig forstaelse for sjalavardens uppdrag. Litteraturen
kommer att diskutera vad sjalavardens uppdrag innebéar och hur utférande av uppdraget kan utformas.
For att kunna diskutera dessa fragor anvands huvudsakligen litteratur av Berit Okkenhaug och Cecilia
Wadstein som bland annat anvands som kurslitteratur pd Svenska kyrkans utbildningsinstitut.” Detta i
hopp om att fa en klarare helhetssyn géllande Svenska kyrkans syn och uppfattning pa vad sjalavard
innebdr eftersom Svenska kyrkan bedriver undervisning med hjélp av litteraturen till sina blivande

anstallda.

Uppsatsens avgrénsning berdr den etologiska skolan, laran om djurs beteende. Det hade varit
onekligen intressant att titta vidare pa vad det ar inom hundens beteende som upplevs som goda
egenskaper, alternativt sjalavardande, for manniskan. Men det utrymmet finnes dessvarre inte och
istallet kommer uppsatsen att presentera manniskor som upplever hundens egenskaper som goda och
mer utgaende hur terapihundsekipaget arbetar och vilka resultat deras arbete ger. Uppsatsen kommer
inte heller ha majlighet att berdra olika typer som finns rérande sjalavard. Det finns dessvarre inget
utrymme att undersoka de skillnader som finns mellan terapi och sjalavard, vilka resultat som
forvantas i de respektive skolorna samt vilka metoder som de bada skolorna anvander sig av.
Uppsatsen kommer istéllet att fokusera pa grundforutsattningarna som bor finnas for att samtal ska
upplevas som sjalavardande, det vill sédga positivt for konfidenten som soker sig till samtal, och vidare

fokusera pa hundens roll inom sjélavard.

" Svenska kyrkan, aktuella litteraturlistor, 16.01.2017,
https://www.svenskakyrkan.se/utbildningsinstitutet/aktuella-litteraturlistor (hamtad 31.01.2017).



METOD OCH TEORI

Metoden som ligger till grund for uppsatsen &r en litteraturstudie. Vilket vidare innebdr ett
systematiskt tillvagagangssatt for insamlandet av litteraturmaterial och vidare en vetenskaplig
sammanstélining, bearbetning och reflektion av materialet. En féltstudie hade onekligen varit
intressant att utféra men det ar dessvarre inte madjligt dd uppsatsen kommer att berdra ett nytt
forskningsfalt. 1 Svenska kyrkan finns det inga certifierade terapihundsekipage som arbetar
sjalavardande och darfor finns det inga ekipage som uppnar kriterierna for att uppsatsen ska kunna
bedriva en faltstudie. Eftersom det istallet kommer att bedrivas en litteraturstudie blir uppsatsens
tillvagagangssatt hogst beroende av hur jag som uttolkare sammanstaller och bearbetar materialet som
ar utvalt da jag som uttolkare ar beroende av min sociala, historiska och ideologiska miljo som
paverkar min forskningsmetod. Detta ar jag saledes medveten om under uppsatsprocessen.
Litteraturmaterialet som kommer att tolkas och analyseras gors detta utifran tolkningsmetoder som
presenteras i Bjorn Vikstroms Den Skapande lasaren. Vikstrém anser att ingen tolkning sker
forutsattningslost och att forstaelsen for materialet véaxer fram i samspelet med erfarenheter och
egenskaper som uttolkaren har i dennes historia.® Eftersom texttolkning ar utg&ngspunkten for
uppsatsen och tolkning vanligen ar kontextuellt fargad bor saledes uttolkarens forforstaelse belysas
och tillkdnnagivas. Innan jag paborjade uppsatsarbetet hade jag en forforstaelse av att hunden mojligen
kunde vara en god medhjalpare inom svenskkyrklig sjalavard och fann mig positivt dverraskad nar

bearbetningen av litteraturmaterialet kunde bekrafta min forforstaelse.
BEGREPPSANALYS

Flertalet begrepp kommer att anvandas i uppsatsen, for att det inte ska uppstd missforstand mellan

forfattare och lasare sa kommer tre véasentliga begrepp att fortydligas nedan.
SIALAVARD

For att forstd uppsatsens uppfattning av sjalavard kravs det en sarskiljning av begreppets innebdrd och
dess utforande. Anders Olivius redogor for begreppet sjalavard som harstammar frén ordet ’sjilisk’

som vidare betyder gudsfrénvand och utan andligt liv.? Begreppet kan vidare tolkas som Arne Fjallbu

8 Vikstrém, Bjérn, Den skapande lasaren: hermeneutik och tolkningskompetens, Studentlitteratur, Lund, 2005.
21.

% Olivius, Anders, Att mdta manniskor: om sjalavardsamtal, Lund, 1984. 13.



beskriver i sin bok sjelesorg att sjalavard ar helt enkelt det som ordet innehaller: omvardad om sjalen.
Denna omvérdad kan och bor uppfattas i vidaste mening.”*® Begreppets innebérd i denna uppsats ar
snarare en generell omvardnad av den enskildes sjal, oavsett om den &r gudsfranvand eller inte.
Sjalavardens innebord ar tamligen omdiskuterad och det rader meningsskiljaktigheter kring vad
sjalavard faktiskt ar och hur den bor bedrivas. Sjalavard ska i denna uppsats forstas utifran den
pastorala omsorg som kyrkan skall tillhandahalla som vidare innebér en karleksfull omtanksamhet for
medménniskan. Denna omsorg kan vidare utforas pa en mangd olika satt, uppsatsen kommer dock
fokusera pa det klassiska sjalavardssamtalet. | sjalavardssamtalet traffas sjalavardaren och konfidenten
for att samtala kring det som méjligen tynger konfidenten, for att konfidenten vidare ska uppleva att

denne blir bekréftad, sedd och lyssnad till i samtalet.
SJALAVARDSHUND

Begreppet sjalavardshund &r inte ett helt och hallet etablerat begrepp, dock anvéands det av Kay Miller,
som ar sjukhusprast och terpihundfcrare. | Millers studie &r The Pastoral Care Dog, sjalavardshunden,
en certifierad terapihund som kan hjalpa och assistera sjalavardaren i motet med tillsammans med
konfidenten. Sjalavardshundens vasentliga uppgift ar att arbeta som en “brobyggare” mellan
sjalavardaren och konfidenten, sjalavardshunden skall alltsa hjdlpa till att oppna upp for
mellanménskliga samtal samt inbringa stod och trygghet till konfidenten.'* Sjalavérdshundens uppdrag

kan sdledes liknas vid terapihundens uppdrag, som vidare kommer diskuteras senare i uppsatsen.*2
KONFIDENT

Anders Olivius beskriver konfidenten som den person som soker sig till sjalavardande moten. Ordet
sjalavérd betyder den som anfortror sig.”® | det sjalavardande métet ar det konfidenten som anfortror
sig till sjdlavardaren genom att beratta om dennes livssituation. Det ar konfidenten som vill bli lyssnad
till och sjalavardaren ar den som lyssnar. Det ar aven konfidenten som har tolkningsforetrade géllande

huruvida sjalavardssamtalet upplevs som sjalavardande eller inte.

19 Fjellbu, Arne, Sjelesorg, Gyldendal Norsk Forlag, Oslo, 1933.

1 Miller, Kay, Making the Rounds with the Pastoral Care Dog, Chaplaincy today [1099-9183], 2001 vol:17
iss:2. 24.

12 Se under rubriken Hund i tjanst.

18 Olivius, Anders, Att mota manniskor. 53.



TIDIGARE FORSKNING

Forskning som beror sjalavard ar omfattande. Den tidigare forskning som utforts har resulterat i att det
finns en mangd olika uppfattningar kring sjalavardens uppdrag och hur den bor utforas. Dock sa har
forbon och en omsorg om de sjuka alltid haft en central roll inom sjalavarden menar Berit Okkenhaug
som forfattat boken Sjalavérd, en grundbok.* Historiskt sett har sjalavérd haft ett centralt fokus p&
manniskans sjal snarare an pa den fysiska kroppen. Fysisk sjukdom var nagot som sjalavarden ansag
harstamma fran Gud, och betraktades som en slags “andlig fostran” menar Okkenhaug. Ibland
uppfattades den fysiska sjukdomen &ven som ett straff som kom fran Gud och gavs till den “syndfulle”
manniskan. Okkenhaug citerar broder Laurentius i ett sjalavardande brev fran 1600-talet som

beskriver datida sjalavard:

Jag ber icke om att ni skall bli fri fran edra plagor, men jag ber allvarligt till
Gud att Han skall ge er kraft och talamod att bara dem sa lange Han behagar.
Finn trost i Honom, som haller er fast vid korset; Han skall 16sgora er i rétta
stunden. Lyckliga de som lida med Honom! Vanj er vid att lida pa det sattet
och sok hos honom kraft att utfarda sa mycket och sa lange, som Han anser
vara nédvandigt for er. [...] Jag skulle dnska att ni kunde Gvertyga er om att

Gud - i viss bemarkelse — ofta &r oss narmare vid sjukdom &n vid halsa. *°

Citatet belyser hur ménniskans resonemang kan ha sett ut under 1600-talet ndr manniskan upplevde
svara kriser. Okkenhaug menar att brevet skulle provocera de flesta idag, och att det ar tveksamt om
en sjalavardare skulle skriva pa det séattet till en sjuk manniska. Sjalavardens utveckling har fortskridit
fran uppfattningen att sjukdom harstammade fran Gud som en nadegava, till en omsorg utan
skuldbelaggning. Sjalavardens utveckling har saledes resulterat i att det finns en méangd olika skolor

som resonerar olika géllande sjélavardens uppdrag.™®

Den forskning som berdr hundars arbete inom sjalavard ar dessvarre inte sarskilt omfattande. Som det
namns i uppsatsens begreppsanalys sa har sjukhusprast -och terpihundforaren Kay Millers utfort en
studie tillsammans med hennes certifierade terapihund Scruffy. Den forskning som Millers bedriver ar

ensamt i sitt slag och terapi/sjalavardshunden fick medverka vid de sjalavardssamtal som Millers hade

4 Okkenhaug, Berit, Sjalavard: en grundbok, Oversattning Melinda Hoelstad, Libris forlag, Orebro 2014, 21.
1> Okkenhaug, Berit, Sjalavard: en grundbok, 19.

1% For att Idsa mer om de olika sjalavardsskolorna se Okkenhaug, Berit, Sjalavard: en grundbok, 29-35. Samt
Wadstein, Cecilia, Sjalavard helt enkelt, Verbum, Stockholm, 2009, 24-36.

10



tillsammans med hennes konfidenter. Millers studie berér de sjalavardande besok som hon har med
bade patienter och anhdriga som befinner sig pa sjukhuset av olika anledningar. I sin studie utgar hon
ifrdn hypotesen att ett djur, i detta fall en utbildad terapihund, kan var behjalplig for prasten vid dennes
sjalavardssamtal samt att hunden kan introducera till mellanmanskliga samtal nar manniskan behover

hjalp med att bérja kommunicera. Hennes forskning kommer redogéras i uppsatsens analysdel.*’

ANALYS

STALAVARDENS UPPDAG OCH UTFORANDE

For att kunna diskutera hundens betydelse inom sjalavard ska det presenteras vad utvalda tankare
menar att sjalavardens uppdrag innebar och pa vilka satt sjalavard kan utforas. Sjalavardens uppdrag
rotas i kyrkans pastorala omsorg for den enskilde individen och sjalavard tas vanligtvis i uttryck
genom samtal. Dock behover utforandet av sjalavard inte innebara enskilda samtal mellan sjalavardare
och konfident utan kan aven tas i yttryck pa manga andra satt — sa som gemenskap vid kyrkkaffet,
motet i syforeningen eller andra kyrkliga aktiviteter. Dessa sjalavardssamtal bokas vanligen av
konfidenten som upplever ett behov av att samtala med en kyrkligt anstalld, vanligtvis prast eller
diakon. Ofta ar det manniskor som befinner sig i besvarliga livssituationer som ber om
sjalavardssamtal. Dessa samtal utovas i Svenska kyrkan och deras hemsida beskriver sjalavard pa

foljande satt:

Alla kan vi hamna i lagen da livet kanns tufft och du ar ledsen, orolig eller
radd. Da gor det skillnad att fa samtala med nagon som tar sig tid att lyssna
pa vad du tanker och kanner. | kyrkan kallar vi sadana samtal for

sjalavérdssamtal.*®

Svenska kyrkan beskriver sjalavard som samtal med “nagon som tar sig tid att lyssna pa vad du tanker
och kanner”. Nar sjalavardaren lyssnar pa sin medmanniskas berattelse blir det saledes ett satt att
bekrafta och se denne. Det bor dock papekas att sjalavardande moten och samtal inte alltid har en
positiv inverkan, till exempel maste konfidenten uppleva att det finns en god relation och ett gott

samtalsklimat mellan konfident och sjalavardare. Sjalavarden ar ett av manga satt for kyrkan att pavisa

17 Se under rubrik Sjalavéardshund: Sjalavardshunden Scruffy.

18 Svenska kyrkan, Om sjalavérd, 23.06.2016, https://www.svenskakyrkan.se/jourhavandeprast/om-sjalavard
(hédmtad 31.01.2017).
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sin pastorala omsorg - karlek fér sin medménniska. Enlig Cecilia Wadstein, forfattare av boken
Sjalavard, helt enkelt, ar sjalavardens djupaste och viktigaste uppgift att skapa en plats dar manniskan
far uppleva hopp.'® Wadstein menar att nar sjalavarden férmedlar hopp s& ingjuts ocksd trost till
konfidenten. Som sjalavardare ar det betydande att inte forminska konfidentens kéanslor och eventuella
smartor utan att ta dessa pa storsta allvar. Wadstein menar att en av sjalavardens viktigaste uppgift ar
att kunna foérmedla till konfidenten att férandring ar mojlig, och pa sa satt uppmuntra till att det finns
hopp fér konfidenten oberoende av vilken situation denne befinner sig i.% Lars Bjérklund, som
forfattat boken Modet att ingenting gora, intygar att trostandet ar nadgot som ska tas pa stort allvar
inom sjalavard. Bjorklund menar att det ar oerhort svart att formedla trost till sin medméanniska utan
att det blir bade krystat och innehallslost. For att trostandet ska bli optimalt bor det ske genom att se
och lyssna till konfidenten.?! Detta sker genom att aktivt vara narvarande i samtalet samt genom att
sjalavardaren har en vilja att lyssna till det som konfidenten anfortror. Bjorklund menar ocksa att
sjalavard snarare ska vara ett forum dar sjalavardaren ska bekrafta och uppmuntra konfidenten, an att
I6sa dennes eventuella problem. Bjorklund menar att den viktigaste delen av sjalavardarens uppdrag
fullgors i samma stund som sjalavardaren ser och bekréaftar sin medménniska i dennes livssituation.
Bjorklund betonar ocksa vikten av att vaga gora ingenting alls. Han menar da att sjalavard handlar om
att vaga vara narvarande utan att aktivt samtala och lita pa att sjalavardarens narvaro och omsorg i
samtalet racker till.*

Berit Okkenhaug som forfattat boken Sjalavard, en grundbok menar att sjalavard ar kyrkans omsorg
om den enskilde manniskan som soker efter samtal och bekraftelse. Okkenhaug inleder sin bok med
frasen: “sjalavard handlar om goda moten — ansikte mot ansikte.””® Sjalavérdens évergripande uppdrag
ar att mota sin medmanniska med 6ppenhet och nyfikenhet pa konfidentens beréattelse. Sjalavard i stor
utstrackning handlar om att ge stod och hjalp till manniskor under svara livssituationer, menar
Okkenhaug. % Under kyrkans forsta tid var sjalavarden en omsorgstjénst dar sorgearbetet betonade att
narvaro var av storre vikt dn ord. Genom vagledning och samtal kan sjalavard hjalpa méanniskor som
befinner sig i svara livssituationer menar Okkenhaug. Nar konfidenten behover hjalp med att bearbeta

kanslor, hitta en mening eller 16sa eventuella konflikter ska sjalavarden ha mojlighet att omsorgsfullt

19 Wadstein, Cecilia, Sjalavard helt enkelt, 12.

20 \Wadstein, Cecilia, Sjalavard helt enkelt, 12.

21 Bjorklund, Lars, Modet att ingenting géra: en bok om det svara métet, Libris, Orebro, 2003. 17.
22 Bjorklund, Lars, Modet att ingenting géra, 62.

2% Okkenhaug, Berit, Sjalavard: en grundbok, 13.

2 Okkenhaug, Berit, Sjalavard: en grundbok, 22.
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bekrafta konfidenten i bearbetningsprocessen.? Cecilia Wadstein menar att sjalavardens omsorg
kommer till uttryck nar sjalavardaren lyssnar till konfidentens beréattelse. Sjalavardarens mest
betydande uppdrag blir saledes att verka som lyssnare for att vidare bekrafta konfidenten i dennes
tillvaro. Wadstein anser att sjdlavard ska formedla att ”just nu &r du den ménniska i virlden som jag
kommer att ha full uppmirksamhet pa.”?® Att lyssna till sin medménniska innebér att vara fullt
narvarande i motet tillsammans med denne och nar sjalavardaren ar narvarande i motet sa blir
sammankomsten sjalavardande i sig sjalvt. Wadstein anser saledes att sjalavard snarare handlar om att
beméta, an att behandla eller bota.?’ Sjalavardarens uppgift ar att lyssna och stélla sina egna behov &t
sidan till forman for konfidenten menar Wadstein. Konfidentens uppgift i sjalavarden ar endast att
berétta sin berattelse for sjalavardaren, det dr dock en betydligt svar uppgift som kan vara oerhort
betungande. Wadstein menar att nar konfidenten far mojlighet att beratta om dennes sorg kan
berattandet i sig hjalpa konfidenten att forstd och bearbeta sorgen.?® Sjalavérden har en mangd olika
skolor och speglingsmetoden &r en vedertagen metod inom sjalavard. Speglingsmetoden gar
huvudsakligen ut pa att hjalpa konfidenten att sjalv upptacka och verbalisera sina konflikter berattar
Okkenhaug. Grundtanken inom speglingsmetoden &r att varje manniska sjalv bar svaret pa sina fragor
inom sig och att varje ménniska ska ha tolkningsféretrade i sitt eget liv.?® Okkenhaug menar att
konfidenten som anfortror sig till sjalavardaren behover forsta att sjalavardaren lyssnar till denne, och
verkligen har lyssnat vad denne berattat. Sjalavardaren ska darfor inte bidra med nya samtalsamnen
utan endast lyssna och bekrafta det konfidenten berattar sa konfidentens bearbetningsprocess blir

dennes egna.

| boken Mdéte och dialog, diskuterar Eric Haglund betydelsen kring lyssnandet inom sjélavard.
Haglund menar att samtal ar den allmannaste formen mellan sjélavardare och konfident, for att ett
samtal ska bli gott krdvs det dock mer &n en utvaxling av ord och tankar. Haglund menar att attityd,
tonfall, tystnad, reaktioner och kénslor &r ofta mer talande och betydligt starkare &n ord.* Narvaron
och lyssnandet blir saledes betydande for att konfidenten verkligen skall kanna sig sedd och bekraftad

av sjalavardaren. Haglund menar att sjalavardarens uppgift inte ar att 16sa konfidentens eventuella

%% Okkenhaug, Berit, Sjalavard: en grundbok, 24.

% \Wadstein, Cecilia, Sjalavard helt enkelt, 38.

2" Wadstein, Cecilia, Sjalavard helt enkelt, 37.

%8 Wadstein, Cecilia, Sjalavard helt enkelt, 42.

2% Wadstein, Cecilia, Sjalavard helt enkelt, 27.

%0 Haglund, Eric, Méte och dialog: en dialog om enskilt samtal, 4. uppl., Verbum, Stockholm, 1978. 19.
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problem, utan att méta konfidenten.®" Okkenhaug diskuterar ocks& betydelsen av lyssnandet och
menar att “alla vet att en sjilavardare maste kunna lyssna.” * Okkenhaug resonerar att lyssnandet &r
mer komplext &n vad en kan forestalla sig och att det kraver kunskap och insikt for att kunna lyssna pa
konfidenten pa ett bra satt. For att vara en god lyssnare maste sjalavardaren inte bara kunna lyssna pa
det som sdgs utan ocksa ha formagan att bekrafta de kanslor som konfidenten delar med sig av sa att
denne kénner sig sedd.* Okkenhaug menar att sjilavardssamtalet kan betraktas som “en av kérlekens
girningar” och att det inte finns ndgra tydliga grinser for nir omsorg Svergar till sjalavard.* Den
pastorala omsorg som kommer till uttryck inom sjalavarden sker ofta genom att sjalavardaren lyssnar

till konfidenten och saledes bekraftar denne.

Cecilia Wadstein diskuterar dven sjalavard utifran begreppet foljeslagare. Att vara en sjalavardare ar
att sla folje tillsammans med sin medmaénniska under en period av deras liv. Wadstein menar att
sjalavardarens uppgift ar att vara medvandrare utan att inbringa loften eller forsoka tillgodose
konfidentens samtliga behov. Sjalavardarens huvudsakliga uppgift enligt Wadstein ar att forsoka att
lyssna med hjartat till det som angér en annan manniska.® Det handlar inte i férsta hand om att I6sa en
manniskas problem eller borttagandet av eventuella smartor, utan om ett nérvarande i motet och
darmed skénka en medménniska sin odelade uppmarksamhet. Okkenhaug ben&dmner foljeslagarens
uppgift som “en hoppets medvandrare” da sjédlavardarens uppdrag ar att formedla hopp till
konfidenten.*® Okkenhaug menar att medvandrarperspektivet &r centralt inom sjalavérden da en av
dess grundstenar &r att vandra tillsammans med konfidenten i dess resa. Relationen mellan
sjalavardaren och konfidenten ar betydande da konfidenten exponerar sig for en helt frimmande
manniska och ber om hjalp eller stod. Det blir darfor saledes oerhdrt viktigt att konfidenten kanner sig
trygg i en sjalavardsrelation. Anders Olivius skriver om betydelsen av sjalavardsrelationen i hans bok
Att méta manniskor, sahar for att nagot skall ske i en sjalavardsrelation maste konfidenten alskas, inte
som ett fall, utan som den méanniska han eller hon &r. Inte som den hon kan bli nar hon val har dndrat
pé sig eller omvant sig, utan hdr och nu, just som hon &r.”*" Relationen &r oerhért betydande vid

sjalavardssamtalet, den kan vara fortroendefull och ge trygghet till konfidenten, samtidigt som den kan

%! Haglund, Eric, Méte och dialog, 61.

%2 Okkenhaug, Berit, Sjalavard: en grundbok, 100.
%% Okkenhaug, Berit, Sjalavard: en grundbok, 100.
% Okkenhaug, Berit, Sjalavard: en grundbok, 50.
% Wadstein, Cecilia, Sjalavard helt enkelt, 43.

% Okkenhaug, Berit, Sjalavard: en grundbok, 92.

%7 Qlivius, Anders, Att méta manniskor om sjalavardsamtal, Lund, 1984, 54.
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vara nagot utmanande sa konfidenten far mojlighet att utvecklas i dennes funderingar, asikter och
tankar. Fortroendet och relationen mellan sjalavardare och konfident diskuterar aven Eric Haglund.
Han menar att grundforutsattningen for att ett sjalavardssamtal ska bli gott ar att konfidenten har ett

fortroende for sjalavardaren.®

Sjalavardens uppdrag brukar vanligtvis utféras av nagon som &r vigd till tjanst, prast eller diakon.
Enligt bade Wadstein och Okkenhaug forekommer det allméan sjalavard som alla kan utfora. Den
allmanna sjalavarden forekommer bland vardagliga samtal. Gemenskap mellan ménniskor pavisar en
omsorg for medménniskan som &r sjalavardens viktigaste uppdrag.® Préastens centrala roll som
sjalavardare ar dock nagot som bade Okkenhaug och Wadstein diskuterar. Wadstein menar att prasten
har en sarskild roll pa grund av absolut tystnadsplikt som innebar att prasten inte har anmalningsplikt
som exempelvis diakonen har.** Okkenhaug menar att prasten for manga fortfarande &r den framsta
sjalavardaren men att en prast inte behovs for att ett samtal ska bli sjalavardande. Hon forfattar vidare
”grundinstaliningen i denna bok &r att alla som & medvetna om sin egen mansklighet och lever i ljuset
av den kristna tron kan vandra ett stycke med en medminniska pa livets viig och ge sjdlavardshjalp.”**
Vad det innebdr att vara medveten om sin egen mansklighet fordjupar inte Okkenhaug i hennes
resonemang. Till skillnad fran Okkenhaug som understryker att en sjalavardare ska leva i ljuset av den
kristna tron resonerar jag dock att en ménniska kan hysa kérlek for sin medménniska oavsett om denne
lever i ljuset av den kristna tron eller inte och kan saledes vara medvandrare under en period av
konfidentens liv. Som kommer att presenteras nedan kan hunden vara ett kraftfullt komplement till
den mellanménskliga omsorgen.*” Uppsatsen kommer fortsitta att diskutera sjalavardens uppdrag och
vikten av att sjalavardaren bekraftar konfidenten i sjalavardssamtalet, men for att forsta hundens roll i

sjalavardssamtalet behdver vi titta narmare pa relationen mellan manniska och hund.
HUND OCH MANNISKA I SYMBIOS

Per Jensen beréttar i boken Hundens sprak och tankar att hunden spelar en storre social roll i det

moderna samhéllet &n ndgon gang tidigare historiskt sett.”* F6r manga méanniskor &r hunden en viktig

%8 Haglund, Eric, Mdte och dialog, 67.
%9 Wadstein, Cecilia, Sjalavard helt enkelt, 15.; Okkenhaug, Berit, Sjalavérd: en grundbok, 134.

“0 For att lasa mer om absolut tystnadsplikt: Biskopsmotet. Tystnadsplikt och sekretess i Svenska kyrkans arbete,
Intellecta Tryckindustri, Solna 2004, 21-24.

*! Okkenhaug, Berit, Sjalavard: en grundbok, 77.
*2 Se under rubriken Hund och méanniska i symbios.

*3 Jensen, Per, Hundens sprak och tankar, Natur & kultur, Stockholm, 2011, 169.
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kalla till séllskap, karlek, rekreation och motion. Jensen anser att hunden néstan kan uppfattas som en
artfrande till manniskan och menar att inga andra djur str ménniskan s& intimt ndra som hundar.*
Manniskans historia ar tatt sammanvéavd med hundens och Jensen menar att det inte finns nagra andra
likartade forhallande mellan méanniskor och andra daggdjur pa jorden. Stina Wahl menar i boken
Hundassisterad terapi att relationen som finns mellan djur och manniska har speciella kvaliteter som
kraftigt sarskiljer sig fran manskliga relationer. Wahl diskuterar relationen mellan djur och ménniska
och menar att den huvudsakligen bygger pa icke-verbal forbindelse mellan tva kroppsligt
kommunicerande varelser vilka snarare delar sprdk via rorelser och berdring.”” Jensen menar att for
manga ar sprak endast ord och grammatiska regler som binder samman meningar, som vidare vill
formedla ett budskap. Jensen vill vidga begreppet sprak da budskap 6verfors pa en mangd olika satt,
mellan individer - oavsett arter.”® Djurens sprak ar rikt och mangfacetterat, genom att forsoka forsta
djurens sprak kan vi samtala éver artgransen som vidare kan utvecklas till fantastiska samtal menar
Jensen. Genom kunskap och forstaelse géllande hundens sprakbruk kan ménniskan ta hjalp av hundens
egenskaper for att vidare utveckla samtal bade mellan tva méanniskor, men ocksa mellan hund och
manniska. Hunden kan i manga fall fungera som nagon som Oppnar upp for mojligheten for
mellanménskliga samtal. Hunden kan ocksa uppmuntra och utveckla samtalet genom sitt energiska
och uppmuntrande kroppssprak och genom den narvaro som hunden utstralar. Anders Hallgren,
varldens forsta hundpsykolog som trédnar hundekipage med positiv forstarkning, menar att hunden i
manga fall kan verka som brobyggare och kontaktlank mellan manniskor da hunden introducerar till

1.*” Hundens oférméga till det verbala spréket resulterar i att hunden varken

mellanménskliga samta
kan smickra, kritisera eller ljuga, det ar darfor inte svart att forsta varfor vanskapen mellan en hund

och ménniska ar hogt uppskattad av manga manniskor, menar Hallgren.

Den emotionella relationen som utvecklas mellan manniska och hund ar nagot sarskilt menar Hallgren
och han inleder sin bok Hunden i vara hjartan och i vart samhélle, med att beratta en handelse som
bekraftar betydelsen av relationen. Handelsen skildras fran ett av hans kurstillfallen dar Hallgren
moter en ménniska med funktionsvariationer som ar angslig infor forsta kurstillfallet. Hallgren marker
att hunden skarper sin vaksamhet nar Hallgren narmar sig dem och mannen haller hunden i ett stramt,

kort koppel. Nar Hallgren satter sig ner och latsas hitta nagot intressant i marken kommer hunden

* Jensen, Per, Hundens sprak och tankar, 185.

> Wahl, Stina, Hundassisterad terapi fér unga med flerfunktionsnedsattningar: metoder och effekter, Atremi,
Mjélby, 2016, 25.

*® Jensen, Per, Djurens sprak, 15.

*" Hallgren, Anders. Anders Hallgren — Psykolog och hundpsykolog, 2017, http://www.andershallgren.se/om/
(hamtad 24.03.2017).; Hallgren, Anders, Hunden i vara hjartan och i vart samhalle, 40.
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stegvis fram och nosar pa Hallgrens hand dar han forvarar en leverbit. Hallgren far s smaningom
tillatelse av hunden att klappa den, Hallgren sédger till mannen: “’skont, hunden &r inte speciellt arg
eller rddd. Bara signalkénslig. Det hir kommer inte vara nagot alls problem att trdna bort.” Under
tiden som Hallgren reser sig upp och bérjar ga tillbaka mot kursplatsen hér han mannen och nar han

vander sig om ser han mannen sta nerb6jd 6ver hunden, Hallgren skriver:

Han grater. Tararna strommar ner for hans kinder, medan han karleksfullt
smeker sin hund. Det var tarar av lattnad och gladje. Det visade sig senare att
han varit skrackslagen infor helgen. Skrackslagen for att jag skulle ”doma
ut” hunden och sdga att den var ett omojligt fall. Att den borde avlivas. Att

han darmed skulle mista sin enda riktigt goda van — sin hund. “®

For mannen i Hallgrens beréttelse var hunden hans van, nagon som mannen brydde sig om och héll
kar. Den emotionella relationen som fanns mellan mannen och hans hund var oerhért betydelsefull for
mannen. | Hallgrens undersékningsrapport fran 1986 framkom det att skillnaden gallande en
hundégares kénslor for sin hund, jamfort med féraldrars kanslor for sina barn, inte alls var sarskilt
stora.* Hallgrens studie undersokte hur upprorda foraldrar, respektive hundégare agerar och kanner dé
deras barn, alternativt hund rakar illa ut. Det som framkom fran undersékningen &r att de kanslor som
hundagare har for sina hundar &r jamforbara med de kanslor som foréldrar har for sina barn — det
handlar snarare om kanslan &n objektet for vart kanslorna riktas. Darfor maste stor respekt finnas for
djuragarens kanslor och den relation som uppstar mellan méanniska och hund ar jamforbart med

relationen mellan foraldrar och dess barn.

Hallgren diskuterar vénskapens innebdrd och menar att en av de mest betydelsefulla komponenterna
som utvecklar en djup vanskap &r vikten av att kdnna sig behdvd. Manniskans behov av att kdnna sig
bade sedd och behdvd &r sa pass pataglig att den paverkar manniskans relationer. Kéanslan att vara
behévd kan vara oerhért betydelsefull och Hallgren menar att den kan férhindra suicidférsok.*
Michael McCulloch diskuterar dven behovet av att kanns sig viktig i sin artikel Pet therapy. Behovet
att kdnna sig uppskattad och uppleva att ens liv har betydelse eller syfte ar nddvéandigt for att

uppehdlla ett positivt kanslomassigt jamviktstillstdnd. > Narvaron av ett sallskapsdjur, anser

*® Hallgren, Anders, Hunden i véra hjértan och i vart samhélle, 7.

* Hallgren, Anders, En jycke betyder s& mycke! — En studie om kénsloméssig bindning mellan hundégare och
hundar, Sveriges lantbruksuniversitet, Képing 1986. 15-17.

*0 Hallgren, Anders, Hunden i vara hjartan och i vart samhélle, 9.

> McCulloch, Michael. Pet therapy — an overview. | The Human-Pet Relationship, Wien 1983.
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McCulloch, kan hjélpa att strukturera tiden for de nddvéndiga rutinerna for mat och motion och &ven
ge manniskan kanslan av att denne &r behdvd. Hallgren beréttar om sin egen relation till sin hund och
vad det &r som gor att dessa tva &r vanner.>* Hallgren menar att den kénsla som uppstar nar hans hund
behdver honom for att leva ar tillfredstallande. Hunden visar att han behover Hallgren i sitt liv och far
Hallgren till att k&nna sig onskad, vdlkommen, efterlangtad, uppskattad, behévd och &lskad, dessa
komponenter utgor ett valbefinnande och Hallgren anser att detta ar vanskapens bestandsdelar. Det
verkar som att hunden har ménga goda egenskaper som méanniskan vill ta del av: tillgivenhet,
gemenskap, vdarme, vanskap och trygghet ar nagra av alla de egenskaper som hunden ger sina
manniskovanner. Hallgren menar att manga méanskliga relationer ar bristfalliga och att en bor darfor
bortse fran eventuella tankegangar som resonerar att det bara ar manniskor som kan ge varandra
uppskattning, vanskap och karlek.** Manniskan praglas ofta av beskaffenheter som kan vara
hammande i relationsuppbyggnadssyfte sa som prestige, stolthet, habegér, avundsjuka och egoism.
Dessa egenskaper menar Hallgren &r komponenter som bidrar till bristfalliga mellanmanskliga

relationer.

Manga manniskor upplever ensamhet och lider av depressioner. Ensamhet kan eventuellt resultera i att
ménniskan upplever ké&nslor som kan beskrivas som isolerande, Overgivenhet och fortvivlan.
Ensamhet kan innehélla en stark upplevelse av tomhet och karleksbrist — saknaden av dessa kan bli
angestfull och férlamande. Kan en hund ersatta en manniska nar det galler att motverka ensamhet?
Hallberg menar att svaret ar ett “obetingat ja.”* Hunden far manniskan att kdnna sig mindre ensam
samt kan hjalpa till med att utveckla kontakt med andra ménniskor. Kanslan av meningsfullhet kan
ofta handla om att hitta nagon att dela sitt liv tillsammans med, en relation som utbyter fértroende och
trygghet. En hund har visat sig fungera utmérkt for att tillfredsstalla ménniskan med det som
motverkar ensamhet och fyller livet med mening. Stina Wahl har i sin forskning géllande
hundassisterad terapi ocksa kommit fram till att i relationen mellan manniska och djur uppkommer
manga halsobringande effekter, nar manniskor lever tillsammans med ett sallskapsdjur sa paverkas
exempelvis manniskan pa ett positiv sétt i den sociala kontakten med andra manniskor. Flertalet
studier visar ocksa att interaktion med djur resulterar i 6kad produktion av ”ma-gott-hormonet”

oxytocin. > Det &r svart att underséka vilka komponenter som bidrar med att hunden &r

*2 Hallgren, Anders, Hunden i vara hjartan och i vart samhélle, 8.
>3 Hallgren, Anders, Hunden i vara hjartan och i vart samhélle, 9.
> Hallgren, Anders, Hunden i vara hjartan och i vart samhélle, 47.

> Wahl, Stina, Hundassisterad terapi. 24.; Fér att hitta vidare forskning gallande manniskans oxytocin
produktion hanvisar jag till Wahls referenser.
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hélsoframjande for méanniskan, dock menar Hallgren att det & mycket av mé&nniskans undertryckta
behov som hunden kan locka fram”. Det ar exempelvis socialt accepterat att berdra och att kela med
hunden, den fysiska kontakt som anses vara socialt accepterad brukar vanligen undanbedes manniskor
emellan och fysik beréring kan vara halsoframjande fér manniskan.*®

Hunden har borjat fa en allt storre roll i psykoterapin da hunden i manga fall har god inverkan pa
patienter. Hallgren beréttar om ett arbete av Boris Levinson i USA som arbetar med autistiska barn. 1
Levinsons arbete med barnen blev han behjdlpt av sin hund Jingles. Levinsons forskning kom att
resultera i att de autistiska barnen, som vanligtvis var inneslutna och svara att etablera kontakt med,
kom att 8ppna upp sig for Jingles. Hunden kunde séledes introducera till mellanmanskliga samtal.”’
Det finns aven studier som pavisar att psykoterapi med husdjur inte alltid fungerar sd bra som manga
studier framhaller. Troligen beror framgangar och motgangar av en rad olika faktorer hos barn, djur
och miljon runt de tva komponenterna. Trots detta kommer flertalet forskare som omnamnds i denna
uppsats fram till att hunden har positiv verkan for manniskan som saledes resulterar i att denna studie
ar adekvat. Stina Wahl berattar om psykoanalysens fader, doktor Sigmunds Freud, och hans relation
med hundar. Tydligen ska han sjalv ha haft en hund, Jo-Fi, som var till stor trést for Freud vid de svara
canceroperationer i kdken som Freud genomgick i Berlin. Jo-Fi ska &ven ha varit ndrvarande under
terapisessioner som Freud hade med sina patienter. Det berattas att hunden holl ordning pa tiden och
pakallade detta genom oblyga gaspningar och strackningar for att fa Freuds uppmarksamhet nar tiden
var slut. Tyvarr skrev Freud aldrig nagon text om Jo-Fis narvaro men genom biografier och brev kan
det tolkas att Freud k&nde sig mer avslappnad nar hunden fanns med under sessionerna och att Jo-Fis

narvaro tycktes vara till patientens hjalp.>®

Relationen mellan hund och ménniska &ar halsoframjande pa flertalet sétt enligt den litteratur som
studerats. Nar manniskor interagerar tillsammans med hundar sa tycks manniskan i vissa fall paverkas
pa ett positiv satt i den sociala kontakten med andra manniskor. Det &r saledes ett huvudargument for
att sjalavardshundens egenskaper kan vara goda att bruka inom sjalavard. Hundens beskaffenheter ar
nagot som manniskan har tagit hjalp av pa en mangd olika arbetsplatser. Nedan kommer nagra att

introduceras.

% Hallgren, Anders, Hunden i vara hjartan och i vart samhélle, 14.
> Hallgren, Anders, Hunden i vara hjartan och i vart samhélle, 35.
*8 Wahl, Stina, Hundassisterad terapi, 27.
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HUND I TJANST

Hunden sarskiljer sig frdn en mangd andra djur da exempelvis individer anstélls for att assistera
ménniskan vid olika arbetsplatser.”® Hundens egenskaper kan i ménga fall, inte bara underlétta for
manniskan utan ocksa utfora ett betydligt battre arbete &n manniskan sjélv. Ett exempel pa detta ar
lushunden Kotte som assisterar vid genomsokning av 16ss. Hakan Kjellberg, teknisk chef vid
Anticimex berdttar foljande for Sveriges television: Vi har tittat runt lite i varlden och kommit fram
till att hunden &r det absolut effektivaste. En lushund kan lukta sig till en enda liten lusnymf bakom en
vagg.”® Hallgren redogér for en mangd tjanstgérande hundar i sin bok Hunden i vara hjartan och i
vart samhélle. Exempelvis finns det ledarhund som hjélper att leda synskadade manniskor forbi hinder
och ser till att manniskan inte gor illa sig. Hunden lar sig att hitta vagen till vissa mal, exempelvis
arbetsplatser eller till hemmet. ® Servicehund arbetar pd ett likartat sitt som ledarhunden da
servicehunden bland annat lar sig att bara packvaskor och kan saledes underlatta for personer med
funktionsvariationer nar denne ska utfora diverse vardagssysslor. En del hundar lar sig trycka pa
hissknappar for att underlatta, andra hjalper till att dra rullstolen for att personer med
funktionsvariationer ska fa avlastning. Dévhund finns framst i USA och Frankrike och ska markera
nar brandlarm utloses, telefonen ringer eller om nagon knackar pa ytterdorren. Nar ett ljud uppstar gar
hunden fram till den dove och lagger tassen pa denne for att pakalla uppmérksamhet, sedan visar
hunden vagen till ljudkallan. Polishund utvecklades under 1940-50 talen for att effektivisera
polisernas arbete. Inom fdrsvarsmakten utbildas bevakningshund, vakthund, minhund och
bombletarhund. Andra typer av tjanstgdrande hundar &r vaktarhund, lavinhund, raddningshund,

narkotikahund, miljégifthund, vallhund, draghund, mégelhund, réthund och jakthund.®?

En terapihund eller vardhund omfattas av begreppet sociala tjanstehundar som ar framtaget for att
definiera hundar som arbetar inom vard, skola och omsorg. Stina Wahl berattar och
terapihundsekipagets utbildning som omfattar bade forare och hund. Hundassisterad terapi ar en

malinriktad behandlingsprocess med syftet att forbattra den fysiska, psykiska, sociala, kdnsloméassiga

%% Svenska brukshundsklubben, Utbilda patrullhund, 02.01.2017,
[http://www.brukshundklubben.se/tjanstehund/patrullhund/utbilda-patrullhund/] (hd&mtad 01.06.2017).

% Nielsen Erik, SVT nyheter: Lushunden &r senaste vapnet mot véaggléss, 11.08.2014,
http://www.svt.se/nyheter/inrikes/nytt-vapen-i-kampen-mot-den-vaggloss (hdmtad 21.03.2017).

® Hallgren, Anders, Hunden i vara hjartan och i vart samhélle, 111.

%2 For att veta mer om tjanstgdrande hundar se Hallgren, Anders, Hunden i vara hjértan och i vart samhalle,
109-122.
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eller mentala funktionen hos méanniskor med hjalp av hunden.®® Wahl menar djurassisterad terapi
medfor att hundforaren i terapihundsekipaget ar alltid den som bé&r ansvaret for konfidentens
valmaende och for att terapins genomforande skall ge goda resultat. Djurassisterad terapi blir saledes
ett verktyg for att komplettera terapins huvudsakliga uppgift. ® Fér att uppnd resultat med
hundassisterad terapi krévs det att hundforare har relevant utbildning samt att denne har kunskap
géllande pa vilket sétt hundens involvering i arbetet kan forandra de egenskaper som ar anledningen
till varfor klienten soker sig till terapi. Det kravs ocksa att hundforaren har ett sakerhetstank och ar

medveten om vilka faktorer som kan p&verka manniskan och hunden béde positivt och negativt.”

Nar Stina Wahl berattar mer ingaende om vilka riktlinjer som kravs for att utbilda terapihundsekipag
informerar hon att vard -och terapihundsutbildningen utforts av privata aktorer. For att kvalitetssékra
utbildningen kan instruktorer ansluta sig till Skandinaviska vard- och terapihundsforeningen (Svth).
Terapihunden ska ha manga egenskaper for att bli en trygg och trevlig social tjanstehund och alla
blivande terapihundar méste genomga en lamplighetsprévning. ® Lamplighetsprévningen kontrollerar
att hunden ar trygg och trevlig nér den moter okdnda méanniskor och att hunden vill samspela med
andra méanniskor. Prévningen testar dven hundens vilja att bli hanterad av framlingar da hunden maste
klara av detta. Prévningen tittar aven pa om hunden har ett generellt gott beteende sa som: halsar fint,
ga i koppel och ta godis fint, hunden skall dven vara foljsam till hundféraren och vara samarbetsvillig.
Hunden ska ha god hundtolerans, vilket innebar att hunden ska kunna fullfélja sitt arbete och inte lata
sig distraheras aven om andra hundar &r narvarande. Hunden ska dven ha férmagan att kunna
Overvinna skrdmmande situationer. Hunden ska kunna varva mellan aktivitet och passivitet samt
kunna avbryta ett beteende. Hunden ska &ven kunna lagga sitt huvud/tass i en framlings kna.
Lamplighetsprovningen kontrollerar att hunden kommer pa forarens inkallning, att den kan apportera,
samt om hunden kan utfora nagra tricks. Under examen provas ekipaget i situationer som kan uppsta i
det dagliga arbetet och att ekipaget kan utféra de fardigheter som beskrivs ovan. De ekipagen som
godkands av Svth far en tidsbegransad ID-handling och darefter sker kvalitetskontroller vartannat ar.
Det kravs manga goda egenskaper och manga traningstimmar for terapihundsekipaget for att kunna bli

certifierade, nar de &r certifierade far de paborja sitt arbete. Nedan kommer terapihundsekipaget Kay

% Wahl, Stina, Hundassisterad terapi, 57.
% Wahl, Stina, Hundassisterad terapi, 35.
% Wahl, Stina, Hundassisterad terapi, 57.

% \Wahl, Stina, Hundassisterad terapi, 59.; H66k, Ingeborg, Hund p& recept: den professionella vardhunden, 1.
uppl., Gothia, Stockholm, 2010, 17.

21



Millers och Scruffys arbete presenteras, for att inbringa information om vilka resultat djurassisterad

terapi kan uppna.
SJALAVARDSHUND

STALAVARDSHUNDEN SCRUFFY

Sjéalavardshunden Scruffy arbetar med Kay Millers som é&r certifierad terpihundférare och sjukhusprast
vid st. Mark’s sjukhus i Salt Lake City. Millers har utfort en subjektiv studie betraffande hennes
sjalavardande besok med patienter pa sjukhuset. | sin studie utgar hon ifran hypotesen att ett djur, i
detta fall en uthildad terapihund, kan assistera prasten vid dennes sjalavardande mote samt att hunden
kan introducera till mellanménskliga samtal ndr maénniskan behdver hjalp med att inleda

konversationer.®’

Studien pagick under fyra manaders tid dar de besckte patienter vars behov var sjélavard och dar de
ansags att hundens arbete kunde vara behjalplig. Millers berattar att hunden forst blev introducerad for
arbetspersonal och sedan inrattades en plan som beskrev vilka situationer hunden kunde vara till hjalp.
Vid féljande beteenden eller situationer ansags hunden vara behjalplig. Scruffy kunde vara behjélplig
nar personalen upplevde att patienter var oférmogen att diskutera kanslor angaende ett specifikt amne.
Nér patienter hade begransade kommunikationsmoéjligheter eller hade fysiska hinder for
kommunikation. Scruffy kunde aven vara behjélplig vid depression, radsla eller vid angest, i synnerhet
gallande psykisk ohalsa eller eventuell radsla for sjukhusmiljo. Sjalavardshundens arbete kunde aven
vara behjalplig nar det fanns ilska riktat at personal eller familjemedlemmar eller nar patienten befann

sig i koma.

Personalen fick informera potentiella patienter om terapihundsekipaget, ville patienten ha besok
besokte ekipaget patienten inom den narmsta timmen. Under besoken hade hundforaren allt ansvar och
hunden nérvarade endast nar foraren tyckte det var 1dampligt, beséken genomfordes endast nér hunden
var ren, frisk, bekvdm och glad beréattar Miller. Miller & noga med att podngtera att de var medvetna
om smittorisk under sjalavardssamtalen, darfor besoktes aldrig patienter som exempelvis hade Gppna
sar. Terapihundsekipaget hade dven rutinmassiga sakerhetsatgarden infor varje besék och vid besok pa
intensivvardsavdelningen brukades ytterligare atgarder. Under studieperioden besoktes 23 patienter

och fyra familjemedlemmar, sammanlagt 75 besok. Miller berattar att trots att uppskattningen ar hogst

67 Miller, Kay. Making the Rounds with the Pastoral Care Dog, 24.
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subjektiv, sa kunde hon urskilja att de 11 patienter som besoktes flertalet ganger visade 6kande
positivitet gentemot sjalavardshunden.®® Miller redogér fér individuella fall dar Scruffy gjort en
markbar skillnad for patienten i fraga. | fall nummer ett beréttar Miller om Mr. J som var inlagd pa
sjukhuset pa grund av en axeloperation. Under sjukhusvistelsen dog hans fru hastigt, vilket resulterade
i att Mr. J vagrade bearbeta handelsen, varken med sjukhuspersonal eller familjemedlemmar. Miller

skriver sahar:

Nér barnen forsokte prata om deras moder och hennes déd, informerade Mr.
J sina barn att han inte ville att de skulle vanta med begravningen tills han
blev utskriven och han beréttade att han inte ville tala mer om henne. Han
vagrade att minnas, uttrycka sina kanslor eller lata nagon i narheten uttrycka

deras kanslor om saken.

Miller berattar att det var problematiskt bade for barn och personal att hantera situationen och flertalet
praster, pastorer, psykologer och andra religiosa ledare hade besokt Mr. J med avsikt att hjélpa honom
att bearbeta sina kanslor. Vid varje bes6k hade han inte velat prata om hans frus dodsfall och
kanslorna som han upplevde. Miller menar att eftersom Mr. J sjalv hade agt en hund sa var det givet
att sjalavardshunden fick besoka konfidenten. Miller beréttar att nar de kom in i Mr. J rum och
presenterade sjalvardshunden sa gav han dem ett varmt valkomnande, och att uppméarksamheten
ganska direkt riktades mot hunden. Miller beskriver det som att Mr. J nastan bortsag fran hundféraren
och borjade interagera med hunden och beratta om sig sjélv och sitt liv for sjalavardshunden. Mr. J
berattar for Scruffy om hans fru och deras liv tillsammans, sjalavardssamtalet fortgar under en timmes
tid och Mr. J fick chansen att verbalisera hans kanslor och vidare bli bekrdftad i samtalet av
sjalavardshunden. Miller berattar att under samtalets gang har Mr. J beréttat for sjalavardshunden hur
daligt han mar och att han funderar pa att avsluta sitt liv. Samtalet avslutas med att mannen kommer
fram till att han har mycket kvar att leva for. Miller menar att Mr. J fick chansen att ventilera och
bearbeta sina kanslor utan nagra domande blickar eller kommentarer och att sjalavardshunden kunde

bekrafta och beméta konfidenten i hans sorgeprocess.

Miller berattar hur sjalavardshunden madde efter det langa samtalet for att informera lasarna om
hundens aktivitet under arbetspasset. Det ar ett pafrestande arbete for en hund att lyssna och interagera
med nya méanniskor och miljoer. Scruffy ska ha sovit i 6ver 5 timmar efter samtalet for att aterhamta

sig och detta pavisar hur aktivt hunden arbetar och hur hunden, precis som méanniskan, kan bli trott av

% Miller, Kay, Making the Rounds with the Pastoral Care Dog, 25.
% Miller, Kay, Making the Rounds with the Pastoral Care Dog, 26.
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att interagera med andra.”® Miller redogdr aven for sex ytterligare fall varav resultaten tycks vara
sjalavardande for konfidenten. Ett av dessa sjalavardande samtal inneh6ll ett komafall dar frun till
patienten ville ha besok av terapihundsekipaget da patienten alskade hundar. Patientens respektive
ville lata patienten traffa en hund innan denne dog. Sjalavardshunden blir placerad bredvid patienten
och sitter i dennes sang samtidigt som patientens respektive stryker patientens hand over
sjalavardshundens rygg. Det visar sig att komapatienten vaknade under en kort period och patientens

respektive fick mojlighet att ta avsked innan patienten avled.

Miller redogor att studien var véldigt lyckad och hunden absolut kan fungera introducera till
mellanménskliga samtal samt instifta trygghet for konfidenterna. Miller upplevde att patienternas
familjemedlemmar och andra besdkare uppskattade hundens narvaro och blev ndgot mer bekvama
med situationen. Miller berattar att sjukhuspersonalen ocksa uppskattade hundens narvaro och under

studiens gang etablerades uttrycket i personalrummet: jag behdver min dagliga dos av hunden.”
DIAKONHUNDEN MIO

Diakonhunden Mio arbetar i Nacka forsamling, Svenska kyrkan, tillsammans med diakonen Hakan
Calmroth. 1 ett klipp som cirkulerar pa sociala medier beskrivs Mios uppdrag. Mio, tillsammans med
Calmroth méter ménniskor i kyrkan, p& sjukhus, dldreboenden och hospice.” I klippet beskriver
Calmroth Mios betydelse for de manniskor som ekipaget moéter i tjanst. Calmroth menar att Mio inte
behandlar manniskor olika beroende pa deras livssituation utan beméter méanniskor utan forutfattade
meningar. Mios arbete tycks uppskattas av konfidenterna och Calmroth menar att Mio kan erbjuda
trost till dem som sorjer pa ett sitt ”som bara ett djur kan”. Calmroth berattar att den “’gladje och mys”
som Mio sprider ar nadgot som Calmroth sjalv inte kan erbjuda pa samma satt. Hunden blir saledes ett
bra komplement till sjalavardaren. Calmroth berattar om handelser nar han haft sjalavardssamtal dar
konfidenten bar pa smarta och sorg. Calmroth menar att Mio kan forsta sorgen. Mio tar sjélv initiativ
till att ga fram till konfidenten for att trosta pa ett sdtt som Calmroth menar “bara djur kan gora”.
Calmroth menar ocksa att ’det kan vara befriande med ordl6sa handlingar” och att Mios narvaro i

sjalavarden kan upplevas befriande och kravlost for konfidenten.

® Miller, Kay, Making the Rounds with the Pastoral Care Dog, 26.
™ Miller, Kay, Making the Rounds with the Pastoral Care Dog, 27.

72 Jergander, Helena, Diakonhunden Mio har en livsviktig uppgift, 22.03.2017,
https://www.youtube.com/watch?v=M_4urlp3Htc (hdmtad 22.03.2017).
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I Klippet skildras ett hembestk dar en konfident berdttar om dennes upplevelse av Mios nérvaro vid
sjalavardssamtalen. Konfidenten menar att hunden &r ett fantastiskt séllskap och ingjuter trygghet for
denne vid sjalavardsbescken. Konfidenten beréttar vidare hur Mio trostar konfidenten nar denne
kanner sig ensam och mar daligt. Dessutom berattar Calmroth i klippet hur ett sjalavardssamtal kan
vidareutvecklas till miljéterapi nar Calmroth foreslar att han, konfidenten och Mio tillsammans ska ga
ut pa promenad, syftet blir att rasta hunden men resulterar i fysisk aktivitet och bearbetning/utveckling
av samtalet. Calmroth menar att Mio har sedan valp tranats i deras arbetsmiljé6 men ska genomga en
formell utbildning. Det ar sdledes av stor vikt att bade hund och forare har en utbildning for att

uppdraget ska bli sa fruktsamt som mojligt.

DISKUSSION

STALAVARD OVER ARTGRANSEN

Syftet med uppsatsen ar att undersoka pa vilket satt manniskans och hundens relation kan vara
sjdlavardande for manniskan samt pa vilket sitt som hundens narvaro kan vara hjalpsam vid
sjdlavardande moten. Syftet ar ocksa att understka vad sjalavardens uppdrag innebér och vilka
grundldaggande komponenter som kravs for att sjalavard ska upplevas som sjalavardande for
konfidenten. Sjalavardens uppdrag har i denna uppsats framst skildras av Berit Okkenhaug och Cecilia
Wadstein som menar att sjalavard grundas i en genomtrangande omsorg fér medmanniskan. Denna
omsorg bor grundas i en genuin kérlek och eller omtanke for medmanniskan, att sjalavardaren
upplever att denne vill hjélpa och engagera sig i konfidentens tillvaro. Hur denna omsorg bor utforas
beror pa konfidentens 6nskemal da det ar denne som vill anfértro sig, ibland lampas inte enskilda
samtal utan sjalavard kan aven ske genom en vardaglig omsorg. Uppsatsen har dock kommit att beréra
vilka komponenter, som av de utvalda forfattarna, anses vara goda inom det Kklassiska
sjalavardssamtalet som sker enskilt mellan konfident och sjalavardare. Sjalavardens utférande ar
tamligen Oppet for tolkning, som det namns i begreppsanalysen beskriver Arne Fjéllbu sjalavard i sin
bok sjelesorg. Sjalavard kan uppfattas som en generell omsorg for sjalen vilken kan utforas pa lika
manga satt som det finns sjalar. Uppsatsen har dock kommit fram till, utifran bearbetning och tolkning
av det utvalda materialet, vilka goda komponenter som bor forekomma i sjalavard, dessa komponenter
ar nar konfidenten upplever att denne blir sedd, lyssnad till, bekraftad och trostad. Dessa komponenter
kan resultera i att konfidenten upplever sjalavardande verkan. Det ar dock alltid konfidenten i
sjalavardssamtalet som har tolkningsforetrade om huruvida dessa komponenter har uppfylits i samtalet

eller om det finnes nagra andra underlag som ar 6nskvarda.
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Sjalavard kan som sagt tas i uttryck pa en mangd olika satt. Som det namns i uppsatsens analysdel
menar Cecilia Wadstein att som sjalavardare maste en kunna stélla sina egna behov at sidan for att
istallet rikta uppmarksamheten till konfidenten. Sjalavardaren ska kunna bemdta sin medménniska
utan att kritiskt vardera dennes tankar och kanslor samt kunna vara fullt narvarande i métet, nagot som
manga konfidenter och forskare upplever att hunden klarar av. Hundens egenskaper tycks vara
empatiska och uppskattade av manniskor som befinner sig i situationer dér denne behéver lite extra
omtanke och vanlighet. | uppsatsens Syfte och fragestallning, presenteras Ingmar Norlings forskning
som menar att djur uppfyller dessa goda komponenter som kravs for att sjalavarden skall bli god, sa
som att inte vara varderande, att lyssna, stodja och visa empati. | Kay Millers studie som beror
sjalavardshunden Scruffy, informerar Miller hur sjalavardshundens néarvaro kunde lindra konfidentens
angest. Resultatet som Miller kunde urskilja av hundens narvaro i sjalavardsrummet ar tamligen
intressant, att en utbildad hund kan lindra méanniskans angest for en stund &r nagot som sjalavarden
inom Svenska kyrkan borde bejaka. Scruffys nérvaro instiftade i manga fall trygghet for konfidenten
som vidare mojliggjorde bearbetning av kanslor i samtalet tillsammans med Scruffy. Hunden kan
saledes vara ett hjalpmedel for sjalavardaren och underlétta dennes uppdrag genom att instifta trygghet
i sjalavardsrummet och vidare hjéalpa konfidenten att lattare ventilera och bearbeta bade tankar och
kanslor. Resultaten som skildras i Millers studie kan i manga fall relateras till speglingsmetoden, som
beskrivs i uppsatsens analysdel. Spegelmetoden gar ut pa att hjalpa konfidenten att sjalv upptacka och
verbalisera sina tankar och kanslor da konfidenten har tolkningsforetrade i sitt liv och sjalavardens roll
ar att hjalpa konfidenten att verbalisera sina tankar och kanslor sa dessa kan bearbetas. Nar
sjalavardshunden i Millers studie moter patienter och anhdriga sd tycks detta resultera i att

konfidenten, med hjalp av hunden, far méjlighet att uttrycka sina tankar och kanslor verbalt.

Etologen Per Jensen menar att hunden kan vara ett fantastiskt hjalpmedel da hunden har en férmaga att
kunna introducera till mellanmanskliga samtal. Hunden kan séaledes uppfattas som en sa kallad ice-
breaker, det &ar en bra egenskap att kunna introducera till samtal, speciellt om konfidenten upplever att
det &r jobbigt att borja samtala med en fraimmande manniska - trots att denne finns for att hjalpa
konfidenten. Om hunden har formagan att kunna bidra till en mer familjar miljo sa att konfidenten blir
trygg nog att anfortro sig till sjalavardaren ar den verkligen ett gott komplement till sjalavard och detta
kan vara nagot som Svenska kyrkan kan utveckla och bejaka. Miller redogor i sin studie att Scruffys
narvaro dven Oppnade upp for mellanméanskliga samtal och kunde saledes underlatta Millers
sjalavardande arbete. En av sjalavardens viktigaste komponenter ar att vara lyhérd och lyssna till
konfidentens berattelse. For att konfidenten ska vaga ventilera sina kanslor &r det saledes viktigt att

denne kanner sig trygg i sjalavardsrummet. Eftersom hunden tycks ha en formaga att kunna
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introducera till mellanméanskliga samtal ar hundens arbete tamligen givande inom sjalavard. Varldens
forsta hundpsykolog, Anders Hallgren menar att hunden kan bade uppmuntra och utveckla
mellanmanskliga samtal, fraimst genom deras energiska och uppmuntrande kroppssprak. Utveckling i
detta avseende kan jamféras med diakonhunden Mios arbete da hunden brukades for att pa ett smidigt
satt overga fran sjalavardssamtal i ett slutet rum till miljoterapi. For konfidenter som ofta sitter
ensamma inomhus och dar sjalavardaren gor hembesok kan det vara gott att fa komma ut och
promenera tillsammans. Har sjalavardaren en hund som behGver rastas blir promenaden en nagorlunda
naturlig 6vergang. | klippet som skildrar diakonhunden Mios arbete intervjuas en konfident som menar
att denne upplever en trygghet nar hunden &r med i samtalet, denna trygghet som konfidenten

beskriver kan vidare leda till att konfidenten vagar samtala med sjalavardare om det som kanns svart.

Relationen mellan sjalavardare och konfident ar oerhort betydande for att sjalavarden ska resultera i
sjalavardande verkan for konfidenten. Om det inte finns trygghet i sjalavardsrummet kan det innebara
att konfidenten inte vagar dela med sig av tankar och kanslor. Om konfidenten inte vagar verbalisera
sina tankar sa kan de dessvérre inte bearbetas, vilket ar syftet med sjalavardssamtalet. Relationen
mellan sjéalavardare och konfident diskuteras av Anders Olivius under uppsatsens rubrik Sjalavardens
uppdrag och utférande, Olivius menar att konfidenten maste alskas, inte som ett fall, utan som den
manniska denne &r. Aterigen ligger omtanke och omsorg till grund for sjalavérdaren. Om sjalavérden
inte har ett intresse av konfidentens tillvaro kan det resultera i att sjalavarden inte blir s god som
onskvart. Om relationen i sjalavardssamtalet ar bristfallig blir den saledes inte bra for konfidenten.
Den trygghet som instiftas i rummet &r av vikt for att konfidenten aterigen ska vaga anfortro sig till
sjalavardaren. Anders Hallgren, hundpsykolog, menar att han i sin relation med sin hund, kanner sig
Onskad, valkommen, efterlangtad, uppskattad, behdévd och &lskad. Dessa goda kénslor menar Hallgren
att det ar hunden som instiftar i deras relation. Hallgren har i sin studie géllande relationen mellan
ménniska och hund undersokt hunddgares kanslor for sina husdjur. Studien som presenteras i
uppsatsens analysdel, kommer fram till att kdnslor som hundédgare har fér sina hundar ar jamférbara
med de kanslor som foraldrar har for sina barn — det handlar snarare om kanslan an objektet for vart
kanslorna riktas. Den kéanslosamma relationen som kan uppsta mellan hund och manniska kan tillféra
meningsfullhet i sjalavardssamtalet dar trygghet maste infinnas. En god relation skapar goda
forutsattningar for ett gott samtal, hunden kan saledes bidra till att relationsuppbyggnaden mellan

konfident och sjalavardare bli betryggande.

Nar sjalavardsrummet ingjuter trygghet och konfidenten upplever att denne vagar samtala med

sjalavardare ar sjalavardarens uppdrag att lyssna till konfidentens berattelse. Hundens uppdrag inom
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sjalavard blir saledes att ingjuta trygghet i sjalavardsrummet sd konfidenten upplever att denne
nagorlunda frimodigt kan beratta om det som eventuellt tynger denne. Eftersom hundens egenskaper
aven kan introducera till mellanmanskliga samtal resulterar det i att sjalavardaren far hjalp att utfora
sitt uppdrag och hundens narvaro i sjalavardssamtalet blir saledes ett gott komplement till sjalavardens
uppdrag. Speciellt nar det rader situationer dar det ar svart for konfidenten att vaga verbalisera sina
tankar och asikter, ar hunden ett gott hjalpmedel.

SLUTSATS

Den fragestallning som uppsatsen velat besvara ar:
- Pavilket sétt kan hunden vara behjalplig vid sjalavardande moten inom Svenska kyrkan?

Uppsatsen har kommit fram till att hunden kan pa flertalet satt vara behjalplig vid sjalavardande
moten. Hunden har en god férmaga att bade se och bekréfta manniskan och blir saledes ett gott
komplement inom sjédlavard. Eftersom hunden besitter manga goda egenskaper som tycks vara
onskvarda bade for konfident och sjélavardare ar hunden absolut en god resurs som kan brukas inom
sjalavard. For att sjalavarden ska bli fruktbar &r det dock gynnsamt om bade sjalavardare och hund ar
utbildande, forslagsvis en vard- och terapihundsutbildning som &r kvalitetssakrad av Skandinaviska
vard- och terapihundsforeningen. Eftersom det alltid ar sjalavardare som har fullt ansvar nar det géller
bade konfidentens och hundens trygghet ska det bekraftas av konfidenten att hunden néarvaro och
arbete &r onskvart, samt att bade hund och forare ar utbildade sa inga olampliga handelser intraffar.
Hundens maende ska prioriteras infor varje samtal da den inte pa nagot sétt far ma daligt sa den utsétts
for en allt for pafrestande situation. Sjalavardshundens primara uppdrag ar att bemdéta konfidenten utan
varderingar och asikter, att finnas i sjalavardsrummet och salunda instifta trygghet. Sjalavardshunden
ska ocksa introducera till mellanméanskliga samtal for att sdledes underlatta for samtal mellan
konfident och sjalavardare. Som det namns i uppsatsens analysdel ar det endast konfidenten som har
tolkningsforetrade huruvida denne upplever sjalavardande verkan eller inte. Dock ar vissa
komponenter generellt énskvarda och sjalavardshundsekipagets uppdrag fullféljs nar de ser och

bekraftar sin medmanniska samt lyssnar till dennes berattelse.

Eftersom det inte finns nagon radande forskning om sjalavardshunden sa hoppas jag att denna uppsats

kan inspirera till vidare forskning pa ett annars outforskat omrade.
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