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Kostnaden av att heta Ali pa svensk bostadsmarknad

— Ett faltexperiment om etnisk diskriminering vid andrahandsuthyrning pa Blocket.se

The aim of the study is to investigate if discrimination occurs at the Swedish housing market for
sublet at Blocket.se. The study applied an experimental design and thereby created four fictional
men who signal four different ethnicities; Swedish, Arabic, Serbian and Chinese ethnicity. The
names only signal the ethnic background and are not intended to illustrate whether the person is
born or immigrated to Sweden. For the experiment, three different but as equal as possible
application letters were randomly sent from the four fictional persons to 620 landlords in region
of Stockholm, Gothenburg and Skane. Unique for this study is that all applications for housings
have taken place in six different applicant combinations. In that way the study can interpret if
call back rates are affected by the ethnicity they compete with. The result has been analyzed
from taste-based and statistical discrimination theory in order to study how discrimination is
expressed. The result shows that the individual who signal Swedish ethnicity received most call
backs, while the individual who signals Arabic ethnicity received least call backs. Based on our
findings, we did observe that ethnic background does affect the call back rate for sublet at the
Swedish housing market, although there are difficulties to determine which form of

discrimination it is.
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1 Inledning

Etnisk diskriminering inskranker de grundlaggande manskliga rattigheter som tar avstamp fran
alla manniskors lika varde. | Sverige har lagar stipulerats for att skydda individen fran
diskriminering, och lagstiftning faststaller att diskriminering pa grund av etnisk tillhérighet inte
far forekomma (Regeringens webbplats om manskliga rattigheter, 2017). Trots att etnisk
diskriminering strider mot FN:s manskliga rattigheter och svensk lagstiftning ar det vanligt
forekommande inom manga centrala samhallsomraden och i praktiken svart att lagstifta bort.
Inom arbetsmarknaden saval som bostadsmarknaden moter individer hinder pa grund av den
etniska tillhdrigheten. Diskrimineringsombudsmannen genomfdrde 2006—2008 ett omfattande
arbete riktat mot etnisk diskriminering pd bostadsmarknaden for att kasta ljus 6ver och 6ka
kédnnedomen kring bostadsmarknadens problem. Fran arbetet framgar att personer i Sverige
diskrimineras vid bostadsansdkan pa grund av den etniska tillhérigheten (Ombudsmannen mot
etnisk diskriminering, 2008). Detta bryter dven mot ratten till en bostad, som &r &nnu en
mansklig rattighet som Sverige anslutit sig till via flera internationella konventioner, sdsom
FN:s konvention om de ekonomiska, kulturella och sociala rattigheterna (Regeringskansliet,
2011). Aven EU har utrattat grundskydd mot diskriminering pa bostadsmarknaden, bland annat
reglerat i EG-direktiven 2000/43/EG.

Genom tiderna har manga metoder anvants for att mata etnisk diskriminering pa
bostadsmarknaden. I Sverige har tidigare forskning i stor utstrackning fokuserat pa att mata
individers upplevelse av diskriminering och att med hjalp av befintlig statistik jamfora utfall
vid reella bostadsansokningar, medan andra lander anvént sig av experiment for att méta
diskrimineringen, en metod som Sverige pa senare ar anammat. (Brama, 2007).

Hyresgéastforeningen genomforde ett experiment dar runt 100 bostadsforetag kontaktats av
bostadssokare med svenskt namn och utlandskt namn med likvardiga profiler. Resultatet &r
alarmerade, i 37 procent av fallen aterfanns tecken pa att hyresvarden diskriminerade
(Hyresgastforeningen, 2007). Detta ger en fingervisning om problemets magnitud. Genom att
forska inom d@mnesomradet ar det mojligt att undersoka om det forekommer diskriminering i
Sverige och om sa &r fallet, kunna arbeta fram policys for att motverka diskrimineringen.
Uppsatsen &mnar bidra med forskning som undersoker diskriminering orsakad av etnisk

tillhorighet pa den svenska bostadsmarknaden.
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1.1 Syfte

Uppsatsen avser studera diskriminering pa svensk bostadsmarknad vid andrahandsuthyrning av
bostader for individer som signalerar svensk-, arabisk-, serbisk-, och kinesisk etnicitet. Val av
etniciteter baseras pa svensk forskning som genomfort diskrimineringsstudier mot individer
som signalerat svenskt och arabiskt ursprung. Saledes har en forskningslucka identifierats som
faststaller avsaknad av diskrimineringsforskning pa svensk bostadsmarknad mot individer som
signalerar andra etniciteter an enbart arabisk. Dédrmed avser uppsatsen bidra med ett experiment
som studerar etnisk diskriminering pa svensk bostadsmarknad mot flera etniciteter, genom att
addera tva ytterligare etniciteter; serbisk- och kinesisk. Pa sa satt ges majligt att undersoka om
dessa etniciteter diskrimineras pa svensk bostadsmarknad i lika stor utstrackning som individer
som signalerar arabiskt ursprung och om diskrimineringen skiljer sig beroende pa vem de
konkurrerar med. Det etniska ursprunget signaleras bara genom namn och darmed spelar det
ingen roll om individen &r fodd i Sverige eller har invandrat till Sverige. Uppsatsens syfte ar
inte att studera om diskriminering forekommer pa bostadsmarknaden mellan svenskfédda och
icke-svenskfodda. Syftet ar snarare att studera om diskriminering forekommer mellan olika

etniska grupper oavsett fodelseland.

1.2 Fragestallning och Hypotes

Nedan presenteras uppsatsens fragestallningar och tillhdrande hypoteser.

1.2.1 Fragestallning

i.  Forandras sannolikheten for individer av olika etniciteter att bli erbjuden
andrahandshostad fran privatpersoner; i regionerna Stockholm, Géteborg och Skane,
beroende pa vilken etnicitet de konkurrerar med pa Blocket.se?

ii.  Forekommer etnisk diskriminering vid andrahandsuthyrning av bostdder annonserade
av privatpersoner pa Blocket.se i regionerna Stockholm, Goteborg och Skane?

iii. Om diskriminering forekommer, framgar nagon skillnad i diskriminering mellan
individer som signalerar en svensk-, arabisk-, serbisk eller kinesisk etnicitet?

iv. | det fall diskriminering forekommer, hur forhaller det sig till diskrimineringsteorier?



1.2.2 Hypotes

Utifran uppsatsens fragestallningar formuleras tre hypoteser. Den huvudsakliga hypotesen ér;
(i) diskriminering forekommer mot olika etniska grupper pa den svenska bostadsmarknaden.
For att titta narmare pa fragan om diskriminering formulerades tva mer specifika hypoteser;

(i) pataglig diskriminering forekommer mot individer som signalerar arabisk etnicitet, samt
(iii) individer som signalerar serbisk- eller kinesisk etnicitet diskrimineras gentemot individer
som signalerar svensk etnicitet, dock inte i lika stor utstrackning som individen som signalerar

arabiskt etnicitet.

1.3 Avgransning

Nationalekonomiska forskare inom diskriminering operationaliserar etnicitet genom att lata
namn signalera etniskt ursprung och inte fodelseplats. Saledes bedoms detta vara den formella
definitionen for etnicitet inom ramen for det nationalekonomiska forskningsfaltet betraffande
diskriminering (Ahmed, 2015). Darmed avser uppsatsen tillampa den redan etablerade
definitionen av etnicitet. Dock kan definitionen betraktas vara alldeles for vidstrackt, men det
ligger inte i uppsatsens intresse att besvara fragestallningen om vad som beddms vara etnicitet.

Brottsforebyggande radet (BRA) rapporterar att anméalningar om drekrénkning ar som storst
bland individer med afrikanskt ursprung. Med anledning av att var fjarde hatbrott i Sverige
utgjorts av afrofobiska motiv, skulle det vara relevant att inkludera en individ som signalerat
afrikanskt ursprung (Bra, 2016.). Dessvarre uppstod svarigheter for oss att urskilja afrikanska
namn som entydigt signalerar afrikansk etnicitet, vilket i sin tur innebar svarigheter med att
sakerstalla om diskriminering pa bostadsmarknaden skulle vara fororsakat av dennes etnicitet.
Dérfor valde vi att inte inkludera en karaktér av afrikansk etnicitet.

Uppsatsen begransas till att bara undersoka diskriminering mot mén, att inkludera bada konen
hade varit fér omfattande och tidskrédvande. Tidigare forskning gallande etnisk diskriminering
pa bostadsmarknaden har i huvudsak fokuserat pa man, och da uppsatsen avser jamfora
resultatet mot tidigare litteratur &r det darfor lampligt att uppsatsen studerar diskrimineringen
mot just mén (Baldini & Federici, 2011; Carlsson & Eriksson, 2014; Ahmed m.fl., 2010).

Ansokningar om bostad sker via Blocket.se, vilket motiveras med att tidigare forskare anvéant
sig av liknande webbplatser, samt att Blocket &r ledande inom sin kategori som kop- och séljsajt

(Ahmed & Hammarstedt, 2007). Diskussion férdes kring andra plattformar som exempelvis



Facebook men uteslots. Blocket bedoms dven vara bast lampad da webbplatsen mojliggor
anonymitet, vilket ar nodvandig for att kunna genomféra experimentet. Till skillnad fran
Facebook kraver inte Blocket nagon registrerad profil med exempelvis personnummer och
namn for att soka bostad.

Pa Blocket.se kan bade foretag och privatpersoner annonsera om hyresgaster, dock avser
uppsatsen bara besvara bostadsannonser aviserade fran privatpersoner. Valet motiveras med att
foretag kan ha olika incitament till att diskriminera, och att inkludera huruvida foretag
diskriminerar hade varit for allomfattande och irrelevant for uppsatsens d&ndamal. Med andra

ord &mnar uppsatsen enkom studera diskriminering fran privata annonsorer.

1.4 Tidigare litteratur

Forskningsféltet géllande etnisk diskriminering &r oerhtért omfattande inom amerikansk-,
europeisk- och svensk forskning. En gemensam faktor for forskningsforfarandet ar att
faltexperiment anvands som metodologiskt tillvdgagangssatt. Faltexperiment tillhandahaller
mojlighet till att forklara ett kausalt samband mellan svarsfrekvens och etniskt ursprung.
Nedanstaende oversikt har kartlagt det nationalekonomiska spdrsmalet inom omradet och

presenterar forskningen utifran den amerikanska-, europeiska-, och svenska bostadsmarknaden.

1.4.1 Diskriminering pa amerikansk bostadsmarknad

Faltexperiment som avser mata den etniska diskrimineringen pa amerikansk bostadsmarknad
ar aldre an de svenska forskningsexperimenten och gar att spara tillbaka till tidigt 90-tal. Inom
den amerikanska forskningen aterfinns experiment som avser studera diskrimineringen
gentemot svarta- och latinamerikanska invanare bade vid fysiska lagenhetsvisningar och vid
digitala ansokningar till bostad. Ett exempel pa forskning kring hur diskrimineringen tar sig
uttryck pa lagenhetsvisningar gentemot svarta och latinamerikaner genomfordes av Ondrich
m.fl (1999). Over 1500 lagenhetsvisningar besoktes av en etnisk amerikansk man och en svart-
eller latinamerikansk man. Resultatet visar att svarta- och latinamerikanska man inte blir
bematta pa samma positiva satt som den etniskt amerikanska mannen. Diskrimineringen ar mest
framtradande gentemot svarta, men det finns d&ven manga fall av diskriminering riktat mot
latinamerikaner (Ondrich m.fl., 1999). VYiterligare experiment genomfordes pa

bostadsmarknaden i Los Angeles med syfte att méata diskriminering genom att studera
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bostadsannonser publicerade pa internet. Olika namn som signalerade amerikanskt-, arabiskt-
och afroamerikanskt ursprung valdes ut och darefter skickades 1115 snarlika e-
postmeddelanden ut till bostadsannonserna med namnen slumpmassigt fordelade. Dérpa
studerade forskarna antal svar fran hyresvardarna och tonen i bemdétandet for respektive etnisk
grupp. Resultatet redovisar att samtliga hyresvérdar genererar mindre andel positiva svar nar
karaktarerna signalerar arabiskt- eller afroamerikanskt ursprung, jamfort med ett amerikanskt
ursprung. Minst andel positiva svar fick afroamerikanen. Bade foretag och privata hyresvardar
visade sig vara minst benagna att svara pa en intresseanmélan fran karaktaren som signalerade
afroamerikanskt ursprung, jamfort med de tva dvriga etniska karaktarerna. Ett intressevackande
resultat &r att diskrimineringen gentemot karaktiren som signalerar ett arabiskt ursprung
minskade i takt med att hyran steg, emellertid &r det inte mojligt att utldsa samma trend for den
karaktar som signalerade afroamerikanskt ursprung, som i sin tur fick flest positiva svar vid

ansokningar till bostader med lagre hyra (Carpusor & Loges, 2006).

1.4.2 Diskriminering pa europeisk bostadsmarknad

Forskning om etnisk diskriminering har aven genomforts pa den spanska bostadsmarknaden. |
ett faltexperiment skickades e-postmeddelanden ut till annonsérer som avsag hyra ut sin bostad.
Datainsamlingen tog avstamp fran fiktiva ansékningar med namn som signalerar etniskt
ursprung. Resultatet visar att sokande som signalerar marockanskt ursprung erhaller 15
procentenheter farre svar, jdmfort med ansokningar som signalerar spanskt ursprung (Bosch
m.fl., 2010). Liknande resultat redovisas av forskarparet Baldini och Federici som studerat
diskriminering pa den italienska bostadsmarknaden. Studien redovisar att den karaktar som
signalerar arabiskt ursprung l6per storre risk att bli utsatt for diskriminering &n personer som
signalerar italienskt eller dsteuropeiskt ursprung (Baldini & Federici, 2011).

Forskning redovisar dven att det forekommer diskriminering pa norsk bostadsmarknad.
Diskriminering har studerats gentemot kon, klass och etnicitet och storst diskriminering sker
bland grupper med namn som signalerar afrikanskt och- eller arabiskt ursprung. Sammantaget
har kvinnor i hoga positioner och etniska norrman det mest forspant pa den norska
bostadsmarknaden. Allra samst forutséttningar har den arabiska mannen med en anstéllning pa
exempelvis ett lager. Sannolikheten att han ska fa ett positivt svar pa en bostadsannons ar 25
procent lagre jamfort med den etniskt norska mannen. Salunda kan slutsats dras om att det

forekommer diskriminering pa den norska bodstadsmarkanden i termer av kon, klass och



etnicitet, dar etnisk diskriminering ar dominerande (Andersson m.fl, 2012; Beatty &
Sommervoll, 2012).

1.4.3 Diskriminering pa svensk bostadsmarknad

| Sverige har nationalekonomer pa senare ar borjat kartlagga diskriminering mellan majoritet-
och minoritetsgrupper pa olika marknader, framforallt inom den svenska bostadsmarknaden.
Professor Ali Ahmed betraktas vara pionjar inom det svenska forskningsomradet om
diskriminering av olika minoritetsgrupper i samhéllet, i synnerhet etnisk diskriminering.
Ahmed bedriver sin forskning utifran den svenska bostadsmarknaden och har likt forskare i
Europa och USA anvént sig av faltexperiment.

Svensk forskning har genomforts med syfte att studera om det gar att belysa en skillnad i
svarsfrekvens mellan bostadsansokningar som signalerar svenskt kontra arabiskt ursprung.
Forskningen redovisar att namn som signalerar svenskt ursprung premieras i storre utstrackning
jamfort med namn som signalerar arabiskt ursprung, detta oavsett hur mycket information som
tilldelats hyresvarden om den sokande. Forskningen framhaller aven resultat om att
ansokningar som signalerar svenskt ursprung inte far fler svar nar hyresvarden far mer
information om den sdkande, medan ansdkningar som signalerar arabiskt ursprung far fler svar
da mer information framkommer i ansokan. Med andra ord behdver etniska grupper som
signalerar arabiskt ursprung gora en stdrre anstrdngning vid bostadsansokan, jamfort med
individer som signalerar svenskt ursprung. Enligt forskarna kan en férklarande orsak till
diskriminering vara att hyresvéardarna anvander sina preferenser nér ansékningarna besvaras
(Ahmed m.fl, 2010; Ahmed & Ekberg, 2009).

Det mest omfattande faltexperimentet som genomforts inom ramen for etnisk diskriminering
pa svensk bostadsmarknaden &mnade inte bara att undersdka huruvida diskriminering existerar
utan aven hur stor andel av den uppmatta diskrimineringen som beror pa hyresvérdens kon och
ursprung, lagenhetstypen och region. Precis som majoriteten av den tidigare forskningen
redovisar &ven denna forskning for diskriminering mot man som signalerar arabiskt ursprung.
Forskningsbidraget redovisar resultat om att graden av diskriminering varierar beroende pa
ovannamnda variabler, som typ av lagenhet och region. Utfallet av experimentet redovisar att
hyresvardar med utlandskt efternamn diskriminerar mannen som signalerar arabiskt ursprung i
mindre utstrdckning &n hyresvardar som har ett svenskt namn. Dessutom dr diskrimineringen
mer pataglig i stader utanfor storstadsomraden, samt i omraden med hog andel lagutbildade. |

och med detta lyfter forskarna vikten av att i diskrimineringsforskning se till de regionala

6



olikheterna och variationer inom bade hyresvéardarnas etniska bakgrund och ldgenhetens
egenskaper (Carlsson & Eriksson, 2014).

Forskningsgenomgangen visar att etnisk diskriminering pa bostadsmarknaden &r ett problem
som inte &r centrerat till en nation eller en varldsdel, istallet &r det ett vidstrackt fenomen.
Litteraturgenomgangen ger vagledning till att undersoka om liknande attribut gar att utvinna i
det experiment som ligger till grund for denna uppsats. Litteraturgenomgangen kan &ven
betraktas som en guide for hur uppsatsens undersékning bor bedrivas och pa vilket satt

uppsatsen kan bidra till den redan etablerade forskningen.



2 Teori

Avsnittet presenterar uppsatsens teoretiska ramverk som tar avstamp fran nationalekonomisk
diskrimineringsmodell; Preferensbaserad diskriminering® och Statistisk diskriminering. De tva
olika forhallningssatten till att studera diskriminering kommer saledes ligga tillgrund for
analysen av uppsatsens datainsamling. De teoretiska ramverken utgar fran arbetsmarknaden,
darmed kommer foljande avsnitt i forsta hand framhalla en kort presentation av teorierna i sin

helhet och darefter presentera hur teorierna kommer att appliceras i &ndamal for denna uppsats.

2.1 Preferensbaserad diskriminering

Den preferensbaserade diskrimineringsteorin utvecklades av Gary Becker med avstamp fran
arbetsmarknaden. Becker utgar fran individers olika preferenser, dar individer ar villiga att
undvika en del grupper av manniskor &ven om det kommer med en direkt eller indirekt kostnad.
Det ar animositet som ligger till grund for diskrimineringen, en illvilja gentemot en viss grupp.
Det innebér att en arbetsgivare kan vara villig att anstélla en person till en hogre 16n istéllet for
att anstalla en person ur den oonskade gruppen till en lagre 16n, trots att bada personerna har
samma produktivitetsniva. En preferensdiskriminerande arbetsgivare kommer att diskriminera
trots vetskap om att de tva personerna ar likvardiga (Becker, 1995).

Becker menar att diskrimineringen gar att forsta med hjalp av differentiering mellan olika
grupper i samhallet. Denna differentiering tar avstamp fran olika socioekonomiska faktorer, dar
det oftast ar lattare att distansera sig till grupper som sarskiljer sig fran en sjalv. Darfor kan
medlemmar av majoritetsgruppen hellre anstélla medlemmar av samma grupp framfor
medlemmar av minoritetsgruppen. Detta oavsett om minoritetens produktivitetsniva uppenbart
ar lika med eller stérre &n majoritetens. Sett ur ett perspektiv om etnisk diskriminering innebar
det att trots att manniskor av olika etniciteter antar ssmma produktivitetsniva och arbetsgivaren

ar medveten om det, kommer en diskriminerande arbetsgivare undvika att anstalla

! Den etablerade engelska benamningen p teorin &r Tasted based discrimination. Den svenska dverséttningen ar vanligtvis
Preferenshaserad diskriminering eller Smakbaserad diskriminering. D& det saknas en bestimd svensk overséttning, kommer
uppsatsen fortsattningsvis bendmna Taste based discrimination som Preferensbaserad diskriminering.
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minoritetsetniciteten och istallet premiera majoritetsetniciteten (Becker, 1995).

Trots att teorin skapats for att appliceras pa arbetsmarknaden har vi uppmarksammat att det
ar mojligt att tillampa samma diskrimineringsteori pa bostadsmarknaden. Val av teorin
motiveras med att den formedlar forstaelse for hur hyresvardens preferenser omedvetet eller
medvetet styr dennes val av hyresgast, precis pa samma sétt som arbetsgivarens preferenser styr
dennes val av arbetstagare. Da forskningsfaltet inom amnesomradet i dagslaget saknar ett
teoretiskt ramverk skapat for att saga nagot om bostadsmarknaden, har vi gjort bedomningen
mot bakgrund av tidigare forskning (Ahmed, 2015), att Beckers teori & mojlig att tillampa &ven
inom denna marknadsform. Sett ur ett bostadsperspektiv skulle teorin kunna innebéra att
hyresvardar diskriminerar sarskilda grupper trots att de uppvisar samma formaga att betala
hyran och skdta om lagenheten. Emellertid kommer teorin inte ensamt redovisa for evidens av
diskriminering pa den svenska bostadsmarknaden for andrahandsuthyrning av privatbostader
via Blocket.se. Preferensbaserad diskriminering kommer att i samklang med statistisk
diskriminering kunna sédga nagot om hur diskriminering tar sig i uttryck pa den svenska

bostadsmarknaden.

2.2 Statistisk diskriminering

Statistisk diskriminering utgor uppsatsens andra teori for att forsta diskriminering ur ett
nationalekonomiskt perspektiv. Aven detta teoretiska ramverk tar avstamp fran
arbetsmarknaden med vinstmaximerande foretag. Statistisk diskriminering ar de fall av
diskriminering som bottnar i ofullstandig information (Phelps, 1972). | brist pa fullstandig
information kring arbetssokandes produktivitetsniva kommer arbetsgivaren anvanda sig av
observerbara karaktaristiska egenskaper hos de sokande for att fatta beslut kring anstéllning.
Etnicitet och kon kan pa sa satt anvandas for att kategorisera manniskor i grupper for att dra
slutsatser om forvantad produktivitet baserat pa uppfattningen om produktivitetsnivad hos
gruppen individen tillhdr. Arbetsgivare som &r av uppfattningen att vissa grupper ar mer
produktiva dn andra grupper kommer att beakta det vid anstallningsprocess, om personen
tillhorande gruppen i fraga inte signalerar nagonting annat. Pa detta sétt kan tva personer som
har olika etniciteter men identiska arbetsformagor vérderas olika av arbetsgivare vid brist pa
information. | det fall en arbetsgivare givet all tillganglig information antar att minoriteters
produktivitetsniva ar lagre an majoriteten kommer arbetsgivaren anstéalla majoriteten, aven om
produktiviteten de facto & samma (Arrow, 1973). Darmed kan det vinstmaximerande foretaget
9



komma att diskriminera grupper i samhéllet som bedoms ha en lagre produktivitetsniva, om de
berérda individerna inte signalerat motsatsen (Phelps, 1972). Det &r kostsamt for foretag att
samla in fullstandig information fran sokande. | de fall det ar mojligt att sérskilja de sokande
genom att exempelvis kategorisera utifran etnisk tillhérighet, kommer foretagen att gora det
(Arrow, 1973). Med andra ord ar det den begrédnsande informationen som gor att
vinstmaximerande arbetsgivare baserar sina beslut pa stereotypiska forestallningar, som kan
vara bade sanna och falska.

Val av teorin motiveras med att statistisk diskriminering ger verktyg till att tolka och forsta
hur uppsatsens fiktiva personer kan komma att behandlas olika pa bostadsmarknaden. Pa
samma satt som arbetsgivaren bedomer individers produktivitetsniva utifran stereotypa
antagande kan hyresvardarna vara oroliga Over att en viss etnicitet ska behandla boendet
oaktsamt eller inte ha rad med hyran, detta oavsett om det foreligger nagon sanning eller inte i
antagandet.

De tva teorierna som tillampas for att undersoka diskrimineringen ger varsitt perspektiv pa
hur det kommer sig att personer som erhaller identiska kvalifikationer dnda kan komma att
behandlas olika pa bostadsmarknaden. Emellertid finns det en viktig skillnad mellan statistisk
och preferensbaserad diskriminering. Preferensbaserad diskriminering syftar till diskriminering
baserad pa preferenser och animositet gentemot vissa grupper, medan statistisk diskriminering
syftar till diskriminering som uppstar vid brist pa fullstandig information om de sokande. En
preferensdiskriminerande hyresvard diskriminerar trots vetenskapen om att tva hyresgaster ar
likvardiga, medan en statistiskt diskriminerande hyresvard diskriminerar pa grund av ovetskap

om hyresgéasterna.
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3 Metod och Material

Avsnittet presenterar metod, etiska avvagningar, materialinsamlingens tillvagagangssatt samt
uppsatsens regressionsmodeller. Forst presenteras metoden i generella drag for att sedan 6verga
till hur metoden anvands for uppsatsens rdkning. Vidare fOljs materialavsnittet av en
genomgang over insamlingsprocessen av uppsatsens data, och avslutningsvis motiveras val av
regressionsmodeller och hur dessa regressioner kommer anvandas for att besvara uppsatsens

fragestallningar.

3.1 Metod

Faltexperiment ar en beprdvad vetenskaplig metodologi for att urskilja kausala samband och
k&nnetecknas av att undersokningstillfallet genomfors i autentiska miljoer. Féaltexperiment som
avser studera diskriminering kan i stora drag konstrueras pa tva olika satt, genom ett
situationstest dar fysiska mdoten eller telefonsamtal arrangeras mellan test-utférare och test-
objekt, eller genom ett korrespondenttest, varpa test-utféraren inte traffar personen som
experimentet utfors pa, utan istallet skickas skriftliga ansokningar (Ahmed & Ekberg, 2009).

Uppsatsen anvander korrespondenttest som metodologiskt tillvagagangssatt och arrangeras
genom att slumpmaéssigt skicka ut likvéardiga intresseanmélningar fran fyra fiktiva personer till
bostadsannonser aviserade via Blocket.se. For att besvara uppsatsens fragestallningar skickades
1240 intresseanmdlningar till 620 bostadsannonser annonserade via Blocket.se.
Intresseanmalningarna skickas fran de fiktiva karaktarerna i sex majliga parkombinationer,
vilket innebér att varje bostadsannons far tva olika intresseanmalningar fran tva olika
etniciteter. Genom att skicka ut ansékningarna i parkombinationer &r det méjligt att mata om
graden av diskriminering dndras gentemot en viss karaktar beroende pa vem som soker
samtidigt, vilket &r en av uppsatsens fragestallningar. Resultatet baseras pa en jamforelse i
svarsfrekvens mellan de fyra fiktiva karaktarerna, dar svarsfrekvenserna studeras bade genom
parkombinationernas utskick men daven genom karaktérernas individuella utskick.

Metoden forutsatter att karaktarerna framstalls som likvérdiga i alla avseenden férutom namn
och pa sa satt ar det mojligt att saga nagonting om diskriminering (Ahmed & Ekberg, 2009).
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Darfor halls samtliga beskrivande variabler som alder, utbildning och koén konstanta i
intresseanmalningarna, medan enbart namnen skiljer sig at och signalerar fyra olika etniska
ursprung. Det signaleras dven om liknade jobb med likvardiga loner, samma civilstand och
fritidsintressen i de tre ansékningarna. Samma sprakbruk tillampas for att bidra till sa likvardiga
intresseanmalningar som mojligt. Nar karaktarernas egenskaper halls konstanta i
intresseanmalningarna forsakrar vi att eventuella skillnader i svarsfrekvens beror pa
sarbehandling, da enbart namnen skiljer karaktarerna at (Ahmed & Ekberg, 2009).

Efter att intresseanmélningarna skapats sker ett slumpméssigt urval mellan
intresseanmalningarna och namnen, samt vilken etnicitet som forst skickar ut intresse om
bostad. Det slumpméssiga urvalet dr viktigt och forsékrar att eventuella skillnaderna i
svarsfrekvens inte ar orsakade av skillnader i ansokningsforfarandet (Ahmed & Ekberg, 2009).
Sedan anvands svaren for att analysera huruvida det foreligger nagon diskriminering. Det bor
poédngteras att enbart positiva svar raknas som svar i uppsatsen. Det vill sdiga om hyresvarden
erbjuder karaktadren att hyra bostaden alternativt bjuder in till visning eller ber om
kontaktuppgifter for narmare kontakt.

Metodologins fordelar ar att korrespondenterna i experimentet ar fiktiva och saldes undviks
eventuella bias, vilket kan uppsta i det fall experimentet anvant verkliga personer. Fiktiva
karaktarer ger mojlighet att konstruera énskvérda egenskaper for experimentets andamal, utan
att ta hansyn till forutsattningar och begransningar som verkliga personer har. En nackdel &r
daremot att korrespondenttestet riskerar att dra for harda slutsatser, i och med att experimentet
egentligen inte sager vem som skulle erhallit lagenheten, den sager bara nagot om vem som far

svar pa bostadsansokningarna (Ahmed & Ekberg, 2009).

3.1.1 Etisk avvégning

Etik utgor en central roll da uppsatsen anvander faltexperiment som metodologiskt
tillvagagangssatt. Darmed ar det viktigt att forsta och reflektera 6ver de forskningsetiska
riktlinjer som finns. Forskning ar nédvéndigt for att kunna bedriva samhallsutveckling och
enligt vetenskapsradet vore det oetiskt att avsta fran forskning som kan kartlagga fordomar trots
att forskningen inte alltid sker sanningsenligt (Vetenskapsradet, 2002). | Sverige finns lagar och
regler som reglerar diskriminering, dock ar det manga ganger svart att framhalla bevisning om
att sa faktiskt ar fallet. Darfor bedoms faltexperiment vara nodvandig for att kunna kartlagga
pa vilket satt olika minoriteter far illa. Det &r naturligtvis beklagligt att behdva vilseleda
hyresvardarna i experimentet, dar avsikten aldrig varit att hyra lagenheten som de fyra fiktiva
12



individerna ansokt om (Riach & Rich , 2004). Istallet har andamalet varit att kartlagga
diskriminering av andrahandsuthyrning pa den svenska bostadsmarknaden. Trots detta bedéms
faltexperiment vara en viktig resurs i samhallet for att kunna kartldagga och eliminera
diskriminering, kostnaden av att vilseleda hyresvardarna ar relativt lagt jamfort med den
samhalleliga kostnaden som diskriminering kan medféra. For att minimera kostnaden av att
vilseleda hyresvardarna avbojs lagenhetserbjudanden omgaende av de fyra fiktiva karaktérerna.

Detta faltexperiment hade bedémts strida mot de etiska forskningslinjerna om vi anvént oss
av situationstest, dar test-utforarna inte informerats om att de ingar i ett experiment (Riach &
Rich, 2004). Enligt Ahmed och Ekberg (2009) anses ett sadant typ av test vara onddigt nar
korrespondenttest kan anvandas istéllet for att utsatta fysiska personer (Ahmed & Ekberg,
2009). Saledes &r det motiverat att uppsatsen anvéander sig av korrespondentexperiment for att
kunna kartlagga och belysa om etnisk diskriminering forekommer pa svensk bostadsmarknad

vid andrahandsuthyrning.

3.2 Material

Avsnittet beskriver processen kring materialinsamlingen. Foérst redogors val av namn och
etniciteter for att fortsattningsvis redogora for intresseanmaélningarna och karaktérsegenskaper.
Vidare redogdrs for utskicksprocessen och avslutningsvis sker en presentation av uppsatsens

variabler.

3.2.1 Val av namn och etnicitet

For uppsatsens andamal skapades fyra karaktarer; Johan Andersson som signalerar svenskt
ursprung, Ali Hassan som signalerar arabiskt ursprung, Milan Mladenovic som signalerar
serbiskt ursprung och Yong Wang som signalerar kinesiskt ursprung. I enlighet med metoden
signaleras samtliga etniska bakgrunder enbart genom namnet. Saledes behdver namnen
nodvandigtvis inte sdga nagonting om karaktarernas fodelseland, men for enkelhetens skull
kommer karaktarerna att refereras till som svenske-, arabiske-, serbiske- och kinesiske
karaktaren.

Val av etniciteter baseras till viss del pa tidigare forskning, dar svensk- och arabisk etnicitet
varit vanligt forekommande (Ahmed, 2015). | och med att en forskningslucka har identifierat
avsaknad av studier om etnisk diskriminering utifran fler etniciteter dn svensk och arabisk ar

13



det motiverat att studera diskriminering pa svensk bostadsmarknad med hjalp av tva ytterligare
etniciteter; serbisk och kinesisk. Dessa tva etniciteter ar vanligt forekommande i Sverige och
darfor ar det intressant att undersoka om dessa diskrimineras pa bostadsmarknaden i lika stor
utstrackning som personen som signalerar arabisk etnicitet.

Namn som tilldelas den svenske karaktiren och den arabiske karaktaren utgar fran statistiska
centralbyrdn (SCB). Arligen framhaller SCB statistik over de 100 vanligaste for- och
efternamnen i Sverige. Namnen behdver nddvandigtvis inte vara etniskt svenska. Den senaste
framtagna statistiken (2016) ger mojlighet att fa fram de vanligaste svenska och arabiska for-
och efternamnen i Sverige och utifran statistiken valdes namnen Johan Andersson och Ali
Hassan.

Serbiska och kinesiska folkgrupper &r inte lika stora i Sverige, vilket gor det svart att
kombinera ihop namn utifran SCB:s statistik 6ver 100 vanligaste for- och efternamn. Darfor
valdes namnen for den serbiska- och kinesiska karaktaren pa ett annat satt. Namnen framtogs
genom multipla sokningar pa internet som resulterade i flertalet listor dver vanligast
forekommande namn med serbiskt eller kinesiskt ursprung. Darefter valdes de namn som &r
mest forekommande i listorna, efter att vi kontrollerat mot SCB:s namnstatistikdatabas att minst
hundratals personer &r bérare av dessa namn i Sverige. Den serbiske karaktéren tilldelades

namnet Milan Mladenovic och den kinesiske karaktaren fick namnet Y ong Wang.

3.2.2 Intresseanmalningar

For att karaktarerna inte skulle sallas bort bland det stora antalet bostadssokare pa Blocket.se
kravdes kvalificerade karaktérer. Ett antal variabler och egenskaper valdes ut for att signalera
seridsa och betalningsstarka karaktérer. | enlighet med metoden var det dessutom viktigt att
karaktarerna framstalldes som likvérdiga (Ahmed & Ekberg, 2009). De signalerar darfor
samma alder, kon, typ av utbildning, liknade jobb med likvérdiga Ioner, samma civilstand och
fritidsintressen.

Aldern bestamdes till 27 ar for att signalera en ung men vuxen man. En examen i ekonomi
valdes som utbildning, vilket signalerar att karaktaren &r flitig och har en bra 16n. Da varje
bostadsannons far tva intresseanmalningar fran tva fiktiva karaktarer valdes inte identiska
arbetsgivare i intresseanmélningarna. FOr att undvika misstanke hos annonsérerna om
experiment eller bedrageri valdes istallet liknande typer av jobb, pa stora och vélkanda foretag.
Foretagsekonom pa SEB, revisor hos KPMG och radgivare hos Soderberg & Partners valdes
och alla kan antas ha liknande loner, vilket signalerar likvardig betalningsformaga hos
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karaktarerna. | intresseanmélan framgar att samtliga har fast anstéllning, saknar
betalningsanmarkningar, &r djur- och rokfria och d&r singlar utan familj och barn. |
intresseanmalan framgar dven fritidsintressen som att trana och umgas med vanner, och vidare
framkommer det dven att boende sokes pa grund av nytt jobb i ny stad. Med andra ord innehaller
alla intresseanmélningar samma typ av information men &r inte identiskt formulerade for att
undvika misstanksamhet vid ansokningsprocessen. Det skapades en e-postadress till respektive
karaktar och for att undvika eventuella misstankar skapades e-postadresserna fran fyra olika
domaner?, dit svaren pa bostadssokningarna skickades. Nedan foljer de tre

intresseanmalningarna som skapades for experimentets rékning;

Hej!

Jag heter X X och &r véldigt intresserad av att hyra din l1&genhet som ligger ute for uthyrning. Till vardags arbetar jag som
foretagsekonom pa SEB och ska nu byta enhet till foretagets kontor i X, varav jag nu letar boende i staden. Jag &r en 27
arig kille med en examen i foretagsekonomi, jag ar fast anstalld med en stadig inkomst och har inga
betalningsanmarkningar. Pa fritiden umgas jag med vanner och tranar. Jag &r singel, icke-rokare och har varken djur eller
barn Som person ar jag lugn och pedant. Jag ar aven flexibel med inflyttningsdatum, da intresset &r stort for just denna
lagenhet.

Det &r bara att hora av dig!

Hej!

Mitt namn ar X X och jag vill oerhért garna hyra din lagenhet du lagt upp hér pa Blocket! Idag bor jag ensam och pa
fritiden gillar jag att gymma och umgas med mina kompisar. | 6vrigt ar jag lugn, djur- barn- och rokfri och jag gillar att
ha ordning omkring mig. Jag ar en 27 arig kille med en universitetsutbildning i foretagsekonomi. Idag har jag en fast
anstélining vilket innebdr att jag har en stadig inkomst, och jag har inga betalningsanmarkningar. Nu soker jag bostad i
staden da jag fatt ett jobberbjudande om att borja jobba som revisor hos KPMG. Jag ar mycket flexibel med
inflyttningsdatum och ar 6vertygad om att vi kan komma fram till ett datum som passar oss bada.

Kontakta mig sa kan vi talas vid!

Hej.

Jag soker bostad och & mycket intresserad av att hyra just din lagenhet, och tror att den kommer att passat mig perfekt.
Mitt namn ar X X och jag ar en 27 arig kille som fatt ett jobb som radgivare hos Séderberg & Partners och soker darfor
efter boende. Jag &r utbildad ekonom med en fast och stabil inkomst, utan betalningsanmérkningar. Som person ar jag
ordningsam och slarvar inte med betalningar. Nar jag ar ledig foredrar jag att trana och umgas med mina néra och kéra.
Sjalv betraktar jag mig som ordningsam, roker inte, har inget forhallande, barn eller djur. Inflyttningsdatum for mig &r
flexibelt och kan diskuteras fram.

Hor av dig sa kan jag presentera mig narmare!

2 www.hotmail.com, www.yahoo.se, www.Gmail.com och www.outlook.com
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3.2.3 Utskicksprocess

Karaktarerna sattes ihop i alla mojliga parkombinationer, vilket blev sex till antalet.®
Intresseanmalningar  fran parkombinationerna skickades slumpmassigt ut till 620
bostadsannonser. For varje specifik bostadsannons skickades tva intresseanmélningar fran tva
av fyra olika etniciteter, med cirka 4 timmars intervall. Saledes skickades totalt 1240
intresseanmalningar ut. For att undvika ett felaktigt resultat dar diskrimineringen baseras pa ett
allmant ogillande mot nagon av de tre arbetsplatserna, eller gentemot en av ansékningarna i sin
helhet, slumpades intresseanmalningar och namnen vid varje utskick.

Experimentet utfordes pa regionerna Stockholm, Goteborg och Skane, med motivering av att
Sveriges tre storsta stader med manga bostader i omlopp finns inom dessa regioner. Enbart
annonser fran privatpersoner med hyra upp till max 10 000 kr och storlek pa minimum 20 kvm

besvarades.

3.2.4 Variabler

For varje bostadsannons dokumenterades information gallande de variabler som valts ut i syfte
att  undersoka  diskriminering. Dessa aterfinns  redovisade i  Tabell 3.1
JohanUtskick/AliUtskick/MilanUtskick/YongUtskick & de variabler som  beskriver
karaktérernas utskick av intresseanmaélningar, medan JohanSvar/AliSvar/MilanSvar/YongSvar
ar de variabler som beskriver huruvida respektive karaktar fatt svar pa sin intresseanmalan.
Variablerna Stockholm/Géteborg/Skane anger i vilken region bostaden &r lokaliserad medan
variabeln  Innerstaden/Narférort/Férort ~ beskriver  avstandet  fran  stadskarnan.
Karaktarsspecifika egenskaper for bostaden anges genom variablerna  Hyra,
Bostadsratt/Hyresratt, Rum/Lagenhet. Till Lagenhet rdknas eget boende med egen ingang,
medan Rum ér ett delat boende. | variablerna Svensk/Icke-svensk/Okand_etnicitet sa beskriver
Svensk och Icke-svensk hyresvérdens etniska tillnorighet baserat enbart pa namn medan
Okand_etnicitet anvands for de hyresvérdar dar namnen inte varit tillgangliga. Okand_etnicitet
anvands enbart fOr att inte tappa observationer for de bostadsannonser dar hyresvardens namn
varit okant. Samtliga ovan namnda variabler, forutom Hyra, ar binara och anvands saledes som
dummies. Det innebéar att variablerna som aterfinns i regressionerna jamfors med de

referensvariabler som inte aterfinns i regressionen. Saledes jamfors Ali, Milan och Yong mot

3 Johan - Ali (1), Johan - Yong (2), Johan - Milan (3), Milan - Ali (4), Yong - Milan (5) och Ali — Yong (6)
16



Johan, Stockholm mot Goéteborg och Skane, Forort mot Innerstan och Narférort, Rum mot
Lagenhet, Bostadsratt mot Hyresratt och till sist, Svensk och Okand etnicitet mot Icke-svensk.
Variabeln Hyra anger hyra for bostaderna och &r kontinuerlig, saledes anvands ingen
referensvariabel for denna.

Genom dokumentationen erhalls mdjlighet till att analysera huruvida den potentiella

diskrimineringsgraden varierar mellan variablerna.

Tabell 3.1 Definition av variabler som aterfinns i datasamlingen

Variabler Begreppsdefinition

JohanUtskick 1 om Johan har skickat en intresseanmadlan om bostad, annars 0
AliUtskick 1 om Ali har skickat en intresseanmalan om bostad, annars 0
MilanUtskick 1 om Milan har skickat en intresseanmélan om bostad, annars 0
YongUtskick 1 om Yong har skickat en intresseanmdlan om bostad, annars 0
JohanSvar 1 om Johan mottagit svar fran intresseanmaélan, annars 0
AliSvar 1 om Ali mottagit svar fran intresseanmalan, annars 0
MilanSvar 1 om Milan mottagit svar fran intresseanmalan, annars 0
YongSvar 1 om Yong mottagit svar fran intresseanmalan, annars 0
Stockholm 1 om Stockholmsregionen, annars 0

Skane 1 om Skaneregionen, annars 0

Goteborg 1 om Goteborgsregion, annars 0

Innerstad 1 om bostaden &r lokaliserad innanfor tullarna i Stockholm, i Malmé eller

centrala Goteborg, annars 0.

Narforort”™ 1 om bostaden &r lokaliserad i narforort, annars 0.

Forort™ 1 om bostaden &r lokaliserad i forort, annars 0.

Hyra Hyra i SEK for bostaden.

Hyresratt 1 vid hyresratt, annars 0.

Bostadsratt 1 vid bostadsratt, annars 0.

Svensk 1 om hyresvarden antar ett svenskklingande namn, annars 0.
Icke-svensk 1 om hyresvarden antar ett icke-svenskklingande namn, annars 0.
Okénd etnicitet 1 om hyresvérden antar okand etnicitet, annars 0.

Anm: “Inom Stockholmsomrédet betraktas narférort vara exempelvis Solna, Tyreso och Lidingd. For Skaneomradet betraktas narforort vara Lund och
for Goteborgsomradet betraktas narforort vara exempelvis Hisingen och Mdlndal. “Inom Stockholmsomradet betraktas forort vara exempelvis Botkyrka
och Marsta. For Skaneomrédet betraktas samtliga smaorter som inte & Malmg eller Lund. For Goteborg betraktas omréaden utanfér Géteborg, exempelvis
Partille.

Ett korrelationstest dver uppsatsens variabler skapades for att sakerstélla att det inte foreligger
nagon hog korrelation. Testet bedoms vara nédvandigt for att kunna utesluta for hog korrelation

mellan variablerna, vilket kan uppsta vid samvariation mellan tva variabler. Genom att tolka
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korrelationskoefficienterna ar det mojligt att kontrollera for ett eventuellt linjart samband
mellan de olika variablerna. Korrelationstestet aterfinns i Appendix 8.1 och redovisar for att det

inte foreligger nagon hog korrelation mellan uppsatsens oberoende variabler.

3.3 Regressionsmodeller utifran fragestallningar

Nedan motiveras val av regressionsmodeller f6ljt av beskrivning éver hur regressionerna skall
anvandas for att besvara uppsatsens fragestallningar.

Samtliga regressioner tillampar probit-regression, vilket motiveras med att probit-regression
ar battre lampad an OLS-regression i och med att regressionernas beroendevariabler innehaller
stor andel nollor. Probit-regressionen ger mojlighet att studera marginaleffekter for
sannolikheten att fa svar pa bostadsansokningarna, vilket ar av intresse for uppsatsens andamal.

Uppsatsens forsta fragestallning om sannolikheten forandras for individerna att bli erbjuden
bostad beroende pa vem de konkurrerar med kommer besvaras utifran deskriptiv statistik.
Svarsfrekvenserna for respektive parkombination studeras for att se huruvida karaktérernas
sannolikhet att fa svar angdende samma lagenhet forandras beroende pa vem denne skickar
bostadsansdkningar med.

For att besvara den andra fragestallningen; foreligger diskriminering vid uthyrning av
bostader? Kommer regression (1) anvéndas for att mata Ali, Milan och Yongs sannolikhet att

fa svar i forhallande till Johan, genom regressionsekvationen;

TotalaSvar =0 + B:AliUtskick + B.MilanUtskick + BsYongUtskick (1)

For att sakerstdlla att det i sjalva verket inte &r andra variabler dn etnicitet som paverkar
sannolikheten att fa svar adderas ytterligare variabler pa regression (1) som baseras pa
karaktarsspecifika egenskaper utifran bostaden och hyresvarden. Koefficienterna for Ali, Milan
och Yong jamfors mellan regression (1) och regression (2), for att avgéra om etnicitet spelar
roll for svarsandel aven efter att vi kontrollerat for andra variabler som kan ténkas paverka

svarsfrekvensen. Detta genom regressionsekvation:

TotalaSvar=fe+p1AliUtskick+B.MilanUtskick+psY ongUtskick+B.Stockholm+ 2
+BsForort+sRum+pB;Bostasratt+psSvensk+poOkénd_etnicitet

For att besvara uppsatsens tredje fragestallning om det férekommer nagon skillnad i

diskriminering mellan Johan, Ali, Milan och Yong kommer ytterligare fyra regressioner skapas
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for att jamfora de fyra karaktarernas sannolikhet att fa svar givet lagenhets- och

hyresvardsspecifika variabler. Pa sa satt blir det mojligt att studera om det foreligger nagon

skillnad i diskriminering mellan karaktarerna. Dessa regressioner kommer att bendmnas som

individspecifika regressioner. Nedan aterfinns de fyra regressionsmodellerna, dar varje

regression har karaktarens svarsfrekvens som beroendevariabel.

JohanSvar=p¢+p1Stockholm+p.Forort+psRum+psBostadsratt+
BsSvensk+psOkand_etnicitet+p,Hyra

AliSvar =Bo+p1Stockholm+p,Forort+BsRum+p4Bostadsratt+
BsSvensk+BsOkand_etnicitet+p7Hyra

MilanSvar =Bo+B1Stockholm+p,Forort+psRum+psBostadsratt+
BsSvensk+psOkand_etnicitet+p,Hyra

YongSvar =Be+pB1Stockholm+p,Forort+psRum+B.Bostadsratt+
BsSvensk+psOkand_etnicitet+p,Hyra

@)

(4)

(%)

(6)

For att besvara uppsatsens fjarde och sista fragestillning om hur den eventuella

diskrimineringen forhaller sig till diskrimineringsteorier kommer regressioner och resultat fran

de tidigare fragestallningarna anvéandas for att knyta samman till uppsatsen teoretiska ramverk.

| samtliga regressioner studeras statistiska signifikanta nivaer om max 10 procent for att

kunna dra tillforlitliga slutsatser.
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4 Beskrivning av data

Kapitlet redovisar i forstahand hur manga bostadsannonsutskick som genomfordes under
uppsatsens datainsamlingsperiod och den dagliga fordelningen av utskicken. Darefter redovisas
en deskriptiv tabell 6ver fordelningen av uppsatsens lagenhets- och hyresvardsspecifika
variabler och avslutningsvis fors en kortare diskussion om randomisering, for att sakerstalla att

bostadsannonsutskicken genomgatt en korrekt randomisering.

4.1 Svarsfrekvens

Totalt skickades 1240 intresseanmélningar pa bostadsannonser annonserade via Blocket.se.
Tabell 4.1 redovisar det totala antalet utskick som genomfdrdes per dag under
datainsamlingsperioden; 2017-11-08 — 2017-11-15.

Tabell 4.1. Antal utskickade intresseanmalningar per dag
400

300

L=
100 124
0 ﬁ
=) =] 1] 1] P}
\of; C:?_a ?‘??s ??{s (-E?x bf_s C:-".x ?5?.3
’ ))Z e " “x . “r . e g .)-"Z e 8 i .
T % e % % G = ‘s

Anm: Tabellen redovisar for antalet bostadsannonsutskick per dag for uppsatsens
sex olika parkombinationer. Orsaken till att det inte redovisas for nagra
utskick den 2017-11-12 beror pd att det var en helgdag.

Av totalt 1240 utskickade intresseanmélningar till 620 bostader aterkom 384 svar fran
hyresvardar, dar Johan erholl 117 svar, Ali 74 svar, Milan 94 svar och Yong 99 svar. Ett svar
innebér att karakarerna fatt svar om erbjudande om lagenhet eller lagenhetsvisning alternativt
att hyresvarden fragat efter vidare kontaktuppgifter for att kunna komma i narmare kontakt med
nagon utav de fyra fiktiva karaktarerna. | samtliga fall avbryts experimentet omgaende genom

att besvara hyresvarden med att bostadssituationen redan ar l6st.
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4.2 Deskriptiv statistik

Tabell 4.2 redovisar deskriptiv statistik dver hyresvards- och bostadsspecifika variabler,
kategoriserade efter region, omrade, lagenhetstyp, uthyrningstyp, etnicitet och manadskostnad.
Tabellen redovisar att majoriteten av de bostader som finns pa Blocket.se &r lagenheter, hela 69
procent jamfort med 31 procent rum. Andelen lagenheter som finns tillgdngliga for
andrahandsuthyrning &r i forsta hand hyresratter. Det finns mérkbart fler hyresvéardar som
signalerar svensk etnicitet. | tabellen framgar dven att det skickats fler intresseanmalningar till
Stockholmsregionen jamfort med Goteborg- och Skaneregionen, vilket beror pa att det inte
fanns fler bostadsannonser i G6teborg och Skane under datainsamlingens tidsperiod. Med andra
ord finns det ingen selektion géllande antalet annonsutskick, snarare har det skickats
intresseanmalningar till samtliga bostadsannonser som varit disponibla pa Blocket.se for region

Skane och Goteborg.

Tabell 4.2. Deskriptiv statistik 6ver uppsatsens lagenhets- och hyresvardsspecifika variabler

Variabelkategori Variabel Antal Andel i procent Medelvarde
Region Stockholm 299 48
Skane 213 34
Goteborg 108 18
Omrade Innerstad” 165 27
Narforort™ 198 32
Forort™ 253 41
Lagenhetstyp Hyresratt 333 56
Bostadsratt 262 44
Uthyrningstyp Lagenhet 428 69
Rum 192 31
Etnicitet™ Svensk 370 60
Icke-svensk 156 25
Okénd etnicitet 94 15
Hyra™"" 7 146

Anm: Variabelkategori sorterar de l&genhets- och hyresvardsspecifika variablerna i kategorier. Kolumnen Antal visar det totala antalet for varje enskild
variabel frdn de totala 620 bostadsannonserna. “Inom Stockholmsomradet betraktas innerstad som stadsdelar innanfér tullarna. | Goteborg betraktas
innerstad som Goteborgs stadskérna och i Skane betraktas Malmg vara innerstad. ““Inom Stockholmsomradet betraktas narforort vara exempelvis Solna,
Tyresd och Lidingd. For Skaneomradet betraktas narforort vara Lund och for Géteborgsomrédet betraktas narforort vara exempelvis Hisingen och
Mélndal. **Inom Stockholmsomradet betraktas forort vara exempelvis Botkyrka och Marsta. For Skaneomradet betraktas samtliga smaorter som inte
ar Malmg eller Lund. For Goteborg betraktas omraden utanfor Goteborg, exempelvis Partille. “Etnicitet pa hyresvarden, baserat pd om hyresvérden
har ett svenskklingande namn eller inte. ™" Hyra anges i SEK.
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Uppsatsen tillampar experimentell metodologi, och genom randomisering kan ett kausalt
samband mellan diskriminering och etniskt ursprung sakerstallas. Saledes bedéms det vara
nodvéndigt att redovisa for att utskicken &r randomiserade. Fyra av uppsatsens variabler
anvénds for att sakerstélla att medelvardet for variablerna och méngden utskick for respektive
parkombination inte visar avvikande medelvarden. | Appendix aterfinns Tabell 8.2 som
redovisar att varje parkombination i genomsnitt skickat ut lika manga intresseanmalningar,
samt att variablerna for randomiseringen antar liknande medelvérden for varje parkombination.
Variablerna aterspeglar inga avvikande varden, darmed beddms randomiseringen vara korrekt

genomford.
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5 Resultat och Analys

5.1 Resultat

Kapitlet avser i forsta hand att presentera resultatet av den insamlade datan deskriptivt med
tillndrande tabeller och déarefter redovisa regressionsmodeller med tillhdrande tabeller.
Regressionsavsnittet ar uppdelat i tva delar, den forsta delen redogdr sannolikheten att fa svar
jamfort med Johan, medan andra delen redovisar hur olika egenskaper hos hyresvarden och

bostaden paverkar sannolikheten for respektive karaktar att fa svar.

5.1.1 Deskriptiv statistik

| den deskriptiva statistiken redovisas uppsatsens insamlade data bade som sammanslagen, dar
alla karaktérernas svarsandelar redovisas gentemot varandra, och som par-specifik, dar
svarandelarna inom varje parkombination redovisas isolerat.

For att sakerstélla statistiskt signifikanta skillnader i svarsfrekvens mellan karaktarerna
genomfordes dubbelsidiga t-tester pa bade den sammanslagna- och par-specifika-datan.
Dubbelsidigt t-test testar om medelvardet for tva variabler &r lika, varav det genererade t-vardet
bor Overstiga (+/-) 2,0 och p-vérdet bor vara mindre &n 0,10 for att betraktas som statistiskt

signifikant.

5.1.2 Deskriptiv statistik av sammanslagen data

Tabell 5.1 redovisar andel svar for respektive karaktar av de totala utskicken fran alla karaktarer
samlat, utan nagon hansyn tagen till parkombinationerna. Av totalt 1240 utskick erhaller Johan
9,4 procent svar, Ali 6,0 procent svar, Milan 7,6 procent svar och Yong 8,0 procent svar.
Skillnaden i svarsfrekvens mellan Ali och Johan samt mellan Ali och Yong é&r statistisk
signifikant. Det bor namnas att da utskicken skedde i parkombinationer sa varierar varje
karaktars totala utskick, vilket gor att Tabell 5.1 6ver karaktarernas totala svar kan ge en

missvisande bild. Tabell 5.2 anvéands darfor for att ge en kompletterande bild. 1 Tabell 5.2
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illustreras den procentuella svarsfrekvensen for respektive karaktar baserat pa karaktarens
totala utskick. Tabellen visar pa en markbar skillnad i svarsfrekvens for Ali jamfort med Johan,
Milan och Yong. Johan erhaller 38,5 procent svar pa sina utskick, vilket kan stallas i paritet till
Alis 23,2 procent. Skillnaden i svarsfrekvens mellan Milan och Yong &r marginell, da Milan
erhaller 30,9 procent svar pa sina utskick jamfort med Yong som erhller 31,7 procent. Saledes
erhaller Johan 15,3 procentenheter fler svar pa sina intresseanmélningar an Ali, 7,6

procentenheter fler &n Milan och 6,8 procentenheter fler an Yong.

Tabell 5.1 Redovisar andelar svar av totala utskick Tabell 5.2 Redovisar andelar svar av

10

karaktarernas utskick

45
40
35
30
25
20
15
10
5
0
Johan Ali Milan Yong Johan Ali Milan Yong

5.1.3 Deskriptiv statistik av par-specifik data

Tabell 5.3 redovisar svar for den forsta parkombinationen bestaende av Johan och Ali, som
totalt har skickat 108 intresseanmalningar. Parkombinationen redovisar att Johan erhaller 35,2
procentig svarsfrekvens, jamfort med Alis 19,4 procent, dar skillnaden i svar mellan personerna
ar statistiskt signifikant vid 1 procent signifikansniva. Tabell 5.4 redovisar parkombinationen
Johan och Yong, som skickat 99 intresseanmalningar, varav Johans svarsfrekvens ar 40,4
procent och Yong 32,3 procent, ddremot visar t-testet avsaknad av statistisk signifikans mellan
karaktarernas svar. Tabell 5.5 redovisar den tredje parkombinationen; Johan och Milan. Totalt
har 98 intresseanmalningar skickats ut, med en svarsfrekvens pa 39,8 procent for Johan, medan
Milan erhaller svarsfrekvens pa 30,6 procent, dar t-test redovisar en statistisk signifikansniva

om 5 procent i svarsskillnad mellan personerna.
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Tabell 5.3 Parkombination 1 Tabell 5.4 Parkombination 2 Tabell 5.5 Parkombination3

40 50 50
40 40
30
30 30
20
20 20
10 10 10
0 ‘ 0 0
Johan Ali Johan Yong Johan Milan
Anm: T-test redovisar for statistisk signifikant Anm: T-test redovisar inte for statistisk signifikant Anm: T-test redovisar for statistisk signifikant
skillnad i svarsfrekvens mellan Johan och Ali, vid 1 skillnad i svarsfrekvens mellan Johan och Yong skillnad i svarsfrekvens mellan Johan och Milan, vid
%-niva. 5 %-niva

Tabell 5.6 redovisar for parkombinationen; Milan och Ali, som totalt skickat 102
intresseanmalningar. Grafen redovisar att Milan erhaller 32,4 procentig svarsfrekvens jamfort
med Alis 22,5 procent, vid en statistisk signifikansniva om 5 procent i svarskillnad mellan
personerna. Tabell 5.7 redovisar femte parkombinationen bestaende av Milan och Yong. Totalt
har de skickat ut 104 intresseanmalningar, varav Milan far svar pa 29,8 procent och Yong pa
30,8 procent av utskicken, dock &r skillnaden i svar inte statistiskt signifikant. Den sjatte
parkombinationen bestaende av Yong och Ali redovisas i Tabell 5.8. Totalt har 109
intresseanmalningar skickats, varav Yong erhaller en svarsfrekvens pa 32,1 procent och Ali

26,6 procent, dock &r skillnaden i svar inte &r statistiskt signifikant.

40

30

20

10

Tabell 5.6 Parkombination 4 Tabell 5.7 Parkombination 5 Tabell 5.8 Parkombination 6
40 40
30 30
20 20
10 10
0 0
Milan Ali Milan Yong Yong Ali
Anm: T-test redovisar for statistisk signifikant Anm: T-test redovisar inte for statistisk signifikant Anm: T-test redovisar inte for statistisk signifikant
skillnad i svarsfrekvens mellan Milan och Ali, vid 5 skillnad i svarsfrekvens mellan Milan och Yong. skillnad i svarsfrekvens mellan Yong och Ali.
%-niva.

Sammanfattningsvis erhaller Ali lagst svarsandel i samtliga tre parkombinationer som han ingar
i. Milans och Yongs svarsandelar ar istdllet relativt konstanta oavsett vem dessa konkurrerar
med, medan det foreligger en skillnad i Alis svarsfrekvens beroende pa vem han konkurrerar
mot. Allra minst svar far Ali nar utskicken sker i kombination med Johan, dar Ali erhaller 15

procentenheter mindre svar an Johan. Nar Ali istallet konkurrerar med Milan, erhaller Ali 9
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procentenheter farre svar, och i kombination med Yong ar skillnaden pa 5 procentenheter.
Emellertid ar skillnaden inte statistiskt signifikant i parkombination Ali-Yong, men erhaller
statistisk signifikanta nivaer for parkombinationerna Ali-Johan och Ali-Milan. Med andra ord
okar Alis chanser att fa aterkoppling pa en bostadsansokning via Blocket.se i det fall han
konkurrerar mot icke-etniskt svensk, aven om chansen for svar fortsatt &r lagre an dvriga

karaktarers.

5.1.4 Regressioner- sannolikhet att fa svar jamfort med Johan

Avsnittet presenterar tva regressioner som anvands for att analysera sannolikheten for Ali,
Milan och Yong att fa svar jamfort med Johan. | regressionsavsnittet utgar vi inte langre fran
parkombinationerna utan granskar istéllet varje karaktérs totala utskick oberoende av
parkombination. Darmed grundar sig marginaleffekten och sannolikheten for svar pa 1240
observationer. Regression (1) redovisar marginaleffekten av svarsfrekvenserna, oberoende av
andra variabler. Regression (2) adderar variabler, vilket ger mojlighet att studera om
diskriminering foreligger beroende pa hyresvardens- och lagenhetens karaktar, eller om
diskrimineringen faktiskt ar orsakad av vilken etnicitet namnet signalerar. Genom att samtliga
regressioner kontrollerar for statistisk signifikans kan uppsatsen framhalla tillforlitliga
slutsatser.

Regression (1) redovisar sannolikheten for Ali, Milan och Yong att fa svar i forhallande till
Johan.

TotalaSvar =B + B1AliUtskick + BoMilanUtskick + B3YongUtskick 1)

Sammantaget redovisar regression (1) att Ali, Milan och Yong erhaller mindre sannolikhet
an Johan att fa svar pd en bostadsansokan. | forsta kolumnen i Tabell 5.9 redovisas
marginaleffekten av regression (1). Sannolikheten for Ali att fa svar ar 14,3 procentenheter
mindre an Johan, vid 1 procent signifikansniva. Milan och Yong erhaller 6,9 respektive 6,1
procentenheter mindre sannolikhet att fa svar jamfort med Johan, vid 5 procent respektive 10
procent signifikansniva.

| avsnittets andra regression (2) har variabler tillkommit som ger mdjlighet att studera
eventuell diskriminering fran ett bredare perspektiv. Variablerna; Stockholm, Férort, Rum,
Bostadsratt, Svensk och Okénd_etnicitet adderades till regression (1) och skapar en ny

regression, bendmnd som regression (2):
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TotalaSvar=po+p:AliUtskick+p.MilanUtskick+psYongUtskick+psStockholm+
+BsForort+BsRum+B7Bostadsratt+BsSvensk+BsOkand_etnicitet )

Genom att addera dessa variabler till regression (1) kan en ny regression (2) sdga om
diskrimineringen delvis kan forklaras av lagenhetens- och hyresvardens karaktar, eller om
diskrimineringen faktiskt beror pa vilken etnicitet som signaleras. Om Ali, Milan och Yongs
koefficienter fran regression (1) haller sig likvardiga nér de lagenhets- och hyresvardsspecifika
variablerna adderats sa tyder det pa att namnet pa personen som soker faktiskt har en stor
paverkan pa andelen svar, dven efter att vi kontrollerat for andra forklarande variabler. Om
koefficienterna istallet minskar tyder det pa att effekten av namnen blir mindre nar vi
kontrollerar for andra variabler som kan paverka karaktarernas sannolikhet att fa svar pa sina

intresseanmalningar.

Tabell 5.9 Marginaleffekten att bli erbjuden bostad

Svarsfrekvens Modell (1) Modell (2)
Ali -.143™ -.146™
(.032) (.033)
Milan -.069™ -.072™
(.035) (.035)
Yong -.061" -.065"
(.035) (.035)
Stockholm 113
(.028)
Forort 17
(.029)
Rum .019
(.030)
Bostadsratt 087
(.027)
Svensk -.024
(.032)
Okand etnicitet -.040
(.043)
R? 0,0111 0,0486
N 1240 1190

Anm: * anger en statistisk signifikansniva vid 10 procent, ** indikerar statistisk signifikansniva vid 5 procent, och *** p4 statistisk
signifikantniva vid 1 procent. Inom parantes anges standardavvikelserna. Anledningen till att observationerna skiljer sig mellan
regressionerna beror pa ett tapp av observationer, som ar orsakat av att fullstandig information saknas pa 50 observationer.
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I hdgra kolumnen i Tabell 5.9 visas marginaleffekterna av regression (2). Genom att studera
kolumn 1 och 2 i Tabell 5.9 ar det mgjligt analysera forhallandet mellan regressionerna.
Resultatet for bada regressionernas variabler ar statistiskt signifikanta, med undantag for
variablerna Rum, Svensk och Okand_etnicitet i regression (2). Resultatet visar pa att
sannolikheten for ndgon av karaktarerna att fa svar 6kar med 11,3 procentenheter om bostad
soks i Stockholm istallet for i Goteborg och Skane, vid 1 procents signifikansniva.
Sannolikheten for svar okar dven med 11,7 procentenheter om bostad soks langre bort fran
stadskdrnan, vid 1 procents signifikansniva. Slutligen 6kar sannolikheten att ndgon av
karaktarerna far svar med 8,7 procentenheter om bostad soks i en bostadsratt istallet for
hyresratt, och dven detta vid 1 procents signifikansniva.

Det vasentliga hér ar att dven efter att variabler kring hyresvérdens- och bostadens karaktar
adderats till regressionen haller sig samtliga karaktarers sannolikhet for svar konstant, da
koefficienterna for Ali, Milan och Yong knappt forandras. Skillnaden ar marginell, bade Alis
och Milans sannolikhet minskar med 0,3 procentenheter och Yongs sannolikhet minskar med
0,4 procentenheter. Precis som i regression (1) redovisar &ven regression (2) att koefficienterna
for de tre karaktarerna ar statistiskt signifikanta, Ali och Milan vid 1 procents signifikansniva
och Yong vid 10 procents signifikansniva. Detta vittnar om att de fiktiva personernas etnicitet
har en solid inverkan pa sannolikheten att fa svar.

Det kan anses vara problematiskt att Tabell 5.9 redovisar for ett lagt Pseudo Rz-vérde och
darfor bedoms det vara nédvandigt att féra en kortare diskussion avseende Pseudo Rz-vérdet. |
enkel OLS-regression &r det av godo ndr Rzantar ett varde néra ett, vilket inte ar fallet i denna
studie. Det laga Pseudo R-vérdet innebar att det finns flera andra faktorer som kan forklara
diskriminering men som inte fangas upp av uppsatsens variabler. Forskning avseende
diskriminering har svarigheter att forklara varfor diskriminering uppstar, da det ar svart att mata
sadant som exempelvis individers preferenser. Istéllet faststaller forskning att diskriminering

existerar, vilket kan forklara de laga Pseudo R>vérdena.

5.1.5 Individspecifika regressioner

Auvsnittet avser presentera fyra individspecifika regressioner. Beskrivning av varje regression

foregas av tillhdrande regressionsekvation. | dessa fyra regressioner reflekterar

beroendevariabeln svaren pa bostadsannonserna for den fiktiva personen medan ovriga

variabler beskriver bostads- och hyresvardsegenskaper. Genom de fyra individspecifika

regressionerna ar det mojligt att studera hur variablerna skiljer sig beroende pa vilken fiktiv
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person som sOker bostad. Ddrmed undersoks om olika typer av hyresvardar och lagenheter
paverkar respektive karaktars sannolikhet att fa svar pa olika satt. | den forsta kolumnen i Tabell
6.0 redovisas sannolikheten for Johan att bli erbjuden lagenhet givet olika variabler, utifran

regressionsekvation (3).

JohanSvar = 3 + B1Stockholm + B,Fo6rort + BsRum + sBostadsratt +
BsSvensk + BsOkand_etnicitet + B7Hyra 3)

Variabeln Forort ar statistiskt signifikant vid 1 procents signifikansniva och variabeln
Bostadsratt ar statistiskt signifikant vid 5 procents signifikansniva. | Johans fall foreligger det
19,3 procentenheter storre sannolikhet att fa ett lagenhetserbjudande fran bostad i fororten
jamfort med om han sokt en bostad ndrmare stadskarnan. Ytterligare dkar hans sannolikhet att
fa svar med 10,2 procentenheter i de fall han soker en bostadsrétt istallet for en hyresrétt.

I den andra kolumnen i Tabell 6.0 redovisas sannolikheten for Ali att bli erbjuden en lagenhet,

utifran regressionsekvation (4).

AliSvar = o + B1Stockholm + BoForort + fsRum + B4Bostadsrétt +
BsSvensk + BsOkand_etnicitet + B7Hyra 4)
Den enda variabeln som redogér for statistisk signifikans ar Bostadsratt, vilket sker till 10
procents signifikansniva. Sannolikheten for Ali att bli erbjuden en bostadsratt &r nastan 8,9
procentenheter hdgre an om det varit en hyresratt som legat ute for uthyrning.
| den tredje kolumnen i Tabell 6.0 redovisas sannolikheten for Milan att fa svar pa de

bostadsannonser han sokt pa Blocket.se, utifran regressionsekvation (5)

MilanSvar = 3 + B1Stockholm + B.Fdrort + BsRum + sBostadsratt + (5)
BsSvensk + BsOkand_etnicitet + B7Hyra

I det fall Milan soker bostad i Stockholm 6kar hans chanser att fa svar pa sin intresseanmalan
med 16,9 procentenheter, jamfort med om han sokt bostad i Goteborg eller Skane. Denna
sannolikhet ar statistiskt signifikant vid 1 procents signifikansniva. Regressionen visar dven att
Milan har en 6kad sannolikhet att bli erbjuden lagenhet belégen i férorten jamfort med innerstan
och narfororten, mer exakt 16,5 hogre sannolikhet, och detta till en statistisk signifikansniva
vid 1 procent. Nar Milan soker en bostadsratt har han 10,7 procentenheter storre sannolikhet att
fa svar an nar han soker en hyresrétt, vid 10 procents statistisk signifikansniva.

| den fjarde kolumnen i Tabell 6.0 redovisar sannolikheten for Yong att fa svar pa de

bostadsannonser han besvarat pa Blocket.se, utifran regressionsekvation (6)
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YongSvar = Bo + BiStockholm + BoF6rort + BsRum + .Bostadsratt+
BsSvensk + BsOkand_etnicitet + B7Hyra

Tabellen redovisar for positiva koefficienter for Forort till en statistisk signifikans vid 1 procent

signifikansniva och for Hyra till en statistisk signifikans vid 5 procent signifikansniva. Det gar

darmed att utlasa att for varje 1000 kr som hyran 6kar, 6kar Yongs sannolikhet att fa svar med

3,5 procentenheter. Nar Yong soker bostad i en forort 6kar hans sannolikhet att fa svar med 9,6

procentenheter gentemot om han istallet sokt ndrmare stadskarna.

Tabell 6.0 Individspecifika marginaleffekten av att bli erbjudanden bostad

Johan (3) Ali (4) Milan (5) Yong (6)
Stockholm .094 .085 169" .074
(.194) (.057) (.059) (.058)
Forort 193" .034 165" .096"
(.066) (.056) (.060) (.058)
Rum .044 -.054 105 .076
(.081) (.068) (.084) (.082)
Bostadsratt 102" .089" 107" .029
(.059) (.053) (.057) (.057)
Svensk .050 .005 -.084 -.080
(.069) (.057) (.067) (.066)
Okaénd etnicitet -.062 .054 -.056 -.093
(.092) (.089) (.087) (.080)
Hyra .008 -.019 .012 .035"
(.019) (.017) (.017) (.017)
R? 0,0474 0,0222 0,0908 0,0389
N 291 300 293 306
Anm: * anger en statistisk signifikansniva pa 10 procent, ** indikerar statistisk signifikansniva pa 5 procent, och ***
pd  statistisk  signifikantnivd pd 1  procent. Inom  parantes  anges  standardavvikelserna.

Variabeln Hyra &r angiven i tusental. Anledningen till att observationerna skiljer sig mellan regressionerna beror pa
tapp av observationer orsakade av ofullstdndig information alt att de olika fiktiva personerna inte skickat ut exakt lika
ménga intresseanmélningar.

Tabell 6.0 &r en integrerad tabell av de fyra individspecifika regressionerna. | de horisontella

kolumnerna redovisas varje karaktér. | de lodratta kolumnerna redovisas de lagenhets- och

hyresvardsspecifika variablerna som aterfinns i samtliga fyra regressioner. Genom att

presentera en integrerad tabell av de fyra enskilda regressionerna kan en kortare diskussion

foras for att se pa vilket satt koefficienterna for variablerna andras beroende pa vilken fiktiv

person som &r avsandaren.
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Sammantaget ar det mojligt att utlasa fran Tabell 6.0 att det &r ytterst fa variabler som antar
ett statistiskt signifikant varde, vilket innebdr att de inte kan anvandas for att sdga nagonting
om sannolikheten for svar. For enbart Milan kan vi med sakerhet séga att soka bostad i
Stockholm framfor de andra tva regionerna har en positiv effekt for sannolikheten att fa svar.
Vidare har Johan, Milan och Yong storre sannolikhet att fa svar nar de soker bostad langre ut
fran stadskarnan, medan vi inte kan dra nagra slutsatser om Alis sannolikhet. Vid 6verblick av
variabeln Bostadsratt gar det att utlasa att Johan, Ali och Milan har storre sannolikhet att fa svar
nar de soker bostadsratter framfor hyresratter. Avslutningsvis visar variabeln Hyra pa att ju

hogre hyra, desto stdrre blir Yongs sannolikhet att fa svar.

5.2 Analys

Analysavsnittet presenteras utifran uppsatsens teoretiska ramverk; preferensbaserad- och
statistisk diskriminering. Det &r fordelaktigt att koppla samman uppsatsens resultat med

uppsatsens teoretiska ramverk, for att kunna besvara uppsatsens fragestallning.

5.2.1 Preferensbaserad diskriminering

Diskriminering pa den svenska bostadsmarknaden kan till viss del forklaras med hjalp av
preferensbaserad diskrimineringsteori. Teorin framhaller belagg for att hyresvardens val av
hyresgast kan bero pa dennes fordomar och preferenser géllande vissa grupper. Denna typ av
diskriminering uppstar ofta pa grund av differentiering mellan olika grupper i samhéllet. Det &r
lattare att distansera sig fran grupper i samhallet som sarskiljer sig fran den grupp man sjalv
identifierar sig med. Preferensbaserad diskriminering ar fororsakad av att hyresvérdars
preferenser medvetet eller omedvetet styr dennes val av hyresgast, saldes spelar det ingen roll
om de tva sokande ar likvardiga. Att hyresvarden ar upplyst om att tva individer ar likvardiga
spelar ingen roll, diskriminering baserat pa preferenser kommer énda ske (Becker, 1995).

Den tidigare forskningen redovisar skillnader i svarsfrekvens beroende pa hyresvardens
etniska bakgrund, dar utlandska hyresvérdar diskriminerar i mindre utstrdckning jamfort med
svenska hyresvardar. | till exempel Carlsson och Erikssons (2014) experiment redovisas att
hyresvardar med utlandskt efternamn diskriminerar den arabiske karaktdren i mindre
utstrackning &n vad den svenska hyresvérden gor. Saledes har den svenska forskningen anvant
sig av hyresvérdens etniska bakgrund for att analysera om det rér sig om preferensbaserad
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diskriminering, och faststaller vikten av att se till hyresvardens etniska bakgrund.
Preferenshaserad teori framhaller foljaktligen att olika samhéallsgrupper har lattare att kanna
tillndrighet med nagon fran samma majoritets- eller minoritetsgrupp. Dock redovisar
uppsatsens resultat ingen evidens for att sa skulle vara fallet. 1 de fyra individspecifika
regressionerna kontrolleras det for hyresvardens etnicitet, och da resultatet ar insignifikant
framhalls ingen evidens om att svenska hyresvardar premierar Johan framfor Ali, inte heller att
Ali bli erbjuden fler bostader av icke-etniska svenskar. Déarfor kan inte hyresvérdarnas
bakgrund anvandas for att saga nagonting om preferenshaserad diskriminering.

Daremot aterfinns en indikation for preferenshaserad diskriminering i resultatet. Trots att
samtliga intresseanmalningar erhaller information om att karaktarerna har god ekonomi och &r
ordningsamma premierar hyresvérdar anda Johan framfor de andra karaktarerna. Detta vittnar
om att det ror sig om preferensbaserad diskriminering, da diskrimineringen inte tycks bero pa
ofullstandig information. Snarare framstar det som att trots vetskap om karaktéarernas likheter
vill hyresvérdar anda hellre hyra ut till den svenska karaktaren framfor de andra etniska
karaktarerna, vilket &r en indikation pa preferensbaserad diskriminering.

Rum ar ytterligare en variabel som kan signalera om det rér sig om preferensbaserad
diskriminering. | det fall hyresvarden hyser illvilja mot ndgon grupp i samhallet ar det troligt
att denne &r mindre benégen att valja person fran gruppen som inneboende och darmed dela sin
vardag med, &n att hyra ut hela lagenheten till personen och déarmed inte leva i samma bostad
som personen. Resultatet finner dock inget stod for att sa skulle vara fallet. | de fyra
individspecifika regressionerna aterfinns inga statistiskt signifikanta resultat for variabeln Rum
och darmed &r det inte mojligt att sdga om huruvida att soka ett rum okar eller minskar nagon

av personernas sannolikhet for svar.

5.2.2 Statistisk diskriminering

Statistisk diskriminering bottnar i att det erhalls ofullstandig information och att val av
hyresgast grundar sig pa den information som finns tillganglig. Det ar den ofullstandiga
informationen som gor att kategoriseringar av grupper anvands for att fatta beslut, vilket kan
leda till att vissa grupper premieras framfor andra. Saledes framhaller teorin att
intresseanmalningar kommer att besvaras for de personer som antas ha hog produktivitetsniva,
vilket i termer av denna uppsats operationaliseras som att hyresvarden avser hyra ut till personer
med hog betalningsférmaga och formaga att forvalta bostaden vél (Arrow, 1973; Phelps, 1972).

Uppsatsens resultat redovisar att Johan erhaller stérre svarsfrekvens jamfort med Ali, Milan
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och Yong. Ur ett statistisk diskriminerings-perspektiv skulle det kunna férklaras med att
hyresvarden antar en lagre betalningsformaga for Ali, Milan och Yong, an for Johan, och att
Ali, Milan och Yong skulle vara oférmdgna till att forvalta boendet val. Men da samtliga
karaktarer skickat ut intresseanmalningar med snarlik information som signalerar bade hog
betalningsformaga och skotsamhet gar det att argumentera for att hyresvérdens val inte beror
pa den ofullstandiga informationen fran de sokande, tvartom har nast intill identisk information
mottagits. Det tyder pa att hyresvardens personliga preferenser géllande etnicitet grundar sig i
valet av hyresgast, vilket motiverar att det inte ror sig om statistisk diskriminering.

Diskussion kan foras avseende informationen som samtliga fyra karaktarer skickat ut. Det ar
inte nddvandigtvis sa att informationen som framgar i intresseanmalningarna ar av det slag som
hyresvéarden efterfragar for att gora ett val baserat pa fullstandig information. Utdver hdg
betalningsformaga och skotsamhet skulle aven hyresvardar kunna inkludera sannolikheten for
att karaktaren som soker exempelvis haft ett kriminellt forflutet i sin bedémning innan hen hyr
ut, vilket inte informeras om i nagon av karaktéarernas intresseanmalningar. | detta fall skulle
det kunna vara sa att hyresvarden diskriminerar Ali, Milan och Yong baserat pa eventuell
ofullstdndig information, vilket gor att det inte & mojligt att utesluta statistisk diskriminering.

Amerikansk forskning (Carpusor & Loges, 2006) redovisar for en minskad diskriminering
for svarta personer vid ansokan om lagenheter med lagre hyra. Det skulle kunna tyda pa
statistisk diskriminering dar hyresvarden utgar fran att morkhyade personer har en lagre
betalningsformaga och darmed enbart har rad med billigare boende. Det &r ett tecken pa att det
ar ofullstandig information och inte preferenser som avgor beslutet, och pa sa sétt kan variabeln
Hyra anvandas som verktyg for att undersdka vilken typ av diskriminering det rér sig om.
Emellertid redovisas ingen evidens for att nagon av de tre icke-etniskt svenska karaktarerna
diskrimineras mer vid hogre hyra. | Yongs fall ar diskrimineringen snarare lagre vid hogre hyra,
dar hans sannolikhet att bli erbjuden l&genhet 6kar med 3,5 procentenheter for varje tusenkrona
som hyran stiger med. Saledes visar inte variabeln Hyra evidens for statistisk diskriminering.

Sammanfattningsvis framhaller analysavsnittet svarigheter med att faststalla pa vilket satt
diskrimineringen tar sig i uttryck i termer av preferensbaserad- och statistisk diskriminering,

svarigheter som aven har identifierats fran den tidigare forskningen.
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6 Slutsats och Vidare forskning

Kapitlet avser presentera uppsatsens slutsatser i syfte att besvara de fyra fragestallningar som
presenterades i uppsatsens forsta kapitel. For att sakerstalla att varje fragestallning blir besvarad

kommer avsnittet besvara fragorna i den ordning som presenterades i uppsatsens inledning.

6.1 Slutsatser

6.1.1 Fragestallning |

- Foréndras sannolikheten for individer av olika etniciteter att bli erbjuden andrahandsbostad
fran privatpersoner; i regionerna Stockholm, Goteborg och Skane, beroende pa vilken etnicitet

de konkurrerar med pa Blocket.se?

Resultatet pavisar att sannolikheten till svar i vissa fall kan vara orsakade av
parkombinationerna. Med andra ord innebéar detta att diskriminering kan uppsta beroende pa
vem man konkurrerar med pa bostadsmarknaden. Det deskriptiva resultatet tyder inte pa att
sannolikheten for den serbiske karaktaren och kinesiske karaktaren att fa svar paverkas av vem
de konkurrerar med. Daremot redovisas att for den arabiske karaktéren ar sannolikheten for
svar storre ndr han konkurrerar om samma bostad som den serbiske karaktéren, och mindre nér
han konkurrerar om samma bostad som den svenske karaktaren. En mojlig slutsats skulle
saledes vara att sannolikheten att fa bostad for person som signalerar arabisk etnicitet 6kar nar
denne konkurrerar om samma bostad som en icke-etniskt svensk. Vad som dock bor lyftas ar
att vi inte vet vilka andra etniska grupper som vara fiktiva personer konkurrerat mot i respektive
bostadsannons, och saledes vet vi inte om det i realiteten finns ytterligare minoritetsgrupper

som utkonkurrerar nagon av vara fiktiva personer.
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6.1.2 Fragestéllning I

- Forekommer etnisk diskriminering vid andrahandsuthyrning for bostader annonserade av

privatpersoner pa Blocket.se i regionerna Stockholm, Géteborg och Skane?

I den deskriptiva resultatdelen framhaller Tabell 5.1 resultat om en pataglig skillnad i
svarsfrekvens, dar uppsatsens arabiske-, serbiske och kinesiske karaktar far markbart farre
andelar svar i forhallande till uppsatsens svenske karaktar. Efter att ha sammanfort en probit-
regression kunde resultatet faststéalla i det fall det rérde sig om statistiskt signifikanta skillnader.
Regressionsmodellen redovisar for att den serbiske karaktaren och den kinesiske karaktéren
erhaller 6,9 respektive 6,1 procentenheter lagre sannolikhet att fa svar jamfort med den svenske
karaktaren, vid 5 respektive 10 procent signifikansniva. Dock aterfinns det allra storsta
diskrimineringsgapet mellan den svenske karaktiren och den arabiska karaktiren, da den
arabiske karaktaren erhaller 14,3 procentenheter lagre sannolikhet att fa svar, vid en statistisk
signifikans om 1 procent signifikansniva. For att sakerstalla resultat om att det rader
diskriminering vid andrahandsuthyrning av bostéder skapades en ny regressionsmodell genom
att addera lagenhets- och hyresvardsspecifika variabler. Resultatet redovisar att karaktarernas
koefficienter ar likvardiga mellan de bada regressionerna, vilket innebar att namnet pa den
sokande har en stor paverkan pa svarsfrekvensen aven efter att ytterligare forklarande variabler
adderats till regressionen. | och med att resultaten ar statistiskt signifikanta kan fragestallningen
besvaras med att det faktiskt forekommer diskriminering vid andrahandsuthyrning av bostader
pa Blocket.se i de tre regionerna. lakttagelsen ar inte bara statistiskt signifikant, utan hamtar
aven baring fran tidigare forskning som redovisar for diskriminering mot den person som
signalerar arabiskt ursprung (Ahmed, 2015; Ahmed & Ekberg, 2009; Carlsson & Eriksson,
2014). Vad som daremot bor hallas i atanke ar att resultatet enbart framhaller vem som far svar
pa sin bostadsansokan, och inte om vem som faktiskt i slutdndan far hyra lagenheten. Med andra

ord kan vi enbart konstatera att diskrimineringen forekommer vid sjélva ansokningsprocessen.

6.1.3 Fragestallning I

- Om diskriminering foreligger, framgar nagon skillnad i diskriminering mellan individer som

signalerar en svensk-, arabisk-, serbisk eller kinesisk etnicitet?

Det deskriptiva resultatet redovisar for att den svenska karaktéaren erhaller en svarsfrekvens pa
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38,5 procent, vilket ska stéllas i paritet till den arabiske karaktarens 23,2 procent, den serbiske
karaktarens 30,9 procent samt den kinesiska karaktarens 31,7 procent. Vidare redovisar
marginaleffekterna i regression (1) att den arabiske karaktaren erhaller 14,3 procentenheter
mindre sannolikhet att fa svar pa sina bostadsansokningar jamfort med den svenske karaktaren,
vilket ska stéllas i paritet till den serbiske karaktaren och kinesiske karaktaren som erhaller 6,9
respektive 6,1 procentenheter mindre sannolikhet for svar an den svenske karaktaren. Med
andra ord ar diskrimineringen mellan den svenske karaktaren och den kinesiske karaktaren
minst och diskrimineringen mellan den svenske karaktéren och arabiske karaktéren &r som
storst. Vidare sammanstélldes fyra individspecifika-regressioner for att belysa huruvida
lagenhets- och hyresvardsspecifika variabler paverkar karaktarernas sannolikhet att fa svar pa
olika satt. Majoriteten av variablerna i regressionerna genererade insignifikanta resultat och
tillater oss darmed inte dra stora slutsatser om diskrimineringen baserat pa lagenhet- och
hyresvardsegenskaperna. Vad som kan sdgas ar att for den serbiske karaktaren Okar
sannolikheten for svar nar han soker bostad i Stockholmsregionen istéllet for i region Goteborg
eller Skane, medan liknande resultat inte kan urskiljas for nagon av de andra karaktarerna. Den
kinesiske karaktaren, till skillnad fran de 6vriga karaktéarerna har 6kad sannolikhet for svar nar
hyran 6kar. Vi kan &ven utldsa att de svenske-, arabiske- och serbiske karaktarerna har uppemot
10 procentenheter storre sannolikheter att fa svar nar de soker bostadsratter framfor hyresrétter.
Tidigare svensk forskning har redogjort for stérre diskriminering i omraden langre bort fran
storstadsomraden (Carlsson & Eriksson, 2014), men uppsatsens resultat visar pa en mer
tvetydig bild. | resultatet kan vi utlésa att de svenske-, serbiske- och kinesiske karaktarerna har
storre sannolikhet att fa svar nér de soker bostad langre bort fran stadskarnan.

Aven om de lagenhet- och hyresvardsspecifika variablerna inte kan erbjuda en helhetsbild om
diskrimineringen sa bidrar de med perspektiv. | det stora hela ar det mojligt att framhalla
evidens om att den arabiska personen erfar storst diskriminering pa bostadsmarknaden. I likhet
med tidigare italiensk forskning (Baldini & Federici, 2011) visar aven vart resultat inte bara att
den person som signalerar arabiskt ursprung loper storre risk att bli utsatt for diskriminering an
den person som signalerar inhemskt ursprung, utan &ven storre risk for diskriminering an den

person som signalerar Gsteuropeiskt ursprung.
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6.1.4 Fragestallning IV

- | det fall det foreligger etnisk diskriminering, hur forhaller det sig till

diskrimineringsteorier?

Trots att likvardiga intresseanmalningar skickats till de 620 hyresvardarna erhaller den svenske
karaktédren 15,3 procentenheter fler svar an den arabiske karaktaren, 7,6 procentenheter fler svar
an den serbiske karaktéren och 6,8 procentenheter fler svar dn den kinesiske karaktaren. Med
hjalp av preferensbaserad- och statistisk diskrimineringsteori amnar uppsatsen redovisa for pa
vilket satt diskrimineringen tar sig i uttryck.

A ena sidan finns tecken pé& att hyresvirdarna anvénder sig av preferenshaserad
diskriminering. Trots att den arabiske-, serbiske- och kinesiske karaktaren signalerar samma
betalningsformaga och skétsamhet som den svenske karaktaren valjer hyresvardar &nda i storre
utstrackning att erbjuda svensken bostad. Det tyder pa att hyresvardar har en illvilja mot att
hyra ut till minoritetsgrupperna i samhallet och saledes preferensdiskriminerar.

A andra sidan kan inte den statistiska diskrimineringen uteslutas. Det kan vara sa att
hyresvardar efterfragar ytterligare information som beslutsunderlag for att bestimma vem
bostad ska hyras ut till. Om denna information inte finns tillganglig i intresseanmalningarna
kan diskrimineringen vara ett fall av ofullstandig information dar hyresvardarna sérskiljer de
sokande utifran enkla karaktarsdrag som exempelvis etnisk tillhérighet och saledes anvander
sig av statistisk diskriminering.

Darutover aterfinns ytterligare tecken pa statistisk diskriminering. Tidigare svensk forskning
har visat belagg for att hyresvardar med utlandskt efternamn diskriminerar mannen som
signalerar arabisk etnicitet i mindre utstrackning an hyresvardar som antar ett svenskt namn, i
linje med preferensbaserad diskriminering (Carlsson & Eriksson, 2014). Uppsatsen finner dock
ingen evidens for att icke-etniska hyresvardar skulle vara mer bendgna att hyra ut sin bostad till
karaktérerna med arabisk-, serbisk eller kinesisk etnicitet an till karaktéren av svensk etnicitet.
Darmed ar det inte mojligt att anvénda sig av hyresvardens etniska bakgrund for att undersdka
vilken typ av diskriminering det ror sig om.

Sammantaget identifierar uppsatsen liknande svarigheter som tidigare forskningen med att
faststalla vilken diskrimineringstyp det ror sig om. Dock framhaller uppsatsen statistiskt
signifikanta resultat om att diskriminering faktiskt forekommer pa svensk bostadsmarknad for
andrahandsuthyrning via Blocket.se, dven om det inte gar att urskilja vilken typ av

diskriminering det ror sig om.
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6.2 Vidare forskning

Idag forskas det mycket kring diskriminering av olika minoritetsgrupper inom olika
marknadsformer. Det ar viktigt att forskningen om etnisk diskriminering fortsatter for att
kartlagga vilken typ av diskriminering det ror sig om, for att sedan kunna implementera
lampliga insatser mot diskrimineringen. Nar det gar att sakerstilla varfor vissa
minoritetsgrupper ar maltavlor for diskriminering, gar det ocksa att géra nagonting at det. Dock
ar det precis som uppsatsen framhaller, relativt enkelt att redovisa for att det existerar
diskriminering, men svarare att faststalla vilken typ av diskriminering det rér sig om. En mojlig
anledning till att det &r svart att sékerstalla vilken diskrimineringstyp som dominerar kan bero
pa att de tva ledande diskrimineringsteorierna, preferenshaserad- och statistisk diskriminering,
tar avstamp fran arbetsmarknaden. Aven om arbets- och bostadsmarknaden liknar varandra
beddmer vi det vara legitimt med ett teoretiskt ramverk som bottnar i bostadsmarknaden.
Vidare forskning skulle dven med fordel kunna jamfora sannolikheten att fa svar pa
bostadsannonser for individer som signalerar olika ursprung fran Mellanostern. Forskning har
vid upprepade tillfallen identifierat att individer som signalerar arabiskt ursprung léper storre
risk att bli diskriminerade. Darmed skulle det vara intressant att analysera svarsfrekvens fran
individer dar bada signalerar ursprung fran Mellandstern men med tva olika etniciteter,
exempelvis en karaktar med kurdisk etnicitet och en med arabisk etnicitet. Pa sa satt blir det
mojligt att analysera om diskriminering riktar sig mot enskilda etniciteter i Mellandstern.
Ytterligare, da uppsatsens omfang inte inkluderat att mata diskriminering mot manniskor av
afrikanskt ursprung trots att mycket tyder pa att gruppen upplever diskriminering i hég grad
vore dven ett liknande experiment inkluderande karaktar av afrikanskt ursprung intressant att
undersoka.
Fortsattningsvis, da en markbar andel av de utannonserade bostadsannonserna hade foretag
som avsandare hade det i kommande forskning varit intressant att studera hur foretag

diskriminerar grupper i forhallande till privatpersoner.
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8 Appendix

Tabell 8.1 Test for korrelation

Ali Milan Yong Stockholm  Forort Rum Bostadsratt  Svensk Okaénd etnicitet
Ali 1,0000
Milan -0,3318 11,0000
Yong -0,3423 -0,3355  1,0000
Stockholm  0,0012  -0,0013  -0,0158  1,0000
Forort 0,0044 -0,0172  0,0319 0,2098 1,0000
Rum 0,0370 -0,0137  -0,0277  0,2098 -0,1321  1,0000
Bostadsratt  -0,0216 0,0056 0,0010 -0,1096 0,0371 -0,0785  1,0000
Svensk -0,0103 0,0191 0,0133 -0,0124 -0,1135 -0,0428 0,0055 1,0000
Ok?’ln_d -0,0206 -0,0136 0,0083 -0,0751 0,0881 -0,0752 -0,0201 -0,5003 1,0000
etnicitet
N 1190

Anm: Kolumner som anger de fiktiva personernas namn redovisar for utskick for respektive fiktiv person.

Tabell 8.2 Test for randomisering. Regionerna anges i procentandelar.

Parkombo  Johan-Ali Johan-Yong Johan-Milan Milan-Ali Milan-Yong Yong-Ali
Varibler (N=108) (N=99) (N=98) (N=102) (N=104) (N=109)
Hyra i SEK 7 047 7174 7272 7 055 7188 7151
Stockholm 46 50 51 51 45 47
Skane 34 32 33 31 38 38
Goteborg 19 18 16 18 17 16

Anm: Tabellen redovisar de sex majliga parkombinationerna och hur manga bostadsannonser varje parkombination skickat ut.
Regionerna anges i procentandelar, ex: har parkombination 1; Johan och Ali skickat 108 bostadsansokningar och 46 procent av
bostéderna fanns i Stockholmsregionen.
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