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Sammandrag

| Sverige finns idag personer med olika spraklig och kulturell bakgrund som har
olika forutsattningar att forsta den information som kommuner delger via sin
hemsida. Det ar alla samhallsmedborgares demokratiska rattighet att kunna ta del av
denna information. | foljande uppsats undersoks hur en svensk kommun arbetar for
att géra samhéllsinformation tillganglig for andrasprakstalare i kommunen och hur
val de lyckas i sitt arbete. FOr att ta reda pa detta anvéands saval kvantitativ metod i
form av frekvensbaserad lexikalisk textanalys, matning av lasbarhetsindex och
ordvariationsindex, som kvalitativ metod i form av intervju och ndrmare granskning
av texter som utmarkt sig i den kvantitativa analysen. Resultatet visade att
kommunen har en stravan att gora sina texter tillgangliga for s& manga personer som
mojligt, inklusive andrasprakstalare, men resurser saknas och detta ar nagot som

speglas i granskningen av texterna som kommunen publicerat pa sin hemsida.

Nyckelord: andrasprak, lasbarhet, myndighetstexter, ordfrekvens, ordforrad,
ordvariation
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1. Inledning

| ett demokratiskt samhalle &r det av stor vikt att samhallsinformation &r tillgangligt for alla.
For att kunna leva i samhéllet pa samma villkor och dela samma rattigheter och skyldigheter
ar det betydelsefullt att samhallsinformationen presenteras pa ett sadant satt att den ar majlig
att lasas och forstas. Det & myndigheternas ansvar att sakerstélla att de texter de publicerar ar
skrivna pa ett sadant satt sa att sa manga som majligt kan ta del av dem (Sprakradet 2014:11).
Spraklagen (2009:600) sager att spraket i offentlig verksamhet ska vara vardat, enkelt och
begripligt.

Det finns ett flertal grupper av personer i samhéllet som &r i behov av att texter
ar formulerade pa ett satt som &r latt att lasa och forsta. Nagra exempel ar personer med
dyslexi, personer med koncentrationssvarigheter och personer med lagutbildning och
begransad laserfarenhet (Reichenberg 2015:1). Dessutom finns idag i Sverige en stor grupp av
personer som har annat modersmal &n svenska. Dessa personer utvecklar sitt sprak hela tiden,
men har olika forutsattningar att forsta texter de laser beroende pa bland annat modersmal och
utbildningsbakgrund. I slutet av 2017 levde néra 1,9 miljoner personer i Sverige som ar fédda
i ett annat land (Befolkningsstatistik, SCB). En stor del av dessa &r nya i Sverige och har
behov av samhallets tjanster och dven den information som ges av myndigheter vad géller
medborgerliga rattigheter och skyldigheter.

Texter som &r skrivna av storre myndigheter och som riktar sig till alla Sveriges
invanare finns i regel tillgangliga pa manga olika sprak, och dven pa latt svenska for de
personer som inte talar nagot av de sprak som texterna finns 6versatta till. Mindre och
medelstora kommuner har en mer begransad budget. Darfor ar det intressant att i det har
arbetet studera hur en medelstor svensk kommun genom information i text lyckas na personer
med annat modersmal an svenska. | foljande uppsats studeras skriftligt material som finns

tillgangligt pa internet i en mellanstor kommun.



2. Syfte och fragestallningar

Syftet med studien &r att studera offentliga texters tillganglighet vad géller begriplighet for
personer med annat modersmal &n svenska. Malgruppen ar personer med annat modersmal &n

svenska som soker information om utbildning och barnomsorg.

Mina fragestallningar &r:

e Hur val lyckas kommunen na sina invanare med annat modersmal an svenska genom

samhallsinformation som finns tillganglig pa internet?

e Vilka strategier och verktyg har kommunen for att 6ka begripligheten i sina texter for

invanare med annat modersmal 4n svenska?

e Vilka hinder finns i kommunens arbete med att 6ka texters tillganglighet for personer

med annat modersmal 4n svenska?

3. Bakgrund och tidigare forskning

3.1. Myndighetstexter och klarsprak

Ur ett saval rattsligt som demokratiskt perspektiv &r det av stor betydelse att myndigheters
texter ar lattillgangliga for medborgarna. Enligt Spraklagen (2009:600) ska spraket i offentlig
verksamhet vara vardat, enkelt och begripligt. | Sverige ar Sprakradet det officiella organet
for sprakvard och sprakpolitik (Sprakradet 2018). Trots att myndigheter har hoga krav pa sig
att texterna de skriver ska vara begripliga tycker manga manniskor att just myndighetstexter
ar den typ av text som ar allra svarast att forsta (Lundberg & Reichenberg 2008:63).

For att hjalpa myndigheter i deras arbete att skriva texter sa begripliga som
mojligt har Sprakradet (2014) utformat riktlinjer for hur texter med férdel kan skrivas for att
formedla information pa ett enkelt och tydligt satt. Nagra av dem presenteras nedan.

De riktlinjer som Sprakradet anger for personer som skriver for en myndighet ar

bland andra att det ar bra att ha en sa klar bild som mojligt av vem mottagaren ar, vad de har



for kunskaper om dmnet sedan tidigare, hur deras sprakkunskaper ser ut och vad personerna
som laser texten vill veta (Sprakradet 2014:12). Samtidigt som personen som skriver texten
ska ha en tydlig bild av mottagaren bor texterna skrivas pa ett satt som inte exkluderar nagon
grupp i samhallet pa grund av till exempel etnicitet, lder och kon (Sprakradet 2014:14).

Det ar dven viktigt att tanka pa vilken verbform som anvénds. Sprakradet
(2014:16) rekommenderar att anvanda aktiv form av verb sa langt det ar mojligt for att ge
texten liv och gora den mindre tung. Forskare som stodjer detta &r bl.a.Lundberg och
Reichenberg (2008:53) som menar att passiv verbform kan gora det svarare for en lasare att ta
till sig innehallet i en text.

Alderdomliga ord och former &r nagot som bor undvikas enligt Sprakradet
(2014:18). Exempelvis &r ordet inte att foredra framfor icke och ej (Sprakradet 2014:18), aven
blott och endast bor undvikas och erséttas av bara.

Forutom att ge generella riktlinjer fér hur myndighetstexter bor skrivas
rekommenderar Sprakradet (2014:32) att myndigheter vid behov erbjuder information pa latt
svenska och pa andra sprak. De foresprakar att undvika automatiska Gversattningstjanster och
istallet anlita en utbildad Gversattare (Sprakradet 2014:33)

3.2. Andraspréakstalare

| Sverige finns ca 1,9 miljoner personer som &r fodda i ett annat land (SCB 2018). Vissa av
dem ar barn fodda utomlands till foraldrar med svenska som modersmal (SCB 2018) och har
darfor svenska som sitt forstasprak, men storre delen har ett annat modersmal &n svenska. |
kommunen som studeras i den har uppsatsen ar ca 17 % av invanarna fodda utomlands
(Regionfakta 2018). Andrasprakstalare i Sverige &r en heterogen grupp som kan komma fran
manga olika kulturer och ha vitt skilda sprak- och utbildningsbakgrund. Vilka forutséttningar
personer har for att forsta svenska beror ocksa pa hur och var de bor. En person som bor i ett
omrade med hog invandrartathet ensam eller i en familj med andrasprakstalare har inte samma
forutsattningar som en person som ar gift med en person med svenska som modersmal och
bor i ett omrade dar majoriteten ar personer med svenska som modersmal.

En del av litteraturen som anvénds i denna studie ar skriven med hénsyn till
personer som av olika anledningar har las- och skrivsvarigheter dar aven andrasprakstalare ar
inkluderade (Reichenberg 2015, Lundberg & Reichenberg 2008). Det bor dock betonas att det
finns skillnader i hur personer tar till sig texter beroende pa om det ar personer som har ett

annat modersmal &n svenska eller personer med svenska som modersmal som har svarigheter



att lasa och skriva pa grund av nagon typ av kognitiv funktionsnedsattning. For personer med
ett annat modersmal dn svenska bestar svarigheten att ta till sig text oftast endast i spraket,
och till viss del den kulturella bakgrunden (jmf. Reichenberg 2015:1), medan det for personer
med en kognitiv funktionsnedséattning kan vara nodvandigt att inte bara spraket i texten, utan
aven innehallet forenklas for att det ska bli begripligt. I denna studie ligger fokus pa texters

tillganglighet och lattlasthet for personer med annat modersmal &n svenska.
3.3. SFI och lasforstaelse

Aven om alla inte har samma forutsattningar for att lara sig svenska har alla som ar
folkbokforda i Sverige samma majlighet till utbildning i svenska genom utbildning i svenska
for invandrare (SFI). SFI ar kostnadsfritt att 1asa och det &r personer med olika bakgrunder
som laser dessa kurser. SFI ar indelat i fyra kurser: kurs A, B, C och D. Personer som soker
till SFI borjar i olika kurser beroende pa uthildningsbakgrund. De som har gatt fa ar i skolan
borjar i kurs A och personer som ar hégutbildade kan placeras direkt i kurs C (Skolverket
2018). Kurs D ér sista kursen i SFI och alla laser inte kurs D, utan borjar till exempel arbeta
istallet, men for att fa en idé om vilken kunskap i lasforstaelse personer som genomgatt alla
kurser i SFI har kan vi titta pa kunskapskraven i lasforstaelse for kurs D pa SFI.

Enligt kunskapskraven for lasforstaelse i SF1 kurs D forvantas elever forsta
berattande, beskrivande och argumenterande texter som rér &mnen som &r bekanta for dem

och aven forsta tydliga instruktioner och foreskrifter.

Eleven laser berattande, beskrivande och argumenterande texter om bekanta
amnen och visar sin forstaelse genom att géra sasmmanfattningar av
huvudinnehallet. Eleven hamtar specifik information i faktaorienterade texter
och for enkla resonemang om informationen. Eleven visar sin forstaelse for
tydliga instruktioner och foreskrifter genom att pa ett i huvudsak fungerande séatt
agera utifran dem. Eleven véljer och anvander pa ett i huvudsak fungerande sétt

olika lasstrategier utifran syftet med lasningen. (Skolverket 2017:38)

Har specificeras inte hur stort ordforrad en person som avslutat kurs D i SFI ska ha, men det

ger oss en idé om vilken typ av kunskap personen forvantas ha vad galler lasforstaelse.



3.4. Ordforrad och ordforstaelse

Att definiera vad som réknas som ett ord &r ingen enkel uppgift enligt Nation (2001:6). Han
fragar sig bland annat om plural och singular av ett ord raknas som samma ord eller tva olika.
Han stéller ocksa fragan om tva ord som stavas likadant men har olika betydelse raknas som
ett och samma eller tva olika ord. Nation (2001:7) presenterar fyra olika satt att beskriva ord:
tokens, types, lemmas och ordfamiljer. Tokens ar alla former av ett ord i tal eller skrift. Nar vi
raknar tokens raknar vi alla ord, d&ven om de upptrader flera ganger i en text. | types raknas
samma ord i en mening eller en text endast en gang. Lemmas ar huvudord och olika
bojningsformer av ett ord raknas till samma lemma. Tva ord som stavas likadant men har
olika betydelser raknas som tva olika lemmas. Ordfamiljer liknar lemmas, men i ordfamiljer
ingar aven prefix och suffix (Nation 2001:7-8).

Att ordkunskap ar viktig for att forsta det vi laser ar nog de flesta dverens om.
Enligt Nation (2006:59) behover lasaren forstd hela 98 % av orden i en text for att
tillgodogora sig innehallet. Det ar inte bara nybdrijare i ett sprak som kampar med att forsta
och anvanda ord, ocksa andraspraksinlarare som har kommit langt i sin sprakutveckling ar det
fortfarande ordforradet som brukar begransa sprakformagan (Enstrom 2013b:169). Trots att
det for manga ar sjalvklart hur viktigt ordforrad och ordforstaelse ar, ar det forst pa 80- och
90-talet som det har markts i forskning och undervisning att sprak och ordforstaelse handlar
om mer an bara grammatisk kompetens (Laufer 2004:203 och Henriksen 1999:303). Vad det
innebdr att kunna ett ord och hur ordférrad kan matas finns det olika idéer om. Det kan handla
om bland annat precision i kunskap, djup, samt receptiv och produktiv behérskning av ord
(jmf. Henriksen 1999:304, Nation 2001:24-30).

Enstrom (2013b:175) menar att det krdvs mindre for att kunna ett ord receptivt
an produktivt. FOr att behérska ett ord produktivt behévs ofta djupare kunskap om ordet vad
galler stavning, uttal, bojningsformer osv. For att forsta ett ord receptivt daremot ar det ofta

tillrackligt att forsta vad ordet betyder pa ett ungefar.
3.4.1. Ordkategorisering

For att fa en tydligare bild av vilken typ av ord en text bestar av kan ord kategoriseras pa olika
sétt. Kanebrant et al.(2015) har utarbetat en modell for hur en texts ord kan kategoriseras.
Orden i en text delas in i tva 6vergripande kategorier amnesneutrala ord och

dmnesspecifika ord. Amnesneutrala ord innefattar de mest vanliga orden som kan férekomma



i de flesta texter. Amnesspecifika ord kategoriseras av &mnes- och omréadesspecifika ord eller
vardagsord som &r homonymer, dvs. ord som kan ha olika betydelser i olika sammanhang
(Kanebrant et al. 2015:3).

3.5. Lasbarhet

Nér forskare talar om lattlasta texter anvands bland annat begrepp som lasbarhet och laslighet.
Laslighet handlar bland annat om layout, typsnitt och teckensnitt (Reichenberg 2015:2-3).
Texternas laslighet kommer inte att behandlas i den hdr uppsatsen.

Lasbarhet ar ett begrepp med flera olika definitioner. Heimann Mihlenbock
(2013:24) menar att det finns nastan lika manga definitioner av begreppet som det finns
personer som studerar det. Enligt henne ar den viktigaste och mest omtalade skillnaden i
definition i vilken utstréackning textens lasare ska inkluderas. Enligt Reichenberg (2015:3-4)
beror en texts lasharhet till stor del pa vilken typ av ord som anvands i texten, om det finns
manga ord som for lasaren ar okanda blir texten mer svarlast. Hon menar dven att
sammansatta ord forsvarar lasandet.

Sammansatta ord bestar oftast av tva vardagliga ord som satts samman till ett
ord. Det svenska spraket bestar i hdgre omfattning an de flesta andra sprak av sammansatta
ord. En faktor som har betydelse vid inlarning ar om det sammansatta ordet bestar av
lattforstaeliga eller mer avancerade bestandsdelar (Abrahamsson 2014:57). Larare for elever
med svenska som andrasprak uppger att det &r svart med inlarning av sammansatta ord, det
galler framfor allt att lara ut var gransen gar mellan forled och efterled, for att uppna
ordforstaelse (Enstrom 2013a:28-29).

I en fordjupad analys &r det intressant att studera om det finns ndgon “rdst” som
talar direkt till textens lasare genom att till exempel stélla fragor till lasaren (Reichenberg
2015:8). Ett exempel kan vara skriftlig information om hur sjukanmalan till en skola utfors,
”Om du &r sjuk och inte kan komma till skolan skickar du ett mejl till f6ljande adress... dér
du berittar att du inte kommer till skolan idag”. Detta menar Reichenberg (2015:8) kan
minska avstandet mellan text och lasare och darmed gora texten mer lattlast. Hon havdar dven
att man genom att ge texten en rost och lata den vanda sig direkt till 1asaren kan undvika svara
ord och konstruktioner (Reichenberg 2015:8).



3.5.1. Lasbarhetsindex

Lasbarhetsindex &ar en formel som skapades av Carl-Hugo Bjornsson for att studera
lasbarheten i laromedel sa tidigt som 1968 (Reichenberg 2015:5). Lasharhetsindex &r ett
ungefarligt matt pa hur latt- eller svarlast en text ar baserat pa ord- och meningslangd
(Heimann Muhlenbock 2013:32). Forenklat kan vi séga att enligt LIX ger kortare ord och
kortare meningar en mer lattlast text (Reichenberg 2015:5) Skalan for lasbarhetsindex gar fran
0 till 100 dar 100 representerar den mest svarbegripliga texten (Heimann Miihlenbock
2013:32).

Att rakna ut en texts lasbarhetsindex ar numera enkelt att géra pa webbsidan
http://lix.se/. Dar presenteras en skala for hur svar en text ar enligt lasbarhetsindex. Den
beskrivna skalan stracker sig fran <30 till >60, dar <30 representerar mycket lattlast
barnbocker, 30-40 lattlast skonlitteratur populartidningar, 40-50 medelsvar normal
tidningstext, 50-60 svar normalt varde for officiella texter, och>60 mycket svar
byrakratsvenska (Lundberg Reichenberg 2008:42, Skar & Berge 2017:5).

Lasbarhetsindex (LIX) har blivit kritiserat for att utga mer fran den sprakliga
formen snarare an deras innehall. Ett exempel &r att L1X tolkar langa ord som svara ord, trots
att 1anga ord kan vara enkla och vice versa (jmf. Reichenberg 2015:6). Tva texter som far
samma siffra pa L1X-skalan kan skilja sig markant i hur latt- eller svarlasta de ar
(Reichenberg 2015:6), darfor kan LIX vara ett bra hjalpmedel for att fa en idé om hur svarlast

en text ar, men bor inte anvandas som den enda metoden for att méata en texts lasbarhet.
3.5.2.  Ordvariationsindex

Ett ofta anvéant instrument for att mata ordforrad och lasbarhet ar verktyget OVIX,
ordvariationsindex, vilket ar framtaget av Hultman & Westman (1977) och ar ett hjalpmedel
som tillexempel via ett dataprogram kan berakna i vilken grad en text ar lattlast genom att
maéta andelen unika ord. Programmet tar matematiskt fram ett index som kan anvandas for att
jamfora ordvariationen i olika texter. Ordvariationsindex anvands ofta i forskning som ett
komplement till LIX for att méta en texts lasbarhet (Falkenjack et al. 2013:29). Om samma
ord forkommer flera ganger i en text far den ett lagt varde i OVIX, men om texten har en hog
ordvariation blir textens varde hogt (Lundberg & Reichenberg 2008:43). FoOr att mata en texts
lasbarhet med hjélp av OVIX bor texten vara minst 200 ord for att ge ett trovérdigt resultat
(Nystrom 2000:177).


http://lix.se/

Tabell 1 visar jamforelsevérden for OVIX enligt Melin & Lange (2000:167). Siffrorna visar
ett index for hur stor ordvariationen i texten &r. Den mest svarlasta texttypen enligt Melin &
Lange ar morgontidningstext som har ett index pa 89,3 och den mest lattlasta texttypen enligt
Melin & Langes tabell ar debattext, déar ordvariationen ar lag i forhallande till andra texter.
Melin & Langes (2000:167) tabeller baseras pa texter hamtade fran Westman (1974),
Einarsson (1978), Strand (1984), Nordman (1992) och Svensson (1993) i Melin & Lange
(2000:166).

Tabell 1. Referenstabell for OVIX.

OVIX Textgrupp
89,3 Morgontidning
85,8 Kvéllstidning
85,1 Veckotidning
78,6 Léarobok

74,3 Broschyr

72,9 Debatt

87,7 Reportage
79,5 Bruksprosa

3.6. Ordfrekvens och frekvensbaserad lexikalisk textanalys

For att studera hur latt- eller svarlast en text ar, kan man ta hansyn till andelen frekvent, samt
mindre frekvent forekommande ord, eftersom frekvent forekommande ord oftast r lattare att
forsta an mindre frekvent forekommande ord (Abrahamsson 2014:57, Enstrom 2013b:183).

Ett satt att ta reda pa hur stor del av en text som bestar av mer frekvent
férekommande ord &r att anvanda sig att en metod som heter frekvensbaserad lexikalisk
textanalys (LFP). For att berdkna hur stor del av orden i en text som bestar av mer eller
mindre frekventa ord kan en texts ord jamféras med ordlistor som innehaller olika frekvent
forekommande ord. En lista kan besta av de 1000 vanligaste orden i ett sprak, nasta lista
bestar av de 1000 ord som kommer efter de 1000 mest frekventa och sa vidare. Alla ord som
inte finns med i frekvenslistorna for de vanligaste orden hamnar i en egen kategori for mindre
frekvent férekommande ord.

Frekvensbaserad lexikalisk textanalys utvecklades av Laufer och Nation redan




1995 (Laufer 2005:582). Metoden anvénds for att analysera texter utifran andelen frekventa
och mindre frekvent forekommande ord. N&r LFP utvecklades anvandes metoden for att
studera hur stor andel frekvent forekommande, samt icke frekvent forekommande ord en
andraspraksinlarare anvander i sitt skrivande. Sedan metoden presenterades har den anvants i
forskning bade for att mata andrasprakstalares ordforrad och i omvant syfte, att studera texters
tillganglighet vad galler vokabular for andrasprakstalare (jmf. bl.a. Fitzpatrick & Clenton
2017, Vedder & Benigno 2016).

Trots att LFP dr ett ofta anvént verktyg i forskning har det &ven kritiserats.
Kritik som framforts &r huruvida verktyget ar tillrackligt kansligt for att mata texters lasbarhet
sett till ordfrekvens (Meara 2005:33). Ett exempel ar hur egennamn hanteras. Egennamn inte
finns med bland frekvenslistorna och sorteras darfor som lagfrekventa ord, d&ven om de &r val
bekanta for lasaren. Exempelvis om en text handlar om en kand person sorteras namnet pa
personen som ett lagfrekvent ord, eftersom egennamn inte finns med i frekvenslistorna.
Laufer (2005:586) bemdter Mearas kritik genom att forklara att de fran borjan har varit

tydliga med att egennamn ska tas bort ur listan for lagfrekventa ord.

4. Material

Studien har genomforts vid en medelstor kommun i Sverige. Kommunen har ca 65 000
invanare och 17 % av invanarna har annat modersmal &n svenska.

Materialet i studien bestar dels av 65 texter pa totalt 13258 ord rérande
utbildning och barnomsorg som publicerats pa den aktuella kommunens hemsida.
Kommunens webbredaktor ar ansvarig for innehallet pa webbsidan. Av de 65 texterna valdes
fyra texter ut for ytterligare analys, se bilaga 3. Deras langd stracker sig fran 137 till 327 ord.
Texterna nas genom att anvéanda sig av internetbaserade sokmotorer eller annan héanvisning
till kommunens hemsida. For frekvensbaserad analys av texterna anvandes statistik fran
Bloggmix 2012 som finns att hamta pa Sprakbankens hemsida. Korpusen Bloggmix 2012
innehaller bade tal- och skriftsprakligt sprak och passar darfor bra att anvanda i den har
studien.

Materialet bestar dven av text baserad pa en 15 minuter lang intervju med
webbredaktor anstalld vid kommunen med ansvar for texter som ror utbildning. Ytterligare en

intervju var planerad med person ansvarig for informationstexter som rér barnomsorg och
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grundskola men var inte genomforbar pa grund av att personen i fraga var sjukskriven.

Vid intervjun anvandes en frageguide med fragor om procedur, medverkan och
aktivitet i att formulera texter som ror utbildning och publiceras pa kommunens webbsida.
Fragorna var dels av 6ppen karaktar, men aven mer specifika om exempelvis hur och i vilken
utstrackning riktlinjer for hur myndighetstexter bor skrivas foljs. Intervjun genomfordes i
syfte att fa svar pa fragor angaende vilka personer som arbetar med texterna, hur de arbetar
med texterna, om de anpassar texterna till andrasprakstalare och om de arbetar med

Sprakradets riktlinjer for Klarsprak eller andra verktyg (bilaga 1).

5. Metod

| detta avsnitt kommer studiens metoder att beskrivas. Eftersom syftet med studien var att
studera offentliga texters tillganglighet vad galler begriplighet for personer med annat
modersmal dn svenska sa valdes en mix av metoder for att belysa syftet fran tva perspektiv,
dels ett kvantitativt, dels ett kvalitativt. | avsnitt 5.1. beskrivs materialval och bearbetning av
material.

Den kvantitativa delen bestod av att skapa en dversikt over texternas
sammansattning vad galler frekvens, lasbarhet och ordvariation, se avsnitt 5.2-5.4. Den
kvalitativa delen bestod av en granskning av utvalda texter med avseende pa passiva verb,
“rost” 1 texten och en ndrmare studie av de ord som kategoriseras som ovanliga, samt en
intervjudel, se avsnitt 5.5-5.8. Texterna som granskas narmare i den kvalitativa delen ar

utvalda baserat pa resultatet i den kvantitativa undersokningen. Se vidare i avsnitt 5.1.
5.1. Materialval och bearbetning av material

De webbaserade texterna rérande barnomsorg och utbildning valdes for att avgransa
malgruppen. De webbaserade texterna riktar sig till kommuninvanare som &r vardnadshavare
eller har barn i grundskola och gymnasiet, skolungdomar, samt vuxna personer som soker
information om utbildning inom kommunen.

Val av texter for ytterligare analys baserades pa den kvantitativa bearbetningen
vad galler ovanliga svenska ord, ordvariation och lasbarhetsindex. Tva texter med hogt antal
ovanliga svenska ord, hég ordvariation och hogt lasbarhetsindex, samt tva texter med lagt
antal ovanliga svenska ord, lag ordvariation och lagt lasharhetsindex valdes ut. Se bilaga 3.
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5.2. Ordfrekvens

For att fa en battre dverblick dver texternas innehall vad galler mer eller mindre frekvent
forekommande ord anvandes frekvensbaserad lexikalisk textanalys. All relevant text for
studiens syfte lyftes ut fran webbsidan och klistrades in i ett och samma dokument for att

analyseras i programmet AntWordProfiler som finns att hamta pa

http://www.laurenceanthony.net/software/antwordprofiler/. Programmet genomfér en
frekvensbaserad lexikal textanalys. | programmet delas textens ord i form av tokens in i sex
olika listor beroende pa hur frekvent forekommande de &r i svenska spraket baserat pa de mest

frekvent forekommande orden i korpusen Bloggmix 2012 i Sprakbanken.
5.3. Lasbarhet och ordvariation

Efter att ha studerat ordfrekvens i texterna raknades samma texters lasbarhetsindex ut, ocksa
for att fa en battre Gverblick av vilken typ av ord texterna innehaller.Det gjordes genom att
ladda upp dokumentet med de sammanslagna texterna pa webbsidan http://lix.se/, dar ett
index for texternas lasharhet visas. Pa samma webbsida som lasbarhetsindex réknas ut,

http://lix.se/, réknas &ven ett index for de sammanslagna texternas ordvariation ut.
5.4. ROst i texten och passiva verb

| den kvalitativa analysen studeras i hur stor utstrackning det finns en rost i texten som tilltalar
lasaren direkt. De fyra texterna som studeras narmare delas in i en tabell, se bilaga 2, dar de
stycke for stycke granskas med avsikt att finna i hur stor utstrackning en rost som talar till
lasaren upptrader i texten. | samma tabell granskades texterna styckevis efter passiva verb for

att studera i hur stor utstrackning de forekom i respektive text.
5.5. Ovanliga ord

Med ovanliga ord menas de ord som inte finns med bland de 5000 mest frekventa i ordlistorna
som anvéands for frekvensbaserad lexikalisk textanalys. De ovanliga orden som framkommit i
de fyra utvalda texterna i kvantitativ analys delades in i tva kategorier, &mnesneutrala och
amnesspecifika ord, enligt Kanebrant et al. (2015) modell.

Orden som inte raknas till de 5000 mest frekvent férekommande studeras i syfte

att ta reda pa vilken typ av ord som finns bland de ovanliga orden. Texternas mindre frekventa


http://www.laurenceanthony.net/software/antwordprofiler/
http://lix.se/
http://lix.se/
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ord granskas for att ta reda pa om de &r langa eller korta, dar ord som innehaller mer &n sex
bokstaver raknas som langa. Vidare studeras om det forekommer ord som &r alderdomliga
t.ex. icke eller ej istéllet for inte. Det ar dven intressant att studera i vilken utstrackning
sammansatta ord forekommer, samt om nagon speciell ordklass representeras i hdgre grad an

andra.
5.6. Intervju

En intervju genomfordes for att undersdka samtliga texters tillkomst och utformning. I det
forsta steget tillfragades informationsansvarig person inom kommunen, som hanvisade till
aktuell webbredaktor. Darefter formulerades informationsbrev med information om studien
och syfte for intervju. Informationsbrevet mejlades och svar gavs samma vecka om accepterat
deltagande i studien. Intervjupersonen valde tid och plats for intervju som efter
intervjupersonens 6nskemal genomfordes per telefon. Vid analys av intervju uppstod
kompletterande fragor. Dessa besvarades efter forfragan via mejl.

Intervjun transkriberades och resultatet delade in i fem olika kategorier: kontext,

uppgift, resurser och hinder, strategier och verktyg.
5.7. Forskningsetiska dvervaganden

Enligt vetenskapsradets principer for god forskningssed inom humaniora och
samhallsvetenskapliga discipliner (Vetenskapsradet 2017) ar det betydelsefullt att forskning
fortlopande sker for bade samhillets och minniskornas utveckling sé att tillgangliga
kunskaper utvecklas och fordjupas och metoder forbéttras™. Fyra kriterier for god
forskningssed bor uppfyllas; informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och
nyttjandekravet. Dessa kriterier anses ha uppfyllts genom att informanten infor intervjun fick
information om arbetets syfte och genomférande, informanten ldamnade sitt samtycke till
deltagande, att informanten nar som helst fick avbryta deltagandet samt informerades om att
intervjuerna och informantens deltagande skulle behandlas konfidentiellt och att materialet
inte skulle anvandas pa annat satt an vad som angivits i informationen. Det textmaterial som
anvandes i den kvantitativa granskningen betraktas som offentlig information, dar tillstand

inte behdver inhamtas.
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6. Resultat

Detta avsnitt beskriver resultat av studiens olika delar. Inledningsvis redovisas resultatet fran
den kvantitativa delen av studien, se avsnitt 6.1-6.3. Darefter redovisas den kvalitativa delen
av studien, se avsnitt 6.4-6.7.

Alla texter innebar de totalt 65 texterna som finns pa kommunens hemsida
rorande utbildning och barnomsorg. Av de texter som analyserades kvalitativt &r Text 1 och
text 2 enligt den kvantitativa undersékningen (ordfrekvens och l&sbarhetsindex) mer l&ttl&sta.

Text 3 och text 4 &r enligt den kvantitativa undersokningen mer svarlasta.
6.1. Ordfrekvens

Tabell 2 visar resultatet fran den frekvensbaserade lexikala textanalysen. Téckningsgrad ar
andelen ord som finns bland de 5000 vanligaste i svenska spraket. Level 1 ar ord som finns
bland de 1000 vanligaste svenska orden, level 2 visar andelen ord som finns bland de 2000
vanligaste orden och sa vidare. Level 0 visar andelen ord som inte finns bland de 5000
vanligaste svenska orden.

Text 1 ar med en tackningsgrad pa 84,9 % sett till ordfrekvens en mer lattlast
text &n genomsnittet pa alla 65 texter som har en tackningsgrad pa 73,6 %. Aven text 2 &r mer
lattlast an genomsnittet med en tackningsgrad pa 79,2%. Text 3 har en tackningsgrad pa 61,7
% och text 4 har en tackningsgrad pa 52,8 %, vilket &r under snittet pa 73,6 %.

Tabell 2. Frekvensbaserad lexikalisk textanalys med varden i procent.

Text Tackningsgrad | Level | Level | Level | Level | Level | Level
i % 1 2 3 4 5 0

Alla texter 73,6 578 |5,8 4.4 3,1 2,5 26,5
(13 258 ord)

Text 1 84,9 649 |49 7,6 59 1,6 15,1
Grundlaggande
kurser

(175 ord)

Text 2 79.2 68.3 | 6.7 1.7 2.5 0.0 20.8
Studiemedel
(137 ord)

Text 3 61,7 474 |5,6 3,4 1,9 3,4 38,4
Betyg och
individuell
studieplan
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(276 ord)

Text 4 52,8 348 |72 1,6 7,2 2,0 47,2
Halsobesdk och
vaccinationer
(327 ord)

6.2. Lasbarhet

Tabell 3 visar texternas lasbarhetsindex (LIX). Samtliga 65 texter har ett lasbarhetsindex pa
43. Text 1 och text 2 har ett lagre lasbarhetsindex dn de sammanslagna texterna, medan text 3

och text 4 har ett hogre lasbarhetsindex an alla texter.

Tabell 3. Lasbarhetsindex

Text LIX

Alla texter 43 (tolkas som medelsvar, normal
tidningstext)

Text 1. 35 (tolkas som lattlast, motsvarande

Grundl&ggande kurser skonlitteratur, populdrtidningar)

Text 2. 27 (tolkas som mycket lattlast,

Studiemedel motsvarande barnbdcker)

Text 3. 49 (tolkas som medelsvar, motsvarande

Betyg och individuell normal tidningstext)

studieplan

Text 4. 57 (tolkas som svar, normalt vérde for

Hélsobesok och vaccinationer officiella texter)

6.3. Ordvariationsindex

Tabell 4 visar texternas ordvariationsindex (OVI1X). Texterna far olika varden och samtliga

hamnar under vérdet for de sammanlagda 65 texterna.

Tabell 4. Ordvariationsindex

Alla texter 63,45
Text 1. (175 ord) 51,41
Grundlaggande kurser

Text 2. (137 ord) 50,63
Studiemedel

Text 3. (276 ord) 58,76
Betyg och individuell studieplan

Text 4. (327 ord) 40,72
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| Halsobestk och vaccinationer

6.4. ROst i texten

De tva texterna som ar mer lattlasta enligt den kvantitativa analysen har gemensamt att de
bada har ett kort avstand mellan text och lasare genom att texten tilltalar lasaren direkt, genom
formuleringar som “Grundldggande kurser ger dig behorighet...”, “Pa grundldggande niva kan
du...” och “Din anmélan gor du genom...”. I text 1 finns inga passiva verb och i text 2 finns ett
passivt verb. Ovanliga ord i texten ar i de lattlasta texterna till stérre del &mnesrelaterade.

De tva texter som enligt den kvantitativa undersokningen ar svarlasta karaktariseras av att de
saknar “berittarrost”, utom vid ett tillfélle 1 text 3 dér texten avslutas med att textforfattaren
informerar lasaren genom att vénda sig direkt till 1asaren genom formuleringar som

“Betygshandlingar bestéller du genom...” och “Hér kan du bestilla...”.
6.5. Passiva verb och sammansatta ord

Andelen passiva verb i de svarlasta texterna, text 3 och text 4, visar sig i den kvalitativa
analysen vara betydligt fler an i de texter som ses som lattlasta, text 1 och text 2. I text 3 och 4
forekommer flera passiva konstruktioner som “Betyg D ska sittas...”. Ett annat exempel pa
dir passiv verbform anviinds #r ”Betyg satts da en kurs avslutats.”.

Aven i text 4 forekommer savil passiva verb som sammansatta ord. Exempel pa
bada ordtyperna finns i foljande mening ”En sammanfattande bedémning over elevens
halsotillstdnd och utveckling dokumenteras i skolhalsovardsjournalen av skollakaren och av
skolskoterskan vid halsobesoken.”. Andra exempel pa sammansatta ord som finns i texten ar
fargseendeundersokning och halsosamtalsblankett.

6.6. Ovanliga ord

Tabell 4 visar hur stor andel av orden som inte finns i frekvenslistorna for de vanligaste orden
som ar &mnesspecifika och hur stor andel som &r &mnesneutrala, samt vilken typ av ord de
ovanliga orden till stérre delen &r. Se bilaga 2 for fullstandiga listor med &mnesneutrala samt

amnesspecifika ord.

Tabell 4. Andel @mnesspecifika, samt &mnesneutrala ord
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Text Andel damnesspecifika | Andel &mnesneutrala | Typ av ord som inte
ord ord finns i

frekvenslistorna
med de vanligaste
orden

Text 1 86 % 14 % Langa ord

Grundlaggande kurser Sammansatta ord

(175 ord)

Text 2 73% 27 % Langa ord

Studiemedel Sammansatta ord

(137 ord) Ett passivt verb

Text 3 65 % 35% Langa ord

Betyg och individuell Sammansatta ord

studieplan Alderdomliga ord

(276 ord) Passiva verb

Text 4 80 % 20 % Langa ord

Hélsobesok och Sammansatta ord,

vaccinationer aven ett flertal

(327 ord) flersammansatta ord
Passiva verb

Orden som kategoriseras som ovanligare i text 1 ar langa (samtliga ar sex bokstaver eller fler)
och ofta sammansatta. De kan dock ses i sammanhanget som relativt enkla. Det ror sig om ord
som andrasprak, dagtid, kvallstid och gymnasiestudier. De ovanliga sammansatta ord som
forekommer i text 2 liknar de som finns i text 1, men har kan det vara lite svara att tolka de
sammansatta orden. Det forekommer ord som studiemedel, studietakt, studieforséakran och
bidragsdel. Endast fyra av orden i text 1 och text 2 var amnesneutrala, dessa var nioariga,
observera, vanligen och utgdrs. De flesta av orden som inte fanns med i frekvensordlistorna
for de 5000 vanligaste svenska orden var substantiv och verb.

Andelen ovanliga ord som inte ar amnesrelaterade i de svarare texterna, text 3
och text 4, skiljer sig inte avsevart fran de mer lattlasta texterna, men de svarare texterna
innehaller nagot storre andel amnesneutrala ord.

Sprakradet (2014) rekommenderar att alderdomliga former undviks for att gora
texter tillgangliga. | kommuntexterna férekommer alderdomliga former, aven om de &r fa. Ett
exempel pa det dr ”Lirande beddmning, ofta bendmnt som formativ beddmning skall vara...”
fran text 3. Dar anvands det alderdomliga ordet skall istallet for det av mer moderna ska (jmf.

Sprakradet 2014:18) som ar att foredra i sammanhanget.
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6.7. Resultat - kvalitativ analys av intervju

En innehallsanalys av intervjutext med fragestallningen: Hur arbetar ni for att anpassa
kommunens texter till andrasprakstalare, resulterade i fem kategorier, dessa presenteras
nedan. Text tillhérande respektive kategori styrks av citat fran informanten.

6.7.1. Kontext

Den intervjuade personen, informanten, ar den ena av tva personer vid en medelstor kommun
I Sverige som ansvarar for arbetet med utformning av informationstexter som ror utbildning
och barnomsorg pa kommunens hemsida. Den andra personen &r franvarande pga.
sjukskrivning. Informanten ar ansvarig men skriver och granskar inte alla texter. Det ar sju till
tio personer som arbetar med texter for hemsidan. De personer, ofta larare, som skriver texter
till hemsidan har i de flesta fallarbetet med marknadsforing som sidosyssla vid sidan om
lararyrket. De har inte sérskild utbildning i att skriva klarsprak.

Arbetet med att utforma lattillgangliga texter for hemsidan genomfordes for ca tva ar
sedan, tidigare var arbetet mer ostrukturerat. Informanten som &r ansvarig person tréffar varje

enhets webbskribent vid ett antal tillfallen per ar for att fortlopande utvérdera arbetet.

Vi har etablerat en marknadsgrupp dar den huvudsakliga webbskribenten per
organisation traffar mig och da pratar vi om vad de gér och vad de kan gora béttre
och sa vidare. Och da har en punkt varit att just skapa tillgangliga texter.

6.7.2.  Uppgift

Det finns en uttalad uppgift inom kommunen att skapa lattillgidngliga texter. Texter for ”SFI-
sidan” ar sarskilt utformade for andrasprakstalare, men informanten anser att det bor vara en
stravan att alla texter formuleras pa ett sétt som ar latt att forsta for personer som inte har
svenska som sitt modersmal.

Att texter ar lattlasta ar betydelsefullt for manga kategorier av mottagare med
svenska som andrasprak, ex vis foraldrar, gymnasieelever och barn. En utmaning i arbetet ar

att uppmana och motivera webbskribenterna att anvénda verktyg som stod, exempelvis LIX.

Det ar L1X-verktyget som mina kollegor har fatt vetskap om och sedan bara allmant
har jag forsokt korta ner de hér riktlinjerna for enkel kommunikation till en
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punktlista som man kan bara halla i handen och titta pa ibland. Sedan att man ska

paminna dem om att de ska anvéanda det I6pande det &r ju min utmaning da.
6.7.3.  Resurser och hinder

Det finns bade resurser och hinder i arbetet med att utforma lattlasta informationstexter. Det
finns ett fortroende for att webbskribenterna kan skriva tydliga texter och darmed granskas
inte alla texter innan de publiceras. Samtidigt anges att frihet ar bade ett fortroende och
forutsattning for att det ska vara mojligt, da ekonomi inte tillater en andra granskning av
texter innan publicering. Andra hinder som anges dr att larare som skriver texter saknar vana
att arbeta med malgruppsanpassad kommunikation och har ett mer akademiskt sprakbruk. En
konsekvens blir att orden &ar for komplicerade for mottagaren. Om mer resurser fanns skulle

hjalpmedel som exempelvis Sprakradets riktlinjer for hur klarsprak skrivs anvandas.

Resurserna ar ju nagonting man far ta pa forvaltningsniva. Vi jobbar i en

konkurrensutsatt verksamhet sa vi har fatt fokusera pa, lite andra saker

Jag har fullt fortroende for mina kollegor. Det ar frihet som galler. Det skulle inte ga
annars.

6.7.4.  Strategier

De strategier som anvands i méten med enheternas webbskribenter &r att ge enkla
instruktioner for textutformning. Det gors dels genom att erbjuda en kort checklista som de
anvander vid formulering av text. En tumregel &r att det &r battre att en lasvan mottagare laser
enkla texter &n tvartom. Webbskribenterna rekommenderas foretrddesvis anvanda enkla och
korta meningar och rikta fokus pa vilken person texten riktar sig till. Informantens mote med

skribenterna fokuseras framfor allt pa enkla tips om att skriva lattlast.

Jag menar att det ar battre att en person som ar valdigt akademisk och duktig och bra
pa lasning pa alla satt och vis laser en latt text an tvartom for da blir det ju lite mer

tillgéngligt.
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6.7.5.  Verktyg

Det verktyg som genomgaende anvands ar LIX, och det fungerar enligt informanten som ett
gott stod for utformning av lattlasta texter. Informanten har kunskap om Sprakradets riktlinjer
for hur man skriver klarsprak men anser att det ar for komplicerat och tidskravande for att
vara mojligt att anvéanda fullt ut.

Argument for att anvanda LIX &r att det ger en indikation pa om det ar en
komplex text som behover forenklas och framforallt &r det ett bra stod for ny och ovan
personal. Vikten av att ta sig tid att anvanda stodhjalpmedel ar betydande.

Kommunen anlitar aven dversattare for Gversattning av texterna till sprak som talas av
manga av kommunens invanare. Det finns dven en lank till Google Oversatt pd hemsidan for

att ge lasarna mojlighet att sjalva 6versatta texterna till fler sprak.

Nar man ska satta uppgiften pa en larare som egentligen gor helt andra saker och inte
har majlighet att ta till sig den informationen, da blir det for mycket fér dem. Da blir det

s har “’nej strunt samma, vi har inte tid med det”.

7. Diskussion

Syftet med den hér studien var att studera offentliga texters tillganglighet vad galler
begriplighet for personer med annat modersmal &n svenska. | studien har bade kvantitativ och
kvalitativ metod anvants, for att forst genom den kvantitativa analysen fa en 6verblick 6ver
texternas svarighetsgrad vad géller ordfrekvens, ordvariation och lasbarhet och sedan kunna
studera nagra av texterna som i ordfrekvens och lasbharhetsindex utmarkt sig i den kvantitativa

analysen kvalitativt.
7.1. Kvantitativ analys

Texternas lasbharhetsindex bedémdes i genomsnitt som medelsvar, vilket motsvarar normal
tidningstext. Drygt en fjardedel av orden i de sammanlagda texterna raknades som ovanliga
ord. Den text som var mest lattillganglig sett till andel vanliga svenska ord (text 1) hade
endast 15 % ovanliga ord, medan den text som var minst lattillgdnglig i samma avseende (text

4) hade néra hélften ovanliga ord. Den text som rdknas som mest lattlast enligt LIX (text 2)
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hade ett lasbarhetsindex pa 27, vilket anses vara mycket lattlast, och den svaraste texten enligt
LIX (text 4) hade ett lasbarhetsindex pa 57, vilket tolkas som svar.

Resultatet i den kvantitativa undersokningen visade att texternas tillganglighet
varierar. De texter som i den kvantitativa undersokningen visade sig vara svara, hade aven
drag som visade pa att de var svarlasta i den kvalitativa undersékningen. Text 1 och text 2
som i den kvantitativa matningen visade sig vara svarare, var aven svarare i den kvalitativa
granskningen, nar anvandning av beréattarrost och passiva verb studerades. Pa samma sétt
visade det sig att text 3 och text 4 som var mer lattlasta enligt resultatet i den kvantitativa
undersokningen aven i den kvalitativa undersokningen var mer lattlasta vad géller avstand
mellan text och lasare, passiva verb och vilken typ av ord som finns bland de som raknas som
ovanliga.

Sammanlagt hade de 65 texterna ett ordvariationsindex pa 63,45. Detta kan
jamféras med Melin & Langes (2000:167) referenstabell for OVIX-vérden dar
morgontidningstext ar den texttyp som har hogst ordvariation med ett OVIX-vérde pa 89,6
och debattext har lagst ordvariation med ett varde pa 72,9. Ordvariationsindexet pa
kommunens texter ligger betydligt 1agre &n den text som har lagst ordvariation enligt
referenstexterna och darfér kan kommuntexterna rérande utbildning och barnomsorg sett till
OVIX sammantaget tolkas som lattlasta.

De enskilda texterna visade alla fyra ett betydligt l&ngre varde &n de
sammanlagda. De texter som i LIX och LFP var svarare visade sig inte vara svarare enligt
OVIX-vardet, tvartom var en av de texter som raknats som svarast i de andra
undersokningarna den som hade lagst OVIX-vérde av de fyra. Som ndmnts tidigare i
uppsatsen ar OVIX inte tillforlitlig nar det galler texter kortare &n 200 ord och darfor bor
resultatet inte tolkas som sékert (Nystrom 2000:177), detta innebér att tva av de fyra texterna
som granskades inte kan tolkas rattvist med OVIX eftersom de ar kortare an 200 ord och dven
om de tva andra &r langre ar 200 ord ar langdskillnaden inte sa stor och darfor bor inte allt for
stor vikt laggas vid resultatet pa nagon av de enskilda texterna.

7.2. Kvalitativ analys

Den kvalitativa delen av studien bestar av en narmare granskning av fyra texter som utmarkt
sig som lattare eller svarare i den kvantitativa analysen, samt resultatet av en intervju som

genomforts med en webbredaktor pa kommunen.
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7.2.1.  Kuvalitativ granskning av fyra texter

Det finns vissa drag som utmérker de texter som raknas som svar- respektive lattlasa i den
kvantitativa analysen. De lattlasta har generellt ett kortare avstand mellan text och lasare och
saknar nastan helt passiva verb. De texter som raknas som svarare har tvartemot ett langt
avstand mellan text och lasare och innehéller manga passiva verb.

I de lattlasta texterna forekommer férre ord som kategoriseras som ovanliga én i
de svarlasta. De ord som finns med bland ovanliga ar ord som skulle kunna tolkas som relativt
lattlasta i sammanhanget trots att de inte raknas som nagot av de 5000 vanligaste orden i
svenska spraket. Det ror sig om ord som andrasprak, dagtid, kvallstid och gymnasiestudier.
Dessa ord kan jamféras med de ord som framkom i de texterna som i uppsatsen ses som
svarare. Det var ord som skolhalsovardsjournal och studieforsakran.

Lundberg och Reichenberg (2008:52) menar att det ar skillnad pa
sammansattningar, vissa ar relativt latta att forsta, medan andra &ar svarare. Sammansatta ord
som ar svarare att forsta ar ofta abstrakta och aterfinns i bland annat samhallsinformation.

Det kan antas att en elev som vill soka till grundlaggande kurser har genomgatt
SFI och inte har svenska som sitt modersmal, darmed ar personen bekant med vad ett
“andrasprak” dr. Andra sammansatta ord som forekommer kan tolkas som létta att rdkna ut
vad de betyder. Det &r ord som dagtid, kvallstid och gymnasiestudier. Om personen som laser
texten vet vad dag och tid betyder ar det sannolikt att personen i fraga ocksa raknar ut vad
ordet betyder i ssmmanhanget. Att daremot forsta abstrakta ord som skolhélsojournal och
studieforsékran ar svarare och detta styrker resultatet i den kvantitativa matningen som pekar
pa att text 1 och 2 ar mer lattlasta dn text 3 och 4.

| resultatet gar det inte att se ndgon markbar skillnad mellan de latt- och
svarlasta texterna i andelen amnesneutrala ord jamfort med amnesspecifika. Daremot kan det
konstateras att det i manga fall vore enklare att byta ut ord som &r amnesneutrala mot enklare
ord eller formuleringar eftersom de inte ar direkt kopplade till &mnet eller &mnena som texten
handlar om. Det ér till exempel passiva verb som skulle kunna skrivas om till aktiva (jmf.
Lundberg & Reichenberg 2008:63) eller ssmmansatta ord som skulle kunna delas pa for att
gora texten mer lattillganglig for andrasprakstalare (jmf. Reichenberg 2015:4).

Att folja Sprakradets rad for hur myndighetstexter ska formuleras kan tyckas
svart i vissa fall. Ett exempel ar att skribenter uppmanas att ha en mottagare i atanke nar de

formulerar texten (Sprakradet 2014:12). Skribenten uppmanas aven att vara inkluderande i sitt
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satt att skriva, dvs. att inte exkludera ndgon grupp i samhallet baserat pa till exempel alder,
kon, religion eller etnisk tillhérighet (Sprakradet 2014:14). Samtidigt ska verb i passiv form
undvikas i storsta méjliga utstrackning (Sprakradet 2014:16). Att uppfylla dessa tre krav
samtidigt ar en utmaning da det ofta ar lattare att inte exkludera nagon grupp i en text om den
ar skriven med passiv verbform. Det finns dock exempel pa meningar i texterna som har
granskats i uppsatsen dar spraket utan nagon storre insats skulle kunna forenklas. Ett exempel
som tas upp i resultatdelen av uppsatsen dr ”Betyg D ska sittas da...”. Den har meningen
skulle kunna passa som information till betygsséttande larare, men for en person som vill veta
hur de sjélva, eller deras barn blir beddmda i skolan skulle den kunna férenklas. Béttre hade
varit att skriva ”Lararen sétter betyg D da...”, och ddrmed fa en aktiv mening med en person
som subjekt, vilket enligt Sprakradet (2014:16) ar till fordel for texten och lasaren.

Vidare rekommenderar Sprakradet (2014:18) att alderdomliga ord och former
undviks. Sammantaget finns inte manga exempel pa sadana ord, men ett forekommer i text 3
som l&tt skulle kunna undvikas. Det &r ordet skall, som hamnar utanfor de 5000 vanligaste
svenska orden, men som latt skulle kunna &ndras till ska, och bli mer lattforstatt for en person
som har lart sig svenska som andrasprak exempelvis genom att studera pa SFl.

Den kvalitativa granskningen av de fyra texterna bekraftar det som visas i den
kvantitativa undersokningen. Det innebar att de texter med hog andel ovanliga ord och hogt
lasharhetsindex ocksa innehaller svarare ord, mer passiva verb och har ett storre avstand
mellan text och l&sare.

Nér det galler orden som inte fanns med bland de ovanligare level 0-orden
forekommer ord som roda och hund. I det har fallet kommer det fran text 4 som handlar om
hélsobes6k och vaccinationer och det ror sig om sjukdomen réda hund. Programmet tolkar
alltsa namnet pa sjukdomen som tva separata vanliga svenska ord, trots att fargen rod och
djuret hund inte hjalper oss att forsta vilken sjukdom det rér sig om. Aven svenska som
andrasprak behandlas som separata ord, trots att de bor ses som en helhet.

Amnet svenska som andrasprak raknas i programmet AntWordProfiler, som
anvands for frekvensbaseradtextanalys, som tre separata ord dar svenska och som raknas som
frekventa ord och ordet andrasprak som ett ovanligare ord, lagfrekvent ord. | det fallet vore
det battre att rakna orden som en helhet och inte rakna med i studien, da det med hog
sannolikhet &r ett begrepp som andrasprakstalare som &r insatta i svenska skolsystemet kanner
till, vilket Laufer (2005:586) foresprakar. Samtidigt finns det ingen garanti for att personen

som laser texten ar bekant med sjukdomen réda hund och amnet svenska som andrasprak och
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da finns risken att de inte tolkas som enheter eller egennamn.

En person som har genomfort kurs D i SFI forvantas enligt kunskapskraven
kunna l&asa texter som handlar om &mnen som ar bekanta for dem (Skolverket 2017). Var
gransen gar for vad som &r ett bekant &mne ar inte helt klart, men det kan ténkas att amnen
som ror skolan for en person som vill bérja studera eller en foralder som har barn som gar i
skolan i Sverige och aktivt séker upp information om nagot som ror skolgangen ar mer eller
mindre bekant med amnet. Daremot ar det inte enligt Nation (2006:59) tillrackligt att forsta
vad 73,6 % av orden betyder i en text for att forsta innehallet i helhet, vilket ar i genomsnitt
vad en person med ett ordférrad pa ca 5000 ord skulle forsta av de 65 texterna pa kommunens
hemsida enligt den hér studien. Det ar sannolikt att en person med ett ordférrad pa 5000 ord
kan ord som inte finns med i listan bland de mest frekventa orden och att personen saknar
forstaelse for vissa av orden eftersom det ordforrad vi har ar beroende av manga olika
faktorer. Dessutom &r det inte mojligt att bedoma med vilket djup och vilken precision en
person tolkar innebdrden i varje ord och darfor kan dessa vérden inte tolkas exakt (jmf.
Henriksen 1999:304, Nation 2001:24-30).

7.2.2.  Intervju

Intervjun visade att det ar flera olika personer som skriver texter som publiceras pa
kommunens hemsida. Dessa personer har inte nagon sarskild utbildning i att skriva lattlast
eller klarsprak, vilket ar problematiskt eftersom Spraklagen (2009:600) tydligt sager att
spraket i offentlig verksamhet ska vara vardat, enkelt och begripligt. Det finns hjalpmedel for
personer som skriver texter for myndigheter i form av Sprakradets Myndigheters skrivregler
som beskriver hur Klarsprak bor skrivas. Det ar ett projekt som arbetar for att starka det
demokratiska ideal som texter i offentlig verksamhet bor strava efter (Lind Palicki & Nord
2015:8).

Det finns webbredaktdrer som har regelbundna méten med personerna som
skriver texterna for att stétta dem i deras arbete och ge dem tips om vad de ska tanka pa nar de
formulerar sina texter. Webbredaktorerna har tagit del av Sprakradets riktlinjer for hur man
skriver klarsprak, men resurser saknas for att arbeta med dem i nagon storre utstrackning.
Verktyg som anvands till stod for de som skriver texterna ar L1X.

I intervjun framgar att det finns en vilja att formulera lattillgangliga texter. Det
finns vidare en idé om att alla texter bor skrivas sa enkla att de flesta kommuninnevanare kan

forsta dem, vilket ar en del i det demokratiska uppdrag personer som skriver myndighetstexter
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har. Trots det visar textanalysen att viktig information som &r av intresse fér manga som inte
har svenska som sitt forstasprak, som texterna om betyg och individuell studieplan och
halsobesok och vaccinationer, skulle kunna tolkas som svartillgangliga med avseende pa
bland annat ordval, ord- och meningslangd och ordvariation.

Trots att intervjupersonen uppger att personerna som skriver texterna uppmanas att
kora dem i LIX innan de publiceras, far en del av kommuntexterna LIX-varden som stracker
sig sa hogt som till 57, vilket tolkas som svar. LIX-vérdet baseras framst pa meningar och
ords langd (http://lix.se/), darfor vore det 6nskvart att personerna som skriver texterna
nérmare undersoker om ord och meningar ar mojliga att skriva om och férkorta. Det hér ar
dven nagot som intervjupersonen uppger att personerna som skriver texterna uppmanas att

gora, men det speglas inte helt i resultatet.
7.2.3.  Metoddiskussion

Metoderna LFP och LIX ar framst avsedda for att mata ordforrad och lasbarhet i langre texter
och darmed var det osékert om de skulle fungera som metoder for att mata de kortare
texternas ordforrad och lasbarhet. Det visade sig andd i resultatet att de texter som hade stor
del ovanliga ord och fick hogt varde pa LIX-skalan aven var latt- respektive svarlasta i den
kvalitativa granskningen. Att anvénda de kvantitativa metoderna LFP och LIX som en forsta
métning av texternas ordforrad och lasbarhet har gett en bra vagledning till vilka texter som ar
mer och mindre lattlasta for att kunna gora ett urval for kvalitativ analys. Att anvanda OVIX
for att mata ordvariationsindex i de kortare texterna visade sig daremot fungera mindre bra da
de gav ovéntade och kanske felvisande varden, till skillnad fran de varden som visades for de
sammanslagna texterna.

Val av texter for den kvalitativa granskningen baserades pa den kvalitativa
undersokningen och da togs ingen hansyn till texternas langd, dar den langsta texten ar 327
ord lang och den kortaste texten dr 137 ord lang. De langre texterna ar de som raknas som
svarare texter, och de kortare texterna ar de som raknas som lattare texter. Detta skulle kunna
gora skillnad i att de langre texterna har stérre sannolikhet att innehalla fler svara ord, da det
totalt finns fler ord.

Det finns tva personer som ar webbredaktorer for texter som ror utbildning och
barnomsorg pa den aktuella kommunen. En intervju uteblev pga. sjukskrivning. Det hade varit

vardefullt att fa &ven den personens syn pa kommunens arbete med att formulera texter pa ett
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satt sa de blir tillgangliga for personer som har svenska som sitt andrasprak. Det &r mojligt att
den personen inte har samma syn pa arbetet med Klarsprak och LIX.

8. Slutsatser

Sammanfattningsvis ansvarar kommuner for att deras offentliga texter ar tillgangliga for sa
manga invanare som mojligt. Studien visar att det finns en vilja hos kommunen att skriva
lattillgangliga texter for personer med annat modersmal &n svenska, men de har inte tiden och
resurserna for att gora det i dagsléget. Texterna skulle kunna bearbetas och bli mer
tillgangliga, &ven metoderna for att arbeta med texterna kan forbattras.

Om det fanns mojlighet att utvidga studien skulle jag vilja undersoka hur det ser
ut i en kommun som har mer resurser och som har satsat pa att arbeta med Sprakradets
riktlinjer for att skriva klarsprak. Vidare vore det intressant att jamféra kommuner som har
lyckats battre och samre, samt studera vad som har varit framgangsrikt i arbetet med att gora

texter tillgangliga for andrasprakstalare.
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10. Bilagor

10.1. Bilaga 1 — frageguide for intervju med webbredaktor

Hur manga &r ni som arbetar med att skriva texter som publiceras pa kommunens hemsida?

Arbetar ni endast med det eller har ni d&ven andra arbetsuppgifter?
Har ni nagra speciella strategier for att gora texterna tillgangliga for sa manga som mojligt?
Anpassas texterna till personer med annat modersmal an svenska?

Sprakradet har utarbetat riktlinjer for hur man skriver klarsprak. Ar det nagot ni arbetar med

att folja?
Har ni som skriver texterna genomgatt nagon typ av utbildning for att skriva pa klarsprak?
Anvands nagra verktyg/datorprogram nar texterna skrivs?

Om det &r svart att formulera texten pa ett satt sa andrasprakstalare forstar, hur foreslar ni att

de ska gora for att ta del av informationen?
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10.2. Bilaga 2 — tabell for narmare granskning av rost och passiva verb i texter

Tabell 1 visar i vilken utstrackning beréattarrost och passiva verb anvands i de fyra texterna

som analyseras kvalitativt. | kolumnen langst till hoger finns de ord i texterna som i den

kvantitativa undersokningen raknas som mindre frekventa, med det menas ord som inte finns

bland de 5000 mest frekventa i svenska spraket. De blafargade orden ar amnesspecifika och

de rodfargade ar &mnesneutrala.

Tabell 1. Berattarrost, passiva verb och mindre frekventa ord

Grundlaggande kurser Berattarrost | Passiva Mindre frekventa ord
verb Totalt 27
Antal amnesspecifika:19
Antal &mnesneutrala: 8
varav 3 egennamn
Inom den grundlaggande vuxenutbildningen pa X - Vuxenutbildningen
Campus Kommunen nn kan du lasa en eller flera Campus
kurser. Du kan lasa pa dagtid eller pa kvallstid. Kommunen nn
Dagtid
Kvallstid
Grundlaggande kurser ger dig behérighet for X - Behorighet
gymnasiestudier och &r ett steg pa vagen mot 6kad Gymnasiestudier
kompetens.
Vlj ratt kurs X - Nioariga
P& grundlaggande niva kan du lasa de flesta Grundskolan
amnen som ingdr i den niodriga grundskolan. Amnena
Inom dmnena engelska, matematik och svenska Andrasprak
som andrasprak kan du lasa delkurser. Delkurser
En planering &r viktig for att dina studier ska bli s& | X - Yrkesvégledningen

bra som mdjligt. Hos

studie- och yrkesvégledningen pd Campus
Kommunen nn kan du tréffa en studie- och
yrkesvégledare for att diskutera vad du vill med

Campus
Kommunen nn
Yrkesvégledare
Kursutbud
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dina studier och vilka kurser du behdver. Forkunskaper
Vilka kurser gar att soka?
| den gra rutan hittar du en lank till aktuellt
kursutbud. Dar hittar du ocksa information om
vilka forkunskaper du behdver for att 1&sa en viss
kurs.
Erbjuder Campus Kommunen nn inte méjligheten | X - Campus
att lasa en viss kurs? DA har du réatt till att lasa den Kommunen nn
kursen i en annan kommun.
Hur anmaler jag mig? X - Anméler
Din anmélan gor du genom ansdkan i Alvis. Anmélan
Vénligen observera att vi har ansékningsperioder. Ansodkan
Alvis
Vanligen
Observera
Ansdkningsperioder
Studiemedel Beréttar- Passiva Ovanliga ord
rost verb Totalt 21
Antal &mnesspecifika: 18
varav egennamn 2
Antal &mnesneutrala 3
varav egennamn 2
Du som laser grundlaggande eller gymnasiala X - Gymnasiala
kurser vid Campus Kommunen nn kan ansdka om Campus
studiemedel fran CSN, om du laser minst 10 Kommunen nn
podng i veckan. Ansoka
Studiemedel
Csn
Studiemedel utgérs av en del som &r bidrag ochen | X X Studiemedel
del som &r lan. Du kan sjélv valja att endast soka Utgors
bidragsdelen. Om du till exempel arbetar vid sidan Bidragsdelen
av dina studier kan det paverka ditt studiemedel. Studiemedel
L&s mer pd www.csn.se. WWW
csh
Du har ratt till studiemedel om: X - Studiemedel
Du ar mellan 20 och 56 ar Studietakt
Har en studietakt p& minst 50 % Studerar
Studerar under minst 3 veckor Studiemedel
Studerar pa en utbildning som ger rétt till
studiemedel
Vilken studietakt har jag? X - Studietakt
Poang per vecka  Studietakt Deltid
Heltid
Studieforsakran
10-14 poéng 50 % (deltid) Studiestarten
15-19 poang 75 % (deltid)
20 poéng 100 % (heltid)

Kom ihdg att skicka in studieférsakran i samband
med studiestarten!



https://www.csn.se/
https://www.csn.se/fragor-och-svar/hur-lamnar-jag-min-studieforsakran/studieforsakran.html
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Betyg och individuell studieplan Berattarrgst | Passiva Ovanliga ord
verb
Betygséttning och bedémning &r centrala delar - X Betygsattning
av gymnasieskolans verksamhet. | samband med Beddmning
den nya gymnasieférordningen GY11 infordes Gymnasieskolans
nya dmnes- och kursplaner och en ny Gymnasieforordningen
betygsskala. Det finns ocksa ett okat fokus pa Gyll
beddmning som medel for att dka larandet. Infordes
Amnes-
Kursplaner
Betygsskala
Beddmning
Larandet
e s - X Satts
Betygsattning Avslutas
Betyg sitts da en kurs avslutats. Betygsattning Betygssattning
sker med utgangspunkt fran styrdokumentens Utgangspunkt
mal. Styrdokumentens
Léraren tar hansyn till elevens utveckling under | - - Hansyn
kursens géng och beaktar dven kunskaper och Elevens
kompetenser som eleven tillagnat sig utanfor Kursens
skolan. Beaktar
Kompetenser
Eleven
Tillagnat
- X Betygsskala
Betygsskala Lishret
Fran och med lasaret 2011 - 2012 tillampas en Tillampas
ny betygsskala inom gymnasieskolan: Betygsskala
Gymnasieskolan
Man anvander bokstavsbetygen A, B, C, D, E Bokstavsbetygen
och F. A
B
Bokstaven F motsvarar ej godként resultat. C
D
Nationellt faststéllda kunskapskrav finns for E
betygen A, C och E. F
Bokstaven
Betyget D ska sattas da eleven natt F
kunskapskraven for E i sin helhet och till Nationellt
6vervédgande del kunskapskraven for C. Faststallda
Kunskapskrav
Betyget B ska sittas da eleven natt Betygen
kunskapskraven for C i sin helhet och till A
6vervégande del kunskapskraven for A. C
E
Betyget
D
Sattas
Eleven
Natt

Kunskapskraven
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E

Overvigande
Kunskapskraven
C

Betyget

B

Sattas

Eleven

Natt
Kunskapskraven
C

Overvagande
Kunskapskraven
A

Den gamla betygsskalan Mycket val godként,
Val godként, Godként och Icke godként galler
fortfarande for de som studerade i gamla
gymnasiesystemet och fick slutbetyg under
tiden fram till 2013.

Betygsskalan
Studerade
Gymnasiesystemet
Slutbetyg

. R - X Larande
Lé&rande beddmning Bedomning
Larande beddomning, ofta bendmnt som formativ Benamnt
beddmning skall vara: Formativ

Beddmning
e framétsyftande Skall
e bidratill att tydliggéra malen for Framatsyftande
eleven Tydliggora
e beskriva var eleven befinner sig i Malen
forhallande till malen Eleven
e beskriva hur eleven ska na sina mal. Eleven
Malen
Eleven
Att utveckla formerna for beddmning som stod - - Formerna
for larandet och for att bedomningen ska bli sa Beddmning
likvardig och rattvis som mdjligt &r en viktig del Larandet
av verksamheten i skolan. Beddmningen
Likvardig
Rattvis
. . X - Bestall
Bestéll betygshandling Betygshandling
Betygshandlingar bestéller du genom Betygshandlingar
formularen bestéll betygshandling. Har kan du Formularen
bestalla betygshandlingar fran grundskolan, Bestall
gymnasiet och vuxenutbildningen i Kommunen Betygshandling
nn. Betygshandlingar
Grundskolan
Vuxenutbildningen
Kommunen nn
Hélsobesok och vaccinationer Berattarrgst | Passiva Ovanliga ord
verb

Halsobesoken hos skolskoterskan och

Halsobesoken



https://www.molndal.se/startsida/e-tjanster-och-blanketter/formular/bestall-betygshandling.html
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skollakaren &r en fortsattning pa besoken hos
Barnavardscentralen (BVC).

Skolskoterskan
Skollakaren
Besoken
Barnavardscentralen
Bvc

Innehallet i halsobesoken bygger pa ett
individuellt hélsosamtal med elev, i
forskoleklass aven med vardnadshavare,
inhamtande av hélsouppgifter fran hemmet
och/eller elev, muntlig information fran
larare/arbetslag i alla arskurser samt
skolskoterskans/skollakarens kroppsliga
halsoundersékning.

Halsobesoken
Individuellt
Halsosamtal
Elev
Forskoleklass
Vardnadshavare
Inhdmtade
Hélsouppgifter
Elev

Muntlig
Arbetslag
Arskurser
Skolskoterskans
Skollakarens
Kroppsliga
Hélsoundersdkning

En sammanfattande bedémning éver elevens
hélsotillstdnd och utveckling dokumenteras i
skolhilsovardsjournalen av skollakaren och av
skolskoterskan vid halsobesoken.

Sammanfattande
Beddmning

Elevens
Halsotillstand
Dokumenteras
Halsovardsjournalen
Skollakaren
Skolskoterskan
Halsobesoken

Alla elever erbjuds skollédkarkontakt vid behov
under hela skoltiden.

Erbjuds
Skollakarkontakt
Skoltiden

Forskoleklass

e  Enhalsodeklaration fran
vardnadshavare och tidigare
hélsoundersékningar och vaccinationer
gjorda pa BVC ligger till grund for
skolskdterskans planering.

e  Léangd- och viktundersdkning samt
horsel- och synundersékning.

e Dessa uppgifter redovisas sedan for
vardnadshavare och barn vid
halsobesoket. Samtal angéende trivsel,
kamratrelationer, inl&rning,
skolsituation, kost, fysisk aktivitet,
fysisk och psykisk hélsa.

e Vardnadshavare informeras om det
finns behov av ytterligare uppféljning.

Forskoleklass
Halsodeklaration
Vardnadshavare
Hélsoundersdkningar
Vaccinationer
Bvc
Skolskoterskans
Viktundersokning
Horsel-
Synundersodkning
Redovisas
Vardnadshavare
Halsobesoket
Trivsel
Kamratrelationer
Inl&rning
Skolsituation
Fysisk

Fysisk
Vardnadshavare
Informeras
Uppféljning
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Arskurs 2

Individuellt samtal angaende trivsel,
kamratrelationer, inlarning,
skolsituation, kost, fysisk aktivitet,
fysisk och psykisk hélsa.

Langd-och viktundersékning.
Samtyckesblankett for vaccination fran
vardnadshavare.

Erbjudande om vaccination:

Arskurs
Individuellt
Kamratrelation
Inlarning
Skolsituation
Fysisk

Fysisk
Viktunderstékning
Samtyckesblankett
Vaccionation

massling/passjuka/réda hund. Vardnadshavare
Vaccination
Massling
Passjuka
Arskurs
Arskurs 4 Fornyad
e  Fornyad halsouppgift fran Halsouppgift
vardnadshavare inhdmtas. Vardnadshavare
e Eleven erbjuds ett individuellt Inhdmtas
hélsobesok och fyller i en Eleven
halsosamtalssblankett. Erbjuds
e Individuellt samtal angéende trivsel, Individuellt
kamratrelationer, inlérning, Halsobesok
skolsituation, kost, fysisk aktivitet, Halsosamtalsblankett
fysisk och psykisk hélsa. Individuellt
e Lingd-, vikt- och ryggundersokning. Trivsel
Kamratrelationer
Inl&rning
Skolsituation
Fysisk
Fysisk
Ryggundersokning
Arskurs
Arskurs 6 Individuellt
e Individuellt samtal angaende trivsel, Trivsel
kamratrelationer, inlérning, Kamratrelationer
skolsituation, kost, fysisk aktivitet, Inléarning
fysisk och psykisk hélsa. Skolsituation
e Léangd-, vikt- och ryggundersokning. Fysisk
e  Samtyckesblankett for vaccination fran Fysisk

vardnadshavare.
Erbjudande om HPV grundvaccination
mot livmoderhalscancer till flickor.

Ryggundersokning
Samtyckesblankett
Vaccination
Vardnadshavare
HPV
Grundvaccination
Livmoderhalscancer

Arskurs 8

Foérnyad halsouppgift fran
vardnadshavare inhamtas.

Eleven erbjuds ett individuellt
halsobesok och fyller i en
halsosamtalssblankett.

Individuellt samtal angdende trivsel,

Arskurs
Férnyad
Hélsouppgift
Vardnadshavare
Inhdmtas
Eleven

Erbjuds
Individuellt
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kamratrelationer, inlérning,
skolsituation, kost, fysisk aktivitet,
fysisk och psykisk hélsa, tandhélsa,
sexuell hélsa, pubertet och

ANT (Alkohol/Narkotika/Droger/Tobak
).

Langd-, vikt- och ryggundersdkning
samt fargseendeundersokning.
Samtyckesblankett for vaccination fran
vardnadshavare.

Erbjudande om vaccination: difteri,
stelkramp och kikhosta.

Halsobesok
Halsosamtalsblankett
Individuellt
Trivsel
Kamratrelationer
Inlarning
Skolsituation
Fysisk

Fysisk

Tandhélsa

Sexuell

Pubertet

Ant

Narkotika

Tobak
Ryggundersdkning
Férgseendeundersokning
Samtyckesblankett
Vaccination
Vardnadshavare
Vaccination
Difteri

Stelkramp
Kikhosta

Arskurs 9

Skolhélsovardsjournal fran
grundskolan avslutas.

Arskurs
Skolhalsovardsjournal
Grundskolan

Arskurs 7, 8 och 9

Medicinsk studie- och yrkesvégledning
nar behov finns.

Arskurs
Medicinsk
Yrkesvégledning
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10.3. Bilaga 3 - Texter som studerats ndrmare

Text 1. Grundlaggande kurser

Inom den grundlaggande vuxenutbildningen pa Campus Kommunen kan du lasa en eller flera
kurser. Du kan lasa pa dagtid eller pa kvallstid.

Grundlaggande kurser ger dig behorighet for gymnasiestudier och ar ett steg pd vagen mot
Okad kompetens.

Valj ratt kurs

Pa grundlaggande niva kan du lasa de flesta @mnen som ingar i den nioariga grundskolan.
Inom damnena engelska, matematik och svenska som andrasprak kan du lasa delkurser.

En planering ar viktig for att dina studier ska bli sa bra som mojligt. Hos studie- och
yrkesvagledningen pa Campus Kommunen kan du traffa en studie- och yrkesvagledare for att
diskutera vad du vill med dina studier och vilka kurser du behover.

Vilka kurser gar att soka?

| den gra rutan hittar du en lank till aktuellt kursutbud. Dar hittar du ocksé information om
vilka forkunskaper du behéver for att lasa en viss kurs. Erbjuder Campus Kommunen inte
mojligheten att lasa en viss kurs? Da har du ratt till att lasa den kursen i en annan kommun.

Hur anmaler jag mig?

Din anmélan gor du genom anstkan i Alvis. VVanligen observera att vi har
ansokningsperioder.

Text 2. Studiemedel

Du som laser grundldggande eller gymnasiala kurser vid Campus Kommunen kan ansfka om
studiemedel fran CSN, om du laser minst 10 poang i veckan.


https://www.molndal.se/campus-molndal/studie--och-yrkesvagledning/for-dig-som-ar-20-ar-eller-aldre.html
https://www.molndal.se/campus-molndal/studie--och-yrkesvagledning/for-dig-som-ar-20-ar-eller-aldre.html
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Studiemedel utgérs av en del som &r bidrag och en del som &r lan. Du kan sjalv vélja att
endast soka bidragsdelen. Om du till exempel arbetar vid sidan av dina studier kan det
paverka ditt studiemedel.

L&s mer pa www.csn.se.

Du har rétt till studiemedel om:
Du ar mellan 20 och 56 ar

Har en studietakt pa minst 50 %
Studerar under minst 3 veckor

Studerar pa en utbildning som ger ratt till studiemedel

Vilken studietakt har jag?

Poéng per vecka Studietakt
10-14 poang 50 % (deltid)
15-19 poang 75 % (deltid)
20 poéng 100 % (heltid)

Kom ihag att skicka in studieférsakran i samband med studiestarten!

Text 3. Betyg och individuell studieplan

Betygsattning och bedémning ar centrala delar av gymnasieskolans verksamhet. | samband
med den nya gymnasieférordningen GY11 inférdes nya dmnes- och kursplaner och en ny
betygsskala. Det finns ocksa ett 6kat fokus pa bedomning som medel for att 6ka larandet.

Betygsattning

Betyg satts da en kurs avslutats. Betygsattning sker med utgangspunkt fran styrdokumentens
mal.

Lararen tar hansyn till elevens utveckling under kursens gang och beaktar dven kunskaper och
kompetenser som eleven tillagnat sig utanfér skolan.

Betygsskala
Fran och med lasaret 2011 - 2012 tillampas en ny betygsskala inom gymnasieskolan:

Man anvander bokstavsbetygen A, B, C, D, E och F.

Bokstaven F motsvarar ej godként resultat.

Nationellt faststallda kunskapskrav finns for betygen A, C och E.

Betyget D ska sattas da eleven natt kunskapskraven for E i sin helhet och till 6vervagande del
kunskapskraven for C.


https://www.csn.se/
https://www.csn.se/fragor-och-svar/hur-lamnar-jag-min-studieforsakran/studieforsakran.html
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Betyget B ska sattas da eleven natt kunskapskraven for C i sin helhet och till 6vervagande del
kunskapskraven for A.

Den gamla betygsskalan Mycket vél godkant, V&l godkéant, Godkant och Icke godkant galler
fortfartande for de som studerade i gamla gymnasiesystemet och fick slutbetyg under tiden
fram till 2013.

Larande bedémning

Larande beddmning, ofta bendmnt som formativ bedémning skall vara:
framatsyftande

bidra till att tydliggora malen for eleven

beskriva var eleven befinner sig i forhallande till malen

beskriva hur eleven ska na sina mal.

Att utveckla formerna for bedomning som stod for larandet och for att bedémningen ska bli sa
likvardig och rattvis som mojligt &r en viktig del av verksamheten i skolan.

Bestéll betygshandling

Betygshandlingar bestaller du genom formularen bestall betygshandling. Har kan du bestélla
betygshandlingar fran grundskolan, gymnasiet och vuxenutbildningen i Kommunen .

Text 4. Halsobesdk och vaccinationer

Halsobesoken hos skolskoterskan och skolldkaren &r en fortséttning pa besdken hos
Barnavardscentralen (BVC).

Innehallet i halsobesoken bygger pa ett individuellt halsosamtal med elev, i forskoleklass daven
med vardnadshavare, inhdmtande av halsouppgifter fran hemmet och/eller elev, muntlig
information fran larare/arbetslag i alla arskurser samt skolskéterskans/skollakarens kroppsliga
héalsoundersokning. En sammanfattande bedémning éver elevens halsotillstand och utveckling
dokumenteras i skolhalsovardsjournalen av skollakaren och av skolskéterskan vid
halsobesoken.

Alla elever erbjuds skollédkarkontakt vid behov under hela skoltiden.

Forskoleklass

En halsodeklaration fran vardnadshavare och tidigare halsoundersokningar och vaccinationer
gjorda pa BVC ligger till grund for skolskoterskans planering.

Langd- och viktundersokning samt horsel- och synundersokning.

Dessa uppgifter redovisas sedan for vardnadshavare och barn vid halsobesoket. Samtal
angaende trivsel, kamratrelationer, inlarning, skolsituation, kost, fysisk aktivitet, fysisk och
psykisk halsa.


https://www.molndal.se/startsida/e-tjanster-och-blanketter/formular/bestall-betygshandling.html
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Vardnadshavare informeras om det finns behov av ytterligare uppféljning.
Arskurs 2

Individuellt samtal angaende trivsel, kamratrelationer, inlarning, skolsituation, kost, fysisk
aktivitet, fysisk och psykisk halsa.

Langd-och viktundersokning.
Samtyckesblankett for vaccination fran vardnadshavare.

Erbjudande om vaccination: massling/passjuka/roda hund.

Arskurs 4
Fornyad halsouppgift fran vardnadshavare inhamtas.
Eleven erbjuds ett individuellt hdlsobesok och fyller i en hdlsosamtalssblankett.

Individuellt samtal angaende trivsel, kamratrelationer, inlarning, skolsituation, kost, fysisk
aktivitet, fysisk och psykisk halsa.

Langd-, vikt- och ryggundersdkning.
Arskurs 6

Individuellt samtal angaende trivsel, kamratrelationer, inlarning, skolsituation, kost, fysisk
aktivitet, fysisk och psykisk hélsa.

Langd-, vikt- och ryggundersokning.

Samtyckesblankett for vaccination fran vardnadshavare.

Erbjudande om HPV grundvaccination mot livmoderhalscancer till flickor.
Arskurs 8

Fornyad halsouppgift fran vardnadshavare inhamtas.

Eleven erbjuds ett individuellt hdlsobesok och fyller i en hdlsosamtalssblankett.

Individuellt samtal angaende trivsel, kamratrelationer, inlarning, skolsituation, kost, fysisk
aktivitet, fysisk och psykisk hélsa, tandhélsa, sexuell halsa, pubertet och
ANT (Alkohol/Narkotika/Droger/Tobak).

Langd-, vikt- och ryggundersdkning samt fargseendeundersékning.
Samtyckesblankett for vaccination fran vardnadshavare.

Erbjudande om vaccination: difteri, stelkramp och kikhosta.

Arskurs 9

Skolhalsovardsjournal fran grundskolan avslutas.

Arskurs 7,8 och 9
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Medicinsk studie- och yrkesvagledning nar behov finns.



