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Abstract

Syftet med studien var att, utifran fyra elevers perspektiv, undersoka tva skolors arbete med att
forebygga och atgirda problematisk skolfrdnvaro. For att kunna undersoka skolornas arbetssitt
behovde dven orsakerna till elevernas skolfrdnvaro utredas. Syftet besvarades genom foljande
fragestéllningar:

e Vilka orsaker finns det, utifrdn elevernas perspektiv, till deras skolfrdnvaro?
e Hur arbetar skolorna forebyggande med problematisk skolfrdnvaro?
e Hur arbetar skolorna atgdrdande med problematisk skolfranvaro?

Studien omfattade tvé skolor i en och samma kommun och fyra elever med problematisk
skolfranvaro. Angreppsséttet var kvalitativt med utgdngspunkt i en systemteoretisk ansats samt
utifran ett relationellt- och salutogent specialpedagogiskt perspektiv. Data samlades in genom
elevintervjuer, gruppintervjuer och dokumentstudier.

Studiens resultat visade att orsakerna till elevernas frdnvaro var flera och komplexa.
Gemensamt for eleverna i studien var en upplevelse att skolorna inte lyckats tillgodose deras
behov av stdd eller anpassningar, en upplevelse av daliga relationer till klasskamrater och lérare
samt att de saknade en kidnsla av sammanhang (KASAM). Resultatet visade ocksa att skolorna
arbetar systematiskt med att forebygga och atgédrda den problematiska skolfranvaron samt att
det salutogena perspektivet genomsyrade skolornas handlingsplaner. Gemensamt for eleverna
som ingick i studien var att de har haft sina kamrater utanfor skolan snarare 4n 1 skolan, vilket
bidragit till skolfrdnvaron. Studien visade tydligt vikten av att ha en god kamrat i skolan som
gor det vart att komma dit.



Forord

Nu knyts sicken ihop och vi stér vil rustade infor vart arbete som specialpedagoger. Vért
intresse for elever med problematisk skolfranvaro dr ndgot som vuxit fram under vara ar inom
skolans vérld.

Att skriva uppsats har varit en process, dér har vi sett en styrka i att vara tvd; vi har bollat,
diskuterat och analyserat ihop. Vart mal har varit att skriva med en rost, vilket vi hoppas syns

1 det fardiga resultatet.

Vi vill rikta ett stort tack till vara informanter som har stillt upp pa intervju och till de tvé
skolor som har deltagit i var studie. Vi vill ocksa tacka véar handledare Katharina Jacobsson for
vérdefull respons.

Goteborg 2018-05-20

Asa och Diana
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1 Inledning

Att elever inte deltar 1 skolans verksamhet &r inget nytt fenomen, enligt Gladh och Sj6din
(2014) har det antagligen funnits lika ldnge som det funnits undervisning. Folkskolestadgans
inférande 1842 innebar att varje socken &lades att inrétta en folkskola i vilken alla barn hade
ritt till utbildning. Enligt Ahlberg (2013) innebar det dock inte att alla barn fick utbildning.
Framforallt pa landsbygden var det barn som till en borjan inte kom till skolan, eftersom deras
arbetskraft behovdes inom jordbruket. Det forekom ocksé att barn inte kom till skolan eftersom
familjen var sa fattig att fordldrarna inte hade rad att kopa skor till barnen att ga till skolan i.
Enligt Gladh och Sjodin (2014) kom synen pa vad som orsakade frdnvaro s& smaningom att
dndras fran forklaringar om klass och fattigdom till psykologiska/pedagogiska/medicinska
forklaringar till elevers frdnvaro. De menar att ddvarande forklaringsmodeller kategoriserade
barns skolproblematik utifran olika tillkortakommanden pa individniva, sdsom exempelvis att
de var idioter, svagbegivade eller ordblinda. Vidare beskriver de hur fokus frdn 1990-talet och
framdt forskjutits mot olika neuropsykologiska diagnoser, sdsom autism och ADHD, som
forklaringar till varfor elever inte deltar i skolans verksamhet. Idag har det relationella
perspektivet tagit ett allt storre fokus i den specialpedagogiska forskningen, vilket innebér att
orsaker till skolsvérigheter, som exempelvis problematisk skolfranvaro, inte langre bor sokas
hos den enskilda individen utan istdllet i motet mellan individ och ldrmiljéo (Emanuelsson,
Persson och Rosenqvist, 2001).

I vart arbete som specialpedagoger moter vi dagligen elever som av olika orsaker inte deltar i
skolans verksamhet. Utifran var erfarenhet av att arbeta inom skolan har vi en kénsla av att
problematisk skolfrdnvaro &r ett problem som de senaste ren 0kat i omfattning. Problematisk
skolfranvaro har de senaste aren ocksé aktualiserats bade i media samt i olika rapporter och
utredningar fran Skolverket (2010), Skolinspektionen (2016a; 2016b) och Statens offentliga
utredning (2016:94). I dessa redogors for skolornas bristande arbete med att forebygga och
atgdrda problematisk skolfrdnvaro. Det finns flera kartliggningar som visar att skolfrdnvaron i
det obligatoriska skolvdsendet dr omfattande. Hosten 2015 genomforde Skolinspektionen en
kvantitativ nationell kartliggning av omfattningen av ogiltig franvaro i grundskolan. Resultatet
visade att minst 20 000 elever har en ogiltig franvaro i en sddan omfattning att risken for
framtida konsekvenser &dr Overhdngande. 1700 av dessa elever hade en ogiltig,
sammanhdngande franvaro under en period av minst en ménad, 200 av dem hade varit
frdnvarande frén skolan under mer dn ett ldsar (Skolinspektionen, 2016a). Giltig frdnvaro i
form av beviljad ledighet 4r ocksd en orsak till omfattande skolfranvaro. Enligt
Skolinspektionen (2016a) beviljades under 2015 totalt 2531 ledigheter som var mer omfattande
an 10 skoldagar.

Problematisk skolfrdnvaro dr ett samhéllsproblem som drabbar den enskilde individen hért
(Skolinspektionen, 2016a). Pa dagens arbetsmarknad &r kraven pé utbildning stora. Statens
offentliga utredning (2016:94) hdvdar utifrén detta faktum att det svenska samhéllet sviker de
ungdomar som gar ur det obligatoriska skolvdsendet utan godkdnda betyg. Det finns flera
studier som visar pé hur individens framtidsutsikter paverkas av hur vil skolgangen fungerat.
Enligt Socialstyrelsen (2010) dr utbildningens péverkan pa ungdomars framtidsutsikter
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betydande. Rapporten visar att risken for framtida psykosociala problem for ungdomar som gér
ur drskurs 9 med laga eller ofullstindiga betyg dkar och att kriminalitet hos unga vuxna ér 8 -
10 ginger sé vanlig bland dem med l4ga betyg &n bland dem med medel/hoga betyg. Kearney
och Graczyk (2014) betonar ocksd att skolfranvarons konsekvenser 1 dagens
kunskapsorienterade samhélle dr stora. De menar att regelbunden skolnérvaro dr central for
elevers framtidsutsikter. Skolan har mdjlighet att tillhandahélla en miljo som bland annat
framjar utvecklingen av sprakliga formégor och social kompetens. Den kan ocksa bidra med
erfarenheter som kan ligga till grund for arbetsrelaterade fardigheter sasom exempelvis
uthéllighet, problemlosningsforméga samt formaga att samarbeta med andra. Hancock,
Shepard, Lawrence och Zubrick (2013) undersoker i sin studie forhdllandet mellan elevers
nédrvaro och de resultat de presterar i skolan. Studien visar pa ett tydligt samband mellan de
bada; néarvaro bidrar till elevers larande och Okar darmed deras studieresultat; “Attendance
matters for achievement, and every day counts.” (Hancock et al., 2013, s. v). Christenson och
Thurlow (2004) kommer i sin studie fram till att elever som slutfort high school har en 6kad
sannolikhet att fa ett bdttre betalt arbete och 16per dirmed en mindre risk att senare i livet
behova bistdnd frén samhéllet. Studien visar dessutom att risken att hamna i kriminalitet &r
mindre dn for de elever som inte gatt ur high school.

Skolfranvaro riskerar inte bara att fa konsekvenser for den enskilda individen, konsekvenserna
for samhillet kan ocksé bli stora. Nilsson och Wadeskog (2008) belyser i sin rapport den
ekonomiska Idnsamheten av prevention och tidiga insatser for barn och unga som befinner sig
i riskzonen for utanforskap. Att stilla sig utanfor skolans verksamhet 6kar risken for senare
utanforskap (Christenson & Thurlow, 2004; Kearney & Graczyk, 2014; Socialstyrelsen, 2010).
Nilsson och Wadeskog (2008) jamfor de ekonomiska kostnaderna for ett forebyggande arbete
med de sannolika kostnaderna som ett livslangt utanforskap skulle innebéra och kommer fram
till att varje sddan individ kostar samhéllet mellan 12—15 miljoner kronor. Resultatet visar att
olika frdmjande och forebyggande insatser kan forhindra eller begransa utanforskapets
ekonomiska samhaéllskostnad.

Sverige har ingétt flera internationella overenskommelser dar barn och ungas ritt till utbildning
sikerstills. Barnkonventionen innehéller bestimmelser om barns rittigheter. I artikel 28 stér
att ldsa om barns ritt till utbildning. Sverige har, liksom alla de lander som skrivit under
konventionen, atagit sig att aktivt uppmuntra skolndrvaro och motverka antalet studieavbrott
(SO 1990:20). Vidare blev Europakonventionen svensk lag den 1:e januari 1995 (SFS
1994:1219). Denna lag skyddar barn och ungas ritt till utbildning; inget barn eller ungdom far
forvégras rétten till undervisning.

I Skollagen (SFS 2010:800) faststills alla barns och ungdomars ritt till utbildning. Alla elever
ska enligt lagen ges ledning och stimulans for att, utifran sina forutséttningar, utvecklas sé langt
som mojligt. Enligt Skolverket (2011) ska den utbildning som erbjuds vara likvérdig, oavsett
var i landet den anordnas. Likvdrdig utbildning innebér inte att undervisningen ska utformas
lika for alla, utan att hiansyn till elevers olika behov och forutsittningar ska tas. Skolan har,
enligt Lgr 11 (Skolverket, 2011), ett sdrskilt ansvar for de elever som har svart att na
utbildningens mél. Forutom rétten till en utbildning utifrn sina forutséttningar har elever i
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svensk skola ocksé en skyldighet att delta i utbildningen. I Skollagen (SFS 2010:800) uppréttas
denna skyldighet genom skolplikt och ndrvaroplikt. Skolplikten trider in hostterminen det ar
som barnet fyller sex ar och upphor, i de flesta fall, varterminen det nionde skoléret. Det &r
vérdnadshavares skyldighet att se till att skolpliktiga barn genomfor sin utbildning. Om detta
inte sker dr det hemkommunens uppgift att foreldgga att vardnadshavare fullgér sina
skyldigheter, ett foreldggande som far forenas med vite. Nérvaroplikt innebdr att elever ska
delta i utbildningen om det inte finns giltiga skil, som exempelvis sjukdom, att utebli. Om en
elev uteblir frdn undervisningen utan giltigt skél dr det rektors ansvar att, om det inte finns
sarskilda skél, informera vardnadshavare om franvaron samma dag som den skett (SFS
2010:800). Rektor far, i enlighet med Skollagen (SFS 2010:800), bevilja elever kortare
ledigheter for enskilda angeldgenheter. For ldngre ledigheter méste synnerliga skél foreligga.
Det &r rektor som beslutar om ledigheter ldngre &n 10 dagar. Vid beslut om ledighet ska en
bedomning av elevens studiesituation goras, exempelvis vad giller hens mojlighet att ta igen
och kompensera for den forlorade undervisningstiden. Om en skolpliktig elev utan giltigt skél
och 1 betydande utstrackning ar franvarande fran skolan, ska huvudman omedelbart informera
hemkommunen om detta. Om skolpersonal far kinnedom om eller misstanker att ett barn far
illa ska d&ven anmélan goras till socialndmnden (SFS, 2001:453). Enligt Skolférordningen
(2011:185) &r det rektor som beslutar om anmélningsplikten ska fullfoljas vid skolfrdnvaro.

Inférandet av den nya Skollagen (2010:800) innebar att medicinska, psykologiska,
psykosociala och specialpedagogiska insatser skall samlas i en gemensam elevhilsa.
Elevhilsan ansvarar for att se till att elever far det stod som de behover for att na utbildningens
mal. Enligt Socialstyrelsen och Skolverket (2016) besitter de olika kompetenserna i elevhilsan
kunskap om olika verktyg som kan anvidndas i skolans hélsofrimjande och forebyggande
arbete. Skolfrdnvaro &r ett av de identifierade omraden dér elevhilsans insatser dr en viktig del
av arbetet. Enligt Statens offentliga utredning (2016:94) har den samlade elevhilsan kunskaper
om vilka riskfaktorer som kan bidra till att eleverna utvecklar skolfrdnvaro.

I denna studie har tva skolors systematiska arbete med att férebygga och atgédrda problematisk
skolfranvaro, utifrén fyra elevers perspektiv, undersokts. Enligt Statens offentliga utredning
(2016:94) ar svensk forskning om orsaker till och konsekvenser av problematisk skolfranvaro
samt vilka dtgiarder som kan forebygga den bristfillig och begridnsad. Denna studie bidrar till
ett kunskapstillskott inom omradet och har dirmed ett vetenskapligt virde.



2 Syfte och fragestillningar

Studien syftar till att, utifrdn fyra elevers perspektiv, undersoka tva skolors arbete med att
forebygga och atgirda problematisk skolfrdnvaro. For att kunna undersoka skolornas arbetssitt
behover orsakerna till elevernas skolfranvaro utredas. Syftet besvaras genom foljande
fragestéllningar:

Vilka orsaker finns det, utifrdn elevernas perspektiv, till deras skolfrdnvaro?
Hur arbetar skolorna forebyggande med problematisk skolfrdnvaro?
Hur arbetar skolorna dtgérdande med problematisk skolfrdnvaro?

3  Forskning och litteraturgenomgang

3.1 Begreppsforklaringar

Nyckelbegreppet i den internationella forskningen kring skolfranvaro ar school absenteeism
(skolfranvaro), ett begrepp som innefattar bade giltig och ogiltig frdnvaro kopplad till
exempelvis skolsvarigheter eller sociala svarigheter (Hagborg, 2018; Hancock et al., 2013;
Kearney, 2008; m.fl.). Skolfranvaro kan orsakas av school withdrawal, till foljd av att
vardnadshavare av olika anledningar medvetet haller sitt barn hemma frén skolan (Kearney,
2008). I flera internationella studier anvinds begreppet school refusal behavior (skolvigran),
innebdrande saddan franvaro dér barnet helt vigrar att ga till skolan eller dér det av olika
anledningar inte stannar i skolan hela dagar. School refusal behavior innefattar endast ogiltig
frdnvaro, bade sammanhéngande och upprepad (Kearney & Bates, 2005; Kearney 2008). Enligt
Kearny (2008) anvinds school refusal behavior som ett paraplybegrepp. Exempel pa
underkategorier till school refusal behavior ar truancy (skolk), school refusal (skolvéigran) och
school phobia (skolfobi). Truancy beskrivs som en form av ogiltig franvaro som sker utan
vérdnadshavares vetskap. Denna typ av frdnvaro har inga psykiska orsaker utan beror
exempelvis pa skolsvarigheter eller sociala svérigheter. School refusal orsakas, tvdrtemot
truancy, av angest, exempelvis separationsangest eller social angest. School phobia &r
skolfranvaro orsakad av rddsla. De ovan beskrivna begreppen anvinds, enlig Kearney (2008),
i olika studier och har dé delvis olika innebord.

I svensk forskning och litteratur finns, liksom i den internationella forskningen, olika begrepp
for skolfrdnvaro. Ett vanligt begrepp dr skolk, ett uttryck som innebér ogiltig frdnvaro (Gladh
& Sjodin, 2014). Barn och unga som skolkar kan, enligt denna definition, gé till skolan men
vill av olika anledningar inte. Denna franvaro kan omfatta bade lingre och kortare perioder
samt franvaro fran enskilda lektioner. Frdnvaron dr ofta ett uttryck for en kénsla av likgiltighet
och vantrivsel och den sker ofta i kombination med annat antisocialt beteende som exempelvis
olika former av brottslighet samt utan vardnadshavares vetskap. Ytterligare ett vanligt begrepp
i1 svensk litteratur ar hemmasittare. Enligt Gladh och Sjodin (2014) dr hemmasittare, till
skillnad fran skolkare, barn och unga med en vilja att gé i skolan men som inte kan forma sig



och/eller inte vagar ga till skolan. Enligt deras definition har en hemmasittande elev en
sammanhéngande franvaro pa minst tre veckor. Ytterligare ett begrepp som, enligt Gladh och
Sjodin (2014), ligger ndra hemmasittare ar skolvdgran. Precis som for hemmasittare &r
skolndrvaro for skolvdgrande elever ofta kopplad till starka kénslor, sisom &ngest och
depression. Till skillnad frdn vid skolk &r vardnadshavarna dock vil medvetna om barnets
bortavaro frin skolan. Det frdnvarande barnet &r ocksa ofta villig att utfora skolarbete i hemmet.
ELOF - Elever med Lang Ogiltig Franvaro - &r ett annat begrepp som forekommer. Begreppet
har kommit att anvdndas for att markera att frdnvaro &r ett ansvar som delas av ménga. Fokus
flyttas ddrmed frén den enskilda eleven som problembarare till kartliggning av alla bidragande
faktorer. Begreppet anviands av bland annat Hedevag (2016). Ytterligare en indelning av
franvaro dar uppdelningen i ogiltig respektive giltig frnvaro. Ogiltig franvaro dr den franvaro
som vardnadshavare inte har anmaélt (Skolinspektionen, 2016a). Giltig franvaro ér franvaro
anmild av vardnadshavare, exempelvis pd grund av sjukdom och beviljad ledighet
(Skolinspektionen, 2016b). Dessutom kan skolfrdnvaron vara sammanhéngande respektive
upprepad. Sammanhdngande frdanvaro ar fullstindig frinvaro fran skolans verksamhet under
minst en ménad 1 strick. Upprepad franvaro ar aterkommande frdnvaro fran vissa
lektioner/dmnen/dagar (Skolverket, 2010).

I bade den internationella och svenska forskningen och litteraturen finns det siledes flera
begrepp att vilja mellan nér elevers skolfrdnvaro ska beskrivas och forklaras. Problematiken
kring saknaden av en enhetlig definition uppmérksammas i Statens offentliga utredning
(2016:94). 1 denna studie anvinds begreppet problematisk skolfrdnvaro, vilket innebér
frénvaro 1 sddan omfattning att dess inverkan pa elevens utveckling mot utbildningens mal
riskerar att bli negativ. Detta géller sammanhingande respektive upprepad franvaro, ogiltig
respektive giltig frdnvaro (SOU 2016:94). I samband med litteraturgenomgang och nir det
refereras till olika forskare kommer respektive forskares begrepp att anvéndas.

3.2 Forskning och litteraturgenomging

I Statens offentliga utredning (2016:94) fastslas att det i Sverige, i likhet med i ménga andra
lander, finns ett vixande problem med att elever hamnar i problematisk skolfranvaro. I dagens
kunskapssamhille tycks konsekvenserna for individen ocksd bli storre &n for tidigare
generationer, bland annat eftersom kraven pé utbildning for att komma in pad dagens
arbetsmarknad &r hoga. Omfattande frdnvaro samvarierar dessutom med senare arbetsloshet,

psykiska besvidr, missbruk, kriminalitet och andra riskbeteenden (Christenson & Thurlow,
2004; Kearney & Graczyk, 2014; Socialstyrelsen, 2010).

3.2.1 Orsaker till skolfranvaro

Att elever stannar hemma frén skolan kan ha en médngd bakomliggande orsaker. Enligt
Skolverket (2012) ligger ofta en komplex situation med problematik inom bade hem och skola
till grund for den problematiska skolfrdnvaron. Orsakerna till skolfrdnvaro delas nedan in i
orsaker i skolan och orsaker utanfor skolan:



3.2.1.1 Orsaker i skolan

Karlberg och Sundell (2014) har i sin studie undersokt orsakerna till skolk utifran tva synsétt.
De menar att skolk dels kan ses som en protest mot en skola som inte formar att ge eleverna
arbetsglddje och dr ddrmed en reaktion pa att skolan inte tillgodoser elevernas behov. Dels kan
den ses som ett uttryck for ungdomens ménga génger riskfyllda livssituation dar
skolmisslyckande gar hand i hand med exempelvis missbruk och kriminalitet.

Det dr vissa dmnen och situationer i skolan som elever i hogre grad tenderar att vara
frdnvarande fran 4n andra. Skolinspektionen (2012) visar exempelvis pa att &mnet idrott och
hilsa har en hogre andel frdnvarande elever 4n andra amnen. Enligt rapporten &r antalet elever
som dr franvarande frin lektionerna i idrott och hélsa utan giltiga skil hog. De bakomliggande
orsakerna till frdnvaron kan exempelvis vara en kénsla av utsatthet i omkléddningsrummet samt
en inneboende ridsla for att gora fel. I Statens offentliga utredning (2016:94) framkommer det
att ytterligare situationer dér franvaron ar hog &r vid prov. Detta pd grund av psykisk oro
kopplad till sjilva provsituationen. Aven muntliga redovisningar r, for en del elever, en orsak
till att de stannar hemma. Utbildningsradion (2012) uppger i sin undersokning att 18% av
deltagande ungdomar i &ldern 13—18 ar ndgon géng stannat hemma fran skolan pa grund utav
oro infor att hdlla muntlig redovisning for klassen.

Enligt Elliot (1999) kan olika typer av dvergangar, sd som stadiedvergidngar och skolbyten,
vara en utlosande faktor till uppkommen franvaroproblematik. Statens offentliga utredning
(2016:94) menar att elever med en tidigare historia av frinvaro riskerar att iter stanna hemma
pa grund av oro infor den nya situationen. Detta géller, enligt utredningen, inte mist elever med
neuropsykiatriska funktionsnedsittningar (NPF), d4 méinga individer med dessa diagnoser &r
kénsliga for fordndringar.

Statens offentliga utredning (2016:94) tar upp krankande behandling i form av trakasserier och
mobbning, fran jamnariga eller skolpersonal, som orsaker till att elever stannar hemma frén
skolan. Temagruppen unga i arbetslivet (2013) redovisar i sin intervjustudie att deltagande
ungdomar uppger mobbning och socialt utanforskap som den frimsta orsaken till att de
hoppade av gymnasieskolan. Mobbning och kridnkningar kan ocks4, enligt Skolverket (2011)
leda till ett sdmre sjalvfortroende hos barnet som utsitts. Statens offentliga utredning (2016:94)
beskriver att bristande sjilvfortroende ar vanligt hos elever med problematisk skolfrdnvaro.
Bristande sjalvfortroende kan, enligt utredningen, bade bidra till att den problematiska
skolfranvaron utvecklas men ocksé att den blir en konsekvens av den.

Den fysiska skolmiljon har en indirekt paverkan pé risken for att elever ska utveckla en
problematisk skolfrdnvaro (SOU 2016:94). Det kan exempelvis handla om en upplevd oro av
att behova forflytta sig mellan olika lektionssalar, en ridsla dver att komma forsent och inte
hitta rétt. Ytterligare en aspekt kopplad till den fysiska miljon &r stok och hoga ljudnivéer
(Arvidsson, 2012). De undervisningsformer som &r vanliga i dagens skola ger upphov till stress
och trotthet, bdde hos personal och elever. Enligt Skolverkets studie (2009) finns det ocksa
sarskilda platser i den fysiska skolmiljon, sdsom omklddningsrum och skolgéird, dir elever
kénner sig extra utsatta.



Pedagogiska faktorer, sdsom brist pd motivation och kénsla av meningsfullhet, kan ocksé
paverka uppkomsten av problematisk skolfrdnvaro. Enligt Skolverket (2010) dr motivationen
beroende av huruvida undervisningen upplevs som begriplig eller inte. Detta till f6ljd av att
undervisningen av vissa elever antingen upplevs som for svar eller for litt.

3.2.1.2 Orsaker utanfor skolan

Kearney (2008) skiljer i sin studie pa fysiska och psykiska orsaker till skolfrénvaro.
Skolfranvaro kan enligt honom kopplas till en mingd medicinska problem, sdsom astma,
huvudvirk, kroniskt illaméende och smaérta. Dessa somatiska symptom kan vara verkligt
upplevda, men det finns dven elever som hévdar somatiska symptom som ett sitt att slippa
undan skolan. Exempel pd psykiska orsaker till skolfranvaro &r depression, social angest,
separationsdngest, rddsla och oro. Det finns enligt denna studie dven elever dér skolfranvaron
inte samexisterar med andra fysiska eller psykiska besvir.

Enligt Skolinspektionen (2016b) dr elever med NPF Gverrepresenterade i franvarostatistiken.
Statens offentliga utredning (2016:94) betonar att denna Overrepresentation beror pd en
kombination av sjédlva funktionsnedséttningen och bristande anpassningar av undervisning och
skolsituation. Elever med NPF behdver inte bara stottning och anpassningar i undervisningen
utan dven i sociala ssmmanhang. Brister i denna stottning kan leda till att elever utvecklar en
franvaroproblematik (Thornton, Darmody & McCoy, 2013). Aven elever med olika typer av
inldrningssvarigheter dr overrepresenterade i franvarostatistiken. Det visar en studie gjord av
Strand och Granlund (2014).

Studien gjord av Karlberg och Sundell (2014) visar bland annat att skolkare oftare kommer
frdn hem med endast en fordlder, oftare har invandrarbakgrund och oftare har fordldrar med
grundskola som hogsta utbildning. De som skolkade trivdes sdmre i skolan, upplevde att de
hade mindre kontroll dver sin situation i skolan, hade mindre uthéllighet, var oftare arga och
irriterade, fuskade oftare i skolan, utsatte andra elever for mobbning samt blev oftare sjdlva
utsatta for mobbning. Aven Strand och Granlunds studie (2014) indikerar att elever som endast
lever med en fordlder har hogre skolfranvaro én elever som lever med béda sina foréldrar.

Statens offentliga utredning (2016:94) menar att elever med en besvérlig hemsituation 16per
storre risk att hamna i1 problematisk skolfrdnvaro. Fordldrar med egna svarigheter kan brista i
sin forméga att stotta sina barn i1 skolsituationen. Det kan exempelvis handla om forédldrar med
egen psykisk ohilsa, missbruksproblematik och funktionsnedséttningar. Kearney (2008) visar
ocksa péd betydelsen av fordldrarnas instdllning till skolans verksamhet, exempelvis om de
engagerar sig i sitt barns skolgdng genom att g& pa méten 1 skolan, hjdlpa till med 14xldsning
och se till att barnet lagger sig och gér upp 1 tid.

Anderman och Anderman (1999) visar i sin studie pa sambandet mellan bland annat trivsel i
skolan och kamratrelationer, status och kéinsla av att hora till. Resultatet av deras studie visar
att sociala relationer har en positiv inverkan pa skolan och dkar motivationen till skolarbete
och skolndrvaro. Li, Frieze, Nokes-Malach och Cheong (2012) betonar ocksd att sociala
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relationer kan paverka maende, beteende och motivation till skolarbete. I sin studie undersoks
bade positiva och negativa effekter av sociala relationer. Studiens resultat pekar bland annat pa
negativa effekter om alkohol &r en del av umgénget.

Hagborg et al. (2018) redogdr i sin studie for sambandet mellan barnmisshandel och senare
uppkommen skolfrdnvaro. Resultatet visar att ungdomar som under sin barndom blivit utsatta
for fysisk eller psykisk misshandel, sexuella 6vergrepp, fysisk eller kéinslomissig forsummelse
samt om de under sin barndom upplevt vald i hemmet senare utvecklar en hogre grad av
problematisk skolfranvaro. Alla sex typer av barnmisshandel é&r, enligt studien,
overrepresenterade bland ungdomar som dr fradnvarande fran skolans verksamhet. Studien visar
ocksa pa att de ungdomar som under sin barndom blivit utsatta for misshandel senare ocksé
uppger sig ha storre problem med sin mentala hilsa och med mobbning. De uppger ocksé att
de har samre forhéllande till sina ldrare 4n ungdomar som inte blivit utsatta for misshandel som
barn.

3.2.2 Framjande och forebyggande arbete

Skolverket (2010) beskriver relationen mellan elev och ldrare som den enskilt viktigaste
faktorn i bade det forebyggande arbetet kring att undvika skolfrdnvaro samt det atgdrdande
arbetet nir skolfrdnvaro uppkommit. Aven Hattie (2009) rankar relationen ldrare-elev hogt nir
det handlar om pédverkansfaktorer pé elevers studieresultat. Dalig relation till lararen ar enligt
honom ett sdkert sitt att fa eleven att tappa intresse for larandet.

Lilja (2013) har i sin avhandling undersokt hur fortroendefulla relationer mellan ldrare och
elever kan ta sig uttryck. Hon organiserar sitt resultat utifrdn fyra dimensioner av
fortroendefulla relationer: att bry sig om, att lyssna, att sétta granser och att mota motstand.
Den forsta dimensionen; att bry sig om sina elever, handlar om pé vilket sétt som eleverna blir
sedda i olika sammanhang. Lérare har en relation till klassen, men ocksé till de enskilda
eleverna. Léraren behdver se elever som individer i grupp och tro pd deras formagor. Den andra
dimensionen; att lyssna, handlar om att ta emot och bekréfta eleven. Resultat frin avhandlingen
visar bland annat att ndr lararna lyssnar pa sina elever pa ett fortroendefullt sétt sa 14r de kdnna
eleverna bittre. Den tredje dimensionen, att sdtta grinser, innebdr att ldrarnas och elevernas
fortroendefulla relationer provas. Avhandlingens resultat visar pa att elevers levda verklighet
har betydelse for hur skoldagen och relationerna i den tar sig uttryck och att den makt som
finns 1 alla relationer har betydelse for hur en situation da elever ténjer pa grianserna utvecklas.
Den sista dimensionen; att mdta motstand, innebir forst en provning mellan elev och lirare och
slutar med att fortroendet bekréftas. Avhandlingens slutsats dr att en fortroendefull relation ar
nddvéndig for att skapa mojligheter for elevernas lirande.

Havik, Bru och Ertesvag (2015) visar i sin studie pa relationens betydelse i arbetet med att
frimja och fOrebygga skolndrvaro. Resultatet av studien visar att problematiska
kamratrelationer &r en viktig forklaring till framforallt uppkommen skolvigran, men dven till
skolk. Studien visar att skolrelaterade orsaker till skolfranvaro dr mer vanliga vid skolvigran
an vid skolk. Genom frdmjande insatser i larmiljon kan skolfrdnvaron ddrmed motverkas.



Studien gjord av Temagruppen unga i arbetslivet (2013) visar pa att goda relationer &r speciellt
viktiga for tondringars psykiska hilsa.

Att kamratrelationer dr betydelsefulla och ofta avgorande for ungdomars identitetsskapande
visar Thrskog (2006) som menar att relationsskapande foljer skolarbetet och undervisningen
som en rdd trad. Det sociala liv som pagér i en skolklass, dir barn och unga mer eller mindre
tvingas att vistas en ldngre tid, &r mycket betydelsefull for ungdomars livssituation. Ungdomar
som har kamrater och kénner sig omtyckta och betydelsefulla har dirmed béttre forutséttningar
att orka koncentrera sig pé larande dn de som inte har kamrater. Fér de ungdomar som kénner
sig utanfor finns en risk att tiden i larsituationer upptas av annat én larande. Ungdomar som har
4 kamrater eller jimndriga att umgas med samt ungdomar som har sitt umgénge utanfor skolan
riskerar att hamna i ett gap utanfor de normer och véirden som finns i skolans sociala vérld. Hur
skoltiden blir &r beroende av vilka andra som ingar i gruppen och hur de vuxnas forhéllningssatt
paverkar gruppens villkor for att skapa relationer (Thrskog, 2006). Ungdomarna som ingick i
studien hade en positiv forvéntan infor stadiedvergangen till arskurs 7, men efter hand vixte
en frustration fram da den nya skolsituationen inte fungerade som de tdnk sig eftersom de nya
kamraterna i de nya klasserna var svara att lira kénna. Tid for relationsskapande fanns inte,
eftersom skolarbetet tog mycket tid i ansprik. Studien visar att fortroendet for de vuxna
minskade eftersom de inte gjorde tillrackligt for att eleverna skulle kidnna trygghet, delaktighet
och meningsfullhet.

Strand (2013) har i en intervju- och dokumentstudie undersokt skolk ur ett elev- och
skolperspektiv, dir fokus var att se eleverna som en del av skolsystemet. Strand menar att det
ar vanligt att betrakta skolk ur ett kategoriskt perspektiv, det vill sidga att forklaringar till elevers
svarigheter soks hos den enskilda eleven, i motsats till det relationella perspektivet, dér
svarigheterna uppstér i motet mellan elev och dess omgivning. Under intervjuerna lyfte flera
av eleverna upplevd ensamhet, isolering, fysisk smairta eller rddsla i skolsituationen. Ett hinder
for larprocessen i skolan, menar Strand (2013), dr brister i socialt stod genom relationer till
vuxna och till jamnariga. Skolsammanhanget upplevdes som mindre meningsfullt och fick till
foljd att eleverna ldmnade skolan.

I Statens offentliga utredning (2016:94) betonas skolmiljons betydelse for att frimja elevers
ndrvaro. Exempel pa det dr aktiviteter som frimjar skapandet av positiva relationer i skolan,
exempelvis i form av fler ndrvarande vuxna som engagerar sig i elevernas vardag och som visar
eleverna att de bryr sig. Utredningen betonar vidare ldrarens betydelse for att skapa en larmiljo
som passar och inkluderar alla elever, d&ven de med olika typer av svarigheter. Elevers
inflytande och delaktighet dr ytterligare exempel pd nérvarofrimjande arbete som Statens
offentliga utredning (2016:94) tar upp. Utifran de av utredningen genomf6rda intervjuerna och
enkiterna framkommer betydelsen av att som vuxen i skolan lyssna pa och ta elevernas
synpunkter pa allvar samt att eleverna far inflytande 6ver sin utbildning. Detta stods av bade
Barnkonventionen (SO 1990:20) och Skollagen (SFS 2010:800). Ytterligare en faktor vad
giéller skolmiljons nérvarofrimjande betydelse dr trygghet och studiero. Skolinspektionen
(2015) menar att ridsla och otrygghet leder till att elever stannar hemma frén skolan. Resultat



frdn ovan ndmnda intervjuer och enkéter visar att skolornas formaga att skapa trygghet och
studiero &r en viktig del av det nérvarofrdmjande arbetet (SOU 2016:94).

I Statens offentliga utredning (2016:94) lyfts vikten av att franvaro uppmérksammas och
registreras sa fort som mdjligt som en framgingsfaktor i det nirvarofrdmjande arbetet. Att
frdnvaron registreras dr enligt utredningen inte en tillrdcklig atgdrd, utan den maéste ocksé
kartliggas och analyseras. 1 utredningen presenteras ocksd en rad forslag pd hur det
nirvarofrimjande arbetet kan forbittras; bland annat genom sammanhéllna skoldagar vilket
leder till 6kad nérvaro, stirkt studie- och yrkesvagledning for att motivera till nirvaro, ett
fortydligande av elevhilsans frdmjande och forebyggande arbete samt en systematiskt
genomford overldmning nér en elev overgdr frén en skolenhet till en annan. En annan slutsats
utifran utredningens betinkande dr att det behovs en kvalitetsgranskning och ett systematiskt
kvalitetsarbete samt mer forskning i &mnet. Ytterst syftar den till att ett 6kat fokus ldggs pé
frdgor som giller nirvaro och forebyggande av franvaro i skolan, snarare én ett dtgirdande
arbete nér frdnvaro redan uppkommit (SOU 2016:94).

3.2.3 Atgirdande arbete

Genom ledning och stimulans, extra anpassningar och sérskilt stod tillhandahaller Skollagen
(SFS 2010:800) de verktyg som skolpersonal kan anvinda for att forebygga och atgérda elevers
skolfranvaro. Enligt Skolverket (2015) ska alla elever ges den ledning och stimulans som de
behover for att de, utifran sina forutséttningar, ska kunna utvecklas sa langt som mojligt mot
malen i skolan. De elever som behdver stod for att uppna maélen ska fa det i form av extra
anpassningar och sérskilt stod. Extra anpassningar &r stod som &r mindre ingripande och som
kan genomforas inom den vanliga undervisningens ramar. Exempel pd extra anpassningar ar
bildstdd, nedbrutna instruktioner och personliga scheman. I de fall dir extra anpassningar inte
ar tillrackligt stod ska sdrskilt stod séttas in. Sarskilt stod dr mer omfattande och varaktiga
insatser dn de extra anpassningarna och kan normalt inte genomforas inom den vanliga
undervisningens ramar. Exempel pa sérskilt stod ar enskild undervisning, anpassad studiegang
och placering i sédrskild undervisningsgrupp.

Enligt Statens offentliga utredning (2016:94) ar det viktigt att skolan tidigt uppméarksammar
och hanterar frdnvaro vid psykisk ohélsa. Som tidigare nidmnts ar psykisk ohélsa, i form av
exempelvis oro, angest och depression, vanliga bakomliggande orsaker till varfor problematisk
skolfranvaro uppkommer. Extra anpassningar och sdrskilt stod kan behdva sittas in for att
stotta eleven till skolnirvaro. Utredningen betonar att elevhilsan inte ska behandla psykisk
ohilsa, men att den har en viktig uppgift att remittera elev och vardnadshavare till ritt instans
for vérd. I Skollagen (2010:800) star att ldsa om de atgérder som huvudmannen dr skyldig att
vidta 1 de fall som elever pa grund av sjukdom eller liknande inte kan delta i skolans
verksamhet. Elever som vérdas pé sjukhus eller institution ska, enligt denna lag, fa tillgéng till
sarskild undervisning dir de &r. For elever som pd grund av sjukdom eller liknande inte kan
delta i skolans verksamhet, men som inte vardas pa sjukhus eller institution, ska undervisning
erbjudas 1 hemmet eller pa annan liknande plats. Undervisningen ska, s& langt som mojligt,
motsvara den undervisning som eleven inte kan delta i.
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Kearney och Graczyk (2014) foreslar anvindandet av Rtl (Response to Intervention) som
modell for arbetet med problematisk skolfrdnvaro. Till grund for deras forslag ligger en
systematisk genomgang av forskning i anslutning till amnet. De insatser som hor ithop med Rtl
som metod ar tredelade (Sabatino, Kelly, Moriarity & Lean, 2013). Den forsta nivan, kallad
universell intervention, bestdr enligt Kearney och Graczyk (2014) av en kérna strategier och ér
riktad mot att frimja ndrvaron hos alla elever samt att identifiera dem som har behov av
ytterligare insatser. Dessa hélsofrimjande och forebyggande dtgirder innefattar bland annat
fokus pa ett forbéttrat skolklimat som exempelvis forutsdgbarhet, rutiner och struktur,
samarbete mellan hem och skola, relations- och trygghetsskapande arbete, utarbetade strategier
som underldttar 6vergangar mellan stadier och byte av klasser samt ett systematiskt arbete med
frénvarouppfoljning pa skolan. Dessa universella interventioner riktar sig mot behoven hos 80—
90% av alla elever (Searle, 2010). Vissa elever behover ytterligare stottning i form av sa kallade
selektiva interventioner. Det kan handla om strategier for att skapa motivation att vilja ga till
skolan, strategier for att undanrdja hot mot elevens skolgdng som exempelvis
antimobbningsprogram, stod riktat mot att hoja elevens maluppfyllelse, intensifierat samarbete
mellan hem och skola, tydliga morgonrutiner i hemmet samt att man vid behov vagar kontakta
specialister. Mélet dr att stabilisera skolndrvaron och skapa en tydlig och gradvis plan for
elevens atergdng till skolan (Kearney & Graczyk, 2014). Enligt Searle (2010) &r det ungefér 5—
10% av alla elever som behover stottning pa niva tva i Rtl-modellen. For elever med mer
komplex eller allvarlig franvaroproblematik behdver insatserna pa nivd tvd intensifieras
ytterligare. Enligt Kearney och Graczyk (2014) innefattar dessa sd kallade indikativa
interventioner atgirder sdsom vuxna med speciellt ansvar att ha daglig koll pa elevers nirvaro
och skolresultat, som har som arbetsuppgift att ha kontakt med familj och andra professioner
och som utvecklar individuella utbildningsplaner for elever. Cirka 1-5% av eleverna behover
massiva interventioner pd niva tre i Rtl-modellen (Searle, 2010).

Liksom Kearney och Graczyk (2014) visar Sutphen, Ford och Flaherty (2010) pa vikten av ett
ndra samarbete mellan hem och skola nir skolfrdnvaro ska dtgérdas. Detta genom att stotta
vardnadshavarna genom att exempelvis erbjuda dem fordldraskapsutbildning. Utifran
forskning som denna betonar Statens offentliga utredning (2016:94) betydelsen av en stirkt
samverkan i syfte att motverka uppkomsten av problematisk skolfranvaro.

Socialndmnden har ett huvudansvar for att initiera samverkan kring barn som far illa eller som
riskerar att fara illa. Denna skyldighet &r lagstadgad i Socialtjanstlagen (SFS 2001:453). 1
Skollagen (2010:800) &ldggs skolans huvudman samt anstillda att delta i en sddan samverkan.
I de fall nér den enskilde individen har behov av insatser dir bade socialtjinst och hélso- och
sjukvérd dr inblandad behdver kommunen och landstinget samverka runt individen genom att
en individuell samverkansplan (SIP) uppréttas. Enligt Socialtjdnstlagen (2001:453) ska denna
plan bland annat innehdlla de insatser som individen ir i behov av samt vilken instans som
ansvarar for vilken insats. I SKL (2017) beskrivs att samverkan mellan professioner &r
nddvindig for att forhindra att barn och unga faller mellan stolarna. Samverkan forenklar dven
for vdrdnadshavare som annars sjdlva maste samordna insatser fran olika huvudmén.
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Enligt Strand (2013) beror skolk flera omradden i1 samhéllet och konsekvenserna av franvaron
blir synliga dven utanfor skolsystemet. Darfor menar hon att skolk kan betraktas som ett socialt
problem vars orsaker, utifran ett salutogent perspektiv, kan samordnas i syfte att 6ka elevers
delaktighet och ndrvaro i skolan. Hon menar att det finns en méngd faktorer i skolan som
antingen, som hon sédger; kan dra eleverna till eller fran delaktighet i verksamheten. Dessa
faktorer kallas i avhandlingen for systemkrafter och utgdrs exempelvis av dokumentation,
skolklimat och relationer. Genom samverkan mellan systemkrafterna kan elevers nirvaro oka.
Svérigheter med samverkan och samarbete mellan olika aktorer dr en frdga som Blomqvist
(2012) belyst i sin avhandling. I avhandlingen har samarbetsprocessen mellan barn- och
ungdomspsykiatrin (BUP), socialtjdnst, skola och familj studerats. Resultatet av studien visar
att samarbete inte alltid dr problemfritt och att fordldrar ofta upplever att samarbetet inte
resulterar i nigon direkt forbattring for barnet. Nar samarbete inleds verkar det, enligt
avhandlingen, som att de professionellas oro dver barnet minskar, att toleransnivén over hur
illa ett barn far hojs och detta trots att barnets situation i praktiken inte forandrats. Samarbete
far ibland konsekvensen att fordndringen och forbéttringen av ett barns situation forsvéras och
fordrdjs. Avhandlingen visar att fordldrar upplever en storre icke-delaktighet i och med att
samarbete inleds. Det leder till att de ibland ifragasétter det som sker i samarbetet, vilket kan
resultera i konflikter mellan fordldrar och professionella. Trots stora satsningar pa samarbete
menar Blomqvist (2012) att det dr svart att skapa ett samarbete dér alla inblandade 4r nojda,
men att samarbetet vinner pd att gora fordldrar och barn delaktiga.

4  Specialpedagogiska perspektiv

Studien utgér frén relationella och salutogena perspektiv pa skolfranvaro, vilka bada fokuserar
pa det ssmmanhang som individen befinner sig i nédr forklaringar till svarigheter soks.

4.1 Relationellt perspektiv

Enligt Ahlberg (2013) introducerades det relationella perspektivet pa specialpedagogik pa 60-
och 70-talen och det har sina rotter i handikappforskningen. Inom detta perspektiv soks
forklaringar till skolsvérigheter i relationer samt i samspelet mellan individ, grupp, skola och
samhdlle. I ett relationellt perspektiv pa specialpedagogik riktas fokus séledes mot det sitt pa
vilket skolan moter elever i behov av sérskilt stod (Ahlberg, 2013).

Emanuelsson et al. (2001) gor en étskillnad mellan ett kategoriskt och ett relationellt perspektiv
pa specialpedagogik. De anvéinder begreppen som en del av en analysmodell utvecklad for att
bland annat littare kunna strukturera upp och sammanfatta det aktuella specialpedagogiska
forskningsldget. Enligt dem innebdr ett kategoriskt perspektiv att forklaringar till
skolsvarigheter soks pa individniva, exempelvis om en elev har en diagnos som kan forklara
ett visst beteende eller en svarighet. Ett relationellt perspektiv pa specialpedagogik innebir, i
motsats till det kategoriska perspektivet, att forklaringar till elevers skolproblem inte sokas pé
individniva, utan pa skol- och gruppniva. Forklaringarna star alltsa inte att finna hos en enskild
elevs beteende och upptradande, utan i elevens relation till larmiljon. I det sammanhanget blir
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det viktigt att i sin analys av en elevs skolsvérigheter titta pd samspelet mellan deltagande
aktorer. Genom att gora fordndringar pé skol- och gruppniva kan enskilda elevers mojlighet att
nd maluppfyllelse paverkas. Ett relationellt perspektiv handlar, enligt Emanuelsson et al.
(2001), att se pa individen som elever i svarigheter, snarare an elever med svérigheter.

Ytterligare ett relationellt perspektiv pd specialpedagogik dr KoRP - ett kommunikativt
relationsinriktat perspektiv. Enligt Ahlberg (2013) ligger fokus pé hur processerna delaktighet,
kommunikation och ldrande skapar forutsittningar for pedagogisk inkludering. Forskningen
inom KoRP é&r praktiknira och fokuserar pa hur olika delar av skolans verksamhet skapar ett
socialt samspel mellan omgivning och individ, det vill siga bade pa minniskan och de
sammanhang som hen ingér i (Ahlberg, 2013).

4.2 Salutogent perspektiv

Antonovsky (1987) stéllde sig fragan varfor vissa ménniskor klarar sig igenom stora fysiska
och/eller psykiska pafrestningar med hélsan i1 behall, medan andra ménniskor blir sjuka av
desamma. Han upptickte att KASAM, kinslan av sammanhang, frdmjar en persons
vélbefinnande, vilket bidrar till att gora svéra situationer hanterbara. Enligt Antonovsky (1987)
beror en persons kinsla av sammanhang pa tre saker; begriplighet, hanterbarhet och
meningsfullhet. Med begriplighet menas kéinslan av att det som hénder bdde inom och utanfor
individen &r strukturerat samt gir att begripa och forutse. Hanterbarhet forklaras som
individens formaga att hantera dessa héndelser kopplade till upplevd stressniva. Kénslan av att
sedan kunna paverka och bli delaktig i hindelserna kallas for meningsfullhet. Ju hogre grad av
KASAM, desto bittre forutsdttningar har individen att klara utmaningar och motgangar, vilket
1 sin tur resulterar i béttre hilsa. Enligt Antonovsky (1987) dr meningsfullheten den viktigaste
av de tre bestandsdelarna, da det dr den som gor att man som individ fortsétter att kimpa pa
dven 1 tuffa situationer.

Det salutogena perspektivet har i och med den nya skollagen (SFS 2010:800) kommit i fokus.
Enligt Socialstyrelsen och Skolverket (2016) har elevhilsans forebyggande och hélsofrdmjande
insatser didrmed fortydligats. Individens delaktighet Okar genom att hens egna resurser
identifieras och stirks med en storre tilltro till den egna formagan som resultat. P4 s sétt kan
elevers hilsa, trots stora péfrestningar, uppréatthallas.

S  Teorianknytning

Att elever inte deltar i skolans verksamhet kan ha en méngd bakomliggande orsaker. Enligt
Skolverket (2012) ligger ofta en komplex situation med problematik inom bade hem och skola
till grund for den problematiska skolfranvaron. Det kan exempelvis vara orsaker sdsom svéra
hemforhallanden, problematik med socialt samspel, brister i skolans organisation av sdrskilt

13



stod, krinkande sdrbehandling eller aterkommande lararbyten. De komplexa orsakssambanden
gor det relevant att anvinda systemteori som teoretisk utgangspunkt.

5.1 Systemteori

Enligt Oquist (2008) utgér man inom systemteorin fran helheten, dir enskilda individer och
organisationer ses som en del av ett sammanhidngande system. Systemteori handlar enligt
honom i grunden om att tinka p4 ett nytt och annorlunda sitt, att inte fokusera pa delar utan pa
den helhet i vilken delarna ingar. Nilholm (2016) beskriver det som att olika system kan forstas
genom ett studium av relationen mellan delarna samt hur dessa samspelar med sin omgivning.
Han jamfor systemet som metafor med kroppen som metafor, och menar att olika delar av ett
system kan liknas vid kroppens organ och att delarna, liksom organen, samverkar for att hela
systemet, kroppen, ska fungera. Oquist (2008) menar att man genom ett praktiskt anvindande
av systemteori i den ldrande organisationen far tillgang till nya infallsvinklar och
handlingsalternativ, vilka effektivt kan driva organisationen framat.

Ett exempel pd hur system kan organiseras hierarkiskt dr Bronfenbrenners ekologiska
systemteori (Strand, 2013). Bronfenbrenner (1979) menar att barns utveckling behover séttas i
relation till alla de system som hen ar en del av. Den ekologiska systemteorin dr uppbyggd av
olika system; mikrosystem, mesosystem, exosystem och makrosystem, som alla samverkar
inom en helhet:

Makrosystem

Exosystem

Mesosystem

Mikrosystem

Familj —
Fritid

Skola

Figur 1. Social-Ecological Model of Human Development (efter Bronfenbrenner, 1979)
Bronfenbrenner (1979) beskriver mikrosystemet som den del av den ekologiska systemteorin
dér barnet befinner sig rent fysiskt, exempelvis den ndrmsta familjen och skolan. Mesosystemet
bestar sedan i sin tur av de relationer som finns mellan mikrosystemen, exempelvis relationen
mellan syskon, mamma-pappa, hem-skola. I exosystemet dr barnet inte fysiskt ndrvarande, men
hens utveckling paverkas dnda. Det exosystem som paverkar barnets utveckling allra mest &r,
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enligt Bronfenbrenner (1979), fordldrarnas arbete. Makrosystemet utgérs slutligen av en
overgripande samhillelig niva, sdsom lagar, kultur, politik och ekonomi.

Enligt Nilholm (2016) uppmérksammar Bronfenbrenners ekologiska systemteori olika faktorer
som paverkar den situation som barn och ungdomar befinner sig i. Ska man forstd ett barns
skolsituation behover man kédnna till de lagar och forordningar som giller i skolan
(makrosystem), man behdver ha kunskap om exempelvis en forédlder blir arbetslos (exosystem)
samt hur samverkan (mesosystem) mellan hem och skola (mikrosystem) fungerar. Det dr forst
nér man tittat pa och analyserat alla nivder i systemet som man enligt Nilholm (2016) kan forsta
ett barns samlade skolsituation.

Strand (2013) har utifran den ekologiska systemteorin konstruerat en modell dir den enskilda
skolan kan ses som ett eget system. I denna modell utgors klassrummet och den enskilda
individen av mikrosystemet. Mikrosystemet bestdr av flera subsystem sdsom lérare,
specialpedagog, skolkurator och skolskoterska. De olika subsystemens funktion ar att
underlitta elevernas méaluppfyllelse. Mesosystemet bestar sedan i sin tur av relationen mellan
individen och olika subsystem samt mellan olika subsystem, med andra ord den interna
samverkan pa skolan. Exosystemet i Strands modell utgérs av olika system utanfor sjdlva
skolorganisationen, sdsom socialtjinst, skolinspektionen och BUP.

Org. utanfor skolan

Klassrum

Social-
tjdnst

Klass-
kompisar

Rektor Kurator,

Special-
pedagog

Figur 2. Relationer pa olika nivéer i skolsystemet (efter Strand, 2014)
Strand (2013) betonar vidare vikten av sociala relationer vad géller elevernas upplevelse av sin
hélsa. I hennes modell finns sociala relationer pd alla de olika nivéerna i skolsystemet,
relationer som har storsta vikt for elevernas vélbefinnande. Exempel pa sddana relationer ar
den mellan elever, mellan elev och ldrare men ocksa relationen mellan exempelvis elev och
skolkurator eller specialpedagog.

15



6 Metod

I studien anvinds systemteori for att forklara och forstd hur relationen mellan de olika delarna
1 systemet, i detta fallet skolan, pdverkar hur systemet som helhet fungerar. Utgangspunkten ar
Bronfenbrenners ekologiska systemteori, med fokus pd mikrosystemet skola. I studien
undersoks det forebyggande och atgirdande arbetet kring fyra elevers problematiska
skolfranvaro. Studien utgér fran ett relationellt perspektiv dér elevers skolsvarigheter uppstar i
motet med larmiljon. Forhédllningsséttet dr salutogent, da elevers delaktighet genom kénsla av
sammanhang ir av vikt.

6.1 Design och metod

Studien &r kvalitativ utifrdn en systemteoretisk ansats. Enligt Stukat (2011) laggs fokus i en
kvalitativ studie pa helheten snarare &n delarna, att beskriva och forstd snarare &n att
generalisera och forklara. Detta ér, enligt Bryman (2011), ett ideografiskt synsétt da tva skolors
arbete med att forebygga och atgirda problematisk skolfranvaro beskrivs och forstds utifran
fyra elevers perspektiv. Enligt Larsson (2005) utgar kvalitativa studier bland annat utifrin tre
traditioner; etnografi, hermeneutik och fenomenologi. I denna studie bearbetas resultatet
utifrdn hermeneutiken som metod.

For att kunna studera elevernas situation utifran flera perspektiv har flera metoder anvints; fyra
kvalitativa elevintervjuer, tvd gruppintervjuer med skolpersonal samt studier av olika
handlingsplaner och dokumentation. Pa sé& vis kan en helhetsbild av elevernas problematiska
skolfranvaro samt arbetet med att f4 dem tillbaka till skolans verksamhet uppnés. Genom att
anvinda flera datakéllor kan kunskapen och forstaelsen kring de enskilda eleverna ocksa bli
djupare. Denna design passar i undersokningar dir det dr svart att skilja unders6kningsobjektet
frdn kontexten (Stukat, 2011). Enligt Bryman (2011) kallas metoden att anvinda flera
datakéllor for triangulering. Den data som samlats in genom elevintervjuer, dokumentation och
gruppintervjuer bekraftar eller forkastar varandra.

6.2 Urval

For att kunna genomfora ténkt undersdkning soktes skolor som aktivt arbetar med att frimja
nirvaro och att atgirda skolfrdnvaro. Via en student pa specialpedagogprogrammet kunde
kontakt knytas med en kommuns si kallade mobila team, ett team bestdende av olika
specialistkompetenser som tillsammans arbetar mot elever i problematisk skolfrdnvaro pa
kommunniva. Det mobila teamet valde ut de tvd skolorna utifrdn studiens syfte och
fragestéllningar. Kontakt formedlades med skolornas respektive rektor. I samrdd med
skolornas elevhilsa valde rektorerna direfter ut tvd ldmpliga elever fran respektive skola.
Denna typ av urvalsmetod kallas, enligt Stukat (2011), fér sndbollsurval. Forskaren letar da
efter elever med de speciella egenskaper som ska studeras; for denna studies del personer som
arbetar med elever med problematisk skolfrdnvaro samt elever som har eller har haft en
problematisk skolfrdnvaro. Nar personer med de egenskaperna som efterfragats har hittats
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hjélper de till att identifiera ytterligare informanter, som i sin tur identifierar andra och sa
vidare.

Studien dr genomford pé tva grundskolor i en kommun med ca 80 000 invanare i véstra Sverige.
Den ena skolan dr en F-9 skola med 6ver 700 elever beldgen i kommunens centralort. Den
andra skolan ligger pa landsbygden i kommunens sddra delar. Det dr en F-9 skola med ca 560
elever. I denna studie bendmns de bdda skolorna som Centralortsskolan och Lantortsskolan. I
undersokt kommun &r rektor huvudman for respektive skola, vilket bland annat innebér att det
inte finns ndgra centrala riktlinjer for hur arbetet med problematisk skolfranvaro ska bedrivas.
De béda skolorna har varsin handlingsplan for arbetet med problematisk skolfrdnvaro, vilka
har likheter med varandra.

Intervjuade elever har eller har haft en bakgrund av problematisk skolfranvaro. Urvalet har
skett utifrdn den definition av problematisk skolfranvaro som anvénds i denna studie, det vill
sdga att problematisk skolfranvaro &r franvaro i sddan omfattning att dess inverkan pa elevens
utveckling mot utbildningens mal riskerar att bli negativ. Den innefattar savél
sammanhéngande som upprepad franvaro, ogiltig som giltig frdnvaro (SOU 2016:94). Urvalet
har med andra ord inte skett utifran exempelvis hur omfattande elevernas skolfranvaro varit
eller vilka orsaker som legat till grund for franvaron. Antalet elever har valts utifran det faktum
att intervjuer och transkribering av desamma &r en tidskrdvande metod (Stukat, 2011). Fyra
elevintervjuer beddomdes vara ett rimligt antal med tanke pa studiens storlek. Namnen pé
intervjuade elever &r fingerade:

Robin gér i arskurs 9 pd Centralortsskolan och beskrivs som en hdgpresterande elev med en
utmanande pubertet, sociala riskfaktorer och = stresskdnslighet. Hen har en
atstorningsproblematik.

Tintin gér 1 arskurs 9 pd Centralortsskolan och har en dtstorningsproblematik och angest,
beskrivs som hogpresterande. Tintin har varit sjukskriven fran skolan ca en termin.

Love gar i arskurs 8, men skulle egentligen ga 1 arskurs 9. Hen borjade pd Lantortsskolan i
arskurs 6 och har svart att genomfora skolarbete i klass, utan arbetar bést i eget rum. Love har
en historik av depression och utreds for NPF.

Kim gar 1 arskurs 9 pa Lantortsskolan dir hen gatt sedan forskoleklass. Kim har diagnosen
dyslexi och behdver ocksa socialt stod. Hen har inte varit frdnvarande pa heltid, det finns inget
monster 1 frAnvaron.

Urvalet av den skolpersonal som deltog i gruppintervjun gjordes av deltagande skolors
respektive rektor. Utifran studiens syfte och fragestillningar valde de ut den personal som de
ansdg hade ndgot att tillféra en gruppintervju om problematisk skolfranvaro. Med pa
gruppintervjuerna pd Centralortsskolan var rektor, skolskoterska, kurator och specialpedagog.
P& Lantortsskolan deltog rektor samt en stodpedagog med ansvar for elever med problematisk
skolfranvaro.
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6.3 Datainsamling

6.3.1 Intervju med skolpersonal

Vid intervjuerna med skolpersonal anvdndes gruppintervju som metod. Enligt Stukat (2011) &r
det en metod dér man samlar en grupp informanter som har ndgot gemensamt, i detta fall att
de har kunskap och erfarenhet av att jobba med elever med problematisk skolfranvaro. Syftet
med att intervjua i grupp &r ofta att spara tid och resurser (Bryman, 2011). Stukat (2011) menar
att en gruppstorlek pa 3—6 personer dr lagom.

Vid gruppintervjuerna diskuterades ett antal frdgor rérande problematisk skolfranvaro.
Intervjufragorna formulerades utifran teman kopplade till studiens syfte och fragestillningar
(Bilaga 1). Fragorna mailades i forvég till rektor, sa att deltagande personal skulle kunna 2
mojlighet att fundera kring fragorna och forbereda sina svar. Intervjuerna genomfordes
tidsméssigt innan elevintervjuerna, eftersom syftet med dem bland annat var att fa fram
bakgrundsinformation rorande eleverna, en information som bedémdes som vérdefull att kdnna
till innan elevintervjuernas genomforande. Vid gruppintervjuerna diskuterades dven de bada
skolornas handlingsplaner. Forfattarna kunde stilla utredande fragor och skolpersonalen fick
mojlighet att forklara arbetssdttet ndrmare. Intervjuerna tog ca en timme vardera och
genomfordes ostort i ett konferensrum respektive rektors arbetsrum. Gruppintervjuerna
spelades inte in eftersom inspelning av gruppintervjuer, enligt Bryman (2011), stdller hoga krav
inspelningsutrustningens kvalité. Det kan, enligt honom, vara svéart att uppfatta det som sidgs
och vem som sédger vad vid en gruppintervju. Att spela in pd mobiltelefon, som inte har en
mikrofon av en sddan kvalité som efterfragas, kan darfor vara vanskligt. Gruppintervjuerna
dokumenterades istéllet genom att bdda forfattarna istillet forde anteckningar pa det som sas
under samtalens ging.

6.3.2 Elevintervjuer

Som intervjumetod har semistrukturerade intervjuer valts, med ett mindre antal i forvig
forberedda intervjufragor (Bilaga 2). Semistrukturerade intervjuer som metod ger, till skillnad
frdn den strukturerade metoden dir alla fragor &r faststéllda i forvig, mojlighet att vid behov
stdlla klargorande foljdfragor. Semistrukturerade intervjuer mojliggdr dirmed ny och viktig
information som forskaren, vid intervjuns forberedelse, inte kunnat forutse (Stukéat, 2011). Den
kvalitativa forskningsintervjun syftar till att na kvalitativ kunskap. Genom en stringent tolkning
av det som ségs kan nyanser av olika beskrivningar av kvalitativa aspekter erhéllas (Kvale &
Brinkmann, 2014).

For att utprova intervjufrdgorna, i syfte att kunna gora eventuella justeringar, genomfordes en
liten kvalitativ pilotstudie. Enligt Bryman (2011) ar en pilotstudie 1dmplig att genomfora i de
fall som forskaren vill sékerstilla sina intervjufragor samt undersdkningens relevans. Den
innebdr ocksa ett 6vningstillfille av intervjuforfarandet. Pilotstudien genomfordes pé en elev
som har haft problematisk skolfranvaro och dér skolan i samarbete med andra instanser sdsom
hemmet, socialtjansten och BUP gemensamt lyckats fa tillbaka eleven till skolans verksamhet.
Pilotstudien gav intressant information, men visade ocksd pa vissa brister i intervjufragornas
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formuleringar och innebar dirmed mindre justeringar av desamma. Frageordningen gjordes
kronologisk och formuleringarna gjordes mer konkreta. Pilotstudien visade ockséd behovet av
att i samtalen med eleverna anvénda tydliggorande, visuella hjdlpmedel.

Elevintervjuerna genomfordes pa respektive skola. Enligt Stukat (2011) kallas detta
tillvigagéngssatt for féltintervjuer och kan bidra till att informanten kdnner sig trygg och
ohotad. D4 denna studie berdr elever med en problematisk skolfrdnvaro blir denna aspekt viktig
att ta hinsyn till, da eleverna sannolikt har ett ambivalent forhéllande till skolan. Enligt Stukat
(2011) é&r det viktigt att intervjuerna genomfors i en ostdrd miljo, varfor ett konferensrum
respektive rektors kontor anvéndes vid genomforandet. Med de intervjuades tillstdnd spelades
intervjuerna in péd forfattarnas mobiltelefoner. Intervjuerna tog mellan 2040 minuter att
genomfora.

Eftersom tva personer sannolikt uppfattar mer &n en person deltog bada forfattarna vid de fyra
elevintervjuerna (Stukat, 2011). Samma person tog huvudansvar for genomforandet av
samtliga elevintervjuer, det vill siga ledde intervjun, stillde fragor och eventuella foljdfragor.
Detta eftersom olika intervjuare, enligt Kvale och Brinkman (2014), kan fa fram olika svar
utifrdn samma intervjuguide pa grund av exempelvis olika kénslighet och forkunskap om
dmnet. Stukat (2011) betonar vikten av att som intervjuare vara medveten om att den som blir
intervjuad kan uppleva ett underldge utifrdn det faktum att tvd personer nérvarar vid
utfridgningen. Vissa intervjupersoner kan utifran kinslan av ojamn maktfordelning komma att
exempelvis undanhalla information eller undvika att svara pa intervjuarens fragor (Kvale &
Brinkman, 2014).

I enlighet med resultatet av pilotstudien forbereddes infor ett eventuellt anvéindande av visuella
hjédlpmedel 1 form av tidslinje och skattningsskala vid elevintervjuerna. Skolinspektionen
(2016a) har uppmirksammat att elever med NPF ar Overrepresenterade bland elever med
problematisk skolfranvaro. Det var alltsd troligt att elever med denna problematik skulle
komma att intervjuas. Det visuella stodet underldttar kommunikation och kognition for
personer med NPF (Falkmer, 2013). Med hjilp av en tidslinje kan tid visualiseras, i syfte att
synliggora kronologin i elevernas berittelser. Med stod av en skattningsskala, i form av en
termometer, kan olika kénsloldgen visualiseras och tydliggoras.

6.3.3 Dokumentstudier

I studien har de bdda skolornas handlingsplaner kring arbetet med att frdmja och &tgirda
problematisk skolfranvaro studerats. Pa sa vis har skolornas arbetsgang och samverkan med
olika aktorer framtritt och tydliggjorts, vilket sedan har kunnat jamféras med empirin fran
elevintervjuerna. Vad géller Centralortsskolan har brev till vardnadshavare angdende rutiner
vid elevers skolfranvaro, rutiner for att f6lja upp och dtgirda franvaro, handlingsplan vid ogiltig
frdnvaro samt dokument med upprikning av enkla insatser studerats. Fran Lantortsskolan har
dokumentation i form av handlingsplaner vid giltig respektive ogiltig frdnvaro samt
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elevdokumentation granskats. Frdnvarostatistik fran lasaret 2017/18 fran respektive elev har
ocksd studerats och analyserats. Dokumentationen samlades in i samband med
gruppintervjuerna med skolpersonal

Enligt Kvale och Brinkman (2014) produceras det méngder av dokument och statistik, i
exempelvis kommunen, som kan vara av intresse for forskare. De delar in dokumentationen i
officiella dokument respektive personliga dokument. Handlingsplaner och informationsbrev
skulle enligt denna indelning hora till de officiella dokumenten. De officiella dokumenten delas
vidare in i enskilda respektive offentliga dokument (Kvale & Brinkman, 2014). De dokument
som studerats dr bade enskilda och offentliga, d& vissa av dokumenten ir i form av information
som varje ldsar delas ut till vardnadshavare, medan andra dokument inte dr offentligt
tillgdngliga utan &r en del av skolornas interna tydliggérande av det systematiska
utvecklingsarbetet kring skolfrdnvaro.

6.4 Bearbetning och analys

Elevintervjuerna transkriberades i sin helhet. Enligt Kvale och Brinkman (2014) &r det bade
tidskrdavande och trottande att transkribera. Enligt dem dr det inte ovanligt att det tar fem timmar
for en erfaren sekreterare att transkribera en timmes intervju och att det resulterar i 20—25 sidors
utskriven skrift med enkelt radavstand. Transkriberingsforfarandet gick till pa sé vis att en och
samma person ansvarade for transkriberingen av samtliga elevintervjuer. Detta d& det kan ha
betydelse for resultat och analys av resultat att samma forfarande har anvénts (Kvale &
Brinkman, 2014).

Vid bearbetningen av resultatet har hermeneutiken som metod anvénts. Enligt Stukat (2011)
utgér hermeneutiken fran ett holistiskt synsétt, ddr helheten &r viktigare &n de enskilda delarna.
Det empiriska materialet ska tolkas och forstés. Tolkning r till sin natur subjektiv och innebar
att forskaren utgar frén sina tankar och erfarenheter. Forskarens forforstaelse blir dirmed en
tillgdng vid bearbetningen av materialet. Vid anvéindandet av semistrukturerade intervjuer &r
det denna forforstaelse som gor att det vid genomforandet av intervjuerna kan stéllas rétt
kompletterande foljdfragor (Stukat, 2011).

Den insamlade empirin har bearbetats genom den s kallade hermeneutiska spiralen (Odman,
2007). Han jamfor processen att tolka och forsta ett material med processen att ldgga pussel;
till en borjan dr hogen av pusselbitar kaotisk och utan sammanhang. S& smaningom fogas fler
och fler bitar ssmman. Tillslut, ndr pusslet ar fardigt, framtréder en helhet. Under processen att
fardigstilla pusslet sker, enligt Odman (2007), hela tiden en tankerdrelse mellan helhet och
delar. Att anvinda hermeneutiken som metod for bearbetning av empiri innebér, liksom i
exemplet med pusslet, ett vixelvis fokus mellan helhet och delar. Detta arbetssétt innebér en
fordjupning 1 detaljer samtidigt som resultatet ses ur ett stérre sammanhang. 1 syfte att
underlitta denna process farglades elevsvaren i olika farger och kunde direfter sorteras in under
olika kategorier. Enligt Larsson (2005) uppnds kvalité i en kvalitativ studie genom en god
struktur av resultatet. For denna studies del handlar det om att utifran rddata soka efter olika
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kategorier i de bada skolornas systematiska arbete med att frimja och atgérda problematisk
skolfranvaro.

Sattet pad vilket de bdda skolorna arbetade med att forebygga och étgidrda problematisk
skolfranvaro tydliggjordes genom dokumentationen. Genom dokumentationen kunde
elevernas berittelser bekriftas och eventuella skillnader mellan dokumentation och intervjuer
upptédckas. Empirin fran gruppintervjuerna bearbetades pa samma sitt som elevintervjuerna.
Materialet var inte lika omfattande som det vid elevintervjuerna, dad gruppsamtalen inte
spelades in och transkriberades. De bédda fOrfattarnas anteckningar skrevs ner och
sammanfattades av samma person. Utifran de kategorier som framkom vid bearbetningen av
elevintervjuerna kunde dven den empiri som framkom vid gruppintervjuerna sedan sorteras.

6.4.1 Forforstaelse

Enligt Odman (2016) paverkar forforstaelsen tolkningen av empirin, varfor det 4r av vikt att
redogdra for den nir hermeneutiken anvinds som metod.

Utifran véra erfarenheter som ldrare och specialpedagoger har vi métt och arbetat med ett flertal
elever med problematisk skolfranvaro. Vi har sett hur fort frinvaron kan 6ka och hur svart det
kan vara att fa tillbaka en elev med langvarig problematisk skolfrdnvaro till en fungerande
skolgéng. Vi har moétt fordldrar, ldrare, rektorer som alla stillt sig fragan: Hur kunde det bli
sahédr? Hur kunde det ga sa snabbt? Vi har deltagit i en rad moten dér skola, socialtjdnst, BUP
och fordldrar har forsokt att hitta 16sningar, men i slutdndan statt handfallna infor problemet.
Vi vet inte om problemet har dkat den senaste tiden, men frdgan om problematisk skolfranvaro
har aktualiserats; den lyfts allt oftare i exempelvis media och var upplevelse &r att skolornas
elevhélsoteam arbetar med allt fler fall som handlar om problematisk skolfranvaro.

6.5 Reliabilitet, validitet och generaliserbarhet

En kvalitativ studie som till stora delar bygger pé intervjuer kan, enligt Stukat (2011), innebéra
att fragor om studiens reliabilitet (tillforlitlighet) och validitet (giltighet) behover stéllas. Det
kan 1 denna studie dérfor finnas reliabilitets- och validitetsbrister att ta hansyn till.

En studies reliabilitet handlar om huruvida samma studie med samma resultat kan genomforas
vid ett senare tillfdlle av andra forskare (Kvale & Brinkman, 2014). Enligt Stukat (2011) kan
exempelvis informanternas dagsform och hur néra i tiden héndelserna intréffat paverka deras
svar och ddrmed resultatet. Olika intervjuare kan ocksd péverka resultatet genom sitt sétt att
stilla fragor, det faktum att olika betoning kan gora fragorna ledande och sé vidare (Kvale &
Brinkman, 2014). Vidare kan dven transkriberingen av intervjuer paverka studiens reliabilitet,
dé det vid sjélva utskriften sker en tolkning av den inspelade empirin. Enligt Kvale och
Brinkman (2014) kan exempelvis skiljetecknens placering i texten och huruvida emotionella
aspekter sdsom harklingar och fnitter tas med i utskriften paverka hur den senare tolkas av en
lasare. Enligt dem &r det omdjligt att objektivt omvandla tal till skrift. Denna studies reliabilitet
kan tros 6ka genom att flera elever intervjuas, vilka alla varit del av skolornas systematiska
arbete med att forebygga och dtgirda problematisk skolfrdnvaro. Reliabiliteten dkar ocksé
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genom att det d&r samma person som har huvudansvaret for elevintervjuerna respektive
gruppintervjuerna med personalen. Samma person har i denna studie ocksd huvudansvaret for
elevintervjuernas transkribering.

Enligt Stukat (2011) handlar en studies validitet om att undersdka om studien verkligen métt
det den avsett att médta. Resultaten i en kvalitativ studie r till sin natur ej métbara, pa sa vis att
de inte resulterar i ndgra siffror. Inom samhéillsvetenskapen handlar dérfor validitet istdllet om
vald metod verkligen undersoker det som den pastés undersoka (Kvale & Brinkman, 2014). I
syfte att utprova elevintervjuernas frdgor genomfordes en pilotstudie. Efter genomford
pilotstudie kunde fragorna justeras och dédrmed okar elevintervjuernas validitet. Det faktum att
problematisk skolfrdnvaro kan vara ett kinsligt omrade att prata om for elever som upplevt
den, dr ocksa viktigt att beakta. Genom att intervjuerna genomfors pa plats i en for eleverna
vilkand och trygg miljo kan validiteten i studien tros 6ka. Enligt Stukat (2011) &r det viktigt
att dven vara medveten om att informanterna kanske inte vill erkdnna sina brister, vilket kan
paverka svaren pa fragorna. Det faktum att personal fran respektive skolas elevhélsa sjilva valt
ut de elever som intervjuats kan vara ytterligare en felkdlla som &r viktig att ta i beaktande.
Risken finns att de valt framgangsrika fall som bekréftar att deras metod ar framgéangsrik,
snarare dn fall som forkastar den. Det faktum att triangulering anvéinds som metod genom att
dokumentstudier, elevintervjuer och gruppintervjuer kompletterar varandra 6kar dock studiens
validitet. Detta under forutsittning att samstdmmighet mellan olika kallor uppnaétts (Larsson,
2005).

Forutom wvaliditet och reliabilitet behdver, enligt Stukat (2011), dven en studies
generaliserbarhet noggrant utredas, vilket innebér att man uppger for vem eller vilka som
studiens resultat géller. Denna studie syftar till att utifran fyra elevers berittelse undersoka tva
skolors systematiska arbete med att forebygga och dtgdrda problematisk skolfrdnvaro. Det
faktum att denna studie ar avgrénsad till tva specifika skolor och att den utgér fran fyra elevers
unika beriéttelser resulterar i att studiens resultat endast giller dessa tvé skolors arbete med fyra
specifika elever. Denna studies resultat blir alltsa inte generaliserbart.

6.6 [Etiska overviganden

I studien har de forskningsetiska 6vervigandena framtagna av Vetenskapsradet (2017) anvénts.
Dessa riktlinjer syftar till att sikerstélla forhallandet mellan forskare och informant, s att den
enskilda individen skyddas samtidigt som forskning med hog kvalitet, inom viktiga omraden,
kan bedrivas. De forskningsetiska principerna dr indelade i fyra delar som ror information,
samtycke, konfidentialitet samt nyttjande.
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Hansyn till informationskravet har tagits genom att deltagande elever i god tid informerats om
syftet med studien, hur den kommer att utforas samt hur den framkomna empirin ska anvéndas.
Eleverna har fétt samtycka till att deltaga i studien, vilket innebér att deltagandet &r frivilligt
samt att deltagandet kan avbrytas. D4 eleverna &r omyndiga har dven samtycke fran
vérdnadshavare sokts i god tid innan intervjuernas genomforande. Detta har skett skriftligen
genom ett missivbrev (Bilaga 3). Personalen i respektive elevhilsa har delgivits samma
information och fatt samtycka muntligen i samband med gruppintervjuernas genomforande.

Konfidentialitetskravet dr en fraga om offentlighet kontra sekretess (Vetenskapsradet, 2017).
Hinsyn till detta krav har tagits genom att deltagarna i studien avidentifierats och deras
personuppgifter har forvarats pd ett saddant sitt att ingen obehdrig har kunnat komma 6ver
informationen. Deltagande elever har getts fingerade, konsneutrala namn. Den kommun dar
skolorna ligger har inte ndmnts vid namn 1 studien och de bada skolorna refereras till som
Centralortsskolan respektive Lantortsskolan. Delar av studiens empiri har samlats in genom
intervjuer, vilka har spelats in och transkriberats. Det inspelade materialet har sparats pé en
USB-sticka. Tillsammans med transkribering och dokumentation har det forvarats inlast.
Direkt efter genomford studie tas materialet bort och slédngs. Uppgifter som framkommit i
studien &r av personlig karaktér, varfor den har hanterats med storsta forsiktighet och respekt
for individens integritet. Slutligen kommer de uppgifter som framkommer i denna
undersokning endast nyttjas i aktuell studie (Vetenskapsradet, 2017).

7  Resultat

I detta avsnitt redovisas studiens resultat utifrdn fyra elevintervjuer, tvd gruppintervjuer med
skolpersonal samt dokumentstudier. Resultatet 4r indelat i tre huvudteman, vilka
utkristalliserades vid bearbetning och analys av resultatet. Dessa huvudteman &r; orsaker till
skolfranvaro, skolornas forebyggande arbete samt skolornas &tgidrdande insatser. Vid
redogorelsen for orsaker till skolfrdnvaro har en uppdelning mellan orsaker i skolan och orsakar
utanfor skolan gjorts. For att forstd orsakerna till varfor en elev har hamnat i problematisk
skolfranvaro redogors det i resultatet ocksd for vilka olika system eleven ingar i, vilket
redovisas under orsaker till skolfranvaro.

7.1 Orsaker till skolfrianvaro

Resultatet av intervjuerna visar att orsakerna till varfor eleverna uteblir frdn skolans
verksambhet &r flera och komplexa. Eleverna uppger en rad olika orsaker till varfor de inte deltar
1 skolans verksamhet, sdsom bland annat daliga relationer, mobbning, utanforskap, svarighet i
undervisningssituationer, bristande anpassningar samt fysisk och psykisk ohélsa.

7.1.1 Orsaker i skolan

23



Samtliga elever beskriver en avsaknad av relationer till savél klasskamrater som till lirare.
Intervjuade elever har fa kamrater i skolan. Exempelvis beskriver Tintin sin relation till tidigare
klasskamrater som dalig eftersom hen menar att de utnyttjade hen. Samtliga elever beskriver
ocksa att de upplevt déliga relationer till en del av sina lidrare och att orsaken till detta
framforallt handlar om en avsaknad av forstaelse, vilket i sin tur resulterat i en avsaknad av
anpassningar. Tintin anser bland annat att det &r viktigt att larare och elever “ldr kdnna
varandra som mdnniskor”. Hen menar att skolan inte endast ska vara en plats att plugga pé och
att det har varit svart att fa forstaelse nir hen matt psykiskt daligt.

I resultatet framgar att mobbning och en kinsla av utanférskap &r bakomliggande orsaker till
problematisk skolfranvaro, vilket bdde Tintin och Love uppger. Tintin berdttar exempelvis att
hen alltid ként sig annorlunda och utanfor, men att det var forst i &rskurs 7 som hen slutade att
g4 till skolan:

Jag har under hela min skolgdng varit mobbad och jag har alltid mdtt daligt 6ver mig
sjdlv. Jag sag aldrig fram emot att komma till skolan eftersom att jag alltid kdnde mig
obekvim. Sa fort jag satte mig bilen och visste att jag skulle till skolan sd kdnde jag en
tyngd dver brostet, sa har det varit hela den tiden, sa det har varit vildigt tufft med
skolan, speciellt i umgdnge med andra elever. Men jag var liksom inte franvarande pa
det sdttet som jag var i sjuan och dttan.

I intervjuerna framgar det att flera av elevernas skolfrdnvaro foregas av skolbyten. Tintin
beréttar exempelvis att hen till en borjan gick i en 1-6 skola och nér det var dags att byta skola
infor arskurs 7 valde hen medvetet att soka sig till en skola som 1ag ldngre bort for att fa en
nystart och komma bort fran den mobbning som hen utsatts for. Utifrdn hens perspektiv
framgar det dock att skadan redan var gjord, da hen till f6ljd av dessa upplevelser kom att
utveckla psykisk ohilsa, vilken i sin tur tog sig uttryck i en étstérning. Aven Love beriittar om
skolbyte i och med stadiedverging. Hen bytte skola infor &rskurs 6, pa vilken hen gick i ungefar
ett halvar innan hen bytte till Lantortsskolan. Detta pa grund av att hen hamnat 1 en oldmplig
kamratkonstellation. Innan skolbytet hade Love inga problem med frdnvaro utan franvaron
okade gradvis under den forsta tiden pd Lantortskolan. I slutet av arskurs 7 uppstod det
konflikter och utfrysningar bland eleverna i den nya klassen: “Jag blev ju arg pd mig sjdlv,
skolan dr viktig, men jag mddde liksom daligt pa grund av dem i klassen, jag kdnde mig inte
trygg i skolan.”

Samtliga elever beskriver att det funnits @mnen och undervisningssituationer som inte fungerat
och som varit en orsak till att de inte gatt pd lektionerna. Ett &mne som i elevintervjuerna
genomgaende varit forknippat med &ngest och oro dr idrottsdmnet. Eleverna uppger att det dven
funnits andra d&mnen som inte har fungerat pd grund av avsaknad av anpassningar, vilket
bidragit till deras franvaro. Bade Robin och Kim beskriver bristande anpassningar som orsaker
till att de fick svart att vara i skolan. Robin anger muntliga redovisningar som ett moment som
gav hen angest: “Det har till exempel varit att jag skulle haft en redovisning, att jag mdste std
framfor klassen... att inte fd gora det i mindre grupp, att ldraren inte riktigt forstar, da gick jag
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istdllet.” Kim fick en dyslexidiagnos i arskurs 5, men upplevde inte att hen fick négra
anpassningar:

Jag orkade inte gd till skolan, jag kinde att jag inte hade ndgonting ddr att géra. Jag
hade liksom ingenting att géra pd rasterna, jag hade ingenting att géra pd lektionerna.
Jag kunde ingenting tyckte jag. Jag kinde liksom bara, det hdr dr ju helt hopplost, jag
skiter det hdr. Jag kommer inte att klara nagot.

Ytterligare en orsak till att eleverna inte gick till skolan var vad de uppfattade som en stokig
larmilj6. Love anger stok i1 klassen som en orsak till att hen inte orkade var dir och fokusera pa
skolarbetet. Tintin beskriver skolans miljo, den hoga ljudnivén, som uttréttande och att hen
varit sa utmattad efter skolan att det inte funnits ndgon energi kvar till att arbeta med
hemuppgifter.

7.1.2 Orsaker utanfor skolan

For Robin, Tintin och Love dr psykisk ohélsa i form av angest och depression orsaker till deras
frdnvaroproblematik. For Tintin och Love finns ett tydligt samband mellan den psykiska
ohilsan och mobbning, fér Robin handlar det om é&ngestproblematik relaterad till faktorer
utanfor skolan. Robin menar att hen alltid trivts ganska bra i skolan: “Det var inte sd att jag
att jag verkligen inte ville ga dit. Det var liksom, jag gick upp pd morgonen och gjorde i ordning
mig och sen kanske jag fick ett dngestpaslag. Dd gick och la mig igen och sket i det.” For savil
Robin som Tintin hdr angest dven ihop med det fysiska maende i form av stor viktnedgang och
atstorning. For Tintin resulterade det fysiska méendet i att hen tillslut blev sjukskriven frén
skolan och inlagd pa sjukhus.

I elevintervjuerna framtriader relationens betydelse for den situation som eleverna befinner sig
1 vilket paverkar deras skolndrvaro. Detta géller relationer bdde till vuxna och till jamnariga.
Samtliga elever uppger att de inte har kamrater i klassen. Vid intervjuerna framgar det att
relationerna med jamndriga huvudsakligen finns utanfor skolan och att det ofta handlar om
dldre kamrater. Kim beréttar exempelvis att hen i huvudsak umgas med kamrater som gar pé
gymnasiet. Love har flera vinner pa skolan, men samtliga gar i &rskursen 6ver. Hen har haft
svart att skaffa vinner i samma &rskurs dé, hen inte accepterar det faktum att hen gitt om en
arskurs: “Jag har ju tex kérkort till Epa [AM-korkort] och samtidigt kinner jag mig liten,
eftersom jag mdste ga med dem som dr ett ar yngre”. Pa fritiden &r 4ven Robin mest med sina
kamrater utanfor skolan. Tidigare trinade hen mycket pa gym, men hen har slutat med det efter
att hen fick sin étstorning. Aven Kim umgas mest med kamrater pa fritiden. P4 fredagar gir de
till den lokala kyrkan som arrangerar en fritidsgard, i ovrigt &ker hen runt med kamraterna som
kor Epa. Kim har inte tagit sitt korkort dn, men planerar att gora detta. Tintin berédttar att hen
laser, malar och tittar pd film pa fritiden och att hen idag har fyra kamrater i klassen, men att
de mest umgas via Skype pa fritiden eftersom flera av kamraterna lider av psykisk ohélsa.

For samtliga elever har franvaro 6kat gradvis och ndr de varit hemma har flera av dem mest
sovit. Robin berdttade att nér hen var hemma lag hen mest i sin séng och forsokte sova bort
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dagen: “Har dagen borjat ddligt sd dr den redan forstord, den blir inte bra igen”. Tintin
beréttar att hen under arskurs 7 och 8 mest lag hemma i sin séng, grit och hade ont. Hens
muskler blev sa fortvinade sa att hen tillslut inte kunde resa sig upp ur séngen: “Jag dat min
frukost i sdngen, jag dt min lunch i sdngen, jag dt min middag i sangen.” Nar Love var hemma
har hen antingen sovit eller forsokt att plugga “Jag har fragat dom [ldrarna] om de kunnat
skicka ndagot som jag kunnat arbeta med, sd har jag forsokt gora det bdsta av situationen”.
Kims franvaro borjade i arskurs 6 och till en borjan latsades hen vara sjuk. Efter ett tag dvergick
det till att hen gick till skolan men uteblev fran lektionerna. Ibland gick hen hem till ndgon
kamrat och ibland é&kte hen till en nérliggande stad.

For att forstd orsakerna till elevernas problematiska skolfrdnvaro dr det viktigt att redogéra for
vilka system som de ingar i. Tintin ar den av eleverna som lever i en traditionell kirnfamilj
som bestar av mamma, pappa och en yngre bror. Ovriga elever har skilda forildrar. Robin bor
med sin mamma och sin tvé ar dldre syster och hen har ingen kontakt med sin pappa. Love bor,
nér studien genomfordes, med sin pappa, men hen har dven familj pa sin mammas sida, vilken
bestar av mamma, tvé halvsyskon och bonuspappa. Kim har tre syskon och bor mestadels hos
sin mamma. Tintin, Love och Kim har alla en stor slidkt runt sig. Tintin har sldkt i saval Sverige
som utomlands och de forsoker umgas sa mycket de kan, men avstandet gor det svart. Tintin
har sina morforéldrar och kusiner pé relativt ndra hall. Bdde Love och Kim har slékt pa néra
hall som de regelbundet traffar och umgas med. Robin berittar att hen har fa slaktingar och att
de séllan triffas. Elevernas fordldrar har alla jobb, vilket innebér att de inte &r hemma dagtid
for att kunna kontrollera att barnen gétt till skolan. Bade Tintin och Kim uttrycker skuld dver
att deras fordldrar behovt stanna hemma pé grund av att de varit frainvarande fran skolan. Kims
fordldrar fick snabbt reda pé att hen inte deltog i undervisningen vilket resulterade i att hens
mamma fick vara med hen i skolan “Sd hon kunde inte jobba ndr hon var med mig, det var det
som fick mig att dndra mig lite. For jag kdnde liksom att hon behover jobba, annars fdar hon
inga pengar, hon kan ju inte sitta med mig i skolan bara for att jag inte skoter mig”. Tintins
mamma fick sluta sitt jobb for att ta hand om hen “Det gjorde jditteont, jag kdnde att det var
mitt fel”. Loves pappa och Robins mamma arbetar oregelbundna tider vilket innebér att de
ibland var hemma tillsammans.

7.2 Skolornas forebyggande arbete

Béda skolorna i undersokningen arbetar frimjande med skolndrvaro. Det visar bade
gruppintervjuerna och dokumentationen. I Lantortskolans handlingsplan for att framja
skolnirvaro betonas skolans ansvar for att eleverna ska lamna grundskolan med godkinda
betyg, men ocksa att kénslan av trygghet, trivsel och sammanhang har betydelse for elevernas
framtid. Framgangsfaktorer i det ndrvarofrimjande arbetet dr, enligt denna handlingsplan,
relationsbyggande, god kommunikation och elevernas kénsla av delaktighet. Det betonas att
det ar personalens ansvar att aktivt arbeta med att skapa trygghet, i bade skolarbetet och den
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psykosociala arbetsmiljon. I handlingsplanen finns punkter uppsatta for hur detta rent konkret
ska uppnés. Det handlar exempelvis om vikten av att hilsa pa och respektera varandra. I
Centralortsskolans handlingsplaner star att l&sa om skolans ndrvarofrimjande insatser. Det
handlar om att skapa en arbetsmiljo som alla elever vill vistas i. Centralortsskolan har deltagit
i ett skolutvecklingsprojekt, vilket utgér fran det faktum att elevers psykiska och fysiska
vidlmaende hinger samman med deras skolresultat. Som en del av detta projekt har
Centralortsskolan fysisk aktivitet, s kallade pulspass, pa schemat tva génger i veckan.
Ytterligare en insats &r att Centralortsskolan, liksom Lantortsskolan, arbetar frimjande genom
att eleverna ska kdnna delaktighet i sin skolgéng, genom att de fir vara med vid framtagandet
av bland annat ordningsregler och plan mot kréinkande behandling.

Vid gruppintervjuerna framkom det att bada skolorna arbetar med att verbalisera nérvaron i
klassrummet, vilket kan ses som en frimjande insats. Detta gors genom att bendmna det faktum
att eleverna &r pa plats genom att hilsa och se varje individ och hens nirvaro 1 klassrummet.
Béda skolorna har ocksa tydliga rutiner kring arbetet med det nirvarosystem som anvénds i
kommunen. Systemet skiljer pa giltig och ogiltig frdnvaro och alla ldrare har som arbetsuppgift
att bokfora elevers nirvaro i systemet. Vid ogiltig franvaro skickar systemet omedelbart ett
meddelande till vardnadshavare. Bdda skolorna har som ambition att regelbundet kontrollera
alla elevers nérvaro, i syfte att uppticka skolfranvaro innan den blir problematisk. Vid
gruppintervjun framkom att Lantortsskolan just har pabdrjat detta arbete och det ar skolans
kurator som har till uppgift att se till att det blir gjort. Centralortsskolans rektor beréttar att de
har haft detta arbetssitt ett tag, men att de i dagsldget inte har en person med den uttalade
arbetsuppgiften att regelbundet kontrollera samtliga elevers nérvaro. Enligt Centralortsskolans
kurator har det gjort att systematiken kring ndrvarokontrollen delvis har brustit, vilket skapar
frustration hos hen. Bdda skolornas rektorer ndmner ocksd det faktum att ldrarnas
ndrvarorapportering blir avgorande for om de regelbundna kontroller som gors ska bli
verkningsfulla. Om nérvaron inte rapporteras noggrant och skyndsamt finns risken att
skolfranvaron inte uppticks i tid. Rektorn pa Centralortsskolan ndmner ocksa att det dven finns
brister i sjdlva systemet, sasom att lunch rdknas som lektion och alltsé ska rapporteras. Bdda
skolorna har varsin handlingsplan for ogiltig respektive giltig franvaro, vilka ér ndstan identiska
med varandra. Pa bada skolorna informeras vardnadshavare om rutinerna for franvaro, vilket
sker redan fran skolstart. Centralortsskolan gor det genom att det vid varje ldsars borjan skickas
hem ett brev med information till vardnadshavare, medan rektor pa Lantortsskolan informerar
personligen pé ett fordldramote arligen. Lantortsskolan arbetar med planen fran skolstart till
arskurs nio, medan Centralortsskolan endast anvidnder den 1 arskurs 6-9.

Elevintervjuerna visar tydligt pa relationens betydelse for elevers forhéllande och instéllning
till skolan. Lantortsskolan har en stodpedagog anstdlld med arbetsuppgiften att skapa goda
relationer till alla elever fran framforallt drskurs 6 och uppat. Hen har ocksa ett sirskilt ansvar
for elever i problematisk skolfrdnvaro. Vid gruppintervjun pé Lantortsskolan framtréder
relationens avgorande betydelse i arbetet med dessa elever tydligt. Bada de elever som géar pé
Lantortsskolan namnger denna stédpedagog och betonar hens betydelse for atergangen till
skolan. Intervjun med Robin visar pa hur en dilig relation kan paverka synen pa skolans
verksamhet. Robins mamma saknade fortroende for Centralortsskolans skolskoterska, varfor
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skolan fick ldgga mycket tid pé att bygga upp denna relation innan arbetet med att fa tillbaka
Robin till skolan kunde bérja.

Elevintervjuerna visar att det inte bara dr relationen till de vuxna i skolan som har betydelse for
deras skolndrvaro, utan &dven kamratrelationer. 1 intervjuerna framkommer det att
kamratrelationer ocksa kan verka ndrvarofrdmjande pa si vis att goda kamrater kan vara en
orsak till att elever véljer att ga till skolan, men det kan, som tidigare nimnts, ocksa vara en
orsak till varfor elever inte gér till skolan pd grund av exempelvis mobbning, utanférskap och
kamratrelationer utanfor skolan.

Flera av eleverna ndmner vikten av att de vuxna i det forebyggande arbetet bryr sig om, lyssnar
pa och har forstaelse for eleverna. Tintin menar exempelvis att ens psykiska maende dr mycket
viktigare @n skolarbetet, att livet bestar av mer &n bara skola. For hen har det varit viktigt att
de vuxna forstar det. Samtliga intervjuade elever tycker att det finns vuxna som har lyssnat pa
dem, men att det tog alldeles for lang tid innan de fick den hjdlp som de behdvde. I arskurs 5
fick exempelvis Kim en dyslexidiagnos, men det tog tid innan hen fick det stdd som hen
behovde. Hen beskriver att det under denna period hann hinda mycket med hens sjdlvbild och
instéllning till skolan, vilket bidrog till uppkomsten av den problematiska skolfrdnvaron. I
elevintervjuerna framkommer 6nskan om tidiga insatser och anpassningar i skolan.

7.3 Skolornas atgirdande arbete

I resultatet framgar det att bdde Centralortsskolan och Lantortsskolan betonar vikten av att
tidigt agera nir en elev uteblir frdn undervisningen. I enlighet med skolornas respektive
handlingsplaner kallar rektor elev och vardnadshavare till ett mote efter 6-10:e tillféllet av
ogiltig franvaro. Syftet med motet &r att gora en orsaksutredning, det vill sdga utreda vilka
orsaker som ligger bakom frdnvaron, samt att uppritta en framatsyftande plan for att elevens
nérvaro ska oka. Pa sdvil Centralortsskolan som Lantortsskolan gors orsaksutredningen enligt
en mall dir syftet &r att hitta orsaker till frdnvaro utifrdn elevens, vardnadshavares och
skolpersonalens beskrivningar for att direfter komma med konkreta atgérder. De bada skolorna
anviander olika mallar, men med ett liknande uppldgg och med samma syfte. P4 bada skolorna
ar det rektor som héller i motet. Enligt rektor pd Centralortsskolan ger detta uppligg motet
tyngd och elev och védrdnadshavare brukar inse allvaret med den ogiltiga frdnvaron. For
rektorerna innebér det att det kan bli manga méten att hélla 1, men rektor pa Centralortsskolan
menar att det dr virt det. Hen berittar att det inte &r ovanligt att elevers nérvaro dkar igen efter
motet och att inga fler atgérder behdvs. Pa Centralortsskolan har dessutom framgéangsrika
moten angdende giltig franvaro genomforts. Det kan, enligt rektor, exempelvis handla om nér
vardnadshavare soker ledighet for lingre perioder. Syftet med métet har 1 dessa fall varit att
medvetandegéra kopplingen mellan skolndrvaro och maéaluppfyllelse for elev och
vérdnadshavare. Rektor pd Lantortsskolan berittar att de just nu arbetar med ett fall dar en elev
har stor giltig frdnvaro i form av att virdnadshavare anméler sjukfrdnvaro. I fall som detta ar
det, enligt hen, viktigt att diskutera med vardnadshavare om vad som é&r giltiga anledningar till
att stanna hemma. Rektor pd Centralortsskolan menar att det inte &r ovanligt att vdrdnadshavare
och skola har helt olika syn pa giltiga anledningar att stanna hemma.
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Rektor pd Centralortsskolan beréttar att det dr svérast att komma at och atgérda den franvaro
som beror pa orsaker som ligger utanfor skolan, sisom exempelvis psykisk ohdlsa. Bida
skolornas handlingsplaner visar pa ett strukturerat arbetssatt med utarbetade rutiner kring hur
frdnvaro ska hanteras. Nér skolpersonal far de forsta signalerna om frdnvaro &r det mentorns
uppgift att kontakta hemmet. Om franvaron trots det fortsitter att oka kopplas rektor och
elevhilsa in 1 drendet. Efter 6-10:e tillfdllet av ogiltig frdnvaro kallar rektorn till ett méte med
elev, vardnadshavare, mentorn samt en representant frén elevhilsan. Det gors orsaksutredning
i syfte att forsoka stadkomma samverkan mellan hem och skola. Atgirder sitts snabbt in och
efter 2—-3 veckor f6ljs atgdrderna upp och utvérderas. I handlingsplanerna framkommer att
insatser med instanser utanfor skolan uppréttas i de fall som skolans &tgirder utifrén
orsaksutredningen dr otillrdckliga. Vid frdnvaro ldngre dn 6 veckor kopplas aktdrer utanfor
skolan in. Exempelvis kan en orosanmélan till individ- och familjeomsorg (IFO) och ansékan
om samarbete med mobila teamet goras. For att fa till ett samarbete mellan olika instanser kan
man kalla till ett SIP-mote dar skola, vardnadshavare, elev, IFO, mobila teamet och eventuellt
BUP deltar.

Samtliga elever beskriver att det har funnits @mnen och situationer i undervisningen som inte
har fungerat for dem och som har varit direkta orsaker till att de inte gatt pa lektioner. Att hitta
stod och anpassningar dar dessa situationer underldttas har dérfor varit viktigt for att atgérda
den problematiska skolfrdnvaron. Bade elev- och gruppintervjuer visar tydligt att skolorna
utifrdn orsaksutredningen satt in individuella atgérder. Exempel pa sdrskilt stod som
intervjuade elever ndmner dr atgdrder som anpassad studiegang, hemundervisning, enskild
undervisning och tillgdng till eget rum. Till extra anpassningar som ndmns réknas exempelvis
las- och skrivhjilp, inga grupparbeten, muntliga redovisningar infor endast lérare, tillgdng till
vilorum och sé vidare. Elevintervjuerna visar att samtliga elever som intervjuats har haft behov
av sirskilt stod under sin skolgdng, men att dven de extra anpassningarna varit manga.
Dokumentationen bekréftar elevernas beréttelse.

Elev- och gruppintervjuerna visar att alla fyra elever som intervjuats har eller har haft anpassad
studiegdng som en del av det sdrskilda stodet som satts in for att komma tillrdtta med deras
problematiska skolfrdnvaro. Robin, Love och Kim har alla tre anpassad studieging i idrott.
Love beskriver att: “Jag gillar liksom inte att visa mig i trdningskldder for folk. Jag dr inte
Jjdttenojd med min kropp sd jag gillar liksom inte att visa mig, men vi har tagit bort idrotten
nu”. Anpassningar i form av undervisning i ett mindre sammanhang har ockséd forekommit.
Love berittar under intervjun att hen inte har kunnat koncentrera sig pa skolarbete 1 stor klass.
Skolans rektor har dérfor beslutat om sérskilt stdd i form av enskild undervisning i eget rum,
vilket enligt Love fungerat bra och bidragit till att hens skolndrvaro dkat. Loves beréttelse och
atgdrdens effektivitet bekriftas vid gruppintervjun.

Empirin visar att Tintins beréttelse skiljer sig fran dvriga elevers, da hens psykiska och fysiska
mdende varit i sddant skick att hen under ungefér en termin varit sjukskriven frén skolan. Under
denna period sattes massiva insatser in fran sjukvérden i syfte att forbittra Tintins hilsa. Aven
skolan satte in atgérder i form av hemundervisning. Vid gruppintervjun betonar rektor

29



framgangen med denna insats. Tintin &r i1 sina utsagor inte lika positiv utan menar det drdjde
alldeles for linge innan hen fick hjdlp med skolarbetet hemma. Hen beréttar att skolpersonal
ringde hem, men att det utover det linge var tyst fran skolan. Tintin beréttar att hen slutligen
fick sdrskilt stod 1 form av hemundervisning. Tintin menar dock att médngden hemundervisning
var for liten och att hen kidnde sig utlimnad att sjdlv 16sa svara uppgifter och hdmta in den
missade undervisningen, en uppgift som hen upplevde som dvermiktig. Resultatet visar vidare
att det tar lang tid att efter en period av problematisk skolfrdnvaro aterga till full skolgang.
Tintin beskriver att tillbakagéngen till skolan for hen gatt ldngsamt och stegvis. For att vénja
sig och orka har hen behovt anpassad studiegang i form av kortare skoldagar dér schemat
anpassats och vissa dmnen valts ut som viktigare dn andra. Hen har l4tt blivit trott av alla ljud
och intryck och har darfor haft behov av anpassning i form av tillgéng till vilorum dit hen kan
gé ndr intrycken blir 6verméktiga eller nir hen drabbas av angest. Trots mycket stdd och
anpassningar uttrycker hen att anpassningarna inte varit tillrackliga: “Jag hade onskat att vissa
ldrare tagit mer hinsyn, att de forstod att man inte dr frisk bara for att man inte dr sjukskriven
ldngre”.

Tre av informanterna beréttar under intervjuerna att de inte fatt ndgra dtgérder relaterade till
skolans kurator, psykolog eller skolskoterska. Specialpedagogiska insatser har forekommit,
exempelvis relaterat till Kims dyslexi. Love utmérker sig vad géller atgirder fran skolans
elevhilsa. Det framkommer bédde i elevintervjun och i gruppintervjun att Love fatt specifik
stottning bade fran rektor och samtal med skolans psykolog varje vecka.

Samtliga intervjuade elever uppger att de deltagit i moten vars syfte har varit att komma till
ratta med deras franvaro. Samtliga uppger att de i samband med dessa méten kint sig lyssnade
pa. Robin beskriver det forsta motet som ett forhor, dar de vuxna ville far reda pa varfor hen
inte var i skolan, men trots det upplevde sig hen lyssnad pa: “Alltsd, jag har ju fatt lite
dndringar i schemat och det var ju mina idéer sd jag kdnner att jag blivit lyssnad pa.” Tintin
beskriver skolplaneringsmotet som ett mdte dir planer gors upp, men att det ibland har varit
svart att beskriva vad som varit svért, att det som for tillfallet verkade vara en bra 16sning
kanske inte kéndes lika bra tvd veckor senare. Hen beskriver hur hens depression paverkat
huruvida 4tgirderna fungerat eller inte. Aven Tintin upplever sig lyssnad pA men menar att det
inte &r alltid ar sjédlvklart att alla 1drare gor det som bestdmts pa motena:

Jag kénde att de lyssnade helt okej, men att de kanske inte riktigt forstod hur jag kdnde.
Alla ldrare kommer inte pad de ddr métena, det hade varit viktigt fa med de ldrarna som
inte riktigt forstdr detta, men det dr alltid samma ldrare som kommer till métet. Det
brukar vara min mentor, men det dr ju inte samma sak, min mentor kan ju sdga en sak,
men en annan ldrare kan sdga en annan sak.

Aven Love har haft méten med skolan och upplever sig lyssnad pa, men betonar att det tog for
lang tid innan skolpersonalen lyssnade. Ocksa Kim har deltagit pA mdten med skolan, men till
skillnad fran de andra eleverna beréttar hen att hen valde att till en bdrjan inte engagera sig i
det som diskuterades: “Jag sket ju i att lyssna och sd, jag svarade “ja” varje gang, att jag ska
forsoka, men det hinde ju aldrig, forutom nu i nian.”
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Love beskriver i sin beréttelse moten med instanser utanfor skolan. Hen har varit pa méte med
socialtjdnsten tva gadnger angdende skolfranvaron. Hen har ocksé varit p4 BUP for att gora en
utredning om en eventuell NPF-diagnos. Vid intervjuns genomforande berittar Love att hen
har ett mote inbokat med BUP och skola for en atergivning av utredningens resultat. Utdver
skolplaneringsmdten beréttar Robin vidare att hen har haft kontakt med en samtalsmottagning
inom socialtjdnsten vilka arbetar med risk- och missbruksbeteenden. Hen har ocksd fatt
samtalsstod fran BUP. Tintin har, férutom skolplaneringsmdtena, varit knuten till sjukvarden
for att fa behandling for sin dtstérning. For Kim har samverkan mellan skola och hem varit
central. Detta genom att mamman dels har varit med hen i skolan pa lektioner och dels har haft
ett nira samarbete med skolans stodpedagog. Kim beskriver exempelvis att stodpedagogen
hade som metod att ringa till hen varje gdng som hen avvek fran skolan. Kim beréttar att hen
dé slutade att svara i telefonen. Da ringde stodpedagogen till Kims mamma, som i sin tur ringde
Kim: “Jag svarade inte ndr hen ringde tillslut. Dd ringde hen till min mamma och min mamma
ringde till mig. Dd var jag ju tvungen att svara, for jag kan ju inte klicka bort min mamma. Dd
blir det inte bra sen”. Resultatet visar att det dr tydligt att stodpedagogen varit avgorande for
Kims atergéng till skolan: “Hen dr den som har stéttat mig mest ndr jag har skolkat, hen och
min mamma dd, de har stéttat mig allra mest”.

8 Diskussion

Denna studies overgripande syfte var att utifran fyra elevers perspektiv, undersoka tva skolors
arbete med att forebygga och atgidrda problematisk skolfrdnvaro. Detta &r av intresse utifran
det faktum att skolfrdnvaro &r ett samhéllsproblem med allvarliga konsekvenser, pd sévil
individ- som samhillsnivd (Nilsson & Wadeskog, 2008; Skolinspektionen, 2016a;
Socialstyrelsen, 2010 m.fl.). Dessutom dr svensk forskning om férebyggande och atgirdande
arbete kring skolfrdnvaro begridnsad (SOU 2016:94). Kapitlet inleds med en metoddiskussion.
Direfter foljer en diskussion kring resultatet utifrén tre teman; orsaker till skolfrénvaro,
forebyggande arbete samt dtgidrdande arbete. Efter det foljer ett avsnitt dir skolornas arbete
jamfors med varandra. Kapitlet avslutas med slutsats och forslag pa vidare forskning.

8.1 Metoddiskussion

De ménga gidnger komplexa orsakssambanden gjorde det relevant att anvénda systemteori som
studiens teoretiska utgdngspunkt och som stdd vid analysen av resultatet. Denna teori innebéar
att individens situation ses som en helhet dir de olika delarna, i vilken individen ingar,
samverkar och paverkar varandra (Nilholm, 2016). Valet av teori passade ocksé vil ithop med
de specialpedagogiska perspektiv som studien utgér fran. Bade de relationella och salutogena
perspektiven fokuserar pa det ssmmanhang som individen befinner sig i ndr forklaringar till
svarigheter soks (Ahlberg, 2013; Antonovsky, 1987; Emanuelsson et al., 2001). Ett annat
alternativ hade varit att studien istillet hade utgatt fran en fenomenologisk ansats, dé det &r fyra
elevers perspektiv pad skolfranvaro som undersokts. I s& fall hade elevernas upplevelser av
skolornas forebyggande och dtgdrdande arbete varit i fokus och deras bild av arbetet hade
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kanske framtritt tydligare. Med tanke pd skolfranvarons komplexa orsakssamband och
sambandet mellan del och helhet valdes dock tillslut den systemteoretiska ansatsen.

Att anvinda intervju som metod for insamling av empiri fungerade ihop med studiens syfte och
fragestéllningar. Da det under elevintervjuernas genomforande fanns ett klart behov av att stélla
klargérande frgor till informanterna passade den semistrukturerade intervjumetoden.
Eftersom pilotstudien visade pa behov av tydliggorande visuella stodstrukturer hade sddana
tagits fram, i form av en tidslinje och en skattningsskala. Det visade sig dock att endast
tidslinjen kom till anvéndning. Detta kan ha att géra med att den elev som intervjuades i
pilotstudien har en diagnos inom autismspektrum, medan de elever som intervjuades inte hade
ndgra, for oss kinda, diagnoser. Behovet av stodstrukturer var alltsd inte sd stort som
pilotstudien pavisade. Utifrdin Bryman (2011) anvédndes triangulering som metod for
insamlande av empiri. Resultatet visar att de olika kéllorna, i form av elevintervjuer,
gruppintervjuer med skolpersonal samt dokumentstudier, kompletterade varandra. Elevernas
uttalande &r i de flesta fall samstammiga med den empiri som kom fram via dokumentstudierna
och gruppintervjuerna, vilket stirker studiens validitet.

Det faktum att kontakten med skolor och elever formedlades via en annan student pé
specialpedagogprogrammet gjorde urvalet enkelt och oproblematiskt. Det innebar dock att
kontrollen &ver att fa fram skolor och informanter delvis slépptes, vilket till en borjan orsakade
en del oro hos forskarna. Om det mobila teamet inte hade hittat l&dmpliga skolor och
informanter, hade planen kanske inte kunnat f6ljas.

Att mota olika definitioner av begrepp i olika litteratur och studier dr en utmaning nér ett
resultat ska tolkas och analyseras i forhallande till aktuell forskning. Att vélja en definition for
just denna studie var darfor nddvindigt och fick betydelse for urvalet av elever. Rektorerna
valde elever utifran studiens definition av problematisk skolfrdnvaro, inte utefter exempelvis
skolfrdnvarons omfattning, orsaker till franvaron och sa vidare. Det fick ocksa till f6ljd att
gruppen informanter blev heterogen till sin utformning. Tack vare denna heterogenitet har
studien fatt en storre bredd @n vad som skulle kunna f6rvéntas av en liten studie baserad pa
intervjuer med endast fyra informanter.

Gruppintervjuerna fick mer utformningen av ett samtal 4n som en intervju. Det faktum att
frdgorna mailades i forvég gjorde att deltagarna kunde forbereda sina svar, vilket i sin tur gjorde
att den timme som samtalen pégick blev effektiv vad giller mdngden information som samlades
in. Att fora anteckningar pé det som sas fungerade ocksa vil. Det faktum att samtalen inte
spelades in kan dock ha gjort att information missades eller glomdes bort. A andra sidan gér
formen samtal att minniskor tenderar att exempelvis prata i mun pé varandra, avbryta, skratta
och sa vidare. Med andra ord &r det inte sdkert att det hade gatt att fa ut mer information fran
en inspelning dir det dr svart att uppfatta vad alla séger.

Hermeneutiken som metod anvidndes for bearbetning av resultatet. Detta kdndes relevant da
syftet var att fa fram de intervjuade elevernas perspektiv pé skolornas arbete, nagot som gjordes
genom att tolka och forsta deras utsagor. Att anvinda olika farger for de olika informanternas
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uttalanden underlittade tankerdrelsen mellan delar och helhet, sdsom Odman (2007) beskriver.
Resultatet kunde dérigenom relativt enkelt struktureras upp i olika kategorier och pé s vis
uppnas den kvalité i kvalitativa studier som Larsson (2005) efterfragar.

Att undersoka skolfranvaro ur ett elevperspektiv dr viktigt och intressant, men stéller ocksa
sarskilda krav pa noggrannhet vad géller Vetenskapsradets (2017) forskningsetiska principer.
Da informanterna i denna studie var omyndiga kindes det exempelvis extra viktigt att kunna
garantera deras anonymitet. Det gjordes genom att ge dem fingerade, kdnsneutrala namn.
Kommunen och skolorna ér i studien avidentifierade och dven skolorna fick fingerade namn.

8.2 Resultatdiskussion

8.2.1 Orsaker till skolfranvaro

Analysen av resultatet visar att orsakerna till varfor eleverna uteblivit frin skolan &r flera och
komplexa, da de uppger en rad olika orsaker sévil i skolan som utanfor skolan till varfor de
hamnat i problematisk skolfrdnvaro. Att orsakerna till varfor en elev uteblir frdn undervisning
ar komplexa visar ocksa Skolverket (2012). Gemensamt for eleverna i studien &r upplevelsen
av att skolan inte lyckats tillgodose deras behov av stdd eller anpassningar, vilket resulterat i
att de slutade gé till skolan. Det faktum att Love stannade hemma fran skolan pa grund av stok
i klassen, att Kim kédnde att skolan var meningslos eftersom hen inte fick nagra anpassningar
for sin dyslexidiagnos och att Robin valde att g& hem nir hen skulle gora muntliga
redovisningar kan ses som exempel pd det som Karlberg och Sundell (2014) tar upp i sin studie;
att skolk kan ses som en sund protest mot skolans oférmaga att tillgodose elevers behov. Den
fysiska skolmiljons indirekta paverkan pd utvecklandet av problematisk skolfranvaro,
exempelvis 1 form av stokig miljé och hog ljudnivder (Arvidsson, 2012) styrks av Loves och
Tintins berittelser. Det faktum att Kim, pd grund av sin dyslexidiagnos, upplevde att hen inte
hade i skolan att gora bekréftar vidare det som Strand och Granlund (2014) kommit fram till i
sin studie, ndmligen att elever med inldrningsproblematik &r Overrepresenterade i
franvarostatistiken. Enligt Skolinspektionen (2016b) finns det dven en Overrepresentation av
elever med NPF-diagnos. Nar studien genomfordes hade ingen av eleverna ndgon NPF-
diagnos, men Love var i slutskedet av en NPF-utredning. Hér skiljer sig saledes studiens
resultat fran det som Skolinspektionen (2016b) kommit fram till. For flera elever har det ocksé
funnits ett motstand till vissa av skolans &mnen och undervisningssituationer. Enligt
Skolinspektionen (2012) ar idrott och hilsa ett amne som ménga elever upplever som
problematiskt och dir franvaron ar hog, ett faktum som styrks av att tre av de intervjuade
eleverna har anpassad studiegdng i &mnet. Resultatet av studien bekréftar ocksa att muntliga
redovisningar dr en orsak till varfor elever stannar hemma frén skolan (SOU 2016:94).

Ytterligare orsaker till problematisk skolfrdnvaro som framkommer i resultatet & mobbning
och déliga kamratrelationer. Tintin och Love anger mobbning som en bakomliggande orsak till
skolfranvaro vilket dverensstimmer med det som Statens offentliga utredning (2016:94) och
Temagruppen unga i arbetslivet (2013) beskriver. Av de elever som ingar i studien uppger
samtliga att de i skolan saknade en kdnsla av sammanhang (KASAM), vilket enligt Antonovsky
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(1987) ar viktig ur ett salutogent perspektiv. Ju hogre grad av KASAM, desto bittre &r
forutsédttningarna for individen att klara motgéngar. Robin, Love och Kim uppger att
kamratrelationer &r viktiga for dem och att de har sina kamrater utanfor skolan. Tintin beskriver
sin skolgang som en stindig kénsla av utanférskap och mobbning. Studiens resultat pekar pa
att franvaro av kamratrelationer i1 skolan samt déliga relationer till ldrare &r nagot som i hog
utstrackning paverkar ungdomars formaga att fokusera pa ldrande och kan vara en orsak till att
problematisk skolfrdnvaro uppkommer. I litteraturen bekréftas detta resultat av Ihrskog (2006)
som visar att de vuxnas forhallningssétt paverkar gruppens villkor att skapa relationer och Lilja
(2013) som menar att fortroendefulla relationer dr avgdrande for att skapa mdjligheter for
elevers larande. Strand (2113) visar ocksa att brister i relationerna mellan vuxna och jimnariga
ar en bidragande orsak till att elever lamnar skolan av fri vilja. Anderman och Anderman (1999)
framhéver i sin tur sambandet mellan kamratrelationer och trivsel i skolan.

Utifran Strands (2013) systemteoretiska modell &r skolan ett mikrosystem i vilket individen
ingar. En forklaring till elevernas problematiska skolfrdnvaro kan vara att de i mikrosystemet
saknar ett fungerande mesosystem, det vill sdga relationer till jdmnariga och vuxna. For
individen innebér detta en riskfaktor eftersom hen riskerar att som Strand (2013) uttrycker det;
dras bort fran delaktighet i skolan nér upplevelsen blir att hen inte ingar i ndgot mikrosystem.
Skolan bestér, enligt Strand (2013), dven av flera subsystem sdsom ldrare, specialpedagog,
skolkurator, skolskoterska. Eleverna i studien beskriver att de upplevt déliga relationer till en
del av sina ldrare, vilket ytterligare Okat kénslan av utanforskap. Ett icke-fungerande
mesosystem till l4rare har, i vissa fall, inneburit att eleverna inte fatt de anpassningar som de
varit i behov av. De beskriver att de saknar kamratrelationer i skolan och i klassen och flera av
dem har éldre kamrater som de tréffa utanfor skolan. Utifran detta kan slutsatsen dras att flera
av eleverna i studien saknar relationer som far dem att vilja ga till skolan.

Kearney (2008) skiljer i sin studie pa fysiska och psykiska orsaker till skolfranvaro. For Robin,
Tintin och Love dr psykisk ohélsa i form av angest och depression orsaker till att de hamnat i
frdnvaroproblematik. I resultatet finns det ocksa exempel pa att psykisk ohélsa kan ge upphov
till fysisk ohélsa. Det sdgs inte rakt ut, men det gar att utifrdn intervjun tolka det faktum att
Tintin fran skolstart blivit utsatt for mobbning och utanforskap som en orsak till att hen senare
utvecklar en dtstorning.

Att stadiedvergangar och skolbyten kan vara en utlgsande faktor till problematisk skolfranvaro
(Elliot, 1999) bekriftas av bade Tintins och Loves berittelser. Varken Tintin eller Love hade
problem med franvaro innan det var dags for stadiedvergéng och skolbyte. Thrskog (2006)
beskriver att ungdomarna i hennes studie var forvéntansfulla infor stadiedvergang, men att
tiden for relationsskapande inte fanns, vilket 1 sin tur ledde till svarigheter att etablera nya
kamratrelationer och att trivseln ddrmed minskade.

Resultatet av studien visar att det &r viktigt att undersoka vilka system, forutom skolan, som
elever ingar i for att forstd och utreda orsaker till varfor elever hamnar i problematisk
skolfranvaro. Studierna gjorda av Karlberg och Sundell (2014) och Strand och Granlund (2014)
indikerar att elever som lever med endast en fordlder har hogre franvaro 4n elever som lever
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med bada sina fordldrar. Det faktum att tre av véra elever har skilda fordldrar 6verensstimmer
med resultaten i dessa studier. Av de intervjuade eleverna ér det endast Tintin som lever i en
kérnfamilj. Friskfaktorer i det hdr sammanhanget dr ett gott mesosystem till familj och slékt.
Tintin, Love och Kim har goda relationer inom sina familjer/slédkt och mellan hem och skola.
En riskfaktor dr ett svagt mesosystem, vilket Robins berittelse antyder. Statens offentliga
utredning (2016:94) menar att elever med en besvirlig hemsituation 16per storre risk att hamna
1 problematisk skolfrdnvaro. Robin utmaérker sig pd sa vis att hen har ett litet kontaktndt och
dér orsaken till skolfrdnvaron framforallt ligger utanfor skolan. Det exosystem som péverkar
barns utveckling allra mest &r, enligt Bronfenbrenner (1979), fordldrarnas arbete. Samtliga
elevers forédldrar dr sysselsatta i arbete, men for Tintin och Kim kom deras skolfranvaro att
paverka fordldrarnas mdjligheter att arbeta. For att forstd ett barns skolsituation, dr det ocksé
viktigt att kdnna till makrosystemet, det vill sdga de lagar och férordningar som géller i skolan.
Néagot som &r betydelsefullt i det hir sammanhanget &r skolplikt och alla barns och ungdomars
ratt till utbildning (SFS 2010:800) samt att hinsyn till elevers olika behov och forutsittningar
ska tas (Skolverket, 2011). Nér en elev uteblir frin undervisning maste skolorna agera och
analysen av resultatet visar att eleverna far stottning i form av extra anpassningar och sérskilt
stod som en konsekvens av skolfrdnvaron. Utifran detta fungerar makrosystemet som ett
skyddsnat, vilket gor att eleven &ter blir delaktig i mikrosystemet.

8.2.1.1 Delsammanfattning:

Utifran elevernas perspektiv har studien bekréftat att orsakerna till deras skolfranvaro &r flera
och komplexa. Gemensamt for eleverna &r att skolan inte har lyckats tillgodose deras behov av
stod. Samtliga elever beskriver att de saknar en kédnsla av sammanhang, att de inte kénner sig
delaktiga i skolans sociala sammanhang. Lag grad av KASAM ir en orsak till samtliga elevers
problematiska skolfranvaro. Analysen av resultatet har visat pd vikten av goda kamratrelationer
pa s vis att en avsaknad av detta kan resultera i att eleven lamnar mikrosystemet skola.

8.2.2 Forebyggande arbete mot skolfrinvaro

Resultatet visar att det salutogena perspektivet dr genomgiende i de bada skolornas
handlingsplaner. Genom att satsa pa forebyggande friskfaktorer kan elevernas KASAM oka
(Antonovsky, 1987). Skolornas forebyggande och hilsofrdmjande insatser tillhor den typ av
universella interventioner som Kearney och Graczyk (2014) beskriver som nérvarofrimjande
insatser i skolan och som enlig dem utgér grunden i arbetet att identifiera och &tgirda
problematisk skolfrdnvaro.

Analysen utifrdn badde handlingsplaner och gruppintervjuer visar att skolorna utgér frén ett
relationellt perspektiv (Emanuelsson et al., 2001), dir det nidrvarofrimjande arbetet soker svar
pa grupp- och skolniva. Béda skolorna lagger fokus pa att forbéttra elevernas 14rmilj6 och pa
att skapa trivsel, genom exempelvis delaktighet och goda relationer. Vikten av goda relationer
fors fram 1 handlingsplaner, gruppintervjuer och av eleverna som ingar i studien. I
handlingsplanerna finns konkreta exempel pa att relationer och delaktighet bor frédmjas,
exempelvis genom vikten av att hélsa pd och respektera varandra. Bdda skolorna arbetar med
att frimja skolndrvaro och skolornas handlingsplaner betonar relationens betydelse. Detta
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overensstimmer med bland annat Skolverket (2013) och Hattie (2009), vilka beskriver
relationen mellan elev och ldrare som en av de enskilt viktigaste faktorerna i savil det
forebyggande som det atgirdande arbetet. Samtliga elever menar att relationen till ldrarna &r
central och de betonar betydelsen av de vuxnas formaga att skapa en lugn och trygg larmiljo.
Detta i likhet med Lilja (2013) och Havik et al. (2015), som i sina studier visar pa relationens
betydelse for att frdmja och forebygga skolndrvaro. Utifran Strands (2013) modell av
systemteori dr mélet att skapa goda relationer, det vill sdga stirka mesosystemet, for att pa sa
satt forma elever att delta skolans verksamhet. Skolorna framhaller &ven samverkan mellan
hem och skola och menar att det dr svért att fa igenom en férdndring om négot i mesosystemet
inte fungerar.

Likt skolorna i vér studie betonar en statlig utredning (2016:94) vikten av en god larmiljo och
positiva relationer. I utredningen framgar det att detta kan skapas genom fler nirvarande vuxna
som visar att de bryr sig och som engagerar sig i elevernas vardag, vilket ocksa flera av eleverna
i studien framhaller. Samtliga elever upplever att det funnits vuxna i skolan som lyssnat pa
dem, men att det tog for ldng tid innan de fick hjdlp. I s&vél handlingsplaner som i
gruppintervjuer framgar det att bada skolorna arbetar nérvarofrdmjande genom att eleverna ska
kinna sig delaktiga i sin skolgang, vilket stimmer vil med det Statens offentliga utredning
(2016:94) foreslar. I utredningen betonas vikten av elevers inflytande och delaktighet som ett
exempel pa nédrvarofrdmjande arbete. Detta genom att som vuxen i skolan lyssna pa och ta
elevernas synpunkter pa allvar samt att ge eleverna mdjlighet att fi inflytande 6ver sin
utbildning. Aven Barnkonventionen (SO 1990:20) och Skollagen (SFS 2010:800) betonar
detta.

Skolorna i studien har tydliga rutiner kring det nérvarosystem som anvénds i kommunen och
sa fort en elev har ogiltig frdnvaro skickar systemet automatiskt ett meddelande till
virdnadshavare. Att franvaron uppmirksammas och registreras tidigt &r enligt Statens
offentliga utredning (2016:94) viktigt, men utredningen betonar éven att frdnvaron ocksa méste
kartliggas och analyseras. Bidda skolorna har som ambition att regelbundet kontrollera
elevernas ndrvaro for att uppticka skolfranvaro innan den blir problematisk. P&
Centralortsskolan har personalen arbetat pad detta sitt ett tag, men nér studien genomfordes
fanns det ingen som var ansvarig for arbetet och pa Lantortsskolan hade arbetsséttet precis
paborjats. Bada skolorna framhaller ocksa att ldrarnas narvarorapportering blir avgérande och
betydelsefull i det hér arbetet. Det faktum att skolorna pa ett tidigt stadium kallar till ett mote
med syfte att utreda franvaron stimmer 6verens med det som utredningen (SOU 2016:94)
foreslar.

8.2.2.1 Delsammanfattning:

Studien visar att skolorna arbetar forebyggande med problematisk skolfranvaro genom att
skapa en ldrmiljo med ett fokus pa att bygga och skapa relationer. De salutogena och
relationella perspektiven genomsyrar skolornas arbete. Bdda skolorna agerar tidigt pa franvaro
och betonar vikten av att utreda orsakerna till franvaron.
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8.2.3 Atgirdande arbete mot skolfrinvaro

I Statens offentliga utredning (2016:94) foreslés att skolor méste uppmirksamma elevers
frdnvaro pa ett tidigt stadium, vilket gors pa bade Centralortsskolan och Lantortskolan. Efter
6-10:e tillfdllet av ogiltig franvaro kallar rektorerna elev och vardnadshavare till ett mote for
att gora en orsaksutredning. P& bdda skolorna betonas vikten av ett tidigt agerande och
rektorerna menar att de 1 storsta mojliga man forsoker hélla sig till tidsintervallen i
handlingsplanerna. Huruvida detta lyckas beror pa om elevhilsan far informationen tidigt fran
elevens mentor. Den ménskliga faktorn har alltsd en stor betydelse for om resultatet av
nédrvarokontrollerna blir lyckosamma eller inte.

Enlig Skollagen (2010:800) 4r huvudman skyldig att vidta atgidrder om elever pa grund av
sjukdom eller liknande inte kan delta i skolans verksamhet. Vid intervjuerna framkommer det
att Tintin varit i behov av hemundervisning, pd grund av att hen fysiskt inte klarade att g till
skolan. Rektorn pa Centralortsskolan framhéller detta som en framgéngsrik insats, Tintin ar
sjdlv inte lika positiv. Hens upplevelse &r att hen fick for lite hemundervisning och hen uppger
att hen kédnde sig utlamnad att 16sa skoluppgifter pa egen hand. Enligt Skollagen (2010) ska
undervisningen, sa langt som mdjligt, motsvara den undervisning som eleven inte kan delta 1.
Utifran Tintins behov uppfyllde skolan inte detta krav.

Samtliga elever som ingér i studien beskriver att de deltagit i moéten vars syfte varit att utreda
orsakerna till skolfrdnvaron samt att hitta atgarder for en dtergéng till undervisningen. Eleverna
beskriver att de ként sig delaktiga i motena och att de blivit lyssnade pd. De édtgidrder som
skolorna erbjudit kan riknas bade som sirskilt stod och extra anpassningar (SFS 2010:800).
Béde elev- och gruppintervjuer visar att skolorna utifran orsaksutredningarna sétter in
individuella atgirder. Kearney och Graczyk (2014) menar att vissa elever behover ytterligare
stottning 1 form av sé kallade selektiva interventioner. Exempel pé selektiva interventioner som
eleverna 1 studien har erbjudits &r anpassad studiegdng, hemundervisning, enskild
undervisning, tillgng till ett eget rum, lds- och skrivhjélp, inga grupparbeten, muntliga
redovisningar infor endast larare samt tillgang till ett vilorum. Eleverna p& Lantortsskolan har
ocksa fatt det som Kearney och Graczyk (2014) kallar for indikativa interventioner i form av
en stodpedagog vars arbetsuppgift varit att arbeta med elever med problematisk skolfranvaro.

Analysen av resultatet visar att det ofta dr en komplex situation med problematik inom béade
hem och skola som ligger till grund for den problematiska skolfrénvaron. Enligt systemteorin
behover de olika system som eleven befinner sig i ses dver och samverkan mellan dessa
behover upprittas. En helhetssyn pa eleven och de system som hen ingar i kan ddrmed uppnas.
Nir en elev inte upplever sig ingd i ett system, i detta fall skolan, finns det en risk att eleven
inte deltar i systemet. Resultatet av studien har ocksé visat att enskild personal pa skolan kan
gora stor skillnad for eleven. For Kim och Love var relationen till skolans stodpedagog av
avgorande betydelse for deras atergang till skolan. Analysen visar didrmed pd att ett
vélfungerande mesosystem dr en friskfaktor som kan halla individen kvar i mikrosystemet,
alternativt bidra till att individen atervinder till mikrosystemet, vilket stimmer 6verens med
resultatet i Lilja (2013). I elevintervjuerna finns exempel pé alla de fyra dimensioner av
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fortroendefulla relationer som tas upp i avhandlingen. Elevintervjuerna visar vikten av att
ndgon bryr sig, att bli lyssnad pé, vikten av att sétta grinser men att detta ockséd moter motstand.
Lilja (2013) menar att relationen mellan elev och ldrare utmanas och att den blir fértroendefull
nér de vuxna haller den ordning som ska finnas i skolan. Exempel pa detta &r Kims frustration
nir skolans stédpedagog ringer hens mobil nér hen inte &r 1 skolan. Kim beskriver att hen inte
alltid svarade, men att stddpedagogen déa ringde Kims mamma. Att méta motstdnd innebdr,
enligt Lilja (2013), just att den vuxne mdter elevens motstand och att fortroendet och relationen
starks 1 detta mote. Samtidigt som Kim beskriver ett motstdnd, betonar hen att stddpedagogen
ar den person i skolan som har haft storst betydelse for hens atergang till skolans verksamhet.

I studiens resultat framtrader samverkans betydelse for elevers skolndrvaro. Samverkan har
dels skett mellan skola och hem, men ocksa mellan andra instanser som exempelvis BUP och
socialtjdnst. Resultatet har visat pa en positiv effekt av samverkan, vilket skiljer sig fran
Blomgqvists (2012) studie. Hon menar att samverkan inte alltid &r positiv eftersom det dé finns
en risk att elever hamnar mellan stolar och att stodet ddrmed fordrdjs.

8.2.3.1 Delsammanfattning:

Skolorna i studien arbetar dtgirdande med problematisk skolfrdnvaro, genom att agera tidigt
och genom att snabbt sitta in atgérder. Skolorna har ocksd tydliga rutiner vad géller att
uppmirksamma och atgirda problematisk skolfranvaro. De dtgirder som eleverna i studien fatt
faller inom ramen for extra anpassningar och sérskilt stod. Analysen visar pa vikten av goda
relationer och att dessa relationer savél frimjar nérvaro som atgérdar frdnvaron.

8.3 Jamforelse mellan skolornas arbete

I studiens resultat framtréder att skolornas metoder och rutiner skiljer sig, men att bdda skolorna
har ett framgangsrikt arbete ndr det handlar om att forebygga och atgirda problematisk
skolfranvaro.

Analysen av resultatet visar att bada skolorna i studien har tydliga rutiner for hur de arbetar
med franvaro och problematisk skolfranvaro. Bdda skolorna agerar tidigt och &r snabba pa att
satta in &tgirder. Det salutogena perspektivet framtrdder tydligt i de bada skolornas
handlingsplaner och béada skolorna lagger stort fokus pé att skapa goda relationer. Detta
overensstimmer med det som eleverna papekar som viktigt; samtliga elever anger att en orsak
till deras problematiska skolfrdnvaro varit en avsaknad av relationer. En viktig skillnad mellan
skolorna &r att Lantortsskolan arbetar med rutinerna fran skolstart till arskurs nio, medan
Centralortsskolan endast anvdnder dem 1 A&rskurs 6-9. P& Centralortsskolan tar
skolplaneringsmdtena mycket tid fran rektor, men hen har valt att prioritera detta eftersom det
ger motena mer tyngd och kan ddrmed i sig verka atgérdande. P& Lantortsskolan laggs ett storre
fokus pé relation i jamforelse med Centralortsskolan. Relationerna pa Lantortsskolan dr ocksa
mer informella. P4 Lantortsskolan spelar stodpedagogen en central roll, men dven rektor tar
samtal av mer informell karaktér med elever. Slutsatsen som kan dras utifrin detta &r att arbetet
pa Lantortskolan dr mer personbundet &n arbetet pa Centralortsskolan, som styrs mer av rutiner
och handlingsplaner. Vilka system och skyddsndt som eleverna har runt sig skiljer sig ocksé
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mellan de bada skolorna. Bade Love och Kim, som gér p& Lantortsskolan, har sin sldkt pa nira
héll och de befinner sig alltsd i ett mindre sammanhang. Robin och Tintin har inte nagon slékt
i ndromradet. Eleverna pd Lantortsskolan uttalade sig dessutom mer positivt kring skolans
arbete én eleverna pad Centralortsskolan, som var mer kritiska. Att eleverna pd Lantortsskolan
ar mer positiva till skolans arbete kan bero pa den goda relation som de byggt upp till
stodpedagogen och till rektorn. Det finns dock en risk med att, liksom Lantortsskolan, ha ett
relationsbundet arbetssétt, dd hela arbetet kan omintetgéras om stodpedagogen séger upp sig.
Ett arbetssdtt som konsekvent utgér frdn skolans handlingsplaner gor visserligen att
organisationen blir mer oberoende av person, men kan istillet f4 konsekvensen att relationen
elev-personal inte blir lika stark.

8.4 Slutsats

Studien har, utifran fyra elevers perspektiv, undersokt tva skolors arbete med att frimja och
atgdrda problematisk skolfrdnvaro. Vi har sett att fa studier har gjorts inom detta omrade.
Denna studies bidrag till forskningen &r det tydliga resultatet av relationens betydelse for
elevers skolndrvaro och trivsel. Relationen till ldrarna dr viktig, men &n mer viktig tycks
relationen till skolkamraterna vara. Gemensamt for samtliga elever ar att de saknar en kénsla
av sammanhang och kamratrelationer i skolan. Vi har sett ett monster i att eleverna har sina
kamratrelationer utanfor skolan snarare 4n i skolan. Vi kan ocksé se att de system som eleven
tillhor samt relationerna mellan dessa system har betydelse for om eleven deltar i skolans
verksamhet eller inte.

Det studien ockséd har visat dr att skolorna anser sig gora bra saker for eleverna, men att
upplevelserna av dessa atgirder inte uppfattades lika tydliga for eleverna. Vi har ocksa sett
vikten av ett systematiskt arbete med att frimja och atgérda problematisk skolfranvaro, att
rutiner dr viktiga och att det dr viktigt att agera snabbt, men detta i kombination med goda
relationer.

For att 6ka maluppfyllelsen och fa fler elever att delta och bli delaktiga i skolans verksamhet
tror vi att fokus pa elevernas formagor och kunskapsutveckling behdver vidgas till att dven
innefatta de mjuka virdena, sdisom att aktivt arbeta med att skapa goda relationer i gruppen och
pa skolan. Studien visar tydligt pd vikten att ha en god kamrat som gor det vért att komma till
skolan.

8.5 Vidare forskning

Utifran denna studie hade det varit intressant att &ven se den problematiska skolfrdnvaron ur
ett fordldraperspektiv. Det vore fruktbart att undersoka vad och hur fordldrar har gjort for att
forsoka fa sina barn att gi till skolan. Pa vilket sitt familjen i stort paverkas av att en
familjemedlem inte deltar i skolverksamheten hade varit ytterligare en intressant fraga att sitta
sig in 1. Problematiken med skolfranvaro kan ocksa ses mer ur skolans perspektiv. Larare med
erfarenhet av elever med stor franvaro skulle kunna intervjuas och det forebyggande och
atgdrdande arbetet skulle kunna ses ur deras perspektiv. En jdmforelse mellan elev- och
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skolperspektiv, med sdrskilda elevfall i fokus, hade ocksé kunnat ge ett intressant bidrag till
forskningen.

Denna studie ar gjord pé tvd skolor i samma kommun, med liknande arbetssitt kring elever
med skolfranvaro. Att ge jimforelsen ett storre fokus &r ytterligare ett forslag pa fortsatt
forskning. Arbetet med att forebygga och édtgérda problematisk skolfrdnvaro pé skolor i olika
kommuner, alternativt skolor i staden och péd landsbygden, kan ge ett intressant jamforande
perspektiv att forska vidare pd. Denna studie fokuserar pd skolfrdnvaro ndr den redan
uppkommit och blivit ett problem. Genom att helt skifta fokus, och istdllet titta pa
nirvaroarbetet, kan ytterligare en intressant dimension uppnds. Da gymnasieskolan dr en
frivillig skolform hade det ocksa varit intressant att gora en liknande studie pa gymnasieelever
och kanske undersoka pa vilket sitt arbetssittet skiljer sig mellan gymnasieskola och
grundskola.
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10 Bilagor
Bilaga 1

Intervjuguide gruppintervju

e Beritta om processen/ rutinen

e Hur det ha fungerat i respektive fall?

e Beritta om det forebyggande arbetet

e FElevbeskrivning

e Genomgédng och dokumentation kring eleven

e Finns det nagra forbattringsatgarder
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Bilaga 2
Intervjuguide elevintervju

Allménna frigor
e Alder? Klass? Familj?
e Hur ser din fritid ut?
e Kan du beskriva lite hur ditt liv sg ut innan du slutade ga till skolan?
e Hur trivdes du i skolan?
e Vad hade du for relationer till jimnériga och skolpersonal?
Orsaker:
e Vilken klass gick du i nédr du borjade stanna hemma?
Stannade du hemma helt med en gang, eller kom franvaron krypande?
Vad var det som gjorde att du inte att du inte ville/klarade att g till skolan?
Vad gjorde du nér du blev hemma?
Hur mycket var du hemma? Ungefar hur linge?

Atgirder:
e Vad gjorde skolan for att du skulle komma tillbaka?

e Fick du hjélp av ndgon annan?
e Var du med pa méten? Hur upplevde du dem?

Resultat:
e Hur har det gatt? Ar du tillbaka i skolan?
e Var det nagot speciellt som gjorde att du vill’kunde komma tillbaka till skolan?
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Bilaga 3

Missivbrev

Informationsbrev till vardnadshavare och elev;
He;j!

Vi heter Diana Storvik och Asa Lindbom och #r studenter pa specialpedagogiska programmet
pa Goteborgs Universitet. Under den hir terminen ska vi skriva vart examensarbete. Vi
kommer att undersoka hur din skola arbetar med elever som av olika anledningar ar
frdnvarande fran skolan. I det arbetet vill vi utifran nagra elevers perspektiv undersoka nagra
skolans arbete med att 6ka deras nérvaro. Vi vill undersdka hur skolorna arbetat
forebyggande och atgirdande med franvaron. Vi kommer att intervjua eleverna som en del av
arbetet.

Det ar frivilligt att medverka i studien och eleverna kommer att vara anonyma. Privat

information som identifierar eleven kommer inte att rapporteras och vi som intervjuar har
tystnadsplikt. Skolans namn kommer inte att ndmnas, men vi kommer att beskriva skolan.
Informationen som samlas in kommer enbart anvindas i denna studie och raderas efter att

examensarbetet ar fardigskrivet.

Har du som elev eller vrdnadshavare fragor kring vér studie sa &r ni vilkomna att mejla till
0sSs:

XXX

Med viinliga hélsningar; Asa och Diana
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