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1. INLEDNING

Det forsta kapitlet kommer att introduceras med en bakgrund for det valda dmnet.
Vidare foljer en problemformulering och ddrefter kommer syftet och fragestdllningen
for uppsatsen att presenteras. Slutligen finner ni uppsatsens fortsatta innehdll och

disposition.

1.1 Bakgrund

1.1.0 Kommunallagen 8 kap. — Lagstiftning om malstyrning for god ekonomisk
hushéllning

Kommunallagen &r den lag som bland annat berdér ekonomin i Sveriges kommuner
och landsting. I enlighet med lagens 8 kap. 1§, krdvs att kommuner och landsting ska
ha en god ekonomisk hushéllning i sin verksamhet och i verksamhet som bedrivs
genom andra juridiska personer. Lagen ger fullméktige i varje kommun och landsting
frihet till att sjdlv besluta om vilka riktlinjer som ska vara gillande for god ekonomisk
hushallning. Med lagen f6ljer ocksa krav. Lagstiftningen forutsatter att mél och
riktlinjer som dr av betydelse for god ekonomisk hushallning ska anges for
verksamheten. Likasa ska finansiella mal som ar av betydelse for god ekonomisk
hushallning anges for ekonomin i kommunens budget (SFS 1991:900). Det betyder att
kommuner och landsting har ett krav pé sig att enligt, kommunallagens 8 kap. 5§, anta

ndgon form av malstyrning som gér att koppla till god ekonomisk hushallning.

Riksdagen mottog &r 2004 en proposition fran regeringen med forslag pd dndringar i
kommunallagen och i lagen om kommunal redovisning. Forslagen innebar bland
annat att méal och riktlinjer som &r av betydelse for god ekonomisk hushéllning ska
formuleras samt att det i forvaltningsberéttelsen ska utvérdera huruvida mélen har
uppnatts (Prop. 2003/04:105). Senare samma ar antogs forslaget av riksdagen och
borjade gélla for samtliga kommuner i landet frdn och med budget- och

rdkenskapséret 2006 (Donatella, Petersson och Brorstrom 2007, 5, 8).



1.1.2 Kéinnetecken for god ekonomisk hushillning

En klar och tydlig definition av vad god ekonomisk hushallning innebér ges varken i
lagstiftning eller i forarbeten. Kommunerna och landstingen har en viss frihet att
forvalta sin ekonomi inom ramen for kommunalt sjdlvstyre och generellt uttryckta
krav (Brorstrom, Orrbeck och Petersson 1999, 10). Att detaljerat reglera vilka
verksamheter som ska omfattas av ramlagen for god ekonomisk hushallning samt vad
mal och riktlinjer ska inrymma, menar lagstiftaren varken dr mojligt eller
meningsfullt. Istéllet ligger ansvaret i hinderna pé varje enskild kommun eller
landsting att, med hinsyn till sina unika forhéllanden och forutsittningar, bestimma

detta (Donatella, et al. 2007, 2, 9).

Lagen om god ekonomisk hushallning utifrdn ett ekonomiskt perspektiv - 1 enlighet
med lagstiftningen ska kommuner och landsting sitta upp mal for sin finansiella
stdllning och dess utveckling. Mélbestimningen ska forst ske med utgdngspunkt i vad
som betraktas som god ekonomisk hushallning och dérefter kan en anpassning av
malen ske utefter de enskilda forhallandena som rdder. Lagen om god
ekonomiskhushéllning har skett med utgdngpunkt i generationsprincipen. Det innebér
att ingen generation ska behdva betala for det som forbrukats av tidigare generationer
(Donatella, et al. 2007, 11-12). Ett resultat dér intékter verstiger kostnader under en
langre tid bor betraktas som god ekonomisk hushéllning (Nilsson och Sedigh 2013,
6). I de finansiella mélen bor kommuner och landsting ocksa inkludera faktorer som
har med osdkerhet att gora samt hur den kortsiktiga och 14ngsiktiga skuldsattningen
ser ut. Mal kan ocksa sittas upp for bland annat soliditeten, det vill sdga hur stor del
av tillgdngarna som ska finansiera med egna medel (Donatella, et al. 2007, 11-12).

Det handlar séledes om att styra pa bade kort sikt och lang sikt.

For att kunna leverera likstélld service till kommande generationer har ovanstaende
resonemang om vad som anses vara god ekonomisk hushallning i praxis oftast
oversatts till en tumregel. Denna tumregel dr framtagen av Sveriges Kommuner och
Landsting (fortsattningsvis bendmnt SKL) och innebar ett dverskott pa 2 procent av
kommunens érliga skatteintikter, statsbidrag och utjamning. Det bor tilldggas att
denna tumregel nddvindigtvis inte behdver vara tilldmplig i alla kommuner. Beroende
pa de olika forutséttningarna och forhallandena som rader i varje kommun é&r olika

resultatmal ldmpliga. I vissa kommuner kan ett hogre resultatmal vara nddvandigt



medan det i andra kommuner kan vara tillrackligt med ett resultatmal lagre &n 2

procent (Donatella och Petersson 2015, 5).

1.2 Problemformulering

For drygt tio ar sedan utgav SKL allménna rad for hur mél for god ekonomisk
hushallning kan utformas (SKL 2005). Lagen om god ekonomisk hushéllning ger
kommuner och landsting en frihet att sjdlva utforma och definiera mél och riktlinjer
for sin ekonomi och verksamhet. En frihet som mdjliggor for kommuner att uppnd sin
specifika definition av god ekonomisk hushallning (Donatella, et al. 2007, 12). Efter
drygt tio ar finns en undran 6ver huruvida kommuner uppfyller sina finansiella mal i
sina resultatrdkningar. Enligt Berlin och Kastberg (2011) &r sd kallad malstyrning inte
alltid en metod som lampar sig i alla situationer. Hofstede (1981) och Rombach
(1991) hévdar att verksamheter inom offentlig sektor i synnerhet dr problematiska att
styra med hjilp av mal. Trots detta kom kommunallagen att bidra till 6kad
mélstyrning bland landets kommuner. Ett verktyg som antas vara viktig for
kommuner att kunna uppna god ekonomisk hushallning. Dessutom har mélstyrning
for god ekonomisk hushéllning sedan drygt tio ar tillbaka lagstiftats och &r ndgot som

samtliga kommuner bor {olja.

En tidigare studie har gjorts av Brorstrom, Donatella och Petersson dir forekomsten
och utformningen av mal kopplade till god ekonomisk hushéllning har kartlagts.
Undersokningen pekar pd att det bland ekonomichefer rdder en uppfattning om att det
1 hog grad finns mal som é&r kopplade till god ekonomisk hushéllning. Av studien har
ocksa framgétt att uppréttandet av mél anses betydelsefullt och tros bidra till en
positiv utveckling for kommunen (Brorstrdm, Donatella, Petersson 2009, 1). Av
samma forskare har en ytterligare undersokning genomforts. Resultatet fran denna
studie visar huruvida kommuners och landstings mal som &r relaterade till god
ekonomisk hushallning foljer lagstiftningens intensioner eller saknar betydelsefulla
bestandsdelar. Studien visade att mal som &r kopplade till verksamheten har en del
brister medan mal som &r kopplade till ekonomin ar mer utvecklade. Det visade sig
ocksa vara sa att mal for ekonomin forekommer oftare an mél kopplade till

verksamheten (Donatella et al. 2007, 40).



Ingen forskning talar om for oss huruvida kommuner i sjélva verket lyckas leva upp
till sina egna formulerade mal for god ekonomisk hushéllning eller ej. Det vore
saledes intressant att undersoka detta eftersom lagstiftningen dverldmnar ansvaret till
kommuner och landsting att formulera sina unika mal, utefter sina unika férhallanden,

for att uppna sin specifika definition av vad god ekonomisk hushallning innebér.

1.3 Syfte

Syftet med denna studie &r att 6ka forstaelsen for om och varfor kommuner inte
uppfyller sina finansiella mal for god ekonomisk hushéllning. Studien syftar ocksa till
att undersoka hur kommunerna har reagerat pa det institutionella trycket som
lagstiftningen om god ekonomisk hushéllning inneburit. Tanken &r att fa en inblick i
graden av maluppfyllelse av resultatmélet samt hur det resoneras bland kommunerna i

framtagandet av finansiella mal fo6r god ekonomisk hushéllning.

1.4 Fragestillning

- Finns det ndgot institutionellt tryck pd kommunerna och vilka strategier anvénder

kommunerna mot det?

- Vilka forklaringar finns till att kommuner inte lyckas uppfylla sitt resultatmal?

1.5 Uppsatsens innehall och disposition

Efter detta inledande kapitel kommer uppsatsen andra kapitel dir den teoretiska
referensramen presenteras. Dér redogdrs for malstyrning och den nyinstitutionella

teorin.

I det tredje kapitlet presenteras vilka metoder som anvénts for att besvara pa
fragestillningarna och for att uppna studiens syfte. Aven en beskrivning av hur
urvalet och insamling av data gatt till ges. Slutligen forklaras ocksa hur arbetet har

avgransats.



Det fjarde kapitlet innehéller en presentation av kartliggningen som genomforts. I

samma kapitel redovisas dven intervjuer med ekonomichefer i olika kommuner.

I det femte kapitlet analyseras empirin med stod i1 den teoretiska referensramen som
presenterats i det tredje kapitlet. Det sjétte och sista kapitlet bestdr av en slutsats som

dras utifran analysen.



2. TEORETISK REFERENSRAM

[ detta avsnitt gors en redogorelse for dmnet mdlstyrning samt for den

nyinstitutionella teorin. Analysen kommer att géras med stod i denna referensram.

2.1 Milstyrning

Den cybernetiska skolan under mitten av 1950-talet och borjan av andra hélften av
1900-talet, sdgs manga génger ha gett upphov till fenomenet malstyrning. Den
cybernetiska styrningen gar ut pa uppfoljning av mal som faststéllts utefter vad som
anses vara viktigt att styra mot (Berlin och Kastberg 2011, 80). Det huvudsakliga
syftet med malstyrning i en organisation &r att uppfylla mal (Modell & Gronlund
2006). Tydliga mal blir sdledes grundstenen for styrningen i organisationen. Utifrdn
huvudmalen formuleras dérefter mer specifika mal for olika delar i organisationen
(Pihlgren och Svensson 1991). Med malen som ska styra organisationen i ratt
riktningen ges en stor frihet till medarbetarna for hur mélen ska uppnés (Modell och

Gronlund 2006).

Enligt Berlin och Kastberg (2011) som gjort en sammanfattning av tidigare forskning
kring mélstyrning, ldmpar sig inte verktyget i alla situationer. Hofstedes (1981) talar
om fyra kriterier for att malstyrning ska fungera. Det forsta dr att malen ska vara
tydligt formulerade, det andra &r att resultatet ska kunna madtas, det tredje ar att det
ska finnas kunskap kring hur processen sker, och det sista att aktiviteten ska vara

aterkommande.

En organisation som utformar, foljer upp och agerar efter sina uppsatta mél, tenderar
att oftare uppfylla sina mal. Niar mal inte utformas tillrickligt bra kan det uppsta sé
kallade malkonflikter och malforskjutning. Malfoskjutning innebér att organisationer
enbart siktar pd att na sitt matt for maluppfyllelse och det langsiktiga malet forbises

(Poister, Aristigueta och Hall 2015, 24-26).

Att kontinuerligt géra uppfoljningar av mal &r en central tanke inom

maélstyrningsteorin. For att géra uppfoljningen mojlig krédvs tydliga och mdtbara mal

10



samt att mélen dr uppfoljningsbara. Det finns tre kategorier for att skilja pa
miétbarheten av mal. Den ena ar mdtbara mal, som innefattar kvantifierade mal som
tydligt pekar pa vad som ska uppnds. Den andra ar generella mdl som omsluter mal
pa en mer Overgripande niva som ska efterstrdvas. Den tredje kategorin ér
uppfoljningsbara mal som innebdr att det dr svart att bedoma om mélen dr mitbara
eller ej, men det i viss utstrackning gér att uppskatta graden av uppfyllelse (Almqvist
och Hogberg 2003, 17-18).

2.1.1. Malstyrning och offentlig sektor

Den offentliga sektorn har i decennium tagit till sig av malstyrning. Modell och
Gronlund (2006) menar att det kan betraktas som en del av organisationstrenden New
Public Management. Manga ginger framstélls malstyrning som ett positivt verktyg

for styrning med det finns ocksa de som domer mélstyrningen.

Rombach (1991) forutspddde under borjan av 1990-talet att den offentliga sektorn inte
hade lang tid till att bli helt fri frdn malstyrning. Organisationer ser ofta pa
maélstyrning som en idealisk modell for méluppfyllelse men for att det ska fungera
kréavs det en hel del. Mélen ska vara tydligt formulerade, de anstéllda ska ges
utrymmer till deltagande och inflytande i mélformuleringen, malen ska kunna
aterforas, vara uppfoljningsbara samt kunna mitas. En annan viktig del ar att
uppfyllelse av mél ska ges stod och beloningen av ledningen i organisationen
(Rombach 1991, 106-107). Det finns ytterligare problematik i den viktiga beloning
som Rombach (1991) talar om eftersom beloning i offentlig sektor inte &r tilldten och

att det dessutom ofta finns en avsaknad av vinstmotiv (Pihlgren och Svensson 1991).

Ytterligare kritik mot mélstyrning i offentlig sektor &r den forvirring som kan uppsta
dé det kan finnas skillnader mellan det angivna malet och det verkliga malet. Det &r
inte ovanligt att det uppstar mélkonflikter i offentliga organisationer, en foljd av att
olika mal som formulerats inte 4r forenliga med varandra (Rombach 1991). Annu en
problematik inom offentlig sektor &r politiken. Politiker i olika partier kan skapa sig
olika definitioner och uppfattningar av ett mal och vill paverka och &stadkomma

fordndringar under sin mandatperiod. Enligt Rombach (1991) styr inte politiker for att
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uppfylla mal i syfte att framja verksamheten, utan snarare for att gynna sin politiska

ideologi.

Ekonomiska riktlinjer och mer detaljerade frdgor nimns som exempel pa frigor som
kan skilja sig 4t mellan olika politiska partier, ett sdtt att visa véljarna vart partiet star.
Problemet som lyfts fram dr mal som inte kan eller ska vara oklara. Huvudmal 14ggs
pa en abstrakt nivd och &r timligen ointressanta bland viljarna. Anledningen till att de
hamnar pa en abstrakt niva &r att politiken skiljer sig frén det praktiska arbetet och att
olika partiers vérderingar skiljer sig &r (Rombach 1991). Enligt Rombach (1991) ér
tanken med abstrakta mal att de ska bli mer konkreta och métbara ldngre ner i
hierarkin. Dock finns svérighet for tjanstemén i offentliga verksamheter som utfor det
praktiska arbetet, det vill siga omformulera huvudmalen till mer detaljerade delmal
eftersom mélen gér att tolka pd olika vis (Pihlgren och Svensson 1991; Rombach

1991).

2.2 Nyinstitutionell organisationsteori

Centrala begrepp inom den nyinstitutionella teorin behandlar hur organisationer far
okad legitimitet och hur olika aktiviteter 16skopplas frdn varandra for 6verlevnad. Det
talas ocksa om hur organisationer inom olika organisationsfalt blir alltmer lika
varandra, dven kallat isomorfism (Eriksson-Zetterquist 2009, 63). Med ett
organisationsfalt menas att organisationer som &r lika varandra i institutionell
organisation och produktion kan antas befinna sig inom samma organisatoriska falt

(DiMaggio och Powell, 1983; Grape, Blom och Johansson 2006).

Det hiander ménga génger att organisationer antar allméinna institutionella regler. Det
betyder att organisationsstrukturen i foretag och organisationer inom en bransch blir
alltmer homogena (DiMaggio och Powell 1983). Allteftersom arbetsmarknader,
skolor och stater visade pa homogena organisationssitt etablerades begreppen
organisationsfalt och isomorfism inom den nyinstitutionella teorin. Till f6ljd av att det
samverkas pa féltet utvecklas organisationer till att bli alltmer lika varandra 1
strukturen, detta dr vad som bendmns som isomorfism (Eriksson-Zetterquist 2009, 73,
74). Meyer och Rowan (1977) menar att isomorfism inte bara leder till legitimitet

utan 1 slutdndan ocksa till overlevnad.
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Tvingande isomorfism handlar bland annat om politiska patryckningar. Staten
betraktas vara den enhet som tydligt utdvar sddant institutionellt tryck. Starka
organisationer skapar tvingande isomorfi vilket resulterar i att mindre och svagare
organisationer pé faltet blir mer lika varandra eftersom de mer eller mindre tvingas
ritta sig efter bade formella och informella krav (DiMaggio och Powell 1983;
Eriksson-Zetterquist 2009, 79). Sddana tvingande regler bevaras genom
sanktionssystem dir regelbrott resulterar i nigon form av bestraffning. Aven regler
utan sanktionssystem kan uppfattas som tvingande dé det hdvdas leda till att gd miste

om kunder och anseende om de inte efterfoljs (Tengblad 2006, 10).

Den normativa isomorfismen ror professioners och utbildningars inflytande i vad som
anses vara det rétta sittet att gora saker pd (Eriksson-Zetterquist 2009, 78-80). Nér
organisationer fylls av hdgutbildade akademiker tenderar organisationerna att flytta
sig i samma riktning (DiMaggio och Powell 1983). DiMaggio och Powell (1983)
menar vidare att organisationer i stor utstrickning paverkas av det organisatoriska falt

som den tillhor da det finns svarigheter att verka och handla helt sjilvstiandigt.

Imiterande, eller mimetisk, isomorfism handlar om att osdkerhet dr en drivande orsak
till att organisationer efterliknar varandra. Att imitera andra organisationer som
betraktas vara mer framgéangsrika &r ett sétt att vid osdkerhet inte behdva komma med
egna losningar for att komma tillrdtta med problem (Eriksson-Zetterquist 2009, 78-
80). DiMaggio och Powell (1983) menar att organisationer efterstrévar att likna andra
organisationer som ofta dr framgangsrika och innehar bade legitimitet och politiskt

inflytande, vilket ocksa dr det som ménga organisationer vill uppna.

2.3 Nyinstitutionell organisationsteori och méalstyrning

Stor del av den litteratur som handlar om malstyrning ar préglad ett instrumentellt
synsétt. Vilka problem som uppstér och vilka mojligheter som finns handlar i stort om
hur anvidndaren nar det rétta séttet att forma sin malstyrning. Nagot som kan vara
avgorande for att lyckas med malstyrningen. Det vill sdga huruvida det finns
fullkomlig information for hur systemet ska fungera (Modell 2003, 333-334; Modell
och Gronlund 2006, 22). Nir ett malstyrningssystem inte fullbordas, menar den

nyinstitutionella teorin, att det inte behover vara en f6ljd av ett instrumentellt

13



misslyckande. Daremot kan det betraktas som en f6ljd av manga begér pa information

frén olika intressenter (Modell 2003, 333-334).

Ett klassiskt organisationsteoretiskt synsétt dr att betrakta organisationer som
rationella verktyg for att uppna dnskade méal. Detta synsitt skiljer sig fran den
institutionella teorins syn pé organisationer som fokuserar pa hur organisationers
agerande paverkas av vad som tas forgivet och att omgivande organisationer har en
inverkan pa en organisation. Sdledes kommer organisationer folja formella och
informella regler snarare én att vélja rationella handlingssétt. For att dverleva
efterstravar organisationer effektivitet, men ocksa efter att betraktas som legitima av
bade interna medlemmar och av omgivningen (Eriksson-Zetterquist 2009, 5, 12, 64).
Valen av styrning och organisering forklaras ddrav inte som rationella val i syfte att
optimera organisationens verksamhet (Meyer och Rowan 1977). Nér det sker
organisatoriska fordndringar eller nya styrreformer, menar Modell och Grénlund
(2006, 27), att det antas ske ett anammande av strukturella l6sningar, sd kallade

myter, inom ett organisatoriskt falt.

Meyer och Rowan (1977) talar om att skapandet av myter inte dr ndgot som sker i
inom organisationer, utan nagot som skapas av dess omvirld. Det handlar om att
normen om vad som dr rationellt &r en allmén vérdering som anvénds for att forklara
och forsté vad vi gor. De kan uppfattas som véldigt patvingande och kan leda till att
organisationer ménga génger anpassar sig till myterna framf6r organisationens
arbetsuppgifter. Det dr ocksa myter som har en stor paverkan pd organisationer
eftersom nér de blir institutionaliserade ocksa betraktas som legitima. Nér
organisationer inte klarar att inforliva sddana institutionaliserade delar i sin struktur
riskerar de att forlora fortroende fran sin omgivning och sina interna medlemmar.
Almqvist och Hogberg (2003) papekar att myter inte alltid behdver vara 16sningen till
de problem som de sdger sig vara, utan dr ndgot som organisationer antar mer
ceremoniellt. Ett sétt att vinna legitimitet frdn sin omgivning (Modell och Gronlund

2006: 28).
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2.3.1 Sarkoppling

Sarkoppling ér ett verktyg for en organisation att bevara bilden av legitimitet hos sina
medlemmar och sin omgivning. Organisationer som dr for strikt styrda kan namligen
skapa konflikter och darmed riskera att forlora legitimitet hos omgivningen och andra
aktorer (Eriksson-Zetterquist 2009, 68). Nér det visar sig att en rationaliserad myt inte
lampar sig praktiskt i en organisations verksamhet, kan den formella strukturen
komma att skilja sig frdn den faktiska verksamheten. Detta dr vad som bendmns
sarkoppling (Almqvist och Hogberg 2003). Sarkoppling &r saledes ett sétt till att
forsoka losa det praktiska problemet samtidigt som det visas for omgivningen att det
arbetas efter en legitim organisationsstruktur (Johansson 2006, 18-19; Modell och

Gronlund 2006, 28).

Sarkoppling handlar om hur formella strukturer delvis kopplas isér fran vad som gors
i praktiken och fran vad visas for omgivningen. Denna sdrkoppling innebér att en
organisation blir bestdende av tva olika strukturer. Den ena dr den informella
strukturen som samordnar vad individerna i organisationen gor och den andra ér den
formella strukturen som létt kan anpassas nér trender, normer och lagar dndras

(Eriksson-Zetterquist 2009, 68-69).

Sarkoppling antas resultera i1 en sa kallad 16skoppling. Det betyder att det rader ett
visst samband mellan de tva strukturerna och att de ddrmed inte 4r helt separata
(Eriksson-Zetterquist 2009, 68-69). Det dr en strategi som kan anvidndas da
organisationen inte lyckas agera i enlighet med vissa krav. Loskoppling resulterar i att
det bildas en struktur som utét sett visar att organisationen anpassar sig efter
institutionella krav men samtidigt ser till att institutionella krav utifran inte paverkar
organisationen negativt (Nygaard 2002, 211). En foljd av 16skoppling kan bland att
vara att tankar inom organisationen leds it separata hall. En annan paf6ljd kan vara att
organisationsstrukturer som inte §verensstimmer med vad som gors i praktiken kan
uppmaérksammas bland interna medlemmar och hos omgivningen. Loskoppling kan
ocksa resultera i ndgot positivt for organisationer. Det finns ndmligen ganger dé det
kan bidra till 6kad legitimitet. Nir en organisation anammar institutionaliserade lagar,
regler och normer bli den mer lik andra organisationer och vinner pé sa vis med

legitimitet (Eriksson-Zetterquist 2009, 68-71).
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2.3.2 Olika strategiska svar pa institutionellt tryck

Oliver (1991) ér en forskare som beskriver organisationers reaktioner mot
institutionellt tryck. Reaktionerna antas vara medvetna strategier hos organisationer,
vilket kan vara en forklaring till varfor organisationer inom samma félt reagerar pa
olika vis. Indelningen av reaktioner sker i fem olika grader av dverenstimmelse som
var och en har olika strategier for hur organisationer anpassar sig till det institutionella
trycket. De fem kategorierna dr samtycke, kompromiss, undvikande, trots och

manipulation.

Samtycke kan antingen ske genom att en organisation imiterar mer framgéngsrika
organisationer eller genom att medvetet och strategiskt implementera fordndringen.
Anledningar till att organisationer anpassar sig till institutionellt tryck kan vara att det
ar avgorande for 6verlevnad. Till normer och regler som blivit sa pass allmént
accepterade sker de en naturlig anpassning eftersom de blivit institutionaliserade. Att
integrera institutionaliserade regler och normer r ett sitt att 6ka sin legitimitet bland

omgivningen (Oliver 1991).

Kompromiss innefattar reaktioner till f6ljd av att organisationer upplever att en
fordndring inte dr lampade for verksamheter men samtidigt inte vill motsitta sig en
organisation pa hogre niva. Det kan uppsta konflikter mellan normer och regler och
den radande kulturen i verksamheten. Det kan ocksé finnas olika krav frén flera
aktorer och intressenter som kan upplevas motstridiga. I sddana fall visar
organisationen i stort sitt inget motstdnd utan tenderar att formulera krav pa en
miniminiva pd till exempel en lagstiftning. Till skillnad fran samtycke uppfylls
saledes patryckningar endast delvis dé& andra intressen ocksa dr av virde att frimja

(Oliver 1991).

Niér en organisation ddremot visar mer motstdnd mot en forédndring hamnar det 1
kategorin undvikande. Hir kan organisationer utat visa ett samtycke och framstilla
planer utan avsikt att verkligen fullfélja det (Oliver 1991). Att visa en sddan fasad for
omgivningen anses manga ganger vara tillrackligt for att vinna den legitimitet som
den nyinstitutionella teorin menar att organisationer efterstravar (Meyer och Rowan
1977). Det kunna liknas vad som tidigare beskrivits som sdrkoppling. Det finns olika

tillvigagéngssitt att dolja undvikandet. Det kan ske genom att formulera rationella
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planer och rutiner som svar pa det institutionella tryck som finns pa organisationen.

Det kan ocksa doljas genom att minska pa granskning och inspektion (Oliver 1991).

Nér organisationer gor ett mer omfattande motstdnd mot en fordndring kategoriseras
det som frots. Det betyder att en viss fordndring inte anammas av organisationen alls.
Trots dr vanligt i situationer dér externa sanktioner séllan uppstar och dér interna
intressen skiljer sig kraftigt fran institutionella tryck. Det kan ocksé ske i de fall da

organisationer tydligt kan bevisa fordelar med sitt handlande (Oliver 1991).

Den sista kategorin ar manipulation. Det forklaras genom att organisationer anpassar
institutionella patryckningar sa att det passar den egna organisationen. Det kan
betraktas som ett vilmedvetet forsok till att pdverka institutionellt tryck. Huvudmalet
med manipulation av institutionellt tryck dr att neutralisera institutionella
motsdttningar samtidigt som organisationens legitimitet och inflytande gynnas (Oliver

1991).

2.4 Institutionell teori i tidigare studier

Valet att anvdnda mig av institutionell teori for att forsta insamlad data finner jag
bland annat stdd i tidigare forskning om ekonomi i offentlig sektor. I dessa studier har
institutionell teori anvints for att forsta varfor utvecklingen av ett visst arbetssétt ser
ut som det gor. Bland annat har en studie gjorts om normer och modeller for
redovisning som genom gransoverskridande interaktioner ror sig mot en alltmer
internationell standardisering. Standardiseringen kopplas till institutionell teori och de
olika formerna av isomorfism. Det ses som ett resultat av att organisationer tvingas
anta praxis som betraktas som legitim. Bland annat talas det om tvingande isomorfism
i form av regler som Gvertygar organisationer att anta liknande strukturer och
processer. Aven den normativa isomorfismen nimns och kopplas till att ledande

organisationer inom branschen bidrar till att vissa processer och strukturer ses som

legitima (Oulasvirta 2012, 274-275).
Ytterligare en studie har gjort av Haraldsson och Tagesson som beskriver och
analyserar hur redovisningsprinciper och god redovisningssed uppfylls inom svensk

vatten-och avloppssektor. Aven hir anvinds institutionell teori for att forma hypoteser
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och for att forstd valet av bokforingsétt i offentliga organisationer. Enligt
institutionsteorin kommer valet av bokforingsmetod i offentliga organisationer att rora
sig efter en trend och anpassas till praxis dé det institutionella trycket dr starkt inom

offentlig sektor (Haraldsson och Tagesson 2014, 294).

En tredje studie som anvinder institutionell teori som grund for sin analys ar skriven
av Carpenter och Feroz. Enligt studien antas samtliga myndigheter i ett land fordndras
och anpassa sin redovisning efter allmént accepterade redovisningsprinciper som
betraktas som legitima. Antagandet bygger pa institutionell teori och den tvingande

och normativa isomorfismen (Carpenter och Feroz 2001, 592-593).
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3. METOD

I detta avsnitt kommer jag att redogéra for vilka metoder jag valt att arbeta utifrdn
vid insamling av det empiriska materialet. Vidare foljer en beskrivning av urval,

datainsamling och litteraturbeskrivning, analys av data och slutligen avgrdnsning.

3.1 Forskningsmetod

Forskningsmetoden har huvudsakligen skett i tvd steg. I det forsta steget har
kvantitativ data insamlats. En kartldggning av kommuner har genomforts i syfte att
sakerstdlla att &mnet dr aktuellt, det vill sdga visa huruvida kommunerna budgeterat i
enlighet med sitt resultatmal for god ekonomisk hushallning eller inte. Anvindning av
kvantitativ insamling av data, menar Esaiasson, Gilljam, Oscarsson och Wangnerud
(2017), ar fordelaktigt da svar vill sdkas efter hur frekvent olika forhallanden &r bland
de studerade kommunerna. Ytterligare en fordel anses vara att allmdnna slutsatser kan

dras utifrdn en bredare analysenhet.

I det andra steget har kvalitativ data insamlats. Ett urval pa fyra kommuner har
deltagit i unders6kningen genom att svara pa fragor kopplade till studiens syfte. Den
kvalitativa ansatsen anser jag vara det tillvigagangssétt som dr bést ldmpat {for fa en
djupare forstéelse for att kunna svara pé studiens fragestdllningar. Den kvalitativa
forskningsmetoden innebér namligen en storre anpassningsbarhet én den kvantitativa.
Det betyder att det gar att anpassas forsningsdesignen genom omvixling av arbetssatt
under forskningsprocessen. Intervjuer ar ocksé lampliga att genomfora nér det bland
annat soks efter hur individer gor ndgot och vad de anser om ndgot (Ahrne och
Svensson 2015). Enligt Bryman och Bell (2003) 4r den kvalitativa arbetsmetoden

ocksa ett bra tillvigagangssatt for att f4 en djupare forstielse inom ett omréde.

3.2 Urval

I denna studie uppgar det totala antalet kommuner som ingar i kartldggningen till 25
stycken. Kommunerna har valts utifran en lista frin SKL dir kommunerna &r listade
efter bokstavsordning (SKL 2017). Sveriges samtliga 290 kommuner har rangordnats

slumpartat och direfter har det sokts efter arsredovisningar och budgetdokument i tur
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och ordning tills att det totala antalet kommuner med tillgéngliga och anvéndbara
handlingar uppnétt 25 stycken. Valet av att endast gora ett delvis slumpmaéssigt urval
av kommuner baseras pa att undersokningen inte syftar till att undersoka samband

mellan andra faktorer sdsom demografi och geografi.

Foljande kommuner valdes att inga i studien:

Borgholm, Botkyrka, Danderyd, Emmaboda, Falkdping, Forshaga, Gnesta, Habo,
Hoor, Kil, Knivsta, Lerum, Ljungby, Mjolby, Norberg, Norsjo, Orust, Sandviken,
Sotenis, Tidaholm, Tranemo, Upplands Visby, Véstervik, Almhult och Osthammar.

3.3 Datainsamling och litteraturbeskrivning

I denna studie har jag valt att anvdnda mig av sdvil primdrkillor som sekundérkéllor.
Inledningsvis har jag anvdnt mig av bocker, vetenskapliga artiklar, men ocksé av av
rapporter och lagar. Dessa kéllor belyser frimst god ekonomisk hushéllning,

maélstyrning och institutionell teori.

Som tidigare redogjorts for 1 beskrivningen av god ekonomisk hushéllning ska varje
kommun och landsting enligt proposition 2003/04:105 och Kommunallagen 8 kap.
5§, uppréatta mal och riktlinjer for god ekonomisk hushallning. Av denna anledning
var ndsta steg efter urvalet av kommuner att samla in relevanta dokument for varje
kommun som innehaller information om mal for god ekonomisk hushallning och

huruvida de uppnatts.

3.3.1 Intervjuer

Intervjuer har genomforts for att samla in primédrdata och for att kunna uppna syftet
med studien. Intervjuer kan ske genom att triffa respondenten personligen eller
genomfora intervjun dver telefon (Patel och Davidsson 2011). Eftersom
respondenterna befinner sig pé olika orter runt om i landet har det inte varit mojligt att
genomfora intervjuer pé plats. Den begrinsade tiden och resurserna resulterade i att

telefonintervjuer ansags vara bést lampat.

Jag har anviint mig av semistrukturerade intervjuer dir det inte dr nodvéndigt att stilla

fragor i en viss ordning. Det gor att det gar att hélla ett mer 6ppet samtal och

20



respondenten kan svara mer fritt (Bryman och Bell 2003). I semistrukturerade
intervjuer finns det mojlighet att fora ett mer naturligt samtal snarare én att utga fran
fler detaljerade fragor. Det ger ocksd mdjlighet till att andra och fortydliga frigorna
under intervjuns gang beroende pa vilken kommun som diskuteras och vilka svar som
ges. Intervjuer dr ocksa ett bra tillvdgagangssitt da det gar att gd in pa djupet och fa
en mer nyanserad och omfattande bild genom att stélla foljdfragor (Eriksson-

Zetterquist och Ahrne 2017).

I urvalet av vilka som ska inga i intervjuundersdkningen &r en central vig att utga
ifrén att initialt vélja vilka organisationer som ska inga i undersékningen. Nar ett
godkdnnande har erhéllits &r ndsta steg att vdlja ut individer att intervjua. Vilka som
véljs ut paverkas i stor utstrackning av forskningsfragan (Eriksson-Zetterquist och
Ahrne 2017). Av denna anledning var forsta steget efter urvalet av kommuner som
ska inga 1 undersdkningen, att kontakta en ledande person i kommunen. Via mejl
informerades det om studiens syfte. Eftersom studien berér kommunalekonomi
delegerades fragan naturligt vidare till ekonomichefen i kommunen. Efter ett

godkinnande att delta i undersokningen bokades dérefter telefonintervjuer in.

Intervjuerna har skett med utgdngspunkt i en intervjuguide (se Bilaga 1). Eftersom
semistrukturerade intervjuer ger mojlighet till att anpassa frdgorna utefter
intervjuobjektet och foljdfragor kan stillas innehaller intervjuguiden endast elva
huvudfrigor. Bland de respondenter som valt att delta i undersokningen fanns det de
som Onskade vara anonyma. Av den anledningen kommer varken namnet pa
kommunerna eller personerna som deltagit att anges pa ndgon av dem. Det som kan

understrykas &r att samtliga respondenter dr ekonomichefer.

3.4 Analys av data

Som tidigare ndmnts i det inledandet kapitlet kravs att kommuner ska ha en god

ekonomisk hushallning i sin verksamhet och i verksamhet som bedrivs genom andra
juridiska personer. Kommunerna har frihet att sjdlva formulera mal och riktlinjer for
savil finansiella som verksamhetsmédssiga mal for god ekonomisk hushéllning. Med
hjélp av Tabell 1 och den kvantitativa data ska det ldttare kunna identifieras i vilken

utstrdckning kommuner lyckas uppfylla sina eget formulerade resultatmal.
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Ja Nej Totalt

Antal
kommuner

Andel i
procent

Tabell 1 - Uppfyller kommunerna sitt resultatmal?

Niér en forskare analyserar kvalitativ data krdvs analysverktyg och strategier (Ahrne
och Svensson 2015). Av denna anledning har tva analysmodeller konstruerats utifrdn
den teoretiska referensramen for att utgora ett stod vid analysen av den insamlade

empirin. De bada analysmodellerna har sin utgangspunkt i institutionellt tryck.

Under telefonintervjuerna har det fokuserats pa att undersoka hur institutionellt tryck
syns i kommuner samt hur reaktioner mot trycket ser ut. Nér svar frdn respondenterna
har identifierats till ndgon av kategorierna i analysmodellerna har ett ”X” markerats 1
den berdrda kolumnen. Att kategorisera intervjumaterialet i olika &mneskategorier dr
en metod som ségs vara det vanligaste verktyget i analys av kvalitativ data. Den
innebadr att langa intervjuer forkortas till enklare &mneskategorier. Pa detta vis gér det
att avgora pa vilket sétt ett fenomen forekommer i materialet och forenklar for

jamforelser mellan varandra samt mellan teorier och antaganden (Kvale 2009, 219).

Den forsta analysmodellen fokuserar pa hur institutionellt tryck syns i kommunerna
och kan Oka forstaelsen for hur trycket paverkar kommunerna. Det som mits dr den

nyinstitutionella teorins olika former av isomorfism.

KOMMUN

Normativ Imiterande Tvingande

Kommun 1

Kommun 2

Kommun 3

Kommun 4

Analysmodell 1, Institutionellt tryck

Den andra analysmodellen avser identifiera vilka strategier kommuner anvdnder mot

det institutionella trycket. Tanken med analysmodellen &r att 6ka forstaelsen for
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varfor kommuner inte uppfyller sina mal. Analysmodell 2 har sin utgdngspunkt i

Olivers strategier mot institutionellt tryck.

Kommun

Samtycke | Kompromiss | Undvikande Trots Manipulation

Kommun 1

Kommun 2

Kommun 3

Kommun 4

Analysmodell 2, Strategiska svar pd institutionellt tryck

3.5 Avgrinsning

Med hénsyn till tidsplanen for denna uppsats har det inte varit mdjligt att studera
Sveriges samtliga 290 kommuner. Mot bakgrund av detta har dérfor en avgriansning
pa 25 kommuner gjorts. For att minimera risken att avvikande resultat ett enskilt ar
ska paverka resultatet och slutsatsen som dras, har jag valt att studera de utvalda
kommunerna under en tidsperiod pa tre 4r. Aren som studeras #r 2014, 2015 och 2016

for att fa ett sa nutida resultat som mojligt.

Som det redogjorts for i inledningen sitter kommuner arligen upp en rad olika mal for
god ekonomisk hushallning, savél finansiella som verksamhetsméssiga. Eftersom mél
for verksamheten inte skulle bidra till att uppna syftet for studien uteslots dessa och
de finansiella mélen begrinsades till att inga i undersokningen. Vidare kan kommuner
likasa sitta upp olika slag av finansiella mal for god ekonomisk hushéllning. Detta har
vidare avgrénsats till att endast berdra resultatmalet dé jag fann det vara det

resultatmal som flest kommuner anvénder sig av.
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4. EMPIRI

I detta avsnitt redovisas den data som inhdmtats frdan kommunernas drsredovisningar
och budgetdokument. Aven resultatet fidn telefonintervjuerna kommer att redovisas i

detta kapitel.

4.1 Kartlaggning av kommuner

4.1.1 Resultatet av kartliiggning

Ja Nej Totalt
Antal 11 14 25
kommuner
Andel i 44 % 56 % 100 %
procent

Tabell 1 — Uppfyller kommunerna sitt resultatmdl?

I undersdkningen om kommuner uppfyller sina resultatmal for god ekonomisk
hushallning, har arbetet inletts med att sdka efter arsredovisningar och
budgetdokument for varje kommun. Dérefter har det uppsatta resultatmalet jaimforts
det resultat som redovisas eller genom utrdkningar med hjalp av siffror i
resultatrdkningen. Tabell 1 visar att det finns kommuner som uppfyller sitt resultatmél
som kommuner som inte gor det. Det gar sdledes att konstatera att amnet for
uppsatsen dr aktuell. Det vill sdga att det gar att undersoka om kommuner kan ha
reagerat olika pa lagstiftningen for god ekonomisk hushallning och resonerar olika i

sin formulering av sina finansiella mal vilket resulterat i att mélen inte uppfylls.

Malet och resultatet mellan ar 2014 och 2016, for varje kommun som ingér i
kartliggningen, har redovisats i en tabell (se Bilaga 3). For varje kommun har ett
genomsnitt beréknats for de tre aren som talar om hur den genomsnittliga avvikelsen
gentemot kommunens mal ser ut. Siffrorna i Tabell 1 ovan &r baserade pa
kommunernas genomsnittliga avvikelse. Undersdkningen visar att 56 procent (14
stycken) av de undersdkta kommunerna i sin resultatrikning inte uppfyller sitt

resultatmal.
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Vad som gick att observera i undersdkningen som gjordes av kommunernas dokument
var att de satt upp ett tydligt resultatmal for god ekonomisk hushallning. En del andra
finansiella mél kopplade till god ekonomisk hushallning fanns ocksé tydligt
redovisade, diribland soliditetsniva och kassalikviditet. Resultatmalet var emellertid
det enda resultatmalet som samtliga kommuner hade satt upp. Att de finansiella mélen
fanns tydligt redovisade kan ses som en bekréftelse pa Donatellas et al. (2007) studie
som ocksa visade att de finansiella mélen for god ekonomisk hushallning forekommer

oftare och dr mer véldefinierade dn de verksamhetsmissiga mélen.

Vad som déremot gick att uppmérksamma var att det sillan argumenteras for varfor
just det valda resultatmalet lampar sig for att kommunen ska uppnd god ekonomisk
hushallning. Det framgar dven séllan hur det har resonerats for att komma fram till
just det malet. Minga ganger beskrivs det endast kortfattat och i vissa fall hinvisar
kommunerna endast till SKL:s tumregel pd 2 procent av kommunens skatteintikter,

statsbidrag och utjimning. Nedan foljer exempel pa hur det kan se ut.

”"Kommunens resultat ska langsiktigt uppga till 2 procent av skatteintdkter och

skatteutjimning” — Forshaga kommun, Arsredovisning 2015

“Det motsvarar 1,2 procent av skatter och generella statsbidrag, vilket dr ldgre dn de
2 procent som anses forenligt med god ekonomisk hushdllning” — Ljungby kommun,

Budget 2015

“Kommunens finansiella mdlsdttnings for 2015 dr att resultatet ska uppgd till minst
0,5 procent av skatteintdikter och kommunal utjdmning” — Vdstervik kommun,

Arsredovisning 2015

Av kartldggningen gick det att finna vissa kopplingar. Det gick att se att 14 av de 25
kommunerna som ingétt i kartliggningen ndgon gang under de tre studerade aren
anvént sig av ett resultatmal dér 2 procent anses tillrickligt. Av totalt 32 gdnger som
kommunerna anvént sig av 2 procent som sitt resultatmal uppfylls malet endast atta
génger (se Bilaga 3). Som tidigare ndmnts ar det den procentsats som framtagits av
SKL som en tumregel och riktlinje for resultatmalet for god ekonomisk hushéllning.
Det leder till ytterligare intressanta aspekter som kommer diskuteras mer i nista

stycke.
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Samtliga kommuner har gjort ndgon form av uppfdljning av sitt resultatmal. Det gar
att utldsa i kommunernas arsredovisningar och budgetdokument. Om inte resultatet &r
tydligt framstéllt i rsredovisningen sa kan ldsaren sjdlv utldsa och berdkna huruvida
resultatmadlet ar uppfyllt eller ej, med hjdlp av siffror i resultatrikningen. I de flesta
fall finns ocksa ett eget stycke i arsredovisningen som ror god ekonomisk hushallning
1 kommunen och dér det redogdrs for kommunens stéllning i forhéllande till malet.
Vad som déremot sillan framgar dr av vilka anledningar kommunen inte lyckats

uppfylla sitt mal.

4.2 Resultat fran intervjuer

I detta avsnitt presenteras telefonintervjuerna med de fyra ekonomichefer som deltagit

i undersdkningen.

Kommun 1
De finansiella mdlen for god ekonomisk hushdllning formuleras av
kommunfullmdktige utifran en modell som har framtagits i kommunen. Kommunen

gor egna bedémningar av sitt resultatmdl utifran sina forutsdttningar.

Kommun 2
Kommunens finansiella mdl for god ekonomisk hushdllning formuleras av
kommunfullmdktig som huvudsakligen foljer SKL:s rekommendationer vid

formuleringen av resultatmdlet.

Kommun 3
Kommunfullmdktige antar de finansiella malen for god ekonomisk hushdllning. SKL:s

rekommendationer och hur andra kommuner formulerar sitt mdl dr av stor betydelse.

Kommun 4
Kommunens finansiella mdl for god ekonomisk hushdllning beslutas av
kommunfullmdktige. Resultatmdlet bestdmts utifrdn prognoser och kommunens

stdllning.
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De fyra kommunerna som studerats ndrmare har valts utifrin intressanta
observationer i kartliggningen. Dels kommuner som uppfyller sitt resultatmél och
kommuner som inte uppfyller sitt resultatmdl samt kommuner som anvénder sig av
SKL:s tumregel pa 2 procent och kommuner som tycks gora sin egen beddmning av

malet.

Samtliga ekonomichefer som deltagit i telefonintervjuerna forklarar enhetligt att
maélen for god ekonomisk hushallning har utvecklats och dess omfattning 6kat efter
att lagstiftningen om lagen om god ekonomisk hushéllning tradde i kraft. I ett fall gick
det sa langt att ny modell framtogs som utgangspunkt i arbetet med méal for god
ekonomisk hushallning. Det tyder alltsd pd att lagstiftningen har haft en paverkan pa
de svenska kommunerna genom att kommunerna lagt ner mer tid i dess formuleringar
samt att dess betydelse tycks ha okat.

”Innan implementeringen av lagstiftningen hade vi i kommunen mer vaga nyckeltal”

— Kommun 3

"Efter implementeringen av lagen framstilldes det i var kommun en modell som
innehaller en samling nyckeltal. Det dr den modellen vi utgdr ifran ndr vi sdtter upp

vara mal” — Kommun 1

”Lagstiftningen ledde till att mdlen for god ekonomisk hushallning diskuterades mer

dn tidigare och fick ocksa ett eget stycke i arsredovisningen” — Kommun 4

"Nu arbetar vi mer med att tydligt visa vilka madl for god ekonomisk hushdllning som
vi har och jag kan ocksa tilldgga att uppféliningen av madlen, vad jag har fatt héra,

har blivit mer omfattande dn innan lagstiftningen implementerades” — Kommun 2

Kommunerna skiljer sig i hur formuleringen och bestimmandet av sina finansiella
maél for god ekonomisk hushallning gér till. Formuleringen av mélen bor ske med
utgéngspunkt i kommunens stillning och forutsittningar. Samtidigt har SKL i sina
riktlinjer for mal for god ekonomisk hushéllning framstillt en tumregel som méinga

kommuner tycks anvénda sig av (Donatella och Petersson 2015, 5). Tva av
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respondenterna medger att deras kommuner utgar frin tumregeln pa 2 procent, dock

mot olika bakgrund.

"Vi har gdtt pd de 2 procent som manga andra kommuner gor” — Kommun 3

”Vi gor ingen egen bedomning utan utgar fran den allmdnt kdnda tumregeln pa 2
procent av skatteintdkter, generella statsbidrag och utjdmning som vuxit fram. Scdger
jag att vi behover ett resultatmdl pd 4 procent finns det ju ingen legitimitet i det”

— Kommun 2

I det forsta citatet kan det betraktas som ett val som gjorts i en jamforelse till andra
kommuner. Valet grundar sig i att ménga kommuner ocksd anvinder sig av samma
mal. Av svaret gér att dra slutsatsen att ingen egen beddmning av resultatmalet gors
for att sdtta upp ett unikt resultatmal anpassat till kommunens unika forutsittningar.
Detta strider till viss del mot tanken att kommuner bor gora sin egen beddmning av
sina mal for att uppnd sin definition av god ekonomisk hushallning. I det andra citatet
gér det att tyda att anvdndandet av 2 procent &r att sitt att forsvara sitt val. Eftersom
det inte tycks finnas nigon legitimitet i att sjdlv formulera ett resultatmal gar det att
dra slutsatsen att kommunen menar pd att ett mal som gar att hanfora till nagot SKL

har sagt vinner mer legitimitet.

Det finns ocksa tillféllen dir det pdstds att hinsyn tas till kommunens forutsittningar
vid formuleringen av resultatmalet. Arbetet att formulera ett mal efter kommunens
forutséttningar kan betraktas som en anstringning for att uppna sin specifika

definition av vad god ekonomisk hushallning innebar for den specifika kommunen.

“Pa grund av hédnsyn till en sen prognos med kraftigt 6kade kostnader och
skatteintdkter som planar ut, togs ett beslut att sinka det ekonomiska malet fran de 2

procent som vi haft tidigare” — Kommun 4
“Vivdljer att faststdlla ett resultatmadl utefter vad vi klarar av. Formuleringen av mal

sker till viss del genom att berdkna skillnaden i skatter och bidrag utifran SKL:s

prognos”’ — Kommun 1
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Samma kommun som i det senaste citatet forklarar ocksa att det huvudsakliga steget i
formuleringen av finansiella mal ocksé gors 1 jamforelse med andra kommuner. Till
skillnad frdn Kommun 3 som endast tittar pa att vad andra kommuner viljer for mal,
anvénds det i Kommun 1 en jamforelsegrupp som stdd for att avgora vilken
ekonomisk position kommunen har, for att direfter kunna faststilla sitt resultatmal. I
Kommun 1 anvinds saledes jamforelsen eftersom det inte enskilt gér att avgora vilket
finansiellt mal som kravs. Kommun 4 berittar att arbetet med mal for god ekonomisk
sker i dialog med andra ekonomer i andra kommuner och att ekonomiska teorier

anvinds som stdd 1 arbetet.

Att det gér att utlisa ndgon form av uppfoljning av kommunernas mél for god
ekonomisk hushallning har ndmnts sedan tidigare. Detta dr ocksa nagot som
respondenterna bekriftar. Interna kontroller gors lI0pande men ocksa externa

kontroller av revisorer som méter och utvirderar varje mal.

"Vi gor interna kontroller pd ekonomiavdelningen och rapporterar detta. Sedan gor

ocksd revisorerna en granskning av de finansiella mdlen” — Kommun 3

“Det sker uppfoljnings av mdlen for god ekonomisk hushdllning. Forutom revisorerna
som granskar det sa har vi pa ekonomisidan koll pa detta och det sker I6pande

diskussioner” — Kommun 4

Niér det giller resultatmal som inte uppfyllts i kommunerna ges olika svar och orsaker
till varfor. Respondenterna konstaterar att mélen for god ekonomisk &r av stor
betydelse och att det strévas efter att uppfylla dessa i sévél budgeten som i
resultatrikningen. Det finns emellertid andra mél i kommunen som behdver vigas in
och av den anledningen uppfylls inte alltid resultatmalet. Sdvil andra finansiella mal
for god ekonomisk hushéllning som mal kopplade till verksamheten for att halla en

viss standard, dr exempel pd andra mél som ibland prioriteras hogre &n resultatmalet.
"Vi har manga andra mal som gér att vi inte alltid lyckas uppfylla vart resultatmal.

Bland annat har vi mdl for soliditet och kassalikviditet som viger vildigt tungt for

hur var budget utformas och ddrmed paverkar hur vi uppfyller mdlen” — Kommun 3
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“Andra overviganden mdste goras i verksamheten vilket kan leda till att vi i

kommunen inte alltid lyckas uppfylla vart resultatmdl” — Kommun 2

I Kommun 2 lyfts d&ven problematiken att de som sétter mélen inte alltid &r samma
personer som verkstdller dem. Av svaret gar att tolka att olika uppfattningar och
prioriteringar bland de anstéllda i organisationen kan vara ett skl till att mélen inte
alltid uppfylls. Kommun 1 lyfter pd samma sétt fram att olika personer och enheter i
kommunen kan ha motstridiga krav pd vilken niva ett visst mél ska ldggas. Forutom
de olika kraven som rdder internt mellan olika personer och enheter finns det
bevisligen ocksa krav fran omvérlden som kan paverka vilka mal som ska séttas och
prioriteras hogre &n andra. Av detta gér att doma att mél och krav, sdvil interna som
externa, kan sta i strid med varandra och av den anledningen uppfylls inte alltid alla
mal. Det framgér ocksd tydligt att olika politiska vérderingar kan vara en bidragande
orsak till vilka prioriteringar som maste goras i kommunen. Foljande forklaringar har

getts till varfor kommunen inte alltid lyckas né upp till sitt resultatmal:

“Det kommer ocksd krav frdan omvdirlden och fran verksamheten pd forvintade

insatser” — Kommun 4

”Politiken pdverkar manga gdanger vilka prioriteringar som mdste goras. Mdlen har
Jju fordndrats under mandatperioden. Det gor ocksa att det finns ett visst
tolkningsutrymme for det som star for verkstdillandet. Oftast far man bara en siffra pd
ett resultatmdl men fdr inte veta hur det ska uppnas”

— Kommun 1

“Det ges inga detaljerade direktiv for vad mdlet faktiskt innebdr och inte heller for
hur man ska uppnd resultatmdlet, och andra finansiella mal for den delen ocksd. Det
ges bara ett resultatmdl och sa fdar man sjilv komma fram till hur det ska uppnds. Om

det nu gor det” — Kommun 2
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5. ANALYS

Detta kapitel har sin utgdng i den insamlade empiriska informationen som
analyseras med stéd i den litteratur och teoretiska referensram som har

presenterats i tidigare kapitel.

5.1 Institutionellt tryck

Enligt undersdkningen gér det att konstatera att lagstiftningen om god ekonomisk
hushallning har inneburit ett institutionellt tryck pa Sveriges kommuner.
Lagstiftningen innebar bland annat att mal och riktlinjer som ar av betydelse for god
ekonomisk hushallning ska formuleras samt att det i forvaltningsberittelse ska ske en
uppfoljning av dem (prop. 2003/04:105). Enligt samtliga ekonomichefer som deltagit
1 intervjuer har lagstiftningen lett till fordndringar i kommunerna. Mélen har fétt en
storre betydelse genom att de diskuteras mer och redovisas tydligare i kommunens
dokument. Dessutom har ocksa uppfoljningen av dem o6kat. Detta kan kopplas till den
tvingande isomorfism som bland annat handlar om att politiska patryckningar, dar
staten, tvingar svagare organisationer, i detta fall kommunerna, att anpassa sig till
lagstiftningen. Enligt teorin kommer kommunerna ocksa att anpassa till informella

krav (DiMaggio och Powell 1983; Eriksson-Zetterquist 2009, 79).

I Analysmodell 1 nedan har det identifierats vilken form av institutionellt tryck som
gar att identifiera i kommunerna. Det dr ocksa dessa tre former av isomorfism som
gOr att organisationer inom samma falt blir mer lika varandra (DiMaggio och Powell

1983).

Kommun

Normativ Imiterande Tvingande
Kommun 1 (X) X
Kommun 2 X X
Kommun 3 X X
Kommun 4 X X

Analysmodell 1, Institutionellt tryck
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Som redogjorts for tidigare bor kommuner formulera mal for god ekonomisk
hushallning for att uppna sin specifika definition av vad god ekonomisk hushallning
innebar. I enlighet med kartliggningen av hur frekvent kommuner uppfyller sitt
resultatmal, visas ddremot att drygt hilften av kommunerna inte uppfyller sitt eget
definierade mél. Enligt Tengblad (2006) bevaras tvingande regler genom
sanktionssystem. Men eftersom sanktioner saknas for kommuner kan det ocksa vara
en bidragande orsak till varfor kommuner inte tar uppfyllandet av sina mal for god
ekonomisk hushallning pé sé stort allvar. Enligt den information som undersékningen
resulterat i finns samma Overtygelse i kommuner. Det finns saledes en uppfattning att
lagstiftningen kan forbises eftersom det inte kommer leda till nigra forédande

konsekvenser for kommunerna.

Vi kommuner paverkas absolut av lagar och normer trots att det saknas
sanktionssystem. Vi har sdklart ambitionen att folja normer men det dr ocksa sdklart
relaterat till vilka konsekvens som det finns om man inte foljer dem. Och jimfor man
med bolagssidan sd saknas det sanktionssystem helt. Man kan sdga att lagstiftningen

och normen for kommuner pd nagot sdtt gar ihop for det dr inte alltid kommuner

foljer lagstifiningen” - Kommun 2

Samtidigt menar Tengblad (2006) att dven icke-foljsamhet av regler som inte leder till

sanktioner kan upplevas tvingande da det kan skada anseendet hos omgivningen.

Imiterande isomorfism handlar om att osdkerhet driver organisationer till att efterlikna
varandra. Det &r ocksa ett sitt att efterlikna organisationer som dr framgangsrika och
som innehar legitimitet, for att ocksd sjélva uppna det (DiMaggio och Powell 1983;
Eriksson-Zetterquist 2009, 78-80). Imiterande isomorfism gér att finna bland
kommunerna som ingér i studien. Drygt hilften av kommunerna har nadgon géng
anvént sig av ett resultatmal pd 2 procent. Enligt respondenterna i de kommunerna
som anvénts sig av SKL:s tumregel medges att det ar en foljd av att manga andra
kommuner gor det men ocksa for att ett mal som gar att hdnvisa till en organisation
som innehar legitimitet ocksa kan gora valet mer godtagbart. Strategin att imitera
andra organisationer inom féltet och organisationer som innehar legitimitet blir ett sétt
for kommunen att vinna legitimitet pa. Aven inom imiterande isomorfism antas det

skada anseendet hos andra aktdrer och omgivningen om detta inte foljs (DiMaggio
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och Powell 1983; Eriksson-Zetterquist 2009, 78-80). Det kan dirmed vara en
drivande orsak och en forklaring till varfor s stor andel av kommunerna har valt att

anvénda sig av det resultatmal som SKL har presenterat.

SKL:s tumregel for resultatmalet kan utan tvivel betraktas som en myt som blivit s&
pass institutionaliserad att den betraktas som legitim av kommunerna (Meyer och
Rowan 1977). Som tidigare nimnts behdver tumregeln pa 2 procent inte vara lamplig
i alla kommuner eftersom varje kommun &r unik. Samma synsitt har Almqvist och
Hogberg (2003) pa myter som menar att organisationer viljer att anta mer
ceremoniellt. Enligt Modell och Gronlund (2006) ett ytterligare sitt att vinna

legitimitet pa fran bade interna medlemmar och omgivningen.

Respondenter i Kommun 4 menar pa att det sker diskussioner mellan ekonomer i
olika kommuner for att forbéttra arbetet med god ekonomisk hushallning. I Kommun
1 sker ocksa jimforelser med andra kommuner eftersom det finns svarigheter att sjalv
komma fram till ett passande resultatmél. Dessa tillvigagingssitt som anvands i
arbetet med god ekonomisk hushéllning finner jag kopplingar till den normativa
isomorfismen. Enligt DiMaggio och Powell (1983) paverkas organisationer i hog grad
av det organisatoriska fdlt som den tillhor eftersom det finns svérigheter att verka helt
sjdlv. De utbildade ekonomer i samtalen kommer enligt teorin ocksa bidra till att

kommunerna blir alltmer lika varandra.

5.2 Strategiska svar pa institutionellt tryck

Enligt Poster, Aristigueta och Hall (2015) finns det tendenser som visar att en
organisation som utformar, foljer upp och agerar efter sina uppsatta méal oftare ocksa
uppfyller dem. Men trots detta visar kartliggningen som gjorts i denna studie att
ménga kommuner inte uppfyller sitt resultatmal trots att det flitigt sker uppfoljningar
av de finansiella mélen for god ekonomisk hushéllning. Utifrdn empirin gér det att
utldsa att resultatmalet ar tydligt formulerat, kan métas och ar uppfoljningsbara.
Didremot saknar alla anstédllda inflytande och delaktighet i sjdlva formuleringen av
maélen da respondenterna bekréftar att formuleringen och verkstéllandet av de

finansiella mélen for god ekonomisk hushéllning inte sker av samma personer eller
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enheter. Enligt Rombach (1991) dr detta en viktig bestandsdel for att mélstyrning ska

vara helt fungerande.

Enligt respondenterna kan politiken orsaka att mal inte uppfylls. Detta synsétt finner
jag kopplingar till den problematik som Pihlgren och Svensson (1991) lyfter fram och
vad Rombach (1991) bendmner som forvirring i offentligt sektor. Namligen att mél
oftast hamnar pa en abstrakt nivd och anses vara en direkt orsak av de olika politiska
ideologierna. Med detta foljer svdrigheter for tjéinsteménnen att bryta ner malen. Det
betyder att det verkliga mélet kan skilja sig frdn det angivna mélet och kan tolkas som
att enheten som formulerar malet inte har samma maél som den verkstdllande enheten.
Enligt teorin ges utrymme till tjansteminnen i kommunerna att tolka de abstrakta
maélen pa sitt sitt (Modell och Gronlund 2006). Enligt den empiriska data som samlats
in finns ocksa ett sadant tolkningsutrymme for den verkstillande enheten géllande vad

malen faktiskt innebdr och hur de ska uppnas.

Politikens paverkan bekréftas ytterligare da respondenter menar pa att mélen éndrats
mellan mandatperioder och mycket riktigt menar ocksd Rombach (1991) att politiker i
olika partier kan skapar sig egna definitioner av ett mal och kan pa sa vis dstadkomma
fordndringar. Detta géller inte minst de finansiella mélen for god ekonomisk
hushallning eftersom ekonomiska riktlinjer nimns som exempel pé fragor dér

politiska partier kan skilja sig at for att visa vart partiet stér.

Det &r ocksa vanligt att det inom offentliga organisationer finns flera mal som inte ar
forenliga med varandra och dérfor gér det inte att uppfylla alla mal (Rombach (1991).
Detta bekriftar ocksa respondenterna som menar att andra méal kan prioriteras hogre
an resultatmélet som svar pa varfor det inte alltid uppfylls. Det ségs ocksa finnas mal

som strider mot varandra och pa sa vis forhindrar att ett mal uppfylls.
Att det finns ett institutionellt tryck pa kommuner rader inget tvivel om. Didremot kan

kommunerna besvara detta tryck pa olika vis. I analysmodellen nedan identifieras

respondenternas svar for hur kommunen har bemott trycket.
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Kommun

Samtycke | Kompromiss | Undvikande Trots Manipulation

Kommun 1 X

Kommun 2 X X (X)
Kommun 3 X X

Kommun 4 X

Analysmodell 2, Strategiska svar pd institutionellt tryck

Samtliga kommuner har pa ett eller annat satt samtyckt till lagstiftningen om god
ekonomisk hushallning genom att folja vissa av dess intentioner. Samtliga
respondenterna betonar att lagstiftningen ledde till ett mer omfattande arbete med god
ekonomisk hushallning och att det fatt en mer tydlig del i kommunens &rsredovisning.
Samtliga kommuner har ocksa satt upp mal for god ekonomisk hushallning, vilket
ocksa ér ett av lagens huvudsyften. Detta gar att koppla till den strategi som gar under
namnet samtycke och som enligt Oliver (1991) dr en medveten implementering for att

det bland annat 4r avgérande for dverlevnad.

Enligt uppsatsens kvalitativa data finns det inget som tyder pa att kommunerna skulle
g& under om de inte f6ljde eller implementerande lagstiftningen om god ekonomisk
hushallning i sin verksamhet. Ddremot gér det att finna tecken pa att legitimitet &r en
faktor som driver kommunerna till samtycke. Enligt en av respondenterna anses
lagstiftningen for kommuner kunna betraktas som normer, eftersom det saknas
sanktioner for de kommuner som inte foljer lagstiftningen. Andra normer for
kommunerna i deras arbete for god ekonomisk hushéllning kan anses vara de
riktlinjer och rekommendationer som SKL presenteras, diribland tumregeln for
resultatmalet pd 2 procent. Detta finner jag kopplingar till Olivers (1991) teori om att
det till normer och regler som blivit tillrackligt accepterade kommer att ske en
anpassning till. Att integrera sadana institutionaliserade regler och normer kan
betraktas som ett sitt for kommuner att 6ka sin legitimitet bland omgivningen (Oliver

1991).

Vad giller uppfyllelsen av malen gér det att finna kopplingar till andra strategier. Som

det har konstaterats upplever respondenterna att det finns motstridiga krav fran bade
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omvérlden och internt i kommunen. Det ges som en forklaring till varfor resultatmalet
inte alltid ar uppfyllt. Detta kan hérledas till strategin kompromiss som Oliver (1991)
beskriver vara en strategi som anvénds nir det kan uppsta konflikter mellan normer,
regler och den rddande kulturen i verksamheten samt nér det finns motstridiga krav
frén olika aktorer. Enligt Olivers (1991) teori vill kommuner inte motsétta sig staten
trots att en fordndring inte upplevs vara lamplig for kommunen. Foljden blir att
kommunen kommer formulera mél pd mininiva pa lagar och normer som finns. Det
gér ocksd gora tolkningen att liknande situation kan ténkas ha uppstétt bland
kommunerna i Sverige. Av de kommuner som anvint sig av ett resultatmal pa 2
procent, som kan betraktas som en mininiva pa tumregeln, uppges att motstridiga krav
leder till att alla mal inte uppfylls. P4 s vis tas hinsyn till andra intressen samtidigt

som patryckningarna delvis uppfylls (Oliver 1991).

Agerandet i Kommun 2 kan delvis kopplas till strategin undvikande. Det ar inte riktigt
ett motstdnd mot en fordndring sa som Oliver (1991) forklarar strategin som, ddremot
har det varit viktigt for kommunen att kunna hénvisa sitt méal till ndgot
institutionaliserat for att vinna legitimitet. Av det tillvigagangsittet skulle det kunna
kopplas till att hdnvisa till ndgot som vinner legitimitet viger tyngre 4n att formulera
ett eget resultatmal som &r mer anpassat till kommunen. Enligt teorin kan kommuner i
sadana situationer utdt visa ett samtycke och formulera mal utan att ha avsikten att
uppfylla dem (Oliver 1991). Enligt Meyer och Rowan (1977) ricker det att visa en
sadan fasad for omgivningen for att vinna legitimitet som den nyinstitutionella teorin

menar att organisationer vill na.

Enligt Oliver (1991) reagerar ofta organisationer med frots mot en forandring nér det
saknas sanktioner. Ddremot fann jag inga kopplingar till strategin bland kommunerna
som ingick i undersdkningen. Aven om sanktioner saknas finns det nigot verkar driva
kommuner till att f6lja lagar, regler och normer. Enligt respondenten svar gar det att
tolka som strivan efter 6kad legitimitet. Detta finner jag kopplingar till Tengblads
(2006) teori som menar att lagar och normer i en situation dér det saknas sanktioner
dnd4 upplevs tvingande eftersom det kan leda till minskad legitimitet om de inte

efterlevs.
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Enligt Berling och Kastberg (2011) ldmpar sig inte mélstyrning i alla situationer. Av
analysen ovan gar att dra samma slutsats for Sveriges kommuner och lagen
maélstyrning for god ekonomisk hushallning. Att malstyrningssystemet inte fungerar
kan vara en foljd av manga krav fran olika intressenter (Modell 2003, 333-334), vilket

ocksa analysen har belyst.

Manga kommuner tycks drivas av att dka sin legitimitet genom att folja lagar och
normer samt imitera andra organisationer. Trenden gér ocksa att se 1 den kartldggning
som gjorts (se Bilaga 3). Normer for hur resultatmalet ska se ut kan betraktas som vad
Modell och Gronlund (2006) beskriver som strukturella 16sningar, eller myter, inom
det organisatoriska fdltet som inte behdver passande for alla organisatoriska

strukturen.
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7. SLUTSATS

I detta avslutande kapitel presenteras de viktigaste observationerna och slutsatserna
av studien. Dessa baseras pd analysen av det empiriska materialet i foregaende

kapitel. Avslutningsvis ges forslag pa mojlig fortsatt forskning inom omrddet.

Fran studiens resultat gir det att dra slutsatsen att drygt hilften av kommunerna,
baserat pd underdkningen av resultatmaélet, inte lyckas uppfylla sina finansiella mél
for god ekonomisk hushdllning. Lagstiftningen som inneburit 6kad malstyrning i

landets kommuner har enligt studien visat sig problematisk pa flera plan.

Enligt malstyrningsteorin tenderar organisationer som foljer upp sina mél ocksa
uppfylla dem i1 hogre utstrickning, men trots att det 16pande sker uppfoljning i
kommunerna av malen for god ekonomisk hushallning, &r det inget som tyder pa att
kommunerna uppfyller sina mal for god ekonomisk hushallning i hog grad.

Orsakerna till detta har visat sig vara av olika slag.

Lagstiftningen for god ekonomisk hushallning har utan tvivel inneburit ett
institutionellt tryck for Sveriges kommuner och det har visat sig pa olika sétt. Det
institutionella trycket som enligt den nyinstitutionella teorin ska fa kommuner att bli
alltmer lika varandra har visat sig pa olika sitt. Det har upplevts som tvingande
eftersom lagen ir stiftad av en starkare organisation som kommuner inte vill motsétta
sig. Det har ocksad funnits spar av imiterande isomorfism och normativ isomorfism.
Kommunerna konstaterar att de dels kolla pd andra vad andra kommuner anvént for
resultatmal, paverkats av normer och organisationer som innehar bade legitimitet och
anses mer framgangsrika samt att det skett samarbeten mellan utbildade akademiker
som kan leda kommunerna i samma riktning. Vad de tre formerna av isomorfism har
gemensamt dr att de anses Oka legitimiteten vilket kommunerna bekriftat vara nigot

som &r viktigt.

Likt tidigare forskning (Brorstrom et. al 2009) fann jag ingen likformighet vad giller

formuleringen av mal inom kommunsverige, trots att en sddan utveckling antas ske
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enligt den nyinstitutionella teorin (DiMaggio och Powell 1983; Meyer och Rowan
1977).

Enligt respondenternas svar gar det att tyda att kommuner samtycker och
kompromissar mot det institutionella trycket. Anledningen till samtycke é&r att
kommunerna tagit till sig lagstiftningen genom att uppritta mal for god ekonomisk
hushéllning och goéra en uppfdljning av dessa. Anledningen till att kompromiss
anvinds kan antas vara for att det finns motstridiga krav frdn omvérlden och inom
kommuner som gor att kommunerna formulerar en mininivd pad normer och regler
som inte alls behover vara lamplig for att den enskilda kommunen ska uppna god

ekonomisk hushallning.

Studiens resultat bekréftar den teoretiska referensramen som har sin utgdngspunkt i att
mélstyrning inte dr helt fritt frin problem inom den gemensamma sektorn. Det rdder
saledes en viss problematik i kommunerna att helt kunna uppfylla lagstiftningen for
god ekonomisk hushallning som pa nagot vis har ndgot med maélstyrning att gora.
Avsaknad av sanktioner, motstridiga krav och politiska motsittningar &r exempel pa
orsaker till varfor inte alla mal kan uppfyllas. Kritiken mot malstyrning (Rombach
1991) i offentlig sektor har ménga ar pa nacken men troligtvis lar det drdja langt tills

kommuner blir helt fria frdn malstyrning.

Under studiens géng har en undran uppstatt huruvida lagen om god ekonomisk
hushallning skulle behdvas fortydligas for att 6ka maluppfyllelsen i kommuner.
Lagstiftningen ger ingen tydlig definition av vad det innebdr utan kommunerna har
friheten att formulera egna mal f6r god ekonomisk hushéllning. Mycket tyder ddremot
pa att kommuner mer strivar efter att vilja resultatmal som vinner legitimitet snarare
an att formulera ett resultatmal som passar den enskilda kommunens specifika
definition av vad god ekonomisk hushallning innebdr. Hur lagstiftningen kan
fortydligas och forstéirkas kan diskuteras. Formodligen skulle sanktionssystem inte
vara en l0sning pé problemet dé det skulle kunna leda till att kommunerna istillet for
att sitta upp mal for att visa vilken ekonomisk stéllning de strévar efter, troligtvis
skulle sdnka nivan for att bevisa att de kan uppnas. Istéllet skulle mer kunskap kring
hur mal ldmpade till den unika kommunen formuleras kunna vara ett steg i rétt

riktning.
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7.1 Fortsatt forskning

For att kunna ge en fullsténdig korrekt bild av i vilken utstrdckning kommuner
uppfyller sitt resultatmal for god ekonomisk hushallning skulle en mer omfattande
studie av Sveriges 290 kommuner behdva genomforas. En studie som omfattar en
langre tidsperiod &n tre &r skulle ocksé stdrka resultatet och ddrmed ocksd mdjliggora
for en analys av utvecklingen historiskt sett. Det skulle saledes vara intressant att
undersoka ett storre antal kommuner under en léngre tidsperiod. Att intervjua fler
kommuner skulle ocksa ge en bittre bild av kommunernas syn pa saken och ge fler
forklaringar till varfor det ser ut som det gor och av vilka skl vissa skillnader
uppstar. Som tidigare ndmnts kan kommuner stélla upp olika finansiella mél f6r god
ekonomisk hushallning. Foljaktligen kan det i en mer omfattande studie dven
undersdkas huruvida andra finansiella méal budgeteras i enlighet med mélen &n enbart

resultatmalet.

Ytterligare intressent aspekt dr att undersoka resultatet i forhallande till olika faktorer.
Ett exempel kan vara att undersoka om det rader ett samband mellan ett visst resultat

och faktorer som kommuners storlek eller ekonomisk stéllning.

7.2 Avlutande reflektioner

Efter insamlingen av data gar det att konstatera att det rader en viss bristfdllighet vad
giller den dppenheten och tillgdngligheten av kommuners arsredovisningar och
budgetdokument. I vissa fall har det endast funnits dokument for det aktuella aret med
det i andra fall inte hittats nigra tillgéingliga dokument alls. A ena sidan gar det att
kontakta kommunerna for att begéra dokumenten, & andra sidan kan det betraktas som
ett demokratiproblem eftersom dokumenten &r allmidnna handlingar och séledes bor

vara tillgéngliga for allménheten.
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Bilaga 1

Intervjuguide

1.

10.

11.

Innebar implementeringen av lagen om god ekonomisk hushallning ndgon

fordndring 1 er kommun?

Vilka stdr for formuleringen av de finansiella malen f6r god ekonomisk

hushallning?

Hur resonerar ni nér ni formulerar era finansiella mél for god ekonomisk

hushallning?

Sker det ndgon uppfoljning av malen {for god ekonomisk hushéllning?

Hur stor betydelse har uppfyllelsen av mél for god ekonomisk hushallning?

Anser du att det forutom lagstiftning finns normer som ni i er kommun

paverkas av, 1 sddana fall, hur?

Upplever ni att det finns institutionaliserade normer kopplade till resultatmélet

eller andra finansiella mél for god ekonomisk hushallning?

Anser du att legitimitet starks for kommunen om kommuner foljer lagar och

normer?

Gor ni en egen bedomning av ert resultatmal déir ni tar hdnsyn till kommunens
forutséttningar och stéllning och hur stor betydelse har SKL:s tumregel pa 2
procent?

Vilka forklaringar finns till att ni inte lyckas uppfylla ert resultatmal?

Far ni nagot stdd for hur ni ska formulerar era mél eller sker det pd ndgot sétt

samarbete med andra i arbetet med god ekonomisk hushallning?
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Bilaga 2

Respondenter

Kommun 1
Kommun 2
Kommun 3

Kommun 4

2018-06-21

2018-07-02

2018-07-02

2018-07-04
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Bilaga 3

I tabellen nedan presenteras varje kommuns resultatmal och vilket resultatet blev i
resultatrakningen 2014, 2015 samt 2016. I den tredje kolumnen gér att utldsa hur den
genomsnittliga avvikelsen ser ut for varje kommun. I tabellen forekommer i en del
fall symbolen ”>". Som é&r allmént ként star tecknet for ”minst. Bokstaven ”G”

forekommer 1 enstaka fall och stér for ”genomsnitt”.

Mal och resultat

Kommun 2014 2015 2016 Genomsnittlig
avvikelse

1. Borgholm
Mal: >2,0 % >2,0 % >2,0 % -0,1
Resultat: 1,7 % 1,9% 2,0%
2. Botkyrka
Mal: 1,0% >1,3% 0,7 % +1,4
Budget: 0,8 0,6 % 5,9 %
3. Danderyd
Mal: 0,0 % 0,0 % 0,0 % +4,3
Resultat: 0,1% 2,2% 10,7 %
4. Emmaboda
Mal: 2,0% 1,0% 1,0% -1
Budget: 0,0 % 0,8% 0,2%
5. Falképing
Mal: >2,0 % >2,0 % Bortfall -0,9
Resultat: 2,5% 2,4%
6. Forshaga
Mal: 2,0% 2,0% 2,0% -1,8
Resultat: 0,3% 0,2% 0,2%
7. Gnesta
Mal: G15% G15% G15% +0,2
Resultat: 0,5% 1,9% 2,7%
8. Habo
Mal: >2,0% >2,0% >2,0% -0,9
Resultat: 1,6 % 0,3% 1,3%
9. Hoor
Mal: >1,0 % >0,5 % >0,5 % -0,5
Resultat: 0,1% 0,7 % 0,5%
10. Kil
Mal: 2,5% 2,5% 2,5% +1,3
Resultat: 2,3% 3,3% 5,9 %
11. Knivsta
Mal: Bortfall >0,4 % >0,6 % -0,1
Resultat: 0,2% 0,6 %
12. Lerum
Mal: >2,0% >2,0% >2,0% -0,4
Resultat: 0,9% 1,9% 2,0%
13. Ljungby
Mal: >2,0 % >2,0 % 1,5%
Resultat: 1,2% 1,8% 0,2% -0,8
14. Mjolby
Mal: G1,0% G1,0% G1,0% +3
Resultat: 2,95 % 3,45 % 5,98 %
15. Norberg
Mal: 2,0% 2,0% 2,0% -3
Resultat: -0,7% -0,1% 0,3%
16. Norsjo
Mal: 2,0% 2,0% 2,0% (1]
Resultat: 1,4% 1,6 % 3%
17. Orust
Mal: Bortfall 2-4% 2-4% -0,4
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Resultat: 1,2% 2,4%

29. Sandviken

Mal: >2,0% >2,0% >2,0% -0,6
Resultat: 0,8% 0,7% 3,4%

19. Sotenas

Mal: 2,0% >1,2% >1,2% +0,2
Resultat: -3,2% 2,8% 5,8 %

20. Tidaholm

Mal: 1% >2,0% >2,0% +3,7
Budget: 0,1% 57% 10,3 %

21. Tranemo

Mal: 2,0% 2,65 % 2,65 % -1,2
Resultat: 1,0% 1,4% 1,3%

22. Upplands

Viasby

Mal: 2,5% 2,5% 2,5% +0,6
Resultat: 1,8% 3,8% 3,6%

23. Vastervik

Mal: Bortfall >0,5 % >1,5% +1,5
Resultat: 2,7% 3,8%

24. Almhult

Mal: >1,0 % >1,0 % >1,0 % 0,2
Resultat: 0,9 1,1% 1,6 %

25.

Osthammars

Mal: Bortfall 2,0% 2,0% -0,8%
Resultat: 0,9% 1,4%
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