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Uppsatsen behandlar en av de storsta informationskampanjerna som nagonsin genomforts i
Sverige. Ankomsten av hiv och aids i Sverige i mitten av 1980-talet skapade ett upptrissat
medieklimat dér sjukdomen beskrevs som en farsot som kunde drabba oss alla.

Med hjalp av Lena Lind Palickis teori och metod for diskursanalys och deiktiska rum har en
kritisk diskursanalys utforts pa ett text- och bildmaterial bestdende av en, under varen 1987,
massdistribuerad informationsbroschyr dar avsandaren var AIDS-delegationen. Tre fragor
stélldes till materialet: hur gestaltas och tilltalas mottagaren i broschyren, hur ser
avsandarens narvaro ut och vilken ar delegationens bild av den normalforestallda
mottagaren?

Diskursanalys som teori och metod kréver en samhallelig kontext varfor en historisk
bakgrund till sjukdomen, en inblick i svenskt medieklimat under 1980-talet, kortare
beskrivningar av AIDS-delegationens bildande och valet av reklambyra samt riktad kritik
mot kampanijen ansags relevant att inkludera i bakgrundskapitlet. Halsokommunikation,
reklamkampanjer, medborgaren som informationsbehandlare och myndigheters
mottagaranpassning tas ocksa kortfattat upp i teoriavsnittet.

Resultaten visar att den normalfdrestéllda mottagaren forutsatts vara frisk och tilltalas du,
medan de tre framsta riskgrupperna omtalas. Avsandarens nérvaro i texten varierar — ibland
i form av ett vi och ibland &r avsédndaren osynlig. Bilderna som ackompanjerar texterna i
broschyren harmonierar inte med dem sarskilt val, utan illustrerar framst myndighetens
normalforestallda mottagare som en frisk, socialt valanpassad individ i ett heteronormativt
samhadlle.



Forord

| borjan av 1980-talet ar republikanen och fore detta hollywoodskadespelaren Ronald Reagan
USA:s president. | Storbritannien heter premiarministern Margaret Thatcher och gar ocksa
under namnet "the Iron Lady’. Reagan sénker skatter och kapprustar mot Sovjet medan
Thatcher slass med Argentina och vinner, mycket omdiskuterat, kriget om Falklandsoarna. |
Polen strejkar folket mot socialistregimen med Solidaritets blivande ledare Lech Walesa i

spetsen och Internet tar sina forsta stapplande steg ut i varlden.

| Sverige folkomrostar vi om karnkraften, den ryska ubaten U 137 gar pa grund, Ingemar
Stenmark vinner OS-guld i Lake Placid, vi staller om klockan till sommartid for forsta
gangen, debatterar videovald och den numera ikoniske fotbollsspelaren Zlatan Ibrahimovi¢
fods. Vérldens mest populdra TV-serie Dallas har premidr i svensk television, IFK Goteborg
vinner fotbollsturneringen UEFA-cupen och Mats Wilander, endast 17 ar gammal, star som
segrare i tennistavlingen Franska éppna masterskapen. Socialdemokraterna vinner valet och
Sverige far en socialdemokratisk regering med Olof Palme som Sveriges statsminister. |
februari 1983 vinner Carola Haggkvist den svenska schlagerfestivalen med laten Framling.

Och sex manader senare skordar immunbristsjukdomen AIDS sitt forsta svenska offer.

Mitt personliga intresse for att undersoka AIDS-delegationens mycket omfattande
informationskampanj vacktes under min studietid pa Kommunikatorsprogrammet i Goteborg.
| samband med I&sningen av Jonas Gardells romanserie Torka aldrig tarar utan handskar, som
ocksa filmatiserats, mindes jag tillbaka till 1987 — jag var sjalv 16 ar da — och hur vi i
kompisganget skamtade och raljerade om sjukdomen AIDS. Vi var unga, utan livserfarenhet
och pa troskeln till vuxenlivet. Framforallt kéande vi oss trygga i den hogstadievarld i en
mellanstor svensk stad dar vara dagar forflot. Hur det dar med hiv och aids angick oss forstod
vi nog inte riktigt. 1 mars 2018, 31 ar senare, sag jag forestallningen Angels in America pa
Dramaten Elverket tillsammans med Kerttu Sturesson, den forsta sjukskoterska som vagade
torka tarar utan handskar. Pjasen och métet med Kerttu gav mig svar pa manga av mina

funderingar och ny energi for uppsatsarbetet.



”Sjukdomen blev min generations storsta backlash. Det var vart krig.
Fore under och efter. | steget, nar vi reste oss ur arhundraden av
fortryck, slogs vi tillbaka. Nar vi trodde att vi hade bemaéstrat fortvivlan,
ensamheten och uteslutningen, tvingades vi ner pa marken igen av

de forhatliga fyra bokstiverna” (Wolff, 2011, s. 310).

Rikard Wolff, skadespelare, sangare och forfattare, 1958-2017.

Citatet ar hamtat ur sjalvbiografin Rikitikitavi — en folkhemsberattelse.
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Bilaga 1 AIDS-delegationens hushallsbroschyr



1. Inledning

Fa sjukdomar har under efterkrigstiden vackt sa starka reaktioner och inrymt s manga kanslor,
tolkningar och handlingsforslag som aids. Sjukdomen férknippades redan fran borjan med det
frammande och annorlunda, med sex och droger, med skuld och skam. Epidemin reste svéra
fragor om medicin och moral, om 6ppenhet och tystnad, om personlig frihet och integritet
respektive kollektivt ansvar och évergripande samhallsintressen. Aids letade sig in dverallt,

mobiliserade och engagerade (Thorsén, 2013, s 11).

Uppsatsen behandlar den inledande fasen av en av de stdrsta informationssatsningar som
nagonsin genomforts i Sverige. AIDS-delegationen, som pa uppdrag av regeringen, bildades i
maj 1985, drog igang ett intensivt arbete och satsade stora statliga pengar och resurser pa
upplysning och information till medborgarna om hiv och aids®. AIDS-delegationen sorterade
under Socialdepartementet, och socialminister Gertrud Sigurdsen var sjélv dess ordférande. |
delegationen, som hade en klart uttalad konsensusambition, ingick ett stort antal
representanter fran medicinskt, myndighets- och fackforeningshall tillsammans med

foretradare for alla politiska partier. Daremot saknades kommunikationsvetenskaplig expertis.

Staten avsatte i slutet av 1980-talet enorma summor pa information och upplysning kring hiv
och aids da kunskapsspridning ansags vara den viktigaste metoden for att hindra
smittspridning. Reklambyran Ted Bates kampanjforslag blev det alternativ, bland de elva
offerter som inkom, som AIDS-delegationen bestamde sig for. Pa endast nagra manader
arbetades en rikstdckande och mycket omfattande informationskampanj fram. Startskottet for
den utgjordes av en presskonferens med AIDS-delegationens ordférande Sigurdsen den 16
mars 1987 tillsammans med rikstdckande affischering i utomhusmiljéer, buss- och
tunnelbanereklam, annonser i morgon- och kvéllspress och banderoller uppspanda éver
Malmskillnadsgatan? i Stockholm. Med kort formulerade fragor eller pastdenden tillsammans

med Kkortare textpartier riktades tuffa anklagelser och ifragasattanden mot den svenska

1| bland annat engelskan ar hiv och aids forkortningar, darfor ser man dessa skrivna med versaler, HIV, AIDS,
i utlandsk text. I svenskan har dock dessa forkortningar blivit egna ord da de kan uttalas som ord (akronym). De
ska skrivas med sma bokstaver inne i en mening, med stor forsta bokstav i borjan pa en mening och ord med hiv
blir ssmmansatta ord utan bindestreck. Samma sak galler for ordet aids™ (Hiv-Sverige, 2017b). | uppsatsen haller
jag mig till denna rekommendation med undantag for direkta citat eller n&r namnet AIDS-delegationen skrivs ut,
da det var s myndighetens skrev ut namnet 1987.

2 Malmskillnadsgatan ligger i stadsdelen Norrmalm i centrala Stockholm och har sedan 1970-talet forknippats
med prostitutionsverksamhet (“Malmskillnadsgatan”, 2018).


https://sv.wikipedia.org/wiki/Norrmalm
https://sv.wikipedia.org/wiki/Stockholms_innerstad
https://sv.wikipedia.org/wiki/Prostitution

befolkningens sexuella vanor. Genomslagskraften och uppméarksamheten fran medborgarna
blev enorm. Nésta steg i kampanjen innebar ett massutskick till samtliga svenska hushall av
en informationsbroschyr, vars texter och budskap, till skillnad fran affischer, banderoller och
tidningsannonser, framstod som mer neutrala och till och med luddiga. Men just det vaga och
otydliga gjorde att dven denna slags medborgarinformation uppfattades som skrdammande och
oroande, istallet for att bringa klarhet och bidra till 6kad kunskap.

Kampanjen blev ocksa mycket kritiserad utav bland andra Riksrevisionsverket (RRV) och
RFSL?3 — den ansags oklar, felriktad, moralistisk, skrammande och inte ha lett till nagot
forandrat beteende hos befolkningen. AlIDS-delegationen och den ansvariga reklambyran Ted
Bates verkade dock ndjda med utfallet trots att kampanjen motte kritik. Under ett uppfdljande
mote strax efter kampanjstart mellan AIDS-delegationen och Ted Bates sa delegationens
huvudsekreterare att kampanjen hallit “ritt tonlige och en nivé som var riktig” (Thorsén,
2013, s 295). Massmedias forsok att hitta fel pa kampanjen och den kritik mot den som riktats
fran RFSL:s hall togs upp under métet, men avfardades. RRV:s utvardering var klar forst tva

ar senare, i maj 1989.

Det undersokta materialet som bestar av namnda hushallsbroschyr rekvirerades fran Kungliga
biblioteket i Stockholm, och utgor det priméara, empiriska materialet. Min egen forstaelse for
tiden och sammanhanget har dock fordjupats av besdk vid tva olika tillfallen pa Riksarkivet i
Arninge, nara Taby, norr om Stockholm, dar AIDS-delegationens arkiverade material
forvaras. Delegationens sammantradesprotokoll, korrespondens och arbetsmaterial infor olika
informationssatsningar har studerats pa plats, och utgor en del av mitt sekundara material.
Med hjélp av den kritiska diskursanalysens teorier och metoder ligger fokus for uppsatsen pa
att forsoka se avsandarens nérvaro i texten, hur avsandaren gestaltar och tilltalar mottagaren
samt vilka normalforestaliningar om mottagaren som AIDS-delegationen har. | analys och
resultat besvaras de tre fragestéllningarna, och de relateras sedan i slutdiskussionen till den
kritik som riktats mot kampanjen for att kunna kommentera vilken paverkan reklambyraer
kan ha pa hur myndighetsinformation utformas, men ocksa pa vilket satt myndigheter bor

bedriva halsokommunikation.

3”RFSL, Riksforbundet for homosexuellas, bisexuellas, transpersoners och queeras réttigheter, dr en ideell
organisation som grundades 1950. RFSL:s malsattning ar att samma rattigheter, méjligheter och skyldigheter ska
gélla for hbtg-personer som for alla andra i samhéllet” (RFSL, 2016).



2. Syfte och fragestallning

Uppsatsen behandlar den inledande fasen av den storsta informationssatsningen sedan
hogertrafikomlaggningen i Sverige. Syftet med uppsatsen ar att utfora en kvalitativ analys
med kritiskt diskursanalytiskt perspektiv av hur mottagaren gestaltas och tilltalas, hur
avsandarens narvaro ser ut och vilka normalforestallningar om mottagaren som visar sig i den
16-sidiga informationsbroschyren AIDS KAN DRABBA DIG. KUNSKAP AR BASTA
SKYDDET., som massdistribuerades till samtliga svenska hushall under varen 1987. Kan
resultatet och de besvarade fragorna pa nagot satt relateras till en del av den kritik som riktats
mot kampanjen? Utdver det ar forhoppningen ocksa att kunna saga nagot om pa vilket satt
kampanjen stamde éverens med hur myndigheter bor bedriva hdlsokommunikation, och hur
anlitade reklambyraer stundtals anvander invanda marknadsmassiga metoder, &ven med en

myndighet som uppdragsgivare och for medborgarinformation.

Med hjalp av Lena Lind Palickis modell for diskursanalys och deiktiska rum, dar metoden gar
ut pa att studera avsandarens och mottagarens placering i forhallande till varandra, soker
uppsatsen svar pa och redogor for de fragor om gestaltning, tilltal och narvaro som stalls om
avsandare och mottagare (2010, s. 58-82). Analys och resultat klargor ocksa bilden av

avsandarens normalforestallning om mottagaren. De tre fragestallningarna lyder:

e Hur gestaltas och tilltalas mottagaren i texten?
e Hur ser avsandarens narvaro ut i texten?

e Vilka normalfdrestallningar om mottagaren trader fram i text och bild?

Sammanhanget ar viktigt i en diskursanalys och for att placera kampanjen i tid och kontext
ges en inblick i situationen kring hiv och aids i Sverige och i vérlden, samt en kort
redogorelse for medieklimatet i Sverige i mitten pa 1980-talet. Férhoppningsvis ges da dkad
insikt och forstaelse for radande samhallsklimat, for AIDS-delegationens intentioner och for

medias roll i sammanhanget som de bakomliggande orsakerna till hur kampanjen utformas.

Ett resonemang fors ocksa kring hur vél eller mindre véal kampanjen kan relateras till de
tankar som finns om hur myndigheter bor bedriva hdlsokommunikation, och hur en avsédndare
bor presentera sig, forestélla sig och tilltala mottagaren, sérskilt nar det géller &mnen som kan

uppfattas som kansliga, valdigt privata men samtidigt allmangiltiga.



3. Bakgrund

For att underlatta forstaelse och tolkning av resultatet i analysen, och for att placera
informationskampanjen i linje med teorier om diskursanalys och den kontext i vilken
broschyren lanserades, beskrivs kort i bakgrunden hiv och aids som virus och sjukdom, hiv
och aids i Sverige och i vérlden, och hur specifika grupper respektive allmanheten betraktades
som riskgrupper. Vidare aterges en inblick i svenskt medieklimat i Sverige i mitten av 1980-
talet och tillkomsten av AIDS-delegationen och dess priméra uppgift. Dérefter beréttas hur
AIDS-delegationens informationsgrupp, tillsammans med reklambyran Ted Bates, formade
arbetet som ledde fram till den stora informationskampanj som inleddes i mars 1987.
Avslutningsvis foljer ett stycke om den kritik som kommit att riktas mot kampanjen samt en
mindre Oversikt och sammanfattning av det svenska forskningsléaget kring hiv och aids av

relevans for forevarande uppsats.

3.1 Vad ar hiv och aids?

Fram tills 1980 identifieras enstaka sjukdoms- och dédsfall i ndgot som liknar aids*, men som
da inte har nagot namn. | december 1981 uppmarksammar dock amerikanska lakare att fyra
tidigare fullt friska homosexuella man drabbats av lunginflammation, omfattande
svampinfektioner, virusinfektioner och langvariga febertillstand. Hos en av dem hade man
ocksa konstaterat den for unga man ovanliga cancerformen Kaposis sarkom (Gottlieb m.fl.,
1981). Lakarna var nagot pa sparen men blev till en borjan inte kloka pa vad sjukdomen
innebar, dess orsaker och smittvagar, utéver att alla patienter drabbades av ett sa férsvagat
immunsystem att det i manga fall ledde till doden. De funderade pa om halsa, livsstil och
medicin- och droganvandning kunde kopplas ihop med sjukdomstillstanden. | borjan av 1983
narmade man sig en forklaring da slutsatsen drogs att sjukdomen troligen orsakades av ett
virus som 6verfors via blod och sexuella kontakter. Samtidigt ville de inte lasa sig vid nagra
fardiga svar, utan arbetade utifran flera hypoteser. Ett obestridligt faktum var dock den

koppling som fanns mellan sjukdomen och unga homosexuella mén (Thorsén, 2013, s. 36—

4 Hiv ar en forkortning for humant immunbristvirus eller Human Immunodeficiency Virus, aids ar en forkortning
for forvarvat immundefektsyndrom eller Acquired Immuno Deficiency Syndrome (Hiv-Sverige, 2017a).



41). Under 1970-talets sexuella frigorelse levde en del homosexuella mén ut, framst i de
amerikanska storstaderna, och en ohammad riskfylld kultur utvecklades med manga olika
sexpartners pa klubbar och badhus. Forutséttningen for hivviruset att spridas var darmed
idealiskt. Men dven om smittspridningen fick fart i vissa gaykretsar, ar inte homosexualiteten
orsak till alla de fall av hiv som numera finns i varlden, da delar av den homosexuella
kulturen praglas av strikta monster (Kallings, 2005, s. 32—-34). Det stora hotet ar att smittan nu
ar sa utbredd hos den heterosexuella befolkningen eftersom den ar direkt kopplad till
fortplantningen och nésta generations nyfédda barn (2005, s. 27). Médrar 6verfor namligen
smittan till barnen vid férlossningen och via brostmjélken. Professor Lars-Olof Kallings, en
av forgrundsfigurerna i den internationella kampen mot hiv och aids, davarande chef for SBL®

och medlem av AIDS-delegationen forklarar det allvarliga och unika med aidsepidemin:

[D]en ar inte lik ndgon annan farsot som drabbat manskligheten. Dess omfattning &r redan storre an
nagon annan kand epidemi i var historia men det ar inte bara det som gor den speciell; smittan &r
bunden till manniskans mest basala drift, den till fortplantning, och den 6verfors ocksa till nasta
generation i fodelsedgonblicket fran mor till barn och genom den livgivande modersmjolken.
Smittamnet inforlivas livslangt i var arvsmassa. Det selekterar de unga, starka samhallsbararna. (....)
Det tar i genomsnitt sju till tio ar fran smittotillfalle till sjukdomssymptom. Under tiden ar individen
frisk men smittsam” (2005, s. 13-14).

Hivviruset reducerar antalet T-celler i kroppen med paféljd att immunforsvaret far allt svarare
att sta emot infektioner och andra sjukdomar. De forsta femton aren efter sjukdomens
upptéckt fanns ingen medicinsk hjéalp utéver den smértlindring som patienterna fick, och utan
behandling lever en hivsmittad person i genomsnitt tre ar fran det att en aidsrelaterad sjukdom
brutit ut hos dem. Men i mitten av 1990-talet blev hiv och aids, som dittills forknippats med
svara sjukdomstillstand och oundviklig dod, pl6tsligt en sjukdom majlig att leva med och
Overleva, tack vare bromsmedicinernas introduktion. De basta forutsattningarna har en patient
som redan pa virusstadiet paborjar bromsmedicinering (Vardportalen 1177, 2017). Genom
behandlingen minskar virusmangden i kroppen sa mycket att den inte ens ar matbar: “nistan
alla som vet att de lever med hiv i Sverige idag - 95 procent - har smittfri hiv’ (RFSL.se,
2016). Darmed fors inte heller smittan vidare och skoter man sin medicinering sa paverkas

ens hélsa valdigt lite.

5 Statens Bakteriologiska Laboratorium, senare Smittskyddsinstitutet och numera en del av
Folkhalsomyndigheten (”Smittskyddsinstitutet”, 2017).



3.1.1 Hiv och aids i varlden

| varlden har tiotals miljoner méanniskor avlidit av aids och antalet smittade idag ar knappt 37
miljoner (KFF.org, 2017°). | Afrika har aidsepidemin fatt en epidemisk, narmast katastrofal
utveckling dar hela familjer slas ut. Thomas C. Quinn skriver att till skillnad fran den
industrialiserade varlden dar epidemin framst fick faste i vissa grupper av homosexuella mén
och sprutnarkomaner, ar virus och sjukdom i Afrika mer jamnt fordelade mellan kvinnor och
méan, med en hodg andel smittade hos prostituerade och deras kunder (2001, s. 1156). Vidare
skriver Quinn att d&ven om kunskapen tidigt fanns att hiv- och aidsproblematiken var allvarlig,
var det ingen som kunde férutse omfattningen av epidemins storlek idag. I de sju lander som
ligger langst soderut i Afrika lever var femte vuxen med hivsmitta, och de hdgsta
infektionstalen aterfinns hos kvinnor och méan mellan 20 och 40 ar. Miljontals barn i Afrika
har ocksa smittats och manga av dem har avlidit. Eftersom smittan ar sa starkt utbredd hos
kategorin vuxna i reproduktiv alder ar véldigt manga barn foréaldralosa, da bada foraldrarna
avlidit till f6ljd av aids (2001, s. 1157). Ofta ar barnen sjalva smittade och da troligen utstétta
ur gemenskapen. Darfor ar det vanligt att de tvingas in i prostitution och osunda férhallanden
for att fa mat for dagen. | Afrika ar kunskapsnivan lag hos stora befolkningsgrupper beroende
pa fattigdom och brist pa utbildning, och det finns inte pengar varken till kondomer eller

bromsmediciner.

Afrika &r varst drabbat med 6ver halften av vérldens alla smittade. Drygt fem miljoner
smittade finns i Asien och Stillahavsomradet och knappt tva miljoner i Latinamerika, med
storst andel i Brasilien. Osteuropa och Centralasien star for 1,6 miljoner smittade, och dar har
smittan Okat kraftigt sedan 2010. Framst drabbade &r drogmissbrukare och heterosexuella. |
Mellandstern och Nordafrika finns knappt en kvarts miljon smittade - f4 av dem behandlas
beroende pa den stigmatisering och kriminalisering som kopplas till sjukdomen. | Vasteuropa
och USA lever drygt tva miljoner manniskor med smitta — var sjunde smittbérare ar
omedveten om det. Men bromsmedicinering gor att antalet dodsfall i véstvarlden stadigt
minskar (KFF.org, 2017). | USA d&r svarta homo- och bisexuella mén varst drabbade beroende
pa begransade mojligheter till kvalitativ vard, lagre inkomster och lagre utbildningsniva
(CDC.gov, 20187).

¢ Den medicinska databasen MedlinePlus, tillganglig via Medical Encyclopedia pa ub.gu.se, lankar till KFF.org.
" Den medicinska databasen MedlinePlus, tillganglig via Medical Encyclopedia pa ub.gu.se, lankar till CDC.gov.



3.1.2 Hiv och aids i Sverige

Drygt ett ar efter de amerikanska ldkarnas upptéackt publiceras, i svensk dagspress, for forsta
gangen nyheten om sjukdomen vi med tiden kom att kalla aids. Artikeln “Homosexuella dor i
infektioner” placeras langst bak pa Svenska Dagbladets trettiosjunde sida®. Ett och ett halvt ar
senare - i augusti 1983 avlider den forsta svenska aidspatienten, och fram tills nu har ungefar
2 400 personer 1 Sverige dott av aids. Idag lever runt 6 500 personer med en ké&nd hivdiagnos i
Sverige, och det tillkommer 400-500 fall arligen (Folkhalsomyndigheten, 2015). Men i
Sverige fick hiv och aids inte den epidemiska utveckling man forst befarade. Hur utgangen

skulle bli var dock okénd - medieklimatet var uppdrivet - och det véarsta scenariot befarades.

Det ar idag latt att glomma av att ankomsten av hiv och aids utgjorde en av sin samtids
skarpaste hotbilder och mest omdebatterade samhéllsfenomen” (Thorsén, 2013, s 11).
Numera betraktas nog epidemin som avlagsen, som nagot som hande for lange sedan. Men i
det dagliga livet i mitten av 1980-talet syntes paniken genom att ménniskor blev
diskriminerade, utfrysta, uppsagda fran sina jobb, vréakta fran sina hem och forskjutna av
familj och vanner. Att till exempel anvanda gemensamma toaletter och dela kaffemuggar pa
arbetsplatser upplevdes som obehagligt, och &nnu mer upprorande var att friska barn skulle ga
i samma klass eller pa samma forskola som smittade barn (Kallings, 2005, s 37). Ett
manifesterat exempel pa denna radsla syns ocksa hos den sjukvardspersonal som hanterade de
doda aidspatienterna, vilkas kroppar behandlades med formalin och férpackades i svarta
sopséckar som tejpades ihop och forseddes med Klisterlappar med budskapet smittorisk
(Ljung, 2001, s. 24-25). Metoden att anvanda svarta plastsackar blev kraftigt kritiserad, bade
av sjuka och begravningsentreprendrer som ett ovardigt slut for en déd person. Anhdriga, som
inte alltid kande till dodsorsaken, blev ibland ockséa chockerade 6ver att se en familjemedlem
sa efter doden (Thorsén, 2013, s. 228-229). Sjukvardspersonalen var kladda i skyddsklader av
samma typ som personalen som arbetade pa karnkraftsreaktorn efter haveriet i Tjernobyl i
april 1986 vid hanteringen av de avlidna patienterna. Forfarandet ar ett exempel pa det
extrema sakerhetstankande som uppstod i tiden da flera okanda hot och faror drabbade oss i

form av statsministermord, saldod, ozonhal och nedfallande radioaktivitet:

8 Journalisten och artikelforfattaren Inger Atterstam uppmanades av tidningen att ligga lagt med nyheten att
unga, amerikanska homosexuella mén insjuknade i svara sjukdomstillstand. Sjukdomen betraktades initialt som
ett amerikanskt storstadsfenomen som inte skulle drabba oss (”Smittad”, 2012).



[Alids [framstod] som ett tidens tecken, som ytterligare bevis pa att det var nagot fel med vart samhalle,
dess varderingar och livsmonster. Aids blev snabbt del av en redan stark larmkultur och en samtid till

synes fylld av bade tysta, dolda hot och fullt exponerade katastrofer (Thorsén, 2013, s. 251).

3.2 Fran utpekade riskgrupper till allmanhet

RFSL stallde tidigt krav pd myndigheterna att ingripa. Den diskriminering som funnits av
homosexuella tydliggjordes med epidemins ankomst, och for dem fick den bade medicinska,
sociala och politiska konsekvenser. RFSL ville undvika att homo- och bisexuella skulle bli
dubbelt drabbade — bade av sjukdomen och av ett 6kat fortryck (RFSL.se, 2013). Men nar
RFSL uppvaktade socialministern i februari 1983 med krav pa dkade anslag till Venhalsan®,
till medicinsk forskning, och till séarskilt riktad information till homosexuella hade de svart att
vinna gehor. RFSL:s ordférande Kjell Rindar skrev efter motet ett brev med tydlig adress till
Sigurdsen dar han tolkade regeringens och myndigheternas bristande engagemang och
nonchalanta instéllning som ett tecken pa ointresse eftersom sjukdomen ’bara’ drabbar
homosexuella (Thorsén, 2013, s. 53). Men fran 1985 6kar massmedias rapportering kraftigt,

och Aftonbladet publicerar tva artikelserier dar den ena heter Aids-hotet:

Har utkristalliserades samtliga sa kallade riskgrupper som forknippades med epidemin: homo- och
bisexuella mén, prostituerade, sprutnarkomaner, afrikaner och personer som smittats via
blodtransfusioner. Men samtidigt skedde &ven en tydlig heterosexualisering av aids, med budskapet att

ingen kunde ga saker, att vem som helst kunde smittas (Ljung, 2001, s 23).

Krav stélls nu pa akuta insatser for att stoppa en lavinartad utbredning av smittan (Ljung,
2001, s. 23). Tydligt speglas dubbelheten i mediedebatten — dels &r ett antal grupper i
samhallet mer utsatta 4n andra, dels &r det samtidigt sa att vem som helst kan smittas, och da
blir allménheten en riskgrupp. Resultatdelen i férevarande uppsats visar ocksa prov pa denna
dubbelhet, dar AIDS-delegationens tanke var att allmanheten och specifika riskgrupper skulle
nas med information, men déar allménheten blev den tilltalade mottagaren och riskgrupperna
omtalades, med konsekvensen att de ocksa exkluderades ur ssmmanhanget, samhallet och

begreppet vi alla.

®»\enhalsan ar dels en STI-mottagning (sexuellt Gverforbara infektioner) for man och transpersoner som har sex
med mén och dels en hiv-mottagning for hiv-positiva personer, oavsett kon eller sexuell 1dggning”
(Sodersjukhuset AB, 2018).



Genom testprogram pa hékten och narkomanvardsenheter kunde gruppen sprutnarkomaner
ganska oproblematiskt identifieras (Thorsén, 2013, s. 201). Det problematiska var att de
hivpositiva kvinnliga sprutnarkomanerna ofta prostituerade sig for att finansiera sitt missbruk.
Risken att smittan fordes over till sexkdparna var darfor stor, och att de i sin tur forde smittan
vidare till andra kvinnor. Aidsdebattens fokus kom darfor att flyttas fran homosexuella man
till heroinmissbrukande, prostituerade kvinnor. Men det var inte deras halsa man var sarskilt
orolig for, utan deras kontakter med den heterosexuella allménheten. Istéllet for att diskutera
hur riskgrupperna och de som redan smittats bast kunde hjalpas, blev huvudfragan hur den
heterosexuellt definierade allméanheten skulle skyddas (2013, s. 112-115). Senare kom ocksa
gruppen ungdomar att betraktas som en malgrupp eftersom de i normalfallet har flera partners
innan de hittar en fast partner, och for att de kan kénna sig nyfikna att testa narkotika: “malet
att ridda kommande generationer fran smitta och sjukdom maste prioriteras hogt” (AIDS-
delegationen, 1986, s. 33). Ambitionsnivan hos delegationen var mycket hdg. Med hjalp av
information skulle: “alla smittade fas att avsta fran att skaffa barn, prostitutionen skulle
upphora och landets samtliga narkomaner motiveras till att sluta anvanda narkotika”

(Thorsén, 2013, s. 287).

3.3 Det svenska medieklimatet under 1980-talet

Svenska Dagbladets sansade och informativa artikel i februari 1982, om att en sjukdom bland
unga homosexuella méan i USA upptéckts, inledde svensk medias bevakning av sjukdomen
aids. Men rapporteringen évergar senare till rena domedagsprofetiorna praglade av tufft sprak
och hatska rubriker, vilket leder till upptrissad stimning i samhallet:

Paniken gdddes av prognoser 6ver epidemins utveckling med arlig fordubbling av antalet AIDS-fall.
Massmedia producerade skrammande grafik med kurvor och diagram (....) det togs for sjélvklart att
den okning man sett bland homosexuella och injektionsmissbrukare under de férsta aren skulle komma

att gélla hela den vuxna befolkningen (Kallings, 2005, s 36).

| den dagliga mediedebatten i Sverige, som pa 1980-talet &r ett heteronormativt samhalle,
uppstar nu diskussion om synen pa vart eget och andras sexliv. Mycket laddade &mnen

kommer upp till ytan - sexuellt 6verforbara sjukdomar, sexkop, otrohetsaffarer och



homosexualitet - dar intensiv nyhetsformedling i kombination med ett hart sprakbruk praglar
synen pa vara hetero- och homosexuella sexvanor - nya forekomster i dags- och kvallspress.

Men medier hjalper givetvis ocksa myndigheter att sprida information, dven om det
samarbetet kan priglas av en kunskapskonflikt ’dar myndigheterna vill vdga in osékerhet i ett
komplext problem medan journalisterna ar populistiska och vill forenkla” (Flodin, 1993, s
56). Myndighetsinformation, till sin natur saklig och med viss reservation, far nu sta tillbaka
for ett pressklimat kannetecknat av ett hart och vulgart sprak. Tonfallet r frant och
bendmningarna hora, bdg och knarkare &r vedertagna begrepp i mediernas vokabulér.
Expressens lopsedel fran den 21 maj 1985 visar till exempel socialminister Sigurdsen
fotograferad pa ’horgatan’ (Malmskillnadsgatan) jadmte rubriken: VI KAN INTE STOPPA
DODSSMITTAN (Thorsén, 2013, s. 113). Med tanke pa att Sigurdsen representerar en
myndighet blir hon pa ndgot satt en garant for att tidningens rubriker och innehall aterger
sanningen. Spannet mellan februari 1982 nar den forsta tidningsartikeln publiceras i SvD tills
dess att den forsta stora informationskampanjen lanseras i mars 1987 ar mer &n fem ar. Under
de aren verkar medierna ha haft monopol pa hur informationsférmedlingen om hiv och aids
skulle utformas?®, och kort 6ver myndigheternas ansprak pa saklighet och sansade fakta.

Ett halvar efter lanseringen av informationskampanjen i mars 1987 skriver Socialstyrelsen i
ett nyhetsbrev att aids nu toppar den sa kallade eléandesligan, dar 84% av befolkningen ser
aids som en mycket viktig samhéllsfraga, och “infor hostkampanjen 1987 ansag AIDS-
delegationen pa goda grunder att man lyckats med agenda setting-malet och darfor kunde ga
vidare med mera riktad information” (Palm, 1994, s 145). Medierapporteringen och
informationskampanjen visar att man lyckats med att féra upp amnet pa dagordningen sa att
allmanheten skulle betrakta hiv och aids som den viktigaste samhallsfragan.

Idag &r hiv och aids ett av de nyhetsdmnen som lamnat medieagendan for att istéllet ta plats
pa den personliga, mer privata agendan. Risker som finns internaliserade i var kultur — som vi

lart oss att leva med — upplever vi som mindre hotfulla &n nya risker som vi utsatts for

10 pressen sysslade med rena skramselpropagandan, agerade helt utan sans och byggde bara upp radsla, enligt
infektionsskoterskan Kerttu Sturesson. De var alltid ute efter henne och det hon sa forvrangdes och vandes emot
henne. Hon anklagades till exempel for att vara slarvig med att skydda sig ordentligt vid kontakten med de
smittade unga ménnen. Sturesson kallades for Aidséngeln av de unga, sjuka aidspatienterna (personlig
kommunikation, 29 april 2018).
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(Jarlbro, 1998, s. 118). Ju langre en risk finns hos oss desto lagre blir var riskbedomning.
Bromsmedicinernas ankomst i mitten av 1990-talet &r en bidragande orsak till att hiv och aids

nu har blivit en av var kulturs internaliserade risker.

3.4 Myndigheterna reagerar — AIDS-delegationen bildas

1985 bildas pa regeringens initiativ AIDS-delegationen, vars sammansattning ar
partioverskridande och bestar av representanter fran samtliga riksdagspartier, ett flertal

organisationer och férbund samt ett antal experter och forskare:

Pa grund av sin sammansattning och organisation kom delegationen att fa en starkt konsensusskapande
karaktar. Genom att samla ledande politiker, hdgt uppsatta tjansteman och myndighetsforetradare
forsokte regeringen alltsa skapa forutsattningar for att snabbt — i extremfallet vid sittande bord — kunna

diskutera fram en héllning som kunde presenteras som gemensam och nationell” (Thorsén, 2013, s. 99).

Regeringsbeslutet innebar att AIDS-delegationen bade skulle bedéma vilket behov av
information som fanns men ocksa initiera de informationsatgéarder som ansags nodvéndiga.
Propositionen sa att informationsinsatserna huvudsakligen skulle riktas mot vad man ansag
vara riskgrupperna homo- och bisexuella man och injektionsmissbrukare, men att
uppmarksamhet ocksa skulle riktas till allmanhetens behov. Regeringen understrok
delegationens sarskilda ansvar for rikstackande informations- och utbildningsinsatser som
skulle baseras pa en langsiktig och genomténkt informationsstrategi (Thorsén, 2013, s. 285
286).

AIDS-delegationen startar nu ett intensivt arbete med att utforma riktlinjer och information
for saval specifika malgrupper som for allmanhet. Eftersom varken botemedel eller vaccin
finns kommer enorma resurser att laggas pa informationsspridning. Delegationens
informationsstrategi bestar av tre évergripande mal: att minska smittspridning, att motverka
fordomar och vanforestallningar och att motverka omotiverad angest och radsla (AIDS-
delegationen, 1986, s. 11-13). Utdver den framsta arbetsuppgiften att informera och sprida
kunskap utfor delegationen ocksa konkreta atgarder som att smittskyddslagstifta om hiv och
att sla igen de sa kallade bastuklubbarna, dar homosexuella méan kunde motas for tillfalliga
sexuella forbindelser. Ur ett internationellt perspektiv var Sverige ett av fa lander som
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kombinerade en strang linje med smittbekdmpning, preventiva och tvangsatgarder med bred

informationsspridning och sjukvardsinsatser (Thorsén, 2013, s. 21).

Sambhaéllet hade stallt krav pa massinformativa insatser, och RRV skriver att det inte rader
nagon tvekan om att allmanheten var paverkad, vilket satte tryck pa AIDS-delegationen dar

299

sekretariatet uttryckte att ”’vi kinde ett flas i nacken som inte var av denna vérlden’” (1989, s.
39). Ledamoterna uppmanades tydligt att inte fora nagot vidare fran moten och tanken var
nog att motesdiskussionerna inte skulle bli offentliga innan man enats om en gemensam
standpunkt. Den svenska linjen om kompromiss och konsensus var vida kand och skulle dven

karakterisera AIDS-delegationens arbete, men sa blev inte alltid fallet:

Den svenska aidspolitiken var kantad av motsattningar, av politikers och myndigheters tréghet,
oférstdende och rent av bristande vilja infor smittades och andra minoriteters (i forsta hand
homosexuella méns) behov, kunskaper och intressen (....) med resultat att politiken blev onddigt

hardhant, patriarkal och moralistisk (Thorsén, 2013, s. 22-23).

Ett troligt resultat av den troghet och bristande engagemang som beskrivs kan vara det faktum

att det tog delegationen tva ar innan den stora informationskampanjen inleddes.

3.4.1 Offert och val av reklambyra
Delegationens offertutskick redogor for den langsiktiga informationssatsning som skall rikta

sig till allmanheten och sarskilda malgrupper dar ”de malséttningar, metoder och strategier for
informationen om HIV/AIDS som formulerats av arbetsgruppen, skall vara vagledande for
upplaggningen av en sddan samordnad informationssatsning” (Socialdepartementet & AIDS-
delegationen, 1986). | utskicket ombeds reklambyraerna ocksa att redogdra for vilka
malgrupper de bedémer som viktiga att na med mer information om hiv och aids, och den
bedémningen skall sedan vara utgangspunkt for de informationsinsatser som presenteras.
Bland elva offerter som inkommer faller AIDS-delegationens val pa den stora, internationellt
erkanda reklambyran Ted Bates. Reklambyraernas offerter ser mycket olika ut och under en
genomlasning sticker Ted Bates offert ut med ett aggressivt retoriskt sprak — byran skriver till

exempel om kriget mot AIDS — vilket inte nagon av de andra reklambyraerna gor (1986).

For den masskommunikativa insatsen ser Ted Bates ungdomar som sin priméara malgrupp,

och tanken &r att paverka deras livsstil sa att deras sexliv blir forsiktigare, med férre
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sexualpartners och att de skall skydda sig med kondom. Allménheten betraktas som den
sekundara malgruppen och den anser man sig inte kunna na utan massmedias hjalp. For
allmanheten ar malen att den ska inse att aids &r en livshotande sjukdom dér alla kan drabbas,
att aids inte smittar vid sociala kontakter och att inte riskgrupperna skall diskrimineras eller
ses som syndabockar (1986). Fragan vacks vid genomlasning av offerutskicket varfor
reklambyraerna ombeds géra beddmningen av vilka malgrupper som &r mest angelagna att na
med mer information? Ar inte det nagot for sasmmansattningen av experter pa AIDS-

delegationen att beddma och sedan i sadana fall formedla i uppdragsbeskrivningen?

Om grupperna socialt utslagna homo- och bisexuella mén, prostituerade och sprutnarkomaner
séger Ted Bates i sin offert att: ”’de ger ingen information ifrén sig och tar inte till sig
information fran vare sig massmedia eller myndigheter”” (1986). De tre mest utsatta
grupperna, dar viruset ocksa spred sig mest, exkluderas alltsa som malgrupp for den stora
informationssatsningen. Darmed frangar Ted Bates uppmaningen i regeringens proposition
som &g till grund for hela AIDS-delegationens uppdrag - att informationsinsatserna
huvudsakligen skulle riktas mot nyckelgrupperna som var homo- och bisexuella méan och
injektionsmissbrukare, men att uppmarksamhet skulle ocksa riktas till allmanhetens behov.

Vidare skriver Ted Bates i offerten att de enbart ser fordelar med en information som inte &r
centralstyrd: ”sdvil allménheten som mer specifika malgrupper ska kunna urskilja en méngd
olika budskap och avsandare, aven om malet till syvende och sist &r detsamma” (1986).
Tanken vacks om det gynnar en nybildad myndighet som AIDS-delegationen, med nystartad
verksamhet, utan varken legitimitet eller etablerat fortroende, mitt i det tuffa medieklimatet,
att l1ata mottagarna méta en mangd olika budskap och avsandare. Affischer, banderoller och
tidningsannonser praglas tydligt av denna idé, men resultatdelen av uppsatsen visar att Ted
Bates tanke om olika budskap och avséandare dven paverkat utformningen av text- och
bildinnehall i hushallsbroschyren.

Ted Bates offert ar véldigt utforlig och genomarbetad och de skriver att de tror att de mest
vardefulla resurserna pa byran ar kunskaperna om strategi och kommunikation, att de ar
duktiga pa att avvdga och avgransa for maximal effekt, och att de rent administrativt har
kunskaper om att planera och hantera stora, komplexa reklamkampanjer (1986). Om &n
utforlig sa praglas hela offerten av ett sprakbruk som &r starkt kommersiellt, dar uppdraget

beskrivs med en rent marknadsmassig vokabulér, precis som om offerten géllde en stor,
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traditionell reklamkampanj, vilket ocksa ar den benamning byran anvéander (Thorsén, 2013, s.
288). Ted Bates sjdlva trodde att uppdraget gick till dem tack vare ’byrans storlek och
internationella kontaktnat, &ven om delegationens Hakan Wrede nojde sig med att konstatera
att det var viktigt att samarbeta med en byra med betydande resurser” (2013, s. 288). Den
stora sammansattningen manniskor i AIDS-delegationen borde rimligtvis ha genererat nagon
form av diskussion i samband med att reklambyra skulle véljas, sarskilt med tanke pa
offerternas olika upplagg och ingangar. Men ingenstans i motesprotokollen finns nagot om

hur valet av byra gick till, och varfor Ted Bates kom att dra det langsta straet.

AIDS-delegationens offertutskick visar att reklambyraerna hade en manad pa sig att
fardigstalla en offert. | slutet av 1986 meddelas Ted Bates att valet fallit pa dem, i januari
presenterar de en aktivitetsplan, utformar kampanjen under februari och den 16 mars gar

startskottet for den storsta informationskampanjen i Sverige sedan hdgertrafikomlaggningen:

Informationskampanjer, icke minst offentliga sddana, satts ofta igang for att 16sa ett akut
problem. Planeringstiden blir kort. De ansvariga hinner inte att sétta sig in i relevant forskning
(Palm, 1994, s. 22).

Inom en tidsram av fyra manader finns varken tid att gora en vetenskaplig bedémning av
utgangslaget eller ens soka efter relevant litteratur och material (Palm, 1994, s. 23). Den
starka tidspress som arbetet préglades av medforde till exempel att det var Ted Bates,
tillsammans med delegationens kansli, som bestamde kampanjupplagget. En radgivande
referensgrupp som tillsatts av delegationen tréffades till exempel forst efter att kampanjen
startats (Thorsén, 2013, s. 289). Det tar valdigt Iang tid for delegationen att dra upp riktlinjer
for sitt arbete och nér det sedan &r dags for den stora informationssatsningen blir tiden knapp.
Delegationen bildades i maj 1985 och informationskampanjen inleddes forst nastan tva ar
senare. De motsattningar, troghet och intressekonflikter som tidigare beskrivits kan sannolikt
vara en del av forklaringen till den utdragna tidsprocessen, liksom det faktum att en

konsensusambition ar tidskravande.

3.4.2 Startskott informationskampanj
Den 16 mars 1987 inleds slutligen en tva ar lang informationssatsning med presskonferens,

rikstackande affisch- och annonskampanj och utdelning av en hushallsbroschyr till samtliga

4,1 miljoner svenska hushall. Affischerna som bestar av antingen text och bild, eller bara text
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placeras i offentliga utomhusmiljoer - pa annonspelare, busslangsidor och i tunnelbanan. De
bestar av kort formulerade provokativa fragor eller pastaenden, i kombination med bilder av
manniskor, ibland ocksa med en kort beréttande text. Helsidesannonser med bade text och
bild publiceras i morgon- och kvéllspress och banderoller med korta fragestallningar sitter
uppspanda 6ver Malmskillnadsgatan i Stockholm. Rubriker, texter och bilder varieras och
kombineras pa olika satt, helt i linje med den mangd olika budskap och avsandare som

beskrivits i Ted Bates offert, dar malet med dem &ndé skall vara detsamma.

Karin Johannisson, professor i idé- och lardomshistoria, skriver om underliga dagar varen

1987 nar den uppmarksammade affischkampanjen drog igang:

Strategin var maximal visuell exponering i det offentliga rummet. Ett hdpnadsvackande bryskt
reklamsprak tycktes forvandla vardagserotikens alla stillsamma utovare till ett folk av promiskudsa
sexfanatiker: | afton aids, Din tur ikvéll? Vad hénde i New York 1983, Peter? Ove och Anette. Anette

med Sten. Sten pa Birgitta. Birgitta och Mats (Johannisson, 2012).

| kdlvattnet av denna mycket uppmarksammade och omtalade kampanj inleds manaden darpa
distributionen av hushallsbroschyren. | ett informationsstrategidokument poéangterar Ted
Bates att ’syftet med samordningen &r att olika informationsinsatser inte motverkar varandra
och att det inte uppstar nagra allvarliga brister i den totala informationsbilden” (1987). Att
samordningen fungerade rent praktiskt verkar det inte rada nagra tvivel om, men till sin
utformning ar affisch- och annonskampanjen och hushallsbroschyren sa olika att fragan kan
stéllas om mottagarna ens uppfattade att de horde ihop och var tankta att kombineras.

3.4.3. Riktad Kkritik mot kampanjen
Pa regeringens uppdrag gjorde RRV drygt tva ar efter kampanjstarten en utvardering av den

samordnade informationssatsningen om HIV/AIDS. RRV var inforstddda med att klimatet nar
informationen skulle utformas inte “majliggjort en — om uttrycket tillats — mer eftertanksam
beddmning” utifrn ett omrade dér flera teorier tangerar varandra och fragan har ”pd ett tidvis
tumultartat satt varit i debattens centrum med krav fran flera olika intressen och grupper i

samhillet” (1989, s. 13). RRV gjorde en analys av delegationens tre informationsmal:

RRV [har] kunnat konstatera att kampanjledningen valt att vara mindre klar i sin information &n vad det

aktuella kunskapslaget medgivit. RRV har inte kunnat frigéra sig fran intrycket att man valt denna vag
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just darfor att man varit radd for att peka ut vissa grupper och darmed medverka till att befésta eller
etablera olika fordomar. Man har med andra ord haft svart att hantera det faktum att
smittspridningsvégarna gor att vissa grupper loper avsevért storre risk &n andra att smittas
(Riksrevisionsverket, 1989, s. 13-14).

RRV menar att informationens omfattning maste relateras till smittorisken for de olika
grupperna. | Sverige var, nar kampanjen planerades, 50% av de smittade homo- eller
bisexuella mén och 30 % var sprutnarkomaner. | informationsmaterialet som sedan publiceras
handlar nio respektive en procent av texter och bilder om dessa tva grupper, samtidigt som
beskrivningar om vanliga smittvéagar far begransat utrymme. Enligt RRV &r en av kampanjens
svagheter att homosexualiteten gavs en undanskymd plats nar malet var att hindra
smittspridning. (1989, s. 18).

Benny Henriksson, fil.dr. i socialt arbete, har riktat mycket kritik mot upplagg och budskap i
informationskampanjen och till vad han kallar avhomosexualisering, som grundar sig pa
otidsenliga teorier om sexualitet och risk. Myndigheterna har inte tagit hansyn till de speciella
kontexter i vilka man har sex med mén, och fokuserat pa hivtester istallet for att informera om
metoder for sakrare sex. Henriksson menar ocksa att viss lagstiftning har varit symbolisk
snarare &n effektiv, och till och med kontraproduktiv. Stor del av den statliga informationen
har uppfattats som vag och svarfattlig; istallet for att rada ungdomar att lara sig att ha sékrare
sex, har sarskilt unga flickor istéllet uppmanats att avsta fran att ha sex genom att saga nej
(1995, s. 4). RRV konstaterar mycket riktigt ocksa att delegationens kunskaper om den
svenska befolkningens sexvanor varit mycket begransade, vilket inneburit att de inte vetat sa
mycket om den process de velat paverka. RRV:s analys visar att i kommunikationen aterfinns
varderingsmaonster som inte har nagot stod i delegationens strategidokument, och RRV
uppmanar delegationen att befria framtida information fran en puritansk eller
sexualmoralistisk grundton och istallet ge fler positiva vardeomddmen kring kérlek och sex
(1989, s. 27-28). Budskapet att AIDS angar alla &r i och for sig ratt nar man riktar sig till den
breda allmanheten - felet ar att annonskampanjen inte inkluderat homosexuella eller andra
riskutsatta i denna malgrupp. Materialet visar nastan uteslutande miljoer som relaterar till den

heteronormativa livsstilen, vilket gor det svart att som homo- eller bisexuell kénna sig berord.

RRV noterar att kampanjmaterialet inte innehaller nagon form av skramselpropaganda, och
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att det ar positivt att kampanjledningen trots tidsbrist gett sig tid att diskutera val av tonlége,
som beddms vara “’sansat och fritt fran skrickeffekter och 6verdrifter” (1989, s. 14, 18).
Eftersom budskapen pa affischer, banderoller och tidningsannonser framstar som allt annat an
sansade och fria fran dverdrifter ar min egen tolkning har &r att uttalandet framst maste galla

innehallet i hushallsbroschyren:

Budskapet ar emellertid ofta allmant hallet, inlindat och forsiktigt formulerat. Mera sallan behandlas t
ex vilka konkreta beteenden som sprider HIV-smitta. Det finns en tendens att undvika att beskriva
tillvarons markare sidor. RRV bedomer att budskapet skulle vinna pa att vara klarare formulerat
(Riksrevisionsverket, 1989, s. 19).

Resultatdelen i uppsatsen kommer att visa att vagheten och forsiktigheten i formuleringarna
delvis har att gora med avsandarens nérvaro i texten. Avsandaren tenderar att dra sig undan i

texten ndr &mnet &r extra kansligt eller nar forskningsresultaten inte & hundraprocentigt sakra.

RRYV ifragasatte ocksa kostnadseffektiviteten. Kampanjerna under 1987 och 1988 kostade
sammanlagt 50 miljoner kronor, i dagens penningvarde ca 94 miljoner. Aven om summorna
beskrevs som valavvagda, borde man enligt RRV anstrangt sig mer for att na de mest
riskutsatta grupperna (Thorsén, 2013, s. 331). Med tanke pa kampanjens storlek och kostnad
anser RRV ocksa att uppfdljning och utvardering borde ha agnats storre intresse. Man har
missat mojligheten att &ndra sin strategi vid eventuellt fordéndrade beteendemonster hos
mottagarna, menar RRV. Risken for smitta bland den heterosexuella delen av befolkningen
var inte sa stor att den motiverade breda informationskampanjer for allméanheten. Mer fokus
pa rekrytering och utbildning av vidareinformatorer for att utoka tvavagskommunikation
foresprakas (Riksrevisionsverket, 1989, s. 23-26). Kunskaperna kring hur hiv smittar har
heller inte Okat med kampanjen eftersom de var goda innan. Daremot hade kampanjen vunnit
pa att upplysa om hur viruset inte smittar (1989, s. 20-21). RRV:s stranga rapport fick viss
medial uppmarksamhet, dven om AIDS-delegationen sjélva blev férvanade. Vice ordférande i
delegationen sa i SvD dagen efter offentliggérandet att ”’vi valde en ton som vi betraktade
som lugn och saklig (....) vi vill inte mérka vissa riskgrupper som ’skyldiga’ till
smittspridningen’” (Thorsén, 2013, s. 331-332). Ingen av delegationens mer namnkunniga
ledamoter valde att bemota kritiken, och Sigurdsen sjalv skulle senare i en intervju férringa

RRV:s rapport och kalla kritiken obefogad.

17



3.5 Tidigare forskning

David Thorsén skriver att det internationella forskningslaget kring hiv och aids numera ar sa
stort att det ar mer eller mindre odverskadligt. Den amerikanska forskningen var tidigast ute,
for att sedan overga till att, genom afrikansk, asiatisk och latinamerikansk forskning, fokusera
pa sjukdomens effekter i syd och st (2013, s. 17). Det svenska forskningslaget utanfor det
medicinska omradet ar daremot litet: den svenska aidsepidemin har framfor allt studerats av
etnologer och statsvetare, knappt alls av historiker” vilket gjorde att det fanns en naturlig plats
for Thorséns egen avhandling Den svenska aidsepidemin: ankomst, bemétande, innebord fran
2013. Den &r skriven ur ett kulturellt och historiskt perspektiv med syfte att svara pa fragorna
hur epidemin bemottes, hanterades och forstods (2013, s. 12). Forfattaren delar upp aren
1982-1996 i fyra olika faser: ankomst, reaktion, konsolidering och avklingande. Kampanjen
1987 hamnar i den tidsperiod som Thorsén kallar reaktionsfasen - aren 1985-1989. Han

betonar att kampanjerna var en del av den tidens kommersiella och visuella samtidskultur:

[K]ampanjerna véxte fram i ett véxelspel mellan bestéllare (aidsdelegationen) och producent (de olika
reklam- och annonsbyréer som kontrakterades) men ocksa hur de — tillsammans med andra medier,
aktorer och budskap — bidrog till att etablera, forstarka och forandra olika forestallningar om aids och
om epidemin (2013, s. 470).

Avhandlingen Bortom oskuldens tid fran 2001 av Anna Ljung belyser, ur ett etnologiskt
perspektiv, hur den svenska pressens skildringar av hiv och aids uttrycker forestallningar om
moral, trygghet och otrygghet, och vilka foljder det far for hivpositiva personers upplevelse
av sin livssituation (2001, s. 1). Ljungs analys visar att trygghetsskapande i en samhallsgrupp

leder till otrygghet i en annan:

Det faktum att moral &r s tydligt sammanflatad med epidemin, gor att hivpositiva inte endast maste
forhalla sig till virusets fysiska konsekvenser, utan att de dven tvingas hantera de vérderingar, av bade

moralisk, ideologisk och allmén karaktér, som forknippas med smittan” (2001, s. 166).

| Hiv- och aidskampanjer En text- och mottagarstudie fran 1995 belyser Inga-Britt Lindblad,
fil. dr. vid institutionen for medier och kommunikation vid Umea universitet, samhallets
informations- och kommunikationsproblem i samband med ungdomsupplysning om hiv och

aids. Avsikten med studien ar att 6ka kunskaperna for att skapa battre underlag och
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forutsattningar for mojliga paverkansstrategier (1995, s. 5). Studien landar i tre slutsatser:
informationsmaterial kring hiv och aids bor utformas i nara samarbete med malgruppen,
skolan skall inkorporera kampanjerna i det dagliga arbetet och leva upp till elevernas
forvantningar, och innehallet i kampanjerna skall ge ungdomarna nya kunskaper om hiv och

aids, inte tala om hur viruset smittar eftersom det redan &r ként.

| doktorsavhandlingen Overtalningsstrategier Att vélja budskap efter utgangslage analyserar
Lars Palm ett antal svenska informationskampanjer och deras utgangslagen med hjalp av
teorier om dvertalning. Hans hypotes ar att offentliga informationskampanjer kan
effektiviseras och systematiseras om praktikerna évertygas om att teori- och forskningsfaltet
ar gynnsamt for dem att utnyttja i sitt arbete: “"kommunikationsforskningen i Sverige berdr i
mycket 1ag grad problem som rér kommunikationskampanjer i allménhet och offentliga
sddana i synnerhet” (1994, s. 18, 20, 26). Han forvanas éver hur lite forskning pa
kommunikationskampanjer som bedrivits fram till 1994 nar avhandlingen kommer, och tar
Goteborg som exempel dar masskommunikationsforskningen ar inriktad mot de svenska
massmedierna. Palm skriver ocksa att gransen mellan forskning och utredningar &r flytande.
Om begreppet vidgas finns ett stort antal uppsatser och projektarbeten baserade pa fallstudier
som, nér systematisering ar genomford, kan anvandas for att skapa generaliserbara resultat.
Undersokningar gjorda av kommersiella undersékningsinstitut ar heller inte systematiserade

och ofta dven konfidentiella, vilket forsvarar en generalisering. (1994, s. 19-20).

| skriften AIDS — ett drama i flera akter En innehallsanalys av svensk press, finansierat av
forskningsradet HFSR, studerar Gunilla Jarlbro, Anneli Jénsson och Sven Windahl “hur
svensk dagspress under en handelserik period behandlat Aidsfrdgan med utgangspunkt i en
rad olika perspektiv — fran 1982 da Aidsfragan forst kom pa tidningarnas agenda fram till
och med 1988 (1992, s. 6). Scenen ar nastan uteslutande Stockholm och nagon gang flyttar
den utomlands, da till USA. Afrika déar problemen med hiv och aids &r enorma ndmns mycket
sallan. En mangd olika aktorer finns pa arenan, sddana som ar enkla att identifiera och andra
mer diffusa (1992, s. 54-55, 68). Forfattarna skriver att “medierna har en nyckelposition da
det géller allmanhetens kunskaper och instéllning till Aids” och det galler for politikerna att
hanga pa det aktuella amnet och utnyttja dagordningsfunktionen. Medias teknik att presentera
amnet aids utmarks av konflikt och polarisering, och for att forstarka spanningen och 6ka

lasvardet introduceras dramats aktorer som varandras motstandare (1992, s 65-66).
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Auvslutningsvis skriver forfattarna att tematiska falt som star i kontrast till varandra kan
samexistera i mediediskursen — det finns alltsa plats for saval domedagsprofetior som for ljus
i tunneln. Saledes kan lasaren vélja den historia som passar hen bast, alltefter “preferens och

grunduppfattning om vad HIV och Aids egentligen ar” (1992, s 74).

Pa uppdrag av Sveriges Radios publik- och programforskningsavdelning beskriver Olle
Findahl i Aids - en utmaning for informationssamhéallet Om att informera om aids via
television, TV:s roll som férmedlare av information och kunskap kring hiv och aids, och
placerar de svenska resultaten i ett internationellt sammanhang: ”nér aidsrapporteringen var
som mest intensiv under 1987 sandes i Rapport och Aktuellt enbart under mars manad 28
nyhetsinslag om aids, dvs néstan ett inslag varje dag” (1989, s 8). Men ndr ménniskors
kunskap om aids Okar, inser manga troligen att aids inte utgor ett hot for dem personligen,
utan beror sérskilda riskgrupper, vilket da leder till att man inte anser sig behova forandra sitt
sexuella beteende (1989, s 19, 24). Forfattaren skriver att “enkel och réttfram information som
utgar fran manniskors egna kunskaper och forestallningar [tycks] fortfarande vara giltiga,
vilket i televisionens fall oftast innebér vélplanerade och genomarbetade program dér ord och
instruktiva bilder samverkar” (1989, s 46). Information till ungdomar genom skola och
sexualupplysning ser han som sjélvklara atgarder, likaval som TV:s roll som formedlare av
kunskap till den aldre generationen (1989, s 46-48).

I den sociologiska avhandlingen Risk Factor Love. Homosexuality, sexual interaction and
HIV prevention undersoker Benny Henriksson homo- och bisexuella méns tillfalliga kontakter
i offentliga och sociala miljGer, liksom deras sexuella erfarenheter i langre karleksrelationer.
Resultaten visar att vid tillfalliga sexuella kontakter finns en hég riskmedvetenhet och sakrare
sex praktiseras i stor utstrackning. Inom de varaktiga relationerna daremot finns en tendens att
ta risker och att inte praktisera sakrare, skyddat sex. En av anledningarna kan vara att man pa
sa satt rent symboliskt vill visa att karleken &r pa riktigt (1995, s. 14-15).

Forskningsgenomgangen visar att fa studier genomforts i Sverige med fokus pa hiv och aids
som kan relateras till studien i foérevarande uppsats. Kritisk diskursanalys som teori och metod
diskuteras och appliceras numera ganska flitigt, varfor det kan anses vara relevant att bidra till
forskningsfaltet med en kritisk diskursanalys av AIDS-delegationens massdistribuerade
hushallsbroschyr, med fokus pa avsandarnarvaro, mottagartilltal och myndighetens

forestalining om den normala mottagaren.
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4. Teori

AIDS-delegationens stora informationskampanj syftade till att alla medborgare i Sverige
skulle 6ka sina kunskaper om hur de skulle undvika risken att smittas med hivvirus.
Hushallsbroschyren utgjorde en del av namnda kampanj, och med hjélp av de teorier som
redogors for i kapitlet &r avsikten att utfora en kritisk diskursanalys med den som primért
empiriskt material. Men for att ge lasaren en bredare ingang i amnet redogor uppsatsen forst
oversiktligt for halsokommunikationens roll och reklamkampanjer som instrument for
medborgardialog. Vidare redovisas ett stycke om medborgaren som informationsbehandlare
och myndigheters mottagaranpassning, innan den huvudsakliga teorin om diskursanalys med
fokus pa avsandarnarvaro, mottagartilltal och deiktiska rum beskrivs i syfte att identifiera den
normalforestallda mottagaren. Diskursanalys fungerar i praktiken bade som teori och metod,
varfor ocksa metodkapitlet beror diskursanalys som metod.

4.1 Kommunikationskampanjer

Stora kommunikationskampanjer tillkommer ofta for att 16sa akuta sociala problem, dar
samhallet kraver att nagot gors snabbt - regeringen tar upp fragan och anslar ett antal miljoner
till en myndighet som far uppdraget att starta en kampanj. Enligt Jarlbro finns en évertro pa
att kommunikationskampanjer och annonskampanjer loser alla problem, men en genomférd
kampanj ar ett ganska enkelt satt for politiker och myndigheter att visa handlingskraft (2010,
s. 23). Gedigna mal- och malgruppsanalyser innan stora kampanjer pabdrjas ger daremot svar
pa om uppkomna problem verkligen ar kommunikationsproblem, och utgangspunkten bor tas
dar. Men en kampanj kan bidra till att ett sarskilt &mne fors upp pa dagordningen eller
uppmuntra till mellanmansklig kommunikation. Nar ar det galler Iangsiktiga forandringar i

beteende, anses dock informationskampanjer som mindre effektiva (2010, s. 38).
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4.1.1 Hilsokommunikation

1980-talet inleddes i vart land med en period da tron pa informationens makt nadde en héjdpunkt som

den inte skulle uppna senare. Sjukvardspolitikerna forsokte under 1980-talet 16sa folkhalsoproblem med

hjalp av information (Jarlbro, 2010, s. 8).

| motsats till andra folkhalsofragor gick det har inte att lagstifta om att anvanda kondom, pa
samma vis som obligatorisk anvandning av bilbélte, vilket gjorde att metoden att undervisa
och informera for ett forandrat beteende darfor blev ett maste (Lindblad, 1995, s. 22-23). Men
problemet med héalsokommunikation &r att ”’sdndaren och mottagaren ofta befinner sig i olika
socio-kulturella rum” (Jarlbro, 2010, s. 15). Det sociala avstandet kan leda till misstolkningar
av budskap. Det finns heller inget fardigt recept for hur en kampanj skall utformas, utan det
skall ske efter noggranna, genomarbetade malgruppsanalyser dir *’formagan att anpassa
kampanjen efter malgruppens specifika socio-kulturella miljo, ofta [ar] avgorande for
kampanjens framgéng” (2010, s. 20, 25). Men kort planeringstid for att 16sa akuta problem
gor att myndigheter ofta later reklambyraer avgéra kommunikativa strategier, sa att en

kampanj snabbt kommer igang och myndigheten kan visa handlingskraft (2010, s. 24).

Massiva informationskampanjer som, med hjalp av massmedia, pumpar ut likadana budskap
till gigantiska malgrupper har sallan storre effekter. Det géller inte minst folkhalsokampanjer.
En studie genomford i slutet av 1990-talet, av Statens beredning for medicinsk utvardering
och Folkhalsoinstitutet, pd kampanjer som riktats mot stora, friska befolkningsgrupper visar
att de inte har haft nagon effekt. Dels &r de planerade pa ovetenskaplig grund, dels har de
anvanda kommunikationskanalerna inte varit effektiva. Lokala mindre kampanjer tillsammans
med interpersonell kommunikation och lyhérdhet for, och anpassning till, mottagarens

tolkning ar vad som numera férordas (Falkheimer, 2001, s. 111-112)

Trots att AIDS-delegationen sjalva var ytterst ansvariga for hur kommunikationskampanjerna
utformades, bestod delegationen framst av en sammanséttning politiker och medicinsk
expertis. Det saknades alltsa representanter med kommunikationsvetenskaplig kompetens
(Jarlbro, 2010, s. 24). Lars Palm, numera professor emeritus i planerad kommunikation, vid
tiden universitetslektor vid Lunds universitet, satt med i Ted Bates ledningsgrupp. Genom att

vélja Ted Bates fick delegationen tillgang till den kommunikationsvetenskapliga kompetens
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man sjélva saknade. Mdjligen kan det ha paverkat delegationens val av reklambyra da det var

en omfattande halsokommunikationskampanj som var fokus for det mycket viktiga uppdraget.

4.1.2 Reklamkampanjer

Reklam ér ett av de konkurrensmedel som féretag och andra organisationer kan anvanda i sin
marknadsforing till olika malgrupper. Malet &r att paverka malgrupperna och sélja varor eller tjanster
till dessa grupper av manniskor. Darfor maste de som arbetar med att utforma reklam ha goda
kunskaper om ménniskornas livsvillkor, tinkesétt och vérderingar. (....) Reklamtexter och reklambilder
&r vanligen mycket tidstypiska dokument som speglar uppfattningarna i respektive samhélle” (Weern,
Pettersson, & Svensson, 2004, s. 123).

Aven myndigheter bedriver kampanjer och de liknar ofta vanliga kommersiella kampanjer
med syfte att framkalla eller forhindra ett visst beteende — att sluta roka, halla hastigheten
eller anvanda flytvast. Men halsoinformationsaffischer var under 1980-talet svara att skilja
fran vanlig annonsering: “dels for att affischerna tdvlade om uppmérksamheten med andra
aktorer och budskap pa en gemensam (visuell) marknadsplats, och dels for att affischerna i
allt hogre grad utformades i linje med en kommersiell, massmedial logik™ (Thorsén, 2013, s.
31-32). Palm skriver ocksa att en myndighetskampanj ar mer valfardsinriktad an vinstinriktad
aven om malet ar detsamma som fér en kommersiell kampanj - det &r motivet som skiljer dem
at (1994, s. 41). Antingen gor malgruppen réatt och skall fortséatta med det, eller sa gor den fel
och skall andra sig. Men kampanjer som foresprakar och vill framkalla ett 6nskat beteende
fordomer samtidigt det avvikande beteendet (1994, s. 99-100).

Att informera den breda allménheten som metod for att avvarja aidshotet ar en del av den
europeiska och nordamerikanska folkupplysningstanken, dar ingen skulle beh6va d6 av
kunskapsbrist skriver Findahl, som undersokt TV:s roll som férmedlare av information och
kunskap kring aids (1989, s. 7). Kritiken som riktats mot informationskampanjer som dessa,
bedrivna pa samma satt som traditionella reklamkampanijer, ar att den reklam som egentligen
berér mindre grupper riktar sig till den stora allménheten: “’reklambudskapen har varit for
allminna och inga effekter har kunnat pavisas” (1989, s. 19). Fragorna ar komplicerade och
forstaelsebarriarerna svara att dverbrygga, och ~da racker det inte med en massiv
informationsinsats &ven om den omfattar alla medier och dessutom stora annons- och

affischkampanjer” (1989, s. 46). En av anledningarna till att TV-reklam om hiv och aids
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misslyckades var att reklambyraer gavs for stort inflytande:

[T]ekniker som anvands for att sélja tval och tandkram séljer inte idéer och kunskap om en sjukdom.
Nér allménna hélsokampanjer anvénder sig av "tjusiga’ reklamtekniker blir saljknepen alltfor
genomskinliga sarskilt for hogriskgrupperna, varigenom reklamen far en omviind effekt.” (Findahl,
1989, s 20).

For att kunna paverka manniskor maste reklam skapa reaktioner sa att diskussion uppstar och
leder till ett vackt intresse. Reklambilder talar direkt till vara kanslor och ar darfor en viktig
del i ett reklambudskap. Avsikten med dem ér att de skall paverka mottagarens kanslor pa ett
positivt satt och de tar oftast stallning for nagonting. Propagandabilder daremot tar oftast
stallning for nagot och mot nagonting annat (Warn m.fl., 2004, s. 123-125, 131). Att
delegationens affischer och annonser, med korta, slagfardiga rubriker och fragestéllningar och
tillhorande bilder paverkade mottagarnas kéanslor star oemotsagt, men inte pa ett positivt satt.
Det gor att informationskampanjen hamnar farligt néra tankarna om propaganda och det &r har
det blir problematiskt. Ted Bates anvander reklamsprak och bilder med hjalp av tekniker som
forknippas med positiva beteendemoénster men som formedlar budskap med negativa foljder:
Din tur ikvall? (att bli smittad), Vad hande i New York 1983, Peter? (blev du smittad), Livet
som betalning? (du kan d6 om du koper sex). Propaganda, som fatt en negativ innebérd,
forknippas vanligen med forenklingar, 6verdrifter och undanhallen fakta — och genom att fa
oss att ta stallning till nagon eller nagot, forstarks ofta vara fordomar (Waern m.fl., 2004, s.
136). Jarlbro skriver att fokus for kommersiella budskap ligger pa positiva effekter av ett
forandrat beteende eller av ett visst kop, och nar hélsa skall marknadsforas borde man gora pa
samma satt. Istallet for att nagot forenklat saga att har du sex med nagon kan du fa aids och
do, kan man istallet mer uppmuntrande sdga att anvander du kondom sa haller du dig frisk
och fri fran smitta. Ett negativt sprakbruk bidrar bade till skramsel och fikonsprak (2010, s.
86-87).

Ted Bates betonade i den egna offerten att for att na maluppfyllelse rackte det inte enbart med
masskommunikation, &ven massmediernas medverkan var ett maste. Offerten tar upp hur man
avvager och avgransar budskap for maximal effekt, att byran rent administrativt klarar att

hantera stora reklamkampanjer och att de vill félja de rutiner for planering och administration
som tillampas i den kommersiella vérlden dven i hiv- och aidsinformationen. RRV konstaterar

mycket riktigt att ”av den slutliga upplaggningen kan man inte dra ndgon annan slutsats dn att
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reklambyrans synsitt slagit igenom™ (1989, s. 51). Men det &r viktigt att minnas att
“informationskampanjerna tillhérde en kommersiell och visuell samtidskultur dér de inte bara
producerades av professionella marknadsaktorer utan ocksa konsumerades inom ramen for
denna kultur” (Thorsén, 2013, s. 31-32). Men en langt béattre folkbildningstanke, istallet for
stora kommunikationskampanjer fér mangmiljonbelopp utformade som reklamkampanijer, &r

en bra skola dar eleverna ges gedigna kunskaper i biologi och kemi &r (Findahl, 1989, s. 47).

4.1.3 Medborgaren som informationsbehandlare

Applicerar vi medielogiken pa hélsoomradet kan vi konstatera att vissa halsofakta lampar sig béttre &n
andra, oavsett halsoproblemets omfattning i medierna. Vi bor ocksa ha i atanke att mediernas behov av
att forenkla och tillspetsa fakta dven kan ha forodande konsekvenser pa saval befolkningens

riskuppfattningar som pa forstaelsen av en specifik halsoproblematik (Jarlbro, 2010, s. 110-111).

Med tanke pa den intensiva medierapporteringen i Sverige i mitten pa 1980-talet var i princip
alla tvungna att forhalla sig till hiv och aids. Sammanhangen avgjorde vilka betydelser och
erfarenheter som kom att forknippas med denna nya sjukdom som rérde existentiella fragor,

livets forganglighet, men ocksa med skam och skuld (Ljung, 2001, s. 36-37).

RRYV skriver i sin utvdrdering att fortroende for avsdndaren ar “en synnerligen viktig faktor
utifran konstaterandet att manniskor ofta handlar rationellt om de i en kritisk situation far
information om hur de bor bete sig av ndgon som de litar pa” (1989, s. 44). Manniskor utgar
ifrdn sig sjalva och sin egen situation nar nagot hander och for att kunna bearbeta
information angaende olika risker behdver mottagaren kunna relatera den befintliga krisen
eller faran till sitt vardagliga liv” (Jarlbro, 1993, s 46). Skrack och skrdmsel som taktik, &ven i
mindre utstrackning, kan leda till att mottagaren inte alls vill ta del av budskapet vilket kan fa
foljden att hela situationen fornekas (Jarlbro, 2010, s. 86). For mottagarens tolkning av
budskapet &r alltsa avsandarens trovardighet extra viktig: “problemet 4r dock att deras
mikroperspektiv starkt star i strid med myndigheternas och experternas makroperspektiv”’
(Falkheimer, Heide, & Larsson, 2009, s. 29). Experter forefaller, dels sakna metoder for att
anpassa budskapen, dels ha bristande kunskaper i hur mottagarna tar sig an dessa budskap
vilket gor att de “’tenderar att 6vervardera manniskors rationalitet och negligerar kulturella och
sociala skillnader” (2009, s. 29). Ett &nnu ej uppbyggt fortroende for AIDS-delegationen som
var en nystartad myndighet, i ett upptrissat medieklimat, med rubriker med anklagande och
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provocerande budskap pa affischer, banderoller och i annonser tillsammans med vaga
formuleringar i hushallsbroschyren bér ha forsvarat for mottagarna att agera rationellt.

4.1.4 Myndigheters mottagaranpassning
Infér en kommunikationskampanj ar det viktigast att ”lagga ner mycket moda pa de forsta

faserna: satta sig in i mottagarnas forestallningsvarldar, deras mottaglighet, huruvida en
kampanj 6verhuvudtaget ar effektiv som styrmedel och vad som ar det egentliga syftet”
(Falkheimer, 2001, s. 118-119). Samhaéllets krav pa handling i kombination med stark
tidspress gjorde att AIDS-delegationen och Ted Bates sannolikt fick skippa hela

forberedelsefasen, vilket Palm ocks& kommenterar:

Det mentala utgangslaget infor den forsta AIDS-kampanjen varen 1987 var pa det stora hela taget
okant, och nagra antaganden som skulle kunnat styra kampanjen gjordes inte alls i AIDS-delegationens

offertforfragan och i obetydlig omfattning i offerten fran Ted Bates” (Palm, 1994, s. 151).

Tiden fanns helt enkelt inte — nar AIDS-delegationen antligen kommit sa langt att ett
offertutskick gatt ivag var det snabba ryck som géllde. Samhallet forvantade sig en myndighet
som visade handlingskraft, och hyrde in en stor reklambyra med bevisat hog kapacitet.

Catharina Nystrom H60g som har utvérderat kvalitet och begriplighet i myndighetstexter
skriver att mottagaranpassning ar en svar uppgift, sarskilt nar antalet mottagare ar manga
eftersom de har skiftande forkunskaper. Ar det dessutom ett stoff som ar svart att forsta, blir
det annu mer komplicerat. Skall en text goras begriplig ar det manga faktorer som skall tankas
in: hur spraket utformas, sambandet mellan text och kontext samt mottagarens forkunskaper,
forvantningar pa, och mal med Iasningen. Det kan ocksa vara sa att det finns en motvilja hos
mottagaren att tillagna sig materialet (2010, s 85, 89).

Nar myndigheter kriskommunicerar &r det viktigt att budskapen gors forstaeliga: ’sandaren
maste presentera information pa ett sprak som mottagarna redan forstar och anvanda begrepp
och storheter, som har en mening i en vardaglig erfarenhet, samt anvanda ett sprak som &r
kansligt for mottagarnas psykologiska behov” (Flodin, 1993, s 34). Det kriskommunikativa
perspektivet lampar sig att referera till &ven har da kampanjen kom till i en tid dar
samhallsklimatet delvis kannetecknades av kris- och undergangsscenarion. | affisch- och
annonskampanjdelen var spraket tydligt, rakt pa sak och rent av anklagande utan en tanke pa
att ta hansyn till mottagarnas psykologiska behov. De sju olika langa texterna i
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hushallsbroschyren daremot hade ett sprak praglat av vaga, forsiktiga formuleringar

tillsammans med ett antal foérkortningar som varken skrevs ut eller forklarades sarskilt val.

Det ar ocksa vanligt i myndighetstexter att de innehaller for mycket information eller
information som inte ar relevant for mottagarna. Ordvalet speglar vanligen om myndigheten
lyckats mottagaranpassa eller om texten &nda har ett myndighetsperspektiv (Nystrom Hoog,
2010, s. 91-92). Hushallsbroschyrens texter skiljer sig delvis fran varandra — ibland syns
tydligt anstrdngningen att mottagaranpassa och vid andra tillfallen verkar man gldmma bort
att forklara till exempel medicinska termer, eller helt enkelt ta bort dem. Resultatet i
uppsatsen visar att hushallsbroschyrens texter radar upp ratt stora mangder information pa ett
sprak som till viss del ar otydligt och vagt. Tanken vacks hur mycket av materialet mottagaren
kunde ta in, men ocksa hur den informationen kom att relateras till de tuffa, anklagande

rubriker och pastaenden som aterfanns i de offentliga miljoernas affischer och i annonser.

De mottagare en sandare vill nd med information eller kommunicera med kallas malgrupp,
medan en mottagargrupp ar storre och kan rymma malgruppen. En hel skolklass kan till
exempel fa information som egentligen bara ror tre personer i klassen (Jarlbro, 2010, s. 49).
For AIDS-delegationens del var mottagargruppen och malgruppen densamma — alla, hela
befolkningen (mellan 15 och 79 ar), var en malgrupp. Men en bred allmanhet &r véldigt
heterogen och det ar svart att rikta sig till alla. Henrik Rahm och Claes Ohlsson har studerat
kommunikationssituationen mellan myndigheter och medborgare i Malmé stad och belyser
problematiken i att skriva for heterogena grupper. En storre grupp mottagare bestar av ett
flertal undergrupper och resultatet i deras studie visar att texterna i den undersokta broschyren
har olika syften och riktar sig till olika undergrupper, lite beroende pa syfte och vad Malmo
stad vill informera om (2009, s. 39). Analys och resultat i Malmo stad-broschyren ar
anvandbar for analysen av hushallsbroschyren som valdigt ambitiost forsokte na ut med
likadan information, av sa kanslig karaktér, till Sveriges 4,1 miljoner hushall — en enorm, och

i allra hogsta grad heterogen, mottagar- och malgrupp.

Malin Sandberg har undersokt hur den &ldre befolkningsgruppen konstrueras i Kungsbacka
kommuns informationsmaterial om aldreomsorg. Det visar sig att den dldre ’ndstan
uteslutande representeras som aktiv och frisk, trots att &ldreomsorgen framst har verksamhet

for den som inte langre ar speciellt aktiv och frisk (2013, s. 35). Mottagaren inbjuds att
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identifiera sig med friska, aldre och oberoende personer langt ifran behov av vard och
omsorg. Kommunen framstaller inte bara en bild utifran faktiska forhallanden, utan ocksa
utifran den bild de dnskar ha av den aldre och det ligger i linje med en séljande,
marknadsmassig syn (2013, s. 36). Observationen verkar stimma in ocksa pa AIDS-
delegationens informationsmaterial, dér resultatet av analysen visar att idealbilden av den
tankta mottagaren gestaltas sarskilt tydligt med hjalp av tilltalet du samt pa de bilder som

kombineras med hushallsbroschyrens texter.

Oberoende av en myndighetens storlek skriver Hedda Sdderlundh att mottagarna skall k&nna
att de moter samma myndighet oavsett vilken typ av text de l&ser. Hon grundar sina resultat
pa en studie av Forsdkringskassans skribenter och texter dar “texten skall vara skriven pa ett
sadant satt att lasaren inte upplever att hon eller han maste ringa till myndigheten for att forsta
innehallet” (2012, s. 57). AIDS-delegationens informationskampanj utformades precis
tvartom — dels hade Ted Bates som uttalad strategi att mottagarna skulle méta en mangd olika

avsandare, dels uppmanades de att ringa AIDS-jouren som blev fullstandigt nerringd.

4.2 Diskursanalys

Den som vill beskriva och forsta en text pa djupet behover kunskap om den miljé dar texten har
skrivits. En text praglas namligen av (men praglar ocksé) de sammanhang dér den kommit till. For
svenska myndigheter kan man tdnka sig en rad omstandigheter som préglar skrivandet, till exempel att
texterna dr skrivna i forhallande till svensk lagtext och utifran ett svenskt politiskt klimat (Soderlundh,
2012, s. 39).

Citatet sasmmanfattar vad diskursanalys handlar om — att undersgka texten som en produkt av
det sammanhang i vilken den tillkommit. Den paverkas av de forestallningar avsandaren har
om mottagaren och omvarlden nar den skrivs, och texten kommer sedan i sin tur att paverka
mottagaren och sammanhanget dar den blir l1&st. Inom den kritiska diskursanalysen ar
begreppet diskurs centralt och den enkla definitionen ar: “ett satt att tdnka och tala och tdnka
och organisera var syn pa virlden” (Helgesson, 2017, s. 113-114). Begreppet har anvants pa
olika sitt, inom manga discipliner men “en gemensam meningsbirande tanke dr dock att
diskurser konstruerar och ger mening for vart sitt att se varlden” (Lind Palicki, 2010, s. 23).

Kritisk diskursanalys utgor ett teoretiskt ramverk i vilket texter analyseras i sin kontext, alltsa
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i sitt sammanhang. Spraket ses ur ett kritiskt diskursanalytiskt perspektiv som nagot som bade
visar pa och paverkar hur vi tanker och ar. Texter paverkas av kontexten likaval som
kontexten blir paverkad av texten. Detta paverkansutbyte gor att vi avsldjar vara normer och
varderingar nar vi uttrycker oss och kommunicerar. Men olika diskurser kan ocksa existera
parallellt inom samma omrade och Helgesson skriver, med héanvisning till Fairclough, att det
pagar en kamp mellan olika sétt att organisera var varldsbild. En marknadsekonomisk diskurs
kan till exempel kimpa mot en socialistisk: i tider av snabb fordndring blir denna kamp
pataglig i texter genom att texterna ar heterogena och kan innehalla spar av flera diskurser
samtidigt” (2017, s. 113-114). Vid tiden for hushallsbroschyrens distribution kdmpade
mediediskursen mot en medicinsk- och en myndighetsdiskurs, vilket ambitionen &r att styrka

och redovisa i analys- och resultatdel.

Diskursanalys lampar sig inte bara for kritiskt tankande — det ar ocksa majligt att identifiera
overenskommelser och konventioner som betraktas som common sense, men som i sjélva
verket bygger pa sociala och historiska strukturer (Lind Palicki, 2015, s. 196-197). Det blir
darfor intressant att studera vilka normalforestéliningar texter inbegriper. Med hjélp av teorier
och metoder for diskursanalys undersoker Lena Lind Palicki i sin avhandling
Forsakringskassans informationsbroschyrer till blivande och nyblivna foréldrar. Vad innebér
begreppet foraldrar, och hur forestaller sig Forsakringskassan en mamma och en pappa? Hur
framstalls en normal foralder? I fokus for hennes studie av informationsmaterial fran 1974—
2007 ligger myndighetens konstruktion av féraldrar (2010, s. 13). Utifran den dvergripande
forskningsfragan om vilka mottagare myndigheten skriver till lyckas forfattaren fanga upp
den normalférestallda, uppmalade bilden av en blivande eller nybliven foréalder. Lind Palickis
studie handlar alltsa om hur Férsakringskassan tanker sig normen for vilka mammor och
pappor ar, och forevarande uppsats forsoker, med utgangspunkt i hennes studie, hitta svar pa

hur den normalférestallda mottagaren ser ut i AIDS-delegationens hushallsbroschyr.

For diskursanalysen ar samhéllsfragor alltid relevanta da samhallets normer, varderingar och
forgivettagna strukturer studeras genom sprakliga uttryck. Utgangspunkten ar att sprak och
samhalle har ett dialektiskt forhallande, vilket innebér att de har en reciprok paverkan pa
varandra. Metoderna inom diskursanalysen fungerar sarskilt bra for studier som fokuserar pa
spraket som barare av normer och varderingar i ett samhélle. Fragor om identitet, makt,

varderingar och dolda agendor utgor ofta forskningsfragor dar “analyserna syftar till att
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blottlagga eller medvetandegora de forestallningar som finns inbaddade i spraket och koppla

samman forestillningarna om samhaélleliga fenomen” (Lind Palicki, 2015, s. 195-196).

Institutionella maktfoérhallanden och sociala ojamlikheter ar de stora forskningsfragorna inom
diskursanalysen. Istallet for att Iasa sig vid fasta kategorier som till exempel mén och kvinnor

kan man angripa kategoriseringen ur ett intersektionellt perspektiv:

Vilka kategoriseringar framstélls som sjélvklara och vilka problematiseras? Vilket samband finns
mellan olika kategoriseringar? Svaren pa de fragorna kan saga nagot om de normer, varderingar och

normalforestaliningar som finns i texterna (Lind Palicki, 2015, s. 196-197).

Ett satt att visa pa vilka mottagare som, genom olika typer av tilltal, inkluderas och
exkluderas &r att undersdka maktrelationer i olika kommunikativa sammanhang. Vad tas for
givet i texten? Hur legitimeras argument och hur positionerar sig avsdndarna gentemot
mottagarna? Resultaten som framkommer visar vilka férestallningar om det normala och
sjalvklara som finns i texten (Lind Palicki, 2015, s. 200-201).

4.2.1 Deiktiska rum

Analys av deiktiska rum anvands frdmst inom pragmatik och samtalsforskning, men Lind
Palicki har i sin avhandling 6verfort metoden dven till textanalys. Deixis betyder peka ut och
deiktiska ord ar sadana som far sin sérskilda betydelse av sammanhanget: du, vi, har, dar och
sa vidare. Om man tanker sig ett stort rum dar det pagar ett samtal befinner sig de som deltar i
samtalet nara varandra pa en liten yta — i det snavaste deiktiska rummet - medan de som
omtalas befinner sig langre ut i rummet. Langst bort fran avsandaren och mottagaren finns de
som befinner sig i rummets utkanter, och de ar okanda for dem som ar inbegripna i samtalet.
Det blir alltsa intressant att studera avstandet mellan avsandare och mottagare: ”dér den som
hamnar ndrmast sdndaren i de sndva rummen antas vara den som myndigheten i forsta hand
vander sig till, d.v.s. som representerar normalforestaliningen om en mottagare” (2015, s.
203-205). Vilka d&r mottagarna som bjuds in till det sndvaste deiktiska rummet, och vilka

hamnar utanfor? Vilka anses vara jamlika och hamnar pa samma avstand fran sandaren?

| ett av Lind Palickis exempel &r det du som mamma som pekas ut som den priméra
mottagaren av sandaren, och hon befinner sig salunda i det snavaste deiktiska rummet.

Utanfor dess granser skulle da de sekundara mottagarna din man, tva kvinnor och en
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ensamstaende foralder hamna. Men eftersom de definieras utifran sin relation till mamman,
inbegrips de anda i det snavaste deiktiska rummet som istéllet blir ndgot storre. Trots det
marginaliseras de som mottagare da de omtalas snarare &n tilltalas i texten. Vore det hela en
samtalssituation istéllet for en text skulle de snarast vara lyssnare istéllet for interaktiva
deltagare (2015, s. 205-206).

Som diskursanalytiker maste man vara tydlig med hur man tolkar sina resultat. Lind Palicki
sjalv gor tolkningen att mottagarna i FOorsakringskassans informationsmaterial hierarkiseras,
dar mamman ar den primara mottagaren, och pappor, ensamstaende och kvinnliga par
framstar som sekundara mottagare och darmed ocksa som ahdrare. De sekundara mottagarna
tilltalas genom mamman, vilket till exempel gor pappan i texten till mottagare enbart genom
sin relation till mamman (2015, s. 206-207).

| forfattarens nasta exempel ar det & mamman som bér barnet i magen som &r du i texten - du
som blivande forélder - sa starkt pakallande som identifikationsmarkor att det genom texten
kommer att pragla den. Du ar den gravida blivande féraldern. Men nér sedan du och den
andra foraldern ndmns, gors det deiktiska rummet snavare. Den kontrasterande
nominalfrasen' exkluderar den ensamstaende foraldern fran det snavaste deiktiska rummet
dar nu tvasamhet forutsatts, vilket darmed ocksa gor texten parnormativ. Sammanfattningsvis
skriver Lind Palicki att identifikationsmarkorer i texter realiseras sprakligt pa olika vis genom
valet av nominalfraser. Mottagarna placeras alltsa nara eller langt ifran avsandaren i det
deiktiska rummet, allt beroende pa hur de omtalas och tilltalas (2015, s. 208-209).

4.2.2 Mottagartilltal

Lind Palicki beskriver tre olika satt att mottagaranpassa texter: den forsta typen ar omtal dar
ett direkt tilltal till mottagaren saknas. Istéllet anvands mer eller mindre utbyggda
nominalfraser for att peka ut en referent, i forevarande uppsatsmaterial till exempel en kvinna
som ar HIV-smittad eller alla blodgivare. Den andra typen praglas av man dar referenten, till

skillnad fran Lind Palickis omtalande nominalfraser, har hittas i omgivande nominala bisatser:

11 En nominalfras &r i typfallet ett substantiv med eventuella bestamningar: flickan, den lilla flickan, en annan
sadan flicka, flickan darute (...). Aven substantiviska pronomen som “ersitter” substantiv ar nominalfraser: hon,
hon sjélv, hon ensam (...). En nominalfras kan alltsd besta av ett enda ord, t.ex flickan eller zon ”(Hultman,
2003, s. 204)
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till exempel att man blir smittad eller att man visar nagot symptom. Den tredje typen ar du-
tilltalet dar avsandaren tilltalar mottagaren genom ett tilltal som ar direkt singulart. Lind
Palicki ser i sitt material att de olika satten kombineras i broschyrer och texter, ibland till och
med i samma mening (2010, s. 59). Sa &r ocksa fallet i forevarande studie av AIDS-
delegationens informationsmaterial. Men har forekommer ocksa en fjarde typ av tilltal, ett
slags kollektivt tilltal i form av uttrycket vi alla: vi alla maste hjalpas at. Min tolkning ar att
den har betydelsen alla samhallets medborgare, kollektivet vi+du, dar vi som representerar
kunskapssamhéllet nu inkluderar sig med du som kollektiv representant for alla medborgare.

Avsandaren visar sig nu dven vara mottagare, och det blir en slags rundgang i tilltalet.

Successivt har en forandring skett i hur Forsakringskassan som myndighet tilltalar sina
mottagare. Under sjuttiotalet, som utgdr borjan av Lind Palickis undersokta material,
blandades man med omtal for att sedan under 2000-talet skifta 6ver till att blandas med du-
tilltal, som blev dominerande (2010, s. 75). 1987, nar AIDS-delegationens
informationsmaterial producerades, kan nog sagas vara en brytningstid, mitt emellan olika

typer av tilltal med du-tilltalet pa stark frammarsch, vilket forevarande uppsats ocksa speglar.

4.2.3 Du-tilltal

| informativa texter har du-tilltalet alltid en kollektiv referent, &ven om tilltalet egentligen &r
individuellt. I ett samtal manniskor emellan skulle inte du-tilltalet anvandas pa det viset. |
samma stund som vi bestdammer vilka som omfattas av du-tilltalet bestimmer vi ocksa vilka
som hamnar utanfér. Pa ett direkt vis pekas du ut som mottagare och stélls i relation till
avsandaren. Det deiktiska rummet avgransas till deltagarna i den kommunikativa situationen

som nu kommer att likna en samtalssituation:

Men det ar ocksa symptomatiskt att ett du i text maste bestimmas — det ar ju inte du vem som helst som
tilltalas utan det finns en speciell mottagare i dtanke — men eftersom den mottagaren inte syns i texten
maste den ocksa stkas genom textuella och diskursiva referenser, nagot som sallan beh6ver goras i en
talsituation (Lind Palicki, 2010, s. 59).

Aven om tilltalet du ar singulart &r det alltid en grupp manniskor som avses i textsammanhang
som det har. Hur ska man da veta vem denna du ar? For att passa in pa tilltalet du snavas den
avsedda gruppen in med hjalp av sprakliga avgransningar. Dessa ror sig ofta om restriktiva

attribut dar den efterstallda nominalfrasen begransar och bestdammer det deiktiska rummets
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granser” (Lind Palicki, 2015, s. 204). | forevarande uppsats betyder det till exempel att
nominalfrasen med efterstéllt attribut du som &ar smittad, i det sndva deiktiska rummet,
inkluderar alla som ar smittade av hiv och exkluderar de som &r friska. Gransen ar absolut —
antingen & man smittad och da en tankt mottagare inom ramen for det deiktiska rummet, eller
sa ar man frisk och inte en del av namnd kommunikationssituation. Med hjélp av bisatser kan
man &ven ange omstandigheter som begransar: om du har haft samlag med ndagon som... Har
kan mottagaren sjalv valja att identifiera sig med det beskrivna du eftersom texten med hjélp

av om villkorar mojligheten att inga i det deiktiska rummet (Lind Palicki, 2010, s. 62).

Det blir allt vanligare att anvanda du-tilltal i broschyrer fran Forsakringskassan, vilket
sannolikt beror pa klarspraksarbete och en stravan att komma fran den kanslisvenska som
praglat det svenska offentliga spraket. Argumentationen med ett du-tilltal &r att det kommer
lasaren narmare och att det ocksa blir lattare att mottagaranpassa andra delar i texten (Lind
Palicki, 2010, s. 60-61). Debatten &r bade livlig och aterkommande om vilket tilltal
myndigheter och sprakvardare bor anvanda: du, ni eller Ni. Det ar visserligen en viktig fraga,
men om inte en text tar mottagarens perspektiv sa kommer hen att kdnna sig omtalad istallet
for tilltalad, oavsett hur genomténkt valet av tilltalsord &r (Nystrom HO6g, 2010, s. 91).

I Lind Palickis aldre material & omtalet det dominerande tilltalet till exempel modern, fadern
och foraldrarna — de tilltalas aldrig direkt. Men under 2000-talet har valet att anvanda tilltalet
du med hjélp av nominalfraser tagit 6ver. Forfattaren staller sig fragan hur en sa utbredd

anvandning av du-tilltal paverkar pa vilket satt mottagarna inkluderas och exkluderas i texter:

”vem ténker sig myndigheten att texternas du ar?” (2015, s. 202).

4.2.4 Generiskt man-tilltal

Ett generiskt man-tilltal &r ett svagt deiktiskt begrepp som ar svart att beskriva, da det i
typfallet har oklara referenter. Men fordelen med man-tilltal ar att det ocksa kan inbegripa
avsandaren, vilket ett generiskt du-tilltal inte gor: ett generiskt man kan vara uttryck for
avsandaren, manskligheten eller — mer troligt — mottagarreferenter, och det kan bara forstas i
forhallande till kontexten” (Lind Palicki, 2010, s. 59, 75). Referenten maste alltid sokas i
kontexten, i de deiktiska rummen. Ibland fungerar man kategoriserande och vissa grupper kan
identifiera sig. Da fungerar man nastan som ett du. Men inte singulart tilltalad utan du som ett

kollektiv, med begrénsningar och utpekanden. Kontexten &r helt avgérande for om man-
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tilltalet anvands som ett generiskt eller kollektivt pronomen (2010, s. 71). Ett exempel ur
forevarande uppsats ar: far man rakna med att smittan borjade spridas langt tidigare.
Meningen skulle lika garna kunna formulerats som: far du réakna med att smittan borjade
spridas langt tidigare, eller: raknar vi med att smittan borjade spridas langt tidigare. Lind
Palicki skriver att i de texter dar hon ser generiskt man blandas med du, anvands du pa samma
satt som man, som ett generellt tilltal. Da finns det en likvardig betydelse mellan
omfattningen av de deiktiska rummens storlek. N&r senare texter istallet domineras av du-

tilltal snavas de deiktiska rummen ocksa av med hjélp av kategoriseringar (2010, s. 73-74).

Man kan ocksa vara andra &n mottagarna dar det av kontexten &r svart att utlasa vem eller
vilka som &r ténkta att inkluderas i det deiktiska rummet. Denna oklarhet gor att det deiktiska
rummet blir véldigt stort och otydligt (Lind Palicki, 2010, s. 73) . Tva exempel pa det fran
forevarande uppsats undersokta texter ar: man tror att HIV-epidemin borjade i Afrika och nu
raknar man med att... Av kontexten ar det inte latt att utlasa vem som ingar i detta man — ar
det vi som representanter for kunskapssamhallet och som har kontakt med forskarna? Eller det
vi i en lite mer allman mening? Vi alla pa jorden? Den omedelbara foljdfragan blir varfor,
eftersom uttrycket medfor en viss reservation for det som ségs. Vilken ar anledningen till att

man i sin information valjer att vara sa vag och oklar?

4.2.5 Omtal

Det som ar utmarkande for hur omtal anvands ar att nar avsandaren riktar sig till mottagarna
hamnar mottagarna pa samma avstand i forhallande till avsandaren inom det deiktiska
rummet. | férevarande uppsats ar de tre sérskilda grupperna som omtalas homosexuella man,
sprutnarkomaner och prostituerade. De hamnar pa samma avstand fran avsandaren och ger
nastan lasaren intrycket att de hor ihop. Nar du-tilltalet anvéands som mottagaranpassning
fungerar det inte pa samma sétt, eftersom du-tilltalet & mer singulart utpekande och snavas av

med hjalp av nominalfraser.

Lind Palicki skriver att det verkar som att ett likvardigt forhallningssatt ar lattare att
uppratthalla gentemot bada kénen nar man anvander omtal som mottagaranpassning istallet
for direkt tilltal. Visserligen kategoriseras referenterna efter vilket kon de tillhér, men de

placeras pa samma avstand fran avsandaren (2010, s. 75). Hennes slutsatser kan jamstallas
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med de tre grupperna homosexuella méan, sprutnarkomaner och prostituerade dar avsandaren

genomgaende forhaller sig likvardigt till dem och pa samma avstand fran sig.

4.2.6 Strategiska val

Myndigheters kommunikation med sina mottagare innebdr olika satt for myndigheten att
forhalla sig till, positionera och peka ut mottagarna. Den strategi man valjer tilltalar, omtalar,
inkluderar, exkluderar och hierarkiserar och &r en del av den sprakliga gestaltningen av
mottagaren. | sig ar detta inte problematiskt utan snarare naturligt och symptomatiskt. Forst
nar féljderna av mottagaranpassningen blir andra &n de planerade uppstar problem.
Mottagarna kan till exempel vara for manga, vilket forsvarar mojligheten att identifiera sig
och fragan om vem som &r tankt att inga i det deiktiska rummet uppstar. En 6veranvandning
av man riskerar att bli alltfér generell, medan upprepad anvéndning av du riskerar att skapa
hierarkier bland mottagarna. Ju snévare ett tilltal & desto fler mottagare exkluderas, vilket &r
risken med ett du-tilltal. Men det ar ocksa sa att man och du kommit att anvéandas likvardigt,
dar du fatt en slags kollektiv betydelse och den personliga anknytningen urvattnats. Detta
beskrivs som en slags falsk ndrhet — syntetisk intimisering — vanligt i massutskick av reklam
dar du-tilltalet standardiserats som tilltalsord. Myndighetsspraket verkar ha fargats och
influerats av denna falska nérhets sétt att tilltala (Lind Palicki, 2010, s. 80-82). Det
textmaterial som i sin mottagaranpassning anvander du-tilltal &r det mest hierarkiserande.
Efterstallda nominalfraser med relativpronomenet som - exempelvis du som ar smittad — ar
starkt kategoriserande, och det &r ett begransat antal mottagare som tillats inga i det snévaste
deiktiska rummet tillsammans med avséndaren. Primara och sekundara mottagare av
information skapas pa detta vis i text, dar vissa skrivs fram som normala och andra som
avvikande. Lind Palicki rekommenderar att tdnka over vilket tilltal som bor anvéndas for att
bést tilltala mottagaren, istéllet for att i linje med det klarspraksarbete som genomforts i
Sverige, oreflekterat anvanda du-tilltalet som mottagaranpassning (2010, s. 80-82).

4.2.7 Normalisering av mottagare
Normalitet och makt hér samman och myndigheter har makt att definiera vanliga manniskors

aktiviteter genom sina satt att kategorisera. Dessa byrakratiska processer &r en form av
maktutovning, som dels sker utifran ett system som bygger pa lagar och regler, dels utifran
pliktnormer, dar myndigheten givits ratten att begrdnsa mottagarnas handlingsutrymme. Men
normalitet &r inte en fardig produkt som tillskrivs en bestdamd aktor, utan resultatet av en

pagaende process dar manga aktorer pa manga olika arenor deltar. En statlig myndighet ar en
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av dessa arenor dar forestallningar om normalitet forhandlas, skapas, uppratthalls och
ifragasatts. Over tid och mellan kulturer, sasmmanhang och grupper varierar uppfattningen om
vad som ar normalt. Det som &r sjalvklart och naturligt for oss idag kan ha varit mycket
problematiskt och till och med olagligt tidigare i historien. Det som vid en given tidpunkt i ett
visst sammanhang uppfattas som sant och naturligt, blir ocksa det som ingar i var
forestallning om det normala, varfor texterna reproducerar och reflekterar det som anses
normalt i samhéllet vid tiden for skrivandet. Vara normalforestallningar syns i forhallande till
det som avviker, och for att kunna séga vad som ar normalt maste vi ocksa ha en uppfattning
om var gransen gar for det som inte & normalt. Men om vi anda kan vi tala om nagot som vi
uppfattar som avvikande kallas det normaliserad avvikelse. Det ar alltsa inte ondmnbart och
tabubelagt (Lind Palicki, 2010, s. 83-84).

Om man ténker sig en cirkel befinner sig det eller de som uppfattas som normala i mitten av
cirkeln. Sprakligt sett bara ar de: de problematiseras inte, forklaras inte, utan tas for givna och
uppfattas som sjalvklara. | denna uppsats representeras de normala av de mottagare som
tilltalas med du och pa de bilder av tankta mottagare som ackompanjerar texterna i
hushallsbroschyren. Utanfor cirkelns mitt och det som uppfattas som mest normalt finns det
eller de som tillhér den normaliserade avvikelsen. Det ar vid denna skiljelinje som det
normala synliggors. Sprakligt utméarks den normaliserade avvikelsen genom direkt och
explicit kategorisering — i forevarande uppsats genom att till exempel skriva ut de tre
riskgrupperna homosexuella mén, sprutnarkomaner och prostituerade. Allra langst bort fran
cirkelns mitt befinner sig det eller de som &r uteslutna, som inte ndmns, som inte existerar —

de forestallningar som samhaéllet byggt upp i form av tabun (Lind Palicki, 2010, s. 85).
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5. Metod och material

For att kunna gora en diskursanalys récker det inte bara att samla in det primara materialet, i
det har fallet hushallsbroschyren. Man maste ocksa samla in sekundarmaterial, alltsa sadan
kunskap som séger nagot om kontexten — relevant kontextuellt material — men att avgora och
avgransa i materialet kan vara nog sa svart i en komplex verklighet (Lind Palicki, 2015, s.
198-199). Mitt sekundara material utgors av AIDS-delegationens handlingar forvarade pa
Riksarkivet, kvéllstidningar fran 1980-talet lasta pa mikrofilm*? pa Samhallsvetenskapliga
biblioteket i Goteborg, moten och telefonsamtal med flera personer yrkesverksamma inom
omradet hiv och aids under 1980-talet, inlasning av den medicinska forklaringen av hiv och
aids som virus och sjukdom, sjukdomssituationen i Sverige och i vérlden, risk- och
kriskommunikativa teorier, nutidshistoria, skonlitterar lasning samt teaterbesok. Utdver Lind
Palickis modell for diskursanalys har jag forsokt att vdva in sekundarmaterialet i texten,

fradmst i uppsatsens bakgrunds- och teoridelar.

5.1 Diskursanalys som metod

Det &r viktigt i diskursanalyser att arbeta néra det empiriska materialet: ”men for att gora en
diskursanalys récker det inte att bara analysera texterna, eftersom de inte tillrackligt belyser
sambanden mellan spraket och de samhalleliga strukturerna” (Lind Palicki, 2015, s. 197).
Dérfor ar det lika viktigt att gora en kvalitativ undersokning av sammanhanget i vilket texten
forekommer liksom en undersokning av texten i sig. Diskursanalyser ar i férsta hand
kvalitativa &ven om man nagon gang kan hitta exempel pa nar den kvalitativa analysen
kombineras med en kvantitativ, kanske for att se tidsmassig utveckling. De &r ofta starkt
materialstyrda, vilket betyder att man inte har nagra forutbestamda metoder som appliceras pa
materialet. Olika teorier och metoder kan prévas pa materialet som sedan revideras och
provas igen. Ur detta syns till slut monster som kan systematiseras, vilket ddrmed innebér att
den anvénda metoden ar induktiv (Lind Palicki, 2015, s. 200-201).

I diskursanalyser studerar man garna fragor med samhéllelig relevans, och man bér lata valet

av material bestammas av forskningsfragan och vad som éar relevant for den fragestallning

12 Dagspress utgiven pa 1980-talet finns inte inlagd i databaser som Newsline Arkiv, utan aterfinns endast pa
mikrofilm pa ett fatal platser i landet, bland annat Samhallsvetenskapliga biblioteket i Goteborg. Arkivet bestar
av tre olika typer av tidningsmaterial: tidningar i fulltext, endast l6psedlar samt reviderade upplagor.
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man har. Antingen fastnar man for en intressant text att utga fran och sedan soker man efter
material som ror den kontexten. Eller sa utgar man fran ett sammanhang som vécker intresse
och utifran det samlar in relevant textmaterial (Lind Palicki, 2015, s. 197). Det ar dock viktigt
att vara tydlig med vilka val som gors, och i en diskursanalys méste man ocksé “’vaga gora
urval och tolkningar, men det kréaver samtidigt att man strévar efter att vara sann och réttvis
mot materialet” (2015, s. 197, 209).

5.1.1 Utvirdering av metoden
Fordelarna med och styrkan i diskursanalysen &r att man kan koppla den till foreteelser i ett

samhalle, och det gor man i textanalysen genom att ta hansyn till samhallsprocesser som
kontextuella faktorer. Det blir genom en diskursanalys “mdjligt att analysera de virderingar
och underliggande forgivettaganden som finns i alla kommunikationssituationer” (Lind
Palicki, 2015, s. 210). Pa sa satt synliggors och medvetandegors strukturer och processer i ett
samhalle, svara for oss sjalva att identifiera eftersom det som ar normaliserat framstar som

naturligt ocksa for oss.

Nackdelarna och svarigheterna med diskursanalys ar hur man ska koppla sprakanalyser till
samhallsfenomen. Vad &r det som gor att ett exempel ur en analys faktiskt pekar pa en
foreteelse pa samhillsniva? Risken ir att det uppstar “vanskliga glapp mellan detaljnivan och
en dvergripande niva” (Lind Palicki, 2015, s. 210). For att kunna gora just namnda kopplingar
mellan material och samhalle, sarskilt nar det galler forstaelsen for hur olika risk- och
malgrupper uppfattades, omtalades och tilltalades har sekundarmaterialet i férevarande
uppsats spelat stor roll. Men att dela upp och kategorisera kan ocksa vara en metodisk
svarighet och uppfattas som en maktdemonstration eftersom det &r just “uppdelning och
kategorisering man vill komma at och bekdmpa” (2015, s. 210-211). Darfor ar det viktigt att
halla fokus pa sjdlva processen i kategoriseringen istallet for att tala om kategorier — enheter

som kan uppfattas som mer statiska.
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5.2 Material

Efter mailkorrespondens med ett antal myndighetspersoner fick jag sékert svar pa att AIDS-
delegationens handlingar, som bestar av 30 arkiverade volymer, forvaras pa Riksarkivet i
Arninge utanfor Taby. En volym &r en kartong i A4-format, ca atta centimeter hog. For
uppsatsens rakning ar material ur fem av dessa volymer utvalda: delegationens protokoll och
bilagor samt informationsgruppens sammantradesmaterial och reklamfragor. For
smidighetens skull anvandes mobilkamera for att fotografera dokumenten som senare
laddades oOver till dator och USB-minne, och skrevs av i Word-dokument. For att bli insatt i
amnet och tiden var besoken pa Riksarkivet i Arninge viktiga. Dokumenten bekraftar
tidpunkter och datum, visar sjélva uppstarten av AIDS-delegationen, forklarar vem som ar
vem och ger ocksa viss information om bakomliggande diskussioner grundlaggande for

senare tagna beslut. De arkiverade handlingarna utgor en del av mitt sekundarmaterial.

5.2.1 Hushallsbroschyren

En kopia pa hushallsbroschyren rekvirerades via mailforfragan fran Kungliga biblioteket
(KB) i Stockholm, dér alla tryckta svenska texter finns. Mot en mindre kostnad sdndes den
som PDF-fil i svartvitt varfor kontaktpersonen pa KB ombads att beskriva den: broschyren ar
tunn - 16 sidor i A4-format - dar fargerna gron, gra och brun anvands. Papperskvalitén &r inte
sarskilt blank, men broschyren ar inte heller av dagstidningskvalitet. Snarare pdminner den
om den papperskvalitet som veckotidningar hade pa 1970- och 80-talen (Béckstrand, C,
2013). Hushallbroschyren utgor mitt priméara undersékningsmaterial.

Hushallsbroschyrens forstasida bestar av rubriken AIDS KAN DRABBA DIG. KUNSKAP
AR BASTA SKYDDET. tillsammans med ett fotografi av en grupp manniskor i olika aldrar
som gar ned for en trappa i en offentlig miljo. De ler, tittar pa varandra, ndgon gestikulerar
och ett barn haller en dldre man i handen. Omslagsbilden ar sénderriven i sju mindre delar,
men bitarna ar placerade sa nara varandra att det anda gar att se vad fotografiet forestaller.
Broschyren innehaller sju uppslag som varije bestar av rubrik och informativ text pa vénstra
sidan och en bild som tacker den hdgra. Efter samtliga rubriker finns en punkt vilket inte &r
brukligt vid rubriksattning, samtidigt som slutsatsen skulle kunna dras att punkten ytterligare

ar tankt att fastsla budskapet som skall formedlas. Rubrikerna &r utskrivna med versaler i
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fetstil vilket gor typsnittet valdigt effektfullt, men ocksa valdigt svart. Intrycket blir att har
fastslas nagot viktigt, nastan som pa en anslagstavla. Kanske finns en tanke om att anvanda

punkten symboliskt i rubrikerna - att med hjalp av kunskap sétta punkt for smittspridning.

Pa broschyrens baksida finns telefonnummer till mottagningar som utfor hivtester och
telefonnummer till AIDS-jouren som kvallstid svarar pa medborgarnas fragor. Det ar forst pa
baksidan som det framgar att avsandaren ar AIDS-delegationen, och det ar ocksa har som den
enda personen i broschyren namnges - Gertrud Sigurdsen, socialminister och ordférande i
AIDS-delegationen. Hon ar vid tidpunkten ett kant ansikte och forekommer flitigt i det
offentliga samtalet. P& baksidan framgar ocksa att AIDS-delegationen bildats pa uppdrag av
regeringen, tillnor Socialdepartementet, och ar sammansatt av en mangd foretradare fran olika
samhallsinstanser vilket skapar tyngd och trovardighet. Hushallsbroschyren producerades pa
ett stort antal sprak och dven pa latt svenska. Med undantag for finska finns dock inte de
svenska minoritetsspraken representerade bland de dversatta spraken, men 1987 hade Sverige

ingen spraklag som varnade dem (Institutet for sprak och folkminnen, 2015).

5.3.2 Urval och hantering av material

De fem forsta av hushallsbroschyrens sju texter har analyserats i sin helhet. Urvalet baserar
sig pa att texterna skiljer sig fran varandra. Vid en narlasning framstod de som komplexa,
olika varandra utifran avsandar- och mottagarperspektiv, men ocksa olika sprakligt
bearbetade, vilket kommer att ges exempel pa i resultatet. Avsandaren visar sig tydligt i de tre
forsta texterna, och senare mer implicit. Texterna varvar du-tilltal med generiskt man, och tva

av dem befolkas av ett stort antal omtal — manga olika mottagare omtalas alltsd i samma text.

Affischer, banderoller och tidningsannonser bedémdes initialt vara minst lika aktuella som
lampligt analysmaterial, men under arbetets gang kom hushallsbroschyren att framsta som
den mer intressanta delen av texterna att arbeta med. Darfor valdes det materialet bort och
kom istallet att betraktas som ett sekundart material, eftersom informationskampanjen
inleddes med affischering i offentliga miljéer och annonsering i dags- och kvallspress, en
manad innan hushallsbroschyren delades ut, vilket bidrar till att broschyren placeras i ett

stérre sammanhang rent kontextuellt.
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6. Resultat och analys

Nar resultat skall presenteras bor man ge ordentligt med exempel for att askadliggora
materialet for lasaren som kanske inte har det framfor sig. Det ar ocksa viktigt att resonera
ordentligt kring hur man gjort sina tolkningar. Vid kvalitativt utforda analyser kan det vara
frestande att valja exempel som styrker den egna tesen, och darfér ska man dven ta med dem
som visar pa nagot annat. Det gar heller inte att ta med allt man hittar (Lind Palicki, 2015, s.
209). Hushallsbroschyrens texter erbjuder manga textpartier Iampliga att fordjupa sig i och
dra slutsatser kring. Jag har gjort beddmningen att de fem forsta uppslagen av sju utgor ett
rimligt urval dar jag kan ge olika exempel pa mottagartilltal och gestaltning, avsandarnarvaro,

och myndighetens bild av den normalférestalida mottagaren.

For Lind Palicki var det intressant att studera kategoriseringar utifran kon och hur jamstallda
Forsakringskassans texter ar - hon konstaterar att myndigheten lyckas med att vélja tilltal efter
konsneutrala principer och att kvinnor och mén representeras med en jamn fordelning. Men
det hon ocksa skriver, som relaterar till férevarande uppsats, ar att manga av hennes
undersokta texter blir hierarkiserande, dar en mamma férvéntas vara den primara lasaren och
en pappa den sekundéra (2010, s. 79). Mina resultat visar att den primara mottagaren/l&saren
av AIDS-delegationens material forutsatts vara frisk, socialt valfungerande och en del av ett
heteronormativt samhalle. Denne mottagare, som huvudsakligen adresseras med tilltalet du,
hamnar narmast avsandaren i det snavare deiktiska rummet, och blir snarast genom omtal
upplyst om hur de andra riskgrupperna kan vara bérare av smitta. Texterna ger exempel pa att
det du som tilltalas inte forvéantas vara prostituerad eller homosexuell och nar de mottagarna
namns &r det i princip bara genom omtal eller valdigt vaga, oklara antydningar, vilket
resultatet ocksa visar. Homosexuella och prostituerade ingdr alltsa inte i AIDS-delegationens

normalfdrestélining om mottagaren och hamnar darfor utanfor det snévaste deiktiska rummet.

6.1 Resultat hushallsbroschyr

Hushallsbroschyrens framsida bestar till hélften av rubriken AIDS KAN DRABBA DIG.
KUNSKAP AR BASTA SKYDDET. Under rubriken syns ett fotografi pa en grupp
manniskor som gar nerfor en trappa. Fotot ar sénderrivet. Nio personer i olika aldrar aterfinns

pa fotot — tre kvinnor och sex man. Bilden formedlar nagon form av gemenskap mellan

41



personerna — de ar i rérelse och interagerar med varandra genom dgonkontakt, gester och
barnet haller den dldre mannen i handen. Mannen ar kladda i morka klader medan kvinnorna
ar kladda i ljusa. Framsidan ar, med undantag for rubriken och det sénderrivna fotot helt fri
fran dvrig text. Det finns ingen indikation pa vem avsandaren ar eller hur innehallet i
broschyren skall hanteras av mottagaren. Daremot tilltalas mottagaren du, om &n nagot
indirekt, i form av det personliga pronomenets objektsform dig.

6.1.1 Forsta uppslaget - KUNSKAP FOR LIVET
Texten pa broschyrens forsta uppslag ar ganska kort och uppdelad i fyra stycken. Inte heller

har finns nagon introducerande text som berattar varfor man haller broschyren i sin hand, vem
som &r avsandaren och varfor det &r viktigt att ta del av informationen. Nystrom HO6g skriver
att ett sétt att underlatta for mottagaren &r att lotsa denne genom texten genom mindre
anvisningar, presentationer eller korta informationsrutor. Sjalvbéarande rubriker och
underrubriker skapar ocksa battre struktur och mottagaren kan lattare orientera sig genom
texten (2010, s. 89-90). Kanske forutsatts mottagaren ha forstatt hushallsbroschyrens avsikt
med anledning av affischering och tidningsannonsering, dar uppmaningen ar att lasa den
broschyr som delas ut i brevladan. Men med tanke pa sprakligt tuffa, i viss man anklagande,
rubriker och pastaenden pa affischer och i annonser, ett medieklimat som under flera ar
piskats upp, och en nystartad myndighet i form av AIDS-delegationen, som annu inte hunnit
bygga upp fortroende hos medborgarna, framstar det som en smula egendomligt att inte inleda
med att tala om vem man som avséndare &r, utan istallet placera sig bakom ett osynligt vi som

inte presenteras narmare forran pa broschyrens allra sista sida.

Hushallsbroschyrens forsta mening i forsta stycket inleds med: AIDS &r ett stort problem for
hela vart samhalle. Tyngden ligger pa ordet AIDS som dels placeras forst i meningen, dels ar
utskrivet med versaler. Eftersom sjélva ordet &r en forkortning, mojlig att uttala som ett eget
ord, r det i sig inte s& konstigt, men att inleda med det och sedan fortsatta med formuleringen
hela vart samhalle gor att mottagaren, om an lika osynlig som avsandaren, inkluderas i detta
samhalle. Avsandare och mottagare befinner sig salunda i samma sndva deiktiska rum,
eftersom de inkluderas i begreppet vart — ett samhalle som tillhor bade avsandare och
mottagare. Den aktor som sedan beskrivs ar gruppen forskare, vilka omtalas nar broschyrens
andra mening beréttar att forskare foljt den livshotande sjukdomen i bara fem ar. Att initialt,

pa broschyrens forsta uppslag, anvanda ordet forskare skapar givetvis tyngd, trovardighet och
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en kansla av allvar for det innehall som vi skall formedla till medborgaren. Daremot ingar
aktoren forskare inte i det snavaste deiktiska rummet med tanke pa omtalet, dar avsandare och

mottagare befinner sig.

| textens andra stycke visar sig avsandaren for forsta gangen i form av ett uttalat vi: vet vi idag
en hel del om AIDS. Vilka omfattas da av vi? Vi ingar i det samhélle som beskrivs som vart
men mer an sa far vi inte veta. Den omedelbara kopplingen ar antagligen vi i AIDS-
delegationen som ocksa ar hushallsbroschyrens avsandare. Inbaddat i sjalva formuleringen
finns ocksa att detta vi vet nagot som mottagaren inte vet, men som den bor fa veta: [vi] vet
idag en hel del om AIDS. Ett vi som tillhér kunskapssamhallet, vi i AIDS-delegationen som
har kontakt med forskarna som studerar aids. Fortfarande varken tilltalas eller omtalas
mottagaren - Dig i rubriken pa framsidan ar det narmaste ett mottagartilltal &nnu sa lange. Vi
befinner sig i det sndvaste deiktiska rummet nar budskapet sands ut och mottagarnarvaron ar
implicit, vilket skapar distans mellan avséandare och mottagare. Pa sa vis hamnar forskarna
narmare vi an vad mottagarna gor, dven om de omtalas. Tolkningen blir att forskarna har
upplyst avséandaren om hur farligt hiv och aids &r, och att det nu ar det deras skyldighet att
informera medborgaren. Men kopplingen mellan vi och forskarna gentemot en mottagare som

varken tilltalas eller omtalas, forstarker distansen mellan avsandare och mottagare.

For att mottagaranpassa en text bor sandaren ocksa, precis som Flodin patalar, anvanda sprak
och begrepp som mottagaren redan forstar (1993, s. 34). Det korta andra stycket bestar av fyra
forkortningar: AIDS, HIV, HTLV-111 och LAV, varav endast HIV skrivs ut och forklaras. Att
skriva ut samtliga forkortningar och forklara dem hade varit ett alternativ. Ett annat att vélja
bort de tva forkortningar som inte langre anvandes (HTLV-111 och LAV) for att minska
mangden information och gora budskapet mer relevant och lattillgangligt, som Nystrém H66g
skriver (2010, s. 91-92).

| tredje stycket vander sig avsandaren aterigen i formen av vi till mottagaren, som for forsta

gangen tilltalas du:

I den hér broschyren beréttar vi kortfattat vad vi vet om HIV och AIDS. Vi har skickat den till alla
hushall i Sverige. Dels for att informera, men ocksa for att ge dig fakta sé att du lattare kan prata med

dina ndrmaste om HIV och AIDS. Oavsett om du &r partner, foralder, barn, kompis eller farmor.
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Nu framstar vi som en nagot mer konkret grupp méanniskor: vi som har skickat ut broschyren
och som kortfattat beréattar for dig vad vi vet om HIV och AIDS. Sandaren vi och mottagaren
du befinner sig i samma snéva deiktiska rum. Vi ar myndigheten som informerar dig som
medborgare, men den namnges inte. Mottagaren ar antingen du, som en del av alla hushall i
Sverige, eller du som partner, féralder, barn, kompis eller farmor. Du skrivs fram bade som
en del av kollektivet och som en individuell, sarskild person. Avsandaren forestaller sig alltsa
att du kan vara partner, foralder, barn, kompis eller farmor. De individuellt omnamnda
mottagarna korresponderar ocksa med fotot till hoger: det aldre paret passar in pa
nominalfraserna partner och foralder och kvinnan stimmer 6verens med nominalfrasen
farmor eftersom paret som dr varandras partner troligen sitter med ett barnbarn vars pappa de

ar foralder till och flickan ar det barn som sitter emellan dem.

Avslutningsvis i stycke fyra uppmanas mottagaren som aterigen varken tilltalas eller omtalas
att lasa broschyren da kunskap sags vara basta skyddet mot HIV-smitta och AIDS. Och mot
onddig oro. Kanske forutsatter avsandaren att mottagaren identifierar sig med ett underforstatt
du-tilltal:

Du kan fé sin betydelse i ett vidare textuellt rum dér en tidigare bestamning lever kvar i avsaknad av ett
perspektivbyte. Det handlar om en textuell hierarki dér ett du har positionerats och bestamts och blir ett
makrotema som sedan etableras och kvarstar innan ett annat du tar vid och etableras (Lind Palicki,
2015, s. 204).

Makrotemat du skulle i sadana fall naturligt félja med over fran tredje till fjarde stycket och
representera ett du utan att ndmnas. Men tilltalet du har precis etablerats och det &r inte helt
sjalvklart att du stannar kvar i mottagarens varld tills en annan mottagare tar vid. Broschyren

innehaller fler exempel pa detta som redovisas senare.

Texten i broschyrens forsta uppslag beskriver ett aktivt vi med hjélp av verb som visar pa
aktivitet med positiv innebord: vi vet, vi berattar och vi har skickat, vilket gor
kommunikationen enkelriktad och mottagaren passiv, sérskilt med tanke pa att det drojer
innan avsandaren tilltalar mottagaren direkt. | det snava deiktiska rummet far visserligen bade
avsandare och mottagare plats, men med forskarna strax jamte. Min tolkning &r att en slags
Overlagsenhet skapas gentemot mottagarna. Formuleringen i tredje stycket vi har skickat den
till alla hushall i Sverige forutsatter ocksa att mottagaren tillhor ett hushall.
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Langst bort fran cirkelns mitt dar det finns som vi uppfattar som normalt, finns det
tabubelagda - det eller de som inte kan ndmnas och som uteslutits. Att vara hemlds stammer
in pa ett tabubelagt tillstand eftersom mottagaren forutsatts tillhora ett av 4,1 miljoner hushall.
Ted Bates hade dessutom redan pa offertstadiet havdat att socialt utslagna homo- och
bisexuella man och sprutnarkomaner varken ger eller tar emot information - de var alltsa fran
allra forsta borjan exkluderade och inte tdnkta som mottagare av den hér

informationskampanjen.

6.1.1.1 Bilden av mottagaren - Kunskap fér livet

Fotot visar ett dldre par — en man och en kvinna - med en liten flicka emellan sig. Mannen
syns snett framifran och darmed ocksa hela hans ansikte. Han bar glaségon, en tréja i bade
ljusa och mérka farger samt vigselring. Mannen tittar ner mot flickan som tittar upp mot
honom. Flickan bar ocksa glaségon, en vit stickad tréja och har ett harspanne i haret. Den
aldre kvinnan sitter narmast fotografen och vi ser henne snett fran sidan och nastan inget av
hennes ansikte. Kvinnan har vitt har, bar en blus, halsband samt 6rhangen. Den lilla gruppen
sitter pa en rad vid ena sidan av ett bord, och man ser en bokhylla bakom dem. Kaffekopp och
fat star framfor kvinnan och det ligger ritpennor och fardiga teckningar framfér henne och
flickan. De vuxna dricker kaffe och barnet ritar, och nar bilden tas interagerar mannen och
flickan medan kvinnan sitter jamte - iakttar och lyssnar.

Fotot signalerar ett traditionellt sétt att leva och styrker bilden av ett heteronormativt
samhalle: mannens vigselring gor att han och kvinnan kan antas hora ihop, sannolikt &r de
farforaldrar och flickan ar deras barnbarn. Barnets placering emellan de vuxna, ikladd vitt, ger
intrycket av att det ar oskyldigt och skall skyddas. Rubriken KUNSKAP FOR LIVET. far sin
gestaltning i bilden nar den &ldre generationen i samtalet med den yngre delar med sig av sin
klokskap och vishet, ger barnet svar pa sina funderingar som bygger kunskap for livet. Bilden
korresponderar med texten i vilken mottagarna uppmanas att prata med sina narmaste.
Rubriken ar ocksa passande for de tre personerna pa bilden — de aldre lar de yngre som far
kunskap for livet. Samtidigt &r barnet langt under de 15 ar, som var den undre gransen for den
aldersmassiga mottagaranpassningen, och farforaldrarna narmar sig de 79 ar dar den Gvre
gransen gar, vilket gor att gestaltningen av dem i informationsmaterialet snarare starker den

heteronormativa bilden an riktar sig till dem som mottagare av information.
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6.1.2 Andra uppslaget - ALLA KAN DRABBAS

Idag vet vi inte exakt hur manga HIV-smittade det finns i Sverige. Vi vet bara att
vi alla maste hjélpas at att stoppa fortsatt spridning av HIV.

| vastvarlden spred sig HIV-smittan forst bland homosexuella mén,
sprutnarkomaner och prostituerade. Nu finns smittade dven utanfor
de hér grupperna.

Idag vet vi att alla ménniskor kan bli HIV-smittade. M&n som kvinnor.
HIV smittar framfor allt vid sexuella kontakter frdn man till kvinna, fran
kvinna till man, frdn man till man. Alla smittade kan ocksa utveckla
sjukdomen AIDS.

Eftersom tiden fran det att man blir smittad, till dess att man visar nagot
symptom kan vara flera ar, &r manga smittade utan att veta om det. Du

kan inte se pa nagon om han eller hon &r smittad. Darfor kan du omedvetet
bade bli smittad, och smitta andra.

Det héar uppslaget som textuellt presenteras i sin helhet ovan praglas av ett stort antal omtal,
en avsindare i form av vi och en blandning av du-tilltal och generiskt man. Aterigen ar det vi
som ar avsandaren och som nu inte vet hur manga HIV-smittade som finns i Sverige. De
HIV-smittade omtalas och befinner sig alltsa utanfor det snavaste deiktiska rummet dar
avsandaren ar. Det blir tydligt att vi som talar inte ar smittade av HIV. | nasta mening skriver
avsandaren att den vet att vi alla maste hjalpas at att stoppa fortsatt spridning av HIV. Vilka &r
da vi alla som avséandaren inbegriper sig i? Vi kanner sig som en del av ett kollektiv, men det
framgar inte vilket kollektiv som avses. Foregaende text har namnt vart samhélle, och kanner
man som mottagare att man tillhor det sa ar man inkluderad. Begreppet vi alla gor aven

avsandaren till mottagare och far nastan tilltalet att lata som ett kollektivt tillrop.

Mottagarna i den har texten ar véaldigt manga och manga olika grupper omtalas. Alla
manniskor &r ett av dessa omtal — alla manniskor &r alltsa mottagarna, men de placeras utanfor
det snavaste deiktiska rummet. Storst fokus hamnar pa riskgrupperna: homosexuella méan,
sprutnarkomaner och prostituerade och har réjs faktiskt hela informationskampanjens dolda
agenda. De ar de tre mest utsatta riskgrupperna och i denna enorma informationskampanj
forsokte AIDS-delegationen komma at dem genom att rikta sig till hela Sveriges befolkning.

Nar vi omtalar de tre grupperna befinner de sig pa samma avstand fran avsandarens placering.
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De exkluderas och hamnar utanfor det sndvaste deiktiska rummet dar avsandaren som &r
smittfri befinner sig. Genom att dessutom inleda forsta meningen i andra stycket med att det
var hos dem smittan forst borjade spridas, kopplas de tre grupperna till HIV-smittade som

namnts i forsta stycket, vilket gor att de implicit antyds béra smitta.

Textens sista stycke inleds med generiskt man men 6vergar sedan till slut, och for forsta
gangen, till du-tilltal. Bade man och du hade rent sprakligt kunnat anvandas i alla exempel:
tiden fran det att man blir smittad/tiden fran det att du blir smittad; tills dess att man visar
nagot symptom/tills dess att du visar nagot symptom; du kan inte se pa nagon/man kan inte se
pa nagon; du [kan] omedvetet bli smittad/ man [kan] omedvetet bli smittad. Men det
generiska tilltalet du far har inte samma generella betydelse som man. Det mest troliga r att
valet att blanda man och du ar for att undvika att mottagaren skall kanna sig utpekad: fran det
att du blir smittad/tills dess att du visar nadgot symptom blir ett véldigt subjektivt och
utpekande tilltal. Enbart man-tilltal riskerar att géra budskapet alltfér allméngiltigt och mindre
traffande: man kan inte se pa nagon/man [kan]omedvetet bli smittad. Stycket blandar alltsa
generiskt man med du-tilltal, och du anvéands pa samma satt som man, som ett generellt tilltal.
Om alla fyra exemplen skulle skrivas ut med man skulle de ha en likvéardig betydelse
sinsemellan och i forhallande till det deiktiska rummets storlek. Skulle daremot alla fyra
exemplen skrivas ut med du skulle pastaendena bli singulart utpekande for mottagaren i de tva
forsta exemplen, och de ar darfor inte likvardiga med de tva mer generella du-tilltalen i de tva

sista meningarna.

| sista stycket riktar sig avsandaren med du-tilltal till mottagarna som blir upplysta om att
smittan ar osynlig, de kan bli smittade och omedvetet fora smittan vidare. Du befinner sig i
samma snava deiktiska rum som avsandaren. Bada forutsatts vara friska, fria fran smitta.
Nagot forenklat kan slutsatsen dras att mottagaren som tilltalas med du antas vara frisk,
medan grupper som omtalas (med undantag for forskarna) mojligen bar pa smitta.

6.1.2.1 Bilden av mottagaren - Alla kan drabbas
Fotot visar ett par i yngre medelaldern i restaurangmiljo. De sitter vid ett fonsterbord for
minst sex personer. Kvinnan har morkt har, ar kladd i vit kavaj och nastan hela hennes ansikte

syns eftersom hon portratteras snett framifran. Hon tittar pa mannen som sitter mitt emot och

47



han moter hennes blick. Mannen avbildas snett bakifran vilket innebar att endast en del av
hans vanstra ansiktshalva syns. Han ar morkharig, bar mork mustasch, har kraftiga 6gonbryn
och mork kavaj. Pa bordet framfor dem finns olika glas med rédvin och vatten, och

rédvinsflaskan och en ljusstake med ett tant ljus star pa bordet. De vantar troligtvis pa maten.

Det &r naturligt att anta att kvinnan och mannen pa bilden forestaller tva av alla dem som
rubriken och texten sager kan drabbas. Nagon av dem kan ocksa redan vara smittad eftersom
det inte syns utanpa, och det kan till och med vara sa att personen sjalv inte & medveten om
det. Mannen och kvinnan pa bilden kan stamma in pa flera av textens mottagare: kvinnan kan
vara prostituerad och mannen en kund vilket, om kvinnan ar hivpositiv, utsatter mannen for
smitta. Mannen kan vara sprutnarkoman eller bisexuell och hivpositiv, vilket gor kvinnan
utsatt for smitta vid en sexuell kontakt. Eller sa ar de ett helt vanligt gift par som &r ute och
ater middag, och tillhér de mottagare som texten beskriver nu dven finns utanfér dessa tre
grupper. Kampanjens affischer, banderoller och tidningsannonser antyder i flera fall
utomaktenskapliga relationer, vilka ocksa skulle kunna kopplas till paret pa bilden. Mannen
skulle da kunna vara den Peter som far lasa om sig sjalv i ett fiktivt, personligt utformat brev,
publicerat pa affischpelare och i pressen, dar han paminns om en oskyddad, sexuell

forbindelse i New York fyra ar tidigare.

6.1.3 Tredje uppslaget - KANDA SMITTOVAGAR
Det tredje uppslaget informerar om hur smittan sprids och bestar av tre avsnitt med en

introducerande mening overst: Vi vet att HIV-smittan sprids pa foljande satt. Det ar vi som
tillhor kunskapssamhéllet som har ordet och forklarar. Med fetstil och sma pilar skapas sedan
rubriker till de tre styckena: VIA BLODET, GENOM SEX och FRAN MOR TILL BARN.
Den har texten skiljer sig fran de tva tidigare. Den gor for det forsta ett intryck av att vara
obearbetad rent sprakligt, vilken kan antas paverka mottagarens férmaga att relatera till
innehallet. Ett par exempel pa det ges nedan. Vidare avslutas texten pa det tidigare uppslaget
med du-tilltal, medan mottagarna har endast omtalas och pa det viset knyter texterna inte alls
an till varandra. Mojligen &r tanken att makrotemat med du som mottagare skall foras vidare
fran forra uppslaget till detta. Men anknytningen &r svag da det forra uppslaget dominerades
av omtal och endast mot slutet anvande du-tilltal, da blandat med man. Vi som avsandare

ndmns har vid ett enda tillfélle, och det ar i textens forsta mening. Intrycket blir att vi snarare
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riktar sig till de specifika riskgrupperna som huvudsakliga mottagare i beskrivningen, an till
den bredare allménheten. Vi som befinner sig i det sndvaste deiktiska rummet har ingen

mottagare nara sig, da omtal anvands genom hela texten: nar blod fran en smittad person

kommer in i kroppen pa en som inte ar smittad, sprutnarkomaner anvander varandras, for de

flesta manniskor ar, i partnerns mun, fran mor till barn, en kvinna som ar HIV-smittad kan

smitta sitt barn. En smittad person och en som inte ar smittad hamnar héar pa samma avstand
fran avsandaren, vilket inte varit fallet tidigare da det varit tydligt att en frisk person befunnit
sig narmare avsandaren i det deiktiska rummet &n en smittad. Det racker alltsa som frisk att ha
en sexuell relation med en smittad for att du-tilltalet skall 6verga i omtal. Kvinnan och barnet
befinner sig ocksa pa samma avstand fran avsandaren, utanfor det snava deiktiska rummet.
Intrycket blir att avsandaren, genom att ga 6ver till omtal, distanserar sig fran mottagarna pa

det tredje uppslaget, oavsett vilka de ar, om risk for smitta foreligger.

Meningen som skall forklara hur smittan kan 6verforas via blodet inleds med adverbet
exempelvis, vilket framstar som ett idgonenfallande satt att bygga vidare pa féregaende
mening. Alternativet att istéllet sitta ett kommatecken efter smittad och fortsatta meningen
skulle skapa battre flyt, eller alternativt skriva Nar sprutnarkomaner anvander varandras
nalar och sprutor kan det intraffa ... kanske kan vara béattre. M6jligen ar anledningen till
meningsbyggnaden att man velat skapa spraklig variation i texten. Men det blir markligt for
gemene man nar exemplet som tas ar sa extremt — sprutnarkomaner utgor sannolikt inte en
promille av hushallsbroschyrens mottagare - majoriteten av den svenska befolkningen kande
nog inte ens en sprutnarkoman och hade troligen svart att se hur informationen angick dem.
Kanske hade de som missbrukade narkotika med hjalp av sprutor inte heller méjlighet att lasa
broschyren, da den forutsatte att mottagaren ingick i ett hushall dit den delades ut. Det finns i
sadana fall vardagssituationer som ar enklare att relatera till och dar forsiktighet bor iakttas
om smitta finns i blod: att hjalpa ndgon som ramlat och bldder, att assistera en kollega som

skadat sig pa jobbet eller att ga emellan vid ett slagsmal.

Stycket om hur smittan sprids genom sex avslutas med meningen: Eventuellt ocksa vid s.k.
djupa kyssar (med tungan inne i partnerns mun). Meningen framstar som slarvigt och hastigt
sammansatt — dels inleds den med adverbet eventuellt som i sig &r ett uttryck for reservation,
sedan forkortningen s.k. - sa kallad - de sa kallade djupa kyssarna dar forklaringen med

tungan inne i partnerns mun ar satt inom parentes. Nar det gallde de djupa kyssarna kunde
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AIDS-delegationen inte uttala sig helt sékert, men en mening med bade forkortning, parentes
och inledande adverb utgor ett stilbrott i texten dar 6gat fastnar, och texten spader sannolikt
pa osdkerheten i den redan osékra informationen. Att dessutom lite taffligt forklara for en hel
befolkning vad djupa kyssar innebér, gor ocksa framstéllningen en smula absurd. En mening
som: Avsta fran att kyssa din partner med tungan tills vi ar helt sdkra pa om smitta 6verfors
via saliv eller inte kanske hade gett ett nagot mer trovardigt intryck mitt i den information
som anda skulle formedlas med visst forbehall. Slutligen da gruppen mor till barn, dér en
hivsmittad kvinna ségs kunna éverféra smitta under graviditet, vid forlossning eller via
brostmjolk, men dar man inte forklarar hur. Gruppen gravida, hivsmittade kvinnor 1987 var
extremt liten och forkunskaperna om den hos den breda allmanheten var troligen att de var
prostituerade kvinnor med narkotikaproblem. Aterigen blir det valdigt svart for mottagaren att
identifiera sig med den hivsmittade kvinna som texten beskriver. | det har fallet har medias

bild med storsta sannolikhet kraftigt paverkat vad man tolkar in i budskapet som formedlas.

6.1.3.1 Bilden av mottagaren - Kdnda smittovdgar

Bilden visar fyra hogstadieelever, tre pojkar och en flicka, som troligen star i en skolkorridor,
vid ett hogt, sprojsat fonster, pa en aldre skola med hogt till tak. Pojken till vanster star med
ryggen mot fotografen, och flickan som har langt har haller i en randig véaska och ser mot
pojken med kort har som lutar sig mot fonsternischen. Pojken langst till hoger ar lang, ror
hdger hand mot huvudet och har véanster hand i byxfickan. Flickan ser allvarlig ut, hon tittar
och lyssnar, medan pojkarna till hdger ar glada och ler. Ur ett socio-ekonomiskt perspektiv ser

ungdomarna ut att ha det bra — de verkar friska, hédlsosamma och ar modernt kladda.

Det omedelbara intrycket ar att bilden inte pd nagot satt korresponderar med texten. Bilden
visar fyra ungdomar, troligen under 15 ar, som darmed varken uppnatt den undre
aldersgransen for informationsmaterialet eller sexuell myndighetsalder i Sverige. Mojligen
har de provat pussar, kramar och kyssar. Men ungdomarna tillhér (i alla fall snart) en sarskilt
identifierad malgrupp som AIDS-delegationen riktar sig till: dels har ungdomar under en tid
olika sexpartners innan de hittar fasta forhallanden, dels kan de frestas att prova narkotika
(1986, s. 33). Men smitta via blodet som i texten exemplifieras med narkomaner som delar
spruta, framstar som valdigt langt fran de har ungdomarnas varld. Den andra végen till smitta
som anges ar sex, och pa det omradet ar ungdomarna troligen inte aktiva annu. Informationen

om de djupa kyssarna skulle daremot kunna anpassas battre till de yngre mottagarna, och da
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inte placeras jamte beskrivningar av samlag i slidan eller andtarmen eller n&r mun och
kénsorgan kommer i kontakt med varandra - nadgot ungdomarna kanske inte ens funderat pa
annu. Det ar ocksa svart att relatera ungdomarna pa bilden till det tredje smittsattet dar en mor
kan smitta sitt barn. Ungdomarna pa bilden ar fodda i borjan av 1970-talet och det skulle da
dréja manga ar innan hiv och aids kom till Sverige, vilket exkluderar dem fran att sjélva vara
smittbarare fran fodseln. Det ar ocksa ganska manga ar kvar tills dessa ungdomar sjalva blir

foraldrar, och tanken pa framtida foraldraskap ligger nog langt ifran dem vid tidpunkten.

6.1.4 Fjarde uppslaget - HIV SMITTAR INTE VID VARDAGLIGA KONTAKTER

Fjarde uppslaget bestar av sju korta stycken dar fokus ligger pa hur smitta inte sprids och vad
som ér riskfritt att géra. Avsandaren ar osynlig genom hela texten — det finns alltsa inget vi
som talar till mottagaren. Pa foregaende uppslag namndes vi endast en gang, och da i borjan,
varfor det ar uteslutet att ett makrotema skulle 6verfora ett vi fran forra uppslaget till detta.
Daremot aterger texten ett antal pastaenden som forsékrar att mottagaren som tilltalas med du
inte ska oroa sig. Det forsta stycket inleds med fetmarkering: HIV smittar inte genom vanlig
mansklig narhet och 6mhet. Det &r inte farligt att ta i ndgon som ar smittad. Du kan pussas
och kramas utan risk. | forsta stycket finns alltsa bade omtal i form av ndgon som ar smittad,

och du-tilltal: du kan pussas och kramas.

| andra stycket anvands du-tilltal tva ganger och nagon omtalas: du ska inte vara orolig for
maltider och du kan inte bli smittad av att nagon spottar eller stanker blod pa din oskadade
hud. Om du befinner sig i det snavaste deiktiska rummet gér nagon inte det. Du &r dessutom

frisk, vilket ndgon kanske inte ar. | femte stycket omtalas alla blodgivare och sedan kommer

aterigen tilltal med du: du behdver inte vara orolig for blodtransfusion i Sverige. Du placeras
I det sné&vaste deiktiska rummet, troligen tillsammans med avsdndaren som dock &r osynlig.
Utanfor detta sndava rum finns blodgivarna som kan bara pa smitta. Istallet for att i texten till
exempel saga: | Sverige tillverkar vi ... avfolkas tillverkningen av blodprodukten
gammaglobulin genom att verben anvands i passiv form: behandlas, tillverkats. | de tva
avslutande styckena blir informationen ocksa vagare och mer generell, utan varken avséandare
eller du-tilltal, med generiskt man och mot slutet omtal i form av det valdigt allméangiltiga

uttrycket manniska: det finns heller ingen anledning att vara orolig for att brostmjélk man
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koper... och Inget talar heller for att insekter kan 6verfora smitta fran en manniska till en

annan.

Texten pa det tidigare uppslaget forklarade hur smittan sprids, men pa ett ganska kort,
onyanserat och klumpigt satt, befriat fran detaljer, och det ar tankbart att mottagaren har svart
att se sig sjalv som en av dem som omtalas. Pa detta uppslag dar vardagskontakter tas upp &r
spraket mer vardagsnara med realistiska exempel. Vid fyra tillfallen nar du-tilltalet anvands ar
det i relation till sddant som ligger manniskors tankar och verklighet narmare: att visa 6mhet,
maltider, saliv eller blod och eventuell blodtransfusion. Men mot slutet av texten uppstar
samma typ av vaghet som pa forra uppslaget nar man reserverade sig for salivutbytet i tunga
kyssar. Har handlar det om att kopt brostmjolk i Sverige ar smittfri efter behandling. | texten
verkar avsédndaren dock inte klara att garantera det, utan nojer sig med att skriva att det finns
heller ingen anledning att vara orolig for... | ndsta mening nér uttrycket Inget talar heller for
att ... blir den osynliga avsandaren annu mer vag. Debatten rorde sig vid tidpunkten kring

huruvida smitta spreds via myggbett, vilket avsandaren inte tror men heller inte kan garantera.

Information som denna dér avsandaren ar osynlig i texten, men dér ett tydligt du-tilltal
anvands, i kombination med att man samtidigt uttalar sig med reservation bor ha skapat
osakerhet hos mottagaren: “upplysningsmaterialen kritiserades for att vara alltfor *luddigt’
formulerad och for att undvika klarsprak” (Ljung, 2001, s 39). Exemplen med tungkyssarna,
bréstmjolken och insekterna bekraftar pastaendet. Liksom pa broschyrens forsta uppslag dar
avsandaren anvande sig av olika férkortningar och medicinska forklaringar férekommer ocksa
har medicinska termer, sannolikt omgjliga for allménheten att ta till sig: blodprodukter [som]
behandlas under tillverkning, gammaglobulin, och virus [som] avlagsnats. Nar den osynliga
avsandaren i de tva sista styckena beskriver for en mottagare som varken tilltalas eller
omtalas, att virus kan avlagsnas ur brostmjolk, star pastaendet i stark kontrast till hur virus
och smitta beskrivs pa 6vriga stallen i broschyren; mottagaren bor rimligen ha haft problem

med att hantera informationen som kan uppfattas som dubbeltydig.

6.1.4.1 Bilden av mottagaren - Hiv smittar inte vid vardagliga kontakter

Bilden forestaller en kvinna och en man pa en frisérsalong. Kvinnan ar frisor och skoljer
mannens har. Kvinnan, i yngre medelaldern, &r ljusharig och kladd i en stickad troja prydd
med en kamébrosch. Mannen ar i 50-arsaldern, har morkt har och mork mustasch. Han &r

kladd i en vit frisorkappa. Bilden fran frisérsalongen ar den som hittills korresponderar béast
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med texten. Kvinnan och mannen befinner sig i en vardagsnara situation — hon schamponerar
och skoljer, for att sedan kamma och klippa mannens har. Om ingenting annat &n just detta
hander kan inte smitta foras vidare, precis som texten sager: det ar inte farligt att ta i nagon
som ar smittad. Kvinnan anvander saxar i sitt yrke och skulle hon sticka sig pa en av dem och
borja bléda smittar hon anda inte mannens oskadade hud. Om mannen skurit sig pa morgonen
nar han rakade sig, smittas inte kvinnan om hon rakar nudda saret pa mannens kind med sin

oskadade hand.

6.1.5 Femte uppslaget - DU KAN SKYDDA DIG. UTOMLANDS.
Broschyrens femte uppslag innehaller mer text an de fyra forsta, och dessutom tva rubriker

med var sin utforligare textdel. DU KAN SKYDDA DIG. handlar om de som &r smittade, hur
de smittats och hur man skyddar sig. UTOMLANDS. berattar om uppkomsten av hiv och
aids och hur laget ser ut runt om i varlden. Avslutningsvis berattar avsdndaren att en

utlandsresendr skall tanka pa att vara extra forsiktig.

DU KAN SKYDDA DIG. inleds med du-tilltal: du sjalv [kan] undvika riskerna. Avsandaren
visar sig implicit i texten da denne inkluderar sig i uttrycket for de flesta av oss (ar ett liv helt
utan sexuella kontakter otankbart) da ingen manniska ska behova avsta fran karlek, mhet och

sexualitet:

De flesta som ar HIV-smittade idag &r antingen mén som har haft

sexuella kontakter med andra mén, sprutnarkomaner eller prostituerade.

Det &r alltsa storst risk att bli smittad om du har samlag med ndgon

ur dessa grupper. Eller med nagon som i sin tur haft sexuella kontakter

med dem.

Du blir upplyst om att storst risk foreligger att bli smittad om du har samlag med nagon ur
dessa grupper. Aterigen omtalas de mottagare i texten som tillhér de priméra riskgrupperna
och som framst angicks av informationen fran AIDS-delegationen. Nér de tre grupperna
homosexuella mén, sprutnarkomaner och prostituerade omtalas, i samma mening, framstar de
som en grupp. De exkluderas ndrmast som mottagare av informationen, och det &r véldigt
tydligt att det du som avséandaren tilltalar inte tillhér nagon av dessa grupper. Den breda
allmanheten ar mottagaren du, och skiljs i texten fran de tre riskgrupperna. Exemplet visar att

avsandaren utgar fran att mottagaren ar frisk, precis som avséandaren sjalv, och inte tillhor
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nagon av de omtalade priméra riskgrupperna. Texten har salunda producerats fér den
normala, ideala och friska mottagaren, for att denne skall undvika att bli smittad. Texten
framstar nastan som feltankt: att om man tillhor ndgon av de priméra riskgrupperna, eller
redan ar smittad, da laser man inte information om hiv och aids. Da & man redan smittad och
da ar det for sent med information. Lind Palicki skriver om potentiella mottagare som explicit
marginaliseras i de texter hon undersokt. De blir mottagare i andra hand och skulle
kommunikationen vara ett samtal istéllet for en text, far dessa andrahandsmottagare av
information en funktion av att lyssna till samtalet snarare an att inkluderas i det (2015, s. 205—
206). Exemplet har visar samma typ av exkludering eftersom riskgrupperna sa tydligt skrivs
fram, och dar man i tolkningen inte alltfor langsokt ocksa kan dra parallellen att de &r béarare

av smitta.

Tank p4, att du inte bara har samlag med din partner. Utan ocksa med alla som hon eller han
haft samlag med tidigare later narmast hotfullt och framstar som rena skramseltaktiken. |
AIDS-delegationens sammantradesprotokoll och styrdokument poédngteras att ”informationen
maste vara saklig, entydig och sanningsenlig. Skrimselpropaganda bor inte tillatas” (1986, s.
15). Att formedla budskap med hjalp av skrammande retorik och bildsprak stammer inte alls

overens med AIDS-delegationens tankar om hur information och kunskap skulle spridas.

Stycket UTOMLANDS. inleds med en liknande typ av bildsprak om en ohejdbar utveckling
som i det tidigare exemplet: de forsta fallen av sjukdomen AIDS upptéacktes i USA 1981. |
borjan av 1987 fanns dar 6ver 30 000 fall:

Eftersom tiden mellan smittotillfallet och sjukdomens utbrott &r sa lang,
far man rakna med att smittan borjade spridas langt tidigare. Man tror att
HIV-epidemin borjade i Afrika och sedan spred sig vidare till USA och
Europa. | Europa finns nu éver 5 000 fall. 1982 konstaterades det forsta
AIDS-fallet i Sverige.

Nu har texten 6vergatt fran du-tilltal till generiskt man vid forsta tillfallet, dar man istallet for
du skall rakna med att smittan spridits under en langre period. Sedan anvénds man igen, men
da istallet for det vi som anvants i tidigare textdelar: man tror att HIV-epidemin — vi tror att
HIV-epidemin gar precis lika bra och vi kan dessutom knytas till avsandaren. Tolkningen blir
att ndr informationen i texten &r valdigt allvarlig och redovisar en skrammande utveckling,

blir avsdndaren mer generell och det verkar ndstan som om denne tar ett steg tillbaka.
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I hushallsbroschyrens tva inledande texter visar sig avsandaren som tydligast i form av det vi
som kan ténkas representera kunskapssamhallet. Men ju langre lasningen fortskrider desto
mer dold och implicit tycks avsandaren bli. Pa uppslag fyra och fem namns till exempel

avsandaren vi inte en enda gang.

Den observante mottagaren kanske efter lasningen borjar rakna i sitt huvud néar sa manga
olika siffror redovisas: fran en till 30 000 pa sex ar i USA — fran en till hur manga i Sverige
under samma tidsrymd? Aterigen kan argumentationen kopplas till ren skramselpropaganda i
rak motsats till AIDS-delegationens uttalade mal. Néasta stycke fortsatter med generiskt man:
nu raknar man med att minst 10 miljoner manniskor i nara hundra lander kan vara HIV-
smittade. | exemplet finns ingenting som skulle hindra att avsédndaren istallet anvénde vi: nu
raknar vi med att minst 10 miljoner manniskor osv, vilket battre knyter an till tidigare texter i
broschyren och dessutom befolkar vi som representanter for kunskapssamhéllet. Nar den hdga
siffran 10 miljoner ndmnts avslutas stycket med att berétta att fem miljoner av dessa smittade
finns i Afrika, och att kvinnor och man ur alla samhéllsskikt ar lika hart drabbade. | fetstil
uppmanas sedan utlandsresendrer med tilltalet du att vara forsiktiga och att undvika tillfalliga
sexuella kontakter. Svarsmalta fakta radas upp av en avsandare som &évergatt till att omtala sig
sjalv med det generellare man: man tror att; nu raknar man med att. Fem miljoner smittade i
Afrika, den kontinent dar allt startade. Hur ska mottagaren klara att hantera all denna

information och alla siffror om hastig smittspridning?

| textens sista stycke omtalas prostituerade som beskrivs som vanliga smittbarare utomlands,
blod beskrivs som eventuellt ej hivtestat och slutligen: Frsok ocksa att undvika injektioner i
lander dar du inte kan vara saker pa att sprutan ar steril. Vem tanker sig avsandaren att
mottagaren egentligen &r har? En svensk turist med brutet ben som hamnar pa sjukhus pa
Gran Canaria eller en narkoman som delar spruta med en framling i Kdpenhamn?
Informationen &r otydlig, missvisande och alltfor generellt beskriven. Turisten med
benbrottet, tacksam for vard pa ett spanskt sjukhus, kanner sig nog valdigt obekvam att
ifrdgasatta vardpersonalens rutiner. En socialt utslagen sprutnarkoman kanske inte har en fast

adress och har darmed inte heller natts av informationen.
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6.1.5.1 Bilden av mottagaren - Du kan skydda dig. Utomlands.

Pa bilden syns tva ungdomar som halvligger pa ett golv. Killen har mérkt har och en vit tréja
pa sig, och lutar sig mot en skapsvagg typisk for en tagstation. Tjejen ar ljusharig, bar en vit
blus, lutar sig mot killen och tittar upp pa honom. Hon haller ett &pple i handen. Jamte det
unga paret star en stor ryggséack och jamte flickan ligger en liten pase som troligen innehaller
lite resproviant. Ungdomarna &r sa nara varandra pa bilden att man kan utga fran att de ar ett

par eller mycket nara vanner. De véntar pa att ge sig av.

Det hér unga paret framstar, precis som hogstadieungdomarna, som alltfor unga for att
stdmma in pa den bild av mottagaren som aterges i texten. Uppmaningen att till exempel
tanka pa att man inte bara ligger med sin partner, utan med alla han eller hon legat med
tidigare, kanns svar att relatera till paret som halvligger pa tagstationens golv, kanske i vantan
pa forsta tagluffen. De verkar inte dldre &n att de skulle kunna vara varandras forsta karlek. |
textens andra del uppmanas utlandsresenarer att vara forsiktiga och undvika tillfalliga
sexuella kontakter for det ar ocksa vanligt att de hivsmittade ar prostituerade. Det dr svart att
tanka sig ndgon av ungdomarna i en situation med en prostituerad, likaval som det &r svart att
se dem hamna i situationer dar de tvingas undvika injektioner av smittade sprutor.
Gestaltningen av dem starker den heteronormativa bilden — den att de &r ett ungt, friskt
heterosexuellt karlekspar, utan nagra tankar pa att injicera droger eller ha sexuella

forbindelser med ndgon annan an varandra pa tagluffen.
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7. Slutsatser och diskussion

Att gora en fraga intressant for en manniska ar nagot helt annat &n att overfora kunskaper i fragan. Om
mottagarens kunskaper okar &r av underordnad betydelse, det som géller &r att deras intresse och

engagemang okar. Aven okonventionella metoder &r tilldtna for att uppnd detta (Palm, 2006, s. 59).

| den har uppsatsen har en kritisk diskursanalys utforts pa ett textmaterial som tillhor en av de
storsta informationssatsningar som nagonsin genomforts i Sverige. Malgruppen var enorm -
alla medborgare mellan 15 och 79 ar - vilket ocksa gjorde den valdigt heterogen. Med hjalp
av Lena Lind Palickis modell for kritisk diskursanalys har tre fragor stallts till materialet som
utgjordes av en 16-sidig informationsbroschyr: hur mottagaren gestaltas och tilltalas, hur
avséandarens néarvaro marks i texten, samt hur myndighetens normalférestallining om

mottagaren visar sig i textmaterialet.

AIDS-delegationens tre huvudsakliga mal med sin informationssatsning var att minska
smittspridning, att motverka fordomar och vanforestallningar och att motverka omotiverad
angest och radsla. Nar det galler smittspridning skriver RRV att kampanjen inte bidragit till
okad kunskap eftersom den redan fanns. Daremot hade kampanjen vunnit pa att fokusera pa
hur smitta inte sprids. Géllande det andra malet visar analys och resultat i férevarande uppsats
att de tre sarskilt drabbade riskgrupperna genomgaende omtalas istéllet for tilltalas i
broschyren, och att de i framstallningen implicit ocksa kopplas till smitta, vilket gor att de
exkluderas och pekas ut i sammanhanget. Slutsatsen dras att hushallsbroschyren, tillsammans
med affisch- och annonskampanj, omojligt kan ha bidragit till att motverka férdomar och
vanforestallningar. Snarare har de genom sitt fokus pa riskgrupperna troligen bidragit till 6ka
dem. Det tredje malet att motverka omotiverad angest och radsla kan ses ur tva perspektiv:
majoriteten av mottagarna kande sig sannolikt inte berdrda av innehallet i hushallsbroschyren
— den normalférestallda mottagaren hade férmodligen aldrig varit i narheten av en
heroinspruta och knappast heller en prostituerad. Men den mottagare som faktiskt hade det
borde ju kdnna bade angest och radsla, och skynda sig till en vardcentral for att hivtesta sig.
Fragan ar hur manga av de verkligt berérda mottagarna som laste dessa 16 sidor information?
Majoriteten av hushallsbroschyrens normalforestallda mottagare var sannolikt langt ifran de
sammanhang dar de mest riskutsatta personerna ingick. Har fanns ocksa en del av kritiken
fran RRV — risken for smitta var inte sa stor hos den heterosexuella delen av befolkningen att

det motiverade stora informationskampanjer.
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7.1 Mottagartilltal och gestaltning

Hur gestaltas och tilltalas mottagaren i texten? Det finns tva olika priméra mottagare av
informationsmaterialet: forst ar det allmanheten 15-79 ar som framst tilltalas med du, och
hamnar ndrmast avsandaren i det sndvaste deiktiska rummet. Sedan &r det de tre riskgrupperna
homosexuella méan, sprutnarkomaner och prostituerade som till stérsta del omtalas och
hamnar pa samma avstand i forhallande till avsandaren langre ut i det deiktiska rummet.
Déarmed kommer de nastan att slas samman som en grupp och foérknippas med varandra.
Bilden av dessa tre mottagargrupper som tilltalas genom omtal ar starkt exkluderande och i
texterna kopplas de ocksa, om &n implicit, till att vara mojliga barare av smitta, vilket de som
omfattas av tilltalet du inte gor pa samma satt. Omtal gor méjligen ocksa att mottagaren inte

kanner sig tilltalad och berdrd av informationen pa samma sétt som en du-tilltalad mottagare.

Mottagartilltalet i hushallsbroschyren innebar alltsa till storsta delen att den som inbegrips i
du-tilltalet forutsatts vara frisk och den mottagare som omtalas mojligen bér pa smitta. Men
aven om du-tilltalet i skrift alltid har en kollektiv referent, kan det ocksa vara singulart
utpekande och exkluderande, till exempel nér restriktiva attribut eller bisatser anvands for att
begransa: om du har samlag med nagon ur... ar ett exempel pa det. Med hjalp av dem gar det
att bestamma vilka mottagare som skall omfattas av du-tilltalet och déarmed vilka som da

hamnar utanfor.

Den tredje typen av mottagartilltal & generiskt man, ett svarbeskrivet, vagt och generellt
tilltal med oklara referenter som alltid maste sokas i kontexten. Man-tilltalet kan ocksa
innefatta avsandaren, vilket gor att det i exemplet man far rakna med att, hade gatt lika bra att
skriva vi raknar med att. Fragan &r varfor avsandaren backar i texten och inte anvander vi som
redan &r etablerat om an inte presenterat? Ibland fungerar man ocksa pa samma satt som du
tilltalad som ett kollektiv: man kan inte se pa nagon dar du kan inte se pa nagon har likvardig
betydelse. Kontexten avgor vilken innebdrd tilltalet man tillskrivs. Tolkningen av tilltalet man
i hushallsbroschyren &r att det skapar vaghet och osakerhet kring fakta som anda formedlas
med visst forbehall, vilket gor att det inte helt faststallda blir &nnu mer osakert. Det verkar i

de hér situationerna lattare for avsandaren att distansera sig genom att franga bade du och vi.
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7.2 Avsandarnarvaro

Hur ser avsandarens narvaro ut i texten? Avsandaren som kallar sig vi presenterar sig inte
nagon gang under hushallsbroschyrens 16 sidor och narvaron varierar. Pa broschyrens forsta
uppslag namns forskare vilket skapar tyngd och trovardighet at innehallet, men far
avsandarens vi att st narmare forskarna én vad du gor. Pa sa vis skapas en distans mellan vi
och du. P4 ett annat uppslag kan avsandaren sedan dra sig undan och bli osynlig for att pa
nasta uppslag visa sig i texten igen. Broschyren ger intryck av att franvaron blir extra markbar
nar sarskilt svara, kansliga eller inte helt sakra omraden rent faktamassigt skall behandlas. Da
lamnas mottagaren att pa egen hand lasa, tolka och forsta innehallet fran en avsandare som

antingen gémmer sig bakom man eller som lagger fokus pa omtal och ett frekvent du-tilltal.

Vi bor ocksa paminna oss om att distributionen av hushallsbroschyren foljde pa den mycket
uppmarksammade affisch- och annonskampanjen i press och offentliga miljéer, dar ansvar
laggs pa den svenska befolkningen att inte hoppa i sang hur som helst med vem som helst.
Vem som lagger 6ver det ansvaret &r dock inte riktigt klargjort — ett medvetet val av Ted
Bates som i kampanjen ville ha olika budskap och olika avsandare. Men det &r viktigt och
skapar fortroende att med hjélp av en synlig auktoritet personifiera avsdndaren med namn och
bild — sarskilt i en allvarlig situation som denna. Socialminister Sigurdsen, AIDS-
delegationens ordférande, fotograferades samma manad som delegationen bildades pa
Malmskillnadsgatan d&r hon sa att hon var maktlds och inte kunde stoppa dédssmittan. |
sammanhanget framstar hon darmed inte som den stabila, palitliga kraft som behdvdes mitt i
ett uppdrivet medieklimat. For senare informationskampanjer anlitades den svenske
modedesignern Sighsten Herrgard, ett mycket etablerat namn i svenskt kulturliv. Han blev
bade avsandare och hivsmittad i en och samma person, nagot som framstar som ett mycket
klokt strategiskt val: »for en bredare allménhet blev Herrgard kand 1987 for att som forste
svensk ge aids ett ansikte genom att 6ppet tala om sin sjukdom (NE.se, 2013). Sighsten
Herrgard avled i slutet av 1989.
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7.3 Normalférestallning av mottagare

Analysen i forevarande uppsats visar att den normalférestallda samhallsmedborgaren och
mottagaren ar den som framst omfattas av du-tilltalet - en frisk person som tillhor ett hushall
och som lever under ordnade sociala och heteronormativa férhallanden. Dessa ordnade

sociala forhallanden syns tydligast pa de bilder som ackompanjerar texterna i broschyren:

e ett vardagsrum med en bokhylla i bakgrunden i en bostad som tillhor ett &ldre par. Ett
barnbarn &r pa besok och sitter och malar mellan farforaldrarna som dricker kaffe och
pratar med barnet,

e ett uppklatt par i medelaldern pa restaurangbesok med vita dukar pa borden,

e en korridor pd en gammal, fin skola dér friska, modernt kladda ungdomar hanger,

e en arbetsplats i form av en frisérsalong dar en modern, tjusig kvinna skéljer haret pa
en medelalders valmaende man och

e ett ungt, frascht heterosexuellt par med ljusa sommarklader och ryggséck pa en
tagstation i vantan pa avresa.

Livet for de har personerna innebar alltsd umgéange med familjemedlemmar Gver generationer,
tillgang till arbete och en bra skola, frisor- och restaurangbesok, moderna klader, smycken
och utlandsresor. Den normalforestallda mottagaren forutsétts vara sexuellt aktiv, drogfri, inte
betala for sex men har eventuellt tillfalliga sexuella kontakter under utlandsresor. Pa bilderna
gestaltas mottagarna som en del av en gemenskap och den gemenskapen ar naturlig och
sjalvklar. Den bara &r och problematiseras inte. Den heterosexuella normen ar radande och
mottagaren befinner sig tillsammans med avsandaren i cirkelns mitt pa figur 1 (fritt efter Lind
Palicki, 2010, s. 86). Den normaliserade avvikelse som bryter tydligast mot den
heterosexuella normen &r homosexuella mén, men aven sprutnarkomaner och prostituerade ar
normbrytande. Det tabubelagda - det som vi inte kan prata om - ar social utsatthet och socialt
utslagna ménniskor. Redan i Ted Bates offert beskrevs utslagna homo- och bisexuella mén
tillsammans med sprutnarkomaner och prostituerade, som grupper som varken ger eller tar
emot information. | hushallsbroschyren omtalas de pd manga stillen, men det som utelamnas

och tabubeldggs &r den sociala utsattheten, utslagningen och avsaknaden av gemenskap.

du,vi, viala I cirkelns mitt finns avsandaren med sin
normalforestallning om mottagaren,
TR langre ut finns de som avviker frén
sprutnarkomaner och o 0
prostituerade normen men som anda omtalas och allra
o langst ut finns de som uteslutits, de vi
det icke narvarande, de .
uteslutna, det tabubelagda - |nte kan tala om.

social utslagning och
frénvaron av gemenskap

Figur 1 Normalforestéliningar
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7.4 Mottagaranpassning, halsokommunikation och reklambyrainflytande

Regeringspropositionen angav tydligt att AIDS-delegationens informationsinsatser sarskilt
skulle riktas till de tre framsta riskgrupperna, men att allménhetens behov ocksa skulle
uppmarksammas. Uppsatsen visar dock att alla medborgare mellan 15-79 ar var den priméra
malgruppen i hushallsbroschyren, och de tre riskgrupperna den sekundéra. Flera exempel ges
i texten pa hur dessa riskgrupper, dar informationens fokus borde ha legat, istallet pekas ut
och kopplas till hivsmitta, medan det du som tilltalas i merparten av texterna forestalls som en
frisk person. Du star alltsa for det 6nskade beteendet och de tre framsta riskgrupperna for det
avvikande. Ted Bates ville redan i offerten franga regeringsuppdraget och sag istéllet
ungdomar som sin primara malgrupp och allméanheten som den sekundara. Den viljan till

fokusbyte syns sarskilt pa bilderna pa broschyrens tredje och femte uppslag.

Tidigare forskning liksom forevarande uppsats visar att mottagaranpassning ar sarskilt svar
nar alla ar en malgrupp. Precis som Rahm och Ohlsson skriver bestar en stor mottagargrupp
av ett flertal undergrupper, och det maste anses som nastan omgjligt att enhetligt sammanfatta
information i en och samma broschyr nar mottagarna och amnet innehaller s manga
underkategorier. Resultatet av sadana forsok blir vanligen att flera syften och malgrupper
aterfinns i ett och samma material. Hushallsbroschyren visar ocksa minst tva parallella spar:
ett for allménheten och ett for de tre framsta riskgrupperna. Nar medborgarinformation skall
formedlas om ett dmne som sjukdomen aids, som beror livsstil och sexuell laggning, ar det
ocksa mycket viktigt att den ges pa ett sprak som upplevs som bekvamt, konkret och
respektfullt, dar mottagaren inte kanner sig avvikande, misstankliggjord, promiskuds eller
utpekad. Nya formuleringar, forkortningar som inte forklaras och definitioner med
svartolkade inneborder bor ocksa undvikas. Resultatet av analysen visar att de tre primara
riskgrupperna pekades ut och exkluderades, att spraket i broschyren var vagt med forsiktiga,
svartolkade formuleringar och att forkortningar och medicinska termer som inte skrevs ut

eller forklarades fanns pa flera stallen i texten.

Massiva folkhdlsokampanjer som pumpar ut samma budskap till en stor, frisk befolkning har
bevisligen inga storre effekter. Den kommunikation som déremot fungerar &r lokalt férankrad
- mindre kampanjer som bygger pa interpersonell kommunikation anpassad efter mottagarens

forestallningsvarld. RFSL var, som redan namnts, tidiga med 6nskemal om anslag till sarskilt
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utformad information till de mottagare som de kande bast, men hade svart att vinna gehor for
sina forslag. Kampanjen kritiserades ocksa av RRV for att sakna den mellanmanskliga delen
och for framtiden uppmanades delegationen att fokusera mer pa utbildning av

vidareinformatorer.

Ted Bates sjalva beskrev kampanjen som “arhundradets viktigaste informationsuppdrag”
(1987). Aret innan den lanserades hade Sverige drabbats av narmast osynliga inre och yttre
angrepp: i februari 1986 skots statsminister Olof Palme ihjal pa 6ppen gata i Stockholm, och
tva manader efter det intraffade karnkraftshaveriet i Tjernobyl, vars radioaktivitet spreds med

vindarna dver Sverige:

I en tid da standigt skrammande fakta presenterades, framstod epidemin allt mer som en méansklig
odesfraga. Den nyss inledda informationskampanjen blev darfor livsviktig, inte enbart som ett satt att
motivera till individuell och kollektiv upplysning och engagemang utan ocksa for att motarbeta den

panik som standigt lag pa lur (Thorsén, 2013, s. 295).

Men anlitade reklambyraer drivs med kommersiella metoder, aven i uppdrag som detta, och
tre olika diskurser kom att samexistera. Reklambyrans sprak och strategi krockade med det
medicinska och myndighetsspraket nar informationen skulle utformas. Ted Bates anvande
ocksa reklamsprak och bilder med hjalp av etablerade tekniker som normalt férknippas med
positiva beteendemdnster, men som i detta sammanhang formedlade budskap med negativa
foljder. Affischkampanjen och hushallsbroschyren korresponderade heller inte med varandra,
varken i utformning, rent sprakligt eller innehallsmassigt. Den forsta skrammer och den andra
forsoker forklara. Men att forst uppméarksamma och sedan informera - med minst sagt

okonventionella metoder — kan ha varit en genomtankt taktik i form av en tvastegsraket.

Under 1988 och 1989 blir planeringen av informationssatsningarna mer nyanserad och
specifikt riktad till olika malgrupper, och AIDS-delegationens méten préaglas av reflektion och
insikt. 1988 namns exempelvis ordet medménsklighet vid ett informationsmote, och 1989
diskuteras hopp, gladje och kérlek. Ted Bates-kampanjen 1987 saknade dessa vérden och

delegationen verkar ha tagit till sig av RRV:s kritik och andrat sin kommunikationsstrategi.
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8. Forslag till vidare forskning

Nér jag i inledningen av uppsatsarbetet ringde till medicinjournalisten Inger Atterstam for att
fraga henne om den forsta tidningsartikeln om aids som publicerades i Sverige, och hur jag
sedan skulle ga vidare sa hon: du skall intervjua mig! Jag kéinde alla pa den tiden!”
(personlig kommunikation, 21 februari 2013). Jag har aven lart kdnna Kerttu Sturesson, den
forsta skoterskan som vagade torka tarar utan handskar. Lars Moberg, fore detta
smittskyddslakare och medlem av AIDS-delegationen har jag ocksa tréffat, lyssnat till och
pratat med. Fokus for David Thorséns avhandling var det samtida offentliga samtalet och han
valde bort intervju som metod med anledning av att han ville ”f6lja den debatt som drivits
fram av aktorerna sjalva” (2013, s. 28-29). Men i min mening ar aktérerna i sig valdigt
intressanta - det finns sammantradesmaterial som indikerar att AIDS-delegationens
motesdiskussioner stundtals gick heta och att konsensustanken kanske ibland fick ge vika for
konflikten, nér tre olika diskurser skulle samexistera: en medie-, en medicinsk- och en
myndighetsdiskurs. Vad skulle de verksamma personerna i, och i anslutning till, delegationen
saga idag om det intensiva arbetet da? Hur resonerar de nu om beslut som togs da? Sarskilt

intressant vore att intervjua Lars Palm och nagon ansvarig pa reklambyran Ted Bates.

Under skrivandets gang har jag ocksa funderat pa hur vara nordiska grannars myndigheter
fungerade och hur deras informationsmaterial kring hiv och aids utformades. Tva stora
epidemier som béada ocksa kravde mycket information var den, i den har uppsatsen, studerade
informationskampanjen om hiv och aids 1987, respektive informationskampanjen kring
svininfluensautbrottet 2009, dver 20 ar senare. Vilka likheter och skillnader finns i de tva
kampanjerna? Nyligen har ocksa Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB)
distribuerat broschyren OM KRISEN ELLER KRIGET KOMMER till samtliga hushall i
Sverige. Malgruppen ar alltsd densamma som for AIDS-delegationen for 31 ar sedan. Vilka
likheter och skillnader finns i avsdndarnarvaro, mottagartilltal och gestaltning av den
normalforestallda mottagaren i dessa bada broschyrer?

Ur ett kommunikat6rsperspektiv ar det viktigt att bygga upp kunskap, kénsla och medvetenhet
i sitt arbete for vem det faktiskt ar som skall delges information. Vad skall jag tdnka pa nar
jag presenterar mig som avséndare, hur gor jag budskapet trovardigt, och har jag tillrackliga

forkunskaper om mottagaren for att kunna kommunicera respektfullt och framgangsrikt?
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KUNSKAP
FOR LIVET.

AIDS ir ett stort problem for hela vart samhille.
Det ir en ny livshotande sjukdom som forskare
bara kunnat folja 1 fem ar.

Trots det vet vi idag en hel del om AIDS och om
HIV, som ir det virus som framkallar sjukdomen
AIDS. HIV stir for humant immunbrist virus
och kallades tidigare for HTLV-III eller LAV.

I den hir broschyren berittar vi kortfattat vad vi
vet om HIV och AIDS. Vi har skickat den till
alla hushall i Sverige. Dels for att informera, men
ocksa for att ge dig fakta s att du lattare kan
prata med dina narmaste om HIV och AIDS.
Oavsett om du ar partner, forilder, barn, kompis
eller farmor.

Lis den har broschyren. Kunskap ar basta
skyddet mot HIV-smitta och AIDS. Och mot
onddig oro.
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ALLA KAN
DRABBAS.

Idag vet vi inte exakt hur minga HIV-smittade
det finns 1 Sverige. Vi vet bara att vi alla méste
hjilpas 4t att stoppa fortsatt spridning av HIV.

I vistvirlden spred sig HIV-smittan forst bland
homosexuella min, sprutnarkomaner och prost-
tuerade. Nu finns smittade dven utanfor de har
grupperna.

Idag vet vi att alla mdnniskor kan bli HIV-
smittade. Min som kvinnor. HIV smittar fram-
for allt vid sexuella kontakter frin man till
kvinna, frin kvinna till man, frin man tll man.

Alla smittade kan ocksa utveckla sjukdomen
AIDS.

Eftersom tiden fran det att man blir smittad, till
dess att man visar nagot symtom kan vara flera
ir, ar manga smittade utan att veta om det. Du
kan inte se pa ndgon om han eller hon ir smittad.
Dirfor kan du omedvetet bade bli smittad, och
smitta andra.







KANDA
SMITTOVAGAR.

Vi vet att HIV-smittan sprids pa foljande sitt:

2 VIA BLODET.

Ett vanligt spridningssatt r ndr blod fran en smit-

tad person kommer in 1 kroppen pa en som inte

ar smittad. Exempelvis nér sprutnarkomaner
~anvinder varandras nélar och sprutor.

> GENOM SEX.

" For de flesta minniskor ar risken for smitta storst
vid sexuella kontakter. HIV kan smitta vid sam-
lag i slidan eller i indtarmen. Men ocksa da mun
och konsorgan kommer 1 kontakt med varandra.
Eventuellt ocksa vid s.k. djupa kyssar (med
tungan inne 1 partnerns mun).

FRAN MOR TILL BARN.

En kvinna som dr HIV-smittad kan smitta sitt
barn under graviditeten, vid férlossningen eller
via brostmjolken.
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HIV SMITTAR INTE VID
ARDAGLIGA KONTAKTER.

} HIV smittar inte genom vanlig mansklig nér-
het och 6mhet. Det ir inte farligt att ta 1 nigon
som 4r smittad. Du kan pussas och kramas utan
risk.

Du ska inte vara orolig fér maltider. Smittan kan
inte 6verforas genom mat, bestick, glas eller pors-
lin. Viruset kan heller inte spridas genom luften.

Du kan inte bli smittad av att ndgon spottar eller
stinker blod pa din oskadade hud.

Handdukar, singklider eller klader med flickar
av intorkat blod eller intorkad sperma kan inte
sprida HIV-smitta.

HIV-smitta sprids inte via toaletter eller sim-
bassinger.

I vart land testas alla blodgivare, si du behéver
inte vara orolig for blodtransfusion 1 Sverige. Alla
blodprodukter behandlas under tillverkningen sa
att virus forstors. I Sverige har vanligt gamma-
globulin, som ir en blodprodukt, alltid tillverkats
sa att virus avldgsnats.

Det finns heller ingen anledning att vara orolig
for att brostmjolk man koper genom mjolkcent-
raler skulle vara smittad. I Sverige behandlas all
brostmjolk sa att virus férsvinner.

Inget talar heller for att insekter kan 6verfora
smitta frin en manniska till en annan.
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DU KAN SKYDDA DIG.

Genom att kinna till HIV och hur det smittar,
kan du sjilv undvika riskerna. Att avstd helt frin
sexuella kontakter dr naturligtvis ett sitt att und-
vika att bli smittad, men for de flesta av oss ar ett
sadant liv otinkbart. Ingen minniska ska behova
avsta fran kirlek, dmhet och sexualitet.

De flesta som ar HIV-smittade 1dag dr antingen
min som har haft sexuella kontakter med andra
min, sprutnarkomaner eller prostituerade. Det dr
alltsa storst risk att bli smittad om du har samlag
med niagon ur dessa grupper. Eller med nagon
som i sin tur haft sexuella kontakter med dem.

Tank pa, att du inte bara har samlag med din
partner. Utan ocksd med alla som hon eller han
haft samlag med tidigare.

& Det basta sattet att skydda dig mot HIV-
smitta vid samlag ar att anvinda kondom
under hela samlaget. Kondom har ju ocksa for-
delen att den skyddar mot andra kénssjukdomar.

UTOMLANDS.

De forsta fallen av sjukdomen AIDS uppticktes 1
USA 1981. I borjan av 1987 fanns dar 6ver 30.000
fall.

Eftersom tiden mellan smittotllfillet och sjukdo-
mens utbrott ar sa lang, far man rikna med att
smittan borjade spridas lingt udigare. Man tror
att HIV-epidemin borjade 1 Afrika och sedan
spred sig vidare till USA och Europa. I Europa
finns nu 6ver 5.000 fall. 1982 konstaterades det
forsta AIDS-fallet 1 Sverige.

Nu raknar man med att minst 10 miljoner manni-
skor 1 ndara hundra linder kan vara HIV-smittade.
Av dessa finns narmare halften 1 Afrika. Idag ar
de centrala delarna av Afrika den del av virlden
som ar svarast drabbad. Dar dr smittan lika vanlig




bland kvinnor som bland min, och inte bunden
till ndgra speciella grupper i samhillet.

% Nir du reser utomlands finns det all anled-
ning att vara extra forsiktig. Undvik tillfilliga
sexuella kontakter.

I méinga linder ir det vanligt att prostituerade dr
smittade. Det kan ocksa forekomma 1 vissa lin-
der att blod som anvinds vid blodtransfusioner
inte ar HIV-testat.

Forsok ocksa att undvika injektioner i linder dar

du inte kan vara siker pa att sprutan dr steril.

HAR DU FRAGOR, RING NAGOT AV DE LOKALA
TELEFONNUMMER SOM STAR PA BAKSIDAN AV
BROSCHYREN.
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VIRUS OCH SJUKDOM.

HIV ir ett mtéligt virus som bland annat dr
kinsligt for desinfektionsmedel, som t ex hus-
hallsklor.

&“ For att smittan ska 6verforas maste virus
komma in i kroppen, via slemhinnor eller
direkt in i blodet.

Om HIV kommer in 1 kroppen, stannar viruset
kvar 1 kroppens celler. Det innebir att de som en
gang blivit smittade, dr smittade for livet.

De som blir HIV-smittade mirker vanligtvis forst
ingenting. Efter nigra veckor far en del lindriga-
symtom som senare forsvinner.

Hos manga smittade bryter viruset med tiden ner
kroppens immunforsvar. De far da allt svarare att
klara av infektioner. S& smaningom upphor

immunforsvaret nastan helt att fungera, och olika
sorters livshotande infektioner och tumérsjukdo-

mar drabbar de smittade. Det hir tillstindet kal-
las AIDS.

Det kan ta manga ar innan en HIV-smittad far

VACCIN OCH
BOTEMEDEL.

Idag finns varken nigot vaccin som skyddar mot
HIV-smitta eller ndgot effektivt botemedel mot
AIDS. Det ser heller inte ut som om forskare
kommer att fa fram nagot likemedel som kan
bota den AIDS-sjuke inom den narmaste fram-
tiden.

Tusentals forskare 6ver hela varlden ar engage-
rade 1 forskningsarbetet. I Sverige bedrivs omfat-
tande forskning vid bl a statens bakteriologiska
laboratorium och vid flera sjukhus.




Tills vi hittar ett effektivt vaccin eller botemedel
maste vi alla hjilpas at att hindra spridningen av

HIV och AIDS.

HAR DU FRAGOR, RING NAGOT AV DE LOKALA
TELEFONNUMMER SOM STAR PA BAKSIDAN AV

BROSCHYREN.
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HIV-TEST.

Ménga oroar sig 6ver att de kan vara HIV-smit-
tade, men de flesta oroar sig helt 1 onédan.

Vare sig man ir smittad eller inte, ar det alltid bittre
att fa veta det dn att leva med stindig osidkerhet
och dngest. Ett HIV-test ger dig besked, och

kan samtidigt vara det enda sittet att fa reda pa att
du maéste skydda dina nirmaste.

HIV-testet ar ett enkelt blodprov. Bide provtag-
ning och undersokning ir gratis, och du kan
testa dig anonymt. Ditt prov marks med en kod
och du far svar pa provet inom nagon vecka.
Svaret ska alltid limnas personligen till dig, oav-
sett om du ar smittad eller ej. De flesta som testar
sig r inte smittade och ingen behover da fa veta
att du har testat dig. Visar testet att du ar HIV-
smittad ska likaren be om din identitet. Vetskapen
om att du dr smittad stannar mellan lakaren och
dig och alla uppgifter ir stringt sekretesskyddade.
Den som ar smittad har ritt till stod och hyilp av
likare och socialtjinst, bade for sig sjalv och for
sina anhoriga.

Pa baksidan av den hir broschyren kan du ldsa
mer om vart du kan vinda dig om du har fragor
eller vill testa dig. Du behover inte testa dig pa
din hemort, utan kan gora det var du vill i landet.

SMITTSKYDDSLAGEN.

Eftersom spridningen av HIV ir ett allvarligt

hot bade mot den enskilde och samhillet, lyder
HIV- smitta under smittskyddslagen. Den innebar
bla att om du har haft samlag med nigon som ar
eller kan antas vara smittad, eller om du delat
spruta med ndgon som kan vara smittad, maste
du HIV-testa dig. Om du dr smittad far du inte
smitta andra.
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Pa kort tid har vi fatt stor kunskap om HIV och
om hur det smittar. Idag vet vi hur du kan und-
vika smitta.

Tank pa vem du har samlag med, och att du kan
skydda dig med kondom. HIV-testa dig om du

misstinker att du kan vara smittad.
}Kom ihag att narhet och 6mhet inte smittar.
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Stockholms Lans Landsting

HAR KAN DU TESTA DIG:

Mottagningen for hud- och konssjukdomar vid
Danderyds sjukhus, 08-55 50 00

Handens virdcentral, 08-777 02 00

Huddinge sjukhus, 08-746 10 00

Jakobsbergs vardcentral, 0758-101 00

Karolinska sjukhuset, 08-736 10 00
Sodersjukhuset, 08-68 74 98

Venhilsan, 08-58 66 01

Kliniken for infektionssjukdomar vid
Danderyds sjukhus, 08-55 50 00
Roslagstulls sjukhus, 08-16 67 25

Narkomanvardsenheten vid
Danderyds sjukhus, 08-55 50 00
Huddinge sjukhus, 08-746 10 00
Mariamottagningarna, 08-84 00 20
Mariamottagningarnas ungdomsenhet,
08-84 0020

Sabbatsbergs sjukhus, 08-34 95 00

HIV/AIDS-mottagningen, Bellevuegatan 6,
Sodertalje, 0755-306 86,- 223 76

Du kan idven testa dig hos din ”vanliga lakare”, t ex
pa vardcentralen, féretagshilsovarden eller hos
privatldkare.

FOR FRAGOR OM AIDS
OCH FOR STOD:

Du kan ringa samtliga mottagningar ovan och
dessutom till:

Narkomanhilsan, mottagning dar narkomaner
och deras anhoriga far psykologiskt stod och infor-
mation om AIDS-frigor, Sabbatsbergs sjukhus,
tel 08-34 95 00, ankn 2043, ma —to 9-12,

oppet hus to 13-16.

Landstingets Psykhilsa, psykosocial mottagning
for homo- och bisexuella man och deras anhoriga
med HIV- och AIDS-relaterade problem. Maria-
mottagningarna, Wollmar Yxkulll)sgatan 25, 51,
tel 08-84 34 00, vx: 84 00 20.

RFSL, Riksforbundet for sexuellt likaberéttigande,
kurator, tel 08-58 61 70, ma —fr 813,16 11-13,
ma dven 16-21.

Noaks ark, for den som vill arbeta som frivillig
mot AIDS, Mariamottagningarna, tel 08-84 08 45,
ma —fr 14-20,16 10-14.

AIDS-JOUREN,
TEL. 020-78 44 40.

Miéndag till torsdag kl 1821 kan du ringa AIDS-
jouren och prata med manniskor som har stor
kunskap och erfarenhet av HIV och AIDS.

Du kan alltid vara anonym. Ett samtal till AIDS-
jouren kostar som ett lokalsamtal, oavsett varifrin
1landet du ringer.

INFORMATION TILL HUSHALLEN:

Broschyren finns i Invandrartidningens special-
nummer, som utkommer i april, pa arabiska,
engelska, finska, franska, grekiska, italienska,
latt svenska, persiska, polska serbokroatiska,
spanska, turkiska och tyska.

AIDS-delegationen, Socialdepartementet,

103 33 Stociholm AIDS-delegationen har bildats
av regeringen fOr att samordna bekdmpningen av
AIDS. I delegationen ingér foretridare for samtliga
politiska partier i riksdagen, socialstyrelsen, statens
bakteriologiska laboratorium, Landstingsférbundet,
Kommunférbundet samt ett antal experter och
forskare. Ordf6rande i AIDS-delegationen ar
socialminister Gertrud Sigurdsen.




