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Sammanfattning

| samband med flyktingskris ar 2015 har ett antal olika initiativ och atgarder vidtagits i manga
lander i Europa for att hantera mottagandet och integration av ett stor antal flyktingar. |
Sverige, en av tredje sektors organisationer- R&ddningsmission i Goteborg driver en
”Fadderverksamhet”, dar ménniskor kan vara volontérer, dvs. faddrar till ensamkommande
barn i syfte att skapa en relation emellan dem. Syftet med studien &r att analysera faddrars
subjektiva uppfattningar av voluntarism process och dess effekter. Teoretiska ramverket i
studien utgors av en samling av olika teorier och resultat fran tidigare studier inom
volontarsfaltet. Som metod, har en kvalitativ ansats i form av semistrukturerade intervjuer
applicerats i studien. Intervjuerna med volontdrer har pavisat att motiv till frivilligt
engagemang varken ar homogena eller endimensionella, de ar valdigt individuella och beror
pa omstandigheter i vilka man verkar i. Faddrars uppfattningar om rekryterings process,
kommunikation med organisationen och stod fran organisationen var véldigt positiva.
Deltagandet i fadderverksamhet i de flesta fall har ocksa medférd positiva effekter pa
volontérers relation med ungdomar. Daremot, nar det géller faddrars syn pa migrations och
integrations politik i Sverige, har intervjuarna pavisat negativa opinioner. Dessa utrycktes i
form av ett stort missndje, besvikelse och forminskad fértroende till det politiska systemet.

Nyckelord: voluntarism, effekter av voluntarism, volontérer, motiv, tredje sektor, migration,
integration, ensamkommande barn

Abstract

In connection with the refugee crisis from 2015, in many countries in Europe, various
initiatives and actions have been taken to deal with the admission and integration of a large
number of refugees. In Sweden, one of the third sector organizations - the Gothenburg’s
Raddningsmission, runs a "Faddersverksamhet”, where people can be volunteers- “faddrar”
for unaccompanied children in order to create a relationship between them. The purpose of
this study is to analyse the subjective perceptions of the volunteer process and its effects on
volunteers (faddrar). The theoretical framework in the study includes a set of different
theories and results from previous studies in the field of volunteering. As a method, a
qualitative approach was used in the form of semi-structured interviews. Interviews with
volunteers have shown that motives for voluntary involvement are neither homogeneous nor
one-dimensional, they are very individual and depend on the circumstances in which they
work. Participation in “Faddersverksamhet” in most cases also led to a positive impact on the
volunteer relationship with young people. On the other hand, as far as the father's views on
migration and integration policy in Sweden are concerned, the interviewers presented
negative opinions. They were expressed in the form of dissatisfaction, disappointment and
reduced trust to the political system.

Keywords: voluntarism, effects of voluntarism, volunteers, motives, third sector, migration,
integration, unaccompanied children
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1. Inledning

Enligt UNHCR-uppgifter har 6ver en miljon flyktingar fran Syrien, Afghanistan, Irak, Eritrea,
Somalia och Sudan tagit sig till Europa via Mediterriska havet ar 2015. Detta har beskrivits
som det storsta antalet manniskor pa flykt sedan andra varldskriget (UNHCR 2016).
Handelserna fran ar 2015 har snabbt blivit kallade "flyktingkris" och har blivit en av Europas
storsta utmaningar (Triandafyllidou 2018) som kravde ocksa en direkt reaktion. Europeiska
unionen (EU), bestaende av 28 medlemmar, uppmanade till kollektiva atgarder, solidaritet
och samarbete for att hjalpa flyktingar. EU-medlemmar hade emellertid olika asikter om
organisationen av bistand till flyktingar. Det fanns olika roster pa nationell niva fran EU,
politiker i flera 1ander, media och andra institutioner (se ex. Krzyzanowski, 2018; Rheindorf
och Wodak 2018; Miguel Franquet Dos Santos Silva, Brura & Banares 2017, Castelli -
Gattinara 2017).

Oenighet och delade uppfattningar har lett till att i manga fall blev det synligt att styrande
organen saknar kapacitet och viljan att hantera de mangsidiga utmaningar som orsakas av det
stora antalet inkommande flyktingar (Carrera, Blockmans, Gros & Guild 2015; Dominguez-
Mujica, Guerra-Talavera & Parreno-Castellano 2012). Liknande problematik har uppstatt med
manniskor som ror sig fri inom Europeiska Unionen. Bade pa nationell och pa lokal niva, det
ar brist pa nagra riktlinjer som skulle reglera effekter av fri rorlighet, vilket resulterar i att
andra aktorer kommer in i bilden (Bucken — Knapp, Hinnfors, Spehar & Zelano 2018). Né&r
staten brottas med komplex omgivning, tredje sektorns organisationer, sasom icke statliga
organisationer, icke vinstdrivande organisationer och volontera organisationer blir
producenter av sociala, humanitara, politiska och kulturella tjanster till alla nyinkommande
(Catford 1998, Morgan 2015).

Heterogena grupper av immigranter intraffar manga svarigheter. Kulturella skillnader, trauma
fran kriget, fysiska och mentala halsoproblem, ensamhet, oro och osakerhet som ar férknippad
med vantan pa asyl beslut ar nagra av dem (OECD 2016). Pa grund av det, flyktingar och alla
nyinkommande &r i behov av det ekonomiska och sociala stod, for att kunna assimileras,

ké&nna sig inkluderad och integrera i samhallet (OECD 2016).

Garkisch, Heidingsfelder och Beckman (2017) har pavisat hur komplext migrationsomrade &r
samt hur mycket tredje sektorens organisationer bidrar med. Genom studien av den tredje
sektorns organisationer under perioden 2002-2016 i kontext av migration, har forfattarna

identifierat olika typer av tjanster, som den tredje sektorns organisationer tillhandahaller. Till



dem tillhor: sékerhet (fysiskt skydd); humanitar hjalp (omedelbar hjalp med hdlsoproblem,
fysiskt skydd); valbefinnande (olika sport och kultur aktiviteter); halsa (halsobehandlingar)
och valfardstjanster (bostader, familjestdd, hjalp i1 det vardagliga livet) (Garkisch,
Heidingsfelder & Beckman 2017).

Utan tvekan har volontera organisationer visat sig vara stodjande aktorer for att gynna
migranters integration, inkludering och valbefinnande genom att tillhandahalla sadana
tjanster, sasom forbattra manniskors valfard och skapa offentliga och sociala vérderingar
(Garner & Garner 2011, Wilson & Post 2013).

Denna studie syftar till att lamna ett bidrag till studier om tredje sektors organisationer i
kontext av migration. Detta genom att analysera subjektiva uppfattningar om processen av
voluntarism och dess effekter hos volontirer som har varit eller & verksamma inom
Réaddningsmission och dess “Fadderverksamhet”, vilket syftar till att skapa en relation med

ensamkommande barn.

1.1 Problemformulering

For att forsta studiens kontext behdver man ta ett steg tillbaka till handelserna fran ar 2015
och det sa kallades flyktingskris. Fyra femtedelar av alla flyktingar finns i fyra EU-
medlemsstater (Tyskland, Storbritannien, Sverige och Frankrike), med ytterligare tio procent
bosatt i Belgien och Osterrike. Under ar 2015, var Tyskland det landet som har tagit emot
flest flyktingar bland alla EU-lander, medan Sverige var det landet, som i forhallande till
befolkningen, har beviljat flest asylansokningar (OECD 2016). Flera EU-medlemsstater,
bland dem Sverige och andra OECD-lander har redan vidtagit atgarder for att forsoka hantera
nyanlandas migrations och integrations utmaningar (OECD 2016). | samband med det, under
senaste aren har det tillkommit ett antal olika initiativ och program som syftar till att hjalpa
utrikesfodda ta sig snabbare in pa arbetsmarknaden. Bara i Géteborg, en stad, dar 35 procent
av befolkning utgor personer fodda i utlandet (SCB 2017), finns det 180 sadana initiativ, dar

en tredje del av dem drivs av tredje sektors organisationer (Diedrich & Hellgren 2018).

Som Garkisch, Heidingsfelder och Beckmann (2017) belyser, tredje sektorns organisationer
roll har inte bara 6kat i den meningen att den utférde en mangd olika stod aktiviteter for
nyanlanda och flyktingar, men ocksa i den meningen, att det har kommit fler studier gallande
tredje sektor i kontext av migration, men behovet av fler undersékningar fortfarande finns.
Dock papekar Garkisch, Heidingsfelder och Beckman (2017) att de flesta studier kommer fran
lander sasom USA, Kanada, och Storbritannien, eftersom det &r landerna som historiskt anses



vara invandringslander (Wang & Handy 2014; Akbari & MacDonald 2014). Ddremot nér det
géller Europa, dyker upp studier om Tyskland, Italien och Spanien, emellertid fortfarande i en
liten omfattning och bara i kontext av handelser fran ar 2015, eftersom de landerna har tagit
emot véldigt manga flyktingar. | den gruppen fattas Sverige, landet som har tagit emot mest
flyktingar per capita (UNHCR, 2015). Vidare, géllande olika grupper i kontext av tredje
sektorn organisationer som forskning belyser, framkommer att vissa &r underpresterande,
sasom flyktingar, unga och sarskilt ensamkommande barn (Garkisch, Heidingsfelder &
Beckman 2017). Enligt Eurostat (2016) 90 000 ensamkommande unga asylsokande har
kommit till Europa ar 2015. Bara i Sverige har dver 35 000 ensamkommande barn har sokt
asyl ar 2015 (Migrationsverket 2017 a).

Det finns en del stora satsningar i EU, samt i respektive enskilda EU medlemstatser kring
arbetsmarknadsintegration, vilka brukar fa mest uppmarksamhet. Emellertid finns det ocksa
ett antal andra initiativ, som drivs av tredje sektorns organisationer, som inte omfattar
arbetsmarknadsintegrations dtgirder. Ett av initiativ 4r ”Faddersverksamhet” som riktas mot
ensamkommande barn och ungdomar mellan 14-21 ar. Frivilliga personer anséker om att vara
”faddrar” for att en bli matchad med en ungdom. Syftet med “fadderskap” &r att den unga
personen skall fa mojlighet att prata svenska, lara kanna svensk kultur, komma in i samhallet
och fa stod i sitt vardagliga liv. Den drivs av en ideell forening: Raddningsmission i

Goteborg.

Dérfor, for att berika i kunskap volontarsfaltet, kommer jag i denna studie att skriva om
Sverige. FOr det forsta, Sverige ar landet som har tagit emot mest flyktingar per capita under
ar 2015. For det andra, det ar landet dar har kommit en tredje del av alla ensamkommande
barn i Europa. FOr det tredje &r det landet, som inte har undersokts mycket i kontext av
migration och tredje sektorns organisationer. Att skriva om Goteborg, eftersom det &r en stad,
dar 35 procent av personer med utldndsk bakgrund bor. Det ar en stad, dar Fadderverksamhet
drivs och ar ett exempel pa icke arbetsmarknadsintegration. En huvudresurs i
fadderverksamhet utgor volontérer, personer som frivilligt ger sin tid och energi till ungdomar
som har kommit till Sverige under flyktingskris. Organisationen &r beroende av volontérer
och drivandet av “fadderverksamhet” &r omdjligt utan dem. Dérfor &ar viktigt f{or
organisationen att ta reda pa volontarers motiv, deras uppfattningar och upplevelser om
organisatoriska aspekter, sasom rekryteringsprocess, stod och kommunikation. Vidare, det ar
av betydelse att se pa effekter som deltagandet i fadderverksamhet medfor pa volontarer i

relation till ungdomar och gallande volontarers syn pa migrations och integrations politik
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i Sverige, nagot som forskning inte har belyst tidigare. Den har studien ar nodvandigt, for att
fylla i den kunskapslucka som fattas i vetenskapen kring effekter av voluntarism och pa sa satt

berika litteraturen samt uppmuntra till diskussion om integration i Sverige.
1.2 Syfte och fragestallningar

Syftet med studien &r att analysera faddrars subjektiva uppfattningar om processen av
voluntarism och dess effekter. Detta genom att utreda manniskors motiv till att vara
volontérer, analysera faddrars uppfattningar och upplevelser av organisatoriska aspekter,
sasom rekryteringsprocess, kommunikation med organisationen och stod fran organisationen
samt utreda vilka effekter av deltagandet i fadderverksamhet har medfért pa faddrars relation

till ungdomen och faddrars synsatt pa migrations och integrationspolitik i Sverige.
Syftet kommer att besvaras i foljande fragestéllningar:
e Vilka motiv finns hos manniskor som leder till att de bestdmmer sig att vara faddrar?

e Hur faddrar uppfattar och upplever de organisatoriska aspekter, sasom rekryterings

process, kommunikation och stod?

e Vilka effekter har deltagandet i faddersverksamhet medfort pa faddrars relation till

ungdomen och faddrars synsatt pa migrations och integrationspolitik i Sverige?
1.3 Disposition

Efter denna inledning till studiens dvergripande kontext foljer kapitel 2 (bakgrund) med en
bredare beskrivning av organisationen — Raddningsmissionen, dess Fadderverksamhet samt
information om lagar och regler géllande ensamkommande barn. Dérefter behandlar kapitel 3
uppsatsens teoretiska ramverk som utgors av en samling av olika teorier och tidigare studier
inom volontérsfaltet. Kapitel 4 beskriver metod som applicerades i studien, tillvdggagnsatt
och bearbetning av material. Dérefter, i kapitel 5, dar sker presentation av resultatet. | kapitel
6 analyseras det empiriska materialet utifran det teoretiska ramverket. | det sista 7 kapitel

sammanfattas uppsatsens resultat, besvarats studies fragestallningar och slutsatser dras.
2. Bakgrund

FOr att kunna sétta studien i policy kontext &r nodvandigt att ge detaljer om olika restriktiva
och mindre restriktiva policy andringar vilka har skett under ar 2016-2018 i asylsystemet i

Sverige. Dessa policyer, sdsom alderbedémningar, tillfalliga uppehallstillstdnd och
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gymnasielagen ar nyckel faktorer till att forstd ensamkommandes situation och &ven
volontarernas senare berattelser. Nedan foljer en redogdrelse av ovanndmnda information med

forst en kort, inledande text om Rédddningsmission och dess ”Fadderverksamet”.
2.1 Raddningsmisson

Gateborgs Raddningsmission ar en ideell forening som bedriver socialt arbete och bygger pa
en kristen grund. Den har funnits sedan 1953, dar da bildades Stiftelsen Hjalp at Hemlosa -
Goteborgs Raddningsmission. | huset pa Haga stodjade man de mest utsatta, genom att
erbjuda mat, klader eller dvernattning. Med tiden har organisationen utvecklats men rétterna
till historien finns kvar. Idag, arbetar organisationen med bade akuta och férebyggande
insatser och stravar efter att skapa langsiktig forandring for de manniskor de moter. Forening
leds av 27 huvudmaén, kristna forsamlingar i Goteborg. Raddningsmissionens vision dr “Ett
virdigt liv for alla” och den bygger pa tre vardegrunder; rotter, riktning och identitet som
presenteras i form av ett trdd. Huvudkarnan i de vardegrund &r Jesus som &r det centrala
personen for kristendom. Utifran kristendoms trons sanning som &r rotter i tradet, vaxer
grenar. De beskriver riktning, dvs. presenterar vad det betyder att ha Jesus som forebild och
hur ska man applicera det i det vadagliga livet. Krona av tradet kallas for identitet, dar alla
vardegrund, sasom rotter och grenar ska vaxa for att sen kunna aterspegla resultatet av rotters
och grenars framvaxt. Alla oavsett kon, alder, sexuell laggning, konsoverskridande identitet
eller uttryck, etnicitet, funktionsnedséttning eller trosuppfattning dar valkomna i
organisationen. Viljan att arbeta utifrdn organisationens riktning, vérderingar och

identitetsdrag ar av betydelse (Goteborgs Raddningsmissions vérdegrund).
2.2 Faddersverksamhet

Fadderverksamhet ar ett initiativ som vaxte fram pa begéaran av ensamkommande ungdomar
som hade Onskan att prata svenska, lara k&nna svensk kultur och knyta kontakter. Den drivs
idag av Raddningsmissionen. Fadderverksamheten bygger pa att matcha ensamkommande
ungdomar upp till 21 & med volontarer som ar minst 18 ar som vill vara faddrar. Enligt
Réaddningsmissionens “Fadderskap™ innebdr att ha en relation, dir dr det viktigt att traffa
minst en gang i manaden, att alla eventuella familjemedlemmar har ett intresse for
fadderskapet. Vidare fadderskap bygger pa den sociala kontakten som man erbjuder till den
ungdomen och inte pa ansvar for juridiska och ekonomiska processer kring den unge.

Fadderskap éar ett frivilligt uppdrag utan ekonomisk ersattning.
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Idag finns det dver 250 matchade ungdomar med faddrar och behov av ytterligare villiga
volontarerer finns fortfarande. Fadderverksamhet ar i Goteborg, Mdlndals kommun och
Udevalla. Fadderverksamhet startade ar 2015, nar ett stort antal ensamkommande barn har
kommit till Sverige i samband med flyktingskris. For att kunna bli fadder behéver man vara
myndig, fylla in en ansokan pa hemsidan, sen blir man kallad for en intervju. Déarefter, efter
en lyckad rekryteringsprocess sker det matchning, dar man matchas utifrin gemensamma

intressen (Raddningsmission, 2018).

For att kunna fa battre inblick i bild av situation med mottagandet av flyktingar, sarskilt
ensamkommande barn, ar 2015, presenteras nedan fakta, siffror och &ven genomgang av

regler géllande asylprocessen for barn.
2.3 Ensamkommande barn och aldersbedomningar

Sverige tog emot ndra en kvarts miljon asylsokande under aren 2014 och 2015. Under ar
2015, 163 000 personer sokte asyl i Sverige, ar 2016 var det 29000 personer och ar 2017
26000 (Migrationsverket 2017a).

Ar 2015, éver 35 000 ensamkommande barn och ungdomar under 18 &r sokte asyl i Sverige,
det &r en tredje del av alla som har kommit till Europa under den tiden (Eurostat 2016). Enligt
definitionen, ”Ensamkommande barn &r en person under 18 ar som kommer till Sverige utan
medfoljande fordlder eller annan legal vardnadshavare for att ansoka om asyl”. En rad
forandringar har skett i det svenska asylsystemet. | juni 2016 har svenska regler blivit
anpassade till miniminivan enligt EU-ratten och internationella konventioner, vilket
resulterade i att antalet asylsokande har minskat kraftigt (Migrationsverket 2017a). Under
2017, 1336 ensamkommande barn sokte asyl, vilket ar nastan tva ganger mindre jamfors med
aret 2016 (2199) (Migrationsverket 2017 b & 2016). Under ar 2017 avgjordes 7 480

asylarenden for ensamkommande barn, varav 5 429 beviljades asyl (Migrationsverket 2017b).

Enligt reglerna i asylprocessen, huvudprincipen ar att den sékande ska kunna gora sin alder
sannolikt. Detta &r viktigt for ensamkommande barn, darfor att de behtver visa att de ar under
18 ar. Den som é&r under 18 ar har andra rattigheter dn en vuxen asylsokande.
Migrationsverket utreder alla ensamkommande barns alder genom intervjuer med dem och
genom dokumentation fran hemlandet. Under flyktingskris har det kommit manga ungdomar
till Sverige utan nagra identitetshandlingar och i vissa fall var det svart att avgora den

asylsokandes alder. Darfor pa varen 2017, inforde man mojlighet att genomga medicinska
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aldersbedomningar. Detta for att bestimma aldern pa de ungdomarna som saknade
legitimationshandlingar. Den inférde metoden skulle fungera som ett komplement till andra
bevis om den s6kandes identitet i Migrationsverkets samlade bedémning. Huvudorgan som &r
ansvarig for medicinska aldersbedémningen ar Rattsmedicinalverket (RMV). Metoden bygger
pa tva undersokningar: rontgenunderstkning av visdomsténder och
magnetkameraundersokning av knaled (Rattsmedicinalverket 2018). I nuldget finns det ingen
medicinsk metod som exakt kan konstatera en persons alder. RMV undersokning ger inte svar
pa fragan hur gammalt personen &r, utan bara faststaller om den ar 6ver eller under 18 ar. Med
hénsyn till detta, utgdr unders6kningens resultat ett av flera underlag i den samlade

aldersbedémningen som Migrationsverket gor (Rattsmedicinalverket 2018).

Ar 2017, har medicinsk aldersbedémning gjorts i 65 procent av alla asylarenden fér ensam-
kommande barn. Totalt i 7023 arenden har alder skrivits upp till 6ver 18 ar, i 5504 fall har
medicinsk aldersbedomning anvands och i 1519 fall inte. Sammanlagt, skattar Migrationsver-
ket att i 80 procent av asylsokande, dar medicinsk aldersbedémning har gjorts, &r éver 18 ar
(Migrationsverket 2018).

Ett asylsokande barn bor informeras om majligheten till en medicinsk aldersbedémning. Dock
har det visat sig att i 81 procent av fallen fick inte barnet denna information. Detta framkom
fran en kvalitetsuppféljning som Migrationsverket gjorde ar 2016. Det framkom ocksa att
Myndigheten inte har motiverat varfor en alder har skrivits upp i 19 procent av fallen, trots att

detta ingar i handlaggarens arbetsuppgifter (Migrationsverket 2017 c).

Migrationsverket ar den myndigheten som ansvarar inte bara for asylprocessen, utan i samar-
bete med andra institutioner svarar den ocksa for andra uppgifter. For att battre forsta alla steg
I mottagandets process, ges en detaljerad information om detta i ndsta avsnitt.

2.4 Myndigheternas ansvar for ensamkommande barn

FOr mottagandet av ensamkommande barn i Sverige ansvarar ett antal olika aktorer, det ar
kommuner, landsting och flera andra myndigheter. Varje asylsokande barn anvisar Migrat-
ionsverket till en respektive kommun som ska ansvara fér barnets boende och omsorg. | janu-
ari 2016 fick Migrationsverket uppdrag av regering for att fardigstélla en ny anvisningsmodell
for ensamkommande barn och unga. Den 1 april 2016 inférdes den nya anvissningsmodellen
av vilken omfattas alla Sveriges kommuner och syftar till att ska sékerstélla att fordelningen
av barnen pa sikt blir jamnare. Kvot har beslutats av Migrationsverket i samrad med lanssty-

relserna och Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) (Lansstyrelsen 2018).
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Barnet placeras i en kommun men finns med i Migrationsverkets mottagningssystem tills up-
pehéllstillstand beviljats. Ar 2017 har kommuner mottagit ungefar 8 600 ensamkommande
barn (Migrationsverket 2017 d).

Varje ensamkommande barn har ratt att representeras av en god man som trader in i vard-
nadshavarens stélle. Den gode mannen har ratten och skyldigheten att bestamma i alla fragor
som handlar om barnets personliga, ekonomiska och rattsliga angeldgenheter. Vidare, har den
uppgiften att stodja barnet i kontakterna med Migrationsverket under handlaggning av asyl-
processen. Fran den gode manen forvantas ocksa att stodja barnet i att leta efter anhoriga (Mi-
grationsverket 2018 a).

De ensamkommande barn som beviljats uppehallstillstand skrivs ut fran mottagningssystemet
och raknas istallet som kommunmottagna i den anvisade kommunen. Handlaggning av fra-
gorna kring ekonomiskt bistand till barnen samt kommunernas ersattningar ligger i Migrat-
ionsverket ansvarsomrade. Lansstyrelsen se till att det finns majligheter och resurser for
kommunerna att ta emot barnen, sedan férhandlar lansstyrelsen med kommunerna om antalet
platser. | Kommuners ansvaras omrade ligger att utreda barnens behov och darefter fatta be-

slut om lampligt boende och skolundervisningen (Migrationsverket 2017 e).

De kommuner som har en dverenskommelse med Migrationsverket om att ta emot asylso-
kande barn och ungdomar har ratt till statlig ersattning pa 500 000 kronor per kalenderar (Mi-
grationsverket 2018 b).

Utover den nya anvissningsmodellen, som Migrationsverket antogs pd Regerings uppdrag,
kom ocksa lag andringar som myndigheten &r skyldig att folja. En av de senaste lagar som
regeringen inforde ar gymnasielagen. Denna lag i hog grad paverkar ensamkommandes situat-
ion och deras mojligheter for framtid, for att kunna fa mer inblick i detta, beskrivs lagens in-

nehall i nasta avsnitt.

2.5 Gymnasielagen

9000 ensamkommande barn far en ny chans, efter Sveriges riksdag har fattat beslut om nya
bestammelser i den sa kallade gymnasielagen. Lagen ger mdjligheten till ensamkommande
som har fatt avslag pa sin asylanstkan att fa uppehallstillstand for gymnasiestudier. Detta
infordes pa grund av Migrationsverkets langa handlaggningstider, viket resulterade i att
manga ensamkommande har hunnit bli 18 ar samt att deras méjlighet att fa stanna i Sverige
begrénsades av detta, eftersom den tillfalliga lagens stramare asylregler borjade gélla for dem.

Man kunde ansoka om uppehallstillstand enligt nya gymnasielagen fran 1 juli 2018 fram till
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och med 30 september 2018. Bland krav som behdvs uppfylla for att fa uppehallstillstand
enligt lagen ar att: personens forsta asylansokan har registerats hos Migrationsverket den 24
november 2015 eller tidigare; vid ansdkan blev personen registrerade som ensamkommande
blev anvisad till en kommun som skulle ordna boende; nar beslutet om utvissning fattades
personen var 18 ar eller &ldre; beslutet om utvisning fattades 15 manader eller senare fran
registreringsdatumet men tidigast den 20 juli 2016 eller senare; personen befinner sig i Sve-
rige och studerar eller har studerat och har for avsikt att studera pa gymnasieniva i Sverige
(Migrationsverket 2018 c).

Lagen har kritiserats bland annat av Lagradet som har i sin uppgift att bereda lag, dvs. utreda
konekvenser av forsalget innan den antas av Riksdagen. Lagradet antog att lagen skulle ac-
cepteras pa grund av dels beredningen av forslaget och dels for lagforslagets innehall (Lagra-
det 2018). Ett av de problematiska omraden i gymnasielagen &r beviskrav for den sokandes
identitet, dar huvudprincipen &r att den sokande ska bevisa sin alder, precis pa samma sétt
som i asylansokan. | gymnasielagen gors undantag av denna princip, vilket &r valdigt kontro-
versiellt, eftersom detta innebar att uppehallstillstand far beviljas &ven om sokandens identitet

ar oklar och han eller hon inte kan géra sin uppgivna identitet sannolik.

Tva av Sveriges fyra migrationsdomstolar vagrar nu tillampa gymnasielagens sénkta bevis-
krav. I sitt pressmeddelande (Migrationsdomstolen i Malmd 2018) anser att beredningen har
varit for bristfallig. | pressmeddelande (Migrationsdomstolen i Stockholm 2018) uppger att
det sankta beviskravet strider mot Sveriges forpliktelser enligt Schengensamarbetet och EU-
ratten. Istallet anser bada domstolarna att det beviskravet for identiteten ska anvandas pa
samma villkor som forut. Dock Migrationsverket haller inte med migrationsdomstolarnas
beddmningar och tycker att det sdnkta beviskravet for identitet ska anvandas. Migrationsver-
ket véantar darfor pa godkannande av fall med ny sekundarlagstiftning for att inte skapa ratts-
lig osakerhet for skanden, men déremot i fall nar det &r uppenbar att personen inte uppfyller
grundkrav for fett uppehallstillstand enligt nya gymnasielagen, kommer myndigheten fortsatta
att fatta avslagsbeslut. Det finns inget bestdm datum nar Migrationsdverdomstolen ger sin
bedomning av fragan(Migrationsverket 2018 d).
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3. Teoretiska ramverket och tidigare forskning

| den héar studien betraktas voluntarism som en process, vilken bestar av olika etapper. Genom
att inkludera alla etapper, far man med storre sannolikhet en 6kad forstaelse och en samman-
héngande bild av hela processen. Den forsta etappen handlar om motiv, varderingar och 6ver-
tygelser som leder till att en invid bestdimmer sig att vara volontér. Den andra etappen handlar
om organisatoriska aspekter, vilka inkluderar rekryteringsprocess, som en person behover ga
genom samt kontakt och stdd fran organisationen till volontarer. | den tredje etappen beskrivs
effekter av volontérers deltagande i “det friviliga arbetet” pa volontédrer. Det har upplaget syf-
tar till att kartldagga den kunskap som finns inom volontérsfaltet och identifiera luckor som

denna studie avser att fylla i, samt att skapa ett rik och omfattande underlag fér analysverktyg.

3.1 Motiv, varderingar och dvertygelser

Voluntarism kan definieras som ett formellt frivilligarbete dar olika hjalp aktiviteter erbjuds
av en individ till en annan eller for allmanheten utifran sin egen vilja och utan direkta
ekonomiska eller materiella beloningar (Behnia 2007, Wilson 2000). For att vilja agna sina
personliga resurser sasom tid, energi och fardigheter till en organisation och bli en volontar

maste man vara motiverad (Behnia & Bergin 2001).

Bade motivation och mobilisering av individer till att verka sker pa en individuell niva (Olson
1971). Enligt teori om grupper, om man vill att en individ ska agera pa ett grupporienterat satt
(dvs. for gruppens bésta) behdvs det ett enskilda och selektivta incitament. Detta incitament
skall inte riktas till gruppens gemensamma basta, utan till en individ (Olson 1971, s.51).
Bland dem selektiva incitament finns det olika typer, sdsom ekonomiska, moraliska, sociala
och psykologiska. Méanniskors motivation kan ocksa byggas pa onskan att vinna prestige,

skapa nya relationer eller ha en status i samhalle (Olson 1971,s.60f).

| fallet med voluntarism, nar det inte finns nagra direkta ekonomiska incitament for att uppna
gruppens basta, kan detta tillfallet skapa mojlighet till uppkomsten av ett socialt incitament.
Om nagra personer som &r vanner och verkar inom samma grupp for gruppens basta och
pl6tsligt en individ lamnar verksamheten, kan andra medlemmar anvénda sig av socialt tryck.
Detta ar ett satt att uppmuntra dem att delta i att uppna gruppens intresse, annars kan social
klubb utesluta dem, vilket riskerar da att man forlorar sociala férmaner. Sadana atgarder kan
vara effektiva, eftersom dagliga observationer visar att de flesta manniskor uppskattar social
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status, personlig prestige och sjalvkénsla. Social status och social acceptans &r individuella,
inte kollektiva varor. Darfor sociala sanktioner och sociala beléningar &r selektiva incitament,
de &r bland de typer av incitament som kan anvéandas for att mobilisera gruppen, men kdrnan
ligger i selektiva incitament, for att de skiljer at mellan individer vilka stodjer arbetet for
gruppens basta och vilka inte gor det (Olson 1971, s.60f).

Det finns ocksa, en annan typ av socialt tryckt kan uppsta inom ideella organisationer. Den
hér typen genereras inte av vanner vid direkt kontakt, utan via massmedia. Om det finns
nagot, som belyses i media kontinuerlig och presenteras i form av propaganda, kan detta
paverka manniskor till att verka (Olson 1971, s.63). Sadana effekter kunde man se under aren
2015-2016, ndr en “flyktingsstrdm” har kommit till Europa. Exempelvis 1 Tyskland 50
procent av manniskor som valde att frivilligt hjélpa flyktingar, har hort och sett véldigt
mycket vald och krig scen pa tv (Roth 2018, s. 771). Volontarer i Grekland forklarade att det
var omojligt att forbli likgiltigt mot bilderna av flyktingar som de sag i media och bland annat
darfor ville de hjalpa (Chtouris S. & DeMond S. Miller 2017).

Vad dr det som gor att manniskor bestammer sig att arbeta frivilligt har varit pa agenda de
senaste aren i inom volontarfaltet (Behnia 2012; Roth 2018; Greenspan, Witmer-Sinha &
Handy 2011; Cnaan, Goldberg-Glen 1991;Clary, Snyder & Ridge 1998; Garner, Garner 2011,
Wilson 2000; Wilson 2012,).

Den mest forekommande skildring mellan motiv hos manniskor séager att de arbetar frivilligt
pa grund av altruistiska skal, for att uppratthalla eller forbattra véalbefinnande hos andra eller
av egoistiska skal (Behnia & Bergin, 2001; Handy & Greenspan 2008; Wymer, Riecken &
Yavas 1996; Garner & Garner 2011). Dock poangterar Dekker & Halman (2003,s.3f) att
volontarer har svart att skilja mellan altruistiska och egoistiska motiv, nar man for

diskussioner med dem, eftersom de inte tanker utifran sadana kategorier.

Andra studier s&ger att manniskor kan bli volontarer genom att bli involverad av andra, dvs.
familj, vanner, skolan eller andra organisationer (Dekker & Halman 2003s.5, Wilson 2000,)
och att de véljer att arbeta frivilligt for att de kanske vill hjélpa andra, ge nagonting tillbaka
till samhéllet, traffa andra manniskor, lara sig nya saker (Behnia 2012, Wymer & Starners
2001, Wilson 2012, Clary et.al.1998 ). Volontarer som vill hjalpa andra vill ocksa att
volontérarbete ska ge dem en givande upplevelse. Cnaan och Goldberg-Glen (1991) jamférde

258 svar fran volontarer och 104 fran icke-volontérer. Han har listat ut 28 motiv fran tidigare
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studier och drog slutsatsen att volontdrer som arbetar frivilligt, kombinerar olika motiv

generellt kan beskrivas som en "givande upplevelse™ (Cnaan & Goldberg-Glen 1991).

Till en annan grupp av motiv, tillndr varderingar och Overtygelser. Religidsa personer
exempelvis, genom sin personlighet, utbildningsnivd och/eller teologiska uppfattningar
tenderar att vara mer villiga att utfora volontarsarbete an icke-religiosa manniskor
(Roehlkepartain, Naftali, & Musegades (2000) se Greenspan et al. 2011, s. 3).
Volontarsarbete som stodjer utsatta grupper i samhallen uppratthaller religiosa skyldigheter
for att hjalpa de mest behdvande och framja religiosa vérderingar, sdsom kérlek och service
till andra (Wineburg (2001) se Greenspan et al.2011, s.3). Pa grund av det, kan volontérarbete

betraktas som expansion av religiésa 6vertygelser (Harris 1996).

Wilson (2012) lyfter upp att kénslan av solidaritet, vilken ocksa kan betraktas som
motivationsfaktor, sarskilt i voluntarism for politiska organisationer eller i svar till kriser.
Efter en attack pa World Trade Center i New York 2001, valdig manga personer ville hjalpa
offren pa alla mojliga satt och ville anmala sig till frivilligt arbete (Beyerlein & Sikkink, 2008,
s.196) Liknande solidaritetsinslag kunde man upptédcka under det som kallas "flykting kris” i
Europa ar 2015-2016, dar manga volontarer i Grekland bestamde att engagera sig i frivilligt-
och solidaritetsarbete for att hjalpa de mest behdvande (Chtouris S. & DeMond S. Miller
2017).

Som forskning visar, motiv till frivilligt arbete ar varken endimensionella eller homogena
(Cnaan & Goldberg-Glen 1991). Olika befolkningsgrupper kan vara motiverad till
volontérarbete pa grund av olika skal, som kan vara en kombination av en méangd varierande
faktorer (Greenspan et al. 2011, Cnaan & Goldberg-Glen 1991 ).

3.2 Organisatoriska aspekter
3.2.1. Rekrytering

Utover kdnnedom om motiv till voluntarism som organisationer bor skaffa sig (Hobson,
Rominger, Malec, Colleen, Hobson M. A & Evans 1997; Peggy & Shields 2009), finns det ett
antal olika aspekter som bor ta hansyn till i verksamhets arbete. Organisationer behéver hora
volontarers opinioner om deras upplevelser och uppfattningar om organisationens arbete,
rekryteringsprocess, samt om kommunikation med organisationen och stod som de far. Allt

detta utgor tillsammans en samling av elementer som rymmer under ett tak som kallas for
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organisatoriska aspekter. VVolontérernas rost och deras feedback &r en viktig kélla for vidare

utvecklingsarbete for organisationen och dess anstéllda (Garner & Garner 2011).

| det fOrsta steget, ndr méanniskor ar motiverade och har bestdmt sig att arbeta frivilligt, sker
det ett val av organisation, dar man vill verka (Behnia & Bergin, 2001). Rekrytering &r
resultat av en process, dar den ena ar nar volontarer véljer organisationer och den andra &r nar

organisationer véljer volontérer (Behnia & Bergin 2001, Wymer & Starners 2001).

Rekryteringprocess ar viktigt bade for organisationer och for volontarer. Detta av anledning
att rekryteringsstrategier ar forknippade med att motverka hdg personalomséttning, nar det
géller frivilliga krafter. Daliga rekryteringsmetoder kan leda till oonskade effekter. Volontarer
som rekryteras ineffektivt ka fa en missvisande bild av volontararbetet, vilket kan resultera i
att de kan vara olampliga kandidater till efterfragade uppgifter (Wymer & Starners 2001). Det
ar bland annat darfor viktigt att organisationen &r tydligt i att presentera och definiera sina
behov innan de pabdrjar rekrytering (Wymer & Starners 2001, Behnia 2007). Kéarnan i hela
rekryteringsprocessen ar att organisationen forstar och skaffar sig kunskap om motiv som
finns hos ménniskor som bestdmmer sig att arbeta frivilligt (Hobson et al. 1996; Peggy &
Shields 2009).

Forutom att ta reda pa motiv hos blivande volontarer, spelar kommunikation ocksa en viktig
roll. Wymer & Starners (2001) understryker att, for att uppna hog effektivitet i
rekryteringsprocessen maste ske en personlig kommunikation, med vilket menas ett
interaktivt utbyte mellan rekryteraren och den potentiella kunden. Den skapar mojlighet for att

rikta samtalet till den personen man &r i kontakt med.

Rekrytering paverkas bland annat av organisationens definition av kundbehov, resurser som
anses lampliga for dessa behov och potentiella innehavare av dessa resurser (Behnia 2007).
Nar man tittar pad hur manniskor véljer ut organisationer i vilka vill de verka i, har studier
pavisat att det finns faktorer och aspekter som avgor deras val. Organisationen som volontérer
valjer maste av hen och hens kunder uppfattas positivt och den forsta kontakten med
organisationen &r av betydelse (Behnia, 2007; Behnia & Bergin, 2001). Studier visar att
individer tenderar att vélja att arbeta for organisationer som relaterar till deras personliga
varderingar och ideologier. De blir ocksa mer positiva till organisationer, som har ett bra rykte
och kanner tillhérighet med malgruppen som organisationen riktas till (Behnia, 2007; Behnia
& Bergin, 2001; Wilson 2000; Wymer & Starners 2001). Exempelvis, om en rekryterare far
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en dalig opinion fran volontarer, kan detta negativt paverka organisationens rykte och

resultera i att volontérer inte soker sig till den hér organisationen (Behnia & Bergin 2001).

Rekrytering av volontarer ar en utmaning for organisationer. En komplex uppséattning av
individuella och strukturella faktorer som individuella motivationer och resurser, samhalleliga
normer och varderingar samt regeringens politik paverkar arbetet med den processen (Behnia
2007). Yanay och Yanay (2008) poéngterar att en faktor som kan gora rekryteringsprocess
och strategier att motverka hog personalomsattning bland volontarer svarare, ar att motivation
som driver manniskor. Detta eftersom motivationen for att borja volontararbete kan skilja sig

at den motivationen som bestammer om man ska fortsatta vara volontar.

Effektiv rekryterings strategier &r resultatet av en valplanerad, val genomfdrd serie av
aktiviteter. Det ar ocksa viktigt att komma ihag att rekrytering och bibehallande av volontarer
relaterar till varandra. Effektiva rekryteringsmetoder och fungerade strategier att bibehalla

frivilliga krafter, minskar behovet av nya volontarer (Wymer & Starnes 2001).
3.2.2 Kommunikation med organisationen och stdd till volontarer

Kampen om en lag personalomsiattning ar ocksa relaterad till allt vad som héander mellan
volontéren och organisationen, mellan volontaren och anstalld personalen, mellan volontarer

och mellan volontéren och kunden (Studer & Schnurbein 2013).

Friviliga engagemanget darfor paverkas av relationer med organisationen och deras kunder.
Relation mellan volontarer och organisationen ar 6msesidigt fordelaktigt, men spanningar och
konflikter mellan personal och volontérer har en negativ inverkan pa volontarernas samarbete
med en organisation (Wilson 2012), ex. kan volontérer lamna verksamheten (Garner &
Garner 2011). Bennett och Barkensjo (2005) i sin studie fann att volontarers daliga
erfarenheter var negativt forknippade med volontérers tillfredsstéllelse och engagemang.
Deras studies resultat dr ett bevis pa att negativa erfarenheter betonar vikten av organisatoriskt
stod, dar sadant stod fick sérskild betydelse i volontarers svara situationer. Det ar bland annat
darfor kommunikation mellan volontarer och betalda anstéllda i organisationen &r viktigt.
Déaremot engagemanget och viljan att stanna i en organisation framjas av positiva relationer

mellan anstalld personal och volontarer (Callow 2004).

Forskning visar att engagemang bland volontarer tenderar att 6ka, nar volontarer far stod fran
organisationen, kan delta i beslutfattande och ar uppskattade av organisationen och kunder.

Kénslan av att volontarers arbete gor skillnad gentemot kunden och organisationen Okar
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frivilligas engagemang (Behnia 2012, Wymer & Starnes 2001, Wilson 2012, Garner & Garner
2011, Studer & Schnurbein 2013). Likasa poangterar Garner & Garner (2011) att
organisationer kan Oka volontarers engagemang genom att kommunicera vikten av

organisationens arbete och volontdrers bidrag till det arbetet.

Bennett och Barkensjo (2005) bevisade att organisatoriskt engagemang, sasom
kommunikation, informationsutbyte och utbildning for volontérer &r viktiga faktorer som
paverkar bade individer som soker till det friviliga arbetet och organisationens rykte.
Boezeman och Ellemers (2008) anges ocksa att volontarers engagemang i slutandan kommer
att baseras pa den uppfattade betydelsen av frivilligt arbete och sattet hur de har uppfattat stod
fran organisationen. Enligt deras argument har den upplevda meningen av arbetet Okat
volontérernas positiva uppfattning om organisationen, medan det uppfattade organisatoriska

stodet har 6kat volontarernas respekt for organisationen.

En av de mest férekomande anledningar varfér méanniskor véljer att sluta arbeta frivilligt ar
gap mellan forvantningar och erfarenhet som man har pa volontirarbete. Dessa gap kan
utgbras av missndje med stod fran organisationen eller typen av ” kunder ”( Tomeh 1981).
Det antas ofta att volontaren och kunden kommer att komma Gverens pa grund av den
omsesidiga utbyte, dar den en behdver volontérservice och den andra vill ge den (Behnia
2007). Dock éar viktigt att lyfta, att voluntarism kopplar tva frammande personer, som
forvéntas ha varsin roll, den ena &r volontér och den andra &r kund. Risken &r att volontar kan

kanna brist pa intresse for relationen fran kundens sida (Behnia 2007).

| situationen, efter att man har tilldelad en kund till en volontér, ar darfor av betydelse att
volontéren ér tillfredstalld med de uppgifter som den har fatt, med kunden och behandling av
organisationen (Behnia 2007, Behnia & Bergin 2001, Wilson 2000, Wymer, Becky & Starnes
2001). Studier pekar pa att meningsfullhet i volontararbete orsakar att volontérer tenderar i
hogre grad att fortsétta sitt uppdrag (Behnia 2007, Behnia & Bergin 2001, Wilson 2000,
Wymer & Starnes 2001, Murrant & Strathdee 1995). Uppgifter som uppfattas som kravande,
tuffa eller trakiga kan leda till att volontaren lamnar organisationen (Behnia 2007, Behnia &
Bergin 2001, Wilson 2000, Wymer & Starnes 2001).

Reaktioner hos andra kan ocksa paverka volontarers beslutsfattande om fortsattning av sitt
uppdrag. Negativa opinioner fran slaktingar, vanner och andra volontarer kan resultera i att de
véljer sluta arbeta frivilligt (Behnia och Bergin 2001, Wymer, Riecken & Yavas 1996 ). Av

sarskild betydelse ar darfor sattet pa vilket man behandlar nya frivilliga krafter.
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Nya volontérer behdver komma in i den nya rollen och kanna tillhorighet till teamet genom att
integreras med andra volontérer. De behover stédja varandra och ldra kdnna varandras
svarigheter och prestationer. Socialt stod ar en nyckelfaktor som lockar andra potentiella
volontarer (Wymer & Starnes 2001). Likasa poangterar Mitchell och Taylor (2004) att
firandet av frivilliga prestationer &r ett viktigt satt att frdmja fortsatt engagemang. Farmer &
Fedor (2001) har ocksd pavisat att interaktion mellan volontarer har en positiv inverkan pa
volontars arbete, vilket tyder pa att ideella organisationer ska bygga ett socialt natverk som

uppmuntrar volontérer att engagera sig.

Som forskning belyser, alla organisatoriska aspekter, sdsom rekryteringsprocess,
kommunikation med organisationen och stod fran organisationen till volontarer &r av
betydelse och paverkar bade organisationen och volontarer pa olika satt. Effektiv rekryterings
och kommunikations strategier minskar risk for en hog personal omsattning bland volontarer
och stod fran organisationen okar volontarerans engagemanget. Frivilligas krafter rést och
deras feedback ar darfor av betydelse och fungerar som en viktig kélla for organisationens

arbete och dess anstéllda i verksamhetsutveckling (Garner & Garner 2011).
3.3 Effekter av voluntarism
3.3.1. Halsorelaterade effekter

Mest uppmarksamhet nér det géller forskning kring effekter, konsekvenser och fordelar med
voluntarism har &gnat sig at halsorelaterade aspekter (Wilson 2012). Man har noterat mentala
och fysiska halsofordelar (Greenfield & Marks, 2004; Li & Ferraro, 2006; Thoits & Hewitt,
2001). En del av studier bekraftar att volontérer tenderar att vara mindre mottagliga for
symptomen av depression (Hong & Morrow-Howell, 2010) trots att vissa studier har hittat de
effekter bara hos subgrupper, sasom aldre (Kim & Pai 2010). Volontararbetet kan vara en bra
buffert mot stress. Tiden som de har tillbringat genom att utféra volontdrarbetet hjalpte
personer att koppla av, genom att glomma bort den hér stressen, som deras dagliga arbete
utfor (Mojza, Lorentz, Sonnentag & Binnewies 2010). Ankor som har &gnat sin tid till
volontararbete, efter deras méans dod, har visat en langsammare 6kningstakt av de depressiva
symptomen (Li 2007 i Wilson 2012). Dock é&r viktigt att poéngtera att voluntarism inte alltid
medfor positiva effekter, nar det galler halsa (Wilson 2012). Allt beror pa aktiviteter som
utfors i samband med uppdraget. Manniskor som arbetar frivilligt vid katastrofer, som ex.
jordbavning, terror attack eller liknande lider ké&nslomassigt (Thormar, Gersons, Juen,
Marschang, Djakababa & OIff 2010).
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3.3.2. Sociala och socioekonomiska effekter

Forutom halsorelaterade aspekter, sociala och socioekonomiska fordelar har ocksa funnit sin
plats i volontarsféltet. VVoluntarism medfor 6kning av det sociala kapitalet (Cnaan & Goldberg
Glen 1991, Govekar & Govekar 2002, Handy & Greenspan, 2009, Handy & Mook 2011).
Exempelvis en studie i Kanada har undersokt om och hur volontararbete kan paverka
invandrarnas forsok att atervinna socialt och manskligt kapital som forlorades i
migrationsprocessen. De har funnit att immigranter som arbetar frivilligt, kan se positiva
effekter av sitt volontararbete, dvs. detta bidrar till deras sociala och ekonomiska integration
(Handy & Greenspan, 2009)

Atkinson (2018) i sin studie har undersokt ett mentorprogram i Australien, vilket var inriktad
till personer med flyktingbakgrund. Programmet som denna fallstudie baserades pa, syftade
till att genom mentorskap stddja personer med flyktingbakgrund och hjalpa dem med att
forvérva de fardigheter som de behdvde for att integrera i samhallet. VVolontarer (mentorerna),
som hade intresse av att dela med sina erfarenheter och kunskaper traffade flyktingar och
diskuterade olika saker. Det visade sig att beroende pa interaktion och kommunikation mellan
mentor och adept kan detta leda till forandringar i livet hos den ena eller den andre, dvs. battre

forstaelse for kulturella skillnader, varandras bakgrund och erfarenheter (Atkinson 2018).

Manga volontérer forbattrar sina karriarmaojligheter och far battre arbete genom erfarenhet av
voluntarism (Handy & Greenspan 2009, Handy & Mook 2011). Studenterna arbetar frivilligt
for att forbéttra deras chanser i tavlingen om tilltrade till prestigefyllda institutioner for hdgre
utbildning. Denna 6vertygelse troligen har orsakat den senaste dkningen av volontdrarbete
bland gymnasieskolan och hdgskolestudenter i l&nder som Kanada och USA (Handy, Cnaan,
Hustinx, Kang, Brudney, Haski-Leventhal & Zriniscak 2010)

Forskning har ocksa visat att, volontarer som kanner sig uppskattade i sitt volontararbete, &r
mer tillfredsstallda med sitt liv generellt (McMunn, Nazroo, Wahrendorf, Breeze & Zaninotto,
2009). Andra undersokningar har aven papekat att volontarer tenderar att vara mer politiskt
aktiva &n icke volontérer och att voluntarism spelar roll i den politiska socialiseringen (Wilson
2000).
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Man kan konstatsera att de flesta studier kring effekter av voluntarism, belyser de individuella
fordelar vilka man far i utbyte for sitt frivilliga arbete. En aspekt som inte lyfts i forskningen
ar studier kring hur frivilligt arbete med “kunder”, har péverkat volontirers syn pé staten,

samhalle och det politiska systemet.

Tillsammans har denna forskningsdversikt utfort en omfattande bild av alla
etapper av process av voluntarism som skall vara fordelaktig for utformning av mitt
analysverktyg. Den har belyst olika etapper, sasom: motiv till att vara volontér,
organisatoriska aspekter, vilka inkluderade rekryteringsprocess och kommunikation och stod
fran organisationen samt effekter av voluntarism. Genom att lyfta dem, ville jag kartlagga den
kunskap som finns inom volontérsféltet och identifiera luckor som denna studie syftar till att
fylla i samt skapa ett underlag for analysverktyg. Studier som har fokuserat pa motiv till
frivilligt arbete har pavisat att motiv inte &r homogena och valdigt individuella, de berér bland
annat pa kontexten och omstandigheter i vilka man verkar i. | fallet med studier kring
organisatoriska aspekter, studier om rekrytering ar begransade i sitt antal och fér de mesta,
lyfts organisationens perspektiv, det & mindre fokus pa volontérers rost och deras
uppfattningar, upplevelser om denna process. Gallande kommunikation och stod fran
organisationen till volontérer har varit av intresse i forskningen och bekréaftar vikten att ta
hénsyn till denna aspekt i undersdkningar om det frivilliga arbetet. Dessutom har Wilson
(2012) lyft att det behdvs fler studier kring volontérers uppfattningar om deras relation till
kunder, anstalld personal och andra volontarer. Angaende effekter av voluntarism, for det
mesta har forskning &gnat sig at halorelaterade, sociala och socioekonomiska aspekter.
Genom att lyfta den tredje etappen av voluntarism, syftar denna studie till att fylla den
kunskapslucka som fattas i forskningen, dvs. effekter vilka deltagandet i “det frivilliga
arbetet” medfor pd volontirer ndr det giller syn pd det politiska systemet, staten och

samhallet.

Med avseende pa ovanstaende resonemang kommer denna studie i form av kvalitativa
intervjuer med volontérer (faddrar) identifiera vilka motiv som finns hos manniskor, leder till
att de valjer att vara volontarer (faddrar), deras uppfattningar om organisationens
rekryteringsprocess, stod och kommunikation samt faddrars uppfattningar om hur det har

deltagandet paverkat dem och deras syn pa migrations och integrations politik i Sverige.

23



4. Metod

For att besvara studiens fragestallningar: vilka motiv finns hos manniskor som leder till att de
bestammer sig att vara faddrar; hur faddrar uppfattas och upplever de organisatoriska
aspekter, sasom rekryterings process, kommunikation och stod; vilka effekter har deltagandet
i faddersverksamhet medfort pa faddrars relation till ungdomen och faddrars synsatt pa
migrations och integrationspolitik i Sverige, har en kvalitativ ansats i form av semi
strukturerade intervjuer applicerats. Studien fokuserar pa att analysera manniskors
uppfattningar och upplevelser om voluntarism process och dess effekter och kvalitativ metod
ar lamplig att anvanda sig av (Hallin & Helin 2018, s.10). De semistrukturerade intervjuarna
har utforts enligt en intervjuguide (se bilaga 3) dar fragorna formulerades pa forhand utifran
det teoretiska ramverket som bygger pa en samling av olika teorier och resultat fran tidigare
studier fran volontarsfaltet. Semistrukturerade intervjuer bestar av forutbestamda Oppna
fragor, som ger respondentera utrymme att svara fritt. Intervjuaren far ocksa mojlighet att
stalla foljdfragor, vilket kan vara ett hjalpverktyg att skapa dialog. Med héansyn till studiens
syfte, studieobjekt i denna undersokning blir volontdrer som &r verksamma inom
Raddningsmissionen och dess Fadderverksamhet. Respondenterna behdver vara eller har varit
fadder inom Raddningsmission, bast sa lange som mojligt for att kunna skapa utrymme for
reflektioner Gver tid, men beroende pa antalet villiga respondenter att delta i studien, andra
som har varit fadder en kortare tid, tas ocksé in i studien. Alder, kon, yrke och andra liknande
faktorer har ingen betydelse i denna undersokning, eftersom fokus ligger har pa manniskors
erfarenheter, inte deras bakgrund.

4.1 Tillvaggagangsatt

Intervjuerna har genomforts under november manad ar 2018 i Goteborg med villiga
volontérer, som har varit eller ar faddrar for ensamkommande barn i Raddningsmission under
perioden 2016-2018. | det forsta steget tog forfattaren mail kontaktat med en ansvarig for
Fadderverksamhet i R&ddningsmission i Goteborg och informerade om studiens detaljer,
sasom: syfte, metod och anonymitet for alla deltagare. Efter detta har det skett ett personligt
mote med den ansvarige for Fadderverksamhet, dar man kom Overens om séttet pa vilket
kommer man fa villiga deltagare till studien. Forfattaren da har formulerat ett mail (se bilaga
1) vilket projektledaren har skickat ut till ”faddrar” i nagra omgangar. I den forsta omgéngen
har mailet gatt ut till alla volontarer som har varit faddrar langst tid, sedan Fadderverksamhet

har startats. Efter det har 7 personer anmaélt sin vilja att delta i undersékningen. Av anledning
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att forfattaren 6nskade fler respondenter, har mailet skickats till nasta grupp i vilken gick in
alla som har varit eller ar faddrar och var inte i den forsta gruppen. Efter andra utskick har det
kommit 3 deltagare till. Pa grund av fortfarande ett litet antal av respondenter, har forfattaren
tagit kontakt med den ansvarige for Fadderverksamhet och bad om att skicka en paminnelse,
men bara till den forsta gruppen, dvs. ménniskor som har varit faddrar langst tid. Detta
resulterade i att det har kommit valdigt manga svar. For att undvika ett selektivt urval, har
forfattaren anvdnd sig av principen: “forst till kvarn” och har bokat in intervjuer med
ytterligare 9 personer. Till alla 6vriga som forfattaren inte kunde intervjua, pa grund av ett
uppnatt mal med antalet respondenter och tidsbegransning, har ett mail skickats ut med

tackord for engagemang och viljan att stalla upp.

Sammanlagt har 19 intervjuer genomfoérts i form av det personliga métet. Plats och tid for
intervjun bestamdes via mail och anpassades till respondenternas onskemal. De flesta
intervjuer har skett pa Campus Haga i Goteborgs universitetslokaler, for att forsakra, en lugn
och tyst miljo. | andra fall har platserna varierat, vissa énskade bli intervjuad pa sin
arbetsplats, andra pa kafé eller restaurang under lunchtid. Innan intervjun har varje respondent
blivit informerat skriftligt (se bialga 2) om studiens syfte, praktiska saker och etiska aspekter
sasom konfidentialitet, frivillighet och anonymitet, som var och en har skrivit under. Efter
godkannande fran respondenter, har intervjuarna spelats in med mobiltelefon. Varje intervju
har gatt ut pa en tidigare upprattad intervjuguide utifran teoretisk ramverk i form av 6ppna

fragor. Langden av samtalet varierade mellan respondenterna, det tog mellan 20- 40 minuter.
4.2 Bearbeting av materialet

Efter genomforandet av intervjuer, det inspelade materialet har transkribertas ordagrant.
Respondenterna har anonymisertas, genom tilldelning av numret istéllet for namn. Alla
eventuella saker som hade kunnat avsljas nagons identitets har plockats bort fran de anvanda
citaten i studien. Transkriberade intervjuer har analysertas med hjélp av NVivo- program for
en kvalitativ dataanalys. | forsta steget laste forfattaren genom det transkriberade materialet
for att fa en dvergripande forstaelse av data som helhet. | nasta steg laste forfattaren noggrant
varje intervjun for att identifiera nya monster, teman och kategorier. Detta steg med hjalp av
NVivo, involverade kategorisering av data genom att anvanda etiketter pa fragment av det
transkriberade materialet. Sedan kollade forfattaren genom alla citat inom respektive kategori

och forsokte analysera och konstatera vad och vilka svar ar de mest aterkommande, vad ar det
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som sticker ut, for att i vidare steg kunna vélja ut de mest representativa citat och presentera

dem i resultatet.
4.3 Metoddiskussion

Vid en kvalitativ ansats i form av intervjuer, finns det alltid risk om en viss intervjuare effekt,
som kan férekomma, dar respondenter anpassar sina svar till vad de uppfattar att det férvantas
av dem. Det ar svart att eliminera detta, men forfattaren hade det i atanke under arbetsgang.
Vissa fragor kandes ganska stort for nagra respondenter, vilket kan vara bade positivt och
negativt. Det positiva ar att det lamnas utrymme for respondenten att svara fritt och pa ett
omfattade satt. Det negativa ar att det kan forvirra respondenten vad fragan handlar om och
intervjuaren behover vagleda respondenten i en viss grad, men vilket undvikandes att gora.
Under intervjuer har det uppstod ett antal olika situationer, dar intervjuaren behdvde anpassa
sina fragor, ibland inte stilla alla i tanke pa respondenternas basta och respekt for deras
kanslor. Med varje intervju, har forfattaren troligen skaffat sig mer kunskap samt forstaelse
for amnet och variation av respondenternas olika situationer. Intervjuaren da kanske hade
kunnat stalla battre foljdfragor, for att kunna undvika skildring mellan intervjun i borjan av
processen fran den i slutet av processen. 19 intervjuer har generart ett rik och omfattade
material, dock vissa svar har varierat mycket, vilket gjorde svarare att genomfora analysen.
Ett storre antal intervjuer hade behdvts for att generalisera resultatet, men pa grund av
tidbegrénsning var det inte mojligt att intervjua fler personer.

4.4 Analysverktyg

Intervjufradgorna har formulerats utifran en operationalisering av den teoretiska referensramen
och tidigare forskning. Den forsta kategorin ar motiv, varderingar och dvertygelser; den andra
ar organisatoriska aspekter med tva underkategorier: rekryteringsprocess samt
kommunikation och stéd. Den tredje kategorin &r effekter av voluntarism med tva
underkategorier: faddrars relation med ungdom och faddrars syn pa migrations och
integrationspolitik i Sverige. Den tredje kategorin-effekter av voluntarism till skillnad fran
ovriga tva, bygger bara delvis pa det teoretiska ramverket och tidigare forskning, eftersom den
syftar till att fylla i den kunskapslucka som fattas i forskningen, dvs. effekter av det frivilliga
engagemanget” pa volontirer gillande deras syn pa staten, samhille och det politiska
systemet. Nedan foljer en kort beskrivning och operationalisering av kategorier anvanda i det

teoretiska ramverket och tidigare forskning.
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4.4.1 Operationalisering av motiv, varderingar och dvertygelser

Motiv, vérderingar och Overtygelser i storhet innefattar anledningar till varfér manniskor
bestammer sig att vara volontér, vilka i det har fallet galler att vara fadder. Det ldmnades
utrymme for respondenter att sjalv kalla och identifiera motiv till det frivilliga engagemanget.
| och med att motiv till att vara volontar beror pa situationen och omstandigheter i vilka
bestammer man sig att verka, stalldes fragan om langden pa fadderskap och tidspunkten nar
den startades, for att fanga kontexten. Vidare, for att fa &nnu mer omfattade bild av motiv till
fadderskap, stélldes fragor om personen hade tidigare erfarenhet av volontérarbetet, for att se i
fall det hade nagon betydelse i deras beslut.

4.4.2 Operationalisering av organisatoriska aspekter

Organisatoriska  aspekter ~ omfattar  faddrars  uppfattningar om  organisationen-
Réddningsmissionen och deras arbete inom “Fadersverksamhet”. For att kunna ge konkreta
rekommendationer till organisationen, var det nédvandigt att stalla fragor till volontarer om
deras syn pa Raddningsmission som organisation och deras arbete kring fadderverksamhet.
Respondenterna fick reflektera éver Raddningsmissionens vardegrund och fundera om de ar
associerade med dem. En av centrala punkter i voluntarism process &r rekrytering, darfor fick
respondenterna att uttala sig om detta och beskriva deras upplevelser. En stor del av denna
kategori rymmer in ocksa uppfattningar och upplevelser kring kommunikation med
organisationen samt stodet som faddrarna fick eller inte fick ifran Raddningsmission.
Tillsammans har detta ldmnat utrymme for respondenterna att fundera 6ver hur organisationen

skulle kunna forbattra sitt arbete inom fadderverksamhet.
4.4.3 Operationalisering av effekter av voluntarism

Effekter av voluntarism avser resultatet av deltagandet i fadderverksamhet. Den har kategorin
innefattar tre underkategorier. Den forsta handlar om relation mellan fadder och ungdomen,
forvantningar och kénslor infor forsta motet, gemensamma aktiviteter, hur relation emellan
dem har utvecklats och vad fick man ut av den. Den andra kategorin avser faddrars
uppfattningar om migrations och integrationspolitik i Sverige, som deltagandet i
fadderverksamhet har orsakat men ocksa faddrars tidigare uppfattningar kring migrations och
integrations politik i Sverige innan deras daltagande i fadderverksamet. Det lamnades ocksa
ett utrymme for respondenter for eventuella tillagg. Alla de underkategorierna tillsammans

skapar en helhetsbild av hur faddrars engagemang i “Fadderverksamhet” har paverkat pa
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deras relation med en ungdom samt deras syn pa samhallet, staten och politik. | nasta avsnitt

kommer resultatet att presenteras enligt ovan beskrivna kategorier.
5. Resultat
5.1 Motiv, varderingerar, overtygelser

For att kunna satta sig i situationens kontext har respondenterna blivit tillfrigade om start
datum pa sitt uppdrag. Nastan alla intervjuade personer, med tva undantag har anmélt sin vilja
att vara fadder inom Raddningsmission under hésten, ar 2015 och det som kallades for
“flyktingskris”. P4 grund av ett stort antal ansokningar och en tidskravande matchning
process, de flesta volontarer kunde borja sitt uppdrag ar 2016 med enstaka fall ar 2017.
Majoriteten av studiens deltagare har ocksa angivit att de har utfort nagon form av volontar,

ideellt eller férenings arbete.

Vid en diskussion om den stora fragan varfér manniskor ville bli faddrar, mest forekommande
motiv pa den generella niva, var viljan och behov att hjalpa andra och bidra pa nagot satt, som
manga har yttrat: “att gora nagot”. Forutom det generella och allménna motivet att hjédlpa
andra, har respondenterna papekat andra, mer specifika motiv, vilka har skilt sig valdigt
mycket at och darfor ar viktigt att presentera alla dem. En viktig plats innan manniskor
bestimde sig att vara “faddrar” tog utformning och omfattning av uppdraget. For ndgra
personer en stor betydelse hade faktumet att man kunde delta i fadderverksamhet som en hel
familj. Detta skapade majlighet for manga, att anpassa det frivilliga engagemanget till deras
livstill och mojliggjorde att fora vidare, vérderingar till deras barn. UtOver det, har
respondenter uttryckt att de ville dela med den inskaffade kunskapen i arbetet med personer

frén andra kulturer:

Jag tanker att jag har manniskosyn fran borjan dar jag tycker ar véaldigt viktigt att
hjalpa varandra. Att jag har rest mycket och jag har jobbat med manniskor som har
kommit fran olika delar av varlden och bosatta i Sverige med olika bakgrund och sa sen
jag var liten och jag jobbat mycket med olika kulturer, har jobbat med asylsokande, sa
jag har mycket kunskap och nar det bérjade komma mycket folk 2015 kénde jag att jag
ville gora nagot. Samtidigt fick vi i var familj mitt andra barn sa vi tyckte att vi tyckte
val inte att vi hade kunnat bli familjehem eller nagot sadant stort, men vi var ju
forberedda pa att om nagon behdvde sova nagra enstaka natter och s, det blev det inte
och sen sa sag vi det dar, och sa kom vi fram till att det &nda &r nagot vi vill géra och vi
gjorde det som en familj, att vi ocksa sag det som nagonting viktigt for vara barn, sa att
det ar liksom att fora vidare vad vi tycker ar viktigt.

(Respondent 17)
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Motivet till att delta i fadderverksamhet framstélldes ocksa som ett satt att manifestera sina
politiska asikter. En av respondenterna ville genom sina handlingar géra motstand till politik

som ett av regerings partier- Sverigedemokraterna driver:

Det var i egentligen ett gemensamt beslut med min man for vi var valdigt ledsna dver
det politiska laget som sverigedemokraterna gor. De tar mandat det manga som rostar
pa de, som &r lite personligt motreaktion for att ndgonting som jobbar at ett annat hall.
Det var viktigt for oss (...)

(Respondent 13)

Bland andra enskilda motiv till fadderskapet, har det framkommit att det frivilliga
engagemanget ansags som nagot naturligt och var relaterad till en vana av tidigare involvering
i volontars arbete eller som sjalvklarhet, vilket har en av respondenterna kopplad till ett stort
antal av barnbarn. For nagra andra intervjuade personer konkreta handlingar var det
individuella motivet. Manniskor uttryckte att de ville géra nagot konkret i samhéllets anda,

som formodligen hade kunnat motverka kriminalitet och framja arbetet med integration:

(...) vi tyckte vdl att vi vill géra nagot konkret, da nar det var valdigt manga som kom
hit och manga ensamkommande, att det kandes valdigt viktigt just med ndgon ung, att
det kan ga sa snabbt sa dar att antingen sa hamnar man pa rétt spar eller sa hamnar
man pa ett daligt spar.

(Respondent 16)

Jag fick en kénsla av att det kom valdigt mycket personer fran andra lander till Sverige
samtidigt. och vi forstod - jag och min familj da forstar att -det kommer kravas en lite
mer insats for att hjéalpa sa till Sverige med att integrera alla de har personerna,
nagoting sa ett generellt satt annars vi ar ganska daliga pa i Sverige.

(Respondent 8)

Avslutningsvis var det ocksa en respondent som papekade att mojligheten till en personlig
relation med en ungdom inom “Faddersverksamhet” var vildigt drivande kraft, vilket fattades

i andra initiativ riktade mot nyinkommande:

Vi behovde gora nagot mer an att skapa inlagg med var frustration pa Facebook Jag
har varit involverad i tva eller tre ar nu i en annan organisation och jag bdrjade
engagera mig i "laxhjalp™ dar. Sedan spelade vi strand volleyboll varje séndag med
nyanlanda och det var bra, men ocksa kandes som att jag inte fick en nara relation med
nagon. Vi kom, spelade volleyboll och sen gick alla ivag, s& min man och jag pratade
om det, och bada kom fram till att detta &r nagot vi verkligen har velat gora.
(Respondent 4)
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5.2 Organisatoriska aspekter

| denna kategori stalldes fragor om allt som hade samband med Réaddningsmission som en
organisation och deras arbete med Faddersverksamhet. En viktig meddelande till
organisationen ar kannedom om hur méanniskor hittar den. For att kunna skaffa sig kunskap
om detta, har respondenterna blivit tillfragade om hur de fick ta reda pa Raddningsmissionen
och deras ”faddersverksamhet”. Den mest forekommande kéllan, har det visat sig facebook.
En del av intervjuade personer hade kontakt med Raddningsmission innan, medan vissa andra
har tagit del av information i kyrkliga forsamlingar. Ytterligare, nagra andra fick hora om

detta initiativ fran vanner, familj, tidning eller sjalv har sokt efter information.

Respondenterna fick ocksa fragan om Raddningsmissionens vardegrund, for att fa kannedom
om hur mycket kunskap om organisationen de har och om det har nagon betydelse for dem.
De flesta studiens deltagare visste att Raddningsmission ar en kristen organisation och att den
star for manniskors lika varde. Dock utdver detta har intervjuade personer inte tankt och
funderat pa det i storre utstrackning, eftersom for de flesta, rackte det med genomgang av
vardegrund som Raddningsmissionen gjorde innan volontarer pabdrjade sitt uppdrag:

Jag tror jag vet att raddningsmission drivs av flera olika kyrkliga organisationer
samlingar. Att de kanasilerar det sociala arbetet, s nar man pratar om vardegrund
tanker jag val lite pA manniskans varde i sig.

(Respondent 6)

Det centrala i frdgan om associering med organisationens vardegrund, var aspekt om varken
kristendom eller religiositet. Alla volontarer uttryckte att de associerar med organisationens
vardegrund, vilket oftast da, relaterades till alla manniskors vérde i deras uttalande. Dock har
halften av de intervjuade personerna framhéavt att de inte star for de religiosa eller kristna

varderingarna:

Jag éar inte kristen eller jag ar inte religios, sa det var inte utav den anledningen, men
jag tyckte att de verkade ha ett bra koncept och sa hade de valdigt professionellt, bra
folk... Det kéindes drligt pa ndagot vis.

(Respondent 19)

Vid fragan om beddmning av den omfattande rekryteringsprocess som respondenterna
behdvde ga genom, har de flesta beskrivit den som serids och eller professionell. Volontéarerna

kiande sig trygga i det och upplevde engagemanget fran personalen. Nagra personer

30



poangterade vikten av fragorna som stalldes pa intervjun. Enligt dem, de fragorna hade en stor

betydelse bade for blivande faddrar och ungdomar:

Jag tyckte att rekryteringsprocessen var bra, bdde ansokningsblankett och det att de
stillde manga fragor (...)Jag tycker att det var mycket viktiga frdagor, finns det nagon
annan i ditt hushdll, om ja, dr de med pa detta ocksa. Har du husdjur, har du barn, bor
du i ett hus eller i en ldgenhet, vilken typ av aktiviteter tycker du om. De alla fragorna
var bra for dem for att forsoka gora en bra matchning och sen en riktigt bra
information i mejlet och sen ndr de intervjuade oss igen (...) Tycker att det dr otroligt
viktigt att de gor intervjuer med oss, for att de behéver fa en kinsla av vilka dr dessa
mdnniskor, kanske du kommer inte spela en vdildigt stor roll i nagons liv, men i
ungdomarnas situation, ndr deras situation dr ganska ostabil i mdnga fall, sa de maste
vara sdkra pd att de inte sdinder den personen till en situation som inte bara kommer att
gora saker bdttre men det kan gora saker vdrre.

(Respondent 4)

De flesta respondenter hade sin forsta kontakt med organisationen vid rekryteringsprocess,
dar den centrala delen utgér intervjun. Nér studiens deltagare skulle bedéma den forsta
kontakten, har det framkommit véldigt manga positiva ord. De tyckte att organisationen var
val organiserad, informativ och tydligt med deras mal och vision. Ett annat faktum som hade
betydelse for de intervjuade personer, att fokus pa faddrarna fran organisationens sida var lika
stor som pa ungdomarna. Det framkom en del berém for projektledare och annan personal.
Ordet seriost var valdigt aterkommande nar det galler beskrivingen av det intrycket faddrar
fick vid kontaktet med organisationen:

Positivt. De ar ute for att hjalpa alla nagonstans alltsd, inte bara har har vi har ett
gang barn som behdver hjalp och vi fokuserar pa de, utan det ar nastan lika mycket
fokus pa den andra sidan.

(Respondent 8)

Det var ju bra, det var Milad som har beréttat och pratat, han &r ju valdigt informativ
och trevligt, han ar ju jattebra. Och vad heter han da, direktor — ar fantastiskt fin
person, otrolig fin person- Emil, som skriver ganska mycket pa olika media och sa-
valdigt fin, sa jag tycker att det ar valdigt bra.

(Respondent 14)

Efter intrycket vid forsta kontaktet med organisationen, nésta viktiga del &r stod vilket
volontarerna far. Studiens deltagare fick sjalv uttrycka pa vilket sétt organisationen stodjer
dem. Utifran deras berattelser kunde man identifiera sadana former av stdd, sasom:
forelasningar, olika foredrag, tips fran projektledarna, utbildningstillfallena, kontakt med olika

ansvariga personer som tar hand om ungdomar samt forstaelse och kunskap om vad innebar
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att vara “fadder”. En av respondenterna var vildigt n6jd med att f4 anvindbara tips kring

sattet pa vilket man kan kommunicera med varandra:

Dels var ju det har introduktionsmétet och sen man fick ju nagra konkreta tips som var
ganska bra, en sak ex. som man inte tanker pa att det var bra att kommunicera via sms
for att framforallt i borjan var det svart att prata med varandra, det var lattare for dem
att anvanda google translate, och de forberedde pa att vissa fadderungdomar inte alltid
vill ha s& mycket kontakt och att man inte skulle kdnna att man skulle hjélpa de med allt
sa dar och att detta kunde vara en ratt knuff i ratt riktning och for en del sa betyder det
mycket for alla.
(Respondent 16)
Manga respondenter uttryckte att stodet har funnits under hela vagen i deras uppdrag, fran
borjan till slut, och bland annat darfor har de flesta beréttade att de fick det stodet de behdvde.
Dock har de framhavt att medvetandet om mdojligheten till hjalp och stéd vid behov, var
viktigt:
Jag tycker jag har fatt det stodet jag behdver. De har haft méten med jamna mellanrum,

och jag gick pa de flesta for att kdnna mig uppdaterad. Ibland hade de forelasningar
och man kunde kontakta dem om det har varit nagot.

(Respondent 3)

Ja, jag vet att jag kan skicka fragor, men jag har inte haft manga funderingar och sa.
Jag vet att de finns dar och sen skickar de ett mail nar de har olika aktiviteter som
hénder, som man kan ta med sig in till.

(Respondent 7)

Respondenterna fick ocksa reflektera Over forslag for forbattringar till arbetet inom
fadderverksamhet. | en stor del, var studiens deltagare véldigt positiva. Det var en del
personer som tyckte att Raddningsmissionen gor allting pa ett bra sétt och att det &r nastan

svart for att séga vad de hade kunnat gora battre:

Jag tycker att allting var valdigt bra déar. Och eftersom allt var nystartat, sa tycker jag
att de skott det jattefint, da har man inte s& mycket erfarenhet. Sen kanske det har hant
jattemycket for de som &r faddrar nu, men jag tyckte att de, jag kan inte se sa mycket

som kunde skotts battre.
(Respondent 15)

Trots, en allman, positiv beddmning har nagra personer anda kunnat lagga fram nagra
konkreta forslag utifran deras personliga upplevelser under uppdragets gang. En del av
respondenter hade 6nskat mer information av olika slag, ex. géllande ungdomens situation
efter den fyller 18, gymnasieansokan eller mer om R&ddningsmissionens arbete med

ungdomarna:
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De hade ju kunnat skicka extra information om vad galler nu de som har hamnat i den
har kategorin som har fatt sitt forsta avslag och inte vill flytta till Kiruna via
Migrationsverket, vad finns det for mojligheter, det hade de kunnat géra, samla det i ett
utskick, den har situationen har vi nu, har finns ex pa eller gymnasieansokan, vad ska
ungdomens ombud gora juridiskt eller vad kan ni hjalpa till med.

(Respondent 11)

Ett annat forslag till forbattringar handlade om kommunikation emellan olika personer som
tar hand om ungdomen, i syftet att undvika missforstand. En annan respondent uttryckte ett
behov av 6kning av det sociala kontaktet med andra faddrar, hen framhavt att det fattades en

sadan uppmuntran till detta fran ledningens sida:

Det ar kanske jag saknat, det hade varit kul och kunna ha kontakt med andra faddrar.
Jag tanker pa den har traffen nar vi férsta gangen traffade ungdomarna. Bredvid mig
satte en kvinna som jag forstod hon ocksa ledde sig traffa en ungdom, det hade varit
roligt att kunna ha kontakten och det var ingenting som jag minns att man uppmuntrade
till.

(Respondent 6)

(...)Det kanske, ndr varan ungdom bodde pa boenden och det finns mdnga personer
som har olika roller, sa hon hade en godeman och en kontakt person pa boendet och
fadderverksamheten ar ju en annan typ av roll som var frivilligt och lite vid sidan av
och sa dar. Jag hade lite kontakt med hennes godeman och s och han hade nu inte
forstatt min roll, sa det dar just eventuellt kontakten mellan de olika personerna som
finns runt ungdomen som finns, att de kanske har forstaelse kring de olika rollerna sa

(..)
(Respondent 18)

Ett annat populart onskemal som har framkommit i nagras berattelser var uppfoljning av
utveckling av relation mellan fadder och ungdom. Utéver det, 6nskades ocksa mer personlig
kontakt mellan volontarer och organisationen, vilket faddrar skulle uppskatta mer an utskicket
av olika enkéater och undersdkningar. En annan intervjuad person hade velat mer individuell
anpassad hjalp program i form av hembesok. Detta hade varit ett bra hjalpverktyg for alla som
inte har mojlighet att komma pa anordnande traffar av olika skal:

Jag tror att de gor ett bra jobb. Jag tror att de kanske hade kunnat komma i personlig
kontakt med oss mer regelbundet, kanske en gang i kvartalet. Fraga om hur gar det
mellan dig och person X.? Jag tror att jag hade varit mer bendgen att svara pd det dn
en undersokning, (...)

(Respondent 4)
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Det kanske hade kunnat vara att inte bara bjuda in sa allmant utan man féljd upp mer,
har ni haft den forsta traff, hur gick det eller liksom. Eller kanske om man tackar nej
och man inte kan komma, da kanske till den personen man ska héra av sig lite extra,
(...)Jag hade kanske behévt mer att nagon kommer hem till mig och stottade mig pa det
har sattet, eftersom att det inte fungerade for mig att ta mig till den platsen.

(Respondent 17)

Avslutningsvis har det efterfragats en praktisk hjalp i de svara situationer nar en ungdom har

fatt ett avslag pa sin ansokan om uppehallstillstand:

Ja, det var val den dar tiden nar vi blev utsatta for det hdr..., ndir den stackars pojken
fick ett nej pa att fa stanna i Sverige. Och da hade vi ingen aning vad vi skulle géra och
vi forsokte hjalpa honom, men han var analfabet, sa det var inte sa latt att prata med
honom dd... Och dd hade jag kanske velat ha nagot juridiskt ombud eller nagon form
utav praktisk hjalp, i form av juridik, en jurist typ. For vi hade bara hans gode man att
forlita oss pa och vi ville hjalpa till, men det var ju inte den rollen som var i fadderskap,
utan jag var en van. Men jag tanker hur mycket van ar man nar man inte kan

hjdlpa?(...)
( Respondent 19)

5.3 Effekter av voluntarism
5.3.1 Relation mellan fadder och ungdom

Relation mellan fadder och ungdom omfattar allt fran kanslor och férvantningar infor forsta
motet, aktiviteter man gor tillsammans, frekvens av tréffar och relations utveckling. Alla
respondenter uttryckte liknande kénslor infor forsta moéten. De kénde sig nervosa, lite spanda,
nyfikna samt lite oroliga. Varje studies deltagare framhavde att de inte hade ndgra
forvantningar, utan snarrare en oro éver om de kommer tycka om varandra. Dock nér bildning
av relationen paborjades, oro har blivit mindre och mindre. Faddrar tillsammans med
ungdomar gjorde en mangd olika aktiviteter. | beréttelserna har det framkommit allt mojligt
fran en fika, middag hemma hos, bowling, biobesck, promenader, idrott, utflykter,
ovningskdrning och gemensamt springandet i 16pet. Frekvens av traffar varierade mycket. Det
var valdigt individuellt och berérde pa en mangd olika faktorer bade hos fadder och
ungdomen. En del traffades mer regelbundet an andra, det var allt fran en gang i veckan till en
gang pa 3 manader. Moten mellan faddrarna och ungdomar har varit valdigt rika och givande,
bade i de positiva och i negativa upplevelser. De flesta uttryckte gladje Gver att se ungdomens

utveckling tillsammans med sorg 6ver ungdomarnas familj situation:
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(...)overlag fran start till nu att se han hur mycket han har vuxit mentalt, sprakligt,
socialt, alltsa och kanna nagonstans att man har en lite bit i det s& man blir stolt 6ver
sig sjalv att man faktiskt har hjalpt nagon det var tanken fran borjan. Sen kan det ocksa
ge ibland otroligt mycket frustration och sorg dar av olika anledningar ibland kan vi
tycka att han inte ser riktigt sina egna fordelar eller inte riktigt agerar som jag tycker
att han borde i vissa situationer. men aven som har nu nar Pakistan har gatt in i hans
hemland det blir annan typ av sorg det man lider med honom att man vet att han har
vanner och hor att hans hemby troligtvis jamnas med marken. Det ar ocksa otroligt
jobbigt for oss all i familjen att veta, att sdna saker hander och &ven explosioner det
paverkar ju honom och det paverkar oss... nanting man sett innan bara pa Tv och tyckte
att det var farligt och forsatter man sin vardag, paverkar det langre stund dar.. men
mer positivt sa klart. Men &nda.. det &r mycket.

(Respondent 8)
Utveckling av relation mellan fadder och ungdom har varierat. De flesta respondenter har
berattat att dver tid blev de ndrmare sin ungdom, de fick lara k&nna varandra mer, de kdnde
sig mer sakrare och avspanda med sina ungdomar. Manga har fordjupat och utvecklat sin
relation pa olika satt. Vissa fick en vanskaps relation, andra fick syskon relation eller familj

relation och visa andra har behallit det pA samma niva:

Jag har forsokt for att halla mig som den stora syster, for att han ar gammal, anda han
fyllt 18 ar sjalv naturligt under den har processen sa att det kénns fel att ta nagon form
av mamma roll. Och det ar inte roligt vad jag upplevt att han har sokt heller. sa att Jag
skaller pa honom ibland pa ett sa satt som jag har gjort med mina yngre syskon, men
hur tankte du nu? sana saker.. men da samtidigt sa Jag tvingar honom inte till nanting..
vill han inte sa vill han inte. Sa déar relationen bérjat och nagonstans vidhallit - skulle
jag vilja pasta - under hela perioden.

(Respondent 8)

Jag tyckte att det har gatt valdigt bra. Det har gatt valdigt snabbt. Vi &r vanner. Det &r
inte alltid jag kanner att jag ar fadder for henne, dven om det alltid finns det i
bakgrunden. Hon vet att hon kan fraga mig saker som hon behéver hjalp med, men
annars umgas vi som vanner ocksa.

(Respondent 7)
Dock var det nagra fall, dar relation mellan fadder och ungdom har avvecklats pa grund av

olika skal, ibland pa ungdomens initiativ:

(...) han var mer sluten. Han var nog mer, ja han hade ett annat sdtt att vara. Men vi
hade kanske en fem-sex moten, men jag kande att han.. Det var svarare for honom att ta
in det hir med faddermdjligheten,(...). Vi kan trdffas och bara gbra det om du vill. Och
sa gjorde vi det tva ganger, men sen méarke jag att.. Sa tog han kontakt med mig, jag var
nere.. Han fick ju ett extrajobb ocksa. Han diskade och jag var dar och métte honom
och sa presenterade han mig och visade upp mig och efter sista gangen sa sa han; nej
nu ska ja, nu ska jag, nej nu bryter vi detta. S& det var, jag kénde ingenting riktat mot
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mig egentligen, utan han var mer mogen och sa att jag, nu ar jag 18 ar sa jag klarar
mig sjalv. (Respondent 1)

Det har ju gatt at andra hallet istallet. Den har ju mer avvecklats pa hans initiativ tror
jag (...).

(Respondent 9)

Ett annat faktum som pdaverkade faddrarna och deras relation med ungdomar, var
Migrationsverkets beslut, dar vissa ungdomar behévde atervanda till sina hemlander.
Maktléshet och hjalpléshet infor lagen har forhindrat kontinuerlig av relation mellan fadder
och ungdom och satt deltagare av det har uppdraget i en svar position pa manga olika sétt,
men forst och frdmst den har genererat en stor besvikelse, sorg och frustration. Motsatsen till
denna bild, blev att, nagra familjer som har varit faddrar, har andrat sitt uppdrag och 6vergatt
till familjehem. Ett sddant beslut, hade oftast samband med ensamkommandes bostads

svarigheter. Befintliga faddrar da, ville hjalpa ungdomar genom att ta dem till sina hem.
5.3.2 Faddrars uppfattningar om migrations och integrations politik i Sverige

Den andra delen av diskussion om effekter av voluntarism avser volontérers syn pa staten och
samhéllet genom prisman av det frivilliga engagemanget. Svar pa fragan hur deltagandet i
fadderverksamhet har paverkat faddrars syn pa migrations och integrations politik i Sverige,
har varierat mycket. | nagra berattelser har det framkommit att de intervjuade personer 6kade
sin kunskap om migrations politik. Detta i1 sin tur resulterade i att de blev mer
uppmarksamma, angeldgna och engagerade i de fragorna, nagot som vissa personer inte var

insatta i fore ar 2015:

Ja, jag har ju naturligtvis fatt upp 6gonen for de har sakerna, jag har inte funderat sa
mycket férut, men nu ar jag ganska engagerad.

(Respondent 14)

Det blir mer angelaget, darfor att det kommer sa nara. Att det ar ett beslut som fatats,
da tanker man direkt pa fadderungdom och hur det ska paverka henne, hon har
fortfarande inte fatt uppehallstillstdnd och det blir mer angeldget och nara det som
hander i politiken.

(Respondent 18)

Deltagandet i faddersverksamhet har inte bara uppmarksammat volontérer om ungdomarnas
situation. Det har ocksa paverkat respondenternas slaktingar och deras narmaste omgivning,

genom att dven de fick fundera dver sin syn pa politiska beslut som fattas:
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(...) det har jag ju kdnns sjdlv hos sldktingar och sd att de har ju fatt en annan bild av
hur migrationsverket fungerar, en annan bild som kanske visas i media och s&, helt
plotsligt blir det en verklig person och da &r det inte lika latt att halla distansen och
saga att den ska skickas hem eller sa.

(Respondent 17)

Forutom Okad kunskap om migrations politik, ndgra respondenter har uttryckt att de fick mer
inblick i ensamkommandes situation pa olika séatt. | situationer nar faddrarna forsokte hjalpa
sina ungdomar, har de intraffats med en chock Gver svarigheterna som unga manniskor brottas
med. Dessa avser svarigheter kring boende situation, extra arbete och anstallningsvillkor eller
tillgang till information:
Det jag blev lite chockad dver att det &r s& administrativt svart for de har ungdomarna.
Alltsa pa mitt jobb, sa jag ar valdigt van att skaffa och hantera information och ringa
och ta reda pa hur saker gar till, men det var jattesvart att veta nar han fick extra jobb
och skulle fa veta hur det fungerar och skaffa bankkonto. Men da sa ja, det ar bara att
vi gar till SEB s loser det sig, men hur svart det var med alla sddana grejer och hur
oklart det &r hur det fungerar med uppehallstillstdnd och vilka kan fa hjalp med

bostaden och s& dar, det har jag blivit chockad Gver hur svart det blir for dem och
forsta hur saker och ting skall ga till.

(Respondent 16)

(...)Jag kan ocksa tanka nar jag forsokte att hjélpa till 16sa bostadsituationen sa vet jag

att det finns manga hus det finns platser det inte det, men nar man inte villig att slappa
in nan som kommer fran ett annat land som man har inte koll pa. Trots att vi kunde ga
som referenspersoner, att det ar svart pa riktigt att komma speciellt som ungdom néar
man har ingen nat kontaktnat. Det blev tydligare for mig att det kan vara oerhort svart
samtidigt som det finns manga goda krafter som hjalper till.

(Respondent 13)

Ett annat hinder som ungdomarna moter ar kopplad till ett begrénsat kontaktnat, som de inte
har mojlighet att skapa, dels pa grund av utformning av “Fadderverksamhet”, som bygger
bara pa frivilliga krafter. Detta anses som systemets fel, eftersom som respondent poéngterar,
det skulle finnas flera organisationer fran andra sektorer, an bara den ideella. Dessutom kan
systemets utformning paverka ungdomens situation och hens fortroende till det politiska

systemet:
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(...)den har ju annu visat pd hur svart det ar. Dels hur tungt natet &r, att den har
verksamheten bygger pa frivilliga krafter, det kanns helt galet pa ett satt att
6verhuvudtaget fa de killarna att ha nagon slags tro pa nagonting, det bygger helt pa
frivilliga krafter och det kanns ju ganska skrammande fast vissa delar av det jag ar
forvanad 6ver, den har synen pa manniskor att man kan skicka de, vara att de har fyllt
18 till Kiruna, nar de anda har fatt ett slags liv har, det kédnns som ett system fel. Och
att det inte ar tydligare, for att de ger forhoppningar pa vissa grejer och som vi har fatt
kampa valdigt mycket med, det har influerat varan ungdom mycket, att han inte tror pa,
nar vi forsoker forklara hur systemet funkar och sa dar och det kan jag forsta, for att
det inte funkar heller, men det dar ar en frustration. Han har boérjat misstro alla
instanser och bli forbannad pd allt (...)

(Respondent 11)

For nagra respondenter, deltagandet 1 “Fadderverksamhet” resulterade i att de fick storre
forstaelse for behovet att arbeta med integration, de poangterade vikten av integration fran
bada hal samt nédvandighet av invandringen:

(...) Som jag tycker ar viktiga, att man integreras, det handlar inte bara om
flyktingarna som ska integreras hos oss, utan vi behéver verkligen integreras i den och
de nya kulturer som kommer (...)

(Respondent 14)

(...) det dir sa oerhort viktigt att stilla upp och att det dr sd oerhort viktigt att vi hjdlper
med att integreras i samhallet, och att vi ar beroende av de ocksa, att de bidrar liksom
med massa som berikar landet och berikar Sverige och att det ar helt nddvandigt med
den héar invandringen.

(Respondent 12)

Studiens deltagare i sina uttalande pekade ocksa pa potentiella konsekvenser av en misslyckad
integration, dvs. formodligen 6kad kriminalitet. Enligt respondenterna, engagemanget i
fadderskapet fran flera personer skulle forbattra integrationen. Dessutom papekade de att
misslyckandet fran regering och kommunen kréaver en 6kad individs engagemang i samhallets

fragor:

Jag tycker att vi har valdigt daligt integration i Sverige, pa det har sattet haller jag med
liksom med politiken och samhallsdebatten att det &r fel och vi behéver gora det pa ett
annat sdtt, men det andra sdttet...Nu diskuteras det bara hur manga som skall fa vara
har istallet for den verkliga fragan hur vi liksom blir ett Sverige dar all far plats och jag
tanker om fler var faddrar sa skulle fler méten ske och det &r méten som ar grunden till
att forsta andra och sig sjalv, for att man ser saker och forstar sig sjéalv ocksa.

(Respondent 17)
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(...) vi hade skjutningar igen i helgen i bade Stockholm och Goéteborg. Och vi har
omraden dar man kanns valdigt otrygg och komma till och vi har nagot av system
kollaps i migrationsverket. Om vi inte pa regeringsniva och pa kommunal niva kan ta
hand om de som kommer hit som dnda far stanna kvar har, da ligger det i vart intresse
att gora det, for varje person vi kan integrera in i det svenska samhallet, kommer inte
sitta sen i Bergsjon tillsammans med 20 andra och undra vad som hander med livet

(Respondent 8)

En annan faktor som &r kopplad till behov av arbetet med integration ar bek&mpning av
framlingsfientlighet som  respondenterna  moter i samhéllet.  Deltagandet i
”faddersverksamhet” har uppméarksammat faddrar 4nnu mer pa problemet och enligt dem, ses
det har initiativet som ett bra satt att motverka det har fenomenet, eftersom som

respondenterna poangterar, problemet ligger i att manniskor inte moéter andra kulturer:

Det ar s manga i Sverige som ar radda for ungdomarna som kommer hit. Om de hade
slappt in de i sina hem hade de blivit integrerade och vi hade kunnat motverka manga
av problemen idag. Ungdomarna har ingenstans att ta vagen.

(Respondent 3)

Ute, dar jag bor, det var i somras det kom ett gang fran stan det var val nan san ett
gang med ensamkommande ungdomar som skulle kunna ut och bada. Bekanta bredvid
mig som reagerar och just att de blir radda pa riktigt... vad har jag ungdomarna, att
man plotsligt behover kanna att man maste ha koll pa sina egna barn, for att det &ar
frammande ungdomar som kommer och har utlandskt ursprung. Och det &r for forligt
att man ska kanna det och det vill inta jag att mina barn hamnar i. Jag tror att man kan
gora det om man ar klokt eller dum, beroende pa att man inte méter andra méanniskor
helt enkelt, sa tror jag.

(Respondent 13)

Vidare, har flera av intervjuade personer uttryckt &nnu mer en stor missndje och besvikelse
Over det politiska systemet och samhallsutveckling. Det blev tydligt att studiens deltagare &ar
frustrerade dver manniskors syn pa varandra och ett icke fungerande migrations system, dar
bland annat l&ngden av beslutsfattande ar betydligt l&ngre &n i andra lander:

Fruktansvart negativt, fruktansvart negativt. Jag ar sa besviken pa mitt land och mina
landsmén och alla svenskar som bor héar. Jag har nog aldrig blivit sa besviken i hela
mitt liv som pa det synsdttet som mdnga har (...)Och pd det sdttet vi behandlar de
pojkarna, sa mycket fordomar mdnniskor kan ha utan att veta (...) Jag trodde att vi var
ett omtanksamt land, att vi hade en politik som var valkomnande och omhandertagande.
Istallet sa fick jag lara mig att vi &r domande och elaka, fruktansvarda manniskor finns
det i de organisationerna som jobbar for de hdr..., de far ju lon och det dr mina
skattepengar och det stér mig javligt mycket. Sa jag ar riktigt upprord alltsa.

(Respondent 19)

39



Jag tycker att vi har ett valdigt daligt fungerande system nar det galler
migrationspolitiken. Jag tycker att det ar mycket regler och sadant, inte individbaserat.
Jag blir chockad 6ver hur lang tid saker kan ta, for att dven nar jag bodde i Ryssland,
sa det var ju korruption och annat, men anda tog det 6 manader. Sager de att det &r 6
manader for att fa ett papper, sa tar det 6 manader. Har sager de att det tar en viss tid
och det tar flera ar langre, det ar lite skillnad tycker jag.

(Respondent 7)

Frustration, besvikelse och negativa uttalande om synen pa staten, samhalle och politik har
ocksé uttryckts 1 andra former. For vissa personer, deltagandet i “Fadderverksamhet” har
resulterat i forlust av fortroende for offentliga institutioner, sasom Migrationsverket. Bilden
av ett rik, ordningssam landet har férsdmrats i medborgarnas 6gon, den vdackte istéllet annu
mer misstro till den goda bilden som man hade tidigare:

Vi hade fértroende for migrationsverket kanske inte jatte hogt men lite grann i alla fall
en gang i tiden .. och det &r ju helt borta. En institution som borde laggas ner rakt av
om du fragar mig och tillsattas med nagot vettigare, sa viss myndighet forakt har val
infunnits sig som jag kanske inte haft innan, utan nar man faktiskt litar pa att det system
vi har i Sverige, det ar val uppbyggd, vi ar rik land, dar de har sakerna skulle fungera
och de gor inte det, och det ser man pa flera hall i flera fall an ett, sa blir det ocksa att
man tappar fortroende, tyvarr.

(Respondent 8)

Man har ju en férhoppning om, en bild om att det skall vara nagorlunda réattsakert och
rattvisst men det har liksom lite forsvunnit for mig med dels, vad varan ungdom har
varit med om, kan jag kanna att han inte blivit lyssnad pa, han har inte fatt, nej. Den
héir bilden som man hade(...)Alltsd i det har landet man maste ha ordning och reda pa
saker och ting, men det har jag tappat lite.

(Respondent 9)

Utover forlorad fortroende till Migrationsverket, nagra respondenter har varit valdigt besvikna
over myndigheternas daliga bemotande och orattvist behandling av ungdomar. | den daliga
bilden av Migrationsverket, har det ocksa tillkommit en del tvivel hos de intervjuade
personerna pa nuvarande migrations politik och lagstiftning. Allt fler nya lagar i sitt innehall
bygger pa tillfalliga uppehallstillstand, vilket enligt studiens deltagare skapar en osaker

framtid for ungdomarana:

Nar man ar med pa Migrationsverket och man ser hur ibland de blir bemétta, hur
intervjun processen gar till eller hur domen ser ut nar man far ett avslag, det hade jag
inte fatt sa nara annars, sa klart att det har gjort att man kanske har blivit annu mer,
man blir valdigt sékert pa att det har inte gar ratt till, man ser det sa nara, det inte sa
att man laser en uppsats liksom. (Respondent 15)
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Det kanns inte bra hur de blir behandlade, aldersbedémningar och att de far véanta sa
lange. Nu gér man en ny gymnasielag som inte innefattar alla. Jag kanner en kille som
varit har i 3 ar som bara fick 13 manaders tillfalligt uppehallstillstand, vad hander efter
det tanker man. Det ar en skamflack pa Sveriges historia.

(Respondent 3)

Utformning av lagstiftning har inte bara paverkat ungdomarna pa olika satt, men ocksa
faddrar. Respondenterna som upplevde den situationen, vilkens ungdom blev utvisad till sitt
hemland, uttryckte en sorg, maktléshet och hjalploshet infér lagen. Till detta har det

tillkommit besvikelse Gver systemet och fyrkantiga regler:

Jag tanker att hade varit upprord anda men nu ar det ju en person. Jag vet inte. Jag
hade varit ju beredd pa att, jag vet inte skriva ett papper till svenska staten, att han far
bo hos mig gratis i 5 ar om han far stanna och sa och att det anda spela inte nagon roll.
Det kan jag tycka ar synd, att han har bott hos oss halva min sons liv och sen sa ar han
borta, for att han saknar 13 dagar for att inga i den nya gymnasielagen, fast jag tanker
att han sa manga ganger kunde ha valt fel vag, jag tanker han kunde ha jobbat svart
eller han kunde ha knarkat eller vad som helst, men han har ju skott sig och att det inte,
det ar svart att acceptera.

(Respondent 17)

Trots de negativa opinionerna om Sveriges politiska system och andra upplevda svarigheter,
alla respondenter skulle rekommendera fadderverksamhet till andra och visade en positiv
installning till ett sadant initiativ. De beskrev deltagandet i faddersverksamhet som givande pa
olika satt. Enligt dem, det bésta sattet att uppmuntra andra till deltagandet i
“Fadderverksamhet” dr genom att berdtta om fadderverksamhet och dela med egna
upplevelser, bade det positiva och det negativa. Volontarer papekade ocksa att det ar viktigt

att fundera noggrant innan man fattar ett sadant beslut:

Jag pratade med en véaninna om det har flera ganger. Jag skulle beratta hur har det
varit for oss. Hur har det varit och jag tycker att saker har funderat bra och sa, men
ocksa kanske mer bolla utifran vad de har for funderingar, det klart att det kanske inte
alltid ar helt enkelt, att kanske man funderar lite innan man séager att man vill vara
fadder och sa, men absolut om man kanner att man skulle vilja det, sa uppmuntra att
det kan ge saker pa olika satt, det kan vara en bra erfarenhet och mojlighet att lara
kanna nagon ocksa, kanske bidra till nagonting, att hjalpa till om man kommer som ny
till Sverige.

(Respondent 18)
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Avslutningsvisst manga har sagt att &ven om man kéanner sig osékert om fadderskap skulle
lampa sig i nagons fall, finns det ett antal andra initiativ och sétt att hjalpa ensamkommande

och andra nyinkommande om man &r intresserad:

Man behdver inte vara med Raddningsmissionen heller det finns manga andra 6ppna
dorrar, till exempel om man sitter pa en position i arbetslivet dar man kan rekrytera, att
anvanda den funktion istéllet och vad se vad finns det for immigranter har, som behoéver
komma in i det svenska samhallet, men &nda har denna kompetens sen innan. Middags,
dérrar ..det finns ju hur mycket som helst... sa testa.. du blir rikare ..tycker jag

(Respondent 8)

6. Analys
6.1 Motiv, varderingar och dvertygelser

Motiv, varderingar och Overtygelser &r den forsta etappen av process av voluntarism, som
omfattades anledningar till varfor manniskor bestdammer sig att vara faddrar.
”Fadderverksamhet” har startats i samband med héndelserna fran ar 2015, det som kallades
for “flyktingkris”. Nistan alla respondenter, med tvd undantag har anmaélt sig till
Raddningsmissionen under den tiden. Bland alla motiv som har framkommit i volontérers
berattelser kan man urskilja motiv pa tva nivaer. Pa den generella niva, motiv till att vara
fadder i forts hand handlade om att ”gdra nigot”, hjilpa och bidra pa nagot sitt. Detta kan
betraktas som Wilson (2012) sager, som ett svar pa kris vilken uppstod plétsligt och ovantad.
Liknande reaktion kunde man observera ocksa hos manniskor i USA, efter en attack pa World
Trade Center i New York 2001 (Beyerlein & Sikkink, 2008,s.196). Viljan att engagera sig
frivilligt kan ocksa ses som solidaritets akt. Liknande mekanism som i fall med handelserna
fran ar 2015 och den sa kallade flyktingskris har uppstatt i Grekland under samma period.
Manniskor ville vara volontérer for att hjalpa flyktingar och kunde inte vara likgiltiga med
bilder av lidande manniskor pa media (Chtouris S. & DeMond S. Miller 2017). Trots att de
tva solidaritets akt har skilt sig at, och baserade pa olika uppdrag, dock i grund och botten

handlade det om samma sak- att leverera hjalp av olika slag.

Pé den individuella niva, motiv till att vara "fadder” sdg annorlunda ut. Som Olsons teori on
grupper sager att motivationen sker alltid forst pa individuell niva, varje individ behéver forst
bestamma sig for att verka for att sedan kunna skapa eller ingd i en grupp av motiverade
méanniskor, som k&mpar for gemensamens bésta (Olson 1971, s.51). Alla ménniskor som
bestdmde sig att vara faddrar har fatt samma beskrivning av uppdraget och innebdrden av

”fadders roll”. Trots att alla faddrar hade sin individuell plan och “arbetade pa egen hand”, i

42



en sammanhingande bilden “arbetade” de for att uppna samma maél, det som Olssons kallar

for gruppens basta. (Olson 1971, s.51).

Oavsett, individens beslut till att gora nagot, bygger det pa selektiva incitament (Olson 1971).
Manniskor sdg deltagandet i fadderverksamhet som givande for dem, deras familj och
omgivning. Vidare, kanslan av att utgéra konkreta handlingar, méjlighet att manifestera sina
politiska asikter, fora varderingar till barn, bygga en relation, lara kanna en annan kultur och
bek&mpa framlingsfientlighet, hade kunnat uttryckas for det mesta som sociala och moraliska
incitament (Olson 1971).

| diskussionen om huruvida motiv ar altruistiska eller egoistiska, man kan luta sig at det vad
Dekker & Halman (2003,s.3f) har poéngterat, dvs. att det ar svart att skilja emellan dem,
eftersom enligt honom, ménisskor inte nodvandigtvis funderar dver denna fraga nar man for

diskussioner med dem.

Bilden av olika motiv bekréftar det som forskning har kommit fram tidigare, att motiv till
frivilligt arbete ar varken endimensionella eller homogena (Cnaan & Goldberg-Glen 1991).
Olika befolkningsgrupper kan vara motiverad till volontararbete pa grund av olika skél, som
kan vara en kombination av en mangd varierande faktorer (Greenspan, Witmer Sinha, Handy
2011, Cnaan & Goldberg-Glen 1991 ).

6.2 Organisatoriska aspekter

Organisatoriska aspekter ar den andra etappen av process av voluntarism som bestod av tva
underkategorier: rekryterrings process och kommunikation samt stéd fran organisationen.
Tillsammans har denna kategori omfattat faddrarnas uppfattningar om Raddningsmission som
organisation och deras arbete inom Fadderverksamhet. Syftet med denna kategori var att
”hora” volontdrernas rost och deras feedback till organisationen och dess anstéllda, vilket &r
av stor betydelse (Garner & Garner 2011).

6.2.1 Rekrytering

Innan analysen flyttas till huvuddelarna av denna etapp, forst lyfts har ocksa andra aspekter
som ar viktiga for organisationen. En av dem ar kénnedom om kéllor till
informationshdmtning om Fadderverksamhet. De flesta respondenter har hittat information
om “Fadderverksamheten” via facebook. Bland andra killor har det framkommit:

informationsmote pa kyrkliga forsamlingar, rekommendationer fran vanner och familj,
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tidningar eller egna sok initiativ. Denna information kan vara viktig for organisationen for att
ta iakttagelse vid planering eller analys av effektivitet av olika kanaler for

informationsspridning.

Néar man val har hittat informationen om organisationen, fattades beslut att det &r den
verksamheten man vill verka i. Olika studier visade att individer tenderar att vélja att arbeta
for organisationer som relaterar till deras personliga varderingar och ideologier (Behnia,
2007; Behnia & Bergin, 2001; Wilson 2000; Wymer & Starners 2001). Vid fragor om
Raddningsmissionens vardegrund, de flesta respondenterna visste att Raddningsmission ar en
kristen organisation och att den star for manniskors lika varde. Alla respondenter har uttryckt
associering med organisationens vardegrund. Dock har hélften av de intervjuade personerna
markerat att de inte star for de religiésa varderingar, eftersom de inte ar kristna eller religiosa.
Volontérer poangterade att kristen grund inte har varit ett hinder for dem, de kande sig
valkomna men de var tydliga med att de inte ar forknippade med kristendom pa nagot sétt.
Forskning sager ocksa att volontérer blir ocksa mer positiva till organisationer, som har ett bra
rykte och kanner tillhérighet med malgruppen som organisationen riktas till (Behnia, 2007;
Behnia & Bergin, 2001; Wilson 2000; Wymer & Starners 2001). Man kan konstatera att alla
personer som blev faddrar kdnde en sadan tillhorighet med ensamkommande barn. Detta

genom deras vilja att engagera sig och hjélpa ungdomar.

Rekrytering ar resultat av en process, dér den ena ar nér volontarer valjer organisationer och
den andra ar nar organisationer valjer volontérer (Behnia & Bergin 2001, Wymer & Starners
2001). Nar man tittar pd hur manniskor valjer ut organisationer i vilka vill de verka i, har
studier pavisat att det finns faktorer och aspekter som avgor deras val. Organisationen som
volontarer véljer maste av hen och hens kunder uppfattas positivt och den forsta kontakten
med organisationen &r av betydelse (Behnia, 2007; Behnia & Bergin, 2001). For de flesta
respondenter, den forsta kontaktet med organisationen har skett vid intervjun, under
rekryteringsprocess. Alla studiens deltagare fick ett positivt intryckt av organisationen vid sin
forsta kontakt. De tyckte att organisationen ar val organiserad, tydligt med vad de vill,
informativa och att de fokuserade ocksa pa faddrarna lika mycket som pa ungdomarna. Det
framkom en del berém for projektledare och annan personal. Ordet seridst var valdigt
aterkommande nar det galler beskrivingen av det intrycket faddrar fick vid kontaktet med
organisationen. Detta kan kopplas till det som Wymer och Starners (2001) understryker, att
for att uppna hog effektivitet i rekryteringsprocessen maste ske en personlig kommunikation,

med vilket menas ett interaktivt utbyte mellan rekryteraren och den potentiella kunden. Den
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skapar mojlighet for att rikta samtalet till den personen man &r i kontakt med (Wymer &
Starners 2001). Som det framgick fran faddrars beréattelser, dverlag var de valdigt positivt
instéllda till Raddningsmissionens arbete. De uppskattade personalens engagemang och
beskrev organisationens arbete som seriost och professionellt. Med samma ord har de
framstallt rekryteringsprocess. De intervjuade personer kénde sig trygga i den inramningen
for en omfattad rekryteringsprocess som Réaddningsmission har skapat. Nagra poédngterade
vikten av fragorna som stalldes pa intervjun, som var av betydelse bade for blivande faddrar
och ungdomar. Den positiva feedbacken fran volontéarer kan bekréfta organisationens nyttiga
arbete inom deras “Fadderverksamhet” och sdga att de effektiv motverkar hog
personalomsatning. Detta, eftersom daliga rekryteringsmetoder kan leda till en &kad
personalomsattning. Volontarer som rekryteras ineffektivt ka fa en missvisande bild av
volontararbetet, vilket kan resultera i att de kan vara olampliga kandidater till efterfragade
uppgifter (Wymer & Starners 2001). Det &r bland annat darfor viktigt att organisationen &r
tydligt i att presentera och definiera sina behov innan de paborjar rekrytering (Wymer &
Starners 2001, Behnia 2007). Detta forstarker och bekraftar vikten av aspekter som
organisationen maste ta iakttagelse vid rekrytering som Behnia & Bergin (2001); Behnia
(2007) ; Wymer & Starners (2001) lyfter upp och bevisar vilket resultat kan det generera.

6.2.2 Kommunikation med organisationen och stdd till volontérer

Forskning pekar ocksa pa att engagemang bland volontarer tenderar att 6ka, nar volontarer far
stod fran organisationen, kan delta i beslutfattande och ar uppskattade av organisationen och
kunder. Kénslan av att volontarers arbete gor skillnad gentemot kunden och organisationen
Okar frivilligas engagemang (Behnia 2012, Wymer & Starnes 2001, Wilson 2012, Garner &
Garner 2011, Studer & Schnurbein 2013). R&ddningsmission som organisation, erbjuder en
rad olika stod i form av forelasningar, olika foredrag, tips fran projektledarna,
utbildningstillfallena och kontakt med personalen pa boenden som tar hand om ungdomen. En
stor del dock har berattat att de har fatt det har stodet de behdvde. Manga uttryckte att de inte
hade behovt hjalp, samtidigt som de var medvetna att de kan véanda sig till organisationen om
det behtvs. Denna trygga inramning har resulterat i att alla volontdrer beddmde
Raddningsmissioners arbete véldigt positivt. Som Bennett och Barkensjé (2005) bevisade,
organisatoriskt engagemang, sasom kommunikation, informationsutbyte och utbildning for
volontarer &r viktiga faktorer som paverkar bade individer som soker till det friviliga arbetet
och organisationens rykte.
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Vikten av att bibehalla volontarer och vardefull feedback som de kan erbjuda, understryker
vardet av kommunikation mellan volontdrer och betalda anstéllda (Garner & Garner 2011).
Av denna anledning fick respondenterna reflektera Over forslag for forbattringar for arbetet
inom fadderverksamhet som Raddningsmission hade eventuellet kunnat gora battre. Det var
en del respondenter som tyckte att Raddningsmissionen gor allting pa ett bra satt att det ar
svart for att sdga vad hade kunnat blir battre. Dock, utifran intervjuades personer erfarenheter
och observationer, kom det upp ett antal konkreta forslag till forbattringar. Ett av forslag
handlade om kommunikation emellan olika personer som tar hand om ungdomen, dar behdévs
mer tydlighet i kommunicering kring olika personers roll, oftast for att undvika missforstand.
Fran berattelserna har det ocksa framkommit ett behov av kontakt med andra faddrar. Detta
aterspeglar det som Wymer & Starners (2001) belyser, att nar man startar ett nytt uppdrag,
nya volontérer behdver komma in i den nya rollen och ké&nna tillhdrighet till teamet genom att
integreras med andra volontérer. De behover stdodja varandra och ldra kdnna varandras
svarigheter och prestationer. Socialt stod ar en nyckelfaktor som lockar andra potentiella

volontérer (Wymer & Starners 2001).
6.3 Effekter av voluntarism

Effekter och voluntarism &r den tredje etappen av process av voluntarism. Denna kategori
omfattades av effekter vilka deltagandet i fadderverksamhet har medfort pa faddrars relation

till ungdom och faddrars synsétt pa migrations och integrationspolitik i Sverige.
6.3.1 Relation till ungdom

Relation mellan fadder och ungdom omfattar allt fran kanslor och forvantningar infor forsta
motet, aktiviteter man gor tillsammans, frekvens av tréffar och relations utveckling. Alla
respondenter uttryckte liknande kanslor infor forsta moten. De kdnde sig nervosa, lite spanda,
nyfikna samt lite oroliga. Alla intervjuade personer berattade att de inte hade nagra
forvantningar, utan snarrare en oro 6ver om de kommer tycka om varandra. Faddrar
tillsammans med ungdomar utférde en mangd olika aktiviteter. 1 beskrivningarna har det
framkommit allt mojligt fran en fika, middag hemma hos, bowling, biobesok, promenader,
idrott, utflykter, 6vningskorning och springandet i 16pet. Frekvens av traffar varierade mycket.
Det var valdigt individuellt och berérde pa en mangd olika faktorer hos bade fadder och
ungdomen. En del traffades mer regelbundet &n andra, det var allt fran en gang i veckan till en

gang pa 3 manader. Méten mellan faddrarna och ungdomar har varit valdigt givande, bade i
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de positiva i negativa upplevelser. De flesta uttryckte glddje OGver att se ungdomens

utveckling, samtidigt som nagra poangterade att det kan forekomma en del sorg.

Utveckling av relation mellan fadder och ungdom har varierat. De flesta respondenter har
berattat att dver tid blev de narmare sin ungdom, de fick lara kdnna varandra mer, de kande
sig mer sakrare och avspanda med sina ungdomar. Manga har fordjupat och utvecklat sin
relation pa olika satt. Nagra respondenter exempelvis har blivit familjehem till sina ungdomar.
Vissa fick en vanskaps relation, andra fick syskon relation eller familj relation och visa andra
har behallit det pa samma niva. | det har fallet kan man sdga att voluntarism har medfort
okning av det sociala kapitalet som manga andra studier belyste (Cnaan & Goldberg Glen
1991, Govekar & Govekar 2002, Handy & Greenspan, 2009, Handy & Mook 2011).

Bade utifran beskrivningar av relation mellan fadder och ungdomar och &ven andra
sammanhang, har det framkommit att uppdraget var valdigt givande pa olika satt, inte bara for
dem sjalva, utan ocksa for andra. Manga respondenter samt deras slaktingar och omgivning
fick mer forstaelse och kunskap om andra kulturer. Precis som Atkinson (2018) har noterat i
sin artikel, att friviligas insats i mentorskap med nyanlanda, har medfért liknande effekter pa

volontarer, de ocksa fick mer kunskap och forstaelse for andra kulturer.

Dock var det nagra fall, dar relation mellan fadder och ungdom har avvecklats pa grund av
olika skal, ibland pa ungdomens initiativ eller myndigheternas beslut om utvisningar till sina
hemlander. Vid tidpunkten nar vissa faddrar behGvde acceptera de svara bestammelserna, fick
volontérer lida kansloméssigt, sérskilt att in i bilden kom hjalploshet och maktléshet infor
lagen. Detta belyser den andra sidan av voluntarism, att allt beror pa aktiviteter som utfors i
samband med uppdraget. Manniskor som arbetar frivilligt vid katastrofer, som ex.
jordb&vning, terror attack eller liknande lider kanslomassigt (Thormar et al. 2010). Det kan
aven appliceras har, trots att i fallet med fadderskap, lidandet handlade det inte om karaktéren

av utforda aktivitet, utan snarrare om konsekvenser av politiska beslut for varje individ.
6.3.2 Faddrars syn pa migrations och integrations politik i Sverige

Tidigare forskning har inte undersokt effekter vilka voluntarism medfor pa volontarers syn pa
det politiska systemet. Syftet med denna kategori darfor var att uppfylla den hér

kunskapsluckan och analysen kommer grunda sig bara pa det empiriska materialet.

Overlag har deltagandet i fadderverksamhet paverkat faddrars syn pd migrations och

integrations politik i Sverige, dock pa vilket satt, har svar varierat mycket. En del
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respondenter beréttade att de fick mer kunskap om migrations politik vilket resulterade i att de
blev mer uppméarksamma, angeldgna och engagerade i de fragorna, nagot som vissa personer
inte var insatta i fore ar 2015. Forutom 6kad kunskap om migrations politik, nagra intervjuade
personer har uttryckt att de fick mer inblick i ungdomarnas situation och svarigheter vilka
ungdomerna moter. Till dessa raknas in: problem med boende situation, extra arbete och
anstallningsvillkor. Aven faddrars narmaste omgivning fick en annan syn pa

ensamkommandes situation och de politiska beslut som fattas.

En annan intressant aspekt som har framkommit fran berattelserna var reflektion, eller nastan
en oro att “Fadderverksamhet” bygger bara pa frivilliga krafter. Detta kan enligt dem resultera
i 6kning av svarigheter som ungdomarna brottas med, ex. att skapa kontaktnat. Detta sander
ocksa en tydlig signal till andra sektorer och kallar till en stérre engagemanget i de fragorna.
Systemet, dar man far hjélp ifran, som bygger pa frivilligt basis kan paverka ensamkommande

negativt och resultera i deras forminskad eller forlorad fortroende till det politiska systemet.

For en del respondenter deltagandet i “Fadderverksamhet” resulterade i1 att de fick storre
forstaelse for behovet att arbeta med integration. | manga beréattelser, integration framstalldes
som ett icke fungerade i Sverige. De papekade att landet behdver andra kulturer och att
integration handlar inte bara om att alla nyinkommande ska integreras, utan ocksa individer
som dar bosatta i Sverige, behdver ta initiativet. Intervjuade personer sag ocksa potentiella
konsekvenser av icke integrering vilket uttryckte de i formodligen 6kad kriminalitet.

Majoriteten av beréttelser var fyllda med frustration och en mangd negativa kanslor éver det
politiska systemet, samhallsutveckling och offentliga institutioner. Respondenter var
missndjda och besvikna éver lang véntan pa beslut fran Migrationsverket, vilket fungerar
battre da i andra lander. Utover det har det framkommit ocksa respondenternas frustration
over myndigheternas daliga bemétande, oréttvist behandling av ungdomar, och irritation 6ver
fyrkantig lagstiftning. Det politiska systemet &r inte bara det enda som har fallit i
medborgarnas 6gon, samhallets bild och syn pa andra manniskor har ocksa funnits plats i den
negativa inramningen. Ett av problem som manga respondenter lyfte upp, handlade om

framlingsfientlighet, ett av problem som studiens deltagare moter i sin vardag.

Deltagandet i “Fadderverksamhet” i vissa fall, har resulterat i att nagra respondenter har
forlorad fortroende for det politiska systemet och &ven till en av de offentliga institutioner-
Migrationsverket. En bild av ett fungerade system, rik och omtédnksamt land har férsémrats

eller forsvunnit i samband med dels faddrars personliga erfarenheter under deras
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”fadderskapet” med ungdomarna, dels med den allménna uppfattningen 6ver hindelserna fran
ar 2015 och aven lagandringar under 2016-2018 . Kontroversiella beslut om utvisningar av
ungdomar till sina hemlander har orsakat svara kanslomassiga situationer for faddrar och

forstarkte annu mer en uppfattning om lagens fyrkantighet.

Dock, trots manga olika uppfattningar och upplevelser alla respondenter skulle rekommendera
”fadderverksamhet” till andra och uppmuntra dem till deltagandet genom att dela med egna
erfarenheter, bade de positiva och negativa. Avslutningsvisst manga har aven uppmuntrat till
att engagera sig i andra initiativ, om man kanner sig osaker i fadderskap. De papekade att det

finns flera andra satt att hjalpa om man ar intresserad.
7. Diskussion och slutsats

Syftet med studien var ar att analysera subjektiva uppfattningar av voluntarism process och
dess effekter. Syftet uttrycktes i foljande fragor: Vilka motiv finns hos méanniskor som leder
till att de bestammer sig att vara faddrar? Hur faddrar uppfattas och upplever de
organisatoriska aspekter, sasom rekryterings process, kommunikation och stod? Vilka effekter
har deltagandet i faddersverksamhet medfért pa faddrars relation till ungdomen och faddrars

synsatt pa migrations och integrationspolitik i Sverige?

Nedan kommer forst en kort sammanfattning av studiens resultat, vidare reflektion 6ver detta
och sen de generella slutsatserna tillsammans med redogorelse for studiens bidrag och férslag

till vidare studier.

Det empiriska materialet har analyserats faddrars uppfattningar och upplevelser med hjalp av
analysverktyg vilket hade sin utgangspunkt i samling av olika teorier och forsknings resultat
fran volontarsfaltet. Voluntarism betraktades i denna studie som en process, vilken bestod av
tre etapper: motiv, varderingar och Overtygelser; organisatoriska aspekter och effekter av
voluntarism. Utifran den genomforda analysen kan man dra slutsatsen att motiv till att vara
fadder ar varken endimensionella eller homogena. P& den generella nivan motiv till
fadderskapet kan betraktas som en solidaritets akt och svar pa krisen vilken har uppstatt ar
2015 (Wilson 2012), dar manniskor ville hjélpa och bidra pa nagot sétt. Pa den individuella
nivan, utéver viljan att hjalpa andra, har det framkommit att antal andra motiv som har varit
véaldig komplexa och som kan vara en kombination av en méangd varierande faktorer.
Tillsammans alla de motiv utgdr en likadan bild och bekréaftar det, som tidigare forskning har

presenterat, att motiv till volontararbetet ar inte homogena, utan véldigt individuella och beror
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pa omstandigheter i vilka man vill verkar i (Greenspan, Witmer-Sinha, Handy 2011, Chaan &
Goldberg-Glen 1991).

Den andra etappen av process av voluntarism, vilken omfattad rekryteringsprocess,
kommunikation och stod frdn organisationen, har fatt positiva omdomen fran faddrar.
Réddningsmissionens arbete inom “Faddersverksamhet” har framstéllts som seridst och
professionellt. Dock, for att organisationen skulle arbeta annu battre, har Raddningsmission
fatt nagra synpunkter for utvecklingsarbete. Volontarer har foreslagit bland annat: mer
uppfoljning av relation av kontakt mellan fadder och ungdom; utékad kontakt med andra
faddrar; individuell anpassning med olika typer av hjélp, ex. hembesdék om man inte kan delta
i anordnade traffar. Vidare, har respondenterna 6nskat mer information och uppdatering kring
nya lagar och regler om ensamkommandes situation, sdsom ex. gymnasielagen och
uppehallstillstand. Det, som hade kunnat &nnu mer utvecklas &r ocksa mer inblick i
Raddningsmissionens arbete med ensamkommande barn och utékad kommunikation mellan
olika personer som tar hand om ungdomen. Dessa rekommendationer kan fungera som ett
hjalpverktyg till R&ddningsmissionen och deras utvecklingsarbete inom ”Fadderverksamhet”.
De kan ocksa vara anvandbara till andra organisationer och fungera som tankbara aspekter

vilka behdver man ta hansyn till vid drivandet av sddana verksamheter.

| den tredje etappen som behandlade effekter av voluntarism, har deltagandet i
”Fadderverksamhet” medfort bade positiva och negativa effekter pa volontirer. Majoriteten
av faddrar har bedomt att det frivilliga engagemanget i “Fadderverksamhet” har paverkat
deras relation med ungdomen positivt, trots olika upplevelser. For det mesta, framstéllde
volontarer relation med sin ungdom som véldigt givande for dem sjélva och deras omgivning.
Daremot volontarers syn pa samhélle och det politiska systemet har inte visat sig lika positivt.
Deltagandet i fadderverksamhet har paverkat respondenternas syn pa migrations och
integrations politik i Sverige pa olika satt. | majoriteten, negativa termer i form av frustration
och besvikelse 6ver systemet har genomsyrat denna bild. En av aspekterna som dykt upp i den
negativa andan var fortroende till det politiska systemet i Sverige, vilket i nagra fall har
minskat och/eller forsvunnit. Markligt, att en offentlig institution som namndes i det har
sammanhanget, var Migrationsverket, vissa respondenter har minskat eller forlorad tillit till
denna institution. FOr nagra, tidigare bild av ett fungerade system i Sverige har forsamrats
eller forsvunnit. Faddrar, har fatt mer forstaelse och kunskap om ensamkommandes situation
och svarigheter vilka de brottas, vilket har vidare resulterat i att deras medvetande om olika

samhallsproblem ocksa har Okat. En av dessa samhallsproblem, &r behov att arbeta med
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integration, vilket har beskrivits av manga som ett icke fungerande system och vilkets
konsekvenser kopplades till kriminalitet bland ungdomar. Ett annat problem, som har fatt
uppmarksamhet ar framlingsfientlighet som rader dagens samhalle, har sags
fadderverksamhet som ett verktyg att bekampa det har fenomenet. Till sist, manga fick mer
forstaelse om behov av andra typer av liknande organisationer. Dessa effekter har pavisat hur
engagemanget i den frivilliga insatsen, kan Oka intresse for olika politiska fragor och
samhéllsutveckling samt paverka medborgarnas fortroende till staten, samhalle och det

politiska systemet.

Det finns ocksa nagra aspekter som ar vard att belysa vid diskussion av effekter vilka har
deltagande i det frivilliga uppdraget medfort pa volontarer, géllande det politiska systemet.
Under tak ” det politiska systemet” i det har fallet ryms manga olika dndringar i asylsystemet,
som har skett under aren 2016-2018. Alla de nya lagar och regler, sasom aldersbedémningar
och gymnasielagen omfattar “migrations politik”. Genom deltagande i1 “Fadderverksamhet”
har migrations politik och dess policyer blivit mer angeldgna och nérmare respondenter.
Samtidigt, som denna undersokning pavisat, har dessa bestammelser resulterat i forminskad
och forlorat tillit till det politiska systemet. Det pavisar hur medborgarnas engagemang genom
frivilliga insatser i politik kan 6ka och vilka effekter kan det medfora. Detta &r ett viktigt
poang till vidare studier kring effekter av voluntarism géllande volontarers syn pa staten och
samhalle, nagot som forskning har inte lyfts tidigare och som andra sociala forskare kan ta

hénsyn till i framtida studier i sina teoretiska resonemang.

Tillsammans, alla de tre etapper, sasom motiv, organisatoriska aspekter och effekter utgor en
helhetsbild av process av voluntarism. Genom att se vad motiverar manniskor till frivilligt
arbete, hora volontarers opinioner om organisationens arbete i vilken de verkar i, samt vilka
effekter har det frivilliga uppdraget medfort pa volontéarer for man en béttre forstaelse for hela
processen. En sadan bild later ocksa se hur de olika etapperna hanger ihop och hur den ena ar

beroende av den andra.

Denna studie har lamnat ett viktigt bidrag till studier om tredje sektors organisationer i
kontext av migration. Som Garkisch, Heidingsfelder och Beckman (2017) forskning inom det
har faltet ar fortfarande i liten omfattning. Forfattarna lyfte ocksa upp, att ensamkommande
barn &r en underrepresenterad grupp i vetenskapliga arbeten och att det fattas kunskap om
andra europeiska lander som har tagit emot manga flyktingar och brottas med olika

utmaningar. Denna undersokning har fyllt upp de luckorna. Den har berikat volontarsfaltet i
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kunskap om Sverige, landet i Europa, dar har kommit ett stort antal flyktingar, i detta en tredje
del av Europas alla ensamkommande barn under ar 2015. Denna uppsats har ocksa fyllt upp
en lucka som fattades i tidigare forskning kring effekter vilka det frivilliga engagemanget
medfor pad volontarer gallande deras syn pa staten, samhalle och politik, vilket bidrar till
litteraturen och diskussion om integrationen i Sverige. Studien har &ven belyst andra

integrations initiativ &n bara de som riktas mot arbetsmarknadsintegration.

Undersokningens budskap kan riktas mot flera aktorer i samhallet. Den har genererat en
vardefull feedback med konkreta rekommendationer for forbattringar till R&ddningsmission
som organisation och deras arbete inom Fadderverksamhet. |1 och med att organisationen har
fatt valdig positiv feedback, utan tvekan lamnar detta ocksa ett utrymme till att rekommendera
andra organisationer att ta inspiration fran Raddningsmissionen. Den kan betraktas som ett

hjalpmedel eller forebild i fallet ndr man vill driva liknande eller nya initiativ.

Vidare uppsatsen kan ocksa ses som en kallelse bade for den offentliga och privata sektor,
eftersom det finns behov av flera liknande insatser som Raddningsmission gor. Utdver detta
har man ocksa fétt en bild av dagens samhélle, atminstone i en viss grad, dar medborgarna har
sjalva beskrivit olika problem som de méter i vardagen, sarskilt framlingsfientlighet och icke
fungerade integration. Genom denna undersdkning kunde man ocksa synliggéra manniskors
syn pa migrations och integrations politik i Sverige. Allt detta sander en viktig signal till
politiker och allmanheten om behdév av engagemanget fran alla hall i integrations insatser och
visar pa hur mycket finns det kvar att gora i det svenska samhallet. Det &r en inbjudan till
reflektion och diskussion om detta &mne. Sverige som landet ar en av flera som brottas med
migrations och integrations utmaningar. “Fadderverksamhet” kan fungera som inspiration till
andra lander som k&mpar med liknande utmaningar. Till sist, formodligen har denna studie
har ocksa hjdlpt till att sprida kunskap om “faddersverksamhet” och 6ka medvetandet bland
manniskor om standigt behov av faddrar. Vidare, att papeka: aven om flyktingskris lyfts inte i
media sa mycket, fortfarande finns en del att gora for alla de som har kommit till Sverige och

for oss som ar redan bosatta i det har landet.

Denna studie har bidragit till volontarsfaltet pA manga olika satt. Dock, for att fa annu mer
omfattade bild av process av voluntarism dess effekter, hade varit intressant att undersoka
ungdomarnas upplevelser i uppfattningar om deras deltagande och sammanstélla det med
faddrarnas syn. Det hade kunnat fungera som ett framtida komplement till denna studie.

Detta, eftersom som Garkisch, Heidingsfelder och Beckman (2017) belyser, hade kunnat

52



bidra annu mer till att minska underrepresentation av en grupp som utgérs av
ensamkommande barn och dven till 6kning av antalet om studier om tredje sektors
organisationer i migrations kontext, sarskilt inom Sverige. Genom att kolla pd ungdomarnas
uppfattningar, hade man kunnat se om deras upplevelser om integration i samhallet skiljer sig
at andra invandrarens erfarenheter, dar 6kning av sociala kapitalet bland nyinkommande ar en
aspekt, som lyfts valdigt mycket (se ex. som Handy & Greenspan (2009), Handy et al. 2010).
Ett annat forslag till framtida undersdkningar, hade kunnat omfatta andra integrations initiativ
som riktas till olika grupper, inte bara i Goteborg, men &ven i andra stader. Liknande studier
hade man kunnat genomféra i andra europeiska lander, som ocksa brottas med likartade
problem. Dessutom hade man kunnat jamféra uppfattningar om migrations och integrations
politik hos ménniskor som inte engagerar sig i volontararbetet med de som gor det, for att se

om och i sa fall hur deras syn skiljer sig at.
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Bilagor

Bilaga 1 Mail till faddrar
Hej!

Jag heter Sylwia Jedrzejewska, ar en student vid Forvaltningshogskolan i Goteborg och skriver en
masteruppsats om Raddningsmissionen och dess “fadderverksamhet”.

Syftet med min studie &r att ta reda pa vilka motiv finns hos manniskor som leder till att de véljer att
vara faddrar, deras uppfattningar om organisationens kommunikation samt fadders uppfattningar
om hur det har deltagandet paverkat dem.

For att kunna genomfora denna studie ar jag i behov av villiga "faddrar” som skulle vilja stélla upp pa
en intervju som ska ta mellan 30-60 min. Jag kommer att genomféra intervjuer under vecka 45 och
46. Har forstaelse att det kan vara svart med tiden ibland, darfér finns det ocksa maojlighet att komma
pa intervjun vecka 48. Bade dagtid och kvallstid passar, daven helger om nagon féredrar. Intervjuer
kommer ske i Goteborgs Universitets lokaler pa Sprangkullsgatan 19 (mitt emot Handelshégskolan,
nira Hagakyrkan). Ar ocksa flexibel med platsen om ndgon énskar att blir intervjuad pa annan plats.
Anonymitet garanteras.

Om du ar intresserad, vanligen kontakta mig:

Tel: 0765852081
E-post address: sylvia.jedrzejewska@gmail.com

Tack pa forhand!
Sylwia Jedrzejewska

63


mailto:sylvia.jedrzejewska@gmail.com

Bilaga 2 Informerat samtycke

Samtycke

Jag heter Sylwia Jedrzejewska, &r en student vid Forvaltningshdgskolan i Goteborg och skri-
ver en masteruppsats om Réddningsmissionen och dess ”fadderverksamhet”.

Syfte

Syftet med min studie ar att ta reda pa vilka motiv finns hos manniskor som leder till att de
véljer att vara faddrar, deras uppfattningar om organisationens rekryteringsprocess och kom-
munikation samt fadders uppfattningar om hur det hér deltagandet paverkat dem.

Praktisk information

Intervjuer kommer ta cirka 30-60 min

Intervjuer kommer att spelas in med mobiltelefon och sedan transkriberas
Intervjuer kommer anvandas enbart i forskningssyfte

Nar uppsatsen ar godkand kommer den publiceras pa GUPEA

Frivillighet
Det ar frivilligt att delta i den h&r studien och du har rétt att avbryta sitt deltagande utan att
uppge skal varfor.

Konfidentialitet

Materialet fran intervjuerna kommer att hanteras, behandlas och forsvaras pa ett sadant satt, sa
att ingen obehdrig kommer att kunna ta del av det. Inga enskilda personer kommer att kunna
identifieras i examensarbetet.

Informerat samtycke
Jag har tagit del av den skriftliga information och ger mitt samtycke att delta i studien. Jag

deltar helt frivilligt i intervjun och jag har ratten att dra mig ur nar som helst, utan att behdva
ge nagon vidare forklaring.

Deltagares namnfortydligande

Deltagarens underskrift Ort/Datum

Student
Sylwia Jedrzejewska

Students underskrift Ort/Datum
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Bilaga 3 Intervjuguide

Inledande:

Beratta lite om mig sjalv, Kon, alder

Motivation

Hur lange har du varit fadder?

Varfor ville du bli “fadder”? Vad ledde till detta beslut?
Vilken erfarenhet av volontarsarbetet har du sen innan?
Rekryteringsprocess

Hur fick du ta reda pa informationen om Raddningsmission?
Vad vet du om Raddningsmisson och deras vardegrund?
Associerar du dig med Raddningsmissionens vardegrund?
Hur upplevde du rekryteringsprocess?

Kommunikation och stéd

Vilket intryckt fick du av organisationen vid din férsta kontakt?
Vilket stod far du fran organisationen i din roll som “fadder”?
Vad organisationen skulle kunna goéra battre?

Effekter av deltagandet

a) I relation till ungdom

Vilka forvantningar och kanslor hade du infor foérsta motet pa Raddningsmissionen efter du har blivit
"fadder” (galler kick off mote)?

Beskriv forsta motet: Hur upplevde du ditt forsta mote? Vad gjorde ni under forsta motet?

Vilka férvantningar och kdnslor hade du infor forsta métet med ungdomen som du har blivit
tilldelad?

Beskriv forsta moétet: Hur upplevde du ditt forsta mote? Vad gjorde ni under forsta motet?
Hur ofta ses ni?

Vad brukar ni gora?

Vad ger dig varje mote med den har ungdomen?

Pa vilket satt deltagandet i fadderverksamhet paverkat din relation med den har ungdomen?
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b) I relation till migrations och integrationspolitik i Sverige

Pa vilket satt deltagandet i faddersverksamhet har paverkat din syn pa migrations och
integrationspolitik i Sverige?

Vilka uppfattningar om integrationen/ migrationen /flyktingar i Sverige hade du innan du har deltagit
i fadderverksamhet?

Avslutande
Skulle du rekommendera fadderverksamhet till andra? Varfor?
Hur skulle du uppmuntra andra for att delta i faddersverksamhet?

Finns det nagot som du skulle vilja tilldgga eller dela med, som jag inte har tagit upp?
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