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Abstract

For companies to be competitive, it is required for them to be more effective and always im-
prove themselves. This results in higher demands on the inventory management. Therefore,
has the interest grown, regarding how inventory management can be done when the demand
is uneven. The aim of this bachelor thesis thus has been to investigate how inventory ma-
nagement can work when the demand is uneven and when it is not possible to level out the
production. The problem gets even more complicated with the new goals for effectivity and
low inventory levels. The bachelor thesis is written within Industrial and Financial Manage-

ment at the School of Business, Economics and Law at the University of Gothenburg.

A case study has been performed, at the company Pelly System. The company has experi-
enced problems with one of their products, the door Nordica. To be able to answer the research
questions, a broader theoretical background was needed. Inventory management methods can
be divided into four quadrants, based on when a company place their ordering and the order
quantity. Only three different inventory management methods, was considered to be relevant
to study in this thesis: Order point system, Periodic review system and Silver & Meal. This
study is based on a quantitative investigation. The inventory management of three of the
door’s unique components has been studied. To be able to answer the research questions, the
cost for the current mode of action was calculated. Further was the costs for the different

inventory management methods calculated.

Based on the results from the bachelor thesis, it can be concluded that the case company
used an Order point system today, where the levels are approximated based on experience.
Many factors need to be considered when a company has uneven demand. Silver & Meal was
the only method that resulted in lower total costs for all the components. If the method was
compared with Periodic review system, it can be concluded that Periodic review system resul-
ted in lower total costs if all components were summarized. By using a Periodic review system
instead of Silver & Meal, a company can save time since Silver & Meal need to forecast the
demand. When a company ensures that the correct inventory management method is used
continuously, it is recommended to use an iterative monthly routine. If the case study com-
pany changed to a Periodic review system instead, the inventory levels could be minimized,

which is one of the wastes in Lean production.



Sammanfattning

Det stélls allt hogre krav pa tillverkande foretag att utféra forbéttringar samt att bli mer
effektiva for att kunna méta sig mot konkurrenter. Det hogre kraven leder dven till hogre krav
pa en effektiv lagerstyrning. Darmed vécktes intresset att studera hur lagerstyrning vid ojamn
efterfragan hanteras. Syftet med kandidatuppsatsen har varit att undersoka hur lagerstyrning
vid ojamn efterfraigan kan hanteras néir det inte &r mojligt att utjimna produktionen Over
aret utan att produktion maéste ske 16pande nér efterfrigan uppstar. Problemet far ytterli-
gare en forsvarande omstandighet nér lagernivaerna for tillverkande foretag standigt forscker
minskas for att mota effektiviserings malen. Kandidatuppsatsen &r skriven inom Industriell

och finansiell ekonomi pa Handelshdgskolan vid Goteborgs universitet.

Ett fallstudie foretag har studerats, Pelly System, som upplevt problematik med en av de-
ras produkter, garderobsdorren Nordica. For att kunna besvara fragestéllningarna behévdes
en djupare teoretisk forstaelse. Lagerstyrningsmetoder kan delas in i fyra olika kvadranter,
baserat pa bestéllningsintervall och orderkvantitet. Enbart tre lagerstyrningsmetoder: Bestéll-
ningspunktsystem, Peridobestéllningssystem och Silver & Meal, ansags relevanta att applicera
pa fallstudie féretaget. Studien grundar sig i en kvantitativ undersékning av fallstudie foreta-
get Pelly System. Lagerstyrningen av tre av de komponenter som ar unika fér produkten har
studerats. For att kunna besvara de uppstéllda forskningsfragorna, berdknades forst kostna-
der for det nuvarande handlingsséitt hos fallstudie foretaget. Déarefter berdknades kostnader

for de tre lagerstyrningsmetoderna som undersoktes, for de tre valda komponenterna.

Utifran studien kan det konstateras att fallstudieforetaget anvéinder sig av ett bestéllnings-
punktsystem dér deras lagernivaer ar uppskattade, baserade pa erfarenhet. Manga faktorer
maste tas i beaktelse géillande hur foretag bor hantera sin lagerstyrning for produkter vid
ojamn efterfragan. Silver & Meal var den metod som resulterade i ldgre totalkostnader for
alla komponenter, men jamfért med periodbestéllningssystemet, resulterade den i hogre to-
talkostnad. Genom att anvinda ett periodbestdllningssystem istéllet for Silver & Meal, kan
tid sparas in, da Silver & Meal kréver att efterfragan prognostiseras. For att foretag skall si-
kerstilla att rétt lagerstyrningsmetod anvinds, rekommenderas det att ndgon iterativ process
som gors varje manad pa de ett valt antal foregdende perioder skall anvindas. Ifall fallstu-
dieforetaget skulle byta till ett periodbestdllningssystem, skulle &ven lagernivderna kunna

minimeras, vilket dr en av sloserierna enligt Lean production.
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Ordlista

BP Bestéllningspunkten dr den punkt for att berdkna vid vilken niva som ett foretag

skall bestélla varor/komponenter till sina lager.

EOK Ekonomisk orderkvantitet &r en metod som kan anvéndas for berdkning av or-
derkvantitet, som resulterar i minimering av den totala lagerkostnaden.

JIT Just-in-time ar ett koncept som innebar att ratt produkt, i ratt kvantitet och ratt
tid skall tillverkas.

KF Kostnadsfordndring motsvarar den ekonomiska skillnaden jamfort mellan tva olika

parametrar.

L4 Lot-for-lot dr en lagerstyrningsmetod dar orderkvantiteten som anviands vid varje
period motsvarar den enskilda periodens kvantitetbehov.

LF Hur lagervirdet har fordndrats 6ver en viss tid.
NH Hur foretaget i dagslidget hanterar sin lagerstyrning.

SL Sékerhetslager ar ett lager som ett foretag har som fungerar som en buffert vilket

resulterar i forbéttrad leveransformaga.

TPS Toyota production system ar en styrningsmetod for att genomfora forbéttringar
inom produktion.



1

Inledning

Under inledningen kommer en bakgrund till projektet att beskrivas. Inledningen mynnar
sedan ut i problemformulering, syfte och forskningsfragor. Kapitlet avslutas med en
presentation av avgransningar som genomforts under projektets gang.

1.1 Bakgrund

I dagslaget okar kraven standigt pa tillverkande foretag att effektivisera och forbattra
sig for att kunna méta sig med sina konkurrenter (Jonsson, Olhager, Mattsson & Ro-
senbéck, 2019). Detta medfor att dagens logistiksystem har blivit alltmer avancerade
och komplexa. En vanlig styrningsmetod for att genomfora forbattringar ar Lean pro-
duction, dven kallet Toyota production system (TPS). Denna styrningsmetod innebéar
ett okat tryck pa en effektiv lagerstyrning, déar ratt komponenter finns tillgdngliga, men
inte lagras i onddan (Jonsson m. fl., 2019).

Detta gjorde att ett intresse skapades for att analysera hur lagerstyrningen paverkas,
och pa basta tankbara satt skulle kunna hanteras i dessa situationer. Vidare inledes
en kontakt med foretaget Pelly System, som upplevt problematiken i sin produktion.
Foretaget ar ett medelstort foretag, som ar en del i koncernforetaget Pelly Group.
Pelly System har tillverkat forvaringsprodukter i Hillerstorp sedan 1947 (“Pelly Com-
ponents”, 2018). En av de skjutdérrar som Pelly System tillverkar, Nordica, har en
ojamn efterfragan. Foretaget har inte mojlighet att producera dorren efter medelef-
terfragan hela tiden. Pelly system har inte mojlighet att lagra fardiga produkter pa
slutlager pa grund av platsbrist. Detta medfor att regleringen av nivaerna pa material
och komponenter till dorren i ravarulagret blir komplicerad och tillverkning sker nér
order kommer fran kund. I dagslédget anvinds ett slags bestéllningspunktsystem for

allt material och komponenter. Foretaget har aldrig studerat om detta ar det optimala



sattet for lagerstyrningen eller om dagens bestéllningspunkter (BP) &r korrekta.

1.2 Problemformulering

Vid anvandandet av forbéttringsstrategier som Toyota production system (TPS) upp-
star stor press pa lagerstyrningen. TPS innebér delvis att Just-in-time (JIT) skall tillam-
pas. JIT betyder att riatt produkt, i ratt kvantitet och i ratt tid skall tillverkas (Jonsson
m. fl.,; 2019).JIT innebéar dven att ratt komponenter och material méaste finnas tillgang-
liga for en produkt nir den efterfragas av kund for att produktionen skall kunna starta
direkt. Skulle inte ratt komponenter finnas tillgangliga skulle produktionen bli férsenad,

vilket innebéar kostnader for foretaget.

TPS strategin innebér dven att sloserier skall minimeras. En av dessa sloserier ar oné-
dig lagerhallning (Jonsson m. fl.,; 2019). Onédig lagerhéllning innebar den lagerhéllning
som ar utover den som ar noédvandig for att moéta behovet som finns (Jonsson m. fl.,
2019). Hoga lagernivaer riskerar &dven att maskera det eventuella problem som finns i
produktionen (Jonsson m. fl.; 2019). Detta gor att det finns en 6nskan att minimera
lagernivaerna samtidigt som de inte far innebéra att tillgingligheten av material mins-
kar. Att hitta denna balans ar svart for ett foretag. Detta stiller hoga krav pa att

lagerstyrningen skall optimeras i foretagen.

En komplicerande faktor &r om foretaget moter en ojamn efterfragan. Vid en ojamn
efterfragan blir det svarare att forutsiga vilken lagerhallning som kravs for att inte
brister skall uppsta. Nar den ojamna efterfragan dessutom inte foljer nagon trend blir
lagerstyrningen om an mer komplicerad. Detta gor att det ar intressant att studera hur

lagerstyrningen kan genomforas nar ett foretag har en varierande efterfragan.

Ett examensarbete genomfordes 2015 pa omradet och studerade vilken lagerstyrnings-
metod som &r att foredra da det finns en varierande efterfragan. I arbetet konstaterades
det att dynamiska lagerstyrningsmetoder ar de béasta metoderna for att klara av en
varierande efterfragan (Hedvall & Mattsson, 2015). I examensarbetet konstaterade for-
fattarna Hedvall & Mattsson (2015) att bestallningspunktsystemet endast kan hantera
mindre variationer i efterfragan. Dock studerar studien enbart om efterfragan &r nor-
malfordelad, vilket inte alltid ar fallet (Hedvall & Mattsson, 2015). Manga foretag har
en efterfragan som varierar med en trend, sésong eller helt slumpmaéssigt (Jonsson m. fl.,
2019). Det finns darfor ett behov av att vidare studera hur denna slutsats haller om
efterfragan inte varierar med en normalférdelning. Det ar &ven av intresse att studera

hur ett foretag kontinuerligt kan sékerstélla att de anviander ratt lagerstyrningsmetod



nar forhallanden fordndras.

Foretaget Pelly System har upplevt dessa problemen i sin egen produktion. For ett
ar sedan hade foretaget massor av storningar, i form av materialbrist. Materialbristen
resulterade i problematik i dess produktion, da de inte kunde tillverka i de volymer
som de onskat. Pelly System beslutade déarfor att 6ka sina sikerhetslager (SL) for att
sikerstélla att produktionen kunde producera. Resultatet blev att Pelly System okade
sina lagernivaer. Pelly System har idag inga storningar i form av materialbrist vilket
tyder pa att de har véldigt stora sédkerhetsmaterginaler i sina lager. Pelly System an-
vander i dagsléget ett slags bestallningspunktsystem for att bestéalla in mer material till
sina lager fran leverantorer. Bestallningpunkterna ar satta baserat pa erfarenhet och
har inte blivit verifierade. En ytterligare forsvarande omstandighet ar att de inte har
nagon fysisk plats for att kunna lagra fardiga produkter, utan endast producera nér en
kundorder mottagits. En av Pelly Systems produkter, Nordica, som ar en garderobs-
dorr, har en valdigt ojamn efterfragan. Efterfragan av dorren Nordica fran v.2 2017 till
v.9 2019 har sammanstéllts i figur 1.1.

Totalt efterfragan dorren Nordica V.2 2017 till V.9 2019
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Figur 1.1: Efterfragan for dérren Nordica frén v.2 2017 till v.9 2019.

Dorren ar en av foretagets "lyxigare” produkter och tillverkas pa en separat monte-
ringsstation bredvid produktionslinan. Nordica har en ojamn efterfragan, men det finns
ocksa flera varianter av dorren, vilket gor att komponenterna till dérren har en dnnu
mer ojamn efterfragan, se bilaga A.1. Produkten tillverkas i vitt och i ojlad ek. Kunden

kan dven vélja att ligga till mittendelar for att dela upp dorren i flera rutor.



Ovanstaende beskrivningar gor att Pelly System blir ett bra foretag att studera och
agera som fallstudieforetag. Darmed skall det analyseras hur lagerhallningen kan han-
teras vid ojamn efterfragan dér det finns begransade lagerhallnings mojligheter. Studien
amnar sig dven till att studera hur foretag kontinuerligt kan sékerstélla att ratt metoder
anvinds vid lagerstyrning. Da dorren Nordica haft problematik med ojémn efterfragan,
ansags produkten intressant att studera. Dérren Nordica illustreras i figur 1.2. Det finns
manga ingaende komponenter i dorren. Tre komponenter som ar unika for Nordica dor-
ren ar: over- och underbitar, mellanbit samt doérrstolpen. Darav sags det intresse att

studera dessa komponenterna for att inte behova blanda in materialfloden for andra

D)

produkter.

Pry r \
Over och Dorrstolpe
underbit

Mellanbit

)

Figur 1.2: Konceptuell skiss av dorren Nordica.

1.3 Syfte

Projektet syftar till att undersdka hur lagerstyrning kan hanteras vid ojamn efterfragan
nar det finns begrédnsade resurser for lagerhantering.

1.4 Forskningsfragor

Tre olika forskningsfragor skall besvaras under projektets gang. Dessa ér:

e Hur hanterar fallstudieféretaget sin lagerstyrning for produkter med ojamn efter-

fragan?



o Hur bor foretag hantera sin lagerstyrning for produkter med ojamn efterfragan?

o Hur kan foretag sékerstéilla att réitt lagerstyrningsmetod anvands?

1.5 Avgransningar

For att kunna uppna syftet med studien samt kunna besvara forskningsfragorna har
nagra avgransningar satts. Dessa avgriansningar berér bade resurser géllande tidsram

samt gallande studiens omfang. Avgransningarna ar:
e Projektet amnar sig enbart att genomféras under varterminen 2019.
o Enbart tre unika komponenter kommer studeras.

« Endast ett fallstudieforetag studeras.



2

Teori

I teoriavsnittet kommer en redogorelse for de teoretiska byggstenarna som behovs for
att skapa en forstaelse for hur lagerstyrning vid ojamn efterfragan kan hanteras. Forst
kommer en redogorelse for olika metoder som kan anviandas vid tillampning av lager-
styrning, darefter ett avsnitt om TPS och Lean production. Kapitlet avslutas med en
forklaring for nuvarande forskning samt teoretisk sammanfattning.

2.1 Lagerstyrningsmetoder

Lagerstyrningsmetoder kan delas in i fyra olika kvadranter, baserat pa nér bestéllning
sker samt vilken orderkvantitet, det vill sdga kapacitet och periodicitet (Oskarsson,
Aronsson & Ekdahl, 2013). De fyra kvadranterna illustreras i tabell 2.1.

Tabell 2.1: Lagerstyrningsmetoder baserat pa kvantitet samt periodicitet (Oskarsson m. fl.,
2013).

Vari de inter-
Kapacitet /Periodicitet | Fast intervall V:ﬁleran ¢ e
Fast kvantitet 2 1
Varierande kvantitet 3 4

2.1.1 Varierande bestillningsintervall samt fast orderkvantitet

I den forsta kvadranten aterfinns lagerstyrningsmetoder géllande fast bestallningskvan-
titet samt orderbestéllning vid varierande bestallningsintervall. Metoden som &r lamp-
liga i kvadrant ett ar ett bestallningspunkttsystem med bestéllningar i storlek av den
Ekonomisk order kvantiteten (EOK)(Lantz, 2012).



2.1.1.1 Ekonomisk orderkvantitet

EOK, ekvation (2.1), ar en av de mest grundldggande formlerna f6r berdkning av order-
kvanitet, som resulterar i minimering av den totala lagerkostnaden (Lantz, 2012). Vid
berédkning av EOK, tas hansyn till pafyllningssédrkostnad, inképsskostnad, lagerrédnta
samt kostnader for lagerbrist. Modellen finns adven i olika varianter, sasom vid egen
tillverkning, ledtider och resursbegrénsat lagersystem. EOK har sina begransningar vid
anvindning av stora sidsongsvariationer. EOK &ar daremot lamplig for att fa en mer
allmén overblick géllande hur mycket ett foretag skall bestilla (Lantz, 2012).

RxDx2
EOK—VT (2.1)

2.1.1.2 Bestallningspunktsystem

Bestéllningspunkten (BP), berédknas genom att addera, sikerhetslager (SL) samt efter-
fragan under ledtid (LD), ekvation (2.2). Orderkvantiten paverkas inte av nivan pa SL.
Genom att inkludera SL héjs bestéllningsnivan (Lantz, 2012).

BP = LD+SL (2.2)

Den punkt dér ett foretag behover bestéalla nya varor till sitt lager kallas for BP. Resul-
tatet blir att foretag vet vid vilken tidpunkt foretag maste bestélla nya varor. Daremot
tar denna metod inte hansyn till variationer i efterfragan. Metoden ar anvandbar for
foretag nér de behover information gallande nar bestédllning av varor till lagret skall
ske. Bestallningspunktsystemet ar mindre anviandbar nér variationer i efterfragan fore-
kommer (Lantz, 2012).

2.1.2 Fast bestallningsintervall samt fast orderkvantitet

Den andra kvadranten innebér att lagerstyrning sker utifran bestillning av fast oder-
kvantitet samt vid bestdmda tidsintervall. Efterfragan maste ddrmed vara helt bestamd,
trender eller sdsongsvariationer bor ej forekomma vid anvindning av denna kvadrant
(Oskarsson m. fl., 2013). Lagerstyrningen i kvadrant tva har en mycket begriansad an-
vindning da trender samt sdsongsvariationer oftast férekommer i lagerstyrning. Me-
toden ar lamplig for bestédllning dédr mindre variationer i produktionen férekommer
samt fa variationer i efterfragan. Fordelen med metoden ar att den &r enkel att forsta
(Oskarsson m. fl., 2013).



2.1.3 Fast bestillningsintervall samt varierande bestallningskvantitet

I den tredje kvadranten, sker bestillning vid fasta intervall med varierande kvantitet.
En metod som kan anvindas i kvadrant tre ar periodbestallningssystemet. Metoden ar
enkel att anvinda som ett verklighetsnira satt att anvianda vid lagerstyrning (Lantz,
2012). Hér behovs tva olika fragestallningar besvaras om systemet anvéinds:

o Aterfyllnadsnivin som anvéinds, hur stor skall den vara?
o Hur lang tid skall det ga mellan varje pafyllning av lager?

Aterfyllnadsnivan, beriknas med hjélp av ekvation (2.3). For att berakna aterfyllnads-
nivan, multipilceras letiden, L, samt tid fran att en order laggs till néista levereras, T,
med medelvirdet av bestéllningen, D, samt adderat med SL (Lantz, 2012).

Aterfyllnadsniva = D % (T + L) + SL (2.3)

2.1.4 Varierande intervall samt varierande bestallningskvantitet

Den fjarde kvadranten av lagerstyrningsmetoderna beror varierande orderkvantitet samt
bestéllningsintervall. Det finns flertal olika metoder som kan tillimpas: Lot-for-lot (1.4),
Silver & Meal samt Wagner-Whitin metoden.

2.1.4.1 Lot-for-Lot

L4 ar en enkel metod som innebér att orderkvantiteten som anvands vid varje period
motsvarar den enskilda periodens kvantitetsbehov. Dérmed sker pafyllning for varje
enskild period. Detta resulterar i att lagerhallningsnivaerna kan minimeras, vilket ger
lagre lagerhallningskostnader. Nackdelen med metoden &r att den inte ger optimala se-
riestorlekar vilket kan leda till hoga ordersarkostnader. Daremot bér metoden anvéindas
nér efterfragan uteblir under langre perioder (Lantz, 2012).

2.1.4.2 Silver & Meal

Silver & Meal ér en metod dér avviagningar gors av kostnaden for pafyllning mot la-
gerhallningskostnaden. Metoden resulterar i att den genomsnittliga lagerkostnaden kan
minimeras for varje enskild period (Lantz, 2012). Metoden fungerar pa sa sitt att det
skall berdknas en genomsnittlig lagerkostnad, C(T). For varje period fas en specifik
kvantitet som skall fyllas pa med som dérmed racker 6ver T perioder. Metoden fun-
gerar iterativt, dar varje enskild period beaktas. Nar itereringen har kommit till fallet



att C(j)>C(j-1) bestams orderkvantiteten i period 1 till D1+Dy+D;_1y. I perioden j
maste lagret darmed fyllas pa igen, och processen bérjar om fran borjan, for att hitta
det antal perioder som behovs for att tacka efterfragan. For att berdkna genomsnittlig
periodkostnad, anvénds ekvation (2.4) (Lantz, 2012).

_ R+YL,(i—-1)HD;
J

) (2.4)
Fordelen med metoden ar att den minimerar den genomsnittliga lagerkostnaden per
period, ger underlag for nar bestéllning skall ske, samt med vilka kvantiteter. Resul-
tatet ligger dven ofta i linje med den optimala l6sningen. Daremot ar metoden mindre
anvandbar nar efterfragan dr jamnt fordelad over flera perioder. Da kan det vara lamp-

ligare att anvinda metoder som ar enklare att applicera (Lantz, 2012).

2.1.4.3 Wagner-Whitin metoden

Wagner-Whitin ar en lagerstyrningsmetod som éar véldigt lik Silver & Meal metoden.
Den storsta skillnaden gentemot Silver & Meal ar att den &r mer komplicerad. Den ger
aven en mer optimal berdkning av orderkvantiteten. Nackdelen med metoden ar att den
ar tidskravande for att berdkna resultatet av den optimala orderkvantiteten. Metoden
ger ett liknande utfall som Silver & Meal metoden, och darmed blir skillnaden i de

totala kostnaderna inte sapass stora (Olhager, 2000).

2.2 Toyota production system och Lean production

Konkurrensen pa de flesta marknader blir allt hardare med aren vilket leder till att
tillverkande foretag maste forbattra: kvalitet, tid, kostnad och flexibilitet for att halla
sig konkurrenskrafiga. Ett sitt som manga foretag anvinder sig av ar TPS eller Lean

production.

Den okade konkurensen stéller aven hogre krav pa att lagerstyrningen fungerar och
att ratt komponenter finns tillgangliga. Detta forsvaras ytterligare av den aspekten att
enligt TPS strategi skall sloserier minimeras (Jonsson m. fl.,; 2019). Enligt TPS finns

det sju sloserier:
« Overproduktion

e Vantan



o Onodiga transporter
o Onodig lagehallning
e Onodiga rorelser

o Defekter

e Onodig tillverkning

En av dessa, att minimera lagerhallning sapass mycket som mojligt for att ej onodigt
lager uppstar och saledes kapital binds, sdtter hoga krav pa lagerstyrningen. Samman-
fattningsvis maste alltsa lagerstyrningen anpassas pa ett sadant sétt, att ratt kompo-
nenter alltid finns tillgdngliga for att kunna implementera JI'T. Lagernivaerna skall &ven

halla den minsta nivan som mojligt.

2.3 Nuvarande forskning

Flertalet studier har tidigare genomfort géllande lagerstyrning vid ojamn efterfragan.
Ett arbete som genomfort som berér dmnet lagerstyrning vid varierande efterfragan
namner att de fyra olika kvadranterna vid lagerstyrning kommer kunna vara anvandbara
vid bestdmmandet av vilken metod som kan vara mest anvindbar (Hedvall & Mattsson,
2015). Studien kommer fram till att det fjérde fallet, varierande intervall och varierande
kvantitet vid bestéllning ar det mest lampade for lagerstyrning vid ojamn efterfragan
(Hedvall & Mattsson, 2015).

2.4 Teoretisk sammanfattning

De lagerstyrningsmetoder som diskuterades mer ingdende under avsnittet 2.1, kan de-
las in utifran fyra olika kvadranter. Dessa kvadranter baseras pa nar bestéllning sker
samt periodiciteten for bestédllning, det vill sdga fast eller varierande. Indelningen av
lagerstyrningsmetoderna illustrerades i tabell 2.1. I denna studie, lagerstyrning vid vari-
erande efterfragan, kommer lagerstyrningsmetoder fran kvadrant tva inte att studeras,
fast intervall samt kvantitet vid bestéllning. Metoder fran kvadrant tva ar enbart lamp-
liga nér efterfragan ar jamn, vilket inte &ar fallet vid varierande efterfragan.

Den metod som fallstudieforetaget i dagslaget anvander ar en slags bestéllningspunks-
system, motsvarande kvadrant ett, varierande intervall med fast kvantitet. Bestédllnings-
punktsystemet kommer darmed vara intressant att vidare studera. Den tredje kvadran-
ten, varierande kvantitet och fast intervall ar av intresse att testa da Pelly System be-
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rittat att de varannan vecka har en lastbil som gar mellan dess leverantor och fabriken.
Om denna transport anviands betalas endast en schablonmassig kostnad for transpor-
ten. Skulle en transport goras pa en annan dag behover fallstudieforetaget dven betala
for en till lastbil.

Den fjarde kvadranten, varierande intervall och varierande kvantitet, ar av intresse att
studera da detta var kvadranten som Hedvall & Mattsson (2015) fann inneholl de béasta
metoderna for lagerstyrning vid varierande efterfragan. Da det finns begransningar pa
minsta orderkvantiteter, kommer 1.4 metoden ej att vara aktuell, da metoden skulle ge
mindre orderstorlekar én minsta orderkvanitet (Lantz, 2012). Wagner-Whitin metoden
ansags inte vara relevant att applicera da det konstaterades att metoden ar tidskravan-
de. De totala kostnaderna som berdknas fran metoden skiljer sig véldigt lite jamfort
med Silver & Meal metoden (Axséter, 1991).

TPS eller Lean production kan anvindas for att halla en verksamhet konkurrenskraftig
jamfort med andra foretag. Da en av de sju sloserierna i TPS strategin &r att minimera
lagerhéllning, forstéarks dven orsaken till att lagernivaerna for metoderna &r intressant

att studera.

For att sammanfatta kommer tre metoder att anvandas for berdkning av kostnader

och lagernivaer:
e Bestallningspunktsystem
o Periodbestallningssystem

o Silver & Meal
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3

Metod

Under metodavsnittet kommer en redogorelse for hur kandidatuppsats har genomfors.
Att borja med kommer en forklaring géllande metodvalet. Metodvalet mynnar sedan
ut i en forklaring géllande fallstudien som har genomforts. Darefter kommer en forkla-
ring géllande arbetsgangen och kapitlet avslutas med etiska aspekter, reliabilitet och
validitet.

3.1 Metodval

Studien syftar till att undersoka lagerstyrning vid ojamn efterfragan, déar det finns
begrinsade mojligheter till lagerhallning. For att kunna genomfora studien har ett fall-
studieforetag studerats, Pelly System. Inom foretaget studerades enbart en produkt,
dorren Nordica, som har en sérskilt varierande efterfragan. Tre olika lagerstyrningsme-
toder: Bestéllningspunktsystem, Periodbestéallningssystem och Silver & Meal, anvindes
for att berdkna totala kostnader och resultatet kommer att grunda sig i den lagerstyr-
ningsmetod som resulterar i lagsta mojliga totala kostnader.

Déarmed, kommer resultatet att grunda sig i kvantitativa termer, vilket resulterade
i att en kvantitativ forskningsmetod anvandes. Den kvantitativa forskningsmetoden
anviander sig av berdkningar, méter samt sammanvéger olika faktorer for att kunna
komma fram till ett resultat (Patel & Davidson, 2011). De kvantitativa termerna som
berdknades i detta fall motsvarades av ligsta totala kostnaderna for de tre lagerstyr-
ningsmetoderna, som anvéindes och lagernivaerna. En foérdel med metoden ar att det
gar att analysera skillnader mellan olika fall. En annan férdel med metoden ar att

den resulterar i hogre objektivitet. Darmed blir resultatet inte paverkat av forfattarnas
asikter (Bryman & Bell, 2011).
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Kostnadsberdkningarna som genomfordes baserades enbart pa tre komponenter, for
dorren Nordica. De komponenter som kommer att studeras ar: 6ver- och underbit,
dorrstolpen och mellanbiten, se figur 1.2. Arbetet dmnar sig inte till att genomféra

nagra berdkningar huruvida den data som foretaget besitter dr korrekt eller ej.

Det behovdes teoretisk forstaelse for olika lagerstyrningsmetoder for att kunna ge-
nomfora studien. Med hjélp av den teoretiska forstaelsen, kunde berdkningar sedan
genomforas géllande vilken av de olika lagerstyrningsmetoderna som resulterade i lags-
ta kostnad och lagsta lagernivaer. Detta arbetssatt, dar det forst skapas teoretisk for-
staelse for a&mnet och sedan bygger resultatet pa de kallas for ett deduktivt arbetssatt
(Patel & Davidson, 2011). Genom det deduktiva arbetssitt kan slutsatser baseras pa
resultatet som ar framtaget genom att forst forsta de teoretiska byggstenarna. En fordel
med det deduktiva arbetssittet ar dven att studien blir mindre speglad av forfattarnas
subjektiva bedémningar (Patel & Davidson, 2011).

3.2 Fallstudie

Studien har genomforts genom att studera ett fallstudieforetag. Fallstudieforetaget som
valdes har problematik nar det géller begransade lagringsmojligheter samt vid ojamn
efterfragan vid en av deras produkter. I detta fall, valdes Pelly System, da foretaget
upplevt problematik géllande ojamn efterfragan vid en av dess produkter, dorren Nor-
dica. En fordel med att genomfora en fallstudie ar att det ar lattare att kunna hitta

forbéattringsmojligheter hos en mindre specifik grupp (Patel & Davidson, 2011).

For Pelly system finns ingen mojlighet att utoka dess lagerverksamhet, utan det be-
hovdes analyseras vilken lagerstyrningsmetod som resulterade i de lagsta kostnad och

lagsta lagernivaer for de tre komponentera: mellanbit, 6ver- och underbit samt doérrstol-
pe.

Nér en fallstudie genomfors ér det viktigt att ha i atanke att resultatet enbart speg-
lar Pelly Systems enskilda situation. Darmed kan det enbart i begrédnsad utstriackning
anvandas for att dra slutsats géllande hur lagerstyrning vid ojamn efterfragan kan fun-
gera i Ovriga foretag. Resultatet kan dock ge en indikation hur lagerstyrning vid ojamn
efterfragan kan ske nar det inte finns tillrackligt mycket ytor for lagerhallning. Skulle
fler foretag anvindes som fallstudieforetag eller om alla komponenter i dérren Nordica

studerades skulle eventuellt annat resultat erhallas.
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3.3 Arbetsgang

For att kunna genomfora kandidatrapporten, har olika delsteg anvants. Det forsta som
genomfordes var litteraturgenomgang. Andra steget var att analysera samt sammanstéal-
la data givet fran fallstudieforetaget. Det tredje steget omfattar berdkning av kostnader

och lagernivaer.

3.3.1 Litteraturgenomgang

Litteratur anvandes for att skapa en bredare forstaelse for hur lagerstyrning fungerar,
samt vad det finns for olika for-och nackdelar med olika lagerstyrningsmetoder. Litte-
raturen som anvandes ar framst kurslitteratur som forfattarna har varit i kontakt med
tidigare under studietiden pa Handelshogskolan, samt litteratur som hittats via sok-
ning i databaser. For att hitta anvandbar litteratur genomférdes sokning via databasen
Supersok, som tillhor Goteborgs universitetsbibliotek. Sokorden som anvindes for att
hitta litteratur aterfinns i tabell 3.1.

Tabell 3.1: Sokord for litteratur i databasen Supersok.

Lagerstyrning

Lagerstyrningsmetoder

Ojamn efterfragan

Lagerverksamhet
Logistik
Lean production
Toyota Production System

3.3.2 Datainsamling

Efter litteraturgenomgangen sammanstélldes den data som projektgruppen fatt ta del
av i Excel. Datan som mottogs fran foretaget var forsaljningsdata som sammanstéllts i
Excel. Datan som mottogs var alla ordrar som foretaget mottagit under aren 2017, 2018
och 9 veckor under 2019. Datan behévde darfor sorteras och behandlas for att kunna
sammanstélla efterfragan for de enskilda komponenterna. Den aktuella information som
foretaget delade med sig av, har sammanstallts i tabell 3.2. Datan anvandes sedan for
att kunna gora sammanstéallningar och kunna berdkna totala kostnader och lagernivaer

for de olika lagerstyrningsmetoderna.
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Tabell 3.2: Sammanstéllning av datainnehall fran fallstudieforetaget.

Nuvarande EOK
Nuvarande SL
Efterfragan 2017,2018 & 2019
Lagerhéllningsranta

Ordersarkostnader

Bristkostnader

Ledtid fran leverantor

Inkoépspris komponent

For att kunna genomfora analyser géllande vilken av de olika lagerstyrningsmetoderna
som resulterar i lagsta kostnad, anvindes Excel, dar plottar skapades for att kunna se
hur efterfragan varierar 6ver tiden. Plottar skapades for hela dorren Nordica, samt de

unika komponenterna: mellanbit, under- och 6verbit samt dorrstolpen.

3.3.3 Berakning av kostnader

Steget efter att plottar sammanstéllts, gallande efterfragan for varje enskild komponent,
var kostnadsberikning och lagernivaberakning for de olika lagerstyrningsmetoderna.
Vid kostnadsberdkningarna, kopplades forstaelsen som skapades fran litteraturgenom-

gangen samman med datainsamlingen.

Det forsta som genomfordes var att analysera samt berdkna kostnader av nuvarande
handlingssatt. Handlingssattet som foretaget i dagslaget anvinder sig av ar uppskattade
sidkerhetslager och orderkvaniteter som skapar en slags bestéallningspunktsystem. For
bestallningspunktsystemet beraknades kostnaderna som sedan sammanstalldes. Déaref-
ter testades de tre lagerstyrningsmetoderna som ansags vara lampliga att applicera pa
fallstudieforetaget. Den forsta av dessa metoder var bestéallningspunktsystem.

For att sedan kunna berikna totala kostnaderna for ett optimalt bestallningspunkt-
system, beriknades forst EOK for de unika komponenterna. Dérefter berdknades SL
som berdknades med hjélp av ledtiden, variansen samt servicenivan som antagits. Ge-
nom att anvinda de utrdknade EOK, SL och den givna ledtiden kunde BP bestdmmas
for de unika komponenterna. Sista steget for metoden var att berdkna de totala kost-
naderna och lagernivaerna for: mellanbit, 6ver- och underbit samt dorrstolpen.

Den andra lagerstyrningsmetoden som anvéndes for att berdkna de totala kostnaderna
var periodbestallningssystem. Samma som for bestéllningspunktsystemet, berdknades
forst SL for de unika komponenterna. Skillnaden mellan lagerstyrningsmetoderna lig-
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ger i att SL for periodbestallningssystemet dven tar hansyn till tiden mellan bestéall-
ningarna, T. Déarefter berdknades aterfyllnadsnivan for de unika komponenterna. Ifall
aterfyllnadsnivan skulle resultera i att vara mindre ar bestillningskvantiterna maste
denna justeras. Sista steget for lagerstryningsmetoden var dven hér att berdkna totala

kostnaderna och lagernivaerna.

Den sista lagerstyrningsmetoden som anvéndes for att berdkna kostnaderna var Sil-
ver & Meal. Metoden grundar sig i att gora avviagningar av kostnaden for pafyllning
mot lagerhallningskostnaden. Dérmed behovdes inte SL berdknas som for de tva 6vriga
lagerstyrningsmetoderna. Silver & Meal ar en iterativ metod som resulterar i att varje
enskild period maste beaktas. Déarefter berdknades kostnaden for de unika komponen-

terna.

For att sedan se vilka totala kostnader och totala lagernivaer som de olika metoderna
resulterade i, sammanstélldes totala kostnader och lagernivaer i tabeller. I tabellerna
jamfordes nuvarande handlingssétt som fallstudieforetaget anvander, med varje enskild
lagerstyrningsmetod som testades. Déarefter analyserades resultatet, for att kunna se
vad som paverkar att de olika komponenterna far olika kostnader for de tre lager-
styrningsmetoderna. Detta analyserades utifran varje enskild lagerstyrningsmetod och

jamforelse mellan de olika lagerstyrningsmetoderna.

En kanslighetsanalys genomfordes for att se vad som hénder om olika servicenivan
som antagits justerades. Fyra olika nivaer testades: 95 %, 80 %, 90 % samt 99 %. Or-
saken var for att kunna sedan se vad det finns for samband géllande serviceniva samt
kostnader och lagernivaer. Det sista steget var att jamfora de olika unika komponenter-
na med varandra. Detta for att se vilken metod som kunde vara mest lamplig utifran

en viss komponent.

3.4 Etiska aspekter

Etiska aspekter har behandlats regelbundet under kandidatuppsatsen. Innan studien
faststélldes, fordes diskussion med fallstudieféretaget gallande anonymisering av fore-
tagsnamnet. Da foretaget sjalva godkande att dess namn bendmns som Pelly System
igenom hela studien, anvands foretagets namn vid aterkommande tillfallen. Informa-
tion som publiceras i arbetet ar sadant som Pelly System sjéilva ansett vara godként
att dela med sig av. Information som ej varit anvindbar eller som kan vara mer kénslig

har darmed inte berorts i kandidatarbetet.
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3.5 Reliabilitet och Validitet

I studien har kriterierna reliabilitet och validitet behandlas genom hela arbetsgangen.
Vid litteraturgenomgangen, for att kunna fa den teoretiska forstaelsen, behandlades fler-
talet bocker som berorde samma dmne, lagerstyrning. Sokorden som valdes, ar sdkord
som ar val valda for att kunna resultera i litteratur kopplad till studiens utformning.
Genom att studera fleratalet bocker, kunde det sidkerstallas att den teoretiska forank-

ringen stamde Overens med varandra.

Genom att det forsta arbetssteget var att skapa en bredare teoretisk forstaelse for
lagerstyrning, var det lattare att sedan kunna applicera teorin pa fallstudieféretaget.
Déarmed kunde det dras slutsatser géallande vilken lagerstyrningsmetod som kunde vara
lamplig att anvidnda for att berdkna de totala kostnaderna for de unika komponenter-
na. Da foretaget idag inte anvinde sig av nagra utrdknade lagerstyrningsvéirden var
det viktigt att hitta vilka lagerstyrningsmetoder som var aktuella for lagerstyrningen i
foretaget. Projektgruppen ville med andra ord inte utga fran att ett bestallnignspunkt
system som dem anvinder idag ar ar basta metoden for lagerstyrningen. En bredare
sOkning av olika metoder innan rékningar genomférdes maojligjorde darfor att hitta fler

mojliga metoder for lagerstyrningen.

Vid en kvantitativ undersokning ar det viktigt att ratt foreteelser studeras. Genom
att den teoretiska forstaelsen var forsta arbetssteget, kunde validiteten i studien for-
starkas (Patel & Davidson, 2011). Fallstudieféretaget ar noggrant utvalt, da foretaget
upplevt problematik med ojamn efterfragan vid en av deras produkter, dérren Nordica.
Att noga vélja ett foretaget som hade en tydlig problematik med varierande efterfragan
var darfor av stor betydelse for att sakerstélla hog validitet i projektet.

For att uppna hog validitet gillande berdkningarna som genomforts ér det viktigt med
noggrannhet (Bryman & Bell, 2011). For att studiens resultat skulle uppna storsta
mojliga noggrannhet, har berdkningar genomforts i programmet Excel. Ifall berdkning-
arna istéllet genomforts for hand och med hjalp av minirdknare skulle detta kunna
resultera i mindre noggrannhet. Detta kallas for reliabilitet, som méter kvaliteten i un-
dersokningen (Patel & Davidson, 2011). D4 en stor méngd data har studerats har det
varit viktigt att anvinda datastod som Excel for berdkningarna for att minska risken
for slarvfel i berdkningarna. Bada forfattarna av kandidatuppsatsen genomforde ocksa
kostnadsberdkningarna for att aven uppna hogre reliabilitet.
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Empiri

Empirin ar den del av rapporten dér de olika lagerstyrningsmetoderna beaktas samt
anvands for berdkning av kostnader. Som namnt under avsnitt 2.4, har inte alla lager-
styrningsmetoder testats. De metoder som anviandes for berdkning av totala kostnader
ar: Bestédllningspunktsystem, Periodbestéllningssystem samt Silver & Meal metoden.

For att genomfora av berdkningar av kostnader och lagernivaer for de olika lagerstyr-
ningsmetoderna, har data som anvéints sammanstéallts. Sammanstéllningen aterfinns i

tabell 4.1, dér vardet for varje komponent kan utlésas.

Tabell 4.1: Data anviand vid utrdkningar.

Komponent Mellanbit | Over- och Underbit | Dérrstolpe
Nuvarande EOK (Styck) 400 400 400
Nuvarande SL (Styck) 25 80 280
Efterfragan 2018 (Styck) 241 764 2292
Lagerhéallnignsranta (%) 12,6 12,6 12,6
Ordersérkostnader (% vérde) 9,71 9,71 9,71
Bristkostnad (SEK per st/vecka) | 2000 2000 2000
Ledtid fran leverantor (veckor) 4 4 4
Inkopspris komponent (SEK) 67,1 74,5 82,8

4.1 Nuvarande handlingssitt av fallstudieforetaget

Utifran data som fallstudieféretaget har delat med sig av, var forsta steget att berdkna
hur dem har berdknat sina BP i dagslaget samt totala kostnaderna for systemet. De
SL som foretaget anvander sig av i nuvarande handlingssatt (NH) har sammanstallts i

tabell 4.2, for de unika komponenterna.
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Tabell 4.2: Nivaer for SL som foéretaget i dagslaget anvinder sig av

Komponent

Mellanbit

Over- och Underbit

Dérrstolpe

SL

25

80

95

Med hjalp av nivaerna for SL, samt EOK, givet till 400 for varje komponent samt
ledtiden pa 4 veckor kan kostnader for de unika komponenterna berdknas. BP som
foretaget i dagslaget anvinder sig av dr sammanstéllda i tabell 4.3.

Tabell 4.3: BP som fallstudieforetaget idagsldget anviander.

Over- och Underbit
139

Komponent | Mellanbit
BP 44

Dérrstolpe
456

Kostnaderna som foretaget i dagslidget har for de unika komponenterna ar samman-
stallda i tabell 4.4. For att fa en overblick 6ver hur hog lagernivan ar for varje vecka,
summerades ocksa ingaende lager for respektive period, for att sedan dividera pa antal
perioder. Resultatet redovisas tillsammans med kostanden i tabell 4.4.

Tabell 4.4: Kostnader och lagernivaer for varje enskild komponent som féretaget i dagslaget
anvander sig av.

Komponent Mellanbit | Over- och Underbit | Dérrstolpe
Kostnad (SEK) 9 527,6 19 269,4 55 130,7
Lagerniva (Styck/vecka) | 263 277 514

4.2 Utrakning av optimal lagerstyrningsmetod

Nedan foljer utrakningar av totala kostnaden vid anvandandet av olika lagerstyrnings-
metoder. Lagerstyrningsmetoderna ar baserade pa efterfragan 2018. Kostnaderna for
lagerstyrningen rédknas ut for all data som ar tillgianglig, vilket &r fran 2017, 2018 och
nagra veckor for 2019. Som tidigare namnt under inledningen till avsnitt 4, kommer
enbart Bestéallningspunksystem, Periodbestéllningssystem samt Silver & Meal metoden

anvandas.

4.2.1 Ekonomisk orderkvantitet med ledtid/ Bestallningspunktsystem

For att berakna vilket bestallningspunktsystem som kravs for de olika komponenterna
delas utrdkningarna upp i olika delar: EOK, SL, BP och kostnad. Systemet som berak-
nades baserades pa datan fran 2018. Daremot for att berdkna kostanden genomfordes
en analys pa datan fran 2017 och 2018.

19



4.2.1.1 Ekonomisk orderkvantitet

For att berdkna EOK, anvénds ekvation (4.1) (Lantz, 2012).

R+xDx2
EOK—VT (4.1)

Dér R ar Ordersarkostnaden, D, Efterfragan, H, Lagerkotnaden och EOK, Ekonomiska
Orderkvaniteten. H ar detsamma som Lagerhallningsrantan, r multiplicerat med vérdet
péa produkten, U, ekvation (4.2).

H=Uxr (4.2)

For Pelly System sattes Ordersarkostnaden, R, som en schablonmaéssig procent andel av
det totala virdet av produkterna. Detta gor att R kan uttryckas enligt ekvation (4.3),
déar pl ar schablonmassig procent andel for administration, p2 schablonméssig procent
andel for transporten och U ar véirdet pa produkten.

R=pl«Ux EOK 4+ p2*U « EOK = U x EOK * (pl + p2) (4.3)

Med uttrycket for H, fran ekvation (4.2) och R, fran ekvation (4.3) kan EOK berdknas,
ekvation (4.4).

pl+p2)«2% D
r

EOK:(

(4.4)

Uttrycket fran ekvation (4.4) anvandes for att rdkna ut den EOK for de olika kompo-
nenterna: mellanbit, 6ver- och underbit samt doérrstolpen. Resultatet aterfinns i tabell
4.5.

Tabell 4.5: EOK for de tre unika komponenterna.

Komponent | Mellanbit | Over- och Underbit | Dérrstolpe
EOK 372 1178 3533

4.2.1.2 Sikerhetslager

For att kunna bestdmma en lamplig BP behovdes dven SL for lagret bestdmmas vilket
kan goras med formel (4.5) (Lantz, 2012).
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SL=Zxo*\L (4.5)

Z, motsvaras av ett varde som fas fran vald serviceniva. Servicenivan antas i detta fall
vara 95%, vilket ger ett Z pa 1,645. Sigma motsvarar variansen, vilket fas fran given
data. L, ar ledtiden som &ar given fran fallstudieféretaget. Nar detta sétts in i formeln
(4.5) fas SL for de olika komponenterna, se tabell 4.6.

Tabell 4.6: Sammanstéillning av SL for bestallningspunktsystem.

Komponent | Mellanbit | Over- och Underbit | Dérrstolpe
SL 13 31 89

4.2.1.3 Bestallningspunkt

Med hjalp av SL, Efterfragan under ledtid (LD) BP beriknas med hjélp av ekvation
(4.6) (Lantz, 2012).

BP = LD+ SL (4.6)

Sammanstéllningen av de BP som beraknats redovisas i tabell 4.7. Samtliga utrakningar
av EOK, SL och BP aterfinns i bilaga A.2.

Tabell 4.7: Sammanstéllning av BP for bestéllningspunktsystem.

Komponent | Mellanbit | Over- och Underbit | Dérrstolpe
BP 31 90 266

4.2.1.4 Kostnad och lagerniva

Kostnaden for vald lagerstyrningsmetod berdknades genom att gora en uppstéallning
6ver hur lagernivan forandrades varje vecka under 2017 och 2018, for respektive kom-
ponent. Uppstallningen innehaller: efterfragan, ingaende lager, eventuell inkommande
bestéllning och netto utgaende lager. Detta anvinds i uppstéllningen for att rdkna ut
lagerhallningskostanden samt lagerbristkostnaden som anvéndes for att berdkna den
totala kostnaden for lagerhéallningen. Alla uppstéallningar for kostnader aterfinns i bi-
laga A.3. Sammanstéallning for kostnaderna aterfinns i tabell 4.8. For att ocksa fa en
overblick 6ver hur hog lagernivan ar for varje vecka summerades ocksa ingaende lager
for respektive period for att sedan divideras pa antal perioder. Detta resultat redovisas
tillsammans med kostanden i tabell 4.8.
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Tabell 4.8: Kostnader och lagernivaer for bestéllningspunkssystem.

Komponent Mellanbit | Over- och Underbit | Dérrstolpe
Kostnad ny (SEK) 8 544.5 29 505,7 112 690,3
Lagerniva ny (Styck/vecka) 224 680 2129
Nuvarande handlingssiatt (SEK) | 9 527,6 19 269, 4 55 130,7
Lagerniva nu (Styck/vecka) 263 277 514

4.2.2 Periodbestiallningssystem

For att rdkna ut vilket periodbestéllningssystem som krévdes for de olika komponenter-
na delas utrakningarna upp i olika delar: SL, aterfyllnadsniva samt kostnad. Systemet
som berdknades gors pa data fran 2018. Daremot for att rdkna ut kostanden genomfor-
des en analys pa data fran 2017 och 2018.

4.2.2.1 Sikerhetslager

For att kunna bestdmma en lamplig aterfyllnadsniva behdvdes ocksa SL for lagret
bestammas, vilket kan goras genom ekvation (4.7) (Lantz, 2012).

SL=ZxoxVT+L (4.7)

Sakerhetslagret fas i enheten veckor, och T ar beteckningen for hur lang tid det ar mellan
bestallningarna. I fallstudien ar detta tva veckor da Pelly System har en transport som
gar mellan leverantoren och fabriken varannan vecka. Likt for bestédllningspunktsyste-
met sattes servicenivan i detta fall till 95%, vilket ger ett Z pa 1.645. Sigma motsvarar
variansen och fas fran efterfragan. L ar ledtiden som ar given fran fallstudieféretaget.

Nér detta sitts in i ekvation (4.7) fas SL for de olika komponenterna, sammanstéllda i
tabell 4.9

Tabell 4.9: Sammanstillning av SL for periodbestéllningssystem.

Komponent | Mellanbit | Over- och Underbit | Dérrstolpe
SL 15 38 109

4.2.2.2 Aterfyllnadsniva

Med hjalp av SL, Efterfragan (D), tiden mellan bestallningar (T) och Ledtiden (L) kan
aterfyllnadsnivan riknas ut med hjilp av ekvation (4.8) (Lantz, 2012).
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Aterfyllnadsniva = D % (T + L) + SL (4.8)

Sammanstéllningen av de aterfyllnadsnivaer som réknats ut redovisas i tabell 4.10.
Samtliga utriakningar av SL och &terfyllnadsnivé aterfinns i bilaga A.4. Aterfyllnadsni-
van kan inte vara mindre d4n vad minsta bestéllningskvanitet for de olika komponenterna
ar. Detta gor att den maste justeras till minsta bestallningskvanitet om den utraknade
aterfyllnadsnivan blir mindre &n minsta bestallningskvantiteten. Detta resulterar i den
verkliga aterfyllnadsnivan i tabell 4.10.

Tabell 4.10: Aterfyllnadsnivaer enligt periodbestallningssystem.

Komponent Mellanbit | Over- och Underbit | Dérrstolpe
Aterfyllnadsniva 43 126 374
Aterfyllnadsniva Verklig | 200 200 400

4.2.2.3 Kostnad och lagerniva

Kostnaden for den valda lagersytrningsmetoden, periodbestéllning (PB), rdknas ut ge-
nom att gora en uppstéllning 6ver hur lagernivan férdndrades varje vecka under 2017
och 2018, for respektive komponent. Uppstallningen innehéller: efterfragan, ingdende
lager, eventuellt inkommande bestallning och netto utgdaende lager. Detta anvindes i
uppstéallningen for att rakna ut lagerhallningskostanden samt lagerbristkostnaden som
anvandes for att rdkna ut totala lagerhallningskostnaden. Alla uppstéallningar for kost-
nader aterfinns i bilaga A.5. Sammanstéllningen for kostnaderna aterfinns i tabell 4.11.
For att ocksa fa en 6verblick 6ver hur hog lagernivan ér for varje vecka summeras ocksa
ingaende lager for respektive period, for att sedan dividera pa antal perioder. Detta
resultat redovisas tillsammans med kostnader i tabell 4.11.

Tabell 4.11: Kostnader och lagernivaer for periodbestéllningssystemet

Komponent Mellanbit | Over- och Underbit | Dérrstolpe
Kostnad ny (SEK) 6 041,6 23 323,4 11 388
Lagerniva ny (Styck/vecka) 130 163 211
Nuvarande handlingsséatt (SEK) | 9 527,6 19 269, 4 55 130,7
Lagerniva nu (Styck/vecka) 263 277 514

4.2.3 Silver & Meal

Silver & Meal ér en metod dér avviagningar gors av kostnaden for pafyllning mot la-
gerhallningskostnaden, vilket resulterar i att den genomsnittliga lagerkostnaden kan
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minimeras per period (Lantz, 2012). Metoden fungerar pa det sittet att det skall be-
raknas en genomsnittlig lagerkostnad, C(T). For varje period fas en specifik kvantitet
som skall fyllas pa med som dérmed racker 6ver T perioder. Metoden fungerar iterativt,
dér varje enskild period beaktas. Néar itereringen har kommit till fallet att C(j)>C(j-1)
bestams orderkvantiteten i period 1 till D+Dy+D(;_1). I perioden j maste lagret dar-
med fyllas pa igen, och processen borjar om fran borjan, for att hitta det antal perioder
som behovs for att técka efterfragan under perioderna. For att berdkna genomsnittlig

periodkostnad, anvéndes ekvation (4.9).

R+ . (i—1)HD;
C(]) _ _'_ Ez—l? )

4.2.3.1 Kostnad och lagerniva

Komplikationen i detta fall ar att det endast ar aktuellt att jamfora kostanden for
inkludera ytterligare en period nér totala efterfragan for de perioder som raknas med
overstiger minsta orderkvaniteten for komponenten. Detta gors genom en uppstéallning
av alla tre komponenter dér efterfragan studeras for 2017 och 2018. Nastkommande steg
var att berdkna lagerhallningskostnden och lagerbristkostnaden for respektive period
och summerades. Fullstdndiga uppstéllningen fran berédkningarna aterfinns i bilaga A.6.
Kostanden for de tre komponenterna redovisas i tabell 4.12. For att ocksa fa en 6verblick
6ver hur hog lagernivan ar for varje vecka summeras ocksa ingaende lager for respektive
period, for att sedan divideras pa antal perioder. Detta resultat redovisas tillsammans
med kostanden i tabell 4.12.

Tabell 4.12: Silver & Meal kostnad.

Komponent Mellanbit | Over- och Underbit | Dérrstolpe
Kostnad ny (SEK) 5 945,9 14 494.,6 47 591,4
Lagerniva ny (Styck/vecka) 123 150 341
Nuvarande handlingssétt (SEK) | 9 527,6 19 269, 4 55 130,7
Lagerniva nu (Styck/vecka) 263 277 514

4.3 Sammanstallning resultat

For att i analysen kritiskt kunna granska resultatet, har de olika kostnaderna for de

unika komponenterna for respektive metod sammanstallts, se tabell 4.13.
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Tabell 4.13: Sammanstéillning av kostnader fér de unika komponenterna fér respektive me-
tod.

Komponent Mellanbit | Over- och Underbit | Dérrstolpe
NH (SEK) 9 527,6 19 269, 4 55 130,7
BPsystem (SEK) 8 544,5 29 505,7 112 690,3
PBsystem (SEK) 6 041,6 23 323,4 11 388
Silver & Meal (SEK) | 5 945,9 14 494.,6 47 591,4

I tabell 4.14 har lagernivaerna for respektive komponent samt lagerstyrningsmetod sam-
manstallts.

Tabell 4.14: Sammanstéllning av lagernivaer fér de unika komponenterna for de respektive
metod.

Komponent Mellanbit | Over- och Underbit | Dérrstolpe
Lagerniva NH (Styck/vecka) 263 277 514
Lagerniva BPsystem (Styck/vecka) 224 680 2129
Lagerniva PBsystem (Styck/vecka) 130 163 211
Lagerniva Silver & Meal (Styck/vecka) | 123 150 341
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Analys

Under analysen kommer en sammanstallning, dar empirin samt de teoretiska bygg-
stenarna kopplas samman, samt diskuteras. Det inleds med en redogorelse géallande
resultatet fran avsnitt 4, for varje enskild lagerstyrningsmetod som testades. Detta foljt
av en jamforelse mellan de olika lagerstyrningsmetoderna dar fokus ligger pa skillnader
i resultatet samt metodernas uppbyggnad. Kapitlet avslutas med en kénslighetsanalys

samt diskussion kring de unika komponenterna som har undersokts.

5.1 Lagerstyrningsmetoder

Utifran resultatet fran avsnitt 4, kommer nedan en diskussion kring de olika lagerstyr-
ningsmetoder som testades: Bestallningspunktsystem, Periodbestéllningssystem samt
Silver & Meal metoden.

5.1.1 Bestallningspunktsystem

Bestéllningspunktsystemet paverkades av flera olika delar. SL &r en faktor som paverka-
de, och SL i sig ar véldigt beroende av vilken serviceniva som sétts. I fallstudien valdes
en serviceniva pa 95%. Serviceniva uppskattades av projektgruppen da Pelly System
i dagslaget inte visste vilken serviceniva de anvédnde sig av. Varfor servicenivan valdes
till sapass hog var for att bristkostnaden, for att inte leverara en dorr i tid, ansags
vara sapass hog att brister skulle undvikas till storsta mojliga man. Som kan utlasas
ur tabell 4.5 ar SL och darmed ocksa BP for dorrstolpen hogst, vilket direkt gar att

hérleda till att efterfragan pa den komponenten &r hogst.

For att veta hur mycket som skall bestéllas vid varje punkt BP, berdknades EOK.
Vid utrédkning av EOK for de unika komponenterna: mellanbit, 6ver- och underbit
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samt dorrstolpe, kan det sammanfattas att dessa ar storst for komponenten dorrstolpe.

Genom att sedan berdkna kostnaderna for BP, vilket kan utldsas ur tabell 4.8, kan
det konstateras att dorrstolpen har en kostnad pa 112 690,3 SEK, mellanbiten, en kost-
nad pa 8 544,5 SEK samt 6ver- och underbit en total kostnad pa 29 505,7 SEK.

Kénsligheten i utrankandet av bestallningspunktsystemet ligger i flera olika aspekter.
Dels paverkades den valda servicenivan mycket av hur stort SL kommer att vara. EOK
paverkades mycket av hur stora kostnaderna blir for lagerhallningen. Fér komponenten
dorrstolpe anser projektgruppen att EOK ar véldigt hog, over 3500. Detta &r en stor
del i varfor kostnaderna for bestallningspunktsystemet for dérrstolpen blir sapass hoga.
Detta gjorde att tankar vacktes kring om de ordersérkostander som foretaget angivit

verkligen &r forankrad i verkligheten eller hur dessa har uppskattats.

5.1.2 Periodbestillningssystem

Vid berékning av SL, ekvation, (4.7), maste hénsyns tas till serviceniva, variansen, tid
mellan bestéllningar samt ledtid. SL varierar mycket mellan de unika komponentera,
déar SL &r storst for dorrstolpen. Detta kan hérledas till att den komponenten har hogst
efterfragan. Aterfyllnadsnivan som riknades ut behévde justeras for alla komponenter
for att den inte skall vara mindre an den minsta bestédllningskvantiten. Darmed blir
aterfyllnadsnivan lika stor for mellanbit, 6éver- och underbit. Alla komponenternas ater-
fyllnadsniva maste justeras, da dessa ar mindre an vad minsta bestallningskvantitet
motsvaras av. Tiden mellan vilket lagret kontrollerades mot aterfyllnadsnivan bestam-
des till tva veckor. Orsaken ar att Pelly System hade en lastbil som gar mellan fabriken

och leverantoren varannan vecka.

Sammanstéllningen av kostnaden, resulterar i detta fall att kostnaden ar storst for
over- och underbit, dar kostnaden var 23 323,4 SEK. Detta foljt av kostnaden for dorr-
stolpen pa 11 388 SEK samt mellanbit som hade en kostnad pa 6 041,6 SEK. Detta
ar ett ovantat resultat da efterfragan pa dorrstolpen ar hogst. Vartor den ar hogre for
6ver- och underbiten &n for dorrstolpen kan héarledas till att aterfyllnadsnivan behoévdes
justeras till den minsta bestéllnigskvanititeten. Detta gor att ett optimalt periodbestéall-
ningssytem inte kan anviandas med de minsta bestéalllningskvaniteter som finns, vilket

paverkade resultatet.
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5.1.3 Silver & Meal

Da Silver & Meal ér en iterativ metod, genomfordes olika itereringar for att kunna hitta
den lagsta lagerhéallningskostnaden for varje enskild period. For Silver & Meal metoden
har enbart kostnader for de olika komponenterna redovisats. Av de unika komponen-
terna hade dorrstolpen den hogsta kostnaden av de unika komponenterna pa 46 591,4
SEK. Detta kan héarledas till att dorrstolpen har den hogsta efterfragan. Detta foljt av
over- och underbit pa 14 494,6 SEK samt mellanbit med en total kostnad pa 5 945,9
SEK.

Om Silver & Meal resulterade i ldgsta totala kostnaden for nagon komponent kan
metoden kritiseras. Metoden forutsatter att anvandaren har god insikt i hur efterfragan
kommer att se ut i framtiden. For mellanbiten géller detta specifikt, da komponenten
enbart bestélldes tva ganger enligt Silver & Meal metoden, under en tva ars period.
Over- och underbit bestills sju ganger och doérrstolpen tio gdnger. Metoden bygger
ocksa som tidigare namnt pa en iterativ process. Processen gor att ett mer komplext
system maste anvindas for att metoden skall vara anvandbar.

5.2 Jamforelse mellan olika lagerstyrningsmetoder

For att se vilken av de olika lagerstyrningsmetoderna som anses vara mest lamplig
vid ojamn efterfragan och mest anpassningsbar utifran fallstudien som genomfordes,

kommer nedan en jamforelse mellan olika lagerstyrningsmetoder.

5.2.1 Bestillningspunktsystem och periodbestallnigssystem

For samtliga komponenter minskade kostnaden nar peiodbestallningssystemet anvan-
des, istéllet for bestallningspunktsystemet. Samma géllde for lagernivaerna for samtliga

komponenter.

Den storsta skillnaden ar att periodbestéllningssystemet maste ta hansyn till att ater-
fyllnadsnivan inte far vara mindre &n den minsta bestéllningskvantiteten, for de olika
komponenterna. Darmed behdvde resultatet justeras.

5.2.2 Bestallningspunktsystem och Silver & Meal

Som tidigare ndmnt, under avsnitt 2.1.4.2, tillhor Silver & Meal det fjarde fallet av de
olika lagerstyrningsmetoderna, varierande intervall och kvantitet vid bestéllning. Be-
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stallningspunktsystemet tillhor det andra fallet, varierande intervall med fast kvantitet.
Bada metoderna anvander sig av varierande intervall vid bestéllning, vilket innebéar
i praktiken att det inte behdvdes ett fast datum for nér bestéllning skall ske. Dére-
mot ligger skillnaden i storleken pa orderkvaniteten, dar Silver & Meal anviande sig av
varierande. Genom att Silver & Meal anvinde sig av bade varierande intervall samt
orderkvantitet resulterade foljande i att metoden ar mer verklighetsanpassad &n be-

stallningspunktsystemet, da efterfragan ocksa varierar mycket.

Silver & Meal metoden resulterade i lagre kostnader och liagre lagernivaer for varje
unik komponent jamfort med bestallningspunktsystemet. Orsaken ar att Silver & Meal
ar en iterativ modell, dir avvigningar gjordes mellan kostnaden for pafyllning mot la-
gerhallningskostnaden. Detta resulterade i den genomsnittliga lagerhallningskostnaden

kan minimeras for varje enskild period.

Vart att notera dr dock att Silver & Meal bygger pa att efterfragan kan prognosti-
serats relativt sakert i framtiden, nagot som kan vara svart att gora nér efterfragan

varierar mycket.

5.2.3 Periodbestillningssystem och Silver & Meal

Bada lagerstyrningsmetoderna tog hénsyn till varierande kvantitet. Daremot ligger skill-
naden i intervall vid bestéallning, dar periodbestallningssystemet har fast, medan Silver
& Meal har varierande. Detta resulterade i att det blev skillnader i kostnader fér de olika
lagerstyrningsmetoderna. Silver & meal ger liagst kostand for de alla enskilda kompo-
nenter forutom dorrstolpen dér periodbestallningssyemet resulterade i en lédgre kostnad.
Varfor detta blev resultatet ar svart att siga. Det kan eventuellt besvaras ytterligare
genom en kanslighetsanalys.

5.2.4 Nuvarande metod med de utriknade metoderna

Det NH ér helt baserat pa ett slags bestéllningspunktsystem, daremot var BP och EOK
uppskattade, baserat pa erfarenhet. NH gav en ldgre kostnad for éver- och underbiten
och dorrstolpen an vad bestallningspunktsystemet som ar utrdknat gjorde. Detta resul-
terade i att fragor vécktes kring om den valda servicenivan eventuellt kan ligga langt
fran den serviceniva foretaget faktiskt anvinde sig av. En annan orsak skulle kunna va-
ra att EOK inneholl brister. EOK som var utridknad édr baserat pa de schablonméssiga
kostnader som foretaget angivit. Fallet skulle aven kunna vara att de schablonmaéssiga
kostnaderna inte helt motsvarar verkligheten.
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Hur foretaget i dagslidget hanterade sin lagerstyrning resulterade ocksa i en lagre kost-
nad for éver-och underbiten jamfort med periodbestéllningssystemet. Detta kan troligt
bero pa att periodbestallningssystemet behovde anpassas efter minsta orderkvantiteten.
Periodbestéllningssytemet &ar inte helt optimalt vilken forklarade varfor det ger nagot

samre resultat.

Silver & Meal gav ldgre kostnader for alla unika komponenter jamfort med hur fo-
retaget i dagslidget hanterar sin lagerstyrning. Orsaken kan vara den iterativa process
som Silver & Meal metoden tillimpade. Vart att notera ar dock att det inte skiljer
avsevart mycket mellan de olika metoderna, enbart négra tusentals kronor, pa tva ar.
Detta gjorde att den extra tid som det tog att sidtta upp en Silver & Meal uppstéllning
och den siakerhet den kraver i att framtida efterfragan ar kand, inte kanske ar vart tiden.
Handlingssattet som fallstudieforetaget i dagslaget anvande sig av ar inte det sdmsta

mojliga alternativet.

5.3 Kanslighetsanalys

D4 mistankar vacktes under projektets gang att den valda servicenivan pa 95% paverka-
de resultatet genomfordes en kanslighetsnalys. Kanslighetsanalysen syftade dérfor till
att analysera om resultatet dndrades nér servicenivan justerades. I tabell 5.1,5.2,5.3 och
5.4 kan resultatet utlasas for olika servicenivaer. I tabellerna paverkades inte resultatet

av NH eller Silver & Meal av dndringarna da dessa inte baserades pa en satt serviceniva.

Tabell 5.1: Kostnads och lagerniva paverkan vid servicenivan till 95%.

Komponent Mellanbit | Over- och Underbit | Dérrstolpe | Totalt
NH (SEK) 9 527,6 19 269, 4 55 130,7 83 927,71
Lagerniva (Styck/vecka) | 263 277 514 1054
BPsystem (SEK) 8 544,5 29 505,7 112 690,3 | 150 740,5
Lagerniva (Styck/vecka) | 224 680 2129 3033
PBsystem (SEK) 6 041,6 23 3234 11 388,0 40 753,0
Lagerniva (Styck/vecka) | 130 163 211 504
Silver & Meal (SEK) 59459 14 494.6 47 5914 68 031,9
Lagerniva (Styck/vecka) | 123 150 341 614

Andring av servicenivan till 80%
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Tabell 5.2: Kostnads och lagerniva paverkan vid dndring av servicenivan till 80%.

Komponent Mellanbit | Over- och Underbit | Dérrstolpe | Totalt
NH (SEK) 9 527,6 19 269,4 55 130,7 83 927,71
Lagerniva (Styck/vecka) | 263 277 514 1054
BPsystem (SEK) 18 484,3 | 29 505,7 111 779,0 | 159 769,0
Lagerniva (Styck/vecka) | 221 680 2094 2995
PBsystem (SEK) 6 041,6 23 323,4 11 388 40 753,0
Lagerniva (Styck/vecka) | 130 163 211 504
Silver & Meal (SEK) 5945,9 14 494.6 47 591,4 68 031,9
Lagerniva (Styck/vecka) | 123 150 341 614

Andring av servicenivan till 90%

Tabell 5.3: Kostnads och lagerniva paverkan vid dndring av servicenivan till 90%.

Komponent Mellanbit | Over- och Underbit | Dérrstolpe | Totalt
NH (SEK) 9 527,6 19 269,4 55 130,7 83 927,71
Lagerniva (Styck/vecka) | 263 277 514 1054
BPsystem (SEK) 8 544,5 29 505,7 112 690,3 | 150 740,5
Lagerniva (Styck/vecka) | 224 680 2129 3033
PBsystem (SEK) 5 976,6 65 036,2 10 665,8 81 678,6
Lagerniva (Styck/vecka) | 126 147 386 659
Silver & Meal (SEK) 5 9459 14 494,6 47 591,4 68 031,9
Lagerniva (Styck/vecka) | 123 150 341 614

Andring av servicenivan till 99%

Tabell 5.4: Kostnads och lagerniva paverkan vid dndring av servicenivan till 99%.

Komponent Mellanbit | Over- och Underbit | Dérrstolpe | totalt
NH (SEK) 9 527,6 19 269,4 55 130,7 83 927,7
Lagerniva (Styck/vecka) | 263 277 514 1054
BPsystem (SEK) 8 544,5 29 718,3 113 601,7 | 151 864,5
Lagerniva (Styck/vecka) | 224 691 2163 3078
PBsystem (SEK) 6 171,7 17 577,3 11 949,8 35 698,8
Lagerniva (Styck/vecka) | 138 177 448 763
Silver & Meal (SEK) 5 9459 14 494.,6 47 5914 68 031,9
Lagerniva (Styck/vecka) | 123 150 341 614

Fran ovanstaende tabeller kan de konstateras att servicenivan logisktséitt paverkade
kostnaderna och lagernivaerna. De kan ocksa konstateras att oberoende av serviceni-
va ger metoderna periodbestéllningssystem och Silver & Meal lagsta total kostnad.
Lagst total kostand av alla analyser gav de forslag déar servicenivan hojdes till 99% och
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periodbestéallningssystemet anvindes. Dock ger denna 6kade servicenivan tkade lagerni-
vaer. Eftersom de i studien varit en utgangspunkt att lagerhallningen om mojligt skulle
minimeras i enlighet med sloseriteorierna i Lean production, se avsnitt 2.2. Periodbe-
stallningssystemet gav aven den lésta total kostanden i fallet da servicenivan sanktes
till 80%. Nar serviceniva endast dndrades lite till 90% syntes nistan ingen skillnad pa
resultatet, jamfort med den anvanda servicenivan pa 95% for bestéllningspunktssyste-
met. Daremot paverkades periodbestéllningssystemet av det och kostnaden for detta
hojdes.

5.4 Diskussion kring de unika komponenterna

Utifran berdakningar som genomfoérdes under kapitel 4, kan det konstateras att de olika
metoderna inte alltid funkar bést for varje enskild komponent. Som resultatet visade
under kapitel 4, resulterade de olika metoderna i olika totala kostnader for varje unik
komponent. Darmed kan det sigas att det ar en véldigt komplex fraga, gallande vilken
lagerstyrningsmetod som kan vara mest lamplig att anvanda vid ojamn efterfragan och

hur det kan sékerstillas att rdatt metod anvéinds for rédtt komponent.

Sammanstéllningen av den metod som resulterar i lagsta totala kostnad for varje en-
skild komponent sammanstélldes under avsnitt 4.3, tabell 4.13. Utifran tabellen kan
det konstateras att den ligsta kostnaden for komponenten mellanbit fas genom att an-
vinda metoden, Silver & Meal. Hogsta kostnaden far fallstudieforetaget for dess NH for
komponenten mellanbit. For 6ver- och underbit, fas &ven hér lagsta kostnad av Silver &
Meal metoden. Har fas hogsta kostnaden av det utriaknade bestéllningspunktsystemet.
Vidare till den sista unika komponenten, dorrstolpen, genererades den légsta kostnaden
av periodbestéallningssystemet. Hogsta kostnaden fas dven hér av bestallningspunktsy-

stemet.

For att fa en Overblick 6ver hur mycket som kostnaderna sinktes med om nuvaran-
de metoden byttes ut mot niagon av de andra metoderna for de olika komponenterna,
har en sammanstallning gjorts i tabell 5.5. I foljande tabell kan kostnadsférandring
(KF) analyseras. Nuvarande kostnad jamfordes med varje enskild lagerstyrningsmetod,

dar varje enskild unik komponent analyserades.
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Tabell 5.5: Jamforelser av anvindning av varje enskild lagerstyrningsmetod med nuvarande

metod.
Komponent Mellanbit | Over- och Underbit | Dérrstolpe | Total
Kostand NH (SEK) 9 527,6 19 269,4 55 130,7 83 927,7
KF med Silver & Meal (SEK) | -3 581,7 -4 774,8 -7 539,3 -15 895,8
KF med Silver & Meal (%) -37,6 -24,8 -13,7 -16,9
KF med BPsystem (SEK) -983,1 +10 236,3 +57 559,6 | +66 812,8
KF med BPsystem (%) -10,3 +53,1 +104,4 + 79,6
KF med PBsystem (SEK) -3 486 +4 063,6 -43 7427 -43 525,1
KF med PBsystem (%) -36,6 +21,1 -79,3 -51,9

For att fa en 6verblick 6ver hur mycket som lagernivaerna sénktes med om nuvarande
metoden byttes ut mot nagon av de andra metoderna for de olika komponenterna,
gjordes en sammanstéllning i tabell 5.6. I tabellen kan lagerforandring (LF) analyseras.
Nuvarande lagerniva jamfordes med varje enskild lagerstyrningsmetod, dar varje enskild
unik komponent analyserades.

Tabell 5.6: Jamforelser av anvindning av varje enskild lagerstyrningsmetod med nuvarande
metod.

Komponent Mellanbit | Over- och Underbit | Dérrstolpe | Total
Lagerniva NH (Styck) 263 277 514 1054
LF med Silver & Meal (ST) | -140 -127 -173 -580
LF med Silver & Meal (%) | -53,2 -45,8 -33,7 -55,0
LF med Bpsystem (ST) -39 +403 +1 615 +1 979
LF med Bpsystem (%) -14,8 +145,5 +314,2 + 187,8
LF med Pbsystem (ST) -133 -114 -303 -550
LF med Pbsystem (%) -50,6 -41,2 -58.9 -52.2

Fran tabell 5.5 kan det kostateras att Silver & Meal ar den enda metoden som sédnkte
alla kostnader for alla unika komponenter. Dock varierade kostnaderna mycket mel-
lan de olika komponenterna. Detta gjorde att om det enbart studerades hur mycket
kostnaderna sédnktes totalt for alla komponenter, sdnktes kostnaderna mest for period-
bestallningssytemet. Dock okade kostnaden for periodbestallningssytemet jamfort med
NH for en av komponenterna, éver- och underbit. For att kunna dra en fullstidndig
slutsats kring detta behovdes ytterligare studier i vad detta kan bero pa.

Fran tabell 5.6 kan de konstateras att lagerstyrningsmetoden silver & Meal sinker lager-
nivan totalt mest, tit foljd av periodbestéillningssystemet. En sénkning av lagernivaerna
gor att foretaget minskar ett av sloserierna enligt TPS, ndmligen onodig lagerhallning
(Jonsson m. fl., 2019). Darfor kan de dven fran ett lagerhallningsperspektiv konstateras
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att Silver & Meal och Periodbestélningssystem ar de basta metoderna for foretaget.

For att siakerstilla kontinuerligt att ratt metod vid ojamn efterfragan anvinds, skulle
det kunna kravas ett nytt handlingssétt som skulle kunna fungera som en komplex algo-
ritm infors. Algoritmen skulle da likt den undersokning som gjorts i detta projekt kunna
anvanda tidigare efterfragan och prognoser for att rakan ut vilken lagerstyrningsmetod
som skulle ge lagst konstaden for fortaget. Algoritmen skulle da kunna koras med jamna

mellanrum exempelvis en gang i manaden.
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Slutsats

Under slutsatser sammanstélls arbetet som har genomforts. Kapitlet borjar med besva-
rande av de tre forskningsfragor som stalldes upp under avsnitt 1.4. Dérefter kommer
en aterkoppling till TPS och Lean production, under lagernivaer. Kapitlet avslutas med

en rekommendation {or vidare arbete.

6.1 Besvarande av forskningsfragor

De tre forskningsfragor som stalldes upp under avsnitt 1.4, kommer nedan att besvaras
i kronologisk ordning.

6.1.1 Hur hanterar fallstudieforetaget sin lagerstyrning for produkter med
ojamn efterfragan?

Efter analys av fallstudieféretaget kan det konstateras att dessa anvinde uppskatt-
ningar for att hantera lagernivaerna. Fallstudieforetaget som studerades, anvinde ett

slags bestallningspunktsystem som hade EOK, SL och BP, satta baserade pa erfarenhet.

Fortetaget som studerades hade tidigare haft problem med dess tillgangar pa mate-
rial. Manga veckor hade foretaget stora brister pa komponenter i lagret och hade darfor
héjt bade EOK, SL och BP, for att sakerstélla att produktionen kunde hélla igang. Re-
sultatet blev att foretaget néstan inte hade nagra brister alls, vilket vackte misstankar
om att lagernivaerna vad onddigt stora. Pa detta sétt, att tdnka kring bestéllnings-
punktsystemet, att inga brister tyder pa forhoga varden pa EOK, SL och BP, och
brister tyder pa for laga varden. Foretaget itererade fram till sina uppskattade virden
pa EOK, SL och BP.
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6.1.2 Hur bor foretag hantera sin lagerstyrning for produkter med ojamn
efterfragan?

Efter de utrikningar som genomfordes gar det att dra flera slutsatser kring hur la-
gerstyrnigen vid varierande efterfragan kan hanteras. Lagst totalkostander for de tre
komponentera som studerades pa fallstudieforetaget var fallet da ett periodbestéllnings-
system anvandes. Daremot hojdes kostnaden nagot for en av de enskilda komponenter-
na. Den enda metod som sankte kostnaderna for alla komponenter var Silver & Meal.
Metoden gav en hogre totalkostnad jamfort med periodbestallningssystemet.

I tidigare studier har metoder som Silver & Meal visat béast resultat vid varierande
efterfragan (Hedvall & Mattsson, 2015). I studien av fallféretaget fanns det begrins-
ningar pa en minsta kvantitet som behdvdes bestéllas vid varje ordertillfalle av respek-
tive komponent. Detta gjorde att resultatet fran denna studie avviker fran det resultat
som visades i tidigare studier. Detta visar pa den komplexitet som finns nér ett foretag
skall bestamma lagerstyrningsmetod.

Periodbestéllningssystemet ar inte beroende av omfattande analyser av framtida efter-
fragan. Systemet riaknades istéllet fram genom att studera tidigare efterfragan. Detta
gor att den tid det skulle ta att prognostisera efterfragan, vilket kravs vid anvindandet
av Silver & Meal metoden, kan sparas in. Den slutgiltiga rekommendationen baserat
pa de analyser som genomfoérdes blir darfor att fallstudieforetagt skulle byta till ett
periodbestallningssystem.

Hurvida detta géller for alla foretag som vill kontrollera lagernivaer vid ojamn efter-
fragan ar dock inte nagot som gar att faststilla med sdkerhet. Troligt ar att liknande
resultat skulle fas for foretag som ocksa har begransningar pa minsta orderkvanitet, som
ar mycket mindre én efterfragan per vecka. Detta ar en faktor som varit en begransning
i uppréattandet av systemen for de olika metoderna for fallstudieforetaget.

6.1.3 Hur kan foretag sikerstilla att ratt lagerstyrningsmetod anvinds?

For att siakerstélla att réitt lagerstyrningsmetod kontinuerligt anvéinds maste rutiner in-
foras for att med jamna mellanrum studera vilken lagerstyrningsmetod som &r optimal.
En sadan rutin skulle kunna vara att likt i detta projekt anvéinda en Excelfil. I Excelfilen
skulle de aktuella metoderna stéllas upp for att sedan ligga in efterfragan for ett valt
antal av de senaste perioderna. Da skulle foretaget snabbt fa fram ett resultat for hur

hoga kostnaderna skulle bli for de olika komponenterna, nar respektive metod anvands.
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Uppstéllningen av ett sadant system skulle sjalvklart ta tid men dven kosta pengar.

Dock, skulle foretag snabbt tjana in pa att de sanker dess kostnader for lagerstyrning.

Denna undersokning avviker som tidigare namnt fran tidigare studier som visat att
Silver & Meal gav bést resultat vid varierande efterfragan (Hedvall & Mattsson, 2015).
Detta visade pa den komplexitet som lagerstyrning vid varierande efterfragan kan inne-
bara. Det dr darfor tydligt att en rutin for att kontrollera att béasta lagerstyrningsmetod

anvands kontinuerligt 4r nodvéandig.

6.2 Lagernivaer

Med NH ligger lagernivan i snitt pa 1054 st for alla unika komponenter. Med byte till
ett periodbestalnningssystem sianktes detta med 52,2 %. Detta gor att nédr foretaget
byter till en metod som &ar béattre utifran ett kostndsperspektiv kommer de ocksa att
uppna ett béttre resultat ur lagerniva perspektivet. Nar lagernivaerna sédnks uppnar
foretaget mindre sloserier enligt Lean production (Jonsson m. fl.; 2019). De kommer
ocksa krava mindre yta att for lagring av komponenter, vilket resulterar i att mer yta

friges och kan anvéindas till andra vardeskapande aktiviteter istallet.

6.3 Rekommendationer for vidare arbete

Studien berorde enbart att testa olika lagerstyrningsmetoder utifran fyra olika kvadran-
ter, som baserats pa kapacitet samt periodicitet, varierande eller fast. En metod som
ej testades var Wagner-Whitin metoden pa grund av dess likheter med Silver & Meal,
samt att metoden &r vildigt tidskrédvande. Om studien istéllet hade omfattats av lingre

tidsram, skulle metoden kunna testas pa fallstudieféretaget Pelly System.

Vad som upptéacktes under studiens gang ar att det inte ar en enkel fraga att hit-
ta den lagerstyrningsmetod som ar bést att applicera vid ojamn efterfragan. Det ar
ddrmed en komplex uppgift, och darmed skulle forsidttning av studien bygga pa att
undersoka samt hitta en algoritm som finner den bésta lagerstyrningsmetod vid ojamn
efterfragan. Darmed skulle vidare forskning inkludera att hitta en algoritm som loser
problemet. Som tidigare ndmn skulle en sadan algoritm kunna byggas upp utifran li-
kande uppstéllningar som gjorts i detta projekt.

For vidare forskning vore de dven intressant att prognostisera efterfragan och genom-

fora samma tester. Da skulle modeller kunna byggas pa prognoserna och sedan skulle
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de kunna studeras vad kostnaderna blir nér de anvindes pa den verkliga efterfragan.

Det skulle aven for att mer sdkert kunna faststélla resultatet fran studien behéva under-
sOkas hurvida de sarkostander som foretaget angett avspeglar verkligheten. Fallstudie-
foretaget anviande sig av schablonmaéssiga palagg for sdrkostanderna och hurvida dessa

ar uppdaterade samt om de stdmde med verkligheten har inte studerats i detta projekt.
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A.1 Plottar over efterfragan
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Figur A.1: Efterfragan Gver- och underbit.
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Figur A.2: Efterfragan mellanbit.
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A.2 Bestillningspunktsystem

Tabell A.1: Sammanstéallning av bestéllningspunktsystem.

Bestillningspunktsystem

Mellanbit Over/underbit Déorrstolpe
Oljad Ek Vit TOT Oljad Ek Vit TOT Lang Oljad E Lang Vit Kort Oljad El Kort Vit TOT
D 21 2207 241 42 722 764 18 146 108 2020 2292
r 0,126 0,126 0,126 0,126 0,126 0,126 0,126 0,126 0,126 0,126 0,126
Min order kv 200 200 200 200 200 200 400 400 400 400 400
R1(MO admi 0,0395 0,0395 0,0395 0,0395 0,0395 0,0395 0,0395 0,0395 0,0395 0,0395 0,0395
R2(Fraktkost 0,0576 0,0576 0,0576 0,0576 0,0576 0,0576 0,0576 0,0576 0,0576 0,0576 0,0576
Pris 67,1 67,1 67,1 74,5 74,5 74,5 82,8 82,8 82,8 82,8 82,8
R1 (utan exti 0,0971 0,0971 0,0971 0,0971 0,0971 0,0971 0,0971 0,0971 0,0971 0,0971 0,3884
EOK 32,366667 339,07937 371,44603 64,733333 1112,7968 1177,5302 27,742857 225,0254 166,45714 3113,3651 3532,5905
EOK verklig 200 340 371 200 1113 1178 400 400 400 3114 3533
Sakerhetslager
Z (95% servic 1,645 1,645 1,645 1,645 1,645 1,645 1,645 1,645 1,645 1,645 1,645
L (ledtid) vec 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
sigma 1,0105823 3,6216817" 3,8245544 1,5910599 8,3388849 9,4377158" 1,9199402" 4,32685" 3,3421868" 24,313400 27,168896
SL 3,3248158 11,915333| 12,582784 5,2345871 29,0799317 31,050085 6,3166031 14,235337 10,995795 79,991115 89,385669
13 31 89
Bestallningspunkt

L (ar) 0,0769231 0,0769231 0,0769231 0,0769231 0,0769231 0,0769231 0,0769231 0,0769231 0,0769231 0,0769231 0,0769231
D (AR) 21 220 241 42 722 764 18 146 108 2020 2292
SL 3,3248158 11,915333 12,582784 5,2345871 29,079931 31,050085 6,3166031 14,235337 10,995795 79,991115 89,385669
BP =LD+5L  4,9402004  28,83841 31,121245 84653563 84,618393 89,819316 7,7012185 25466106 19,303487 23537573 265,69336
5 29 31 8 85 90 8 25 19 235 266

Bristkostnad 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000
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A.3 Sammanstillning kostnader for bestallningspunksystem

Tabell A.2: Totala kostnader for mellanbit.

Mellanbit, Summa |
Vecka 2 3 4 6 7 10
Efterfragan 5 4 20 0 8 2 6 4 9
Ingéende lager 32 27 23 3 374 366 364 358 354
NI 27 23 3 3 366 364 358 354 345
Bestillsningspunkt 31 31 31 31 31 31 31 31 31
Bestiller (20 dagar ledtid) 371 0 0 0 0 0 0 0 0
Bestillning In 0 0 0 0 371 0 0 0 0
Lagerhallningskostnad 4,7963596 4,0647115 2,11365 0,4877654 60,157731 59,344788 58,694435 57,881492 56,824667
Lagerbristkostnad 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Summa 2422,0135 4,0647115 2,11365 0,4877654 60,157731 59,344788 58,694435 57,881492 56,824667
Tot Kostnad 8544459 SEK
Tabell A.3: Totala kostnader fér 6ver- och underbit.
Over-underbit, Summa |
Vecka 2 3 1 6 7 10
Efterfragan 22 8 41 7 29 8 37 10 33
Ingéende lager 91 69 61 20 1191 1162 1154 1117 1107
NI 69 61 20 13 1162 1154 1117 1107 1074
Bestillsningspunkt 90 90 90 90 90 90 90 90 90
Bestiller (20 dagar ledtid) 1178 0 0 0 0 0 0 0 0
Bestillning In 0 0 0 0 1178 0 0 0 0
Lagerhallningskostnad 14,441538 11,73375 7,3110288 2,9785673 212,38088 209,04127 204,97959 200,73738 196,85622
Lagerbristkostnad 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Summa 8536,0346  11,73375 7,3110288 2,9785673 212,38088 209,04127 204,97959 200,73738 196,85622
Tot Kostnad 29505,692 SEK
Tabell A.4: Totala kostnader for dorrstolpe.
Dérrstolpe, Summa |
Vecka 2 3 4 6 7 10
Efterfrigan 64 20 86 20 86 22 110 28 98
Ingdende lager 267 203 183 97 3610 3524 3502 3392 3364
NI 203 183 97 77 3524 3502 3392 3364 3266
Bestillsningspunkt 266 266 266 266 266 266 266 266 266
Bestiller (20 dagar ledtid) 3533 0 0 0 0 0 0 0 0
Bestillning In 0 0 0 0 3533 0 0 0 0
Lagerhallningskostnad 60,619154 49,785092 36,113538 22,441985 920,12137 906,19186 889,16691 871,36809 855,117
Lagerbristkostnad 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Summa 28465,515 49,785092 36,113538 22,441985 920,12137 906,19186 889,16691 871,36809 855,117
Tot Kostnad 112690,33 SEK

v



A.4 Aterfyllnadsniva

Tabell A.5: Sammanstéillning av berdkningar for aterfyllnadsniva.

Mellanbit
Oljad Ek
D 21
Min order kvantitet 200
R1(MO adminisatation) 0,0395
R2(Fraktkostand) 0,0576
Pris 67,1
R1 (utan extra bil) 0,0971
EOK 32,366667
EOK verklig 200
Z (95% service niva) 1,645
L (ledtid) veckor 4
sigma 1,0105823
T 2
SL 4,0720511
L(ar) 0,0769231
D (AR) 21
T 0,0384615
SL = z*sigma*rot(T+L) 4,0720511
Aterfylinadsniva 6,495128

Aterfylinadsnivs = D(T+L) + SL

Vit
220

200

0,0395
0,0576

67,1

0,0971
339,07937
340

1,645
4
3,6216817
2
14,593243

0,0769231

220
0,0384615
14,593243

39,977858

Summa
241
200
0,0395
0,0576
67,1
0,0971
371,44603
371

1,645
4
3,8245544
2

15,4107

0,0769231
241
0,0384615
15,4107

43,218392
13

Periodbestallningssystem

Over/underbit
Oljad Ek Vit Summa
42 722 764
200 200 200
0,0395 0,0395 0,0395
0,0576 0,0576 0,0576
74,5 74,5 74,5
0,0971 0,0971 0,0971
64,733333 1112,7968 1177,5302
200 1113 1178
Sakerhetslager
1,645 1,645 1,645
4 4 4
1,5910599 8,8388849 9,4377158
2 2 2

6,4110337 35,615497 38,028432

Aterfylinadsniva
0,0769231 0,0769231 0,0769231
42 722 764
0,0384615 0,0384615 0,0384615
6,4110337 35,615497 38,028432
11,257188

118,92319 126,18228

126

Dérrstolpe

Lang Oljad E Lang Vit

18
400
0,0395
0,0576
82,8
0,0971
27,742857
400

1,645
4
1,9199402
2
7,7362273

0,0769231

18
0,0384615
7,7362273

9,8131504

146
400
0,0395
0,0576
82,8
0,0971
225,0254
400

1,645
4

4,32685

2
17,434656

0,0769231

146
0,0384615
17,434656

34,280809

Kort Oljad ElKort Vit

108
400
0,0395
0,0576
82,8
0,0971
166,45714
400

1,645
1
3,3421868
2
13,467043

0,0769231

108
0,0384615
13,467043

25,928582

2020
400
0,0395
0,0576
82,8
0,0971
3113,3651
3114

1,645
4
24,313409
2
97,968708

0,0769231

2020
0,0384615
97,968708

331,04563

Summa
2292
400
0,0395
0,0576
82,8
0,0971
3532,5905
3533

1,645
4
27,168896
2
109,47464

0,0769231

2292
0,0384615
109,47464

373,93618
374



A.5 Sammanstallning kostnader for periodbestallningssystem

Tabell A.6: Sammanstéllning kostnad for mellanbit.

Mellanbit, summa |

Vecka

Efterfragan
Ingdende lager

NI
Aterfyllnadsniva
Transportvecka
Bestallning
Bestallning in
Lagerhallningskostnad
Lagerbristkostand
Summa

Kostand

2 3 4 5 6 7 8 9 10
5 4 20 0 8 2 6 4 9
44 39 35 15 215 207 205 199 195
39 35 15 15 207 205 199 195 186
43 43 43 43 43 43 43 43 43

SANT FALSKT SANT FALSKT SANT FALSKT SANT FALSKT SANT

200 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 200 0 0 0 0
6,74742115 6,01577308 4,06471154 2,43882692 34,3061654 33,4932231 32,8428692 32,0299269 30,9731019
0 0 0 0 0 0 0 0 0

1309,82942 6,01577308 4,06471154 2,43882692 34,3061654 33,4932231 32,8428692 32,0299269 30,9731019
6041,59367 SEK

Tabell A.7: Sammanstéllning kostnad for éver- och underbit.

Over-Underbit, Summa |

Vecka

Efterfragan
Ingdende lager

NI
Aterfyllnadsniva
Transportvecka
Bestallning
Bestallning in
Lagerhallningskostnad
Lagerbristkostand
Summa

Kostand

2 3 4 5 6 7 8 9 10
22 8 41 7 29 8 37 10 33
127 105 97 56 249 220 212 175 165
105 97 56 49 220 212 175 165 132
126 126 126 126 126 126 126 126 126

SANT FALSKT SANT FALSKT SANT FALSKT SANT FALSKT SANT

200 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 o] 200 0 0 0 0
20,9402308 18,2324423 13,8097212 9,47725962 42,3317596 389921538 34,9304712 30,6882692 26,8071058
0 0 0 Q 0 0 0 0 0

1467,73023 18,2324423 13,8097212 9,47725862 42,3317596 38,9921538 34,9304712 30,6882692 26,8071058
23323,4435 SEK

Tabell A.8: Sammanstéllning kostnad fér doérrstolpe.

Dérrstolpe, Summa |

Vecka

Efterfragan
Ingdende lager

NI
Aterfyllnadsniva
Transportvecka
Bestallning
Bestallning in
Lagerhallningskostnad
Lagerbristkostand
Summa

Kostand

2 3 4 5 6 7 8 9 10
64 20 86 20 86 22 110 28 98
375 311 291 205 585 499 477 367 339
311 291 205 185 499 477 367 339 241
374 374 374 374 374 374 374 374 374

SANT FALSKT SANT FALSKT SANT FALSKT SANT FALSKT SANT

400 0 0 0 0 0 400 0 0
0 0 0 0 400 0 0 o] 0
68,8163538 60,3898615 49,7564308 39,123 108,741877 97,9078154 84,6661846 70,8226615 58,1829231
0 0 0 0 0 0 0 0 0

3284,76835 60,3898615 49,7564308
11388,0445

39,123 108,741877 97,9078154 84,6661846 70,8226615 58,1829231

VI



A.6 Sammanstillning kostnader for Silver & Meal

Tabell A.9: Sammanstéallning kostnad f6r doérrstolpe.

Dérrstolpe, Summa
Vecka 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Efterfragan 64 20 86 20 86 22 110 28 98
Ingdende lager 279 215 195 109 531 445 423 313 285
NI 215 195 109 89 445 423 313 285 187
Efterfragan summering 86" 108" 218" 246" 344
Antal veckor inkluderade 1 2 3 4 5
Silver-Meal utrékning 3215,952 1610,18294 1088,16822 820,339408 672,000978
Bestaller 442 434
Bestillning In 442
Lagerhéllningskostnad 49,5558 41,1293077 30,4958769 19,8624462 97,9078154 87,0737538 73,8321231 59,9886 47,3488615
Lagerbristkostnad 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Summa 3603,18276 41,1293077 30,495876S9 19,8624462 97,9078154 87,0737538 73,8321231 3549,29652 47,3488615
Tot Kostnad 47591,4171 SEK

Tabell A.10: Sammanstéillning kostnad for mellanbit.

Mellanbit, Summa

Tot Kostnad

5945,86468 SEK

Vecka 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Efterfragan 5 4 20 0 8 2 6 4 9
Ingdende lager 42 37 33 13 216 208 206 200 196
NI 37 33 13 13 208 206 200 196 187
Efterfrdgan summering 8" 107 16" 20" 29
Antal veckor inkluderade 1 2 3 4 5
Silver-Meal utrakning 1303,082 651,703588 435,119413 326,827325 262,632497
Bestaller 203

Bestallning In 203

Lagerhdllningskostnad 6,42224423 5,69059615 3,73953462 2,11365 34,4687538 33,6558115 33,0054577 32,1925154 31,1356904
Lagerbristkostnad 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Summa 1329,05047 5,69059615 3,73953462 2,11365 34,4687538 33,6558115 33,0054577 32,1925154 31,1356904

Tabell A.11: Sammanstéllning kostnad for 6ver- och underbit.

Over-Under bit, Summa

Summa
Tot Kostnad

1898,88716 13,4948423
14494,6153 SEK

Vecka 2 3 5 6 7 8 9 10
Efterfragan 22 8 41 7 29 8 37 10 33
Ingdende lager 109 87 79 38 320 291 283 246 236
NI 87 79 38 31 291 283 246 236 203
Efterfragan summering 29" 37" 747 84" 117
Antal veckor inkluderade 1 2 3 4 5
Silver-Meal utrdkning 1446,79 724,117077 487,197526 366,752038 298,167338
Bestiller 289

Bestéllning In 289

Lagerhallningskostnad 159336692 13,4948423  9,511425 5,60930192 49,670775 46,6628885 43,0046481 39,1838192 35,6881673
Lagerbristkostnad 0 0 0 0 0 0 0 0 0

9,511425 5,60930192 49,670775 46,6628885 43,0046481 39,1838192 35,6881673
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