GOTEBORGS UNIVERSITET

HANDELSHOGSKOLAN

Hallbara fonder

Konsumenters attityder, intresse och hinder till

ett mer hdllbart sparande

Kandidatuppsats i foretagsekonomi
Handelshogskolan vid Goteborgs Universitet
Inriktning: Marknadsforing

Vérterminen 2019

Handledare: Peter Zackariasson

Forfattare: Madelein Stua, Maria Svensson



Forord

Vi vill bérja med att tacka vér handledare Peter Zackariasson, larare och docent i
marknadsforing vid Handelshogskolan, Goteborgs Universitet for den vigledning och

inspiration som givits under arbetets gang.

Vi vill dven tacka de respondenter som genom intervjuer bidragit till vart empiriska material.

Utan de hade studien inte varit mgjlig att genomfora.

Goteborg, 5 juni 2019.

Madelein Stua Maria Svensson



Sammanfattning

Syftet med foreliggande uppsats ér att undersdka och ta reda pa hur studenter med ekonomisk
utbildningsbakgrund &r villiga att investera 1 hallbara fonder. Vilka attityder finns bland vald
malgrupp och hur ser intresset ut for hdllbara fonder?

Debatten om hallbarhet ar ett av samtidens mest diskuterade &mne och allt fler foretag och
organisationer har borjat anpassa sig efter detta oundvikliga fenomen. Foretag som tar hdnsyn
till héllbarhetsaspekter och utvecklar sin affairsmodell med hansyn till miljo, klimat-och etik
kommer med stor sannolikhet leverera ROI (Return on investment) eftersom dagens
konsumenter efterfragar mer héllbara alternativ. Detta har séledes lett till frigan om 1 vilken
utstrackning svenska konsumenter involverar och vérderar hallbarhet vid fondinvesteringar da
hallbara fonder har visat sig leverera god avkastning och ett béttre samhélle. Forskning visar
pa att det finns ett antal hinder som forsvarar konsumenters mojligheter till att investera mer
hallbart. Faktorer som kunskapsbrist, komplex information, engagemang samt tidsbrist verkar
vara nagra av de primira anledningarna till varféor ménga inte tdnker och agerar héllbarhet vid
fondinvesteringar.

Resultaten av studien visar att malgruppen vi valt att intervjua, 1 stor utstrackning har en
positiv attityd till hallbara investeringar och ddrmed skulle kunna tdnka sig att investera sitt
kapital 1 fonder som tar hdnsyn till miljo, klimat och ménskliga rittigheter. Dock visar studien
pa att avkastningen dr den priméra anledningen till varfor ekonomistudenter véljer att
investera 1 fonder. Eftersom hallbara fonder har visat sig leverera bra avkastning behover
uppfattningen om att hallbarhet i dessa fall inte innebér en 6kad kostnad, vilken forskning

samt studiens empiriska material visar att en del individer tror att det gor.

Nyckelord:
Konsumentbeteende, attityder, héllbara fonder, mojligheter, investeringar, héllbar

marknadsforing



Abstract

The purpose with this thesis is to investigate and to discover how students with economic
background are willing to invest in sustainable funds. This thesis also wants to find out ho
the attitudes among the students look like towards sustainable funds and how the interest for
the sustainable funds looks like among this group of students.

The discussion about sustainability is one of today's most discussed topic and an increasing
number of companies and organizations have begun to adapt to this inevitable phenomenon.
Companies that take into account sustainability aspects and develop their business model with
respect to the environment, climate and ethics will most likely deliver ROI (Return on
Investment) because today's consumers demand more sustainable alternatives. This has led to
the question of what extent Swedish consumers involve and value sustainability in fund
investments, since sustainable funds have proven to deliver good returns and a better society.
Research shows that there are a number of obstacles that make it more difficult for consumers
to invest more sustainably. Factors such as lack of knowledge, complex information,
commitment and lack of time seem to be some of the primary reasons why many do not think
about sustainability in fund investments. The results of the study show that the target group
we have chosen to interview, to a large extent, has a positive attitude towards sustainable
investments and thus could imagine investing its capital in funds that take environmental,
climate and human rights into account. However, the study shows that the return is the
primary reason why economics students choose to invest in funds. Since sustainable funds
have proven to deliver good returns, the perception that sustainability in these cases does not
require increased costs, which research and the empirical material of the study show, that

some individuals believe it does.
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1.Inledning

1 detta kapitel presenteras den bakgrund och problemformulering som lett fram till studiens
syfte och frdgestdllningar. Vidare beskrivs innebérden av en hallbar fond och det hallbara

synsdttets historia.
1.1 Bakgrund

Det senaste decenniet har intresset for hallbarhet 6kat markant, debatten har blivit ett hett
omtalat &mne som har intagit globala plattformar (Bords Tidning, 2018). Dagens konsumenter
har fétt en 6kad medvetenhet kring hallbarhet vilket resulterat i 6kad efterfragan av produkter
och tjénster med mindre negativ padverkan pa miljo och ménniskan (Dagens Industri, 2016).
Haéllbarhet ar ett brett begrepp som berdr allt fran miljofragor, socialt ansvar samt etik

(Redins, 2006).

Enligt en undersokning som presenterats av SVT (2019) beskrivs det att allt fler unga borjar
pensionsspara tidigare dn tidigare generationer. Forklaringen till detta tycks ligga 1 oron dver
att kunna flytta och kopa sig en egen bostadsritt thop med 6kade levnadskostnader. Dock
visar undersokningarna pa att en stor andel av de unga som sparar till pensionen ldgger undan
pengar pa ett sparkonto istillet for att investera sitt kapital 1 fonder. Ytterligare en forklaring
till att unga inte investerar sina pengar i fonder ligger i ungas uppfattning om att det finns en
risk med att investera pengarna i fonder vilket leder till en osdkerhet kring huruvida man bor
spara sina pengar. Enligt (SVT, 2019) &r detta ett felaktigt sitt att spara sina pengar pa om
man vill spara over ldng sikt eftersom man da gar miste om den s kallade rénta pa ridnta

effekten som bidrar till att pengarna vaxer dver tid.
1.1.1 Historia

De kristna vérderingarna har praglat det svenska samhéllet i flera hundra ar (Goteborgs-
Posten, 2016). Redan pd 1500-talet uppmuntrade kyrkan sina anhéngare att inte investera i
varor sdsom tobak, alkohol och prostitution (Sparkes, 2002). Detta for att knyta samman sina

varderingar med ens finansiella investeringar. Vidare ledde detta till folkrorelser, samt stora



student- och medborgar kampanjer som pagick under 1960—-1980-talet, och nu &ven CSR-
trenden (Corporate Social Responsibility) som kommit in i ndringslivet (Sandberg & Nilsson,
2017). Den svenska nykterhetsrorelsen var ocksa med pa 1960-talet, dar de dven kunde
erbjuda investerare att investera 1 “etiskt forvaltad investeringsfond”, detta for att motverka att
alkoholbolagen kunde fa finansiering (Bengtsson, 2008). En annan rérelse var som ovan
namnt student- och medborgar kampanjer som pagick under 1960—1980-talet. Detta for att
protestera mot vietnamkriget, amerikanska studenter drev da kampanjer for att {4 sina
universitet att sluta investera i foretag sdsom Dow Chemicals. Detta foretag tillverkade d&mnet

napalmen, en trogflytande kemisk vitska som anvindes vid Vietnamkriget (Schueth, 2002).

For att atergé till kyrkan och dess historia kan det ocksa ndmnas att Svenska Kyrkan &r 1980
startade en av de forsta etiska fonderna, detta ledde till att foretag som inte ansdgs vara inom
de etiksa riktlinjerna som Svenska Kyrkan satt upp exkluderades (Sjostrom, 2014). Som
ocksa ndamnt ovan, har CSR-trenden vuxit sig allt starkare, detta leder till att storre foretag
forvintas ta ett storre ansvar inom fragor som handlar om héllbarhet samt socialt ansvar. Inom
finansvérlden finns dven bendmningen socially responsible investment (SRI) vilket da innebér
att de finansiella bolagen forvéntas ta ansvar i héllbara frdgor som ror investeringar (Sandberg

m.fl., 2009).

1.1.2 Vad iar en hallbar fond?

Det finns inga tydliga direktiv eller lagar om vad en héllbar fond faktiskt &r. Men sedan 2018
ar alla fondforvaltare skyldiga att informera om sitt hallbarhetsarbete. Detta krav existerar inte
for att informera investeraren om vad som ar héllbart eller ej, utan for att informera om vad
den specifika fonden faktiskt gor. Sa som att arbeta med sociala frdgor, miljo, ménskliga

rattigheter, vapentillverkning, samt att motverka korruption (Konsumenternas, 2015).

Den etiska nimnden for fondmarknadsforing (ENF) forsokte ar 2009 att beskriva hur just
ordet etisk fond bor anvdndas. ENF hédvdar att en héllbar fond endast ska till 5 % besta av det
som egentligen inte bor finnas 1 fonden, alltsa skall de resterande 95% besta av just etiska

aspekter som ddrav kan definiera fonden som etisk (ENF, 2009). Detta kan dock endast ses



som en vigledning, 1 verkligheten &r det upp till fondbolagen att sjdlva bestimma vad de

anser vara etiskt (Enter fonder, 2018).

Siegl (2010) beskriver hur det ar viktigt att varje enskild investerare noga ser 6ver fondernas
profiler och véljer de utefter investerarens egna val samt krav. Vidare beskriver Siegl (2010)
hur det ofta existerar ett samband samt gemensamma ndmnare ndr man jamfor och analyserar
etiska fonder. Fonder som anses vara etiskt undviker i1 de flesta fall investeringar inom tobak-,
vapen-, alkohol-, samt porrindustrin, samt att dessa fonder dven stiller hdga krav péa den

sociala samt miljomassiga aspekten.

1.1.3 Svanen-och M/E markta fonder

Svanen mérkningen har existerat sedan ar 1989, allt borjade med papper, batterier och
tviattmedel. Idag finns svanen mérkningen dven pa viarmeljus, restauranger, biltvittar samt
fonder.

For cirka tva ar sedan, juni 2017 tog nordiska miljomérkningsndmnden beslut om att fonder
kunde fa certifieringen svanen mérkt. De forsta fonderna licensieras sedan den 10 oktober
2017, da var det 12 fonder som nu vuxit till att bli 23 stycken. Alla fonder som har
certifieringen svanen mdrkt maste 1amna en héllbarhetsrapport arligen, den forsta méste

lamnas senast ett ar efter att man fatt licensen. (Per Sandell, intervju 2019-04-03).

For att anses vara en svanmarkt fond kravs det att:

e Fonden maste helt avsta fran investeringar i vissa branscher och foretag som ar
sarskilt problematiska (se fragor och svar).

e Fonden ska gora en ordentlig héllbarhetsanalys av tdnkbara placeringar och
prioritera de béttre foretagen.

e Fonden ska tala om vilka aktier och obligationer m.m. som finns i fonden och
arligen rapportera vad fonden gjort for hallbarhetsarbete.

e Svanen stimulerar fonden till ett aktivt 4gande och driver ett paverkansarbete

gentemot foretagen i portfoljen.

(Svanen, 2019)



Sandberg & Nilsson (2017) presenterar i sin studie att premiepensionssystemet har inom de
valbara fonderna tagit fram fonder dir extra hénsyn till miljé samt etik (M/E) tas.
Informationen som ges till investerarna ges av fondbolagen sjélva, dérav inte av
Pensionsmyndigheten. Ar 2016 var 23% av fonderna M/E-mirkta, pensionsmyndigheten
anser dven dessa fonder vara populdra da det investerade kapitalet uppgick till 36% 1 M/E-
markta fonder av det totala fondutbudet. Nilsson & Sandberg (2017) menar dven att dessa
markningar kan ha potential till att minska informationsbérdan konsumenter utsétts for vid

informationssokning om fondens héllbara innehall.
1.1.4 SRI

Manga av dagens foretag kinner ett storre samhéllsansvar och har darfor borjat integrera
hallbarhet 1 foretagets affarsmodell med syfte att paverka handeln i en mer hallbar riktning
(Nilsson & Sandberg, 2017). Externa intressenter och aktorer s som konsumenter,
myndigheter och andra auktoriteter i samhéllet stéller en 6kad efterfragan och krav pa ett mer
hallbart samhélle. Darav har hallbarhet kommit att bli ett viktigt element for ménga foretag.
Pétryckningar fran dessa externa intressenter har siledes lett till en forsvagad politisk makt
for privata och multinationella foretag, vilka blivit tvungna till att anpassa sig efter en av var

samtids viktigaste debatt, ndimligen den om ett mer hallbart samhélle.

CSR-vagen dr en stor inspirationskélla till hur foretag och organisationer pd den kapitalistiska
marknaden kan integrera héllbarhet i sin affarsmodell. CSR riktar sig framst till foretag
verksamma inom ndringslivet, alltsd foretag som tillhandahaller produkter och tjénster pa
konsumentmarknaden. Pa finansmarknaden gér beteckningen SRI (Sustainable Responsible
Investment) som en motsvarighet till CSR (Nilsson & Sandberg, 2017). SRI handlar om hur
foretagen inom finansbranschen, som banker och fondbolag arbetar for att ta fram, utveckla
och paverka foretag till att ta ett hogre socialt ansvar. Detta innebér séledes att privatpersoner
kan vélja att investera sitt kapital utifran ett hallbart perspektiv. Privatpersoner som
efterfrdgar héllbarhet erbjuds mdjligheten till att investera och placera sitt kapital 1 foretag
som tar extra hdnsyn till klimat och miljo, affarsetik och manskliga réttigheter. SRI-fonder tar
sarskild hénsyn till olika aspekter av héllbarhet. Fondforvaltare med ett engagemang 1

hallbarhet arbetar for att investeringar bor goras i bolag dér hallbarhet &r av stor betydelse.



Genom att investera 1 dessa foretag, som tar ett storre samhéllsansvar ger man ocksa mer makt
och mojlighet till en fordndring till ett att {4 placerare att 4ven integrera och ta aktiva beslut
kring investeringar av hallbara fonder och inte bara med hénsyn till avkastning (Fondkollen,
2019). Vad giller langsiktig stabil avkastning pa investerat kapital finns det en stark koppling

mellan héllbarhet och avkastning pa fondmarknaden.

Det forekommer en form av neutralitet pa finansmarknaden och diverse regelverk och
riktlinjer som foretagen ar skyldiga att folja. Ett av det mest relevanta regelverk vad géller
hallbara investeringar och fonder ar héllbarhetsprofilen. Hallbarhetsprofilen ar ett
informationsblad framtaget av Swesif (Sveriges forum for héllbara investeringar) i syfte att
tillhandahdlla information om vilka kriterier for hdllbara fonder bor ha och hur dessa bor
forvaltas. Vidare underlittar hdllbarhetsprofilen for privata investerare att fa information om
hur olika fonder arbetar utifran ett hallbarhetsperspektiv. I hallbarhetsprofilen gér det att finna
tydlig information om att dokumentet inte far anviandas i silj-eller kopsyfte. Bolag féar heller
inte anvédnda hallbarhetsprofilen i marknadsforingssyfte. Detta innebar att hdllbarhetsprofilen
endast ska anvidndas och tillimpas som ett informationsblad samt komplement till det vanliga
fondbladet. (Hallbarhetsprofilen, 2019). vilket presenteras av fondforvaltaren.

Haéllbarhet ar en vixande trend, men ocksd nodviandighet 1 samhéllet och har dven borjat
integreras bland foretag verksamma i finansiella branscher. Ohman, (2019) ér ett exempel pa

en fondforvaltare som marknadsfor sin verksamhet via ett tydligt hallbart forhéllningssétt.

1.2 Problemdiskussion

Klimatfragan har blivit ett mycket aktuellt &mne 1 dagens samhille (Sveriges natur, 2018).
Detta kan exemplifieras via en internationell forskargrupp som i Maj 2019 presenterade sitt
forskarresultat dar de under fyra ars tid studerat virldens storsta flytande glacidr kallad Ross
shelfis, denna flytande glacidr har visat sig smaélta tio ganger snabbare dn vad man tidigare
trott (SVT, 2019). Hallbarhet &r ett maste utifran ett 1angsiktigt perspektiv, for att kommande
generationer ska kunna leva under goda forhallanden och forutsittningar (Varey, 2010). Det
samtida samhillet behover darfor utvecklas mot en mer héllbar riktning.

Varey, (2010) menar att marknadsforingdisciplinen har formégan att fordndra beteenden och

handeln genom att anvidnda sig av ett mer hallbart forhallningssatt. Studier visar att ménga
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manniskor uppfattar ekologiska produkter och tjanster som dyrare, detta kan exemplifieras
genom ekologisk mat jimforelsevis med icke-ekologisk mat (metro, 2016). Detta kan ocksa
ha lett till att ménniskor ibland tror sig fa en ldgre avkastning av héllbara fonder &n icke-

hallbara fonder (Traditionella fonder), (Nilsson, 2014).

Haéllbarhet ar idag dven ett viktigt begrepp pa finansmarknaden och manga aktorer har borjat
integrera hallbarhet 1 sin affairsmodell eftersom héllbara fonder har visat sig ge en god
avkastning (Nilsson & Sandberg, 2017). Detta har lett oss fram till intresset av att studera
hallbara fonder och hur konsumenter stiller sig till att investera 1 dessa jaimforelsevis

traditionella fonder.

1.3 Problemformulering

For att f4 en djupare forstéelse i vilka faktorer som péverkar studenters vilja och mojlighet till
att investera 1 hallbara fonder samt vilka hinder som stér 1 vigen for att investera med hiansyn

till héllbarhet kommer studien syfte att besvaras enligt foljande forskningsfragor:
1. Vilka faktorer paverkar konsumenter till att investera i hallbara fonder?

2. Hur kan aktérer pa den finansiella marknaden marknadsfora sina hallbara fonder pa

ett sdtt som attraherar konsumenter att investera i dessa?

1.4 Syfte

Syftet med foreliggande studie ar ta reda pa hur marknadsforingen av héllbara fonder kan bli
mer effektiv och fa fler potentiella placerare att investera i mer hallbara fonder. Studien
kommer dven att undersoka huruvida konsumenters attityder, hinder och mgjligheter for

hallbara investeringar ser ut.
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1.5 Avgransningar

For struktur och tydlighet behover avgransningar goras i studier likt denna. I denna studie
kommer avgransningar att goras gillande ekonomistudenter vid Handelshdgskolan Goteborgs
Universitet. Detta d& en hog relevans kan finnas i att intervjua studenter rorande deras
yrkesval da stor chans for intresse och kunskap for fonder kan forvintas existera hos dem som
studerar vid handelshogskolan vid Goteborgs Universitet. En betydande avgridnsning kommer
dven goras géllande héllbara fonder, som dérav inkluderar ansvar géllande ekonomiskt,
ekologiskt samt socialt ansvar, alltsa kommer inte traditionella fonder att berdras. Vidare
kommer denna studie endast berdra en utomstdende person utanfor handelshégskolan vid
Géteborgs Universitet, en fondférvaltare vid bolaget Ohmans har intervjuats for att i en
djupare inblick 1 hur fondbolagen arbetar med hallbara fonder.

I denna studie kommer inga hidnsyn tas géllande nationella alternativt internationella fonder,
alltsa kommer fonder frén olika geografiska omraden att behandlas lika. Inga generella

antaganden kan goras di urvalet endast involverar en avsevird liten andel av populationen.
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2. Teori

1 detta kapitel presenteras de teorier som ligger till grund for studien. Teorierna berér

omrddena hallbar marknadsforing, hallbara fonder samt konsumentbeteende.
2.1 Kopmotiv

Beal, et al., (2005) beskriver hur investerare och konsumenter dnda sedan 1960-talet agerat
andamalsenligt. Detta innebdr att investerare foredrar en storre avkastning jamforelsevis med
en lagre avkastning om de tar en storre risk. Traditionella teorier visar pa att investeraren
enbart agerar utefter avkastningen for att maximera den, samt att inga andra faktorer paverkar

investeringsbeslutet.

Enligt Nilsson (2010) finns det tva olika incitament nir man investerar 1 hallbara fonder.
Dessa beskrivs som de finansiella incitamenten samt de sociala incitamenten. Forfattaren
beskriver vidare att man dven kan dela in de som investerar 1 tre olika segment, beroende pa
hur investeraren bestimmer sig for att investera. Det forsta segmentet viljer att investera i
hallbara fonder ut efter dess finansiella motiv. De investerare som viéljer att investera ut efter
de finansiella motiven anser oftast att de sociala- samt den miljomassiga aspekten dr mindre
viktig dn just den finansiella aspekten. Nilsson (2010) beskriver det andra segmentet som de
konsumenter som anser att det sociala samt miljomassiga aspekten dr de absolut framsta och
viktigaste ataganden vid val av fonder. Den finansiella aspekten anses dérav inte vara lika
viktig. I detta segment blir alltsa avkastningen pa fonderna inte lika betydelsefullt som vid det
forsta segmentet. Det tredje och sista segmentet, anses vara det storsta segmentet, vilket &r en
mix av det finansiella, miljoméssiga samt sociala, hir far alla de tre delarna en stor betydan av
valet av fonder vilket leder till att avkastningen far en stor betydande samtidigt som miljon

och det sociala ansvaret ocksé har en stor paverkan.
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2.2 Hallbara investeringsstrategier

De traditionella teorierna fokuserar enbart pa avkastningen vid val av fonder, dirav tas inte
hinsyn till ndgra andra faktorer vid investeringsbesluten (Michelson et al., 2004). Michelson
et al., (2004) ndmner ocksa 1 sin studie att investerare i héllbara fonder dven sprider sin risk
likt “alla andra” investerare. Michelson et al., (2004) ndmner vidare att det dven existerar
investerare som dr villiga att investera 1 hallbara fonder &ven om dessa presterar simre én de

som anses inte hallbara fonder.

Genom hallbarhetsprofilens informationsblad har strategier som berér omradet héllbara
fonder tagits fram for att lattare kommunicera hur arbetet med hallbarhet arbetas fram och pa
sa sétt lattare fa potentiell investerare att tinka héllbart infor ett investeringsbeslut. Foretag 1
branschen anvénder sig darfor av ett antal olika héllbarhetsstrategier for att visa upp och

kommunicera detta arbete. Nedan foljer en beskrivning av diverse hallbarhetsstrategier.
2.2.1 Vilja bort

En av de mest anvinda strategierna dr strategin att véilja bort som dven kallas
uteslutningsmetoden, denna strategi innebdr att investeraren helt enkelt avstar fran att
investera i1 foretag som inte bygger pa investerarens moraliska stindpunkt (Sandberg &
Nilsson 2017). Enligt Sandberg & Nilsson anses denna vara den strategi som visar att det ar
viktigt att ta avstand fran fonder som anses vara oetiska och ohéllbara. Det som investerare
ofta anser “ga emot” deras moraliska staindpunkt dr varor som alkohol, spel, vapen, tobak
samt pornografi (Borglund et al., 2012). Det ar upp till varje foretag att sjdlva bestimma vad
som kan anses vara hallbart, vilket kan leda till mycket héarfina granser. Sjostrom (2014) tar
upp ett exempel om foretag som sjidlva producerar komponenter till vapen, huruvida dessa
foretag kan anses vara héllbara ldmnas till foretaget sjdlva att bedoma. Cowton & Sandberg
(2012) beskriver ocksa att fondinvesterare kan paverka genom att “strypa” foretagens tillgang
till kapital som 1 sin tur leder till en forandring. Sandberg & Nilsson (2017) forklarar ocksa att
om alla investerare skulle avsta fran att investera i miljoforstorande foretag sé skulle detta till

att foretagen sa smaningom satsar pa héllbarhet
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2.2.2 Valja till

Motsatsen till att vélja bort dr att vdlja till, ett annat ord for att vilja till &r dven positivt urval.
Denna strategi innebdr att investerare aktivt soker upp foretag med en hallbar profil, foretag
som delar samma asikter vad géller etik och moral. Ofta ar dessa foretag som soker
investerare relativt nystartade och dérav i stort behov av kapital, men forfattarna naimner
ocksa att det kan rora sig om “bést 1 klassen”, vilket innebdr att foretaget anses vara ledande
samt forebilder inom den héllbara affarsstrategin. Oavsett vilken utgdngspunkt foretaget har
sé dr de 1 behov av kapital, tanken blir da att pengarna far mgjligheten att hjélpa det aktuella
foretaget att halla sig “pa banan” och ddrmed bidra till fordndringar som kan paverka var
varld (Sandberg & Nilsson 2017). Vidare menar ockséd (Borglund et al., 2012) att investerarna
ofta ser dver foretagets riktlinjer, sa att dessa foretag virnar om méinskliga rittigheter, miljo,
samt att de tar sitt sociala ansvar gentemot underleverantorer. Sjostrom (2014) menar ocksé
att denna strategi kraver mer resurser eftersom tid behdver spenderas pa att hitta nya

innovativa foretag.
2.2.3 Patryckning

Det finns ytterligare en strategi som kallas for patryckning. Denna strategi innebér att
investerarna aktivt interagerar med de foretag de véljer att investera i. Denna strategi har som
mal for investerarna att fa mojligheten att kunna péverka de foretag de investerar i till att fa
dem att ta storre socialt och etiskt ansvar. Det kan ocksa rora sig om att rostningsforfarande
pa bolagsstamman, dir aktiedgarna kan fora fram egna idéer som ddrav kan rostas pa. Det
investerarna ofta vill uppna ar for det mesta mycket konkret, nimligen att paverka foretaget

eller att fa foretaget att ta efter ett 6kat ansvar (Sandberg & Nilsson, 2017).
2.2.4 Givandets strategi

De tre strategierna ovan kan anses vara de mest anvédnda strategierna, men det finns
ytterligare en vil anvdnda, denna ar givandets strategi. Givandets strategi innebdr just det som
ordet séger, ett givande. Detta kan vara 1 form av att man donerar avkastningen till ett eller
flera goda &ndamal (Sandberg & Nilsson, 2017). Dock ér inte denna strategi ett vanligt

forekommande enligt forfattarna.
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2.3 Strategiernas paverkan

Vidare menar Sandberg & Nilsson (2017) att vdlja bort-strategin visar sig ha en liten
paverkan, detta menar forfattarna frimst beror pé att de finansiella transaktionerna inte
paverkar de direkta kapitalfloden hos foretagen. Detta beror pa att bérsen som &r en
andrahandsmarknad av obligationer, aktier men ocksa vid nyemission oavsett har en garant
for kop. Sandberg & Nilsson (2017) menar dock att vélja till-strategin kan anses ha en relativt
stor paverkan, atminstone nir utldning eller investering gentemot mindre eller nystartade
foretag dar behov efter mycket kapital rader. Forfattarna menar att ingen stor paverkan rader
ndr man lanar ut eller investerar i redan etablerade foretag pa borsen, detta beror av samma
skdl som vdlja bort-strategin. Ddremot menar forfattarna att med stora chanser kan paverka
miljdomradden genom vdlja till-strategin dd& manga mindre eller helt nyetablerade foretag kan

far chansen att verkligen paverka fran start.

Sandberg & Nilsson (2017) menar ocksa att pdtrycknings-strategin kan anses ha en medelstor
paverkan, i alla fall om initialldge ar investering framfor utlaning. Daremot kan det vara
mycket svart for aktiedgare att paverka foretag genom exempelvis rostning vid
bolagsstimmor, forfattarna menar déremot att informella dialoger kan ha en stor paverkan vid
patrycknings-strategin. Dédremot skriver forfattarna om hur det kan vara svart for

fondforvaltare att 1 praktiken pavisa utfallet av resultatet.

Forfattarna Sandberg & Nilsson (2017) ndmner ocksé att utredningar som gjorts kring
integrerings-strategier pavisar en liten paverkan. Forfattarna nimner att strategin kan pavisas
som en symbolisk effekt men att den &r svar att uppskatta i ssmmanhanget. Forfattarna
Sandberg & Nilsson (2017) avslutar med att ta upp givandets strategi och menar att denna
strategi har visat sig ha en relativt stor paverkan, i alla fall om investering dr motivet snarare
an utldning. Forfattarna menar ocksa att det dr viktigt att det donerade beloppet verkligen ges
till en effektiv organisation som dérav verkligen arbetar for en forbattrad miljo. Genom att
vilja vart man investerar, sd har man ocksa mgjligheten att paverka utfallet av dessa mal,
genom att “strypa” de foretag som inte jobbar for att uppna dessa mal Cowton & Sandberg

(2012).
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2.4 Konsumenters attityder till hallbara fonder

En attityd dr en emotionell eller kognitiv instéllning till ett objekt eller fenomen. Attityder kan
vara medvetna eller omedvetna, 6ppna eller dolda. Genom att ta reda pa hur individers
attityder till en viss typ av objekt alternativ fenomen ser ut, kan marknadsforare léttare skapa
och utveckla erbjudanden, tjanster och produkter som tillfredsstiller individens efterfragan
och behov (Ekstrom, Ottoson & Parment, 2017). Attityder paverkar ofta individens kdpbeslut.
En individ som inte handlar héllbara produkter eller tjanster kan ha en attityd som “min
konsumtion har en sa pass liten paverkan pa klimatet att det inte spelar nagon roll om jag

handlar ekologiskt eller ej”.

Detta leder oss till fragan om hur unga svenskars attityder till hallbara investeringar ser ut.
Manga konsumenter har visat sig vara positivt instillda till hdllbara investeringsalternativ,
aven de som tidigare aldrig investerat med hiansyn till hallbarhet. Vad géller hédllbara
investeringar visar forskningen pa att allt fler svenska privata investerare efterfragar
hallbarhet vid kop av fonder. I en undersdkning genomford av Fondbolagens forening
tillfrdgades konsumenter, utifran en femgradig skala hur viktigt hallbarhet &r vid investering i
fonder. Det genomsnittliga resultatet visade en siffra pd 4,1. Undersokningen visade dven att
kvinnor varderar héllbarhet hdgre d&n min, 4,3 mot 3,8 pé undersokningens femgradiga skala.
Aven Sandberg et. al, (2014) menar att intresset kring héllbarhet bland svenska konsumenter
ar hogt. Hela 60 % tycker att fondforvaltare bor ta hansyn till etiska aspekter. Vidare menar
35% av respondenterna 1 undersdkningen att detta bor goras med hénsyn till avkastningen.
Endast 5 % anser att detta inte behover beaktas. Vidare visar internationella studier att
hogutbildade, med storre engagemang 1 miljofragor och lagre vilstdnd generellt har ett storre

intresse av hallbara investeringsalternativ (Nilsson & Sandberg, 2017).

De bakomliggande skilen till varfor konsumenter véljer in héllbarhet vid val av fonder kan
delas in 1 moraliska och symboliska skil. Moralisk férdndring innebér att personen tror att en
hallbar fond bidrar till positiv paverkan pa manskliga rattigheter, miljo och arbetsvillkor.
Detta édr det mest forekommande skalet till hdllbara investeringar. Vid de situationer personen

1 friga viljer att avsta fran att investera i en fond, pa grund av att den inte lever upp till
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personens subjektiva forviantningar av vad ett etiskt innehall dr, foreligger en moralisk

symbolik. (Nilsson & Sandberg, 2017).

For att konsumenten ska investera med héansyn till hallbarhet behdver denne ha en kénsla av
att det forandrade beteendet kan gora skillnad. Effekten av individens mer hallbara handlingar
kopplat till hallbara investeringsbeslut har visat sig vara svéra att pavisa. Vidare utgor den
enskilde individens transaktioner en s pass liten summa pengar vilket forklarar varfor vissa
individer tror att mer hallbara investeringsbeslut skulle ha en ytterst liten paverkan. Denna
attityd och uppfattning hos flertalet konsumenter forklarar &nnu en problematik kring héllbara

fondinvesteringar (Nilsson & Sandberg, 2017).
2.4 Hinder och begransningar

Det finns en rad olika hinder och begransningar till varfér konsumenter inte involverar och
utvirdera fonden utifran ett hallbart perspektiv. Nilsson och Sandberg, (2017) menar att
marknadsstrukturen och konsumentens beslutsfattandekapacaitet tillsammans med dennes
preferenser paverkar konsumentens mojlighet till hdllbara investeringsbeslut.

Vid utvérderingen av fondens hallbarhetsaspekt behdver konsumenten gé igenom ett stort
antal fonder vilka innehaller detaljerad komplex information som i sin tur innebér att
konsumenten utsétts for en krdvande kognitiv informationsborda. Pa grund av detta har
branschen utvecklat tva olika initiativ med syfte att underlitta for konsumenten gillande den
ofta komplexa och tung information som denne behdver ga igenom for kunna utvérdera
fonden, for att sen vilja vart man vill placera sitt kapital. Hallbarhetsprofilen ér ett utav de tva
initiativen. Hallbarhetsprofilens syfte dr att informera konsumenten om vilka metoder; vdilja
bort, viiljer in samt paverkar, fonden viljer att anvinda. Konsumenten far information om

fonden, dock utvérderas den inte.

Hér kommer istédllet Morningstar Sustainability Rating (Wwww.morningstar.se) in som ett
komplement d& den hjédlper konsumenten att utvérdera fondens hallbarhetsstandard.
Morningstar Sustainability Rating har storre potential att underlédtta konsumentens

informationsbdrda eftersom den utvarderar fonden at konsumenten. Hallbarhetsprofilen
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bidrar dock inte till mindre informationsbdrda, da den presenterar information om fondens
stillningstagande till héllbarhet. Det ska dock tilldggas att dessa tva branschperspektiv har ett
enkelt, mindre komplext sprak samt enkel utvardering, med syfte att gora informationen mer
begriplig. Vidare menar Nilsson & Sandberg, (2017) att det ar svart for den enskilde spararen
att ta till sig samt vérdera héllbarhetsutfallen for att sedan investera i den fond som kan ge
bast hallbarhetsnytta. Det dr med andra ord svért att veta vilket alternativ man ska vélja om

man vill maximera investeringens hallbarhetsnytta.

Ovanstaende hinder giller dock for de konsumenter som ar insatta och aktiva 1 sitt
fondsparande da de soker information om fonden 1 friga. Manga privatpersoner har idag ofta
en fondforvaltare som skoter placeringen av dennes fonder. Darmed behdver konsumenten ej
vara engagerad i sitt fondsparande vilket i sin tur bidrar till att personen inte tar del av
information i samma utstrackning som vid fallet med den aktiva spararen. Det rader en lag

aktivitet bland de som sparar i fonder.

Graden av intresse thop med konsumentens preferenser géllande héllbarhet och investeringar
ar ndgra faktorer till huruvida viktigt hallbara alternativ verkar vara for potentiella de
investerarna. Ytterligare faktorer som paverkar privata investerares intresse av héllbara fonder
har 4ven med graden av engagemang att gora. Detta menar d&ven Ekstrom, Ottosson &
Parment, (2016). En privatperson med foga engagemang i sitt sparande dr med stor
sannolikhet mer distanserad till ett héallbart perspektiv kopplat till fondplaceringar dn den
engagerade koparen (Nilsson & Sandberg, 2017). Internationella studier visar dven att
privatpersoner har en 1ag finansiell kunskap dé de har svart att svara pé enkla fragor om sitt
sparande och ekonomi i stort. Denna kunskapsbrist bland konsumenter tycks bero pé ett litet

intresse och ddrmed dven engagemang i investeringar av fonder (Nilsson & Sandberg, 2017).

Ytterligare ett hinder som ocksé kan ses som en begrinsning till hillbara investeringar ar
upplevelsen om att héllbarhet kostar. Studier visar pa att fonder som tar hénsyn till
hallbarhetsaspekter inte presterar samre dn fonder utan ett etiskt, hallbart

ansvarstagande. Dock star branschen infor en stor utmaning géllande fenomenet hallbarhet.
Anledningen till det dr att ménga fondinvesterare tror sig gd miste om ekonomisk avkastning

om de véljer att placera sitt kapital utifran en hallbar planeringsstrategi (Ekstrom, Ottosson &
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Parment, 2016). Detta dr sdllan fallet d& hallbara fonder manga ganger generera minst lika bra
avkastning som icke hallbara. I en undersokning genomford av Nilsson (2014) framgick det
att hela 40-50% respondenterna delade uppfattningen om att fonder med hallbara aspekter ger
lagre avkastning. Nilsson & Sandberg, (2017) menar att denna tanke bromsar utvecklingen

vad géller hallbara fonder.
2.6 Hallbar marknadsforing — ett verktyg for paverkan

Enligt Carrigan, Gordon & Hastings (2011) kan marknadsforingsaktiviteter fordndra olika
individers beteende. Marknadsforingsdiciplinen har 4ven makten att paverka, utbilda och
informera konsumenter om bittre mer hallbara alternativ av diverse tjénster och produkter.
Den traditionella marknadsforingens huvudsakliga syfte ar att sédlja diverse produkter och
tjénster for att maximera foretagets vinst. Dock har ett skifte skett inom handeln da hallbarhet,
som tidigare nimnt blivit ett viktigt &mne 1 hela samhéllet. Detta har i sin tur paverkat handeln
och de foretag som opererar pa den kapitalistiska marknaden. Foretag som anpassar sin
verksamhet efter denna trend och aktivt arbetar mot en mer hallbar riktning kommer pé lang
sikt att leverera ROI (Return On Investment) (Solér, 2019).

Genom hallbara marknadsforingsaktiviteter kan foretag redovisa sitt hallbarhetsarbete pa ett
battre och effektivare sétt. Carrigan et al., (2011) presenterar i sin studie tva olika typer av

hallbar marknadsforing: gron och social marknadsforing.

Gron marknadsforing handlar om att utveckla foretagets produkter och tjanster till att bli mer
hallbara. Vad giller produktutveckling kan foretaget vélja mer hallbara material med mindre
negativ paverkan pd miljé och klimat for att bidra till en béttre gronare handel och dirmed
aven en alltmer héllbar konsumtion (Carrigan et al., 2011).

Det traditionella marknadsforingsarbetet har ddrmed borjat gd mot en mer héllbar riktning.
Vidare menar (Carrigan et al., 2011) att social marketing bor anvéndas 1 foretagets
marknadsaktiviteter. Social marketing handlar om att informera och utbilda konsumenter om
hur denne kan agera mer hallbart genom att dndra sitt beteende kopplat till konsumtion.
Genom att till exempel koppla ihop ett kop av en héllbar tjdnst eller produkt kan konsumenten
fa en positiv kinsla och di fa det mer héllbart beteende bekriftat. Aven Ottman (2011)

argumenterar for betydelsen av att fa konsumenten att kdnna att denne gor skillnad genom att
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kopa mer héllbara alternativ. Detta bendmner Ottman (2010) for “empowerment”. Detta dr en
utav den grona marknadsforingens grundpelare.

Marknadsforingen av hallbara investeringar behdver darmed ge en tydlig beskrivning om
mervérdet och samhéllsnyttan investeringen bidrar jimfort med en icke hallbar fond. Vid
hallbar marknadsforing ar det viktigt att lyfta fram andra fordelar med produkten och endast
ej dess hallbara fordelarna. Det priméra intresset vid fondinvesteringar ar att f4 avkastning pa
det investerade kapitalet. Darfor bor denna del ej bli sekundir i vid marknadsféringen av

hallbara fonder (Ottman, 2010).

2.7 Hallbar marknadskommunikation

Ottosson & Parment (2016) menar att marknadskommunikation &r en viktig och avgérande
faktor till om foretaget i fraga kommer att lyckas formedla sitt arbete och engagemang 1
hallbarhet. Foretaget behover dels se till att hallbarhet genomsyrar foretagets alla delar samt
gar att identifiera pa ett enkelt och lattoverskadligt sitt. Hallbarhet ska med andra ord vara en
av grunderna i foretagets existerande affarsmodell. Det budskap som kommuniceras maste
séledes bygga pa en héllbar grund, om foretaget i fraga ej gor detta kan konsumenter och
andra externa intressenter komma att ifragasitta foretagets arbete med hallbarhet. Detta kan 1
sin tur leda till ett minskat fortroende. Ottosson & Parment, (2016) delar in hallbar

marknadskommunikation i fyra olika delar:

1. Fordndring av konsumentens beteende i en mer hallbar inrviktning — denna typ av
hallbar marknadskommunikation handlar om att forsoka fa konsumenter att dndra sitt
beteende genom att konsumera mer hallbara alternativ som till exempel bittre och
effektivare energianvindning, nya miljovénligare transportmedel och atervinning

2. Fordndra konsumentens képbeteende i samband med specifika kép — genom att
kommunicera de positiva aspekterna med produkten i frdga kommer konsumenten
snabbt och direkt fa positiv respons genom sjélva kopet. Genom att koppla ett kop
som bidrar till en battre miljo, klimat och ménskliga réttigheter kan konsumenten
alltsa fi en kénsla att den bidrar med nagot gott.

3. Upplysa samt informera konsumenten och andra intressenter om hallbara varor och

tjénster och péa sé vis kan skapa en medvetenhet bland allménheten
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Detta handlar frimst om att sprida information.
4. Overtyga konsumenten om att kdpa en viss specifik vara eller tjénst, och att detta kop

skall grunda sig pa att det specifika foretaget &r hallbart.
Genom att kommunicera de langsiktiga fordelarna med att ga mot ett mer héllbart samhélle

kan foretaget fa privatpersoner att littare forstd varfor valet av ett mer hallbart alternativ &r

battre utifran ett storre perspektiv (Ottosson & Parment, 2016).
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3. Metod

1 detta kapitel presenteras och motiveras det tillvigagangssdtt och val av metod som har

anvdnts for att fa svar pa studiens forskningsfrdaga och syfte.

3.1 Metodval

3.1.1 Kvalitativ metod

Foreliggande studie har tagits fram genom kvalitativa intervjuer av studenter med ekonomisk
utbildningsbakgrund. Av de elva intervjuer som genomfordes, var fem av respondenterna
kvinnor och de resterande sex var mén. Vidare har dven tva kvalitativa intervjuer genomforts
med fondfdrvaltaren Fredric Nystrom, chef for ansvarsfulla investeringar vid Ohman, samt en
telefonintervju med Per Sandell, affairsomradeschef pa Svanen. Genom att bade intervjua
studenter, en fondforvaltare samt affirsomradeschefen pa Svanen med tydlig inriktning pa
hallbarhet, har vi identifierat diverse hinder och mojligheter till hur aktorer kan anses utveckla
marknadsforingen av hallbara fonder pé ett mer effektivt och attraktivt sétt. En kvalitativ
forskningsmetod valdes med anledning till att fa en djupare forstaelse for hur vald mélgrupps
asikter, attityder och intresse for studiens amne. Syftet med kvalitativa studier ar att uppticka

och forsta beskaffenheten eller egenskapen av nagonting (Svensson & Starring, 1996).

En induktiv ansats har legat till grund for var kvalitativa studie av héllbara fonder. En
induktiv forskningsmetod utgar fran det empiriska materialet for att sedan applicera resultatet
pa teorier i &mnet (Bryman, 2008). Fragorna som stills vid den kvalitativa intervjun delas ofta
in mellan graden av standardiserad respektive ostandardiserad art. De fragor som stélldes
under intervjun var dels av semistrukturerad art men ocksa av mer standardiserad form for att
fa mer konkreta svar. Bryman (2008) beskriver de semistrukturerade frdgorna som mer
allmént utformade dir ordningsfoljden kan komma att variera. Semistrukturerade fragor ger
intervjuaren mojlighet till att stilla foljdfragor som kan ge mer vérdefulla svar. Vidare bidrar

denna typ av intervjufragor till att respondenten 1 fraga ges utrymme att tala mer fritt om
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dennes asikter och uppfattningar om fenomenet vilket ger studien en 6kad chans till att pa

djupet forsta hur fenomenet bland var studies respondenter ter sig.

3.1.2 Tillvigagangssiitt vid intervjuer

De kvalitativa intervjuerna genomfordes pa Handelshogskolan vid Géteborgs Universitet.
Enligt Bryman, (2008) ar ett 6ppet klimat att foredra vid genomforandet av intervjuer
eftersom risken med att respondenten i fraga kan kénna sig obekvdma minskar. Darfor
utfordes samtliga intervjuer i skolans lokaler med syftet att f4 respondenterna att kénna sig
trygga och bekvdma. Fragorna som forberetts ldstes upp och respondenterna fick god tid pa
sig att formulera sina svar, vidare diskussion foljde pa de fragor dér det f6ll sig naturligt att
vidare utveckla och fortydliga ens svar. Alla intervjuer spelades in via en telefon samt att
anteckningar gjordes under tiden pa en dator. En utav intervjupersonen ansvarade over
fragorna som stélldes till respondenterna medan den andre intervjupersonen till storsta del
fokuserade pa att anteckna under intervjuernas géng. Intervjuerna tog mellan 20-30 minuter,
dessa intervjuer transkriberades pa svenska samt kodades dérefter. Kodorden som anvéndes
var kopmotiv, attityder, hallbarhet samt avkastning. Vissa studenter blev slumpmassigt
utvalda medan andra studenter var uppbokade for intervju. Syftet med intervjuerna var att fa

en dverblick samt forstaelse av hur studenterna forhaller sig till hallbara fonder.

3.1.3 Urval

Varfor studenter med ekonomisk utbildningsbakgrund valdes ut som malgrupp gjordes dels
utifran bekvamlighetsurval men ocksd med anledning till att foreliggande malgrupp ansags
vara av stor relevans for var forskningsfraga, namligen hur ungas attityder och kop av
hallbara investeringar ser ut. Motivet bakom detta beslut ligger 1 att studenter med ekonomisk
utbildning med stor sannolikhet har ett storre intresse och kunskap géllande investeringar dn
andra samhallsgrupper. Vidare gjordes en intervju med fondforvaltare Fredric Nystrom,
Ohman vars affirsmodell har en tydlig inriktning pa hallbarhet. Motivet bakom att intervjua
bade konsumentsidan och ett foretag 1 branschen var att 6ka chansen till mojligheten att

identifiera mojligheter samt reducera de hinder mellan konsumenten och fondmarknaden.
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3.2 Metodkritik

Den kvalitativa forskningsmetoden har kritiserat da den anses vara alldeles for subjektiv.
(Bryman, 2008). Detta eftersom resultaten bygger pé respondenten samt forskaren 1 fraga
subjektiva upplevelser och uppfattningar om det fenomen studien avser att forska i. Den
kvalitativa forskningsmetoden syftar till att ta reda pa hur en grupp individer eller foreteelse
ser ut. Vidare dr det svért att replikera den kvalitativa undersdkningen eftersom forskningen
beror helt pd forskarens intressen och uppfinningsrikedom varfoér en annan forskare kan
komma att fa ett annat resultat. Forskarens egenskaper som kon, alder och personlighet
paverkar studiens undersékningspersoner, varfor den kvalitativa studien mot denna bakgrund
forsvagar mdjligheten till att replikera de kvalitativa studiernas forskningsresultat.
Kvalitativa intervjuer kan heller inte generaliseras eftersom utférandet dr kopplat till en
specifik plats och tid med. Detta betyder séledes att studien kan fa ett helt annat resultat da
den dr kontextberoende. Eftersom var studie endast omfattar en liten grupp individer av den

totala populationen kan forskningsresultaten ej komma att generaliseras (Bryman, 2008).

3.3 Kallkritik

Vid forfattande av en studie likt denna &r det viktigt att vara kritisk 1 de kéllor man viljer att
anvédnda. Kéllor kan i detta fall innebédra intervjuer, vetenskapliga artiklar samt
studielitteratur. Det dr viktigt att sortera bland kdllorna och endast vilja ut de killor som anses
vara av hog trovardighet och relevans. Om man anvander sig av denna metod féar innehallet en
hog trovérdighet. Enligt Esaiasson et al (2002) finns det fyra regler som kan anvindas vid

kallkritik for att uppné en hog relevans samt trovardighet.
Dessa regler ér:

Aktheten; dr pastaendet sant eller falskt?

Oberoende; ar killorna oberoende, och i sa fall hur oberoende?

Samtidighet; hur aktuell ar kdllan i dagslaget?

Tendens; kan kéllan ha egna intressen?
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I denna studie har kritik riktats mot de intervjuer, vetenskapliga artiklar samt webbkillor som
anvénts just for att f en sé stor trovédrdighet samt relevans som mgjligt. Flertalet kéllor har

aven blivit refererade till fran annat hall, vilket ocksa 6kar trovardigheten samt relevansen.

3.4 Rapportens validitet

Resultatet 1 denna uppsats kan diskuteras dé studien endast omfattat ett begrénsat antal
respondenter. D4 intervjuerna genomfordes pa ekonomistudenter kunde monster och liknande
svar tidigt ses. Detta ledde till att antal intervjuer slutligen landade pa elva stycken, da fler
intervjuer inte skulle lyckas bidra med mycket mer information dn den som redan var given.
Enligt forfattaren Esaiasson et al (2002) ar det viktigt att skapa intervjufragor som for
respondenten uppfattas lattforstaeliga samt att man som intervjuperson ser till att minimera
risken for att feltolkningar uppkommer. Att folja dessa rekommendationer 6kar reliabiliteten 1
studiens resultat.

Ytterligare kan det ocksa vara viktigt att intervjupersonen inte paverkar eller fordndrar utfallet
av intervjun, detta kallas for intervjueffekten. Om intervjueffekten intraffar kan det paverka

reliabiliteten for studien (Esaiasson et al, 2002).
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4. Analys

1 detta kapitel kommer tidigare forskning i dmnet hallbara investeringar att kopplas ihop med
studiens empiriska material. Analysen kommer direfter att sammanstdllas till ett resultat och

avslutningsvis i en slutsats for att presentera vad vi kommit fram till genom var undersokning.

4.1 Kopmotiv

Som tidigare ndmnts i teorin tar forfattarna Beal, Goyen och Phillips (2005) upp hur
konsumenter och investerare dnda sedan 1960-talet agerat rationellt. Med detta innebér det att
konsumenter och investerare endast agerat ut efter att fi sa stor avkastning som mojligt samt
att fa en avkastning som kan jamforas med den risk man viljer att ta. Detta agerande kan dven

kallas for den traditionella teorin.

Detta kan efterliknas vid ett flertal av de studenter som intervjuats for denna studie.

Av de 12 respondenter som intervjuats svarade flertalet att de kunde tdnka sig att agera utefter
hallbara val, ddremot var det viktigt att dessa héllbara fonder dven skulle bidra till en mycket
god avkastning, avkastningen pa de hallbara fonderna fick inte understiga en alltfor stor del
an de traditionella fonderna (vilket vill sédga de icke-hallbara fonderna). Daremot fanns det de
respondenter som inte alls kunde ténka sig att agera hallbart om det skulle medf6ra en légre
avkastning. Dessa studenter hdvdade att de stora problemen ligger utanfor deras mdjlighet att
paverka, och att det var upp till de “stora foretagen” att agera hallbart. Efter att de stora
foretagen agerat hallbart och blivit en “banbrytare” kunde dessa respondenter overviga att

sjdlva investera héllbart.
Pé fragan till en student om hen skulle kunna ténka sig att avsta en viss del av sin avkastning

med vetskapen om att hen bidrog till hallbart sparande i fonder (istéllet for de traditionella

investeringarna av fonder) svarade respondenten:
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“Om jag hade vetat att mdanga stora foretag tdanker hallbart, da hade jag kanske kunnat
overvdga att investera hdllbart, men vdrlden dr ganska smutsig idag och alla dr egoistiska

och tinker pa sig sjilva sa varfor skulle inte jag gora det?”

Enligt Nilsson (2010) finns tva olika incitament nidr man investerar 1 hallbara fonder, de
finansiella incitamenten samt de sociala incitamenten. Nilsson beskriver ocksa att man kan
dela in de som investerar i tre olika segment, beroende pa hur investeraren bestimmer sig for
att investera. Det forsta segmentet fokuserar framst pa avkastning, hér har inte miljén samt
socialt ansvar en storre paverkan. Det andra segmentet beror dem som anser att miljé och
socialt ansvar bor vara huvudmotiv vid val av investeringar, hér har alltsa avkastningen inte
lika stor betydan. Det sista segmentet bestar av en mix dir det sociala- samt miljomaéssiga
ansvaret har en lika stor betydan som avkastningen, denna mix menar forfattaren Nilsson dven

ses som det storsta segmentet.

De tolv respondenterna uttryckte vid intervjuerna att de alla skulle kunna tinka sig att
investera 1 héllbara fonder savida de héllbara fonderna genererade en lika god avkastning som
de icke-hallbara fonderna. Vidare uttryckte storre delar av de intervjuade att de skulle kunna
tédnka sig avsta en mindre del av sin avkastning med vetskapen om att de investerat i hallbara
fonder. Det fanns ocksé de respondenter som ovan ndmnt inte alls skulle kunna tinka sig att
g4 miste om nagon avkastning med vetskapen om att de investerade hallbart. For dessa
studenter var det finansiella motivet det absolut viktigaste, det sociala ansvaret samt
miljomassiga paverkan verkade inte ha ndgon storre betydelse. Det fanns ingen respondent
som uttryckte att det fraimsta motivet var socialt ansvar och milj6, dock var en av de manliga
respondenterna tydlig med att han aldrig skulle vilja att investera i foretag som starkt gick
emot hans kristna vérderingar. Spel, tobak, pornografi, vapenhandel och barnarbete ér
nagonting som han aldrig skulle investera &ven om fonden hade genererat en god avkastning.
De flesta av respondenterna uttryckte att en mix av socialt- samt miljoméssigt ansvar som

samtidigt genererade en god avkastning var det framsta motivet till att investera hallbart.

Vid fragan av vad det dr som anses vara det primédra motivet till investering av fonder svarade

den manliga respondenter:
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“Mitt primitiva motiv dr avkastning samtidigt som det inte paverkar nagon negativt”.

foreliggande pastdende yttrades av den mest aktiva individen vad géller hallbarhet 1 stort.
Denne var vil medveten om sitt eget handlande av fonder. Vid intervjun med denne individ
framgick det tydligt att dennes livsfilosofi, livsstil och engagemang 1 hallbarhetsfragor 1 stort
har en stor paverkan pa dennes liv.

Detta kan kopplas till tidigare forskning som visar pa att hdllbara fonder inte betyder sdmre
avkastning, utan endast mindre negativ paverkan pa miljo och ménskliga rittigheter. Ddrmed
behdver fler personer i samhillet fa en 6kad kunskap och uppfattning om att hallbara

investeringsalternativ inte skulle generera samre avkastning.
4.2 Hallbara investeringsstrategier

Haéllbarhetsprofilens informationsblad presenterar nagra olika strategier vid val av fonder,
vidare presenterar dven Sandberg & Nilsson (2017) ytterligare ndgra fler strategier vid val av
fonder; de samtliga strategierna dr; vélja bort-strategin, vilja till-strategin, patrycknings-

strategin, givandets strategi samt integrerings-strategin.
4.2.1 Vilja bort

Som 1 teorin ndmnt sa dr en av de mest anvéinda strategierna att vdilja bort som dven kallas
uteslutningsmetoden, denna strategi innebdr att investeraren helt enkelt avstar fran att
investera i1 foretag som inte bygger pa investerarens moraliska stindpunkt (Sandberg &
Nilsson 2017). Exempel pa de ting som kan anses oetisk att investera i dr varor som alkohol,

spel, vapen, tobak samt pornografi (Borglund et al., 2012).

Av samtliga elva respondenter som besvarade véra fragestallningar uttryckte alla férutom en
person att de aldrig medvetet skulle vélja att investera 1 foretag dir de vet att de dgnar sig at
oetiska investeringar, detta innebdr alltsd investeringar i form av tobak, vapen, pornografi
med mera.

Flertalet av respondenterna uttryckte ocksa att de aldrig skulle vilja investera 1 foretag dir

produktionskedjan inte dr vil bevakad, exempelvis ville de ha vetskapen om att inga barn
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varit inblandade i produktion, eller att de exempelvis inte skulle vilja investera 1 ravaror som
tungmetaller eller olja. Flertalet uttryckte att de ddrav medvetet skulle vdlja bort

fondinvesteringar som skulle ga emot deras egna virderingar och etik.

Vid fragan av vilka kriterier som en student ansag vara viktigt svarade studenten genast:

“Jag skulle absolut inte investera i vapen, jag skulle heller inte kopa H&M, inte Lundin Oil,
inte heller Bic som dr en typ av tobak, och aldrig heller spel, jag viljer déirav bort vad jag

inte kan tdnka mig att investera i”.
4.2.2 Vilja till

Motsatsen till att vdlja bort 4r som innan ndmnt att vdlja till, ett annat ord for att vélja till ar
aven positivt urval. Denna strategi innebér ofta att investerare aktivt soker upp foretag med en

hallbar profil, dir foretagen delar samma asikter och moral 1 vad giller etik och moral.

Bland de tolv respondenterna uttryckte ett fatal av dem, att de nagon géng aktivt sokt upp
fonder som de sedan valt att investera 1, dessa respondenter hade fatt till sig information om
de specifika fonderna via kamrater, Dagens Industri, Avanza eller via liknande kanaler. Dessa

studenter hade darav aktivt sjdlva sokt upp fonder som de sedan valt till.

Pé fragan om hur studenten valt att fordela sina pengar i fonder svarar respondenten:

“Jag har inte slumpat fram det som inte passar mig, jag har mer forsékt att ta ett etiskt

perspektiv, och jag tror att det handlar om att dlska sin ndsta som sig sjdlv”".

Vidare talade ocksé Fredric Nystrom pa Ohmans att just denna vdlja till strategi ir en strategi

som vuxit sig allt starkare hos dem. Fredric séger sjdlv 1 intervjun:
“Vi jobbar ju allt mer med den hdr vilja in strategin, ddrfor att det dr den som kan leverera

bra avkastning till fonderna och till kunderna, man tittar ju pda nya intressanta bolag som dr

langsiktigt hallbara och som levererar liksom”.
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Genom att vilja till ett foretag som arbetar med héllbarhet i stor utstrickning och som darmed
bidrar och tar ansvar visar Ohman att de aktivt arbetar med att leta upp sadana foretag med
den profilen. Genom detta kan externa intressenter att f4 upp dgonen for Ohman som en serids

fondfdrvaltare och dirmed kan just Ohmans komma att bli mer attraktiva som fondfrvaltare.
4.2.3 Patryckning

Som dven ndmnts 1 teorin finns det ytterligare en strategi som kallas for pdtryckning. Denna
strategi innebdr att investerarna aktivt interagerar med de foretag de véljer att investera 1.
Investerarna som anvinder sig av denna strategi vill paverka de foretag dar de viljer att
investera 1 for att fa dem att ta stérre socialt-, miljomaéssigt-, och etiskt ansvar. Vid
patrycknings-strategin kan det ocksa rora sig om att aktieéigarna vill vara med och paverka
bolagen genom rostningsforfarande, detta kan ses som ett mycket konkret agerande (Sandberg

& Nilsson, 2017).

En av respondenterna uttryckte vid intervjun att han aktivt gjort valet att investera 1 aktier
istdllet for fonder, detta for att fa ett “direkt dgande” och ddrav undvika att investera i bolag
han egentligen inte finner intressant, detta da fonder bestar av flera olika typer av

vardepapper, sdsom aktier.

Den manliga respondenter uttryckte ocksa att han finner det intressant att ga pa
bolagsstimmor dir han aktivt kan vara med och paverka beslut som tas 1 bolaget. Denne
respondent uttryckte ocksa att han framforallt intresserade sig for avkastningen men att miljon
ocksa hade en stor betydan for honom. For denne student kan patrycknings-strategin ses som

en relevant strategi att agera utefter.
“Jag har valt att investera i aktier for att jag tycker att det dr roligare och mer spdannande.

Jag far utdelning, jag kan ga pa bolagsstammor. Jag kan vdlja exakt det innehavet jag vill ha,

sd jag behover inte kopa en fond och fa med nagot innehav som jag egentligen inte vill ha”.
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4.2.4 Givandets strategi

Givandets strategi innebdr att investeraren viljer att ge bort sin avkastning for att pa sé vis ha
mojlighet att paverka till det &ndamé&l man har. Detta kan vara i form av att man donerar
avkastningen till ett eller flera goda &ndamal. Forfattarna ndmner dock att denna strategi inte

ar ett vanligt forekommande (Sandberg & Nilsson, 2017).

Denna strategi dr som forfattarna ndmner en inte sa vanligt forekommande strategi. Men om
denna strategi viljer att anvdndas kan dess paverkan bli stor. Att ge bort ens avkastning till
goda dndamal kan bidra till stora fordndringar. Respondenterna till denna studie uttryckte
dock att deras ekonomiska situation inte var kapitalstark och att det ddrav kunde vara svart att
investera och fa ut en hog avkastning som sedan kan doneras bort, dérav blir denna strategi
svar att applicera pa de tolv respondenterna. Daremot kan denna strategi anses hogt aktuell
om studenterna vore kapitalstarka dér flera studenter uttryckte sin villighet att ge bort delar av

avkastningen om deras ekonomiska situation vore starkare.

En respondent uttryckte foljande:

“Om jag ndgon gdng blir ekonomiskt oberoende sa kommer jag kunna gora mycket nytta,

men forst maste jag bli det”.

Detta pastaende kan tolkas som att personen i fraga gédrna skulle vilja bidra genom att skénka
pengar till foretag alternativt organisationer utan avkastningskrav. I dagslidget dr detta ej

mojligt pd grund av dennes ekonomiska situation.

Foreliggande strategi kan ocksa kopplas till segment dér kapitalstarka investerare existerar,
detta for att paverka till och for investerarens intressen. Storre organisationer dir ekonomi inte
sétter granser kan denna strategi ocksa appliceras pa, detta da dem kan agera likt innan namnt

for dess intressen. Detta kan pa sa vis fordndra samhéllen och vérlden.
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4.3 Strategiernas paverkan

Vilja bort strategin kan for denna studiens malgrupp for dem som anses vara mer passiva i
sitt sparande och som har en fondforvaltare som skoter dennes placeringar anses vara den
mest relevanta. Daremot vad giller den mer aktiva fondspararen sé kan vdlja in strategin vara
storre relevans, dven med tanke pa att vdlja in strategin har visat sig ha den storsta paverkan.
Som dven namnt ovan kan givandets strategi vara svar att applicera pa malgruppen for denna

studie d& dessa respondenter inte anser sig sjdlva vara kapitalstarka.
4.4 Hallbara investeringsstrategier

De fem olika investerings strategierna underldttar och hjilper bade aktorer och privata
investerare med att vilja att investera med héansyn till hallbarhet da den kan anvindas som ett
ramverk innan investeringen genomfors. Studiens forskning visar att véra respondenter vid
Handelshogskolan vid Goteborgs Universitet 1 hog grad vérderar att vélja bort fonder som
inte tar hdnsyn till hallbarhet. Detta dr ndgot man via héllbarhetsprofilen smidigt att utfora
genom att helt enkelt kryssa i1 de typer av foretag man inte vill investera 1. Denna strategi
innebér att investeraren helt enkelt avstar fran att investera 1 foretag som inte bygger pa
investerarens moraliska stindpunkt (Sandberg & Nilsson 2017). Dock visar studier att
strategin “vdlja till” har en bittre paverkanspotential. Denna strategi anses vara aktuell 1 de
fall konsumenten &r aktiv i sitt fondsparande och har ett storre intresse i hallbarhet 6verlag.
Aven fondforvaltare Ohman har bérjat anviinda sig av denna strategi mer, d4 den visat sig

vara effektiv géllande héllbarhet inom branschen.

4.5 Svenska konsumenters attityder till hiallbara

investeringar
Forskning visar pé att manga svenskar borjat efterfraga héllbarhet kopplat till investeringar i
fonder. Manga har en positiv attityd till hillbara fonder (Nilsson & Sandberg 2017). Detta

kan kopplas vél ithop med flertalet av studiens respondenter. Dessa studenter menar att de ar

villiga att investera i fonder som tar hdnsyn till hallbarhetsaspekter, framforallt om de dven
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genererar en god avkastning. De manliga respondenterna var dock mer angeldgna om att
avkastningen ar den viktigaste faktorn vid investeringar 1 fonder eller aktier. Vid en intervju
med en utav de manliga deltagarna stélldes frigan om denne skulle vara villig att avstd 1%
avkastning mot att investera i en héllbar fond istéllet for en fond utan héllbara aspekter

svarade respondenten foljande;

“Arligt talat sd nej, jag tror inte att jag som privatperson kan pdverka tillrickligt mycket
genom de smd belopp jag investerar. Klimat hotet, miljéfragor och mdnskliga rdttigheter
problem som dr sa djupt rotade problem och kan endast l6sas genom reglerade lagar.
Samhdllet borde istdllet stdlla mer krav pa de stora klimatbovarna som foretagen, USA &
Kina. Det rdcker liksom inte med att endast ga pad ytan av problemet”

Vidare menar respondenten att dessa problem &r sé stora och att man maéste ta tag i rotterna

till problemen, det rdacker inte med att g& pa ytan och ldgg ansvaret pa den enskilde individen.

Fredric, fondfdrvaltare vid Ohmans menar dock att en sidan fragestillning bor undvikas dé
den kan skapa och sprida uppfattningen om att héllbara fonder genererar lagre avkastning,
vilket inte dr fallet. D& den forsta intervjun gjordes med fondforvaltaren hade vi med oss detta

1 bakhuvudet vid véra intervjuer med de utvalda studenterna.

“Jag tycker ju att man skall vara vildigt forsiktig med att stdilla den fragan ddrfor att den inte
dr relevant. I och for sig sd finns det ju ett behov av 6kad spridning gdllande kunskapen om
att hallbara fonder inte betyder mindre avkastning... att man inte behover vilja.

Globalfonden har toppat avkastningen i flera dar”

Vidare kan foreliggande pastdende fran den manliga respondenter tolkas och kopplas ihop
med pastaendet om att vissa konsumenter inte kdnner att de har makten att paverka till ett
battre klimat och miljo genom dennes investeringar pa grund av de relativt sma summor
denne bidrar med genom sina investeringar. (Nilsson & Sandberg, 2017). Det ska dock
tilldggas att flertalet av de som deltog 1 intervjun var mer positiva vad géller kdnslan av att de
faktiskt har mojlighet att paverka. Detta kan 1 sin tur kopplas till tva kvinnliga respondenter
som tydligt uttryckte sin medvetenhet i frdgan som ror miljé och minskliga réttigheter. Dessa

kvinnliga respondenter menade pa att de aldrig skulle vilja investera 1 varor dér de vet om att
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milj6 eller manniskor far illa. Fér dem var det viktigt att folja sin “etiska kompass™ 1 beslut

som ror deras fondinvesteringar. En av de kvinnliga respondenterna menar att;

“Ingen kan gora allt, men alla kan géra nagot, tillsammans har vi konsumenter potential till

att fordndra och stdlla krav pa handeln™

Undersokningar visar dven att hogutbildade kvinnor representerar den grupp i samhéllet som
viljer att investera med hinsyn till hallbarhet vilket kan likstillas tidigare forskningsresultat i

amnet. En utav de kvinnliga respondenterna uttrycker;

“Jag skulle aldrig investera mina pengar i till exempel fast fashion industrin eftersom att
hela affirsiden i grunden dr ohallbar bdade med tanke pa de mdnskliga rdttigheter da manga
har minimiloner men framforallt med tanke pad dess negativa miljo och klimatpaverkan.”
Detta kan liknas vid moralisk symbolik, vilket innebér att konsumenten avstar fran att kopa
fonder i bolag som de inte anser leverera ett etiskt stéllningstagande som tillfredsstéller
konsumentens subjektiva uppfattning och krav pa hallbarhet (Nilsson & Sandberg,

2017). Vad géller moralisk forandring, alltsa i1 det fall konsumenten tror att denne har makten
att paverka genom ett sirskilt beteende genom att investera i bolag som tar ett sérskilt héllbart
ansvar, kan vi se att de flesta studenter vi intervjuade hade en positiv instillning till makten

att paverka genom att placera sitt kapital i dessa bolag.

Aven personer med mer gréna virderingar och attityder viljer att in hallbarhet som en viktig
faktor vid investeringsbeslut (Nilsson 2008). En utav de studiens respondenter, den med

kanske mest grona varderingar uttrycker foljande;
“Jag skulle aldrig investera i olja, tobak eller spel... for mig dr hallbarhetsaspekter kopplat
till méanskliga rdttigheter det jag tdnker pa mest. Det primdra motivet till avkastningen dr att

maximera nyttan samtidigt som det inte paverkar nagon negativt.”

Foreliggande pastaende indikerar pé att personen tycker att det ar viktigt att agera mer

hallbart. Ddrmed kan dven ett antagande goras om att denne har en positiv attityd och kénsla
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av att den enskilde konsumenten har makten att paverka genom bland annat investeringar i

hallbara fonder.

4.6 Hinder och begransningar

Det finns ett antal hinder som gor det svarare for privata investerare att vilja in héllbarhet vid
kop av fonder. Graden av engagemang &r en forklaring till varfor héllbarhet inte véljs in vid
fondinvesteringar (Nilsson & Sandberg, 2017).

Av de totalt elva respondenterna uppgav sju stycken att de har en fondforvaltare som hjélper
personen i fraga med att placera det investerade kapitalet 1 olika fonder. Detta kan likstéllas
med Nilsson & Sandbergs, (2017) pastdende om att graden engagemang paverkar
konsumentens investeringsbeslut. Eftersom konsumenten har nagon som skdéter dennes
investeringar kan denne anses vara vagt engagerad 1 sitt fondsparande och dérfor ar

sannolikheten att personen i fraga tdnker héllbarhet kopplat till sitt fondsparande.

Detta menar ocksd fondforvaltare Fredric vid Ohmans vara en utav anledningarna varfor
konsumenten inte tdnker pa kring fondens hallbarhetsaspekter. En person som inte &r aktiv i
sitt fondsparande och som léter en forvaltare eller bankman ta hand om dennes investeringar
kommer mot denna bakgrund heller inte tdnka pa hallbarhetsaspekter kopplat till fonden
eftersom nagon tar hand om och placerar dennes kapital. Detta pastdende kan stérkas genom

foljande citat;

“Jag har en bankman som skoter mina fondplaceringar... ddrfor dr jag inte speciellt insatt i
mitt sparande eftersom jag litar pa att min forvaltare kan fatta goda beslut gdllande
placeringar i fonder som ger mig en god langsiktig avkastning eftersom han dr specialist pd

omrddet”

Vad giller den aktiva konsumenten foreligger istéllet hinder kopplat till informtionsbérda och
ostandardiserade processer. Nilsson & Sandberg, (2017) menar att konsumenten i detta fall

maste ga igenom tung och komplex information med begrepp som kan vara svéra att forsta da
man inte dr insatt i den ekonomiska vérlden. Internationella studier visar pa att konsumenter 1

allménhet har lag finansiell kunskap. Eftersom studien endast beror studenter med ekonomisk
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utbildningsbakgrund kan denna komplexitet och dess svérbegripliga sprak vara mindre
pafrestande da denna grupp kan antas ha en béttre formaga att tolka materialet.

Genom hallbarhetsmarkningar som M/E och Svanenmairkta fonder kan dven
informationsbdrdan reduceras. En utav studiens respondenter menar dven att en

miljomarkning kan 6ka konsumentens fortroende till fondens hallbarhetsarbete.

Flertalet av var studies respondenter menar dven att tiden ar den faktor som paverkar deras

mojligheter till att ta reda pa fondens hallbarhetsaspekter.

“Just nu har jag inte tid till att aktivt soka information om huruvida fonden kan anses vara
hdllbar eller inte... jag tror tiden konsumenter behover ldgga ner har en avgorande faktor vid
investeringar i hallbara fonder... konsumenter behover ga igenom tung och krdvande

information for att kunna fatta ett beslut om var de bor investera sina pengar”

Genom branschinitiativen Hallbarhetsprofilen och Morningstar Sustainability Rating har
informationen kring héllbara fonder blivit enklare att ta till sig d& spréket dr av enklare form.
Haéllbarhetsprofilen bidrar dock inte med en minskad informationsborda. Detta kan kopplas
till flertalet studenters uppfattning om att det dr mycket tidskrdavande att ta reda pa huruvida
fonden i fraga arbetar med héllbarhet. Daremot hjdlper Morningstar Sustainability Rating till
att underldtta denna process da den utvdrderar fondens arbete med héllbarhet.

Den aktiva fondsparare informationsprocess blir darfor mindre pafrestande (Nilsson och
Sandberg, 2017). Genom att anvinda sig av Morningstar Sustainability Raiting kan
konsumenten dven spara tid eftersom den da slipper att utvardera alla olika fonders

hallbarhetsaspekter.

Vidare menar (Nilsson & Sandberg, 2017) att miljomérkningar av fonder kan minska
konsumentens informationsbérda. M/E och Svanenmérkta fonder dr goda exempel pa att
branschen aktivt arbetar for att underlatta for konsumenten vid héllbara investeringsbeslut.
Flertalet av respondenterna pavisade positiva attityder till diverse miljomérkningar av hallbara
fonder. En utav studiens respondenter menade dven att Svanenmirkningen kan 6ka
fortroendet for fondens som hallbar eftersom manga konsumenter kdnner till denna

miljomarkning.
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“Jag tror att en miljomdrkning som Svanen kan fd fler att fa upp 6gonen for hdllbarhet kring
foder.”

Intresset for Svanenmaérkta fonder var dven stort dd@ manga av studiens deltagare ansag att
milj6fragan vara samtidens viktigaste aspekt da detta hot ansags vara storst, varfor arbete och

forandring dér bor goras forst. En av respondenterna uttrycker foljande;

“Jag tdanker nog mest pa miljon kopplat till hallbarhet, det dr det storsta hotet idag varfor den
for mig dr viktigast att ta hdnsyn till”

Aven Fredric, Ohmans fondforvaltning menar att miljéfragan sticker ut.

Ytterligare ett hinder branschen stér infor dr att fordndra konsumenters upplevelse av att
hallbarhet kostar. Detta dr en helt felaktig uppfattning da hallbara fonder har visat sig

generera hog avkastning. Okad information om detta behdver saledes spridas for att reducera
detta hinder.

“Om man tittar pa hallbarhetsaspekter pa konsumentmarknaden sa kostar ofta dessa

produkter och tjdnster mer... ddrfor tror jag att manga privatpersoner automatiskt tinker sd

dven vid investeringar i hdllbara fonder.”

Detta menar fondférvaltare Ohman ir en felaktig forestillning som behdver foridndras.
Haéllbara fonder har visat sig leverera vildigt god avkastning (Nilsson & Sandberg). Detta kan

4dven kopplas till foljande pastdende fran Fredrik, fondfdrvaltare vid Ohmans fonder genom

foljande pastéende;

“Man ska inte behéva vilja... Globalfonden som dr en hallbar fond har till exempel toppat

avkastningen i flera dar nu.”
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4.8 Hallbar marknadsforing

Hallbar marknadsforing handlar om att férklara, kommunicera och informera konsumenten
om de fordelar och mervirde ett kop av en mer héllbar produkt eller tjénst bidrar till. Green
marketing handlar om att marknadsfora foretagets arbete och utveckling samt engagemang i

en mer hallbar riktning.

Eftersom hallbarhetsprofilen inte far anvéndas i marknadsforingssyfte, kan foretag som riktar
sig till privat investerare sprida kunskapen kring hallbarhet kopplat till investeringar genom
att anvédnda sig av gron och social marknadsforing. Detta eftersom
Marknadsforingsdisciplinen har makten att paverka, utbilda och informera konsumenten om
hur denne kan paverka genom ett héllbart sparande. Genom att utveckla en SRI-kanal som
motsvarar de CSR-kanaler pa konsumentmarknaden kan konsumenten tankas fa en 6kad

kunskap om att dennes investeringar faktiskt kan gora skillnad.

Eftersom fondforvaltare Ohman inte arbetar med privat investerare utan med myndigheter,
foretag och organisationer menar Fredrik, chef 6ver ansvarsfulla fonder att aktérer som
pensionsmyndigheten och banker kan sprida kunskap och information om héllbara fonder
eftersom de har stdrre makt att sprida denna kunskap. Ohman menar att aktorer som
pensionsmyndigheten och forsdkringsbolag dr de aktorer som bést kan marknadsfora
hallbarhet kopplat till fonder eftersom fler privatpersoner viljer att g den védgen vid
investeringar. Detta kan stdrkas genom foljande pastdende fran Fredric, ansvarig av héllbart

sparande vid Ohmans;

“PPM tror jag skulle kunna tydliggora och vicka spararnas intresse, det dr dnda ddr alla
mer eller mindre har sina pengar, sa de dr en av de viktigaste aktorerna tycker jag. De borde
jobba mer aktivt med att kommunicera, informera och sprida kunskapen kring hallbara
fonder. Jag inbillar mig dock att de gor det ocksa... men jag tror att de kan gora mer... jag
menar jag dr ocksd intresserad av det dr det dr vdildigt sdllan jag far information av de

leverantérer jag har gdllande pensionssparande kring hdllbarhet, och dd iakttar jag ganska
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mycket dnda som om inte jag har sett det sd dr det sa dr det ju dnnu svdrare for gemene man

att se detta”

Eftersom forskning visar pa att hallbara fonder ofta presterar minst lika bra, om &n bittre dn
de fonder som inte tar hdnsyn till miljo och ménskliga réttigheter behdver kunskapen om detta
spridas vidare 1 samhéllet.

Genom att anvinda sig av grona och sociala marknadsforingsaktiviteter kan privata
investerare fa en 6kad kunskap och forstaelse om att hallbarhet 1 detta fall inte betyder
forlorad avkastning. Genom att kommunicera hur hallbara investeringar faktiskt skapar
mervérde och fordelar 1 d& det bidrar till ett battre samhille for kommande generationer men

aven presentera de ekonomiska fordelarna med investeringen (Carrigan et al., 2011).

Vid en utav véra intervjuer diskuterades marknadsforingen av hallbara fonder.
Respondenterna menade att marknadsforingen 1 forsta steget, for att fa den forsta kontakten
med privatpersoner bor forenklas. Daremot kan det vara svarare att marknadsfora fonder via
social media eller andra enklare kanaler eftersom att det inte passar in pa tjanster pa
finansmarknaden, d& det kan uppfattas som oseriost. Daremot menade respondenten att
opinionsbildare kan anvidndas da dessa personer har formégan att sprida kunskap vidare pé ett
snabbt och effektivt sitt. Viktigt vid ett sadant fall ar dock att vélja ut en person som passar in

pa vald malgrupp.

4.9 Hallbar marknadskommunikation

For att lyckas med marknadsforingen av hallbara fonder ar det viktigt att foretag pa den
finansiella marknaden far konsumenterna att kénna att de gor skillnad genom att investera i
hallbara fonder. Detta menar Ottman (2011) dr en av grundpelarna for hallbar
marknadsforing. Enligt Nilsson & Sandberg, (2017) &r det vanligt att konsumenter upplever
att de har en svag makt att paverka genom k&p 1 héllbara fonder. Dérfor ar det viktigt att just
sprida kunskap om att man som privat investerare faktiskt kan paverka genom kop av hallbara
fonder. En forklaring dr att den finansiella marknaden ar ganska komplex 1 sin art samt att

konsumenten fér sitt mer hallbara handlande bekriftat genom ett dokument. Vidare kan
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investeringar 1 hallbara fonder anses ha en mer indirekt positiv paverkan pa miljo-klimat och

etik som till exempel minskliga réttigheter

Eftersom avkastningen 1 manga fall har visat sig vara det priméira motivet till att investera 1
fonder behdver foretaget &ven marknadsfora de konsumentfordelar som investeringen skulle

innebdra utdver den héllbara nyttan (Ottman, 2011).

Ottman (2011) argumenterar for betydelsen av att koppla ihop de positiva aspekterna av att
investera 1 hédllbara fonder och forklara fordelarna och mervirdet hallbara investeringen bidrar
till ett béttre samhélle. Detta kan kopplas ithop med att konsumenter tror att de har en ytterst

liten potential till att paverka genom att investera hallbart (Nilsson & Sandberg, 2017).

Viktigt dr darfor att inte endast kommunicera de héllbara fordelarna med produkten, utan dven
produktegenskaper konsumenten efterfragar kopplat till dennes personliga nytta av kopte. Det
primdra intresset av att investera i fonder ar for ménga att tjina pengar. Darfor dr det viktigt
att marknadsfora den aktuella fondens finansiella férdelar. Eftersom héllbara fonder bade
uppfyller dimensionen av ett socialt ansvarstagande tillsammans med dess finansiella fordelar
uppfyller héllbara fonder ovanstaende argument till att lyckas fa personer att investera 1
hallbara fonder. Detta kan kopplas ihop med flertalet av var studies respondenter, d&
avkastningen for ménga varit den viktigaste aspekten med investeringen. En utav

respondenterna uttrycker foljande:

“Jag skulle inte investera i en fond endast pa grund av dess etiska och miljomdssiga innehall,

mitt primdra motiv till investeringar i fonder dr forst och framst avkastningen”

Detta pastaende bekriftar att branschen behdver 6ka kunskapen om att investeringar med

hansyn till hdllbarhet inte genererar ldgre avkastning.
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5. Slutsatser

1 detta kapitel kommer studiens slutsatser att redovisas utefter de tvd fragestdllningarna som

legat till grund for denna studie.

1. Vilka faktorer paverkar studenter till att investera i hallbara fonder alternativt avsta

frdn att investera med hdnsyn till hdallbarhet?

Vér studie visar att det finns hinder som begrinsar konsumentens kop av hallbara fonder. For
den som dr aktiv gillande sina investeringar i fonder kan hinder som informationsborda i
kombination med ett komplext och svart sprak vara problematiskt vid sokning efter héllbara
fonder. Vad géller var grupp vi valt att studera kan detta dock anses vara av mindre relevans,
da vart urval av respondenter studerar ekonomi. Det ekonomiska spraket och termer kan dirav
ha en mindre negativ paverkan pa denna grupp. Vid intervjuerna framgick det dven att
flertalet av respondenterna upplevde att de behdvda ldgg ner mycket tid for att fatta mer
hallbara investeringsbeslut.

Annu en kirna till detta problem tycks ligga i de ostandardiserade processer och riktlinjer for
vad en hallbar fond faktiskt dr. Darmed behdver diverse aktorer vilka opererar pa aktie-och
fondmarknaden lagga ner mer tid pé att ta fram ramverk som gor det enklare for konsumenter
att vilja en fond med hénsyn till dess aspekter av hallbarhet.

Vidare visar vér studie att flertalet av véara respondenter, vilka tillhor den grupp vi kallar
passiva investerare har ett begriansat héllbart tink vid investeringar i diverse fonder. Detta
eftersom de har en fondforvaltare som skoéter dennes placeringar. Detta innebar att
fondforvaltaren behdver utveckla en mer personlig relation med sina kunder for att sprida
kunskapen om héllbara investeringsalternativ, alternativt anvédnda sig av en béttre

kommunikation med sina kunder.
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2. Hur kan aktérer pa den finansiella marknaden marknadsfora sina hallbara fonder pa

ett sditt som attraherar privatpersoner att investera i dessa.

Viér studie visar att de aktorer som arbetar med att formedla hallbara fonder ocksa bor
formedla en kdnsla av att man som privat investerare i hallbara fonder faktiskt kan vara med
och gora skillnad for miljon samt det sociala ansvaret. Vidare kan dven de finansiella
aktorernas fortroende oka via héllbarhetsmérkningar sa som i denna studie nimnda M/E-
markningen samt svanen-mérkningen, dven informationsbordan kan komma att reduceras
genom dessa mirkningar. Plattformar som pensionsmyndigheten, forsdakringsbolag samt
diverse banker bor arbeta fram och utveckla sina marknadsforingsaktiviteter genom att
anvénda sig av gron och social marknadsforing. Detta eftersom de underlittar och stérker
konsumentens forstaelse for varfor dessa investeringar dr béttre an de fonder som inte tar
hinsyn till hallbarhet. Informationen om fondens hallbarhetsaspekter bor bli mer enkel,

lattillgdnglig och overskadligt sdtt med anledning att forenkla f6r konsumenten.

Da flertalet av studiens respondenter tar hjdlp av en fondforvaltare bor forvaltare genom
dialog sprida kunskapen om att hallbarhet inte paverkar avkastningen negativt. Vid
marknadsforingen av hallbara fonder ar det viktigt att kommunicera de konsumentférdelar
som den héllbara fonden bar med sig. Fondens héllbarhet bor darfér kommuniceras som ett
kompletterande mervirde vid investeringen. Marknadsforingen av den hallbara fondens
avkastning maste ddrmed prioriteras fore, detta eftersom hallbarhet f6r ménga uppfattas kosta
mer och didrmed antas investeringar i mer hallbara fonder innebéra lagre avkastning. Denna
uppfattning och kunskapsbrist méste darfor reduceras, detta skulle 6ka privatpersoners vilja

att investera 1 hallbara fonder.
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6. Diskussion

Nedan foljer en diskussion kring hur konsumenters attityder, intresse samt grad av
engagemang paverkar och i vissa fall forsvarar konsumentens mdojlighet till hallbara

investeringar.

Forskning visar att det finns en rad olika faktorer som paverkar konsumentens mgjlighet till
att investera 1 hdllbara fonder (Nilsson & Sandberg, 2017). Hinder som infromationsborda,
det relativt 1aga intresset och den bristande kunskap thop med forestdllningar om att hallbara
investeringar inte levererar den bésta avkastningen har en negativ paverkan pa konsumenten
kopplat till hallbara fondinvesteringar.

Vidare visar vér studie att studenter vid Handelshdgskolan Géteborg har positiva attityder till
hallbara fonder. Darav bor branschen marknadsfora sig till denna grupp konsumenter. Ett
problem branschen stér infOr dr att vissa privatpersoner inte tror att de kan paverka och gora
nytta genom sin investering av hallbara fonder, d& de ofta handlar om mindre belopp. Dérav
behdver branschen utveckla sin marknadsforing pa ett sadant sitt som far konsumenten att
forsta varfor och hur denne kan bidra genom sina investeringar i fonder. Vi foreslar darfor att
aven aktorer pa den finansiella marknaden i storre utstrackning mot en mer av hallbara
marknadsforingsaktiviteter eftersom de har formégan att utbilda och sprida 6kad kunskap om
hallbarhet. Ett enklare sprak bor anvindas som pa konsumentmarknaden (detaljhandeln) for
att fa privatpersoner att bittre forstd att de kan paverka genom investeringar i mer héllbara
fonder.

Tidigare forskning menar att hdgutbildade kvinnor och mén 1 stor utstrackning efterfragar
hallbarhet vad géller investering i fonder. Vad giller vér studies valda mélgrupp har

investerings strategier vélja bort, vilja till och pétryckning bést paverkan.

Vidare anser vi att svanenmarkningen samt M/E fonder kan fa fler konsumenter att fa upp
Ogonen for hallbara fonder samt att diverse miljomérkningar av fonder kan minska
informationsbdrdan och dirmed dven reducera tiden konsumenten behover lagga for att fa
information om den aktuella fondens arbete med héllbarhet. Foreliggande studies

respondenter ansag dven miljoaspekter kring hallbarhet som den kanske mest viktigaste, da
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det dr médnniskans storsta hot. Darav kan fonder med miljoméarkningar anses ha god potential
till att attrahera denna malgrupp pa fond-och aktiemarknaden.

Pensionsmyndighetens ihop med banker kan genom hallbara marknadskommunikation sprida
kunskapen samt information om foérdelarna med att investera med hinsyn till hallbarhet. Det
ar dock viktigt att se till att andra konsumentfordelar ett sddant kop skulle generera lyfts fram.
Detta eftersom det primira motivet till att investera 1 fonder anses vara fondens avkastning

(Ottman, 2011).

Da det inte finns nagra tydliga direktiv av vad en héllbar fond faktiskt &r, kan osdkerheten i
just “hur hallbar” fonden ar vdxa. Denna osdkerhet kan fa intressenter samt kommande
investerare att tvivla pa de hallbara fonderna d& man i sjdlva verket kanske oroar sig for att de
hallbara fonderna dnda innehaller exempelvis aktier frén olje-eller tobaksindustrin. Detta kan i
sin tur leda till att investerare avstér frén att investera i hallbara fonder och dirav kanske
viljer att helt av investera 1 de traditionella fonderna dir inga hénsyn till socialt ansvar samt

milj6 tas, dar endast avkastningen ses som det priméra (Konsumenternas, 2015).

Denna studie har upptéickt att ett gap existerar mellan de svanenmaérkta fonderna samt de
M/E-mirkta fonderna hos pensionsmyndigheten gentemot investerare. En forklaring till detta
kan vara att svanenmérkningen &r relativt ny pa fondmarknaden. Da ingen av de elva
respondenterna kidnde till svanenmirkningen pa fonder kan detta vara ett mycket intressant
amne att vidare forska i, samt hur svanenmirkningen exempelvis kan komma att formedla
sina fonder tydligare samt vécka intresse bland investera sé att fler fonder kan komma att bara

denna bland manga, vélkédnda certifiering.
Avslutningsvis har denna studie vickt ménga fragor samt intresse for oss, vi anser att det

finns ménga potentiella forskningsmojligheter samt manga omréden att belysa som @nnu inte

blivit belyst.
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6.1 Framtida forskningsmaojligheter

1 foljande kapitel presenteras framtida forskningsmaojligheter inom omradet hallbara fonder.

For fortsatt forskning inom omradet kan intresse finnas i att djupare studera svanenmérkta
fonder, detta da just svanenmarkta fonder nyligen trétt in pa borsen, sa sent som ar 2017.
Vidare kan det ocksé ses som ett intressant forskningsomrade d& merparten av de elva
respondenterna uttryckte att miljon dr den priméra anledningen for dem att investera i hallbara
fonder. Dock kdnde merparten av respondenterna inte till att svanenmérkningen existerade pa
fonder, detta kan ddrav anses vara ett forskningsgap. Svanenmirkningen pa fonder kan ocksa
komma att fa en stor paverkan och relevans om fler kinde till denna markning pa fonder.
Diérav kan vidare forskning pa svanenmirkta fonder ses som ett relevant, samt intressant

omrade.
Ytterligare forskningsomrade kan anses vara hur marknadsforingen av hallbara fonder kan

komma att bli battre genom gron- samt social marknadsforing dd denna marknadsforing har

en formaga att informera samt att utbilda konsumenter.

46



7. Kallforteckning

Beal Diana J, Goyen Michelle, Phillips Peter. Why Do We Invest Ethically? The Journal of
investing, 15 (3), 2005.

Bengtsson E. (2008). 4 History of Scandinavian Socially Responsible Investing. Journal of
Business Ethics 82: 969-83.

Borglund, T., De Geer, H., Sweet, S., Frostenson, M., Lerpold, L., Nordbrand, S., Sjostrom, E
& Windell, K. (2012). CSR - Corporate Social Responsibility - En guide till foretagets

ansvar. Stockholm: Sanoma Utbildning.

Boras Tidning, (2018). Hdllbarhet ett hett dmne: “Vaga sta upp for de hdr fragorna”.

http://www.bt.se/naringsliv/folj-7h-affarers-frukostsamtal-om-hallbarhet/
Hamtad 2019-05-14

Bryman Alan. Samhdllsvetenskapliga metoder. Liber AB, 2008.

Cowton, C.J. & Sandberg, J. (2012) Socially Responsible Investment. I: Chadwick R. (red.),
Encyclopedia of Applied Ethics, 2nd ed., vol. 4, San Diego: Academic Press, 142-51.

Dagens Industri (2016). Medvetna konsumenter pressar handlarna.
https://www.di.se/nyheter/medvetna-konsumenter-pressar-handlarna/

Héamtad 2019-05-16

Ekstrom Karin M, Ottosson Mikael, Parment Anders. Konsumentbeteende, klassiska &

samtida perspektiv. Studentlitteratur, 2017.

Enter fonder. Vart hallbarhetsarbete under 2018.
https://www.enterfonder.se/hallbara-investeringar/vart-hallbarhetsarbete-under-2018/

Hémtad 2019-05-01

47



Esaiasson Peter, Gilljam Mikael, Oscarsson Henrik, Wangnerud Lena

Goteborgs Posten, (2016). Vdra virderingar bygger pd kristna etik och idé-arvet.
https://www.gp.se/debatt/v%C3%ASra-v%C3%A4rderingar-bygger-p%C3%AS-kristna-etik-
och-1d%C3%A9arvet-1.3640474

Hamtad 2019-05-30

Haéllbarhetsprofilen, (2018). Swesifs riktlinjer for att fylla i Hallbarhetsprofilen.
http://swesif.org/wp-

content/uploads/2018/07/H%C3%AS51Ibarhetsprofilen_Riktlinjer 3.0 _SV_20180705.pdf
Hamtad 2019-04-02

Intervju med Per Sandell, affairsomradeschef pa Svanen.se. 2019-04-03.

Intervju med Fredric Nystrdm, chef ansvarsfulla investeringar p4 Ohman. 2019-04-24.

Konsumenternas. Hdallbara fonder? https://www.konsumenternas.se/spara/olika-

sparformer/om-fonder/att-valja-fond/hallbara-fonder

Héamtad 2019-04-23

Lunds Universitet, (2018). Hallbarhet. https://www.hallbarhet.lu.se/om-

hallbarhetsforum/vad-ar-hallbarhet
Héamtad 2019-04-01.

Metro, (2016). Sad mycket dyrare dr det att handla ekologiskt.
https://www.metro.se/artikel/s%C3%AS5-mycket-dyrare-%C3%A4r-det-att-handla-ekologiskt-

Xr

Héimtad 2019-05-22

Michelson Grant, Wailes Nick, Van der Laan Sandra, Frost Geoff. Ethical Investment

Processes and Outcomes. Journal of Business Ethics, 52, 2004.

48



Nilsson Jonas. Consumer Decision Making in a Complex Environment: Examining the

Decision-Making Process of Socially Responsible Mututal Fund Investors. Umea universitet,

2010.

Ottman Jacquelyn A. The New Rules of Green Marketing — Strategies, Tools, and Inspiration
for Sustainable Branding. Greenleaf Publishing Limited, 2011.

Ottosson Mikael, Parment Anders. Hallbar Marknadsforing. Studentlitteratur, 2016

Realtid, (2019). Vanligt missforstand att hallbarhet kostar avkastning.

https://www.realtid.se/vanligt-missforstand-att-hallbarhet-kostar-avkastning
Héamtad 2019-04-07.

Redins, Larisa, (2006). The Evolution of Socially Responsible Investing,
https://www.enn.com/articles/4540
Hamtad 2019-05-12.

Samhéllsbyggaren, (2018). Mdanga foretag tror att hdllbarhet kostar pengar.

https://samhallsbyggaren.se/wp/profilen/manga-foretag-tror-att-hallbarhet-kostar-och-drar-da-

ner-rullgardinen/

Héamtad 2019-04-05.

Sandberg, J., Juravle, C., Hedesstrom, T. M. & Hamilton, 1. (2009) The heterogeneity of
socially responsible investment, Journal of Business Ethics, Vol 87(4), pp. 519-533.

Siegl Sebastian. Fondforvaltaransvaret — sdrkskilt om etisk fondforvaltning.

Handelshogskolan vid Goéteborgs Universitet, 2011

Sjostrom, E. (2014). Hdallbara investeringar: Om ansvar, risk och virde pd finansmarknaden.

Stockholm: Sanoma Utbildning AB.

49



Sparkes R. (2002) Socially responsible investment: a global revolution. New York: John
Wiley & Sons.

Svanen. (2019). Vad jag bor veta om svanenmdrkta fonder. hitps://www.svanen.se/fonder/for-

spararen/ Besokt 2019-04-02.

Svensson Per-Gunnar, Starrin Bengt. Kvalitativa studier i teori och praktik. Studentlitteratur,

1996.

Sveriges natur, (2018). Klimatfragan dr akut.

http://www.sverigesnatur.org/opinion/klimatfragan-ar-akut/
Héamtad 2019-05-23

SVT, (2019). Morgonstudion.

https://www.svtplay.se/video/20313298/morgonstudion/morgonstudion-13-maj-06-

007?start=auto
Hamtad 2019-05-13.

50



Bilaga 1-Intervjufragor konsumenter

1. Kon

2. Alder

3. Sysselséttning

4. Utbildning? inriktning? ekonomi

5. Sparar du 1 fonder?
e om inte, skulle du vilja spara dina pengar genom investering 1 fonder?
e Genom vilka kanaler skulle du bést f4 upp 6gonen for fonder? sociala medier,
massmedia TV, utskick via e-post, hemsida, informationsmédte banken, personlig

radgivning, internetbank, affischer

6. Ar héllbarhet viktigt for dig? anser du dig ta mer héllbara beslut? ge exempel:

7. Vilka aspekter av hallbarhet anser du vara viktigast? Klimatpaverkan, minskliga

rattigheter... annat?
8. Vet du vad en etisk fond &r?
e Om ja, beskriv vad det innebér for dig?
e vad dr det priméra motivet till/avsikt med kop av etiska fonder? (finansiella, hallbara,
kombination, annat?)
e varfor viljer du att investera i1 héllbara fonder?
e Om inte, vad dr anledningen till att du inte valt att investera mer héllbart?
9. Vad ar viktigast for dig vid investering/kop av fonder?

10. Anser du vara engagerad i dina fonder/hallbara fonder?

11. Koper du dina fonder sjélv eller genom fondplacerare?
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Kort beskrivning av svanemarkta fonder.

12. Hur ser intresset ut for svanen mérkta fonder? (miljomarkta produkter)

13. Vilka hinder finns for att investera 1 svanen markta fonder? (miljomérkta produkter)
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Bilaga 2-Intervjufragor med fondforvaltaren Fredric

Nystrom

Ni ar tydligt inriktade pd hallbarhet och marknadsfor er verksamhet genom bland annat
genom héllbarhetsprofilens strategi vélja bort, vilja till etcetera varfor detta val? vilken

strategi anvander ni mest? varfor?

Tycker ni att denna strategi har resulterat i ett vixande intresse for hallbarhet bland de som
viljer att investera 1 fonder/aktier?

Tror du att fler privatpersoner som idag inte har sina pengar placerade i fonder skulle bli mer
intresserade om de hade mer kunskap om méjligheten till ett sparande som tar hinsyn till
hallbarhet (miljo, etik etc.)?

Vad giller héllbarhetsprofilen framkommer information om att man ej far marknadsfora
hallbarhetsaspekter eller pusha potentiella investerare till att investera mer hallbart. varfor?
vad blir konsekvenserna av det? forklara...

Anser du att hallbarhetsprofilen gor det svérare for er att “promota” hallbara fonder?

Anser du/ni att detta kan vara en forklaring till varfor hallbara fonder inte har en storre

marknadsandel?

Finns det andra faktorer som hindrar privatpersoner att investera sitt kapital i hillbara fonder?

Om ja, Vilka?

Hur kan dessa hinder i sa fall motverkas? Hur kan branschen enligt dig fa fler att kopa

héllbara fonder? vilka kanaler bor anvandas? far ni marknadsfora er via sociala medier?
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Upplever ni att privata investerare har ett 6kat intresse i hallbara fonder?

Vilken aspekt av hallbarhet intresserar/efterfragar konsumenten mest? Miljo (svanenmaérkta),

social paverkan (minskliga réttigheter?)

Ar privatpersoner beredda pé att avstd en mindre avkastning mot vetskapen om att man bidrar

med ett battre mer hallbart samhalle?
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