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Vad far mobbning att upphora? En retrospektiv
undersokning av utsattas egna erfarenheter

Martina Ringstad

Mobbning &r ett utbrett och till synes svarhanterligt problem. Syftet med fo-
religgande studie var att utforska tidigare mobbade personers tankar om vad
som fick mobbningen att upphora, samt vilken hjélp de hade velat ha men inte
fick. Skillnader beroende pé nér under skoltiden mobbningen férekom under-
soktes dven. Deltagare var 245 24-aringar i Sverige, som uppgett att de var
utsatta for mobbning under skoltiden. Resultat visar pa att skolpersonal har en
viktig roll i att motverka mobbning, men ocksé att manga tidigare utsatta upp-
lever att de inte fick ndgon hjdlp alls samt att man Onskade att ldrare hade
uppmérksammat deras situation i hogre utstrackning. Framtida forskning be-
hover fokusera pa att utrusta skolpersonal med effektiva verktyg for att mot-
verka mobbning.

Mobbning &r ett utbrett problem bland barn och unga, med allvarliga och langsiktiga ne-
gativa konsekvenser for barnen som drabbas (Zych, Ortega-Ruiz & Del Rey, 2015;
Rigby, 2003). Att vara utsatt for mobbning &r relaterat till negativa effekter vad géller
fysisk hélsa (Gini & Pozzoli, 2009) savil som psykisk hélsa. Psykologiska problem rela-
terat till mobbning inkluderar &ngest (Moore et al., 2017; Zych et al., 2015), depression
(Hawker & Boulton, 2000; Zych et al., 2015) samt en 6kad risk for sjdlvskadebeteenden
och sjalvmord (Holt et al., 2015; Klomek et al., 2009). I en studie av Johansson och Fly-
gare (2013) pavisades att langvarigt utsatta barn drabbas hardast, da denna grupp rappor-
terar simre relationer till kamrater och vuxna, ldgre tillit till ldrare samt lagre kénsla av
sammanhang 1 jamforelse med bade icke utsatta och kortvarigt utsatta barn. Att bli utsatt
for mobbning under skoltiden tenderar dven att leda till fortsatt lidande 1 vuxenlivet, d&
man funnit associationer mellan mobbning 1 barndomen och efterfoljande psykisk ohélsa
1 vuxenlivet, sdsom depression, angest och déligt sjdlvfortroende (Sourander et al., 2007,
Isaacs, Hodges & Salmivalli, 2008; Ttofi, Farrington, Losel & Loeber, 2011). Eftersom
konsekvenserna av mobbning &r sa allvarliga &dr det viktigt med fungerande insatser for
att forebygga och stoppa mobbning.

Vad ar mobbning?

Dan Olweus formulerade 1991 en vida anvénd definition av mobbning: "En per-
son dr mobbad ndr han eller hon, upprepade ganger och under en viss tid, blir utsatt for
negativa handlingar fran en eller flera personer” (s. 4). En negativ handling ir nir en
person tillfogar eller forsoker tillfoga en annan person skada eller obehag, och kan liknas
vid det som dven brukar kallas for aggressiv handling (Olweus, 1991). Dessa handlingar
kan utforas fysiskt (till exempel slé, knuffa eller sparka andra), verbalt (till exempel hota,
hana, reta eller sprida rykten om andra) eller pd andra sitt, som att avsiktligen exkludera
andra fran en grupp (Rigby, 2004). Begreppet mobbning innefattar tre grundldggande
kriterier: att det genomfors med avsikt att skada, att det sker upprepat 6ver tid samt att



det rdder en obalans vad giller maktforhallandet mellan fordvare och offer (Farrington,
1993; Olweus, 1991). Obalans i makt innebér att personen som &r utsatt for det aggressiva
beteendet har litet eller inget utrymme att forsvara sig och ér hjélplos infor personen eller
personerna som utfor handlingarna (Olweus, 1991).

Vidare beskriver Olweus (1991) att det gér att gora distinktioner mellan direkt och
indirekt mobbning, dir direkt mobbning syftar till aggressiva beteenden som genomfors
1 ndrvaro av den utsatta personen, till exempel fysiska angrepp som slag och sparkar eller
verbala angrepp som krankande eller hotfulla kommentarer. Indirekt mobbning ar aggres-
siva beteenden som inte kommuniceras direkt till den utsatta personen sdsom ryktessprid-
ning, utfrysning och uteslutning (Olweus, 1991).

I skolans styrdokument anvénds inte begreppet mobbning, utan istéllet krankande
behandling och trakasserier (Skolverket, 2019). Krédnkande behandling syftar till ett upp-
tradande som kréinker ett barns eller en elevs vérdighet (Skolverket, 2014) och till skillnad
frdn mobbning kan en krdnkning ske vid ett enstaka tillfdlle. Vidare innebér begreppet
trakasserier krinkande handlingar som har samband med ndgon av diskrimineringsgrun-
derna, sdsom kon, konsoverskridande identitet, etnisk tillhdrighet, religion, funktionsned-
sattning, sexuell laggning eller dlder (Skolverket, 2019).

Prevalens

Mobbning ir ett utbrett problem i skolor Sverige sévil som 1 andra lander runt om
1 varlden (Friends, 2018; Craig et al., 2009). Dock foreligger stora skillnader vad géller
prevalens, da den varierar fran 8,6 % till 45,2 % hos pojkar och fran 4,8 % till 35,8 % hos
flickor, med en storre andel fordvare bland pojkar och hogre andel offer bland flickor 1
70 % av landerna (Craig et al., 2009).

I Sverige har 10% av eleverna 1 drskurs 3—6 respektive 7% av eleverna 1 arskurs
6-9 blivit utsatta for mobbning det senaste aret, rapporterar barnréttsorganisationen Fri-
ends 1 sin senaste matning (2018). Dock involveras ménga fler barn 1 mobbning, som till
exempel medhjélpare till forovaren, forsvarare eller dskddare (Salmivalli, 1999). Flickor
ar mobbade 1 samma utstrackning som pojkar (Skolverket, 2011). I studien Mobbning
och Skola (se metod for beskrivning) varifrin data till den aktuella studien hdmtats, svarar
245 av 544 deltagare att de blivit utsatta for mobbning ndgon gang under sin skoltid (14g-
stadiet till gymnasiet), vilket motsvarar 45%.

Orsaker till mobbning

I en Oversiktsartikel summerar Thomas, Connor och Scott (2017) nagra av de
storsta teoretiska ramverken utifran vilka man kan forsté varfor mobbning uppstar. Mobb-
ning ir ett mangfacetterat problem och forfattarna menar att savél teorier pa individniva
som systemteorier behdvs for att forstd fenomenet. Forskning har lange fokuserats pé att
undersoka individuella faktorer som har samband med att vara involverad 1 mobbning.
Att vara utsatt for mobbning har visat sig ha samband med bland annat undermaélig skol-
prestation, socialt undvikande, &ngest och depression (Smith, Talamelli, Cowie, Naylor
& Chauhan, 2004; Moore et al., 2017; Zych et al., 2015; Hawker & Boulton, 2000). Att
utsétta andra for mobbning har visat sig ha kopplingar till bland annat uppférandepro-
blem, antisociala egenskaper, d&ngest och depression (Vaughn et al., 2010; Ferguson, San



Miguel & Hartley, 2009). Tidigare beskrivna samband har visat sig robusta och bidragit
med viktig forstaelse for risk- och skyddsfaktorer vid mobbning (Swearer, Espelage,
Vaillancourt & Hymel, 2010). Dock ar det svért att avgora huruvida dessa individuella
karaktirsdrag fungerar som orsaker till eller konsekvenser av att vara involverad 1 mobb-
ning (Thomas et al., 2017). Réddande teoretiska ramverk idag stoder idéen om att individer
bade pdverkar och péverkas av sina omstidndigheter och sociala system och vikten av att
forstd mobbning som ett fenomen som uppkommer i relation till miljon betonas (Thomas
etal., 2017).

Gruppsocialiseringsteori. Ur ett gruppsocialiseringsperspektiv involverar mobb-
ningsprocessen inte bara fordvare och offer, utan dven askadare, vilkas reaktioner bidrar
till att vidmakthalla mobbning (Salmivalli et al., 1996). Kamratgruppen har en viktig roll
vad giller formande av beteenden. Studier visar att kamratgrupper nirvarar vid majorite-
ten av mobbningssituationer och att mobbningsbeteenden mer sannolikt fortsitter nir det
finns askadare (O’ Connell, Pebler & Craig, 1999). Utifran detta perspektiv betonas vikten
av att arbeta med normer kring mobbning och frimja antimobbningsattityder 1 kamrat-
grupper for att motverka mobbning (Thomas et al., 2017).

Socialekologiskt perspektiv. Socialekologisk teori dr ett brett ramverk ur vilket
man menar att individuellt beteende formas av interaktionen mellan flera sammankopp-
lade kontextuella system (Swearer et al. 2010). Mobbning uppstar inte bara som f6ljd av
olika egenskaper hos den som mobbar och den som blir utsatt, utan interaktionen péaver-
kas ocksé av familj, skola, kamrater och samhélle (Thomas et al., 2017). Det socialeko-
logiska perspektivet har 6ppnat upp for en mer holistisk syn pd mobbning och méjliggjort
for forskare att identifiera risk- och skyddsfaktorer for mobbning 6ver olika kontextuella
system (Swearer et al, 2010).

Mobbningsprevention

Hur kan mobbning stoppas? Forskare har linge forsokt besvara denna viktiga och
komplexa fraga och flera antimobbningsprogram har utvecklats och implementerats i
skolor.

Ttofi och Farrington (2009) genomforde en metaanalys av 59 systematiska dver-
sikter och metaanalyser som studerade effektiviteten hos 30 olika antimobbningsprogram
1 skolor. Resultaten visade att skolbaserade antimobbningsprogram ofta ér effektiva, men
att vissa program var mer lovande dn andra. De viktigaste komponenterna associerade
med minskning av mobbning var fordldratraning och information till f6rdldrar, forbéttrad
skolgardsovervakning, disciplindra metoder, arbete med kamrater samt klassrumsregler
(Ttofi & Farrington, 2009).

I en systematisk oversikt av 32 kontrollerade studier av 24 olika mobbningsinter-
ventioner av Evans, Fraser och Cotter (2014) kunde man ocksé identifiera effektiva
mobbningsinterventioner, men konstaterade dven att upp till 45% av de sammanstillda
studierna (d.v.s. 10 av 22 studier) inte pavisade ndgon effekt pa att utsitta andra f6r mobb-
ning och 30% (d.v.s. 8 av 27 studier) inte pavisade ndgon effekt pa att bli utsatt {ér mobb-
ning. Liknande resultat rapporterades av Zych et al. (2015). Forfattarna sammanstillde
en systematisk oversikt av 66 systematiska dversikter och metaanalyser och konstaterade
att trots att de fann att program kan vara effektiva vad géller reducering av mobbning
samt att vissa komponenter verkar fungera béttre 4n andra, var effektstorlekarna sma och
utvirderingarna undermaéliga.



Mobbningsprevention i Sverige. Skolverket sammanstéillde 2011 en utvérdering
av existerande metoder for att forebygga och atgidrda mobbning 1 svenska skolor. Nedan
ges en kort beskrivning av nagra av dessa program.

Farstametoden har fokus pd hur mobbning ska atgirdas nédr den vil skett. Vid
misstdnkta fall av mobbning finns en handlingsplan for skolans mobbningsteam att f6lja,
dar samtal med forovare och utsatt ingar (Skolverket, 2009). Till programmets svagheter
hor att det kraver mycket tid och flexibilitet hos skolpersonalen, samt att programmet inte
verkar fungera vid upprepad mobbning (Skolverket, 2011).

Friends ér ett forebyggande program som vid tillfdllet for utviarderingen baserades
pa att elever utses till kamratstodjare med uppdrag att uppticka mobbning, stodja elever
och vara goda forebilder (Skolverket, 2009). Utvdrderingen visar att strategin att ha ut-
bildade elever som observatorer eller rapportorer riskerar att 6ka mobbningen bland poj-
kar och att det inte har nagon effekt bland flickor (Skolverket, 2011). Ar 2016 beslutade
organisationen Friends att avsluta kompisstddjarverksamheten och har istillet utarbetat
ett tredrigt utbildningsprogram som é&r inriktat pa systematiskt och langsiktigt fordnd-
ringsarbete med fokus pé utbildning av vuxna (Flygare & Johansson, 2016).

Olweusprogrammet dr ett omfattande program som innehéller flertalet forebyg-
gande och atgidrdande insatser (Skolverket, 2009). I programmet stélls det krav pa syste-
matik och att hela skolan engageras och bér ansvar, vilket enligt utvirderingen ér en for-
utséttning fOr att antimobbningsarbete ska bli framgangsrikt (Skolverket, 2011). Pro-
grammet tar dock mycket tid och resurser i ansprak. En av Olweusprogrammets mest
framtrddande insatser dr schemalagda sérskilda lektioner, vilket enligt Skolverkets utvir-
dering (2011) d6kar risken for mobbning.

Skolmedling &r ett program for medling och konfliktlésning. Larare och dvrig per-
sonal dr positivt instédllda till att ldra ut denna strategi for konflikthantering till elever,
dock har den bédrande insatsen medling visat sig kunna 6ka mobbning av flickor (Skol-
verket, 2011).

Lions Quest, SET och Stegvis ar tre vardegrundsstiarkande program, vars innehall
indirekt kan paverka forekomsten av mobbning. Alla programmen bygger pa sirskilda
lektioner med tillhdrande pedagogiskt material, dér innehéllet syftar till att stirka skolans
viardegrund (Skolverket, 2009). Som tidigare ndmnt verkar inférandet av sirskilda lekt-
ioner inte verka for att minska mobbning och det kan dven vara svart for larare att avvara
tid for sddana lektioner i1 schemat. Insatsen pedagogiskt material har inte ndgon pavisad
effekt mot mobbning (Skolverket, 2011). Programmens funktion varierar beroende pd hur
vdl man lyckas forankra det 1 ldrarlaget och hur vil man lyckas anpassa materialet till
rdande forutsittningar. Aven programmet Skolkomet kan fungera som en indirekt hjilp
1 skolornas arbete mot mobbning, trots att det 1 forsta hand syftar till att vigleda ldrare att
skapa ett positivt klassrumsklimat (Skolverket, 2011).

Baserat pa Skolverkets utvdrdering (2011) forefaller arbete enligt ett programkon-
cept vara komplicerat 1 praktiken, da ingen av de 39 skolor som deltagit anvinde sig av
ett helt program. De flesta skolor plockade strategier fran olika manualer, for att anpassa
arbetet till radande forutsdttningar (Skolverket 2011). Utvarderingen ger saledes inte un-
derlag for slutsatser kring programmen som helheter.

Sammanfattningsvis dr mobbning ett vanligt forekommande problem med allvar-
liga och ldngsiktiga konsekvenser for de barn och unga som drabbas. Det 4r dock svért
att faststélla vilka komponenter som bor inkluderas 1 antimobbningsprogram for att for-
sakra sig om ett effektivt preventionsarbete. Mer forskning kring vad som kan motverka



och fa mobbning att upphora ér ett viktigt forsta steg pa vigen mot verksamma intervent-
ioner. I denna studie fésts fokus pd personer som var utsatta fér mobbning 1 sin barndom,
for att undersoka vilka strategier de anser vara mest hjélpfulla.

Syfte och fragestillningar

Foreliggande uppsats syftar till att ytterligare fordjupa kunskapen om verksamma
mekanismer mot mobbning genom att undersdka vad personer som sjilva blivit utsatta
for mobbning under sin skoltid menar kan ha bidragit till att den upphorde. Specifika
fragestdllningar ar:

e Vilken hjélp beskriver personer, som sjdlva varit utsatta for mobbning under sin
skoltid, att de fick som gjorde att mobbningen upphorde?

e Vilken hjélp beskriver personer, som sjdlva varit utsatta for mobbning under sin
skoltid, att de saknade?

e Finns det nagra skillnader i vad som beskrivs fick mobbningen att upphora, bero-
ende pa nér under skolgangen man blev utsatt for mobbning?

Metod

Deltagare

Studien genomfdrdes inom ramarna for projektet Mobbning och skola (MoS) vid
Psykologiska institutionen pa Goteborgs universitet. MoS-projektet dr ett longitudinellt
forskningsprojekt som bland annat syftar till att undersoka forekomsten av samt synen pé
mobbning bland svenska barn och ungdomar. Data har samlats in vid sju olika méttill-
fallen sedan &r 2000. Vid forsta tillfdllet rekryterades 960 10-aringar (515 flickor och 445
pojkar) genom ett samarbete med kommunala skolor 1 G6teborg. Skolorna valdes ut for
att representera olika socioekonomiska omrdden i staden.

Foreliggande studie baseras pa data fran den sjétte uppfoljningen, som genomfor-
des ar 2014. Vid detta mittillfdlle besvarades enkéten av totalt 544 personer (302 kvinnor
och 242 min). Av dessa rapporterade 245 personer (45%, medelalder = 24.33, SD = 0.53)
att de har blivit mobbade ndgon gang under sina skoldr. Denna grupp utgodr urvalet for
den aktuella studien. Ungefar lika manga kvinnor (56%, n = 137) som mén (44%, n =
108) rapporterade att de blivit utsatta for mobbning ndgon géng under skoldren. Vid det
aktuella mattillfallet var 66% av deltagarna arbetande, 41% studerande, 9% arbetslosa,
3% sjukskrivna, 2% fordldralediga och 2% angav att de hade annan sysselsittning. Fem-
tiodtta procent uppgav att de var i en relation och 42% att de inte var i en relation. Gil-
lande sexuell ldggning uppgav 89% att de &r heterosexuella, 9% bisexuella, 0,5% homo-
sexuella och 1,2% ville inte ange sin sexuella ldggning. Nittiotre procent av de svarande
uppgav att de dr fodda 1 Sverige och 6,9% att de foddes 1 nagot annat land.

Tillvigagingssatt



Den sjdtte uppfoljningen 1 MoS-projektet genomfordes via en webbenkit med
hjalp av tjansten Qualtrics. Enkéten pilottestades pa tva personer (en man och en kvinna,
bada 24 ar). Efter pilottestningen gjordes ett par mindre sprakliga justeringar. Enkéten
skickades ut till 925 personer med hjélp av kontaktuppgifter som ldmnats vid tidigare
mattillfalle. Av dessa kontaktades 658 personer via e-post och 267 via brev. I e-posten
och breven upplystes deltagarna om studiens syfte och procedur, att deras deltagande ar
frivilligt samt att deras svar kommer behandlas konfidentiellt. For att fylla 1 enkéten han-
visades deltagarna till en hemsida och instruerades dér att logga in med hjélp av en per-
sonlig kod som bifogats 1 brevet.

En pdminnelse skickades ut till 787 personer, 557 fick pdminnelsen via mail och
230 via brev. En andra paminnelse skickades ut via brev till alla som &nnu inte besvarat
enkdten. Sista paminnelsen genomfordes via telefon, ddr knappt 500 personer ringdes
upp. Mot slutet av datainsamlingen skickades ytterligare en paminnelse ut till de deltagare
som paborjat enkdten men inte slutfort den.

Totalt besvarades enkdten av 544 av 925 personer (60%). Berdknad tid for att fylla
1 enkidten var cirka 30 — 40 minuter. Deltagarna erbjods att vilja mellan tva biobiljetter
eller tva trisslotter som kompensation for deltagandet.

Matinstrument

Webbenkéten inneholl frdgor om mobbning, kroppsuppfattning, identitet, skol-
gang samt demografiska uppgifter. I foreliggande studie har endast data som kan besvara
den aktuella fragestdllningen anvénts. Enkidten inkluderade en definition av mobbning
enligt Olweus som deltagarna fick ldsa innan de besvarade frdgor om mobbning. Delta-
garna ombads sedan ange huruvida de blivit mobbade i lagstadiet, mellanstadiet, hogsta-
diet och/eller gymnasiet.

For att undersoka vilken hjélp de som varit utsatta for mobbning under skoltiden
mottog, respektive onskar att de hade fatt, stélldes tvd oppna fragor: “Fick du ndgon hjilp
av ndgon att fa slut pA mobbningen och 1 sa fall, nir och av vem?” samt ”Vad hade du
velat ha for hjélp for att fa slut pA mobbningen?”

Analys

Foreliggande studie omfattar bade kvalitativa och kvantitativa undersékningsme-
toder for att besvara angivna frégestdllningar. Svaren pa de tvd 6ppna frdgorna analyse-
rades med en innehdllsanalytisk ansats utifrdn Hsieh och Shannon (2005). Innehallsana-
lys anvénds for att pé ett systematiskt sitt identifiera och rapportera monster eller teman
1 textdata (Hsieh & Shannon, 2005). De tva 6ppna fragorna analyserades separat. Analys-
processen inleddes med att svaren pa de Oppna fragorna listes igenom upprepade ganger
for att skapa en uppfattning om datan som helhet. Sedan l4stes datan igenom noggrannare
och liknande svar borjade kodas. Koder med liknande innehéll slogs ihop till potentiella
teman. I nista steg lastes svaren pd de Oppna fragorna aterigen, med de potentiella temana
1 atanke. Efter genomldsningen gjordes justeringar av de potentiella temana, genom att
kombinera, dela upp och dépa om teman. Analysen resulterade i fyra huvudteman med
tillhérande underteman till varje fraga.



For att undersoka huruvida deltagarnas uppfattning om vad som fick mobbningen
att upphora, samt om vilken hjdlp de skulle velat ha, skilde sig beroende pa nér under
skolgédngen man blev utsatt f6r mobbning gjordes en chi-tva-analys. Deltagarna katego-
riserades in 1 tre olika grupper baserat pa under vilket eller vilka skolstadier de rapporterat
att de blev utsatta for mobbning; (1) tidiga skoldren motsvarar 1ag- och/eller mellanstadiet
(n = 104), (2) sena skolaren motsvarar hogstadiet och/eller gymnasiet (n = 59) och (3)
hela skoltiden motsvarar bade 14g- och/eller mellanstadiet och hogstadiet och/eller gym-
nasiet (n =76). Deltagarnas svar pa de oppna fragorna kodades med ja eller nej 1 forhal-
lande till varje huvudtema, beroende pa huruvida deras beskrivning kodats for det aktuella
temat eller inte. Dessa grupper jamfordes sedan mot varandra 1 ett chi-tvi-test.

Resultat
Presentation av teman

Deltagarnas svar pd frdgorna (1) “Fick du ndgon hjédlp av négon att fa slut pa
mobbningen och 1 sd fall, nir och av vem?” och (2) ”Vad hade du velat ha for hjilp for
att fa slut pd mobbningen?” kodades till fyra huvudteman med tillhérande underteman till
respektive fraga. Temana presenteras 1 tvd tabeller som foljs av mer detaljerade beskriv-
ningar av varje tema. For att ge en mer komplett bild av temana inkluderar varje beskriv-
ning ett eller tva citat som illustrerar deltagarnas svar.

Fraga 1: Fick du nigon hjilp av nigon for att fi slut pA mobbningen och i s
fall, nar och av vem?

Tabell 1

Frdga 1: Beskrivning av teman och underteman, med frekvenser (antal svar)

Tema Undertema Frekvens
Jag fick hjélp 58

Stod frén ldrare och 6vrig skolpersonal 42

Stod fran fordlder 14

Stod fran kompisar och klasskamrater 14

Jag fick hjélp, men den var

inte verksam 26
Forsok till hjalp 23
Andras insatser forvirrade situationen 4

Jag fick ingen hjilp 99
Ingen hjilp 65
Mobbningen upphdrde med tiden 10
Tog itu med mobbningen pa egen hand 12

Berittade aldrig om mobbningen for nagon 14



Byte av klass/skola 20
Pé grund av naturliga omorganiseringar 10
P& grund av mobbningen 11

Jag fick hjalp

Temat innefattar svar dér deltagare beskrev att de pa olika sétt fick hjilp for att
fa mobbningen att upphora.

Stod fran lidrare och 6vrig skolpersonal. I svaren forekommer beskrivningar av
larares och 0vrig skolpersonals centrala roll vad géller att fa stopp pa mobbningen. Lérare
och annan skolpersonal hjélpte genom att konfrontera forévare, organisera samtal med
inblandade parter, erbjuda samtal med kurator samt organisera grupputvecklande insatser.

”/---/ En ldrare kom fram och fragade vem som gjorde att jag mddde ddligt.
Jag berdttade for henne hur det lag till, och hon gick raka vigen till de som
var ledartyperna och lirde dem ett och annat. Dagen efter kom de och sa
forlat. Sen den dagen har jag inte varit mobbad. Jag dr henne evigt tacksam.”

“Efter ett tag pratade jag med min musikldrare som jag hade stort fortroende
for, sd han pratade med den killen som retade mig.”

Stod fran fordldrar. Undertemat innefattar beskrivningar av fordldrars hjalp for
att fi mobbningen att upphora. Ofta beskrevs fordldrarna formedla hjilp 1 samarbete med
larare, men det forekom &ven beskrivningar av personligt stodjande insatser utanfor sko-
lan (till exempel stérka sjalvfortroende och ge goda rad).

“Jag fick hjdlp av min mamma och mina ldrare pd skolan, for att de mdrkte
att jag inte vdagade eller ville ga till skolan ldngre. /---1"

“Under mellanstadiet fick jag rdad av min mamma om hur jag skulle fa de
tiejer som kastade glapord efter mig att sluta genom att ignorera dem, vilket
fungerade. /---/"

Stod fran kompisar och klasskamrater. Deltagare beskrev att hjdlp mottogs
aven fran kompisar. Vinner hjélpte genom att std upp mot forévare vid incidenter, ta
kontakt med vuxna eller erbjuda umgénge vid utfrysning.

”/---/ Min bdsta vin ansdg att mobbarna inte skulle fid behandla ndgon pd det
viset och sa i dttonde klass till min klassforestandare. /---1"

Jag fick hjilp, men den var inte verksam

Forsok till hjialp. Foreliggande tema innefattar beskrivningar av att ha fatt hjalp
pa olika sétt, men att den hjdlpen av olika anledningar inte verkade for att fa mobbningen
att upphora. Det forekom beskrivningar av overksamma forsok till hjilp och otillrdckliga
insatser.



“En del lirare kanske sdg och forsokte, men jag upplevde inte att deras even-
tuella anstrdngningar gav sd mycket resultat. Men det dr ju svdrt att lésa sd-
dant och lirare kan ju ha haft mycket annat runtomkring.”

Andras insatser forvirrade situationen. I enkétsvaren forekom beskrivningar
av att forsok att fa mobbningen att upphora istéllet ledde till att mobbningen eskalerade
och att situationen for den utsatte blev virre.

“Ndgra ldrare forsékte reda ut situationen, men det gjorde egentligen bara
det hela vdrre.”

Jag fick ingen hjalp

Temat innefattar beskrivningar av att ej ha fatt nagon hjélp for att f4 mobbningen
att upphora.

Ingen hjilp. Det mest frekventa svaret pd fraigan om huruvida man fick ndgon
hjdlp att f4 mobbningen att upphdra var att man inte fick ndgon hjélp alls, utan vidare
utveckling av svaret.

Mobbningen upphdrde med tiden. Bland svaren fanns beskrivningar av att
mobbningen upphdrde, dock inte till f6ljd av ndgon hjédlpande insats. Deltagare formed-
lade att mobbningen snarare tog slut for att tiden gick.

“Jag upplever inte att jag fick hjdlp att fa mobbingen att sluta. Det bara blev
sd naturligt for alla viixte upp. /---/"

“"Mobbningen slutade av sig sjdlv till slut.”

Tog itu med mobbningen pa egen hand. Undertemat innefattar beskrivningar av
att mobbningen upphdrde nér den utsatte sjidlv stod upp mot forévarna, alltsa att de med
tiden erholl tillrdckligt med sjdlviortroende for att sédga ifrdn eller sli tillbaka.

“Jag stod upp for mig sjélv och slog tillbaka en dag, det fick mobbningen att
sluta. Sann historia tyvdrr.”

Berittade aldrig om mobbningen for nagon. Deltagare beskrev dven att de inte
fick ndgon hjilp av anledningen att de sjdlva inte bad om hjélp eller férmedlade inform-

ation om sin situation till ndgon, till exempel for att man som utsatt inte ville eller vigade.

“Jag bad aldrig ndagon om hjdlp. Jag héll det for mig sjilv.”

Byte av klass eller skola

Att byta klass eller skola forekom flertalet ganger bland enkédtsvaren som en spe-
cifik insats som fick mobbningen att upphora.



Pa grund av naturliga omorganiseringar. Deltagare beskrev dels att mobb-
ningen tog slut i samband med att den utsatte separerades frn forévarna till f61jd av for-
flyttningar mellan &rskurser. Till exempel bytte offer och fordvare till olika skolor efter
lagstadiet eller borjade pé olika gymnasieskolor.

“Jag fick ingen hjdilp, jag hade samma klass fran drskurs 1 till 9. Det blev
ldttare i gymnasiet for att jag dd fick bérja om pd nytt, med nya klasskamrater
och ny miljo.”
Pa grund av mobbningen. Deltagare beskrev dven att de gjorde ett aktivt val att

byta skola till f61jd av att de blev utsatta for mobbning och att situationen inte blev béttre
dér de var.

“Jag fick meningslosa triffar med kuratorn, men det satte inte stopp for mobb-
ningen. Mina fordldrar sag till att jag fick byta skola.”

Fraga 2: Vad hade du velat ha for hjilp for att fa slut pA mobbningen?

Tabell 2

Frdga 2: Beskrivning av teman och underteman, med frekvenser (antal svar)

Tema Undertema Frekvens

Insatser riktade till

forovare 36
Samtal med fordvare 14
Kontakt med forovares foraldrar 15
Bestraffning av forévare 18

Strukturella insatser i

skolan 40
Strukturerad mobbningshantering 24
Undervisning om mobbning 11
Forebyggande insatser 10

Skolpersonalens

forhallningssatt 55
Uppmérksamhet och nérvaro 37
Forstaelse 19

Stod fran klasskamrater 14
Sdga ifran
Visa forstdelse 9

Insatser riktade till forovare
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Foreliggande tema innefattar beskrivningar av dnskemél om att insatserna 1 hogre
utstrackning skulle ha riktats till forovarna istéillet {or till offren.

Samtal med forovare. Deltagare formedlade en 6nskan om att vuxna skulle pratat
med forévare om deras handlingar for att skapa forstaelse om vilken skada de tillforde
den utsatte.

“Jag onskar att man skulle pratat med dem som mobbade och att de skulle
forstatt hur sarande det var.”

Kontakt med forovares fordldrar. Undertemat hianvisar till deltagares onskan
om att forovarnas fordldrar skulle ha fatt information om situationen och vad deras barn
utsétter andra for, for att de 1 sin tur skulle sett till att beteendet far konsekvenser.

“Direkt kontakt med fordldrar till elever som mobbar sa tidigt som mdjligt,
sd att problemet avhjilps omedelbart.”

Bestraffning av forévare. Bland svaren framkom att deltagare saknade att f6r6-
vare fick konsekvenser for sina beteenden. Deltagare hade velat se hogre grad av bestraff-
ning av personer som utsatt andra for negativa handlingar, till exempel genom forflyttning
till en annan klass eller skola.

"Hade velat att vissa mobbande elever hade blivit avstdingda, eller att de i
alla fall hade fatt nagot kdnnbart straff... Att ldrarna hade haft en mer serios
och hdrd ton och attityd mot mobbarna.”

“Flytta mobbarna istdllet for den mobbade eleven.”

Strukturella insatser i skolan

Temat innefattar beskrivningar av olika konkreta insatser som deltagare dnskade
att skolan hade erbjudit nér de var utsatta for mobbning.

Strukturerad mobbningshantering. Deltagare 6nskade en bittre struktur i han-
teringen av mobbningséirenden 1 skolan. Forslagen innefattade utredande insatser som att
samordna samtal med inblandade parter, samt uppfoljning for att sédkerstélla att effekterna
kvarstod.

’/---/ Jag hade velat att man sdg till att ha utforliga samtal med alla inblan-
dade och féljde upp dessa flera ganger for att se till att mobbingen verkligen
upphért. Man hade dven kunnat kontakta mobbarnas fordldrar, och pratat
med deras klassforestandare. /---1"

Undervisning om mobbning. Deltagare beskrev att de hade velat att man 1 skolan
pratade mer om mobbning 1 undervisningen. Man Onskade att skolan hade tillhandahallit
information om mobbning — orelaterat till ndgon specifik situation — for att forebygga
problem eller skapa insikt hos personer som utsétter andra for mobbning.

”/---/ Att det hade pratats mer om mobbning for att visa att det dr oaccepta-
belt.”
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Forebyggande insatser. Bland svaren forekom dven beskrivningar av att delta-
gare ville att det 1 undervisningen forekom mer grupputvecklande aktiviteter for att fore-

bygga mobbning. Aktiviteter som till exempel frimjar samarbete, kamratskap och accep-
tans av varandras olikheter.

”/---/ Gruppbyggande aktiviteter hade jag ocksd énskat. Det hade jag i mel-

lanstadiet, och det upplevde jag forebyggde all dalig stdmning, hela mellan-
stadiet och hogstadiet igenom.”

Skolpersonalens forhallningssétt

Foreliggande tema innefattar beskrivningar av onskemal om ett annorlunda for-
hallningssétt hos ldrare och 6vrig skolpersonal till mobbningsdrenden.
Uppmirksamhet och nirvaro. I svaren framkom en 6nskan om att ldrare och

skolpersonal skulle varit mer uppmérksamma pé elevgruppen for att uppticka att mobb-
ning forekom, for att sedan kunna ingripa.

“"Mer uppmdrksamma ldrare, vuxna som kan se tendenser till utsatta elever
for att kunna hjdlpa dem. Mdnga gdnger vigar man inte be om hjdilp. Upp-

mdrksamhet, lyhérda ldrare, omtinksamhet och empati. Att helt enkelt bli
sedd!”

“Jag hade velat att ldrare pd skolan kunde vara mera uppmdrksamma vad
som forsiggar.”

Forstaelse. Undertemat syftar till deltagares onskan om att de skulle blivit mer
tagna pd allvar nir de formedlade information om vad de blivit utsatta for till sina ldrare
eller 6vrig skolpersonal. Flera saknade att ndgon visade forstaelse for deras lidande.

VAtt rektor och ldrare pd skolan hade lyssnat pd mig och tagit mig pd allvar.
Jag berdttade om min situation redan i forsta klass for min fréken och hon
svarade bara ’du dr for kdnslig’. /---/"

“Jag hade velat att mina ldrare lyssnade pd mig och tog mina problem pd

allvar.”

Stod fran klasskamrater

I detta tema innefattas de svar som handlade om att man onskade hogre grad av
hjdlp frin klasskamrater och jamnériga.

Sdga ifran. Deltagare uttryckte att de 6nskade att klasskamrater och 6vriga jamn-
ariga hade ingripit ndr mobbningen skedde.

“Mina andra klasskamrater borde sagt ifran ndr ndgon mobbar.”

“Ingripande frdn klasskamrater.”
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Visa forstaelse. Bland svaren forekom dven beskrivningar av en 6nskan om att
klasskamrater skulle visat storre forstéelse for situationen och erbjudit stod.

“Férmodligen stod fran klasskamrater. Tror barn sjdlva har storst mojlighet
att forhindra mobbning.”

Skillnader beroende pa néir under skoltiden mobbningen pagick

I den kvantitativa delen av studien undersoktes huruvida deltagarnas uppfattning
om vad som fick mobbningen att upphdra samt om vilken hjdlp de skulle velat ha skilde
sig beroende pa nir under skoltiden de blev utsatta for mobbning. De tva fragorna redo-

visas separat.

Tabell 3

Frdga 1: Frekvenstabell for chi-tvd-analyser, procent inom parantes.

Tidiga Sena Hela

skoldren skoldren skoltiden  Totalt
Jag fick hjélp 31(53,4) 7 (21,1) 20 (34,5)  58(100,0)
Ej ’Jag fick hjilp’ 73 (40,3) 52 (28,7) 56 (30,9) 181 (100,0)
Totalt 104 (43,5) 59 (24,7) 76 (31,8) 239 (100,0)
Jag fick hjélp, men
den var inte verksam 6 (24,0) 5(20,0) 14 (56,0) 25 (100,0)
Ej ’Jag fick hjilp, men
den var inte verksam’ 98 (45,8) 54 (25,2) 62 (29,0) 214 (100,0)
Totalt 104 (43,5) 59 (24,7) 76 (31,8) 239 (100,0)
Jag fick inte hjilp 41 (41,4) 32 (32,3) 26 (26,3) 99 (100,0)
Ej ’Jag fick inte hjalp> 63 (45,0) 27 (19,3) 50 (35,7) 140 (100,0)
Totalt 104 (43,5) 59 (24,7) 76 (31,8) 239 (100,0)
Byta av klass/skola 6 (30,0) 4 (20,0) 10 (50,0) 20 (100,0)
Ej ’Byte av
klass/skola’ 98 (44,7) 55 (25,1) 66 (30,1) 219 (100,0)
Totalt 104 (43,5) 59 (24,7) 76 (31,8) 239 (100,0)

For fragan om vad som fick mobbningen att upphora aterfanns signifikanta skill-
nader for tva teman: “Jag fick hjilp” och “Jag fick hjilp, men den var inte verksam”.

For temat “Jag fick hjédlp” fanns en signifikant skillnad i den gruppen som blev
utsatt for mobbning under sena skoldren. I den gruppen var det signifikant lagre andel
beskrivningar som inkluderades i temat én som inte gjorde det, y* (2, N=239) = 6.85, p
<.05. Cramer’s V'var .169, vilket motsvarar en liten effektstorlek (Spurlock, 2017). Detta
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innebdr att personer som varit mobbade under sena skoldren 1 mindre utstrackning upp-
levde att de mottagit hjélp for att fA mobbningen att upphora.

For temat ”Jag fick hjdlp, men den var inte verksam” fanns signifikanta skillnader
1 gruppen som blev mobbad under tidiga skolaren och 1 gruppen som blev mobbad under
hela skoltiden. Bland deltagare som blivit utsatta for mobbning under tidiga skoltiden var
det signifikant lagre andel beskrivningar som inkluderades i temat &n som inte gjorde det,
x’ (2, N=239)=7.83, p<.05. Cramer’s V' var .181, vilket motsvarar en liten effektstorlek
(Spurlock, 2017). Bland deltagare som blivit utsatta fér mobbning under hela skoltiden
var forhdllandet omvént, det var signifikant fler som inkluderades i temat dn som inte
gjorde det, ¥ (2, N =239) = 7.83, p < .05. Cramer’s V var .181, vilket motsvarar en liten
till medium effektstorlek (Spurlock, 2017). Resultaten pekar pa att personer som varit
utsatta for mobbning under hela skoltiden 1 storre utstrickning mottog hjélpande insatser
som inte fick mobbningen att upphora, medan overksam hjdlp inte var lika vanligt hos
personer som blev mobbade uteslutande 1 1dgstadiet.

Tabell 4

Frdga 2: Frekvenstabell for chi-tvd-analyser, procent inom parantes.

Tidiga Sena Hela

skolaren skolaren skoltiden Totalt
Insatser riktade
till forovare 10 (27,8) 8(22,2) 18 (50,0) 36 (100,0)
Ej ’Insatser riktade
till forovare’ 94 (46,3) 51 (25,1) 58 (28,6) 203 (100,0)
Totalt 104 (43.5) 59 (24,7) 76 (31,8) 239 (100,0)
Strukturella insatser
i skolan 17 (42,5) 8(20,0) 15 (37,5) 40 (100,0)
Ej ’Strukturella
insatser 1 skolan’ 87 (43,7) 51 (25,6) 61 (30,7) 199 (100,0)
Totalt 104 (43.5) 59 (24,7) 76 (31,8) 239 (100,0)
Skolpersonalens
forhéallningssatt 22 (40,7) 13 (24,1) 19 (35,2) 54 (100,0)
Ej ’Skolpersonalens
forhéllningssatt’ 82 (44,3) 46 (24,9) 57 (30,8) 185 (100,0)
Totalt 104 (43.5) 59 (24,7) 76 (31,8) 239 (100,0)
Stod fran
klasskamrater 6 (42,9) 5(35,7) 3(21,4) 14 (100,0)
Ej ’Stod fran
klasskamrater’ 98 (43,6) 54 (24,0) 73 (32,4) 225 (100,0)
Totalt 104 (43.5) 59 (24,7) 76 (31,8) 239 (100,0)
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For fragan om vad deltagarna skulle velat ha for hjdlp aterfanns signifikant skill-
nader for ett tema, ndmligen “Insatser riktade till forovare”. For det tema fanns signifi-
kanta skillnader bade 1 gruppen som varit mobbad under tidiga skolar och i gruppen som
varit mobbad under hela skoltiden.

Bland deltagare som blivit utsatta for mobbning under hela skoltiden var det sig-
nifikant hogre andel som inkluderades i temat 4n som inte gjorde det, y* (2, N = 239) =
6.93, p < .05. Cramer’s V var .170, vilket motsvarar en liten till medium effektstorlek
(Spurlock, 2017). Bland deltagare som blivit utsatta for mobbning under tidiga skoldren
var forhallandet omvént, det var signifikant farre som inkluderades i temat &n som inte
gjorde det, y° (2, N=239) = 6.93, p = < .05. Cramer’s V var .170, vilket motsvarar en
liten effektstorlek (Spurlock, 2017). Detta innebér saledes att personer som varit mobbade
under hela skoltiden 1 storre utstrickning foresprdkade insatser riktade mot fordvare.
Bland personer som varit mobbade uteslutande 1 ldgstadiet var foresprakande av insatser
riktade mot forovare inte lika vanligt.

Diskussion

Syftet med foreliggande studie var att undersoka vad personer som sjélva var ut-
satta for mobbning under skoltiden tror kan ha bidragit till att mobbningen slutade, liksom
vilken hjélp de onskar att de hade fatt. De tva mest frekventa svaren pé frdgan om vilken
hjalp som mottogs var stod fran skolpersonal samt att man inte fick ndgon hjélp alls.
Gillande vilken hjélp deltagarna velat fa formedlade manga tidigare offer att de 6nskade
att larare och skolpersonal varit mer uppmarksamma pd mobbning i elevgruppen. Statist-
iska analyser pekade pé att personer som blev utsatta for mobbning under sena skoltiden
1 mindre utstrackning upplevde att de mottog hjdlp for att f& mobbningen att upphdora.
Personer som varit utsatta for mobbning under hela skoltiden mottog i storre utstrickning
icke-verksamma insatser fOr att f mobbningen att upphdra, medan overksam hjélp inte
var lika vanligt hos personer som uteslutande blev mobbade 1 lagstadiet. Vidare forespra-
kade personer som varit mobbade under hela skoltiden 1 storre utstrackning insatser rik-
tade mot fordvare, medan det bland personer som enbart var mobbade 1 ldgstadiet inte var
lika féorekommande.

Vad far mobbning att upphora?

Ett av de mest frekventa svaren om vad som fick mobbningen att upphora var att
man fick stod frén ldrare och annan skolpersonal. Detta resultat dr lovande och positivt,
da det tyder pa att skolpersonal handlar i enlighet med Skollagen (SFS 2010:800), dér det
framgar att skolan har ansvar att genomfora atgirder for att forebygga och forhindra att
elever utsitts for krinkande behandling, liksom att anméila forekomst av krdnkande be-
handling. Resultaten stoder dven tidigare forskning som betonar skolpersonalens roll som
viktiga aktorer vad géller att forebygga, uppmirksamma och atgérda mobbning (Frisén
& Berne, 2016). Samtidigt var det en minoritet av de svarande som formedlade att skol-
personal hjdlpte att {4 mobbningen att upphdra. Manga svarade att de inte fick ndgon hjélp
alls av skolpersonal, eller att insatserna som férmedlades inte gjorde att mobbningen slu-
tade. Dessutom var det mest frekventa svaret pa vilken hjdlp man saknade just att ndgon
vuxen pd skolan uppmérksammade att de var utsatta for mobbning. Det forekom dven
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beskrivningar av att man saknade forstaelse fran skolpersonal ndr man berdttade om
mobbningen man blev utsatt for. Sammantaget tyder dven dessa resultat pa att personer
som blivit utsatta for mobbning anser att ldrares och annan skolpersonals roll for att fa
stopp pa mobbningen dr mycket betydelsefull, men likval att skolpersonal behover mer
verksam utbildning och vigledning vad géller att effektivt forebygga och hantera mobb-
ning 1 elevgrupper.

En anmirkningsvirt stor andel av de svarande formedlade att de inte fick ndgon
hjalp fran nagon for att fA mobbningen att upphora. Baserat pd datan frdn foreliggande
studie dr det svart att uttala sig sikert om vad som brustit 1 dessa individers situationer,
men det forefaller viktigt att stilla sig frdgor om varfor s ménga stitt utan hjilp vid
utsatthet. Har vuxna i barns omgivning, skolpersonal 1 synnerhet, tillgang till fungerande
insatser mot mobbning? Ar insatserna som finns att tillg effektiva? Har personal pa sko-
lorna forutsattningar att genomfora ett verksamt mobbningspreventionsarbete? I Skolver-
kets utvéirdering av metoder mot mobbning (2011) pekar man pa att beredskapen infor att
arbeta med ett antimobbningsprogram ofta &r bristfillig och att de resurser som krivs for
att folja programanvisningarna ofta saknas, vilket gor att insatserna inte kan utforas enligt
programforetrddarnas foreskrifter. Det verkar finnas en diskrepans mellan intentionerna
med programmen och hur de faktiskt forstds och anvénds av skolpersonal och elever
(Skolverket, 2011). Lararuppdraget dr komplext och kravfyllt. Arbete med strukturerad
mobbningsprevention utifrdn ett formulerat program kan tillféra trygghet och ramar i
hantering av mobbning, men det kan dven innebdra extra arbete och stressa en redan an-
strangd arbetssituation. Manga av programmen som finns till hands idag bygger pa info-
rande av sirskilda lektioner avsedda for forebyggande arbete, eller pa att skolpersonal pa
andra sitt avsitter tid for arbetet mot mobbning. Kanske behdver undersékningen av ef-
fektiva metoder kompletteras med utforskande av hur dessa ska anpassas till rdidande for-
utsdttningar i svenska skolor, da interventioner kan forlora sin effektivitet om implemen-
teringen av dem brister.

Majoriteten av programmen som anvénds for att motverka mobbning 1 svenska
skolor har en forebyggande ansats och erbjuder olika typer av vardegrundsstirkande in-
satser mot mobbning (Skolverket, 2011). Endast Farstametoden och Olweusprogrammet
innefattar faktiska interventioner for hantering av mobbning nér den vil uppkommit. Del-
tagarnas forslag pa strategier mot mobbning genomsyras av en onskan om att insatser 1
hogre utstrackning skulle riktas mot de personer som utsatt dem fér mobbning, till exem-
pel att forovare skulle motta konsekvenser for sina beteenden. Ur de tidigare utsattas per-
spektiv verkar det 4ven som att ett strukturerat arbete for att motverka mobbning sakna-
des. Resultaten pekar mot att eventuella antimobbningsprogram behover rusta larare med
mer konkreta interventioner att anvdnda nidr mobbningen ar ett faktum. Till exempel ef-
terfrdgas en 6kad kompetens hos skolans personal att fora samtal med inblandade parter
dér vikten av att involvera fordvares fordldrar betonas 1 deltagarnas svar.

Fé deltagare svarade att mobbningen upphdrde for att de fatt stod av kompisar och
klasskamrater och det var inte heller vanligt att deltagare onskade att de hade fatt mer
hjdlp frdn kamrater. Forskare har lange pekat pd kamrater som viktiga aktorer vad géller
att motverka mobbning, baserat pa teoretiska antaganden om att grupprocesser och kam-
raters beteenden har stor betydelse for mobbningsforlopp (Salmivalli, 1999; Salmivalli et
al., 1996; O’Connell et al., 1999). Manga skolor 1 Sverige har arbetat utifrdn kamratstod-
jarprogram dér vissa elever har ansvar for att vara uppmirksamma pa om mobbning fo-
rekommer, stétta andra elever som blir utsatta f6r mobbning och rapportera incidenter till
personal (Skolverket 2009; 2011). Dock pavisar resultaten fran foreliggande studie att
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tidigare utsatta inte ser pa kamratstdd som en effektiv metod for att forebygga och stoppa
mobbning. Kanske dr det vanskligt att forlita sig pa att jamnériga ska intervenera vid
incidenter, da kamrater inte dr redo att riskera sin egen sociala status genom att utmana
parten med mer makt i situationen (forévaren). Organisationen Friends har avslutat sitt
kamratstodjarprogram dé rollen som kamratstodjare har visat sig kunna innebéra risk for
utsatthet av andra elever (Flygare & Johansson, 2016). Ar klasskamraters insatser vad
géller att motverka mobbning sa viktig som den tidigare framstillts? Framtida forskning
behdver vidare undersoka kamraters och askadares roll vad géller mobbningsprevention.

Aven forildrars insatser forefaller ha relativt liten betydelse. Fa av de tidigare ut-
satta svarade att mobbningen slutade for att de fétt hjdlp av sina fordldrar och ingen
ndmnde fordldrar vid frdgan om forslag pa insatser for att f& mobbning att upphora. Detta
trots att tidigare forskning (Ttofi & Farrington, 2009; Leraya, Samara & Wolke, 2013)
understrukit vikten av att interventionsprogram inkluderar fordldrar och familjer som ak-
torer for att motverka mobbning. Varfor? Mojligtvis ar det sa att fordldrar ger sina barn
det stdd de kan vid utsatthet, men att fordldrars mdjlighet att hjélpa inte racker hela vigen,
da det forefaller vanligt att mobbningen frdmst forekommer 1 skolan. Fordldrainsatser
kraver antagligen ett samarbete med skolans personal, som dr de vuxna som finns pa plats
dér incidenterna forekommer. Sett ur ett socialekologiskt perspektiv utgdr familjen en
viktig del av nétverket av kontexter som paverkar forekomsten av mobbning (Thomas et
al., 2017), men resultaten fran den aktuella studien implicerar att fordldrars stod fungerar
mer forebyggande dn atgdrdande. Stod fran fordldrar, varma relationer mellan fordldrar
och barn och bra kommunikation 1 familjen har visat sig vara viktiga skyddsfaktorer mot
mobbning (Leraya et al., 2013), men kanske dr fordldrarnas handlingsutrymme vad géller
atgirder nar mobbningen vél forekommer begréansat.

Skillnader beroende pa néir under skoltiden mobbningen pagick

Personer som blev mobbade under hogstadiet och/eller gymnasiet rapporterade i
mindre utstrickning att de upplevde att de fick verksamma insatser for att mobbningen
skulle sluta. Dessa resultat tyder pa att mobbning 1 de senare skoldren verkar vara svarare
att rikta effektiva interventioner mot, vilket kan tinkas vara rimligt med tanke pa att vux-
nas inflytande 6ver barn minskar ju édldre de blir (Hwang, Frisén & Nilsson, 2018). Att
personer som enbart blev utsatta for mobbning i tidiga skoldren 1 mindre utstrickning
rapporterade att de fick overksam hjilp dr ocksa forvéntat, da faktumet att de endast rap-
porterade mobbning i tidiga skolar tyder pa att mobbningen faktiskt upphorde, eventuellt
till foljd av effektiva insatser. P4 samma sétt dr det inte ovéntat att personer som blev
mobbade under hela skoltiden i hdgre utstrackning &n andra svarade att de fick insatser
som inte verkade for att fi mobbningen att upphdra. Resultaten pekar pé vikten av fortsatt
utveckling av insatser mot mobbning, for att &n mer forsdkra att de effektivt motverkar
mobbning.

Vad giller fragan om vilken hjélp tidigare utsatta skulle velat ha var deltagarnas
svar generellt lika oavsett nir under skoltiden man blev utsatt for mobbningen. Dock 6-
resprakade personer som blev mobbade under hela skoltiden insatser riktade mot forovare
1 storre utstrackning, ett forslag som inte var lika vanligt bland personer som endast var
mobbade i tidiga skolaren. Eftersom utsatthet for langvarig mobbning &r férenat med ne-
gativa konsekvenser vad géller psykisk hilsa (Johansson & Flygare, 2013) ar det forsta-
eligt att langvarigt utsatta bér pa en storre frustration over att situationen inte forbéttrades
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och 1 och med det kanske dven en storre frustration infor personerna som mobbade. Detta
kan ténkas badda for en storre bendgenhet att 6nska att ndgon skulle rikta hardare konse-
kvenser mot forovare.

Begrinsningar

Det finns vissa begriansningar med den aktuella studien. En begransning ar att del-
tagarna 1 studien fick besvara frigor om sina erfarenheter av mobbning retrospektivt och
det var langesedan deltagarna borjade skolan. Rapporteringen om mobbning och strate-
gier mot mobbning skulle antagligen se annorlunda ut om frigor stélldes till barn som gar
1 skolan idag. Till exempel genomgick deltagarna stérre delen av sin skolgang innan In-
ternet och sociala medier fatt det genomslag det fitt under de senaste aren, vilket &r an-
ledningen till att nitmobbning inte &r ett fenomen i fokus i1 foreliggande studie. Idag ut-
satts ungefdar 8-10 procent av alla elever 1 Sverige idag for ndgon typ av ndtmobbning
(Frisén & Berne, 2016) och detta kan tdnkas stilla delvis andra krav pa mobbningspre-
ventionsarbetet 1 skolorna idag. I framtida forskning behdver man stilla fragor till yngre
personer, framforallt for att erhdlla information om mobbningsprevention i lag- och mel-
lanstadium. En fordel med att stilla fragor om tidigare erfarenheter till vuxna, vilket gjor-
des 1 denna studie, dr att vuxna har formaga att reflektera kring vad de varit med om pa
ett annat sétt dn barn kan, vilket kan ge viktiga perspektiv. For att fa en mer férdjupad
forstaelse for tidigare utsattas perspektiv pa mobbningsprevention skulle liknande teman
behdva undersdkas med forslagsvis intervjuer, dd svaren pé fragorna i foreliggande studie
generellt var korta. Likvédl kunde manga fler svar samlas in én vad som hade varit mojligt
vid en intervjustudie, vilket ger en bred variation pa resultaten.

Eftersom studien baserades pa sjdlvrapportering behover resultat rérande preva-
lens tolkas med viss forsiktighet. Trots att deltagarna fick ldsa en definition av mobbning
innan de svarade pa fragorna ar det svart att sdkert veta exakt vad de var utsatta for under
skoltiden. Hur sdker &r sjdlvrapportering vid mobbning? Hur séker ar sjilvrapportering
om mobbning retrospektivt? Alm och Hohner (2014) undersokte samstimmigheten 1 rap-
portering av skolmobbning mellan barndom och vuxenér och kom fram till att en majo-
ritet av de som vid nagot tillfdlle rapporterade mobbning var inkonsekventa 1 sina svar.
Detta kan bero pa sviktande minne eller att ens perspektiv pa sddant man blev utsatt for 1
barndomen foréndras, s& att man 1 vuxen alder &r mer bendgen att erkdnna att det var
mobbning som pagick. Det kan ocksa handla om att det rdder en viss begreppsforvirring
kring fenomenet mobbning. Mobbning dr ett komplicerat begrepp som skapar oenighet
bland teoretiker och forskare pa amnet (Vaillancourt et al., 2008), vilket innebér att det
inte dr sarskilt konstigt om utsatta sjdlva har svért att veta huruvida det var mobbning de
blev utsatta for eller inte. Skolverket har dessutom frangatt begreppet mobbning och an-
viander idag genomgaende bendmningen krankande behandling, vilket dven det kan inne-
béra att det rader oklarheter hos gemene man angéende vad mobbning egentligen &r.

Eftersom den aktuella studien genomfdérdes inom ramarna for ett longitudinellt
forskningsprojekt fanns mojlighet att ga tillbaka till data som samlades in nér deltagarna
sjdlva gick 1 skolan, for att jamfora till exempel sjdlvrapportering om utsatthet for mobb-
ning nu och di. Denna mojlighet utnyttjades inte 1 foreliggande studie, pa grund av att
arbetet skulle varit alltfor komplicerat och omfattande for att rymmas inom de omstan-
dighetsméssiga ramarna.
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Det foreligger dven en risk for typ I-fel till 6]jd av att multipla jimforelser ge-
nomfordes 1 studiens kvantitativa del, vilket maste tas 1 beaktning nér resultaten tolkas.
Likvél varierade effektstorlekarna pa gruppskillnaderna som framkom mellan .169 och
181, vilket dnda tyder pa att det fanns sma till medium skillnader mellan grupperna.

Vidare angdende den statistiska analysen kan indelningen 1 grupperna tyckas god-
tycklig, framfor allt gruppen som kallas "hela skoltiden”. Gruppen innefattar de personer
som uppgett att de var mobbade under 14g- och/eller mellanstadiet och hogstadiet och/el-
ler gymnasiet, vilket innebdr att dven de deltagare som blev mobbade vid tva skilda till-
fallen 1 till exempel lagstadiet och gymnasiet kategoriserades som att de blev mobbade
under hela skoltiden. Resultaten frn analyserna dr dock logiska och tillfér meningsfull
information som hade varit svar att na pa annat sitt, di grupperna hade blivit for ménga
och med for fa individer 1 varje.

Utover dessa begransningar har arbetet dven en hel del fortjanster. Till exempel
anvdndes bade kvalitativa och kvantitativa metoder, urvalet av deltagare var stort och
hade en jamn fordelning mellan kvinnor och mén. Detta innebdr en bredd 1 arbetet som
ger mojlighet att belysa ménga olika upplevelser av undersokta teman.

Konklusion

Det ar av storsta vikt att komma fram till hur man effektivt motarbetar mobbning
1 skolan. Foreliggande studie har fokuserat pa att undersoka tidigare mobbade personers
upplevelser av vad man fick for hjélp, liksom vilken hjdlp man saknade, for att mobb-
ningen skulle upphora. Resultaten pekar pa att larares roll verkar vara av storsta vikt, da
manga deltagare vittnade om att just larares insatser fick mobbningen att sluta. Samtidigt
verkar méinga lirare och Ovrig skolpersonal sakna effektiva metoder for att motverka
mobbning i skolan, da det var vanligt att personer som var utsatta for mobbning upplevde
att de lamnades utan hjédlp. Kamraters roll vad géller att motverka mobbning verkar inte
heller lika betydelsefull som tidigare forskning pekat pd, da hjilp fran klasskamrater ef-
terfragades 1 mycket liten utstrackning. Detta implicerar att det dr viktigt att utrusta skol-
personal med verksamma och anpassade verktyg for att uppticka och atgérda mobbning.
Mer forskning, bland annat med fokus pa utsattas erfarenheter, behovs for att forstd vad
som verkligen gor skillnad 1 mobbningspreventionsarbete.
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