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Abstract
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Nyckelord: Arbete, arbetsmarknad, egenmakt, integration, nyanldnda

och social kompetens

Syfte och Syftet med denna uppsats ar explorativt och avser att undersoka nér
fragestéllningar:  tjanstemin vid en kommunal forvaltning anser att nyanldnda ér fardig
integrerade. Studien stéller foljande fragestallningar:

- Vilken dr den etablerade forstdelsen av integration bland
tidnstemdn vid en kommunal arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsforvaltning?

- Vilka krav framtrider for nyanldinda vad gdller att bli

integrerade pa den svenska arbetsmarknaden?

Teori: Pierre Bourdieus teorier om symboliskt kapital, habitus och filt.

Metod: Studien grundar sig i en kvalitativ metod dir empirin utgérs av atta
semistrukturerade djupintervjuer. Informanterna &r kommunala
tjinstemédn som arbetar inom en forvaltning for arbetsmarknad- och

vuxenutbildning.

Huvudresultat: Resultatet visar att integration kan beskrivas som arbetsintegration.

Egenforsorjning och egenmakt anses utgora slutmalet for en lyckad



integrering. Vidare belyser studien att kraven for ett forsta arbete idag
ar lagre jamforelsevis med ett antal &r tillbaka. Bristen pad kompetent
arbetskraft medfor att arbetsgivare sdnker intrddeskraven for arbete
vilket far konsekvenser 1 ett langsiktigt perspektiv. For att klara av
lagkonjunkturer och eventuella uppsédgningar krdvs att individen
besitter: Arbetslivserfarenhet, utbildning, sprakkunskaper och social

kompetens.



Forord

Innan ldsaren tar sig an denna studie finns det ett par aspekter som anses vara goda att ta
hénsyn till under lasning. Uppsatsen har studerat ett omrdde som tros kan vara av intresse for
manga, bade i och utanfor yrkesrelaterade omraden. Syftet ar att generera kunskap fran en
grupp méinniskor vars dagliga arbete bestar av det manga kanske inte ser eller tar for givet.
Tanken &r darfor att skrapa pd ytan och lyfta fram aspekter frdn en profession i ett

omdiskuterat amne, integration pa arbetsmarknaden.

Fran dag ett har den hir studien visat prov pa att integration berdr mycket mer &n olika
virldar som ska motas och forstd varandra. Invandring och integration berér mer dn bara
arbete, politiska direktiv, lagar, begrepp som segregation, migration och assimilation. Det ar
ménniskor vi pratar om, och vikten av att papeka det kan inte upprepas tillrackligt ménga

ginger.

Den hir studien fokuserar pé integrering av nyanlidnda pa den svenska arbetsmarknaden, men
dé aspekter som relaterar till anstidllningsbarhet behandlas i uppsatsen dr resultaten relevanta
for den som &r intresserad av fOrutsidttningar for att bli och forbli anstidllningsbar.
Forhoppningen &r att studien ska klargdra aspekter relaterade till begreppet integration i
forhallande till den svenska arbetsmarknaden, samt bidra till en mer konstruktiv diskussion 1

debatten om integration.
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1. Inledning

Debatten kring invandring och integration har nog undgatt fa. Integration beskrivs som en av
de mest centrala frigorna i1 svensk politik. Vénster- och hogerpartier ger olika 16sningar pa
hur landet mest effektivt ska arbeta med invandring och integration. Lagéndringar avldser

varandra och diskussionen dr mer aktuell 4n ndgonsin (Zahirovi¢, 2017, s.4f).

Historiskt sett har Sverige haft mycket arbetskraftsinvandring och under storre delen av
1900-talet invandrade arbetskraften mestadels fran Italien, Finland, forna Jugoslavien och
Turkiet. Sedan 1970-talet har invandringen i storre utstrickning glidit over frén
arbetskraftsinvandring till humanitédr invandring i form av flyktingar och anhériginvandring.
Huvudstrémmarna har kommit frén laginkomsttagarldnder, Asien, Afrika, Sydamerika samt
Osteuropa. Dessa grupper har haft betydligt svérare att etablera sig pd den svenska
arbetsmarknaden gentemot de tidigare nimnda arbetskraftsinvandrarna (Lundh, 2010, s.215).
Detta mot bakgrund av att de forstndmnda bestod av ménniskor med specifik yrkeskompetens
och invandrade fran enstaka lander. Invandringen idag bestar av mycket storre grupper fran
lander med betydligt lagre Human Development Index (HDI) jamfort med Sverige. HDI é&r ett
nationellt standardmatt for att mita vélfird, forvintad medellivslingd, utbildning och
levnadsstandard (Nationalencyklopedin, 2019). Som senare redovisas sa skildrar studien
betydelsen och effekterna av utbildning, samt arbetslivserfarenhet, sprdkkunskaper och

socialt kapital.

1.1 Problemformulering

Arbetsformedlingen (AF) dr en av landets storsta myndigheter och har fétt kritik frén
regeringen for sitt ineffektiva arbete med just integration och sina arbetsmarknadsinsatser
(Regeringskansliet, 2019). Det star sen borjan av 2019 klart att cirka 4500 personer varslas
och drygt 140 kontor hos AF kommer stingas ner. En nedskdrning som medfor att
kommunala verksamheter, likt den som beskrivs i denna uppsats kommer fa ta dnnu storre
ansvar och ha mer inflytande 1 arbetet med integration och arbetsmarknadsinsatser

(Arbetsformedlingen, 2019a).



Vad géller befolkningsandelen i landet sa visar Svenskt Néringsliv siffror att personer mellan
20-64 ar var andelen drygt 24 procent for dem som dr fodda utomlands 2017. Vid en
internationell  jdmforelse har stora delar av  Sveriges Dbefolkning ett hogt
arbetskraftsdeltagande, ladg arbetsloshet och hdg sysselsdttning. For utrikes fodda é&r
statistiken annorlunda. Gentemot inrikes fodda har utrikes fodda ldgre arbetskraftsdeltagande,

lagre sysselsittning och hogre arbetsloshet (Ackum, Lundbéck, Sobolevskaia, 2019).

Statistiska centralbyrén (2019) redovisar statistik som séger att befolkningen mellan 20-64 ar
skulle minska utan invandring samt ménniskor med utldndsk bakgrund sett till de kommande
tio aren. Ur ett arbetsmarknadsperspektiv dr gruppen med personer 20-64 ar darfor intressant
att studera eftersom vélfiardssamhéllet i Sverige utgar frén att forvirvsarbetarna och
minniskor i aldrarna 20-64 ar arbetar, det menar Ekstrom och Agren (2010, s.4) i sin
publikation hos Saco. Det bor darfor tilldggas att forfattarna har publicerat sin rapport frén ett
partsintresse, Saco vilket kan medfora att informationen dr missvisande. Forfattarna menar att
invandringen haft och kommer ha en betydande del i det svenska samhillet (ibid). Samtidigt
som myndigheternas resurser for arbetsmarknadsinsatser minskar blir det dirfor av intresse

att undersoka fenomen och forstaelse for vad integrationens slut kan tdnkas vara.

Det finns vedertagen forskning vad géller arbetet med integration, problematik med att
komma in pa arbetsmarknaden och vilka grupper som &r mest utsatta for utanforskap samt
vad det beror pé. Likavél har forskning undersokt i vilken utstrdckning individer och olika
grupper upplever sin egen integration. Fa studier har dock undersokt hur begreppen
integration och anstillningsbarhet forstas av organisationer som arbetar med att rusta
individer som star 14ngt ifrén arbete. Den hir studien undersoker darfor hur tjdnstemén vid en
kommunal arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltning ser pa dessa begrepp samt nir

dessa anser att integrationsprocessen ntt sitt slutmal.



1.2 Syfte och fragestillningar

Syftet med denna uppsats dr explorativt och avser att undersdka nir tjinstemédn vid en
kommunal forvaltning anser att nyanldnda ar fardig integrerade. Mer specifikt stéller

uppsatsen fragorna:

» Vilken dr den etablerade forstdelsen av integration bland tjidinstemdn pa en kommunal

arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltning?

* Vilka krav framtrdder vad gdller att bli integrerad pd den svenska arbetsmarknaden?

1.3 Disposition

Det kommer redogoras i kapitel tva kring varfor tjinstemén i kommunala verksamheter &r en
intressant malgrupp att studera i relation till att forsta nér integrationsprocessen anses ha nitt
sitt slutmdal. Darefter, 1 kapitel tre, skildras tidigare forskning kring integration,
arbetsintegration, anstéllningsbarhet och dess mitbarhet. I Kapitel fyra kommer Pierre
Bourdieus tankar kring sociala filt och symboliskt kapital att redogdras for. Kapitel fem
belyser sedan den valda arbetsprocessen, urval, bearbetning och analys av empiri samt
presentation av informanterna. I kapitel sex foljer sedan resultatredovisning och analys till
teori och tidigare forskning. Studiens resultat och analys kommer att presenteras i kapitel sju.
Slutligen, 1 kapitel atta presenteras slutsatser och sammanfattning 1 relation till resultatet samt
forslag pa vidare forskning. I kapitel nio aterfinns studiens kdllhdnvisningar och i kapitel tio

presenteras bilagor.



2. Bakgrund

I detta kapitel redogdrs det aktiva medborgarskapet och vilfardsstatens syn pd arbetets
betydelse 1 Sverige. Definition av begreppet integration och nyanldnda anses vara adekvat for
studien och kommer dérfor redovisas. Direfter presenteras det varfor tjdnstemén i
kommunala verksamheter dr en intressant malgrupp att studera eftersom Arbetsformedlingens

resurser minskar och mer ansvar ldggs pa kommunal regi vad géller arbetsmarknadsinsatser.

2.1 Det aktiva medborgarskapet

Magnus Dahlstedt (2009, s.12f), professor i socialt arbete, anser att varje enskild politisk
sakfrdga och enskilt omradde i den svenska politiken (miljo, integration, utbildning,
trafiksdkerhet, jamstdlldhet och sd vidare) formas med utgangspunkt i olika slags
forestdllningar om en ideal medborgartyp. Allt storre vikt ldggs vid individens
sjalvstandighet, initiativformaga och valfrihet gentemot statlig styrning och omfordelning av
samhéllets resurser. Den svenska vilfirdsmodellen strdvar efter att pd olika sdtt frimja
medborgarnas aktiva deltagande och ansvarstagande framfOr passivitet och “beroende” av
staten (ibid). Arbete dr en av svenska modellens grundpelare och ritten till arbete brukar
rdknas som en av de sociala medborgarskapets mest grundldggande rittigheter.
Vilfdardsstaten expanderade under efterkrigstiden och byggde allt mer pa en
arbetsmarknadspolitisk vetenskap, full sysselsittning som gick ut pa att alla fick mojlighet att

arbeta ut i de ldngsta. (Dahlstedt, 2009, s.39).

Under 1990-talet vixte iden om individens egna initiativformaga allt starkare (Garsten och
Jacobsson, 2004). Likavil skedde en omvandling frdn medborgerlig réttighet att arbeta till en
medborgerlig skyldighet. Vilket innebar att individen numera sjdlv bdr ansvaret for sina
framgingar respektive misslyckanden. For att fa ett arbete krévs det att individen har “ratt”
egenskaper, den arbetssokande maste vara anstéllningsbar forklarar Dahlstedt (2009, s.471Y).
For att sedan fa ut fler i arbete krdvs ddrmed en genomtédnkt plan av insatser for att forbéttra,
inte bara de arbetslosas utan ocksd de nuvarande fOrvirvsarbetarnas anstidllningsbarhet.
Arbetsmarknadspolitiken idag handlar mer om att “aktivera” medborgarna, fa dem att ga frén
passivt bidragsberoende till sysselsittning och egenforsorjning. Dahlstedt forklarar hur

vélfardsstater idag prioriterar arbetsmarknadsetablering som en 10sning pa rad sociala
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problem. Grundprincipen ir att 6ka sysselsdttning vilket gors genom arbete. Ett avlonat
arbete ddr individen kan gd frdn bidrag till egenfOrsorjning ar viktigt bade ur ett
samhdllsperspektiv di individen gér fran en kostnad for samhdllet till att bidra, samt ur ett
individperspektiv dir individen far mgjlighet att komma in sociala sammanhang och
mojlighet till konsumtion. I den politiska diskussionen forklaras andra samhallsproblem som
segregation och hog brottslighet med anledning av att individer inte har sysselsittning.
Arbete anses alltsd vara utgangspunkten for 16sningen pa just dessa samhéllsproblem. Skiftet
fran tanken med arbete som réttighet till en skyldighet kan betraktas som en vision av full
sysselsdttning till en betoning av full anstdllningsbarhet. Politiken handlar om att gora
arbetslosa och arbetssokande mer attraktiva och vélanpassade for néringslivet och dess krav.

Dérfor ar arbetsmarknadsatgérder néra kopplade till utbildningspolitiska strivanden (ibid).

2.2 Nyanlidnda och ansvar

Det saknas en enhetlig nationell definition av begreppet nyanlidnda, vilket kan pavisas av den
motion (2018/2019: 1615) som lades fram i riksdagen 2018 av socialdemokraten Marlene
Burwick. Med bakgrund av att motionen kan vara ett missvisande pastdende pa grund av
politiskt intresse, tyder dock innehéllet pd att begreppet nyanlind saknar en enhetlig
begreppsdefinition. Enligt Migrationsverket dr ndgon som dr mottagen i en kommun och har
beviljats uppehéllstillstand for bosittning integrerad. Migrationsverket anser att en individ &r
nyanldnd under tiden som hen omfattas av lagen om etableringsinsatser, alltsa tva till tre ar
(Marlene, Burwick, motion 2018/2019: 1615). I skollagen anses elever vara nyanldnda om de
kommit till Sverige och dr bosatta i landet. Enligt Skolverket ska inte en individ anses vara
nyanldnd efter fyra ars studier i Sverige och enligt definitionen kan nyanlédnda vara bade

asylsokande eller svensk medborgare (ibid).

Milet for den svenska integrationspolitiken &r att alla ska ha lika réttigheter, skyldigheter och
mdjligheter. Som ndmndes tidigare berdr integration manga samhillsomrdden och forklaras
som en process for att nd en fOrening av tva skilda delar till en storre helhet
(Nationalencyklopedin, 2019). I denna rapport ligger integration och malgruppen nyanlidnda i

fokus. Begreppet ar flerdimensionellt och kan anvéndas 1 ljuset av flera sociala férhallanden
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dn bara de som sker pé arbetsmarknaden. Aven om integration dr en samhéllsprocess sé ar det

ocksa en individprocess som upplevas i olika dimensioner (Integrationsverket, 2004).

AF, som &r en av Sveriges storsta myndigheter arbetar pa uppdrag av regeringen och har ett
samordnande ansvar for nyanldndas etablering pa arbetsmarknaden. Dessutom ska
Arbetsformedlingen forse nyanlédnda med rétt forutsdttningar for att s snabbt som mojligt

lara sig svenska, fa jobb och klara egen forsorjning (Arbetsformedlingen, 2019b).

2.3 Integration

De integrationspolitiska mal som borjade diskuteras i slutet av 1960-talet handlade om en
Oversittning frdn den franska revolutionens tankar om jadmlikhet, valfrihet och samverkan
(Statistiska centralbyrin, 2002, s.29f). Begreppet jamlikhet menade att varje individ ska ha
valfrihet att vdlja 1 vilken grad hen vill behalla sin kulturella identitet och i vilken mén hen
vill uppga den “nya” kulturella identiteten. Samverkan forklarades som tolerans mellan olika
etniska grupper och ett avstand till diskriminering och frimlingsfientlighet (ibid). Den mest
fundamentala fordndringen &r att Sverige gatt fran ett mer eller mindre uttalat assimilations
perspektiv till ett mer integrationsinriktat synsitt, alltsd fran att invandrare forvéntades
anpassa sig kulturellt till att de nu blir en del av det civila samhillet oavsett kulturell
tillhorighet. Det sistnimnda inkluderar bade deltagande pa arbetsmarknaden och deltagande i
den politiska processen som syftar till att varje individ ska ha ritt att bestimma 6ver vilka

kulturella sammanhang hen vill ingd i, s& lange det inte strider mot det civila samhéllet (ibid).

Den svenska integrationspolitiken har delvis fordndrats, men utgdngspunkten har statt fast
sedan ar 1975 (ibid). Under 1980-talet betonades det att valfrihet endast ar valfrihet som ar 1
linje med grundldggande normer i det svenska samhillet. Vid millenniumskiftet forklarades
integrering som ett medel for att klara av den forvédntade arbetskraftsbristen. Fastén vikten av
integrering och deltagande pd arbetsmarknaden betonas som viktig for varje individ, ar
behovet av att ticka de kommande pensionsavgangarna och mojliggora fortsatt positiv
makroekonomisk utveckling dominerande (ibid). Vid den hér tiden diskuteras aterigen kravet
pa att invandrare ska anpassa sig till de gidllande svenska normerna. Vidare har debatten kring

integration gett forslag pa sdrbehandling, till exempel positiv sirbehandling vid anstillningar
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(ibid). Nagot som innebér en fordndring 1 syn pa perspektiv frdn en smal uppfattning om det
civila samhillet till inkluderandet av kulturella normer. Oavsett fordndringar sa &r det
overgripande malet trots allt, att invandrare ska integreras i1 det civila samhillet med samma

rittigheter och mojligheter for alla som bor i Sverige.

Integration som begrepp definieras enligt integrationspolitiska maktutredningen (2004, s.206)
som: “Den process genom vilka etniska och kulturella minoriteter som forenar samhillet”.
Det innebédr att samtidigt som invandrare deltar i1 sitt nya hemlands traditioner och
viarderingar, sd forsoker de dven behédlla sina normer fran sitt ursprungsland. Begreppet
integration avser ett system bestdende av olika individuella faktorer och komponenter. I den
samhéllsvetenskapliga kontexten, alltsd integration av invandrare kan begreppet forklaras
som ett system (ibid, s.221). Faktorer i systemet kan exempelvis vara kommuner,
organisationer eller minoritetsgrupper. Diaremot kan aldrig enskilda individer utgoéra en egen
komponent. I detta synsétt dr det alltsd inte individen i sig som &r integrerad, utan samhallet
som system. Exempelvis anvénds segregation som ett systembegrepp for ett visst omrade, det
ar alltsd inte individen som &r i fokus, utan storre grupperingar. Arbetsdelningen i samhillet
ar exempelvis en forklaring till den sociala sammanhallningen, den resulterar i en
yrkesmissig skillnad men den sammanlagda helheten av alla olika arbeten i arbetslivet blir

dnda en form av integration (ibid, s.222).
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3. Tidigare forskning

Kapitel tre redogor tidigare forskning om integration och hur integration forklaras som
arbetsintegration. Dessutom presenteras Colin Cremins teori om anstédllningsbarhet, samt hur

integration kan matas.

3.1 Integration ar arbetsintegration

Anna Ekstrém och Christer Agren (2010), som publicerat sin rapport i ett partsintresse, Saco,
menar att en av de mest grundliggande komponenterna for att frimja integration &r att ha ett
arbete som leder till egenforsorjning. Forfattarna hdvdar att det dr viktigt att ndrmare studera
vilka faktorer som ligger bakom skillnaderna 1 forvarvsintensitet mellan utrikes och inrikes
fodda. Eftersom det tidigare konstaterats att de befolkningsstatistiska forutsattningarna ser
annorlunda ut i olika grupper och att denna verklighet i stor utstrdckning priglats av att
invandringen till Sverige bytt skepnad over tid. Darfor dr det av vikt att inte behandla den

utrikes fodda befolkningen som en homogen grupp (Ekstrom och Agren, 2010, s.5).

Mikael Hjerm (2009, s.421ff) forklarar att deltagande pa arbetsmarknaden formodligen ar en
de storsta pusselbitarna for en lyckosam integrationsprocess. Det motarbetar ekonomisk
marginalisering och inkluderar individen i de sociala vilfardssystem som kopplas ihop med
lonearbete. Arbete frambringar inte bara ekonomiska resurser som kan anvéndas for
konsumtion och boende, det Oppnar ocksa upp for sociala kontakter och bidrar till 6kat
deltagande i det civila samhillet. Hjerm hivdar att det &r viktigt att ha tva saker i dtanke vad
giller diskussion kring utrikes fodda i relation till den svenska arbetsmarknaden. Forst sd ar
inte situationen for utrikes fodda i Sverige fundamentalt annorlunda jamforelsevis én i andra
lander. Pa motsatt sétt finns mycket stora likheter mellan olika immigrationslédnder. For det
andra si kan situationen for utrikes foddas utanforskap jamforas med andra grupper i
liknande situationer, exempelvis langtidsarbetslosa, individer over 55 ar och ungdomars

intrdde pa arbetsmarknaden (Hjerm, 2009, s.421f¥).
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3.2 Aldrig tillrackligt anstillningsbar

Colin Cremin (2009) konstaterar att anstidllningsbarhet dr ett flytande begrepp som kan
forstds utifran relationen mellan den arbetssokandes underordnade position och
arbetsgivarens kapitaligande maktposition. For arbetsgivaren finns det en girig dnskan om
overskott till vinst vilket ar drivandet for kapitalisten som villkor for dess existens. Cremin
forklarar att den subjektiva lusten hos arbetstagaren och den kapitalistiska girigheten hos
arbetsgivaren gar in i en logisk syntes, en Onskan som kommer fran att forbéttra
anstillningsbarheten. Cremin forklarar hur kraven for anstdllningsbarhet aldrig kan vara
tillrackligt uppfyllda och hur det skapar en angest hos arbetstagaren. Argumentet ar utvecklat
genom Slavoj Zizeks uppfattning om falsk anonymisering. Teorin anvinds for att visa hur

underordnat kapital, alltsd arbetskraften ér styrd frén arbetsgivaren (Cremin, 2009).

Egenskaperna hos en minniska kan inte antas, de maste dvervigas och framforallt visas,
déarfor styr forutfattade meningar ménniskors agerande i1 hog grad (Cremin, 2009). Chefen
eller arbetsgivaren sitter i en roll déar hen har befogenhet att avgéra vad som ar ménskligt och
vad som krdvs fran arbetarna. Vad som ar tillrdckligt forblir en gata, det kan bara spekuleras
pa. Att inte veta exakt vad chefen vill ha dr en killa till &ngest om huruvida arbetaren eller
den arbetssokande har gjort tillrdckligt for att fortjina anstéllning. Med egenskaperna hos
manniskan syftar Cremin till bland annat karaktdr, medvetenhet, empati, kreativitet och
varderingar. For att vara ménsklig och d& imponera pé arbetsgivaren krivs det att relationer
byggs pa utbyten. Exempelvis dr det genuina leendet ett av manga villkor for mojligheten till

ett kontinuerligt arbete (Cremin, 2009).

Cremin hdvdar darmed att arbetaren, eller den arbetssokande aldrig kan bli tillrackligt
anstéllningsbar 1 chefens 6gon, det finns alltid ndgot mer att onska fran arbetsgivaren.
Samtidigt maste ndgon anstillas eller ha kvar sitt jobb for att kapitaldgarnas verksamhet ska

rulla (ibid).
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3.3 Mita integration

Enligt Maria Cheung och Kristin Hellstrom (2017, s.11) maste vissa forenklingar tillimpas
for att méta integration i en samhillskontext. Vissa aspekter dr enklare att mata jaimfort med
andra. Exempelvis dr det svart att finga upp social integration som vanligtvis méts via
undersokningar om attityder, upplevelser och uppfattningsformiga. Pa arbetsmarknaden
forklarar forfattarna att det generellt dr enklare att méta integration. Maéttstockar for
integration dr om en individ arbetar och fér en 16n. Slutligen forklarar Cheung och Hellstrom
att integrationen pad arbetsmarknaden kan métas om en individ har eller inte har en

sysselsdttning, samt om personer inte deltar 1 arbetsloshetsstatistiken (ibid).

Andreas Diedrich (intervjuad i Karlsson, 2017), forskare inom integration och arbetsmarknad
slér fast att integration i1 Sverige till stor del utgar fran en management-logik dér integration
skulle vara lika med att vara integrerad pd arbetsmarknaden (Karlsson, 2017). Logiken
handlar bland annat om kontroll, styrning, kvalitetssdkring och mitbara mél. Diedrich (ibid)
hdvdar att integrationssystemet drivs av politiska program vars finansiering &r hog vilket
leder till att myndigheter forvintas leverera resultat. Exempelvis fir Arbetsformedlingen
resurser for att f& in ménniskor 1 aktiviteter som praktik eller kurser under etableringstiden.
For att Arbetsformedlingen ska framstd som framgingsrika maste de darfor presentera siffror
som visar att manga deltagit 1 aktiviteter, men vilka aktiviteter med vilka resultat blir mindre
viktigt. Diedrich ifrdgasatter hiar om de siffror eller médtetal myndigheter anvénder sig av varit

vérdefulla for de inblandade eller lett till mer integration (Diedrich, 2017).
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4. Teori, Bourdieus begreppsapparat

Detta kapitel redogér teoretiska ansatser, ndrmare bestimt presenteras Pierre Bourdieus
tankar kring sociala falt, habitus och olika kapitalformer. Avslutningsvis redogors Bourdieus

teorier i relation till anstillningsbarhet.

4.1 Bourdieus begrepp 1 relation till anstdllningsbarhet

Arbetsmarknaden skulle kunna beskrivas som ett stort filt, bestdende av minga smi filt som
interagerar med varandra. For att komma in i respektive falt krdvs specifika kapital,
exempelvis transportbranschen, dér det krivs det korkort for att komma in. Ett annat exempel
ar byggbranschen dér det ocksd krédvs, antingen ndgon form av erfarenhet eller utbildning,
vilket skulle kunna beskrivas som symboliskt faltspecifikt kapital. 1 relation till Cremin
(2009) som beskriver anstdllningsbarhet som ett flytande begrepp dédr den arbetssékande
aldrig kan bli tillrdckligt anstéllningsbar i arbetsgivarens dgon och hur kraven for anstdllning
aldrig kan bli tillrackligt uppfyllda. Sa skulle Bourdieus tankar om hur olika fdlt konkurrerar
med varandra och hur olika symboliska féltspecifika kapital d4r mer betydelsefulla dn andra 1
olika félt. Med bakgrund till studiens syfte blir det ocksa intressant att undersdka vad som
enligt tjinsteméinnen dr symboliskt kapital for nyanldnda och forklara det med Bourdieus

teori.

4.2 Sociala falt

Pierre Bourdieu (1930-2002) var en fransk sociolog och forskare som analyserade och tittade
nirmare pa samhéllets strukturer, hur manniskor uppfattar viarlden och ror sig i den (Broady,
1998, s.3f). Bourdieu forklarade att det finns olika falt i samhéllet bestdende av individer och
organisationer. Félten ar av olika slag eller kategorier och dess storlek och innehall varierar.
Teorin om sociala filt ar ett verktyg for att forstd hur olika grupperingar interagerar med
varandra. Bourdieu fokuserade pa hur de olika fdlten samarbetar men ocksda hur de
konkurrerar med varandra. Det vill sdga hur olika domén drar vinning av andra grupper och
utovar makt mot varandra (ibid). Carina Carlhed (2011, s.284) menar att det dr viktigt for

sociala félt i Bourdieus teori att vara konkurrensutsatta. Darfor géller det att den som har mest
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kapital (olika kapital gar hem pa olika sorters filt, exempelvis fungerar ekonomiskt kapital
béttre pd en kommersiell marknad, medan kulturellt kapital d&r mer géngbart pd en middag
med din nya partners familj dir alla ar konstintresserade). Ett exempel kan vara just
arbetsmarknaden. Hér &r socialt (ndtverk) och kulturellt (utbildning, sprak, intresse for politik

eller resvana) kapital betydelsefullt.

Det Gvergripande syftet med teorin om sociala félt dr att forstd ménniskors handlande och
varfor manniskor agerar som de gor (Broady, 1998, s.3, 19ff). Ett exempel dr nyanldnda
individer som kommer till Sverige och vill ta sig in pd den svenska arbetsmarknaden, dir kan
arbetsmarknaden beskrivas som ett félt. De nyanlidnda ror sig frén ett falt (1 hemlandet) till det
nya filtet (i Sverige). For att integreras pa den svenska arbetsmarknaden stills krav pa de
nyanldnda att anpassa sig till strukturer som styr féltet i form av lagstiftning, regelverk och
traditionella vigar. Exempel pa traditionella vigar eller strukturer som praglar féltet skulle
kunna vara att skriva ett CV och ga pa anstéllningsintervju innan anstéllning (Svensson,

2009, s.215).

Andelen lagkvalificerade respektive hogkvalificerade arbeten har sedan 1970-talet 6kat och
bidragit till en mer polariserad arbetsmarknad bade i 16neskillnad och kvalifikationskrav
(ibid). De hogkvalificerade jobben dterfinns med hoga krav pa kompetens och betydligt hogre
16ner jamfort med de lagkvalificerade jobben som inte har lika héga kvalifikationskrav (ibid).
Den etniska segregeringen har ocksa okat, utrikes fodda befinner sig frimst i branscher med
en hog andel lgkvalificerade yrken, det vill sdga diar ménga arbetsuppgifter inte krdver ndgra
studierelaterade kvalifikationer. Exempelvis inom industrisektorn, hotell och restaurang samt

ovrig privat sektor (Hjerm, 2009, s.426ff).

4.3 Habitus

Bourdieus habitus begrepp syftar till att begreppsliga forkroppsligade erfarenheter, alltsa de
medfodda egenskaper en person har. De erfarenheter som paverkar tankar, agerande och
individens uppfattningar, virderingar och handlingar. Podngen 4r, menar Bourdieu (Broady,
1998, s.3) att vara erfarenheter, det vill sdga klassbakgrunder, etnicitet, kon, och sd vidare,

paverkar allt frdn hur ménniskor ror sig till hur fenomen uppfattas och vérderas, samt hur
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individer véljer att handla i olika situationer. Tillsammans utgér detta vart habitus.
Erfarenheterna skiljer sig mellan olika grupperingar och Bourdieu gor en poédng hir av att
individer med liknande bakgrund naturligtvis har liknande habitus. Habitus begreppet hjélper
oss pa sa sitt att forstd hur olika och tidigare erfarenheter ligger till grund for ménniskors
handlingar. Individers agerande styrs sdledes inte enbart av rationella val och dverviganden,

utan ocksa av erfarenheter och historia (ibid).

4.4 Kapitalformer

Symboliskt kapital kan enklast definieras som det andra anser dr viktigt och vérdefullt. Det
vill sdga att det som dr viktigt och betydelsefullt 1 ett sammanhang behdver nodvandigtvis
inte vara viktigt i ett annat. Det dr det sociala sammanhanget som avgor vad som ér bra,
viktigt och efterstravansvirt. Ett exempel frdn Donald Broady (1998, s.6) ér att en viss
akademisk titel inom universitetsvarlden kan fungera som ett symboliskt kapital, titel som
professor eller docent dger ett visst virde inom akademin, men i ett annat falt, exempelvis
byggbranschen dr samma formodligen av mindre betydelse. Symboliskt kapital kan ocksa
vara ett sitt att tala, en typ av dialekt. Hur individer ror sig, kunskap om hur olika verktyg ska
anviandas. Personlig trinare &r ett yrke dar symboliskt kroppsligt kapital kan vara av vérde,
det vill siga en vildisciplinerad kropp. A andra sidan, pi ett annat filt, exempelvis
bibliotekarie, dr det sannolikt inte lika symboliskt laddat. Podngen é&r att allt inte erkénns som
viktigt eller betydelsefullt, det dr det sociala sammanhanget som avgor. Det sociala féltet
paverkas av de individer som finns inom faltet, och varje individ bar med sig ett mer eller
mindre unikt habitus. Det som lyfts fram som efterstravansvért, alltsi vad som é&r ett
symboliskt kapital 1 det hir sociala sammanhanget menar Bourdieu varierar mellan filt och

olika sammanhang (Broady, 1998, s.5%).
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5. Metod

Metodkapitlet presenterar studiens kvalitativa undersdkningsmetod med djupintervjuer och

tillvdgagangssitt for att hitta informanter, analys och bearbetning av empiri.

5.1 Kvalitativ undersokningsmetod

Detta dr en kvalitativ studie bestdende av empiri frdn kommunala tjdnstemin fran en
forvaltning for arbetsmarknad och vuxenutbildning, dédr informanterna till vardags arbetar
med arbetsmarknadsinsatser och integration. Alan Bryman (2011, s.413) hédvdar att den
kvalitativa forskningsmetoden ldmpar sig vil for att ge mer djuplodande svar. D uppsatsens
fragestillningar behandlar tjanstemans uppfattning motiveras de kvalitativa intervjuerna av
att det dr informanternas subjektiva bilder och meningsforstielser som star i centrum. Robert
Yin (2007, s.112) forklarar att en fordel med kvalitativa intervjuer &r att studiens
fragestillningar och inriktning kan vara fokus under intervjutillféllet, och om forvirring skulle
uppsté finns mojlighet for fragor och fortydligande. Motivering till varfor valet av metod inte
utgors av ett kvantitativt tillvigagingssitt med exempelvis enkdter kan forklaras med hjélp av
Runa Patel och Bo Davidsson (2011, s.13f) som pastér att forstdelsen av upplevelser blir

djupare och mer begriplig 1 intervjuer gentemot om en enkdéts hade gjort.

Uppsatsen dr dven explorativ i sin karaktér vilket innebér att det som upplevts som intressant
och fétt trdda fram och ta mer plats allt eftersom. Exempelvis har intervjuguiden (se bilaga

tvd) anvinds mer som riktlinje &n som frageformulér.

5.2 Snobollsurval

Som tidigare ndmnts dr studien av explorativ karaktér vilket styrt urvalet av informanter och
tillvigagéngssittet. I arbetets inledning hade forfattaren kontakt med ett fatal personer som
ansags vara adekvata i koppling till studiens syfte. Dessa informanter vigledde sedan
forfattaren att hitta fler och nya intervjupersoner som de ansag kunde nyansera bilden av
integration och eventuell fardig integration. Sndbollsurval eller kedjeurval ér ett icke

slumpmadssigt urval som beskrivs av Bryman (2011, s.196) som ett tillvigagangssitt for att
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hitta relevanta intervjupersoner. Snobollsurvalet utgér frdn en mindre grupp adekvata
intervjupersoner som végleder forfattaren till andra informanter de anser vara betydelsefulla
for studien (Bryman, 2011, s.197). Den hér studien har pé sé sétt vidgat sitt urval genom att
frdga redan valda personer om andra personer de anser ha expertis inom arbete med fardig

integration.

5.3 Insamling och analys av empiri

Materialet for denna fallstudie har samlats in genom semistrukturerade djupintervjuer
bestdende av totalt atta informanter. Intervjuerna har granskat och kodats med utgdngspunkt i

uppsatsens fragestéllningar och teoretiska ramverk.

Béde innan och efter den inspelade intervjun hade forfattaren och informanten en 6ppnande
samt avslutande konversation med samtal som inte rorde arbetet. Det var av betydande del att
visa uppskattning for informanterna da de tagits sig tid for studien, bade fore, under och efter
sjdlva intervjutillfillet. David och Sutton (2016, s.120) lyfter att de personliga samtalen och
respekten mellan forfattaren och informanten dr viktiga for bada parterna, mer specifikt kan
det gynna studien da forfattaren far en hogre tillforlitlighet vilket i sin tur kan resultera i att

informanten delar med sig av mer information &n om tillforlitligheten var lag.

Intervjuerna varierade 1 ldngd dédr den kortaste inspelningen var 37 minuter och den langsta
65 minuter. Intervjuguiden var tematisk och anvédndes som riktlinje under intervjun for att
finga in de teman och diskussioner som ansdgs vara ldmpliga till studien. David och Sutton
(2016, s.115f) menar att en intervju ar ett samtal med ett syfte, darfor ar det viktigt att ha
forberedda fragor for att frimja de personliga upplevelserna hos informanten och inte vara for

styrd under intervjun och 6ppna upp for spontana fragor.

Intervjufragorna efterfoljdes med spontana foljdfragor som: Jaha, berdtta mer, har du ett
exempel pad det? Skulle du kunna utveckla det? Hur tdnker du dd? Enligt David och Sutton
(2016, s.115) vaxer forfattarens kreativa formaga nér de strukturerade fragorna styr intervjun
men beroende pa intervjusituation far de spontana fragorna 6ppna upp for diskussion och

grava djupare i de personliga reflektionerna.
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Efter avslutad intervju skrevs de mest Overgripande tankarna och reflektionerna kring
intervjun ned 1 en memoanteckning. Sedan transkriberades intervjuerna, nagot som var
tidskrdvande men som gjordes i etapper. Bryman (2011, s.429f) konstaterar att den
kontinuerliga analysen mojliggdér och 6ppnar upp for en djupare forstdelse for de teman som
identifierats i1 intervjun. David och Sutton (2016, s.277) menar samtidigt att om forfattaren
lyssnar pé intervjuerna och sedan transkriberar materialet i efterhand ger det en annan
forstaelse och dimension for innehallet. Transkriberingen bidrar ocksé till att det inte blir
utrymme for tolkning eller bias, alltsd att forfattaren inte 1dgger en vérdering i det som sdgs

och kanske omformulerar innehallet.

5.4 Informanterna

Samtliga informanter arbetar inom en forvaltning for arbetsmarknad och vuxenutbildning
med arbetsuppgifter som i ndgon grad berdr integration. En kortare bakgrund till
respondenternas arbetsliv kommer bendmnas di deras erfarenhet anses vara adekvat for
studien. For att underlitta lasningen bendmns informanterna med figurerade konsneutrala

namn.

Michelle arbetar med att hitta foretag som &r 1 behov av rekrytering. Syftet med arbetet &r att
individer ska féa arbete, till en borjan kanske subventionerade, men det langsiktiga mélet &r
trygga anstéllningar som leder till egenforsorjning. Michelle har tidigare jobbat med OSA
(offentligt skyddade anstéllningar) och personer som dr funktionsnedsatta. P4 senare &r har
Michelle arbetat mycket med nyanlénda och insatser for att fa nyanldnda i arbete. Innan dess
arbetade Michelle i 10 ar med arbetsformagebedomning utifrdn formégor, personliga
formagor, social kompetens etc. Ta instruktioner, ldsa skisser. Sedan beddmdes vilka insatser

som behovdes for att individen skulle komma narmare arbete.

Paris har samma tjdnst som Michelle dér syftet med rollen ar att fi ut méanniskor som star
langt ifrdn arbetsmarknaden i arbete. De personer som Paris, Michelle och samtliga
informanter arbetar med ar individer som stdr ldngt ifrdn arbetsmarknaden. Paris samtalar

med arbetsgivare som behover anstélla och hittar kandidater som matchar arbetsgivarens
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behov. Tidigare har Paris bland annat arbetat med kommunala integrationsarbeten. Human

relations 1 privat sektor samt varit rekryterare for projekt 100 (EU projekt, integration).

Toni &r planeringsledare och jobbar med social hdansyn och upphandling. Toni samtalar med
alla de fOretag som vinner tjansteupphandling hos kommunen angdende deras
anstillningsbehov och om foretagen tillsammans med kommunen kan arbeta for att fa ut
individer 1 arbete. Toni traffar bade arbetsgivare och arbetstagare diar mélet ar att folk ska fa

jobb, mestadels arbetar Toni tillsammans med byggbranschen.

Alex arbetar som arbetsmarknads organisator for kommunen. Rollen som organisator innebar
att analysera arbetsmarknaden och avldsa kommande trender, behov av arbetskraft och
utmaningar for privat och offentlig sektor. Alex arbetar direkt med arbetsgivare fran
framforallt ndringslivet som &r 1 behov av rekrytering. Tidigare i arbetslivet har Alex arbetat
som utbildningssamordnare, niringslivsutvecklare, foretagsstdd, foretagsradgivande och

nitverkande.

Charlie ir planeringsledare for arbete med integration, méalgrupper 1 arbetet dr nyanldnda och
kortutbildade. Charlie har tidigare arbetat med individer som forlorat sitt jobb och vill tillbaka

1 arbete. Tidigare har Charlie dven arbetat inom socialtjinsten, individ och familjeomsorgen.

Patrice Ar enhetschef for en av kommunens verksamheter som arbetar med att rusta personer
for arbetsmarknaden. Patrice ar tidigare chef och samordnare for avdelningar inom

vélgorenhetsorganisationer.

Kim arbetar som omradeschef for samma verksamhet som Patrice dr enhetschef for. Tidigare
1 arbetslivet har Kim arbetat som projektledare for Unga 1 jobb, varit enhetschef inom

kommunen och avdelningar som berdr arbete, utbildning och hélsa.

Sam é&r utvecklingsledare pa arbetsmarknadsavdelningen och ansvarig for det stegvisa jobbet
som handlar om att starta nya insatser som ska forbereda (och leda) individen for
arbetsmarknaden. Uppdraget innebér att kartldgga vad det finns for behov av insatser och hur
insatser kan skrdddarsy for att sd effektivt som mojligt paskynda végen till sysselséttning.
Sam é&r tidigare planeringsledare och samordnare med arbete som ror inkludering och

matchning pé arbetsmarknaden.
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5.6 Studiens tillforlitlighet

Tillforlitligheten 1 det hér arbetet har presenterats genom beskrivning av tillvigagangssétt och
val av metod i relation till problemomradet. Eftersom urvalet bestar av atta tjansteman som
arbetar inom kommunal verksamhet och med fragor som berdr arbetsmarknadsinsatser och
integration kan resultatet séledes fungera som en vigvisare for de iakttagna fenomenen.
Négot som 1 viss grad gor rapporten komplex, da det inte finns ndgra “ritt” eller “fel”. Det
bor séledes poédngteras att resultatet inte &r helt generaliserbart med 6vriga kommuner eller
andra arbeten vad géller integration och arbetsmarknad. Resultatet visar en oversikt av atta
tjdnsteméns erfarenheter och tankar. Bryman (2011, s.351ff) menar att lisaren sjdlv kan

bedoma studiens tillforlitlighet och tillimpning utifran metod och resultat.

5.6.1 Kritisk reflektion

Med tanke pd att studien har utforts utefter ett hermeneutiskt synsitt, det vill sidga tolkande
angreppssétt, genomsyrar forstaelse och tolkning hela uppsatsen. Det ér alltsa informanternas
uppfattningar och tankar som tolkas utifran deras syn pa integration pa arbetsmarknaden.
Beroende pé vad respektive ménniska bar med sig fran tidigare erfarenheter i livet tolkas
fenomen olika. Med tanke pa att studien bygger pa kunskap som inte kan bekriftas av vara
sinnen blir det darfor svért att avgora tillforlitligheten. En annan aspekt som kan gora att
studien uppfattas annorlunda frn person till person dr att den &r kvalitativ. Backman (1998,
s.31) kritiserar kvalitativ forskning for att vara subjektiv och inte lika palitlig som
kvantitativa studier dir kvalitativa studier ger utrymme for tolkningar samtidigt som de inte
visar ndgra numeriska tal. Valet av metod har dock motiverats med bakgrund till att det inte
finns ndgot direkt svar pd nir integrationsprocessen kan sdgas vara over. Med hjélp av

informanterna skulle studien eventuellt kunna svara pa det.

Eftersom studien grundar sig i intervjuer och anvint sig av en Gppen intervjumetod utan
ifragasittande fragor ansdgs personliga moten vara lampligt. Med tanke pa att respondenterna
varierar 1 Oppenhet och forfattaren sjdlv som intervjuare inte dr sirskilt erfaren 1 intervjurollen
tar intervjuerna olika vinklingar och har olika omfattning, nagot som medfor att intervjuerna

har lag grad av standardisering och strukturering. Nagot som ldsaren skulle kunna rikta kritik
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mot. Dock spelades intervjuerna in for att i efterhand transkriberas och sedan tolka svaren, for

att oka tillforlitligheten.

5.7 Forskningsetiska aspekter

Vid en vetenskaplig studie dr det viktigt att f6lja de etiska principer som rdder. Denna uppsats
foljer de av humanistisk-samhillsvetenskapliga forskningsradet antagna forskningsetiska
principer. Dessa principer innehéller fyra huvudkrav: informationskravet, samtyckeskravet,

konfidentialitetskravet och nyttjandekravet.

Informationskravet innebér att forskaren skall informera de intervjuade om studiens syfte och
deras uppgift i densamma. Att medverkan i studien &r frivilligt och att den information
informanterna ldmnar inte kommer att anvdndas i1 ndgot annat syfte dn till studien

(Vetenskapsradet, 2002, s.7).

Samtyckeskravet menar att forskaren “skall inhdmta uppgiftslimnarens samtycke” till
medverkan och de som medverkar skall ha ritt att sjdlva bestimma villkor for sitt deltagande,

samtidigt som de kan vilja att avbryta deltagande nér de finner det nodvandigt (ibid, s.9f).

Konfidentialitetskravet innebir att de uppgifter som limnas om de deltagande informanterna
skall behandlas péa ett sddant sétt att ingen obehorig kommer at dem. Enskilda personer skall

heller inte kunna identifieras av utomstaende (ibid, s.12).

Nyttjandekravet innebir att de uppgifter som dr inforskaffade fran enskilda individer endast
far anvdndas i forskningssyfte (ibid, s.14). De individer som valt att medverka i den héar
studien informerades vid intervjutillfdllet om dessa etiska principer genom att de fick ldsa

missivbrevet samt fick en muntlig information av forfattaren.
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6. Resultat och analys

I detta kapitel kommer studiens resultat och analys redovisas. For att underlétta lisning och
forebygga upprepningar presenteras resultat och analys tillsammans. Resultatkapitlet &r
indelat 1 tva delar, den forsta delen (kapitel 6.1) skildrar uppfattning om vad slutmalet {f6r
integration kan tdnkas vara. Dér beskrivs effekterna av arbete: Sociala system, egenmakt och

sjalvforsorjning som forklaringsfaktorer for integrationen pa arbetsmarknaden.

I del tva (kapitel 6.2) redovisas faktorer for en ldngvarig integration vilket ocksd kan
beskrivas som ett langvarigt arbetsliv. Studien menar att socialt kapital, sprakkunskap,
utbildning och arbetslivserfarenhet ér fyra faktorer som &r av betydelse for att stanna kvar pé

arbetsmarknaden.

6.1 Integrerad pa arbetsmarknaden

I linje med uppsatsens forsta forskningsfraga (vilken dr den etablerade forstielsen av
integration  bland  tjinstemdn vid en  kommunal  arbetsmarknads-  och
vuxenutbildningsforvaltning) sa visar resultatet att integration pd arbetsmarknaden handlar
om arbete. Nar personen 1 fraga har ett arbete, det vill sdga ett Ionearbete som genererar i
ekonomiskt kapital dir individen kan forsorja sig sjélv, utan subventioner fran den offentliga
sektorn. D4 anses individen vara integrerad pa arbetsmarknaden. Arbete forklaras ocksd som
en norm i samhéllet da individen “forvintas” arbeta och delta i de sociala vélfardssystem ett
arbete medfor, exempelvis skattebetalning. Vidare menar tjinsteménnen att fardig integration
kan forklaras nér individen &r sjilvstindig frén den offentliga sektorn och myndigheter. Det
vill sdga att myndigheter inte styr Over individens dagliga agenda med exempelvis
vigledning, subventionerade loner, olika former av insatser eller etableringsprogram for att
personen ska f4 mdjlighet att ndrma sig arbetsmarknaden. Nér individen ldmnar (om hen nu
varit 1 kontakt med myndigheter) eller klarar sig utan insatser frdn den offentliga sektorn kan

integrationen anses ha natts sitt slutmal.
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6.1.1 Arbetets normativa forestillningar och funktion

Syftet med studien var att undersdka nir tjanstemén pa en kommunal forvaltning anser att
nyanldnda &r fardig integrerade. Michelle, Toni och Charlie skildrar deras syn pa integration
och citaten nedan beskriver effekterna av arbete vilket kan forklara nir en individ &r
integrerad pa arbetsmarknaden. Individen gar automatiskt in i sociala system som anses

sjdlvklara, bade i samhéllet och pa arbetsmarknaden tack vare ett arbete.

Fardig integrerad pa arbetsmarknaden skulle jag sdga &r ndr man har ett jobb. Det
kanske ér ett simpelt svar men lite sa &r det. Med jobb menas att individen forsorjer sig
sjdlv, alltsd att I6nen inte &r subventionerad fran staten, vanligtvis &r den
subventionerad 1 borjan men det ldngsiktiga malet i mitt arbete &r att individen i

slutdndan ska forsorja sig sjilv. - Toni

Genom att ha ett arbete betalas skatt, ingar i forsdkring- och sjukkassan, det dr en viktig
del som ofta gloms bort, arbetet medfor inte bara en 16n utan véldigt ménga sociala

saker runt omkring. — Michelle

Det finns en forvéntan pa individer att arbeta om de kan arbeta, du forvintas ta del av
samhillskontraktet om du kan, det dr sd det svenska samhillet och den svenska
arbetsmarknaden dr utformad. Det dr skattebetalarna som finansierar vard, skola och
infrastruktur. Arbete fyller pd s sitt inte bara en individuell funktion utan en
samhéllsfunktion och det &r viktigt att forstd den funktionen oavsett om man ar pa

arbetsmarknaden eller utanfor. — Charlie

Sam forklarar nedan vad integration pd arbetsmarknaden handlar om, ett arbete dér individen
kan fOrsorja sig sjalv. Arbetet medfor mojligheter att fatta egna beslut och leva ett fullgott liv,
exempelvis som att betala sin bostad och konsumera vilket ocksd medfér en nyans av

integrationens betydelse.

Hela grejen med att bli integrerad pé arbetsmarknaden handlar om att f4 en inkomst och klara
sig sjalv. Langsiktigt dr det trygga anstillningar och forutsattningar for att folk ska kunna leva

ett fullgott liv. — Sam
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Begreppet integration definieras enligt integrationspolitiska maktutredningen (2004, s.221),
som en delaktighet i1 ett system dér definitionen syftar till att forklara hur ett samhélle
bestdende av olika sammanhang fungerar som ett system. Ar individen delaktig i de system
som préglar samhéllet dr han eller hon pa s sitt integrerad. Hir kan arbetets sociala effekter
med sjukkassa och skattebetalning forklaras med definitionen fran integrationspolitiska
maktutredningen eftersom att de sociala effekterna av arbete skulle kunna utgéra en del av
det system som kallas arbetsmarknaden. Vilket dr i linje med Dahlstedt (2009, s.47ff)
resonemang om aktivt medborgarskap, fokus ligger pa att individen méste arbeta for att klara
sig. Ekstrdm och Agren (2010), vars rapport ir av partsintresse, s menar forfattarna att en av
de mest grundliggande komponenterna for att framja integration dr arbete som leder till
egenforsorjning. [ relation till Dahlstedt (2009, s.12f) som forklarar att vélfirdsmodellen
syftar till att frimja medborgarnas aktiva deltagande framfor passivitet och “beroende” av
staten bekréftar studien Dahlstedts tankar om det aktiva medborgarskapet. Arbete forklaras
inte bara som integration pa arbetsmarknaden utan dven som en potentiell 16sning pd en rad
samhéllsproblem. Sysselsdttningen 1 form av arbete skulle kunna bidra till minskad
polarisering mellan olika samhillsklasser, bdde ekonomiskt och socialt menar tjdnsteménnen
1 den hir studien. Arbete beskrivs 1 den hédr studien som ett madste, bade 1 ett
samhéllsperspektiv med en vélfardsstat didr resurserna fOrutsitter skatteintikter frin
medborgarna. Men ocksa 1 ett individperspektiv dir arbete genererar ekonomiska och sociala

mojligheter for individen att besluta egna val i form av konsumtion.

Precis som Dahlstedt (2009) menar 1 diskussionen kring arbete sé dr det mer en skyldighet dn
en rittighet att arbeta. I intervjuerna lyfter tjinsteménnen att jobb ar en forutsittning for att
individen ska kunna leva ett fullgott liv. Samtidigt belyser informanterna en annan dimension
av Dahlstedts tankar om arbete som en skyldighet. Arbete lyfts fram 1 studien som ett
personligt “méste” for att kunna leva vilket skulle kunna vara i linje med Dahlstedts tankar
om det aktiva medborgarskapet. Alltsa att arbete skulle vara en skyldighet, men mer en
personlig skyldighet mot sig sjilv for att dverleva. Dahlstedts teori om arbete forklaras som
en skyldighet sett ur ett samhéllsperspektiv och i vélfardsstatens 6gon. Samtidigt som den hér

studien kan se skyldigheten att arbeta ur ett individperspektiv dédr 6verlevnad star i fokus.
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6.1.2 Myndigheters franvaro

Myndigheters delaktighet spelar ocksd in i1 de intervjuade tjansteménnens uppfattning av
olika individers chans till integration. Toni skildrar i citatet nedan att ett arbete utan styrning
frdn den offentliga sektorn ar viktigt for individen, &ven om individen kanske inte kénner sig

integrerad 1 samhéllet 4r han eller hon integrerad pa arbetsmarknaden da arbete &r i fokus.

Nér Arbetsformedlingen, kommunen och socialtjdnsten slédpper sina insatser, dd &r man
integrerad pd arbetsmarknaden. I manga fall kanske inte folk kénner sig integrerade i
samhillet, man kanske bor i omraden dér alla pratar sitt modersmal, ingen pratar svenska, som

nyanlénd kanske du inte kinner dig integrerad dven fast du har det dir jobbet. - Toni

Citaten nedan forklarar hur egenforsorjning och sjdlvstindighet fran myndigheter &r
betydelsefulla faktorer som pekar pd att en individ skulle kunna vara integrerad pé

arbetsmarknaden.

Férdig integration... Oftast tinker folk pd ndr man har jobb. Nér arbetsformedlingen,
socialtjansten och kommunen slépper sina insatser. I mitt yrke &r ju syftet att fa ut folk 1

arbete och nir ménniskor har fatt jobb da ar vart arbete klart. — Toni

Grunden for alla handlar om att klara sig sjélv och inte vara beroende av andra. Forsorja sig
sjdlv och planera sitt egna liv utan direktiv frdn myndigheter och offentliga verksamheter. —

Michelle

I relation till Bourdieus tankar om de sociala falten kan det svenska samhaillet beskrivas som
ett falt dir arbete dr en betydande samhéllsstruktur. Likvil kan Dahlstedts tankar om aktivt
medborgarskap forstés i ljuset av Bourdieus faltbegrepp i termer av att arbetsmarknaden dr en
konkurrensutsatt arena dir det géller att vara anstillningsbar. Alla som kan arbeta, de arbetar,
och arbetar du inte blir det svart att klara sig i samhéllet. De sociala strukturerna i samhéllet
priaglas av ett arbete, kommer da nyanlidnda fran ldnder (fdlt) dér strukturer och normer inte
forutsitter arbete 1 lika hog utstrdckning som i Sverige. Eller dér arbete inte har lika stort
inflytande i samhéllet blir det av vikt att forstd. Nar Bourdieu da forklarar att strukturer &r

stabila och tar tid att fordndra, eftersom att varje individs erfarenhet och bakgrund paverkar
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dennes agerande och tinkande (Broady, 1998, s.3), sa skulle mdtet mellan filtet 1 Sverige,
alltsd arbetsmarknaden och samhillet som fOrutsétter arbete med filt fran ett annat land dér
arbete inte ar lika centralt kunna beskrivas som en krock. Nir dessa falt da krockar (och
nyanlinda har en uppfattning av att arbete inte dr centralt, eftersom de kommer fran
samhéllen dér jobb inte dr centralt i lika hog utstrackning som i Sverige), kommer synen pé

arbete och individens uppfattning om arbete ta tid att fordndra.

6.2 Langvarigt arbetsliv

Den hir studien har visat att egenforsorjning, effekter av arbete och myndigheters franvaro
kan forklara fardig integration. Det kommer nu presenteras att mdjligheterna till arbete idag
ar stora och att kraven &r laga for att {4 ett forsta arbete. Men for att forbli integrerad pa
arbetsmarknaden, alltsd stanna kvar pa arbetsmarknaden, arbeta till pension eller gora
“karridr” som informanterna menar. Finns det fyra faktorer som ar av betydelse:

Sprakkunskaper, arbetslivserfarenhet, socialt kapital och utbildning.

6.2.1 Sprakets betydelse

Bourdieu (Broady, 1998, s.3f) menar att olika filt bestir av organisationer och individer dér
olika symboliska kapital har olika betydelse beroende pa vilket filt individen &r i. Pa den
svenska arbetsmarknaden beskrivs svenska sprakkunskaper av tjinsteménnen i studien som
en av de mest centrala faktorerna for ett langvarigt arbetsliv. Kim och Charlie betonar att stor
del av virt samhélle och de arbetsuppgifter som dterfinns i samtliga branscher bestér av skrift
och tal. Det &dr pé vildigt fa arbetsplatser som spriket uteblir. Svenska spraket blir viktigt f6r
att kunna ta emot instruktioner, for att kunna arbeta maste arbetstagaren forst forsta spraket,
sedan maste individen kunna kommunicera for att aterrapportera till kollegor, samtala om
l6sningar eller formedla om exempelvis fel uppstar i arbetet. Arbetsmarknaden préglas av
sprék i1 framforallt skrift men ocksa i tal. Instruktionsbocker, sdakerhetsforeskrifter, mail och
arbetsbeskrivningar dr en del av det dagliga arbetet. Darfor méste det finnas en sprakniva som
ar tillrackligt hog for att kunna ta emot information och sedan kommunicera menar Charlie

och Kim.
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Som begreppet “integration” beskrivs i integrationspolitiska maktutredningen (2004, s.206),
alltsd som en process att forenas 1 ett samhille, sa skulle det svenska spriket kunna forstés
som ett betydelsefullt kapital pd arbetsmarknaden. Kapitalet maste alltsd 1 viss grad existera

for att individen ska kunna integreras pa arbetsmarknaden sett ur ett langsiktigt perspektiv.

Samtidigt belyser Kim och Alex att det finns platser pd arbetsmarknaden dér svenska spraket
ar utan betydelse. “Det finns arbetsplatser dir de anstdllda enbart pratar engelska, vissa
ménniskor flyttar hit for att de besitter en expertis, da blir det svenska spraket betydelselost”
sdger Alex. Har kan det dock diskuteras huruvida de grupper som kommer hit med
internationell expertis, exempelvis IT-kunskaper, dr generaliserbara med gruppen nyanldnda
och personer utan utbildning eller expertis. Eftersom den hir studien mer fokuserar pa de
grupper som inte har mojlighet att ga direkt in pa arbetsmarknaden i Sverige blir dérfor ett

citat fran Toni intressant:

Det finns arbetsplatser dar man inte behover det svenska spraket, dessa platser ar vildigt fa,
men de finns. Exempelvis att driva en kiosk i, dir dr det bara ar att betala och ga for kunden.
Eller pa host och varen nir det ska bytas dick pa alla bilar, det ricker att en person kan
kommunicera med kunden sé& byter de andra personerna dicken. Och om de personer som

byter déck kan spréket eller inte spelar ingen roll da. — Toni

Toni forklarar i citatet ovan hur det svenska spraket kan utebli pé vissa arbetsplatser i Sverige

eftersom arbetsuppgifterna vanligtvis inte krdver nagon dialog med kunder eller kollegor.

Det framgar samtidigt i intervjuerna att det krdvs en spraknivd som &ar hog for att stanna pa
arbetsmarknaden under en ldngre tid. Toni lyfter i sin intervju &nnu en aspekt i relation till

arbeten som inte kriver speciellt hog utbildning, eller ingen utbildning alls:

Inom vissa branscher och yrken finns det arbeten dér ménniskor arbetar utan ndgon som helst
arbetslivserfarenhet eller utbildning. Vi pratar om exempelvis kundtjénst eller receptionister,
dér méaste svenskan vara perfekt, den maste vara sa bra att det inte uppstar nagra forvirringar i

kommunikationen. — Toni
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Det kan dérfor ségas att det svenska spraket &r av hog betydelse for langvarigt arbete pa
arbetsmarknaden. Som Bourdieu forklarar sd dr olika symboliska kapital av olika betydelse i
olika fdlt. Sprak kan forklaras som ett symboliskt kapital med hogt vdrde eller av stor
betydelse pa den svenska arbetsmarknaden. Det finns dock arbetsplatser diar svenska spréket
kan vara betydelselost. Informanterna exemplifierade kortare anstillningar som byte av
bilddck pé vdren och hosten eller mindre butiker dir spraket kan utebli. Samtidigt papekas det
att dessa arbetsplatser inte alls existerar i jamforbar utstrickning som de arbeten dar spréket

ar centralt.

Det ndmns ocksa platser pa arbetsmarknaden dir spraket dr av mindre betydelse eftersom
individer har ett annat symboliskt kapital dn sprik, i form av kompetens som blir mer
véirdefullt &n svenskakunskaperna. Det forklaras i studien att dessa individer klarar sig vél
utan svenska spraket pa arbetsmarknaden. Darfor kan arbetsmarknaden beskrivas som ett falt
dir svenska spraket generellt sett dr ett symboliskt kapital av betydelse, samtidigt finns
mindre falt, och undantag med arbetsplatser dér spraket uteblir. De arbetsplatser existerar inte
1 lika hog utstrdckning som de arbetsplatser dér spréket dr centralt. I de félt dir spraket inte ar
centralt och specifik kompetens saknas framtrdder dock svarigheter ur ett langsiktigt
perspektiv om individen skulle vilja ldmna faltet dir spriket &r av mindre betydelse och kliva
in 1 féltet dir spréket dr av betydelse. Avslutningsvis skulle det ocksa kunna sdgas att det
symboliska kapitalet kompetens kan konkurrera ut det andra kapitalet sprak och pa sa sétt

vara mer virdefullt an sprakkunskaperna.

6.2.2 Arbetslivserfarenhet

Arbetslivserfarenhet dr den andra faktorn som studien antyder vara faktorer for ett ldngvarigt
arbetsliv. Resultatet visar att genom arbetslivserfarenhet far individen kunskap kring
huruvida ett forvirvsarbete fungerar med 16n, skatt och de sociala vilfardssystemen. Det
finns en kinnedom kring sociala sammanhang i arbetslivet mellan kollegor och chefer.
Viktigast av allt s har arbetstagaren en erfarenhet kring ett arbete vilket ger en viss typ av

kompetens som kan anvéndas 1 nésta arbete eller for vidareutveckling inom organisationen.
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Nér Bourdieu pratar om hur varje individs livshistoria paverkar agerande, tankar och
uppfattningar refererar han till begreppet Habitus. Varje individs erfarenheter paverkar séttet
att interagera i sociala sammanhang, habitusbegreppet hjilper oss péd sa sitt att forsta hur

olika erfarenheter ligger som grund for olika ménniskors handlande (Broady, 1998, s.3).

Det finns ett fundament av regler som ar svardefinierade, men det handlar om 6msesidighet,
oppenhet, respekt och jimlikhet. Aven om manga arbeten ir individuella handlar det om att
har respekt for en helhet, det kan handla om att respektera foretaget eller de lagar som finns.
Sambhéllet haller ihop och det finns en 6msesidig respekt gentemot alla branscher och yrken,
det ar viktigt att visa och forstd den respekten for att kunna bli integrerad pa den svenska

arbetsmarknaden. — Paris

I citatet ovan beskriver Paris de informella regler som préglar arbetsmarknaden. Samtidigt &r
ovriga informanter i studien dverens om att det &r komplext och svart att ldra ut dessa normer
och strukturer. Michelle menar att vissa fenomen &r svéra att forstd, for att lara sig méiste

individen f4 ta del och uppleva de oskrivna reglerna.

Precis som Bourdieu forklarar fenomenet om sociala sammanhang och hur erfarenheter styr
individers agerande kan citatet ovan forklaras. Om den svenska arbetsmarknaden till stor del
priglas av informella och formella regler, samtidigt som individer kommer fran l&nder och
andra arbetsmarknader dér dessa regler inte existerar. Det borde vara av vikt att forklara detta
fenomen som att tvd “falt” krockar. Teorin om sociala félt dr ett verktyg for att forstd hur
olika grupperingar interagerar med varandra (Broady, 1998, s.3f). Samtidigt som strukturerna
1 respektive falt forklarar hur ménniskor uppfattar virlden och att dessa strukturer &r stabila
och kriver tid for att fordndra (ibid). S& om nyanldnda kommer till Sverige med erfarenhet
kring arbetsmarknader dér jamlikhet, respekt, dmsesidighet och Oppenhet kanske inte ens
existerar 1 deras tidigare arbeten. Det dr av vikt att forsta, nir dessa individer kliver in pd den
svenska arbetsmarknaden sd har de en bild av hur arbete ska utforas. Likavil som att svenskar
aker utomlands och arbetar, har en bild om hur arbete ska utféras och hur relationer med
kollegor fungerar, vilka skyldigheter och rittigheter som finns. Om dessa uppfattningar inte

stimmer Gverens med verkligheten i det nya filtet, eller nya landet. D4 kommer det ta tid att
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forstd dessa strukturer. Likavil som det dr av vikt att individen maste forstd strukturerna for

att kunna inga i det nya fiéltet och bli integrerad.

Arbetslivserfarenhet och kunskap om arbetsmarknadens strukturer forklaras alltsd som
vérdefulla symboliska kapital pd arbetsmarknaden. Nédr Bourdieu menar att individer med
liknande bakgrund har liknande habitus, det vill sidga delar liknande erfarenheter och
uppfattningar kring liknande fenomen och sociala sammanhang (ibid). Det skulle kunna
forklara att individer som dr uppvuxna eller bekanta med den svenska arbetsmarknaden ser de
informella och formella reglerna som sjdlvklara. Nér individer kommer frdn andra sociala
sammanhang med erfarenheter vars symboliska kapital inte dr av lika hog betydelse pa den
svenska arbetsmarknaden kan det behdvas arbetslivserfarenhet for att bilda sig en
uppfattning. For att pa sé sétt forstd vilka symboliska kapital som dr av betydelse 1 det nya
faltet. En skildring skulle kunna goras om personer fran Sverige flyttade till ett land dér andra
varderingar och regler praglar arbetsmarknaden. Det skulle krdvas erfarenhet och tid for att
dndra det som Bourdieu kallar for uppfattningar och habitus, uppfattningar som tar tid att
fordndra, men som samtidigt dr centrala for att forstd vilka symboliska kapital som ar av

virde 1 det nya faltet.

6.2.3 Socialt kapital

Med socialt kapital syftar tjainsteméinnen till att bade ha erfarenhet och att anvénda sig av sin
erfarenhet. Det handlar om att forstd sammanhang, visa engagemang och anvinda sig av sin
kompetens. Samtidigt méste individens kompetens, bade den sociala kompetensen och den
arbetsrelaterade kompetensen upplevas i ett sammanhang dér arbetsgivaren avgor om
individen &ar rédtt person eller inte. Tjdnstemdnnen menar sedan tidigare att
arbetslivserfarenhet dr av stor betydelse for langvarigt arbetsliv men oavsett hur mycket
kunskap som finns maste individen ocksa fungera i ett socialt sammanhang. Hér forklarar
informanterna att det dr oerhort svart att méita och forklara. Alex och Paris menar att normer
kring vad som é&r ritt och fel pa arbetsplatser dr svédra att forklara. Samtidigt beskrivs
situationer som att skaka hand med chefen, fora enkla dialoger, visa respekt och intresse for
att samtala med kollegor, inte tinja pa granser vad géller raster eller regler. Komma nagra

minuter innan dagen ska borja, som centrala i diskussionen kring normer. Sjilvklart &r inte
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detta det mest centrala nir arbetsgivaren avgor huruvida sin personal ska fa vidare arbete eller

inte, men det paverkar i viss man menar Paris.

Cremin pratar om de krav som finns hos kapitaldgarna, alltsd arbetsgivarna, och hur dessa
krav forblir en gata for den arbetssokande eftersom chefen har en befogenhet att avgdra vad
som &r rétt och fel (Cremin, 2009). Om skilda arbetsplatser och arbetsgivare virdesitter olika
strukturer hogt eller ldgt som dessutom kanske inte speglar arbetsmarknadens generella
normer, samtidigt som nyanlidnda individer ska ldra sig hur den svenska arbetsmarknaden
fungerar uppstér ett dilemma. D4 skulle en teori kunna vara att arbetstagare 1 nigon grad
maste forfalska sin identitet varje gdng de byter arbete for att passa in 1 det nya fdltet. Cremin
forklarar att det &r en fOrutsdttning, alltsd att fordndra sin identitet for att bli mer
anstéllningsbar (ibid). Pa s vis kan ocksd anstillningsbarhet forstds som ett eget filt pa
arbetsmarknaden och nédr individer byter arbete &dndras anstéllningsbarheten i1 viss mén
eftersom olika falt (arbetsplatser) har olika krav pa symboliska kapital, vilket utgoér hur

anstéllningsbar en individ é&r.

6.2.4 Utbildning

Utbildning beskrivs som den fjdrde faktorn for l1dngvarig integration pa arbetsmarknaden. En
viss typ av utbildning ger individer mdjlighet att bli mer efterfrigade och unika pd
arbetsmarknaden vilket dr viktigt for att fi behdlla eller kunna fa ett nytt arbete vid en
lagkonjunktur. Informanterna skildrar exempel som kan beskriva hur utbildning priglar den
svenska arbetsmarknaden. Forst forklaras det att gymnasieexamen dr grundldggande for
nistan alla arbeten pa arbetsmarknaden. Foretag stéller krav pa att grundskolan ska vara
avklarad och kdrnimnen som svenska engelska och matte ska vara godkdnda. Om intresse
finns for vidareutbildning pé& hdogskola eller universitet maste individen ha en
gymnasieexamen. Hér gors ocksa en nyansering av nyanldnda som kommer till Sverige med
lag utbildning och vilka konsekvenser det far for véigen in pd arbetsmarknaden. Charlie
skildrar i citatet nedan hur kortutbildade individer har ldng védg till arbete eftersom den
svenska arbetsmarknaden fOrutsitter att ndstan alla har gatt 1 skolan 1 13 ar (grundskolan).

Om en individ ar kortutbildad menar tjdnstemidnnen att hen har ett fatal ars erfarenhet i
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skolan. En utbildning som skulle kunna motsvara mellan- eller hogstadier kunskaper i

Sverige.

Det &r ganska vanligt att vi triaffar folk fran exempelvis Afrika eller Mellandstern som har gatt
tre eller fyra ar i skolan i deras hemland. Forst en jittesvar validerad utbildning, men som
kanske kan méta sig med mellanstadienivd hér i Sverige. Sen kanske det var 15 &r sedan de
gick i skolan. S& skolvanan kanske inte &r pa topp. S& kommer de till Sverige och ska forst
lara sig svenska, vilket kan vara jittesvart om man dessutom ir analfabet eller semianalfabet.
Nér man sedan lért sig svenska ska man skaffa sig en grundldggande gymnasieutbildning, det

ar inte konstigt att det tar tid. — Charlie

Vidare belyser Michelle ett exempel om vikten av att forstd utbildningssystemet. I citatet
beskrivs det hur en kortutbildad nyanlénd person vill bli ldkare, en utbildning som tar lang tid
och kriaver manga kvalifikationer. Ménga génger finns en okunskap kring vagen till yrket och

det &r problematiskt.

Jag tréffade en kille for inte sa ldngesen som ville bli ldkare. Vilket &r jittebra, sjilvklart ska
han bli l&kare om han vill bli de. Det som blev problematiskt att forklara for honom var att
véagen till att bli ldkare dr ganska lang. Forst maste man forsta det svenska spraket ganska vl
for att klara av att utbilda sig. S& om man forst behover lira sig god svenska behéver man
sedan skaffa sig en gymnasieutbildning, en gymnasieutbildning som i grunden tar tre ar, och
diar maste man ha toppbetyg, hogsta betyg i alla &mnen vilket dr en utmaning. for att sedan
komma in pé ldkarlinjen, som i sig ar fem ar. Efter de fem aren ar det vanligt att vidareutbilda
sig 1 nagra ar till specialistlikare. Dédr har vi en utmaning manga génger att forklara for

individer hur végen till olika yrken ser ut. — Michelle

Nér informanterna menar att utbildning ar grundldggande for integrering pd arbetsmarknaden
ar det alltsa forst gymnasieutbildning eller motsvarande utbildning som informanterna syftar
till. Det bor dven tilliggas att det finns motsvarande utbildningar som exempelvis

yrkesutbildningar.

Vidare forklaras att ndgon form av utbildning 6kar utbudet av arbetsplatser samtidigt som en

viss grupp (som inte har samma utbildning) inte ldngre blir konkurrerande. Studien visar pa
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det finns ménga olika former av utbildningar bade i utbildningstid, efterfragan pa behov, mer
eller mindre konkurrenskraftiga. Aterkommande i studien #r att ndgon form av utbildning ir
viktigt for arbetstagaren. Exempelvis lyfter informanterna korkort for bil, lastbil eller
truckkort som exempel pd utbildningar. Akademiska utbildningar kommer alltid vara
efterfrdgade i ndgon man sidger Alex. Paris och Sam menar att den arbetssokande maste ha
kunskap om nigot omrdde, det kan vara allt ifran hur artiklar ska staplas pa lastpallar, sorterar
brev, skriver rapporter, kor bil eller hanterar farliga dmnen. Det behovs nidgon form av
utbildning och kunskap for att bibehdll sitt deltagande pa arbetsmarknaden. Finns det ingen
kunskap eller utbildning kommer till slut ndgon ersétta arbetaren, eller sd dr personen den

forsta som kommer fa 1dmna nér det gar ekonomiskt daligt for foretaget pastar Paris och Sam.

6.3 Balans mellan kapital

Virdet pa olika symboliska kapital tenderar att skifta over tid pa arbetsmarknaden. Som
tidigare ndmnt kan kompetens och sprakkunskaper vara tva betydelsefulla kapital pa
arbetsmarknaden som samtidigt slar ut varandra. Bourdieu menar att olika falt konkurrerar
med varandra (Broady, 1998, s.3f), ndgot som kan forklara hur dagens hogkonjunktur sénker
kraven pa de arbetssokande. Om det samtidigt finns arbetskraft att tillgd, men som kanske
inte forfogar de nuvarande efterfrdgade kvalifikationerna maéste ju arbetsgivarna sidnka sina
trosklar for att f4 verksamheterna att gd runt forklarar Toni. Ett konkret exempel som lyfts
fram under intervjuerna dr byggbranschen samt vard och omsorgen dér det finns det minga
personer som arbetar, men dér spraket dr sa svagt att de inte kan kommunicera pd svenska.
Detta blir darfor intressant for att diskutera balansen mellan kompetens och sprakkrav. Som
informanterna skildrar sa ar dessa personer kompetenta for att arbeta, eftersom de arbetar,
dven fast det framgar att det maste finnas en tillrackligt bra sprakniva for att kunna arbeta 1

Sverige.

En podng som é&r vérd att belysa, vad hidnder nédr konjunkturen vénder? Nér behovet och
efterfragan pa personal gar ner kommer de som senast kommit in pé arbetsmarknaden dka ut.
De personer som arbetat tillfdlligt och som extrapersonal kommer inte fa forlingt kontrakt.
Konkurrensen om varje arbetsplats och tjanst kommer 6ka och de som &r bist 1impade och

kan konkurrera ut de andra kommer fa jobbet. I relation till Cremin (2009) och hans tankar
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om anstéillningsbarhet skulle detta exemplet kunna skildra hur individer blir mer
anstéllningsbara under en hogkonjunktur nir efterfragan péd arbetskraft ar betydligt hogre én
ndr det ar lagkonjunktur. Om arbetskraften Overlag inte innehar de kvalifikationer eller
symboliska kapital som arbetsgivaren efterfragar méste arbetsgivaren sénka sina krav for att
fraimja sin ekonomiska utveckling, vilket beskrivs av Cremin (2009) som kapitaldgarnas
dndamil. Samtidigt borde da en motsatt effekt utspela sig 1 en l1dgkonjunktur dir individens
anstillningsbarhet minskar eftersom utbudet av arbetskraft som konkurrerar okar. Finns det
mycket arbetskraft som uppfyller arbetsgivarens kvalifikationskrav kan likavél arbetsgivaren
hdja sina krav, vilket medfor att den grupp som dr minst anstéllningsbar inom det filtet, blir

mindre anstéllningsbar.
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7. Avslutande diskussion och slutsatser

Kapitel sju avser att sammanfatta, generalisera, motivera, ifragasitta, ta stdllning till

uppsatsens resultat kring integration och blicka framét i form av vidare forskning.

7.1 Vilken dr den etablerade forstaelsen av integration bland
tjdnsteman pd en kommunal arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsforvaltning?

Syftet med denna uppsats var att undersdka nir tjinstemén vid en kommunal forvaltning
anser att nyanldnda dr fardig integrerade. Den etablerade forstaelsen av integration bland
tjdnstemén pa en kommunal arbetsmarknad- och vuxenutbildningsforvaltning menar att varje
individ har olika forutséttningar och mojligheter for att bli integrerade da deras habitus och
symboliska kapital dr av mer betydelse beroende pé vilket filt de befinner sig i. Begreppet
integration pa arbetsmarknaden kan fOrstds genom att ett arbete som innebdr egenforsorjning,
alltsa ett 1onearbete som genererar att individen har mdjlighet att konsumera och fatta egna
beslut som grundar sig i ekonomi. Integration pd arbetsmarknaden kan ocksa forklaras genom
att myndigheterna sldpper sina insatser. Det vill sdga att offentliga verksamheter inte vigleder

eller coachar individer ut i arbete, bidrar med subventionerade 16ner eller andra bidrag.

7.2 Vilka krav framtrader vad géller att bli integrerad pa den
svenska arbetsmarknaden?

Uppsatsen har skildrat att dagens hdgkonjunktur har 6kat behovet av arbetskraft vilket i sin
tur medfort att intrddeskraven ocksd minskat for att komma in pa arbetsmarknaden.
Kombination av arbetslivserfarenhet, utbildning, sprék och social kompetens har beskrivits
som forutsittningar for att bli integrerad pa arbetsmarknaden i ett 1dngsiktigt perspektiv. Over
tid kommer graden av anstillningsbarhet att fordndras, 1 hogkonjunktur okar anstidllnings
formagan da bristen pa arbetskraft tenderar att Oka, likavdl minskar graden av

anstéllningsbarhet 1 en ldgkonjunktur d konkurrensen syftar till att 6ka. Beroende pa bransch
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eller yrke kommer individen ocksé gé i riktning mot att vara mer eller mindre anstdllningsbar.
En slutsats blir att en individs grad av anstédllningsbarhet utgors av faktorerna: Socialt kapital,

arbetslivserfarenhet, sprakkunskaper och utbildning.

7.3 Avslutande diskussion

Syftet med denna uppsats var att undersdka ndr tjanstemén vid en kommunal férvaltning
anser att nyanlinda ir firdig integrerade. Resultatet visar, precis som Ekstrdm och Agren
(2010), samt Hjerm (2009, s.421ff) menar, att dr arbete en av de mest grundliggande
komponenterna for att frimja integration. Deltagande pd arbetsmarknaden motarbetar
ekonomisk marginalisering och inkluderar individen 1 de sociala vélfardssystemen. Studien
bekriftar teorin om integration som synonymt med arbetsintegration, likavdl som
vélfardssamhillets utformande strivar efter att individen ska vara “sjdlvgdende” och

motverka passivitet.

Studien klargdr dven att de krav som stélls for att bli integrerad pa arbetsmarknaden kraver
sprakkunskaper, arbetslivserfarenhet, socialt kapital och utbildning. Faktorer som samtidigt
visar sig vara komplext att mita. A andra sidan menar uppsatsen, om slutmalet for integration
ar arbete, sé &r det en enkel faktor att méata och fora statistik pd. Men de krav som stélls for

arbete och att kunna f3 ett arbete ar inte lika enkelt att méta.

Vidare pekar resultatet av uppsatsen pa att slutmélet for integration kan vara diffust, inte
minst paverkas den fiardiga integrationen av individuella symboliska kapital. Samtidigt kan
studiens resultat tolkas pa sd vis att om individer har en ekonomisk plattform sé klarar de sig.
Oavsett om individen ir nyanldnd, har arbete, ar arbetslos eller inte. Finns det ekonomiskt
kapital, alltsd pengar, sa klarar individen sig. D4 &r fragan huruvida detta dr en relevant studie
eller inte sett ur ett individperspektiv. Slutsatsen kan da bli att om individen har ett
ekonomiskt kapital, men inget arbete, sd dr integration av mindre betydelse. Det som studien
ocksa kan sdga &r att det finns en stor grupp ménniskor som inte har den ekonomiska
plattformen, annars hade inte arbetsmarknadsinsatserna funnits. Om vi dd utgér frén att en

storre del av de nyanlinda inte dr ekonomiskt oberoende s& blir diskussionen om
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integrationens slut pa arbetsmarknaden intressant, med bakgrund till att studien skildrar krav

for arbete, vilket dr lIonearbete, som 1 sin tur dd kan anses vara integration.

Den samhéllsnytta och de arbetsvetenskapliga bidrag studien tillfor dr uppenbar. Forst stiarker
studien teorin om att integration som fenomen handlar om arbete vilket gor resultatet relevant
for organisationer och ménniskor som arbetar med integration. Dessutom blir uppsatsen av
betydelse for ménniskor som vill in och stanna kvar pa arbetsmarknaden, vilka krav som
stdlls och hur olika former av kompetens har skiftande betydelse beroende pd yrke eller
bransch. Integrationsprocessens slut dr ett outforskat dmne vilket medfor att den hér
uppsatsen fyller ett tomrum. Det kan dock diskuteras huruvida studiens resultat &ar
representativt 1 debatten kring integration. Uppsatsens tillforlitlighet har baserats pa
informanterna, atta tjdnstemdn vars arbetsuppgifter och tidigare erfarenheter i arbetslivet
skulle vara tillforlitliga 1 forskning for integrationsfragor i relation till arbetsmarknaden. Det
kan darfor sdgas att studien har skrapat pa ytan i ett &mne som tél att undersokas niarmare.
Resultatet kan bidra till en mer nyanserad bild i debatten kring integration genom att pavisa
de krav som stélls pa individer for att bli integrerade pd arbetsmarknaden. Férdig integration
bor ocksd vara av intresse for arbete med integration, savédl ur ett organisation- och

individperspektiv.

7.4 Forslag pa vidare forskning

Vid fortsatt forskning rérande integrationens mélgang hade det varit intressant att studera hur
nyanlédnda och dven andra grupper sjdlva upplever sin formaga att stanna kvar eller ga vidare
pa arbetsmarknaden. Studien visar att sprak, arbetslivserfarenhet, utbildning och identitet
(socialt kapital) ar viktigt for ett langvarigt arbetsliv. Har hade det varit av intresse att

undersoka i vilken utstrackning nyanldanda individer instimmer med studiens resultat.

Négot som inte lyfts i studien men som framkommit i intervjuerna dr bostadsfragan, vilket
kan anses vara av intresse for vidare studier. Dar menar tjanstemadnnen att bostadsfragan
paverkar individens mojlighet och framforallt agerande vad géller syn pa arbete.

Informanterna belyser att bostadsbristen resulterar i att ménniskor bor pé platser som kan
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upplevas som ofattbara, minniskor bor i bilar, i tdlt, pd sma ytor tillsammans med sex, sju

personer, hur ska individen kunna fokusera pa ett arbete om hen inte har ndgonstans att bo?

I relation till anstéllningsbarhet och kompetens finns det tidigare forskning som stérker att
diskriminering dr forekommande pa arbetsmarknaden, ndgot som forstérks i intervjuerna men
som uteldmnats i1 denna studie di de inte var syfte att undersoka. Intressant hade darfor varit
att unders6ka hur individer som har lang arbetslivserfarenhet, ar véilutbildade, talar

vilutvecklat sprak. Men som bor i fel omraden och har “fel” namn inte far arbete.
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Bilagor
Bilaga 1: Missivbrev

Hej!

Mitt namn ar Linus Adolfsson och studerar Arbetsvetarprogrammet, analysering av
arbetsmarknad vid Goteborgs universitet. Just nu dr jag inne pd den sjdtte och avslutande
terminen och skriver mitt examensarbete pa kandidatniva. Syftet med arbetet dr att undersoka
ndr integration dr “fardigt” eller har nitt sin slutpunkt pd arbetsmarknaden. Nér dr man fardig

integrerad? Kan man bli fardig integrerad?

Metoden anvénder sig av ett kvalitativ tillvigagangssitt som grundar sig i intervjuer dér
empirin 1 efterhand analyseras. For att kunna analysera den insamlade informationen 6nskar
jag spela in intervjuerna pé en ljudinspelare. Den information som ges kommer dérav finnas
tillgédnglig under en begransad tid via ljudinspelning. Det &dr endast jag sjdlv som kommer att

ha tillgang till ljudinspelningarna och de kommer dérefter att raderas.

Jag har ocksd en skyldighet att folja Vetenskapsradets forskningsetiska principer for
humanistisksamhillsvetenskaplig forskning. Det innebér att ditt deltagande som informant &r
frivilligt och du kan nér som helst vilja att avbryta intervjun och ditt deltagande utan nagra
foljder. Ditt deltagande kommer att behandlas konfidentiellt och resultatet kommer endast att
anvindas 1 forskningsdndamal. I uppsatsen kommer varken namn eller annan information
framgd som kan leda till att du identifieras. Om du har néagra fragor eller funderingar ar du

vialkommen att hora av dig.
Vi ses snart!

Bista hélsningar Linus Adolfsson

Guslinusad@student.gu.se alt linusadolfsson@]live.com
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Bilaga 2: Intervjuguide

Hej!

Inledningsvis vill jag borja med att tacka dig for att du tar dig tid att hjdlpa mig med min
examensuppsats vars syfte dr undersdka nér integration dr “fardigt”. Studien vill berika
kunskap kring integrationsprocesser och kartligga hur tjdnstemdn som arbetar med
arbetsmarknadsinsatser ser péd integrationens malgang. Med bakgrund till de senaste &ren
stora invandring som foréndrat arbetsmarknaden. De politiska, privata, kommunala, ideella
och privata atgirder som gjorts finns en mycket etablering forskning och kunskap kring
problematiken med att ta sig in och etablera sig pa arbetsmarknaden i Sverige. Arbetet med
integration pagér dagligen overallt i landet och begreppet integration finner manga meningar.
En av landets storsta myndigheter Arbetsformedlingen har fatt stor kritik frn regering for sitt
ineffektiva arbete med just integration och arbetsmarknadsinsatser. Det star sen nagra veckor
klart att cirka 3500 personer varslas och drygt 140 kontor kommer stingas ner, detta innebér
att de kommunala verksamheterna kommer fé ta dnnu storre ansvar och ha mer inflytande i
arbetet med integration. Jag har darfor valt att undersoka hur tjdnstemén frdn en kommunal
verksamhet ser pd integrationens malgang, ndr anses de individer som ingétt i en

etableringsprocess (eller liknande) vara féardig integrerade?

Jag hoppas att min studie kan ge perspektiv och nyansera bilden av integrationen slut.

Min ambition &r att vart samtal ska flyta pd som ett vanligt samtal utan att bli for styrt av

forbestimda intervjufragor.

Generell bakgrund

1. Vad arbetar du idag med?
2. Vad har du tidigare arbetat med?

3. Vad dr din uppfattning kring begreppet integration i ett arbetsmarknadsperspektiv?
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Integration i ett arbetsmarknadsperspektiv

4. Vad tror du att den generella bilden av “fardig integration” &r?

- Vilka faktorer pratar man om da?
5. Nir anser du att en individ dr integrerad och integrationsprocessen dr klar?
- Vilka faktorer anser du dr adekvata att koppla samman med att bli fardig
integrerad?

Vad krévs fran individer for att kunna bli integrerade?
Vad krévs fran arbetsgivare for att kunna integrera?

Vad finns det for problematik for att komma in pa arbetsmarknaden?

AR e

Hur péverkar foljande faktorer vdagen till att komma in pa arbetsmarknaden?

- utbildning

- arbetslivserfarenhet

- sprakkunskaper

- ldmplig kulturell kompetens (Ar detta ett begrepp du stétt pa?, eller liknande)

- brist pa information

- diskriminering

- kulturella motsdttningar och intolerans

- utrikes foddas kompetens inte tas tillvara pa arbetsmarknaden
11. Politiken samt SOU-utredningar lyfter fram ndgra omrdden i diskussioner kring malet
med integration. De pratar frimst om att komma i sjalv{forsorjning, lara sig spraket och forsta

den svenska kulturen. Vad anser du om de?

Begreppsdiskussion i relation till arbetsmarknad
- Inkludering
- Integration
- Kompetensforsorjning
- Assimilation
- Exkludering
- Diskriminering
- Migration

- Svenskar
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Invandrare
Nyanldnda
Arbetskraft
Strukturer
Normer
Arbete
Polarisering
Kompetens
Sprak
Bakgrund
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