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Syfte: Syftet med uppsatsen ar att undersoka hur studenter som laser vid
arbetsvetarprogrammet upplevt utbildningen i sin helhet och vilken betydelse
utbildningen har haft i relation till vilka styrkor och utmaningar de upplevt i
motet med arbetsmarknaden genom sin arbetsforlagda praktik.

Teori: Tidigare forskning handlar om examina-/utbildningsinflation, universitetens
framtid samt jobbfardigheter och naringslivets kompetensefterfragan. Som
teoretisk referensram anvands Karasek och Theorells krav-kontroll- och
stddmodell, Thomas Jordans organisationsdiagnos samt programteori.

Metod: Studien ar kvalitativ och insamling av empiri har skett genom
semistrukturerade djupintervjuer med atta studenter och tre representanter fran
arbetsvetarprogrammet. Intervjuerna har genomfoérts i Goteborgs universitets
lokaler, spelats in, transkriberats och tematiskt kodats for att darefter
analyseras med de teoretiska ramverken.

Resultat:  Studenterna hade ingen klar malbild vid utbildningens borjan och var inte

sakra pa inom vilket arbete eller yrkesroll de 6nskade landa i. Samtliga var
dock sakra pa att de ville arbeta med/hjalpa manniskor pa ett eller annat sétt.
Nar utbildningen inom kort &r avslutad rader ovissheten fortfarande kring vart
studenterna skall soka sig pa arbetsmarknaden. De styrkor studenterna upplevt
att utbildningen bidragit till &r framst den analytiska formagan och att kunna se
problem ur flera perspektiv. De utmaningar studenterna upplevde i métet med
arbetslivet genom praktiken var en svag arbetslivsanknytning i relation till
utbildningen. Studenterna kande sig inte uppdaterade vad galler begrepp som
anvands i arbetslivssammanhang och det fanns svarigheter i att applicera
kunskaper fran studieuppgifter till ett arbetslivssammanhang. For flera
studenter har utmaningar varit att sta pa egna ben, vara kreativa och
problemldsande. Samtliga upplever att utbildningen varit relevant for deras
mote med arbetslivet genom praktikkursen. Som helhet &r de néjda med sin
utbildning.
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1. Inledning

| en varld dar hallbarhet &r ett hett diskuterat amne nar det galler grona alternativ och
planetfokus kan diskussionen komma att bli an mer aktuell vad galler en hallbar
arbetsmarknad och ett hallbart arbetsliv. Det ar har arbetsvetenskapen kan innebéra en viktig
pusselbit och lika sjalvklart som det ar fér manga att panta PET-flaskor skulle det kanske
kunna vara att skapa forutsattningar och majliggora for goda arbetsforhallanden? Kan

arbetsvetare vara pusselbiten till och for hallbara I6sningar i framtida arbetsliv?

Pa Goteborgs universitets (2018) hemsida ges information om att arbetsvetare besitter bred
professionell kompetens i att analysera arbetsmarknad, organisationer och arbete. De
beharskar och har tillgang till en mangd olika verktyg och metoder for att ta sig an fragor och
utmaningar som ror arbete och arbetsliv, bland annat genom praktisk tillampbar analys-
utvarderings- och utredningsmetodik (Goteborgs universitet, 2018). Vidare beskrivs hur
arbetsvetare kan bidra med uppdaterade forhallningssatt och perspektiv pa arbete samt att de
har fardigheter och kunskaper i hur féretag och organisationer kan utveckla och arbeta for att
vara attraktiva arbetsgivare med schyssta villkor och god arbetsmiljo (ibid). De har kunskaper
om hur foretag och organisationer kan arbeta proaktivt och forebyggande mot negativa
trender i arbetslivet, verka mot ogynnsamma forandringar och vacka nytankande for hallbara
I6sningar i arbetslivet (ibid). Det ar bilden universitet ger av utbildningen och vilka

fardigheter den &r &mnad att bidra till.

Intressant blir fragan om vilka asikterna ar hos de snart utexaminerade arbetsvetarna (varen
2019) om utbildningen och om de upplever sig besitta ovan ndmnda styrkor och
kvalifikationer? Hur har studenterna egentligen upplevt utbildningen i relation till
larandemalen och fardighetskraven, har de kunnat paverka sin studiesituation, tillgodogora sig
all kunskap och hur mycket har andra ataganden (som forvarvsarbete) inkraktat pa
studietimmarna? Har universitetet och programmet levt upp till de férvantningar studenterna
hade och vilka &r planerna och framtidsutsikterna efter att tre ar av heltidsstudier inom kort ar
ett avslutat kapitel? Relationen mellan utbildning och yrkesliv véxer sig starkare for manga
med en examen inom kort och syftet med uppsatsen ar undersdka hur studenterna upplevt
utbildningen i sin helhet och utbildningens betydelse i relation till vilka styrkor och

utmaningar de upplevt i métet med arbetsmarknaden genom sin arbetsforlagda praktikkurs.



1.1 Syfte och fragestallningar

Det finns ett jordnara forskningsproblem och en angeldgen uppgift i att se om akademiska
utbildningar &r relevanta i forhallande till arbetslivets krav och behov, inte minst for att
sékerstélla kompetensfdérsorjningen och att utbildningsutbudet kan méta det framtida behovet
pa arbetsmarknaden. Syftet med den har kvalitativa studien &r att analysera och forklara
studenternas erfarenheter av utbildningen i sin helhet och utbildningens betydelse i relation
till motet med arbetslivet genom den arbetsforlagda praktiken. Syftet mynnar ut i féljande

fragestallningar;
¢+ Hur upplever arbetsvetarstudenterna sin utbildning i storsta allménhet?

«+ Hur upplever arbetsvetarstudenterna utbildningens anvéndbarhet gentemot arbetslivet?

1.2 Disposition
En Gversikt av Arbetsvetarprogrammets bakgrund och presentation av utbildningens innehall
kommer redogoras for i bakgrundsavsnittet. | samma avsnitt kommer &ven en kort
beskrivning goras om utbildning i relation till framtidens arbetsmarknad och exempel kommer

ges pa nagra av de utmaningar som utbildningar och arbetsmarknaden star infor.

I avsnittet tidigare forskning tas forskning upp om betygs/utbildningsinflation, universitetens
framtid, jobbfardigheter och naringslivets kompetensefterfragan for att ge en
kunskapsoversikt inom amnesomradet. | teoridelen behandlas de teoretiska ramverken vilka
innefattar krav-kontroll- och stédmodellen, Thomas Jordans organisationsdiagnos samt
programteori. De teoretiska ramverken beskrivs narmre i efterféljande metodavsnitt i hur de
anvants i och under arbetsprocessen. | metoddelen redogdrs aven for urval, insamling av,
bearbetning- och analys av empiri. En diskussion om studiens tillforlitlighet, etiska riktlinjer

och en kritisk reflektion av metod foljer darefter.

I resultatredovisningen presenteras informanternas skildringar uppdelat efter olika teman. |
efterfoljande analys- och diskussionsavsnitt analyseras och diskuteras resultatet i relation till
syfte och fragestallningar och utifran de teoretiska utgangspunkterna. De efterfoljande
slutsatserna blir en sammanfattning av diskussionerna som forts. Avslutningsvis ges forslag
till vidare forskning och vad férhoppningen &r att uppsatsen skall kunna bidra med till

arbetsvetenskapen.



2. Bakgrund

2.1 0m arbetsvetarprogrammet

Det svenska utbildningssystemet gjordes om under ar 2007 nar Bolognaprocessen som hade
inletts under borjan av 2000-talet hade som malsattning att lander i Europa skulle ha
jamforbara och lattbegripliga utbildningssystem (Universitetskanslersdmbetet, 2017). Som ett
led av i processen inférdes en ny utbildnings- och examensstruktur bland annat kring
poangsystem, nivaindelning (grund-, avancerad-, och forskarniva) samt en obligatorisk
examensbilaga (Diploma Supplement) for att underléatta anvandningen av examen dven
utomlands (ibid). I samband med Bolognaprocessen och strukturférandringarna véacktes idén
hos ett antal individer vid Goteborgs universitet att dem skulle kunna bilda ett program av de
tidigare fristdende kurserna i arbetsvetenskap. Universitetet hade ocksa fatt propaer fran
arbetslivet att det bland annat behdvdes folk med kandidatexamen som hade kunskaper i
utvardering, goda formagor vad géller lasa, skriva och presentera. | den har processen gick de
igenom vilken typ av forfragningar de sjalva hade fatt, gjorde omvérldsanalyser kring vilka
kvalifikationer som 6nskades i arbetslivet, vilka kompetensomraden de sjalva hade inom
institutionen och de bestdmde sig for att skapa ett program kring det. Ar 2010 stod

arbetsvetarprogrammet fardigt och ansdkan éppnades upp for blivande arbetsvetarstudenter.

Enligt Goteborgs universitets hemsida och ur representanterna for utbildningens synvikel
beskrivs arbetsvetarprogrammet forbereda studenter for anstallningar inom kvalificerade
analys-, utvarderings- och utredningsuppdrag i foretag och organisationer, privat sektor och
offentlig verksamhet (Goteborgs universitet, 2019). Utbildningen syftar till att studenter skall
kunna arbeta med kvalificerat analysarbete, kritiskt analysera forandringstendenser i
arbetslivet och riktar sig till individer som har intresse for arbetsrelaterade fragor som
jamstalldhet, forandringsarbeten och/eller arbetsmiljé exempelvis (ibid). Studenterna ges
kunskap i att kunna jamfora och skapa forstaelse for vilken inverkan arbetsrelaterade fragor

har pa individ-, organisations- och samhéllsniva (ibid).



De kurser som ingar &r foljande:

Ar1
Arbetsvetenskap I, 15 hp

Arbetsvetenskap 11, 15 hp
Arbetsmarknad i ett nationellt och ett internationellt perspektiv, 15 hp

Arbetsmarknadens forandring — individ och kollektiv i en global vérld, 15 hp

Ar2
Arbetsorganisation och ledarskap, 15 hp

Grupprocesser och konflikter i arbetslivet, 15 hp
Projektledarskap och konsultativt forandringsarbete, 15 hp

Metoder for utvarderings- och forandringsarbete i arbetslivet, 15 hp

Ar3
Arbetsmiljo, 15 hp

Forskningsmetoder i arbetsvetenskap, 15 hp
Praktik, 15 hp
Examensarbete, 15 hp

(Kalla: Goteborgs universitet, 2018)

Utbildningen omfattar 180 hogskolepoéng, vilket motsvarar tre ars heltidsstudier och leder till

en filosofie kandidatexamen i arbetsvetenskap (Goteborgs universitet, 2018).

Arbetsvetares kunskaper och kvalifikationer efter avslutad uthildning ar pa bade individ-,
organisations- och samhéllsniva i arbetslivet. Nagra stora arbetslivsrelaterade fragor ror
exempelvis hallbart arbetskraftsdeltagande, arbetsplatser och arbetsgivares roll i inkludering
av underrepresenterade grupper i arbetslivet, forutsattningar och villkor for organisering av
arbete for olika anstallnings- och arbetsformer samt fragor om att minska férekomsten av hot,
vald och trakasserier i arbetslivet (Forskningsradet, 2019). Det ar exempel pa nagra omraden
som ror arbetsvetarnas falt. Da arbetsvetarprogrammet ar relativt nystartat och for manga
oként kan det inneb&ra utmaningar for examinerade studenter att sprida ordet om och lyfta

vardet av utbildningen for eventuella kommande arbetsgivare.



2.2 Arbetslivets utmaningar

Hallbart arbetskraftsdeltagande &r en av fragorna som ror arbetslivets utmaningar och just

hallbarhet &r en fraga som dominerat och engagerat manga under de senare aren av 2000-talet.

Vad &r hallbarhet och vad syftar begreppet till nar det kommer till arbete och arbetsliv?
Hallbarhet kan beskrivas som samspelet mellan organisation, ledning och halsa i arbetslivet
(Prevent, 2018). Hallbarhet &r darmed ett omrade som aven ar hogst applicerbart och aktuellt
inom arbetslivet och det finns anledning att tala om hallbara l6sningar och miljo ur ett
arbetsrelaterat perspektiv. Sveriges befolkning blir allt aldre (Statistiska Centralbyran, 2019).
For att kunna mdta kraven i att lyckas forsorja och ta hand om den vaxande gruppen talas det
om olika lésningar varav en skulle vara att hoja pensionsaldern. Det i sin tur staller krav pa
utformningen av arbetslivet. Skall ménniskor kunna och orka arbeta langre behover
arbetslivet vara hallbart och anpassat efter rimliga proportioner. En annan problematik som
arbetslivet ger utslag pa ar den okade psykiska ohalsan (depression, stress, utmattning) som
utgjorde cirka 46% av sjukskrivingarna ar 2017 (Foérsékringskassan, 2019). Den psykiska
ohdlsan innebér stora kostnader for samhallet och enligt Skandias rapport var kostnaden for
sjukskrivningar cirka 62 miljarder kronor ar 2017 (Skandia, 2019). For att skapa goda
forutsattningar for att individer skall kunna arbeta och ma bra handlar det bland annat om att
kraven i arbetet &r anpassade till individens hélsa och formaga, att individer ges resurser och
stod i sitt arbete och behandlas rattvist (EKI6f, 2017:26). Det handlar &ven om att den miljon
arbetet sker i ar god nar det kommer till maskiner, utrustning, arbetsstélining och dylikt men
ocksa géllande arbetsorganisation, trivsel och stress (ibid). | Sverige arbetade 2018 cirka
68,5% det vill saga drygt 5,1 miljoner manniskor i aldrarna 15-74 ar (SCB, 2018).

Det finns mycket arbetsvetare kan bidra med vad géller arbetslivets utmaningar utifran deras
kompetenser och kvalifikationer som beskrevs inledningsvis. Arbetslivsanknytning och
forstaelse for vilka behov och utmaningar arbetsvetare kan méta och stallas infor kraver i
nagon man att utbildning bor matcha arbetslivets behov och efterfragan. Det for vidare till

nésta amne vilket just ror utbildningar i relation till framtidens arbetsmarknad.
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2.3 Utbildning for framtidens arbetsmarknad

SOU-rapporten ”Utbildning for framtidens arbetsmarknad” (L6fbom & Sonnerby, 2015) &r en
bilaga till Langtidsutredningen 2015 som har i syfte att kartlagga och identifiera utmaningar
for utbildningsvasendets formaga att forbereda individer for arbetslivet eller nastfoljande
utbildningsniva. De utmaningar som identifierades var bland annat matchningsproblem med
arbetslivet. I SOU-rapporten tar L6fbom och Sonnerby upp och problematiserar det faktum att
institutioner och studenters uppfattningar om vad som klassas som en ”bra” utbildning kan
skilja sig at. Vidare tas utformningen av utbildning upp och det finns utbildningsomraden som
korrelerar bade med samhaéllets-, utbildningssamordnarens- och studentens/individen intressen
men det finns dven utbildningsomraden déar det inte gor det. L6fbom och Sonnerby
sammanfattar bland annat foljande om utbildningssystemens utmaningar (2015) vad géller

den arbetslivsmatchning som star for framtiden;

< Det rader viss matchningsproblematik mellan arbetsliv och utbildning. Individer som

inte yrkesutbildat sig har tuffare att finna arbeten med ratt inriktning.

% Det skulle kunna bli lattare med 6vergangen fran utbildning till arbetsliv. Arbetsgivare
soker nastan lika ofta amneskunskaper som karaktarsformagor. Amnesrelevant
arbetslivserfarenhet ar i hog grad meriterande for individer som gar fran utbildning till

arbete.

< Arbetsgivare innehar en betydelsefull roll i Gvergangen fran utbildning till arbete bade

vid rekryteringen och for utbildningars attraktionskraft i stort.

Utifran ovanstaende utmaningar som ovan namnda rapport presenterar sa tyder det pa att
behovet av matchning mellan utbildning och arbetsliv kan komma att bli en omdiskuterad
fraga. Det kan bli intressant i relation till den har studien eftersom arbetsvetarprogrammet inte
ar nagon professionsutbildning och darmed inte riktar sig till en pa forhand bestamd jobb-
lyrkesprofil i den meningen. Néastfoljande avsnitt kommer ta upp tidigare forskning som beror

amnet utbildning, studenter och arbetsmarknad.

11



3 Tidigare forskning

3.1 Anstallningsbarhet och kunskapsglapp i hogre utbildning

I den vetenskapliga artikeln ”The myth of job readiness? Written communication,
employability, and the “skills gap” in higher education” (Moore & Morton, 2017) beskrivs
utvecklingen inom hogre uthildning bade i Australien och utomlands riktats mot att gora
studenter direkt ”jobbklara” for arbeten inom diverse olika yrken. | material som Moore och
Morton refererar till framgar det att parterna (universitet och externa aktérer) kommit
varandra allt narmre under de senaste aren och att det har fatt effekt pa utformningen av
universitetens olika laroplaner. I artikeln refererar forfattarna till studier som menar att det
funnits patryckningar utanfor akademin som gjort att universitet nu rustar program och
utbildningar for att starka och 6ka samarbetet kring yrkesutbildning och forbéattra
anstéllningsbarheten hos nyutexaminerade akademiker. Ju narmre de tva parternas omraden ar
inriktade desto mer effektiv spas utvecklingen vara och sa ocksa dverforingen av relevanta
fardigheter. Det har genererat en stimulans for nyare forskning att faststélla typer av olika
fardighets- och kunskapsluckor” i mening av att identifiera hur det ”glappet” kan tackas in
for att utforma och utveckla universitetsprogram och utbildningar. Det &r dock inte alla som
jublat Gver initiativet menar Moore och Morton utan det finns ocksa dem som ser faror med
en alltmer yrkesmassigt anpassad och darmed smalare utbildning da den riktas for nara

specifika jobb eller arbetsgivare.

Slutsatserna i den vetenskapliga artikeln blir intressanta i relation till den hér studien om hur
studenterna har upplevt sin utbildning och betydelsen av den i motet med arbetslivet genom
den arbetsforlagda praktiken. Aven i relation till att de tar examen inom kort och méanga skall

ut i arbetslivet.
3.2 Examina-/utbildningsinflation och universitetens framtid

Sociologen Randall Collins vid University of Pennsylvania tar upp i artikeln ”Credential
Inflation and the Future of Universities” (2011) att utbyggnaden av hogre utbildning i USA
framst har drivits av det forandrade vardet av utbildningsnivaer pa arbetsmarknaden sedan

1800-talet fram tills idag. Eftersom antalet personer med akademisk examen har stigit sa har
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yrkesnivan vilken utbildningen givit kvalifikationer inom minskat. Samtidigt som antal
personer med akademisk grad har stigit sa har sysselsattningsgraden inom de yrken for vilka
de tillhandahallit sig kvalifikationer inom avtagit och sjunkit. Mer kvalificerade yrken kraver
allt hogre och mer specialiserade akademiska utbildningsnivaer samtidigt som lagre
utbildningsgrader inte gatt miste om allt sitt varde men som beskrivs i artikeln som en slags
mellanstation mot att forvarva sig annu hogre utbildningsniva. Collins (2011) beskriver att
examina-/utbildningsinflationen framst &r tillgangsdriven, det ar darmed inte efterfragan som
driver. Utvecklingen drivs av expansionen av larosatena och inte pa grund av att ekonomin
staller krav pa en allt mer utbildad arbetskraft. Vidare menar Collins (2011) att dem som
havdar motségande forklaring, att 6kade krav pa utbildningar vad géaller kunskapskrav och
fardighetsmal och som blivit faststallda pa grund av funktionella krav pa arbeten i den

moderna ekonomin, de teorierna haller inte i langden.

Examina-/utbildningsinflationen som beskrivs ovan blir intressant i den har studien i relation
till om vad som skulle kunna ske om arbetsmarknaden far storre inflytande 6ver utbildningars
innehall och om det skulle innebara positiva effekter eller leda till en liknande utgang som

beskrivs ovan.
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4. Teoretisk referensram

Nedan foljer en beskrivning av de teoretiska begrepp och verktyg som kommer anvéndas i
studien. FOr att analysera empirin kommer féljande teorier anvandas vilka ar krav-kontroll-
och stédmodellen, Thomas Jordans organisationsdiagnos och programteori. | efterfoljande

metodavsnitt presenteras hur de teoretiska ramverken skall anvandas i studien.

4.1 Krav-kontroll- och stédmodellen

Krav-kontroll stodmodellen skapades av Karasek och Theorell 1979 och utvidgades med
socialt stod av Johnsson och Hall (1998, 5.1136). Krav-kontroll- och stodmodellen syftar till
att belysa samband mellan psykiska och fysiska krav, besluts/handlingsutrymme och socialt
stdd och hur de kan verka halsofrdmjande eller verka ohélsosamt for individen (EkI6f, 2017,
5.136). Krav-, kontroll- och stodmodellen bygger pa tva axlar, ena axeln visar pa hur
individen upplever krav som antingen hoga eller laga och den andra axeln visar pa hur
individen upplever kontroll, det vill saga hogt eller lagt beslutsutrymme, likasa med det
upplevda stodet. Modellen beskriver de olika typer av arbete som klassificeras och delas in i
de i fyra olika typerna: Aktivt arbete, passivt arbete, spant arbete och avspént arbete
(Eriksson, Larsson, 2017, s.432).

lagt
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(Figur 1. Krav-kontroll-och stédmodellen Karasek & Theorell (1990, s.70) kombinerad med stéd, Johnson & Hall (1988,
5.1336).

14



Begreppen beskrivs nedan narmre och for att skapa forstaelse hur faktorerna krav- kontroll-
och stod skall forstas och vad krav-, kontroll- och stodmodellen avser géra samband mellan.
Det finns flera exempel pa kategoriseringar i form av kvantitativa, kognitiva och emotionella
krav som pa varierande satt har paverkan pa individen (Eklof, 2017, s.47ff). | Karasek och
Theorells analytiska teori definieras krav som mangden arbete och dess takt kopplat till
arbetets utformning och svarighetsgrad, hit hor aven deadlines och fysisk eller psykisk
pafrestning (ibid).

Kontroll avser i Karasek och Theorells modell den mojlighet individen har till kontroll 6ver
stallda krav och kan forstas genom individens tillgang till stimulans och egenkontroll (EKIGf,
2017, s.74f). Stimulans syftar till individens larande och omvéxling. Egenkontroll avser

formaga att styra Gver nar och pa vilket sétt uppgifter skall losas.

Stod kan komma ifran vanner och familj men aven fran organisationen individen befinner sig
i. Stod kan vara i form av feedback och aterkoppling pa utfort arbete, materiella resurser som
behdvs i arbetet och dven stod fran arbetskamrater, kollegor, chefer eller annan gemenskap
(Eklof, 2017, s.83f). Stod beskrivs som en slags buffert mot att hantera stressfyllda krav i
arbetet (ibid).

I den hér studien kommer krav-kontroll- och stédmodellen och framforallt begreppen krav,
kontroll och stod fa en central och betydande roll. Syftet &r att férsoka visa hur de olika
begreppen kan forstas i relation till studentens mote med arbetslivet. Begreppen krav, kontroll
och stod kommer behandlas utifran tre dimensioner; utifran studenten sjélv, utifran
utbildningens forberedelse for arbetslivet och utifran arbetslivets behov och forvantan pa
arbetsvetaren/studenten. | och med att krav, kontroll och stéd kan upplevas olika beroende pa
kontext genom exempelvis att begreppen upplevs pa ett satt i utbildningssammanhang men
eventuellt upplevs annorlunda i ett arbetslivssammanhang. Det ar vad figurerna/modellerna &r
tankta att illustrera, hur begreppen kan komma att fa differerande innebord, det vill saga
upplevas olika i studentens relation till arbetslivet, vilket illustreras i figur 2 och figur 3
nedan. | diskussionsavsnittet resoneras det vidare hur begreppen kan forstas i relation till
resultatet fran den kvalitativa empirin. | samma avsnitt klargors ocksa hur begreppen kan

forstas i relation till nar studenten gar fran utbildning till att méta arbetslivet.
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4.1.1 Idealtillstand for studentens upplevelse av krav, kontroll och stod i relation till
arbetslivet

Studentens upplevelse Studentens upplevelss

l ,\ |

n
Krav -ﬁ‘“x—-—._\‘__‘ 1 Krav
{I.! /

Kontroll —* « 8 T Hontell Praktik/arbetsliv

S \
i "—_/_.__,——/"'/' -

| T

Erav Koatroll Stad

Unuversitet

(Figur 2. Idealtillstand student.)

Figur 2 illustrerar ett tillstand dar studenten upplever harmoni i relation till utbildningens
nytta och i studentens mote med arbetslivets forvantan pa studenten i rollen som arbetsvetare.
De heldragna svarta pilarna visar pa att individen befinner sig i en situation med rimliga krav,
upplevd kontroll/handlingsutrymme och ett hogt stod. Idealtillstandet for studenten ar tankt att
visa hur rimliga krav, kontroll och stod fran utbildningen, méter arbetslivets krav och hur de i
sin tur stdmmer 6verens med studentens upplevelser och tankar om utbildningens nytta och

varde och i rollen som arbetsvetare.
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4.1.2 Disharmoniskt tillstand for studentens upplevelser av krav, kontroll och stod i
relation till arbetslivet

Studentens upplevelse Studentens upplevelse
| \
Eny -ccassa=s====== A =====c=c=Knv
Universitet Kootroll --°"" . " Kontroll Praktik arbetsliv
o i Ld [ N
Stad -~ . * Stod
i
' i
; : ‘.
Erav Kontroll Stod

(Figur 3. Disharmoniskt tillstand student.)

Det disharmoniska tillstandet ar tankt att visa hur studenten kan uppleva krav, kontroll och
stod i motet med arbetslivet om det rader obalans mellan de tre begreppen. De streckade
pilarna illustrerar att individen befinner sig i en situation med laga krav, lag
kontroll/beslutsutrymme och lagt stod. Det kan utifran individens perspektiv forstas som ett

tillstdnd som orsakar en inre disharmonisk kansla i motet med arbetslivet.

4.2 Thomas Jordans Organisationsdiagnos

Thomas Jordans Organisationsdiagnos (Jordan 2015, s.185) anvénds som verktyg vid
exempelvis konflikthantering pa arbetsplatser och i organisationer for att identifiera mojliga
omraden dar spanningar potentiellt skulle kunna uppsta eller redan existerar. Genom att
kartlagga mojliga omraden for konflikt med hjalp av organisationsdiagnosen kan ett

atgardande eller forebyggande arbete sedan félja.
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4.2.1 ”Utbildningsdiagnosen”
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(Figur 4. Utbildningsdiagnosen utvecklad fran originalversionen av Thomas Jordans organisationsdiagnos, 2015, s.185.)

I den hér studien har liknande utgangsprincip anvants men verktyget kallas istéllet for
"utbildningsdiagnosen” och de omraden som técks in och stélls fragor kring ar anpassade efter
ett studiesammahang och inte utifran en arbetsplats, vilken Thomas Jordans
organisationsdiagnos (2015) i original ar. Grundtanken ar dock densamma och
utbildningsdiagnosen ar avsedd att ringa in de omraden som utbildningen behandlar for att fa
klarhet i vilken bild studenterna upplever sig ha rérande exempelvis undervisningsformer,
litteratur, betygssattning, studietakt med mera. Tanken &r att ga igenom de olika delarna som
utbildningen har for att fa en djupare forstaelse for studenternas uppfattning om utbildningen i
sin helhet men ocksa for att identifiera omraden dar det eventuellt rader konflikt. Konflikt i
sammanhanget &r mer av meningen att ett omrade upplevs som exempelvis mindre bra,

otydligt eller att det hade dnskats vara pa ett annat sétt.

Utbildningsdiagnosen kommer fungera som ett kompletterande verktyg till hur krav-kontroll-

och stddmodellen kommer anvéndas i den har studien. Genom att tacka in de olika omradena i
programmet sa kan uthildningsdiagnosen ge en djupare forstaelse kring de uppfattningar som

rader om utbildningen.
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4.3 Programteori

Som teoretisk modell &r programteorins syfte att synliggora samt tydliggdra hur ett programs
tankta logik skall fungera och vilka interventionerna (lsningarna) ar for att det skall fungera
som Onskat. Interventionens planerade effekter tar sitt faste i vilka antaganden som finns om
vad som behover utféras och vad aktiviteterna ar tankta att leda till (Funnel & Rogers 2011, s
5). En central malséttning med programteori ar att forklara sambanden mellan aktiviteter och
resultat (Blom & Morén, 2007, s.38). Genom att analysera programteorin kontinuerligt kan
arbete goras for att forbattra interventionen/programmet (ibid). Programteori tydliggor
programmets mal och upplagg och kan visa pa svaga punkter och bristande lankar.
Programteori forklarar med andra ord hur och varfor ett program/intervention antas och hur
det ar tankt att fungera (Andersson & Tranquist, 2009, s.9). Programteorin ger en logisk
skildring och beskrivning om det som gors och varfor det leder till tdnkta resultat och 6nskat
utfall (ibid). Programteori paverkar vilken typ av data som samlas in och hur resultat tolkas
och analyseras. | utvarderingssammanhang &r det ett vanligt verktyg genom att bedémning
gors huruvida programteorin &r tydligt formulerad och tillampbar i férhallande till uppsatta
mal och i relation till den kontext programteorin skall verka i (Rossi, Lipsey & Henry 2019, s
59f.).

I studien har det "Programteoretiska appelpajstradet” fran Anderssons och Tranquists artikel
"Programteoretiskt larande” (2009) anvénts som modell for att mala upp en bild av hur
representanter for programmet tanker sig att arbetsvetarprogrammet rotar sig, vaxer sig storre

och ger frukt till bade studenter, universitetet, arbetslivet och samhallet.

I analys och diskussionsavsnittet diskuteras programteorin genom “det programteoretiska
appelpajstradet” for att tydliggora vilka delar som gar att diskutera i relation till studenternas
upplevelse av utbildningen och utbildningens betydelse i métet med arbetslivet genom
praktiken. Nar representanterna for utbildningen talar om tradets olika omraden sa refererar de
till studenternas utbildning det vill séga malen med arbetsvetarprogrammet och vilka effekter
programmet skall bidra med till studenterna. Nedan féljer en bild pa det ”programteoretiska

appelpajstradet” som &r en variant av Andersson och Tranquists (2009, s.9) originalversion.
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4.3.1 Det programteoretiska &ppelpajstradet

YTTRE FRAMJANDE FAKTORER
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AKTIVITETER

TILLGANGLIGA RESURSER

Figur 5. Programteoretiska appelpajstradet inspirerat av Andersson och Tranquist (2009, s.9) originalversion.
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Det programteoretiska appelpajstradet symboliserar programteorin och dess olika delar. De
olika delarna i tradet/programteorin ar tillgangliga resurser, aktiviteter, utfall, kortsiktiga
effekter, langsiktiga effekter samt yttre hindrande och yttre framjande faktorer.
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5. Metod

5.1 Undersdkningsmetod

Det har ar en kvalitativ studie dar ett explorativt forhallningssatt har antagits och empirin ar
insamlad genom elva stycken semistrukturerade djupintervjuer. Den kvalitativa
forskningsmetoden &r gynnsam da det 6nskas fas detaljrika svar (Bryman, 2011, s.413). Det
explorativa forhallningssatt karaktariseras av nyfikenhet och 6ppenhet fér vad som komma
skall (David & Sutton, 2016, s.99).

Utifran de teoretiska ramverken som presenterades i foregaende avsnitt har intervjuguiderna
formats. For att undersoka varfor arbetsvetarprogrammet skapats, vilka malsattningarna med
programmet ar och vilket det 6nskade utfallet &r sa anvéandes “det programteoretiska
appelpajstradet” med en tillhérande intervjuguide (Bilaga 1). Programteorin har anvénts i
mening av att fa en uppfattning om programmets mal och intentioner i relation till
studenternas upplevelse av sin utbildning i sin helhet. Perspektivet anvandes i syfte att forsta
programteorin kring arbetsvetarprogrammet och utefter representanterna for utbildningens
perspektiv pa programmets mal och syften. Det programteoretiska dppelpajstradet har endast

férekommit i intervjuerna med representanter for utbildningen.

For att fa en djupare forstaelse kring studenternas upplevelse av utbildningen i sin helhet
anvandes “utbildningsdiagnosen”. Genom den kunde manga omraden och aspekter av
utbildningen tackas in och bidra till en tydligare helhetssyn. Utbildningsdiagnosen anvéndes i

intervjuerna med studenterna och med representanterna for utbildningen.

For att tacka in och forsta i vilken utstrackning begreppen krav, kontroll och stod upplevs i
relation till utbildningen anvéndes en egen utformad intervjuguide (Bilaga 2) som
kompletterades med andra grundlaggande fragor till studenterna och som &ven hade fragor
kopplade till utbildningsdiagnosen. Det &r det explorativa forhallningssattet som praglat
metodvalen och val av de teoretiska ramverken och det har funnits en 6ppenhet for att studien

kan komma att ta riktning beroende pa det resultat som kommer fram.
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5.2 Urval

I studien var det tre perspektiv som skulle fangas i mening av att fa en storre forstaelse och
helhetsbild av hur upplevelsen av utbildningen kan forstas i en bredare mening. De tre
perspektiven som behandlas &r studentperspektivet, utbildnings-/representantperspektivet
samt arbetslivsperspektivet. Det har gjorts dels genom studentperspektivet och studenternas
upplevelse av utbildningen i sin helhet och utbildningens betydelse for vilka styrkor och
utmaningar de kunde visa respektive motte i arbetslivet under praktiken. Dels skulle
perspektivet fran representanterna for arbetsvetarprogrammet fangas for att ge en bild av
programmet vilka malen ar och det nskade utfallet. Dels var det ytterligare ett perspektiv,
arbetsgivarens/arbetsmarknadens, vilket kan ses fangas genom bade representanter fran
programmet men ocksa studenternas perspektiv. Med andra ord representeras ej
arbetsgivare/arbetsmarknad studien i form av intervjuer, enkatmaterial eller liknande utan de
representeras av hur de beskrivs av just studenter och representanter fran

arbetsvetarprogrammet och genom bakgrundsbeskrivning och tidigare forskning.

Det finns tva urvalsgrupper. Grupp A som representerar studenterna som &r den grupp som
ges mest utrymme i den hér studien. Urvalsgrupp B bestar av representanter fran
arbetsvetarprogrammet. Representanterna ger framforallt en bild av arbetsvetarprogramets
mal och avsikter i relation till vad de 6nskar studenterna som léaser utbildningen skall uppna

och ta med sig ut i arbetslivet.

En strategisk urvalsstrategi har anvants i den har kvalitativa studien. For att fanga
studentperspektivet var kriterierna att fa spridning av intervjupersoner bade i alder, kon och
utefter vilka arbetsplatser de utfort sin praktikplatser. Svarigheter med kvalitativ metod &r att
veta hur manga som behover intervjuas for att informationen skall ses som tillracklig
(Bryman, 2011, s.436). | en klass om cirka 35 elever upplevdes atta stycken kunna
representera och ge en bild av arbetsvetarstudenternas upplevelse av utbildningen i sin helhet
och vilken betydelse utbildningen haft for vilka styrkor respektive utmaningar studenterna
mott i samband med den arbetsforlagda praktiken. Urvalet kan sta for en indikation pa hur
upplevelsen anses vara. For att fa spridning i vilka arbetsplatser studenterna gjort sina
respektive praktiker kunde bakgrundsinformation hamtas genom de praktikrapporter som

publicerades i samband med praktikens avslut.
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Totalt har atta studenter intervjuats fran arbetsvetarprogrammet som tar examen varen 2019.
Av de intervjuade studenterna sa ar det tva som har last vid hogskola och universitet tidigare
och en informant som har last kurser men 6vriga studenter har ingen eftergymnasial
utbildning. Samtliga studenter uppger att de har arbetat antingen under hela studietiden eller
under de forsta tva aren. Syftet har for de flesta varit att fa extrapengar utéver CSN-lan, for
nagra har det varit i syfte av att slippa ta CSN-lan 6verhuvudtaget eller for att de inte haft
mojlighet att ta det. Nagra ser arbetet d&ven som en bra erfarenhet att dels ha med sig pa Cv:t
och dels for att visa pa att de beharskar och klarar av bade studier och arbete samtidigt. Det
har varierat hur mycket studenterna har arbetat vid sidan av och som ndmnt ovan &r det inte
alla som har arbetat extra under sista aret eller sista terminen men nar informanterna har fatt
fragan i snitt hur mycket de har arbetat har det varit mellan 16-30/h i veckan. Det framgar
inte helt i svaren om studenten raknar det ur en fem- eller sjudagarsvecka sa det far lasaren ha
med sig i atanke men & andra sidan &r det flertalet studenter som uppgett att de dven pluggar

pa helgerna (eftersom de arbetat pa veckodagarna).

Representanterna fran arbetsvetarprogrammet ar av olika kén och har arbetat med
programmet olika lang tid. Urvalsstrategin var dven héar strategisk och representanter har valts
ut fran olika omraden for att ge en bild av programmet utifran sina olika positioner och
befattningar. Med hansyn till anonymiteten avslojas inte ndrmre deras olika titlar och inom
vilka omraden de arbetar men representanterna ar involverade i programmet i olika hog grad

och utstrackning.

5.3 Insamling och bearbetning av empiri

For att fa reda pa om studenter ville medverka i studien gjordes en forsta intressekoll via
sociala medier dar syftet med studien presenterades. Representanter for programmet
kontaktades om intresse via mail. | samband med visat intresse skickades intervjuguider med
tillnérande material ut. Samtliga intervjuer genomfordes i Goteborgs universitets lokaler och

intervjuerna varade cirka 60 minuter.

Vid intervjutillfallet med studenter hade ett utskrivet A4-papper med utbildningsdiagnosen
tagits med samt en réd och en gron penna. Meningen var att studenterna skulle fylla i rétt eller
gront i varje ikon och sedan resonera kring varfér de malat som de gjort. R6tt star for negativt,

mindre bra och gront for positivt och bra. Representanter fér programmet fick &ven dem
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organisationsdiagnosen men de farglade inte den utan pratade mer om innehallet i de olika
ikonerna och hur de tankte kring dom i relation till programmets innehall. Till
representanterna hade det ocksa tagits med ett utskrivet papper pa det programteoretiska
appelpajstradet for att det skulle finnas majlighet att rita och anteckna pa det. Vid en intervju
rackte inte tiden till att ga igenom det programteoretiska appelpajstradet darav ar
programteorin ar baserad utifran tva representanters reflektioner. Det fungerade dven som en
bild att logiskt prata kring for att pa sa satt fa en strukturerad intervju. Intervjuguiden
fungerade precis som just en guide och det fanns majlighet till att stalla foljdfragor i
intervjuerna aven ifall de utgick efter teman. I enlighet med David och Sutton (2016, s.115) sa
gor mojligheten att strukturera fragorna spontant i intervjusituationen att det 6kar forskarens
kreativa formaga.

Intervjuerna spelades in och transkriberades sedan. Yin (2007, s.119) menar att intervjuer som
spelats in ger mojlighet att ga tillbaka och detaljerat aterkoppla till de svar som ges for att
undvika och forebygga missuppfattningar. Bade man och kvinnor har deltagit i studien. Alla
deltagande i den har studien har avanonymitiserats och for att inte réja identiteter skrivs det ej
ut hur manga kvinnor respektive man som deltagit.. Enligt Yin (2007, s.119) kan det vara
kansligt for informanter att dela kanslor och subjektiva upplevelser bade for individen men
ocksa for organisationen som de verkar i. Samtliga studenter och representanter lovades
darfor anonymitet. For att skapa en mer levande bild av hur studenterna upplevt utbildningen
sa har citat plockats ur intervjuerna. For att inte roja identiteter for de medverkande sa har i

vissa citat, namn pa foretag och personer, plockats bort.

5.4 Bearbetning och analys av empiri

Eftersom det fanns klara teman i och med de teoretiska verktyg som anvants for att utforma
intervjuguiderna sa gick bearbetningen av empirin relativt snabbt. Dock tog sjélva

transkriberingen av intervjumaterialet mycket tid.

Utbildningsdiagnosen blev tydlig i teman i och med att olika omraden redan var klara och att
farglaggningen tydliggjorde vilka omraden som stack ut bade i att vara gréna (positiva

bemarkelse) och roda (mer negativ bemérkelse).
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Det programteoretiska appelpajstradet hade ocksa tydligt utformade teman vilket gjorde det

enkelt att transkribera och dela in resultatet i teman.

Nar sedan all transkribering var gjord utifran respektive tema sa kunde textanalys borjas for
att koda och hitta nya teman i materialet for att slutligen ha sa fa teman som méjligt utan att

viktig empiri gick forlorad.

5.5 Kritisk reflektion av metod och studiens tillforlitlighet

For att tillgodose att tillforlitligheten i den har studien i relation till validitetsbegreppet sa har
en noga beskrivning gjorts av metodvalen och utformningen av undersékningsprocessen. En
viktig punkt for den kritiska reflektionen av metod &r att jag som genomfor den har studien
ocksa ingar i arbetsvetarprogrammet och har studerat i snart tre ars tid med de studenter som
stallt upp pa intervjuer och har traffat flera av representanterna for programmet i
studiesammanhanget. Det dr en komplex fraga. Hur mycket paverkas studenterna av att vi har
en gemensam studierelation och hur mycket paverkas representanterna for programmet av
relationen larare och elev och det eventuella obekvama faktum att prata om sin egen
arbetsplats. Det dr nagonting som noga 6vervagts in i den har studien. Jag kan se att det finns
styrkor i att jag kan kdnna igen mig i och forklara sammanhang ur studenternas perspektiv pa
ett rattvist satt aven ifall min personliga asikt inte alltid har 6verensstamt. Det har funnits en
stravan att bibehalla objektiviteten i studien. Det ar svart att hundraprocentigt lova att min
situation som student inte har paverkat och fargat resultatet. Daremot finns det en styrka i att
jag enkelt kunnat referera till situationer och handelser studenterna beskriver vilket

foérhoppningsvis har bidragit till en réttvis bild.

5.6 Etiska reflektioner

I och under arbetet med studien har ett forhallningsséatt antagits for att folja Vetenskapsradets
forskningsetiska principer for humanistisksamhallsvetenskaplig forskning. De fyra
grundpelarna ar informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och
nyttjandekravet (Vetenskapsradet 2002, s 6). Riktlinjerna finns i syfte att varna och skydda

informanternas integritet.
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Informationskravet innebar att informanterna skall ges information om kontaktuppgifter (till
forskaren), informeras om syftet med studien och ges en beskrivning i stora drag om hur
studien ar tankt att genomforas. | informationen skall det framga att deltagare kan avbryta sin

medverkan utan konsekvenser (Vetenskapsradet, 2002 s. 7).

Informationskravet ar uppfyllt i den mening att bade studenter och representanter for
arbetsvetarprogrammet har fatt information om studiens syfte och vilket tillvagagangssétt som
skall tillampas (via mail och muntlig beskrivning) samt att de meddelats om att de kan avbryta

sin medverkan om de sa skulle dnska.

Samtyckeskravet innebér att informanten maste ge sitt samtycke till att deltaga i studien. Den
deltagande informanten har alltid rétt att avbryta sin medverkan och har dven ratt att deltaga

under egna villkor (Vetenskapsradet, 2002 s. 9f).

Samtyckeskravet har uppfyllts i den mening att informationskravet tydliggjort vad
informanternas medverkan innebar. Informanterna har fatt stalla upp under egna villkor och
har haft ratt att anpassa, valja bort, eller inte svara sa ingaende pa en del fragor for att inte
identiteter skall rojas exempelvis.

Konfidentialitetskravet syftar till att personuppgifter skall behandlas val och inte vara
tillgangliga for obehdriga (Vetenskapsradet, 2002 s. 12). Anonymitet var utlovat for
informanterna i den har studien. Det har dven informerats om att intervjuerna som spelats in
endast kommer anvéndas till studiens syfte och for att transkriberas och tolkas. De inspelade

intervjuerna har raderats efter genomférd transkribering.

Nyttjandekravet syftar till att det material som samlats in endast skall anvéndas i
forskningsandamal (Vetenskapsradet, 2002 s 14). Informanterna har informerats att de
inspelade intervjuerna, materialet och de tolkningar som gors endast skall anvéandas till
studiens syfte. Syftet med studien har varit klargjort redan inledningsvis nar informanterna
kontaktades for att frivilligt medverka i studien. Informanterna har stéllt upp och varit
inforstadda i de forskningsetiska krav som har presenterats och som de fatt information om att

de efterfoljs.
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6. Resultatredovisning

6.1 Vilka &r det som laser vid arbetsvetarprogrammet?

Gemensamt for flertalet av studenterna ar att de inte riktigt har haft en klar bild fér sig inom
vilket yrke eller roll de specifikt velat arbeta inom men samtliga har uppgett ett genuint
intresse av att fa arbeta med och/eller hjdlpa manniskor. Det &r ingen utav studenterna som
angett att arbetsvetarprogrammet var forstahandsvalet nar de sokte sig till olika
universitetsutbildningar. Nastan alla har istéllet haft personalvetarprogrammet som nummer
ett pa sin lista och andra uthildningar som ocksa sokts till har varit inom andra
samhéllsvetenskapliga dmnen, statistik och ekonomi, sjukskoterska, psykolog och dietist.
Ingen av studenterna kénde till Arbetsvetarprogrammet nar de sokte utbildningar. Vad som
gjorde att studenterna nér de vél blivit varse programmet tilltalades av det var av olika
anledningar. En student uppger att hen tilltalades av 15hp praktik och ett nytdnkande kring
undervisning, att exempelvis faltarbeten och fallstudier skulle genomforas pa riktiga,
existerande foretag. Nagon annan talar om ett intresse for ledarskap, organisations- och
verksamhetsfragor. Flera uppger att de har tilltalats av kursernas innehall och att programmet

rymmer mycket intressanta &mnen.

Studenterna berattar ocksa om vilka malen var med att studera vid Arbetsvetarprogrammet.
Malen har varit dels att bana for en ny vag i livet genom inriktning och utbildning, klara alla
kurser, ta examen och fa en bra grund ”pa papper”, komma ut i arbetslivet och fa ett
kvalificerat arbete. Tva informanter uppger att de hade en 6nskan om att fa testa pa
universitetslivet och den akademiska varlden, studera och utvecklas i sig sjalv. Studenterna
fick frdgan om de nu tre ar senare och med en examen inom kort vet vad de skulle vilja arbeta
med. Svaren pa fragan inneholl bland annat att fa arbeta med manniskor, skapa och férbéattra
arbetsforhallanden och bidra till férandring i arbetslivet, HR- och personalfragor, ledarskap
och halsa samt jamstalldhet och liknande hallbarhetsfragor i verksamheter, arbeta i projekt
och med utredningar inom verksamheter och myndigheter. Flera av de intervjuade
informanterna har &ven sokt sig till vidare studier och mastersprogram. Det fanns studenter

som svarade nej pa fragan eller var trevande i sina beskrivningar om vad de vill arbeta med.
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6.2 Arbetsvetarprogrammets syfte, mal och effekter

| det hér resultatavsnittet ger representanter for arbetsvetarprogrammet sina respektive tankar
om programmets syfte, mal och effekter med programmet sett framst ur studentperspektivet,
det vill sdga vad studenter forvantas fa av att lasa utbildningen. Det ”programteoretiska
appelpajstradet” illustrerar ett programteoretiskt perspektiv pa utbildningen och
representanterna for programmet resonerar kring vad som far utbildningens (tradets) rotter att
sprida sig (tillgangliga resurser) och far stammen att véaxa (aktiviteter som utfors), sedan borja
blomma (utfall), ge frukt (kortsiktiga effekter) som slutligen kan bli till goda appelpajer
(langsiktiga effekter). Det "programteoretiska appelpajstradet” visar ocksa vilka yttre
omsténdigheter som kan frdmja (sol) och hindra (regnmoln) utbildningens (tradets) tillvaxt.
Det ”programteoretiska appelpajstradet” representerar med andra ord arbetsvetarprogrammet.
Under varje tema/rubrik i tradet &r representanterna for utbildningens tankar samlade. Det &r
med andra ord inte en fullstandig programteori men det visar anda nagot om syfte, mal och
tankta effekter och kan hjalpa till att skapa en forstaelse for hur arbetsvetarprogrammet &r

tankt att fungera, verka och leda till. Resultatet visas pa nastkommande sida.
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6.2.1 Det programteoretiska appelpajstradet utifran representanter for utbildningens

perspektiv

YTTRE FRAMJANDE FAKTORER

Behov av arbetskraft som kan géra omvérldsbevakning, ett stort
allmént intresse om arbetsliv i samhallet dar arbetsvetare kan
bidra med utvérdering-, analys och utredningsarbete.
Arbetsvetenskap ar ett &mne som intresserar manga (studenter).

YTTRE HINDRANDE FAKTORER
Materiell resursbrist (pengar), studenternas ekonomh‘
situation (manga arbetar mycket vid sidan av studierna),

eventuella svarigheter i att rekrytera bra personal, en god

arbetsmarknad far farre att l4sa vid universitet

LANGSIKTIGA EFFEKTER

Arbetsvetare skall ha en sjélvklar plats pa arbetsmarknaden, de
skall bidra med mer kunskap om arbete och dess villkor i sina
respektive verksamheter, kanske i hela samhéllet och en av

visionerna ar att studenterna skall bidra till ett battre arbetsliv
KORTSIKTIGA EFFEKTER 5

| korthet skall alla studenter lasa pé heltid, ha gedigen kunskap
om arbetsvetenskap och de fardigheter som arbetsvetare skall ha
pa arbetsmarknaden, inneha en kritisk reflektionsforméga och

hamna i ett kvalificerat arbete
UTFALL

Primért och kortfattat studenter som har klarat sin utbildning

och kan ta sin examen.
AKTIVITETER

Kurs och utbildningsinnehall, alumniundersékningar,
programutvarderingar, kursutvarderingar, kurskonferenser och liknande,
kvalitetsarbete, studentrepresentanter i de olika organen, kollegieméten
etcetera for att namna nagra. Ser studenterna och 4r inkluderande

(lararna) vilket skapar goda forutsattningar for att lara
TILLGANGLIGA RESURSER

Studentengagemang och studentinflytande, engagerad lararkar med mycket kunskap, larare som genuint identifierar sig med
arbetsvetenskap och vill att programmet skall véxa, en bra programansvarig, en god relation till och fa inputs fran omvarlden
exempelvis genom alumner och gastforeldsare och pé sa vis fa feedback fran arbetslivet via dem, ett lararteam som &r aktivt i
andra sammanhang ocksa (inputs), kvalitetsarbete, resurser i form av anslag, pengar, mun till mun sa sprider sig kunskapen

och informationen om vad programmet &r och innebdr, att det &r manga s6kanden till programmet
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Det programteoretiska appelpajstradet visar bland annat att de tillgdngliga resurser som anses
vara viktiga ar studentengagemang och studentinflytande. | de aktiviteter som gors ar
utbildningsinnehallet viktigt och kvalitetsarbete av olika slag. Det utfall som 6nskas primart ar
att studenterna skall klara sin utbildning och erhalla examen. De kortsiktiga effekter som
namns ar bland annat att arbetsvetarstudenterna skall inneha en god kritisk reflektionsformaga
och hamna i ett kvalificerat arbete. De langsiktiga effekterna som tas upp ar bland annat att
arbetsvetare skall ha en sjalvklar plats och roll pa arbetsmarknaden och bidra till ett battre
arbetsliv. Vad som ndmns som hindrande faktorer for arbetsvetarprogrammet ar bland annat
brist pa resurser i form av pengar. Vad som beskrivs som framjande faktorer for
arbetsvetarprogrammets tillvaxt ar ett stort allménintresse om arbetsliv i samhéllet dar
arbetsvetarstudenterna kan bidra med sina formagor inom utvérdering-, analys och

utredningsarbete.

6.3 Vad visar utbildningsdiagnosen?

Resultatet av den kvalitativa empirin i form av intervjumaterial fran studenterna ger nagot
varierande resultat men det ar nagra omraden som en storre majoritet markerat som roda och
alltsa har en mindre bra bild av eller asikt om. Vart att ndmna &r att det inte behdver betyda
negativt i den aspekten av att det bara varit daligt utan mer att studenterna kan se att det finns

utvecklingspotential inom de markerade omradena.
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6.3.1 Den samlade bilden av utbildningsdiagnosen

"UTBILDNINGSDIAGNOSEN" |
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MOTET MED ARBETSLIVET (PRAKTIKEN)
Metader for utvardenngs- ech

farancringarbete | arbetuliet

Arbetsmilis
Forskningsmetoder |

EFTER EXAMEN

| utbildningsdiagnosen ovan ar det fyra ikoner/omraden som markerats réda. Under
intervjuerna med studenterna markerades de som mestadels roda eller helt hos en stérre
majoritet av de atta studenterna. Aven ifall de i utbildningsdiagnosen ovan markeras som helt
roda betyder det inte att alla studenter fyllde i pa det viset, utan det kunde &ven vara inslag av
gront. Podngen ar att det ar de har omradena som sticker ut i att flest har haft en mer negativ
uppfattning av an positiv. Omradena som markerades som mestadels roda av majoriteten av
studenterna var Omvarld, Seminarier, Undervisning och Feedback. P& grund av begransad

plats lyfts Omvarld och Feedback upp nagot mer omfattande.

Omvarld - En stérre majoritet av studenterna upplever det som problematiskt att utbildningen
for andra verkar okand. | motet med arbetsgivare upplevs det som en uppférsbacke, att som

arbetsvetare inte ha nagon klargjord fast identitet.

Feedback — Studenterna var éverlag néjda med den feedback de far men dnskar mer. Det
efterfragas ocksa mer feedback i form av guidning och vagledning bade i studierna men ocksa
vad galler den arbetslivsanknytningen, vart de kan soka sig och hur de kan ténka.
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6.4 Studenternas upplevelser om utbildningen i sin helhet

Nedan foljer resultatredovisningen om hur studenterna upplevt utbildningen i sin helhet och
aven utifran de krav som stéllts, det handlingsutrymmet (kontroll) studenterna upplevt sig ha
och om stdd funnits och i sa fall pa vilket satt, eller varifran. De atta studenternas svar har

vavts samman och citat har valts ut for att ge en mer levande beskrivning.

6.4.1 Krav
Den samlade uppfattningen som rader bland studenterna ar att studiesituationen varit bra, den
har fungerat val och inneburit mycket sjélvstandighet. Studenterna upplever att det finns
mycket frihet att planera var och hur studietiden ska forlaggas. Tempot igenom utbildningen
upplevs som bra. Nagon namner att det var annorlunda i borjan av studierna da hela

universitetssituationen var ny och det upplevdes som en hdgre press och tempo i borjan.

Alltsé det beror pa liksom, fran ettan d& var det valdigt styrt liksom, las det hir till dess och
da var man ju ny student ocksa sa da var det ju stressfullt. Jag kommer ihag att jag kunde
sitta upp till tolv liksom och lasa nagon javla Realities of Work och inte fatta nagonting typ
och da kande jag att da hade jag ingen kontroll och da tankte jag nej men jag skiter i det ar

typ men sedan fattade man efter tidens gang liksom att nej man kommer in i det.

Informanterna fick fragor som rorde hur de upplevt kunskapskrav och vad som anses vara
rimligt kan ju vara valdigt individuellt men svaren studenterna ger dr att de anser att kraven
har varit rimliga utifran sina mattstockar. En majoritet av de tillfragade tycker till och med att
kraven varit lagt stallda. Studenternas ambitionsniva framgar inte ur intervjuerna men
eftersom de befinner sig i slutet pa utbildningen och har endast examensarbete kvar sa kan ett

antagande goras att G-niva atminstone ar uppfylld for samtliga inom alla kurser.

Jag har aldrig under utbildningen ké&nt det hér klarar jag inte av, det &r snarare som att jag

kant varfor ar det inte svarare?

Samtliga informanter upplever som sagt utbildningens krav som rimliga &ven ifall kraven
kants hogre eller lagre i perioder under programmets gang. En informant uttrycker det ocksa
som att denne hade hogre férvantningar pa utbildningen vad galler kunskapskraven och
trodde att takten genom programmet skulle varit hogre &n vad den har varit. Ytterligare en
informant har fatt kanslan och upplevelsen av att programmet &r “lattare” att klara &n
konkurrerande program som personalvetarprogrammet och da i mening av att arbetsvetarna

kommer konkurrera med personalvetarstudenterna om vissa arbeten.
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Jag dr jattetacksam och jatteglad att av en slump man borjade pa en sadan utbildning dar det
ligger pa den nivan, for att bara om man jamfor med personalvetarprogrammet som anda
leder till exakt samma examen typ och man kommer kunna soka exakt samma jobb sa
kanner jag ju att deras utbildning har varit tuffare, men nu i slutdndan av vilka anledningar,
eller, vad jobbigt det maste vara for dom att vi har haft det sd mycket enklare men anda sé
star vi och konkurrerar om exakt samma jobb det ar inte som att dom har nagon fordel i att

dom har last ett program i ett annat namn.

Nagra av de tillfragade studenterna menar att eftersom de bade klarat av sina studier och att
arbeta sa kan det ur det perspektivet innebara att det inte varit sarskilt hoga krav rent

studiemassigt.

Med tanke pa att jag har jobbat typ 30 timmar i veckan varje vecka s har ju inte kraven

varit sarskilt hogt stallda.

Nagra av dem som arbetar vid sidan av berattar om hur de anpassar skola och jobb
med varandra och eftersom det inte ar sa mycket schemalagt (6h undervisning/vecka
men sedan tillkommer grupparbeten, inlasning etcetera) finns det mycket utrymme

att arbeta bade vardagar och helger.

Min asikt ar det ganska onddigt att inte jobba samtidigt som du gar det har programmet for

det ar absolut mojligt.

En del papekar att det ocksa handlar om ambitionsniva hur mycket tid som laggs pa studierna,
samtidigt hade kraven upplevts som laga om all tid, det vill séga 40h i veckan hade lagts pa
studierna menar flera av studenterna. Citatet nedan refererar till att studera atta timmar/dag.

Men skulle du lagt atta timmar da hade kraven varit sa laga for den har utbildningen, tror

jag, eller enligt mig, den tiden har inte jag lagt fér fem ore.

Flera av informanterna talar om att de givetvis kunnat lagga mer tid och att ambitionsnivan
spelar in men samtidigt har de klarat sina ataganden och de kunskapskrav som &r stéllda
(inom ramen for G och VG) sa den egna insatsen verkar majoriteten tycka vara god och nojda

med eftersom de klarat hela utbildningen (examensarbetet kvar).

Jag tycker att utbildningen har en ganska nu ska man inte saga sa, det ar sjalvklart man kan
gora mer och lagga det pa en svérare niva men jag tycker for att klara av den har

utbildningen sa tycker inte jag att man har behévt lagga jattemycket arbete och det har inte
varit jattehdga krav och det har passat mig valdigt bra just for jag har velat kombinera med

skola och jobb.
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Intressant ar att endast tva av studenterna har tidigare erfarenheter fran universitetsvarlden
och kan antas ha en studievana. Nagon har last kurser innan men de 6vriga studenterna har
inte nagon eftergymnasial utbildning. Trots det upplevs kraven som rimliga eller till och med
laga i relation till den tid som studenter forvantas lagga ned per vecka (40h/v). Ingen har

uttryckt att kraven pa nagot satt ar for hogt stallda eller orimliga.

6.4.2 Kontroll
Nagra av studenterna namner att grupparbeten ibland har spillt dver pa den egna almanackan.
Grupparbeten som befinner sig i ett osakert lage och flera personer skall samsas om bade
tidsupplagg och arbetsfordelning har gjort att det vid nagot tillfalle blivit ohallbart.
Studenterna menar att det snarare berott pa gruppens sammanséattning an arbetsmangden.

Det ar klart att jag har varit stressad liksom, men nu &r det ju sé att jag far ta ansvar for min
egen situation sasom den ser ut sa da far man ju dra ner pa andra saker s, sa att jag har

kunnat kombinera det.

Eftersom alla studenterna har arbetat vid sidan av studierna (om an olika mycket) sa namner
flertalet att jobb ofta inkraktar pa studietiden. Det leder ibland till att studieuppgifter skjuts
upp till sista sekund men att i slutandan &r bilden att det trots det fungerat och att malen
klarats. Det verkar snarare som att pusslandet ar svart och stressfullt emellanat att kombinera

jobb och utbildning.

Jag tanker att det nog beror lite pa vad man har, eller om man har ett jobb eller inte, har ett
jobb och hur mycket, alltsé vad man har for méjligheter att rucka dar men ser jag bara
utifran studieperspektivet sa tycker jag ja da ar det jattefritt och jag tycker det har varit
valdigt enkelt, du behover ju inte ens vara pa grupptraffarna om du inte vill det liksom sa

att det tycker jag har fungerat valdigt bra och har varit véldigt enkelt.

Flera namner ocksa det faktum att tanken fran programmets hall &r att 40h i veckan skall
laggas pa studierna, men det har nastan ingen gjort &ven om vissa perioder ar mer intensiva
exempelvis infor tentor, inlamningar eller liknande. Nagon stéller sig ocksa fragande om det
ar meningen att studenten skall léra sig att sjalv att strukturera upp sin tid och planera

eftersom det ar sa lite schemalagt i skolan.

6.4.3 Stod
Forutom stod fran familj och vanner sa upplever alla informanterna att institutionen ocksa
bidragit med stdd i form av mailkontakt, telefonsamtal, personlig kontakt och mdéten.

Klasskompisarna ar ocksa en stor del av stodet.
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Jag tycker ju att vara larare och kursansvariga har varit valdigt givmilda med resurser, ja
men stod. Dar ocksa med mycket hjalp som vi far men ja alltsa vad ska man séga, vad
schyssta som anda ar med att vi liksom vi har ju inte jattemycket plugg, aven ifall dom
sdger att det ska vara 40h/veckor, heltidsstudier, sa tror jag ju att dom vet om att det kravs
ju inte liksom, och det ar inte heller att de begar det av en och att infor tentor och sant vi har
ju fatt véldigt mycket hjalp med instuderingsfragor och ja de har varit véldigt schyssta

tycker jag sa dar kan man verkligen saga vi har haft stod.

Halften av informanterna resonerar kring att de tror sig hade fatt stod om de hade efterfragat
det. Samtidigt ar det flera som inte tycker att det ar institutionens uppgift att ge stod pa det

viset.

Nej jag har typ inte vant mig till ndgon typ, dven ifall jag har ként att jag velat ha stod
ibland sa har jag typ skitit i det och gétt igenom det anda for jag typ lagger det pa mig sjalv
typ. Jag har valt att skota det sjalv men jag tror aven ifall de har mycket pa sin tallrik sa tror

jag de hade tagit sig tid till att engagera sig i studenterna.

Halften av studenterna sager att stod hamtats fran klasskamrater i forsta hand men upplever

att det finns mojlighet att fraga om det &r nagot som skulle dyka upp.

Nar det kommer till lite storre/bredare fragor kanns det inte riktigt som man kan fraga for
den har typen av studier ligger pa individniva och det ar pa eget ansvar att géra som man
tror eller tycker — men givetvis om det ar en fraga pa tentan kan man fraga typ hur manga

ord eller ndgot sédant.

Sammantaget upplever studenterna ett gott stod om &n en del studenter soker det fran
annat hall an fran institutionen. De som kanner att de behdver stod har upplevt att

dem alltid kunnat vanda sig till programansvariga.

6.5 Erfarenheterna av praktikkursen
Studenterna har haft sina respektive praktiker inom féljande omraden/organisationer;
rekrytering och HR-avdelning (flest), verksamhetsutveckling och projekt inom kommunal
verksamhet och privat foretag inom arbetsmiljoomradet. Majoriteten har fatt sina

praktikplatser genom det egna kontaktnétet.

De blev tillfragade varfor de sokt sig till respektive praktikplats och svaren varierar. En
student uppger att valet var strategiskt da hen eventuellt ville arbeta dér efter examen, nagon
sag det som ett bra tillfalle att fa mojlighet att skriva sin c-uppsats och fa en bra referens pa

praktikplatsen. Nagra studenter séger sig ha sett praktiken som en mojlighet att bredda sig och
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prova pa nagot nytt. Tva studenter talar om att &amnet arbetsmiljo intresserade dem och att
praktiken pa sa vis ocksa blev intressant att fa mer kunskaper inom omradet. En informant
uppger att denne inte hade nagra mal eller forvantningar alls utan att hen mest var glad éver

att ha fatt en praktikplats 6verhuvudtaget.

6.5.1 Studenternas upplevda styrkor (som arbetsvetare) i samband med den
arbetsforlagda praktiken.

Studenterna fick fragan om vilka styrkor de upplevt sig ha i rollen som arbetsvetare pa
praktikplatsen och hur styrkorna kom till uttryck. Flera av studenterna anser att nagra av
styrkorna inte hade med utbildningen att gora utan mer om hur de ar som personer och utifran
sina tidigare erfarenheter. Former av sadana styrkor kunde innebaéra att studenterna kande sig
bekvama med att prata med manniskor bade direkt och i telefon, hade latt att komma in i
arbetsgrupper och trivdes med arbetsséattet. En student beréttar om styrkan att bryta ny mark
och klara mal som hen tidigare hade fruktat. Studenten menar att det var viktigt att fa utmana
sig sjalv och att det var en styrka i sig. En annan student ser ett kvitto pa sina styrkor som
arbetsvetare genom att hen blev erbjuden att skriva sin c-uppsats pa praktikplatsen.

En foljdfraga stélldes till informanterna om vilka styrkor de kande att utbildningen bidragit till
och hur de kunde nyttja dessa pa praktikplatsen. En informant kande att en styrka var att
kunna agera internkonsult pa praktikplatsen dar hen befann sig och att rollen passade hen bra.
Flera informanter ndmner att kunskaperna om arbetsvetenskapliga verktyg och metoder,
kunskaper inom utvérdering och textanalys var gynnsamma under praktiken. En student
tycker att denne kunde vara med och bidra med tankar och idéer vad géllde hur méten och
planeringsdagar skulle organiseras. Flera av studenterna ndmner styrkan i att med latthet ta in
information och forsta hur en arbetsplats fungerar, se helheten och komma in med ett annat
perspektiv och vara analyserande. Tva av studenterna upplevde styrkor i att kunna muntligt

presentera tack vare utbildningen.

6.5.2 Utmaningar studenterna upplevde sig stallas infor (som arbetsvetare) under den
arbetsforlagda praktiken

Efter att ha fragat studenterna om vilka styrkor de upplevt sig ha i rollen som arbetsvetare i

samband med den arbetsforlagda praktiken sa var efterféljande fraga om de upplevde att de

ocksa stott pa utmaningar och i sa fall vilka de var. Till en borjan var det tre av studenterna
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som uppger att de stotte pa en utmaning redan innan sjalva praktikperioden skulle ha sin
borjan. Utmaningen var att de fick dalig feedback pa de ansokningar som skickades ut. En
student berattar att hen sokt mellan 10-12 praktikplatser men fick inte svar ifran nagon, en
annan student hade skickat ut mellan 20-30 ansckningar men fétt valdigt manga nej och svar
om att det inte fanns tid for ett praktikantuppdrag. En tredje student hade skickat ut till 50
ansokningar till olika foretag och organisationer men ocksa fatt valdigt manga nej och hen
talar om vikten av att beskriva vad det ar studenterna lar sig och gor i programmet. Nagra
andra studenter tyckte det var en utmaning att pa sétt och vis marknadsfora sig sjalv som
arbetsvetare och skapa sig en identitet och roll kring det. En student uppger att hen inte stallts
infor ndgra direkta utmaningar utan att hen mest hangt med pa olika aktiviteter medan en
annan student berattar om att grundproblemet och utmaningen var att hen inte visste vad hen
skulle gora och kunde gora. Studenten upplever att informationen fran skolan var otydlig nar
det gallde syftet med praktiken. Flera andra studenter beskriver en utmaning i formagan att ta
egna initiativ och att det var svart emellanat "att hitta pa egna arbetsuppgifter”, nagon staller
sig undrande till om det &r praktikantens ansvar eller praktikens ansvar. En student beskriver
att det var stressande att inte veta vad hen kunde bidra med och att uppgiften hen blev
tilldelad kéndes otydlig. Tre studenter tyckte en utmaning var det myckna individuella arbetet,

att sta pa egna ben som var en utmaning.

6.5.3 Utmaningar som utbildningen kunnat férbereda mer infor?
Pa fragan fick studenterna fundera éver om det fanns utmaningar de stott pa under
praktikperioden som utbildningen hade kunnat forbereda dem béttre for. Bade av de ovan
tidigare namnda utmaningarna de upplevt men ocksa om de tankt pa nagonting annat som
dykt upp i samband med métet av arbetslivet. En student kande att hen inte saknade nagonting
utifran den praktikplatsen hen befann sig pa men 6évriga informanter hade nagra eller nagot
som de hade upplevt som utmaningar eller stallt dem infor situationer dar kunskapen inte
riktigt fanns med hela végen. Flera informanter ndamner att de inte ként sig ”up-to-date” vad

géller verksamhetsutveckling, forandringsarbete och projektledning.

Men jag tror inte att jag kan understryka det tillrackligt mycket det h&r med att utbildningen
behdver vara lite mer up to date med framforallt naringslivet, alltsa forstd hur man jobbar
och samtidigt som man ger oss studenter en kritisk blick av de olika arbetsorganisatoriska
modellerna, styrsatt och ledarskapsteorier sa vore det ju ocksa valdigt trevligt att fa veta, ja

men hur anvands dom da?
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Studenterna namner att vissa kurser kanns nagot daterade och att de métte nya begrepp och
trender som de ej var familjara med fran utbildningen. Det &r i alla fall tva informanter som
talar om att det ar viktigt och nyttigt att lara sig att anta ett kritiskt forhallningssatt men att det

ocksa maste kunna ga att se fordelar med saker och ting.

Ett kritiskt perspektiv, det ar klart att det ska man ju ha va, det fattar jag ju men om vi ska
ut och arbeta sen efterdt kan man inte bara komma och tro att allting ar skit liksom och
bara, aah nej det har &r daligt du vet, ja man blir liksom vafan heter det, man blir alienerad
om man sitter dar liksom och du vet, ni far inte ha 6ppet kontorslandskap, folk blir galna

och tappar fokus och liksom Lean ja da blir alla sjukskrivna. Nej det ar inte s&.”

Majoriteten av studenterna som intervjuades har gjort sina praktiker inom HR och rekrytering.
Flera av studenterna som gjort sina praktiker inom omradet dnskar att utbildningen hade
informerat mer om vad HR-arbete innefattar rent generellt. Flera ndmner att de kdnner en
oklarhet kring vad HR-arbete innehaller och rent praktiskt innebar. HR ar nagot som flera
ocksa tanker att utbildningen utbildar dem till och ser framtida jobbutsikter inom, men saknar
erfarenheter kring. Flera av studenterna ndmner en 6nskan om att utbildningen skulle kunnat
innehalla en kurs i arbetsréatt for att bidra till forstaelse for exempelvis jobbavtal och liknande
men ocksa sjalva rekryteringsbiten att den 6nskas, ur ett ekonomiskt perspektiv for att kanna
styrka i att kunna motivera saker och ting. Vidare menar nagra studenter att hur en intervju
halles, hur granskning av Cv:n gar till och hur en jobbannons utformas ar nagot studenten
enkelt kan lara sig pa plats. En student beskriver att en utmaning var att hen saknade mod
vilket blev tydligt vid ett tillfalle dar denne skulle tala for en stor publik.

Jag loste det men jag hade kunnat vara mer rustad for den situationen s&, men sen &r det
svart att forbereda folk for det, det ar ju ingen teaterskola det hér sa heller...// Det hade
kunnat vara ett inslag i utbildningen eller att man fatt feedback pa det liksom, téank pa det
hér, gor sa har, blivit mer pushad typ till att gora ett battre framforande eller vad man ska

séga, hundra procent.

Det ar flera informanter som ndmner just muntliga presentationer som en utmaning, dels att
tala utan hinna forbereda sig utan att kunna vara spontan. Studenterna namner ocksa
utmaningar inom den muntliga kreativa delen och att formedla budskap pa bade ett tydligt och
saljande vis nar det kommer till egna idéer exempelvis. Tva studenter tycker att utbildningen
skulle innehalla mer och introducera tidigare kvantitativa metoder, de kunskaper studenterna
anser sig ha nu ar pa en enklare basniva. Aven en 6nskan om introduktion till andra
datorprogram som till exempel Excel &r nagot som efterfragas. En student talar ocksa om

svarigheten att kanna utbildningens anknytning till arbetslivet.
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Jag tror att det &r manga som har kant sahar, att nar ni ar pa praktik forsok anvanda det ni
har 1art er men det &r ju sjélva arbetsplatsen som, inte sétter reglerna, men det &r ju de som
kommer bli fokuset, det kommer ju inte vara fokus pa, nu ska du visa vad du kan gora fran
arbetsvetarprogrammet for sa funkar det ju inte..// men dnda samtidigt nar man var dar sa
var det ju det man hade liksom, dom referensramarna som &r ganska fyrkantiga och s&
kommer man dit och sa far man liksom hicka nar nagon inte gjort referenser i sin

powerpoint.

Arbetslivsanknytningen kandes for nagra studenter inte solklar nar de kom ut i arbetslivet via
praktiken. For nagon blev det chockerande att ga fran den akademiska varlden till arbetslivet
och hen upplevde inte att varldarna stamde éverens. Upplevelsen for hen var att kunskap,

verktyg och metoder appliceras och anvands annorlunda ute i verkliga livet.

6.5.4 Praktikens krav
Studenterna fick fragan om huruvida de upplevde att deras respektive praktikplatser stallde
krav pa dem i rollen som praktiserande arbetsvetare. Den samlade uppfattningen &r relativt
samstammig att kraven upplevdes vara laga och likasa forvantningarna. En student talar om
att de krav som stélldes endast kom ifran hen sjalv och att de var hogt stallda men att det inte
fanns nagra krav fran praktikplatsen egentligen. Nagra studenter namner att de skulle ha
uppskattat om de fick ett hogre fortroende och flera namner att de upplevde att de fick for lite
uppgifter och krav pa sig utifran vad de hade kunnat géra och bidra med under
praktikperioden. Nagra studenter forklarar att for en del praktikplatser var det forsta gangen
de hade praktikanter vilket ocksa kan ha paverkat vilka uppgifter och vilka forvéantningar de
hade

Ja det &r klart dem hade krav pd att man skulle komma dit och bidra med négonting men

kraven i sig upplevde jag inte som sa hdga alls.

Tva av informanterna beréttar att kraven mer handlade om att lara sig std pa egna ben, vara
initiativtagande och sjalv ta ansvar for att praktiken skulle bli nyttig vilket skulle kunna ses

som ganska hogt stallda krav for ndgon som ar helt ny i sin roll.

Helt arligt sé gjorde de mig en tjanst. Man kan siga att kravet var att jag skulle klara mig

sjalv, sta pa egna ben, ta initiativ och gora vad jag sjalv ville.

Beroende pa hur individen tolkar uppgiften att vara initiativtagande och klara sig sjalv, vilka
inre krav studenten stéller pa sig sjélv, nyttjar tid och kunskaper pa praktikplatsen blir

upplevda krav lite svartolkade. Det visar oavsett pa de olika forhallningssétten
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praktikplatserna haft gallande krav och att majoriteten av studenterna hade 6nskat mer att

gora.

6.5.5 Visste praktikplatsen om hur de skulle nyttja arbetsvetarens kompetenser och
tyckte studenten att utbildningen kandes relevant for praktikplatsen?

Majoriteten av de tillfragade studenterna menar att arbetsvetarprogrammet inte ar kant. En del
studenter lyckades de klargdra bilden efter en gemensam dialog om kursernas innehall,
intresseomraden och sa vidare med praktikplatsen. Nagra av studenterna hade ocksa
handledare som gatt liknande utbildningar eller inom personalvetare/HR-omradet. Det kunde
aven stalla till det lite eftersom det radde lite olika bilder av vad studenten da forvantades
kunna. Vad studenterna fick for uppgifter skedde ofta i samforstand och genom forslag vad
praktiken skulle innehalla. En student namner att praktikplatsen inte alls visste vilka
kompetenser hen hade och hur de skulle nyttjas och att det var svart for hen att veta det sjalv

ocksa.

Nej det upplevde jag att de verkligen inte visste, och da har dom &nda fatt sddant dar

informationsblad typ "anlita en arbetsvetare” men det var ju fortfarande ingen som visste
vad jag kunde gora. Det var ju knappt att jag sjalv visste det, for jag visste ju inte hur deras
organisation sag ut sa jag vet att vi hade mdte om det i bérjan, om vad kan jag och vad ska
jag gora liksom. Sa att jag tror bade dom och jag var lite fragande for vad jag kan gora dar

liksom.

Sammanfattningsvis sa visste majoriteten av studenternas praktikplatser hur och var de kunde
nyttja arbetsvetarens kompetenser efter att ha haft samtal med studenten och i samférstand

lagt upp lampliga uppgifter med studenten.

Pa fragan om utbildningen kéandes relevant for den praktikplats studenten befunnit sig pa
svarar alla ja. Nagra svarar absolut och till hundra procent och nagra svarar ja men att vissa
bitar eller omraden saknades i utbildningen (till exempel arbetsratt) for att matchningen skulle
kannas perfekt. Nagon namner att just for att de hamnat inom ett smalt falt gjort att de kunnat

tillampa sina kunskaper just inom det.

Ja jo men jag kdnner anda att Arbetsvetarprogrammet har relevant for min praktikplats
déremot kanner jag att jag kunde valt en annu mer relevant praktikplats typ att jobba som
vissa gjort typ verksamhetsutveckling eller pa ndgon myndighet eller annu mer med
utvecklingsarbete for nu valde jag anda ett filt av HR arbete som &r valdigt specifikt kring
tillsattning av personal och det &r ju inte riktigt det jag pluggat till.
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En student menar att hen hade kunnat ga vilken samhéllsvetenskaplig utbildning som helst
och gjort praktiken, att det inte spelade sa stor roll vad hen kunde utan att de mer gick pa hur

hen var som person.
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7. Analys och diskussion

En sammanfattning av resultatet visar att studenterna ar néjda med sin utbildning och att den
var relevant for de praktikplatser studenterna varit pa. Genom praktiken har de fatt séatta prov
pa sina kunskaper och fatt en upplevelse av vad utbildningen bidragit med. Vad som é&r tydligt
i resultatet ar de uppfattningar studenterna har om utbildningens krav. Studenterna upplever
kraven som rimliga i relation till den tid de lagt ner studiemassigt men majoriteten av
studenterna har samtidigt arbetat 16-30h/v. I relation till att utbildningen &r pa heltid
(40h/vecka) anser studenterna att kraven ar lagt stallda i forhallande till om de skulle ha lagt
ner den utsatta tiden. Utbildningens betydelse har i relation till arbetslivet visat prov pa att
studenterna upplevt sig ha starkta kunskaper inom utredning och textanalyser och en i ovrigt
god formaga att analysera, se problem ur olika perspektiv och synvinklar. Det ar styrkor de

kunnat nyttja i arbetslivet (praktiken).

De utmaningar studenterna mott ar upplevelsen av en svag arbetslivsanknytning och kénslan
av att inte riktigt vara uppdaterade vad géller begrepp som anvands i arbetslivssammanhang.
Utmaningar har ocksa bestatt i en del svarigheter for studenterna att applicera kunskaper fran
skoluppgifter till ett arbetslivssammanhang. | Gvrigt har utmaningarna varit att klara av att sta
pa egna ben, vara kreativa och problemldsande, och en del saknade kunskaper (arbetsratt,

kvantitativ metod bland annat).

Det dvergripande syftet var att fa en vidare forstaelse av vilken upplevelse studenterna haft av
utbildningen och vilken betydelsen utbildningen haft i métet med arbetslivet genom
praktiken. Vilka kunskaper genererar styrkor som &r viktiga for arbetsvetare i arbetslivet och

pa arbetsmarknaden?

De hindrande faktorerna som representanter for programmet sjalva stakat ut som eventuella
hinder &r framst resurser (pengar) for att kunna utveckla programmet ytterligare och att
studenternas ekonomiska situation vilken gor att mindre tid laggs pa studierna paverkar
programmet i en negativ mening. Med studentperspektivet som blivit presenterat kan det
forstas som att ytterligare en hindrande faktor i programteorin ar utbildningens okanda

identitet utanfor universitet.

Det har framkommit genom utbildningsdiagnosen att studenterna upplever en problematik i

relation till arbetsmarknaden att identiteten inte & kand i omvarlden. Det inger en ké&nsla av
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uppforsbacke vid jobbansokningar. Genom uthildningsdiagnosen kan vi forsta att det finns
omraden i utbildningen som skulle kunna utvecklas for att gynna métet med arbetslivet
(praktiken) for studenterna. Uthildningsdiagnosen gav dven svar pa att feedback ar ett viktigt
omrade i utbildningen. Feedback i form av guidning och en slags studie/arbetslivsvagledning
soker studenter utéver den goda konstruktiva feedbacken (som de upplever sig fa men vill ha
mer utav). Utbildningen har pa sa vis stor betydelse for studenternas framtid men fragan som
behover stéllas &r nér utbildningen egentligen tar slut? Svaret kénns kanske givet att
utbildningen tar slut vid examen. Det finns dock en poéng att diskutera vart slutet faktiskt ar
genom det programteoretiska perspektivet for att forsta hur utbildningen kan generera annu
mer betydelse for studenten och motet med arbetslivet, inte genom praktik, utan &ven efter

examensdagen.

Genom det programteoretiska perspektivet ges en bild av att det finns ett tydligt fokus pa vart
studenterna skall na med utbildningen. Representanterna for programmet menar att deras
langsiktiga avsikter med programmet &r att arbetsvetare skall ha en sjalvklar plats pa
arbetsmarknaden, bidra med mer kunskap om arbete och dess villkor i verksamheter och
kanske i hela samhallet. Visionen dr att studenterna skall bidra till ett battre arbetsliv.
Interventionen ar pa sa vis god och talar for en tydlig riktning men det kanske saknas en &n
mer genomtankt strategi for hur utbildning och arbetsliv skall integreras pa ett satt som
studenterna upplever som bade guidande och betryggande. Genom det programteoretiska
perspektivet foljer en méangd faktorer som far programmet att vaxa och alla de aktiviteter som
gors ger utfall och effekter. Det kan dock ses som att det finns tva problematiker hér. Det ena
ar arbetsvetarprogrammets relativt okanda identitet och den andra fragan om vart utbildningen
har sitt slut. Ur det programteoretiska perspektivet skulle det kunna vara av vérde att diskutera
att kanske ytterligare en del skulle 1&ggas till ”det programteoretiska dppelpajstradet”, rent
bildligt talat det sadda froet. Vilka ar strategierna for att arbetsvetare skall hamna rétt” och
hur marknadsfor sig studenterna sjalva och programmet dem laser? Hur kan utbildningen
hjalpa till i det har avseendet. Programteorin har sitt slut nadgonstans vid uthildningens slut
men for att starka sin egen och de nyexaminerade arbetsvetarnas position och roll sa skulle det
sadda froet kunna sta for identitet i det har avseendet. Fragan som kan stéllas &r vilken
identitet utbildningen vill att arbetsvetarna skall ha (och kanske ocksa inte ha) da det ur
resultatet verkar rada en latt forvirring bland studenterna kring vad arbetsvetare faktiskt blir.
Flera ser programmet som en HR-utbildning och saknar i den meningen kurser i arbetsrétt och

personalekonomi for att kénna sig fullfjadrade. Andra studenter ser utbildningen som
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bidragande till kunskaper som skulle kunna anvandas i utvérderar-, utrednings-, och
analysarbete inom olika omraden. Den sistnamnda skaran av studenterna kanner kanske inte i
forsta hand att de inte har kunskaper inom omradena utan snarare att de saknar kunskapen om
vart de skall nyttja kompetenserna och hur de skall formedla vad de kan. For att kunna
identifiera den har typen av fragestallningar med programteori sa beh6vs kunskap finnas om
vilken komponent av programmet som &r avgdorande for utfallet, det &r i det har l&get
programteorin blir viktig. Den centrala malsattningen med programteori &r att forklara
sambanden mellan aktiviteter och resultat och genom analys av programteorin kontinuerligt
arbeta for att forbattra interventionen/programmet (Blom & Morén, 2007). Det finns
majligheter till utveckling i programteorin (dven ifall den i det héar fallet inte skall ses som
fullstandig) som ar vérda att poangtera namligen fragan om vart utbildningen/programteorin
tar slut och om det skulle kunna finnas inslag i utbildningens aktiviteter som stérker

studenternas kansla fér programmets identitet och rollen som arbetsvetare.

Utgangspunkterna i krav- kontroll- och stodmodellen anvéndes i form av de begrepp som ar
kopplade till modellen. Krav, kontroll och stod har fatt innebord i studien och andrar innebérd
beroende pa vilken kontext studenten befinner sig i. | figuren nedan under rubrik 7.1
Idealférhallande i studentens moéte med arbetslivet presenteras en forenklad modell pa hur
utbildningens krav, mojlighet till kontroll, och upplevt stod forhaller sig till studentens
upplevelse och rent hypotetiskt kan andra innebord beroende pa kontexten. | den Gversta
bilden kan det beskrivas som att harmoni rader och har upplever sig studenten ha rimliga
krav, kontroll och stod. | motet med arbetslivet genom den arbetsforlagda praktiken moter
studenten ocksa begreppen krav, kontroll och stod men har kan de beskrivas som att de fatt en
annan innebdrd, Krav i form av utmaningar (i arbetsuppgifter), kontroll i form av férvéantan
(det finns en férhoppning om att arbetsvetaren kan bidra pa arbetsplatsen med sina kunskaper)
och sist stod och det i form av behov (att det finns ett behov av arbetsvetaren pa arbetsplatsen
och en given plats for denne). Upplever studenten harmoni i forhallandet mellan utbildningen,
arbetsliv (praktik) kan det rent hypotetiskt antas att studenten tillgodoser de inre kraven som
hen hade pa sig sjalv i rollen av att beharska rollen som arbetsvetare. Vidare kan det
hypotetiskt antas att studenten upplever kontroll i form av sjalvfortroende i sin roll och stod i
form av stérkt sjalvkansla i befogandet av arbetsvetarens utbildning. De svarta pilarna visar
att det rader balans och harmoni i relationen mellan utbildningen, arbetslivet och studenten i

relation till begreppen krav, kontroll och stod som i de olika kontexterna far olika innebord.

45



7.1 ldealforhallande i studentens méte med arbetslivet

Studentens upplevelse Studentens upplevelse
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/ ‘ v‘\ stad (Behov)

e

Krav (pa sig sjalv) Kontroll (sjalvfértroende) Stod (sjalvkansla)

i i - >
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N
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I figuren under rubrik 7.2 Disharmoni visas ett forhallande dar ett oharmoniskt tillstand

upplevs. Rent hypotetiskt kan den appliceras pa de intervjuade studenternas svar om
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upplevelsen av utbildningen i sin helhet och utbildningens betydelse fér motet med arbetslivet
genom praktiken. Studentens upplevelse fran universitetet var att kraven var rimliga (i relation
till den tid de lagt ner pa studierna) och att de hade kontroll och stéd i enlighet med Karasek
och Theorells definition. Det som flertalet studenter upplevt i métet med arbetslivet genom
den arbetsforlagda praktiken &r att praktikplatsen inte stéallt s hoga krav pa dem i rollen som
arbetsvetare. Kraven kan i arbetslivet genom praktiken ses i form av utmaningar och de har
upplevts varit laga for flertalet studenter. Manga av studenterna har inte upplevt i forsta métet
med arbetsplatsen/praktikplatsen att det funnits kunskaper om hur deras kompetenser skall
nyttjas och att det darmed inte funnits nagon storre forvantan pa dem, kontrollen/forvantan
blir darfor 1ag. Flertalet studenter har inte upplevt att det funnits ett storre stod i form av
behov, det har inte upplevts att det funnits en sjalvklar plats for dem som arbetsvetare pa
arbetsplatsen/praktiken. Det i sin tur kan rent hypotetiskt leda till att kraven individen har pa
sig sjalv blir ouppfyllda, kontrollen i form av sjalvkansla i rollen som arbetsvetare blir kanske
naggad i kanten och stod i form av sjalvkanslan blir eventuellt sémre, i den mening att det inte
finns en sjalvklar plats for studenten och vad denne skall anvénda sin utbildning till.

Till exemplet och figuren skall det hallas i atanke att det endast ar praktik studenterna erfarit
och av den anledningen kan arbetsgivare ha andra krav och arbetsuppgifter &n om studenten
hade blivit anstalld "pa riktigt”. Exemplet behdver inte heller innebéra att studenterna pa
nagot sétt inte trivts eller haft daliga erfarenheter av sina praktikplatser, manga ganger
tvartom, samtliga har hévdat att utbildningen varit relevant for deras praktiker. Vad som med
modellen vill statueras ar att genom att starka forhallandet mellan utbildning och
praktik/arbetsliv sa kan ocksa studentens roll som arbetsvetare starkas. Det gors inte bara
genom att det finns kunskap om studentens kompetenser utan det kan &ven bidra till
sjalvfortroende for rollen som arbetsvetare. Figuren & med andra ord en kraftig forenkling av
vad studenterna kan tankas kanna men den kan anvandas for att forsta relationen mellan krav,
kontroll och stod och hur begreppen kan upplevas i relation till varandra och &ndra innebord

beroende pa kontexten.

Hade forhallandet starkts mellan studentens upplevelse av utbildningen i relation till
upplevelsen av motet med arbetslivet genom praktiken sa hade det kunnat 6ppna upp for en
starkare anknytning och klarare roll ut i arbetslivet. Det studenterna verkar sakna nu ar inte
kompetenser utan kunskapen om vart de skall applicera kompetenserna. Diskussionen tar vid

med avslutande slutsatser som foljer under nésta rubrik.
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8. Avslutande diskussion och slutsatser

| forhallande till den tidigare forskning som gjorts bade i Sverige och utomlands finns det
bade uppenbara fordelar men ocksa nackdelar med att styra universitetens innehall for att
mota en mer behovsanpassad arbetsmarknad. | Sverige rader det viss matchningsproblematik
mellan arbetsliv och utbildning och individer som inte yrkesutbildat sig har tuffare att finna
arbeten med ratt inriktning (SOU, 2015). Foérdelarna som kan ses med anpassade utbildningar
ar att tre intressen mots vilka ar utbildningarnas intressen, arbetsmarknadens intressen samt
studentens intressen. Arbetsmarknadens efterfragan pa kompetenser och kvalifikationer,
utbildningarna kan styra sitt innehall efter behov pa arbetsmarknaden och pa sa vis bli
garanterade studenter och studenten ar i ndgon man lovad att det finns en efterfragan eller
behov efter dennes kompetens efter avklarad utbildning. Ju ndrmre universitetens och
arbetsmarknadens omraden ar inriktade desto mer effektiv spas utvecklingen vara och sa dven
overforingen av relevanta fardigheter (Moore & Morton, 2017). Det &r relativt givet att
foresprakare for den har typen av utveckling ser de positiva fordelarna med en riktad
utbildning mot arbetsmarknad da flera intressen méts och en win-win situation uppstar ur det

perspektivet, kompetenser hamnar ratt och fyller upp dar behovet finns pa arbetsmarknaden.

Dock finns det &ven nackdelar med utvecklingen vilket kan innebdra att utbildningar kan bli
oflexibla i den mening att de blir alltfér smala och inriktade pa specifika yrken och foretag.
Universitet kan pa sa vis forlora sin auktoritet och status om behov och efterfragan far styra
for mycket. Utbudet av utbildningarna kan g mot samma utveckling som i USA att de
forlorar sitt varde med den riktningen. Utvecklingen drivs av expansionen av larosatena och
inte pa grund av att ekonomin stéller krav pa en allt mer utbildad arbetskraft (Collins, 2011).

Det ar darfor inte helt oproblematiskt att matcha utbildning mot arbetsliv.

En viktig poéng i den har diskussionen ar om studenter verkligen kan och skall forberedas for
att bli helt ”jobbfardiga”? | relation till arbetsvetarprogrammet som é&r ett brett
samhéllsvetenskaplig program skulle det innebara svarigheter i gransdragningen for vilka
yrken och arbete som skulle falla bort for vilka utbildningen @mnar matcha. Det skulle ocksa
kunna innebéra en risk for vilka studenter som skulle komma att soka sig till utbildningen pa

grund av dess bredd om den anpassas for nara arbetsmarknaden och da upplevs som smalare.

Vidare kan &ven diskuteras huruvida det &r universitetets roll att axla ansvaret att se till att
studenter kommer ut i arbete. Det som lars ut i utbildningen kanske mer skall ses som nyttiga

48



grunder att ha med sig in i arbetslivet. A andra sidan behéver det finnas former av och for
arbetslivsanknytning samt ett tydligt utfall pa att studenter far nytta och anvandning av
utbildningen i arbetslivet, for att nagonstans garantera det &ndamalsenliga med den. Slutligen
gar det att forsta att i en varld dar allt skall ga fort och vara effektivt att nyrekryteringar kan
ses som kostsamma och att arbetsgivare inte garna chansar nér det géller kompetens och
kvalifikationer. Studenter och arbetsgivare kan pa sa vis ses ha ett stérre intresse av
utvecklingen mot matchad utbildning och arbetsmarknad till en borjan.

Slutsatserna &r att utbildningen inte skall arbeta mer &n vad de redan gor for att anpassa
innehallet i utbildningen efter arbetsmarknadens behov och efterfragan. De hade istéllet mer
kunnat anpassa och rikta sitt innehall for att mota studenternas nagot trevande
framtidsutsikter. | relation till arbetsvetarprogrammets okanda profil och de foga kunskaper
om utbildningen som finns, ar det istallet ett arbete som skulle kunna starkas inifran
programmet. Ett arbete skulle kunna paborjas for att identifiera vilka punkter som studenterna
tycker ar viktiga for att deras styrkor ska bli sedda och anvandbara i arbetslivet. Genom att
stérka studenterna med mer guidning om vart och hur deras kunskaper blir anvandbara
tillsammans med den indirekta stérkta arbetslivsanknytning som det resulterar i. Mer inslag i
utbildningen genom mer konkreta exempel och roster fran arbetslivet hade ocksa sakerligen
verkat gynnsamt.

Pa fragan om arbetsvetare ar pusselbiten for hallbara I6sningar for framtida arbetsliv, skulle
nog flera svara ja, utifran kompetensomraden, styrkor och den instéallning flertalet studenter
har till bade sin utbildning och till arbetslivet. Med den grundlaggande installningen till att
vilja hjalpa och gora det battre for manniskor i arbetslivet finns forutsattningarna och
drivkrafterna hos studenterna for att satta sina planer i verket. For att en stdrre kunskap om
arbetsvetare pa arbetsmarknaden skall fa faste behover arbetsvetares identitet spridas och
kunskapen om deras kompetenser om var deras styrkor kan bli anvéndbara hade varit
gynnsamt bade ur ett studentperspektiv och arbetsmarknadsperspektiv (och
utbildningsperspektiv). En stategisk process och plan for att guida elever om vart de kan
arbeta efter studierna bereder vag for att starka bade studenternas styrkor och i sin tur
programmet i den mening att det &r utbildningen som haft betydelse i vilka styrkorna ar och
blivit.
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8.1 Uppsatsens bidrag till arbetsvetenskapen

Forhoppningen med foéljande examensarbete &r att det kommer bidra till arbetsvetenskapen
genom att sjélva utbildningsprogrammet for &mnet arbetsvetenskap behandlats genom en
kvalitativ undersdkning innefattande de studenter som inom kort avslutar sin utbildning och
genom representanter for programmet. Genom den kvalitativa studien har flera omraden i
utbildningen diskuteras och erfarenheter fran arbetsliv och omvarld har givits utrymme dar
studenters och programrepresentanters upplevelser och tankar forklarats och analyserats.
Forhoppningen ar att bidraget till arbetsvetenskapen pa sa vis kommit till att innebara att
viktiga fragor belysts som kan komma att paverka utformningen av den utbildning som ror
och innefattar just arbetsvetenskap. Utéver det tankta bidraget som presenterats sa kan det
aven poangteras att rent generellt sa behandlas fragan om forhallandet mellan
hogskoleutbildningar och arbetsmarknadens krav, vilket ocksa har en arbetsvetenskaplig
relevans. Dérav kan bidraget ses ha en stdrre mening eftersom studien kan ses ha betydelse i
relation till andra utbildningsprogram och inte endast for arbetsvetarprogrammet som

representeras i den hér studien.

8.2 Forslag pa vidare forskning

Vid fortsatt forskning och forstaelse for studenters upplevelse av utbildning och betydelsen
utbildningen har i motet med arbetsmarknaden hade det varit intressant att analysera hur
studenters ekonomiska situation paverkar den tid som laggs pa studierna. | takt med
digitaliseringen och nya sétt att ta till sig information sa hade det varit intressant att utforska
om synen pa kunskap och utbildning har andrats under arens lopp och om hur studenters

ekonomiska situation eventuellt paverkar larande och kunskapsgenerering.
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10. Bilagor

10.1 Bilaga 1 - Intervjuguide programansvariga

Intervjuguide programansvariga

Kort om informanten; hur lange har du arbetat hér (vad gjorde du innan), vad gjorde att du foll for/tog
jobbet

Varfor startades arbetsvetarprogrammet, vilka r tanka att ga har och vad skall de forberedas for infor
kommande arbetsliv?

Vad ser du att studenterna far ut av utbildningen som blir till styrkor i arbetslivet

Vilka ar utmaningarna (tror du) de kan komma att stéta pa i métet med arbetsmarknaden nu i samband
med examen

Hur beskriver du arbetsvetarprogrammet for en eventuell student eller en arbetsgivare?
Utbildningsdiagnosen:

Farglagg och prata lite om varje ikon och hur ni tdnker kring upplégg, har det skett férdndringar under
arens gang, ar nagot tankt att utvecklas, har ni fatt tinka om nagonstans, vad ar extra bra, vad har varit
svart?

Vilka ar kraven fran skolan och vad ligger pa studenternas ansvar
Det programteoretiska tradet

Fdrutom antalet examinerade studenter och betygssattning har ni fler satt att mata programmets
kvalité, studenternas upplevelse, den egna insatsen, omvérldens uppfattning av utbildningen.
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10.2 Bilaga 2 — Intervjuguide studenter

INTERVJUGUIDE

KORT OM INFORMANTEN

Hur kom det sig att du valde Arbetsvetarprogrammet som utbildning, valde du mellan flera olika,
vilka?

Vilka har dina mal varit med utbildningen?

Vad vill du jobba med efter examen, i framtiden?

Har du studerat innan (vad)?

Har du arbetat innan (vart)?

Har du arbetat under studietiden, hur mycket och i vilket syfte?

KRAV

Hur har en typisk studiedag, vecka, kurs sett ut for dig

Hur mycket tid har du lagt pa studierna

Har du krav ndgon annanstans ifran som skapar motsattningar

Har du funnit balans mellan studier och privatliv

Hur planerar du dina studier — ar det nagot du lart sjalv eller tycker skolan bidragit till
(innehall)

Har kraven under utbildningens gang varit rimliga med dina matt méatt?

KONTROLL

Arbetstakt

Har du kunnat styra éver din situation

Vilket ansvar tycker du ligger pa dig och vilket ligger pa institutionen inom olika omraden
Har du upplevt att du tappat kontrollen pga héga krav

Har kommunikation fungerat dnskvart

STOD
Vart har du fatt stod fran - skolan, hemma, pa arbetet...?

Upplever du brist pa stod, feedback?
I vilken form har du fatt uppskattning, klagomal, rad och st6d?

“UTBILDNINGSDIAGNOSEN”

OMVARLD

Ar arbetsvetarprogrammet négot du upplever ménga kénner till, har en fast identitet utanfor
skolvasendet?

Hur beskriver du arbetsvetarprogrammet din utbildning for en utomstaende

EGET ARBETE (MED UPPGIFTER) & DEN EGNA INSATSEN

Hur har du upplevt arbetet med egna uppgifter och inlamningar
Hur k&nner du kring den egna insatsen under studietiden

GRUPPARBETEN

Hur har du upplevt grupparbetena under utbildningens gang?
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UNDERVISNING

Vad har du for tankar om undervisningen?

SEMINARIER

Hur har seminarieformerna upplevts?

FEEDBACK

Har feedback givits och i vilken form? Kopplat till eget arbete och grupparbeten
SCHEMA - TAKT/TEMPO

Hur har arbetstakten varit och har schemaldggning och tempo varit rimligt?
LITTERATUR

Finns det nagra tankar kring litteratur, innehall och mangd till exempel?
BETYG

Hur upplever du betyg, betygssattningen och kunskapskraven?

MOTET MED ARBETSLIVET (GENOM PRAKTIKEN)

Vart, varfor och hur kom du i kontakt med din praktikplats?

Hade du nagra mal och avsikter med just detta foretag?

Visste de om vad din utbildning innebar och vilka omraden de kunde nyttja dina kompetenser
Kénde de till utbildningen

Vilka styrkor kande du att du hade i métet med arbetsplatsen

Vilka utmaningar méte du i motet med arbetsplatsen

Fanns det nagot du kande dig oférberedd pa, om ja, ar det ndgot du hade kunnat (genom utbildning)
vara mer forberedd pa?

BEHOVFORVANTAN (I MOTET MED ARBETSLIVET)

Vilka krav upplevde du att det fanns pa dig (utbildning, som person, i din roll etc)

Kénde du att du kunde méta och leva upp till kraven/behoven/férvéntningarna

Upplevde du att du hade kontroll under din praktikperiod — dels dver arbetstakt, kompetens,
kommunikation, granssattning etc.

Kénde du att praktikplatsen gav dig det stod du behévde?

Kéndes utbildningen relevant for din praktik

Kénde du att du saknade nagot i utbildningsvag, vilka utmaningar métte du och hur forberedd var du?

EFTER EXAMEN

Arbetsvetarprogrammet i sin helhet- vilket betyg skulle du vilja ge 1-10?
Vet du vad du vill gbra efter examen?

Kanner du dig hoppfull att fa arbete

Stammer utbildningens mal dverens med dina kompetenser idag

Kénner du dig redo att méta arbetsmarknaden?

Saknas nagot i utbildningen tycker du?
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ANDRA ASPEKTER AV UTBILDNINGEN DU VILL NAMNA?
Exempelvis:

Klassen/medarbetarna
Stodsystem (GUL)
Relationer och kultur
Ledarskap
Omvérldsforandringar
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