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How organizations work with their personnel strategies has changed a lot over time and today most of
them have some kind of function specialized on personnel, this profession is today called Human
Resources (HR). Its practitioners is seen as experts on questions regarding personnel and work life. To
some extent the profession today further requires an education within personnel science as a form of
qualification for its practitioners. At the same time the HR-practitioners today have a various
background both academically and professionally. In recent years there has been two societal changes
that our study builds upon. Those are the HR-profession discussed endeavor to become a
professionalized profession and also the academicization of the european society which has affected
the designs of schools in Europe, including the personnel science education.

This paper draws on empirical data consisting of job advertisements from the beginning of the 1950’s
until today, year 2019. The aim is to see if and how societal changes takes expression in job
advertisements directed towards the HR profession. From a historical perspective we aim to examine
how the profession’s development, a endeavor against a professionalization, as well as the
academicization of the school have been expressed in job advertisements, and over time how the
language and layouts of HR-professionals job advertisements and it’s requested competence
requirements has changed in relation to those developments.

The study was conducted through a discourse analysis and a thematic analysis of job advertisements.
The method made it possible for us to investigate if job advertisements reflects societal changes
throughout history. We used Fairclough's three-dimensional model for our discourse analysis because
it’s a suitable model for a discourse analysis in general and that it is well compatible for studies of job
advertisements. A discourse analysis can be used with the purpose to create an increased awareness of
the language's different discourses and the impact that social practice has on language, which also fits



our study's purpose to investigate different discourses in relation to societal change in job adverts for
the HR profession.

The results in our study reveal that today’s HR profession still can be seen to have an endeavor
towards becoming a professionalized profession. Yet today we cannot define the profession as
professionalized in relation to what is requested in recent job adverts in this study. The study also
reveals that along the side of the academization of society the employers has increased the request of
educated HR-personnel. We draw the conclusion that our study further shows that the development of
human resources is an effect of its surroundings and that the HR profession will continue to develop in
relation to its society.
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1. Inledning

Idag har de flesta organisationer ndgon form av personalfunktion som arbetar med
personalrelaterade fragor. Yrket som vi idag kallar for personalvetare har fordndrats kraftigt
over tid, men det gar att spara personalarbete 14ngt bak i tiden. Ulfsdotter Eriksson (2013)
beskriver att personalarbete under borjan av 1900-talet var en roll som sdg till
industriarbetarnas hélsa men att det idag &r en roll som syftar till att for organisationers
rdkning arbeta med personalfragor pad ett milmedvetet sédtt. Det var under 1950-talet som
arbete med personalfrdgor borjade fA mer status inom néringslivet och inom storre foretag
utvecklades personalfunktioner med frimsta syfte att bibehalla anstillda (Ulfsdotter Eriksson,
2013). Det var ocksd vid 1950-1960-talet som yrket utvecklades till att bli mer utav en
administrativ personalfunktion (ibid). Boglind m.fl. (2013) beskriver vidare hur funktionen
under 1970-talet blev mer demokratiskt priglad och att relationen mellan arbetsgivare,

fackforbund och arbetstagare stod i fokus.

Personalfunktionens plats i organisationer har dven den fordndrats dver tid och Ulfsdotter
Eriksson (2013) beskriver fordndringen frdn centraliserad till decentraliserad. Under 1960-
talet var det vanligt att stora foretag hade centraliserade personalavdelningar, men under
1970-talet borjade arbete med personalfrdgor att decentraliseras vilket skapade ett behov av
specialistkompetens inom omradet personal. Decentraliseringen fortsatte under 1980-talet
vilket gjorde att personalfunktionen utvecklades till att fungera mer som en service- och
stodfunktion mot linjens chefer. I samband med detta blev personalfunktionen ocksd en
stottande ledningsfunktion och innefattade utover det tidigare traditionella personalarbetet
dven strategiskt personalarbete och ledning av ménskliga resurser. Den nya utformningen av

personalfunktionen kallar Boglind m.fl. (2013) f6r HRM (Human Resource Management).

Lundmark (1991) beridttar att arbetsuppgifter men &dven namn pa befattningar inom
personalvetaryrket har fordndrats over tid. Typiska arbetsuppgifter som lange hort till
personalvetaryrket &r rekrytering, utbildning och avtal- och 16nefragor. Rollen idag inkluderar
dven ofta strategiskt Overgripande strategi- och planeringsarbete. Hon forklarar yrkets
fordndring med att det till stor del &r omviérldsberoende och att samhillsfordndringar,
arbetsforhallanden, ny lagstiftning och krav fran fackliga organisationer paverkar hur

yrkesrollen utformats. I samband med yrkets utveckling har en okad kompetens inom



personalomradet efterfragats pd arbetsmarknaden och en akademisk vidareutbildning inom
personalvetenskap har vuxit fram. Personer som arbetar med personalfragor idag har en
varierande bakgrund bade akademiskt och yrkesméssigt men den grupp som idag kan kalla
sig experter pd frigor rorande personal och arbetsliv samt har en utbildning som ger rétt
kompetens for arbete inom detta omrade &r enligt Ulfsdotter Eriksson (2013) personalvetaren.
Yrket inom personalarbete har bade internationellt och i Sverige fatt okade krav pd
professionell kompetens och det har pa senare dr funnits en professionaliseringsstravan av

personalvetaryrket

For oss som ér en del av framtidens personalvetare vicks en nyfikenhet for hur férédndringar i
samhéllsklimatet har paverkat kraven pd personalfunktionen och personalvetaren. Darfor har
vi valt att undersoka hur akademiseringen och personalvetaryrkets professionsutveckling har
uttryckts 6ver tid i platsannonser och om det uttrycks ndgra fordndrade kompetenskrav till
foljd av dem. Detta kommer vi att géra genom en diskursanalys av platsannonser for tjanster
inom personalomréadet for att sedan kunna diskutera hur historiska fordndringar av yrket och

dess utbildning har paverkat arbetsgivarnas kompetenskrav pa personalvetaren.

1.1. Syfte, och fragestallningar

1.1.1. Syfte

Syftet med denna studie &r att ur ett historiskt perspektiv undersdka hur yrkets utveckling och
professionaliseringsstrdvan, samt akademiseringen av skolan har tagit sig uttryck i
platsannonser och hur arbetsgivarnas kompetenskrav pé personalvetaren har fordndrats over
tid. Med denna studie vill vi skapa en Okad forstéelse for hur olika fordndringar pd
samhéllsnivd kan ta sig uttryck i vad arbetsgivare efterfrdgar i sina platsannonser for
personalvetaren. Studiens tillbakablick av yrkets utveckling ger oss en fordjupning av hur
beskrivningen av yrket i platsannonser har foréndrats 6ver tid i relation till de fordndringar pa
samhéllsnivd som vi valt att lyfta. Vi tror att en dkad fOrstaelse av hur bilden av yrket har
fordndrats genom historien gor personalvetaren mer forberedd pa den fordndring som kan ske

av yrket 1 framtiden.



1.1.2. Fragestaéllning
Ovan resonemang har mynnat ut i tvd frigestillningar som studien syftar till att besvara.

Dessa ér foljande:

« Hur aterspeglas professionaliseringen och akademiseringen av personalvetaryrket i
platsannonser?

« Hur fordndras kompetenskraven for den efterfrdgade personalvetaren over tid?

1.2. Studiens disposition

Var studie omfattas av 5 delar. P4 grund av att studien bygger péd en diskursanalys avviker

uppsatsen i viss man fran den klassiska dispositionen for kandidatuppsatser.

Del ett dr var Inledning som introducerar ldsaren for studiens problemomrade, syfte och
fragestéllningar. Direfter foljer del tvd som beskriver ftidigare litteratur om &mnet.
Litteraturen fran del tvad utgor det kontextuella ramverket for var diskursanalys och visar hur
de forskningsfdlten som vi beror framstillts och tolkats tidigare av andra forfattare. Teori och
metod dr tva delar som &dr svara att separera fran varandra vid genomfOrandet av en
diskursanalys och vi har darfor valt att presentera de ihop under del tre, Metod och teori.
Metodavsnittet saknar en etikdiskussion, detta dd det material vi undersoker dr offentligt
material som publicerats i syfte att annonsera och na ut till allmidnheten. Det gor enligt var
mening att det blir etiskt oproblematiskt att kritiskt analysera kéllmaterialet, da det ar en
grund for forskning att kritiskt kunna granska offentliga dokument. Vi anser ockséd att
dokumenten som granskas inte innehéller kédnslig data. Ddrefter kommer del 4 Resultat och
analys som presenterar vart kéllmaterial i en tematisk indelning som vi kallar epoker. Varje
epok har en tillhorande diskursanalys i1 kapitlet som diskuterar tidigare forskning utifrdn de
teorier vi valt. Diskursanalysen ersétter det avsnitt som vanligtvis kallas for diskussion. Vi
avslutar var studie med del 5, Avslutande diskussion, dir vi framstéller vara viktigaste fynd

och slutsatser samt rekommendationer till vidare forskning.



2. Tidigare forskning

Den hér studien knyter an personalvetaren till tre olika forskningsfilt; professionalisering,
akademisering samt platsannonser. Det dr utifran dessa begrepp som vi kommer att undersoka
hur konstruktionen av personalvetaren och dess yrke har foréndrats 6ver tid i platsannonser.
Forskningsfélten professionalisering och akademisering utgdr studiens kontextuella ramverk
eftersom det dr dessa samhallsfordandringar som vi valt att stélla 1 relation till platsannonser
for personalvetaryrket. Platsannonser dr ett verktyg som vi anvénder i vér studie och vi
fordjupar oss 1 dess teori for att beskriva dess funktion som ett analysverktyg. Begreppen fran
detta avsnitt kommer att dterfinnas i véra diskursanalyser och i var slutsats for att kunna

besvara studiens syfte och frgestillningar.

2.1. Definition av personalvetaryrket

Ulfsdotter Eriksson (2013) beskriver personalfunktionen i en organisation som den funktion
som arbetar med arbetsliv- och personalfragor. Boglind m.fl. (2013) tar upp att
personalfunktionen ocksa kan gé under namnet HR-enhet. Oavsett vilket namn som anvénds
for funktionen dr bade Ulfsdotter Eriksson (2013) och Boglind m.fl. (2013) Gverens om att
funktionen for personalarbete har genomgétt en méngd forandringar och utvecklats drastiskt
over de senaste 50 dren. Boglind m.fl. (2013) beskriver funktionens utveckling fran att initialt
ha handlat om socialt arbete till att dvergd till personaladministration for att sedan fungera
som en stottande ledningsfunktion. Liknande Boglind m.fl. (2013) resonemang beskriver
Ulfsdotter Eriksson (2013) personalvetaryrkets historiska fordndring att ha gatt fran att vara
priglat av humanistiska ideal och fokusera pd arbetarnas perspektiv, till att bli akademiserat

och utga fran ett verksamhetsperspektiv.

Ulfsdotter Eriksson (2013) menar att de yrkesverksamma som arbetar i organisationers
personalfunktioner kallas for personalvetare och &r experter inom personalomradet. For att
klara den typen av arbete kan de yrkesverksamma ha olika utbildningar. Fér den som har
utbildat sig inom personalvetenskap, och kan titulera sig personalvetare, ingdr kurser inom
psykologi, sociologi, socialpsykologi, foretagsekonomi, juridik och pedagogik. Utbildningen
syftar till att ge kompetens inom tvédrvetenskapliga @mnen. Men det finns é&ven
yrkesverksamma som inte &r utbildade utan istéllet har arbetserfarenhet till grund for sin

expertkompetens (ibid, 2013). Arbetsuppgifter inom personalfunktionen kan variera brett och



exempelvis handla om rekrytering, personal- och I6neadministration, strategisk

verksamhetsutveckling och arbetsmiljofragor.
2.2. Professionalisering av yrken

Vad som gor ett yrke till en profession &r intressant for var studie for att kunna analysera
personalvetaryrkets egen professionaliseringsstrivan. Enligt Lofgren Martinsson (2008) dr
professionalisering av ett yrke en strategi for yrkesgrupper att positionera sig mot andra
yrkesgrupper och visa pa vilka kvalifikationer de har. For att ett yrke ska anses uppfylla
begreppet profession krivs det att yrket har ett kontrollerat kunskapsomrade, kontrollerade
och avgrinsade positioner i1 arbetslivet i relation till andra yrkesgrupper samt att
kunskapsutveckling dr bunden till praktikerna inom yrket enligt Svensson (2010). Lundmark
(1991) diskuterar ocksa kraven for en profession utifran flera kriterier for hur en profession
skapas. Hon menar att en profession bygger pd teoretisk kunskap som tillgodogors via en
sarskild utbildning. Kompetensen behdver sedan provas eller legitimeras pd nagot sitt, vilket
dven stimmer Overens med Svenssons (2010) beskrivning. Det behdver ocksa finnas en
yrkesintegritet som bygger pa gemensamma normer vilket exempelvis kan vara ett
gemensamt sprak och yrkesetik. Lundmark (1991) lyfter dven att arbetet som en profession
gor ska ske for det allmidnnas bésta och yrkesgruppen ska vara organiserad.
Sammanfattningsvis podngterar hon att yrket behdver ha en nira koppling till och vara

grundat pé vetenskaplig forskning.

2.2.1. Personalarbetets professionaliseringsstravan

Under 1980-talet fanns det signaler som visade pa en stravan mot dkad professionalisering av
arbete med personalfragor. Dessa var bland annat uppkomsten av P-linjen och en o6kad
forskning rorande arbetslivsfrigor. Samtidigt som det syntes en strdvan mot
professionalisering av arbete med personalfrdgor fanns det &dven signaler som kunde tolkas
som ett ifrdgasdttande av det. Eftersom personalansvaret blev mer decentraliserat ifrdgasattes

vad personalarbetares expertis grundade sig i (Lundmark, 1991).

Lundmark (1991) diskuterar hur personalarbete uppfyller kriterierna for en profession. Hon
menar att det tycks finnas en ganska samstimmig bild av att yrket bygger pa en teoretisk
kunskapsbas, vilket hinger ithop med Svenssons (2010) resonemang om ett kontrollerat

kunskapsomrdde, did det ofta beddms som nddvéndigt for en person som arbetar med



personalfrigor att ha kunskap inom beteende- och samhéllsvetenskap, arbetsritt och ekonomi.
Vidare sd kan uppkomsten av P-linjen kopplas till att yrket bygger pa teoretisk kunskap och
kraver en sdrskild utbildning. I en utredning som gjordes som en effekt av hogskolereformen
1977 kom man fram till att ett kvalificerat yrkesutdvande av personalyrket krdver en
tvirvetenskaplig kunskap som grundar sig i traditionella universitetsimnen. Lundmark (1991)
konstaterar dock att for de som arbetar som personalchefer eller liknande idag finns det en
véldigt varierande utbildningsbakgrund och utbildningen inom personalvetenskap kan inte
garantera ett framtida arbete med personalfragor. Det innebdr att det inte finns en
yrkesmonopol for den typen av arbete dven om utbildning i personalvetenskap ofta efterfragas
1 platsannonser riktade mot personalyrket. I borjan av 1970-talet skapades foreningen SPF
(Svenska Personaltjanstforeningen) vilket innebar att yrkesgruppen organiserade sig, vilket
var ett av de krav som Lundmark (1991) ndmner i professionaliseringsprocessen. Ett annat
kriterium som diskuteras &r att yrket ska vara grundat pa vetenskaplig forskning, det kan idag
anses vara uppfyllt utifrin den personalvetenskapliga utbildningens utveckling enligt
Ulfsdotter Erikssons (2013) redogdrelse. Samtidigt lyfter Lundmark (1991) att de som dr
verksamma inom utbildningen av personalvetare sannolikt anser att det &r grundat pd
vetenskaplig forskning men att personer som é&r praktiskt verksamma inom yrket kan ha en
annan bild. Lundmarks (1991) diskussion visar ddrmed pé faktorer som stirker yrket som en
profession men samtidigt sa &r inte alla kriterierna helt uppfyllda och yrket definieras dérfor

inte som en profession.

2.3. Akademiseringen av skolvasendet

De senaste tva decennierna har det skett ménga fordndringar for skolvdsendet pa en europeisk
nivd och sa dven for den svenska skolan (Ek m.fl. 2011, Lindberg, 2011). Sedan
millennieskiftet visar statistiken pa en tydlig uppging for antalet personer som viljer att
vidareutbilda sig 1 Sverige (Statistikmyndigheten SCB, 2018). Den senaste mest omfattande
hogskolereformen som genomforts och har paverkat all hogre utbildning ar
Bolognadeklarationen, &ven kallad Bolognaprocessen (Lofgren Martinsson, 2008). Hur den
svenska hogskolan har utvecklats dr en intressant faktor att ta hansyn till i var studie. Detta da
vi tittar pd hur bilden av personalvetaryrket har fordndrats Over tid i1 relation till

samhéllsforédndringar.



Bolognadeklarationens riktlinjer har indirekt inneburit ett 6kat fokus pa anstéllningsbarhet i
svenska hogskole- och universitetsutbildningar enligt Lindberg (2016). Lindbergs (2016)
menar att hogre utbildning efter reformen ska gora en person mer anstdllningsbar pa
arbetsmarknaden. Ek m.fl. (2011) uttrycker att Bolognadeklarationen ocksa har stillt krav pa
att utbildningarna ska vara mer forskningsinriktade och vetenskapliga (akademisering),
samtidigt som de ska vara ndra niringslivet (marknadifiering) (Ek, Ideland, Jonsson &
Malmberg, 2011). De lyfter med detta att reformen inneburit ett nytt tudelat fokus for
utbildningarna fordelat mellan de akademiska och praktiska kraven. Diskussionen om hogre
utbildning faktiskt leder till hogre anstdllningsbarhet ser vi som relevant for vért syfte att
diskutera eventuella fordndringar av kompetenskrav och akademiseringens paverkan av bilden
av den ideala personalvetaren i platsannonser. Da personalvetaryrket numera har en egen
hogre utbildning dr det intressant att se utbildningens roll i vad som efterfrigas av dagens
personalvetare och om den gor nytta for deras anstillningsbarhet i relation till vad som

efterfragas i platsannonser.

2.3.1. Personalvetarutbildningens historia

For att forstd hur kompetenskrav pa personalvetaren har fordndrats dver tid &r det av relevans
for vér studie att forstd hur och varfor utbildningen kom till och ocksa hur den har fordndrats
over tid. I samband med hogskolereformen 1977 tillsattes en arbetsgrupp for att samordna
hogskolans administrativa och ekonomiska utbildningar (Lundmark, 1991). Tanken var att
utbildningarna skulle anpassas till arbetsmarknadens krav och ha en tydligare
yrkesanknytning. Gruppens arbete innebar tre nya allmédnna utbildningslinjer dir en av dem
var linjen for personal- och arbetslivsfrdgor, dven kallat for P-linjen. Utbildningen inrdttades
1983 och Lundmark (1991) kopplar inrdttningen av utbildningen som en effekt av

att personalarbete vid den tiden var ett vixande yrkesomrade.

Syftet med den nya utformningen av utbildningen var att den skulle skapa en verblick inom
omrédet personalvetenskap. Utformningen utgick frén huvudprincipen att utbildningen skulle
ge en teoretisk fordjupning, vara tvirvetenskaplig och integrera teori och praktik (Lundmark,
1991). Det kan ses som fore sin tid utifran Ek m.fl. (2011) resonemang som menar att
Bolognaprocessen var den process som paverkat de hogre utbildningarnas integration av
praktisk och akademisk kunskap. Under 1990-talet kom det dock mycket kritik mot

linjesystemet dér utbildningarna ansags vara for praktiska och att de akademiska principerna



kom i skymundan. Det tolkar vi starker Ek m.fl. (2011) stillningstagande att integrationen
skedde i praktiken forst efter Bolognaprocessen. I samband med hogskolereformen 1993
skapades PA-programmet (Personal- och arbetslivsfrigor) som kan liknas vid dagens
personalvetarutbildning. Reformen mojliggjorde en viss variation mellan orter och vissa av
larosdtena valde att behdlla den mer professionsinriktade utbildningen som var utformad kring
traditionella universitetsimnen. Andra ldrosdten valde att ha en mer &mnesbaserad
arbetslivsinriktad utbildning som hade med konkreta metoder kopplade till personalarbete
samt en specifik inriktning for programmet (Hogskoleverket, 2004 & Lofgren Martinsson,
2008).

Lofgren Martinsson (2008) menar vidare likt Lindberg (2016) och Ek m.fl. (2011) att den
senaste hogskolereformen som paverkat all hogre utbildning inom Sverige och dédrmed ocksa
PA-programmet bygger pa Bolognaprocessen. P4 de olika ldrosdtena har det fattats beslut om
upplédgg och innehall péd utbildningarna. Hur fordandringarna har tagit sig uttryck har skiljt sig
at mellan utbildningarna. Négot som dock verkar vara gemensamt for alla lérosétena &r att det

finns ett storre fokus pa anstdllningsbarhet (Lofgren Martinsson 2008).

2.4, Platsannonser

Vi ér intresserad av att undersdka hur fordndringar pa samhéllsnivd péverkat bilden av
personalvetaren Over tid och for att gora det har vi valt att analysera platsannonser.
Platsannonser dr utannonserade vardagstexter som syftar till att marknadsfora lediga tjénster
pa arbetsmarknaden och dirutover presentera och gora reklam for avsidndaren, d.v.s.
organisationen enligt Helgesson (2011). Vidare beskriver hon att platsannonsen ofta nar ut till
en storre grupp dn den dnskade malgruppen. Det som kénnetecknar dessa vardagstexter dr de
har ett praktiskt syfte. Platsannonser uppstar i relation till det samhélle den omges av och dr
en produkt formad av omvérldens trender, virderingar och sprékbruk (ibid). Utifran
Helgessons (2011) tolkning av platsannonsens egenskaper och funktioner ser vi att

platsannonsen ir ett bra kdllmaterial for studiens syfte.

2.4.1. Platsannonsen som ett rekryteringsverktyg

En konkret del som man kan arbeta med i en rekryteringsprocess for att attrahera rétt sokande
ar enligt Lindelow (2016) platsannonsen. Hon menar att platsannonsen innehéller information
om organisationen, tjansten och vad det finns for krav pd den som soker. Lindelow (2016)

lyfter att det idag finns det méinga olika alternativ att nd sin malgrupp utdver annonsering i



tidning, idag 4&r vanligaste kanalen internet. Exempel via foretags hemsidor,
arbetsformedlingen eller sociala medier. Hon menar vidare att det dr viktigt att ta hansyn till
maélgruppen och anpassa spraket och budskapet utifrdn det vid utformningen av en
platsannons. Utdver detta behdver det ocksa framgd vad arbetet innebér och annan nédvéndig
information for den s6kande. Annonsernas omfattning varierar och vissa foretag anvinder

dem exempelvis som ett sétt att marknadsfora sig (ibid).

Arbetsformedlingen (2019) lyfter diskrimineringslagen som ytterligare en viktig aspekt att ta
hénsyn till vid formulering och publicering av platsannonser. Diskrimineringslagen handlar
om diskriminering i forhdllandet mellan arbetsgivare och arbetssokande/arbetstagare och
tridde 1 kraft 1 januari 2009 (Diskrimineringsombudsmannen, 2019). Lagen tar bland annat
hidnsyn till diskrimineringsgrunderna kon och alder (Lindelow, 2016). Att
diskrimineringsfrdgan har fétt en s sjdlvklar plats inom arbetslivet och dr en samhillsnorm
som uppkommit under den tidsperiod som var studie behandlar och ar dérfor enligt oss av

stort intresse att ta hinsyn till i kontexten for var diskursanalys.

2.4.2. Platsannonsen som kallmaterial

For att forstd vad som utgdér och formar en platsannons och vidare kunna analysera
platsannonser frdn olika tidpunkter kan man enligt Helgesson (2011) anvénda sig av
Faircloughs (2009:72-73) modell. Modellen bestir av tre dimensioner 1; den omgivande
sociala praktiken, 2; den diskursiva praktiken och 3; texten sjilv (ibid). Ett sétt att oka
forstaelsen av relationen mellan exempelvis utbildning och anstdllningsbarhet med hjélp av
Faircloughs modell, dr ddrmed att titta pd vad som efterfragas pd arbetsmarknaden, d.v.s.
texten, i1 forhdllande till den sociala praktiken och dérigenom kunna identifiera olika
diskurser. Utifran Helgessons (2011) resonemang att platsannonser kan aterge en spegelbild
av vilka vérderingar som préglat arbetslivet genom olika tider, ser vi platsannonser som ett

lampligt kéllmaterial for att se diskursiva och sociala forédndringar over tid.



3. Metod och teori

3.1. Urval och avgransningar

Vi har gjort en geografisk avgrinsning i vir studie och anvint oss av platsannonser fran
staden Goteborg. Vi tror inte att denna avgridnsning paverkar studien utfall, d& Goéteborg ér en
storre svensk stad och dérfor kan ses som representativ for det svenska samhéllsklimatet. Nér
vi skulle vilja mediekanal for sokningen av platsannonser for de tidigare aren av var studie
ville vi utgd frdn en stor och allmin tidning och valde diarfor Goteborgsposten. For att fa
atkomst till dldre platsannonser har vi anvént oss av mikrofilm fran Goteborgs Universitets
tidningsbibliotek. Vi har sokt och hittat platsannonser som varit publicerade i
Goteborgsposten med 10 ars mellanrum fran aren 1952-2002. Dérefter har vi gatt over till
nutidens storsta mediekanal, internet. Vi har haft svért att hitta platsannonser frdn 2012 da
praxis dr att annonserna plockas ner eller tas bort nér tjdnster tillsédtts online. Darfor har vi ett
glapp av empiri for aret 2012 men kompletterar det med att titta p4 annonser i nutid, vilket
blir varen 2019. Den internetkanal vi har anvint i sokandet efter annonser fran &r 2019 har

varit platsbanken med geografisk avgransning till Goteborg, Vastra Gotalands 14n.

Anledningen till att vi valt att utga fran &r 1952 och framaét &r att den forskning vi hittat kring
personalvetarens utveckling beskriver 50-talet som en ny fas inom yrket. Boglind m.fl.
(2013), Lundmark (1991) och Ulfsdotter Eriksson (2013) beskriver att det var vid 50-talet
som personalfrdgor borjade fa storre betydelse inom organisationer. De beskriver vidare att
fordndringarna inom yrket blivit synliga med ca 10 ars mellanrum, darfor har vi valt att samla
in data ifrén tidiga ar frdn varje decennium efter 50-talet och med 10 &rs mellanrum fram till
nutid i var studie. Vi har systematiskt letat i tidningar som publicerats vid samma tidpunkt for
varje artionde, vilket har varit mellan januari till februari. Totalt har vi i vér studie valt ut 72

platsannonser, varav ca 10 platsannonser per artionde.

Det urval av platsannonser som var studie bygger pd utgar ifrdn nutidens personalvetares
arbetsuppgifter. Vi har dirav sokt efter platsannonser som beskriver arbetsuppgifter som
personaladministration,  loneadministration,  personalansvar,  strategiskt  chefsstod,

rekryteringsansvar och forsokt att hitta tjanster som innefattar en eller flera av dessa uppgifter.



3.2. Val av analysverktyg

3.2.1. Diskursanalys

I var uppsats har vi valt att utgéd ifran Winther Jorgensen och Phillips (1999) perspektiv och
definition av ordet diskurs och diskursanalys som teori och metod for vér studie. Diskurs &r
ett ord som kan definieras olika. De flesta dr dock dverens om att ordet diskurs pé ett eller
annat sétt syftar till kontextbaserade sprdkliga monster och strukturer (Winther Jorgensen &
Phillips, 1999). Winther Jorgensen & Phillips definierar en diskurs som “ett bestdmt sitt att
tala om och forsta vérlden (eller ett utsnitt av varlden)” (1999, 7). De beskriver vidare
diskursanalysen som en metod att analysera de sprékliga monster som utgor olika diskurser,
samtidigt lyfter de att det inte finns en direkt enighet for definitionen av varken diskurs eller

diskursanalys.

Att anvinda diskursanalys som metod 1 var studie &r ett sétt for oss att analysera var empiri
vilket dr platsannonser fran 1950-tal till nutid. Likt vi introducerat tidigare sa &r platsannonsen
en beskrivning av stundens vidrderingar och efterfrigan pd arbetsmarknaden vid det
publicerade tillfallet (Helgesson, 2011). Winther Jorgensen och Phillips (1999) syn pa
diskursanalysen som en metod for att analysera sprakliga kontextbaserade monster hjélper oss
att svara pa hur personalvetaryrkets fordndringar genom aren kan uttryckas i1 texter, samt

identifiera olika epoker och teman kopplat till tid.

3.2.2. Faircloughs modell

Anledningen till att vi har valt att genomfora var diskursanalys med hjédlp av Faircloughs
tredimensionella modell &r att Faircloughs (1992a:73) modell &r en lamplig modell for bade
diskursanalyser 1 stort men dven vid studier av platsannonser (Winther Jorgensen & Phillips,
1999, Helgesson, 2011). Fairclough menar att diskursanalys bor anvéndas i syfte att skapa en
okad medvetenhet for sprakets olika diskurser och den paverkan som den sociala praktiken

har pé sprak, vilket dven passar var studies syfte (Winther Jorgensen & Phillips, 1999).

Faircloughs modells tre dimensioner finns for varje diskursiv hdndelse och kan dérfor
anvindas for att analysera texter som platsannonser (Helgesson, 2011, Winther Jorgensen &
Phillips, 1999). Nivderna i modellen gar utifrdn och in och menar att ldngst ut finns den
sociala praktiken som sétter ramen for tidens vdrderingar och dvergripande tankemonster pa

en samhéllsniva. Didrefter kommer den diskursiva praktiken som é&r sjidlva produktionen av



texten, hur den distribueras, produceras och konsumeras och filtet mellan texten och den
sociala praktiken. Langst in i modellen finns sedan den diskursiva héndelsen, sjilva texten

den sprékliga produkten (Helgesson, 2011).

4 N

TEXT:
platsannonser

DISKURSIV PRAKTIK:
produktion, konsumtion

& distribution /

SOCIAL PRAKTIK:
omgivningens normer &
varderingar

Hllustration av Faircloughs tredimensionella modell for diskurs.

Modellens tre dimensioner tvingar studiens problemformulering att innehdlla ett
diskursperspektiv, da dimensionerna bygger pa ett antagande av en relation mellan produkten
och den sociala praktiken som styrs av den diskursiva praktiken (Winther Jorgensen &
Phillips, 1999). For var studie blir det tydligt att den diskursiva praktiken finns med i var
problemformulering, da vi undersoker fordndringar 6ver tid och analyserar olika tidpunkter
och dirmed olika sociala praktiker 1 forhdllande till produkten, 1 vért fall
platsannonser. Vidare skriver Winther och Jergensen & Phillips (1999) foljande: ”Genom att
gora en detaljerad analys av texternas egenskaper med bestimda redskap kan man kartligga

hur diskurserna forverkligas textuellt och man kan ddrmed komma fram till och underbygga



sin tolkning.” (ibid, 87). Det verktyg vi har valt att anvdnda oss av utdver Faircloughs modell

ar tematisk analys enligt Braun och Clarke’s (2006) teori.

3.2.4. Tematisk Analys

Winther Jorgensen och Phillips (1999) ndmner olika redskap som kan vara till hjélp for att
genomfora en diskursanalys. De menar att ett tillvigagangssétt dr att anvénda sig av olika
knuttecknen som verktyg for att beskriva olika samband och rama in det diskursiva och
sociala rummet for analysen. I var analys av det inhdmtade materialet har vi gjort en tematisk
analys. Det innebédr att vi sokt efter gemensamma ndmnare i materialet och utifran det
formulerat passande teman, likt Winther Jorgensen och Phillips (1999) idéer om knuttecken
samt Braun och Clarke’s (2006) teori om tematisk analys. En fordel med en tematisk analys
som metod dr att den &r flexibel och gar att applicera nédstan oavsett vilken typ av teoretisk
utgdngspunkt som forskaren har (Braun & Clarke, 2006). Vi har efter insamlingen av vér
data, som bestar av platsannonser fran 1952 till 2019, noga ldst igenom det insamlade
materialet for att f4 en god kdnnedom av innehéllet. Vi har sedan identifierat tre olika teman
som vi i vér studie kallar for epoker dér vi kategoriserat in platsannonserna. Braun & Clarke
(2006) menar att dessa teman inte uppticks utan istillet viljs ut medvetet av forskarna som

genomfor undersokningen.

For att komma fram till véra epoker har vi genom en tematisk analys identifierat liknande
innehall i platsannonserna Over &rtiondena. Det vi har analyserat for att hitta dessa
gemensamma namnare ar vad som efterfragas i platsannonserna, vilken utformning de har och
vilket sprkbruk (diskurs) som é&r typiska for de olika annonserna. Den forsta epoken
innefattar ~ ar  1950-1979  och  kallas  “Epoken av  genuspriglade  och
ospecificerade platsannonser”. Aren 1980-1999 utgdér nista epok som vi valt att kalla
“Epoken for tydliga arbetsbeskrivningar”. Darefter kommer epoken som vi kallar “Internets

era med fokus pa personlighet” och stricker sig frdn 2002- nutid.

3.3. Validitetsdiskussion

Platsannonser som killmaterial dr som beskrivet under del tva ett 1dmpligt empiriskt material
for var studie. Det dr dock viktigt att reflektera over vad som kan och faktiskt dterspeglas vid
analyser av platsannonser. Vi menar likt Helgesson (2011) att platsannonserna dterger en bild

av vilka vérderingar och normer som préglat tiden som platsannonsen &r skriven vid. Vi



menar inte att platsannonserna beskriver verkligheten eller praktiken for det annonserade
yrket vid dessa tillfdllen. Platsannonserna beskriver vilka tidstypiska ideal som efterfrdgas och
inte hur yrkets praktik eller rekrytering har sett ut i verkligheten. Pa sd sitt visar
platsannonsen hur yrkets diskurs har foréndrats 6ver tid men inte yrkets praktiska utveckling.
Platsannonserna visar darfor hur konstruktionen av den ideala kandidaten har uttryckts och

foriandrats Over tid.



4. Resultat och analys

De platsannonser som vi har hittat och valt ut till vir studies empiri visar tydliga diskursiva
fordndringar Over tid. Forandringarna dr tydliga géllande vem annonsen riktar sig till, hur
annonsernas utformningar ser ut och hur detaljerade de dr. Vi kommer att presentera dessa
olika annonstyper under tre olika epoker som vi kommit fram till genom en tematisk analys.
Varje artionde kommer sedan att presenteras var for sig under sin epok. I presentationen av
varje artionde finns bifogade platsannonser eller utdrag fran platsannonser och en beskrivning
av varje artiondes typiska drag. Efter presentationen av epokens artionden kommer en

diskursanalys av varje epoks platsannonser.

4.1. Ar 1950-1969 - Epoken av genuspriglade och

ospecificerade platsannonser

Arbetsgivarna i denna epok ér inte noga med att marknadsfora sig sjélva eller tjdnsten de
efterlyser. Majoriteten av platsannonserna fran denna epok har ytterst f4 detaljer kring
arbetsuppgifterna. Arbetsbeskrivningen &dr antingen kort eller icke existerande. Det dr vanligt
att fokusera pa att efterfrdga ett visst kon, girna dven specificera oOnskad é&lder. I
platsannonserna for den hir typen av tjanster dr det fa kompetenskrav pd den efterfragade
personalen. Ett aterkommande krav dr kunnighet i maskinskrivning. I platsannonserna finns
det en kortfattad yrkesbeskrivning, exempelvis “Kvinnlig kontorist”, men ofta utan vidare

forklaring om arbetet.

4.1.1. Kéllmaterial ar 1952

Detta artionde &r priglad av mycket korta och koncisa platsannonser, exempelvis
annonseringarna av en “kvinnlig kontorist”. Bilden péd tre annonser nedan visar pa att
kvinnliga kontorister kan innehélla olika kompetenskrav, dock ofta inte mer &n tva per
annons. Kompetenskraven &r spridda inom maskinskrivning, onskad alder och ibland

utbildning.



Kyinnlig kontorist

/ a0 med examen frin handelsskola samt kunnig i bokforing,
stenografi och maskinskrivning, erh. plats a virt kontor.
TEXTIL AB ATEX. Tel. 271701, 271702

Kvinnlig kontorist

perfekt .-.lr-nnm‘nf 0(‘11 maskinskriverska, giirna nigot sprikkunnig samt med
utpriiglat ordningssinne erhaller formanlig anstiillning den 1, SKriftliga
svar med alla upplysningar sindes till =
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Kvmnhg kontorist

i 18—20-arsaldern med ndgon Kkontorsvana och skriv-
maskinskunnig, erhaller plats den 1/3.

SVENSKA PRESSBYRAN

Vid SJ:s ilgods. Telefon 19 75 60.

Goteborgs-Posten januari 1952

Den utbildning som efterfrigas under perioden dr ofta fran “handelsskola” som ovan bild
visar, eller inte specificerad. Arbetsbeskrivningen i dessa annonser &r inte tydligt beskrivna
och det kan darfor vara svért att avgdra om dessa tjinster klassas som personalvetare utifran
dagens definitioner. Den tolkning vi gor 4r att tjinsterna som kvinnliga kontorister verkar vara
breda och administrativa tjanster pa kontor. Dessa roller skulle kunna innefatta

personaladministrativa arbetsuppgifter.

Nedan annons ar ett exempel som skiljer sig lite frdn de klassiska korta annonserna frdn ar
1952. 1 annonsen finns en ldngre beskrivning av vad tjénsten innebdr och aktuella

ansvarsomraden och arbetsuppgifter vilket skiljer den fran de andra annonserna frdn denna
tid.



Personalvardsassistent

En deltidsbefattning vid Goiteborgs orlogsstation sisom
personalvardsassistent ar till ansokan ledig med tilltriade
den 1 mars 1952,

Befattningen tillsiattes av chefen for forsvarsstaben.
Personalvardsassistenten dligger bl. a. att organisera och
leda den sociala, ekonomiska och juridiska radgivningen
och upplysningsverksamheten, varvid han i allmidnhet
minst 2 ginger i veckan- skall finnas tillginglig i sér-
skild lokal for allmin regelbunden mottagning.

Lon utgir med ett arvode av 2.000—2.500:— pr ar beroen-
de pa det antal timmar assistenten berikn, tagas i an-
sprak. (Minimum 400 timmar pr ar.)

Till chefen for Coteborgs orlogsstation stiilld ansokan,
atfolyjd av aldersbetyg, meritforteckning jimte de hand-
lingar sokanden onskar &beropa, skall vara inkommen

Nirmare upplysningar limnas av personalvirdsofficeren.
Tel, 292000 vixel 139.

Goteborgs-Posten februari 1952

Platsannonserna fran 1950-talet har generellt sett ett tydligt genusfokus, déir det ofta
kommuniceras ut vilket kon som efterfrdgas. Vart resultat visar att platsannonserna oftast &r
riktade mot kvinnor, eller inget kon alls. Att det 4r en manlig sokande som efterfragas verkar

inte lika viktigt att formedla i platsannonsen, dven om undantag finns.

4.1.2. Kéllmaterial ar 1962

Utformningen av platsannonserna under denna period har véldigt lik design jamfort med
platsannonserna fran 1952. Det dr fortfarande vanligt med korta yrkesbeskrivningar och att
man inkluderar kon 1 efterfrigan av personal och likt 1950-talet &r detaljerade

arbetsbeskrivningar ofta franvarande.

Vi tolkar att platsannonsen nedan till Mdlnlycke AB dr en administrativ bred tjdnst som kan
liknas vid en tjanst som HR-administratér idag. Den kvinnliga kontoristen som soks till
Rederiaktiebolaget Transatlantic tolkar vi har en anknytning till personalvetaryrket da de
soker en “normalskolekompetens, samt handelsutbildning” till deras “befdl och
manskapsavdelning”. Den beskrivningen tyder pé att tjinsten krdver utbildning, innefattar
ekonomi och tillhdr personalavdelningen. Det skulle enligt oss kunna vara en administrativ

roll mot ekonomi och personal, liknande dagens 16neadministrator.
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4.1.3. Diskursanalys ar 1952-1969

Det insamlade materialet visar att platsannonserna innehéller administrativa kompetenskrav
och 1 vissa fall krav pd utbildning. Under denna period fanns ingen
personalhdgskoleutbildning (Lundmark, 1991) och detta speglas dven i platsannonserna som
inte efterfragar den typen av utbildning. Att det inte finns en tydlig efterfrdgan pa utbildning
inom personal under denna tidsperiod stddjer den forskning vi tidigare presenterat, som bl.a.
beskriver att personalvetarutbildningen inte skapades forrdn pa 1980-talet (ibid). Det dr som
tidigare beskrivit ocksa forst efter Bolognadeklarationen som den svenska vidareutbildningen
blir vad den &r idag, med ett tudelat fokus pa badde akademisk och praktisk kunskap. Vi ser
darfor att avsaknaden av efterfragan pa teoretisk kunskap i platsannonserna under denna tid
visar pad att detta skedde innan utvecklingen av det svenska skolvédsendets och

akademiseringen av skolan. Att det under denna tid inte finns ett stort fokus pa kravstéllningar



1 platsannonserna skulle ocksa kunna vara ett resultat av ett litet utbud av vidareutbildade

personer pa arbetsmarknaden.

Som vi lyfter med vér titel pa epoken finns det tvd karaktéristiska drag for platsannonserna
under denna tid: de innehdller fa detaljer i arbetsbeskrivningen och de riktar sig till ett
specifikt kon. Datidens forestédllningar om kon tar sig uttryck i dessa annonser och det i sin tur
paverkar vem som efterfrdgas. Vi forstar detta som ett uttryck for ddtidens sociala normer och

vérderingar som utgor den sociala praktiken enligt Faircloughs modell.

Vi kan se spar av personalvetaryrkets historiska utveckling i platsannonserna. Under 1950-
1960-talet beskrivs det att personalfunktionen borjar ta plats inom storre organisationer och
yrket utvecklas till att frimst innebédra personaladministration (Boglind m.fl. 2013 och
Ulfsdotter Eriksson, 2013). Personaladministration dr det som vi ocksé anser oss kunna se i de
kontoristtjanster som vi presenterat i tidigare avsnitt. Vi finner inga tecken pa att arbete inom
personalomradet skulle vara en egen profession under denna tid d& platsannonserna inte
beskriver arbete med personalfragor som ett eget yrke. Det gor att vi inte kan se den typen av
arbete vara avgrdnsat i relation till andra yrkesgrupper som Svensson (2010) lyfter som en
grund fOr att vara en profession. Vidare gor avsaknad efterfrdgan av en specificerad kunskap
att kravet for ett kontrollerat kunskapsomride eller teoretisk kunskap inte heller uppfylls,
vilket Svensson (2010) och Lundmark (1991) beskriver ar delar for att ett yrke ska vara en
profession. Detta styrker &@ven Lundmarks resonemang om att personalvetaryrkets
professionaliserings strdvan paborjas senare. Platsannonserna visar enligt oss en bild av yrket

som stimmer vil dverens med ovan nidmnda forfattares redogorelser av yrket fran denna tid.

4.2. Ar1970-1999 - Epoken for tydliga arbetsbeskrivningar

Under denna epok borjar platsannonserna ta ett stdrre utrymme i tidningarna. Det dr vanligare
med en storre logga och mer information om foretaget och platsannonserna framstar ocksa
verka i marknadsforingssyfte. Det finns en stor variation pa olika titlar vars arbetsuppgifter
har en anknytning till personalarbetets olika delar. Manga av rollerna dr kombinationer av
olika yrkesomrdden och renodlade tjdnster mot personal &r svérare att hitta. Ofta sa efterfragas
nigon typ av examen inom exempelvis ekonomi eller administration eller en

socionomexamen. Fram tills slutet av epoken dr det ofta ett stort fokus pd branscherfarenhet



fore erfarenhet av liknande arbetsuppgifter, &ven om det ockséd efterfragas i manga fall. I
borjan av epoken efterfrdgas fortfarande maskinskriverskor men i slutet av epoken dyker
ordet datorbaserade system upp i ndgra av platsannonserna. Onskvirda personliga egenskaper

ar ngot som tillkommer i platsannonserna.

4.2.1. Kéllmaterial ar 1972

Under detta artionde borjar vissa av platsannonserna bli ldngre och innehélla mer detaljerad
information dven om det fortfarande varierar. I vissa av dem forekommer fortfarande
efterfrdgan av en viss dlder pd den som soker, samt att sprdket som anvdnds har typiska
manliga och kvinnliga pronomen. Platsannonserna ér fortfarande framst riktade mot olika
typer av administrativa arbeten som exempelvis sekreterare och kontorist. Platsannonserna
beskriver inte ett renodlat personalyrke, utan ofta andra yrkesroller med inslag av
personalarbete. Titlar som wutlyses &r bland annat kontorist, kommunsekreterare,
projektadministratdr och personal kamrer. Platsannonserna har olika krav pd den som soker
men aterkommande &r goda féardigheter 1 maskinskrivning, kontorsvana och i vissa fall
lamplig akademisk examen och erfarenhet av personaladministrativt arbete. Personliga

egenskaper borjar for vissa tjanster att efterfragas.
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I platsannonsen “Stromstads kommun soker kommunsekreterare” dr den huvudsakliga
arbetsinriktningen personalomradet. Det finns en efterfrigan pa examen inom juridik eller
samhillsvetenskap, samt erfarenhet frin kommunal verksamhet i exemplet. Trots att arbetet
innefattar arbete med personalfrdgor dr det ordet kommunal som lyfts i titeln och ocksa den

kommunala erfarenheten som premieras.
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“Personalkamrer till Familjebostdader i Goteborg AB” ér ett exempel pa en tjdnst som innebér
handldggning av personaladministrativt arbete. Tjénsten innefattar ocksa andra
arbetsuppgifter som dr marknadsforing och uthyrning av ldgenheter vilket gor att tjansten inte
ar renodlad mot personalarbete. Nadgon form av utbildning efterfrdgas 1 form av god

skolunderbyggnad, vilket visar pa en flexibilitet kring vilken utbildning den sdkande kan ha.



De efterfragar ocksa erfarenhet fran liknande arbetsomréden samt att den som soker ska ha
god samarbetsformaga. I den hér platsannonsen har foretaget dven tagit med vad de kan

erbjuda till den som borjar arbeta hos dem 1 form av 16n och stimning pa arbetsplatsen.

4.2.2. Kéllmaterial ar 1982

Under 1980-talet fortsdtter platsannonserna att bli mer innehdllsrika jamfort med tidigare
artal. Foretagens loggor har fatt en sjdlvklar plats i platsannonserna och vissa av dem upplevs
vara skrivna dven i marknadsforingssyfte. De mer innehdllsrika arbetsbeskrivningarna
forenklar for lasaren att forstd tjdnstens innebdrd. Under det hér drtiondet finns det en dkad
variation av tjdnster som efterfrigas. Det eftersoks chefer med personalansvar,
personaladministrativa tjdnster, avloningsforestdndare och ombudsmén. Olika arbetsuppgifter
som beskrivs dr utveckling av personal politik, personaladministration, fackligt arbete,
l6nefrigor, rekrytering samt rddgivning av avtal och lagar. Tjénsterna varierar mellan att
innehalla administrativt, operativt och strategiskt arbete. For de tjanster som har en hogre titel
efterfrdgas ndgon typ av akademisk examen, som exempelvis socionom eller ekonom.

Branscherfarenhet verkar i manga fall vara lika viktig som erfarenhet av liknande

arbetsuppgifter.
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“Personalchef till Asea” visar ett exempel pd en platsannons med bild, logga och dven en
slogan “Asea satsar pa Sverige”. Vi tolkar att foretaget genom detta anvénder platsannonsen
som ett sitt att marknadsfora sig sjdlva och sitt budskap. Det finns flera budskap som forsoker
att formedlas till ldsaren 1 Aseas platsannons. Asea anvinder mycket text till att beskriva sitt
foretag och hur de ser pd méinniskan innan de gar in pa tjdnsten och kraven for den. Tjénsten
har inslag av strategiskt arbete genom utveckling av personal och organisation i ndra
samarbete med VD och ledning. Arbetsuppgiften att forhandla med facket &r en av de
arbetsuppgifter som ingdr i det breda HR-omradet idag. For tjdnsten efterfrigas inte
utbildning, didremot erfarenhet av att arbeta som chef och gidrna med personal- och
organisationsfrdgor. Inga sirskilda egenskaper efterfrigas for tjédnsten. Foretagets mer

omfattande beskrivning av sig sjélva tolkar vi som ett sitt att locka sokande som stir bakom

deras tankesitt.
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AB Svenska Pressbyrdn utannonserar en tjinst som &r vildigt renodlad mot det breda
personalarbetet. Den dr administrativ och operativ dir den anstillde kommer arbeta med
rekrytering, bemanning, 16n och radgivning kring avtal och lagar. Foretaget borjar sin
platsannons med en beskrivning av sig sjdlva med fokus pa foretaget och tjédnsten. Det som
efterfragas frin den sdkande &r erfarenhet av personaladministration, gérna fran detaljhandeln.

Hir ser vi att branscherfarenhet och erfarenhet av liknande arbetsuppgifter premieras.

4.2.3. Kallmaterial ar 1992

Manga av de platsannonser som vi hittat fran 1990-talet d4r inom kommun, landsting och
annan statlig verksamhet. Platsannonserna tar under den hér tiden upp en stdrre plats i
tidningen &n vad de tidigare gjort. Det dr vanligt att ge en kort beskrivning av foretaget innan
platsannonsen riktas mot sjidlva arbetsuppgifterna och kraven. I nagra av platsannonserna
formuleras det att det dr en tid av fordndring ddr arbetsmiljofragor utvecklas, foretag
decentraliseras och det gors en utdkad satsning pd personalfrdgor. Vidare far efterfragade
personliga egenskaper ett storre utrymme i flertalet av platsannonserna. Det finns en stor
variation av titlar och titeln verkar fa en tydligare beskrivande funktion av tjdnsten. Under
1990-talet efterfragas ménga ganger liknande erfarenhet. Flertalet av de administrativa
rollerna verkar vara en kombination mellan personal- och ekonomirelaterat arbete och dérfor

efterfragas ockséd ekonomiutbildning fér minga av tjansterna.

Nytt for det hér artiondet ar att utbildning inom administration i vissa fall efterfrigas samt att
ordet databaserat dyker upp. Databaserat anvidnds for att efterfriga erfarenhet av
datorbaserade personal- och ekonomisystem samt beskriva att arbetet ska genomforas i ett
datorbaserat 10nesystem. Ett annat nytt begrepp som dyker upp i 1990-talets platsannonser &r

PA-arbete.



Stadsmissionen arbetar med vird, behandling och boende fir drogberoende minniskor. Insasser gors ocksd for
minniskor i kris genom radgivning, familjeterapi, arbetsplaser, flykringverksambet m m.
Vi driver ocksd tvd second-handbutiker. En utvidgning av verksamheten ir
aktuell genom bland annat ildreboende-, ungdoms- och u-landsprojeks.
Stadsmissionen ir en stificlse med c:a 120 drsarbetare (200 medarbetare) och en budget pd 70 miljoner.

o\
b

*
En utékad satsning pa personalfrégor gor att Stadsmissionen soker

Personalsekreterare

Tillsvidaretjanst 100%

Arbetsuppgifter: Du kommer att arbeta med personalutvecklingsprogram och lonepolicy. Ta
fram forhandlingsunderlag och bevaka avtalsforindringar inom personalomridet. Svara for det
personalvirdande arbetet. Samordning och utveckling av personalutbildning bl a genom att
initiera och planera gistforelisningar och internutbildningar. Utredningsarbete inom det
personaladministrativa omridet. Vid lonesamordnares semester och sjukdom fir du ocksa arbeta
med léneutrikning.
Kvalifikationer: Hogskoleutbildning eller annan jimforbar utbildning. Erfarenhet av arbete med
personalfrigor. Stor vike liggs vid din personliga limplighet. Vi uppskattar egenskaper som
samarbetsformiga, idérikedom, servicekinsla och forméga atc skapa vi-kinsla och engagemang

;

hos personalen. Kristen forankring forutsitts.

Tilltridesdag: 1 april, eller efter dverenskommelse.

Goteborgs-Posten januari 1992

Stadsmissionens platsannons ovan inleds med en beskrivning av verksamheten. Det finns en
struktur i platsannonsen med tydliga rubriker &ver vilken information som finns med.
Tjansten &r inom personalomradet och innefattar arbete med personalutvecklingsprogram och
l16nepolicys. Vi tolkar att tjinsten dr administrativ, operativ och strategisk dd man dels
ansvarar fOr administration, svarar for det personalvirdande arbetet och utvecklar
personalutbildningar. Stadsmissionen trycker pd att man kommer ldgga stor vikt vid personlig

lamplighet och lyfter ocksa egenskaper som uppskattas.



Distriktsassistent

Ref 6/92

till

Distriktskontoret Dalabefg-Norr
Tiansten &r en vikariatanstalining, heltid, t o m
93-06-30.

For att hinna ga en tid bredvid ordinarie befattnings-
havare vill vi.att Du kan tilltrada vikariatet i borjan pa
maj.

Personal- och ekonomiadministration.
Arbetsuppgifter:

* Leda, samordna och planera den distriktsadmini-
strativa verksamheten. Arbetsledning for 10
personer.

* Arbeta dvergripande med distriktets budget-, bud-
getuppfdljning- och planeringsarbete. Ekonomi-
sekreteraren bitrader med detta.

* Stddja verksamhetsansvariga nar det galler per-
sonalfragor, arbetsmiljpfragor och i viss man eko-
nomi- och driftsfragor.

* Ansvara for de gemensamma personaladmini-
strativa fragor inom distriktet som inte ligger pa
respektive verksamhetsansvarig.

* Handlagga anpassnings- och rehabiliteringsverk-
samheten i distriktet.

* Handlagga en del andra administrativa
uppgifter.

Vi vill att Du har hogskoleutbildning med administra-
tiv inriktning och erfarenhet av liknande arbetsuppgif-
ter, eller annan utbildning och erfarenhet som be-
doms likvardig.

Upplysningar om vikariatet lamnas av distrikisassis-
tent Maria Nilsson tel. 0522-961 31 eller distriktschef
Per-Goéran Ekengam tel. 0522-961 30.

Facklig foretréadare for SKTF ar Arne Lindh som
traffas pa tel. 0522-960 94.

Skicka Din ansokan med angivande av referens-
nummer till Socialtjansten Dalaberg-Norr, 451 81
Uddevalla senast 1992-02-10.
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I platsannonsen dér “Distriktskontoret Dalaberg-Norr soker en distriktsassistent” finns det en
tydlig koppling mellan personal och ekonomi. Rollen &r inom personal- och
ekonomiadministration och innehdller handldggning av rehabédrenden, arbetsledning,
budgetarbete, stottning mot verksamhetsansvariga géllande frigor om arbetsmiljo, personal

och ekonomi. Arbetsbeskrivningen tar upp storre delen av annonsutrymmet och en



beskrivning av arbetsgivaren eller Onskvéirda egenskaper saknas. Kompetenser som
efterfragas for tjansten ar hogskoleutbildning med administrativ inriktning eller liknande samt

erfarenhet av liknande arbetsuppgifter.

4.2.4. Diskursanalys ar 1970-1999

Fran 1970-talet och framét borjar rollerna forklaras mer genom tydliga arbetsbeskrivningar.
Platsannonserna anvidnder en méngd olika yrkestitlar, tjansterna verkar dock vara en
kombination av flera omriden och &ven innehalla arbetsuppgifter som inte har ndgon direkt
koppling mot personalarbete. Detta tolkar vi som ett tecken pd att yrket inte har ett
kontrollerat kunskaps och arbetsomride och inte star sig som en profession enligt de kriterier
som Lundmark (1991) och Svensson (2010) lyfter i sina teorier. Boglind m.fl. (2013) lyfter
utveckling av yrket mot att bli mer demokratiskt priglad under 1970-talet. Vi anser oss kunna
se den typen av utveckling med arbetsuppgifter som forhandling med facket och utveckling

av personalpolitik under denna epok, men fran ett artionde senare.

Boglind m.fl. (2013) beskriver ocksd hur HR-funktionen fran 1980-talet tills idag utvecklats
frén traditionellt personalarbete och administration till mer strategiskt personalarbete och
utveckling av processer och personal. 1980-talet innehdller fortfarande flertalet av
administrativa tjdnster likt tidigare artionde, men vi hittar ocksa roller som stimmer dverens
med den utveckling som Boglind m.fl. (2013) refererar till. Det gor vi i platsannonserna som
beskriver strategiskt arbete med att utveckla personal, organisation och personalpolitik som
fortsétter under 1990-talet. Boglind m.fl. (2013) ndmner ocksa att i samband med den vag av
decentralisering som skedde under 1970-talet utvecklades personalfunktionen till att under
1980-talet bli mer av en service- och stodfunktion mot linjens chefer. Decentraliseringen av
personalfunktionen &r en utveckling som inte gar hand 1 hand med en
professionaliseringsstravan utifran Lundmark (1991) och Svenssons (2010) teorier om ett
yrke som en profession. Detta eftersom det skapar ett mindre kontrollerat arbetsomrade och

en svagare position gentemot andra yrkesgrupper.

Genomgdende for epoken ér att i de fall en utbildning efterfragas ér det efter utbildningar som
socionom och inom ekonomi/administration eller likvardigt. P-linjen som dr motsvarig dagens
personalvetarutbildning inférdes 1981 (Lundmark, 1991) men inte i ndgon av platsannonserna
under denna epok efterfragas den specifika utbildningen. Det kan bero pé att den var relativt

ny och dédrmed kunde klassas som det som i annonserna framstilldes som “likvérdigt”. Att P-



linjen skulle ses som en likvérdig utbildning utgar vi ifrdn da Lundmark (1991) menar att den
ursprungligen uppstod frdn arbetet med att samordna hogskolans administrativa och
ekonomiska utbildningar. Att utbildningar bli vanligare att efterfrdga ser vi som ett svar pa
akademiseringsprocessen av samhillet. Aven om P-linjen inte efterfrigas specifikt si hittade
vi begreppet PA for forsta gdngen under epoken. Begreppet PA-arbete forkortar ordet
personalarbete som tidigare anvénts och har en nira anknytning till P-linjen enligt henne.
Detta kan vara ett tecken pa att personalarbete har fatt ett storre faste pé arbetsmarknaden och
att utbildningen influerar diskursen for yrket vilket skulle styrka Boglind m.fl. (2013),
Ulfsdotter Erikssons (2013) samt Lundmarks (1991) redogorelser. Vi tolkar darfor att
efterfragan pd relevant utbildning tyder pé att personalvetaryrkets professionaliseringsstridvan
paborjas under denna epok, trots dess decentralisering och icke organiserade yrkesomréde i

borjan av epoken.

I vissa av platsannonserna frdn 1990-talet anvinds uttryck som refererar till att det dr en tid
for forandring dir arbetsmiljofragor utvecklas, foretag decentraliseras och en utdkad satsning
pa personalfragor. Det kan tolkas som foretags forsok att referera till den fordndring som sker
pa samhéllsnivd. Det dr en diskurs som styrker Boglind m.fl. (2013) resonemang av den
utveckling som sker av arbete med personalfragor samt fordndringen pad arbetsmarknaden
med olika intressenters intressen och diskursen visar pa hur de férdndringarna tar sig i uttryck
1 platsannonser. Vi menar déarfor att platsannonsen dterger en bild av sin tids sociala kontext.
Sammanfattningsvis ser vi att yrkets utveckling uttrycks i platsannonserna fran epoken. Vi ser
ocksa att det sker en del fordndringar av kompetenskrav genom att utbildning och

branscherfarenhet i storre man efterfragas.

4.3. Ar 2000-2019 - Internets epok med fokus pa personlighet

Under 2000-talet far efterfrdgad personlighet en egen del i platsannonsen med rubriker som
“Som person dr Du” (taget frdn platsannonsen for Stralfors nedan). Det framstir som att
personlig ldmplighet och att std bakom foretagets vérderingar dr minst lika viktigt som att
faktiskt uppfylla de krav pd kompetens som finns for tjansten. Det dr ocksa under denna epok
som platsannonserna successivt flyttas over till internet. Under den hér perioden borjar

rollerna bli mer renodlade HR-tjénster dér personalarbete inte dr en del av en annan roll utan



en egen tjanst. I slutet av epoken dyker en ny rubrik upp som é&r “vi erbjuder”. Det &r
foretagens sdtt att kunna sélja in sig sjdlv mot den arbetssokande i form av att ndmna

utvecklingsmojligheter, kultur och aktiviteter.

4.3.1. Kallmaterial ar 2002

Detta artionde visar likt tidigare artionde tydliga arbetsbeskrivningar och specificerade krav
pa den efterfrdgade, samtidigt som man efterfrigar vissa personliga egenskaper. En typ av
platsannonser dr riktade mot verksamhets- och enhetschefer. Chefspositionen innefattar ofta
personalansvar och utveckling av medarbetare, samt verksamheten. Det &r vidare vanligt att
arbetsbeskrivningen lyfter arbetsmiljoarbete, utvdrdering av verksamhetens resultat och
maluppfoljning. Annonserna har ofta utbildningskrav pa hogskola och/eller liknande
arbetslivserfarenhet sedan tidigare. Den hidr typen av tjinst liknar dagens tjinster inom

strategisk HR.

Annonsen nedan med titeln Personalchef dr ett exempel pa hur en platsannons som &r Sppet
riktad mot détidens personalfunktion ar utformad. Hér tas uppgiften som facklig representant
fram 1 arbetsbeskrivningen och PA-utbildningen efterfrigas, till skillnad fran annonser som
tidigare beskrivits med personalansvar men utan ordet personal i titeln. Vi ser att
platsannonserna som anvénder sig av ordet personal i titeln ocksa innefattar vad vi idag ser
som klassiska roller inom personalvetaryrket som loneadministration, fackliga férhandlingar
och ledande av personal. Det nimns dven i vissa annonser mer strategiska uppgifter som
utveckling av personal, avtal och arbetsmiljo, vilket liknar tjinsterna som verksambhets- eller

enhetschefer.



Strdltors av ett 1T tokuserat Business-to- Busanessforetag med grafisk
, tradition verksamt med helhetslosmingar tnom omrddet infromations
overtoring Strilfors utves klar. produccrar och levererar system,

tamster ock produkter for cflektie kommumikation at affarsknitisk

PERSONALCHEF

som kan se runt hornet och som vill ta
ansvar for Idneférhandlingarna i Sverige!

Du blir en av tva personalchefer i Sverige och rapporter all
personaldirektoren for Stralforskoncemen. Tillsammans
med vira personalchefer runt om i koricernen ingar Dui
vart internationella team dar vi tillsammans utvecklar,
anpassar och implementerar HR-processer.

Du ansvarar for
att initiera, samordna och genomfora vira drliga lone-

information Koncernen omsatter 3 1 miljarder SEK och har egen
verksambet 1 elva lander med runt 1900 medarbetare
Strdlfors B-akne ar noterad pa Stockholmsborsen sedan 1984

analytiskt och samtidigt kunna medverka till att stirka
Stralfors genom sina anstillda. Dina ambitioner att
utvecklas kombinerar Du med en stark initiativkraft och
ser spinningen i att arbeta bade vardagligt operativt och
langsiktigt strategiskt. Vi vill gima att Du kan se och
formedla nya infallsvinklingar inom omridet och har en
pedagogisk formaga att kunna frmedla ert modemt
tankande till vira operativa enheter. Vir malsattning ar att
kontinuerligt formedla anvindbara HR-verktyg som gor att

revisioner och svarar for den lokala lonebildningen vid
Stralfc liga verksamheter i Sverige. I Sverige ar vi
ca 850 anstillda de av fackforbunden inom

¥

Grafiska Fackforbundet, Ledarna, Industrit)

forbundet och Civilingenjorsforbundet. Stralfors ingar
som arbetsgivare | Grafiska Foretagens Férbund. I Dina
arbetsuppgifter ingar att medverka ~ bade pa egen hand
och i projektform - till att forindra, utveckla och anpassa
bade etablerade och framtida processer. HR-processer dr
en viktig del i den ISO-certifiering som Strilfors haft
sedan 1991. Eftersom intdrn information ligger inom HRs
ansvarsomride ser vi gima att Du ocks4 kan stodja den
funktionen i vissa projekt.

Vi vinder oss till Dig
som har ¢n akademisk PA-utbildning cller annan
jaimforbar universi bildning samt god erfarenhet av

J

forhandlingar. I Din bakgrund ser vi gima en blandad
HR-erfarenhet frin nigra olika foretag dir Du dven
kommit i kontakt med ett internationellt arbetssitt.
Med tanke pi vir geografiska spridning ir det en forut-
ing att Du behirskar engelska i bide tal och skrift.

Som person kan Du

arbeta prestigelost och med glimten i 6gat. Du forstar.och
ser glidjen i att arbeta konsultativt och har formagan att
arbeta for att utveckla affirsmissig konkurrenskraft.
Naturligtvis tycker Du om hogt tempo och forindrings-
miljoer, forstir balansen i att kunna arbeta strukturerat och

Stralfors kimvirden Virme, Proaktivitet och Tillforlitlighet
blir levande i det dagliga arbetet.

Din placeringsort
blir Goteborg med tanke pa att en av vira storre
produktionsanliggningar finns i Hagsbo industriomride.

Vi ser gama

att kvinnor kinner sig i de att soka bef: g
1dag har vi kvinnliga personalchefer bade i Danmark och
Schweiz.

Ytterligare information ’

fir Du genom att kontakta personaldirektor Rolf Ek pa
telefon 08-601 10 18 eller vir danska personalchef
Kathrine Hougaard pa telefon +45/43 26 30 05.

Vilkommen med Din ansokan

helst via e-post till: rolf.ek@stralfors.se.

Soker Du via post ir adressen:

Stralfors AB, Human Resource, 341 84 Ljungby.
Mirk kuvertet med "Personalchef™ och senast den 21
januari vill vi ha Din ansokan.

Lis mer om Strilfors pi www.stralfors.se

- nytinkare inom inﬁzrmationsﬁwq‘b'n'ng -

Goteborgs-Posten januari 2002

Det finns under detta artionde ocksé en tredje typ av titlar for annonser som innehaller vanliga
arbetsuppgifter for dagens personalvetare. Dessa dr varken kopplade till chefsroller eller

innehaller ordet personal. Exempel pd dessa titlar dr projektledare, ombudsman och som

bilden nedan visar rddgivare.




TRR Trygghetsridet bidrar til att skapa trygghet. mdigheter pch uitveck
ling for indmider och foretag i foelindring TRR omsatter cirka 1 mijard
arhgen. Vi ar cirka 200 anstilida pd drygt 30 platser i landet. 30 000
foretag med 650 000 medarbetare ar ansiutna tll oss. )
Omstallinngsavtalet mellan arbetsgivareldrbund 1 Svenskt Nanngsiw och
Privattianstemannakartelien (PTK) ar grunden 1 TRR:s verksamhet

Stort kontaktnét

Som radgvare kommer du att ingd | en grupp om crka 100 rddgvare
spridda over hela landet, fordelade pa drygt 30 kontor. | rollen som fﬁdg.
vare arbetar du med foretagsledningar, chefor och representanter fo fack
kga organisationer, dir du ger rad och stéd samt formediar erfarenheter
hur man hanterar dvenahghetsprocesser.

Vagledning

Du arbetar akint méd personer som Ioper nisk att bk uppsagda eller har
biwit uppsagda. Du ger rdd och stod sa att vigen till det nya jobbet eller
det ogna foretaget bir si kort som mojhgt For att hilia sig 1 framkanten
utvecklar TRR stiindgt sin professionaksm i nya metoder och arbetssdtt

Erfarenhet och kunskap

Vi har bred och djup kunskap om fdrandringsarbete i foretag. Vi har stor
erfarenhet av att arbeta med manniskor frdn olika fdretag och branscher
Flertalet rddgivare kommer frin ledande befattningar i ndnngslivet eller
har drvit egna fdretag.

TRR soéker fler radgivare

Vi sdker dig som: R
har en gedigen erfarenhet frdn omstiliningsarbete inom pavata nanngsivet,
girna 1 ledande befattning mom HR-omrddat
tycker om att arbeta med manniskor

- har edarenhot av att driva projekt och att bygga natverk
ir beredd pd att resa inom eft visst geografiskt omride

vy har en akademisk grundutbildning och dr i 35- 45-Ars dldem
'

Du & vilkommen att sinda din ansdkan senast den 25/1 2002 til
Trygghet TRR Trygghetsrddet, Box 11424, 404 29 Ganeborg
Mojlighetor

Utveckling Har du frigor kan du nnga regionchef Claes-GSran Ivarsson pi tel

031-739 14 01

Goteborgs-Posten januari 2002

Platsannonsen frdn TRR efterfragar en person som vill arbeta stéttande och radgivande mot
foretagsledningar och fackliga organisationer. De soker efter en kandidat med erfarenhet fran
omstdllningsarbete inom privat verksamhet och gédrna i en ledande HR-position. Hér finns
ocksa krav pa akademisk utbildning samt att vara i en viss dlder. Denna beskrivning visar
tydligt att tjansten berér HR-yrket 4ven om det inte syns tydligt i annonstiteln. Det 4r samma
sak med platsannonserna for tjédnsterna som projektledare och ombudsman. Dir beskrivs
arbetsuppgifter som fackliga forhandlingar, och det

arbetsmiljoarbete efterfragas

hogskoleutbildning, dock inte specifikt PA-utbildningen.

4.3.2. Kallmaterial ar 2019
Annonserna fran 2019 ar tagna frdn platsbanken. Vid den hér tidpunkten maérks det att
arbetsgivarna forsoker sdlja in sig sjdlva till den arbetssokande. Ett stort utrymme av

annonserna anvands for att sdlja in foretaget, dess vdrderingar och foretagskultur. Detta kan




vara ett sitt att framstilla sig sjélv till en attraktiv arbetsgivare och att attrahera rétt sokande.

Har foljer ett exempel som visar pé detta:

Hos oss hittar du ett géing drivna individer med stor passion for HR. Genom bred kunskap,
mycket energi och stort engagemang fér vi fler att forsta vardet av HR. (HR On Demand,
2019)

I manga av annonserna anvidnds begrepp som vérderingsstyrt foretag och likasinnade
personer, vilket kan ses som ett exempel pé att man vill attrahera sékande som passar in i de

vérderingar som fOretaget star for.

Aterkommande i annonserna dr en presentation av foretaget, kulturen, arbetsgruppen,
arbetsbeskrivning och kvalifikationer for tjansten. Ett avsnitt som dyker upp i flertalet av
annonserna ar “Vi erbjuder dig”. Dér presenteras information om arbetsplatsen som visar pa
vad man fir mer utdver det fOrvdntade arbetet. Ofta 4r det ndgot som ror
utvecklingsmojligheter, kompetensutveckling, kultur och aktiviteter pd arbetsplatsen. Ett

exempel &r:

Arbetskulturen kan definieras som kreativ, avslappnad, och utmanande. Vi ér ett tight
arbetslag som hjalps &t och tar hand om varandra. Det dr hdgt i tak och trevlig stimning och vi
ordnar ofta aktiviteter, sd som curling, pingisturneringar, after work och middagar. (Software

Skills, 2019)

Av de utvalda annonserna frdn 2019 finns yrkestitlarna HR-strateg, HR-konsult,
personaladministratdor, HR-generalist, personalhandldggare, rekryterare, rekrytering- och
bemanningspartner och sourcer. Begreppet HR anvénds mer frekvent i annonserna under den
hér tiden. For tjénsterna efterfragas fortfarande liknande erfarenhet och for ungefér hélften si
efterfragas dven en akademisk utbildning inom personal/HR eller likvérdigt. Andra krav som
aterkommer 1 annonserna dr sprakkrav, systemvana, telefonvana samt gérna
branscherfarenhet. Det finns breda administrativa personaltjdnster, specialisttjanster mot
rekrytering samt ledande befattningar som arbetar bade operativt och strategiskt med HR.
Aterkommande arbetsuppgifter #r stod mot chef och verksamhet, arbetsmiljo, 16n, arbetsritt

och utveckling av processer.



En vanlig del i annonserna dr att fortydliga de personliga egenskaper som efterfragas av den
sokande med en motivering om varfor det dr viktigt for den specifika tjdnsten. I en av

annonserna star det sa hér:

For att trivas och utvecklas med oss &r det viktigt att du gillar att ta ett stort ansvar {for dig och
ditt arbete. Du har en forméga att fi saker att hinda och &r effektiv i din kommunikation.
Vidare dr du en fena pé att samarbeta och tycker att det stimulerande att arbeta mot hogt

uppsatta mél tillsammans med andra. (PS Partner, 2019)

Denna typen av beskrivningar kan tyda pa att personlig lamplighet dr ndgot som vérdesitts i
rollerna. Arbetsgivarna har ofta kreativa sitt att lyfta fram detta pd. Ytterligare ett exempel pa

detta ar:

Var du snabbast pa pussel som barn? Ar du den i kompisgiinget som fixar resor, bokar

restauranger, fixar fester? (PS Partner, 2019)

4.3.3. Diskursanalys ar 2000-2019

Vi ser att kravstillningen for yrket har fordndrats i platsannonserna fran denna epok, da de i
storre man efterfragar en personalvetarutbildning. Det stimmer verens med Lindberg (2016)
och Ek m.fl. (2011) beskrivning om hur Bolognadeklarationens teoretiska paverkan att den
svenska hogskolan ska ge studenter en hogre anstdllningsbarhet. Vi menar vidare att vért
resultat visar att det blir vanligare att arbetsgivaren stdller krav pa en personalvetenskaplig
utbildning for personalvetenskapliga tjdnster, vilket gor att utbildningen i manga fall gor den
sokande mer efterfrdgad. Att det blir vanligare att efterfriga personalvetarutbildningen kan
tolkas som att utbildningen skapar en hogre anstillningsbarhet. Att utbildningen inte alltid ar
ett krav tillater dock dven slutsatsen att personalvetarutbildningen inte 6kar anstédllningsbarhet
mer dn andra jimforbara utbildningar, vilket gér i linje med Lindbergs bedomning (2016).
Bolognadeklarationen skulle kunna vara en process som fortfarande utvecklar vart samhélle
och kommer att fortsétta pdverka svensk hogre utbildning, vilket med tiden skulle kunna
innebdra att utbildningen blir en forutséttning for att fa tillgang till yrket. En sddan utveckling
kan ses som att utbildningen blir en legitimering av kompetens for personalvetaryrket,

utbildningen kan ocksa innebéra ett tydligare teoretiskt ramverk for yrket. Det skulle i teorin



skapa en starkare grund for att kalla personalvetaryrket for en profession utifrén Lundmarks

(1991) och Svenssons (2010) teorier om vad som utgdr en profession.

Under den hér perioden borjar rollerna bli mer renodlade HR-tjdnster som innefattar
arbetsuppgifter som vi tidigare kopplat mot personalvetaryrket. Tidigare har tjinsterna
anknutit till personalarbete genom vissa av arbetsuppgifterna, men &ven innehallit
arbetsuppgifter som inte har en anknytning till det yrkesomradet, som exempelvis
ekonomiarbete. Fler olika tjdnster inom HR-yrket ges uttryck for under epoken, dir man
utlyser mer specificerade HR-tjdnster an tidigare. Nu soks istéllet alltifrdn en rekryterare for
ett speciellt arbetsomrade till HR-generalister. Det tolkar vi som ett tecken pé att yrket borjar
positionera sig som en organiserad grupp pa arbetsmarknaden och tyder pd en fortsatt
professionaliseringsstrdvan for de yrkesverksamma. Att det borjar bli en egen yrkesgrupp
syns ocksé i platsannonsernas titlar diar ordet HR &r vanligt samt andra yrkesgemensamma
befattningar, som exempelvis rekryterare. Denna fordndring kan tdnkas hdnga ihop med den
samhéllsutvecklingen som Ulfsdotter Eriksson (2013) beskriver dir personalen fatt ett allt
storre fokus. Sérskilt med hédnsyn till att hon forklarar att personalvetaryrket é&r

omvérldskansligt och sténdigt utvecklas och formas i relation till sin omvérld.

Ju ndrmre nutid vi kommer i var studie desto mindre litteratur och forskning finns naturligtvis
om vért &mne. En utveckling som vi ser att det blir en sjdlvklarhet att inte bara efterfraga
konkreta erfarenheter, kompetenser och utbildning utan dven rikta sig mot en specifik individ
och beskriva en Onskad personlighet. Kravstillningen under 2000-talet &r ocksd mer
specificerade jamfort med tidigare ar, det &r ofta en egen del med rubrik som forklarar tydligt
vad som krdvs for respektive tjanst. Ett vanligt krav ér liknande erfarenhet sedan tidigare. Det
ar vanligare att efterfrdga erfarenhet av liknande arbetsuppgifter dn branscherfarenhet, och om
branscherfarenhet efterfragas &r det ofta ett komplement till det forra vilket skiljer sig frén
tidigare epoker. Kompetenskraven som stills pa dagens personalvetare kan genom
annonserna ses ha fortydligats markant under denna tid och ocksa Okat till att innehalla en
personlighetsbeskrivning. Vi stiller oss frigan om denna nya trend med att efterfrdga en
specifik individ i platsannonserna kan vara ett uttryck av samhéllsutvecklingen och en
aterspegling av en ny social praktik. Vi ser att platsannonserna har ett storre fokus pé att sélja
och marknadsfora tjdnster och arbetsgivaren vilket kan ses som en mer siljande

samhaéllsdiskurs, vilket édr liknande Lindelows (2016) beskrivning av platsannonsen funktion



som mer dn ett rekryteringsverktyg. Likasa finns det en 6kning av att lagga till vad som
erbjuds utdver tjénsten i sig, som exempelvis formaner. Vi tolkar att detta kan tyda pd att det
inte ldngre &dr arbetsgivaren som har makten i utannonsering av tjénsterna utan att makten
flyttats over till den sokande. Om sa é&r fallet kan det tinkas bero av ekonomiska faktorer sa

som en mojlig hogkonjunktur.



5. Avslutande diskussion

I foregdende avsnitt presenterades vart resultat och en diskursanalys av de platsannonser vi
anvént oss av for denna studie. Vart resultat visar att det syns tydliga historiska forédndringar
géllande hur platsannonser dr utformade, vad som efterfrigas och hur organisationer
marknadsfor sig genom dem. Det vi kommer att diskutera i detta avsnitt dr vara slutsatser

géllande studiens syfte och fragestallningar utifrén de fynd som véra diskursanalyser visar pi.

5.1. Slutsatser

Var studie visar pa att idealbilden av personalvetaren som framstdlls i platsannonser dr en
effekt av sin omvérld. Personalvetaryrkets platsannonser uppvisar en bild av att
yrket fortsdtter att utvecklas mot en profession enligt Lundmark (1991) och Svenssons 2010)
kriterier, men att det idag inte finns tillrdckligt med beldgg for att yrket har uppnétt kraven for
en profession. Den slutsatsen grundar vi pa att yrket utlést frdn platsannonser inte verkar ha
eller krdva enhetliga teoretiska krav, ndgon form av legitimering for yrket eller nagon
gemensam yrkesintegritet, som Lundmark (1991) och Svensson (2010) beskriver grundar en
profession. Att  personalvetaryrket fortsétter att utvecklas enligt sin
professionaliseringsstrdvan visas i1 platsannonser genom en Okad efterfrdgan av utbildade
personalvetare, och en mer enhetlig kategorisering av yrket. Efterfrigan pd en
personalvetenskaplig utbildning tyder pé att yrket strdvar mot ett kontrollerat kunskapsomrade
och den mer frekventa anvéndningen av ordet “HR” i titlarna ger uttryck for en tydligare

positionering av yrket gentemot andra yrkesgrupper.

Fordndringarna som skett frdn tidigt 50-tal tills idag visar pé stora skillnader i1 de
kompetenskrav som efterfragats i platsannonserna. Vi kan genom var studie se en fordandring
av beskrivningen av yrket over tid och dess uttryckta kompetenskrav. Initialt fanns en
avsaknad pa efterfrigan av teoretisk kunskap fran arbetsgivaren, som senare efterfragade
utbildning inom exempelvis ekonomi och administration till att idag vanligtvis efterfrdga en
utbildning inom personalvetenskap. Kompetenskraven pa personalvetaren har fordndrats fran
att efterfraga erfarenhet av liknande arbetsuppgifter till att inkludera branschkunskap och sé
sméaningom dven innefatta ritt personliga egenskaper for tjansten. Vi ser dérfor att
kompetenskraven pa en personalvetare idag har fOrdndrats 1 linje med yrkets

professionaliseringsstrivan och samhillets akademiseringsprocess. Akademiseringen da vi



tolkar tydligare utbildningskrav som ett svar pa samhillets utveckling av hogre utbildningar
inom Sverige. Professionaliseringsstrdvan dd en tydligare teoretisk grund och position pé
arbetsmarknaden kan ses som ett sétt att legitimera och kontrollera yrkesgruppen och dven
organisera yrket. Den allt vanligare trenden att soka efter en specifik personlighet tror vi r ett
tecken pa en mer individualiserad diskurs i samhillet som i sin tur paverkar platsannonsernas

utformning och dirmed dven kompetenskraven for personalvetaren.

De tjanster och arbetsuppgifter som vi funnit i platsannonserna skiljer sig markant mellan
artiondena och visar pa att yrket foljt den historiska utveckling som tidigare beskrivits. Det
stodjer Helgessons (2011) beskrivning av platsannonsen som en spegelbild av sin tids
vérderingar och kontext. Att vissa decenniums forédndringar inte dterfinns i platsannonser fran
samma tid som tidigare teori beskrivit, utan forst ett artionde senare tror vi dr en effekt av att
den sociala praktikens paverkan pa den diskursiva praktiken tar tid. Det vill séga att en ny
diskurs troligtvis inte fods samtidigt som samhéllsférandringen utan dr en fordndring som sker

Over tid.

Den hir studien dr relevant for personalvetaren for att forstd den komplexa bilden av vilka
faktorer pa samhillsniva som tillsammans har paverkat yrkets utveckling 6ver tid. Det stirker
den tidigare teorin om att personalvetaryrket &r en effekt av sin omvirld och hur
samhéllsdiskursen kan aterspeglas i platsannonser. Utifran denna studie tycker vi oss kunna
dra slutsatsen att beskrivningen av yrket har genomgétt stora forédndringar och att det dven 1
framtiden kommer att fortsétta fordndras som en spegelbild av det samhélle det befinner sig i.
Vi menar dirfor att personalvetaren dr en anpassningsbar yrkesgrupp som kommer att behdva
omformas for att uppfylla de krav pad kompetens som organisationen i sin tid har behov av.
Genom att skapa en medvetenhet om det kan det stirka framtida personalvetare att positionera

sig gentemot andra yrkesgrupper och fortsdtta sin strdvan mot att bli en profession.

5.2. Forslag till vidare forskning

Under genomforandet av var studie upptickte vi en diskurs som fordndrades markant under
vér valda tidsperiod men som vi inte haft i syfte att undersdka. Den diskurs som gétt fran att
under 1950-talet var dominerande till att idag ndstan vara utraderad, dr diskursen som
inkluderar kon. Under den fOrsta epoken frén 1950-talet till 1969 dr det vanligt att inkludera
onskat kon pd den efterfragade personen i platsannonserna. Dérifrdn och framét gar det att se

en fordndring i sprdket som anvénds i annonserna och redan under 1970-talet blir det



vanligare med konsneutrala pronomen. Den typen av sirskiljning pd arbetssokande utifran
kon, men dven alder, 6vergdr till sist till att knappt existera i annonserna. Det dr intressant att
en sddan tydlig fordndring av spraket borjar sker 1 annonserna langt innan
diskrimineringslagen infordes 1 Sverige. Spraket &r i1 manga fall likvardigt de
rekommendationer som Platsbanken (2019) ger pa sin hemsida for att hjdlpa arbetsgivare
kring hur de kan formulera sig for att inte bryta mot diskrimineringslagen som infordes i
Sverige 2009. Fordndringen som sker i platsannonser skulle kunna kopplas till Helgessons
(2011) resonemang om att platsannonser dr en spegelbild av sin tids virderingar och kontext

och att i takt med samhéllets utveckling har diskursen kring genus foréndrats.

Vi tror dirfor att det hade varit av ett vetenskapligt intresse att fordjupa sig 1 genusdiskurser
utifran ett historiskt perspektiv inom platsannonser. Detta for att kunna skapa en okad
forstaelse av hur fordndringen pd arbetsmarknaden och i samhillet i stort har paverkat

konsdiskursen utifran ett genusperspektiv ldngt innan det blev lagstadgat.
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