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Abstract

Vald i ndra relationer mot kvinnor med intellektuella funktionsnedséttningar &r ett stort
problem som idag inte uppmarksammas pa samma sétt som méans vald mot kvinnor i
allménhet. Forskningen bekréftar ocksa att amnet &r studerat 1 en liten utstrackning och att
kunskaperna dr bristfalliga. Véart syfte var darfor att undersoka socialsekreterares upplevelser
av malgruppens valdsutsatthet, tillganglighet till stodinsatser och information samt hur de
arbetar forebyggande. Vi har utfort en kvalitativ intervjustudie med fem socialsekreterare fran
funktionshinderenheten pé olika socialkontor i véstsverige. Empirin strukturerades utifran en
kvalitativ tematisk analys. For att bredda var forstaelse analyserades empirin utifran en
teoretisk referensram, vilken innehaller kommunikation, tillit och fortroende samt
intersektionalitet. Vart resultat pekar pa att det samhélleliga stodet for dessa kvinnor &r
otillrackligt. Trots vetskapen om malgruppens utsatta position indikerar empirin att kvinnorna
inte tas pa allvar och negligeras. Resultaten visar pa att det professionella bemétandet &r
avgorande och liagger grunden for samarbete. Informationen &r inte tillgédnglig och den
anpassas inte utefter klienters niva eller behov. Resultaten visar dven pa att det forebyggande
arbetet pd samhéllsnivd ar undermaligt. Vér viktigaste slutsats &r att konventionen om
rattigheter for personer med funktionsnedsittning inte efterlevs. Socialsekreterare framhaller
att upprétthallande av goda relationer mellan myndigheter och klienter har stor betydelse,

dels for att arbetet med identifiering och hjélp vid véldsutsatthet ska forbattras samt for att det
forebyggande arbetet mot vald ska utvecklas. Vi anser att framtida forskning bor
koncentreras pa hur tillgéngliga kvinnojourer dr for malgruppen samt att fokus méste riktas
mer till att ssmmanfoga malgruppen med vald 1 néra relationer.

Nyckelord: vild i néra relationer, dubbel utsatthet, intellektuell funktionsnedséttning,
tillgdnglighet, forebyggande arbete
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1. Inledning

Trots att den moderna kvinnan idag har en betydligt stérre makt dn datidens kvinnor &r véldet
mot dem fortfarande ett utbrett problem i vart samhélle. Personer som dock inte funnits med
i bilden nidr man talar om vald i ndra relationer ar kvinnor med olika eller flera
funktionsnedsdttningar. Forskning 1 &mnet har hittills kunnat pévisa att risken for att dessa
kvinnor ska utsittas for vald 1 en néra relation inte endast dr storre dn for kvinnor och mén
utan funktionshinder utan dven ar storre dn hos man med funktionshinder. Det kan dven vara
svarare att uppticka att en kvinna med funktionshinder &r valdsutsatt vilket utmynnar i ett
morkertal som inte uppmarksammas alls. Valdet som dessa kvinnor utsitts for dr ofta dolt,
sker upprepat och innehéller olika former av fysiskt vald. Det finns dven ytterligare en form
av vald som kvinnor med funktionshinder kan utsittas for 1 storre grad dn kvinnor utan
funktionshinder - férsummelse. Det kan se ut pd manga olika sétt men handlar oftast om att
inte fa sina grundldggande behov tillgodosedda. Oavsett karaktir pa forsummelsen sa &r det
krinkande och medfor stort lidande hos den utsatta (Cresso et al. 2012:11). Bade inom
professionen och inom forskningen talar man om att dessa kvinnor lever i dubbel utsatthet.
Med dubbel utsatthet menar vi dels utsattheten 1 att vara kvinna samt utsattheten att ha en
intellektuell funktionsnedséattning.

For att en kvinna med intellektuell funktionsnedsittning ska ha en chans att limna en
valdsam relation forsvéras situationen av att den nirstiende eventuellt &r den enda som
kvinnan kdnner eller att hon befinner sig i beroendestéllning till personen for att hennes
vardag ska kunna fungera. Dessa omsténdigheter resulterar i en 4n mer komplex situation for
att kvinnan skall vaga avsldja sin livssituation for en utomstdende som vérdpersonal eller
omsorgspersonal (Socialstyrelsen 2011:31). Det krdvs att bemdtandet kvinnan far via
myndigheter dr av den art att hon kan berdtta om véldet hon utsdtts for. Om hon inte blir
lyssnad till eller om ingen dr lyhord pa hennes signaler finns en risk att hon aldrig vagar ta

steget (NCK, 2010:24).

Trots att vi idag vet om denna utsatthet sd dr befintliga atgédrder och stod otillrackliga.
Ar 2008 ratificerade Sverige FN:s konvention om rittigheter for personer med
funktionsnedséttning (Regeringskansliet 2008:15-18, 36-38). Konventionens 22 innehallande

regler om réttigheter, mojligheter och ansvar pa olika samhidllsomraden uttrycker dven



uppslag pa hur linder kan underlitta det for malgruppen och forma ett tillgingligt samhélle.
FN:s medlemsstater pdpekar d&nnu hur kvinnor och flickor med funktionsnedséttningar utsétts
for diskriminering. Géllande vald anses kvinnor med funktionsnedsittningar som en sarskilt
utsatt grupp (ibid.).

Sverige dr ocksd sedan ar 1980 ansluten till FN:s konvention om avskaffande av all slags
diskriminering av kvinnor. Den betonar staters skyldigheter att garantera att bdde mén och
kvinnor ska ha samma rétt till ekonomiska, sociala, kulturella, medborgerliga och politiska
rittigheter (Regeringskansliet 2008). I en rapport av Socialstyrelsen (2011:13) tilldgger man
att den okade risken for dessa kvinnor och flickor géller bade 1 och utanfér hemmet och géller
vald, overgrepp, vanvard eller forsumlig behandling, misshandel samt utnyttjande. Genom att
ta till lampliga atgirder for att revidera eller avskaffa lagar som diskriminerar kvinnor inom
alla omrdden kan staterna uppnd malet for konventionen. Staterna har en plikt att vald mot
personer med funktionsnedséttning identifieras, utreds och dven lagfors. Vi som forfattare till
denna uppsats blir konfunderade 6ver om man kan pastd sig std for dessa vérderingar pa
grund av ratificering av en konvention, men ddr verkligheten visar pd ett samhille dér
myndigheter inte uppfyller kraven for identifiering av vald hos maélgruppen. Sdledes, om
myndigheter inte uppnar detta mal, da visar det dven pi att direktarbetet med kvinnorna ar

bristfilligt. Detta sociala problem har darfor blivit upprinnelsen till var studie.

1.1 Problemformulering

Enligt SoL 5 kap. § 11 skall kommunen stotta kvinnor som dr valdsutsatta. Socialndmnden
skall sdrskilt beakta att kvinnor som &r eller har varit utsatta for véld eller andra dvergrepp av
nirstdende kan vara i behov av stod och hjilp for att fordndra sin situation. Kommunen skall

ocksd enl. SoL § 7 vara fortrogen med levnadsforhdllanden fo6r méanniskor med

funktionsnedséttning (SFS 2001:453).

Efter ett sonderande moéte med paraplyorganisationen Funktionsritt Goteborg fick vi en
tydlig bild av att véld i1 ndra relationer bland personer med funktionsnedséttning ar ett stort
och komplext problem (muntlig killa, 9 oktober 2019). Dels ligger svéarigheten i att véaldet ar
svart att identifiera hos mélgruppen kvinnor med intellektuell funktionsnedséttning samt

svérigheten att applicera kunskaper inom praktisk verksamhet sdsom socialtjanst. Vi fick



bekriftat att samhillets och socialtjdnstens okunskap om hur man ska ta sig an problematiken
medfor en tystnadskultur. Befintlig kunskap 6ver hur myndigheter ska bemota mélgruppen ar
inte tillimpad 1 det praktiska arbetet att identifiera vald samt hjidlpa dem ur valdet. Ur ett
vidare perspektiv skulle det kunna tolkas som att man later véldet pagé trots vetskapen om
den stora utsatthet dessa kvinnor lever under. Problematiken kantas saledes av flera
svarigheter sdsom tillgédngligheten till stodinsatser samt hur forebyggande arbete skall
bedrivas. Malgruppen dr dven problematisk dd funktionsnedséttningarna kan utgdra hinder
for personens forstaelse av sina rittigheter. En del av problematiken for malgruppen ar
dirmed hur man formedlar stod och rittigheter for malgruppen pé ett tillgéngligt sétt.
Ytterligare problematiskt ar att personer med funktionshinder ofta beskrivs som en homogen
grupp med liknande behov, trots sina olika variationer och grad av funktionshinder samt att
véldet skiljer sig beroende pa kon och typ av funktionshinder (Cresso et al. 2012:29).
Problematiken beror dven att valdet som utférs mot personer med funktionshinder kan vara
svarupptickt eftersom véldets former dr mer dolda samt att kvinnans egen forstielse for att
hon &r utsatt inte alltid finns dér. Gédng pd géng kan forskningen bevisa att kvinnor med

funktionshinder ar extra sarbara for vald (Hague et al. 2011:766).

1.2 Syfte

Utifran vér problemformulering ar vi intresserade av att undersdka véld i néra relationer mot
dubbelt utsatta kvinnor. Vi vill dels undersoka socialarbetares upplevelser med fokus pa
socialtjanstens stod gdllande vild i1 ndra relation mot malgruppen, déir stdd innebar
hjalpinsatser samt tillgdnglighet till information om dessa. Déarutover onskar vi undersoka om
och hur socialarbetare arbetar forebyggande i denna malgrupp. Forebyggande arbete ar aldrig
fullbordat och kraver langsiktighet. Vi vill bdde studera socialarbetares upplevelser av
direktarbete med minniskor samt forebyggande arbete pa samhéllsniva. Vi har en ambition
att med hjilp av vér studie inspirera socialsekreterare att tillgéngliggora stod for var

malgrupp. Utifrdn vart preciserade syfte har tre fragestéllningar tagits fram.

1.3 Fragestillningar

e Vilka dr socialarbetares upplevelser av hur det samhilleliga stodet ser ut for

valdsutsatta intellektuellt funktionsnedsatta kvinnor?



e Hur arbetar socialarbetare aktivt 1 sitt direktarbete med att stérka tillgdnglighet och

kommunikation av stodinsatser till kvinnor med intellektuella funktionsnedsattningar?

e Vilka styrkor respektive begrinsningar upplever socialarbetare att det samhaélleliga
forebyggande arbetet idag har for maélgruppen kvinnor med intellektuella

funktionsnedséttningar?

1.4 Avgrinsningar

Vi har valt att fokusera pa kvinnor med intellektuella funktionsnedsittningar, dvs. dubbelt
utsatta kvinnor som lever med véld i ndra relationer. Med nédra relation syftar vi pa en
slakting, personlig assistent, partner eller tidigare partner. Vald i ndra relationer drabbar bade
min som kvinnor, barn och personer med annan etnicitet &n svensk. Véart fokus riktar sig
endast pd kvinnor med intellektuella funktionsnedséttningar med motiveringen av den
sarskilda utsattheten de lever under samt den begrinsade tid denna studie har. Darmed
studerar vi varken ett anhorig- eller barnperspektiv. Att inkludera ytterligare maélgrupper
skulle for vér del bli 6verméktigt. Det samhalleliga stodet har vi begrédnsat till de hjadlpinsatser
som socialtjansten erbjuder kvinnor som utsatts for vald. Att avgrénsa intervjupersonerna till
socialsekreterare inom funktionshinderomradet var ett sjdlvklart val eftersom de har direkt

kontakt med malgruppen och ddrmed kan tillfora viktig information till var studie.

1.5 Studiens relevans for socialt arbete

Att studera vald 1 néra relationer mot kvinnor med funktionsnedséttning anser vi vara ett
hogst aktuellt &mne da forskningen har flertalet luckor for att forklara varfor det 6kar samt
hur man inom socialt arbete och samhéllet i stort ska arbeta forebyggande. Kvinnornas chans
att ta sig ur vald ligger pa sa vis dels 1 hdnderna pa myndigheter och speciellt i hinderna pa
socialtjansten, da de har ett ansvar for att manniskor som far illa far det stod som krdvs samt
att tillgdngligheten till stodet ar lika for alla som é&r utsatta for vald. Enligt en avhandling
(Ballan & Freyer 2017:1) kan forskningen ging pa gang konstatera att kvinnor med
funktionshinder har hogre risk att utsittas for vald i néra relationer d4n bdde mén och kvinnor

utan funktionshinder samt mén med funktionshinder. Enligt Brottsforebyggande radet



(2007:26 s. 6) innebdr det vardagliga beroendet av andra en Okad risk for att en
funktionshindrad kvinna skall utséttas for upprepat vald dan vad det gor for kvinnor utan
funktionshinder. Detta tyder pa att kvinnor med funktionshinder lever under mer ojamlika
forhéllanden. Problematiken och dmnet dr ytterst relevant for socialt arbete d& man med 6kad
kunskap inom omridet kan fordndra kvinnornas livssituation avsevért. Myndigheten for
delaktighet (2017:29 s. 6) riktar sin rapport till regeringen och pépekar att man till
Lansstyrelsen bor ge 1 uppdrag att tillgingliggdra information till véldsutsatta personer med
funktionshinder. Informationen bor breddas och utformas pa teckensprak och léttare svenska,
pa talkassett eller med hjdlp av bilder for att fler ska kunna ta del av den. De anser dven att
Brottsforebyggande rddet bor ldgga till funktionsnedséttning som en bakgrundsvariabel 1 den
arliga nationella trygghetsunders6kningen (ibid.).

Det ér i samverkan med Funktionsritt Goteborg som vi fatt inspiration till var studie om vad

som fattas och vad som bor ses oOver.

1.6 Arbetsfordelning

Vi sammanstéllde hidlften var av materialet till avsnittet tidigare forskning. Samtliga av
uppsatsen avsnitt har vi delat upp sinsemellan vilket gjort att arbetsfordelningen har varit
jdmn, dock har vi varit lika paldsta pa allt material. Enstaka avsnitt 1 uppsatsen har av
naturliga skél blivit langre och det kan ha skapat en skillnad 1 ordantal oss emellan. De avsnitt
som varit valdigt omfattande har vi forfattat tillsammans. Vid varje tillfille dér vi producerat
text har vi suttit gemensamt, det vill sdga att ingen av oss har arbetat enskilt hemifran, vilket
har lett till ett gott samarbete. Var malséttning har varit att dela lika pa arbetsfordelningen

eftersom vi bada strivat efter att vara jambordigt insatta och for att texten skulle bli enhetlig.

2. Ordforklaringar

2.1. Funktionshinder respektive funktionsnedsittning

For att fa grepp om studiens innehall dr det av vikt att klargora skillnader mellan begreppen

funktionshinder och funktionsnedséttning vilket vi gor enligt Socialstyrelsens termbank.



Enligt  Socialstyrelsen (2019) innebdr ett funktionshinder det hinder som
funktionsnedsdttningen skapar for en person gentemot sin omgivning. Didrmed ar
funktionshinder inte ndgot en person har utan det 4r miljon som utgor sjdlva hindret {for att en
person skall kunna fungera. En funktionsnedsittning (ibid.) kan vara begransningar bade av
fysisk, psykisk eller intellektuell karaktér och kan uppstd som en foljd av sjukdom, medfodd
eller forviarvad hjirnskada eller pd grund av annat tillstdnd. Funktionsnedsittningen kan vara
permanent eller overgdende. En person kan ocksa ha flera funktionsnedséttningar parallellt.
En intellektuell funktionsnedséttning innebdr ett tillstand med fordrdjd eller defekt utveckling
av ens begavning, dir fiardigheter som kognition, motorik, sprdk och social kompetens &r
nedsatta. En utvecklingsstorning kan forekomma bade med eller utan fysiska eller psykiska
tillstdnd (ibid.). Det ar utifrdn dessa definitioner som vi anvédnder oss av begreppen genom

studien.

2.2 Vald

Enligt Per Isdal (2017:34-36) dr vald en méngsidig handling som skadar, skrimmer, smartar
eller kranker nagon, far ndgon att gora saker mot sin vilja eller avsta fran att gora nagot den
vill. Vald utfors utifrdn ett mal, ndmligen att paverka personen som utsitts. Vald dr ddrmed
ett verktyg for att nd och behélla makt. VAld delas dven in i undergrupper; fysiskt, sexuellt,
materiellt, psykiskt och latent (ibid.).

Kvinnor med funktionsnedsittning utsitts for alla de ovan namnda former av vald men en
form som utmaérker sig for malgruppen dr forsummelse. Komplexiteten med forsummelse ér

att det dr svart att anmala men kan utgora ett direkt hot mot kvinnans liv (Cresso et al. 2012).

2.3 Dubbel utsatthet

Det finns olika forhallanden hos en person som kan innebédra en sirskild utsatthet. Ett tydligt
exempel dr det faktum att man som kvinna l6per storre risk att utséttas for vald dn en man
gor, vilket leder till en sorts utsatthet (Kristensen 2010:6). Avviker man pd nagot sitt frdn det
som betraktas som normen kan dven det leda till en utsatthet. Att vara dubbelt utsatt innebar
pa sa vis att man pé grund av flera olika personliga egenskaper ar sérskilt utsatt, man korsar

tvd eller flera av omstdndigheter som ovan ndmnts med varandra. Det kan vara att man ar en
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dldre person som har ett missbruk eller som malgruppen for den hér studien; kvinnor med

intellektuell funktionsnedsattning (kvinnojour-ada.nu 2019).

2.4 Tillganglighet
Enligt Nationalencyklopedin (2019) ar tillgdnglighet dels den fysiska framkomligheten men
ocksé huruvida information star till nagons forfogande. Vi anviander begreppet genom att visa

pa hur information och stddinsatser tillgéngliggors for malgruppen.

2.5 Forebyggande arbete
Forebyggande arbete innebér att 1 forvig utfora dtgarder for att forhindra skadliga processer
(Nationalencyklopedin 2019). Vi nyttjar begreppet genom att se till hur socialkontor arbetar

aktivt med att forhindra vald i néra relationer.

3. Bakgrund

Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS, dr en réttighetslag och innebér
att den enskilde ska fa hjilp 1 sin livsforing om ens behov inte tillgodoses pa annat sétt (SFS
1993:387). Lagen kom till &r 1994 och kommer ur ett gediget arbete for att personer med
funktionsnedsdttningar ska ha samma fri- och réttigheter som alla andra (HIL.se 2019).

FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning ratificerades ar 2008
och arbetet med implementering av atgirder sdsom tillgdnglighet och delaktighet har sedan
dess foljts upp 1 flertalet rapporter genom &ren. I rapporterna framkommer det att det pa olika
samhdllsarenor forekommit bade forbattringar samt svarigheter att uppfylla de krav som
konventionen innebdr. Bland annat har man identifierat en hdgre anmélningsgrad gillande
funktionsnedsdttning sedan man &r 2015 inforde ett forbud mot diskriminering for bristande

tillgénglighet (Socialdepartementet, 2019).

3.1 Vald mot kvinnor med funktionshinder

Brottsforebyggande ridets rapport om véald mot personer med funktionshinder ar idag tolv ar
gammal men &r fortfarande aktuell och viktig for att forstd och synliggora véldet mot

malgruppen. Utmirkande for det vald som pdgar mot personer med funktionshinder i Sverige
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ar osynlighet, sdrbarhet och beroende (Nilsson & Westlund, 2007:26,6-7). Osynlighet drabbar
dem med ett tunt ndtverk dar kvinnan eventuellt endast mdter vardpersonal, har svérigheter
att kommunicera eller att bli forstddd. Det vald som kvinnan utsétts for behandlas inte som
vald vilket dven det pekar pa osynlighet. Osynligheten blir i ett vidare perspektiv ett
funktionshinder. Sarbarheten (ibid.) avgdrs i viss mén utifran graden av funktionshinder.
Personer som utmirker sig dr de som fysiskt inte kan skydda sig mot véld och ocksa de som
saknar kunskap eller mojligheter att uttrycka sina réttigheter eller att de upplevt vald.
Sarbarhet dr dven beroende av alder, kon eller otillrackliga sétt att tillgodogdra sig
information, vard eller hjilp. BRA beskriver (ibid.) att personer med bade funktionshinder
samt funktionsnedsdttningar ofta lever i ett beroende som innebdr att de dr bundna till
nirstaendes hjélp. Kvinnor med funktionsnedséttning som lever i beroende till andra &r risken

hogre for att utséttas for upprepat vald én for kvinnor utan funktionsnedséttning.

3.2 Dubbel utsatthet

Kvinnor som utsétts for vald samtidigt som de har en funktionsnedséttning ar sarskilt utsatta i
samhiéllet. Den sirskilda utsattheten beror i forsta hand pa att de dr kvinnor men forstéarks av
att de har en funktionsnedséttning.

Kvinnor med en eller flera funktionsnedsattning(ar) dr 1 hogre grad véldsutsatta av ndgon i
dess ndrhet dir familj, vénner, grannar eller andra personer i hennes ndtverk inkluderas
jdmfort med kvinnor utan funktionsnedsattning (Kristensen 2010:1).

Maria Montefusco (2016:21) beskriver att risken att utséttas for vald om man &r kvinna
med funktionshinder ligger dver genomsnittsgransen. Mest forekommande ar det for dem
som befinner sig i ett parforhéllande. Mdonstret for véld ser liknande ut mellan kvinnor med
och utan funktionshinder med skillnaden att den funktionshindrade har ett
beroendeforhallande pa grund av sitt funktionshinder. Néar det géller vald inom en parrelation
16per malgruppen storre risk att utséttas for olika typer av vald. Exempelvis 16per de i storre
utstrdckning &dn andra kvinnor Okad risk att utsdttas for fysiskt vdld bade fore och efter
graviditet samt dterupprepat sexuellt vdld. Sarskilt utsatta for sexuellt utnyttjande dr de
kvinnor med psykisk eller intellektuell funktionsnedséttning jamf{ort med kvinnor med andra

typer av funktionsnedsittningar. Vissa studier visar dven att kvinnor med
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funktionsnedséttningar forhindras sexuella relationer och tvingas genomgéd aborter och

sterilisering utan att fi tillracklig information om konsekvenserna med dessa ingrepp (ibid.).

3.3 Bemotande

For att en socialsekreterare ska kunna komma fram till att en klient utsétts for vald av en
nérstdende krivs en kommunikationen som ér tillatande, 6ppen samt bygger pa kunskaper om
malgruppen. Det maste finnas ett accepterande klimat och kunskaper for att klienten skall
kdnna fortroende. Detta bottnar 1 ett gott bemodtande. Nér socialtjinsten moéter kvinnor med
funktionshinder och specifikt intellektuella funktionsnedsdttningar 4r bemotandet av sdrskilt
stor vikt. Enligt Karin Torgny maste man moéta hela kvinnan och ha kunskap om de sérskilda
omstdndigheter som kvinnor med funktionsnedséttningar lever under (Briacke Diakoni, 2007).

Det professionella bemoétandet genomsyras enligt Barbro Lewin (2011:22-25) av
kompetens och kunskap. Det innebér att det arbete som sker ar for klientens skull och styrs
utefter klientens behov. Bemoétandet i denna konstellation formar en maktrelation da det
offentliga moter den enskilde. Lewin menar vidare att bemotande i omsorg dger rum i en
ojamlik relation mellan den som ger stod och den som tar emot. Darfor dr det av stor vikt att
socialsekreteraren fOrstar sitt ansvar utifran sin position (ibid.).

Enligt Nationellt centrum for kvinnofrid (NCK, 2010:23) har undersokningar bekriftat att
déligt bemotande hindrar kvinnor fran att berdtta om att de erfarit vald. Daligt bemodtande
skulle kunna vara att omsorgspersonal inte bekriftar kvinnans berittelse, inte &r lyhord eller
inte virderar risken som medkommer dé kvinnan beréttar (ibid.). Genom dessa erfarenheter
far man en forstaelse for att bemotandet kan vara avgorande for att dels uppticka
valdsutsatthet men dven for att tillgdngliggora insatser for klienten. Tillgdnglighet handlar
inte bara om existerande insatser utan dven insatser som passar olika behov.

I bemdtandet dr det som vi tidigare ndmnt viktigt att inte se funktionsnedsatta kvinnor som
en homogen grupp. Personer som har samma funktionsnedséttning kan ha helt skilda sétt att
forhélla sig till nedséttningen och diarmed ar inte ett och samma bemdtande alltid rétt, utan
behover anpassas till personen framfor en. Den generella kunskapen om vald i1 néra relationer
och vald mot kvinnor dr bred, men varje enskild persons erfarenhet och upplevelse av vald ar

unik och dven detta bor beaktas i bemdtandet gentemot varje individ (Cresso et. al. 2012).
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3.4 Tillganglighet

Att information ar tillgdnglig betyder att den gér att ta del av pa atskilliga sitt. Tillgdnglighet
handlar dels om fysisk tillgdnglighet i form av besoksmojligheter (fysisk framkomlighet) men
ocksa praktisk handlingsberedskap och kunskap hos mottagande myndighet. Tillgédnglighet
skulle exempelvis kunna vara att information om stod finns pa flera olika sprak, inklusive
teckensprak och punktskrift. Aven format pa informationen bor varieras for att s manga som
mojligt ska kunna ta del av den. Bildstod, lattldsta texter med storre textstil och ljudfiler ar
foredomligt for att informationen ska vara nabar (Cresso et. al 2012:26). Om informationen
aven gir att nd via en hemsida bor hemsidan vara tydligt strukturerad 1 form av rubriker och
bilder sé att personer som ldser med talsyntes kan navigera sig fram till ritt rubrik (ibid.).

Begreppet tillginglighet gar dven att applicera pd samhéllet och omvérlden. En bristande
tillgédnglighet 1 exempelvis butiker eller andra offentliga miljoer far negativa effekter pa
personens mojlighet att vara en samhillsmedborgare; att vara konsument blir néstintill
omdjligt om man inte kan ta sig in i en butik och handla deras varor (Lindqvist 2017:91). Alla
manniskor har rétt att vara fullgoda samhéllsmedborgare men den rittigheten kan inskrankas
om det saknas mojligheter for alla. Oavsett funktion har man &ven rétt till en aktiv fritid och
den ritten kan inskrdnkas om exempelvis idrottsanldggningar inte kan besdkas pd grund av
bristande tillgidnglighet (ibid.)

Sedan 1 januari 2015 é&r bristande tillgédnglighet en form av diskriminering 1
diskrimineringslagen (DO 2019). Nir en person med funktionshinder inte kan tilligna sig
information eller fa tillgdng till exempelvis socialtjdnstens insatser &r det grunder for
diskriminering. Det finns darfér en malsittning om att forbudet om bristande tillgdnglighet
ska oka tillgdngligheten 1 samhéllet oavsett funktionshinder. Diskrimineringen for personer
med funktionshinder kan é&ven visa sig 1 form av stereotypa forestéillningar eller

diskriminerande rutiner (ibid.).

3.5 Forebyggande arbete

For att ett forebyggande arbete ska bli framgéngsrikt inom en verksamhet krévs ett system
som kan garantera att samma metoder och regler anvidnds av alla pa samma niva
(Montefusco, 2016:50-51). Det krivs dven verktyg for systematiskt informationsinhimtande

om olika riskgrupper for att kunna forma preventiva arbetsmetoder. Professionella som méter
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kvinnor utsatta for vald méste vara forberedda péd olika nivder av funktionsforméga hos
kvinnorna. Professionen ska ha kompetens och kunskaper om vad olika funktionshinder
innebdr och hur de paverkar den 6kade risken for vald. Den professionella maste dven veta
var den ska gora av kvinnans beréttelse nér hon formedlar att hon utsatts for vald (ibid.).

For exempel pé hur det forebyggande arbetet kan bedrivas har institutet for vélfard och hélsa i
Finland kommit med rekommendationer om systematisk kartliggning av vald 1 néra
relationer. Dar ser man att kartliggning och undersdkning bor ske inom alla vard- och
omsorgsformer som ett sdtt att fa en helhetsbild av klientens livssituation (ibid.).

Under foregaende ar publicerade Feltner (Feltner et. al, 2018) en rapport gillande screening i
form av rutinfragor hos cirka 15.000 personer for att upptdcka vald 1 ndra relationer. I den
klargors det att metoden inte hade nagra fordelar for upptickten av vald i nira relationer. Nér
man jamforde gruppen som screenades med den kontrollgrupp som inte screenades sag man
ingen skillnad 1 minskning av vald. I métningen av livskvalitet kunde man pévisa att dessa tva
grupper hade hamnade pa samma virde och dirmed hade screeningen ingen forbittrande

effekt for exempelvis PTSD-problematiken hos deltagarna.

4. Tidigare forskning

Forskningen idag om vald i néra relationer dr 6verlag véldigt utbredd och uppdateras standigt.
Likasa gor forskningen om funktionsnedséttningar av olika slag. Forskning som ldnkar
samman dessa tvd dmnen dr dessvérre bristfdllig. P4 senare tid har dock allt fler inom
forskarvirlden gjort forsok att kartligga marginaliseringen av valdsutsatta kvinnor med
funktionsnedséttning samt uppmdrksamma hur barridren mélgruppen upplever hejdar dem
frdn att fa hjdlp (Hague et al. 2011:757-758). Det &r en viktig borjan for expansion av

kunskapsnivan inom detta omrdde och en forutséttning for att fora utvecklingen framét.

4.1 Vald i nira relationer

Freyer (2018) beskriver i sin studie hur det &n idag finns en ganska begrinsad kunskap om
just erfarenheterna hos kvinnor med funktionshinder som l&mnat en relation déar vald

forekommit. Freyer menar pa att vidgen ur valdsamma relationer bottnar i en process av
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egenmakt. Studien bestdr av en kvalitativ forskningsdesign och bygger pa 25
semistrukturerade intervjuer, genomforda mellan ren 2013-2015 1 USA.

I avhandlingen presenteras feministiska teorier gédllande vald i néra relationer, vilka betraktar
valdet som en slags taktik for att bibehalla manlig auktoritet i ett patriarkalt samhélle. Man
har lyft fram en feministisk framtoning for att forklara véld i néra relationer.

Freyer (ibid.). presenterar en annan gren inom omradet som ror perspektivet om vald inom
familjen som menar pé att vald inte beror pa genusrelationer, utan i stéllet betraktar det som
en typ av vald som uttrycks som en konsekvens av konflikter inom familjen. Detta paverkar i
sin tur bdde mén och kvinnor. Dessa tva ramverk har utvecklats till en stor debatt dver vad
som &dr den mest riktiga forklaringen till vald i néra relationer.

I ett avsnitt tar forfattaren upp att vald i ndra relationer internationellt mest tagits upp av
vita privilegade feminister och att det saledes saknas aspekter (ibid.). Freyer menar att
aspekterna skulle kunna inkluderas utifran ett intersektionellt perspektiv. Avhandlingen
poéngterar att det saknas forskning som teoretiskt kan forklara varfor vald i ndra relationer
Okar mot kvinnor med funktionshinder samt att existerande teorier pa dmnet varken har en
bredd eller ett djup (ibid.).

Studiens syfte dr pa sa sétt att utveckla ett teoretiskt ramverk for att forstd amnet.

Den teori som utmidrkt sig &r funktionshinderteorin dér den sociala modellen pa
funktionshinder diskuterats. Kortfattat tolkar den sociala modellen funktionshinder som en
social konstruktion didr personer har ett funktionshinder pa grund av sociala och politiska
barridrer. Dessa barridrer hindrar dem fran en total delaktighet i samhaéllet. For kvinnor med
funktionshinder innebér perspektivet ur den sociala modellen flertalet risker. Dels riskerar de
att bli utsatta for vald pd grund av miljomaéssiga och sociala faktorer samt att de inte
inkluderas i diskussionen om vald i néra relationer bland kvinnor.

Avhandlingen tar vidare upp olika teorier och forklaringsmodeller for hur vald i néra
relationer bland funktionshindrade kvinnor kan {Orstds (ibid.). Begridnsningarna med
avhandlingen &r att den beskriver en amerikansk kontext och siledes inte en svensk som vi ar

ute efter.

I en brittisk studie av forskarna Thiara, Hague & Mullender (2011) s& framtréder ett behov
hos véldsutsatta kvinnor med funktionsnedséttningar samt samhillets mojligheter att

tillgodose dessa behov. I detta inkluderas huruvida det stod som finns é&r tillgéngligt for
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malgruppen. Materialet har samlats in i form av kvalitativa intervjuer med och fokusgrupper
med totalt 30 kvinnor under tre ars tid, 2005-2008. Det &r visserligen 6ver tio r sedan men
dess innehéll ar trots det mycket gynnsamt for véar studie. Studien ar skiljaktig fran den
svenska kontext vi vill undersoka. Den sammanldnkar dock vara olika teman pa ett gediget
satt. De anvédnder sig av en intersektionell analys i artikeln for att forstd den komplexa och
dubbla utsattheten som de hér kvinnorna lever utefter. Det faktum att de bade skriver om var
malgrupp samt om hur tillgédngligt det stod som de &r berittigade till ar, gor att artikeln ar
ytterst relevant for var studie. Den intersektionella analysen dr ocksa nigot som intresserar

oss 1 vart ndrmande av mélgruppen och hjilper oss att forstd dess utsatthet.

4.2 Tillganglighet till stod

I en artikel av Michelle S Ballan och Molly Freyer (2017) har de studerat hur offentlig
omsorg ger stod at kvinnor med funktionshinder som ldmnat en kérleksrelation vilken
innehdllit vald. Data for studien bygger pa klientjournaler inhdmtade under en atta-arig
period. Forfattarna riktar sig ocksa &t omsorgspersonal med olika rekommendationer. Forst
beskriver de hur vald i en néra relation ofta ser ut bland malgruppen. Kvinnor med
funktionshinder har ofta en storre risk att utséttas for fysiskt vald eller forsummelse dir
nddvéindig omvérdnad uteblir. Forskning har kunnat pavisa att psykiska funktionshinder bade
ar en risk for vald 1 néra relation samt en konsekvens. Forfattarna (ibid.) menar pé att kvinnor
med funktionshinder moéter svérigheter i tillgdng till stodinsatser fran exempelvis polis pa
grund av isolering, rddsla for hamnd av géarningspersonen och en generell risk for brist pa
tillgédnglig service. Om dessa kvinnor skulle soka stod hade de upptickt hur oforberedda
dessa stodorganisationer och personal forhéller sig till att mota de behov kvinnorna har. Den
bade fysiska samt attitydmédssiga missanpassning blir som ett hinder for att kvinnorna ska
kunna ldmna sina relationer (ibid.).

I studien (ibid.) sag forskarna dven att tillgang till hjédlp inom varden skiljde sig mellan typ av
funktionshinder, dir kvinnor med utvecklingsstorning hade hogst andel av dem som sokte
hjélp efter att ha blivit utsatta. Slutligen presenterar forfattarna rekommendationer for
forbattrad upptickt av vald 1 néra relationer hos dessa kvinnor. Framst handlar dessa om
forbattringar inom vard och omsorg dér fokus bor riktas pa hur man identifierar vald i nédra

relation hos kvinnor med funktionshinder samt vikten av kunskap om vilka samhéllsresurser

17



som finns tillgdngliga som kan uppfylla kvinnornas behov. Det finns ocksd en stereotyp
uppfattning om att dessa kvinnor dr asexuella, oonskade som partner eller dr barnlésa. Denna
uppfattning kan forsvara upptackten av att kvinnorna &r utsatta (ibid.). En begransning med
artikeln &r att den i storre mén riktar sig till virdenheter och i mindre grad diskuterar
forbattringar hos gruppen socialarbetare.

Bristen pa forskning om valdsutsatta funktionsnedsatta kvinnor menar Thiara, Hague &
Mullender (2011:761) &r undermaligt d& man trots allt vet att kvinnor dverlag - och sérskilt
de med funktionsnedséttning - dr vildigt sarbara i forhallande till risk for véld i ndra
relationer. Det finns sdledes en stor risk att de kvinnor som redan &r kraftigt marginaliserade
och soker hjilp efter att ha blivit utsatta for véld inte far adekvat hjilp och stdd hos de
sektorer de efterlyser hjdlp fran (Hague et al. 2011:765). Utan stdd blir de helt uteldmnade
utan det skydd som en valdsutsatt person behover.

Utifran dessa studier kan vi fastsla att det dnnu fattas kunskap om vald i nira relationer mot
kvinnor med intellektuella funktionsnedséttningar. De kunskapsluckor som finns dr bland
annat hur mycket storre risken &r att utsdttas for vald om man har en intellektuell
funktionsnedséttning och hur man ska uppmirksamma att kvinnan ar valdsutsatt. Kunskapen
brister dven 1 hur man som socialsekreterare gar vidare efter att valdet uppmérksammats hos

klienten.

5. Teoretisk referensram

For att analysera och problematisera vart material anvdnder vi oss av en teoretisk
referensram. Ramen bestar av tre teoretiska begrepp, vilka dr kommunikation samt tillit och

fortroende. Till samtliga begrepp kopplar vi in intersektionalitetsperspektivet.

5.1 Kommunikation

Vi har valt att fokusera pa kommunikation som ett teoretiskt begrepp. Efter ett flertal
genomgangar av olika kommunikationsteorier uppfattade vi begrdansningar i anvindandet av
dem da de inte kunde tillimpas pa vér studie. Darfor har vi valt att tolka kommunikation
enligt foljande beskrivning. For var studie anser vi att inbordes beskrivningar dr av vikt for att

analysera vart material.
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Enligt Hanssen och Rekenes (2007:220-225) liagger kommunikationen grunden for en
barande relation. Den birande relationen kénnetecknas av att den haller kommunikationen
levande, for att parterna ska kunna utveckla sin forstaelse for varandra. Kommunikation
utgdrs av en process som kan pavisa hur interaktionen har varit eller kommer utvecklas.
Analyserar man exempelvis relationen mellan en professionell och dennes klient tar man
fasta pa den professionellas beteende och vilka konsekvenser som kommer av specifika
beteenden for samspelet hos dessa parter.

Jacobsen och Thorsvik (2008:295) framfor att kommunikation i organisationer till stor del
ar icke-verbal vilket kriver att bade kroppssprék, tonldge och andra tendenser maste tolkas
for att f4 grepp om det som framfors. I var analys koncentrerar vi oss pd hur den
professionella kommunikationen har en funktion for att forma bemoétandet samt att skapa

relation.

5.1.1 Professionell kommunikation

Ordet professionell hiarstammar frén latinska professio, som betyder yrke eller niringsfang.
Professionell kommunikation skiljer sig fran vardaglig kommunikation d4 man inom yrket
kommunicerar utifrdn en professionell yrkesroll eller med ndgon form av expertis. I en
professionell kommunikation krdvs en mottagande part av hjdlpsdkande art eller en
samarbetande kollega (Eide & Eide 2006:15).

Professionell kommunikation &r enligt Eide & Eide (2006:15) all kommunikation som hor till
yrket. Det dr en definition som vi delvis kommer att anvénda oss av men vi véljer ocksa att
komplettera definitionen med att professionell kommunikation ocksa dr en formaga, ndgot
man kan vara mer eller mindre bra pa.

I rollen som yrkesutovare krivs det ett dliggande att vara stodjande i sin kommunikation med
andra. For att utova en god professionell kommunikation krdvs alltsd att den ocksd ar
stddjande, vilket 1 var studie blir utméirkande for att forsta socialsekreterarens roll gentemot
sin klient. Det betyder att man som professionell ska ha en teknik som bidrar till bra kontakt
med klienten, som strdvar mot att uppmuntra klienten att tillvarata sina egna resurser samt att
strdiva mot att 16sa problem (ibid.). Dock kan f{Orutsittningarna for en stddjande
kommunikation se olika ut frén en situation till en annan. Darfor ar lyhordhet en essentiell del
av att vara stédjande. Exempelvis kan det finnas klienter som onskar bildstéd som en del av

kommunikationen och dérfor ar tillganglighet till sddana hjdlpmedel av oerhdrd vikt.
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En kombination av lyhordhet infor klienten och att spegla det som &r viktigt for individen i
fraga ar grundldggande for rollen som professionell.

Blennberger (2013:33-34) framhéller att tonldge och ordval dr avgorande for det
professionella bemdtandet. Virmande fraser kan exempelvis Oppna upp for att klienten
kinner en fOrvédntan och tillit medan en oberdrd ton kan riskera att klienten sluter sig och
kidnner en osdkerhet. Hér tillkommer dven kroppsspraket med tillhorande gester och
ansiktsuttryck dér just ansiktsuttryck med minspel och 6gonkontakt har stor inverkan pa
bemoétandet. Uttrycker man som socialsekreterare exempelvis uppmérksamhet genom

ogonkontakt och ger signaler pa respekt kan det hoja klientens sjélvkénsla (ibid.).

5.2 Tillit, fortroende och relationens betydelse

Enligt Sztompka (1999:1-11) ar tillit ett begrepp med rétter inom sociologin. Dess uppkomst
hérstammar ur intresset for mjuka varden som vixte fram under andra halvan av 1900-talet.
Da rorde man sig allt mer frdn en holistisk syn till att f4 storre respekt for det méinskliga
agerandet och interagerandet.

Tillit och fortroende tolkar vi vara begrepp som har stor relevans i studien. D& vi undersoker
socialsekreterares erfarenheter om vald hos mélgruppen ér tillit och fortroende en viktig del
av deras yrkesroll.

Sztompkas (1999:25-26) sociologiska definition av tillit handlar detta om hur man hanterar
en osdker och okontrollerbar framtid. Han menar vidare att tillit med andra ord innebdr “a
simplifying strategy that enables individuals to adapt to complex social environment, and
thereby benefit from increased opportunities” (Sztompkas, 1999 s. 25). Detta citat beskriver
att tillit 4r en forenklande strategi for att kunna anpassa sig till komplexa sociala miljoer och
pa sé sitt dra fordel av 6kade mojligheter. Tillit inbegriper dven att forutspad en annan persons
agerande 1 en framtida situation. I storre mening innefattar tillit att tolka andra ménniskors
eventuella handlingar. Forfattaren (ibid.) menar att till tillit kopplas risk och forklarar att vi
infor kommande hindelser fattar beslut trots osdkra omstindigheter och ovetandes om
konsekvenserna. Risktagande blir enligt forfattaren tdtt sammankopplat med ménniskans
tolkning av andras agerande. Sztompka framfor dven att tillit inte endast ror framtida
héndelser utan dven handlar om att mota framtiden i 6gonblicket genom att utdva handlingar

vars konsekvenser fOrestills osdkra. Tillit inbegriper siledes att agera utefter sina
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forvantningar pd andras agerande innan dessa har skridit till verket. Att en handling utgors av
tillit kan endast vara fallet om forvéntan kring tillit &r skillnaden for det val som skall goras
(ibid.).

Luhmann (2005:9) forklarar att fortroende ar en forutséttning for ménsklig interaktion och
grundar sig i misstro. Ifall man endast erfar risk och inte upplever fortroende blir handlingar
inte mojliga. Han menar vidare att ménniskor méste kénna tillit for att kunna besegra den
osdkerhet som infinner sig i socialt samspel. Samtidigt uttrycker Sztompka (1999:24-25) att
fortroende dr ndgot som ryms inom tillitsbegreppet. Han papekar att fortroende infinner sig
som en kénsla av sdker forvéntan, vilket dr en definition som vi anvédnder oss av i analysen.
Dessutom uppstar fortroende utan aktiv medverkan, vilket vi tolkar som att fortroende ar
nagot man inte verbalt kommunicerar utan nidgot som sker i tyst reflektion. Vi anser att bade
Sztomkpas och Luhmanns definitioner av tillit och fortroende svarar for hur vi vill anvinda
dessa for att analysera vart material.

For att tillit och fortroende ska uppsta hos malgruppen tolkar vi det som att det maste finnas
en relation mellan kvinnan och stddgivaren. Enligt Eide och Eide (2006:108) &dr det
avgorande att stodgivaren har formdgan att lyssna och forstd klienten samt kan skapa en
arbetsallians, for att en relation ska uppsta. Uppfylls dessa krav okar det chanserna for att

klienten ska kunna &stadkomma fordndring och ddrmed kunna utvecklas.

5.3 Intersektionalitet

Intersektionalitet bor ses som ett perspektiv eller synsétt snarare dn som en teori. Ordet har
sitt ursprung fran engelskan och kan oversittas till korsning eller skdarningspunkt. I den punkt
dar olika egenskaper eller kategoritillhorigheter méts skapas intersektionalitet (Soder,
Hugemark & Gronvik 2016:16). Detta gor det mojligt att inte enbart forsta ojamlikhet mellan
olika kategoritillhorigheter utan dven ojdmlikheter inom samma kategori (Mattsson 2015:19).
Exempelvis kan man forstd ojamlikhet mellan kvinnor och méin, men ocksd ojamlikheter
mellan kvinnor med olika kategoritillhorigheter sdsom klass, alder, etnicitet etc. En
intersektionell analys hjélper dven till att dskadliggdra hur dessa ojdmlikheter bestdr av
maktrelationer 1 samhéllet samt dess ojimlika fordelning av samhillets resurser (de los Reyes
& Mulinari 2005:11, 91). Perspektivet kopplar ihop ojdmlika forhallanden och maktstrukturer
med varje persons handlingsutrymme gentemot samhaéllets och institutioners strukturer (de

los Reyes & Mulinari 2005:16).
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Barron (2016:38) véljer att istillet kalla dessa maktstrukturer for maktordningar, eftersom att
det handlar om olika positioneringar som méanniskor tilldelas utefter sina egenskaper. Hon
menar att till exempel kon, funktion och etnicitet etc. dr olika maktordningar da de
rangordnas utifran en hierarkisk ordning.

Just vad giller véldsutsatta kvinnor med funktionsnedsdttning menar Hague et al.
(2011:759) att en intersektionell analys ger en dvergripande bild av marginaliseringen de
utsétts for. De menar att intersektionalitet ger oss mojlighet att se problematiken och
sarbarheten hos malgruppen pa ett tydligt sétt, vilket utgér en viktig ram for att forstd den
dubbla utsattheten. Detta blir relevant {or studien da det kan sammanvéva aktuella teman och
deras samband. Den utsatthet och sarbarhet som malgruppen kan erfara kan da utifran ett
intersektionellt perspektiv forstds i relationerna mellan varje kategori. I axeln for funktion
aterfinns hon som funktionsnedsatt och i1 kategorin kon, eller ndrmare bestdmt dikotomierna
kvinna och man, dr hon kvinna. Att addera dessa kategorierna med varandra utgdr en
marginaliserad grupp som kan uppleva en utsatthet som midn med funktionsnedsittning inte
upplever. Inte heller kvinnor utan funktionsnedséttning utsétts for samma Okade sarbarhet.
Sammanfattningsvis &r intersektionalitet ytterst intressant som teoretiskt ramverk i studien
om valdsutsatta kvinnor med funktionsnedsittning samt tillgdnglighet till stod och hjélp &t
dessa.

Vi ser styrkor med att koppla samman dessa teoretiska begrepp. Dels for att det séllan gors
och de forskare som vél gjort det efterfragar fler forskare att sammanlénka dessa begrepp.
Intersektionalitet hjdlper till att forsta utsatthet och sarbarhet infor att utsittas for véld och
hade man uteldmnat det intersektionella perspektivet hade sarbarheten blivit svér att
visualisera. Att koppla samman fortroende och kommunikation anser vi hjélper oss att se det
personliga motets vikt i att bygga upp ett fortroende och direfter kunna erbjuda rétt hjilp for
ritt problematik. Hur man kommunicerar med en klient menar vi dédrfér kan vara helt

avgorande for personen vad géller att bli forstddd, sedd och hjélpt.

6. Metod

I kapitlet kommer vi att beskriva vart tillvigagangssétt for studien. Vi har stillts infor val som
vi kommer att redogora for samt hur vi tagit stdllning till dessa. Dessutom presenterar vi

studiens olika styrkor och begrénsningar.

22



6.1 Metodval

Vi har valt att basera var undersokning pa en kvalitativ metod. Detta val kdndes for oss
relevant eftersom vi var ute efter socialsekreterares erfarenheter och upplevelser gillande
vald i néra relationer mot kvinnor med intellektuella funktionsnedséttningar. Enligt Kvale och
Brinkmann (2014:28, 85) skapar den kvalitativa forskningsintervjun social kunskap utifran
det samspel som sker mellan intervjuare och intervjuperson. De menar pa att vi idag har en
kultur dér intervjun har kommit att sta i offentlighetens centrum for att beskriva vért jag.
I studien har vi utgdtt frin semistrukturerade intervjuer, vilket Oppnade upp for att
intervjupersonernas svar kunde fordjupas med f6ljdfragor (Bryman 2018:260, 563). Vi utgick
frdn en rad Oppna frdgor utifrdn valda teman dir vi under intervjuns gang kunde hoppa
mellan fragor och ta sidospir om samtalet ledde oss i en annan riktning. Oppna fragor bjuder
in till ett friare och mer Oppet tal dir svarsmdjligheterna blir mindre begridnsade av
intervjuaren an vid slutna fragor (Eide & Eide 2006:182). Detta for att kunna utforska
personliga erfarenheter hos deltagaren.
Vi valde att anvénda oss av en kvalitativ metod for att var fragestéllning kraver att vi gar pa
djupet for att nd fram till ett resultat. Vi var intresserade av enskilda personers erfarenheter
vilket dr léttare att fa fram i en kvalitativ intervju an i exempelvis ur en enkdt. Metoden ger
oss mdjlighet att fordjupa véra fragor och stilla foljdfragor till intervjupersonerna.
D4 var tid for studien dr begransad sa hade man med kvantitativ metod kunnat fa in fler svar
pa kortare tid &n med en kvalitativ metod, men dé vi intresserat oss for upplevelser inom
professionen anser vi det viktigare att kunna ga pd djupet med dem vi tréiffat 4n att fi in sa
manga svar som majligt.
Var undersokningsansats foll sig naturligt att bli explorativ d& vi undersoker erfarenheter och
upplevelser hos socialsekreterare. En styrka med den explorativa ansatsen dr att vara
intervjupersoner styr innehéllet och sa dven oss mot vara resultat. Svagheten med detta ar att
vi inte vet vilket resultat vi kommer fa, vilket gor det svart att pa forhand forsta resultatet ur
ett teoretiskt perspektiv.

Som undersdkningsinstrument har vi haft en intervjuguide (se bilaga) som vi sjdlva forfattat
fragor till. Vi utgick frén studiens fragestillningar nir vi konstruerade frigorna samt ténkte
noggrant ut vad for typ av fragor som behovdes stillas for att kunna besvara dem. Vi delade

in den i olika teman som var relevanta for studien. Dessa teman var stod, bemoétande,
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tillginglighet och forebyggande arbete. Vi testade bade vart informationsbrev och véra
intervjufrdgor mot en pilotintervju med en kurskamrat for sdkerstilla att frdgorna fyller
onskad funktion samt huruvida fragorna ar begripliga. Det var dven viktigt att utfora piloten
for att vi skulle fi en tidsram for intervjun s& att ritt information gar ut via

informationsbrevet.

6.2 Forforstielse

I enlighet med Thurén (2019:113) priglas vi i stor utstrickning av vér forforstaelse pa grund
av vara tidigare erfarenheter. Var forforstaelse inom d@mnet skiljde sig till en borjan. Vi har
bada gjort var verksamhetsforlagda utbildning inom funktionshinderomradet varav en av oss
ndgot djupare pé ett socialkontor pd funktionshinderenheten. Vér forforstéelse var att kvinnor
med intellektuell funktionsnedsittning dr mer utsatta dn kvinnor utan funktionsnedsittning.
Denna oréttvisa motiverade oss till att fordjupa oss att skriva om detta. En av oss kénner en
samhorighet till &mnet d& hon under flertalet &r har arbetat som personlig assistent at en
person med funktionshinder. Vi upplever att den vedertagna bilden av funktionshinder ar att
det finns for lite kunskap 1 &mnet och darfor tycker vi att det fortjanar mer uppmérksamhet dn
vad det har i dagsldget. Vi hade ocksd en bild av att det finns mycket tyst kunskap hos
minniskor som arbetar med malgruppen och den ville vi ta del av. Det resulterade i denna

studie.

6.3 Informationssokning

For att problematisera vart dmne har vi i1 urvalet av tidigare forskning tagit del av
vetenskapliga artiklar samt en omfattande studie. Valet av dessa har gjorts utifran aktualitet,
att de ror omsorg samt att de sammanlénkar vara tydligaste nyckelord; véld i néra relationer
och funktionshinder. Samtliga studier &r pa sa sitt bade intressanta och relevanta. Utifran vart
syfte och frigestillningar har vi valt att fokusera pd véld mot kvinnor med
funktionsnedséttningar samt tillgédnglighet till stéd. Efter flertalet sokningar pé
universitetsbibliotekets databaser Proquest social sciences, Sociology collection samt
SwePub kunde vi konstatera en avsaknad av forskning gillande kvinnor med intellektuella
funktionsnedsdttningar och deras utsatthet for véld i néra relationer. Vi kunde dven identifiera

en avsaknad av forskning om specifikt socialtjdnstens forebyggande arbete med malgruppen.
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Artiklarna och avhandlingen vi valde ut beskriver samtliga situationen utifrdn en
internationell kontext. Vi uppmérksammades pa att svensk forskning dr véldigt begridnsad pa
omradet. Dock kan vi se att problematiken som rader i Sverige dven beskrivs i1 de ldnder dér
undersokningarna bedrivits sdsom USA och Storbritannien.

De sokord vi anvint oss av for att nd specifika artiklar valde vi utifrdn vara huvudteman for
studien, alltsd vald i ndra relation/intimate partner violence, funktionshinder/disabilities,
personer med intellektuell funktionsnedséttning/people with intellectual disabilities,
socialtjanst/social work, stod/support, forebyggande/prevention samt dubbel utsatthet. Vi
gjorde sokningarna bade pa svenska och engelska for att bredda urvalet av triffar. Vi kunde
se att tack vare de engelska sokningarna kunde vi erhalla artiklar som bade beskrev vért amne
samt var aktuella idag.

Nér vi genomforde var databassokning fick vi fram mellan 70 till 400 tréffar beroende pa
antalet sokord vi inkluderade i sokningen. Ju fler sokord, desto farre traffar. Tidsperioden for
de artiklar vi hittade 1&g 6ver ett spann mellan &r 1997 fram till idag. Vi 4r medvetna om att
vér tidsperiod stricker sig langt, vilket vi ansdg relevant for vart &mne da forskningen sa vitt
vi vet dr begrdnsad. Vi hade dven en Onskan om att undersdka hur &mnet har utvecklats over
en langre period for att kunna skapa oss en rittvis bild av engagemanget for amnet. For att
smalna av vart omrdde kombinerade vi véira nyckelord som sokord. De ord eller
kombinationer av ord som gav oss flest relevanta artiklar kom frdn intimate partner violence
som pa svenska Oversitts till vald i néra relationer thop med funktionshinder samt socialt
arbete. Vi genomforde bade titel- och abstraktsokning for att inte missa relevanta artiklar.
Med hjédlp av abstraktsokning kunde vi hitta artiklar som specifikt undersokte vart amne. Nar
vi gjorde titelsokning kunde vi konstatera att titeln inte alltid bekréftar vad artikeln kommer
att handla om och darfor blev det viktigt att anvinda bada formerna.

Under detta avsnitt anser vi dven att det ar av vikt att fora en killkritisk diskussion. Utifrdn
Thurén (2014:45) gors en beddmning 6ver huruvida killorna &r primér- eller sekundérkallor,
dir primérkillan har storre trovirdighet dn sekundérkéllan. Efter en genomgang av véra
referenser kan vi peka pa ett flertal kéllor som utgér primérkéllor, vilka &r en avhandling samt
vetenskapliga artiklar. Dessa har genererat nya forskningsresultat som presenteras for forsta
gangen och kan darfor betraktas som priméra. Vi anser dven att vara intervjuer utgor
primdrkdllor d& dessa kunnat presentera ny information som inte finns i den tidigare

forskningen. Dérutdver kan man tyda att rapporter och bdcker som vi anvént oss av bygger pa
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primérkéllor men framstills som sekundérkéllor. Séledes kan dessa inte std pa egna ben likt
vira vetenskapliga artiklar. De innehdller trots det trovirdig information, da den

Overensstimmer med vara primarkéllors information.

6.4 Urvalsprocess

Att fa kontakt med de personer vi Onskade intervjua var en utmaning d& enskilda
socialsekreterare star under arbetsgivarens skydd. Vi fick istillet ta kontakt med stadsdelarnas
mottagsavdelning som antingen kunde formedla kontakten vidare till en enhetschef eller
skicka vidare vart informationsbrev till beroérda parter. Vi invédntade dérefter besked om
huruvida ndgon ville medverka 1 studien eller ej. Det positiva med detta tillvigagéngssattet
var att vi kom 1 kontakt och kunde boka méte med personer som verkligen var intresserade av
amnet och ville vara med och gora skillnad. Begransningen bottnade 1 ett kort tidsintervall f6r
att genomfOra intervjuerna, vilket gav socialsekreterarna kort varsel om var dnskan om deras
deltagande. Den korta tidsperioden innebar en risk for oss att inte fa ihop tillrackligt med
intervjupersoner. I kontakten med de olika stadsdelarna har vi exkluderat alla enheter forutom
funktionshinderenheten di det endast var socialsekreterare som mdter var malgrupp som vi
var intresserade av att intervjua.

Da vi utifran vér fragestillning vill undersoka socialarbetares upplevelser och erfarenheter
har vi valt ett malstyrt urval av intervjupersoner dir ett kriterium dr att man dagligen méter
var malgrupp. Det innebdr att vi strategiskt riktat oss mot personer som &r adekvata for de
forskningsfragor vi utformat och som besitter den information vi vill &t. Det &r alltsa
forskningsfrdgorna som styr i1 valet av intervjupersoner (Bryman 2018:495-496). Vi har
darfor avgrdnsat oss till yrkesverksamma socialsekreterare dir en grundliggande
forutsittning for medverkan &r att de arbetar pa funktionshinderenheten eller med
funktionshindrade personer. Med ett malstyrt urval av intervjupersoner sa gar det inte att
generalisera till hela populationen vilket innebér att de slutsatser vi drar inte gér att applicera
pa alla socialsekreterare i landet. Bryman (2018:497) beskriver vért tillvigagangssétt som
urval av kritiska fall eftersom vi valt ut personer som har vésentlig kunskap och information
om nagot som &r av intresse. Vart urval dr darfor malstyrt samtidigt som det dr urval av
kritiska fall. Var bedomning &r att vart urval av kritiska fall har erfarenheter som kan ta oss

framdt 1 vér studie och hjélpa oss att besvara var fragestdllning. Eftersom vi inte har mojlighet
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att intervjua alla personer som faller inom ramen for vara krav s utgér vi ifran ett stickprov
av populationen. Ett annat tillvigagdngssitt for studien hade kunnat vara att bedriva en
fokusgruppsstudie dér socialsekreterare gemensamt diskuterar &mnet med tillhdrande fragor.
P& sa vis hade vi kunnat fa mycket information pa kortare tid. Vi gor dven bedomningen att
det hade kunnat framkomma andra svar. Vi valde att gora kvalitativa intervjuer for att varje

enskild socialsekreterare skulle f4 utrymme for sina svar och tankar.

6.5 Presentation av intervjupersoner

Vi har intervjuat fem socialsekreterare fran olika funktionshinderenheter i en stad i
véstsverige. Deras arbetslivserfarenhet inom socialtjdnst varierar fran tvd &r upp till sju ar.
Majoriteten av vara intervjupersoner har socionomutbildning medan de som avviker fran
detta har andra utbildningar inom socialt arbete som é&r likvirdiga en socionomexamen. Vi
har valt att inte anvinda deras riktiga namn dd vi garanterat dem ritt till anonymitet. Vi
kommer under empiri- och analysavsnittet darfor att bendmna dem med fiktiva namn och
dessa dr Maja, Emma, Anna, Kim och Susanne. I empiri- och analysavsnittet kommer alla till

tals 1 citatform minst en géng.

6.6 Insamling av empiri

I vért sokande efter intervjupersoner skickade vi ut vart informationsbrev till socialkontor i
olika stadsdelar. I detta beskrev vi vad véra intervjuer skulle handla om och syftet med dem. I
informationsbrevet beskrev vi dven hur de niar som helst hade ritt att avbryta sin medverkan i
studien utan att ange orsak. Vi formedlade dessutom hur materialet skulle komma att
anvdndas samt att vi garanterade anonymitet 1 storsta mojliga man enligt Vetenskapsradets
(2002) rekommendationer. De frdgor som vi &mnade att stélla under intervjun valde vi att inte
skicka med tillsammans med informationsbrevet dd vi vill undvika att respondenten
forberedde sina svar. Totalt fick vi fem intervjupersoner. Vi reflekterade 6ver om detta antal
skulle rdcka men da vi utifran intervjuerna genererade en gedigen data med omfattande svar
ansag vi att dessa fem var tillrdckliga. Intervjuerna varade mellan cirka 30-45 minuter och
utfordes pa socialsekreterarens arbetsplats. Vi valde deras arbetsplats dels for att vara i

intervjupersonens vana miljo och dels for underlétta s& mycket som mojligt for deltagaren
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rent logistiskt. Vi turades om att spela in intervjuerna med vara mobiltelefoner beroende pé

vem av oss som holl i intervjun.

6.7 Analysmetod

For att analysera vart material anvdnder vi oss av tematisk analys. Enligt Bryman
(2018:702-708) beskrivs inte denna metod utefter tydliga tekniker eller steg likt andra
analysmetoder gor vilket skulle kunna vara en begrinsning. Att leta efter teman &r inte
synonymt for just tematisk analys utan anvinds 1 de flesta analysmetoder. Specifikt for
tematisk analys dr att man utifran upprepad ldsning av sitt material identifierar teman. Teman
ar 1 sin tur repetitioner av ord eller fraser som aterupprepas genom materialet och som ska
kunna kopplas till forskningsfrdgorna eller studiens syfte. Temats aterupprepning skapar
saledes monster 1 materialet. Vad som dven &r av vikt &r att temana ska kunna f6rsvaras. Det
ska finnas samband mellan teman och deras konsekvenser. Temana ska ha en forankring i
dmnets forskningslitteratur (ibid.) En begridnsning med detta tillvigagangssatt &r att det finns
risk att man fokuserar pé enskilda ord och mdnster som gor att man missar helheten. Att
kategorisera in monster i teman bor ocksd goras med en viss forsiktighet dad det ska
overensstimma med verkligheten och det som intervjupersonen faktiskt redogjort for. Dé vi
under avlyssning av véra intervjuer kunde identifiera aterupprepningar av ord samt hur ord
kopplade till varandra, ansdg vi att tematisk analys var en fordelaktig analysmetod for var
studie. Vart val av tematisk analys kan med stod av Bryman (ibid.) styrkas utifrén att studien

med hjdlp av teman kan ge ett teoretiskt bidrag till forskningsomrédet.

6.8 Analyssteg

Hér foljer en presentation av vara analyssteg; I steg ett av processen med den tematiska
analysen gick vi igenom intervjuerna enskilt tva till fyra ganger, for att undvika att missa
relevanta citat. [ steg tva har vi i stéllet for att transkribera ord for ord identifierat och kodat
huvudteman som vi anser har en koppling till vart syfte och frdgestéllningar. Att transkribera
ord for ord ar tidskrdvande och hade for vér del inte resulterat i en béttre bearbetning av
intervjuerna. D4 vér analysmetod blev tematisk analys valde vi istéllet att fokusera pa teman.
I steg tre valde vi ut citat som forklarade dessa teman, vilka blev det mdngsidiga vdldet,

bemotande dr avgérande for alla méten och alla ska ha tillgang till hjdlp. Steg fyra blev
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saledes att identifiera underteman till varje huvudtema. Till huvudtemat det mdngsidiga
valdet kunde vi tolka fram undertemana valdets hoga nédrvaro samt att forebygga vald.
Véldets hoga nérvaro visar pa den utsatthet malgruppen star infor och att valdet pagar i storre
utstrackning dn vad socialsekreterare kunnat ana. Att forebygga vdld behandlar hur vikten av
professionell kommunikation, att ligga steget fore samt att arbeta bortom det man vet idag.
Till huvudtemat bemodtande @dr avgorande for alla mdéten kunde vi intolka relationens
betydelse som undertema. Vi framfor déar att relationen 4dr avgoérande bade fora att
malgruppen ska kédnna fortroende samt for att de ska kunna fa rétt hjilp. Till vart sista
huvudtema alla ska ha tillgéng till hjilp skapades underteman for forstéelse krivs kunskap.
Hér presenteras hur tillgang pa information &r otillracklig och att den inte alltid anpassas till

malgruppen. Vi har dven kunnat peka pa hur tillganglighet har med hjilp att gora.

6.9 Induktion

Induktion bygger pa empiri och att man drar logiska slutsatser utifrdn empirin (Thurén
2019:44-45). Detta dr darfor en strategi som dverensstimmer med var studie. Vi har genom
vara intervjuer samlat in data som sedan skall analyseras genom var teoretiska referensram
som sedan ska utmynna i generaliserade slutsatser. Eftersom vér empiri bygger pé enskilda
personers erfarenheter sa gér det dock inte att garantera att véra slutsatser dr hundraprocentigt
sanna da enskilda svar inte gar att generalisera.

Till vart induktiva forhallningssétt har vi som ovan ndmnt anvéint oss av en tematisk analys.
Dessa tvd kombinerat var optimalt for oss eftersom att vi ur var empiri kunde identifiera
teman som vi sedan analyserat for att komma fram till vart resultat. Eftersom att vi inte har
nidgon ambition att generalisera tittar vi i stéillet pd bedomningen av validitet och reliabilitet

som presenteras 1 nista kapitel.

6.10 Validitet och reliabilitet
Enligt Bryman (2018:465-466) kan vi med hjdlp av validitet och reliabilitet méta var studies

tillforlitlighet. Inneborden av validitet dr att man undersoker det man pastér sig undersoka.
For att uppna intern validitet ska vara observationer och teoretiska idéer vara samstimmiga. |
och med att vi bedriver en kvalitativ intervjustudie mojliggdr det for att intern validitet kan

styrkas. Vara 6ppna fragor efterfragar intervjupersonernas egna upplevelser och uppfattningar
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om begrepp och tolkningar av fenomen, vilket stirker den interna validiteten. Vi ser det ocksa
som en styrka for studiens tillforlitlighet att vara pa plats och moéta professionen vars
erfarenheter vi ér intresserade av att undersoka.

Den externa validiteten har att géra med hur generaliserbara vara resultat dr utifran en storre
kontext, om de gér att tillimpa pd andra omraden inom socialtjénsten (ibid.). Vér studie kan
inte uppnd extern validitet eftersom véra resultat inte kan generaliseras pa alla
socialsekreterare eller pa hur det ser ut for andra kommuner i Sverige.

Den externa reliabilitet som enligt Bryman (ibid.) handlar om i vilken mén undersdkningen
kan repeteras dr det inom kvalitativ forskning svaruppfyllt. D4 vi har bedrivit en kvalitativ
analys &r det siledes svéart att upprepa vér studie. Vi har utfort studien under en viss kontext.
Fortydligat innebér det att socialsekreterare har olika erfarenheter och att frdga en annan
grupp socialsekreterare hade med sdkerhet gett andra svar &n dem vi fick av véra
intervjupersoner. Dessutom é&r studien bunden av den tid vi har bedrivit vara intervjuer inom.
Viéra intervjupersoner har gett oss svar som dr giltiga hir och nu. Det innebér att om samma
fragor stdlls vid ett senare tillfdlle kommer svaren sannerligen vara annorlunda. Detta
beroende pa det arbetsunderlag de har att tillgd {for att arbeta med malgruppen i den stunden.
Reliabilitet ror dven huruvida vara intervjupersoner har tolkat véra intervjufrdgor pa samma
satt (ibid.). Innan intervjuerna kom iging testade vi var intervjuguide utifrdn en
pilotundersdkning, for att sdkerstilla tydligheten i frdgorna. Vi kunde dérefter under véra
intervjuer bekrifta att vara fragor ocksa tolkades pa samma sitt. Aven
vid véra Oppna fragor, likt “vad handlar bemdtande om for dig” kunde vi uppfatta att det
fanns en liknande tolkning frdn samtliga intervjupersoner. Dock medfor frigans invit till
oppen tolkning att reliabiliteten kan diskuteras. Oppna fragor inbjuder emellertid till

mangfasetterade svar.

6.11 Etiska stiallningstaganden

Kvale och Brinkmann (2014:33, 97-99) menar pa att intervjuforskning inbegriper etiska
frdgor. Dessa ror foljder for intervjupersoner, vem studien produceras for, hur man sékrar
konfidentialitet samt hur langt man kan driva analyserna av intervjuerna. Intervjuarens vilja

att att gd pa djupet kan medfolja att den intervjuade krinks och att hélla en Gverdrivet
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respektfull hallning kan innebdra att materialet blir innehallslost. Att halla i en intervju
innebér ddrmed en balansgéng (ibid.).

Vi har sedan starten med var studie genomgéaende gjort etiska overviaganden. Redan 1 valet

av var malgrupp hade vi flera tankar om hur vi skulle studera dem och vad som var etiskt
forsvarbart att undersoka. Till en borjan hade vi en 6nskan om att intervjua var malgrupp,
alltsd kvinnorna men da vi tidigt insdg att detta inte skulle vara etiskt forsvarbart gick vi fran
individnivan till att hélla oss pa en organisationsniva.
Vi har bemétt informationskravet genom att sinda ut ett informationsbrev (se bilaga 1) till
véra intervjupersoner (Vetenskapsradet, 2002 s.7). I detta framgick védr anknytning till
universitetet, studiens syfte samt att intervjupersonernas bidrag till var unders6kning skulle
kunna generera ny kunskap till forskningen. Enligt Vetenskapsradets informationskrav ska
det dessutom tydligt framgé att informanters deltagande ar frivilligt samt att deras medverkan
kan avbrytas nir de sa vill (ibid.). Detta &r ocksa nagot vi beskrev tydligt i vart brev. For att
mota Vetenskapsradets (2002:9-10) samtyckeskrav hade vi infor véra intervjuer skapat en
samtyckesblankett (se bilaga 2) som bade intervjupersonerna fick skriva under som ett
godkédnnande pé sin medverkan till studien.

Konfidentialitetskravet som enligt Vetenskapsrddet (2002) innebdr att man haller
medverkande personer anonyma. I var samtyckesblankett uttryckte vi tydligt var hénsyn till
véra informanters anonymitet med deras medverkan. Under intervjuerna spelade vi dven in
samtalen som vi kort efter utforandet av intervjuerna transkriberade och dérefter raderade.
For oss kédndes det viktigt att radera materialet néra inpa sjdlva intervjun for att minimera
risken att véra intervjupersoners integritet skulle skadas.

For att bemota Vetenskapsradets (2002) nyttjandekrav informerade vi véra intervjupersoner i
véart informationsbrev att informationen som de skulle komma att formedla endast skulle
bearbetas av oss inom ramen for var undersokning.

Enligt Vetenskapsradet (2002) dr personuppgifter alla typer av uppgifter som kan kopplas till
en fysiskt levande person. Ddarmed rdknas en underskrift med for- och efternamn som en
personuppgift och enligt personuppgiftslagen (PUL 1998:204) skall det ocksé behandlas efter
dess allminna bestimmelser vilket dr ndgot vi tar hdnsyn till. Blanketterna har vi i1 sékert
forvar 1 en last portfolj - for att direkt kunna eliminera personuppgifterna pa aktuell person
om nagon véljer att avsluta sin medverkan. Dér forvarar vi blanketterna fram tills dess att

studien ar avslutad.
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6.12 Metodologisk reflektion

Under de atta veckor som studien stricker sig over har vi disponerat tiden utifrdn ett
egenkomponerat tidsschema. D4 tiden var véldigt begrdansad hade vi vecka for vecka en plan
over vilka delar av uppsatsen som skulle genomforas. Vi fick ibland kringgd schemat
eftersom det dok upp nya saker pa vigen och da arbetsséttet var nytt for oss. Den begrénsade
tiden gjorde att vi fick bibehalla en viss disciplin genom hela processen, en disciplin som vid
motgangar sattes pa prov. Den forsta motgangen var att vi hade svért att formulera ett konkret
syfte med studien. Vi hade ett amne och vi hade vér {orforstdelse om @mnet men vi hade svart
att avgrdnsa oss. I arbetet med vart syfte kénde vi till slut att vi behdvde tdnka utanfor
ramarna och valde dérfor att boka ett mote med Funktionsritt Goteborg. Det gjorde vi dé vi
kénde att vi ville ha en béttre grund att std pd 1 begynnelsen av processen och dessutom ville
vi dven inkludera paraplyorganisationen i1 vér studie. Nér vi sedan hade fatt en underbyggnad
var det lattare att komma igang med skrivandet och vi pabodrjade att forfatta inledning,
problemformulering samt syfte med tillhdrande frigestdllningar. Sedan startade processen
med att fa tag 1 intervjupersoner. I denna process insag vi snabbt att vi inte kunde paverka
vilka som skulle nds av vart informationsbrev da kontakten formedlades via en enhetschef
ellet mottagsavdelning. Var reflektion hér dr att de intervjupersonerna vi fick traffa ocksé ér
de pa enheten som é&r intresserade och insatta i dmnet. Vi inser att for att nd ut med en
tankestéllare hade det kravts att vi trdffat nagon som eventuellt varit mindre insatt. Dock ar vi
vildigt ndjda med véra intervjupersoner och ar glada att de var givmilda med sina
erfarenheter och visade stort engagemang till var studie. Nédr vi hade genomfGrt véra
intervjuer och dven sammanfattat var teoretiska referensram var det hog tid att paborja
analysarbetet. | stora drag har vi lagt ungefir en vecka pa varje avsnitt, vilket ar rimligt d&

studien landade 1 atta avsnitt.

7. Empiri och analys

Samtliga av vara intervjupersoner arbetar inom socialtjinsten dir de moter kvinnor med
intellektuella funktionsnedsdttningar. Arbetslivserfarenheterna varierar dar den som arbetat

langst inom socialtjénsten har erfarenhet pé sex ar.
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Var empiri kommer hér att redovisas och analyseras utifran olika huvudteman. De teman vi
kunnat urskilja har ocksa blivit vara huvudteman for var analys. Dessa ér vald, bemétande
och tillgidnglighet. Till huvudtemana kommer dven fyra tillhérande underteman som vi ser
som viktiga delar for forstdelsen av helheten. Dessa édr valdets hdga nérvaro, att forebygga
véld, relationens betydelse samt for forstéelse kridvs kunskap. De citat vi framfor dr dem var
analys kommer att baseras pd. Vart huvudsakliga resultat visar pa att malgruppen berdvas
sina ménskliga réttigheter da det saknas gedigen kunskap samt forstaelse for att kvinnorna
befinner sig i en ytterst utsatt position. Det medfor att man undviker att synliggbra dem.
Malgruppen tas vidare inte pa allvar och 1 och med det medfor det konsekvenser som kan
kosta dessa kvinnor deras liv. Trots denna dystra framstédllning finns det de eldsjdlar som

varje dag arbetar for att synliggora och hjélpa denna malgrupp.

7.1 Det méangsidiga valdet

Med méngsidigt vild menar vi att valdet har flera ansikten. Fortydligat kan det forstas som att
valdet sker pa olika sétt och mer eller mindre synligt. Malgruppens dubbla utsatthet gor att
kvinnorna 16per stor risk att utsittas for flera olika typer av vald. Den dubbla utsattheten har
vi 1 detta avsnitt analyserat med hjilp av intersektionalitet.

I skdrningspunkten av kategorierna kvinna och funktionsnedsatt gors det mdjligt att utfora
en intersektionell analys och den dubbla utsattheten kan dir framhdvas och askadliggoras
(Soder, Hugemark & Gronvik 2016:16). Utsattheten bidrar till den dkade sarbarheten for att
utsittas for vald och i detta avsnitt lyfter vi fram dven den aspekten. Véldet sker pa manga
olika sétt och det skiljer sig fran offer till offer. Svarigheten att identifiera vald hos en klient
och valdets karaktir vidrordes i alla intervjuer och bildade déarfor vart forsta tema. Till detta
tema foljer sedan tva underteman: Vdldets hoga ndrvaro och Att forebygga vald.

Alla intervjupersoner har beskrivit sin medvetenhet om att malgruppen innehar en sarskilt
utsatt position i forhallande till kvinnor utan intellektuella funktionsnedsdttningar och hur
malgruppen séledes befinner sig i en underordnad position.

Tvé av intervjupersonerna, Anna och Kim, talar om for oss att det dnnu inte kommit
nationella riktlinjer f6r hur frigan om vald ska stillas till dessa kvinnor. Det finns dock nigra
eldsjdlar pa deras socialkontor som stridvar efter att implementera en rutin for valdsfragor

samt for att hjilp alltid ska finnas tillgédnglig. Om frigan stélls dr det storre sannolikhet att
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man som socialsekreterare identifierar eventuellt vald, eftersom att det inte behdver synas pa

personens kropp. Kim beskriver det som foljande:

“(...) hdr pa funktionshinderenheten sa tycker jag att det
dr synd att man inte haft pd rutin att fraga om vdld. Det
verkar som att mdnga dr vildigt rdadda for att ta i de
bitarna och man tinker att “vi jobbar ju inte med det, det
gor ju vald-i-ndra-teamet” men det spelar ju ingen roll
vart fragan bfts for att det behovs lyftas mdnga gdnger
och att man faktiskt vagar ta tag i den fragan for att

komma pa att det dr sd att nagon dr valdsutsatt.” (Kim)

Kim redogdr for att det finns rddsla och osdkerhet hos socialsekreterare som moter de
valdsutsatta kvinnorna samt att man gérna skjuter ansvaret ifran sig.

Var tolkning dr att det bekréftar det som Hague et al. (2011:757-758) tar upp 1 sin artikel vad
géller kunskapsldget. Kunskapsldget ar idag bristande och det leder till det vi uppfattar som
en bristande forstaelse och en distans till &mnet. Detta menar vi 1 sin tur skulle kunna uttrycka
sig 1 en rddsla som grundar sig i okunskap.

Kvinnor med intellektuell funktionsnedsittning kan dven vara drabbade av vald utan att
vara medvetna om det. Dels for att det finns sa manga olika typer av vild som kan vara
svarupptickt, men ocksa att en person med intellektuell funktionsnedsittning kan ha svart att
uppfatta att det som sker inte dr okej. Den mest kidnda definitionen av vald star Per Isdal
(2017:34-35) for och beskriver det som en mangsidig handling som skrammer eller pa nagot
sitt skadar en annan person. Vald behover dock inte alltid vara valdsamt i bemérkelsen
fysiskt vald, utan kan dven innebdra att bli hindrad fran att géra ndgot man vill eller att gora
ndgot mot sin egen vilja (Cresso, Hammersjo och Kristensen 2012:11). Vi forstar det hir som
en svarighet for att identifiera vad som ar vald, badde som utsatt och for socialsekreterare.

Som tidigare ndmnt dr forsummelse en form av véld som kan drabba mélgruppen i storre
mén &n ndgon annan. Det handlar 1 grund och botten om ett beroende av ndgon annan for att
fa sina grundldggande behov tillfredsstidllda, men dir dessa behoven inte tillgodoses. Maja

berittar vidare om detta:
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“I och med den dubbla utsattheten som de hdr kvinnorna
lever under sd finns ju risken att de utsdtts for mer
frekvent vald dven om valdet inte dr synligt for oss eller
for utforaren (av eventuell insats).(...) det kan ju vara typ
att kvinnans sambo har lagt hennes telefon pa ett annat
stille dn den brukar och dven bytt sprak i telefonens
instdllningar och sen ldmnat, da dr hon ddir ensam och
kan inte gora ndgot. Stdlls da fragan om vald till henne

kanske hon svarar nej, for hon forstar inte att det dr

vdld.” (Maja)

Emma forstirker vidden av denna problematik med foljande citat:
“Mdnga gdnger sa dr det inte ldtt att veta att man dr
utsatt. Och det dr vil ofta som just det dr problemet ocksa
kanske. Da ligger det ju pd oss eller utforaren att se det.
Sen om nagon blir utsatt av just sin utforare, det gor ju
det hela lite svarare. Men oftast trdiffar man ju olika
utforare, och det borde ju hjilpa till i chansen att det
upptdcks dd. Ofta dr det ju sd att det hdnger pa mdnniskor
runt omkring personen, att de ska upptdcka vildet om

personen sjdlv inte gor det.” (Emma)

“(..) det dr sa mdanga som rakar illa ut. Men ingen ser.
Kanske hade personen vagat berdtta, om den bara visste
att det var fel. For kanske har det alltid varit sd i hennes

liv, hon vet inte om att det dr ndgot fel.” (Emma)

Det Emma vill podngtera om att ingen ser tolkar vi vara ett tecken pa maktutévning och brist
pa ansvarstagande genom ansvarsforskjutning till annan part. Myndigheter sisom
Socialtjidnsten har enligt lag ett ansvar att verka for allas rittigheter. Vi tolkar Emmas utsaga
som att alla minniskor inte har samma réttigheter i praktiken. Som Mattsson (2015:19)

uppmirksammar oss pa kan man med hjidlp av en intersektionell analys visualisera
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ojamlikheter inom en och samma kategori. Var empiri och Mattsons (ibid.) teori om detta
leder oss in 1 en uppfattning om att tvd kvinnor med olika egenskaper dven speglar av sig i
deras rattigheter. En alternativ tolkning pa detta skulle kunna vara att malgruppens dubbla
utsatthet 1 viss man frantar dem sina ménskliga rittigheter. Denna oréttvisa leder oss in pé att

utforska hur vanligt forekommande véldet faktiskt ar.

7.1.1 Valdets héga nérvaro

Kunskap om att vald forekommer finns, men kunskapen om mot vem det forekommer finns
inte da fragan inte stélls till alla. I den allméinna diskussionen om véld i néra relationer slépps
inte kvinnor med funktionshinder in. En av intervjupersonerna menar att malgruppen till och

med gloms bort. Emma beréttar:

“Ndr det pratas om vdld i ndra relationer sa dr fokus
ndstan bara pa mdns vald mot kvinnor i allmdnhet. Om
man till exempel skulle stdlla fragan till nagon chef om att
dven inkludera funktionsnedsatta personer sda blir det
liksom “nej men stopp, vi borjar sahdr”. Det blir for
mycket liksom, sd dd hamnar dessa kvinnor mellan

stolarna.” (Emma)

Genom ett intersektionellt perspektiv (Mattsson 2015) forstir vi det som att kvinnans
funktionshinder genererar ytterligare en aspekt av utsattheten - att faktiskt gldmmas bort. Det
ar nagot som en kvinna utan funktionshinder inte drabbas av. Diskussionen om vald i nira
relationer &r ett tydligt exempel pa ojamlikhet inom kategoritillhdrigheten “kvinna”.

Att stilla frdgan pa ett sétt som inte later sé laddat &r ocksd ett alternativ som foresprékas
hos véra intervjupersoner. Kim ger exempel pa hur man kan eliminera tyngd ur frdgan genom

att hinvisa till att det dr en fraga som stélls till alla:

“Jag brukar tinka pa att jag fragar det som om jag fragar
“vad at du till middag igdr?”, att jag inte gor det sa
laddat. Da blir det mer att man vdgar prata. Att det inte

blir sa stor grej. Ofta sdiger jag att jag har en fraga som vi
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fragar alla. Da kan man fa alla méjliga svar. De kanske
svarar att de har levt i sadan relation tidigare, men att det
inte dr sa nu, men de upplevs dnda glada att man frdagar.

Att man bryter stigmat.” (Kim)

Fragor som é&r utformade for att uppticka véld finns ju dock framtagna. De finns av en
anledning och bor vara lika viktiga att stilla oavsett vad for person som sitter framfor en. Att
vald #r vanligt forekommande hos de hir kvinnorna styrks i det Kim siger ovan. Aven
Susanne och Maja bekriftar att nér de stéllt frdgan var det vanligt att kvinnor beréttade att det
hade forekommit vid nagra tillfdllen tidigare 1 livet. Kim beréttar &ven om resultatet av ett
projekt de haft inom &mnet, som gick ut pa att stilla frigan till s& ménga som mgjligt under

en viss period:

“I de fall da vi fragade om det sa var det ju en
stor andel av de som vi frdgade (...) sa hade
det pad ett eller annat vis forekommit vald
ndgon gang. Sa det vi kom fram till var att det

tyvdrr dr vanligare dn man tror.” (Kim)

Det som Kim beskriver i sitt citat ovan om att vald dr vanligare d4n man tror forstirker det
faktum att det bor finnas en rutin for att utreda vald péd varje socialkontor. Om véldet inte &r
uppenbart vilket det séllan &r, eller om kvinnan inte sjdlvmant beréttar sa finns risk att valdet
hamnar 1 skymundan och ddirmed menar vi att kvinnans alla behov inte tillgodoses. Att stilla
fragan mojliggor till en borjan identifiering av vald och direfter relevant stod. Att stilla
frdgan menar vi déarfor dr en stor del av det forebyggande arbetet. Det leder oss in pa att

undersdka hur man arbetar aktivt for att forebygga vald.

7.1.2 Att forebygga vald
Som ovan ndmnt blev ett vanligt svar att det tidigare i1 livet hade forekommit véld. Som
socialsekreterare blir det tungt att hora beridttar Maja 1 sin intervju. Hon menar att det

forebyggande arbetet har brustit och att vid varje tillfille vald har forekommit finns det en
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kvinna som forminskats dnnu mer 4n vad hon kanske redan var av samhaillet och beskriver

det som foljande:

“I efterhand dr det saklart omojligt att ge den hjilp som
hon hade behovt for flera dr sedan. Men det blir sdklart
en borda, det blir det. Man kdnner sig otillrdcklig och
onskar att nagon stdllt fragan till henne da ndr det var
aktuellt. Hon visste kanske inte ens att hjdlp fanns att fa
for att ingen pratade om det. Nej, rutiner for sant ddr

maste verkligen in nu.” (Maja)

I Majas utsaga om att kdnna sig otillricklig tolkar vi in en brist i det som Eide och Eide
(2006:15) bendmner som professionell kommunikation. I var studie handlar
socialsekreterarens roll om att vara stddjande for att kunna vara professionell. Att vara
stodjande tolkar vi vara omdjligt néir stddet inte fanns ndr det behdvdes. Att stotta upp i
efterhand kan dock ha ett virde for klienten.

Ett konkret exempel pa arbete som forebygger vald i néra relationer for sérskilt utsatta
grupper ar det sa kallade VIP-programmet. VIP star for Viktig Intressant Person och ér till for
att hjilpa kvinnor att 6ka sin sjdlvkénsla, sétta grinser och tillvarata sina egna formagor. Det
ar ett program som startades 2014 i Eskilstuna kommun for att stirka individer som lever 1
dubbel utsatthet (Eskilstuna.se). Det dr dock ett riksként och attraktivt program som nagra av
de socialsekreterare vi talat med beréttar om som ett bra exempel for ett forebyggande arbete.

Anna berittar:

“Det finns ju ndgot som heter VIP som dr for klienterna
som ska stdrka dem som individer. Det vet jag flera
stadsdelar som jobbar med. Jag har forsokt trycka pd men
det kostar for mycket att utbilda personal som ska halla i
VIP-programmen. Men det dr ju verkligen forebyggande
arbete for da lar man ju klienterna vad som dr vald och
hur de kan sdtta egna grdnser och vilka rdttigheter varje

person har. Lite empowerment sd.” (Anna)
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Detta pastaende om att empowerment dr en vig att gd styrks dven av Freyer (2018) som 1 sin
avhandling menar att egenmakt ligger till grund for att ta sig ur en valdsam relation men
ocksa for att forstd vad som é&r rétt och fel.

I artikeln av Michelle S Ballan och Molly Freyer (2017) som vi redogjort for under avsnittet
om tidigare forskning beskriver de hur tydliga bristerna blir ndr vdldsutsatta personer med
intellektuell funktionsnedséttning soker hjélp hos de etablerade stodorganisationerna. Var
tolkning blir hir att bade kunskapsbrist och bristande fysisk tillginglighet bygger upp
ytterligare barridrer for mélgruppen att {4 hjdlp att lamna den relation déir vald forekommer.
Ballan och Freyer (2017) pépekar ocksé att det hdr dr en malgrupp som generellt har sokt
hjilp for sin valdsutsatthet i stor utstrickning men ocksa ar de som blir utan hjélp. For oss blir
det ddrmed tydligt hur viktigt det forebyggande arbetet dr och sérskilt viktigt menar vi blir det
for utsatta grupper. Forebyggande arbete har dock olika definitioner beroende pa vem man
fragar. Alla som vi fragat har dock samma mal med vad det forebyggande arbetet ska utgora.

Kim definierar forebyggande arbete enligt foljande:

“Att ligga steget fore. Om man vet att nagon dr extra
sdrbar for en viss typ av saker, att dd uppmdrksamma det,
belysa det. Bara det hdir att vdga frdga dr ju en aktion
som forebygger. Forebyggande arbete dr ocksa att
upplysa om att vald forekommer och att vdaga prata om

det. Kunskap dr alltid forebyggande.” (Kim)

En annan definition presenteras av Emma, som menar att forebyggande arbete &r allt det dér
som inte gors. Det arbetet som borde goras men som inte sker, den kunskapen som borde
finnas men som inte finns och informationen som ska formedlas men som uteblir. Emma

fortydligar sedan sitt uttalande:

“Nej, det dr kanske fel att sdiga att det inte gors nagonting
alls, for det gor det. Men jag tycker att det gar for
langsamt. Det dr mycket prat, men det gar liksom inte

ldngre dn sd.” (Emma)
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Uppfattningen om att det gir langsamt dar Emma inte ensam om. Samtliga av véra
intervjupersoner delar uppfattningen om att det gér trogt. Det dr inget nytt problem och
Hague et al. (2011:757-758) tar upp det som en av grunderna till att de skrivit om d&mnet och
vill se en fordndring. For att dterkoppla till ansvarsforskjutningen och ridsla tolkar vi det
dven hdr som att ingen vill ta tag 1 problemet. Till denna analys vill vi dock visa pa faktorer
som skulle kunna utmynna i att forskningen och kunskapsutvecklingen gar trogt. Faktorerna
vi syftar pa ar riddsla och okunskap. Sammanfattningsvis tédnker vi hir att rddslan bottnar i
okunskap.

Anna, Kim och Emma &r alla 6verens om att kunskapen behover breddas och fler ska nas
av kunskapen, bade personal och klienter. Kunskapen ska ligga en grund som ska forebygga
vald 1 nira relationer mot kvinnor med intellektuell funktionsnedséttning. Susanne talar ocksé
om kunskap som en forutséttning att forebygga véld och kommer saledes med ett exempel pa

hur man kan tillvarata den kunskap som finns:

“Att fa tag i och nd de hdr personerna eller familjerna innan
eventuellt vald och att fa prata om uppfostran och sd. I den bdsta av
vdrldar dr ju det verkligen forebyggande. Det finns ju
spddbarnsverksamhet och ett samarbete mellan skola, BVC, MVC och
socialtjdnst som ju dr ett bra exempel och ddr kan det ju med god
samverkan forebygga vald. Men da dr det ju mer familjer saklart, och

inte enskilda personer dd”. (Susanne)

Susanne fortydligar att man forstds méste vara medveten om att det inte enbart &r inom
familjer som vald i néra relationer sker. Alla gdnger &r det ju inte en biologisk familjemedlem
som utsétter ndgon annan for vald utan det kan ju ske nir ndgon dr gammal nog att ha flyttat

hemifrdn och dirmed utséttas av en partner.

Forebyggande arbete stdlls utan tvivel infér minga utmaningar och Kim bendmner en av

dessa som:
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“En utmaning for det forebyggande arbetet dr
ju att det finns motstrdviga personer som inte
vill ha fler grejer pa sitt bord och kdnner att

man dr overbelastad redan som det dr.’

(Kim)

Det finns alltsd vissa begrinsningar for att kunna arbeta forebyggande. Ansvaret laggs pa
klienterna sjélva eller péd de socialsekreterare som redan dr overbelastade med arbete och som
har sina fasta arbetsuppgifter och helst inte kringgér eller vidgar dessa. Direktiven ér ju dven
att inte utreda mer &n det som dr nodvéndigt for aktuell utredning. Négot som ér
aterkommande i1 vara intervjuer dr onskan om att de som arbetar med véld i néra relationer
ocksa bor ha utdkade kunskaper om funktionshinder for att inkludera mélgruppen i sitt arbete
pa ett béttre sdtt. Var reflektion om detta dr att det &r ytterligare ett bevis pa hur
marginaliserad malgruppen &r - den kommer i andra hand. Detta &r sdledes exempel pa det
Barron (2016:38) bendmner som maktordningar. Kvinna och funktionsnedsatt hamnar
hierarkiskt ldngt ner jamf{ort med normen. Séledes har kvinnan ett litet utrymme att bestimma
over sitt eget liv och fa sina réttigheter tillgodosedda. I arbetet med att stidrka malgruppens
rittigheter behdver man besitta kunskap om sin egen maktposition och vidare hur man

bemoter personer med en annan maktposition.

7.2 Bemotande ar avgorande for alla moten

Intervjupersonerna kunde utifran begreppet bemotande intolka flera betydelser. De var alla
eniga om att bemdtandet alltid &r avgdrande 1 métet med klienter. De menade pa att hur man
kommunicerar blir avgérande i métet med malgruppen eftersom kvinnornas tolkningsram kan
vara annorlunda jamfort med den som kvinnor utan intellektuella funktionsnedsattningar
besitter. I samtalet om bemoétande har samtliga intervjupersoner nimnt relationens betydelse
och dérfor har vi valt det som ett undertema. Majoriteten av intervjupersonerna framforde att
bemdtande mot malgruppen behover forbattras. Kim har en tolkning om att bemétande lagger

grunden for métet mellan ménniskor och beréttar;
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“Bemdtande tycker jag dr A och O och dr jitteviktigt. Det
kan avgora alla méten i socialt arbete och dr en
hjdrtefraga for mig”. Det handlar om att mota kvinnan pa

den nivdan hon befinner sig pd.” (Kim)

Susannes bild av bemdtande bekréftar det Kim beskriver pé ett fordjupat sétt och beréttar;
“Att man forsoker mota henne pd hennes niva, vilket dr
Jjdttesvart eftersom du mdste ha ldrt kdnna personen eller i
alla fall ha nagon form av kunskap, hur kommunicerar
hon? Alltsa dr det verbalt, dr det med bilder, behover hon

ha med sig nagon?” (Susanne)

Emma beskriver bemotandet som ndgot som fangar in flera aspekter 1 motet med klienter och

uttrycker det enligt foljande;

“I min roll handlar bemotande mot klienter mycket om att
vara professionell men att dnda kunna vara personlig. Att
kunna vara pd deras nivd och bekrdfta det de foérmedlar.

Man fdr forsoka bonda lite for att fa kontakt.” (Emma)

Emmas resonemang gér att koppla till det Eide och Eide (2006:15) beskriver om den
professionella kommunikationen. Som professionell ska rollen man intar vara stodjande och
for det kravs lyhordhet och att man speglar det som dr meningsfullt. En god kommunikation
och kontakt ska ha ett mal att stotta klienten att ta tillvara sina egna resurser och arbeta med
att 16sa de situationer som skapar problem. Véra intervjupersoner framholl dven att det
handlar om hur man kommunicerar for att budskap ska na fram, oavsett om det dr verbalt
eller med bilder. Detta dr ocksd nagot som kan styrkas utifrdn det Blennberger beskriver
(2013:33-34) om att tonldge, ordval och kroppssprak ar avgorande delar for hur det sagda
mottas samt att de utgor viktiga delar av det professionella bemdtandet.

Att vara skicklig 1 hur man bemdéter en utsatt person menar vi dven ar en forutséttning for att
ndgot som helst fortroende ska infinna sig hos klienten. Detta gér att knyta an till vér tolkning

om att tillit och fortroende forutsétter nagon form av relation, vilken bor skapas i bemdtandet.
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I ett professionellt bemotande dr inte enbart relationen viktig utan dven arbetsallians for att
tillsammans kunna strdva mot en fordndring av livsvillkoren for klienten. Eide och Eide
(2006:106) beskriver tillvigagangssittet for att uppna arbetsallians och menar att det handlar
om stodgivarens formagor att forstd och vara lyhord infor klienten. Vi menar att ansvaret
darfor ligger hos socialsekreteraren for att relation och arbetsallians ska uppsta, eftersom hen
besitter en hogre maktposition.

Nér kvinnan méter socialtjdnsten sker méotet enligt Barbro Lewin (2011:22-25) 1 en ojamlik
situation, bemdtandet formar en maktrelation dér individen moter myndigheten.
Socialsekreteraren bor dirmed vara medveten om det ansvar som foljer den professionella

positionen (ibid.). Emma beskriver hur hon ser pa sin roll och berittar;

“Jag forsoker att inte inta den ddr maktpositionen, for det
skrimmer ju madnga. Samtidigt som man har en
maktposition som socialsekreterare, men att man forsoker
neutralisera den ndgot i métet. Ndr man mdrker att nagon
dr vdldigt nervés sa forsoker jag tona ned min roll.”

(Emma)

Det Emma beskriver tolkar vi vara hens sitt att i motet med klienter flytta fokus frén den
makt hen sitter pad och 1 samma process forsoka inge fortroende och tillit. Detta forfarande
kan ge stod at det Blennberger (2013:33) beskriver om hur klangen i rosten spelar en
avgorande roll for skapandet av ett gott bemdtande och locka fram tillit hos klienten.

Ett gott bemotande kan 1 ett langre perspektiv leda till att en relation uppstar, vilken blir av
stor vikt i1 arbetet med just véldsutsatthet. En bra relation kan dels vara till hjélp for att
klienten ska vaga berdtta om valdet, men den har ocksa stor betydelse for att
socialsekreteraren ska kunna erbjuda ritt hjilp. Vi kommer darfor nu att behandla relationens

betydelse.

7.2.1 Relationens betydelse
Utifran vart material tolkar vi att relation utgor ett undertema till bemoétande eftersom det ar
ur bemotandet som relationen kan uppstd samt att vigen till stod och hjilp gar via diverse

relationer. Relationer berdér hir inte endast de som skapas mellan socialsekreteraren och

43



klienten, utan innefattar dven de relationer dessa kvinnor bygger upp med exempelvis
aterkommande vérdpersonal eller personal som finns tillginglig pd boenden, pd daglig
verksamhet etc. Samtliga intervjupersoner var overtygade om att ldngvariga kontakter likt de
ovan exemplifierade har stor betydelse bade vid identifiering av vald men ocksa som en del
av l6sningen pa att stoppa véldet.

Anna uttrycker hur dessa kvinnor kan bygga upp ett fortroende for dem de méter dagligen
inom olika utforarverksamheter sdsom personal pd boenden eller personal inom daglig

verksamhet enligt foljande utsaga;

“Vi som socialsekreterare ska inte vara de viktigaste
personerna utan det blir utforaren for den insats vi har
beviljat som utgér den rollen. Och att det inom
verksamheten inte blir flera personer. Sd jag tror det dr
Jjdtteviktigt att det finns en langvarig kontakt for att skapa

ett fortroende.” (Anna)

Kim uttrycker en annan erfarenhet d4n den Anna beskriver. Kim menar pa att ldngvariga
kontakter dven skulle kunna inbegripa socialsekreterare. Kontakten kan i sin tur avgdéra om

kvinnan véljer att berdtta om sin situation. Kim forklarar detta enligt foljande;

“Jag ser ldngvariga kontakter som oerhort viktiga,
relationsbygge dr jdtteviktigt. I de fall som kvinnor har
erkdnt for mig att det forekommer vald dr i de fall ddr jag
har trdffat personerna kontinuerligt och man har byggt
upp en relation. Aven om den dr professionell sd kinner

de att jag tar det hdr pd allvar.” (Kim)

Det Kim beskriver som relationsbygge gar att hérrora till det Hanssen och Rekenes
(2007:220-225) beskriver om att en fungerande kommunikation pé lingre sikt kan skapa en
bdrande relation och att kommunikationen pa sa satt hélls levande. Utifran bade Annas och
Kims utsagor fir man en forstaelse for att tillit och fortroende dr en viktig aspekt for att

klienterna ska 6ppna upp sig. Vi tolkar det likt det Sztompka (1999:24-25) forklarar, att det
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hos kvinnorna efter att ha stott pd samma personal eller socialsekreterare under en period
infinner sig en kénsla av sidker forvintan. Kvinnorna kénner ett fortroende for att den som fér
ta del av deras berittelse kommer ta den pa allvar och att deras situation dirmed kan
forandras. Denna tolkning skulle kunna knytas till det Sztompka beskriver om hur tillit &ven
inbegriper att kunna forutspd en annan persons kommande agerande. Fram till sitt beslut om
att véga beridtta har de upplevt en osdkerhet gillande framtida konsekvenser av sitt
avslojande, men de har funnit verktyg for att hantera denna osdkerhet da de kinner en tillit till
personen de berdttar for. Detta kan sdledes stodjas utifran Sztompkas teori om hur tillit
uppkommer. Han menar p4 att tillit handlar om ens forméga att befinna sig utom kontroll {6r
det som komma skall. Skulle kvinnan ddremot inte uppleva fortroende skulle hon eventuellt
kinna sig hindrad att beritta om sina valdsupplevelser. Detta kan fi stod utifran Luhmanns
teori (2005:9) om att det maste uppstd ett fortroende for att handlingar ska bli mdjliga. For att
vidga detta resonemang innebér det att om kvinnan upplever en for stor risk med att berétta
kommer det som Luhmann (ibid.) férklarar med upplevelsen av osékerhet att ta Gver och tillit
kommer inte infinna sig. Kvinnan upplever saledes hinder och avbryts i sin bearbetning med

att beritta. P4 det séttet kommer handlingen bli omojlig att genomforas.

Susanne beskriver en annan bild av hur kontakter skulle kunna fungera fér malgruppen och
berittar;
“Det snabba svaret dr att det dr jdtteviktigt men jag
uppfattar att det dr individuellt. En del personer berdttar
ju forsta gangen man trdffar dem om man stdller fragan
och det kan ju ha med funktionsnedsdttningen att gora, att
man pratar och inte har det filtret. Sd jag tror inte att det
dr ett mdste att ha en lang relation men det dr klart att det
underldttar och det underldttar for oss att kunna hjdilpa

dem rdtt om man har mer kunskap.” (Susanne)

Det Susanne beskriver skulle kunna tyda pa att det for klienten inte behdver finnas en
etablerad relation for att man ska prata om sin valdsutsatthet men hon anser att en relation &r
betydelsefull for att kunna erbjuda rétt hjilp. Att en etablerad relation bidrar till att kunna ge
ritt form av hjdlp gar att stodja med det Eide och Eide (2006) beskriver; att ha forstéelse for
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klientens situation och att skapa en arbetsallians &r av vikt fOr att relationen ska ha framgang
och for att uppnd fOrdndring i klientens liv. Det blir séledes svart att ta klientens
valdsutsatthet vidare utan ndrmare kdnnedom om hen. Man skulle ddrmed kunna tolka att en
etablerad relation lagger en grund for att stodgivaren ska kunna skapa sig en forstaelse och
kédnnedom, vilka blir avgdérande for att mélgruppen ska kunna f& hjilp efter behov. Vidare
forstér vi det som att det genom en etablerad relation skapas utrymme for att klienten kan fa
ett fortroende for stodgivaren. Hér blir aterigen Luhmanns (2005:9) teori om tillit och misstro
gingbar. Han menar pa att om tilliten inte Overvinner osdkerheten i den sociala interaktionen
man stélls infér s& kan handlingen inte bli mojlig. Klientens upplevda tillit blir ddrmed

avgorande for att ta upp sina problematiker.

Vi anser dven att Susannes uppfattning ger stod at den olikhet som finns mellan ménniskor
och att funktionsnedsittningen inte behdver bli ett hinder for sin forstaelse att man &r utsatt
for vald. Utifran ytterligare problematisering tolkar vi att den kvinna som fort i motet svarar
att hen ar utsatt for vald eventuellt kdnner sig sedd eller ser sin chans att berdtta om sin
situation. Det kan likasd handla om att hens funktionsnedsittning gor att klienten saknar
filter.

En annan viktig del av socialsekreterarens roll utover det goda bemdétandet dr hur vil hen
tillgéngliggdr hjélp géillande valdsutsatthet. Tillgdnglighet ar oerhort viktigt for att kvinnorna
bade ska fa tillgdng till information samt kunna ta del av hjalp. Eftersom tillgdnglighet ocksa

ar ett av vara teman kommer vi nu att problematisera begreppet nedan.

7.3 Alla ska ha tillgang till hjalp
Flertalet intervjupersoner har definierat hur tillgdnglighet dr kopplat till deras roll som
socialsekreterare. Tillgdngligheten beskrivs enligt dem som nagot de kan styra dver.

Kim definierar tillganglighet enligt foljande utsaga;
“Att man ska vara nabar och det kan ju vara

svdart. Jag tdnker att dr du i en vdldsutsatt

situation och sd ndr du ingen, du fdr ingen
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hjilp, da kan det sdkert kinnas vdildigt

hopplost. Men visa att man finns ddr.”” (Kim)

Kims uttalande visar att tillganglighet dr ett méangfacetterat begrepp. Dels handlar det om
personlig tillgédnglighet men vi kan dven tolka in att det berdr tillgénglighet till hjilp i hens
citat. Annas utsaga bekriftar hur tillgdnglighet kan innefatta flera aspekter. Hen beskriver det

enligt nedanstaende;

“Fran var sida hdr pa Socialtjdnsten dr tillginglighet hur
man framfor information och att sdkerstdlla att personen
det gdller faktiskt far informationen. Mdnga av vdra
klienter kanske har en god man eller en fordilder som
foretrider dem, sd vi mdste se till att personen det ror
faktiskt forstar vad det handlar om. Att man gor
information sd tydligt som det gar. Men sen saklart ocksa

hur miljon dr anpassad.” (Anna)

I den tidigare forskningen beskriver Ballan och Freyer (2017) att malgruppen star infor
svérigheter nér det giller tillgang till stodinsatser fran samhéllet pd grund av sin isolering,
rddsla for gérningspersonen samt risken for brist pa anpassad service. Manga
stodorganisationer kan i motet med malgruppen inte méta de behov som kvinnorna har. Detta
medfor saledes att mojligheten for malgruppen att komma ifrdn véldet minskar och skapar
hinder. Detta dr nagot som Kim ger exempel pa da hen for fram att kvinnojourerna saknar
bade erfarenheter och kunskaper i att méta kvinnor med intellektuella funktionsnedséttningar

och att mélgruppen dérfor inte har tillgang till sddant stod.

Vi problematiserar tillginglighet som sammankopplat med intersektionalitet. Fortydligat kan
detta forstds utifrin att beroende av vilken maktordning man befinner sig i s& har man olika
mojligheter att tillgingliggdra sig bade information eller fysiska miljoer. Detta kan stddjas
utifran Séder, Hugemark och Gronvik (2016:16). Som vi tidigare har givit exempel pa sa har
en icke funktionsnedsatt kvinna storre mojligheter att ta del av olika samhéllsarenor eller fa

sina rattigheter uppfyllda dd hen utgdér normen for kvinnan i samhéllet. For mélgruppen vi
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studerar ter det sig vara sd att det inte prioriteras att gora varken information eller miljéer
tillgéngliga trots vetskapen om deras hdga marginalisering. Flertalet av vara intervjupersoner
har beskrivit att malgruppen gléms bort och nir de kommer pa tal finns det en tendens att
man inte tar problematiken pa allvar. Detta visar pd malgruppens underordning i forhallande
till andra grupper. Majoriteten av intervjupersonerna framfor dock att tillgdngligheten till
information forbéttras och att det idag finns olika sétt att hjdlpa malgruppen om de &r utsatta
for vald. Foljaktligen anser vi att tillgdnglighet kan anknytas till kommunikation och hur vil
man som socialsekreterare kommunicerar hjdlpen som finns att tillgd. Blennberger
(2013:33-34) framfor hur sprakbruk och kunskap om personens kommunikationssétt blir
avgorande for det professionella bemoétandet samt kommunikationen, s& att den
overensstimmer med malgruppens nivd. Det kan 1 sin tur leda till att skapa en bittre
tillgénglighet for dessa kvinnor.

For att kunna tillgodose tillgdngligheten och dess vida innebord krdvs kunskap om
malgruppens utsatthet och problematiken som véldet medfor. Kunskapen om detta &r nagot

som vi anser behover breddas och ar darfor ett tema vi undersdker hir nedan.

7.3.1 For forstaelse kravs kunskap

Kunskap och forstielse har utifrdn materialet kommit att utgdra ett samlat undertema déa bada
enligt intervjupersonerna identifierats utgéra en brist pad omrédet. Tillgdng till information
kan leda till nya kunskaper, bade for socialsekreterare men ocksa for malgruppen. Kvinnorna
behover stirka sina kunskaper bade géllande om hur véld kan uttrycka sig och hur de kan
skaffa sig information om vilket stod de skulle kunna fa fran samhillet. Det sammansatta
temat kommer att analyseras utifrdn socialsekreterarnas kunskap och forstaelse om

malgruppen géllande utsatthet for vald samt forekommande valdsformer.

Samtliga intervjupersoner dr medvetna om att valdet mot malgruppen inte endast ir av fysisk
karaktdr, utan att det manga ginger 4ar osynligt och dr av olika typer. Anna beskriver

kunskapsbristen enligt foljande;
“Det behovs kunskap. Bdde hos personal som jobbar med

vdara klienter men ocksa klienterna sjilva borde fa

utbildning i vad vald ens dr for att manga kanske inte ens
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forstar att det de utsdtts for inte dr ett okej beteende. Sd

[for mig dr det viktigt att kunskapen sprids.” (Anna)

Emma forklarar vikten av forstaelsen for att vald manga ganger ar osynligt och beréttar;
“Det dr viktigt att man har kunskap om att vdldet inte
alltid syns Vi behover bli mer medvetna om vad som dr
vald, att det bara inte dr det hdr fysiska. Jag har sett
mycket ekonomiskt vald mot dessa kvinnor da mdnga av
dem kanske inte forstar vad det dr som hdnder. Och for
dem som dr svart intellektuellt funktionsnedsatta dr det

dannu mer forekommande.” (Emma)

Kim menar pé att forstaelsen och dédrmed kunskapen idag dr for liten. Trots att man som
socialsekreterare lar sig att stdlla frigor med hjdlp av olika verktyg sd éaterstdr den
overgripande problematiken. Hen forklarar vidare att sa linge kunskapen ar skral sa kan man

inte bistd dessa kvinnor med adekvat hjélp. I foljande citat fortydligas hens resonemang;

“Det finns en overgripande problematik som man behover
jobba med fora att kunna hédnvisa dem rdtt. Sa dven om
man tar det pd allvar och de blir lyssnade pd och inser att
det hdr dr fel och kanske hamnar pad ett akut
kvinnohemsboende sd finns det inga ldngsiktiga

[6sningar.” (Kim)

Emma lyfter 4ven problematiken med yrkesutdvande socialsekreterares brist pd kunskap och

forstaelse for malgruppen och uttrycker det enligt f6ljande;

“Jag skulle sdga att det handlar mycket om kunskap och
forstdaelse for malgruppen, det stdills héga krav pa dem,
hur man formedlar beslut eller kommunicerar en
utredning. Det dr viktigt att ha med sig att det dr ett svdrt

sprak vi skriver pd, dven om man forsoker skriva sd

49



tydligt som mojligt sa kan det vara en person som har

svart for att ldsa eller forstd det som star.” (Emma)

Det Emma lyfter i citatet tycker vi tydligt gar att sammankoppla med det Blennberger
beskriver géllande professionell kommunikation (2013:33-34). For att kunna bedriva en god
professionell kommunikation maste man méta klienten pa dennes niva avseende sprakbruk.
Att en myndighet véljer att anvdnda sig av svértydda termer och krédngliga meningar som
dérefter ska ldsas av maélgruppen anser vi inte uppfyller kravet pa en professionell
kommunikation. Socialsekreterare ska vara dir for sina brukare, de ska hjélpa dem till ett
béttre liv men fragan d&r om man blir hjélpt ndr man inte ens forstar innebdrden 1 det beslut
man omfattas av. Vi menar att deras arbetssétt darfor blir kontraproduktivt och att klienten
blir exkluderad.

De ovanstaende utsagorna bekriftar &ven det Freyer (2018) tar upp i sin avhandling om just
den bristande kunskapen som rader om erfarenheterna av véald hos malgruppen. Freyer menar
pa att vdgen ur vdldsamma relationer bottnar i kvinnornas egenmakt vilket man forstar blir
omdjligt ndr kunskapen i manga fall inte finns hos kvinnorna sjilva och dér den utomstaende

hjilpen dr minimal.

Information géllande vald har kommit att bli mer tillginglig for klienter, dock giller det
endast for vissa av stadens socialtjdnstkontor. Kim forklarar att arbetet gar framat och

berittar;

“Till den som dr valdsutsatt delar vi ut foldrar med
information om vad man kan goéra. Om det dr ndgonting
som Vi vet om fdr man dven en handliggare i
vald-i-néira-teamet, vilka dessutom har jour och kan nds

utover vanligare arbetstider.” (Kim)

Susanne berittar att socialtjansten ménga ganger blir den myndighet som kan erbjuda stod for

malgruppen och att man pd hennes arbetsplats tar hjélp av olika kommunikationsstod;
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“Vi jobbar med Bildsamt' som dven finns gratis pd nditet

for alla, sd en sak dr ju att sprida det. Det behover man
ingen utbildning for att anvinda, alltsa ddar kan man
plocka bilder och sdtta ihop eget utifrdan vem man moter
och dirifrdan kunna ge information utifran deras niva

men da mdste man vara hdr och trdffa oss.” (Susanne)

Det Susanne poéngterar &r att tillgéingligheten kan 6ka om man viljer ett tillvigagingssitt
som ndr fram till klienter och méter dem pé deras nivd. En 6kad tillgdnglighet och kompetens
for god kommunikation ger mojlighet till en stabil relation byggd pa tillit och fortroende.
Detta leder i sin tur till att fler minniskor kan {2 hjilp 1 sin utsatta livssituation.

Genom att sammanvéva var empiri tillsammans med var teoretiska referensram har vi

kunnat dra kopplingar mellan det som sker i praktiken och teorierna som stodjer detta.

7.4 Slutsatser

Sammanfattningsvis har vart material genererat i flertalet slutsatser. Den enligt oss viktigaste
av dessa dr hur konventionen om de minskliga rittigheterna for personer med
funktionshinder inte efterlevs. I artikel sex 1 konventionen géllande diskriminering av kvinnor
med funktionsnedsittning beskrivs hur kvinnor ska ha mojlighet att utvecklas fullt ut.
Konventionsstaterna ska dven ta till alla rationella insatser for att kvinnor ska erhélla sina
manskliga rattigheter. Vara vittnesmal kan styrka att detta inte uppfylls. En annan viktig
slutsats dr den uppenbara ojdmlikheten som rader for malgruppen. Ojédmlikheten skapar
orattvisor. Samtliga av véra intervjupersoner har framfort hur malgruppen inte tas pd allvar,
hur de underprioriteras samt undervirderas i sin utsatthet jaimfort med kvinnor utan
intellektuella funktionsnedsittningar. Den tredje innebér att kvinnorna inte erhéller en
likvirdig behandling gillande eventuell valdsutsatthet ndr de méoter socialtjénsten eftersom
kunskapen skiljer sig mellan socialsekreterarna. Idag dr kunskapen storre géllande vald mot
malgruppen &n tidigare vilket borde inbegripa att malgruppen ska leva under biéttre

forhdllanden. Vi tycker darfor att ojimlikheten dr storre idag dn nagonsin tidigare eftersom att

! Ett kommunikationshjilpmedel i form av bilder
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vetskapen om véldet finns men atgérder saknas. Detta leder oss in i vér fjirde slutsats som &r
den 6kade medvetenheten hos socialsekreterare om maélgruppens utsatthet. Vi menar att
socialsekreterare idag &dr véldigt medvetna om utsattheten och barridrerna som foljer, men att
det trots det inte sker tillrickliga forbattringar for att tillgodose alla behov som finns. Detta
menar vi dr en paradox, dd 6kad medvetenhet bor hinga samman med forbéttrade livsvillkor.
Var femte och sista slutsats dr att det forebyggande arbetet behover stirkas markant. Efter
samtal med véra intervjupersoner uppdagas det att socialtjansten inte verkar for allas ratt. Vi
kan dock se att det forebyggande arbetet gar framat. Ett tydligt exempel &r hur man mer och
mer arbetar med samverkan mellan socialtjdnst och andra instanser. Detta dr dock inte nagot
som sker 1 alla stadsdelar. Vi menar att forebyggande dr avgorande for att det ska ske nagon

forandring.

8. Diskussion

Vart syfte med studien var att undersoka vald 1 néra relationer mot dubbelt utsatta kvinnor. Vi
hade ocksa for avsikt att undersoka socialarbetares erfarenheter vad giller socialtjdnstens
stodinsatser vid valdsutsatthet. Slutligen ville vi utreda hur socialarbetare aktivt arbetar for att
forebygga vald pa samhéllsniva och i direktarbetet med klienter. Med hjélp av var empiri och
analys har vi uppnétt syftet med var studie och vi kommer att diskutera véra fragestillningar
med respektive resultat nedan.

Viéra slutsatser forvanade oss inte da vi redan vid ett inledande skede och i skapandet av syfte
och fragestillningar insdg att malgruppens mojligheter till ett fullgott liv inte &r tillrdckliga.

I vart avsnitt om tidigare forskning kunde vi konstatera att kunskapsliaget dr begrinsat.
Detta dr ndgot som foljde med oss genom hela studien och dven in i intervjuerna, vilka kunde
bekrifta att den bristande kunskapen dven rader ute i1 praktiken. D4 vi tidigare konstaterat att
kunskap kravs for forstaelse si leder det oss in pd var forsta forskningsfraga som 16d enligt
foljande: Vad dr socialarbetares upplevelser av hur det samhdlleliga stodet ser ut for
valdsutsatta intellektuellt funktionsnedsatta kvinnor?

Empiri och analys visar att samtliga socialarbetare vi intervjuat delade upplevelsen om att det
sambhélleliga stodet brister pé flera sétt. For oss blev avsaknaden av en fast rutin for att stélla

véldsfrdgor den mest tydliga indikationen pa hur samhéllet inte uppfyller sitt ansvar att ge
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stod at malgruppen. Om man inte ens stéller frigan kommer man aldrig komma fram till hur
stodet bor se ut. Den dubbla utsattheten blir dterigen tydlig eftersom malgruppen osynliggors
och marginaliseras. Har synliggors det intersektionella perspektivet tydligt.

Det rader dn idag en varierande kunskap bade kring vald generellt bland personer med
funktionsnedsdttningar samt om malgruppens utsatthet. Vi har dven kunnat konstatera att
tillgdngligheten till information fér mélgruppen varierar 6ver de stadsdelar vi haft insyn 1.
Exempelvis arbetar man i vissa stadsdelar med bildstod for att sd langt det gar mota
malgruppen pé rétt nivd, medan man i andra stadsdelar fortfarande inte verkar forsta allvaret i
att tillgidnglighet géller alla oavsett funktionsnedsittning. Denna diskussion banar vig for var
andra forskningsfraiga som 16d; Hur arbetar socialarbetare aktivt med att stirka
tillginglighet och kommunikation av stodinsatser till kvinnor med intellektuella
funktionsnedsdttningar?

De flesta av vara intervjupersoner har kunnat intyga om att man pa deras arbetsplatser inte
arbetar aktivt for att stirka tillgdnglighet samt kommunikation av stddinsatser till
malgruppen. Hér reflekterar vi att det intersektionella perspektivet tydliggdr hur malgruppen
ar undertryckt. De arbetsplatser som har ett varierat sétt att kommunicera ut information pa
verkar ha ndjt sig med det medans de eldsjdlar som vi talat med arbetar aktivt med att bredda
mojligheterna att nd fram till malgruppen. Tillgénglighet dr ju dock ett begrepp som
definierats pd olika sétt hos véara intervjupersoner. Vissa menade att tillgédnglighet var nagot
man sjilv kunde styra over och riktade begreppet mot sig sjilv som socialsekreterare medans
andra tyckte att det handlade mer om spridning av information och fysisk framkomlighet. Om
man star for den sistnimnda definitionen sa fanns ett mycket konkret exempel pd en av
arbetsplatserna vi besokte; att besoksrummen byggs om och blir storre for okad fysisk
tillginglighet. Detta ser vi som mycket positivt och som ett framatstrdvande sitt att
tillgingliggdra rummet for exempelvis rullstolsburna klienter. For var mélgrupp var det dock
undermaligt med aktiva forbattringar, ddr var de konkreta exemplen betydligt farre.
Sammanfattningsvis kan vi faststdlla att man pa organisationsniva inte arbetar aktivt for att
starka tillgangligheten for kvinnor med intellektuella funktionsnedséttningar, men att enskilda
personer gor sitt yttersta for att deras verksamhet ska komma framat i utvecklingen. Det inger

hopp for framtiden och vi kdnner oss tacksamma att vi fatt samtala med dessa.
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Vér tredje forskningsfriga lyder; Vilka styrkor respektive begrdinsningar upplever
socialarbetare att det forebyggande arbetet idag har for mdlgruppen kvinnor med
intellektuella funktionsnedsdttningar?

En av de styrkor som framhalls bland socialarbetarna ar kraften hos de s.k eldsjélarna. Det
ar tack vare dem som arbetet med malgruppen har kunnat rora sig framat, dven om det gér
langsamt. En ytterligare styrka menar vi pa ér hur en av stadsdelarna arbetar med samverkan
mellan socialtjinsten och andra omsorgsenheter sisom BVC och MVC. Ett framgingsrikt
sadant arbete visar tydligt hur man kan arbeta forebyggande mot véld och négot vi tycker att
fler stadsdelar boér anamma.

Vi har kunnat identifiera flertalet begrénsningar gillande det forebyggande arbetet. Vi har
forstatt att Gverbelastning, motstridvighet samt regeln om att inte utreda mer &n det som &r
nddvindigt sitter kdppar 1 hjulet for att kunna bredda och utveckla det férebyggande arbetet.
Overbelastning och motstrivighet dr foreteelser som foérekommer hos socialsekreterarna.
Flertalet kdnner idag att de har for mycket pa sitt bord och att lagga till ytterligare en aspekt i

utredningsarbetet tinker vi medfor bdde mer arbete och ett storre svaruppnéeligt ansvar.

Bristen pd kunskap utgor aterigen en begrinsning for arbetet med malgruppen. Som vi
tidigare ndmnt sa finns ingen rutin pd att stilla frdgor om vald till dessa kvinnor - trots att det
nu ar kant att de hiar kvinnorna ar sarskilt utsatta. Man talar om méns vald mot kvinnor, men
dar stannar det och géar inte djupare in pa vilken typ av kvinna som drabbas av véldet. Utifran
det intersektionella perspektivet blir det tydligt hur personen utifrdn kon och funktion
rangordnas och tilldelas olika maktordningar. Fortydligat innebédr det att en kvinna utan
funktionsnedséttningar &verordnas en kvinna med funktionsnedséittning. Den sdrskilda
utsattheten bor vara ett incitament pa att lyfta frdgorna om vald. Det faktum att ménga
véldsformer forekommer gor att det kanske inte ens behdver vara fragor som ar direkt riktade
mot vald for att identifiera eventuellt vald. Kanske racker det med frigor om hur vardagen ser
ut efterfoljt av f6ljdfrdgor om ménniskor i personens omgivning.
Vi har i analysen framfort att vdldet dr vanligare &n man tror. Detta fir oss att forstd hur
brddskande det ar for att f& fram en fungerande rutin och 6ka medvetenheten kring att
forebyggande arbete kan vara avgdrande.

Vi har utifrdn var empiri kunnat konstatera att arbetet med att frimja mélgruppen inte sker

jémlikt, man har ddrmed olika mdjligheter till hjdlp beroende pa var man bor i staden. Detta
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visar pd en tydlig ojamlikhet. Ojdmlikheten kan i ett langre perspektiv leda till allvarliga
konsekvenser, det handlar inte endast om vem som far stod och inte. I stillet handlar det om
stora skillnader i1 hédlsa - ojimlikheten skadar och kan leda till dod. Att inte tillgdngliggora
hjilpinsatserna kan i ett vidare perspektiv inte garantera for rittssdkerheten. Kommunen har
som vi tidigt 1 denna uppsats tagit upp ett dvergripande ansvar att stétta de kvinnor som ar
utsatta for véald och vi kan med vér studie peka pé att detta inte gors. Det anser vi visar pé
bristande ansvarstagande och dr under all kritik. Ansvaret ligger inte pd socialsekreterarna
sjdlva utan en fordndring bor ske pd organisationsniva, om inte dnnu hogre. Varfor det inte
redan har gjorts har varken vi eller vara intervjupersoner nagot sékert svar pa och inte heller
har vi lyckats finna det i ndgon tidigare forskning. Vi kan se att bade staten och arbetsgivarna
bar pa ett tungt ansvar. For arbetsgivarna ligger ett ansvar pa att vidareutbilda sina anstillda
samt se till att deras kompetens ligger pé ritt niva. Utvecklingen av professionen dr enligt
flera av vara intervjupersoner nagot som gar trogt. Vad giller statens ansvar ar det av vikt att
ndmna att funktionshinder under ar 2019 fortfarande inte finns som obligatorisk kurs inom
socionomprogrammet, vilket vi uppfattar som en bidragande orsak till att ett stort antal
socionomer har bristande kunskaper om vad funktionshinder innebdr och vilka svérigheter
det medfor. Samtidigt inkluderas det inom programmet ingen utbildning géllande véild,
véldsformer och problematikerna som medféljer. Vi ténker att mdjligheten att kunna
identifiera problem inte kommer infinna sig om man inte vet vad man ska titta efter. Det blir
saledes inte konstigt att man idag fortfarande har undermailiga strategier och bristande
kunskaper kring mélgruppen géllande vald. Vi patalar att kunskap &r avgdérande for att arbetet
ska kunna utvecklas. Kunskaper kan 16sa hur man identifierar vdld, hur behoven ser ut samt
hur man ska arbeta forebyggande. Det finns flera omrdden som behdver forbittras for att
kunna papeka att Sverige foljer konventionen om de mainskliga rittigheterna for personer
med funktionshinder. Om de ndmnda kunskapsluckorna atgérdas menar vi att man sa
smaningom kommer uppfylla konventionens krav pd detta omrddet. Om omridet ddremot
inte utvecklas har vi svart att se hur Sverige kan péstd sig stotta konventionen. Det skulle
ocksa leda till en storre ohdlsa dir kvinnornas liv &r i fara och sdledes en oridttvisa som under
inga omstdndigheter kan forsvaras. Vi har dven var studies begrinsning i beaktande nér vi
reflekterar over detta. Var studie striacker sig enbart over ett litet geografiskt omrade, men vi

har under studiens gang fOrstatt att problematiken bade ar rikstdckande och stricker sig langt
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utanfor landets granser. Det visar pa att problematiken dr av en véldigt allvarlig grad och att

atgdrderna dr bradskande.

8.1 Framtida forskning
Ramen for var uppsats har kravt flertalet avgransningar. Tiden vi haft till vart forfogande har
inneburit att vi inte fatt mojligheten att undersdka aspekter vi varit intresserade av. Vi hade
till en bérjan en 6nskan om att fordjupa oss 1 hur kvinnojourer arbetar med tillginglighet. Vi
fick till oss att kvinnor med funktionsnedséttningar inte kunde utnyttja denna resurs pa grund
av den bristande kunskapen hos deras personal. Vi menar darfor att detta skulle vara nagot att
undersoka vidare 1 framtida forskning. Det finns dessutom flertalet frdgor som vi stillt oss
under processen med studien som vi inte lyckats besvara.

En fraga vi stéller oss efter att vi arbetat med studien &r varfor det saknas forskning.
Vi har kunnat se att det finns forskning pd vald i ndra relationer och funktionshinder men
langt ifran lika rikligt didr bada dessa dmnen &r problematiserade tillsammans. Den
forskningen som finns 4r mestadels statistik som uppdateras did och da. Trots att vi har
kunskap om att malgruppen ar sdrskilt utsatt s& utreds &nnu inte vald i néra relationer bland
funktionsnedsatta personer, vilket reproducerar marginaliseringen av malgruppen. Vi anser
det undermaligt att stindigt bevisa samma sak utan att géra nadgot at denna problematik. En
rekommendation for framtida forskning blir darfor att utveckla den linje vi problematiserat
vidare och g djupare péd kvinnojourers tillgdnglighet. En infallsvinkel som for oss studenter
inte dr etiskt forsvarbar ar att utgd fran klientperspektivet. Klientperspektivet ar viktigt for
framtida forskning da det &r de som drabbas av kunskapsbristen. Den 1 januari 2020 blir
Barnkonventionen lag. Vi anser darfor att vidare forskning bor beakta barnperspektivet,
eftersom det finns barn med funktionshinder som utsétts for vald samt barn som bevittnar

vald vilket gor dem till brottsoffer.

8.2 Vetenskapsteoretisk reflektion

Vi har fatt ta del av rikligt med tyst kunskap som socialsekreterare bar pa. Den kan vara svér
att verbalisera men det vi kunnat utréna &r att den bestdr av en vetskap om den utbredda

ojamlikheten samt valdets forekomst och uttrycksformer. Socialsekreterarna vet mer dn vad
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de kan ge uttryck for. Tyst kunskap kan vara kunskaper som formedlas 6ver tid och kan ske
omedvetet. Utdver det s har det genererats andra kunskaper ur var studie. Under forfattandet
av studien har vi upprepade ganger skrivit om hur man kan forsta olika foreteelser, alltsé inte
enbart hur vi intellektuellt begriper dem. Det dr alltsd hermeneutisk kunskap som pa sa vis
har genererats (Thurén 2019:110). Studien har &dven genererat praktisk kunskap i hur man
som socialsekreterare kan ga tillviga for att uppmirksamma vald och stélla fragor om det. Vi
har behandlat &mnet om hur fragan inte behdver vara riktad direkt mot vald. Fragorna kan
handla om livssituationen i dvrigt vilket vi tror gor en socialsekreterare mer benégen att
forebygga véld och pé sé vis har vi tagit fram kunskap om hur man som enskild professionell
person kan vara till hjélp. Vi reflekterar ver om det gér att bli en fullbordad socialsekreterare
dér hen kan na en kunskaplig méttnad. Denna reflektion har kommit till utifrdn det vi kunnat
identifiera som stindig kritik om att socialtjdnsten brister. Vi anser att kunskap ar dynamiskt
och alltid férnyas. Kunskap som géllde forr dr i ménga fall irrelevant nu. Trots lang
arbetslivserfarenhet som socialsekreterare innebar inte alltid att hen besitter mer kompetens

utifrén en epistemologisk synpunkt.

8.3 Slutord

Till sist vill vi 6dmjukast tacka véra intervjupersoner som bidragit med méinga kloka ord och
insikter. Utan dem hade var studie inte varit genomforbar. Vart tack gér ocksa till
Funktionsritt Goteborg som gav oss stor inspiration. Vi vill dven tacka var engagerade
handledare Jorgen Lundélv, tack for din vigledning och ditt tdlamod.

Tack!
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Bilagor

Bilaga 1 - Informationsbrev

GOTEBORGS UNIVERSITET

Institutionen for socialt arbete 2019-10-16
Informationsbrev

Forfrdgan om medverkan 1 intervju

Tillgianglighet och forebyggande arbete for kvinnor med intellektuella
funktionsnedsittningar

He;j!

Vi heter Ann Ljunggren och Julia Lundstrom och ar studenter pd socionomprogrammet vid
Institutionen for socialt arbete, Goteborgs universitet. Just nu skriver vi var kandidatuppsats i
dmnet vald i1 ndra relationer om malgruppen kvinnor med intellektuella
funktionsnedséttningar.

Syftet med vér studie &r att undersoka socialarbetares erfarenheter med fokus pa
socialtjanstens stod géllande vald i néra relationer mot malgruppen, dir stdd innebér
hjélpinsatser samt tillgang till information. Dérutdver dnskar vi underska om och hur
socialarbetare arbetar forebyggande i denna problematik. Vi avser att studera savél
direktarbete med manniskor samt forebyggande arbete pd samhéllsniva.

Med anledning av detta dnskar vi intervjua Dig i &mnet och samtala om dina upplevelser av
stod och dess tillgdnglighet for vir malgrupp samt dina erfarenheter av och forslag pa
forebyggande arbete for malgruppen. Dina erfarenheter och din kunskap dr mycket vérdefull
for var studie! Intervjuerna kommer att vara underlag for var uppsats dér syftet ar att
kartlagga vilket befintligt stod som finns idag samt hur detta gér att utveckla i framtiden.

Medverkan i studien &r frivillig och kan nér som helst avbrytas - utan att ange orsak.

Vi foljer vetenskapsradets etiska principer om etiskt tillvigagdngssitt.

Vi garanterar er och er enhet anonymitet till storsta mojliga man utifrdan en etisk aspekt.
Informationen som samlas in kommer att anvdndas i studien men enbart behandlas av oss
som genomfor studien. Ni har mojlighet att tillhandahdlla ett exemplar av firdigstdlld
uppsats.

Vi Onskar intervjua 5-7 personer i enskilda intervjuer och helst 1 vecka 43 (21-25 oktober
2019).

Vi berdknar att intervjun kommer ta max en timme.

Vi kommer tillsammans planera tid och plats for intervjuerna.
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Om ni har fragor r ni vidlkomna att kontakta oss eller var handledare pa nedanstaende
uppgifter.

Julia Lundstrom, guslunjuc@student.gu.se

Ann Ljunggren, gusljuang@student.gu.se
Jorgen Lundilv, 031-7865795, jorgen.lundalv@socwork.gu.se

Vil mott! Julia Lundstrom & Ann Ljunggren
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Bilaga 2 - Samtyckesblankett

GOTEBORGS UNIVERSITET

Institutionen for socialt arbete 2019-10-16

Samtyckesblankett

Skriftligt, informerat samtycke till medverkan i kvalitativ intervjustudie i imnet;
Tillgianglighet och forebyggande arbete for kvinnor med intellektuella
funktionsnedsittningar

Jag intygar hirmed att jag informerats om uppsatsens syfte och hur informationen jag lamnar
kommer att behandlas. Jag har dven fatt information om att mitt deltagande i studien &r
frivilligt och att jag - nér jag vill - kan avbryta min medverkan i studien utan att ange orsak.
Jag samtycker hirmed till att delta i denna intervju som handlar om samhélleliga insatser vid
vald 1 néra relationer, samt insatsernas tillgédnglighet for kvinnor med intellektuell
funktionsnedséttning och forebyggande arbete.

Ort/Datum/Ar

Namnunderskrift

Namnfortydligande

Studenter:

Julia Lundstrom

Ann Ljunggren

Goteborgs universitet
Handledare: Jorgen Lundilv
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Bilaga 3 - Intervjuguide

Bakgrundsfragor

Stod

Vilken utbildning har du?

Har du vidareutbildning?

Vilken typ av tjinst har du och typ av anstéllning?
Hur ldnge har du arbetat inom socialtjdnsten?

Hur ldnge har du arbetat pa nuvarande arbetsplats?
Varfor valde du att jobba har?

Vad handlar stod och bemotande om for dig?

Vad ér ett gott bemotande ndr det handlar om att méta en kvinna med en intellektuell
funktionsnedséttning?

Vad tdanker du om det stod som finns idag hér pé socialtjansten for de har kvinnorna?
Vad tanker du fungerar bra, och vad 1 befintligt stod behover forbéttras?

Vilka befintliga insatser anser du ar avgdrande?

Hur viktiga tror du att ldngvariga kontakter (t.ex. Socialtjdnst, virden etc) dr for
individens mgjlighet till

1) exponering av problemet och

2) mdjlighet till hjdlp ar?

Och vad dr ditt forslag for att nd morkertalet?

Tillgédnglighet

Vad ér tillgdnglighet for dig?

Som intellektuellt funktionshindrad, hur ska man enkelt fi tillgang till information om
stod? Ge exempel.

Som drabbad, hur ska man enkelt na hjalp?

Finns det ndgon medveten plan for hur man ska né ut till de hér kvinnorna?

I vilken utstrackning upplever du att ni arbetar aktivt for att stirka tillgénglighet och
kommunikation av stodinsatser till dessa kvinnor? Om ej, vad beror det pa att ni inte
arbetar aktivt? Ge exempel.

Forebyggande arbete

Vad dr forebyggande arbete for dig? Kan du ge exempel?

Nir blir forebyggande arbete aktualiserat? Kan du ge exempel?

Vilka styrkor respektive begransningar upplever du att det forebyggande arbetet idag
har f6r malgruppen? Ge exempel.

Om forebyggande arbete inte forekommer

Om ni skulle borja jobba forebyggande, hur skulle det se ut enligt dig? Ge exempel.
Vad dr viktigt att tanka pa?

Forskningen reproduceras och det tillkommer inget nytt, mest statistik som varieras.
Trots att vi har kunskaper om vilka som &r sdrskilt utsatta nar det kommer till vald sa
har man fram till nyligen inte utrett vald bland funktionshindrade inom socialtjénsten.
Varfor tror du att det tar sén tid?

Har vi glomt ndgot, dr det ndgot du vill 14gga till eller saknar?
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