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Abstrakt

Syfte

Vart syfte med studien var att 6ka kunskapen om hur samtalsmattan fungerar som
kommunikationshjélpmedel for elever i spraksvérigheter pa tva grundsérskolor och en
gymnasiesdrskola. Vara fragestéllningar var; Vilka aspekter dr centrala for att samtalsmattan
ska fungera som ett AKK- hjdlpmedel? Hur fungerar samtalsmattan som ett AKK- hjdlpmedel
for eleven att uttrycka asikter och kénslor? Vilka strategier behdver man som samtalsledare?
Hur fungerar samtalsmattan ur kommunikationssynpunkt vid utvérdering av skol- och
elevarbeten.

Teori

Studiens teoretiska utgangspunkt var det sociokulturella perspektivet dér spraket och de
kommunikativa processerna ér centrala for ldrande och utveckling. Vi tittade 4ven med ett
relationellt perspektiv pa studien, dir samspelet mellan personer ér i fokus. Slutligen anvinde
vi oss av samtalsanalys dir fokus dr pa vad som hidnder i samspelet.

Metod

Studien utfordes pa tva skolor, varav en r grundsirskola och den andra grundsérskola
/gymnasiesérskola. Metoden var en kvalitativ undersokning med videofilmning och
transkribering av tal och kroppsspréak. Vid tolkning av datamaterialet anvénde vi oss av
metoden samtalsanalys.

Resultat

I resultaten framgick att samtalsledaren hade en stor betydelse for hur samtalsmattan
fungerade som AKK- stod for eleven. Att eleverna hade inflytande och var delaktiga i
samtalet uppmérksammade vi som betydelsefullt for metoden samtalsmattan som ett
fungerande AKK- hjdlpmedel. I resultaten framgick dven att nér det géllde formégan att tolka
bilder skiljde sig eleverna pa de tva skolorna 4t. Eleverna pa skola ett tolkade symbolerna pa
schemabilderna som till viss del var abstrakta och eleverna pa skola tva tolkade konkreta
bilder. Vid kartldggande samtal med samtalsmattan fick barnen och ungdomarna en tydligare
bild av sina asikter.



Forord

Nu har vi natt vart efterlaingtade mal, magisteruppsatsen &r klar. Tillsammans har vi utforskat
ett omrade som vi bada ér intresserade av och som vi nu har kunskap och erfarenhet av.

Da vi har genomfort faltarbetet pa respektive skola har var och en ansvarat for dess planering,
genomforande och text. Bade enskilt och tillsammans har vi sedan analyserat datamaterialet.
Under studiens géng har vi ansvarat for olika omrédden. Annelie har ansvarat for framforallt de
engelska texterna i litteratur och forskningsstudierna och Pernilla for de svenska texterna. I
ovrigt har vi arbetat tillsammans. Bada forfattarna star bakom innehéllet i studien.

Vi vill borja med att tacka vara kollegor som deltagit i faltarbetet som samtalsledare
respektive videofilmare. Utan er insats hade det varit svért att genomf6ra studien.

Vi vill dven tacka dvriga kollegor som gjort det mdjligt for oss att genomfora filtarbetet pa
vara respektive skolor.

Ett stort tack till alla elever som deltagit i faltarbetet och gjort denna studie majlig.

Vi vill tacka vér handledare Yvonne Karlsson for viardefulla rad kring uppsatsskrivandet och
bra tips pa litteratur.

Slutligen vill vi tacka véra harliga familjer for stdd, kérlek och forstielse.
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1 Inledning

Kommunikation ar for oss ménniskor nagot helt magiskt och si naturligt rotat s vi tdnker
inte riktigt pa hur det gér till. Att kommunicera sker med sa mycket mer an tal, bland
annat anvinder vi kroppen for att kommunicera pa ménga olika sétt. Ju mer kunskap vi
far om kommunikationsutveckling desto storre forstaelse far vi for hur lang och svér
végen till ett talat sprak kan vara for barn och unga med funktionsnedséttning och genom
ny kunskap fér vi nya sétt att hjélpa barn och vuxna som har kommunikationssvarigheter
(Thunberg, 2009). Vi ménniskor &r olika, s& dven méinniskor med funktionsnedséttningar
och vi kan inte i forvdg veta vilken alternativt kompletterande kommunikation (AKK)
som passar for var och en i olika situationer. Det kan vara si att olika AKK fungerar olika
med olika personer (Thunberg, Carlstrand, Claesson & Rensfeldt, 2011).

Om eleven erbjuds metoder att uttrycka asikter om hur skolan upplevs och dven vid andra
fragestdllningar 6kas mojligheten av elevens sjdlvbestimmande. FN:s konvention for
personer med funktionsnedséttningar artikel 21 (Ds 2008:23) handlar om yttrandefrihet,
asiktsfrihet och tillgang till information. I den ska konventionsstaterna garantera att
personer med funktionsnedséttning kan tillimpa friheten att ha asikter, yttra sig, ta emot
och formedla uppgifter och tankar pa samma villkor som andra ménniskor och pa det
kommunikationssitt som de sjdlva viljer. I bade barnkonventionen (1989) om barns
rittigheter, skollagen (Skollagen 9 §, 2010:800) och i grundsérskolans laroplaner
(Lsérl1) stér det att barn och elever har ritt till att uttrycka sina dsikter och att ha
inflytande 6ver sin skoldag. Vidare att alla som arbetar med eleverna i skolan ska erbjuda
dem mojligheter till att kommunicera. Med andra ord ska eleverna ges forutsittningar att
uttrycka sina asikter i olika frdgor som rér dem och mgjlighet till att aktivt delta i olika
aktiviteter. Enligt barnkonventionens artikel 12 (1989) ska konventionsstaterna forsikra
att de barn som kan bilda egna asikter ocksa fritt ska ha ratt att uttrycka dem i allt som ror
barnet. Utifran barnets dlder och mognad ska &sikterna fa betydelse. I grundsirskolans
laroplan (Lsdr11) beskrivs det i &mnesomradet kommunikation och i amnet svenska i
syftet att eleverna ska ges forutséttningar och mojlighet att uttrycka sina tankar och
asikter. Barn och elever ska erbjudas inflytande 6ver sin utbildning och 4 mdjlighet att
aktivt utveckla den vidare. Skolan ska ge information i alla frdgor som géller dem
(Skollagen 9 §, 2010:800). Enligt Ahlberg (2015) kan det ses som en stor utmaning for
alla som arbetar i skolan att hitta metoder som moter alla elevers olika behov. Enligt
forfattaren dr den frdgan den mest centrala i skolans forbéttrings- och kvalitetsarbete.

Utifrén ett behov av att utveckla ett arbetssitt for barn och unga att bli delaktiga 1 sin
habiliteringsplan genomforde Region Skane habilitering och hjalpmedel projektet,
Kartldggning med hjdlp av talande mattor, TM. Deras erfarenhet fran tidigare
kartlaggande samtal var att vuxna hade mycket taltid och barn och ungdomar var svara att
na (Fjellner & Gelberg, 2008). En fordel med samtalsmattan enligt Thunberg et al. (2011)
ar att metoden med bilder for tema, fragealternativ och symboler for visuell skala
underlittar for personer att uttrycka sina egna asikter. En annan fordel med samtalsmattan
som metod &r att den uppmuntrar till inkludering (Murphy, Cameron & Boa, 2013). En
nackdel med metoden som framkom i enkdtundersokningen av personer som anvént
samtalsmattan ar att det var tidskrdvande att forbereda infor sjdlva arbetet med
samtalsmattan. De intervjuade kénde en stor oro d& deras arbetsbelastning redan var stor
(Ferm, Pilesjo, Tengel & Joborn, 2009).



Deltagarna i arbetet med samtalsmattan far inte ha fér omfattande kognitiva svérigheter
da det krivs att forsta bildernas symboler och det kan vara svart att avgéra om de kan
tolka bilderna. Detta kan vara en nackdel med metoden (Murphy et al., 2013).

Ferm et al. (2009) beskriver betydelsen av att i uttrycka sina asikter for att fa inflytande
och kunna péverka sitt liv. Att kunna paverka och ha makt over sitt eget liv ar
fundamentalt f6r motivationen att kommunicera. Olika professioner beskriver vikten av
att anvdnda samtalsmattan for att sdkerstdlla att fa ritt information om vad en person vill
och tycker. Forst da kan man gora relevanta fordndringar som personen onskar. Lérare i
grundsdrskolan ska folja grundsérskolans laroplan (2011) dér det stér att undervisningen
ska syfta till att eleverna utvecklar sitt kunnande i att samspela och sin tro pa att kunna
paverka sin situation. Eleverna ska erbjudas mojlighet att kommunicera och att kunna
uttrycka sig i tal och andra former for kommunikation. Det finns mycket som
argumenterar for att metoden samtalsmattan kan vara en ladmpligt kompletterande AKK-
metod for barn och elever i spraksvérigheter inom skolan och dérfor intressant ur
forskningssynpunkt. Det finns enstaka studier med barn och samtalsmattan som
kommunikationshjdlpmedel inom habiliteringen i Sverige (Ferm et al., 2009). Vi har inte
hittat ndgon studie om samtalsmattan som kommunikationshjdlpmedel inom skolan.
Detta gor att en kommande studie &r central ur just den aspekten.

2 Syfte och fragestillningar

Studien syftar till att 6ka kunskapen om hur samtalsmattan fungerar som
kommunikationshjilpmedel for elever i spraksvérigheter pa tva grundsérskolor och en
gymnasiesarskola.

Frégestéllningar:
e Vilka aspekter dr centrala for att samtalsmattan ska fungera som ett AKK-
hjialpmedel?

e Hur fungerar samtalsmattan som ett AKK-hjélpmedel for eleverna att uttrycka
asikter och kénslor?

e Vilka strategier behdver man som samtalsledare?

e Hur fungerar samtalsmattan ur kommunikationssynpunkt vid utvérdering av skol-
och elevarbeten?

3 Bakgrund
3.1 Grundsarskola

For de elever som pé grund av en utvecklingsstorning inte bedoms att nd grundskolans
kunskapskrav, finns grundsérskolan. I skollagen 5 § star det: ”Barn som beddms inte
kunna na upp till grundskolans kunskapskrav dérfor att de har en utvecklingsstorning, ska
tas emot i grundsdrskolan.” Eleven kan lisa enligt grundsérskolans ldroplan med
inriktning mot &mnen eller med inriktning mot &mnesomraden, eller en kombination av
dessa. Det finns fem dmnesomraden; kommunikation, verklighetsuppfattning,
vardagsaktiviteter, estetisk verksamhet och motorik.



Eleven kan dven ldsa en kombination av &mnen enligt grundsérskolans ldroplan och
grundskolans ldroplan. Utbildningen ska anpassas efter varje elevs forutsattningar
(Skollagen, 2010:800). I grundsérskolans ldroplan star det att barn och elever har rétt till
att utveckla sin forméga att kommunicera och uttrycka &sikter och tankar.
Undervisningen ska syfta till att eleverna far mojlighet att paverka och ha inflytande dver
sin skoldag. I grundsérskolans ldroplan (Lsérl1) med inriktning &mnesomraden, arbetar

eleverna med dmnesomradet kommunikation, dér syftet r att:
Undervisningen ska syfta till att eleverna utvecklar kunskaper i att samspela med andra och en tilltro
till sin forméga att aktivt paverka sin situation. Eleverna ska ges forutsittningar att kommunicera i
olika sammanhang och kunna uttrycka sig med tydlig avsikt i tal och andra kommunikationsformer

(Lsérll, s. 165).
I grundsérskolans laroplan (Lsdrl1) med inriktning &mnen ar syftet i svenska bland annat
att eleverna ska ges mojlighet att utveckla sin forméga att uttrycka asikter och tankar.
Undervisningen ska dven bidra till att eleverna utvecklar tal, skrift och andra
kommunikationsformer.

3.2 Gymnasiesarskolan - individuella programmet

I det individuella programmet ldser eleverna &mnesomraden (Gysér-13) och timantalet i
de olika @mnesomradena anpassas utifran elevens behov och forutsittningar.
Amnesomréadena dr sprak och kommunikation, natur och miljé, idrott och hilsa, individ
och sambhille, estetisk verksamhet och hem och konsumentkunskap (Skolverket, 2013).
Utifran det centrala innehallet i amnesomradet sprak och kommunikation ska eleverna fa
mojlighet att utveckla sin formaga att kommunicera, utrycka kénslor och 6nskemal i olika
kinda situationer, bland annat i elevrad och utvéirdering av olika skolsituationer och
sociala ssmmanhang (Skolverket 2013).

3.3 Samtalsmattan

Samtalsmattans grundare Joan Murphy har tillsammans med kollegor vid Stirling
University i Skottland utvecklat Talking Mats, som metoden heter pa engelska, till ett
kommunikationsramverk. Det var under ett forskningsprojekt 1998, dir vuxna med
cerebral pares deltog som Murphy utvecklade samtalsmattan som metod. Det upptécktes
da att den forutom att vara ett stod for fokus pa ett tema, dven hjélpte personerna att
uttrycka sina asikter tydligare (Murphy, Cameron & Boa, 2013).

3.3.1 Beskrivning av samtalsmattan

Samtalsmattan dr en lagteknologisk resurs i form av ett visuellt ramverk med en fysisk
matta och bildsymboler av papper. Det gor den litt att anvidnda och tillgénglig, da fler kan
anvianda samma material. Idag &r metoden anviand 6ver hela vérlden. Sedan 2013 finns en
digital version av samtalsmattan som kan anvéndas med en surfplatta eller en dator.
Samtalsmattan har beskrivits som, ett redskap for méanniskor att fatta beslut” (Murphy et
al., 2013, s. 3). Den hjilper barn och vuxna att fokusera pé ett speciellt tema, reflektera
och uttrycka sina asikter om det. Murphy et al. (2013) erbjuder en utforlig beskrivning av
hur samtalsmattan kan anvindas, vilket material som behdvs och vilka som kan anvinda
den. Samtalsmattan dr ett interaktivt redskap, vilket innebér att det bygger pa samspel. I
samspelet anvénds en fysisk matta eller en digital version tillsammans med bildsymboler.
Bildsymbolerna finns i tre olika uppséttningar; teman, alternativ och visuell skala. Teman
ar det man vill prata om och det ska vara betydelsefullt for personen. Alternativen ska
relatera till temat och personens intressen.



Det ér av vikt att tdnka igenom alternativen noga och det kan forslagsvis géras genom en
tankekarta. Det dr bra om alternativen framfors med en 6ppen fraga. Den visuella skalan
mojliggor for deltagarna att uttrycka asikter och kénslor och antalet symboler i den
visuella skalan beror pd personens kognitiva formaga. Symbolerna i den visuella skalan
kan vara tycker om, tycker inte om och vet inte. Vid behov att undersoka vidare kan
undermattor anvéndas. Det kan vara for att f4 veta mer om varfor alternativet har
placerats dér det har pa den visuella skalan (Murphy et al., 2013). Samtalsmattan ska
alltid anvéndas tillsammans med personens befintliga AKK (Ferm et al., 2009). For den
som vill anvinda samtalsmattan som metod rekommenderas en grundkurs (Ferm et al.,
2009). Enligt Murphy et al. (2013) forbéttrar deltagande i utbildningen till samtalsledare
kvaliteten pa anvandningen. En person som har gatt utbildningen séger, ”Jag trodde att
jag anvinde Talking Mats pé ett bra sitt tills jag gick utbildningen och insdg att det fanns
ménga fler lager” (Murphy et al., 2013, s. 45).

Samtalsmattan — arbete med temat skola.

3.3.2 Tillvigagéngssatt

Nar temat for samtalet ar valt far deltagarna ett alternativ 4t gdngen och instruktion att
tanka till vad de tycker om alternativet och sedan att placera det pa den visuella skalan.
Det dr av vikt att ha ett antal tomma brickor da alternativ som inte finns med kan nimnas.
Da kan detta alternativ skrivas eller ritas i den tomma rutan och placeras pa mattan. Nér
samtalet dr avslutat rekommenderas att fotografera mattan. Detta for att personen och
méinniskor runt personen ska kunna fi aterkoppling. Det ger personen en bild pa dennes
tankar kring ett visst tema, ndgot att exempelvis visa sin familj. Det rekommenderas
ocksé att fora anteckningar under samtalet och att videoinspela samtalet. Dels for att inte
missa den icke verbala kommunikationen och dels for att det ar svart att vara bade
intervjuare och observator (Murphy et al., 2013). Det dr dven av vikt att innan samtalet
berdtta om syftet med samtalet och vilket samtalsdmnet dr, sé att personen kan fundera
over ett deltagande eller inte. Nar samtalet ar slut ska resultatet sammanfattas tillsammans
med deltagaren och det ska erbjudas mojlighet att vid dnskemal dndra placering av
alternativen. Slutligen ska bilderna tolkas med forsiktighet. Asikter kan variera frin dag
till dag (Ferm et al., 2009).

3.3.3 Personer som har anvdndning av samtalsmattan

Det dr en stor variation av ménniskor som kan ha anvindning av samtalsmattan.
Det kan vara barn, tonéringar, personer med fysiska funktionshinder, med dysfasi,
demens och personer med inldrningssvarigheter.



For personer med inldrningssvarigheter kan samtalsmattan hjélpa dem att forstd vad ett
beslut betyder. Bildsymbolerna minskar belastningen pa minnet och den visuella skalan
hjilper dem att visa bade positiva och negativa kinslor och pa sa sitt minska deras
tendens att hélla med om allting (Murphy et al., 2013). En fordel med samtalsmattan ar
att ménniskor med mycket begrinsad fysisk forméga kan anvinda samtalsmattan, da det
racker att de kan markera sina val med blicken. Daremot kriver metoden att personen har
visuell formaga, men dr den begrénsad kan vissa anpassningar goras med storlek och farg
pa symbolerna och deras ramar. Personen far inte ha for omfattande kognitiva
svérigheter, da deltagarna maste kunna forstd symbolerna pa bilderna (Murphy et al.,
2013).

3.3.4 Cirkelmodellen

Det kan vara svért att veta om personen klarar av att tolka bilder eller inte. Ett stod i
beddmningen kan da vara en cirkelmodell som &r indelad i tre cirklar. Modellen som
ursprungligen &r ett utvecklingsramverk som beskriver spiddbarns medvetenhet om sin
interna sinnesvarld, hdnvisar forfattaren till Stern (1989) och O"Kane och Goldbart
(1998). I den inre, interna sinnevérlden som bendmns, Intern/kdnslomdssig sker
personens kontakt genom kéansel, horsel, lukt och syn. D4 klarar personen inte av att
kommunicera med samtalsmattan som stod. I den andra cirkeln som bendmns, Samspel
med den yttre virlden kan personen samtala med samtalsmattan som stéd, men bara om
konkreta teman och aktiviteter personen varit med om. I cirkel tre som bendmns, Samspel
med den bredare virlden kan personen forstd abstrakta teman (Murphy et al., 2013). Det
ar centralt vid arbete med personer i spraksvarigheter att tinka pa var i cirkeln personen
befinner sig, att man stiller rimliga krav. Andra faktorer av vikt dr att tinka pa om det
finns intresse och motivation for temat, om det finns storningar i miljon som kan paverka
och medicinska faktorers effekt pa personen (Murphy et al., 2013).

3.3.5 Svenska erfarenheter av samtalsmattan

Ferm et. al (2009) beskriver att syftet ar att sprida kunskapen om samtalsmattan som
kommunikationshjdlpmedel for personer med kognitiva- och kommunikativa svarigheter.
I Sverige har projektet drivits av DART (Kommunikations- och dataresurscenter for
personer med funktionshinder i Goteborg), SPSM (Specialpedagogiska
skolmyndigheten), FUB i Goteborg (Foreningen for utvecklingsstorda barn, ungdomar
och vuxna) och SOK (Sédra regionens kommunikationscenter). For att f4 veta hur det
fungerar i olika verksamheter att anvinda metoden samtalsmattan utfordes en
enkdtundersokning, filmning och intervjuer med personer som anvint samtalsmattan. Av
de 175 personer som svarade pa enkiten var det 57 personer som anvinde sig av
samtalsmattan. Det var en gymnasiesirskola, habilitering, taltjénst, ett hjirnskadecenter
och DART i Géteborg. Det framkom att intresset var stort bland anhoriga och personal,
men att flera inte borjat anvinda metoden. Samtalsmattan anvindes tillsammans med
personer med lindrig till omfattande kognitiv funktionsnedsittning,
koncentrationssvarigheter och/eller kommunikationssvérigheter och personer inom
autismspektrat. Dessutom har metoden anvénts tillsammans med personer utan kognitiva
och kommunikativa svarigheter, med barn som dr mycket blyga, barn som ar flersprékiga
och personer som haft traumatiska erfarenheter. Nagra av de intervjuade anvénde sig av
samtalsmattan vid kartldggningar och anség da att metoden gav en tydlig bild av
barnets/ungdomens verklighet och asikter om vad personen ville gora (Ferm et al., 2009).



I studiens svar fran olika skolformer som grundskola, grundsirskola och
gymnasiesirskola anvindes samtalsmattan med enskilda elever, i par eller i grupp. Den
anvindes vid kartliggning, planering, malsittning, utvirdering och uppfoljning.
Skolan beskriver att det finns mgjligheter att anvinda metoden for att kunna se till att

eleverna far elevinflytande och demokrati (Ferm et. al, 2009).
”Det dr bra for eleverna att samtalsmattan anvénds i olika sammanhang, for olika syften och
tillsammans med olika personer. Detta dkar elevernas mojlighet att pdverka pé olika hall i skolan.
Samtalsmattan blir en naturlig del av skoldagen”

(Ferm et al., 2009, s. 53).
Studien visar att 4ven daglig verksamhet och olika boendeformer ser stora
anviandningsomraden med samtalsmattan. Nagra fordelar som framkom i studien fran
olika samtalsledare var att personer som anvénder samtalsmattan pratar mer detaljerat och
végar berdtta mer och har léttare att hélla den roda traden kring ett samtal. Samspelet
okade och blev mer jamlikt. Bilderna gor att samtalen blir konkreta och de blir dven ett
stod for minnet. Bilderna verkar stimulera till fortsatt kommunikation och det blir en
okad mojlighet till delaktighet, 4ven for de som hade stora svarigheter att uttrycka sig.
Olika professioner beskriver vikten av att anvdnda samtalsmattan for att sdkerstilla att fa
ritt information om vad en person vill och tycker. Forst d& kan man gora relevanta
fordndringar som personen onskar. De nackdelar som framkom frén studien var att ménga
samtalsledare uttryckte oro for att det tog tid att forbereda arbetet med samtalsmattan. Tid
som inte fanns utan annat fick bortprioriteras (Ferm et al., 2009).

En studie av Beijbom och Winerskog (2013) om samtalsmattan som
kommunikationsstodjande redskap visade pé att den grupp barn dér samtalsledaren
anvinde sig av metoden samtalsmattan holl sig mer till samtalsdmnet &n den grupp barn
som samtalade utan metoden. Fjellner och Gelberg (2008) fick inspiration efter en
foreldsning av Joan Murphy om samtalsmattan, som holls i Géteborg 2005 under
kommunikationskarnevalen. De beslot efterét att de ville prova metoden genom ett
projekt, Kartldggning med hjdlp av talande mattor, TM. 1 projektet gjordes ett urval pa 10
ungdomar i aldrarna 13-18 ar. Tva stycken var flickor och resten pojkar. Deltagarna hade
olika funktionsnedséttningar, alla hade ett rorelsehinder, tre stycken anvdnde Bliss som
kommunikationssitt och 6vriga kommunicerade med tal. Samtliga ungdomar blev
erbjudna ett kartliggningsmaterial med hjilp av samtalsmattan. Tre stycken av
ungdomarna hade genomgatt kartliggningen ett ar tidigare och gjorde nu ett
uppfoljningssamtal. Amnesomradet for samtalet var aktivitet och delaktighet (A&D).
Ungdomarna introducerades till metoden genom ett samtal dir temat handlade om
individens intressen. Vid foljande tvd mattsamtal var temat aktivitet och delaktighet
(A&D). Deltagarna fick vara med och 6nska vilka fradgor som skulle tas upp, det kunde
till exempel handla om personlig omvardnad. Utifran dessa fragestdllningar gjordes sedan
en undermatta. Varje samtal videofilmades. Resultatet som framkom var att
samtalsmattan bidrog till att ungdomarna fick en tydligare bild av sina asikter, att de
uppskattade samtalsmattan och att samtalsledaren ansdg att han fick stéd av metoden att
strukturera sina samtal. Ytterligare resultat som framkom var att de fotografier som togs
efter avslutat samtal fungerade bra som visuellt stdd efterat och kom att ligga till grund i
olika sammanhang dir individen hade behov av att kunna uttrycka sin asikt, till exempel
vid en foréndring av personlig omvérdnad. Fotot var d&ven anvdndbart vid uppfoljning av
beslut tagna utifrdn mattsamtalet. Det framkom &ven att samtalsledaren hade en viktig
roll i att bekrifta ndgons asikt som behdvde det, stdtta ndgon som behdvde resonera sig
fram till sin dsikt och att anpassa tempot till individen. Nagon behovde ldng betidnketid
och nagon var snabb att svara.



Viktigt var att samtalsledaren anpassade metoden utifran individens forutsattningar. En
nackdel som framkom var att det tog ldng tid att ta fram ett basutbud av bilder (Fjellner &
Gelberg, 2008).

3.4 Spréksvarigheter (kommunikationssvarigheter)

Spraksvarigheter kan vara medfodda eller forvarvade. Sprakformégan kan avvika fran
den typiska nér det géller sprakforstielse savil som sprakanvéndandet i tal och skrift och
nir det finns svérigheter med spraket ligger det nira till hands att det blir svart att
kommunicera (Heister Trygg & Andersson, 2009). Kommunikativa svérigheter kan
innebéra att personen har svarigheter att uttrycka sig verbalt och skriftligt och/eller
svarigheter att muntligt och skriftligt forstd ord och symboler och/eller svérigheter att
anvinda spréket ihop med andra méanniskor (Heister Trygg och Andersson, 2009). Bruce
et al. (2016) anvinder sig av begreppet spraklig sarbarhet. De beskriver spraklig sarbarhet
som en sprakutveckling vilken &r forsenad, lite annorlunda, l&ngsam och dér det finns
svarigheter att gora sig forstadd eller att forstd andra. Larandemiljo och pedagogik ska
vara betydelsefull nir lararen kénner till den sprékliga sarbarheten. Det kan handla om att
skapa forstaelse genom bilder som spraket kan knyta an till. Enligt Bruce et al. (2016) &r
det forst ndr den sprakliga formagan inte matchar omgivningens krav och forvéntningar
som vi bendmner sprikandet som kommunikationssvarigheter eller spraksvarigheter.
Vidare viljs begreppet spraklig sarbarhet nir fokus ska vara pa larande milj6 och
pedagogik och darmed flyttas begreppet over till ett pedagogiskt kontext. Genom att
erbjuda en anpassad pedagogik som relaterar till sprakliga utmaningar, erbjuds hjélp till
alla barn i skolan och extra viktigt med denna anpassade pedagogik &r det for alla barn
med spraksvarigheter (Bruce et al., 2016).

3.5 Alternativ kompletterande kommunikation (AKK)

Alternativ kompletterande kommunikation (AKK) kan vara kroppskommunikation,
foremal, tecken som stod (TAKK), bilder, foton och ritade tecken. Det kan ocksa vara
talande hjdlpmedel som pratapparater eller datorer. AKK bestar manga génger av flera
olika kommunikationssitt som samverkar med varandra. De flesta ménniskor med en
funktionsnedséttning ir i behov av ett AKK stdd. Syftet med AKK ér att individen ska fa
ett fungerande kommunikationssétt for mojlighet att kunna uttrycka sin vilja och énskan
(Thunberg et al., 2011). Sprakutvecklingen hindras inte av anvindandet av AKK, snarare
ar det tviartom att AKK framjar talutveckling enligt forskning och erfarenhet. ’Ibland
sdger man att AKK blir en bro till en mer fungerande kommunikation” (Thunberg et al.,
2011, s. 62). Manga forskare och AKK experter betonar idag att det ar viktigt att vi
introducerar en AKK insats sé tidigt som mgjligt ndr det har konstaterats att barnet har en
kommunikationssvarighet. Vidare anser de att vi bor erbjuda sma barn multimodal AKK,
vilket innebar att erbjuda AKK pa manga olika sitt (Thunberg et al., 2011). Det ar
vanligast att anvinda samtalsmattan som ett AKK i verksamheter dér det redan arbetas
mycket med bilder (Ferm et al., 2009). I en avhandling av Joan Murphy (2010) beskrivs
AKK (pé engelska ACC) som ett begrepp som anvinds for att beskriva
kommunikationsmetoder som anvénds nér tal och/eller skrift 4r skadat. Metoderna kan
hjilpa en person att uttrycka sig och att forsta. Det kan vara det en person kan gora pa
egen hand som tecken och gester och det kan vara allt fran enkla hjdlpmedel som penna
och papper till talande hjalpmedel, ex datorer. De flesta ménniskor som anvinder AKK ar
i behov av bade det de klarar av pa egen hand och hjdlpmedel. Hjdlpmedel delas vanligen
in 1 lagteknologiska och hogteknologiska. Lagteknologiska hjidlpmedel kan vara bland
annat penna och papper, alfabetet, ord och bilder och symboler.



Det finns flera symbolsystem som mdjliggor att tillverka individuella bilder till displays
eller bocker. Det finns i hogteknologiska hjdlpmedel mojlighet att ha alltifrén nagra
inspelade rostmeddelanden till vdldigt manga. Det gér att vélja text eller symboler eller
bada och nédgra kan kopplas till en dator for att skapa text och rost (Murphy, 2010).

3.6 Delaktighet

Delaktighet betyder enligt svenska akademins ordbok, som har del i ndgot (Svenska
Akademiens ordbok, 2018). Szonyi och Séderqvist Dunkers (2016) har skrivit boken,
Delaktighet, ett arbetssdtt i skolan. Enligt forfattarna ska alla elever ha samma
forutsittningar till delaktighet i sin larandemiljd. I boken presenteras en
delaktighetsmodell dar en individs villkor for delaktighet dr kontextuell och dér
delaktighetsbegreppet innefattar aspekterna; formell tillhorighet, fysisk tillgdnglighet,
tillgéngligt meningssammanhang och socio- kommunikativt samspel, att delta och bidra i
ett sammanhang, att vara accepterad av andra, att kdnna lust och intresse for att delta i
aktiviteten och att kunna bestdmma Over sitt handlande. Modellen skapar en struktur som
gor det ldttare att uppticka individens delaktighet eller brist pa delaktighet. Utifran
strukturen fés en forstaelse av hur de olika aspekterna hianger ihop och det avgor
individens mdjlighet till delaktighet. Fokus ldggs pa hinder och mojligheter for individens
deltagande. Boken beskriver vikten av att gora sa kallade aktivitets observationer, dar
man bland annat fir syn pa elevernas ldrandemilj6. Lindstrand och Brodin (2007)
hinvisar till en intervjustudie som gjordes av dem ar 2004. De intervjuade barn och
ungdomar med olika funktionsnedséttning. Centralt var hur de sig pé sin egen delaktighet
nér det géllde skolan. Det framgick att barnen och ungdomarna prioriterade en skola for
alla och att de foredrog att vara delaktiga ur ett socialt perspektiv fore utbildningsmalen.
Barnen och ungdomarna ville behandlas p&d samma sétt som alla andra och avgora sjédlva
om de kunde klara av en viss utbildning eller inte. I Laroplanen for grundsérskolan
(Lsérl1) stér det i de dvergripande malen och riktlinjerna att alla elever ska ges
inflytande dver utbildningen enligt de demokratiska principerna. Eleverna ska ges
mdjligheter att kunna paverka och ta ansvar utifrén sin alder och mognad. Vidare star det
i Amnesomradet kommunikation att undervisningen ska syfta till att eleverna lar sig att
samspela med andra i olika sammanhang och utveckla tilltro till sin egen formaga att
aktivt kunna péverka sin situation. I &mnet svenska ska undervisningen syfta till att
eleverna ges mdjlighet att utveckla sin kommunikativa forméga tillsammans med
kamrater och i andra for dem meningsfulla sammanhang (Lsérl1).

4 Tidigare forskning

Den tidigare forskningen kommer att delas in i omradena samtalsmattan som
kommunikationshjidlpmedel samt inflytande och delaktighet. Vi har inte hittat nagon
tidigare forskning om barn och ungdomar i spraksvarigheter inom grundsérskolan, dar
metoden samtalsmattan som AKK har anvénts. Daremot finns en hel del forskning dér
metoden samtalsmattan har anvints med vuxna med olika funktionsnedséttningar.

4.1 Samtalsmattan som kommunikationshjalpmedel

Joan Murphy (2010) tar i sin avhandling, Talking Mats - A study of communication
difficulties and the feasibility and effectiveness of a low-tech communication framework
upp sex olika projekt som hon har bedrivit under tidsperioden 1999-2008. I avhandlingen
beskrivs utvecklingen av samtalsmattan som kommunikationshjélpmedel.



I det forsta projektet deltar vuxna personer med reducerat tal och deras
kommunikationspartners och det som undersoks ér deras dsikter om
kommunikationssvarigheterna och de AKK de anvénder. Darefter undersoktes
samtalsmattans mojlighet som kommunikationshjélpmedel med olika grupper for att
sedan i tvé studier undersdka samtalsmattans effektivitet. Ingen av studierna var med
barn, men tva av studierna var med personer med inldrningssvarigheter och
kommunikationssvarigheter, varav en med unga vuxna. Ovriga studier &r med vuxna som
hade ALS, CP, demens och med kommunikationssvarigheter (Murphy, 2010).

En av studierna var med 12 unga vuxna i dlder 18-23 med inldrningssvarigheter och
kommunikationssvarigheter. Malet med studien var att undersoka mojligheten for dessa
unga att med hjélp av samtalsmattan kunna uttrycka sina asikter. Verksamheten som
studerades var vid 0vergang fran en verksamhet till en annan, exempelvis fran skola till
boende. I resultatet framkom att det var mgjligt for alla unga vuxna att anvéinda
samtalsmattan fOr att uttrycka sina asikter, men olika mycket. For 10 av deltagarna kunde
samtliga teman géllande 6vergéng fran en verksamhet till en annan slutforas. For tva av
deltagarna med mer kognitiva svarigheter kunde inte de mer komplexa valen som boende
slutforas. Didremot mer konkreta val med konkreta symboler som vid
fritidssysselsattningar gick bra. Majoriteten av de unga vuxna kunde identifiera sadant
som var av vikt for dem vid 6vergangen. Flera uttryckte ocksé att de tyckte om
samtalsmattan. Det framkom att fem fardigheter krivdes for att kunna anvénda
samtalsmattan. Det var syn for att kunna se symbolerna, forstaelse for uppgiften, att
kunna peka med finger eller syn och en metod for att kunna bekréfta sina asikter,
antingen verbalt eller ickeverbalt (Murphy, 2010). En intressant observation i studien var
att problemet med distraktion var ett mindre problem &n vad som hade antagits. En mgjlig
forklaring till det kan ha varit enligt Murphy (2010) att deltagarna inte upplevde arbetet
med samtalsmattan som en test utan mer som en konversation. Deltagarna blev lugna nar
de forstod att arbetet med samtalsmattan tillit dem att uttrycka sina ésikter, att de kunde
dndra sig och gora det i sin takt. Det framkom att samtalsmattan med dess strukturerade
metod dér att f4 bitar av information 4t gangen och bilder for att avlasta minnet verkade
hjélpa personer med inldrningssvarigheter. Detta gjorde att temat med alternativ var
lattare att svara pa dn verbala fragor (Murphy, 2010).

Den andra studien med personer med inldrningssvarigheter bestod av 48 vuxna deltagare
pa fyra olika nivaer av forstéelse. P4 niva 1 forstar personen ett informationsbarande ord,
pa niva 2 forstar personen tva informationsbarande ord, pa nivd 3 forstar personen tre
informationsbérande ord och pa niva 4 forstar personen fyra informationsbéarande ord.
Syftet med studien var att jimfora samtalsmattans effektivitet med personens priméra
kommunikationssitt. Resultatet blev att 30 av 48 kunde anvidnda samtalsmattan effektivt.
Hur effektivt berodde pa personens formaga till forstielse. Det framkom att for de med
forstaelse for 3 eller fler informationsbarande ord var samtalsmattan ett effektivt och
palitligt kommunikationssétt for att uttrycka asikter. Bdde kvantiteten och kvaliteten av
informationen var betydligt storre dn vid deras primdra kommunikationssétt. For de pa
niva tva var resultaten osdkra och det ansags behdva vidare forskning. For deltagarna pa
nivé ett visade inte samtalsmattan deras asikter trovérdigt, men det framkom att
deltagarnas uppméirksamhet och samspel 6kade (Murphy, 2010).

Det som é&r unikt med samtalsmattan enligt Murphy (2010) &r att den dr annorlunda fran
andra AKK metoder da den later deltagarna organisera sina tankar och uttrycka dem med
stod genom ett specifikt tema vid en specifik tid.



Sarskilda kénnetecken for samtalsmattan som metod ar enligt Murphy (2010) dels att den
mdjliggér engagemang och samspel mellan manniskor med kommunikationssvarigheter
da det finns en gemensam uppgift, vilken ofta inte finns nér en person har
kommunikationssvarigheter. Dels att den tillater en person med
kommunikationssvarigheter att ha mer kontroll da det finns ett alternativt fokus och att
temat.

Nilsson, S., Buchholz, B., & Thunberg, G. (2012) har utfort en pilotstudie med
samtalsmattan som AKK pé en dagkirurgisk mottagning pa Drottning Silvias barnsjukhus
1 Goteborg. Studien genomfordes pa 47 barn mellan 3 och 9 ar och syftet var att titta pa
hur palitligt formuldret STAI var. STAI ar ett formuldr som anvénds vid métning av
patienters maende. Patienten (barnet) anvénder enkidten for att beskriva sitt méende just
nu och sitt maende vanligtvis. Enligt sjukskoterskor pa sjukhuset dr det av vikt att fa fram
barnets kidnslomaissiga perspektiv infor olika dagoperationer. Barn med begrénsad
spraklig kompetens har varit i behov av sina fordldrar nar STAI enkéten skulle fyllas i.
Detta har medfort att man tvekat pa validitet och tillforlitlighet med anvéndningen av
STAI formuléret. I pilotstudien anvéindes metoden samtalsmattan for att undersdoka om
den skulle kunna vara en metod for att fa fram barnets kénslor och asikter vid olika
ingrepp och vid rehabilitering. Framstéllningen av bilder utgick frdn STAI enkétens
fragestéllningar. Bilderna visade pa olika kénslor som barnet sedan kunde gradera med
hjélp av den visuella skalan. Studiens resultat indikerade att barn dver sju &r kunde bli
hjélpta med att utrycka hur de madde innan och efter olika ingrepp. En nackdel med
studien var att den var begransad sé en storre undersokning ar av vikt ansédg Nilsson et al.
(2012). Forfattarna vill 1 framtiden undersoka om metoden kan anviandas pa barn med
kognitiva och kommunikativa svérigheter.

4.2 Inflytande och delaktighet

I en studie av Sagen och Ytterhus (2014) undersoktes sjdlvbestimmande hos elever med
intellektuella funktionsnedsittningar i ett norskt gymnasium. De 55 elever som deltog i
studien var i dldern 13-16 &r och gick i antingen reguljdra klasser, specialundervisning i
reguljirt gymnasium eller i gymnasium for specialundervisning. Studien var en féltstudie
med kvalitativa intervjuer och deltagande observation. Det framkom att det var stor
variation i elevernas mojlighet till sjdlvbestimmande. I mindre betydelsefulla beslut om
vardagliga fragor i skolan framkom att eleverna hade ett ganska stort sjdlvbestimmande.
Medan deras sjalvbestimmande i storre och formella beslut var mycket begrénsat. Vidare
framkom att eleverna hade lite sjdlvbestimmande géillande fragor om deras individuella
studieplan. Sagen och Ytterhus ansédg att detta begriansade elevernas mojlighet att delta i
demokratiska processer i skolan i fragor géllande deras ldrande och sociala interaktion.
For ménniskor med inldrningssvérigheter kan val infor framtiden ofta vara begransat och
det kan vara svart att veta om deras asikter finns med i planeringen av deras vardag - att
deras rost blir hord. Detta géller i synnerhet for de som dven har
kommunikationssvarigheter. Nar unga vuxna ska lamna skolan finns det en risk for en
svar overgang fran skola till livet efter skolan och ocksa for socialt utanforskap (Murphy,
2010).

I Karlssons (2007) avhandling, Att inte vilja vara problem. Social organisering och
utvdirdering av elever i sdrskild undervisningsgrupp, var syftet att undersdka hur skolan
organiserade verksamheten for elever som inte kunde delta i den ordinarie skolan. Under
ett ars tid, tre dagar i veckan utforde Karlsson filtstudier i gruppen av elever som inte
deltog i den ordinarie verksamheten.
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Gruppen bestod av fem pojkar i aldern 7-12 &r som hade olika svarigheter som ADHD,
socioemotionella svérigheter, koncentrationssvarigheter och utagerande beteenden.
Féltstudierna bestod av intervjuer, anteckningar och videoinspelningar. Faktorer som
undersoktes var elevernas mojlighet att delta i beslut, fa information, beskrivning av sig
sjdlva och sina kénslor och att delta tillsammans med andra i skolan. Ett centralt resultat
som framkom déir elevernas handlande studerades var att eleverna utifran eget perspektiv
hade lag delaktighet bade i den sérskilda undervisningsgruppen och i skolan i stort.
Karlsson (2012) anvinder begrepp som deltagare och delaktighet, vilka avser inflytande i
beslut som ir av vikt for personen Aven delaktighet i betydelsen tillhérighet och identitet
omnimns. Karlsson beskriver betydelsen av delaktighet med en mening, ”genom att vara
delaktiga kan barnen visa vilka de dr” (Karlsson, 2012, s.13).

5 Teoretiska utgangspunkter
5.1 Sociokulturellt perspektiv

Studiens teoretiska utgangspunkt dr den sociokulturella teorin. Enligt den ar spriket, de
kommunikativa processerna centralt for 1arande och utveckling. Det &r i samspelet och
kommunikationen med andra larandet sker. Vi médnniskor fods med forutsittningar att
utvecklas i relation med andra (Séljo, 2014). Vidare skriver Séljo (2014) att anda fran
tidens borjan har vi tillsammans med andra ménniskor upptéckt varlden och lért oss forsta
hur den fungerar, s kallad mediering enligt det sociokulturella perspektivet. Mediering
sker inte bara med fysiska och tekniska redskap, utan det &r i1 spréket vi ménniskor har
vart viktigaste medieande redskap. Barnet kommer in 1 det sociala samhillet som en slags
larling. Spraket blir en led mellan det inre, vart tinkande och det yttre, kommunikationen.
Spraket blir den resurs och mekanism dér var uppfattning om vérlden fordandras. Det blir
dven en grund for vart tinkande och vir kommunikation. Ingen ménniska kan se att vi
tanker, det dr en inre process som ett inre samtal med oss sjdlva. Att tala dr ddremot en
yttre process, en kommunikativ aktivitet genom interaktion med andra manniskor som
utomstiende kan folja. Med hjilp av spraket forstar vi var virld och den blir meningsfull.
I kommunikationen med andra ménniskor blir vi delaktiga och kan samspela med andra
(Saljo, 2014). Grunden for att forsta larande ur ett sociokulturellt perspektiv kan delas in 1
flera delar. For det forsta i sprakets utpekande funktion som innebér att vi kan peka ut och
ge namn pa saker i var omvarld. For det andra i sprakets semiotiska eller semantiska
funktion som innebér att sprakliga uttryckssétt kan forstés pa olika sitt av méinniskor, da
ménniskor har olika uppfattning och dsikter om saker. For det tredje i sprakets retoriska
funktion som innebér att f4 minniskor att agera, att paverka deras uppfattning om
omvérlden (Siljo, 2014). Enligt Siljo (2014) 4r minniskan speciell i det avseende att hon
utvecklar och anvénder fysiska och sprakliga redskap och en central utgangspunkt i det
sociokulturella perspektivet pa lirande dr ménniskans samspel med dem. Mianniskan 16ser
problem i tillvaron med hjilp av intellektuella/sprékliga och fysiska redskap, artefakter.

5.2 Relationella perspektivet

Det relationella perspektivet har sin harkomst fran forskning kring funktionsnedséttning,
det som tidigare kallades handikappforskning. I skolan innebdr begreppet att man tittar pa
relation och interaktion. Det dr en utmaning for varje skola att moéta varje elevs olikheter,
forutséttningar och olika behov. Alla har vi med oss olika erfarenheter som format var
och en av oss till den person vi dr idag (Ahlberg 2013).
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Nér det uppstér skolproblem soker man 1 det relationella perspektivet I6sningen i vad som
sker 1 relationen och interaktionen mellan personer. Det relationella perspektivet tittar pa
vad som sker i motet mellan elev och larare (Ahlberg, 2013). Vidare formedlas att det
stills stora krav pa specialpedagogisk forskning som ska ge larare den kompetens som de
behover i motet med varje enskild elev (Ahlberg, 2013). Aspelin och Persson (2013)
anser att det enligt det relationella perspektivet ar av yttersta vikt att 1araren ser till att
eleven végar uttrycka det som uppfattats i inldrningssituationen. Lararens ansvar blir att
bekrifta eleven och fora inldrningssituationen framat.

5.3 Samtalsanalys

Catrin Norrby ger i boken Samtalsanalys - Sa hdr gor vi ndr vi pratar med varann (2014)
en introduktion till samtalsanalys och diskursanalys. Annat som tas upp i boken ér
exempel pa hur man analyserar samtal och begrepp som anvédnds inom samtals- och
diskursanalysen. Det &r vanligt att likstélla begreppen samtalsanalys och Conversation
Analysis (CA) och en forklaring till det 4r att CA var den forsta centrala formen av
samtalsanalys (Norrby, 2014). Ofta anvénds begreppet samtalsanalys for CA eller enbart
CA. I fortsdttningen kommer vi att anvinda begreppet samtalsanalys. Samtalsanalysen
vaxte fram pé 60-talet och har sitt ursprung i sociologin. Forfattaren hénvisar till en
intervju av Cmejrkova och Pregivnano (2003) dir Schegloff berdttar om utvecklingen av
samtalsanalysen. Att den véxte fram ur ett for honom missndje med den metod som da
anvéndes for att analysera samtal. Han fick inte fram det som verkligen var av intresse for
honom, ndmligen organiseringen av interaktionen mellan manniskor i ett samtal. Vidare
berédttar han att en 16sning till detta fanns inom en gren av sociologin som hette
etnometodologi, vars upphovsman heter Harold Garfinkel. Sdledes vixte samtalsanalysen
fram under ett starkt intryck av etnometodologin. Den etnometodologiska ansatsen i
samtalsanalysen mérks genom att det i analysen bara tas hdnsyn till det som sker i sjdlva
interaktionen. Fokus dr pa det som sker i samspelet i samtalet och inte pé yttre faktorer.
Pé vad deltagarna sdger och gor for att forstd varandra i samtalet (Norrby, 2014).

5.4 Samtalsanalys i ett vidare perspektiv

I samtalsanalys 1 ett vidare perspektiv dr kontextbegreppet mer omfattande och bade inre
och yttre faktorer beaktas. De yttre faktorerna kan exempelvis vara deltagarnas relation
till varandra, alder och kon och de inre faktorerna dr samtalskontexten. Dessutom kan
hypoteser och teorier om méansklig interaktion anvéndas i studien vid ett vidare
perspektiv pa samtalsanalysen (Norrby, 2014). I vér studie kommer vi att anvdnda oss av
samtalsanalys i ett vidare perspektiv da vi &ven kommer att beakta de yttre faktorerna
som deltagarnas relation till varandra och forutsittningar till kommunikation.

Norrby (2014) menar att grunden i samtalsanalys dr att analysen ska utgé fran ett
empiriskt material som harror frén ett samtal. Enligt Norrby anser forskare som arbetar
med samtalsanalys att den ska bygga pé den interaktion som framgar i samtalet och den
ska antingen video- och/eller ljudinspelas for att senare transkriberas. Arbetsmetoden i
samtalsanalysen innebér att forskaren i sitt material letar efter upprepande monster for att
sedan dra slutsatser utifran det. En central utgdngspunkt for samtalsanalysen ér att alla
samtal har en struktur och med det menas en organisatorisk struktur. Ar det en intervju
som samtalet vid samtalsmattan kan likna ar det enligt Norrby (2014) ganska enkelt att se
hur samtalet &r organiserat. Samtalsledaren stiller en fraga och samtalsdeltagaren svarar,
eventuellt foljer upp med en kommentar och det &r néstan alltid samtalsledaren som tar
initiativ till byte av &mne.
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Vid analysen &r det av vikt att uppmérksamma vad deltagarna anvinder for att forsta
varandra. En utgdngspunkt d4 ar att allt i interaktionen kan vara av lika stort vérde
(Norrby, 2014).

6 Metod

6.1 Kvalitativ metod

Vi har valt att gora en kvalitativ undersdkning. Enligt Bryman (2018) kénnetecknas en
kvalitativ forskning av att tyngdpunkten oftare ar pa ord istéllet for att som vid
kvantitativa studier pa siffror, att samla in en stor méngd data. Ett annat kdnnetecken &r
att skapa forstaelse for en social verklighet genom de deltagandes tolkning av en utvald
miljo. I vér studie dr den utvalda miljon arbetet med samtalsmattan mellan elev och larare
i en bestimd klassrumssituation. Ytterligare kénnetecken &r att studien ska ha en
konstruktionistisk stdndpunkt, vilket innebér att det ska vara samspelet mellan individer
som ska studeras. Det vi ska studera dr vad samspelet mellan ldrare och elev i arbetet med
samtalsmattan resulterar i ur kommunikationssynpunkt. Enligt Bryman (2018) finns inom
kvalitativ forskning ett antal olika metoder, varav samtalsanalys &r en. En metod dér
insamling av data och analys dr baserad pa spraket.

6.2 Videofilmning

Enligt Stukat (2011) ar det i vissa studier en fordel att videofilma, bland annat nér
eleverna dr smé och svéra att intervjua. En ytterligare fordel med videofilmning enligt
Stukat &r att kunna ga tillbaka och titta p4 materialet flera gdnger. Da kan man i lugn och
ro undersoka det man dr intresserad av och kanske uppticka fler aspekter av vikt. Det kan
1 var studie vara kroppssprak som gester och signaler, vilka kan missas vid forsta titten.
Det ér centralt att vara medveten om den eventuella felkdllan med att en person kan
upptrida annorlunda pé grund av videofilmning. Det kan da vara en fordel att eleven &r
van vid metoden (Stukat, 2011). I Karlssons studie (2007) av elever i sérskild
undervisningsgrupp dir metoden videofilmning anvéndes framkom att videoinspelningen
gjorde det mojligt att se andra uttrycksformer én talet. Det kunde vara en fordndring av
kroppens placering, exempelvis en forflyttning i rummet, vilket inte hade
uppmirksammats genom endast ljudinspelning (Karlsson, 2007).

6.3 Pilotstudie

Det har genomforts en pilotstudie pa respektive skola. Detta for att uppmérksamma
eventuella brister i metod och arbetssétt och kunna tillréttaldgga det innan sjélva arbetet
med samtalsmattan pabdrjades. Vardnadshavare och elev blev tillfrdgad om deltagande i
god tid innan mattsamtalet. Materialet var forberett, lokal bokad och 6vrig personal
tillfragad och bokad. Amnet for tema valdes utifrin elevens intresse och antalet alternativ
anpassades utifran elevens forutséttningar. Innan mattsamtalet paborjades blev eleven
informerad om tillvigagangssattet med samtalsmattan utifran dennes forutséttningar.
Direfter genomfordes mattsamtalet utifrdn metoden samtalsmattans tillvigagangssitt.
Samtalet genomfordes i ett grupprum pa skolan och forutom eleven och samtalsledaren
var videofilmaren pa plats. Samtalsledaren och eleven satt bredvid varandra och
videofilmaren mittemot vid urval ett och vid urval tvé satt samtalsledaren och eleven
mittemot varandra och videofilmaren pa kortsidan. Vid bada tillfillena videofilmades det
med en iPad.
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En brist i arbetssittet var vid en pilotstudie att inte elevens befintliga AKK i form av
bilder var med till mattsamtalet, vilket kan ha begransat elevens mojlighet till
kommunikation. En annan brist var att det inte fanns med tomma bilder for eventuella
alternativ utifran elevens onskemal. Vid en av pilotstudierna slutade iPaden att fungera
och det fanns ingen extra filmutrustning pé plats. Lardomar som drogs efter pilotstudierna
var att vara noggrann med forberedelsen infor mattsamtalet och forsdkra sig om att allt
material dr pé plats, extra filmutrustning och att elevens befintliga AKK finns
lattillgangligt.

6.4 Deltagarna i studien

Studien genomfordes i tva grundsérskolor i Sverige. Vi har valt att dela in detta stycke 1
urval ett och tva. Detta eftersom skolorna ligger geografiskt langt fran varandra och
undersokningen utfordes av en samtalsledare och videofilmare pa respektive skola.
Eleverna pa bada skolorna lédser efter grundsarskolans liroplan men med olika inriktning.
Det var ocksé en anledning till att vi delade pa urvalet. Aven resultatdelen #r i tva delar,
skola ett och skola tva.

6.4.1 Urvalsprocess

Kriterierna for valet av deltagare var att de skulle vara elever i grundséirskolan och elever
i spraksvarigheter. Pa skola tva gick dven elever som ldste enligt gymnasiesérskolans
laroplan (Gysérl3), dérav en deltagare fran den skolformen. P4 det séttet skulle de vara
representativa for undersokningen och resultatet komma att vara intressant for andra
verksamheter, dér tanken finns att arbeta med samtalsmattan med elever i
spraksvarigheter. Urvalet var stratifierat, vilket enligt Bryman (2011) innebér att det
sakerstélls att deltagarna ingar i den tdnkta populationen. D4 vi sjdlva valde vara
deltagare och tiden for videofilmning blev tidsaspekten ett faktum och kom att paverka
urvalets storlek (Stukat, 2011). Vi har valt att dela in deltagarna i urval ett och tvé pa
grund av att de gér pé tva olika skolor.

6.4.2 Urval 1

Deltagarna ér tre elever, samtliga flickor i dldern 8-11 ar. En flicka, 11 ar gir i en
mellanstadieklass och tva flickor, 8 respektive 9 ar gér i en lagstadieklass pa
grundsdrskolan. Samtliga elever laser efter grundsérskolans ldroplan med inriktning mot
dmnen. Alla eleverna har en lindrig intellektuell funktionsnedsattning och nadgon har en
funktionsnedsattning inom autismspektrat. Eleverna har olika grad av spréksvérigheter,
alla har tal och samtliga har TAKK som forstirkning i kommunikationen. En elev
anviander sjdlv TAKK vid behov. Samtalsledaren arbetar som assistent, dr 60 &r och har
arbetat nagra ar inom grundsérskolan. P4 nuvarande skola i ndgra ménader. Valet av
samtalsledare utgick fran att personen hade utbildning till samtalsledare for metoden
samtalsmattan. Videofilmaren ar en av oss som utfor studien, ar larare, 60 ar och har
arbetat inom grundsérskolan i 21 ar. P4 nuvarande skola i 5 méanader.

6.4.3 Urval 2

Deltagarna dr bada pojkar, en &r 11 &r och en ar 19 ar. En ldser efter grundsérskolans
laroplan med inriktning mot &mnesomraden och en ldser efter gymnasiesérskolans
individuella program med inriktning &mnesomraden. Bada eleverna har en intellektuell
funktionsnedséttning och en funktionsnedséttning inom autismspektrum. En elev har
ADHD. Eleverna har olika grad av spraksvérigheter.

14



En elev kommunicerar genom tal, bildstdd och TAKK. Den andra eleven har inget tal.
Han kommunicerar genom kroppssprak, ljud, bildstod, objekt och TAKK. Samtalsledaren
ar en av oss som utfor studien, arbetar som lérare och har arbetat inom grundsérskolan i
tre ar. Pa nuvarande skola i tre &r. Videofilmaren ar elevassistent och har arbetat manga ar
inom denna verksamhet. Samtalsledaren har inte genomgétt utbildningen av metoden
samtalsmattan.

6.5 Utformning och genomférande

Studien genomfordes i grundsérskolan. Vid skola ett dir badde samtalsledare och
videofilmare var nya for eleverna pabdrjades studien efter sex veckor. Dessa sex veckor
tillsammans var for att elever, larare och 6vrig personal skulle 14ra kinna varandra och ett
fortroende skapas. Enligt Fangen dr det av vikt att ett fortroende finns for att: “utan
fortroende kommer du aldrig att uppna ett ordentligt tilltrade, och dina observationer
kommer ddrmed att bli ytliga” (Fangen, 2015, s. 65). Detta giller d&ven var undersdkning,
dér samtalet mellan larare och elev kan mynna ut i ndgot mer om det finns ett fortroende
mellan deltagarna. I efterhand kan vi konstatera att det var ett klokt och nédvéndigt val.
Det kan ocksa vara sa att det dr en forutsittning for ett kvalitativt samtal. Vi inledde med
att informera berdrda fordldrar, elever och personal om studien. Det &r av vikt att gora det
pa ett begripligt och fortroendeingivande sétt, dels for en forstéelse for studien och dels
for tillatelse att genomfora studien (Fangen, 2015). Efter muntligt medgivande av elev
och forilder for elevens deltagande i studien fick fordldrarna ett dokument med
information om studien och information utifran de etiska principerna enligt
vetenskapsradet (2002). Det var ett dokument for elev och fordlder att skriva under for
samtycke till elevens deltagande i studien (bilaga 1).

De beridknade fem veckorna for videofilmning blev sju veckor, dels pa grund av sjuk
personal och elev och dels for svarigheter att schematekniskt ordna s att personal kunde
gé ifran klassen for att genomfora studien. Platsen for mattsamtalen var vid urval ett i ett
litet grupprum vid samtliga samtal, utom vid ett som var i klassrummet, pa grund av att
det inte fanns nagot ledigt grupprum. Vid urval tva var en elev vid samtliga samtal i sitt
klassrum och den andre eleven var vid alla samtal i ett grupprum. Det var av vikt att vilja
en lugn plats bade auditivt och visuellt, dér intrycken begridnsades och eleven kunde
fokusera pa samtalet. For vissa elever var det nodvéndigt att vara i en bekant miljo dér de
kénde sig trygga. Centralt var ocksa att vilja en tidpunkt som passade samtliga
inblandade i mattsamtalet, framforallt som passade eleven. Tidpunkten for samtalen
varierade och var beroende av att elev, samtalsledare och filmare kunde komma ifran
under skol- och fritidsverksamhetstid. Valet av tidpunkt paverkades ocksa av elevens
dagsform och strukturen i elevens schema. Lingden for samtalen varierade beroende pa
deltagare och tema, fran 10-20 minuter. Betydelsefullt var att elevens befintliga AKK
hjédlpmedel fanns lattillgangligt under samtalet. Vid det forsta mattsamtalet anvéndes ett
tema som var intressant och konkret for eleven. Vid urval ett blev det djur och vid urval
tvd var det utifrdn elevens intressen. Vid urval ett var bilderna vid forsta mattsamtalet om
djur, widgitsymboler. Dessa hade samtalsledaren fatt under sin utbildning till
samtalsledare, dar de var rekommenderade att anvindas vid ett forsta mattsamtal pa
grund av att de dr konkreta och bekanta for de flesta. Vid andra mattsamtalet som
handlade om skolan var ocksa bilderna widgitsymboler himtade frén ett program som
heter Widgit Online. Bilderna pé elevens olika skoldmnen var detsamma som elevens
schemabilder.
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Vid urval ett genomfordes mattsamtal utifran resultaten av tva mattsamtal, sa kallade
undermattor. Vid det ena tillféllet var det for att undersdka vidare varfor en elev inte
tyckte om arbetspasset som kallas, eget arbete. Det anvidndes da bilder med
widgitsymboler pa de olika uppgifterna vid eget arbete. Vid det andra samtalet med
undermatta var det for att ta reda pa4 om eleven verkligen uttryckte sin dsikt. Valet av
bilder var da utifrdn kunskap om vad eleven tyckte om och inte tyckte om.

Aven vid detta tillfille var det bilder med widgitsymboler. Vid urval tva anvindes som
bilder foton som tagits under ett studiebesok och dven foton och bilder med
widgitsymboler utifran elevens intressen. Samtliga bilder iordninggjordes infor
mattsamtalen. Vid urval ett anvindes sedan resultatet av mattsamtalet om temat skolan
som underlag for eleven vid utvecklingssamtalet dér eleven berdttade sina asikter om
skolans olika &mnen och aktiviteter. Fotografiet som togs vid mattsamtalet om skolan
anvindes di som underlag for att iordningsstélla mattan i samma utférande som pé
bilden. Darefter kunde eleven beritta om de olika &mnena for sina fordldrar med stod av
bilderna.

Videofilmningen genomfordes i urval ett i ett litet grupprum vid samtliga samtal, utom
vid ett som utfordes i ett klassrum. Vid urval tvd genomfordes den for en elev i dennes
klassrum och for den andre eleven i ett grupprum. Vid samtlig videofilmning anvéndes
Ipad. Vid urval ett satt samtalsledaren och eleven bredvid varandra och den som
videofilmade mittemot och vid urval tva satt samtalsledaren och eleven bredvid varandra
och den som videofilmade pé kortsidan. Rummen var bokade i férvig sa inga
stormoment fran ndgon som kom in férekom. Diaremot férekom stdorningsmoment fran
olika ljud utanfor. Vid ett tillfélle var det en elev som var orolig, vid ett annat tillfdlle en
telefon som ringde och vid ett tredje tillfille ndgon som dammsog. Férvanande var att
eleverna inte blev stérda av detta forutom vid tillfdllet med den oroliga eleven.
Forvanande var ocksa att eleverna inte ndmnvért blev storda av den som videofilmade.

Tillvagagingssittet vid mattsamtalet var efter introduktion pa plats att samtalsledaren gav
en Oppen fraga utifran temat, exempelvis vad tycker du om elefanter? Visade bilden pé
alternativet och eleven tog bilden och placerade under sitt val av visuell symbol. Vid
urval tva fick eleven stdd av samtalsledaren att placera bilden efter att eleven visat sin
asikt om alternativet. Nar samtliga bilder var utplacerade pa samtalsmattan gick
samtalsledaren igenom bilderna under respektive visuell symbol en géng for forsékran
om att bilderna var ritt placerade. Innan genomgéng av de utplacerade bilderna
informerade samtalsledaren eleven att det var tillatet att &ndra sig. Vid nagra tillfillen
anviande samtalsledaren vid skola ett de tomma bilderna for eventuella alternativ utifran
elevens onskemal. Samtalsledaren avslutade med att tacka for samtalet och informera om
att samtalsmattan med de utplacerade bilderna skulle fotograferas och att eleven senare
skulle fa ett fotografi. Ett fotografi 6ver sina dsikter om ett tema, som en hjilp for minnet
och ta hem och visa anhoriga. Vid urval ett tillfragades och informerades dven eleverna
att fotografiet vid temat skolan skulle komma att anvindas vid kommande
utvecklingssamtal. Slutligen blev eleverna erbjudna att se filmen av det inspelade
mattsamtalet om de ville.

6.6 Bearbetning och analys

Vid analysen har vi haft ett sociokulturellt och relationellt angreppssétt dar samspelets
betydelse for kommunikationen &r av vikt och relationer mellan ménniskor beaktas.
Faktorer av betydelse i var studie 4r kommunikation och samspel.
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Det vi har studerat dr vad som hénder i samtalet och samspelet mellan samtalsledare och
elev, di samtalsmattan anvinds som ett AKK hjalpmedel. Centralt i den sociokulturella
teorin dr minniskans anvindning av sprakliga och fysiska artefakter (Siljo, 2014).
Samtalsmattan dr ett fysiskt redskap som anvénds i samspelet mellan elev och
samtalsledare for att mojliggora for eleven att uttrycka sina asikter och kénslor. Enligt
Ahlberg (2013) innebér det relationella perspektivet att man tittar pa vad som héander 1
motet mellan tva personer. I vér studie har vi forsokt tittat pd allt som hander i motet
mellan samtalsledare och elev ndr samtalsmattan anvénds. Nir datamaterialet av samtalen
mellan samtalsledare och elev var insamlat transkriberades det. Detta gjordes fortlopande
under de sju veckorna d& samtalen utfordes. Vid transkriberingen tog vi hénsyn till bade
inre och yttre faktorer, vilket innebér en vidare samtalsanalys enligt Norrby (2014). De
inre faktorerna var samtalskontexten och de yttre faktorerna samtalsledarens och elevens
relation till varandra, elevens forutséttningar och behov samt stérande yttre moment. Vid
bearbetning och analys av det insamlade datamaterialet anvinde vi metoden
samtalsanalys, vilken innebér att leta efter monster som upprepas och bygga slutsatser pa
det (Norrby, 2014). Samtalsmattan som metod har en tydlig struktur diar samtalsledaren
stiller en fraga och eleven svarar. I det samspelet har vi forsokt uppméarksamma vad
deltagarna anvinder for sétt for att forstd varandra (Norrby, 2014). Vid analysen av det
transkriberade materialet har vi dels suttit sjdlva och dels i sa kallade datasessioner, da vi
suttit tillsammans och tittat pa varandras transkriberingar. Vi har éven tittat pa filmerna
bade enskilt och tillsammans ett flertal gdnger. Vid analysen har vi haft syftet och
fragestéllningarna som en grund for vad vi har tagit stéllning till. Efter hand har
upprepade monster uppmarksammats och olika sétt som deltagarna anvént for att forsta
varandra.

6.7 Transkription

Transkription handlar alltid om 6verforing frén tal till skrift. Den transkriptionsmetod
som viljs ska vara anpassad till formen av samtalsanalys och syftet med arbetet. Ar det
en vidare form av samtalsanalys som vi har valt dér 4ven de yttre faktorerna beaktas kan
det vara av vikt att dterge samtalet mer exakt for att kunna tolka interaktionen s& bra som
mojligt. Enligt Norrby (2014) kan det vara tidsbesparande att anvinda en
bastranskription, vilket vi har gjort. Det kan innebéra att exempelvis inte méta pauser
exakt och att inte ldgga for mycket fokus pa enskilda ord utan att titta igen och
komplettera transkriptionen. For varje gdng man tittar uppmérksammas nya saker.
Transkriberingen ar tidsédande och bade det som sdgs och hur det sigs ska noteras i
transkriptionen. Det finns en mingd tecken och symboler som beaktar prosodiska drag,
skratt, pauser och samtidigt tal. Det dr av stort virde att ta reda pa vad deltagarna
anvénder for att forstd varandra. Allt som sker i interaktionen bor tas av lika stort véarde
(Norrby, 2014). Vidare anser hon att forutséttningar for inspelning och observation kan se
olika ut, likvél kan da avkodningen skilja sig & men allt material ska transkriberas fran
tal till skrift.

Dessa tecken har vi anvint da allting som ségs med ord eller kroppssprak dr ordagrant
(Karlsson, 2007, s. 47). Eventuella felsdgningar, upprepningar och stakningar skrivs ner.

JESPER HOg tal styrka.
Jesper Betoning.
*Jespere® Tyst tal eller viskning.
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*Hej* Tal med skratt i rosten.

"nej, nej” Citerar efterdt eller &terger tal.

Or- Avbrutet ord

O:::::rd Utdraget ord

? Frdgeintonation

((Laser)) Forfattaren fortydligande av kroppskommunikation

ej verbal.

(.) Kort horbar paus.

Norrby (2014) anger att den som transkriberar upptécker och tolkar oftast olika saker och
detaljer och dérfor bor man lyssna pé inspelningen flera génger tillsammans, sé kallade
datasessioner och diskutera samtalsunderlaget. Vidare skriver hon att vid bearbetning av
materialet dr det en fordel att gora en kopia av varje film och forvara originalet pa ett
sakert stélle. Ett bra typsnitt som &r vanligt att anvdnda dr Courier dér alla tecken blir lika
stora (Norrby, 2014).

6.8 Etiska forfaranden och stéllningstaganden

Enligt Vetenskapsradet (2002) ar det centralt i forskning att individen skyddas, dédrav
tillkomsten av individsskyddskravet. Individskyddskravet kan fortydligas i fyra allmidnna
huvudkrav; informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och
nyttjandekravet. Informationskravet innebér att de som berdrs av studien informeras om
studiens syfte, tillvigagangssitt, att det &r frivilligt att delta och att de kan avbryta sitt
deltagande nér de vill. Det ska dven framga vem som dr ansvarig for studien och vilken
institution personen dr anknuten till. De berdrda personerna fick bdde muntligt och
skriftligt information om ansvariga personer och institution, om studiens syfte och
tillvigagangssitt, att det var frivilligt att delta och att de kunde avsluta sitt deltagande nér
de ville. Samtyckeskravet innebir att den deltagande har rétt att sjdlv bestimma 6ver sitt
deltagande. Ar personen under femton &r ska virdnadshavare ge sitt samtycke. D4 véra
elever dr under femton &r, forutom en elev, tillfrigade vi fordldrarna forst och sedan
eleverna om ett deltagande. Vi tillfrdgade dven fordldern till eleven som ar 19 ar. Nar
bada parter hade gett sitt samtycke lamnade vi ett skriftligt samtyckesbrev dar bade
fordlder och elev kunde skriva under sitt samtycke. I brevet fanns information om studien
och deltagande utifran alla fyra huvudkraven (bilaga 1). Konfidentialitetskravet innebar
att hinsyn ska tas till de deltagandes anonymitet. De deltagande och deras fordldrar fick
information om att all information om deltagandet skulle vara anonymt. Att samtliga
personer skulle ha fingerade namn, skolans och stadens namn inte skulle anges och inte
heller var staden befinner sig geografiskt i Sverige. Nyttjandekravet innebar att all
information som samlas in om enskilda personer endast far anvindas till forskning
(Vetenskapsradet, 2002). Berorda fordldrar och elever fick information om att studien
endast skulle anvéndas i forskningssyfte och att det endast var vi som utforde studien och
var handledare som skulle se filmerna och att filmerna skulle forstdras nér studien var
klar.

6.9 Validitet

Enligt Kvale och Brinkman (2014) dr validiteten i en undersdkning beroende av hur vil
underbyggd teorin dr och om det gar att hirleda teorin till forskningsfragorna.
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Centralt enligt den sociokulturella teorin dr sprakets och samspelets betydelse for
larandet, vilket vi anser gér att hirleda till studiens syfte och forskningsfragor.

Med validitet menas om metoden méter det som avses méitas (Stukat, 2011). I var studie
ville vi ta reda p4 om samtalsmattan kunde vara ett mojligt AKK for elever i
spraksvarigheter i grundsirskolan. Deltagarna i studien var elever i spraksvarigheter som
gick i grundsirskolan och gymnasiesirskolan och ddrmed undersoktes det som vi avsag
att méta. Att samtalsledaren var kénd for eleverna och arbetade med eleverna var av vikt
for kommunikationen och samspelet, dels for att eleverna skulle kdnna sig trygga och
dels for vetskapen om elevernas forutsattningar och kommunikationssétt. Enligt Stukéat
(2011) &r det betydelsefullt att det skapas en fortroendefull situation, vilket minimerar
risken for osanna svar medvetet eller omedvetet. I en fortroendefull samspelssituation dér
eleven och samtalsledaren kidnner varandra 6kar mojligheten for samtalsledaren att tolka
sma signaler i samspelet och kunna stotta eleven och pé sé sétt fa sanningsenliga svar fran
eleven och det som avses mitas méts. En mojlig felkélla kan vara att vid den ena skolan
hade samtalsledaren endast arbetat cirka sex veckor nir samtalen inleddes.

6.10 Reliabilitet

Med reliabilitet avses noggrannheten pa méatinstrumentet (Stukat, 2011). Vi valde att
anvinda videofilmning for att fA med allt som sker i samspelet mellan deltagare och
samtalsledare och vid transkriberingen noterades allt tal, kroppssprak och gester. Detta
for att f4 en hog métnoggrannhet. Enligt Stukat (2011) kan en mdjlig felkélla vara
feltolkningar av svar, yttre storningar eller dagsformen hos deltagaren. Vid skola ett dér
samtalsledaren och videofilmaren var nyanstéllda var det ett medvetet val att vinta med
studien i sex veckor, for att bade elever och vuxna skulle l4ra kidnna varandra och ddrmed
minska risken for feltolkningar. Sex veckor kan tyckas vara en kort tid, darfor kan detta
dnda vara en mgjlig felkilla. Elevernas dagsform var ndgot som noggrant beaktades
darfor valdes en tidpunkt for samtalet som passade eleven. Detta var mgjligt vid samtliga
tillfallen utom vid ett. Det var vid skola ett dar det hade varit svart att fa ett passande
tillfalle och lokal for samtalet, darfor valdes en tid efter lunch och klassrummet istillet for
grupprummet. Det var tydligt att eleven var trott och kanske just darfor blev stord av alla
intryck som finns i ett klassrum. I dvrigt var det inte manga yttre storningar vid samtalen
och vid de tillfdllen det var ndgot verkade det inte stora eleverna. Férvadnande var ocksa
att genomgéiende verkade eleverna inte bry sig om videofilmaren.

6.11 Generaliserbarhet

Vid generaliserbarhet behdver vi resonera om vem resultatet géller for, &r det ett resultat
endast for de grupper dir studien genomfors eller kan resultatet generaliseras. Enligt
Stukat (2011) kan det ibland for vissa studier vara lampligt att anvénda begreppet
relaterbar, vilket ér ett svagare ord for generalisering. Da vér studie ar liten ar det svart att
veta om den gar att generalisera till en storre grupp, men med den bestimda strukturen i
tillvigagéngssittet, kunskap om metoden och det representativa urvalet tinker vi att den
ar relaterbar pa andra grundsérskolor med elever i spraksvérigheter.
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7 Resultat

Resultatdelen kommer att delas in i tvd delar da undersdkningen har utforts pé tva skolor.
Eleverna pa skola ett ldser efter grundsirskolans ldroplan med inriktning mot &mnen och
eleverna pa skola tva laser efter grundsérskolans och gymnasiesirskolans laroplan med
inriktning mot &mnesomraden. Respektive resultatdel dr indelad i teman som till viss del
ar lika vid de béda skolorna. Dessa har valts utifran studiens syfte och fragestéllningar. I
resultatet kommer det att finnas valda transkriberade stycken fran mattsamtalen. Vid
varje tema finns en kortfattad beskrivning av temat och av det valda
transkriberingsstycket. Temat avslutas med en analys av det transkriberade stycket.

7.1 Skola 1

Samtalsledare och elev kommer att ha fiktiva namn. Samtalsledare= Mona. Deltagare
Lena ar 8 ar, deltagare Nina 9 ar och deltagare Sofia ar 11 ar.

7.1.1 Introduktion
Samtliga elever har fatt information infor mattsamtalen utifran sina forutsattningar.
Samtliga i direkt anslutning till mattsamtalet och en del d&ven nagon dag innan.

Samtalsledaren ska forbereda eleven, Lena 8 ar, inf6r mattsamtalet. Det 4r elevens andra
samtal. Temat &r skolan.

1 MONA: Nu tdnker jag fraga dig-
2 Lena: ((sldr med vanster hand 1l4tt i bordet, ett finger i munnen
och tittar rakt fram))

3 MONA: Vad du tycker om att goéra i skolan och vad du inte tycker
om att gora i skolan. Vad som dr bra och mindre bra
((tittar pd Lena, hon tittar inte tillbaka))

4 Lena: ((tittar p& kameran och sedan rakt fram, biter pd en nagel,
ser ut att fundera))

5 MONA: Och man kan tycka olika, olika dagar, men hur du kanner
just idag?

6 Lena: ((tittar pa sin nagel))

7 MONA: S& da fragar jag, vad tycker du om bokstavslandet? ((visar
bilden for Lena))

8 Lena: Jag tycker om bokstavslandet ((tar bilden, tittar pd bilden
och sdtter den under symboler for tycker om, ler och ser
glad ut))

Samtalsledaren forbereder eleven infor samtalet genom att kortfattat verbalt forklara
tillvigagangssittet. Eleven visar inte ndgot synligt intresse under introduktionen, men nér
samtalet borjar med forsta bilden &r eleven genast delaktig, har fokus pé bilden och
verkar intresserad. Den korta introduktionen verkar ha varit tillrdcklig. En forklaring kan
vara att det dr elevens andra mattsamtal och att hon fick en mer utforlig férberedelse vid
forsta mattsamtalet.

Samtalsledaren ska forbereda eleven, Nina 9 ar, infor mattsamtalet. Det &r elevens andra
samtal. Temat &r skolan.

1 MONA: Ja, vad betyder dom hdar d&? ((lagger handflatan pa
bilderna tycker om och vet inte. River itu ett papper for
att f4 tomma mindre pappersbitar))
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2 Nina: ((kinden vilande i hoger hand vars armbdge dr pd bordet,
kliar sig p& halsen))

3 MONA: M:m (.) om du vdljer att ldgga en bild hdr ((pekar mot
symbolen tycker om, tittar p& Nina))

4 Nina: (2s) M:m ((tittar mot symbolen tycker om))

5 MONA. Betyder det att? ((fortsdtter att riva papper, samtidigt
som hon pratar))

6 Nina: (2s) Tummen upp ((ldgger vanster hand med handflatan ned

under symbolen f6r tycker om, tittar intresserat péa
bilden, sneglar &dven p& tummen ner, ser lite smdleende

ut))

7 MONA: Mm, och d& tycker du det, tycker du det &r bra, va? ((gor
tecken fOr bra, vand mot Nina, tittar pd henne))

8 Nina: ((nickar samtidigt som hon viftar med hdger hand, har
tummen upp, sldr med vianster hand pd samtalsmattan))

9 MONA: Och om du lidgger den dir vad betyder det d&? ((pekar pé
symbolen f6r vet inte))

10 Nina: ((Nina sldr med handen under symbolen f8r vet inte, sedan

under symbolen for tycker inte om och sedan under symbolen
for tycker om. Haller fram ba&da armarna, viftar med dem
och visar tummen ner, sedan tummen upp, sedan armarna i
kors och tummarna upp/ner, ser glad ut, tittar p& MONA))

11 MONA: Kommer du ih&g, du ber&dttade for mig?

12 Nina: Vet inte

13 MONA: Nej, d& vet man inte riktigt vad man tycker ((visar gesten
for vet inte och tittar pd Nina))

14 Nina: ((bdda hinderna under hakan))

15 MONA: Och om man lidgger den dar borta, dad vet man att man tycker
((visar tummen ned, sdtter handflatan under tummen ner))

16 Nina: Toppen ((tittar pd symbolen f6r tummen upp)

17 MONA: Det var den som var toppen ((pekar pd tummen upp, tittar
pd Nina))

18 Nina: ((tar en bild fran bordet, hdller fram den mot Mona))

Samtalsledaren forbereder eleven infor elevens andra mattsamtal genom att ga igenom
tillvigagéngsséttet. Visar den visuella skalan med ord, tecken och genom att peka pa den
visuella symbolen. Eleven dr delaktig genom mestadels gester, men dven enstaka ord, lite
bus och initiativ. Samtalsledaren stottar eleven genom att erbjuda bdrjan pa meningen,
betyder det att (rad 5), bekrifta det eleven sagt (rad 13), paminna (rad 11) och vénta in
eleven. Eleven visar intresse fran borjan och visar tydligt med gester och ord att hon
forstar. Vid rad 18 verkar hon tycka att det dr dags att borja mattsamtalet. Visar det
genom att ta en av bilderna pa alternativen till temat.

Samtalsledaren anpassade introduktionen utifran elevens forutsittningar. Med elev Lena
var det tillrdckligt med en kort verbal introduktion. Med elev Nina fortydligades
introduktionen genom att tydligt visa de visuella symbolerna pa mattan och {4 forsékran
om att eleven uppfattat tillvigagangssittet. Tecken som stod anvdndes som forstarkning i
kommunikationen med elev Nina. Bida eleverna visade att de forstod tillvigagangssittet.

7.1.2 Sékerstéllande av att det ar elevens dsikt som framkommer
Tillvagagangssattet vid mattsamtalet &r att nir samtliga fragealternativ ar utlagda av
eleven avslutar samtalsledaren med att sékerstélla att det verkligen &r elevens asikt om de
olika alternativen. Detta genom att gé igenom de utplacerade alternativen under
respektive visuell symbol en géng till. Eleven har dé ritt att dndra sin asikt.

Det dr eleven, Lenas forsta mattsamtal. Temat for samtalet dr djur. Eleven har placerat ut
alla alternativ under valda visuella symboler.
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Samtalsledaren sékerstiller att elevens dsikt dr den som eleven verkligen vill uttrycka
genom att gé igenom bilderna ytterligare en gng. Eleven erbjuds da mojlighet att dndra
sin asikt.

1 MONA: Nej, nu ska de ligga, nu ska vi férst ta kort pad det hidr, men
forst ska jag frdga dig om det hir stammer ((tittar p& Lena,
ingen 6gonkontakt, tar symbolen for tycker inte om)) du hade
ingenting som du tyckte var trdkigt eller svart och du hade
ingenting som du inte visste. Allting hdr och bild, den
ligger pd r&att plats? ((tittar pa Lena, ingen 6gonkontakt))

2 Lena: ((géspar, ser mer allvarlig ut, tar loss temabilden och
tittar p& den, tar den bakom ryggen med en hand))
3 MONA: Kolla hdr, du far kolla igenom dom och se om dom ligger pa

rdtt plats. ((visar med handen pd bilderna under symbolen £for
tycker om))

4 Lena: ((gdr sjdlv igenom flera av bilderna, sidger dem en efter en
med namn, pekar p& dem)) Jag dlskar parla ((sneglar mot
kameran))

5 MONA: Rast inne var det pédrla det?

6 Lena: M:m

7 MONA: Boken om oss ligger den pd ridtt plats?

8 Lena: Jag dlskar den, &dlskar den ((pekar och sdger med barnsligt
tillgjord rost))

9 MONA: Och fruktstund?

10 Lena: Jag dlskar bok ((pekar samtidigt))

11 MONA: Du &dlskar bok, var det engelska det?

12 Lena: Jag &dlskar bok ((forts&dtter att gd igenom flera bilder, pekar
pd dem och sidger, jag dlskar och sedan namnet pd &mnet))

13 MONA: Nu pratar du med bebisrdst, du fadr prata med din stora rdést.

14 Lena: AA ((skdrper sig och pratar mer vanligt))

15 MONA: S& allt ligger ratt?

16 Lena: M:m

Eleven séger sig édlska samtliga amnen och aktiviteter i skolan. Dessutom é&r eleven
delaktig, tar sjdlv initiativ till att gd igenom bilderna en efter en. Samtalsledaren
sakerstéller elevens asikt genom att fraga eleven en gang till, om varje fragealternativ
ligger pa rétt plats och dé forsdkra sig om att eleven tolkar bilden rétt (rad 5 och 11) och
invénta respons fran eleven. Eleven dr dndé otydlig i sitt svar kan tyckas d& hon svarar
m:m (rad16) nér samtalsledaren fragar om allt ligger pa ritt plats (rad 15) istillet for ett
klart ja eller ne;j.

7.1.3 Elevernas olika sitt att uttrycka asikt och kénslor
En elev anvénder endast tal, en annan elev tal och gester och den tredje eleven tal, TAKK
och gester.

Eleven Sofia har ett ndgorlunda tydligt tal, gor sig vil forstadd och ibland anvénder hon
TAKK. I foljande exempel dr det elevens andra mattsamtal och temat ar skolan.

1 MONA: ((tar en bild)) Och vad har vi har?
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2 Sofia: M::m ((tittar fundersamt pd bilden)) (2s) ((tecknar ndgot,
det liknar tecknet fOr trdslojd)) (x)

3 MONA: Sdga och hamra (.)

4 Sofia: ((ser glad ut och strédcker sig efter bilden)) JAG VET,
trdslojd ((sdtter bilden under symbolen fOr tycker om))

5 MONA: Precis

Det verkar som om eleven forsoker teckna tréslojd da hon inte kommer pé ordet. Med
bilden som stdd och stottning frén samtalsledaren (rad 3) kommer hon pa ordet.
Tillvagagingssittet i metoden samtalsmattan med bilden och stddet frdn samtalsledaren
hjélper eleven att uttrycka sin asikt. Bilden blev ett stod for elevens minne.

7.1.4 Interaktionens betydelse for elevernas uttryck av asikt och kénslor
Den tydliga strukturen med turtagning uppmuntrar samspel och eleverna samspelar
utifrdn sina forutséttningar. En del har mycket 6gonkontakt med samtalsledaren och
nagon nistan ingen. En del interagerar med bade 6gonkontakt, gester, ord och minspel
som visar tydligt deras &sikt. Eleverna visar sitt samspel pa olika sitt, men alla tre genom
att ha fokus pa bilden och svara samtalsledaren genom att uttrycka sin asikt om
fragealternativet. Ibland uttrycker de d4ven nagot annat, exempelvis en vidareutveckling
av sin asikt om fragealternativet.

I f6ljande exempel uttrycker eleven, Sofia sin rddsla for hundar. Det ér elevens forsta
mattsamtal och temat ar djur.

1 MONA: Vad tycker du om hundar? ((vrider huvudet mot eleven, fa&r
dgonkontakt, hdller bilden sd att eleven kan se den))
2 Sofia: ((vrider huvudet fr&n MONA, vrider p& kroppen och ser lite

allvarlig ut)) (2s) ((vrider tillbaka huvudet mot MONA och
tittar pd bilden))

3 MONA: Tycker du om hundar? Ar du radd f&r hundar eller gillar
du- ((6gonkontakt med elev))

4 Sofia: ((tittar pd MONA, ogonkontakt)) (2s) [jag &r r&ddd] ((visar
tummen ner och tar forsiktigt den framstrdckta bilden i
kanten))

5 MONA: M::m (2s) D&, var sidtter du den da? ((gestikulerar lite
med en hand upp och ner))

6 Sofia: ((visar gesten for tummen ner och tittar pd MONA))

7 MONA: ((rynkar ansiktet i ogillande instdmmande)) Du tycker inte

jattemycket om hundar, du &r allt lite rddd for dom.
8 Sofia: J:a

9 MONA: ((sdtter sin hand under symbolen fOr tycker inte om pé&
mattan))
10 Sofia: ((sdtter bilden p& hunden under symbolen f6r tummen ner

och gor en lang utandning))
Samtalsledaren uppmérksammar elevens signaler av att inte tycka om hundar. Eleven ar
tydlig i sitt samspel med att soka dgonkontakt, sitt kroppssprak, sin mimik och verbalt
(rad 2 och 4).

Samtalsledaren interagerar genom att soka 6gonkontakt med eleven, erbjuda
altrnativ/foljdfragor (rad 3 och 5) och bekrifta elevens kinsla genom sitt kroppssprék och
genom att sitta ord pa den (rad 7). Eleven tillats tid att bearbeta sin rddsla (rad 1, 2 och 4)
och efter ett tag uttrycker eleven sin radsla forutom genom kroppssprak ocksa verbalt (rad
8).
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7.1.5 Fokusering
Samtalsmattans struktur med bilder och ett tydligt tillvigagingssitt hjilper deltagaren att
fa fokus pé uppgiften.

7.1.5.1 Etablera fokus
Det dr Sofias andra mattsamtal och temat ar skolan. Samtalsledaren inleder med en kort
introduktion och borjar sedan mattsamtalet.

1 MONA: Vad tycker du om samling? ((hdller fram bilden))

2 Sofia: JA samling ((visar tummen upp, ser glad ut, och tittar pé&
bilden))

3 MONA: Vad tycker du om samling? ((tittar p& Sofia))

4 Sofia: Mycket bra ((rycker till med huvudet som forstadrkning))

5 MONA: Mycket bra, d& fadr du ta den och ldgga den pd den hir
platsen héar.

6 Sofia: ((ldgger bilden under symbolen for tummen upp, leende))

7 MONA: Jattebra, du tycker att det dr mycket bra ((visar bilden
pa idrott))

8 Sofia: ((tittar pd bilden och visar bestdmt tummen upp))
gymnastik, JA

9 MONA: H&r har vi idrott (2s) Hinner inte stdlla frdgan for du

vet redan vad du vill ((tar ndsta bild))
Samtalsledaren inleder med introduktionen for att vara siker pa att eleven vet
tillvigagéngsséttet for mattsamtalet. Med stdd av introduktionen, bilderna och strukturen
for samtalet etableras ett fokus. Att eleven dr delaktig frén start och vet vad hon ska gora
hjilper etableringen av ett fokus. Eleven visar med tal, gester och glddje att det hér vill

hon gora, vilket ocksa dr av vikt for etableringen av ett fokus.

7.1.5.2 Aterta fokus

Det dr eleven Ninas andra mattsamtal och temat ar skolan. Eleven har tappat en bild pé
golvet och vill ta upp den genom att forsoka ta den med tarna och behdver hjalp med det
av samtalsledaren och fér det.

1 Nina: ((bojer sig fram och ned for att kunna hjdlpa till med
hadnderna. Tar upp kortet med hdnderna)) Mata den, nu
tdnker jag mata den med foten. ((forsdker statta fast
kortet mellan tva tér))

2 MONA: ((hostar)) Mata den med foten, du far hdlla i lite sd med

foten, sd lyfter vi upp den, vi hjdlps &t ((MONA hjdlper
till lite med hdnderna och tillsammans slédpper de bilden
pd bordet)) huit ((MONA gbr ett 1ldtt bldsljud)) Da fir du
berdtta vad ar detta foOr en bild?

3 Nina: ((hdller i bilden och tittar noga ((kliar sig i pannan,
tar bort luggen)) Skriva matte

4 MONA: Och da rdknar man eller hur ((tecknar rdkna och nickar med
huvudet))

Eleven tappar sitt fokus da hon tappar en bild pa golvet. Fokus flyttas till att forsoka fa
upp bilden med hjilp av tarna. Eleven har svart att fa upp bilden med tarna och
samtalsledaren hjilper henne (rad 2). Eleven blir n6jd och samtalsledaren fér eleven att
aterta fokus genom att visa en ny bild. Samtalsledarens interaktion med ett tillitande och
stottande sdtt kan bidra till att eleven atertar fokus.

7.1.5.3 Bibehalla fokus
Det ér eleven Sofias forsta mattsamtal och temat handlar om djur.
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1 MONA: D3 tar vi far ((visar bilden pd ett far, tittar pd Sofia))

2 Sofia: Jag &:alskar f&r ((visar samtidigt tummen upp och ser glad
ut))

3 MONA: Du &dlskar far, ja::a did fa&r du sdtta den pd ridtt plats
((ler mot Sofia))

4 Sofia: ((tar utan tvekan bilden och sdtter den under symbolen for
tycker om och ser glad ut))

5 MONA: D4 tar vi en liten gris ((hdller upp bilden mot Sofia och
ler))

6 Sofia JA ((visar samtidigt tummen upp och ser glad ut. Satter
bilden p& grisen under symbolen f6r tummen upp))

7 MONA: Du dlskar grisar. Ar dom s&ta?

Eleven behaller fokus under hela mattsamtalet. Strukturen med turtagning och bilden som
hélls upp samtidigt som den Oppna fragan stélls far eleven att intresserat titta och behélla
fokus. Elevens positiva instdllning till mattsamtalet kan ocksa vara en bidragande orsak
till att fokus bibehalls. Ovrigt som kan bidra 4r samtalsledarens viktiga roll déir hon sdker
ogonkontakt, anpassar tempot till eleven och bekréftar elevens ésikt (rad 3 och 7).

7.1.6 Respons pa att anvinda samtalsmattan
Det ér eleven Sofias andra mattsamtal och temat dr skolan. Eleven har lagt ut alla
fragealternativ och mattsamtalet ndrmar sig sitt slut.

1 MONA: Tycker du att vi dr fardiga d&?

2 Sofia: Ne:ej ((tittar pd MONA))

3 MONA: Nej ((lite leende)) Tycker du att vi ska frdga mer?

4 Sofia: Jaza

5 MONA: M::m du fa&r ber&dtta, du far berdtta om du vill. Tycker du
att vi ska prata om din svenska till exempel? ((pekar pa
svenska bilden)) Det gillar du ocksa.

6 Sofia: Skola ((pekar mot temabilden, skola))

7 MONA: Du gillar din skola.

8 Sofia: Ja:a

9 MONA: Det &r jatteroligt. Vet du vad, d& tycker jag att vi ska

be Anna (videofilmaren) att hon tar ett kort pd& det hir.
10 sSofia: Ja:a

Eleven visar tydligt att hon vill fortsdtta mattsamtalet (rad 2, 4 och 6), genom att klart
uttrycka att hon inte tycker att de ar fardiga och det verkar som om hon vill prata om
temat skola mer (rad 6). Forslagsvis hade samtalsledaren kunnat ha nadgra tomma bilder
och fragat om det dr nagot annat i skolan som eleven skulle vilja prata om. Tolkar det
som att mattsamtalet &r ndgot positivt for eleven.

7.1.7 Samtalsledarens betydelse for samtalsmattan som kommunikations-
hjalpmedel

Genomgdende for de atta mattsamtalen &r att samtalsledaren har en stor betydelse for
elevernas deltagande i mattsamtalen. Hon foljer eleverna sa att samtalet fors framét och
gor det genom att finga upp elevernas tempo. Arbetsséttet dr enligt metoden
samtalsmattans tillvigagéngssitt, med dppna fragor och tydliga signaler vid byte av
bilder. Samtidigt dr hon lyhord och tillatande for elevernas initiativ och soker
ogonkontakt vid byte av bilder och bekriftar elevernas asikter och kénslor. Utbildningen
till samtalsledare for metoden samtalsmattan kan ha betydelse for hur samtalsledaren
arbetar.
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Det dr eleven Ninas forsta mattsamtal och temat ar djur.

1 MONA: Ja, da satter vi den ddr, och du sa att du tycker om
papegojor.

2 Nina: ((nickar upprepande)) Jag har aldrig klappat en papegoja
férut. ((vdnder sig mot MONA och tittar pd henne))

3 MONA: Nej, dom har en stor ndbb, sd jag ar forsiktig, dom kanske
tror att du &r en ndt eller korv och tuggar pd en ((tittar
pd Nina))

4 Nina: Eller, eller- ((tittar pa MONA))

5 MONA: ((visar en bild p& en elefant)) Du sa att du tycker om
elefanter.

6 Nina: Papegojor dom tror att jag &r en trad ((tittar p& MONA))

7 MONA: *Dom tror att du &r ett trdd* sd sdtter dom sig pa dig.

8 Nina: ((nickar))

Samtalsledaren bekriftar elevens intresse av papegojor och utvecklar resonemanget (rad
3) och det kan bidra till elevens interaktion och intresse (rad 6). Eleven behover mer tid
att tinka och samtalsledaren har for snabbt tempo (rad 4). Hon uppmérksammar att
eleven inte har resonerat fardigt om papegojorna (rad 6) och aterkopplar till det (rad 7).
Att folja elevens tempo dr viktigt for att eleven ska fd mdjlighet att verkligen uttrycka
sina asikter och kénslor.

7.1.8 Elevens egna initiativ

7.1.8.1 Skapa monster
Det dr eleven Ninas andra mattsamtal och temat ir skolan. Eleven tar initiativ till att
skapa ett monster genom att lagga bilderna utmed kanterna.

1 Nina: ((sdtter bilden under tummen upp. Har lagt bilderna utmed
kanterna, sd att bilderna hamnar mer under symbolen f&r vet
inte. Tar en ny bild, och forsdker sdtta bilden under tummen

upp) )

2 MONA: Berdtta forst ((stoppar Nina genom att sdtta sin hand pa
hennes))

3 Nina: Fruktstund ((sdtter nu bilden i kanten, blir under symbolen

for vet inte, d& det inte finns mer plats utmed kanten))

4 MONA: Vet du vad, alla man tycker om lidgger man sd ((stryker med
handflatan under symbolen fOr tummen upp)) Vad &r det for
ndgot?

Samtalsledaren ar tilldtande, eleven kan ldgga bilderna hur hon vill bara hon ligger dem
under vald visuell symbol. Forst nér eleven hamnar med bilder pé aktiviteter hon tycker
om under symbolen for vet inte stoppar samtalsledaren henne och visar var eleven kan
lagga bilderna. Eleven tillats ta egna initiativ sa ldnge tillvigagéngssittet enligt metoden
samtalsmattan foljs.

7.18.2 Leka
Det dr eleven Ninas andra mattsamtal. Temat dr skolan. Av en hindelse tappar eleven
bilden pé golvet och kommer da pa att hon vill plocka upp bilden med foten.

1 MONA: Bokstavslandet, tycker du om det?

2 Nina: ((tappar bilden och den faller till golvet, stdller sig
upp)) Jag fixar det ((ser glad ut))

3 MONA: M:m

4 Nina: Nej, nej, nej, nu tédnker jag inte ta upp den ((satter sig
ned))
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5 MONA: Tidnker inte ta upp ((pd vag att stdlla sig upp))

6 Nina: NEJ, NEJ, NEJ, SITT KVAR ((bOrjar ta av sig strumporna,
ser glad ut, tittar pd kameran))

7 MONA: Vad tédnker du gbéra? (2s) Jag anar ((smdler))

8 Nina: ((bbjer sig lite ned, som fOr att kunna se golvet.
FOorsoker ta upp bilden med tdarna))

9 Mona: ((smdler, bdjer sig bakat for att se golvet, smdskrattar))

*Det var inte latt hordux*
Eleven tar initiativ till lek och verkar glad over sitt pahitt. Samtalsledaren tillater
initiativet till lek. Stottar sé att leken kan fullfoljas och eleven blir nojd. Dérefter atergér
samtalsledaren och eleven till samtalet.

7.1.8.3 Flytta bilderna

Det dr eleven Lenas forsta mattsamtal och efter att hon har lagt ut samtliga bilder pa
alternativ till temat djur blir hon upplyst om att hon kan &ndra sig om hon vill och da
flytta bilderna till ndgon av de andra visuella symbolerna. Eleven vill da flytta bilder som
hon lagt under symbolen for tycker om till under symbolen for vet inte.

1 MONA: S& hdr dr det, om jag pekar pd bilderna och fragar, sd kan
man dngra sig ibland ((tittar pd Lena, ingen dgonkontakt))
2 Lena: M:m

3 MONA: Nir man tdnker en gdng till och dd far man lov att flytta
korten.

4 Lena: Jag vill flytta korten ((borjar ta en bild))

5 MONA: ((sdtter ner bilden)) Men jag frdgar och du sdger om det
stdmmer.

6 Lena: M:m

7 MONA: Katter, tycker du om katter eller ska vi flytta den
ndgonstans?

8 Lena: Flytta den ndgonstans ((bdrjar ta bilden p& katten och
flyttar den till under symbolen for vet inte))

9 MONA: Du vet inte om du gillar katter? (2s) ((GOr gesten for vet
inte))

10 Lena: ((bbrjar ta en annan bild))

11 MONA: VANTA du méste svara ocksé.

12 Lena: Jag vet inte om jag gillar mouse ((tar den bilden och
sdtter under vet inte))

13  MONA: Och moss vet du inte heller om du gillar.

14 Lena: Och inte gris och inte fdret ((fortsdtter att ta bilder
och placerar under symbolen f6r vet inte))

15 MONA: Vet du vad, jag férstdr om du tycker om att flytta grejor,
men ska vi tdnka en gdng till vilka djur du gillar och-

16 Lena: [stdller sig upp och strdcker sig efter det laminerade
papperet som bilderna for djuren ska vara pd och tar det]

17  MONA: ((forsdker stoppa Lena och ta tillbaka det laminerade
papperet))

18 Lena: Vada? ((tittar inte pd MONA, fdrsdker gbmma det laminerade
papperet bakom ryggen, ler, kanske busar))

19 MONA: ((tar det laminerade papperet))(2s) Sen efterdt kan vi

sdtta dom darpa. Tack s& mycket. S& jag fragar dig om du
gillar hdstar, stdammer det att du gillar hédstar?

Eleven tar initiativ till en annan aktivitet, att flytta bilder. Hon verkar tycka om att flytta
bilder med kardborreband under och sitta dem nagon annanstans. Samtalsledaren &r
tillitande och later eleven fortsitta med det ett tag, men stoppar henne efter ett tag (rad
15). D4 tar eleven initiativ till att ta det laminerade papperet som bilderna ska vara pa (rad
16). Kanske i forhoppning att fa sitta dem dér. Verkar tycka att aktiviteten ar rolig,
kanske hon busar lite. Samtalsledaren stoppar aktiviteten genom att foresla att eleven far
sitta bilderna pa det laminerade papperet nér samtalet &r slut (rad 19).
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Dairefter atergar de till mattsamtalet och avslutar det. Samtalsledaren ar lyhord och
bekriftar elevens vilja att flytta bilder (rad 15) och kompromissar genom att foresla att
eleven far sitta bilderna pa det laminerade papperet efterat (rad 19).

7.1.9 Delaktighet och inflytande

En elev far inflytande da hennes initiativ till att fortsdtta mattsamtalet uppmérksammas,
en annan ndr hennes bus far fortga en stund. Interaktionen mojliggor for eleverna att bli
delaktiga i sitt mattsamtal. Deras asikt om nagot, i de hér fallen om skolan och djur
efterfragas och uppmérksammas. Det eleverna tycker om skolan kan de sedan delge sina
fordldrar i1 utvecklingssamtalet. Med resultatet frin mattsamtalet mojliggors ett okat
inflytande dver utvecklingssamtalet.

Det dr eleven Ninas andra mattsamtal och temat ar skolan. Hon tar initiativ till att ndmna
en aktivitet pa skolan som hon tycker om.

1 Nina: Gunga dr JATTE kul ((ldgger bilden p& naturrutan under
tummen ner))

2 MONA : M:m d& frdgar jag- ((sdker nasta bild))

3 Nina: Gunga ar toppen, tycker jag ((sdtter fingret under tummen
upp och visar tummen upp))

4 MONA: D& kan vi ju frdga vad du tycker om (.) Vad &r det £f6r en
bild? ((hdller fram bilden pa uterasten och tittar pa
Nina))

5 Nina: ((tar bilden och tittar noggrant p& den)) (2s) Ute

6 MONA: Uterasten och dar gungar man ju, grdver i sanden, spelar

fotboll och allt m6jligt. Vad tycker du om uterasten?
((tittar pa Nina))

7 Nina: ((sneglar mot symbolen for tycker inte om, tittar noggrant
p& bilden, hdller den med tva hander)) (2s) ((visar
tydligt tummen ner och visar dven ogillande med ansiktet))
vi kan gd pd skolgdrden och gunga ((tappar bilden pa
bordet. Ser nu mer fundersam ut))

Eleven frangar fragestillningen och uttrycker en asikt, att hon gillar att gunga.

Samtalsledaren fangar upp elevens intresse med att fraga vad hon tycker om uterasten.

Eleven brukar vilja att gunga dé. Eleven far inflytande da samtalsledaren lyssnar pa

hennes asikt och viljer alternativ utifran det (rad 4 och 6).

7.1.10 Undermatta (submatta)
Nar det finns behov att undersdka vidare efter ett mattsamtal kan en sa kallad undermatta
anvindas.

7.1.10.1 Att undersoka vidare varfor en elev inte tycker om en viss aktivitet i skolan
Eleven Nina uttrycker under andra mattsamtalet, dér temat var skolan att hon inte tycker
om eget arbete. For att undersdka vidare vad det var eleven inte tycker om med eget
arbete skapades en undermatta. Bilder pa de olika uppgifterna eleven brukar ha pa eget
arbete anvinds och temat blir eget arbete. I foljande exempel &r det i slutet av
mattsamtalet, dir samtalsledaren vill fa bekréftat att de utlagda alternativen ligger under
ritt symbol. Tiden for samtalet dr efter lunch och i brist pé lokal anvédnds klassrummet,
nér ovriga elever ar ute pa rast.
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1 MONA: Kan du visa mig nu, ligger de hdr pd ratt plats? ((sveper
med handen 6ver bilderna under symbolen for tycker om,
tittar pd Nina. Alla fragealternativen ligger under tummen

upp))
2 Nina: (2s) ((tittar at sidan, tittar sedan pd bilderna))
3 MONA : Ar det bra s& hdr? ((tittar pd Nina))
4 Nina: Det &r bra ((tittar pd bilderna))

Har uttrycker eleven att hon tycker om alla arbetsuppgifter pa eget arbete trots att hon
placerade bilden pa eget arbete under symbolen for tycker inte om under mattsamtalet for
temat skolan. En tinkbar forklaring kan vara att bilderna for undermattan var okénda for
eleven och kanske till viss del abstrakta. En ytterligare forklaring kan ha varit valet av
tidpunkt och lokal. Eleven hade varit i skolan flera timmar och kanske borjade bli trott. |
klassrummet dr miljon inte lika avskalad som i det lilla grupprummet.

7.1.10.2 Undersoka vidare for att forsikra att en elev faktiskt uttrycker det hon tycker
Eleven Lena placerar alla frigealternativ under symbolen for tycker om vid
samtalsmattans bdda teman. En viss osédkerhet finns om eleven verkligen uttrycker sin
asikt och darfor skapas en undermatta med bilder pa foremal och aktiviteter som det finns
vetskap om att eleven tycker om och inte tycker om. I foljande exempel far eleven veta
att det ska handla om vad man tycker om olika saker.

1 MONA: M:m, och hdr ((visar en lite ldskig bild)) vad tror du att
den betyder?

2 Lena: Att det ar Halloween

3 MONA: Eller ndr det &r laskiga program, laskiga tv-program eller
sd dar?

4 Lena: M:m

5 MONA: Brukar du titta pd det ndgon gang?

6 Lena: M:m, ja

7 Mona: Tycker du att det dr l&dskigt kul eller l&skigt daligt?

8 Lena: Laskigt daligt ((ldgger snabbt bilden under symbolen for

tummen ner))
Eleven visar tydligt sina dsikter om de olika sakerna och aktiviteterna, det eleven inte
tycker om hamnar under symbolen f6r tummen ner och det eleven tycker om under
symbolen for tummen upp. Slutsatsen blir da att det dr sannolikt att eleven kan ha uttryckt
det hon faktiskt tycker dven vid de bada tidigare mattsamtalen.

7.2 Skola 2
Samtalsledare = ANNA och eleverna Kalle 19 ar och Pelle 12 ar.

7.2.1 Introduktion

Béda elever har fatt information infor mattsamtalet utifran sina forutsittningar. I direkt
anslutning till mattsamtalet och ndgon dven under mattsamtalet. I foljande exempel &r det
eleven Kalles forsta mattsamtal och samtalsledaren vill forsdkra sig om att eleven forstar
tillvigagangssittet.

1  ANNA: Men Kalle, vad brukar du gdra ndr vi gdr ut pa skolgdrden?
((tecknar samtidigt))

2 Kalle: ((tittar pd ANNA)) skitta ((tittar &t hoger och vrider pa
huvudet till hoger))

3 ANNA: Tycker du om att hoppa studsmatta?
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4 Kalle: ((vrider tillbaka huvudet och tittar pd ANNA, knyter vanster
hand)) Det &r det J:::a (.) h::m

5 ANNA: Tycker du om att hoppa studsmatta?
6 Kalle: J::a
7 ANNA: Ar det tummen upp eller &r det tummen ner? (visar gesten for

tummen upp och tummen ner))

8 Kalle: ((tittar ner pd bordet)) J::a

9 ANNA: ((pekar p& tummen upp bilden)) D& tar du den bilden och
lagger den dar.

10 Kalle: ((tittar ner igen)) H:m ((tar bilden och l&gger den under
tummen upp)) Jj:a

11 ANNA; D& betyder det att du tycker om att hoppa studsmatta.

12 Kalle H:m j:a tummen upp (tittar ner igen och gor tummen upp))

Ett tema som intresserar eleven &r valt for att gora introduktionen sé tydlig som mgjligt.
Béde saker eleven tycker om och inte tycker om finns med for att fa vetskap om eleven
uppfattar tillvigagangssittet. Ett frigealternativ var att hoppa studsmatta, ndgot som
eleven tycker om att gora och det uttrycker och visar han (rad 4, 6, 8, 10 och 12). Eleven
visar tydligt att han uppfattar tillvigagangsséttet med metoden samtalsmattan.

7.2.2 Siékerstéllande av att det dr elevens asikt som framkommer

Av vikt r att samtalsledaren forsdkrar sig om att eleven uppfattar tillvigagangsséttet och
temat. I foljande exempel samtalar samtalsledaren och Pelle som é&r pa en tidig
utvecklingsniva, har autism och mycket rorelse 1 kroppen. Han kommunicerar med
kroppssprak, ljud, bilder och TAKK. Vid detta tillfdlle handlar samtalet om vad Pelle
tycker om olika arbetsmoment i skolan.

1 ANNA: ((tar fram en ny bild som &r p& slime)) titta ((tecknar
samtidigt och héller upp bilden framfdr Pelle))

2 Pelle: ((tar héger hand p& hdger kind, vrider huvudet at
vanster och sneglar p& bilden at héger))

3 ANNA: (4s)

4 Pelle: ((récker fram handen))

5 ANNA: ((ger ett russin och pekar pd slime bilden))

7 ANNA: (pekar pd tummen upp bilden)) tycker du om den eller
tycker du det &r trdkigt att jobba med slime?

8 Pelle: ((lutar huvudet mot hdger hand och sdker Ogonkontakt,
lagger tydligt bilden under symbolen for tummen upp))

9 ANNA: Ja, det gor du, du gillar att jobba med slime, d& ska
den ligga dar ((pekar pd& tummen upp didr Pelle har lagt
bilden))

Nar Pelle lagger bilden pa slime under tummen upp gér det mycket fort (rad 8) och déarfor
finns en viss osdkerhet pa om det &r elevens asikt. Samtalsledarens erfarenhet av att
arbeta med Pelle r att slime 4r ett taktilt material som intresserar honom och som lockar
hans intresse under en ldng tid. Samtalsledarens kdnnedom om eleven och hans intressen
sakerstéller elevens asikt.
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7.2.3 Elevernas olika sitt att uttrycka ord och kénslor

Eleven Kalle uttrycker sig med tal och kroppssprak, till exempel vid stress reser han sig
upp och gor en piruett, spretar med en hand eller river sig i haret. Vid mote med nagon
han tycker om visas det genom att sdga hej och ett stort leende. Vid uteblivet stod via
schemat eller via bekréftelse blir han ihopsjunken och apatisk och om nagon blir for
nirgangen uttrycker han ett hogt nej. Eleven Pelle uttrycker sig genom olika ljud,
kroppssprak och bilder. Vid kommunikation anvédnds en form av Pecs, som innebér att
nér han vill nigot himtar han en bild, till exempel en bild pa att #ta nir han vill 4ta. Aven
konkreta saker anvidnds i kommunikationen, till exempel att himta jackan vid onskan att
gé ut. Vid glddje 6ver att se en person han tycker om visas det med nira kroppskontakt
och glddje. Nér ndgot ar fel visas det fysiskt genom att puttas, hdga ljud eller grimaser.

I foljande exempel ar det eleven Pelles forsta mattsamtal och det handlar om frukter. I
kommunikationen med Pelle anvinder samtalsledaren bade tal, TAKK, gester och bilder.

1 ANNA D&r ((pekar pd den visuella bilden for en ledsen gubbe och
visar tummen ner och tecknar ledsen)) betyder att man inte
tycker ndgot &r bra.

2 Pelle ((grimaserar illa och gor 1ljud)) (x)

3 ANNA ((visar bilden pd en jordgubbe)) Vad ar det £O6r ndgot? (2s)
en jordgubbe

4 Pelle ((tittar mot ANNA och nickar)) (.) ((tar bilden p& jordgubben
i handen och pekar pd den)) (x) ((tar ANNAS hand och tar den

mot sig over bordet, reser sig upp och gdr runt till ANNA))

5 ANNA En jordgubbe, vill du ha den? ((visar stopptecknet med
handen)) Kom och sdtt dig ((tecknar samtidigt som verbalt
tal))

6 Pelle ((kramar ANNA)) (2s)

Pelle ar tydlig i sin kommunikation med kroppssprak och ljud. Han visar sitt ogillande
med grimaser och ljud (rad 2) vid instdimmande med samtalsledaren. Han visar tydligt sitt
gillande med nirkontakt och kram (rad 4 och 6).

7.2.4 Interaktionens betydelse for elevens uttryck av asikt och kénslor
Den tydliga strukturen med turtagning uppmuntrar samspel. Eleverna samspelar utifran
sina forutséttningar.

1 ANNA: Och sd sager hon

2 Kalle: A:a ((tittar pd ANNA i Sgonen i tre sekunder))
3 ANNA: 3a ((tecknar 3)) 30 ((tecknar 0))

4 Kalle: A:a

5 ANNA: J:a

6 Kalle: H::m

7 ANNA: Och sd tittar du, har du siffran 30 ((pekar pa

bilderna))

8 Kalle: H::m ((foljer med blicken))
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9 ANNA: Och om du hade det, vad gjorde du d&-?

10 Kalle: Grejar
11 ANNA: Du satte Kr... (4s)
12 Kalle: H:m kryss J:a

Den hér situationen visar pa hur viktigt interaktionen dr mellan elev och samtalsledare.
Samtalsledaren behdver kunna se de sma uttryck och signaler eleven visar och lotsa
vidare i samtalet.

7.2.5 Fokusering

7.2.5.1 Etablera och behalla fokus
Eleven Kalle och samtalsledaren samtalar om ett tidigare besok pa ett café.

1  ANNA: ((ldagger fram bilden pd caféet igen)) Vad tyckte du om
detta Kalle?

2 Kalle: ((tittar upp pd samtalsledaren igen)) bra

3 ANNA: Du tyckte det var bra?

4 Kalle: H::m

5 ANNA: (pekar pd bilden pd caféet igen)) Dar har du bilden
Kalle.

6 Kalle: ((tittar ner pd bilden igen)) H::m

7  ANNA (2s) Tycker du den ska ligga hdar da ((pekar pa tummen

upp) eller ska den ligga hdr? ((pekar pd tummen ner))

8 Kalle: (3s) Dar ((flyttar bilden och ladgger den bestdmt bredvid
tummen upp bilden och tittar p& ANNA))

Metoden samtalsmattan med en avgrinsad yta och bilder pé fragealternativen hjilper
Kalle att etablera ett fokus pé frdgan. Bilden som stdd for minnet hjdlper Kalle att komma
ihdg situationen som fragan handlade om och genom den visuella skalan med tummen
upp och tummen ner far Kalle den tydlighet han behdver for att behalla fokus och fa fram
sin asikt/kénsla.

7.2.5.2 Aterta fokus
I f6ljande exempel ér det eleven Pelle, det &r hans forsta mattsamtal och det dr i slutet pa
samtalet.

1 Pelle ((reser sig lite och sdtter sig ner igen, tittar pa ANNA))
(x)

2 ANNA Inte ((skakar p& huvudet))

3 Pelle ((lutar sig bakat))

4 ANNA Ska den vara dar? ((pekar bilden med ett &pple och sedan

pd bilden med en ledsen gubbe)) titta ((tecknar ordet
titta och flyttar bilden pd &dpplet till bilden p& en
ledsen gubbe)) ska den vara d&ar?

5 Pelle ((f6ljer det som hdnder med blicken och tittar upp pa
ANNA, reser sig och gdr iviag)) (x)

6 ANNA Pelle kom och jobba och sdtt dig ((tecknar samtidigt som
verbalt tal))

7 Pelle ( (kommer, tar upp sin turkosa kudde och sdtter sig igen))

(3s) ((stracker ut sin hand))
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8 ANNA ((ger Pelle ett russin))

Pelle tappar fokus, kanske beroende pa att det &r i slutet pa samtalet och han borjar bli
trott (rad 5). Samtalsledaren hjélper eleven att aterta fokus genom att bestdmt séga &t
honom att sitta ned (rad 6). Pelle sétter sig ned, men vill ha ett russin och det far han.
Russin ér beloning for Pelle.

7.2.6 Respons pa att anvinda samtalsmattan
Foljande exempel dr med eleven Pelle som &r pa en pa tidig intellektuell utvecklingsniva.

1 Pelle: ((kd@nner p& bilderna pd samtalsmattan, gungar fram och
tillbaka, blicken mot bilderna))

2  ANNA: Apple ((tecknar &pple))

3 Pelle: ((tar upp bilden p& &pplet till munnen och smakar pd den,
liagger ner bilden och stridcker pd& sig och ser glad ut,
blicken mot samtalsledaren))

4  ANNA: Tycker du om dpple((pekar pd tummen upp bilden))

5 Pelle: D::a ((tar apelsinbilden till munnen och smakar pa den
bilden))

6 Anna: ((pekar pd ledsen gubben bilden)) eller tycker du inte om
apple?

7 Pelle: ((ger ANNA bilden p& en apelsin och ser glad ut, tittar pé
ANNA) )

8 Anna: Du vill &ta apelsin ((tecknar apelsin)) [a::a]

9 Pelle: [tar bort apelsin bilden fran ANNA] ((gungar med kroppen
p& stolen och ger samtalsledaren apelsinbilden igen))

10 ANNA: Det far du sen ((tecknar samtidigt som verbalt tal))

11 Pelle: ((viftar med bilden och tittar ner med blicken)) d::a

Pelle anvénder ibland bilder i sin kommunikation nér han vill ha ndgot, vilket innebér att
han forstér vissa bilder. Att forstd bilder dr en forutséttning for att samtalsmattan ska
kunna vara ett kommunikationsverktyg. Pelle &r tydlig med att han vill ha en apelsin,
verkar forsta bilden pé en apelsin. Det dr 4nda svért att avgora om metoden kommer att
vara en AKK metod som Pelle kan anvinda.

7.2.7 Samtalsledarens betydelse for samtalsmattan som kommunikations-
hjalpmedel

Genomgéende for mattsamtalen &r att samtalsledaren har en stor roll for elevernas
deltagande i mattsamtalen. Hon anpassar samtalet till elevernas tempo, &r lyhord for sma
signaler och bekréftar eleverna. I foljande exempel har eleven Kalle varit pa ett museum
och han ska med stdd av samtalsmattan uttrycka vad han tyckte om besoket.

1 ANNA: Hur tycker du det var ndr vi var dar pd museet ((pekar pé
bilden Over museet))

2 Kalle: J:a m:m

3 ANNA: Tycker du att det var bra ((pekar p& tummen upp bilden)) att
lyssna pd henne ((pekar pd bilden med museets pedagog)) nar
hon berdttade eller tycker du att det var ddligt? ((pekar pa
tummen ner bilden))
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4 Kalle: (3s) dar

5 ANNA: Var tycker du bilden ska ligga? ((tecknar samtidigt))

6 Kalle: ((lyfter lite i bilden slédpper den och flyttar handen till
tummen upp bilden))

7 ANNA: Hur tycker du att det var?

8 Kalle: ((tittar pd ANNA)) h:m bra, ddr ((ldgger bilden p& rutan for
bra och tittar p& ANNA))

9 ANNA: Du tyckte det var bra pd museet, jag tyckte ocksd att det
var bra.

Kalle behover lite processtid, tid att ténka och det far han av samtalsledaren som invéntar
hans svar (rad 5 och 7). Hon stottar honom i kommunikationen genom att pdminna om
besoket och bekrifta honom (rad 3 och 9).

7.2.8 Elevens egna initiativ

Eleverna visar sin formaga till initiativ pé olika sétt, bland annat genom att sjilva ta
bilderna och da vilja sddant man tycker om, forflytta sig i rummet och visa viljan att ha
russin.

I f6ljande exempel ér det eleven Pelles forsta mattsamtal och temat &r frukt.

1 Pelle ((lagger bilden mittemellan bilden som visar en glad gubbe
och bilden som visar en ledsen gubbe, ldgger bdda h&nderna
over bilderna, tittar pad ANNA och skrattar))

2 ANNA J:a

3 Pelle ((pekar pd handflatan och visar att han vill ha russin,
kniper med munnen))

4 ANNA Du kan f& sen ndr vi har jobbat klart ((tecknar samtidigt,

visar en ny bild, en bild p& ett &dpple och tecknar ordet
apple)) tycker du om det eller tycker du inte om det?
((pekar samtidigt p& bilden som verbalt tal))

Eleven tar initiativ till att be om russin (rad 3), kanske han busar lite ocksé (rad 1).

7.2.9 Delaktighet och inflytande
I f6ljande exempel ér det eleven Pelles andra mattsamtal. Temat &r olika aktiviteter och
foremal eleven tycker om och inte tycker om.

1 Pelle ((ger Anna bilden pd en apelsin och ser glad ut, tittar péa
ANNA) )

2 ANNA Du vill &ta apelsin ((tecknar apelsin)) a::a

3 Pelle ((tar bort bilden pd en apelsin fran ANNA, gungar med
kroppen och ger den till ANNA igen))

4 ANNA Det far du sen ((tecknar samtidigt som verbalt tal))

I interaktionen med samtalsledaren blir eleven lyssnad till och bekréftad (rad 2 och 4) och
blir ddrmed delaktig i sitt samtal. Hans dnskan om att fa dta en apelsin blir bekriftad och

besvarad.
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8 Diskussion

Detta kapitel inleds med en metoddiskussion. Dérefter foljer en resultatdiskussion dér
syfte och fragestillningar besvaras och huvudresultat diskuteras i relation till bakgrund,
tidigare forskning och teori. Slutligen diskuteras studiens kunskapsbidrag, forslag till
vidare forskning och slutsatser.

8.1 Metoddiskussion

For att besvara syfte och fragestéllningar valdes en kvalitativ ansats.

Kénnetecknande for en kvalitativ undersokning ar att skapa forstaelse for en social
verklighet dir samspelet mellan individer studeras och dir tyngdpunkten &r pa ord
(Bryman, 2014). I var studie var det samspelet mellan elev och samtalsledare i samtalet
med samtalsmattan som AKK hjdlpmedel som undersoktes. Syftet i var studie var att 6ka
kunskapen om hur samtalsmattan fungerar som AKK hjélpmedel for elever i
spraksvarigheter inom grundsérskolan och gymnasiesirskolan. Eleverna uttryckte sig
med tal, ljud, gester, kroppssprdk och TAKK. For att fa med all kommunikation i
samspelet valde vi videofilmning som metod. Enligt Stukat (2011) kan det vara en fordel
att videofilma nér eleverna dr smé och svara att intervjua. Eleverna i var studie var i
varierande aldrar frén 8-19 ar, men kognitivt var fler av dem betydligt yngre och nagra
otydliga i sin kommunikation. Signalerna kunde vara snabba och svara att tyda.

Fordelen med videofilmning som metod var att f4 med all kommunikation och
mdjligheten att i lugn och ro titta pa filmerna flera gdnger och da forsikra sig om att allt i
kommunikationen uppméarksammades. Vi har tittat pa filmerna bade enskilt och
tillsammans. Fordelen med att titta tillsammans var att vid osdkerhet kunna diskutera och
fi en annans perspektiv och tolkning. For att {4 sd lite storningsmoment som mojligt
tankte vi innan studien paborjades anvinda en filmkamera uppmonterad pa ett stativ, men
pa ingen av skolorna fanns det en filmkamera. I stéllet anvénde vi iPads och den som
videofilmade satt ganska nira eleven och samtalsledaren. Detta trodde vi skulle distrahera
eleverna, men forvanansvért var att ingen av eleverna verkade bli stord av videofilmaren.
De mer eller mindre ignorerade videofilmaren. En tdnkbar forklaring kan vara att de &r
vana vid att bli fotograferade. Eleverna blev inte heller mérkbart storda av de fa
storningsmoment som forekom. En intressant observation som Murphy (2010) gjorde i
sin studie var att problemet med distraktion var ett mindre problem dn vad som hade
antagits. En mgjlig forklaring enligt Murphy (2010) kan ha varit att deltagarna upplevde
mattsamtalet som en konversation istillet for en test. Att de blev lugna nir de forstod att
de fick uttrycka sina egna asikter, i sin takt och att de kunde dndra sig. Detta ténker vi
dven kan vara en mgjlig forklaring till elevernas engagemang i mattsamtalet, inte ens
yttre storningsmoment paverkade dem. En nackdel med att anvénda iPaden var det
begrinsade utrymmet for att spara filmerna och for att videofilma. Detta 16ste vi genom
att spara filmerna pa minnesstickor och dator och att ha en extra iPad med vid
mattsamtalen. En alternativ metod hade kunnat vara att ljudinspela mattsamtalen, men da
hade vi enbart fatt talad kommunikation och ddrmed missat all annan kommunikation
som kroppssprék, gester och TAKK. Vi hade dven missat allt som sker i samspelet
mellan samtalsledare och elev. For oss var detta inget alternativ da var dnskan var att fa
med allt som skedde i samspelet och kommunikationen for att erhalla ett sé tillforlitligt
resultat som mojligt.
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Vi valde att utfora studien pé vara respektive skolor, dels for att fa ett storre urval och
dels av intresse eftersom elevgrupperna skiljer sig at gédllande forutsittningar for
kommunikation och samspel. Dessutom var det praktiskt da vi arbetade pa skolan och
kénde eleverna. Det var av vikt for resultaten att eleven och samtalsledaren kinde
varandra och var trygga med varandra. Enligt Fangen (2015) ar det betydelsefullt att det
finns ett fortroende mellan deltagarna i en studie for att undvika att resultaten blir ytliga. I
efterhand kan vi instimma med Fangen (2015) att det var betydelsefullt for en rittvis
mdjlighet for eleven att uttrycka sina asikter och kénslor och for samtalsledaren att
uppmédrksamma kommunikationen och fora samtalet vidare. Det dr dven betydelsefullt att
kéinna till elevens uttryckssitt och intressen (Murphy et al., 2013).

Den efterfoljande transkriberingen var mycket tidskrdvande, vilket ocksa avgjorde
urvalets storlek. Detta eftersom vi hade valt en vidare form av samtalsanalys dir bade
inre och yttre faktorer skulle beaktas och dérfor skulle samtalet aterges mer exakt
(Norrby, 2014). Fordelen med detta var att vi fick ett bredare underlag, vilket
underlittade vid tolkningen av interaktionen och bidrog till ett gott vetenskapligt resultat,
tanker vi. Vi utforde transkriberingen av respektive videofilmer enskilt. Dérefter tréffades
vi tillsammans for att diskutera underlaget. Enligt Norrby (2014) uppticker och tolkar
den som transkriberar ofta olika saker dérfor bor man titta och lyssna flera génger
tillsammans och diskutera underlaget. Vid transkriberingen gjorde vi forst en sa kallad
bastranskription (Norrby, 2014) och efter att ha tittat ett flertal gdnger pa videofilmerna
gjorde vi eventuella kompletteringar.

8.2 Resultatdiskussion

Syftet med studien var att 6ka kunskapen om hur samtalsmattan fungerar som ett AKK-
hjélpmedel for elever i spraksvarigheter i grundsdrskolan och gymnasiesérskolan. De
fragestdllningar vi valde fOr att fa ett svar pa syftet var; vilka aspekter &r centrala for att
samtalsmattan ska fungera som ett AKK- hjdlpmedel? Hur fungerar samtalsmattan som
ett AKK- hjdlpmedel for eleverna att uttrycka asikter och kénslor? Vilka strategier
behover man som samtalsledare? Hur fungerar samtalsmattan vid utvéirdering av skol-
och elevarbeten? Kapitlet kommer att delas upp utifran fragestéllningarna. I
resultatdiskussionen kommer vi att diskutera resultaten i relation till syftet,
forskningsfragorna, litteraturen i bakgrund och tidigare forskning samt till teorin.

8.2.1 Vilka aspekter dr centrala for att for att samtalsmattan ska fungera
som ett AKK- hjalpmedel?

Ett resultat som sticker ut dr samtalsledarens stora betydelse for hur samtalsmattan
fungerar som ett AKK- stdd for eleven. Genomgaende for de tolv mattsamtalen &r att
samtalsledaren hade en stor betydelse for elevens deltagande genom att f6lja elevens
tempo, vara lyhord, tillitande for initiativ, gonkontakt och bekréfta elevens asikter och
kéanslor. I en studie av Fjellner och Gelberg (2008) framkom att samtalsledaren hade en
viktig roll 1 att bekréfta ndgons asikt, stotta ndgon som behdvde resonera sig fram till sin
asikt och att anpassa tempot. Vi tror att utbildningen till samtalsledare for metoden
samtalsmattan kan ha betydelse for hur samtalsledaren arbetar. Véra skal till den
uppfattningen dr dels att metoden dr mycket strukturerad och att det kriavs kunskap och
forstaelse om tillvigagangssittet och dels dr den baserad pa vara iakttagelser fran
videofilmerna dir en samtalsledare hade utbildning och en inte.
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Enligt Murphy et al. (2013) ger utbildningen till samtalsledare personen en djupare
reflektion och forbéttrar kvaliteten pa anvindningen av samtalsmattan. Ferm et al. (2009)
rekommenderar en grundkurs for den som vill anvinda metoden samtalsmattan. Att
samtalsledaren och eleven kinde varandra och var trygga med varandra upplevde vi var
av vikt for interaktionen och for mdjligheten for samtalsledaren att stotta eleven pé ett
sitt som frimjade elevens uttryck av asikter och kéinslor. Enligt Fangen (2015) &r det av
vikt att det finns ett fortroende mellan forskare och deltagare for att f4 en god kontakt. I
synnerhet for eleverna pé tidigare utvecklingsniva och med begrénsat tal eller inget tal
och otydliga signaler for sina asikter. Dar uppmérksammade vi en skillnad pé de tvé
elevgrupperna.

Att eleverna hade inflytande och var delaktiga i samtalet uppmérksammade vi som
betydelsefullt for metoden samtalsmattan som ett fungerande AKK- hjdlpmedel. Den
tydliga strukturen med turtagning uppmuntrade till samspel och delaktighet. Eleverna fick
inflytande dé deras &sikter om nagot efterfragades, uppmirksammades och anvindes till
nagot, bland annat till att ha inflytande 6ver sitt utvecklingssamtal. Enligt Szonyi och
Soderqvist Dunkers (2016) ska alla elever ha samma forutséttningar till delaktighet i sin
larandemilj6. Genom ett tillatande sétt frdn samtalsledaren fick eleverna inflytande och
fick kénna sig delaktiga. Eleverna visade att de ville ha inflytande och vara delaktiga pé
olika sitt, bland annat genom att ta initiativ till olika aktiviteter som ett bus, en lek, att
vilja ha nagot, forflytta sig i rummet och att vilja bilderna pé alternativen sjélv. Nagon
elev frangick fragestéllningen och uttryckte ett eget alternativ, ndgon annan resonerade
vidare kring fragestdllningen. Samtalsledaren fingade upp elevens intresse och lyssnade
pa dennes asikt. Szonyi och Séderqvist Dunkers (2016) presenterar en delaktighetsmodell
som bestar av ett antal aspekter som dr viktiga for att det ska vara delaktighet for
individen, bland annat att kinna lust och intresse, att bestimma 6ver sitt handlande, att
delta och bidra, att vara accepterad och ett littillgéngligt meningssammanhang. Av
ovanstdende text framgar att samtliga av dessa aspekter forekommer mer eller mindre i
samspelet mellan samtalsledare och elev.

8.2.2 Hur fungerar samtalsmattan som ett AKK- hjdlpmedel {for eleverna att
uttrycka sina asikter och kinslor?

Resultaten i var studie visade att samtalsmattan fungerade som ett AKK- hjdlpmedel for
eleverna att uttrycka asikter och kénslor. Av fem elever var det en elev dér det var en viss
osdkerhet om samtalsmattan skulle kunna bli ett tinkbart AKK- hjélpmedel i framtiden.
Det grundades pa elevens kognitiva formaga, eleven dr pa en tidig intellektuell
utvecklingsniva, vilket paverkar formégan att tolka bilder. Enligt Murphy et al. (2013) fér
inte personen ha for omfattande kognitiva svarigheter, d& det krivs att forstd symbolerna i
bilderna. Vid osédkerhet hur en elev kan tolka bilder kan enligt Murphy et al. (2013) en
cirkelmodell anvidndas. Beroende pa var personen befinner sig i cirkeln paverkas
formagan att tolka bilder, fran att inte kunna tolka bilder, till att kunna tolka konkreta
bilder och till att kunna tolka abstrakta bilder. Vidare anger Murphy et al. (2013) att det
ar centralt i arbetet med personer i spraksvarigheter att veta var i cirkeln personen
befinner sig for att stdlla rimliga krav. Det framgér i resultaten att eleven kan tolka vissa
konkreta bilder som utgar fran hans intresse och 1 dvriga sammanhang pa skolan
anvinder han sig av bilder i kommunikationen. Vi tinker dé att samtalsmattan kan vara
ett AKK- stdd dven for honom, men med konkreta bilder som utgar frén hans intressen.
Enligt Murphy et al. (2013) ar det av vikt att vdlja tema att samtala kring utifran
personens intressen.
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I en studie av Murphy (2010) framkom att hur effektivt personen anvdnde samtalsmattan
berodde pé personens formaga till forstaelse. Intressant var dven att for de personer i
studien ddr samtalsmattan inte visade deras asikter trovirdigt, framkom att deras
uppméirksamhet och samspel 6kade. Nér det giller formagan att tolka bilder skiljer sig
eleverna pa de tva skolorna &t. Eleverna pa skola ett tolkade symbolerna pa
schemabilderna som till viss del var abstrakta. Daremot vid skapandet av undermattan,
dér bilderna till stor del var okédnda och till viss del abstrakta fick en elev svarigheter.
Det kan ocksa vid det tillféllet ha berott pa att samtalet var 1 klassrummet med en massa
intryck och att det var efter lunch och eleven kan ha varit trott.

Vi blev forvadnade Over elevernas stora intresse, entusiasm och glidje over att delta i
mattsamtalen. Nagon elev visade att hon inte ville sluta samtalet, da hon foreslog att de
skulle fortsétta att prata om skolan. I en studie av Beijbom och Wénerskog (2013)
framkom att ungdomarna uppskattade samtalsmattan. Vi tinker att arbetsséttet att utga
frén ett tema eleven &r intresserad av och strukturen i samtalet ddr samtalsledaren stiller
Oppna fragor underldttar och uppmuntrar eleven. En fraga &t gangen, eleven far tid pa sig
att svara, bilden pa alternativet som stod for fokus och minnet och de visuella skalorna
for vad man tycker om ndgot ocksa underlittar och uppmuntrar eleven. En elev kom inte
pa ordet traslojd, men med stod av bilden och stottning fran samtalsledaren kom hon pa
det efter en stund. Enligt Murphy et al. (2013) kan samtalsmattan hjélpa personer med
inldrningssvarigheter att forstd vad ett beslut innebér. Bildsymbolerna avlastar minnet och
den visuella skalan hjilper dem att fatta bade positiva och negativa kénslor och kan
minska deras tendens att hélla med om allting. En elev uttryckte den negativa kénslan,
radsla efter en stunds reflektion och med st6ttning av samtalsledaren. Eleven tilldts tid att
bearbeta ridslan och efter ett tag uttryckte hon den genom bade kroppssprak och tal.
Enligt Murphy (2009) verkar samtalsmattan med dess strukturerade metod dér att fa bitar
av information &t gangen och bilder for att avlasta minnet hjdlpa personer med
inldrningssvarigheter. Nilssons et al. (2012) pilotstudie indikerar pa att barn 6ver sju ar
kan bli hjélpta att uttrycka sina kdnslor med samtalsmattans metod dér bilder anvinds for
olika kénslor som sedan kan graderas utifran den visuella graderingsskalan.

8.2.3 Vilka strategier behdver man som samtalsledare?

Viktiga strategier for samtalsledaren i samtalet var att anpassa samtalet och tempot
utifrdn elevens forutsittningar. Att vara lyhord och uppmirksamma elevens signaler. Att
interagera genom att soka 0gonkontakt, erbjuda foljdfragor och att bekrifta elevens éasikt
och kénsla. Av vikt upptinkte vi var ett tillitande och stottande sitt. Enligt det
sociokulturella perspektivet dr det i samspelet och kommunikationen allt ldrande sker
(Saljo, 2014). Ménniskan utvecklar och anvéinder fysiska och sprakliga redskap och en
central utgangspunkt enligt det sociokulturella perspektivet pa ldrande dr minniskans
samspel med dem (Siljo, 2014). Samtalsmattan som metod och dven samtalsledaren
fungerade som redskap for eleven genom att stétta eleven vid anvindandet av
samtalsmattan. Den som har svart att uttrycka sina &sikter och kénslor kan dé fa ett
redskap genom att anvénda samtalsmattan.

8.2.4 Hur fungerar samtalsmattan vid utvardering av skol- och elevarbeten?

Manga génger har vi upplevt under utvecklingssamtalen att eleverna inte har varit
speciellt delaktiga och att de har fatt lite talutrymme. I synnerhet géller det nér eleven &r i
spraksvarigheter.
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Larandemilj6 och pedagogik blir d& betydelsefullt och att skapa forstéelse for eleven kan
handla om bilder som spraket kan knyta an till (Bruce et al., 2016). Region Skane
habiliterings tidigare erfarenheter av kartliggande samtal utan samtalsmatta med barn och
unga var att vuxna hade mycket taltid och det var svart att nd barnen och ungdomarna
(Fjellner & Gelberg, 2008). Resultat som framkom vid kartliggande samtal med
samtalsmattan var att barnen och ungdomarna fick en tydligare bild av sina sikter. De tre
eleverna vid skola ett utvirderade sina skoldmnen och aktiviteter vid det andra
mattsamtalet. Med stod av strukturen med introduktion dér eleven fick information om
tillvigagangssittet, bilderna pa de olika amnena, den visuella skalan for att uttrycka sin
asikt och stottning och bekriftelse av samtalsledaren utforde alla tre samtalet med
entusiasm, gléddje och intresse. En fordel med metoden samtalsmattan enligt Thunberg et
al. (2011) ar att den med bilder for tema, fragealternativ, och visuell skala underlittar for
personen att uttrycka sin asikt. Det upplevde vi ocksa att metoden gjorde. En elev
uttryckte att hon inte tyckte om eget arbete och for att fa reda pa varfor hon inte gjorde
det skapades en undermatta dir temat var eget arbete och fragealternativen var
arbetsuppgifter under eget arbete. En intressant aspekt med samtalsmattan dr mojligheten
att kunna gé vidare med en undermatta for att sékerstélla vad eleven verkligen tycker.
Ferm et al. (2009) skriver om att olika professioner uttrycker vikten av att anvinda
samtalsmattan for att sdkerstélla att fa rétt information om vad en person tycker och att
det ar forst d& som relevanta fordndringar utifrdn personens énskan kan goras. Eleverna
var delaktiga i sina utvecklingssamtal da de med stod av bilderna redogjorde for vad de
tyckte om skolans &mnen och aktiviteter. Fordldrarna var intresserade och stéllde sig
positiva. En elev hade kommit hem och beréttat om mattsamtalet for en fordlder som
uttryckte att hennes dotter aldrig hade beréttat om nagot s detaljerat forut. Ferm et al.
(2009) beskriver betydelsen av att fi uttrycka sina asikter for att fa inflytande och kunna
paverka sitt liv. En elev pa skola tvd utvirderade olika aktiviteter under skoltid som besok
pa ett café och ett museum. Eleven har begransningar i minnet men med stod av bilden
kom eleven ihag aktiviteten. Elevens asikt efterfragades och bekréftades.

8.3 Studiens kunskapsbidrag

Da vi inte har hittat ndgon tidigare forskning om samtalsmattan med barn och elever i
spraksvarigheter i grundsirskolan och gymnasiesdrskolan tdnker vi att var studie, trots sitt
lilla urval 4nd4 kan bidra med ny kunskap. Vi fridgade oss hur samtalsmattan fungerar
som kommunikationshjilpmedel for elever i spraksvarigheter inom grundsérskolan och
gymnasiesdrskolan och dér visar resultaten att samtliga elever fick stod av samtalsmattan
for att uttrycka sina dsikter och kénslor, men olika mycket beroende pé formégan att
forsta.

I arbetet som specialldrare med inriktning utvecklingsstorning ér det av vikt att kénna till
olika AKK f0r att kunna erbjuda elever i spraksvarigheter mojlighet att uttrycka sina
asikter och kénslor. Detta for att 6ka dessa elevers mgjlighet till inflytande och
delaktighet. I bakgrund och tidigare forskning framgér att anvindningen av
samtalsmattan inom skolan verkar vara begrinsad. Detta kan bero pé brist av kunskap om
samtalsmattan som ett AKK- stod. En foreldsning om bland annat samtalsmattan forekom
under specialldrarutbildningen, men det skulle kunna vara mer omfattande information
dér det dven framgar pa vilket sitt den kan anvindas. Onskvirt vore att praktiskt material
skulle finnas pé plats. Denna kunskap bidrar till hur specialldrare och 6vriga larare kan
arbeta med elever i spraksvérigheter inom grundsérskolan och gymnasiesirskolan, men
dven inom grundskolan tdnker vi.
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Inom grundsérskolan men dven inom grundskolan finns det ett stort anvindningsomrade
for barn och samtalsmattan. Var studie har handlat om barn i spraksvarigheter inom
grundsérskolan och gymnasiesirskolan, men samtalsmattan kan &ven anvéndas med barn
som har spriksvarigheter inom grundskolan, flersprékiga barn och barn som har
traumatiska upplevelser (Ferm et al., 2009).

8.4 Forslag till vidare forskning

Som framkommit i bakgrund och tidigare forskning har vi inte hittat ndgon forskning om
barn och ungdomar i spraksvéarigheter inom grundsérskolan och gymnasiesérskolan och
samtalsmattan. Daremot finns det bland annat studier med barn och ungdomar och
samtalsmattan inom habiliteringen. Det finns en hel del forskning med vuxna och
samtalsmattan.

Utifrén de resultat vi har fatt fram i denna studie och utifrdn avsaknaden av forskning om
barn och ungdomar i spraksvérigheter inom grundsérskolan och gymnasiesérskolan och
samtalsmattan ar det relevant att undersoka och forska mer kring detta. Vart syfte med
den hér studien var att 6ka kunskapen om hur samtalsmattan fungerar som ett AKK- stod
for elever i spraksvarigheter inom grundsérskolan och gymnasiesirskolan. Vi har med
vért resultat synliggjort lite om hur samtalsmattan fungerar som ett AKK- stod for dessa
barn. Resultatet som har framkommit i var studie visar pd manga fordelar med
samtalsmattan som AKK- stod. Dock var urvalet litet och darfor ser vi en mojlighet att
fordjupa var studie med ett storre urval for att 6ka kunskapen ytterligare och for ett mer
tillforlitligt resultat. Urvalet pad gymnasiesirskolan var endast en elev, ddrmed ar det 14g
tillforlitlighet pé detta resultat. Ett forslag pa vidare forskning ar att utfora en studie pa
respektive skolform, en pa grundsérskolan och en pa gymnasiesédrskolan med ett storre
urval.

En av véra forskningsfragor var hur samtalsmattan fungerar vid utvérdering av skol- och
elevarbeten. Det framgick av vara resultat att samtalsmattan var ett bra stod for eleverna
for att uttrycka sina asikter och dven ett bra stod vid aterberédttande av dem under
utvecklingssamtalet. Intressant skulle vara att forska vidare och fordjupa denna studie
med ett storre urval. Intressant vore att jimfora det resultatet med resultatet fran ett
traditionellt utvecklingssamtal.

Nu var det ett tag sedan Ferm et al. (2009) utforde sin intervjustudie inom olika
verksamheter i Sverige, bland annat inom skolan, for att fa veta hur man arbetade med
samtalsmattan. Det kan ha hant mycket pa tio ar s ytterligare forslag pa vidare forskning
ar att utfora en undersokning av hur man arbetar med samtalsmattan inom
skolverksamheten i Sverige. Vi ténker att detta skulle 6ka kunskapen och
forhoppningsvis anvindningen av samtalsmattan som metod.

8.5 Slutsats

I studien framgick att samtalsmattan var ett fungerande AKK stod for eleverna att
uttrycka sina asikter och kinslor, men olika mycket beroende pa elevens kognitiva
formaga. Trots det verkar anvidndningen av samtalsmattan som ett AKK stdd vara
begrinsad inom skolan med elever i spraksvarigheter. Vi foreslér att kunskapen om
samtalsmattan som ett AKK stdd sprids inom skolan. Ett tinkbart sitt kan vara att
metoden samtalsmattan blir ett storre inslag i speciallararprogrammet.
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Pé det viset utbildas speciallirare som kan erbjuda elever i spraksvarigheter ett
multimodalt AKK anvédndande.

En slutsats som framkom var ocksa att hur mycket eleven kunde anvénda samtalsmattan
som ett AKK- stod berodde pa elevens kognitiva formaga. Har ténker vi att det ar viktigt

att vara medveten om detta och anpassa tillvigagangssittet utifran elevens
forutséttningar. Att vara medveten om att varfor metoden inte fungerar for eleven kan
bero pé att den inte har anpassats utifrin elevens forutsittningar. Ar eleven pa en tidig
utvecklingsniva kan det vara ldmpligt med konkreta bilder.

Ytterligare slutsats som framkom var samtalsledarens viktiga roll for att samtalsmattan
skulle fungera som ett AKK- stod for eleven. Detta tinker vi leder till slutsatsen hur
betydelsefullt det blir att samtalsledaren har utbildning inom metoden samtalsmatta for
okad kunskap och insikt i metoden.
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