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Hjéalporganisationers kommunikation, representation, sociosemiotik
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Syfte: Studiens syfte &r att undersoka om och i sé fall 4ur de globala humanitira
organisationerna, ActionAid och Plan International, férdndrat sin kommunikation
kring insamling over tid.

Teori: Representation, Sociosemiotik

Metod: Multimodal analys

Material: Tre insamlingsfilmer fran vardera organisation, ActionAid och Plan International,
hémtade frén respektive organisations Youtube-kanal. Filmerna &r himtade fran
tidsperiod 2007-2019.

Resultat: Studiens resultat visar att det inte har skett ndgon storre fordndring over tid nér det

kommer till hur ActionAid och Plan International kommunicerar kring insamling.
Stereotypa och forenklade bilder av ménniskor och platser i utvecklingsldnder &r
fortsatt forekommande i de tre undersokta tidsperioderna.

I samtliga filmer behandlas enbart de direkta konsekvenserna av den presenterade
situationen och ingen film tar upp de djupgéende och bakomliggande orsakerna till

fattigdom ur ett storre perspektiv. I en majoritet av filmerna ar fadderskap den enda
16sning som presenteras. Hur de avbildade framstills har till viss del fordndrats 6ver
tid men fortsétter att upprétthalla maktstrukturer mellan de olika aktorerna.



Vi vill rikta ett stort tack till var handledare Johanna Arnesson, for goda rdd och intressanta

reflektioner om dmnet.



Executive summary

The nonprofit sector has gradually over the years expanded into a highly competitive industry,
where marketization and medialization have become an integral part and affected the way in
which organizations communicate. Humanitarian aid organizations have faced criticism in
regards to their portrayal of people and places in developing countries, which reinforce
existing prejudices and reproduce stereotypes.

The purpose of this study is to examine if'and sow, global humanitarian aid organizations,
ActionAid and Plan International, over time have changed their way of communicating
fundraising campaigns. With a multimodal analysis, the study examines six fundraising films,
three from each organization, and focuses on how the situation is portrayed through imaging
and messages. The research questions are:

e What are the problems and solutions presented?

e How are different actors addressed and depicted, and how do they relate to each
other?

The framework of representation and social semiotics is used to understand the results, which
show that each film solely emphasize the direct consequences of the presented situation. In a
wider context, none of the films outline, the causes of poverty. The most common solution to
the problems presented is sponsorship, which is present in a majority of the films. Even
though, simplified and stereotypical images are essential in their portrayal of developing
countries, which could be explained by the impact of marketization and medialization, the
portrayal has strived towards presenting more positive images. Yet, these images portray the
depicted as grateful receivers further emphasize the distinction between The West and the
Third World.
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1. Inledning

“.... you care about the world’s poorest children, you want to make a difference.”
(See the difference, Plan UK, 2007)

Vi kénner alla igen bilderna, bilder pa svéltande barn som védjande tittar in i kameran, barn
som lever i utsatta forhdllanden, som inte fir gé i skolan och som ingen tar hand om. De gér
en ordttvis och tragisk framtid till motes, men du kan forhindra att det blir verklighet. For bara
sju kronor per dag, for bara 100 kronor i manaden, kan du bli fadder och rddda ett barns liv.

Vi utsitts konstant for mediala budskap som forsoker paverka véra tankar, idéer och
uppfattningar. Organisationer och medier forsdker Gvertyga oss om hur vi ska ténka och hur
vi ska agera. Humanitéra hjélporganisationer vill att du ska engagera dig och bidra till att
skapa en bittre framtid for minniskor som lever i utsatta forhallanden. Bilderna du utsitts for
framkallar kénslor av skam och medlidande, vilket &r starka drivkrafter for vi ska vilja agera.

Manga ginger framstélls ménniskor 1 utvecklingslander som fattiga och maktlosa, och de
placeras i en underordnad stillning gentemot véstvdrlden. En ensidig portrittering av
mangfacetterade foreteelser, platser och méinniskor, om &n sann i sig, aterspeglar inte
verkligheten utan uppritthaller invanda uppfattningar om vérlden. For att paverka den
vésterlandska publiken har humanitéra hjdlporganisationer antagit marknadsforingsstrategier,
som inte respekterar de avbildades méanskliga virdighet. Genom stereotypa skildringar skapas
en forenklad bild av utsatta ménniskor och platser. Askadaren kiinner igen bilderna och det
framgar tydligt vad som bor goras — donera pengar och gora skillnad.

Humanitéra hjilporganisationers sitt att kommunicera r tvetydig och emellandt ocksa
motsédgelsefullt. Organisationerna har offentliga andamal som handlar om att hjilpa utsatta
och marginaliserade grupper samtidigt som de effektivt behdver samla in pengar vilket ofta
gors pa bekostnad av de minniskor man avser hjdlpa. Stereotypa skildringar bekréftar invanda
uppfattningar om vérlden och dkar distansen mellan vastvirlden och virlden “ddr borta”.

I den hér studien fragar vi oss om det har skett ndgon fordndring i hur humanitéra
hjélporganisationer kommunicerar i sina insamlingskampanjer. Har organisationerna, med
bakgrund i den kritik som har riktats mot en stereotyp och forenklad bild, fordndrat sin
portréttering och i sa fall hur ser denna forandring ut?



2. Bakgrund
2.1 Tredje sektorn

Nér man talar om organisationer dr det vanligt att syfta till organisationer inom den statliga
eller vinstdrivande sektorn. De organisationer som stir utanfor dessa sektorer ingar istéllet 1
en tredje sektor, ibland ocksd benimnd som den ideella, icke-vinstdrivande eller ickestatliga
sektorn. Den tredje sektorn &r ett samlingsnamn for alla organisationer som inte raknas som
statliga eller vinstdrivande vilket gor att begreppet ér svirdefinierat givet den variation av
organisationer som ingar i sektorn. Den tredje sektorn ses dven i ménga fall som en betydande
del av civilsamhillet och innefattar medlemsorganisationer, lokala grupperingar, stiftelser,
ideella organisationer m.fl. (Salamon & Anheier, 1997). De mest centrala aspekterna for de
organisationer som ingar i den tredje sektorn &r att de &r privata (icke statliga), icke
vinstdrivande och frivilliga, det vill sdga att de i formen &r privata men har ett gemensamt
eller offentligt &ndamal (Salamon & Anheier, 1996; Salamon & Sokolowski, 2016).

En forklaring till sektorns framvéxt dr 6kad misstro till att staten, men ocksé den privata
marknaden, kan tillgodose viktiga sociala behov inom omréden som valférd, social utveckling
och klimatfrdgor. Sektorn kan ddrmed betraktas som en tredje, alternativ strategi for att
bemota vissa fragor och marginaliserade grupper (Makoba, 2002; Anheier, 2005). De
organisationer som ingar i sektorn verkar daremot inte i ett vakuum och behdver i viss mén
forhalla sig till bade stat och marknad. En del organisationer inom den tredje sektorn
samverkar exempelvis med den statliga sektorn i form av finansiering och reglering for att
driva utveckling- och vélfardsfrdgor. Inom den vinstdrivande sektorn har frdgor om
foretagens samhallsansvar fatt storre faste och allt fler foretag engagerar sig 1 aktiviteter med
vélgorande dndamaél i fokus (Amendola, Garofalo & Nese, 2011).

2.2 Non governmental organizations och tredje varlden

Begreppet non-governmental organization (NGO) anvindes for forsta gdngen av FN 1949
(Fernando & Heston, 1997) och syftar till organisationer som ér sjélvstyrande, privata och
arbetar fOr att skapa bittre forhallanden for marginaliserade grupper i samhaéllet utan eget
vinstintresse (Makoba 2002; Vakil 1997). Andra begrepp som anvénds som likvardiga till
NGO:s ér frivilliga foreningar, ickevinstdrivande foreningar, internationella ickestatliga
organisationer, icke-statliga utvecklingsorganisationer, sociala rorelser med mera (Fernando,
Heston 1997). Aven om samtliga begrepp kan tinkas syfta till liknande organisationer
argumenterar Salamon & Anheier (1992) att NGO:s i storre utstrickning engagerar sig for
sociala och ekonomiska utvecklingsfragor. I fortséttningen kommer vi att tala om humanitéra
hjélporganisationer vilket gar under kategorin NGO:s eller non-profit organisations (NPOs)
eftersom de dr oberoende av staten, icke-vinstdrivande samt arbetar med globala eller
nationella sociala och ekonomiska utvecklingsfragor.



Humanitéra hjilporganisationer har fétt ett okat inflytande dver sociala utvecklingsfragor, i
synnerhet utvecklingen av tredje virlden! (Vakil, 1997). I och med att ett minskat fortroende,
kapital och inflytande hos regeringar i tredje vérlden, ett skifte fran offentliga till privata
insamlingar 1 industrialiserade ldnder och hjilporganisationers betydande roll som globala
aktorer, har ett flertal hjdlporganisationer riktat sitt fokus pé tredje varlden. Sedan slutet pa
kalla kriget har regeringar och kommersiella krafter i tredje viarlden minskat i inflytande
medan globala kommersiella krafter vaxt sig starkare (Vakil, 1997; Makoba, 2002). Sedan
slutet av kalla kriget kom &ven bistdndspolitiken att priglas av en ny policy med bade
marknadsliberala ideal och demokratiska vérderingar (Makoba 2002; Lewis 1998). Den nya
policyn innebdr att hjélporganisationer fétt en betydande roll bade som férmedlare av
demokratiska virderingar men ocksa for att tillfora resurser till tredje virlden (Makoba,
2002).

2.3 Villkor for kommunikation inom den ideella sektorn

Sedan tidigt 1970-tal har den ideella sektorn gradvis expanderat och blivit en ytterst
konkurrenskraftig industri, dér professionalisering och kommersialisering kommit att bli en
allt mer central del av verksamheten (Fernando & Heston, 1997; Eikenberry & Kluver, 2004).
Det har bidragit till att det skett en marknadisering av den ideella sektorn, vilket innebir ett
tillampande av de strategier som anvénds inom den privata sektorn. I och med expansionen av
den icke-statliga sektorn (dédribland humanitéra hjdlporganisationer) har konkurrensen om
resurser, i form av finansiellt stdd, 6kat behovet av att tillimpa marknadsforingsstrategier
inom den ideella sektorn (Kotler & Levy, 1969; Pope, Isely & Asamoa-Tutu, 2009).

Kommunikation har successivt fétt en stdrre och betydande roll i den verksamhet som bedrivs
av ideella organisationer. Ett tecken pd detta ar att sektorn i allt storre grad forlitar sig pa
kommersiella konsult-, reklam- och kommunikationsbyrder, i syfte att mobilisera medel,
sdkerstilla stod och legitimitet for sin verksamhet (Kotler & Levy, 1969; Polman, 2010;
Vestergaard, 2013; Vestergaard, 2008). For att organisationer inom sektorn ska na ut med sina
budskap och vara konkurrenskraftiga krdvs det ocksé att de till viss del anpassar sig efter
mediernas logik. Medier &r inte en kanal som organisationer eller individer kan vélja att
anvénda precis som de vill. Medierna har uppnétt en grad av sjélvbestimmande och auktoritet
som tvingar andra institutioner att i olika stor utstrackning anpassa sig till dess logik
(Hjarvard, 2008). Genom medierna kan humanitira hjélporganisationers agenda formedlas,
bli kdnd och spridas, och behdver déarfér medier for att kunna uppmérksamma allménheten
om humanitéra kriser och mobilisera stdd. For att kunna vécka allménhetens intresse och
kunna fa plats i medierna behover de dock anvinda sig av kommunikationsstrategier som

! Tredje viirlden ér ett begrepp som syftar till de linder som inte ingdr i den forsta (vésterldndska) eller den andra
(kommunistiska) varlden. Begreppet har ocksa kommit att associeras med utvecklingslédnder och fatt en
ekonomisk innebord. Begreppet har kritiserats for att bidra till att distinktionen mellan tredje vérlden och
vastvérlden forstarks utifran ett kolonialt perspektiv.



ménga génger strider mot de principer, befogenheter och villkor som humanitirt arbete
historiskt grundar sig i (Cottle & Nolan, 2007).

2.4 Kritik mot hur ideella organisationer kommunicerar

Anpassningen till marknadslogik och medielogik hos de humanitéra hjilporganisationerna har
aterkommande ifrdgasatts da det kan innebéra ett hot mot de ideella organisationernas
formaga att skapa och uppritthalla ett starkt civilsamhélle (Eikenberry & Kluver, 2004). Nér
ideella organisationer verkar inom en marknadsekonomi kan virderingar som engagemang,
tolerans, ansvar, frihet och demokrati, som dr grunden for ideellt arbete, dverskuggas av
ekonomiska principer vars frimsta fokus &r att sdkerstilla konkurrensfordelar (Vestergaard,
2008; Brainard & Siplon, 2004). Den ideella sektorn forstas och legitimeras saledes av
marknadslogiken, vilket innebér att de unika premisser som den ideella sektorn karaktiriseras
av och vilar pd degraderas till en sekundir position (Sanders, 2012). Detta anses av minga
vara ett hot mot civilsamhéllet och demokratin (Csaba, 2005).

Ett flertal forskare menar att det for ideella organisationer i sin kommunikation dr viktigt att
overtala mottagaren om en viss problembild samt varfor de ska agera pa ett visst sitt (Kotler
& Andreasen, 1996; Patterson, & Radtke, 2009; Pope et al., 2009). Hjdlporganisationer har
kritiserats for att de i tillrdckligt stor utstrdckning inte kan ta sig an de strukturella problem
som finns i de samhéllen som de verkar i (Fernando & Heston, 1997). Det stiller i sin tur
dnnu hogre krav pa att organisationen lyckas dvertala potentiella bidragsgivare om hur och
varfor denne bor agera. De strategier som anvinds for att dvertala mottagaren tenderar
didrmed ofta att baseras pé forenklade, stereotypa® och dramatiska framstillningar om de
méinniskor man avser hjélpa.

2.5 Kritik mot framstallningen av tredje varlden

Vilgorenhetsorganisationers kommunikation har ldnge kritiserats eftersom den forstirker
existerande fordomar och reproducerar stereotyper om ménniskor och platser i
utvecklingsldnder. Humanitéra hjdlporganisationer anvénder sig ofta av barn i sina kampanjer
for att vicka kénslor och framkalla empati hos potentiella givare, med anledning av att barn &r
bland de mest oskyldiga och sarbara. Dessa barn och andra ménniskor fran utvecklingslander
som syns i insamlingskampanjer portritteras vanligtvis som hjélplosa individer. En sadan typ
av framstéllning forminskar och avhumaniserar dessa individer till objekt att tycka synd om
(Bhati & Eikenberry, 2016). Mediernas och humanitira hjélporganisationers framstillning av
vérlden, och avhumaniseringen av individer till objekt att tycka synd om kan leda till att
maktstrukturer upprétthélls och doljs (Bhati & Eikenberry, 2016; Escobar, 1995; Hutnyk,
2004).

2 Med stereotypa avses en framstillning som reducerar en person eller en plats till att viicka ett fital associationer
som ofta dverdrivs vilket far det att framsta som att en person eller plats enbart definieras pa ett sétt.
Framstéllningen uppfattas ofta som naturlig och som ett sétt att definiera den andre efter hur den skiljer sig fran
radande normer och som ett sétt att upprétthaller radande maktstrukturer.



Att ménniskor i tredje vérlden framstélls som objekt att tycka synd om samt att det &r
oférmdgna att befria sig fran fattigdom (Hill & Kennedy, 2010; Keenaghan & Reilly, 2017)
bidrar till en diskurs om social ojdmlikhet mellan véstvirlden och utvecklingslénder,
samtidigt som den doljer och uppratthdller raidande maktstrukturer (Escobar, 1995; Hutnyk,
2004). Kritiker menar ocksa att sddan framstillning inte gér in pa djupet genom att informera
om varfor problemen i utvecklingslédnder uppstatt, eller vilken roll vistvérlden har 1
situationen (Jefferess, 2002; Fernando & Heston, 1997; Keenaghan & Reilly, 2017). De
atgdrder som tas adresserar inte grundldggande orsaker till fattigdom utan leder till tgérder
som fortsatt endast behandlar de symtom som fattigdom kdnnetecknas av. Kommunikation
priglas dirmed endast av kortlivade kidnsloméssiga appeller for att tilltala &skadaren att
donera pengar, vilket kan forstérka den visterldndska dskadarens kdnsla som dverldgsen
(Keenaghan & Reilly, 2017).

2.6 Studiens relevans

Det underliggande dilemma som genomsyrar social och humanitiar kommunikation ar att det
ar viktigt att driva fram social fordndring och hjédlpa ménniskor men samtidigt ocksa viktigt
att fi in donationer (Bennett & Savani, 2004; Wheeler, 2009). For att uppna dessa mél
anvénds det ofta stereotypa och forenklade forestédllningar om tredje vérlden vilket i sin tur
kan vara problematiskt d4 ambitionen om att skapa ett globalt, humanitirt och demokratiskt
samhille hotas nir maktforhallanden mellan olika delar av vérlden upprétthélls och
exploateras. Att vastvirlden stindigt mots av kommunikation om tredje vérlden som grundar
sig 1 forenklade, stereotypa och negativa bilder, bade fran medierna och organisationerna
sjélva, bidrar till en onyanserad bild av hur virlden ser ut. Situationen i manga lander &r
méngfacetterad; i ett land med mycket fattigdom finns ocksa en medelklass och nya
innovationer som driver utvecklingen framat (Sida, 2018). Trots detta kommer det enligt en
sifo-undersokning (2017) dr6ja minst tio &r innan svenskarnas bild av vérlden ar
sanningsenlig.

Inom forskningen om hur hjdlporganisationer kommunicerar finns det en medvetenhet kring
problematiken om hur tredje virlden framstills. Den kritik som har framf6rts menar pa att
hjélporganisationernas framstéllning kan forstirka maktrelationer i samhéllet. Initiativ for att
hitta andra sétt att kommunicera som mer gér i linje med det hjdlporganisationerna avser att
uppna har tagits fram. Ar 2007 antog Concord (European Confederation for relief and
development) en code of conduct (uppforandekod) med en uppséttning riktlinjer som syftar
till att uppmuntra icke-statliga organisationer att respektera ménsklig virdighet i all
kommunikation. For att undvika stereotypa framstéllningar som diskriminerar mot manniskor
eller platser bor grunden for all kommunikation fran icke-statliga organisationer, men dven
medier vila pa respekt for de berdrda, jimlikhet och frimjandet av opartiskhet, solidaritet och
rittvisa (Concord, 2012).



Tidigare forskning om hjélporganisationers kommunikation papekar vikten av att undvika
stereotypa och forenklade framstéllningar av tredje vérlden. Samtidigt &r marknads och
medielogikens inflytande pa organisationernas kommunikation standigt nérvarande, s& dven
idag. I och med ett fordnderligt medielandskap paverkas ddrmed hjilporganisationernas
kommunikativa forutsittningar. Det dr ddrmed intressant att undersdka om det har skett nagon
fordndring 1 hur hjdlporganisationer kommunicerar fran det att kritiken borjat fa storre faste
och fram tills idag.



3. Syfte och fragestallningar

Syftet med studien dr med bakgrund i ovanstaende att undersdka om och i sa fall hur de
globala humanitira organisationerna, ActionAid och Plan International, fordndrat sin
kommunikation kring insamling Gver tid.

For att uppna syftet undersoks sex filmer med fokus pa insamlingkommunikation, tre fran
vardera ovan nimnda organisation. Analysen fokuserar pé tvé forskningsfrdgor som ér
utformade baserat pa den kritik som riktas mot hjélporganisationers sétt att kommunicera om
utvecklingsliander. Likheter och skillnader 1 de olika filmerna kommer att undersokas i
forhéllande till f6ljande forskningsfragor:

Vilka problem och losningar presenteras?

Fragestdllningen syftar till att besvara vad det ar for problematik som lyfts fram, hur
problemet eller frigan presenteras, vad det dr som ligger bakom att situationen ser ut som den
gor och vilka lgsningar som presenteras.

Hur presenteras olika aktorer, och hur forhaller de sig till varandra?
Fragestdllningen syftar till att besvara hur de olika aktorerna framstélls och tilltalas och hur de
forhaller sig till varandra.



4. Teoretiskt ramverk

Nedan presenteras det teoretiska ramverk som studien utgar frén. Forst redogors Stuart Halls
tankar om representation, for att bidra till att forstd hur olika aktorer och platser framstélls och
vad som ligger bakom denna framstéllning. Sedan presenteras tidigare forskning om hur
ménniskor i1 utvecklingsldnder framstills. Slutligen presenteras den sociosemiotiska teorin,
som anvénds for att besvara hur méanniskor presenteras i bilder, skrift och tal.

4.1 Representation

Hur ndgonting framstills kan beskrivas utifran sociologen Stuart Halls idéer om
representation. Hall menar att representation bygger pé att skapa mening genom anvindandet
av spraket. Hur nadgonting framstills &r meningsbdrande d4 mening skapas och produceras
inom en viss kultur. Att anvinda sprék, symboler och bilder som representerar nagonting ar
en del av denna meningsskapande process. Genom anvéndandet av symboler uttrycks dven
symbolisk makt, menar Hall, d& det innebédr makten att representera ndgonting pa ett sarskilt
sétt (Hall, 2013).

Det finns tvd olika processer som &r centrala vid representation. Den forsta dr mentala
representationer vilket ar de idéer och koncept vi har om olika foreteelser, ménniskor eller
objekt. Dessa koncept kan vara bade sddant som finns runt omkring oss men ocksa om mer
abstrakt koncept och idéer och sadant vi inte har sett eller upplevt, eller som mojligtvis inte
existerar. Dessa koncept arrangeras sedan utifrdn olika klassifikationer och relationer mellan
de olika koncepten i ett slags konceptuellt system. Detta system, som bestar av mentala
representationer och klassificeringen av dessa, formar sedan individers enskilda uppfattningar
om virlden. Det finns gemensamma konceptuella kartor som delas inom en gemensam kultur.
For att sddana kulturella kartor ska kunna formas dr spriket avgorande, det &r den andra
processen som dr central vid representation. Genom ett gemensamt sprak samt ett gemensamt
anvindande av symboler skapar vi mening och samforstand (Hall, 2013).

Hall menar att vi inte enbart férmedlar vara tankar och mentala koncept genom ord utan dven
genom bilder och ljud. Det sprak som finns inom en given kultur innebér mer dn det verbala
och skriftliga systemet, det innefattar ocksa bilder och olika sétt att tolka visuella element.
Eftersom forhallandet mellan symboler, koncept och det faktiska objekt som refereras till &r
arbitrirt innebdr det att varje kultur har egna referensramar och ett eget gemensamt system for
att tolka olika tecken. Meningen bakom ett tecken styrs ddrmed av kulturella koder (Hall,
2013).

Ett sitt att representera olika saker &r att anvinda sig av stereotyper. Stereotyper innebér att
man reducerar manniskor helt till ett fital simplifierade, lattforstaeliga och tydliga
egenskaper. Som tidigare nimnt organiserar och delar vi in manniskor, objekt och koncept
efter vara konceptuella uppfattningar baserade pé kulturella forestdllningar. Denna process



hjélper oss att forstd vérlden och skapa mening. Dessa egenskaper tenderar dven att
overdrivas samt uppfattas som naturliga forhdllanden som inte gér att &ndra pa. Det innebér
saledes ocksa att stereotyper anvinds for att differentiera mellan vad som anses som normalt
och vad som inte gor det. Genom anvéndandet av stereotyper gar det ddrmed att upprétthalla
social och symbolisk ordning, dir det som inte forhéller sig till accepterade normer
exkluderas. Det innebdér i sin tur att skillnaden mellan Vi och Dem forstérks dér Vi star
innanfor det “normala” medan Dem, utanfor. Bakom dessa skillnader finns det maktskillnader
dér stereotyper anvénds for att upprétthilla rddande stéllningar i samhéllet (Hall, 2013).

Postkolonialism dmnar till att studera véstvirldens dominanta stdllning vid representation av
vérlden som tillkommit i och med kolonialismen. Det bor ndmnas att postkolonialism inte ar
en sammanhéingande teori utan har flera utgdngspunkter (van Schagen, 2015; Mayblin, 2018).
Det centrala i teorin r att den dmnar att studera de problem som lever kvar fran
kolonialismen. Forskare inom féltet har studerat den makt som vistvérlden utdvar vid
representation av tredje véirlden. Michel Foucaults teorier om makt menar pa att makt uttrycks
genom att definiera vad som anses normalt respektive onormalt. Foucault menar dven att
kunskap ér starkt kopplat till makt i och med produktionen av sanning. vistvérldens
dominanta stillning i vérlden innebér darmed att vasterldndska tankar och idéer blir
dominanta (van Schagen, 2015).

Enligt Foucault ldnkas kunskap och makt samman i postkoloniala diskurser. Med diskurser
menas de tankemonster som innefattar idéer, attityder, dvertygelser och handlingar som
konstituerar en viss vérldsbild. Enligt postkolonial teori beskriver véstvirlden tredje varlden
utifran den egna diskursen som ett sétt att uttrycka makt och dominans. Genom att definiera
tredje varlden efter hur den skiljer sig fran vistvérlden skapar det diskurser som bygger pa
idén om Vi och Dem. Dessa diskurser skapar idéer och forestéllningar om olika delar av
vérlden och uppfattas som “verkligheten” d&ven om det enbart ror sig om representationer (van
Schagen, 2015).

I boken Orientalism (1978) redogér Edward Said for hur vistvarlden konstruerat en bild av
den sd kallade “orienten”. Said menar att Europa i sin beskrivning av ldnder i mellandstern
inte enbart reflekterar hur det ser ut i dessa omraden utan istillet producerar idén om orienten
(Hall, 2013). Said menar att véstvarlden definierar det frimmande, orienten, i kontrast till det
bekanta, occidenten. Genom att uppritthélla denna distinktion asyftar man kunna forsta,
kontrollera och slutligen dominera orienten. Genom att orienten beskrivs som exempelvis
exotiskt, emotionellt, obildat och politiskt korrupt uppritthélls véstvarldens dverldgsenhet.
Stereotypiska framstéllningar dr ocksé vanliga vid framstéllningen av orienten vilket
begrinsar orienten till att vicka ett fatal associationer. Bilden av orienten dr ddrmed statisk
och méjligheten att orienten skulle kunna innebéra nigot annat utesluts. Aven andra delar av
vérlden beskrivs utifrén liknande diskurser som for orientalism, som exempelvis ndr man talar
om kontinenten Afrika (van Schagen, 2015).



4.2 Negativ framstallning

Kommunikation kring utvecklingsarbete priaglas av motsédgelser, van Schagen (2015)
bendmner det som “the paradox of development imaging”. Den diskurs som borde
kinnetecknas av emancipation, solidaritet och jimlikhet, kdnnetecknas istéllet av
normalisering (Escobar, 1984), frimlingskap (Nederveen Pieterse, 1990) och nedlatande
attityder (Power, 2003).

Power (2006) och Schuurman (2000) menar att utvecklingsarbete ir en teleologisk doktrin av
vésterlandsk overldgsenhet, dir ménniskor i1 utvecklingsldnder placeras i en underordnad
stéllning och reduceras till homogena individer, som behover infora visterlindska varderingar
for att vidare kunna utvecklas. Det finns en idé om att de interna brister som tredje virlden
besitter, kriver utomstaende, visterlaindska 16sningar (Andreasson, 2005). Escobar (1984)
forklarar vidare att makt och kunskap sammanlénkas i samtalet om utveckling, och menar att
det dr en vésterldndsk strategi i forsok om att genomtrénga, integrera, hantera samt kontrollera
befolkningen och ldnder i tredje virlden. Escobar (1995) foreslar att bilden av den undernirda
kroppen och det ensamma svarta barnet, dr tydliga och uppenbara symboler for den makt som
véstvdrlden har dver tredje virlden. Den bild som méinga génger anviands for
insamlingskampanjer blir ocksa den dominerande ikonografin for hela kontinenten (Manzo,
2006).

Kirk (2012) forklarar att vélgorenhet, vilar pa samspelet mellan en stark givare — en individ
eller nation och en tacksam mottagare. Makten ligger uteslutande hos den starke givaren och
den tacksamma mottagaren forstas som fattig, behdvande och utan kontroll dver sitt liv.
Vidare forstas de fattiga som en grupp ménniskor utan egen vilja. Forskning visar att
upplevelsen av Vi och Dem vanligtvis utgar frdn en domande position och att minga
motiveras till att hjilpa sa att “de” kan bli mer som “oss” (Kirk, 2012).

Ideella och icke-vinstdrivande organisationer lyfter fram idéer och handlingsplaner for att
minska det ménskliga lidandet. I sin kommunikation anvidnder dessa organisationer ofta
teman som framstéller minniskor i utsatta forhdllanden. Sddan typ av framstéllning, som ofta
visar underndrda barn med uppsvéllda magar, ar designade for att vicka empati hos
mottagaren. Starving baby appeal, som det oftast bendmns har visat sig vara en effektiv
strategi som Okar donationer. Strategin fungerar eftersom méanniskor tenderar att sjilva ma
battre och uppskatta sina liv, ndr de bevittnar andra ménniskor i lidande. Det resulterar i att
viljan att donera dkar. Aven kritiker mot sddan portrittering erkinner det som ett effektivt sitt
att generera stod i tider av nod (Fine, 1998).

En del marknadsforare menar att ménniskor tenderar att i ldgre utstrackning vilja donera till
vélgorenhet, om de beddmer att det skett en reducering av fattigdom. Det finns en ovilja hos
ménniskor att ge for mycket, som grundar sig i rddslan av att de fattiga blir véra jamlikar,
vilket gor att de inte ldngre kan infinna sig i en 6verordnad position (Fine, 1998; Kirk, 2012).
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Starving baby appeal, har av méinga kritiserats for att vara for negativ, de menar att
framstéllningen forndrmar minsklig virdighet, forminskar de drabbade till objekt att tycka
synd om och betonar den fysiska aspekten av hunger — séledes tydliggdrs symptomen men
orsakerna forbigds. Det presenterar, kanske omedvetet, en foréldrad syn pd vérlden som inte
ar aktuell eller stimmer 6verens med verkligheten och som potentiellt kan vara farlig. Nér
ménniskor i1 utvecklingsldnder portritteras som hjélplosa och beroende individer forbises den
rika kulturen, traditionerna och kreativiteten som finns bland samhéllen i utvecklingsldnder
(Fine, 1998)

4.3 Positiv framstallning

Kritiken mot anvindandet av starving baby appeal och den negativa framstdllningen har
resulterat i anvidndandet av positiva bilder. Skillnaden i framstédllningen &r att positiva bilder
avvisar en presentation som framstiller ménniskor i utvecklingsldnder som offer, genom att
istdllet personifiera dem. Potentiella givare adresseras dven var och en som individer som pé
konkreta sétt kan bidra till att forbéttra livet for ménniskor som lever 1 fattigdom till exempel
genom fadderskap. Framstillning som personifierar de avbildade genom exempelvis foton pé
leende barn, sentimentala budskap om fadderskap eller genom vittnesmal fran hjélparbetare,
formedlar en finjustering av relationen mellan den potentiella givaren och mottagaren. A ena
sidan stirker inte detta bara den avbildade utan ger henne en rost, samtidigt som den ger liv at
askddarens modala fantasi, formagan att kunna erkénna en delad mening av minsklighet hos
de drabbade, som ir franvarande i de negativa framstillningarna. A andra sidan forsoker
framhdvandet av givaren som en individ pa ett liknande sitt stidrka publiken genom att visa
hur vara handlingar kan leda till férdndring (Chouliaraki, 2010).

Den positiva framstdllningen syftar att ta itu med de konsekvenser som uppstar vid
anviandandet av en negativ framstéllning, 4ven kidnt som compassion fatigue eller jag har sett
det hdr forut syndromet. Det handlar om méanniskors kidnsla av maktloshet mot ett avlagset
lidande, bystander effect, och minniskor motstdnd mot negativa kampanjer, the boomerang
effect. Sadana tillvigagéngssitt dr tydligt sammankopplade med interventionism inom det
humanitira arbetet som gér bortom bistand, och istéllet strdvar efter att fordndra ekonomiska
och politiska strukturer som kan bidra till verklig férédndring och till ett béttre liv for de
ménniskor som lever i fattigdom (Chouliaraki, 2010).

Trots att tillvigagéngsséttet, den positiva framstéllningen ger en djupare forstaelse for den
globala uppdelningen, finns det betydelsefulla aspekter som ddljs bakom deras komplexitet.
Exempelvis misslyckas de att kritiskt ta itu med den nyliberala politikens hegemoni, den
konkurrenskraftiga miljé som icke-statliga organisationer verkar i, villkoren for
marknadisering och medialisering som verksamhetens legitimitet vilar pd, de problematiska
relationerna mellan dessa organisationer och lokala regimer, sévil som brister i lokal
infrastruktur som ofta leder till misslyckad utveckling. Néar komplexa dimensioner av
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utveckling undertrycks &r det tydligt att &ven positiv framstillning saknar en viss reflexivitet
vad giller mdjligheten att frimja hallbar social utveckling (Chouliaraki, 2010).

Bourdieu (1997) menar att det ur hopp och sjdlvbestimmande framtréder en social relation
som dr inbdddad i de maktstrukturer som forekommer inom utvecklingsarbete, och att den,
bakom bilder av leende barn, forskonar och doljer systematiska maktrelationer. Positiva bilder
fokuserar och tilltalar kinslor som tacksamhet och medkénsla, denna tacksamhet grundar sig i
givandet av gdvor mellan tvd icke-jamlika parter, som vidare uppréitthdller ojamlika relationer.
Gavan binder den tacksamma mottagaren med skyldigheter och plikter gentemot den
generdsa givaren, samtidigt forenas vastvirlden genom sin generositet och medkénsla for det
avldgsna lidandet och genom sin egen sjélvtillfredsstallelse (Hattori, 2003). Inom
fadderverksamhet blir denna typ av relation pétaglig eftersom faddern forsidkras om att de
kommer att f4 ndgonting tillbaka for den donation de ger i form av fadderbrev och
uppdateringar om hur de gar for barnet. Fadderskap som koncept innebér ddrmed att faddern
uppnar tillfredsstéllelse 1 att den blir en god ménniska snarare 4n att utveckling mojliggors
och fadderbarnens liv fordndras. En annan viktig aspekt som ofta formedlas vid
kommunicerandet om fadderverksamhet &r att faddern upplever att de har makt att fordndra
ménniskors liv, vilket innebidr kinslomassigt tillfredsstidllande. Ménniskor som talar om
fordelar med att vara fadder overtygar ocksa dskadare som da bevittnar fordelar med
fadderskapet (Jefferess, 2002). Kritiken mot anviandning av positiva bilder centrerar kring
denna ambivalenta moral. Aven om det framstar som att ménniskor i fattigdom stéirks genom
diskursen av virdighet och sjdlvbestimmande, bidrar sddan framstdllning till att dessa virden
frantas genom att dberopa till deras olikhet i relation till den vésterldndska identiteten
(Chouliaraki, 2010).

4.4 Sociosemiotik

Sedan Michael Halliday publicerade boken Language as Social Semiotic (1978), har olika
versioner av sociosemiotiken framkommit. I boken foreslér Halliday (1978) att sprakets
semiotiska resurser formas av hur ménniskor anvénder dem for att skapa mening.
Utgangspunkten dr att de betydelser som minniskor behdver kunna uttrycka kan kategoriseras
i tre funktioner: ideationella, interpersonella och textuella, dven kallat for metafunktioner. De
betydelser som faller under den ideationella metafunktionen uttrycker nagonting om virlden,
genom att beskriva eller avbilda vem som gor vad mot ndgon annan eller vad som finns var i
ett rum skapas olika versioner av verkligheten. Den interpersonella metafunktionen handlar
om hur ménniskor genom spréket och bilder positioneras i relation till varandra. Ideationella
och interpersonella betydelser knyts samman och fungerar som texter i kommunikativa
sammanhang, fOr att texter ska uppfattas som en meningsfull och motiverad helhet,
tillsammans bildar betydelserna den textuella metafunktionen (Bjorkvall, 2009; Bezemer &
Jewitt, 2009).

Allt betydelseskapande antas vara socialt motiverat, och grundar sig i ménniskors behov att
tillsammans med andra skapa mening. Sociosemiotik dr en socialt orienterad teori, vilket
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socio antyder pa. Enligt teorin finner vi forklaringar till varfor spraket ser ut och fungerar som
det gor i de sociala sammanhangen. Semiotik &r 1dran om betydelser, och pekar inom
sociosemiotiken mot olika typer av betydelser. Manniskor behover uttrycka betydelser, inom
det sociosemiotiska perspektivet ar detta betydelseskapandet alltid funktionellt, och for att
gora det utvecklas det genom spraket och andra kommunikationssitt si vilfungerande
resurser som mojligt. Betydelser och de funktionella uttrycken av dessa ér inte begransade till
verbalspraket, bade spraket och bilder maste ha resurser for att uttrycka de betydelser som
efterstrivas (Bjorkvall, 2009).

Semiotiska modaliteter, ir samverkan mellan skrift och bild for att skapa betydelse i
multimodala texter. En semiotisk modalitet dr en organiserad uppséttning av semiotiska
resurser, de byggmaterial som vid skapandet av betydelser och texter finns tillgidngligt, det
kan exempelvis ske genom rosten, ansiktsuttryck, gester, eller i skift. Semiotiska resurser
anvinds i kommunikation som meningsskapande material. Inom sociosemiotiken talar man
om semiotiska resurser, istillet for semiotiska tecken som anviands inom semiotiken.
Semiotiska tecken bestar av bade det betecknade och det betecknande, och relationen mellan
de bada som brukar beskrivas som arbitrér eller godtycklig, kan uppfattas som statiskt och
given. Till skillnad frin traditionell semiotik som antar att betydelser &r fasta och statiska,
antar sociosemiotiken att texter inte kan formedla exakt den betydelse som fOrfattaren avsett.
Semiotiska resurser har i motsats till semiotiska tecken inte statiska eller fixerade betydelser,
utan betydelsepotentialer. En viss semiotisk resurs kan inte uttrycka vilka betydelser som
helst, betydelsepotentialerna begriansas alltid av sociala och kulturella konventioner.
Diskurser om kon, social klass, etnicitet, generationer, institutionella normer och andra
maktformer styr minniskors anvdndning av semiotiska resurser. Semiotiska resurser fordndras
over tid 1 takt med att det kulturella och sociala i ett samhélle fordndras, detta for att deras
betydelsepotentialer formas och begrinsas av och 1 kulturen. Semiotiska resurser &r inte bara
koder, i den mening att de inte kan &ndras eller bara finns dér, utan ir sociala regler
(Bjorkvall, 2009; Bezemer & Jewitt, 2009).
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5. Metod

Studien dmnar undersdka om och i sa fall ~ur humanitéra hjilporganisationer, specifikt
ActionAid och Plan International fordndrat sitt satt att kommunicera i relation till den kritik
som riktats kring mot humanitdra hjélporganisationer sétt att framstélla utvecklingsldnder och
utveckling. Kritiken menar att framstéllningen inte lyfter problematiken pé ett nyanserat sétt,
samt att den &r stereotyp.

For att genomfora analysen har vi utgétt frdn multimodala analysverktyg och den
uppforandekod med tillhoérande riktlinjer (Déchas, 2007), som konfederationen Concord
Europa tagit fram. Den bestar av sju riktlinjer, som syftar till att icke-statliga organisationer i
sin kommunikation ska frimja och respektera mansklig virdighet. Det innebér att undvika
stereotypa framstéllningar som diskriminerar mot ménniskor eller platser. Kommunikationen
bor istillet vila pa respekt for de berorda, jamlikhet, solidaritet och frdmja réttvisa och
opartiskhet. Vi har valt att utga frin fyra av totalt sju riktlinjer, dérfor att det &r dem vi anser
kan relateras till det som studien &mnar undersdka. Innehéllet i filmerna analyseras i relation
till hur de forhéller sig till riktlinjerna, och de indikationer som presenteras.

De fyra riktlinjer som inkluderas i analysen ér:

Riktlinje 1 — Vilj bilder och relaterade budskap baserade pa virden som respekt,
jamlikhet, solidaritet och rittvisa.

Principen innebér att undvika paternalistiska bilder som baseras pa idén om att Vi hjilper Dem
och som dehumaniserar méinniskor och portritterar dem som offer. Fokus bor ligga pa
framjandet av ménniskors och samhéllens formaga att sjélva fordndra sina liv, samt att
hjélporganisationen visas som en mojliggorare och stddjare snarare &n som en instruktdr och
implementerare.

Riktlinje 2 — Presentera alla bilder och situationer sanningsenligt i bade dess
omedelbara och bredare kontext for att 6ka allméinhetens forstielse for verkligheten och
komplexiteten kring utveckling.

Det innebir att vara sé specifik som mdjligt i framstdllningen av alla situationer genom att
inte generalisera. Platser och méanniskors situationer bor skildras utan att det gors jamforelser
till livet 1 vastvarlden. Kommunikation bdr inte endast fokusera pa donationer, det kan ge
intrycket av att donationer ensamt dr en l0sning pé fattigdom eller att det kan adressera de
politiska och ekonomiska orsakerna till fattigdom och ojdmlikhet.

Riktlinje 3 — Undvik bilder och budskap som potentiellt stereotypiserar,
sensationaliserar eller diskriminerar mot méinniskor, situationer eller platser.

Undvik att anvéinda fraser som “rddda ett barns liv” eller “asiens livsmedelskris”, eftersom det
forstarker stereotyper som soker vicka medlidande och vilgdrenhet, eller reducerar
utvecklingsarbete till bilder och budskap som dverdriver hoppldsheten eller visar en passiv
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acceptans hos lokalbefolkningen i sin situation. Information om sammanhanget ska ges och
att anvédnda bilder pd underndrda barn med flugor runt ansikte ska undvikas.

Riktlinje 5 — Lt de méinniskor vars situation representeras fa mojlighet att sjilva
kommunicera sin berittelse och situation.

Lat personerna tala for sig sjdlva och visa att lokalbefolkning ocksa &r aktivt involverade i det
humanitéra arbetet och utvecklingen. Undvik att generalisera mangfaldiga grupper under
termerna “dem” och “dessa ménniskor”.

9.1 Multimodal analys

Multimodal analys dr en metod som lampar sig vdl om man vill studera olika typer av texter:
skrift, bild, tal, rorliga bilder och musik, i relation till deras kulturella, historiska och sociala
sammanhang. Med hjdlp av multimodala analyser dr det mojligt att studera vilka versioner av
verkligheten som presenteras i texter beroende pd de intressen och maktrelationer som styr
textens utformning (Bjorkvall, 2009).

Texter har inte statiska betydelser, utan betydelsepotentialer. Det innebdr att varje text
innehaller ett antal potentiella betydelser som en ldsare kan uppfatta, vélja bort eller utnyttja
for sin tolkning. Den som analyserar visuella texter bor sdledes forstd att de betydelser som
genom analysen identifieras dr potentiella, eller mojliga och inte statiska betydelser som
uppfattas i alla ssmmanhang. Sociala och kulturella konventioner begrinsar alltid
betydelsepotentialerna. Det ar alltid viktigt att i bakhuvudet hélla tankarna om
betydelsepotentialer for att inte tilldela analysen ett generaliserbart eller absolut
forklaringsvéarde. Metoden kan sdledes ge en beskrivning av foredragna tolkningar, utan
ansprék att utesluta andra (Bjorkvall, 2009).

Inom den multimodala analysen gors ett antagande om att det finns potential for en symbolisk
interaktion mellan de avbildade och betraktaren, den som ser pa texten. Makt &r nérvarande i
merparten av alla relationer mellan ménniskor, sé dr dven fallet vid symbolisk interaktion
genom texter. Maktrelationer mellan avbildade och betraktaren kan synliggdras genom den
makt som tilldelas de avbildade, om makten presenteras som om den tillhor betraktaren eller
om relationen mellan avbildade och betraktaren presenteras som om den vore jimlik. Den
faktiska maktrelationen mellan den som ldser eller betraktar en visuell text och den avbildade
gér inte att uttala sig om déarfor att vi ofta inte vet ndgonting om den. Sdledes intresserar sig
den multimodala analysen som metod for symboliska maktrelationer (Bjorkvall, 2009).
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9.2 Multimodala analysverktyg

Nedan presenteras delar av de analysverktyg som presenteras i Den visuella texten —
multimodal analys i praktiken (2009) av Anders Bjorkvall som &r baserad pa Reading Images
— The Grammar of Visual Design (2006) av Gunther Kress och Theo van Leeuwen. Eftersom
studiens syfte dr att undersoka hur ménniskor framstélls visuellt och vad det har for betydelse
ur ett symboliskt maktperspektiv sd lampar sig foljande analysverktyg bést for analysen.

Kameravinkel

Kameravinkeln ér den viktigaste resursen for visuella texter som kan skapa och ge
indikationer pa hur den symboliska maktrelationer ser ut mellan de avbildade och betraktaren.
Det kan dven bendmnas som perspektivet i en bild eller visuell representation. Det gar att
skilja pa tre huvudsakliga vertikala perspektiv (Bjorkvall, 2009):

Ovanifran-perspektiv

Betraktaren placeras i en position sa att hon eller han ser ned pé de avbildade. Den
avbildade uppfattas som liten och betydelselos vilket tenderar att férminska individen
och ge makt at betraktaren.

Oga-mot-6ga-perspektiv

Det finns ingen vertikal vinkel inbyggd i avbildningen av ménniskor i texten utan
betraktaren positioneras 6ga mot 6ga med de avbildade. Detta tyder pd en symbolisk
jémlik relation.

Underifran-perspektiv

Betraktaren blickar upp mot de avbildade ur ett s kallat grodperspektiv. Nir den
avbildade syns underifran, ges intrycket av overldgsenhet, och den avbildade ges makt
over betraktaren.

Distans

Distans &r det avstdnd som ménniskor upprétthaller gentemot personer de har olika sociala
relationer med. Symbolisk distans kan uttryckas genom bilder, och beroende pé hur bilden ér
beskuren kan den avbildade framsta som mer eller mindre distanserade fran betraktaren, om
de inkluderas i betraktarens vérld eller inte. Distans kan graderas utifran tre typer avstand
(Bjorkvall, 2009)

Personlig distans

Bilden dr beskuren sé att maximalt huvud och axlar syns hos den avbildade, dannu
hardare beskdrningen kan vara att t.ex. bara en del av ansiktet syns. Det ger
indikationer pa en personlig relation och betraktaren kan léttare engagera sig i den
avbildades kénslor, handling eller situation.
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Social distans
Bilden dr beskuren vid midjan eller kndna pé den avbildade, den avbildade kan ocksé
visas 1 helfigur. Sddan beskirning ger indikationer pa en social relation.

Distanserade bilder
Bilden dr beskuren sé att den avbildade syns i helfigur men upptar mindre &n halva
bildytan. Det gor att den avbildade presenteras som en framling eller flyktigt bekant.

Gruppen kontra individen

Den multimodala analysen intresserar sig for gruppen kontra individen for att uppdelningen
kan ha viktiga betydelser for hur avbildade representeras. Det ér skillnad pd att tala om
grupper eller tala om en individ. Grupper uppfattas ofta som svérare att identifiera sig med,
individer presenteras som om de vore en del av en grupp och blir en del av en anonym massa.
Det ér ldttare for betraktaren att identifiera sig med ménniskor som avbildas individuellt,
eftersom den avbildade far betydelse utifran andra kriterier 4n den grupp hen tillhor. Det kan
vara svdarare att fa manniskor att engagera sig for gruppen, individualiserade ménniskor
engagerar mer och det dr dven léttare for betraktaren att acceptera och kdnna empati for den
man identifierar sig med (Bjorkvall, 2009).

Det finns for verbalspraket flera resurser for att uttrycka individualisering, t.ex. genom att
anvinda personliga pronomen, eller substantiv i bestimd form. Det kraftfullaste sittet att
individualisera nagon &r att referera till den avbildade vid namn, helst med férnamn.
Representation av grupper, gors pa motsatt sitt t.ex. genom att anvinda pluralformen av
personliga pronomen eller av substantiv i obestdmd form. Ett sétt att anonymisera eller
representera avbildade som delar av en grupp r helt att 1ata bli att namnge dem (Bjorkvall,
2009).

Visuella uttryck for individualisering och kollektivisering har att géra med om de avbildade
representeras som individer eller som en del av en grupp inom en bildram eller inom delar av
en bild. Representationen av de avbildade kan alltsd vara anonym och homogen, det vill séiga
ménniskor 1 egenskap av gruppmedlemmar, eller som individer med egna, unika, egenskaper
(Bjorkvall, 2009).

Sprak- och bildbehandlingar

Sprak- och bildbehandlingar &r ytterligare en dimension i visuella texter som é&r relevanta for
att sdga nagot om den symboliska interaktionen som betraktaren bjuds in till. Betraktaren
behover pa ett eller annat sétt forhélla sig till de sprik- och bildbehandlingar som synliggors i
det visuella, ett sdtt att forhdlla sig till dem kan &ven vara att ignorera dem. I relation till
forviantade responser, kan en analys av sprak- och bildbehandlingar ge indikationer pa hur
oppen eller stingd texten ar for interaktion.
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De fyra grundldggande sprakhandlingar &r (Bjorkvall, 2009):

Pastiende

Information presenteras for betraktaren, men den forvintade responsen dr inte sdrskilt
kriavande. Forhoppningen dr att betraktaren atminstone noterar, dvervéger, eller
kanske accepterar det som péstds. Pastdenden, har minst interaktiv potential.

Erbjudande

Betraktaren erbjuds ett foremal eller tjanst och det forutsatter ett accepterande, som
dven dr den forvantade responsen. Den interaktiva potentialen blir hdr nagot storre,
eftersom betraktaren i alla fall symboliskt maste acceptera eller avboja erbjudandet.

Fraga

Fragor har en forvintad respons, ett svar. Hir krdvs information fran betraktaren,
vilket ocksd bidrar till skapandet av en viss typ av relation mellan dem som
kommunicerar. Den interaktiva potentialen dr dérfor storre.

Uppmaning

En uppmaning forvintas foljas av ett dtagande, eftersom den kréver ett foremél eller
tjanst. Den interaktiva potentialen dr dven hér stor, eftersom betraktaren maste utfora
eller véigra utfora en tjénst.

De tva grundldaggande bildbehandlingar dr (Bjorkvall, 2009):

Erbjudande

Ett erbjudande uttrycks om den avbildades rygg eller, i alla fall inte framsida, visas
mot betraktaren. Franvaron av den avbildades motande blick erbjuder betraktaren att
kravlost se pd den avbildade, ur en relativt ostdrd position.

Krav

Ett krav uttrycks nir den avbildade méter betraktarens blick. Den ménskliga blicken
har stor symbolisk interaktionspotential, det inte gar att ignorera den avbildade
personens blick, utan det krévs att betraktaren reagerar pa ett eller annat sitt. Krav ar
ocksa darfor det mest patrangande.
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5.3 Material och urval

For att undersdka om och Aur kommunikationen foréndrats har vi valt att undersoka
humanitira hjélporganisationer som &r aktiva medlemmar i konfederationen Concord, som
dven tagit fram uppforandekoden. ActionAid och Plan International &r tva av de
organisationer som har skrivit under pa uppforandekoden som verkar for att stdrka ménniskor
i utvecklingsldnder. ActionAid arbetar utifran en réttighetsbaserad strategi som talar om
ménniskor som lever i fattigdom som réttighetsaktivister (ActionAid, 2019). Plan
International verkar fradmst for barns rétt till utbildning och hélsa (Plan, 2019). Bidda
organisationer har sirskilt fokus pé barns réttigheter vilket gor att organisationerna &r
relevanta att undersoka dé barn dr vanligt forekommande vid humanitéra hjdlporganisationers
framstéllning av utvecklingslander. Mycket av den kritik som riktas mot hjilporganisationers
framstéllning av utvecklingslander har dirmed ocksa riktats mot hur barn framstills vilket
innebdr att organisationernas barnperspektiv samt rattighetsperspektiv skulle kunna stéllas
mot varandra.

Det material som analysen behandlar &r tre insamlingsfilmer, frin vardera organisationen och
fran olika tidsperioder. Uppforandekoden togs fram 2007 (Dochas, 2007) for att tillgodose
den kritik som ldnge funnits kring hjdlporganisationers insamlingskommunikation. Sent 2000-
tal (2007-2010) skulle dirmed kunna ses som den tidsperiod dir atgirder borjat tas mot en
stereotyp och forenklad framstéllning. Tva filmer, frdn vardera organisation och fran denna
forsta tidsperiod kommer ddrmed att analyseras. Dérefter kommer tvé filmer, frén vardera
organisation, publicerade frdn 2010-2015 och tva filmer fran 2015-2019 att analyseras for att
kunna gora en jaimforelse dver tid.

Valet av filmer baseras pé att filmernas ska berdra temat fattigdom eftersom det &r ett
forekommande tema som diskuterats i tidigare forskning. Barns utsatthet relaterat till
fattigdom samt andra former att utsatthet, exempelvis sexuellt vild, har vi ocksd valt att
inkludera eftersom det fortfarande kan séga nadgot om hur utsatthet, oavsett typ, framstélls. De
tre filmerna fran vardera organisation behover ocksa forhalla sig till de olika tidsperioderna
for att observera eventuella fordndringar 6ver tid. Vid insamlandet av materialet borjade vi
gemensamt att soka efter filmer pa vardera organisationers Youtube-kanaler for att fa en
overblick dver vad for typ av material som fanns tillgdngligt. Utifran studiens urvalskriterier
kunde vi urskilja de teman vi sokte efter och sedan vilja ut de sex filmer som studien
behandlar. Det innebér att vi redan innan analysen genomfordes fitt en uppfattning om
respektive film.

Analysen behandlar tre insamlingsfilmer fran vardera organisation, himtade fran

organisationernas Youtube-kanaler och dr alla runt 1-2 minuter langa. Givet tiden studien har
till sitt forfogande anser vi det rimligt att analysera sex filmer, det ar dven tillrackligt material
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givet tiden att kunna jamfora och studera den eventuella férandringen 6ver tid. Nedan
presenteras de filmer som har ingar i analysen.

Organisation
ActionAid Plan International
Tidsperiod 1 Mot Rosa fran Nigeria (2008) See the difference (2007)
Tidsperiod 2 Bli fadder till en flicka (2013) She’ll learn (2012)
Tidsperiod 3 Not this girl (2018) See for yourself (2019)

5.4 Tillvagagangssatt
Studiens sex analysenheter, det vill sdga filmer, har analyserats utifran det analysschema som

presenteras nedan, som dels utgar frdn de multimodala analysverktyg som presenterats
tidigare, och dels de riktlinjer som framgér i uppférandekoden.

Till att borja med testades analysschemat pa en film, frdn en annan organisation som uppfyller
urvalskriterierna, for att sedan korrigeras utifran de brister vi funnit. Vi har till en borjan inte
genomfort analysen tillsammans, utan analyserat respektive film enskilt for att sedan
diskutera, jamfora och komplettera varandras resultat och mojliga betydelser. Detta for att
kunna skapa sin egen uppfattning av filmerna och pa sé vis inte paverkas av varandras
tolkningar. Filmerna har transkriberats och analyserats flera ganger for att fa en tickande och
djup analys, och for att minimera risken att essentiella delar i filmerna uteslutits.

5.4.1 Analysschema

Nedan presenteras fragor som anvénds for att utforma analysschemat, fragorna &r utformade
dels utifran analysverktyg som den multimodala analysen foreslar, och dels utifrdn de
riktlinjer som finns i den framtagna uppforandekoden. Aven indikationerna r baserade pa
riktlinjerna och de multimodala analysverktygen.
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Forskningsfriga:
Vilka problem och
l6sningar
presenteras?

Forskningsfriga:
Hur presenteras olika
aktorer och hur
forhaller de sig till
varandra?

ANALYSFRAGOR

Presenteras problematiken
pa ett mangsidigt och
nyanserat sitt nar det
kommer till orsaker,
konsekvenser och
losningar?

INDIKATORER

Orsaker: Ges det flera orsaker till varfor
problematiken har uppstétt?

Nyans: Lyfts problematiken ur olika
perspektiv? (negativa och positiva
aspekter?)

Konsekvenser: Beskrivs de
omedelbara/direkta konsekvenser som
problematiken medfor samt konsekvenser ur
ett storre samhéllsperspektiv?

Losningar: Framstar hjélp fran véstvirlden
som den enda 16sningen eller presenteras det
andra losningar?

Presenteras den
framstiillda situationen pa
ett specifikt och detaljerat
sitt?

Namnges det var situationen i filmen
utspelar sig 1 form av land, omrade,
tidsperiod eller region?

Gors det generaliseringar om ménniskor och
platser? Uttrycks meningar som t.ex “Help
African AIDS orphans” eller specificeras
plats och ménniskors situation som t.ex
”Work with us in the rural communities of
[Country X] to support children affected by
HIV and AIDS” (Concord, 2007).

Vad uppmanas
betraktaren till att gora?

Vilken sprékbehandling anvinds pastaende,
erbjudande, fréga eller uppmaning?

Presenteras de avbildade
som individer eller som del
av en grupp?

Filmas de avbildade ensamma eller i grupp?

Namnges de avbildade?

Vem kommer till tals?

Vem talar om situationen?

Far de avbildade tala och beritta om sin
situation?

Hur vinklas kameran i
forhallande till den
avbildade?

Utifran vilket perspektiv filmas de
avbildade? Ovanifran, 6ga- mot dga eller
underifrdn?

Hur ldng ir distansen
mellan den avbildade och
betraktaren?

Vilken distans finns till de avbildade?
Personligt, socialt eller distanserat avstand?
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5.5 Metoddiskussion

Analysschemat dr utformat efter de riktlinjer som finns i uppférandekoden, riktlinjerna har
tagits fram for att bemdta den kritik som riktats mot hur humanitéra hjilporganisationer
kommunicerar. Vi méter dirmed det vi avser att méta, det vill siga hur kommunikationen i
filmerna forhaller sig till den kritik som har riktats mot den. De skillnader som eventuellt
skulle kunna finnas i hur de olika filmerna forhaller sig till riktlinjerna skulle dérefter kunna
vara en indikation pa om kommunikationen har fordndrats over tid.

De analysverktyg som anvinds kan ytterligare indikera pa hur filmerna forhéller sig till
riktlinjerna i uppforandekoden. Eftersom riktlinjerna i uppforandekoden i ndgra avseenden ér
svértolkade anvénds de multimodala analysverktygen som komplement for att uttala sig om
exempelvis hur de avbildade framstélls. I riktlinjerna uttrycks det exempelvis att de avbildade
inte ska framsta som offer vilket analysverktygen kan ge en indikation pa om de gor.
Analysverktygen begriansar dirmed véra egna tolkningsmojligheter for de olika texterna. Det
gér ddremot inte att forbise den paverkan som véra tolkningar kan ha pa resultatet da
tolkandet &r en aktiv process som bygger pa den som tolkars forforstaelser (Ekstrom &
Johansson, 2019). Vi som har tolkat materialet kan ses som en del av vastvérlden da vi bada
har véxt upp 1 ett vésterlindskt land och tolkar materialet utifrdn vara kulturella forforstaelser.
Metoden bygger pa de betydelsepotentialer som kan finnas i ett material som ocksé begriansas
av kulturella och sociala konventioner. Vi skulle exempelvis kunna tolka ett barn som gér
omkring barfota som fattigt, medan ndgon annan tolkar att barnet ingér i en kultur och 1 ett
sammanhang dér det dr vanligare att vara barfota. Vi vilar ddrmed inte véra tolkningar utifrdn
en indikator utan tolkar situationer i sitt ssmmanhang fran ett flertal faktorer. Att ett barn
exempelvis filmas frin ett 6ga- mot 6ga perspektiv som tyder pa ett jamlikt maktforhallande
mellan avbildad och &skadare kan ddremot inte séiga att maktforhallandet dr jadmlikt p& enbart
denna faktor och kan fortfarande vara ojdmlikt om flera faktorer tas i hdnsyn.
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6. Resultat och analys

Nedan presenteras studiens resultat. Initialt presenteras det overgripande resultatet fran
respektive film. Darefter gors en djupare analys av samtliga filmer indelade efter studiens tva
forskningsfragor. Under Situationen analyseras resultatet fran filmerna efter studiens forsta
forskningsfragan Vilka problem och losningar presenteras? Under Aktorerna och relationer
analyseras resultatet fran filmerna utifran studiens andra forskningsfraga Hur framstdlls och
presenteras olika aktorer?

6.1 Overgripande resultat fran respektive film

6.1.1 M6t Rosa fran Nigeria

Ring 020-30 25 25

Ring 020-30 25 25

www.actionaid.se www.actionaid.se

Mot Rosa frdan Nigeria (ActionAid, 2008), presenterar flickan Rosa frdn Nigeria, ett
fordldralost barn som lever 1 fattigdom, till f61jd av att hennes mamma détt i AIDS. Filmen
lyfter att 15 miljoner barn har blivit fordildralosa pa grund av AIDS”. Rosa lever utan
grundldggande réttigheter, utan tillgang till rent vatten, tillrickligt med mat eller mojligheten
att utbilda sig likt 125 miljoner andra fattiga barn”. Losningen som presenteras av den
framstéllda situationen &r att dskédaren ska bli fadder for att ge barn som Rosa en bittre
framtid. Filmen har hog symbolisk interaktivitet, for att den sprikligt uttrycker en uppmaning,
ett forvéntat atagande, “barn behdver din hjdlp och folj ett barns vdg ut ur fattigdom”.
Bildligt uttrycks ett krav, da de avbildade i majoriteten av sekvenserna moter askddaren med
sin blick. Rosa, som syns mest i filmen, presenteras som individ, eftersom hon namnges. Hon
presenteras mestadels utifrdn en personlig distans, vilket skapar en personlig relation till
askadaren, och tyder pa att hon inkluderas i askddarens virld. Mestadels av sekvenserna ar
filmade utifran ett 6ga-mot-6ga perspektiv, det ger intrycket att maktrelationen mellan de
avbildade och askidaren dr jamlik. Ingen avbildad far komma till tals i filmen, utan det 4r en
berdttarrdst som talar om den presenterade situationen. Rosa presenteras i tal och genom bild,
som fattig, utsatt, hjilplés och som en individ i beroendestéllning.
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Filmen visar scenarion som gér fran att vara negativ, dar de avbildade portritteras som utsatta,
till att nar fadderskap och ActionAid nimns visa sekvenser pa barn som leker och gér i
skolan. Det gors inga direkta jamforelser med livet i védstviarlden men eftersom, askddaren
som tillhor vastvérlden genom sitt fadderskap, presenteras som 16sning och hjilper de
avbildades utsatthet, synliggors en skillnad mellan Vi och Dem, eftersom det ér dskadaren
som har makt att fordndra situationen.

6.1.2 See the difference

S/onsor o child today

See the difference (Plan, 2007), presenterar bilder pa barn i utsatta situationer, de &r “the
world’s poorest children” som lever i fattigdom, utan tillgang till toaletter, rent vatten eller
mdjlighet att utbilda sig. Den 10sning som presenteras ar att askddaren ska bli fadder for att
“you care about the world’s poorest children, you want to make a difference” och for att se
den skillnad man kan gora i ett barns liv. Filmen har hog symbolisk interaktivitet, da den
sprékligt uttrycker en uppmaning, ett forvéantat atagande, “children all over the world are in
need of your help, call Plan now and sponsor a child for 12 pounds a month”. Bildligt
uttrycks ett krav, darfor att de avbildade 1 majoriteten av sekvenserna méter askddaren med
sin blick, eller atminstone har framsidan vind mot kameran. De avbildade individualiseras
inte, de bendmns inte med namn, utan bendmns in plural som children. Visuellt presenteras de
avbildade barnen mestadels som individer, de syns ensamma 1 bilden. I slutet av filmen finns
en sekvens dér flera barn visas innanfor bildramen, vilket tyder pa kollektivisering. Filmen
visar dven sekvenser med personer som redan dr faddrar, och syns tva och tvd och verkar vara
gifta par. Filmen visar olika sekvenser, dér de avbildade presenteras utifrén alla olika
distanser, mestadels dr den personlig, och de avbildade inkluderas i askddarens varld.
Sekvenserna filmas utifrén ett 6ga-mot-6ga perspektiv, det ger intrycket att maktrelationen
mellan de avbildade och askddaren &r jimlik. Ingen av de avbildade barnen far komma till
tals, utan det dr en berédttarrdst och de faddrar som representerar vistvirlden som talar om
situationen. De avbildade barnen presenteras i tal och bild, som fattiga, utsatta, hjilplosa offer
och som personer som é&r i beroendestillning. De avbildade vuxna, faddrarna presenteras som
personer som kan hjélpa barnen ur fattigdom.
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Filmen visar negativa bilder pa barn i utsatta miljoer, exempelvis slumomraden och vid
smutsiga vattendrag. Faddrarna, visas i motsats i en tryggare miljo, sittandes i ett hem. En av
faddrarna ndmner att barnen inte har tillgang till rent dricksvatten, och uttrycker direfter, “we
take those things for granted but to have water available is just absolutely an essential
element of life”. Detta kan ténkas synliggora en skillnaden mellan Vi och Dem. En annan
uttrycker, ”I’'m not sure whether or not she without Plan would ever go to school”, vilket
lyfter Plan som en aktdr som kan forédndra de utsatta barnens situation.

6.1.3 Bli fadder till en flicka
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Bli fadder till en flicka (ActionAid, 2013), presenterar en situation dér en 13-arig flicka frdn
Bangladesh, gifts bort mot sin vilja, har ingen mojlighet att utbilda sig och soka vard samt gér
en hard och orittvis framtid till moétes. Det framgar att “detta hinder varje dag i
Bangladesh”. Losningen till den presenterade situationen dr att askadaren ska bli fadder, sa
att livet for flickor i Bangladesh kan f6rindras, ’f6r bara sju kronor per dag ser du till att hon
far utbildning, sjukvard och chansen till ett virdigt liv”. Filmen har hog symbolisk
interaktivitet, dd den sprakligt uttrycker en uppmaning, ett forvintat atagande, ”bli fadder till
en flicka i Bangladesh”. Bildligt uttrycks ett krav, darfor att de avbildade i majoriteten av
sekvenserna moter askadaren med sin blick, eller &tminstone har framsidan vind mot
kameran. I nagra fa sekvenser syns de avbildade med ryggen mot dskéadaren, vilket erbjuder
askédaren att kravlost betrakta den avbildade. De avbildade namnges inte, och bendmns i
obestdmd form, vilket tyder kollektivisering, de avbildade tillhor en grupp. Visuellt
presenteras de avbildade bade som individer och som en del av en grupp. Filmen visar
sekvenser utifran olika distanser, de flesta ar utifrdn en personlig eller social distans, det
betyder att de avbildade inkluderas i dskadarens vérld. Det finns ndgra fi sekvenser med ett
distanserat avstand, hér presenteras de avbildade som frimlingar for 4skéddaren. Den
symboliska maktrelationen mellan de avbildade och &skadaren dr jamlik, da kameravinkeln
utgér fran ett 6ga-mot-0ga perspektiv. Ingen avbildad far komma till tals, utan det 4r en
beréttarrost som talar om den presenterade situationen.
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De avbildade barnen presenteras i tal och bild som fattiga, utsatta och som personer i
beroendestéllning. En ung flicka syns laga mat, en annan gér utan skor och en tredje syns
torka av en séngliggande vuxen man, det kan uppfattas som en stereotypisk skildring, flickor
som omhéndertagande och som ska ta hand om hemmet. Filmen uttrycker att 2763 flickor i
Bangladesh vintar pd en fadder”, det kan uppfattas som att Vi hjilper Dem. Uttryck som,
“dessutom hjdlper du hela hennes omrdde att ta sig ur fattigdom”, kan gora skillnad mellan
Vi och Dem, dér askadaren far rollen som en person som kan fordndra utsatta flickors framtid.

6.1.4 She’ll learn

She’ll learn (Plan, 2012), presenterar bilder pa en ung fordldralos flicka som lever under
utsatta forhdllanden. Flickan lever utan tillgang till rent vatten, har svért att fa tag pa mat, och
har svért att hitta nagonstans att sova. Hon har ingen att lita pa och fér inte ga i skolan. Det
forstas att flickans liv gér ut pa att overleva och filmen lyfter att “miljontals flickor ldr sig
bara vad de mdste veta for att 6verleva”. Filmen lyfter att alla flickor ska ha ritt till en bra
utbildning, moéjlighet att bryta fattigdomsspiralen och att forédndra sina liv, dskddaren
uppmanas till ga in pa Plans Facebook-sida sa att detta kan forverkligas. Filmen uttrycker
pastaenden som, “’din mat dr aldrig gratis, du kan inte lita pa vem som helst och vi tycker att
alla flickor har rdtt till en bra utbildning”, som inte kraver ndgon direkt respons av
askadaren. Ett erbjudande uttrycks: “gd in pa Facebook.com/plansverige”, som fOrutsétter ett
accepterande. Bildligt uttrycks erbjudande, den avbildade moter inte dskddaren med sin blick,
utan askédaren kan kravlost betrakta den avbildade. Filmen har 1ag interaktiv potential.
Flickan som avbildas, bendmns inte vid namn, det tyder p4 att den avbildade inte
individualiseras. Den avbildade kan uppfattas som en representant for alla flickor som lever
under liknande forhallanden, eftersom det uttryck att “miljontals flickor léir sig bara vad de
mdste veta for att 6verleva”. Filmen visar sekvenser utifrin olika distanser, de flesta dr utifrdn
ett socialt eller distanserat avstand. Det ger indikationer pa att de avbildade inte inkluderas i
askadarens virld. Den symboliska maktrelationen mellan de avbildade och askadaren &r
jamlik, da kameravinkeln utgar frén ett 6ga-mot-6ga perspektiv. Ingen avbildad far komma
till tals, utan det &r en beréttarrost som talar om den presenterade situationen.

De avbildade presenteras i tal och bild som personer i utsatta situationer, barn syns sova
utomhus, stéda, tvitta kldder, gé langa vigar for att himta vatten, tigga pengar och sélja dick
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for att kunna fa pengar till mat. Det tyder pa att de avbildade barnen ir i beroendestéllning, de
behover en vuxen nagon som tar hand om dem. Plan framstar som en aktér som kan hjdlpa
flickorna att ta sig ur situationen, bryta fattigdomsspiralen och ge dem mgjlighet att utbilda
sig. Beréttarrosten talar till askddaren for att tydliggora hur den presenterade situationen
skiljer sig frn dskadarens liv, vilket synliggor skillnader mellan Vi och Dem.

6.1.5 Not this girl

Not this girl (ActionAid, 2018), presenterar en situation som beskriver att "life is not easy for
women and girls in Kenya”, fran det 6gonblick de fods utsitts de for ndgon form av vald, 1 av
3 flickor utsétts for sexuellt vald. Det framgar att den finns en lokal kvinnogrupp som varje
dag utmanar véldet i hemmet, i skolor och i hela samhéllet. Filmen lyfter att “no girl should
live in fear” och att “women are standing together and saying not this girl, not any girl”. Den
16sning som presenteras i filmen ar att dskadaren ska donera pengar till kvinnogruppen,
“donations could help fund training and support these courageous women . Det gor att
filmen har hog symbolisk interaktivitet, for att den sprakligt uttrycker en uppmaning, att
donera pa pengar. Bildligt uttrycks bade krav och erbjudande, men majoriteten av
sekvenserna uttrycker krav, déarfor att de avbildade antingen moter dskadaren med sin blick,
eller har sin framsida vind mot kameran. De avbildade namnges inte, utan bendmns i
obestimd form women and girls, vilket tyder pd att avbildade tillhor en grupp. Visuellt syns
avbildade bdde i grupp och som individer. Filmen visar sekvenser utifrén olika distanser, de
flesta dr utifran en personlig eller social distans, det betyder att de avbildade inkluderas i
askadarens virld. Det finns nagra fa sekvenser med ett distanserat avstand, hér presenteras de
avbildade som frimlingar for 4skéddaren. Den symboliska maktrelationen mellan de avbildade
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och askddaren dr jamlik, da kameravinkeln i majoriteten av sekvenserna utgar fran ett 6ga-
mot-0ga perspektiv. Ingen av de avbildade barnen far komma till tals och beritta om sin egen
situation, en kvinna frdn kvinnogruppen gor ett stillningstagande ”Not this girl, Not any girl”,
1 Ovrigt dr den en berdttarrst som talar om den presenterade situationen.

De forsta sekvenserna visar omrddet Makuru slum, i Kenya, och unga flickor syns ensamma i
utsatta situationer. I de senare sekvenserna syns kvinnor fran den lokala kvinnogruppen hjalpa
dessa flickor, de gar i1 skolan och leker med ett leende pa ldpparna. I slutet ndmns det att “the
UK government is matching your donations, doubling the impact of your donation”. Det
tydliggdr att Storbritanniens regering och askidaren dr tva aktorer som kan fordandra
situationen genom att finansiera lokala kvinnogrupper. Det kan uppfattas som att Vi hjélper
Dem, dven om kvinnogruppen ocksé framstar som aktdr som har en central roll i att fordndra
flickornas situation.

6.1.6 See for yourself

&7 “

But there are still a lot of children who need sponsors We write to our sponsors to show them our lives
- TR

)

or search TN or search

See for yourself (Plan, 2019), skildrar barn som lever i utsatta omréden, som tidigare inte hade
tillgang till rent vatten eller pengar att bygga upp sin skola som rasat ner. Barnen i filmen
spelar in en film, som &r tinkt att visa pa hur deras liv fordndras efter att de blivit tilldelade
faddrar, “now we have sponsors, things are changing”. Den 16sningen som presenteras i
filmen &r att askadaren ska donera pengar, och bli fadder, barnen uttrycker “’please sponsor a
child like me”, sa att fler barns liv kan fordndras. Filmen har hog symbolisk interaktivitet,
darfor att den sprakligt uttrycker en uppmaning, att donera pengar och bli fadder. Bildligt
uttrycks ett krav, de avbildade moéter askadaren med sin blick, eller a&tminstone har sin
framsida viand mot kameran. De avbildade presenteras visuellt badde i grupp och som
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individer. Sprakligt individualiseras inte de avbildade, de bendmns inte vid med namn, utan
bendmns i plural som we. Filmen visar olika sekvenser, dér de avbildade presenteras utifran
en personlig eller social distans, det indikerar att de avbildade inkluderas i askadarens vérld.
Den symboliska maktrelationen &r jimlik, eftersom sekvenserna filmas utifrdn ett 6ga-mot-
Oga perspektiv. I filmen dr det bara de avbildade barnen som sjélv far komma till tals och
berétta om sin situation, “we made this film, I filmed it, I directed it and I helped”. De
avbildade barnen &r inte passiva, i den man att 4skadaren inte endast betraktar barn i utsatta
situationer, utan de avbildade utfoér handlingar, de spelar in en film. De uttrycker "see for
yourself” och ”our sponsor helped build this hospital ” for att uppmana askédaren till att bli
fadder och se vilken foréndring de kan bidra till. I slutet av filmen visas sekvenser pd barn
som 1 utsatta situationer, samtidigt som ett annat barn sdger “but there are still a lot of
children who need sponsors, it makes me sad, please sponsor a child like me”.

Genom filmen &r det tydligt att 4skddaren, som en potentiell fadder, och Plan ar aktorer som
kan fordndra situationen for utsatta fattiga barn, ”before Plan we didn’t have any books to
read, now we have a library”. Det kan uppfattas som att Vi hjilper Dem, och pé sa vis gora
skillnad pa Vi och Dem.

6.2 Situationen

De problem som presenteras och synliggors 1 bade ActionAid och Plans filmer ar pa ett eller
annat sétt relaterade till fattigdom. Fordldraloshet, barnéktenskap och utsatthet for sexuellt
véld presenteras som en del av de bakomliggande orsakerna som har forsatt de utsatta barnen
1 den situation som genom filmerna presenteras. Det har resulterat i att de avbildade lever utan
grundldggande rattigheter, utan tillgang till rent vatten, sjukvérd, utbildning och utan
tillrdckligt med mat, som gor att barnen inte kan leva ett vérdigt liv. Majoriteten av filmerna
presenterar fadderskap som en 16sning pé de avbildades problem, att donationer kan fordndra
barnens liv och ge dem en bittre framtid, “Now we have sponsors, things are changing”

(Plan, 2019), och “Du kan ge ett barn som Rosa en bdttre framtid genom att ringa ActionAid,
och bli fadder” (ActionAid, 2008).

Det dr tydligt att varken ActionAid eller Plan, genom sina filmer belyser de grundlidggande
orsakerna till fattigdom och ojamlika forhdllanden. Filmerna uppmirksammar inte den
komplexitet som utveckling priglas av, inte heller uppmuntras dskadaren att sjalv kritisk
reflektera kring det ansvar och den roll som véstvérlden har och besitter i situationen.
Keenaghan och Reilly (2017) menar att argument som “For bara sju kronor per dag ser du
till att hon far utbildning, sjukvdrd och chansen till ett virdigt liv”’ (ActionAid, 2013),
simplifierar problemen, det kan leda till intrycket av att bistdnd &r 16sningen, genom att
foresla att fattigdom kan avhjélpas genom att donera mer pengar. Riktlinje 2 i Concords
uppforandekod, uppmanar humanitira organisationer att sanningsenligt presentera situationer
for att 6ka allmidnhetens forstaelse for verkligenhet och komplexiteten kring utveckling, och
lyfter pa ett liknande sétt att organisationer bor undvika att anvdnda sadana uttryck. Det kan
ge intrycket av att donationer adresserar de politiska och ekonomiska orsaker bakom
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fattigdom och ojamlikhet (Ddchas, 2007). Betoningen pa donationer dr ett aterkommande
element 1 alla filmer, sddan framstillning urséktar den roll som askddaren sjilv och
véstvdrlden har i den bestdende fattigdomen, véstvirlden befrias frin ett kausalt ansvar genom
att frimja valgdrenhet och bistand istillet for ansvar. Det leder till ett rittfardigande som
legitimerar en allmén ignorans mot de grundlédggande strukturer, och fortsitter att reproducera
fattigdom och ojamlikhet (Jefferess, 2002; Keenaghan & Reilly, 2017). Det gor att de atgérder
som tas fortsatt endast behandlar de symtom som fattigdom kdnnetecknas av utan att ta itu
med de verkliga orsakerna, det kan ocksé synliggora den makt som véstvirlden har 6ver
tredje varlden.

Riktlinje 1, uppmanar till att vélja bilder och relaterade budskap baserade pd virden som
respekt, jamlikhet, solidaritet och rdttvisa. Solidaritet syftar till att hjdlporganisationer bor
framja budskap om att de arbetar tillsammans med utsatta samhéllen, snarare &n fér dem. Det
handlar om att undvika sprak och bilder som &r paternalistiska, baserade pd idén om att Vi
hjélper Dem. Istdllet bor fokus vara pd minniskors och samhillens forméga att sjdlva fordndra
sina liv (D6chas, 2007), snarare dn att anvédnda uttryck som exempelvis “see the real
difference you can make” (Plan, 2007). Filmen Not this girl (ActionAid, 2018), lyfter
lokalsamhéllet som en viktig aktdr som kan forédndra situationen for flickor i Kenya som
utsdtts for sexuellt vdld. Den presenterade situationen kan, i jimforelse med 6vriga filmer
tankas presenteras pa ett mer nyanserat sétt, dir 16sningen pa problemen inte enbart kretsar
kring donationer, och att pa att Vi, véstvdrlden hjilper Dem, de utsatta flickorna. Potentiella
givare finansierar istéllet den lokala kvinnogruppen, som ska sta upp for och hjilpa dessa
flickor, vilket gor att lokalsamhéllet ses som aktiva i utvecklingen, snarare én att passivt
acceptera situationen. Det kan dven leda till att ActionAid genom filmen, uppfattas som
mdjliggorare och stodjare snarare an instruktdr och implementerare, vilket dr en aspekt som
lyfts i uppforandekoden.

Riktlinje 2 belyser vikten av att inkludera specifik information om de platser som framstills,
for att de ska kunna séttas in i ett sammanhang, och undvika att en skildring representerar ett
helt land, eller en hel kontinent (Dé6chas, 2007). I alla ActionAid filmer framgar det i vilket
land som den representerade situationen dger rum, i Not this girl (ActionAid, 2018),
specificeras dven vilket omrdde det giller. Ddremot, misslyckas Plan att tillgodose den
aspekten, eftersom det inte i ndgon av Plans filmer framgér i vilket land som den
representerande situationen dger rum. En konsekvens av att inte precisera plats och
sammanhang, ir att stereotypa uppfattningar om platser kan reproduceras. Enligt Keenaghan
och Reilly (2017), kan stereotypisering avvisa mangfald och karaktérisera det globala syd
som en homogen plats definierade av samma problem. Said (1978) redogor likasé att de
andra, begrinsas till att vicka ett fatal statiska associationer, som uppfattas som verkligheten,
dven om, det enbart ror sig om representationer
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6.3 Relationen mellan olika aktorer

Samtliga filmer, av bdde ActionAid och Plan, utom She’ll learn (Plan, 2012), uppmanar
askddaren genom ett forvéntat dtagande, de kréver en tjanst av dskadaren, att donera pengar
eller att bli fadder. Saledes, kan filmerna tankas vara 6ppen for interaktion, eftersom
uppmaningar, enligt Bjorkvall (2009), har hog symbolisk interaktivitet, vilket gor att
askddaren kan upplevas som mer delaktig i den presenterade situationen. Majoriteten av
filmerna framhéver fadderskap som nagot dnskvért, och enligt Chouliaraki (2010) &r det en
dndamalsenlig strategi som ger liv at dskddarens modala fantasi. Den potentiella givaren,
tilltalas som en individ som pa konkreta sétt kan gora skillnad och bidra till att forbéttra livet
for de méinniskor som lever i fattigdom. Strategin &mnar stérka publiken genom att visa hur
vara handlingar kan leda till forédndring (Chouliaraki, 2010). Flertalet av de argument som
framtrader i samtliga filmer fokuserar pa att askddarens hjélp dr nédvéndig och tilltalar
askadaren som “you”, "children all over the world are in need of your help” (Plan, 2007),
och “dessutom Ajdlper du hela hennes omrade att ta sig ur fattigdom” (ActionAid, 2013). Det
kan leda till att &skddare upplever det som att de har makt att fordndra situationen och
ménniskors liv, det kan motivera askddaren att agera dirfor att det kan ge dskddaren
kinslomaissig tillfredsstillelse (Jefferess, 2002). Riktlinje 1, som uppmanar till att vélja bilder
och budskap baserade pa virden som respekt, jimlikhet, solidaritet och réittvisa, menar att
organisationerna bor frimja ménniskors formaga att sjilva foréndra sina liv, och inte anvinda
uttryck som “du kan gora skillnad i deras liv”’ (Dochas, 2007). Utifran den aspekten, utmarker
sig, som tidigare ndmnt, Not this girl (ActionAid, 2018), dérfor att lokalsamhéllet involveras,
det framjar deras formdga att sjélva fordndra situationen och inte enbart fokuserar pa hur
askadaren, eller vastvarlden har makt att fordndra.

Perspektivet i samtliga filmer &r 1 huvudsak ett 6ga-mot-6ga perspektiv, vilket, enligt
Bjorkvall (2009), ér en indikationer pa att den symboliska maktrelationen dr jamlik. Samtliga
filmer &r dven 1 huvudsak beskurna sé att en personlig eller social distans kan utldsas till den
avbildade. Den personliga eller sociala distansen indikerar pa en personlig relation som gor att
askddaren lattare kan engagera sig i den avbildades kénslor, handlingar eller situation. Den
avbildade uppfattas ocksa som inkluderad i1 askadarens virld (Bjorkvall, 2009). I samtliga
filmer, forutom She’ll learn (2012), uttrycks ett krav som har hég symbolisk
interaktionspotential, eftersom de avbildade mdter dskadarens blick, det kréver en reaktion
frén betraktaren och indikerar att filmerna &r 6ppna for interaktion (ibid). Dessa uttryckta krav
kan ocksa vara de mest patrangande for dskadaren, vilket kan tidnkas vara onskvirt i dessa
typer av filmer eftersom man soker dskadarens uppmirksamhet. Majoriteten av filmerna,
sarskilt de fran de tva tidigare tidsperioderna tillimpar en negativ framstéllning. Fine (1998)
menar att viljan till att donera 6kar nir man bevittnar andra ménniskor i lidande, att
organisationer véljer att framstilla de avbildade med personlig eller social distans, och med
blicken vind mot kameran kan dirfor anses vara ett strategiskt val, eftersom det gor det littare
for dskddaren att kdnna medkénsla. Det kan dock som Chouliaraki (2010), lyfter ha motsatt
effekt och leda till compassion fatigue eller till jag har sett det hdr forut syndromet.
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Riktlinje 5 uppmanar att ménniskor vars situation presenteras sjdlva ska fa mojligheten att
kommunicera sin beréttelse och situation (Déchas, 2007). Det dr endast i See for yourself
(Plan, 2019), som de avbildade far komma till tals, och sjélva beritta om sin situation.
Resterande filmer tillgodoser inte riktlinjen, eftersom det &r en beréttarrdst som inte tillhor de
avbildade som for talan. Organisationerna rekommenderas att inkludera en bred méngfald av
roster for att kunna representera bredden och komplexiteten av en given situation (Ddchas,
2007), det ar ndgot som ActionAid och Plan inte uppfyller. Kunskap och makt kommer
samman i postkoloniala diskurser, och att beskriva virlden utifrén sin egen diskurs &r ett sétt
att uttrycka makt och dominans (van Schagen, 2015). Franvaron av de avbildades roster 1
presentationen av deras situationer kan ses som ett sétt for organisationen att uttrycka det Hall
(2013) kallar symbolisk makt. Detta eftersom de avbildade representeras utifran den
vasterlandska diskursen, vilket ocksa kan stérka skillnaden mellan Vi och Dem.

Huruvida de avbildade presenteras som individer eller som en del av en grupp har betydelse
for hur de avbildade representeras. Att referera till den avbildade genom att namnge den é&r ett
tecken pa individualisering, och individen kan ténkas fa betydelse utanfor de kriterier som den
grupp hon eller han tillhor, besitter (Bjorkvall, 2009). Det ér endast i filmen Mét Rosa frdn
Nigeria (2008), som en avbildad namnges. I resterande filmer, representeras de avbildade som
en del av en grupp, vilket tyder pa anonymitet och homogenitet, som gor att de avbildade inte
representeras med egna, unika, egenskaper. Fastidn, Rosa namnges och pa sa vis
individualiseras kan hon @nda tinkas vara en representant for alla fattiga barn eftersom
beréttarrosten séger att “miljontals barn som Rosa lever utan grundldggande rdttigheter”
(ActionAid, 2008). Darfor ar det viktigt att gora en helhetsbeddmning av filmerna, déarfor det
kan finnas motséttningar mellan det visuella och talet, eller mellan sekvenser i filmerna. I
ingen av filmerna representerar de avbildade barnen endast sig sjdlva, utan de ér
representanter for alla barn som under liknande forhéllanden ar utsatta. Det kan forstas genom
uttryck som exempelvis “please sponsor a child like me” (Plan, 2019), “children all over the
world are in need of your help” (Plan, 2007) eller “barn behéver din hjdilp” (ActionAid,
2008). Nér de avbildade anonymiseras uttrycks ocksa symbolisk makt, de reduceras till att
representera fattigdom, vilket reproducerar skillnader mellan askddaren och de avbildade,
mellan vistvérlden och “de andra".

Samtliga filmer fokuserar i huvudsak pa barns utsatthet och enligt Bhati och Eikenberry
(2016) &r det for att barn ar bland de mest och oskyldiga och sarbara. Det kan uppfattas som
ett strategiskt val av ActionAid och Plan att visa utsatta barn i sina filmer eftersom det léttare
framkallar kénslor som empati hos askddaren. I samtliga filmer anvénds negativa bilder pa
barn, men det dr starkt framtrddande i1 framforallt Mot Rosa fran Nigeria, See the difference,
Bli fadder till en flicka och She’ll learn, som 1 huvudsak visar barn i utsatta férhallanden.
Sadan framstillning avhumaniserar och forminskar barnen till objekt att tycka synd om (Fine,
1998; Bhati & Eikenberry, 2016). Det gar emot riktlinje 1 i uppférandekoden, som dels syftar
till inte anvéinda bilder som portritterar de avbildade som offer. Genom att framstilla de
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avbildade som offer, samtidigt som man begar donationer fran askddaren, placeras de
avbildade i en underordnad stillning gentemot &skadaren. Det gér i linje med koloniala
tankar, som baseras pa att uppréatthélla véstvarldens overldgsenhet vid representation av “de
andra”. Representationen kan ténkas vara stereotypisk och paternalistisk eftersom de
avbildade barnen reduceras till att enbart associeras med simplifierade egenskaper, de ér offer
1 beroendestillning och vistvérlden ska hjdlpa Dem. Den negativa framstéllningen kan forstés
utifrdn Escobar (1995) som menar att det 4r ett uppenbart tecken pd den makt som vistvirlden
har over tredje vérlden.

Positiva bilder, som personifierar de avbildade genom leende barn och sentimentala budskap
om fadderskap, anvédnds i mer eller mindre utstrickning i filmerna. Enligt Chouliaraki (2010)
syftar positiva bilder till att de itu med de konsekvenser som uppstar vid anvindandet av
negativa bilder, till exempel ménniskor kénsla av maktldshet mot ett avligset lidande,
bystander effect. Majoriteten av filmerna har stort fokus pd fadderskap, och det ar tydligt att
det gors 1 syfte om att stirka dskddaren sa att de kan kinna att de gor skillnad i ngons liv.
Fokus pa att askddaren, som potentiell fadder i exempelvis See for yourself (Plan, 2019) ska
f4 ett fadderbrev, tyder pa att man vill tillfredsstélla 4skaddaren emotionellt. Hattori (2003)
menar att det dr ett sitt for véstvirlden att genom sin generositet och medkénsla forenas,
samtidigt som mottagaren binds med skyldigheter gentemot den generdsa givaren. Det kan pé
samma sétt som vid en negativ framstéllning, synliggdra den makt som véstvarlden har dver
tredje varlden, eftersom barnen ska visa tacksamhet mot sin fadder.
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7. Diskussion och slutsatser

Nedan besvaras studiens dvergripande syfte genom att forst kort besvara studiens tva
forskningsfragor och dérefter diskutera resultatet utifrdn uppsatsens bakgrund, tidigare
forskning och teori och eventuell forédndring dver tid. Slutligen diskuteras studiens
overgripande syfte i en avslutande diskussion.

7.1 Svar pa studiens fragestallningar

7.1.1 Vilka problem och lésningar presenteras?

Fragestdllningen syftar till att besvara vad det dr for problematik som lyfts fram, hur
problemet eller frdagan presenteras, vad det dr som ligger bakom att situationen ser ut som
den gor och vilka l6sningar som presenteras.

Studiens resultat visar att det inte har skett ndgon vidare forédndring vad géller den
problematik som lyfts fram. Samtliga filmer lyfter endast fram direkta konsekvenser av den
situation som presenteras. Situationen specificeras i samtliga av filmer av ActionAid, men
inte i Plans. Samtliga filmer redogor inte ur ett bredare perspektiv for de orsaker som ligger
bakom fattigdom, utan tar endast upp direkta orsaker, som exempelvis fordldraldshet och
barndktenskap. Den mest forekommande 16sningen som presenteras (fyra av sex filmer), inom
alla undersokta tidsperioderna ar fadderskap.

7.1.2 Hur tilltalas och framstalls olika aktorer, och hur forhaller de sig till
varandra?

Fragestdllningen syftar till att besvara hur de avbildade och organisationen framstdlls, samt
hur dskdadaren tilltalas.

Vad giller hur de avbildade barnen framstills, visar studiens resultat att det skett en
fordndring i vilken typ av bilder som anvinds. Fran att i huvudsak anvinda forenklade och
stereotypa bilder for att vicka kénslor av skam och medkénsla hos dskédaren i de tva forsta
tidsperioderna, anvénder filmerna i den senare tidsperioden bilder som anspelar pa positiva
appeller. Det innebér att det hos dskddaren vicks positiva kénslor, och en typ av
sjalvtillfredsstéllelse i tron om att man kan bidra till att fordndra situationen for de avbildade.

7.2 Slutdiskussion

7.2.1 Gamla bilder och budskap lever kvar

Av resultatet framgar det att hjélporganisationernas framstéllning av tredje vérlden, fortsatt
reproducerar stereotyper och forenklade bilder om ménniskor och platser. Hall (2013) menar
att hur ndgonting framstills &r meningsbédrande och produceras inom viss kultur. Véstvirlden
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framstéllning av tredje virlden priglas ddrmed av det kulturella ramverk som omfattar
véstvdrlden. Det innebdr i sin tur att kvarlevande koloniala tankemonster fortsétter att pdverka
méinniskors mentala representationer om foreteelser och ménniskor i tredje virlden (ibid).
Minniskors stravan efter att kategorisera och organisera manniskor och foreteelser forutsitter
ocksa att organisationernas framstéllning av tredje vérlden stimmer dverens med dessa
mentala representationer.

Att organisationerna lyckas dvertala mottagaren om en trovirdig problembeskrivning ar
avgorande for att askddaren ska ténkas agera. Att presentera fattigdom utanfor de kulturella
forestillningar som konceptet priglas av kan ddrmed innebéra att situationen inte upplevs
trovardig for dskadaren. Kirk (2012) och Fine (1998) menar att minniskor tenderar att inte
vilja donera pengar om de upplever att det skett en reducering av fattigdom. Att de avbildade
presenteras som véra jdmlikar innebédr ddrmed att koloniala representationer av den andre
utmanas vilket ocksd forminskar véstvarldens 6verordnade position (Fine, 1998; Kirk, 2012).
Den problematik som hjilporganisationerna framstéller viarderas ddrmed utifrén hur
problematiken stimmer 6verens med dskadarens forestdllningar om fattigdom, vilket ofta
bestar av stereotypa och dramatiska bilder. I och med den 6kande konkurrensen inom den
ideella sektorn fortsétter sdledes organisationerna anvianda negativa framstillningar da de &r
de mest konkurrenskraftiga.

7.2.2 Nya stereotyper?

For att komma runt problematiken kring anvéndandet av stereotypa och forenklade bilder
visar resultatet att organisationerna borjat anvinda andra mer positiva framstéllningar.
Resultatet visar att det, framst under den senaste tidsperioden, framkommer bilder pa de
avbildade dér de ler och &r tacksamma. Initialt kan detta tinkas innebéra att bilderna erbjuder
ett alternativ till den negativa framstédllningen. De budskap som férmedlas blir ddremot
detsamma som i de mer negativa framstéllningarna. Anspelandet pa Vi och Dem dr ocksa
framtradande 1 de mer positiva framstéllningarna eftersom det gor skillnad mellan en fortsatt
stark givare och en tacksam mottagare.

Hjidlporganisationernas framstéillningar av tredje vérlden i form av positiva appeller har
ddrmed fortsatt fokus pé den vésterldndska publiken vilket 4r nagot som Chouliaraki (2010)
papekar. Som tidigare ndmnt skulle fokuset pa att tilltala den visterldndska publiken kunna
forklaras med en 0kad konkurrens inom den ideella sektorn om allménhetens uppmérksamhet.
I det breda utbud av hjélporganisationer och olika sitt att engagera sig som askédaren har att
vélja mellan, blir de av ytterst vikt att 4skadaren dvertalas om varfor den egna organisationen
kan bidra till storst fordndring och tillfredsstélla askddarens behov. De positiva
framstéllningarna skulle ddrmed kunna ses som ett sitt att kringgd problematiken att inte
presentera negativa framstéllningar och fortfarande appellera mottagaren. Problematiken
kvarstar dock eftersom positiva framstédllningar innebér att en annan stereotyp tar form, den
om den tacksamma mottagaren.
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7.3 Avslutande reflektion

Sociosemiotiken betonar att semiotiska resurser och deras betydelsepotentialer dver tid
forédndras i samband med att kulturella och sociala konventioner i ett samhille fordandras.
Séledes, innebir det att de fordndringar som sker 1 samhéllet ocksa paverkar hur semiotiska
resurser och stereotyper uppfattas. Att presentera ménniskor och platser pa ett sitt som inte
baseras pé forenklade och stereotypa uppfattningar kan darmed tdnkas vara svart, eftersom det
kréaver att koloniala tankemonster, som den visterldndska kulturen én idag préglas av,
utmanas. Marknadiseringen av den ideella sektorn, innebér ytterligare utmaningar, vid
framstéllningen av tredje varlden. Darfor att det anses viktigare att tillfredsstdlla den
vésterlandska askadaren, for att kunna fé in donationer, @n att representera tredje virlden pa
ett sanningsenligt sétt, som forhindrar stereotypa skildringar. Framstéllningar som anspelar
och uppritthaller ojaimlika maktstrukturer, verkar vara den strategi som resulterar i 6nskvérda
effekter, att donationerna dkar. Det innebér att det for organisationen kan vara svarare att
tillampa de riktlinjer som presenteras i uppforandekoden, i sin kommunikation om tredje
vérlden. Eftersom konceptet av vélgorenhet, bygger pd ett ojamlikt forhallande mellan en
generds givare och en tacksam mottagare (Kirk, 2012), kan det ténkas svart att inte aterspegla
detta maktforhallande i kommunikationen. En del dtgiirder som kan tas, for att minska de
skillnader som manga ganger forstirks mellan véstvirlden och tredje vérlden, dr att i storre
utstrdckning namnge ménniskor och platser, inkludera lokalsamhéllet som en aktiv aktor, och
lata individer sjdlva tala om sin situation, snarare &n en beréttarrdst. Det skulle tinkas bidra
till att skillnaden mellan Vi och Dem blir mindre pataglig. Inom den senare tidsperioden, kan
vi notera att sddana atgérder i storre utstrackning vidtas, vilket kan tyda pa att
kommunikationen, om én fortfarande problematisk, kan tdnkas vara pd vig mot en mer jamlik
och rittvis skildring av tredje vérlden.

De forvintningar vi hade kring studiens resultat, var att den skulle visa en mer dramatisk
fordndring. Med tanke pa att det riktats s& pass mycket kritik gentemot dessa typer av
organisationer, som de ocks dr medvetna om, tdnkte vi att det skulle synliggoras mer
patagliga skillnader. Vi tycker det dr synd att s minga ménniskor inte representeras pa ett
vérdigt sitt, och att demokratiska principer inte vérderas hogre. Vi vill podngtera att
majoriteten av filmerna berér fadderskap, som till naturen grundar sig i ett ojdmlikt
forhallande och det kan ha paverkat studiens resultat. Att studiens material har berort
skildringen av barn kan ocksé ha péverkat studiens resultat da barn &r bland de mest sérbara
vilket gor det svérare att inte anspela pa deras utsatthet. Det dr dven viktigt att podngtera att
urvalet dr begrinsat, och kan inte tala for globala hjdlporganisationers kommunikation ur ett
mer omfattande perspektiv. Studiens resultat bekraftar diremot mycket av det som framgar i
tidigare forskning inom filtet vilket tyder pa att resultatet dr betydande ur ett teoretiskt
perspektiv. For att {4 storre forstdelse for hur hjdlporganisationer kommunicerar ur ett bredare
perspektiv skulle det krévas att fler analysenheter, frin ett flertal organisationer, analyseras.
En sadan studie skulle kunna ge en inblick i hur det ser ut inom filtet i stort.
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