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Abstract

This study aims, through text analysis and semi-structured interviews, to research citizen
dialogue. More specifically two cases of participatory budgeting in the city of Gothenburg taken
place in Majorna-Linné and Vistra Hisingen. Participatory budgeting is increasing in use within
Swedish municipalities as a response to declining public democratic involvement and
decreasing trust for political electives. General expectations on citizen dialogue and
participatory budgeting is that trust and legitimacy will increase when citizens are given the
opportunity to be involved in political decision making. Previous research on deliberative
democracy and citizen dialogue shows different perspectives in how citizen dialogue often is
framed. These are idealistic/normative and critical/cynical perspectives. These perspectives are
used in this study and are aimed to categorize documents and interviews from both cases of
participatory budgeting in the purpose to show in what ways the city districts intend to
democratize society. The results show how the districts formulate the purpose and the
implementation with participatory budgeting in idealistic characteristics. However, the study
also shows conflicting ambitions regarding the political and operational level of the city
districts. In particular public sector employees expressed arguments along the lines of the
critical perspective regarding inclusion and making way for social change. Although, the
political guidelines highly focused on idealistic arguments in terms of generating increased
legitimacy and efficiency for political decisions. In conclusion both city districts, in spite of
confliction ambitions, aim to democratize society in terms of the idealistic perspective meaning

the participatory budgeting is highly process oriented and less focused on outcomes.

Keywords: Citizen dialogue, participatory budgeting, deliberative democracy, idealistic

perspectives, critical perspectives
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1. Inledning

Pa flera hall kan det lasas om hur demokratin stir infor en rad olika utmaningar. Mdnga menar
att det gar att utldsa ur de politiska partiernas minskade medlemsantal och engagemang, hur
avstandet mellan beslutsfattare och medborgare tycks vixa och legitimiteten for beslutsfattare
sjunka, hur globaliseringen medfor ett minskat handlingsutrymme for nationalstaten och att den
okade individualiseringen i samhéllet trotsar den svenska modellen, for att ndmna négra.
Oavsett orsak tycks det rada en dvertygelse om att atgirder for att bevara och stirka demokratin
i samhillet behover genomforas. Det syns bland annat i det alltmer vanligt forekommande
arbetssittet medborgardialog. Medborgardialog som metod for att géra medborgare mer
delaktiga i politiska beslut och processer mellan de allménna valen dr inte okommenterat bland
beslutsfattare eller pa forskningsfiltet. Tvart om kan det till och med pastés vara en relativt
omdebatterad metod. Diaremot har det ratt en bred konsensus bland vara hogst uppsatta
beslutsfattare, dir medborgardialogens anvidndbarhet har varit en vedertagen sanning hos
samtliga regeringar sedan demokratipropositionen ar 2002. Det gar ocksa att utlésa ur statens
offentliga demokratiutredningar, den senaste fran ar 2014, dar medborgardialog beskrivs som
en sjdlvklar funktion i det svenska samhéllet (Tahvilzadeh 2014; SOU 2000:1; SOU 2016:5).
En variant av medborgardialog som kommit att anvdndas av framforallt kommuner &r
medborgarbudgetering. Anvédndningen av medborgarbudgetering har sedan den fOrsta
genomforda medborgarbudgeten ar 1981 1 Porto Alegre i Brasilien spridit sig snabbt dver
vérlden. Metoden syftar till att inkludera medborgare i férdelningen av gemensamma resurser.
Enligt idealmodellen av medborgarbudgetering gar det till att medborgare ges mojligheten att
paverka hur en viss summa ska fordelas genom att ge forslag och rosta pa atgirder som ska
genomforas i det berérda omradet (Bassoli 2012; Sveriges kommuner och regioner [SKR],

2019).

Medborgarbudgetering som modell for att forstirka demokratin har dven natt fram till
Goteborgs stad. Ar 2017 slidppte Goteborgs stad den senaste rapporten ver skillnader i
livsvillkor mellan gdteborgare. Rapporten pétalar hur staden stir infor stora utmaningar for att
minska ojamlikheten mellan omrdden och mellan ménniskor. Ménniskors forutséttningar att
forma sina egna liv och delta i samhillet och i det politiska landskapet dr exempelvis avsevirt
olika beroende pa var i staden du bor. Darfor ar det ett pagéende arbete for staden att mobilisera

for att minska ojdmlikheten (Lundquist 2017). Utifrdn beskriven problematik har en av
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atgirderna varit att arbeta for att skapa en inkluderande medborgardialog (Goteborgs stads
2017). Ett sétt att forverkliga inkluderande medborgardialog och att géra medborgare mer
delaktiga pa den politiska arenan har for stadsdelsndmnderna Majorna-Linné och Vistra
Hisingen varit att genomfdra medborgarbudgetering i respektive stadsdel. Ar 2017 var Vistra
Hisingen forst i Goteborg med att anvidnda sig av medborgarbudgetering, aret darpd gjorde
stadsdelsndmnden Majorna-Linné detsamma. I bada fallen syftade stadsdelsnimnderna till att
inkludera medborgare i1 att ta fram trygghetsfrimjande atgirder (Vistra Hisingen 2017,
Majorna-Linné 2018).

1.1 Syfte och fragestillning

Néar demokratin dr under press och nya metoder initieras av beslutsfattare som gor ansprak pa
att 10sa olika problem &r det av hog relevans att studera dessa for att dra slutsatser om hur
demokratin paverkas. Saledes kan ett sétt att varda demokratin vara att aktivt granska metoder
som syftar till att gora avtryck pa den (Tahvilzadeh 2014). Med utgéngspunkt i beskriven
bakgrund syftar foljande uppsats till att undersoka hur medborgarbudgetering, i fallen Majorna-
Linné och Vistra Hisingen, syftar till att [imna avtryck pa demokratin. Stadsdelarna studeras i
relation till ett ramverk innehallande idealistiska och kritiska perspektiv pa medborgardialog.
Perspektiven utgor tva olika idealtyper om pa vilket sédtt medborgardialog och
medborgarbudgetering bor tillimpas for att frimja demokratin. Genom att studera stadsdelarna
i relation till dessa kan argument och antaganden gdras om pa vilka sitt medborgarbudgetering
i respektive stadsdel gor ansprak pa att demokratisera samhillet. Att studera tva stadsdelar ger
oss ytterligare inblick i hur medborgarbudgetering kan variera och vad det kan ha for betydelse
for forhoppningen om demokratisering. Uppsatsen dmnar saledes svara pa vad
medborgarbudgetering i tva stadsdelar i Goteborg syftar till, samt hur dem genomfors. For att

svara pa det har tva fragestdllningar formulerats:

1. Ar syftet med medborgarbudgetering formulerat utifrin ett idealistiskt eller kritiskt

perspektiv?

2. Genomfors medborgarbudgeten i linje med ett idealistiskt eller kritiskt perspektiv?



2. Bakgrund

Medborgardialog ar en metod som syftar till att gora medborgare delaktiga i politiska processer
och beslut d&ven mellan de allménna valen. Dialoger mellan medborgare och beslutsfattare kan
genomforas via informations- och torgmdten, i digitala forum, framtidsverkstider eller genom
medborgarbudgetering, for att ndmna ett fatal. Medborgardialogen har linge figurerat i svensk
forvaltning och politik men blev som tidigare nimnt ett vedertaget arbetssatt och begrepp i och
med demokratipropositionen ar 2002 (Tahvilzadeh 2014). Ocksé Sveriges Kommuner och
Regioner har i sin roll som tongivande aktor arbetat aktivt sedan ar 2006 med att stodja
kommuner och regioner i deras arbete med medborgardialog. Intresseorganisationen menar pa
att medborgardialog bor implementeras och integreras som en del i verksamhetsutvecklingen
och i styrningen med syftet att skapa mer hallbara samhillen. En allmin férvdntan som finns
pa medborgardialog &r bland annat att alla i det demokratiska samhillet drar fordel av ett sadant
arbetssitt, bade medborgare, forvaltning, politiker och partier. Det aterfinns dven en sérskild
forhoppning om att forstirka gruppers mojlighet till delaktighet i samhéllet som annars befinner
sig lidngre fran eller utanfor den politiska arenan (SKR 2019; Tahvilzadeh 2014).
Medborgarbudgetering bendmns ofta som en sédregen metod. Bland annat ur forstaelsen att
medborgarbudgetering resulterar i en fysisk produkt, vilket sdllan forekommer 1 andra typer av
dialoger som ofta forefaller mer radgivande. Eftersom medborgarbudgetering ger medborgare
mdjligheter att ge forslag pa atgérder, rosta fram atgédrder bland de som lamnats in samt fa se
en fardig budget, kan modellen tolkas generera ett sa pass konkret resultat att det blir tydligt for
medborgare hur deras delaktighet genererat inflytande i politiska beslutsprocesser. Det har
menar foresprakare forstarker demokratiska vérden eftersom avstdndet mellan medborgare och

den politiska arenan sdledes minskar (Godwin 2018; Bassoli 2012).

3. Teoretiska perspektiv

Medborgardialog har sin grund i den deliberativa demokratin. Med utgdngspunkt i deliberativa
varden, det vill sidga att tillgingliggora samtal och Overliggning mellan medborgare, har
medborgardialog formulerats som en metod for att stirka demokratin. Medborgardialog

rymmer som tidigare ndmnt ett flertal olika verktyg varav medborgarbudgetering ér ett. Trots



att den hir typen av Overldggning mellan medborgare som sker genom medborgardialog kan
hérledas till den deliberativa demokratin studeras fenomenet dven ur andra synvinklar. Dessa
studier och forestdllningar mynnar ut i dels idealistiska eller normativa och dels kritiska eller
cyniska perspektiv pa medborgardialogens anviandbarhet. Sdledes kommer det i avsnittet om
teoretiska perspektiv redogdras for den historiska dverblick medborgardialog kan hérledas till,
samt till senare forskning pa medborgardialog och medborgarbudgetering och hur perspektiven

vuxit fram.

I tidigare forskning bendmns dels forskning pa medborgardialog med syftet att redogora for
perspektiv pa dmnet i stort, dels forskning p4 medborgarbudgetering for 6kat fokus pa det som
studeras. Diaremot kan det argumenteras for att medborgardialog och medborgarbudgetering
inte bor sdrskiljas som separata empiriska fenomen nér det kommer till att studera dess motiv
och tinkta effekt pa demokratisering. Det hir argumenterar bland annat Matteo Bassoli (2012)
for. Han menar pa att medborgarbudgetering gor sig bést i att studeras som ett av flera verktyg
i kontexten av medborgardialog. Han argumenterar for att det mdjliggdr en bredare forstielse
for medborgarbudgetering som en del av ett storre fenomen och i1 kontexten av
medborgarskapande (Bassoli 2012). I samband med syftet att besvara studiens fragestéllningar
betraktas tidigare forskning pd sévidl medborgardialog som medborgarbudget i det hér

sammanhanget darfor som lika viktiga.

3.1 Historisk teoretisk overblick

Sedan 1980-tal har den representativa demokratin 1 Sverige kompletterats med deliberativa
inslag med fokus pa mdtet mellan manniskor och samtalen dem emellan. I enlighet med den
deliberativa demokratin bor arenor finnas for alla medborgare att motas pa for att diskutera
samhélls- och politiska fragor. [ sammanhanget kan medborgardialog och
medborgarbudgetering anses vara i linje med den deliberativa demokratins kirna, eftersom de
bottnar i att de &syftar att vara inkluderande for medborgarna (SKR 2017). Enligt
demokratiutredningen En uthallig demokrati (SOU 2000:1) argumenteras det bland annat for
en Okad deltagardemokrati med deliberativa kvaliteter dar olika intressen kan motas och dir
gemensamma Overenskommelser och prioriteringar kan komma till stdind och stindigt

omprovas genom samtal och argumentation. Rune Premfors och Klas Roth (2004) redogdr for



hur deliberativ demokrati 4r en timligen ny foreteelse i den demokratiteoretiska debatten vars
genomslag i synnerhet kom under 1990-talet. John S. Dryzek (2000) argumenterade i linje med
det hdr och myntade uttrycket om en deliberativ vindning. Han menade ddarmed att den

deliberativa demokratiskolan hade blivit en vedertagen demokratiteori.

Bendmningen deliberativ demokrati hirleds till 1980-talet med den politiska diskursen i
centrum fOr att forbattra demokratins kvalitet. Deliberativ demokrati dr dock ingen entydig
teori. Den har kommit att bli en tankeskola innehéllandes ett flertal olika synsétt. De olika
synsdtten inom teorin bottnar dock 1 gemensamma virden kring samtalets och
argumentationens betydelse for demokratisk legitimitet och medborgarens ritt till
medbestimmande. En grundliggande forestdllning ar att de brister som kan pétalas 1 det
demokratiska samhillet bara kan Overvinnas med ett Okat medborgerligt deltagande.
Kommunikativa eller diskursiva processer mojliggor séledes att hitta kollektiva 16sningar pa
kollektiva problem (Held 2006). Fortsdttningsvis betonas dven samtalets Oppenhet och
jémlikhet i1 syfte med att uppna en fullgod demokratisk forankring. I samtalet bor medborgaren
vara rationell och opartisk i meningen att medborgaren bor foretrdda sig sjilv (Dryzek 2000;

Lundqvist 2001).

Trots dessa gemensamma grundvérderingar forekommer olika forgreningar inom den
deliberativa inriktningen dir Dryzek (2000) talar om Jiirgen Habermas och John Rawls som tva
utmérkande deliberativa demokratiteoretiker vars teoretiska diskurs utgdr en grund for den
deliberativa demokratiskolans utveckling. Habermas (1984) begrundar hur demokratiskt
beslutsfattande bor ske genom vad som bendmns som kommunikativ rationalitet. Dryzek (2000)
redogor vidare for Habermas grundtankar for kommunikativ rationalitet. Han menar att
individers preferenser dr formbara och talar om hur asikter kan omvandlas och preferenser
jamkas till bra beslut som berdrda och involverade parter kan stilla sig bakom. Habermas idé
bygger pd det goda samtalet som instrument for att réttfardiga politiska beslut och for att ge
upphov till beslut i samforstind mellan medborgare och politiker. Det hér tillvigagéngssattet
bygger i sin tur pa att striva efter konsensus som en central del av teorin, trots att motséttningar

och konflikter kan uppsté langs viagen (Dryzek 2000; Habermas 1984).

Den andra grundpelaren inom den deliberativa demokratiskolan utgors, som tidigare nimnt, av

John Rawls och hans rittviseteori. Sjdlv utndmner sig Rawls som deliberativ
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demokratiteoretiker men riktar samtidigt kritik mot Habermas idé om att efterstriva konsensus
genom det kommunikativa handlandet som metod. Istillet betonar Rawls sin tes om
instrumental rationalitet vilket bottnar i teori om réttvisa. Rawls hdvdar att Habermas idé
riskerar skapa oréttvisor genom att resurssvaga grupper tenderar att hamna utanfor ett sadant
samtal och hur beslutfattande i en sddan kontext genererar en missvisande bild som formats av

resursstarka, elitistiska, grupper (Dryzek 2000).

3.2 Perspektiv pa medborgardialog och medborgarbudget

I tidigare forskning bendmns och studeras medborgardialog ofta ur vad som mynnar ut i dels
idealistiska eller normativa och dels i kritiska eller cyniska perspektiv (Tahvilzadeh 2015;
Sonderyd & Lindh 2019). Redan i den historiska dverblicken blir det tydligt att teoretiker, trots
att samtliga ansluter sig till den deliberativa demokratiskolan, intar ett mer
idealistiskt/normativt eller kritiskt/cyniskt forhallningssétt till samtalets goda inverkan pa det
demokratiska samhillet. De viarden som genomsyrar idealistiska eller normativa perspektiv pa
medborgardialog dr bland annat fordjupad demokratisering av samhéllet, 6kad delaktighet och
inflytande for medborgare samt effektivitet i, och dkad legitimitet for, den politiska processen
och den offentliga sektorn. Medborgardialog spelar ur det perspektivet en viktig del i en process
som syftar till att forstirka och fordjupa demokratiska viarden. Dessa virden éterfinns i idéer
som i synnerhet gar att hirleda till Habermas. Det kritiska eller cyniska perspektivet forstar
medborgardialog som ett verktyg som kan bereda vig for social fordndring sdsom minskade
klyftor och mojligheten att forstiarka resurssvaga gruppers position i samhéllet vilket &r idéer

som i hogre utstrackning gar i linje med Rawls (Tahvilzadeh 2015; Dryzek 2000).

Ytterligare en teoretiker kan kopplas till diskussionen, &ven om denne inte dr ndgon deliberativ
demokratiteoretiker, ndmligen Michel Foucault. 1 artikeln Citizen dialouge for whom?
Competning rationalities in urban planning, the case of Gothenburg, Sweden skriver Linda
Sonderyd och Elisabeth Lindh (2019) om perspektiv pa medborgardialog. De bekréftar tidigare
behandlad litteratur i pastadendet att det idealistiska eller normativa perspektivet kan hérledas
till Habermas men pévisar dven hur det kritiska eller cyniska perspektivet dterfinns i Foucaults
maktperspektiv (Sonderyd & Lindh 2019). Det antagande som Dryzek gor, att diskursiva

processer mojliggdér problemlosningar pa kollektiva problem, stér i kontrast till Foucaults



forstaelse. Enligt Foucault utgdr ndmligen diskurser ramar och begrénsningar for hur individer
kan handla och uttrycka sig (Dryzek 2000). Séledes kan de diskurser som uppréttas i
medborgardialoger tolkas som att de skapar begriansningar for hur individer kan uttrycka sig.
Den forstdelsen kan bekriftas i1 ytterligare litteratur. Trots att intentionen med en
medborgardialog kan vara att forstirka demokratiska varden, pavisar bland annat Archon Fung
(2006) hur medborgardialog snarare riskerar bidra till resursstarka gruppers bibehallna, eller
rentav Okade, makt dver den politiska agendan. Forfattare som riktar viss tveksamhet till
medborgardialog menar att deltagarna i manga fall inte speglar samhéllet ur avseendet att
individer fran resursstarka grupper ofta dr 6verrepresenterade bland de som deltar. Med det som
utgédngspunkt kan medborgardialog bidra till en manipulation av vad som tolkas vara
allméinhetens vilja (Tahvilzadeh 2014; Soneryd & Lindh 2019; Fung 2006). Fortséttningsvis
lagger det kritiska eller cyniska perspektivet storre tonvikt pa betydelsen av delaktighet och
representation bland grupper i samhéllet som annars inte deltar pd den politiska arenan. Vid rétt
tillimpning av medborgardialog kan metoden mojliggdra att resurssvaga grupper far okat

inflytande och saledes ldggs storre tonvikt vid utfallet (Tahvilzadeh 2014).

3.3 Medborgardialog 1 Goteborgs stad

Resonemanget om olika perspektiv pd medborgardialog dterfinns dven i mer lokal kontext, i
artikeln ”Understanding participatory governance arrangements in urban politics: idealist and
cynical perspectives on the politics of citizen dialogues in Goteborg, Sweden”. Tahvilzadeh
(2015) gor antaganden om utfall av policyinnehall, politiska rétter och bakomliggande motiv
till medborgardialog och redogdr for hur dessa kan forstés ur ett idealistiskt och ur ett cyniskt

perspektiv.

I inramningen av medborgardialog pekar Tahvilzadeh (2015) pa en del oklarheter angdende en
rad olika idéer och motiv bakom det som medborgardialog gor ansprak pa att 16sa. Bland annat
menar fOrfattaren att innehéllet i olika policys for medborgardialog i Goteborg dr vagt
formulerat. Han menar att det 4r vagt i den mening att policy for medborgardialog pévisar stor
variation sett till var eller hur metoden kan tillimpas och saknar séledes direkta riktlinjer for
genomforandet. Enligt policy for medborgardialog i Goteborg ska alla stadens invanare kunna

ta del av den. I praktiken pévisar diremot Tahvilzadeh (2015) hur medborgardialog kan tolkas
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vara ett otillrackligt tillvigagéngssitt pa grund av inkonsekvens, ojdmlikt deltagande, ojdmlik
kommunikation och brist pa transparens i det politiska inflytandet. Vidare fors &dven
resonemang om oklarheten kring medborgardialogens politiska hdrkomst. Med det som
utgdngspunkt podngterar Tahvilzadeh (2015) betydelsen av motiv och syfte med
medborgardialog 1 Goteborgs stad. I sammanhanget studeras de styrande riktlinjer som finns
for medborgardialog i staden, nationella policys for demokrati, krav pad samradd vid
medborgerligt deltagande, héllbarhetskrav samt program for stadsutveckling. Utifrdn de
styrande dokumenten gors antaganden om att medborgardialog bland annat kan spéras till
stadens, vid tillfillet, nya politiska ledarskap. Den politiska ledningen talade vid tidpunkten om
medborgardialog for fordjupad lokal demokrati och forstarkt legitimitet for det offentliga.
Déaremot pavisar forfattaren dven hur medborgardialog ocksa kan sparas till styrningen av det
offentliga som gatt i linje med new public management och nya krav pa besparingar. I
forlingning kan medborgardialog ur den aspekten vara ett sdtt att hantera de forvéintade

konflikter som kan uppsta nér staden behover genomfora atstramningsatgirder.

Vidare for han argument om hur ett idealistiskt perspektiv ser deliberativa och deltagande
ambitioner hos traditionellt partiorienterade politiker i GSteborg och hur dessa aterspeglar en
genuin 6nskan om forstérkt demokrati. Emellertid betonar dock Tahvilzadeh (2015) ocksa flera
skl till att inta ett cyniskt synsétt pA medborgardialog i Goteborgs stad. Forfattaren stiller sig
frdgan “Bor alla stider betraktas som priviligierade platser for deliberativa experiment?”
(Tahvilzadeh 2015, s. 250). Sverige, och Goteborgs stad, kdnnetecknas traditionellt av starka
politiska partier, hogt valdeltagande och legitimitet i form av medborgares fortroende. I den
bemérkelsen menar Tahvilzadeh hur medborgardialog i Goteborg kan komma att ifragaséttas

genom vad den egentligen syftar till.

4. Teoriram

Med utgangspunkt 1 idealistiska/normativa samt kritiska/cyniska resonemang om
medborgardialog, har vi valt att utgd fran tvd argumentationslinjer i studien. De idealistiska
eller normativa resonemangen som aterfinns i tidigare forskning har tolkats och bildat en
argumentationslinje som i studien benimns som ett idealistiskt perspektiv. P4 samma sitt har

kritiska eller cyniska resonemang flatats samman och bendmns i studien som det kritiska
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perspektivet. De idealistiska och kritiska perspektiven p4 medborgardialog kommer séledes att

utgdra studiens teoriram.

Utifran tidigare forskning dér studier i hog grad genomsyras av, det vi viljer att kalla,
idealistiska eller kritiska argument for medborgardialog kan perspektiven forstds som tva
idealtyper i vad medborgardialog och dven medborgarbudgetering bor syfta till och hur
genomforandet bor gé till. Dessa normativa idéer som foreligger om medborgarbudgetering gor
det mojligt att sortera det insamlande materialet utifran perspektivens karaktéristika. Genom att
lata idealistiska och kritiska perspektiv pa medborgarbudgetering utgora studiens teoriram kan
argument foras om pa vilket sétt stadsdelsndmnderna syftar till att demokratisera de berdrda
omradena. Ytterligare antaganden kan sedan goras om pa vilka sitt genomforandet i respektive
stadsdel gér i linje med det perspektiv som syftet tolkas utifran. For att svara pa studiens ténkta
syfte har det siledes konstruerats ett ramverk innehéllande perspektivens centrala kinnetecken
och argument. Dessa har dven konkretiserats i ett fatal nyckelord med syftet att ldsa det

insamlade materialet med sérskilt fokus pa dessa.

Det idealistiska perspektivet kinnetecknas utifrdn argument om stirkt legitimitet for politiker
och en kinsla av minskat utrymme mellan medborgare och beslutsfattare. Ett centralt argument
och det visentliga syftet &r att 6ka deltagandet och engagemanget i civilsamhéllet. Det laggs
stor tonvikt vid en jimlik process som dr Gppen for alla som vill delta. Det efterstravas att uppna
konsensus mellan medborgare och politiker i vad som bdr genomforas. Aven forvaltningen
uppfattas bli mer effektiv och de offentliga tjdnsterna av hogre kvalitet vid tillimpning av
medborgardialog. En viktig utgangspunkt dr hur medborgare sjdlva upplever sig vara delaktiga
och aktiva i beslutsprocesser. Kdrnan i det idealistiska perspektivet kan konkretiseras i
nyckelorden legitimitet, effektivitet, konsensusorientering, radgivande, jamlikt deltagande,

jamlikt engagemang och processorientering.

Det kritiska perspektivet genomsyras delvis av allmin skepsis gentemot idealistiska argument
for medborgardialog. Det kan vara ett verktyg som vid rétt tillimpning kan stirka positionen
for individer som annars befinner sig langre fran den politiska arenan. Rétt tillimpning tolkas
som ett gediget arbete for att inkludera resurssvaga grupper 1 beslutsprocesser. En utgangspunkt
for det kritiska perspektivet dr att motverka och forebygga oréttvisor i ojimn fordelning av

politiskt inflytande. En central aspekt dr att medborgare inte bara ska uppleva kénslan av
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delaktighet utan att ges reellt inflytande och paverkan i samhallet. Det kritiska perspektivet kan
forstés i linje med nyckelord som rdttvisa, maktfordelning, jamlikhet i utfall, inkludering, och

social fordndring.

5. Metod

Med orsak av hur studien avser undersoka syftet med, samt genomférandet av, hur
medborgarbudgetering tycks gé i linje med idealistiska eller kritiska perspektiv, valde vi att
genomfora en kvalitativ textanalys med kompletterande intervjuer. Valet av textanalys
grundades i behovet att kunna ldsa och tolka det skrivna materialet som legat till grund for, samt
utvirderat utfallen av, medborgarbudgeteringarna. Det andra valet att inkludera tva
semistrukturerade intervjuer fattades for att fi ytterligare insyn i processerna. I foljande stycke
motiveras valet av metod ytterligare. Det redogors ocksa for material, etiska dvervdganden,

urval och avgrénsningar.

5.1 Val av metod

Eftersom textanalysen mdjliggor en lasning och forstaelse av texter som kan illustreras i tydliga
monster och sdledes dven i1 jamforelser mellan sérskilda undersokningsomraden tog studien
fasta pa4 denna metod. Eftersom en stor del av studien syftar till att sortera och kategorisera
innehéllet 1 materialet i relation till tva perspektiv var saledes textanalysen den metod som
uppfattades vara mest lamplig for att kunna svara pé studiens fragestillningar (Esaiasson,

Gilljam, Oscarsson, Wangnerud 2012; Ahrne, Svensson 2011).

Valet att genomfora tva semistrukturerade intervjuer fattades for att vi ansag att studien skulle
dra fordel av en mer omfattande empiri dn enbart skriftliga dokument. Intervjuerna var
semistrukturerade 1 bemairkelsen att vi pa forhand konstruerat Oppna fragor kring
genomforandet av medborgarbudgeten. De forhandskonstruerade fragorna &terfinns som
bilaga, men utover dessa tilldts tjdnstepersonerna att prata fritt om sina upplevelser av
medborgarbudgetering (Kvale, Brinkmann 2014). De som intervjuades var bada ansvariga for

medborgarbudgeteringen som genomforts i respektive stadsdel och intervjuades i forsta hand
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for att ge kompletterande information om syftet och genomfoérandet till det insamlade skriftliga
materialet. Valet av tjinstepersoner att intervjua utgick fran ett sa kallat tvastegsurval. En av
informanterna vi fick kontakt med stod angiven i en av utviarderingarna vi tagit del av i vart
skriftliga material. Den andra informanten tog vi kontakt med via mejl nér vi efterfrdgade

skriftligt material frn en av stadsdelarna (Ahrne, Svensson 2011).

I samband med valet av de som intervjuades togs dven hdnsyn till etiska Gvervdganden.
Vetenskapsradets (2012) fyra etiska huvudkrav informationskravet, samtyckeskravet,
konfidentialitetskravet samt nyttjandekravet beaktades i sammanhanget. Informanterna
informerades innan intervjuerna 4gde rum om studiens syfte samt att vart intresse ligger i att se
pa huruvida de bada stadsdelarna genomfort medborgarbudgeteringarna samt vilket syfte som
legat till grund for dem. Vi belyste dven i mail innan intervjuerna, samt muntligt pa plats innan
intervjuerna, att anonymitet kan dnskas samt att given information inte kommer att anvéndas i

andra sammanhang an den syftar till (Vetenskapsradet 2012).

Onskvirt hade varit att gora en mer omfattande intervjustudie d& det kan téinkas att syfte och
det faktiska genomforandet av medborgarbudgetering i stor utstrickning hade ramats in battre
utifran politiker och tjinstepersoners erfarenheter och uppfattningar. Déremot har det
resonerats att textanalys av dokument utfirdade av SKR och handlingsplaner i stadsdelarna
bidrar med en forstielse av hur medborgarbudgeteringen &r tankt att gé till och hur syftet och
genomforandet bor utformas. Eftersom utvdrderingarna och intervjuerna bidrar med en
uppfattning som ligger ndrmare sjilva utférandet kan det tdnkas att studien tilldelas normativa
och deskriptiva perspektiv. Det i sin tur ger studien en méttnad som hade varit svarare att uppna

med till exempel enbart en intervjustudie.

5.2 Material

For att svara pé studiens syfte har material samlats in och tolkats. Det insamlade materialet
utgdrs av rekommendationer for medborgardialog och medborgarbudget, styrande dokument,
interna utvirderingar samt intervjuer. Det priméra material som legat till grund for analysen ér
de dokument som kan tolkas ligga nidrmast verksamheterna och den faktiska processen. Dessa

ar de utvirderande dokumenten fran respektive stadsdel samt tvd semistrukturerade intervjuer
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med tjanstepersoner som varit delaktiga i processerna. De hdr dokumenten har kompletterats
med riktlinjer for medborgardialog i respektive stadsdel. For att {4 ytterligare en inblick i hur
medborgardialog och medborgarbudgetering ramas in har allménna rekommendationer fran
Sveriges Kommuner och Regioner ocksd utgjort kompletterande underlag. Det motiveras
utifrdn att SKR har en tongivande roll i hur medborgardialog syftar att anvindas och
genomforas i kommuner och regioner. I ménga fall arbetar 4ven Véstra Hisingen och Majorna-
Linné efter sddana rekommendationer vilket bidrar till en ytterligare relevans i att inkludera

sddana dokument i analysen (Vistra Hisingen 2017; Majorna-Linné 2018).

Det insamlade materialet kan ténkas forhélla sig till medborgarbudgeteringen i olika nivaer.
SKR:s rekommendationer i form av dokumenten Medborgardialog som en del i styrprocessen
(2013) och Medborgarbudget — en virldsomspdnnande modell (2019) fungerar som en generell
helhetssyn pa hur medborgardialog och medborgarbudget ramas in. Det som fOljer &r
stadsdelarnas handlingsplaner, Handlingsplan for medborgardialog ar 2018 i Majorna-Linné
och Plan for medborgardialog i Vistra Hisingen dr 2016 samt stadsdelarnas interna
utvarderingar, Utvdirdering av medborgarbudget Majorna-Linné 2018 och Utvirdering av
Medborgarbudget for trygghetsskapande dtgdrder 2017 (for Vastra Hisingen). Den ldgsta
nivan vilken kan tdnkas vara den som foreligger ndrmast stadsdelarna &r de kompletterade
intervjuerna med tjinstepersoner fran respektive stadsdel. Valet av dokument bottnar i
resonemang om att rekommendationerna och handlingsplanerna samt utvérderingarna och
intervjuerna fyller olika syften i studiens analys. Rekommendationer och handlingsplaner
innehéller information om hur stadsdelarna bor genomfora medborgarbudgetering.

Utvirderingarna och intervjuerna kan i sin tur sdga nagot om hur det faktiskt har gétt till.

5.3 Tillvigagéngsitt

Med utgingspunkt i det konstruerade ramverk som presenterades i avsnittet om teoriram,
genomfordes analysen genom att granska materialet i relation till bade utmérkande och centrala
argument och kidnnetecken samt de nyckelord som formulerats for det idealistiska och kritiska
perspektivet. Exempelvis noterades det ndr ord som ”legitimitet” eller “maktfordelning”
forekom 1 dokumenten. Dessa fungerade som sorteringsverktyg i hur “’legitimitet ” gér i linje

med det idealistiska perspektivet och “maktfordelning” i linje med det kritiska. I slutdndan

15



kunde det konstateras att en del nyckelord forekom oftare eller mer sillan. Utifran sorteringen
av materialet kunde sedan slutsatser dras angdende vilket perspektiv som var mer

forekommande eller tongivande i materialet.

Inldsningen och analysen av savél det skriftliga materialet samt informationen som gavs vid
intervjuerna genomfordes med hjdlp av vért pa forhand konstruerade ramverk innehéllande
centrala argument, kidnnetecken och nyckelord for respektive perspektiv. Centrala argument
och kdnnetecken samt nyckelorden aterfinns i sdvil den historiskt teoretiska overblicken pa
omradet samt i senare forskning och studier, mer specifikt inriktad pa medborgardialog och
medborgarbudgetering. Valet att studera medborgarbudgetering i linje med dessa perspektiv tar
sin utgdngspunkt i hur mycket tidigare forskning pa medborgardialog bedrivits utifran sddana
perspektiv. Ddrav fanns ett intresse i att studien skulle ta fasta pd idealistiska och kritiska
perspektiv. men med ett sirskilt fokus pa just medborgarbudgetering, i kontexten av

medborgardialog.

5.4 Val av stadsdelsnamnder

Valet att studera medborgarbudgetering i tva stadsdelar i Goteborg bottnar huvudsakligen i
intresset for hur medborgardialog och medborgarbudgetering ar alltmer forekommande i
staden. Medborgardialog och medborgarbudgetering ar inget som utméirker sig eller ar unikt
for, Goteborgs stad. Sedan den forsta genomforda medborgarbudgeten ar 2016 har daremot
ytterligare stadsdelar hakat pa trenden och allt fler verkar angeldgna om att genomfora sina
egna medborgarbudgeteringar (Goteborgs stad 2019). Med en sddan prognos var staden en
intressant aktor att studera. Vidare valdes stadsdelarna Véstra Hisingen och Majorna-Linné ut
av, vid tidpunkten for urvalet, tre genomforda medborgarbudgeteringar i Goteborgs stad. Den
tredje genomforda medborgarbudgeteringen hade genomforts i stadsdelen Centrum. Majorna-
Linné och Vistra Hisingen valdes framforallt utifran att de tolkades vara mer lika varandra ur
avseendet att de inte tillhor stadskdrnan. Fortsdttningsvis var den initiala tanken att Majorna-
Linné och Véstra Hisingen skulle organisera sina medborgarbudgeteringar kring en annan
traffpunkt 4n den som dr gemensam for hela staden. En annan anledning till varfor Vistra
Hisingen valdes var att stadsdelsndmnden &r 2016 var forst i Goteborg med att genomfora

medborgarbudgetering. Det innebér att ar 2017, vilken dr den medborgarbudget som legat till
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grund for studien, var den andra som nimnden genomforde. Saledes ség vi potential i att studera
en medborgarbudgetering som genomforts for andra gdngen, eftersom det fanns en forhoppning

om att det andra genomforandet var mer etablerat.

6. Redovisning och analys

Inledningsvis ges en kort beskrivning av hur medborgarbudgeteringarna i respektive stadsdel
gétt till med syfte att ge ldsaren en dverblick 6ver vad som senare analyseras. Det dr viktigt att
poéngtera att det som lyfts fram, for att pavisa hur syfte och/eller genomforande gar i linje med
det ena eller det andra perspektivet inte ensamt har utgjort studiens resultat. Bakom de exempel
som lyfts fram aterfinns ytterligare indikationer pa att nadgot av perspektiven dr mer tongivande
dn det andra. Att syftet och/eller genomforandet med medborgarbudgetering tycks gé i linje
med det idealistiska eller det kritiska perspektivet innebér inte heller per automatik att syftet
och/eller genomforandet gar i linje med alla argument som aterfinns i respektive perspektiv.
Déaremot presenteras centrala och tongivande delar av materialet, vilket ger en helhetsbild av

det perspektiv som i hogre grad genomsyrar materialet.

6.1 Hur medborgarbudgeteringen gick till

I linje med Goteborgs Stad jamlikhetsarbete och mélomradet att “skapa forutsdttningar for
delaktighet, inflytande och tillit” (Goteborgs stad 2018 s. 8) tog stadsdelsndimnderna Majorna-
Linné och Vistra Hisingen beslut om att inféra medborgarbudgetering i respektive stadsdel

(Majorna-Linné 2018; Vistra Hisingen 2017).

I Majorna-Linné initierades arbetet med medborgarbudgetering med fOrankring i
stadsdelsutvecklingsradet ar 2017 och paborjades aret direfter. I stadsdelsnimndens
handlingsplan for demokrati var medel om 500 tkr avsatta for en medborgarbudget. Syftet med
medborgarbudgeteringen var att involvera medborgarna i prioriteringen av hur resurser i
stadsdelen ska fordelas mellan omraden och medborgare. Medborgarbudgeten i det hér fallet
var tankt att gynna stora grupper och att komma s& ménga medborgare som mojligt till dels.

Stadsdelsndmnden arbetade i linje med en egen framtagen modell didr medborgare som var
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bosatta, verkade eller vistades i Majorna-Linné var véilkomna att delta genom att ldmna in
forslag pé trygghetsfrimjande dtgarder med fokus pa mdten mellan ménniskor. Kriterierna for
inlimning av forslag var att de syftade till att 6ka tryggheten i omradet, att forslaget skulle
tolkas komma alla medborgare i stadsdelen till hands samt att de inte skulle innebdra nigra

16pande kostnader for stadsdelen.

Processen beskrivs ha dgt rum i fem faser: kommunikation/forarbete, inlimning, bearbetning,
slutberedning och faststillande. Under forarbetet upprittades en hemsida for dndamalet,
affischer och foldrar placerades runtom i stadsdelen, en kommunikationsplan uppréttades och
planeringsmoten infor de kommande dialogerna holls. Mellan perioden 1 mars till 9 april 2018
kunde medborgare ldmna in forslag i fysisk och digital form. Fortsittningsvis upprittades en
dialogplan och ett forstérkt utvecklingsrad tillsattes. Det forstarka utvecklingsradet inkluderade
ordinarie tjanstepersoner och politiker men @ven representanter i form av pensionérsrad,
ungdomsrad, funktionshinderrdd samt ett antal invanare i stadsdelen. Det fOrstirka
utvecklingsradets uppgift var att skapa underlag for en prioriteringsordning av forslagen som
inkommit vilket skulle ligga till grund for ett rostningsforfarande och slutligen ett nimndbeslut
1 hur medlen skulle bli fordelade. Under tiden holls dven tio fysiska dialoger i olika former i
stadsdelen ddr diskussion och samtal mellan medborgare, politiker och tjdnstepersoner
mojliggjordes. Formen pé dialogerna varierades med syftet att inkludera s& manga som majligt.
Under april manad bearbetades de inkomna forslagen, totalt 47 stycken. Vissa forslag
kompletterades med information frén tjanstepersoner och viss aterkoppling till den eller de som
lamnat in forslaget gjordes for att utveckla dtgirden. Vid slutberedningen genomfordes en
rostning i stadsdelsndmnden med prioriteringsordningen som underlag. Samtliga som deltog,
tjanstepersoner, politiker och det forstérka utvecklingsradet fick fem roster var att fordela pa de
inkomna forslagen. Till slut genomfordes sju av de 47 inskickade trygghetsskapande
atgdrderna. Medlen fordelades foljande: Azalea BK lordagstrianing 321 tkr, duschdraperier 25
tkr, bidrag till trygghetsvandrarna 20 tkr, odlingslotter vid Masthuggskyrkan 25 tkr, utbildning
i transkompetens 14 tkr, dialoger om trygghet vid Masthuggskyrkan 15 tkr samt sommarens
sista dagar 80 tkr (Majorna-Linné 2018).

Vistra Hisingen genomforde ar 2017 sin andra upplaga av medborgarbudgetering i stadsdelen.
Liksom Majorna-Linné var syftet med genomforandet att skapa 6kad trygghet i omradet samt

att ge medborgarna inflytande och att vara delaktiga 1 beslut om fordelningen av gemensamma
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resurser. Aven i Vistra Hisingen avsattes 500 tkr till att fordelas via medborgarbudgeteringen.
Stadsdelsndmnden riktade sig till boende i Vistra Hisingen utan aldersgréns. Kriterierna for
inlimnade forslag var att medlen skulle ga till sddant som kom ménga till dels och, som tidigare
ndmnt, syftade till att 0ka tryggheten i omradet. Ytterligare kriterier var att forlagen inte skulle
innebéra l6pande kostnader och att ett forslag hogst kunde erhédlla medel om 300 tkr. Om flera
inkomna forslag liknade varandra eller krdvde en mindre summa pengar kunde dessa slas ihop

till ett gemensamt forslag.

I och med starten av medborgarbudgeten 2017 tillsattes en arbetsgrupp som ansvarade for
processen. Det togs fram en kommunikationsplan med utgdngspunkt i hur stadsdelen arbetat
med foregdende ars medborgarbudget. Kommunikationsplanen bestod av tre faser: Inlimning
av forslag, bearbetning och rostning. Inldmningsperioden varade mellan den 13 maj och 31
augusti 2017. Den frimsta mojligheten att lamna in forslag var digitalt via den webbsida som
upprittats eller i fysisk form under Torslandafestivalen och pé biblioteken vid Varvaderstorget
och Amhults torg. Dértill anordnades det tre 6ppna dialoger med mdjlighet for medborgarna att
traffa arbetsgruppen. Utover dessa dialoger besokte arbetsgruppen ett flertal verksamheter inom
dldreomsorg, skola, oppen barnverksamhet samt i workshops med ungdomar i arskurs nio som
ingick i projektet ferieentreprendrerna. Det genomfordes dven tillfiallen d& invénarguider,
feriearbetare samt timanstillda ungdomar befann sig pa olika torg i stadsdelen for att vérva
forslag fran forbigdende. Nér mojligheten att ldmna in forslag hade upphort arbetade
arbetsgruppen med att komplettera vissa forslag med ytterligare information, sitta ihop
liknande forslag med varandra, se till att forslagen levde upp till de satta kriterierna samt rdkna
pa vad de olika forslagen skulle kosta vid ett genomférande. Under bearbetningen av forslagen
arbetade arbetsgruppen med sa tit kontakt som mdjligt med den eller dem som ldmnat in
forslaget. Totalt gick 16 forslag vidare till omrdstning mellan den 9 oktober och 10 december,
dér rostningen skedde bade digitalt och analogt. Slutligen genomfordes sex av de forslag som
lamnats in med f6ljande fordelning av 500 tkr: Filmkvéllar 45 tkr, Hall Vistra Hisingen rent 10
tkr, Livslust — kultur och hélsa 300 tkr, Musikfestival med artister fran "orten” 65 tkr, Tjejgrupp
Torslanda och Biskopsgarden 30 tkr och Vistra Hisingens fotbollsturnering 50 tkr. Efter beslut
om vilka forslag som skulle genomforas holls en ceremoni med prisutdelning till representanter
for de vinnande forslagen. Dédrefter forankrades de forslag som skulle genomforas i moten
mellan representanter fran forvaltningen pa berdrt omrdde och den eller dem som skickat in

forslagen. Slutligen holls uppstartsmoten for respektive forslag for att padborja processen om
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genomforande. Alla forslag genomfordes med undantag for Hall Vistra Hisingen rent (Véstra

Hisingen 2017).

6.2 Rekommendationer frdn SKR ”Medborgardialog som del av styrprocessen”

Syfte

I Medborgardialog som del av styrprocessen har SKR (2013) sammanstéllt reckommendationer
for hur kommuner och regioner kan utveckla arbetet med medborgardialog. Det redogors bland
annat for hur medborgardialog kan komplettera det representativa demokratiska systemet mot
bakgrund av hur samhillet idag star infor utmaningar vad exempelvis berdr politiskt
engagemang, valdeltagande och minskat fortroende for lokala politiker. I dokumentet framgar
att det idealistiska perspektivet &r mest ndrvarande. Framforallt med utgangspunkt i hur det som
genomsyrar dokumenten dr att ge kommuner verktyg for att bedriva medborgardialog som
process med betoning pa syftet att uppna ett effektivt deltagande och att 6ka engagemanget
bland medborgare i1 beslutsprocesser. Det hdar sammanfaller med idealistiska argument i hur
syftet med medborgardialog kan vara att offentliga organisationer kan effektiviseras i takt med
att medborgares deltagande och engagemang okar. Det pétalas d&ven hur medborgardialoger ska
verka for att bli ett underlag i beslutsprocesser genom att fOrstirka den representativa
demokratin, vilket ldgger stor vikt vid medborgare som rddgivande. Bland de
rekommendationer som ges foreslar SKR dven att “[...] analys bor ske av vilka grupper som
inte kommer till tals och vilka hinder som finns for dem att delta samt vilka metoder som krdvs
for att ge fler mojlighet att delta. Utifran analysen bor en diskussion ske om hur de
fortroendevalda och tjdnstemdnnen ska balansera de olika gruppernas inflytande for att fa ett
sd brett underlag som mojligt infor vilka principer som ska gdlla for att dstadkomma detta.”
(SKR 2013, s. 8). Eftersom rekommendationen gors med betoning pa deltagande och olika
gruppers mojlighet till inflytande ar dven det ett exempel pé att rekommendationerna gar i linje

med de idealistiska nyckelorden jamlikt engagemang och jamlikt deltagande.

Genomforande
Fortséttningsvis ger SKR rekommendationer om hur kommuner kan arbeta med
medborgardialog som en styrningsprocess. Det skrivs om hur genomforandet, eller processen,

kan vara ett sdtt att leda medborgare in i att bli mer aktivt demokratiska. Saledes ldggs det en
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storre betoning péd processen i sig, som ska fa medborgare delaktiga och engagerade, &n vad det
gor pé utfallen. Det ges dven rekommenderande riktlinjer for hur processen ska utformas. Det
fors resonemang kring var, niar och hur medborgardialog ska dga rum. Det rekommenderas en
riskmedvetenhet i den mén att deltagare bor informeras och aterkopplas till om hur deras
synpunkter behandlats i processen. Utgdngspunkten for medborgardialog ska ske utifran “[...]
att alla ska fa mojlighet att fora fram sin dsikt och argumentera for sin syn pd fragan, utveckla
och dela forstaelse och samforstand.” (SKR 2013, s. 18). Det hér kan bland annat tolkas vara
forankrat i de idealistiska nyckelorden jamlikt deltagande och konsensusorientering. Dels for
att det efterstrdvas att alla ska ha mojlighet att delta och fa gora sin rost hord och dels hur
samforstand kan tolkas innebéra att motstridiga asikter bor utmynna i diskussion med syftet att

nd konsensus mellan medborgare samt mellan medborgare och forvaltning.

6.3 Rekommendationer frain SKR “Medborgarbudget. En varldsomspdnnande modell

for demokratisk inflytande”

Syfte

I forlangning av det forsta materialet innehdllande rekommendationer for medborgardialog har
SKR (2019) sammanstéllt dokumentet Medborgarbudget. En virldsomspdnnande modell for
demokratiskt inflytande for huruvida kommuner och regioner kan arbeta med
medborgarbudgetering. Syftet med medborgarbudgetering aterges for hur medborgare ska
kunna péaverka den lokala utvecklingen genom att delta pa ett annat sétt &n tidigare samt for att
ge utrymme att dppna upp for medborgarna att kunna vara delaktiga i den som process och om
hur kommunala medel anvédnds. Likasd “[...] for att framja social sammanhdllning och
gemensamt ansvarstagande” samt “for att 6ka tilliten och legitimiteten for det demokratiska
systemet.” (SKR 2019, s.13). Beskrivningarna forstas utifrdn en idealistisk argumentationslinje
genom hur medborgarbudgetering tolkas vara processorienterad samt med fokus pa jamlikt

engagemang och effektivisering av det demokratiska systemet.

Genomforande
Genomforandet av medborgarbudgetering som process dterges i form av ett redogérande for
olika faser for medborgarbudgetering som SKR (2019) tagit fram for att inspirera lokala och

regionala aktorer. Intentionen dr inte att varje fas bor slés fast vid for hur exempelvis kommuner
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utformar sitt genomforande. Det asyftar snarare att inspirera hur olika delmoment for
genomforandet skulle kunna genomforas och ska saledes utgora en anvisning eller ett verktyg
for vad verksamheten kan tinkas behova utveckla. Faserna ser ut enligt foljande: Forberedelse
och kriterier, Ta fram forslag och idéer, Utvirdera forslagen, Rosta, Besluta vilka forslag som
far resurser, Genomforande av forslag och Utvérdering. Det kan resoneras kring huruvida denna
sammanstillning av faser for hela hindelseforloppet ldgger stor vikt vid hur processen r att se
pa. Bland annat finnes typiska idealistiska karaktdrsdrag for hur betoning kring hur okat
deltagande bland medborgarna ska resultera i1 forstirkt legitimitet och tillit for den lokala
demokratin. Vidare poédngteras att alla i samhéllet bor ges samma mojligheter till att kunna
paverka och ldmna in forslag. Exempelvis dr hér att tala om jamlikt deltagande eftersom det
fors resonemang exempelvis om allas lika mdjlighet till att lamna in forslag vilket gér i linje

med det idealistiska perspektivet.

6.4 Handlingsplan medborgardialog 2018 Majorna-Linné

Syfte

I handlingsplanen for hur Majorna-Linné ska arbeta med medborgardialog beskrivs syftet med
medborgardialog vara att skapa beslutsunderlag till namnden som é&r forankrat hos stadsdelens
invanare. Vidare dr syftet med medborgardialog ocksa att alla invénare ska ges samma
mdjligheter till att vara med och paverka i sin stadsdel, samt att skapa en forstaelse for de
politiska mél och de beslut som fattas i ndmnden. Eftersom syftet som det beskrivs i
handlingsplanen syftar till att lata invdnarna vara delaktiga i att utforma ett beslutsunderlag till
ndmnden, kan syftet tolkas vara idealistiskt. Idealistisk ur avseendet att invanarna syftar till att
vara rddgivande. Namnden lyfter dven betydelsen av att alla invanare, oavsett kon och
konsuttryck, alder, sexuell laggning, etnicitet, religion eller funktionsnedséttning, ska ges lika
mdjligheter till deltagande. Det gar i linje med ytterligare idealistiska nyckelord som jamlikt

deltagande och jimlikt engagemang samt att syftet i hog grad &r processorienterat.

Genomforande
I hur genomforandet av medborgardialog bor g till enligt handlingsplanen for Majorna-Linné,
poéngteras betydelsen av att na ut till grupper som traditionellt inte deltar i politiska processer.

Det redogors for hur resursstarka grupper ofta ges ytterligare utrymme och inflytande. Det
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skrivs ”Medborgardialoger riskerar pd sd sdtt att 6ka den demokratiska ojdmstdlldheten och
ojamlikheten i samhidillet ddr starka réster fdar igenom idéer och synpunkter pd tvd arenor,
genom val och genom medborgardialoger medan svagare grupper inte utnyttjar sina
mojligheter till paverkan pa samma sdtt [...] Genom nuvarande kanaler och forum ndr
stadsdelsndmnden en mycket liten del av Majorna-Linnés befolkning, och ofta da de som redan
dr insatta. Stadsdelsndmnden behéver arbeta uppsékande och med malgruppsanalyser for att
nd alla grupper.” (Majorna-Linn¢ 2018 s.5). Redogorelsen pavisar en forstaelse som gér i linje
med kritiska argument om medborgardialog. Dels eftersom ndmnden pavisar en forstielse for
riskerna med genomforandet, dels for att det fors resonemang om hur ndmnden ska arbeta for
att nd ut till specifika grupper. Daremot laggs vikten p4, likt i hur stadsdelen formulerat syftet,
pa hur medborgarna ér rddgivande samt med betoning pa processen, och mindre pa utfallen

vilket gor att genomforandet dven kan forstas ur ett idealistiskt perspektiv.

6.5 Plan for medborgardialog 2016 Vistra Hisingen

Syfte

I Vistra Hisingens handlingsplan for medborgardialog framgir det att syftet med
medborgardialoger dr att invanarna i Goteborg i allminhet ska 4 6kad mojlighet att delta och
ha inflytande i politiska processer. I synnerhet ska stadsdelsndmndens arbete med
medborgardialog syfta till att nd ut till grupper som traditionellt inte &r aktiva i beslutsprocesser.
Syftet med medborgardialog i stadsdelen kan i likhet med syftet som framgar i Majorna-Linné
vara idealistiskt i avseendet att formuleringen gar i linje med idealistiska nyckelord som jdm/likt
deltagande och jamlikt engagemang. En ytterligare indikation pd det dr hur stadsdelen
uteldmnar att precisera huruvida stadsdelen syftar till att mdjliggora utfall som genererar
jamlikhet utan ldgger dkad fokus pd en jamlik process. Fortséttningsvis skrivs det om hur
medborgardialog kan leda till bredare och battre beslutsunderlag for forvaltningen. Det tas fram
genom att oka kunskapen och forstaelsen fran forvaltningens hall gentemot medborgares
onskemél och visioner och vice versa for demokratiska processer och politiska beslut.
Forstdelsen mellan aktorerna menar stadsdelsndimnden kommer oOka fortroendet och
legitimiteten och saldes dven effektiviteten for forvaltningen. Aven det hir dr motiv som

bekriftar tidigare tolkningar av syftet som idealistiskt.
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Genomforande

I handlingsplanen for genomforandet av medborgardialog i Véstra Hisingen redovisas de
resurser som stadsdelsndmnden har till forfogande vid arbete med medborgardialog for aret.
Det skrivs att ” For arbetet med medborgardialoger finns en budget om 150 tkr. Summan ska
anvdndas till omkostnader for medborgarbudget samt for kostnader i samband med ovrig
medborgardialog, som till exempel arvodering av medborgare och politiker,
kompetensutveckling, kostnader for lokalhyra, marknadsforing, fika med mera.” (Vistra
Hisingen 2016 s. 4). Resurserna som tillhandahalls for &ndamaélet kan tolkas vara en indikation
pa hur omfattande medborgardialog i stadsdelen kan tdnkas bli. Utifran vad som kan tolkas vara
relativt begriansade resurser som tillhandahélls kan genomforandet tolkas ldgga storre vikt pa
processen i sig dn eventuella satsningar som ett resultat av medborgardialogens ufall. Det hér
resonemanget dr vidare applicerbart i bada fallen av medborgarbudgetering i Majorna-Linné
och Vistra Hisingen. Eftersom summan for genomforandet dr detsamma for dem béada, 500 tkr
for respektive genomforande, dr det svért att argumentera for att tanken bakom kan vara att
gora stora fordndringar i linje med invanarnas onskemél och behov. Saledes kan det ur det
avseendet tinkas att stor tonvikt laggs vid processen inom vilka invénarna engagerar sig och

deltar, vilket dr centralt i genomforandet i bada stadsdelarna.

Sett till handlingsplanens riktlinjer angdende genomforandet 1 Vistra Hisingen ska stadsdelen,
likt de riktlinjer som aterfinns for Majorna-Linné, vid genomforande av medborgardialog ldgga
stor vikt vid kommunikationen till medborgarna. Det redogdrs “For att fa en bred
representation och nd ut till de vill na i dialogen, behéver vi malgruppsanpassa dialogen, rikta
inbjudan, avgrdnsa fragan. Forvaltningens medarbetare och politiker [...] behéver kdnna till
syftet och nyttan med medborgardialog for att genomfora den och anvinda sig av resultatet pd
basta sditt [...] For detta krdvs ocksd att resultatet och analysen bakas in i nuvarande styr- och
planeringssystem for att verksamheterna och ndmnden ska anvinda sig av resultatet i det
dagliga arbetet.” (Viastra Hisingen 2016 s. 3 och 4). For att uppna en bred representation
aterfinns dven riktlinjer om hur stadsdelsndmnden ska arbeta med prioritetsgrupper, med
sarskilt fokus pa barn och unga. Riktlinjerna kan tolkas att stadsdelen i hogre grad ska vinda
sig till grupper som vanligtvis befinner sig lingre fran politiska beslutsprocesser, samt att
utfallen, eller resultaten, av medborgardialoger ska tas tillvara pa. Dessa riktlinjer kan tolkas i

relation till kritiska argument om inkludering. Det kan dven tolkas, i kontrast till foregaende
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stycke som pévisade idealistiska perspektiv, som att utfallen eller resultaten bor utgora en

betydande roll, vilket aterfinns i kritiska resonemang om medborgardialog.

6.6 Utvdrdering av medborgarbudgetering for Majorna-Linné

Syfte

I utvérderingen av medborgarbudgeteringen ar 2018 i Majorna-Linné beskrivs syftet vara att
?[...] Involvera lokalbefolkningen i prioriteringarna av gemensamma resurser. En
medborgarbudget ska gynna storre grupper och komma sa mdnga invdnare som mdojligt till
godo.” (Majorna-Linné 2018 s. 4). Syftet och mélen konkretiserats ytterligare i fem punkter:
oka invanarnas mojlighet att pdverka genom demokratiska processer och fa fler medborgare att
engagera sig i ndrmiljon, ge medborgarna okat inflytande i hur kommunen fordelar resurser, ge
invanare forstaelse for kommunala prioriteringar och processer, genomfora forslag som skapar
okad tillit och trygghet samt ge tjédnstepersoner och fortroendevalda mojlighet till att £ kunskap
om invanarnas behov och prioriteringar. Med utgingspunkt i ovanstdende utdrag fran
utvirderingen kan syftet i hog grad fOrstds i relation till det idealistiska nyckelordet
processorientering. Den tolkningen gors framforallt utifrdin hur det kan tolkas att
demokratiseringen av stadsdelen ska ske genom systematiskt arbete i flera steg. Ytterligare en
indikation pa att stadsdelen ldgger stor vikt vid sjdlva processen &r att det inte nimns hur
medborgarbudgeteringen Onskar generera nigra specifika utfall eller resultat. Vidare utmérks
syftet dven i relation till engagemang och legitimitet eftersom dessa framstar vara centrala i
definitionen av bade syfte och mal. Ytterligare ett nyckelord som aterfinns i hur syftet definieras
ar konsensusorientering, 1 det att medborgarbudgeteringen syftar till att skapa en dmsesidig
forstaelse mellan medborgare och forvaltning. Det framgér av hur stadsdelen syftar till att 6ka
kunskapen mellan medborgarnas och forvaltningens olika prioriteringar. Fortséttningsvis kan
Majorna-Linnés definition av vem medborgarbudgeteringen &r till for tolkas sta i kontrast till
argument inom det kritiska perspektivet, ndmligen att det dr grupper som befinner sig ldngre
fran den politiska arenan som bor gynnas av medborgarbudgetering. Istillet skriver stadsdelen
att medborgarbudgeten ska gynna stora grupper och komma sa manga som mojligt till godo.
Det kan tolkas som en avgriansning vilken ligger i linje med det idealistiska perspektivet dar det
forvéntas att alla i samhéllet kommer dra nytta av medborgarbudgetering. Daremot kan det

ockséd tinkas att stadsdelen avser gora det tydligt att medlen inte ska ga till enskilda
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privatpersoner eller mindre organisationer, men ur ett kritiskt perspektiv hade det varit av
relevans att podngtera hur metoden asyftar gynna resurssvaga grupper, vilket inte framgér av

utvérderingen hér.

Genomforande

I genomforandet av medborgarbudgeteringen i Majorna-Linné beskrivs inledande att
”Forberedelserna for en dialog dr betydelsefulla eftersom kvaliteten pd dialogproessen dr
avgorande for att medborgare ska kunna engageras pd ett demokratiskt och effektivt sdtt.”
(Majorna-Linné 2018 s.7). Vidare beskrivs hur stadsdelen arbetat med ett fOrstarkt
stadsutvecklingsrad. Radet bestod, som tidigare nidmnt, av ordinarie medlemmar med
forstarkning av representanter fran pensionérsrad, ungdomsrad, funktionshinderrad samt 6vriga
invanare. Ovanstaende utgdngspunkter for genomforandet kan tolkas i bade idealistiska och
kritiska termer. Inledande kan citatet ovan fran utvérderingen tolkas ligga stor vikt vid
dialogprocessen. Aven det dialogprocessen dmnar ldgga grund for, att engagera medborgare pa
ett demokratiskt och effektivt sitt, kan tolkas utifrdn perspektiven. I relation till ett kritiskt
perspektiv skulle det pastés att dialogprocessen skulle vara viktig for att garantera demokratiska
och rittvisa utfall av medborgarbudgeteringen. Eftersom stadsdelen ddremot skriver hur
dialogprocessen ska leda till demokratiskt och effektivt engagemang, i kontrast till utfall, kan
argumentet tolkas som idealistiskt. Aven det forstirka stadsutvecklingsradet kan forstds ur ett
idealistiskt perspektiv. Pa ett sitt kan det tolkas som att genomforandet inte leder till ndgon
Okad makt for medborgarna eftersom radets ordinarie medlemmar kvarstar. P4 basta vis kan de
Ovriga deltagarna utifrdn det resonemanget tolkas vara rddgivande, eftersom ordinarie
medlemmar finns kvar 1 rollen som beslutsfattare. Daremot kan det tolkas som att inkluderingen
av medlemmar fran pensiondrs—, ungdoms-, samt funktionshinderrad gar i linje med den
kritiska argumentationslinjen om att stirka gruppers, som annars generellt representeras i lagre
grad, delaktighet. Dock &r det svart att pavisa huruvida de representanter som deltog platsar i
en sadan beskrivning eller inte, vilket gor att kopplingen till den kritiska argumentationslinjen

blir ndgot vag i sammanhanget.

I slutberedningen av de inkomna forslagen var det forstarka stadsutvecklingsradet ansvariga
over att rosta fram de forslag som skulle tilldelas pengar. I kontrast till andra modeller av
medborgarbudgetering gavs inte medborgarna mojligheten att bade ldmna in forslag samt rosta

fram vinnande forslag. Aterigen kan tolkningen goras att anviindningen av, samt rollen for, det
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forstarkta stadsutvecklingsradet kan tolkas i idealistiska termer. Motet dar rostningen skedde
leddes av ordinarie namndordféranden. Representanter som kompletterade ordinarie
stadsutvecklingsrad, politiker och tjénstepersoner tilldelades fem roster var att fordela pa de
inkomna forslagen. Utifrdn den bilden kan det hdvdas att ingen forskjutning av makt hade dgt
rum. Som det argumenterades for tidigare kan det dven i slutberedningen hivdas att
medborgarna fyllt en rddgivande roll, sdledes genomsyrar det idealistiska perspektivet i hogre

grad dven genomforandet dn vad det kritiska gor.

6.7 Utvdrdering av medborgarbudgetering for Vistra Hisingen

Syfte

I utvirderingen frdn Vistra Hisingen &terfinns en kritisk argumentationslinje i1 varfor
stadsdelsndmnden ska genomfora en medborgarbudget. Inledningsvis fastslas att ”Invdnarnas
moyjlighet till delaktighet och inflytande ska oka. Stadsdelens arbete ska inriktas pd att
mojliggora deltagande och inflytande for grupper som vanligtvis inte dr aktiva i
beslutsprocesser.” (Vistra Hisingen 2017 s.2). I det uttalade syftet framgar att tanken bakom
medborgarbudgeteringen &r att fora medborgare som dr lingre fran den politiska arenan
ndrmare. Ett centralt kritiskt nyckelord bakom formuleringen kan saledes tolkas vara rdttvisa
eftersom syftet som framgér ar att skapa lika mdjligheter till att paverka beslutsprocesser. Det
kan dven kontrasteras till det idealistiska argumentet om betydelsen av jdamlikt engagemang. 1
det formulerade syftet framgér att engagemanget nodvindigtvis inte behdver vara jamlikt,
snarare att engagemanget i medborgarbudgeteringen bor vara starkare hos grupper som
vanligtvis inte deltar i demokratiska processer. Diaremot kan det argumenteras for att det
formulerade syftet lagger stort fokus vid processen och mindre pa utfallet, vilket gér i linje med

idealistiska argument om processens betydelse i relation till utfallen.

Genomforande

I genomforandet av medborgarbudgetering i Vistra Hisingen skrivs det hur arbetsgruppen i
efterhand insett att [ ...] det dr viktigare med kvalitet pa inldmnade forslag dn antalet.” (Véstra
Hisingen 2017 s. 9). Reflektionen indikerar att arbetsgruppen for medborgarbudgetering lagger
storre vikt vid utfallet an processen. Hade det uttryckts att de inlimnade forslagen i sig pavisade

ett Okat engagemang, hade det tolkats ur idealistiska termer. Eftersom den kritiska
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argumentationslinjen lagger storre vikt vid hur medborgarbudgeten ska leda till jamlika utfall
tolkas citatet ga i linje med det kritiska perspektivet. Vidare redogors det for hur ”Mojligheten
att paverka ndromrddet ddr man har sitt vardagsliv skapar engagemang och 6kar kdnslan av
delaktighet. Ett omrddesndra arbete oppnar ocksa upp for nya samverkansmojligheter, t.ex.
med fastighetsdgare.” (Vistra Hisingen 2017 s. 9). Hér patalas dels hur medborgarnas ska fa
mdjlighet till att paverka i sitt omrdde och dels hur det ska leda till en kdnsla av okad
delaktighet. Medborgarbudgeteringen kan dven leda till samarbete med fastighetsigare. |
tolkningen av dessa pastdenden kan genomforandet forstds i idealistiska termer. Kinslan av
delaktighet dr centralt i den idealistiska argumentationslinjen, liksom mojligheten till
samverkan med privata aktorer. De senare kan ldsas i linje med det idealistiska nyckelordet
konsensusorientering ur avseendet att medborgarbudgeteringen ska leda till att medborgare och

andra aktorer ska komma 0verens och samarbeta i fragor som ror samhéllet.

Vidare patalas det hur stadsdelen arbetat for att motverka hur medborgarbudgeten riskerar att
skapa en tdvling mellan medborgare fran olika omraden i stadsdelen. Det redogdrs for hur
”Invdnarna i de olika omrddena har olika forutsdttningar for att mobilisera sig kring forslag
och rostning.” (Vistra Hisingen 2017 s. 9). Enligt utviarderingen har genomforandet forsokt na
de invanare som vanligtvis inte deltar i politiska ssmmanhang. Arbetsgruppen har saledes sjdlva
varit ute och skt medborgare pa torg, skolor och pé olika events i stadsdelen. Arbetsgruppen
tog dven hjilp av ferieungdomar, invanarguider och timanstillda ungdomar. Ett sadant
arbetssitt gar att tolka i relation till kritiska nyckelord som rdttvisa och maktfordelning,
eftersom arbetsgruppen syftade till att aktivt soka upp medborgare som inte naturligt deltar i

sadana sammanhang.

6.8 Intervju med tjdnsteperson frdén Majorna-Linné

Syfte

I samtal med tjinstepersonen fran Majorna-Linné framgick tva centrala argument om varfor,
samt med vilket syfte, stadsdelen initierat arbetet med medborgarbudgetering. Det forsta var att
stadsdelen fatt uppdraget fran politisk nivé och att idén for genomforandet inte hade initierats
av arbetsgruppen sjilva. Det andra argumentet angiende syftet med genomférandet var

“Frdamst att ta sig upp pd den hdr dialogtrappan vad gdller inflytandet.” och att
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medborgarbudgeten ” [...] dr ju ett medbestimmande dven om de inte har inflytande 6ver
pengarna eller inflytande 6ver fragestdllningen.” (Intervju Majorna-Linné). Dialogtrappan som
informanten patalar att stadsdelen vill ta sig upp pa dr en modell som stadsdelen forhaller sig
till i arbetet med medborgardialog. Modellen bestar av ’information” som ar det grundlaggande
steget, foljt av "konsultation”, ’dialog”, “’inflytande” och till slut "medbeslutande” som toppar
stegen. For att forstd syftet med medborgarbudgeteringen for stadsdelen behover saledes denna
dialogstege redogodras for. “Information” syftar till hur forvaltningen informerar medborgare
om kommande beslut och fordndringar i det berérda omradet. ”Konsultation” dr en variant av
delaktighet vilken innebér att medborgare kan verka som radgivande i vissa frdgor som ror
omrddet innan beslut fattats av forvaltningen. “Dialog” dr ett omsesidigt utbyte mellan
beslutsfattare och medborgare som leder till att berorda parter samtalar och gemensamt kommer
overens om olika l8sningar. “Inflytande” syftar till att medborgare ar delaktiga i bade
planeringen och genomforandet av olika aktiviteter. "Medbeslutande” innebér att medborgare
1 viss utstrackning dven deltar i beslutfattande. Samtliga steg i1 dialogtrappan kidnnetecknas av
idealistiska nyckelord som rddgivande och processorienterade i meningen att forvaltningen i
samtliga steg, med undantag for “information”, konsulterar med medborgare i olika fragor.
Eftersom inget av stegen lagger betoning pa utfall kan dven tolkningen goras att processen i sig
ar vad som efterstravas. Det idealistiska perspektivet bekriftas ur avseendet att kritiska
argument hade bottnat i att flera av stegen inte bor initieras med risk for att befésta resursstarka
gruppers inflytande, eftersom det inte finns ett tydligt syfte att na ut till resurssvagare grupper.
Vidare podngterar dven informanten att medborgarbudgeten syftar till att bygga upp ett
fortroende och socialt kapital mellan medborgare och forvaltning, ”Annars kan man ju tro att
det bara dr vi som vill styra lite, att det ska se ut som att medborgare fdr bestimma men att de
inte fdar det” (Intervju Majorna-Linné). Det hér uttalandet kan forstds i linje med att
medborgarbudgeteringen syftat till att forstairka ndmndens legitimitet eftersom stadsdelen
patalar innebdrden av fortroende och tillit mellan parterna. Syftet med medborgarbudgeteringen
kan séledes forstds som idealistiskt med utgangspunkt i stadsdelens vilja att arbeta i linje med,
samt kléttra uppét pa, dialogstegen samt ur avseendet att fokus pa att oka legitimiteten for

politiker.

Genomforande
I samtal om genomférandet av medborgarbudgeteringen i Majorna-Linné poédngterade

tjdnstepersonen betydelsen av en framgéngsrik process ” [...] det dr ju jdtteviktigt att det blir
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bra aktiviteter. Men det dr ju inte ddrfor som politikerna genomfor medborgarbudget eller
medborgardialog [ ...] det stora for dem dr att skapa ett aktivt medborgarskap. Liksom att skapa
ett politiskt intresse samt att sedan i andrahand skapa lite bdttre tjdnster. Men det dr ju
fortfarande pa nagot sdtt det hir glappet mellan politiker och det de dr till for [...] Det dr
ddrfor medborgardialog overhuvudtaget, faktiskt, dr sd pass stort for det glappet minskar ju
inte. Det dr ju inte sa att folk blir medlemmar i partier i storre utstrdckning just nu. Det
(medborgarbudget) har varit for att de (politikerna) ska fd forstaelse for sina invdanare. De har
Jju alltid fragestund inom ndmn till exempel, men den har inte funkat sa bra. Det dr ett vildigt
svart forum for invanare att besoka. Det dr ju vdildigt formaliserat. Ibland kanske det kommer
ndgon, framst om det dr jdtteviktiga beslut som ska tas, men oftast dr det ingen. Och de hdr
dialogerna (medborgarbudgeteringen) dr da nagot slag odramatiskt sdtt att fd till en dialog.”
(Intervju Majorna-Linné). Utifrdn resonemanget kan genomforandet i medborgarbudgeteringen
forstés ur ett idealistiskt perspektiv dir utfallen utgér en mindre viktig faktor 4n vad processen
i sig gor. Enligt ett idealistiskt forhallningssdtt &r det i processen som det aktiva

medborgarskapet mojliggors.

Fortsittningsvis pekade tjanstepersonen pa hur genomforandet skulle kunna bli mer tillgangligt.
?Vi hade ju en del kontakt med dem pd socialkontoret. Ddr finns mdlgrupper som kan vara
valdigt svdra att nd ut till. Vi forsokte dven nd ut till dldre [...] Man skulle kunna ha folk som
verkligen gar ut till dldreboenden [...] Om vi ska nd vissa grupper, som socialt utsatta, kommer
de ju inte att komma hit om vi annonserar ett méte. Det dr de inte intresserade av, utan dd
madste jag hitta nagonstans ddr de dr och da be att fd ndgra som kan ga dit och snacka. Och sd
tror jag att det dr med sadana grupper som man inte ndr. Det kan vara svart att fa dem att
komma till 6ppna moten. Man mdste verkligen ha en uppsékande verksamhet och det tar lite
tid [...] om man har de resurserna kan man faktiskt ga ut till folk pad plats.” (Intervju Majorna-
Linné). Med det som utgdngspunkt kan genomforandet enligt tjanstepersonens vilja att na ut
till grupper som annars befinner sig ldngre fran den politiska arenan tolkas gé i linje med ett
kritiskt perspektiv i termer om inkludering och social fordndring. Det faktiska genomforandet
forstds daremot inte ur ett kritiskt perspektiv eftersom resurserna som tilldelades enligt

informanten inte mojliggjorde ett sddant uppsdkande arbete.
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6.9 Intervju med tjdnsteperson fran Vistra Hisingen

Syfte

I fragan om vad stadsdelen Vistra Hisingen syftade till med sitt genomférande med
medborgarbudgeteringen svarade informanten att det var for att skapa trygghetsfrimjande
atgdrder. Informanten patalade att ”Det finns ju otrygghetskdinsla av olika anledningar, och da
var tanken och mdlet fran politikernas sida och ndmndens sida att om vi gor en
medborgarbudget ddr man ska ldmna forslag, sa ska det handla om hur man tillsammans kan
oka tryggheten [...] och dd tycker jag att verktyget, eller metoden medborgarbudget, dr bra for
en fraga som otrygghet.” (Intervju Vistra Hisingen). Tjanstepersonen fran stadsdelen patalar i
uttalandet framforallt hur medborgarbudgeten ska resultera i ett specifikt utfall. Det talas om
att forslagen som ldmnas in ska generera dkad trygghet. Saledes anses syftet i hogre grad vara
formulerat utifran tanken om utfall i kontrast till process, det vill sdga i kritiska termer. Ur
avseendet att informanten dven patalar hur medborgarbudget ses som ett verktyg eller en metod
indikerar ocksa att syftet kan forstés ur ett kritiskt perspektiv eftersom medborgarbudgetering
blir ett redskap for att uppna ett konkret utfall. Sdledes blir det i utfallet som demokratiseringen
tolkas ske.

Vidare patalar informanten angdende vem medborgarbudgeten framforallt syftar att vinda sig
till att ” [...] vi ska oka delaktigheten hos dem vi vanligtvis inte ndr, och de vi vanligtvis inte
ndr dr kopplat till de med lagt rostdeltagande och i Biskopsgdrden da har vi olika omrdden och
det dr mycket personer med utldndsk bakgrund, utlandsfodda, hog arbetsloshet och sa vidare.
Och frimst ocksa, i alla grupper, kvinnor. Sd det dr vanligtvis kopplat till de som vanligtvis
inte dr med och rostar, de ska vi forsoka nd [...] Vi vill 6ka mojligheten och ge forutsdttningar,
framst i Biskopsgdrden da, att kunna vara med och paverka och delta.” (Intervju Vistra
Hisingen). Citatet indikerar likt foregdende uttalande att syftet formulerats ur ett kritiskt
perspektiv. De kritiska nyckelord som forekommer dr rdttvisa, maktfordelning, jimlikhet i
utfall och social fordndring ur avseendet att stadsdelen syftar till utfall som fordndrar rddande

situationer for grupper som befinner sig ldngre fran politiska beslutsprocesser.
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Genomforande

Sett till genomférandedelen i1 medborgarbudgeteringen i Vistra Hisingen lades enligt
informanten stort fokus pa att i linje med syftet na ut till pa forhand bestimda grupper. 1
Biskopsgdrden, som bland annat dr ett omrdde vi ville na ut mer till, hade vi fyra kvinnor som
jobbade med kvinnoverksamheter och hade tid 6ver. Da anvinde vi dem till att vara ute och
prata med ungdomar och dldre. [...] Vi forsokte ju att hitta och att vara ddr mdnniskor dr. Pd
befintliga events eller motesplatser som vi har i stadsdelen. Vi okade mojligheten att na ut
genom att vi syntes mer och att vi aktivt var ddr.” (Intervju Véstra Hisingen). Angdende det
arbetssdttet kan genomforandet, likt syftet, tolkas ur kritiska perspektiv. I synnerhet i linje med
det kritiska nyckelordet inkludering. Informanten patalar dven, i likhet med det som papekades
1 genomforandet i Majorna-Linné, att arbetsgruppens och den politiska intentionen kan tolkas
skilja sig at. Bland annat patalades det att ”En svdrighet var tid. 2016 flaggade man redan att
det hir (medborgarbudgetering) behéver mer avsatt tid. Det gjorde man inte 2017 dt oss utan
vi (arbetsgruppen) skulle gora detta inom ordinarie arbetstid. Vilket resulterade i att vi ibland
jobbade till elva pa kvdllen. [...] det var ndgot vi tog upp hela tiden och dven ndr vi pratade
om att gora en till omgang var att vi mdste fd mer avsatt tid. Det mdste ingd i budgeten for ndr
man tdnker sig att gora detta.” (Intervju Vistra Hisingen). Med det som bakgrund kan
genomforandet fran politisk niva tolkas som idealistisk. Om syftet hade varit kritiskt ur det
avseendet att det fran politisk niva fanns en vilja om exempelvis maktforskjutning eller social
fordndring kan det argumenteras for att det hade avsatts mer resurser och tid. Utifrdn det
argumentet kan medborgarbudgeteringen tolkas vara ett verktyg fran politisk niva for att driva
pa en process med syfte att skapa 6kat deltagande, fast med mindre fokus pa det faktiska utfallet.
Arbetsgruppens intention kan med utgdngspunkt i det aktiva arbetet med att nd ut till specifika
grupper till exempel forstds ur kritiska resonemang. Genomforandet fran politisk nivd kan

ddremot tolkas ur ett idealistiskt perspektiv.
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7. Slutsatser och diskussion

Efter att ha presenterat resultaten fran studien kan en aterkoppling till fragestéllningarna goras.

1. Ar syftet med medborgarbudgetering formulerat med ett idealistiskt eller kritiskt

perspektiv?

Enligt rekommendationer och riktlinjer formuleras syftet med medborgarbudgetering ur ett
idealistiskt perspektiv. De centrala argumenten for det idealistiska perspektivet som
forekommer oftast i vad kommuner bor syfta till med medborgarbudgetering ar betydelsen av
en jamlik process. I reckommendationer och riktlinjer uttrycks det hur demokratiseringen sker i
processen och att delaktigheten leder till en 6kad legitimitet for politiska beslut. De nyckelord
som forekommer oftast ar processorientering, jamlikt deltagande, jamlikt engagemang,
legitimitet samt att medborgare bor vara rddgivande. Utifran dessa dokument gors antagandet
att medborgarbudgetering bor syfta till en demokratisering som gar i linje med det idealistiska

perspektivet.

Sett till det utvirderande dokumentet och intervju fran Majorna-Linné formuleras ocksa syftet
med medborgarbudgetering i idealistiska termer. Demokratiseringen beskrivs ske under
processens gang och syfta till att uppna konsensus mellan medborgare och forvaltning.

De nyckelord som forekommer oftast dr likt i de rekommendationer och riktlinjer som ges

processorientering, legitimitet och rddgivande men dven konsensusorientering.

Med utgangspunkt i utvdrderingen och intervjun fran Véstra Hisingen formuleras syftet i
idealistiska och kritiska termer. I utvirderingen laggs stor vikt vid idealistiska argument om
betydelsen av processen men dven hur medborgarbudgeteringen bor syfta till 6kad rdttvisa, ett
nyckelord kopplat till det kritiska perspektivet. I Intervjun angaende syftet limnas dédremot den
idealistiska argumentationslinjen helt. Det fors resonemang i linje med de kritiska nyckelorden

maktfordelning, jamlikhet i utfall och social fordndring.

Den samlade bilden av ovanstidende resultat utgdr en slutsats om att syftet med
medborgarbudgetering i hog grad formulerats utifrdn ett idealistiskt perspektiv. Nér det
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forekommer kritiska resonemang gors det i material utfirdade av stadsdelsnimnderna sjdlva
eller sagts under en intervju. Det indikerar att den politiska ambitionen till demokratisering i
stadsdelarna gér i linje med idealistiska argument om en process- och konsensusorienterad
medborgarbudgetering didr medborgare, pa jamlika villkor, &r radgivare till

stadsdelsndmnderna.

2. Genomfors medborgarbudgeten i linje med ett idealistiskt eller kritiskt perspektiv?

I hur genomforandet enligt rekommendationer och riktlinjer bor gé till formuleras det hér 1
idealistiska termer. Centrala nyckelord i sammanhanget &r processorientering dér stort fokus
ligger pd demokratisering genom processen i genomforandet. Vidare forekommer éven jamlikt
deltagande, konsensusorientering, rddgivande och legitimitet som idealistiska nyckelord. Ett
undantag for den idealistiska argumentationslinjen i rekommendationer och riktlinjer
forekommer 1 Plan for medborgardialog 2016 fran Vistra Hisingen. I dessa riktlinjer anges
vikten av inkludering samt en betoning pa betydelsen av att ndmnden inkluderar
medborgarbudgeteringens utfall i sitt dagliga arbete. Det dr en av i gédnger utfallen tas upp som
en viktig bestdndsdel av medborgarbudgetering. Sammantaget genomsyras genomforandet
ddaremot av medborgarbudgetering sett till rekommendationer och riktlinjer av det idealistiska

perspektivet.

Sett till genomforandet, med utgdngspunkt i utvirderingen och intervjun fran Majorna-Linné,
ar den dvergripande uppfattningen att det utgick fran ett idealistiskt perspektiv. [ utvirderingen
var det centrala kiannetecknet for det idealistiska perspektivet att medborgarna var rddgivande.
I intervjun uttrycktes en vilja fran tjanstepersonen och arbetsgruppens sida att arbeta mer
uppsokande for att inkludera grupper som vanligtvis inte deltar i politiska beslutsprocesser.
Kritiska nyckelord som inkludering och social forindring forekom. Aven fast dessa argument
framfordes, ses genomforandet inte ur ett kritiskt perspektiv eftersom resurserna var for

begransade for att arbeta pa ett sddant uppsokande vis.

Utviarderingen och intervjun fran Vistra Hisingen var det enda materialet dér fler kritiska an
idealistiska perspektiv noterades. De kritiska resonemang som fordes var hur utfallen kunde
tolkas utgora en viktigare del i medborgarbudgeteringen 4n processen samt hur arbetsgruppen

arbetade uppsokande med inkludering. Kritiska nyckelord som forekom var jamlikhet i utfall,
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rdttvisa, maktfordelning och inkludering. Emellertid forekom dven idealistiska perspektiv i hur
stadsdelen i genomforandet intog ett konsensusorienterat arbetssitt. Fortséittningsvis gjordes
tolkningen att det fran politisk niva var av storre relevans att driva pa en process, med mindre

fokus pé faktiska utfall, vilket dven tolkas i idealistiska termer.

Den sammanlagda uppfattningen for hur genomforandet gatt till &r att det gatt i linje med ett
idealistiskt perspektiv. Sett till de nyckelord som anvéndes for att sortera materialet forekom
det totala antalet kritiska nyckelord lika méanga génger som det idealistiska nyckelordet
processorientering gjorde. De kritiska nyckelorden social fordndring forekom en gang och
maktfordelning forekom vid tva tillféllen. Slutsatser om vad stadsdelarna syftar till for typ av
demokratisering baseras inte enbart pa hur ofta vissa nyckelord forekom men ar en indikation
pa hur starkt det idealistiska perspektivet har genomsyrat materialet. Med det sagt kan
aterkopplingar till vad det idealistiska perspektivet foresprikar i termer av demokratisering
goras 1 sammanhanget. En fridga som kan diskuteras dr hur medborgarbudgetering i linje med
idealistiska argument ldgger stor vikt vid hur det &r i processen som demokratiseringen sker.
Som tidigare ndmnt antyder det att fokus pé vilka utfall medborgarbudgeteringen ska leda till
utgdr en mindre viktig del. Medborgare beskrivs dven som radgivande ur avseendet att deras
delaktighet ska generera i ett beslutsunderlag. Det vicker frdgor om huruvida medborgare, i
synnerhet de som vanligtvis inte deltar i politiska processer, ska motiveras till att delta nir
mdjligheten till utfall som fér reell paverkan eller leder till fordndring i medborgares vardag
och liv blir sekundéira. Ur det pastdendet kan det ténkas att medborgardialog och
medborgarbudgetering, med hénsyn till den hér studien, kan tolkas begrénsas till att bli rent
symbolisk i termer av demokratisering. Det kan séledes argumenteras for att
medborgarbudgetering skulle kunna dra nytta av argument som éaterfinns i det kritiska
perspektivet som exempelvis att betona betydelsen av jdamlika utfall eller att arbeta for 6kad

mdojlighet till social fordndring.

Fortséttningsvis kan indikationer pd att inkludera kritiska perspektiv ocksé utldsas framforallt 1
hur arbetsgruppen och tjdnstepersoner uttrycker sina ambitioner i genomférandet av
medborgarbudgetering. Det gir att se en skiljelinje mellan den politiska ambitionen och
arbetsgruppens eller tjinstepersonernas ambitioner. Likt formuleringen av syftet har den
politiska ambitionen genomsyrats av idealistiska perspektiv och vid de tillfdllen det har pavisats

kritiska resonemang har det gjorts i stadsdelarnas interna utvérderingar eller under intervjuer
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med tjdnstepersoner. Det hir kan fOrstds som att politiker satt en idealistisk ram f{or
medborgarbudgetering i stadsdelarna, men att arbetsgruppen och tjanstepersonerna har mer
radikala forhoppningar och storre ambitioner med genomforandet. Gemensamt for stadsdelarna
ar att det uttrycks en ambition som stracker sig forbi den politiska viljan och den idealistiska
ramen. Tjanstepersonen for Majorna-Linné uttryckte exempelvis storre ambitioner med
medborgarbudgeteringen dn den som satts upp av politiker. Ambitioner om, i forsta hand,
inkludering 1 linje med det kritiska perspektivet. Det kan tolkas att det forekom en viss
frustration 6ver begransade medel eftersom det innebar att stadsdelen inte hade mojlighet att
arbeta uppsokande i den méan som det uttrycktes att de hade velat. I Véstra Hisingen pavisades
en liknande, vad kan tolkas som, frustration men istéllet over hur arbetsgruppen hade 6nskat fa
mer tid. Bland annat for att arbeta mer uppsdkande och na grupper med ldgre valdeltagande

vilket ocksa foljer den kritiska argumentationslinjen.

Det bor poédngteras att studien genomforts med textanalys och med kompletterande intervjuer
av tjanstepersoner som varit delaktiga i processen och att resultatet sdledes speglar det
materialet. Det kan tinkas att resultatet kunde blivit annorlunda om studien hade utgétt fran att
studera medborgares upplevelser av medborgarbudgetering eller om fler intervjuer hade varit
mdjliga att genomfora. Lisaren bor dessutom vara medveten om att de tjanstepersoner som
intervjuats nddvandigtvis inte speglar resten av arbetsgruppens ambitioner med
medborgarbudgetering. Pa grund tidsramen for studien sa fick antalet intervjuer begrénsas. Det
som kan tolkas som en frustration over resurser och tid som uttrycktes av tjanstepersonerna
behover darfor inte vara en gemensam uppfattning for hela arbetsgruppen. Daremot &dr det
intressant att dessa uppfattningar, eller frustrationen, forekommer dverhuvudtaget eftersom det
styrker resultatet i studien att det finns olika ambitioner bland stadsdelsndmndernas politiker

och tjdnstepersoner.

I relation till materialet som lésts och tolkats kan medborgarbudgetering forstas dels som en
underkategori till medborgardialog dels som en egen metod. Ett pastdende som tidigare
redogjorts for dr att medborgarbudgetering sirskiljer sig fran medborgardialog eftersom det ar
en metod som kan tolkas vara mindre rddgivande och ge medborgare mer konkret inflytande. I
vir studie pévisas ddremot hur medborgarbudgeteringen inte sérskiljer sig fran
medborgardialog, i synnerhet sett till hur medborgare forstas som just rddgivande. Resultaten

frdn studien kan sédledes tolkas bidra till den sammanlagda kunskapen om béde
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medborgardialog och medborgarbudget och hur dessa syftar till att demokratisera samhillet.
Kunskapen kan bidra till den pagaende utvérderingen, forbattringen, férandringen och dven
kritiken mot medborgardialog och medborgarbudgetering. Resultaten dr generaliserbara ur
avseendet att det idealistiska och kritiska perspektivet kan fungera som sorteringsverktyg i
kommande studier for att redogdra for hur ytterligare enskilda forsok till demokratisering kan
forstas. Eftersom studien syftat till att undersoka tva specifika stadsdelar dr resultaten inte

generaliserbara i meningen att slutsatser som dragits kan appliceras i andra fall.

37



Referenser

Ahrne, G., & Svensson, P. (2011). Handbok i kvalitativa metoder (1. uppl. ed.). Malmé: Liber.

Bassoli, M. (2012). Participatory Budgeting in Italy: An Analysis of (Almost Democratic)
Participatory Governance Arrangements. [nternational Journal of Urban and Regional

Research, 36(6), 1183-1203.

Dryzek, John. (2000). Deliberative democracy and beyond: Liberals, critics, contestations
(Oxford political theory). Oxford University Press - Special.

Esaiasson, P., Gilljam, M., Oscarsson, H., Towns, A., & Wingnerud, L. (2012).

Metodpraktikan : Konsten att studera samhdlle, individ och marknad (Fjarde upplagan ed.).

Fung, A., Wright, E., & Abers, R. (2006). Deepening democracy : Institutional innovations in

empowered participatory governance (The real utopias project 4). London: Verso.

Godwin, M. (2018). Studying Participatory Budgeting: Democratic Innovation or Budgeting
Tool? State and Local Government Review, 50(2), 132-144

Goteborgs stad. (2017). Goteborgs stads program for en jamlik stad 2018 — 2026. Hamtad fran:

http://www4.goteborg.se/prod/Intraservice/Namndhandlingar/SamrumPortal.nsf/93ec9160£53
7fa30c12572aa004b6c1a/608£3258400583fbc12581230043d997/SFILE/14 1 _Goteborgs_Sta
ds program for en jamlik stad 2018 2026.pdf

Habermas, J. (1984) The Theory of Communicative Action - Reason and the Rationalization of
Society. Cambridge: Polity Press

Held, D. (2006). Models of democracy (3.rd ed.). Cambridge: Polity.

Kvale, S., & Brinkmann, S. (2014). Den kvalitativa forskningsintervjun (3. [rev.] uppl. ed.).
Lund: Studentlitteratur

38



Lundquist, L. (2001). Medborgardemokratin och eliterna (Lund political studies, 117).

Lundquist, &., & Goteborgs Stad. (2017). Jamlikhetsrapporten 2017 : Skillnader i livsvillkor i
Goteborg. Goteborgs stad: Goteborg.

Majorna-Linné, Goteborgs stad. (2017). Handlingsplan medborgardialog 2018 SDN och SDF

Majorna-Linné. Goteborg: Goteborgs stad, Stadsdelsforvaltningen Majorna-Linné.

Majorna-Linné, Goteborgs stad. (2018). Utvirdering Majorna-Linné 2018 Trygghetsskapande

atgdrder. Goteborg: Goteborgs stad, Stadsdelsforvaltningen Majorna-Linné.

Manoti, A., & Sveriges kommuner och landsting. (2017). Att demokratisera demokratin: 12

berdttelser om samhdllsomdaning och dialog : [Projekt medborgardialog].

Premfors, R., & Roth, K. (2004). Deliberativ demokrati.

Sveriges Kommuner och Regioner. (2019). Medborgarbudget — En virldsomspdnnande modell

for demokratiskt inflytande. Stockholm: Advant

Sveriges Kommuner och Regioner. (2013). Medborgardialog som del i styrprocessen.

Stockholm: Edita

Sveriges Kommuner och Regioner. (2011). Medborgarbudget i Sverige, Europa och Virlden.
Héamtad fran: https://webbutik.skl.se/bilder/artiklar/pdf/7164-771-9.pdf

Soneryd, L., & Lindh, E. (2019). Citizen dialogue for whom? Competing rationalities in urban
planning, the case of Gothenburg, Sweden. Urban Research & Practice, 12(3), 230-246.

SOU 2000:1. En uthdllig demokrati — Politik for folkstyrelse pd 2000- talet.

Demokratiutredningens betinkande. Stockholm: Regeringskansliet.

SOU 2016:5. Lat fler forma framtiden. Demokratiutredningens betinkande. Stockholm:

Regeringskansliet.

39



Tahvilzadeh, N. (2014) Det vdras for medborgardialoger.
https://demokratiutredningen.files.wordpress.com/2015/04/tahvilzadeh-det-vc3aSras-
fc3b6rmedborgardialoger.pdf

Tahvilzadeh, N. (2015). Understanding participatory governance arrangements in urban
politics: Idealist and cynical perspectives on the politics of citizen dialogues in Gdéteborg,

Sweden. Urban Research & Practice, 8(2), 238-254.

Vetenskapsradet. (2002). Forskningsetiska principer inom humanistisk-samhdllsvetenskaplig

forskning. Stockholm: Elanders Gotab

Vistra Hisingen, Goteborgs stad. (2015). Plan for medborgardialog i Vistra Hisingen 2016.
Goteborg: Goteborgs stad, stadsdelsforvaltningen Vistra Hisingen.

Vistra Hisingen, Goteborgs stad. (2017). Utvdrdering av  Medborgarbudget  for

trygghetsskapande dtgdrder 2017. Goteborg: Goteborgs stad, stadsdelsforvaltningen Véstra

Hisingen.

40



Bilaga

Intervjufriagor

1. Hur uppkom idén med medborgarbudget och varfor ville man genomfora det?

2. Fanns det nagot sérskilt syfte med medborgarbudgeten?

3. Var det minga som var delaktiga och/eller lamnade forslag under den genomforda
medborgarbudgeten?

4. Uppstod eventuella svarigheter, alternativt konflikter, under medborgarbudgeteringen?
Exempelvis bland dem som lamnade in forslag?

5. Ar det viktigt vad det blir for aktiviteter som far pengar eller dr det processen i sig som
ar viktig?

6. Ar medborgardialog ett sitt att ersitta att vara politisk aktiv eller &r det ett sitt att
uppmuntra att ocksé vara politiskt aktiv?

7. Bland dem som har deltagit: var det dem ni hoppades pa att delta i medborgarbudgeten
eller fanns det ndgon sirskild malgrupp som ni framst syftade till att na ut till?

8. Fanns det nigra sirskilda kriterier for vilka forslag som accepterades i storre man?

9. Var summan pa 500 tkr ndgonting ni bett om eller kom politikerna med det forslaget?
Det hir var frigorna som stélldes under bada intervjuer med tjanstepersoner fran Majorna-
Linné och Vistra Hisingen. Svaren vi fick gav dven upphov till en del foljdfragor. Utover det

hér pratade informanterna fritt om dmnet.

Intervjun med tjinstepersonen fran Majorna-Linné holls den 12 december 2019 och intervjun

med tjdnstepersonen fran Vistra Hisingen holls den 13 december 2019.
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