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Abstract

Syftet med vér studie ar att undersdka vad forskolldrare har for erfarenheter av stress i sitt arbete.
Vi vill dven undersoka hur ett forebyggande arbete mot stress skulle kunna se ut utifran
forskolldrarnas svar. Vi kommer utgé ifrin véra tva fragestéllningar som lyder: Vilka erfarenheter
av stress har forskolldrarna i sin yrkesroll och hur beskriver de dessa? samt Hur kan ett
forebyggande arbete mot stress se ut, enligt forskolldrarna? For att kunna besvara
fragestéllningarna har vi anvint oss av tidigare forskning och teorier inom omréadet stress samt
genomfort en kvalitativ studie. Intervjuerna inkluderar sex forskolldrare i en storre stad i Sverige.
Intervjuerna spelades in med hjdlp av ljudupptagning och dérefter transkriberades materialet for
att kunna analyseras.

Resultatet av var studie visar att de intervjuade forskolldrarna har ménga erfarenheter av stress
i sin yrkesroll. Persson och Tallberg Broman (2019) visar att sjukskrivningarna har 6kat inom
forskolan, vilket bland annat beror pé stress. Stress hos forskolldrarna ér ett utbrett problem
och orsakerna &r manga. Forskolldrare upplever att barngrupperna dr for stora och de kénner
sig otillrackliga, vilket paverkar kvaliteten i forskolan (Sheridan, Williams & Pramling
Samuelsson, 2014). Barngruppens storlek och det 6kade ansvaren for forskolldrarna gar inte
thop med den arbetstid som finns och de krav som stélls. Utifrdn var studie och tidigare
forskning &r goda relationer med kollegor och chef en viktig faktor for vilmaende pé
arbetsplatsen. Trots att de vi har intervjuat har ett bra klimat i arbetsgruppen, ér inte det
tillrackligt for att undvika stress, eftersom ramarna for hela organisationen &r for daliga.
Resurserna riacker inte till och cheferna gor det bésta de kan utifrdn de forutsattningar som
finns, men det riacker inte alltid, enligt var studie.



Forord

Vi som skriver denna text borjar se slutet pa var pagaende forskollararutbildning och snart ar
det vi som tillsammans med arbetskollegor kommer vara ansvariga for en barngrupp. Vi ar
forvantansfulla och kénner att vi har valt rétt utbildning. Vi ser fram emot att kunna praktisera
vér inldsta kunskap och férhoppningsvis ge barnen pa var kommande arbetsplats en harlig tid
pa forskolan. Dock har vi under utbildningens praktikperioder och vara vikariat upptéckt att
det 4r ménga i1 yrkesgruppen som ér stressade, mar daligt och kdnner sig otillrackliga.
Kommer vi ocksa att kéinna pd samma sétt nir vi borjar arbeta? Detta oroar oss bade av rent
egoistiska skdl men dven for att vi inte vill se att kollegor mar daligt pa grund av sitt jobb.
Detta tema har vickt manga tankar i vara huvuden och det blev naturligt att skriva var
examinationsuppgift om detta. Vi tycker sjélva att hélsa och vidlméende &r viktiga saker i livet
och hoppas dérfor att vi med denna studie kan bidra med nagot positivt till forskolan och dess
ménniskor. Vi vill till sist tacka de personer som vidlkomnade oss till sina férskolor och lét sig
intervjuas, utan er hade detta inte varit mdjligt. Tack ocksa till vir handledare Karl Malmqvist
som har gett oss mycket konstruktiv feedback och stéttning under hela kursen.

Goteborg januari 2020
Anton Hogberg och Hanna Jiresten
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1 Inledning

Forskolans ldroplan har sedan den forsta upplagan frén 1998 reviderats ett flertal gdnger och
den nya ldroplanen (Skolverket, 2018a) borjade gilla 1 juli 2019. Kraven och ansvaret har,
efter den senaste revideringen, okat pa forskolldrarna eftersom det pa flera stéllen i laroplanen
star uttryckligen att det &r forskolldrarna som bdr ansvaret. Det star exempelvis att
forskolldrarna har ansvaret for utvecklingssamtalen, vilket inkluderar innehall, utformning
samt genomforande. Forskolldrarna bér ocksa ansvaret ”’for det pedagogiska innehallet i
undervisningen och for att det mélinriktade arbetet frdmjar barns utveckling och lérande”
(Skolverket, 2018a, s. 7). Persson och Tallberg Broman (2019) visar dock att trots det 6kade
ansvaret for forskolldrarna har andelen utbildade i forskolan, savél forskolldrare som
barnskotare, minskat och allt mer icke utbildad personal dr verksam pa forskolorna. De
podngterar dven att sjukfranvaron har 6kat bland personal pa landets forskolor. Forskolans
personal dr en yrkesgrupp som dr extra utsatt for sjukskrivningar, dé de har niara kontakt med
ménniskor under dagarna, och dr den yrkesgruppen som har nést flest sjukskrivningar per
1000 anstdllda (Persson & Tallberg Broman).

Sjukskrivningarna har 6kat och det har framgatt i flera olika studier att personalen upplever
arbetsdagarna som stressiga och att tiden inte ricker till. Forskolldrare uttrycker att
arbetsuppgifterna dr minga, kraven ar for hoga och att de fir utfora arbetsuppgifter som de
inte anser ingdr i deras arbete. Tidsbristen &r pataglig pa flera olika sétt. Bland annat upplever
personalen att de inte hinner kommunicera tillrackligt med sina kollegor (Schad, 2019). Béade
god kommunikation och stdttning ar viktiga faktorer for att kdnna vilbefinnande pé
arbetsplatsen och kan dven sdnka stressnivin hos personalen. Enligt de rekommendationer
som kommer fran Skolverket (2018b) bor en barngrupp som har barn i dldrarna 1-3 ar ligga
ndgonstans mellan 6—12 barn. For en dldrebarnsavdelning, det vill sdga 4-5-aringar, bor
antalet vara 9—15 barn. Dock visar statistik att bdda siffrorna 6verskrids.
Barngruppsstorlekarna ligger pa 12,4 pd yngrebarnsavdelning respektive 15,5 pa
dldrebarnsavdelning. Totalt sett var genomsnittet 15,3 ar 2017 (Skolverket, 2018b). Dock gér
det att utldsa en positiv trend, d4 det har skett en minskning sedan 2014 d4 snittet 14g pa 16,9
barn (Sheridan, Williams och Pramling Samuelsson, 2014). Trots att barngrupperna har
minskat overskrider genomsnittet de rekommendationerna som finns. Personal pa forskolorna
upplever barngrupperna som for stora och personalgruppen for liten. De stora barngrupperna
har inte bara en paverkan pd stressnivan hos personalen utan de paverkar ocksé barnen,
eftersom personalens formaga att vara nirvarande och engagerad i barnens ldrandeprocess och
utveckling forsamras (Sheridan m.fl.).

Att uppleva stress ligger i ménniskans natur och behdver inte innebdra nigot negativt. Det kan
forklaras genom en forsvarsmekanism som sétts igang ndr vi kidnner oss hotade pa nagot vis.
Dock kan inte kroppen hantera en léngre tid av stress, vilket leder till en negativ inverkan pé
oss (Fineman, 2003). Stressen som upplevs pa forskolorna och sjukskrivningstalet som okar
ar 1 skrivande stund ett aktuellt &mne, och det arbete som vi genomfér kommer vara en liten
del av pusslet som ger oss mer kunskap om stress i forskolan. Som blivande forskolldrare vill
vi upplysa och uppmirksamma hur forskolldrares vilmaende ser ut pd deras arbetsplats, en
plats dar barn ska skapa ett livsldngt ldrande, kdnna trygghet och omsorg (Skolverket, 2018a).
Vi vill med denna studie presentera och undersoka forskolldrares upplevelser av stress i sin
professionella roll och dven se hur ett forebyggande arbete mot stress skulle kunna se ut.



2 Syfte och fragestéallningar

Syftet med studien ir att undersdka forskolldrares erfarenheter av stress i sitt arbete. Vi har
ddrmed som mal att bidra till forstaelsen av yrkets hoga sjukskrivningstal kopplat till psykisk
ohdlsa, dar stress inkluderas. Var ambition &dr ocksa att tillfora forskolldrarnas tankar om hur
ett forebyggande arbete mot stress i forskolan kan se ut. Genom att intervjua sex forskolldrare
pa tva forskolor i en storre svensk stad kommer vi ddrefter svara pé fragorna:

Vilka erfarenheter av stress har forskolldrarna i sin yrkesroll och hur
beskriver de dessa?

Hur kan ett forebyggande arbete mot stress se ut, enligt forskolldrarna?

3 Tidigare forskning

I det hir kapitlet kommer det presenteras tidigare forskning som dr vald for att kunna svara pé
studiens syfte och fragestéllningar. For att kunna fa fram forskning som é&r relevant for studien
har vi anviént oss av tre av Gteborgs universitetsbiblioteks databaser, det vill sdga supersok,
education collection samt education research complete. Alla artiklar &r peer-reviewed och
artiklarna hittades genom att vi anvinde oss av sokord bade pé engelska och svenska. De
engelska orden som vi anvénde oss av var: stress, health, well-being och preschool. De sokord
som vi anvinde pa svenska var: stress, hélsa, forskola och forskolldrare.

Nedan gar vi igenom ett flertal studier som gar in pa stress och arbetsmiljo pé olika sétt. En av
studierna tar upp hur den psykiska ohélsan, vilket inkluderar stress, har 6kat inom
forskoleverksamheten och vilka faktorer som kan paverkar stress. Vi belyser en studie som tar
upp lérares vélbefinnande utifrén fyra teman, f6ljd av forskning som redogdr for hur stress
kan péverkas av barngruppsstorlek, ljudvolym, personalens inflytande samt bristande stod.

3.1 Stress och sjukfrdnvaro

Persson och Tallberg Broman (2019) gav ut sin professionsinriktade studie under 2019 och
den studien var bestilld av Malmo stads forskoleforvaltning. Syftet med studien var att 6ka
kunskapen om varfor forskolldrare ar sjukskrivna i hog grad, visa vilka forutséttningar
forskolldrare har pa sina arbetsplatser samt diskutera forslag pa insatser mot att forebygga
sjukfranvaro och psykisk ohélsa. Deras fragestéllningar handlade om att ta reda pa varfor
forskolldrare ligger hogt upp 1 sjukskrivningstal, vilka dilemman som finns i dessa problem
och hur forskollédrares situation ska kunna bli battre. Metoden som anvindes var att de
intervjuade fokusgrupper dir bland annat chefer, forskolldrare och HR-personal deltog. De
anvénde sig ocksé av lagesbeddmningar och rapporter frin Malmo stads forskoleforvaltning.

Forskolans forsta ldroplan tradde i kraft 1998 (Skolverket, 98) och dérefter har den fornyats
eller reviderats ett flertal gdnger och den senaste borjade gélla 1 juli 2019. Den nya ldroplanen
har okat ansvaret for forskollarare, nu betonas det att forskolldrare ska ha det pedagogiska
ansvaret for forskolan (Skolverket, 2018a). Laroplanen ligger mer vikt vid utbildning och
ddrmed har kraven hojts pa personalen. Samtidigt har forskolan inte fatt mer resurser, vilket
kan verka paradoxalt (Persson & Tallberg Broman, 2019). Mer tid till planering och 6kad
personaltéthet lyser med sin frdnvaro och dirfor kan det upplevas som att den nya ldroplanen
okar arbetsbelastningen pé i forsta hand forskolldrare som har fatt ytterligare ansvar. Personal
tvingas allt for ofta hoppa dver sin planeringstid eftersom bristen pd personal gor att de inte
kan ldmna barngruppen (Persson & Tallberg Broman). Revideringarna som har skett i
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laroplanen (Skolverket, 2018a) dar forskolldrarnas 6kade ansvar i arbetslaget har betonats
samt vikten av utbildning som ska ske, visar pa utdkning i forskollararnas professionella
uppdrag (Eriksson, Svensson & Beach, 2019). Forskollararutbildningen kan ocksa ses som ett
steg framat i professionen da den gjordes om 2011. Utbildningen dndrade malen och
anpassades mot att utbilda forskolldrare till att ha den kompetens som behdvs for att utfora det
malstyrda pedagogiska arbetet i forskolan. Lararkompetensen som forskolldrarna besitter har
enligt forskning visat sig vara en av de storsta faktorerna for en bra kvalitet 1 forskolan
(Sheridan, Williams, Sandberg & Vuorinen, 2011).

Forhallandena i landets forskolor kan skilja sig dt, men generellt har cheferna svart att
rekrytera ny personal, samtidigt som det blir allt vanligare att personal byter arbetsplats eller
slutar (Persson & Tallberg Broman 2019). En stor faktor till svarigheten av ny rekrytering
beror pd att forskolldrare ar ett bristyrke och att tillgdngen pé utbildad personal inte matchar
den stora efterfrdgan. De senaste aren har sjukfranvaron dkat for personalen pa forskolorna
(Persson & Tallberg Broman). Nir fler &r borta fran arbete blir det vanligare med vikarier och
de dr ofta outbildade. Den ordinarie personalen kan stressas over att de inte vet om vikarien
kan utfora arbetet pa rétt sétt. Brister i det svenska spriket bland flera vikarier lyfts ocksa som
ett problem da kommunikationen ibland kan brista (Persson & Tallberg Broman).

Personal inom yrkesgrupper dér uppgifterna innebér att mota ménniskor 16per storre risk att
bli sjukskrivna &n personal inom andra grupper (Persson & Tallberg Broman, 2019). De som
arbetar inom forskolan &r i stort sett i kontakt med barn och/eller vuxna hela dagarna. Den
yrkeskategori som 1 storst grad &r sjukskrivna ér de som jobbar med véard och omsorg, dvs.
sjukhuspersonal eller liknande. Efter vardyrket innehar personal pé forskolorna den
osmickrande andraplatsen vad géller antalet sjukskrivningar per 1000 anstéllda (Persson &
Tallberg Broman). Sjukskrivningarna som kommer till f61jd av en psykisk diagnos har ocksa
okat. I forsékringskassans statistik ingar stressrelaterade sjukskrivningar i kategorin psykiska
diagnoser och dirfor kan det vara svért att exakt veta hur ménga som blir franvarande fran
jobbet pé grund av just stress (Persson & Tallberg Broman).

Persson och Tallberg Broman (2019) skriver att hogt stéllda krav pa individen kan vara en
riskfaktor for sjukskrivning om man samtidigt har liten mdjlighet till inflytande pa sin
arbetsplats. De tar ocksd upp att det kan vara pédfrestande om anstéllda inte har en solklar roll
eller arbetsbeskrivning. Det &r inte alltid tillrdckligt att ge anstéllda mer socialt stdd eller mer
mdjlighet till kontroll. Forutsédttningarna maste édndras da det i nuléget dr for hogt stéillda krav
pa forskolepersonal. I studien tas ndgra faktorer upp som dr mer betydelsefulla dn andra for de
anstélldas arbetsmiljo och i forldngningen ocksé viktig for deras hilsa. Personaltithet, goda
rutiner, chefer som é&r tillgédngliga samt anpassade lokaler och gérdar &r de punkter som sticker
ut mest (Persson & Tallberg Broman). Det ér dock fler punkter som kommer fram nér
forskollérare sjdlva far berdtta om dilemman vad géller deras hoga sjukfranvaro och psykiska
ohilsa. Bristen pa forskolldrare gor, enligt de intervjuade, att pressen pd dem okar och nér
forskolldrarnas ansvar ocksé har vixt genom léroplanens revidering kénner de sig ensamma i
sina uppgifter Det ndmns ocksa att de icke utbildade inte kan laroplanen tillrackligt vil, vilket
gor att det dr svart att na fram till dem och gora gemensam sak av hur arbetet med barnen ska
se ut (Persson & Tallberg Broman).

Sammanfattningsvis skriver Persson och Tallberg Broman (2019) att grundbemanningen bor
hdjas och att antalet barn per vuxen ligger for hogt 1 nuldget. Arbetsbelastningen blir allt for
pafrestande for dem som jobbar i forskolan, vilket dr en bidragande orsak till det hoga
sjukskrivningstalet, som &r ett faktum inom den yrkesgruppen. Det framgar dven att forskolor



med hog kvalitet 4r de med god personaltéithet samt hog andel forskollérare, vilket verkar vara
svért for dagens forskolor att uppna, eftersom landet lider brist pa forskolldrare och resurserna
ar for bristfilliga for att anstélla mer arbetskraft (Persson & Tallberg Broman).

3.2 Vilmaende hos forskollarare internationellt

En litteraturstudie frdn New York om forskolldrares vilbefinnande gavs ut 2013 och visar att
det behovs mer forskning kring hur forskolldrares hilsa ser ut eftersom forfattarna anser att
kunskapen om detta brister. De anser att i takt med att forskolan och dess reformer utvecklas
halkar kunskapen och intresset for forskolldrarnas hilsa efter. Hur forskolldrare paverkas av
de dkade utbildningskraven dr ndgot som bor undersdkas mer, menar Hall-Kenyon, Bullough,
MacKay och Marshall (2013). De studier som gjorts tidigare innefattar en liten grupp
forskolldrare och forfattarna menar att det behdvs mer omfattande studier med fler deltagare
for att f fram fler och mer tillforlitlig data. De kommer ocksa fram till att manga
forskolldrare blir stressade av uppgifter som inte involverar barnen i forsta hand, utan som
istdllet 4r administrativt arbete. Néar forskolldrare beskriver vad det &r i deras arbete som gor
att deras hilsa forsdmras uttrycker de att det dr stress och daliga ergonomiska arbetsstéllningar
som dr de mest patagliga anledningarna (Hall-Kenyon m.fl.). Personer som arbetar med
ménniskor verkar ocksé gé in i sitt jobb med hela sin person och tycks ddrmed bli véldigt
kinslomadssigt involverade. Forfattarna tittade pé tidigare studier framst frin USA, men ocksa
fran andra lander. Detta gor att arbetsforhéllandena och skolsystemet kan skilja sig oerhort
mot hur vi har det i Sverige.

En annan litteraturstudie frin New York, men i detta fall gjord av Cumming (2017), baseras
pa ny forskning som har skett inom omradet larares vélbefinnande. Syftet med studien &r att
ldsa av trender samt konsekvenser utifrdn detta. Cumming tar upp fyra olika teman som har
betydelse for liarares vilbefinnande. Den forsta punkten hon lyfter &r arbetsmiljon. Hér
inkluderas flera olika omraden bland annat vikten av goda relationer till och stdttning frén
kollegorna. Om pedagogerna inte fir den stottning som kridvs och de samtidigt saknar kontroll
over sina arbetsuppgifter och de krav som stélls, 6kar stressen och vélbefinnandet forsdmras.
Cumming menar @ven att den ekonomiska delen har betydelse for ldrarnas vélbefinnande.
Rittvis 16n och en kénsla av ekonomiskt véilbefinnande kan ge personerna i fragan en lagre
stress och légre stress har i sin tur visat sig kunna leda till mer kidnsloméssig nérvaro i
barngrupp.

Andra punkten Cumming (2017) skriver om dr att ldrarnas vdlmaende handlar om relationerna
pa arbetsplatsen. Nér en kollega slutar pa en arbetsplats upplevs stressen 6ka och
arbetsbelastningen trappas upp. Relationerna till kollegorna &r en stor del av vdlméiendet. Det
ar dock inte bara relationerna till kollegorna som har betydelse, utan Cumming belyser dven
vikten av relationerna till vdrdnadshavarna, en relation som larare kan uppleva som stressfull.

Arbetsglddje dr den tredje punkten och inkluderar flera olika aspekter. Det kan vara hur
kvaliteten pd ledarskapet &r, att den ledande organisationen behandlar personalen réttvis och
verksamhetens fysiska miljo. Fjarde och sista punkten handlar om psykologiskt och
kinslomadssigt véilbefinnande. Psykologiskt vdlmaende handlar bland annat om sjilvkénsla.
Det har visat sig att avvisningar frén kollegor kan ge den avvisade forsdmrad sjilvkénsla men
om personen i frdga har en stark sjélvkénsla i grunden blir denna mindre benédgen att paverkas
av negativa handlingar frén kollegor (Cumming, 2017).



Kénsloméssigt vélbefinnande &r ett omrade som inte dr speciellt undersokt men det finns
studier som har kommit fram till nadgra saker. Om personalen har ett gott kéinslomassigt
vélbefinnande kommer detta smitta av sig pa barnen och de kommer ocksé ma béttre
(Cumming, 2017). Ett problem som kan uppsta &r att vardnadshavare och ldrare har olika syn
pa saker, vilket kan bli jobbigt for ldrarna. Lararna bor trédna pa kidnsloméssiga fardigheter for
att kunna mota barn och deras familjer i deras kdnslor (Cumming). Om ldrare blir béttre pa
sina emotionella fardigheter kan de hjdlpa béde elever och sig sjidlva. De kan exempelvis
undga att sjélva ta pd sig skulden nér ndgot pa arbetsplatsen gar fel som beror pad
organisationsniva eller forsdmrade resurser. Deras sjidlvkénsla behdver alltsa inte bli lidande
av saker de sjdlva inte kan paverka om de trdnar upp sina emotionella fardigheter
(Cumming).

3.3 Buller och barngruppsstorlek

En undersokning utford av arbetslivsinstitutet i Umed och Karolinska institutet hade som syfte
att undersoka barngruppsstorlekens betydelse i relation till buller och personalens upplevelser
av detta. Undersokningen skedde genom maétningar av bullerniva och enkiter dér personalen
pa forskolan fick svara pa frigor angdende det (Landstrdm, Nordstrém, Stenudd & Astrom,
2003). Studien &r relevant for denna uppsats eftersom den allménna diskussionen som beror
psykisk ohélsa ofta glider in pd att det dr for stora barngrupper i forskolan. Personalen som
svarat pa enkéterna menar att de hoga ljudnivéerna forsdmrar arbetsmiljon. Métningarna
visade att ljudnivéerna inte skiljde sig signifikant om barngruppsstorleken minskades med
nagra f4 barn. Daremot blev det en stor skillnad nér barngrupperna halverades, da
ljudnivéerna sénktes mérkbart (Landstrom m.fl.). Forfattarnas resultat visar att det
rekommenderas att arbeta i mindre grupper under dagen for att f4 ner ljudnivin men att detta
stdller krav pa lokaler samt personaltitheten. Personalen berdttar om problem med exempelvis
trotthet 1 6ronen, spinningsvark i axlar, stress och trotthet under arbetsdagen men ocksa
trotthet pa fritiden, som har samband med de hoga ljudnivéerna. Forfattarna har dock tillagt
att det finns andra faktorer som paverkar personalens hilsa &n ljudnivderna, men att de i
denna undersokning funnit ett samband mellan fysiska samt psykiska besvir och ljudniver
(Landstrém m.fl.).

En studie utford av Sheridan, Williams och Pramling Samuelsson (2014) hade som syfte att se
hur barngruppsstorlekarna péverkar forutséttningen for larande i verksamheterna samt hur
pedagogerna gér tillvdga fOr att organisera barngruppen och ldrandemiljon. For att kunna fa
svar pa studiens syfte och fragestillningar anvéndes semistrukturerade intervjuer dér 24
pedagoger, frdn 12 olika forskolor i landet, deltog. I Sverige finns det rekommendationer pé
hur manga barn det maximalt bor vara i en barngrupp. 2014 1ag rekommendationerna pa
maximalt 15 barn. Sheridan m.fl. pastar att antalet barn i barngrupperna varierar beroende pé
var 1 landet forskolan ligger, dock dr genomsnittet hdgre &n rekommendationerna och 14g pa
16,9 barn ar 2014. Siffror frdn 2017 visar dédremot pa forbéttring och genomsnittet 14g da pa
15,3 barn (Skolverket, 2018b). Dock dr detta ett snitt totalt sett och barngrupper som ir i
aldrarna 1-3 bor ligga mellan 612 barn och i &ldrarna 4-5 pd 9—15 barn. Genomsnittet gér
over béde siffrorna for yngre- och dldrebarnsavdelningar (Skolverket). Sheridan m.fl. uppger
att barnens inldrningsvillkor och kvaliteten pé forskolan har visat sig 6ka om det &r farre barn
per pedagog. Dock skiljer det sig ocksé at om barngruppen ar mindre och har farre pedagoger
och om barngruppen ir stor men dndé har fler pedagoger. Forskning har visat att mindre
barngrupper med férre pedagoger ger béttre forutsattningar for hogre kvalitet, dven for
barnens fortsatta skolgang. Lagre antal barn per pedagog har ocksé en positiv effekt pa
barnens och pedagogernas vdlmaende och stressniva. De intervjuade upplever att det dr svart



att definiera vad en stor respektive en liten barngrupp ir, eftersom det dr mer dn antalet barn
som avgor detta. Det har att gora med andra faktorer ocksa, sasom élder, barnsammanséttning,
barnens behov, kon, miljon med mera (Sheridan m.fl.). Storre barngrupper gor att
pedagogerna kénner sig otillrdckliga och stressade. Planerade aktiviteter fir prioriteras bort
och de kénner att en djupare interaktion med varje barn blir svérare, eftersom tiden inte racker
till. Ddremot kan mindre barngrupper gora det mojligt for pedagogerna att vara mer delaktiga
och nirvarande med barnen och de kan léttare f6lja de pedagogiska uppgifterna.

3.4 Inflytande hos personal

Theorell (2003) har gjort en forskningssammanstillning i samarbete med statens
folkhilsoinstitut, dir syftet med rapporten varit att ta reda pa vilka hélsoeffekter det har for
personalen om de fir vara delaktiga eller inte pa sin arbetsplats. Fragestdllningarna handlar
om att de vill se om personalens hélsa paverkas beroende pa delaktigheten de far.

Enligt Theorell gér det att se tydliga kopplingar mellan bristande beslutsutrymme och
sjukskrivningar. Med beslutsutrymme menas uppgiftskontroll och deltagande i beslut.
Arbetsplatser som har 1agt beslutsutrymme kan dven fa negativa hélsoeffekter genom att
personalen upplever det svart att stanna hemma frén jobbet nir de kinner sig smasjuka, till
exempel vid forkylning eller vérk. Frinvaro frén arbetsplatsen ger mer konsekvenser én bara
for den franvarande, det paverkar dven kollegorna och i en del av fallen dven andra personer,
exempelvis kunder och patienter beroende pé arbete (Theorell). Hilsoeffekten blir som mest
pataglig nir de smé sjukdomarna som personerna i sig inte stannar hemma for blir en mer
langvarig sjukdom. Det dr ndmligen en okad risk att fa en langvarig sjukdom om de mindre
sjukdomarna inte tas pé allvar, eftersom forsvarsmekanismerna i kroppen redan ér nedsatta.
Risken att smitta andra pd arbetsplatsen dkar dven nér personalen som &r sjuk inte stannar
hemma (Theorell).

3.5 Laérare, en utsatt yrkesgrupp

Schad (2019) utforde en avhandling, som bygger pé tre artiklar, med syfte att titta pa
grundskolldrares kommunikation inom yrket samt vilka arbetsrelaterade hélsoproblem de
upplever. Forfattaren skriver att ldrarna upplever att de inte far tillrackligt mycket tid for att
prata med sina kollegor, vilket dr negativt for deras arbete (Schad). Flera larare menar att mer
tid for att hjdlpa och stdtta varandra professionellt hade varit positivt for deras yrkesutdvning
och kunnat sdnka den allménna stressnivan pa jobbet. Lararna kan ocksé ha svart att separera
arbete frin privatliv eftersom de har tio timmars arbetstid i veckan som de kan forldgga i
hemmet. Griansen mellan arbete och hem kan dérfor bli vag och detta upplevs som stressande
och flera menar att de far svart att slappna av pd den lediga tiden (Schad).

Somnproblem hos lirare har visat sig vara vanligare dn inom andra yrkesgrupper. Uppemot
40% av de som jobbar som ldrare har tankar pa att lamna yrket (Schad, 2019). Anledningar
till den stora andelen dr bland annat pa att larare upplever att de inte far det stod som behdvs,
att arbetsmiljon r bristfdllig, 16nen dr for 14g samt att de upplever en stor belastning géllande
de administrativa (Schad).

I Sjodin och Neelys (2017) studie undersokte de skillnaderna mellan forskolldrare som
upplever hog respektive lag stressniva i sitt arbete. De har utgatt fran forskolldrarnas
erfarenheter av aterhdmtning, trétthet, kommunikation samt olika faktorer som paverkar
stressen. Undersokningen har gjort observationer av 24 forskollédrare i Sverige. Sjodin och
Neely belyser tidspress, kontakten med vardnadshavare, mdten, administrativt arbete med
mera som stressframkallande. De menar att tidsbristen och antalet uppgifter inte gér ihop.
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Detta leder till att inte allt for sdllan far arbetsuppgifter goras utanfor arbetstiden. Det dr ocksa
fysiska faktorer som paverkar vilméendet, sdsom lokaler och ljudvolymen. Det har ocksd
visat sig finnas koppling mellan forskolldrarnas arbetskrav och kvaliteten pa omvardnaden
gentemot barnen (Sjodin & Neely). Nir arbetskraven dr for hdga blir ocksa kvaliteten pa
omvardnaden sdmre. Forskolldrarna som upplevde hogre stressniva i studien dgnade mer tid at
planerade aktiviteter &n vad de med 14g stressnivd gjorde. Anledningen till dessa samband
skulle kunna vara att de vill genomfora mer vélplanerade aktiviteter med barnen &n vad de
som har lag stressniva vill. De kan ocksé ha storre ansvar over planeringen (Sjodin & Neely).

3.6 Sammanfattning av tidigare forskning

I dagslédget vad géller forskning angdende stress 1 forskolan, finns det vissa hal att fylla. Det
finns visserligen mycket forskning om stress pa arbetsplatser men forskning som berér bade
forskola och stress ér bristande. En del av det som kan utldsas om ovan handlar exempelvis
om lédrare for dldre barn, vilket skulle kunna skilja sig mot hur de som arbetar i forskolan har
det. Persson och Tallberg Broman (2019) har lagt en del av det pusslet nér de tittat pA Malmo
stad och hur det i den kommunen ser ut vad géller sjukskrivningar, psykisk ohdlsa samt
personalens egna tankar om varfor det ser ut som det gér inom forskolans verksamhet.
Forskning som har berdrts har visat att det finns ménga olika faktorer som paverkar
forskolldrarnas stressniva, sdsom brist pa kontroll, ljudvolymen, de manga relationerna,
kringuppgifter, barngruppsstorlekarna och sa vidare. Argument for att vér studie kan bidra
med kunskap &r i forsta hand att vi fokuserar pé stress specifikt, medan exempelvis Persson
och Tallberg Broman tar ett storre grepp pé sjukskrivningar och ohilsa. Vi har i var studie
forhoppningsvis kunnat g& djupare in pa begreppet stress, trots att var studie inte ar lika
omfattande i sin helhet. Det kan ocksa vara relevant att jimfora véra resultat med tidigare
forskning for att se om de stéimmer Overens trots att studierna har bedrivits i olika stéder.

4 Teoretisk utgangspunkt och centrala begrepp

I f6ljande avsnitt kommer studiens teoretiska utgdngspunkt, fenomenografi, presenteras.
Begreppen erfara, uppfattningar och variation ar tre centrala begrepp inom fenomenografin
och dessa ér dven relevanta for denna studie. Dérefter redovisas Finmans (2003) definition av
stress, vilket inkluderar fyra visentliga begrepp som ar kvantitativ- och kvalitativ
overbelastning samt rolloklarhet och rollkonflikt.

4.1 Fenomenografi

Forutom teorierna om stress anviands fenomenografi som en utgangspunkt i denna studie.
Inom fenomenografin finns det ndgra begrepp som &r mer centrala, till exempel erfara,
uppfattningar och variation, vilka kommer presenteras hiar nedan. Utvecklaren av
fenomenografin dr Ference Marton och han utvecklade ansatsen framst for larandet och den
pedagogiska miljon. Med hjilp av ansatsen kan forskningsfrdgor identifieras, formuleras och
hanteras (Marton & Booth, 2000). I studien kommer forskolldrarnas uppfattningar och
erfarenheter kring stress vara det centrala, och genom att utga fran fenomenografin kan
forskolldrarnas uppfattningar kring situationer och fenomen som paverkar deras stress tas reda
pa. Det &r centralt att se forskolldrarnas verklighet och forsta att personer erfar fenomen och
situationer pa olika sétt (Marton & Booth).

Inom fenomenografin finns det forsta ordningens perspektiv och andra ordningens

perspektiv. Forsta ordningens perspektiv handlar om att forskaren sjilv forsoker beskriva den
vérld vi lever 1 och hur fenomen i den ter sig. I andra ordningens perspektiv dr ménniskans
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egna uppfattningar och hennes erfarenheter av virlden det intressanta. Méanniskan far nya
erfarenheter titt som titt, vilket leder till att saker och ting kan borja ske per automatik, bli
osynliga och att personen i sig blir omedveten om sina nya erfarenheter. Genom andra
ordningens perspektiv kan detta synliggoras och dérefter anvindas inom forskning (Marton &
Booth, 2000).

Som det nimndes hir ovan dr begreppen erfara, uppfattningar och variation extra centrala
inom fenomenografin. Det forsta begreppet dr erfara, vilket handlar om att en specifik person
erfar ett specifikt fenomen. Det gér aldrig att forstd och fé ut all information om hur ndgon
erfar/erfarit ndgot, men vi kan se pa skillnader och likheter i hur ménniskor beskriver det som
de erfar (Marton & Booth, 2000). Enligt forfattarna finns det dock bara en begransad méngd
olika sitt att erfara nigot kvalitativt, vilket gor att en population som ér tillrdckligt stor skulle
kunna komma néra en samlad bild av ett fenomen.

Andra begreppet Marton och Booth (2000) lagger stor tyngd vid ar uppfattningar, och de
menar att uppfattningar kan forédndras for ménniskor over tid, eftersom vérlden omkring oss &r
i stindig utveckling. Individen dr med om saker i sin vardag och skapar sig nya erfarenheter
och kunskaper hela tiden. Nir en person erfar nagot skapar hen sig en uppfattning av ett
fenomen och desto mer erfarenhet personen i fraga fér i ett visst imne kommer uppfattningen
av detta antagligen att fordndras. For att skilja begreppen erfara och uppfattning at, samt
forsta deras samband gar det att tanka sdhdr: Forst erfar ménniskan en situation eller sak med
kroppen och sina sinnen och det som man erfarit overgar i vilka uppfattningar personen har
om hidndelsen eller saken. Uppfattningarna finns kvar i ménniskans tankar och lever kvar,
men de kan fordndras om nya erfarenheter tillkommer om det aktuella fenomenet (Marton &
Booth).

Sista begreppet ar variation och Marton och Booth (2000) menar att variationen i ménniskors
upplevelser och erfarenheter dr av intresse, dd detta hjélper en att forstd sin omvarld. Det dr
ocksa till hjilp dd man vill se andra manniskor och forstd hur de ser pa vérlden. Det handlar
om ménniskors specifika upplevelser och inte en gemensam sanning, dérav behdvs en
variation for att kunna visa hur ett fenomen upplevs av andra ménniskor.

4.2 Stress

Stress kan ta sig i uttryck pa olika sitt, det kan paverka en hdjning av blodtrycket, hud- och
hjartakommor, migrdn och ryggproblem. Att {4 stresspaslag ligger i ménniskans natur, menar
Fineman (2003). Forr i tiden ndr ménniskan blev utsatt for fysiskt hot och skulle fly eller
strida reagerade kroppen med ett stresspaslag, hjértat borjade jobba mer, pupillerna
utvidgades, horseln skérptes, musklerna spandes och blodtrycket blev hogre. Stresspéslag ir,
enligt detta sétt att se det, en dverlevnadsmekanism for oss ménniskor.

Fineman (2003) tar upp Hans Selyes (1956) forskning inom omrédet stress. Han menar att det
finns vissa generella saker som hidnder med kroppen nar den upplever hot. For att motsta de
hot som ménniskan upplever slas ett alarmsystem pd. Kroppen har dock inte forméagan att
langvarigt sta emot ett hot. Nar kroppen inte orkar sta emot hotet léngre kan stressrelaterade
sjukdomar uppkomma. Stress dr ndgot som kan liknas vid en behdllare som sakta fylls pd med
mer stress under en langre tid. Tillslut rinner det 6ver om stressen pagar under en ldangre
period och att kroppen inte hinner aterhdmta sig. Alla dessa sma stressmoment kan gora livet
jobbigt for individen och att ha flera stressande saker i vardagen och uppleva det under en
langre tid kan bli for mycket att hantera. Nér stressen blir 1dngvarig har detta effekter pa



kroppens immunforsvar, kroppen blir mer mottaglig for virus och bakterier. Det finns ocksa
samband mellan langvarig stress och hjértsjukdomar (Fineman).

Fineman (2003) hinvisar till Thompson och McHughs stresskurva som visar att lagom stress
kan vara nyttigt, dir vi far hogre energi och béttre motivation. Lag stressniva kan dock leda
till lag motivation och bristande intresse for en uppgift eller syssla. Daremot kan for hog
stressniva leda till panik, depression och angest och risken for langvarig sjukdom okar. Vad
som upplevs stressande for ménniskor &r individuellt och i samma situation kan tvé olika
personer ligga pa varsin sida av stresskurvan. Stress kan péverkas av manga olika faktorer.
Tva stora faktorer dr de personliga upplevelserna samt de sociala sammanhangen. Den
personliga upplevelsen ér bland annat ens medvetna samt omedvetna ridsla, dngest och
sarbarhet. Vara tidigare upplevelser béar vi med oss och dessa paverkar hur vi ser védrlden och
reagerar i olika situationer. Fineman menar att det finns olika personlighetstyper och att detta
paverkar hur stressbenéigen personen i sig ar.

De sociala sammanhangen véger tungt vad géller stress och hur vi upplever den. Till exempel
kan olika situationer i arbetssammanhang skapa stress. Det kan handla om en rédsla for att bli
avskedad, for att nedskérningar ska ske och att man kdnner sig skyldig att arbeta mer for att
hinna med alla sina arbetsuppgifter. De yttre omstdndigheterna paverkar ménniskan och
hennes stressupplevelser (Fineman, 2003). Bredare faktorer som ocksé har betydelse for att
stress kan utlosas ér organisationsstrukturer. Dér organisationen har for strikt struktur kan de
anstéllda uppleva att stressen okar for att de inte har mojlighet till egna initiativ och detta
hdmmar kreativiteten. Samtidigt kan for 16s struktur skapa stress eftersom dessa innebér att
forvantningarna pa arbetsplatsen dr oklara. Stress kan upplevas om man har chefer som inte
kan ge instruktioner, respons och stod. En for hog arbetsbelastning eller uppgifter utanfor
forskolldrarens arbetsomrade och/eller kunskaper kan ocksa leda till stress (Fineman).

Fineman (2003) tar upp nagra olika punkter som handlar om stress som kan uppsté som f6ljd
av organisatoriska aspekter. Tva av punkterna handlar om kvantitativ och kvalitativ
overbelastning. Med kvantitativ overbelastning menas det att arbetsbelastningen blir for hog
och inte ldnge kan hanteras. Toppar av hogre arbetsbelastning kan ménniskan oftast klara av,
dock inte nér detta pagar en lingre tid. Kvalitativ 6verbelastning handlar inte om méngden
arbete utan har sin utgadngspunkt i arbetsuppgifterna. Om personen i frdgan &r oerfaren eller
saknar kunskap inom omradet kan detta skapa stresspdslag. Tvd andra punkter som Fineman
ndmner &r rolloklarhet och rollkonflikter. Rolloklarhet kan uppstd nér den anstillde inte har
en tydlig bild av vad som dr personens arbetsuppgifter och osédker pd vad det &r for krav som
stélls. Det kan vara att det stélls krav fran chefen, kollegor eller liknande, men kraven ar
otydliga och personen i fraga har svart att uppfatta vad som krivs och forvintas. Rollkonflikt
handlar ddremot om en motstridighet. Det kan vara att kraven och arbetsuppgifterna inte
staimmer Overens med andra kriterier, sdsom personaltithet och ekonomiska forutsattningar.
Ett exempel pa rollkonflikt skulle kunna vara att samtidigt som pedagogerna behdver gora
mer pedagogiskt planerade aktiviteter i verksamheten, gér planeringstid bort pa grund
personalbristen och pedagogerna har inte tid till planering.

Fineman (2003) menar att nér stressen blir for hog och prestationen gér nedat kan en fysisk
och emotionell utmattning uppsté, det vill sdga utbrindhet. I en utbrandhet kan kinslor som
hoppldshet och viardeldshet upplevas. Personer som ér extra utsatta for utbrandhet ar, férutom
chefer, de som arbetar nidra andra ménniskor, t.ex. ldrare, poliser, sjukskoterskor och
socialarbetare. Fineman skriver att personer med hdga ideal lockas till speciellt dessa yrkena.



Yrkena dr ocksa kdnsloméssigt krdvande och det finns hdga forvantningar, vilket kan vara
bidragande faktorer till stress och utbrédndhet.

5 Metod och genomforande

I det hér kapitlet kommer metod och genomforande for studien presenteras. Till att borja med
kommer vart val av intervjuer som datainsamlingsmetod att beskrivas. Dérefter sker en
genomgang av de avgriansningar och urval som har gjorts foljt av tillvigagangssitten som
anvénds infor och under intervjuernas gdng. Vidare till en analysmetod och dérefter en
metoddiskussion dér studiens reliabilitet, validitet och generaliserbarhet diskuteras.
Avslutningsvis presenteras etiska dverviganden som vi har gjort och tagit hinsyn till.

5.1 Datainsamlingsmetod

Studien bygger pa en kvalitativ metod dér det empiriska materialet har samlats in genom
intervjuer av forskolldrare. Som tidigare antytt dr syftet att ta reda pa hur forskolldrare tanker
om sin arbetssituation angdende stress. Darfor kommer intervjuer anvindas som metod.
Intervjuerna har gett mojligheten att ta reda pa tankarna och erfarenheterna som forskolldrarna
har kring &mnet (Ahrne & Svensson, 2015). Alvehus (2019) menar att intervjuer dr nést intill
nddvéndiga for att kunna fa fram tankar, kénslor och erfarenheter. Om forskaren vill ha fram
det inre hos manniskor dr darfor intervjuer en fordelaktig metod. Som tidigare presenterats
utgér vi fran ansatsen fenomenografi. Med det fenomenografiska tankeséttet blir dven vart
metodval relevant, eftersom det viktiga for oss dr att ta reda pd forskolldrarnas erfarenheter,
uppfattningar och variation (Marton & Booth, 2000). I intervjuerna har f6ljdfragor kunnat
stdllas for att f4 en fordjupad forstéelse for vad den intervjuade menar. Intervjuerna har skett i
en storre stad 1 Sverige och deltagarantalet landade pa sex forskolldrare som intervjuades
enskilt. Anledningen till varfor det blev enskilda intervjuer, istéllet for gruppintervjuer, var for
att allas tankar, upplevelser och kinslor dr viktiga. Dessa skulle kunna forsvinna vid en
gruppintervju trots att gruppintervju kan leda till stérre diskussioner (Ahrne & Svensson).
Stress kan ocksa vara ett kdnsligt &mne och kan vara jobbigt att prata om i storre grupper.
Upplevelserna kan bli véldigt personliga och det kan vara ldttare om det &r farre personer i
rummet da.

5.2 Avgréansning och urval

I den hér studien har forskolor valts som plats att undersdka och de som har tillfragats ér
utbildade forskolldrare. Chefer som pé ett eller annat sétt har en koppling till lararutbildningen
har kontaktats och blivit tillfrdgade om de har anstillda forskolldrare som kan ténka sig att
delta i intervjuer angéende stress pa arbetsplatsen. Ett annat sitt att hitta deltagare pd hade
kunnat vara att ha listor pd forskolor och lottat vilken/vilka forskolor som kunnat delta 1
studien (Ahrne & Svensson, 2015). Dérefter kunde vi aterigen lottat fram vilka anstéllda som
skulle delta i intervjuerna. I den hér studien hade vi inte tillgéng till sddana listor och fér
istéllet forlita oss till vara kontakter bland stadens chefer och att de i sin tur viljer anstillda
som vi kan intervjua. Detta dr for oss ett bekvamlighetsurval men eftersom studien endast
bedrivits under tio veckor &r detta en &tgérd vi har valt att géra for att kunna fokusera mer pa
andra delar. En risk med detta tillvigagingssitt ér att cheferna viljer de forskolldrarna som de
tror kommer svara pa ett sdtt som mélar upp organisationen i positiva farger. Dock &r det svért
for cheferna att helt styra eller pa nagot sétt kontrollera vad som kommer fram fran de
anstéllda nir det ar flera personer som 1 detta fall blir intervjuade, istéllet for att exempelvis
bara intervjua en person (Ahrne & Svensson).
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I denna studie foll valet pa att sex forskolldrare intervjuades eftersom det ar en tillrackligt stor
grupp for att kunna siga nadgot om svaren, samtidigt som det &r en tillrackligt liten grupp for
att det ska vara mojligt att hinna med under en begrinsad tid (Ahrne & Svensson, 2015).
Deltagarna har valts ut fran tva olika forskolor i staden eftersom vi genom vara kontakter med
stadens chefer har blivit lotsade till just dessa tva. P& grund av att ménga forskolor verkar ha
viss personalbrist kan det vara svéart att motivera for dem att vi ska ta upp deras tid med
intervjuer men de tva forskolor som vi har kommit i kontakt med var villiga att stilla upp. Vi
fick svar fran tva forskolor med olika chefer, vilket gor att generaliserbarheten kan blir hdgre
dé vi kan komma att se om personerna har liknande tankar och erfarenheter av stress (Ahrne
& Svensson). A andra sidan ligger forskolorna i samma omrade vilket gor att en jimforelse av
exempelvis klasskillnader inte d&r mdjlig. Dock gor studiens avgrinsningar att vi inte kan ta
hénsyn till detta. Generaliserbarheten forsvinner till viss del genom att vi inte jamfor olika
omraden. Dock ges det mojlighet att se generella monster inom det omréde vi har intervjuat i.
Generaliserbarhet ar inte lika tydligt i en kvalitativ studie som den kan vara i en kvantitativ,
men nagot vi kan gora med vért insamlade material dr att jimfora med andra tidigare studier
for att se om det finns ett generellt monster 1 hur ménniskor berdttar om stress i

forskolan (Ahrne & Svensson).

Som tidigare ndmnts &r antalet intervjuer begransat med tanke pd att studien endast bedrivs
under cirka tio veckor. Férhoppningsvis kommer kvaliteten bli god trots forhallandevis fa
deltagare. Ahrne och Svensson (2015) menar att man redan vid cirka sex personer kan f3 ett
material som inte behdver vara firgat av en enstaka persons mycket personliga uppfattningar.
Denna studie ar inte heller i forsta hand ute efter att jimfora olika grupper utan att fokusera pé
forskolldrarnas erfarenheter av stress. Om jamforelser hade varit viktig i den hér studien hade
fler deltagare behovts for att fa ut ett material som varit relevant (Ahrne & Svensson).

5.3 Tillvigagéngssitt

Som tidigare antytts tog vi kontakt med nagra forskolechefer, nirmare bestdmt tre stycken, for
att hitta forskolldrare som var intresserade av att bli intervjuade angéende stress i deras yrke.
Vi kontaktade cheferna via telefon och tva av tre hade forskolldrare som ville stéilla upp pa
varsin intervju. Det var tre personer pa varje forskola och alla var anstéllda forskolldrare. Vi
gick ut med ett informationsbrev, bilaga 2, till de tva cheferna som de sedan skickade till
forskolldrarna som skulle bli intervjuade. Dérefter bestdmdes tid och plats for intervjuerna och
vi skapade var intervjuguide, bilaga 1. Intervjuguiden utformades efter syftet och
fragestéllningarna av studien for att intervjuerna skulle bli ett anvéndbart material (Eriksson
Barajas, Forsberg & Wengstrom, 2013).

Intervjuerna skedde pé tre olika dagar och dgde rum pé respektive forskola som forskolldrarna
arbetar pa. Pa den forsta forskolan vi besokte genomfordes tva intervjuer vid ett tillfélle och
den tredje vid ett annat tillfdlle. Anledningen till att det blev tva olika dagar var att alla tre
intervjuerna inte kunde utforas pad samma dag, da forskolans schema inte gick ihop for det.
Alla intervjuerna skedde under deras arbetstid och eftersom vart arbete handlar om stress, var
det viktigt for oss att inte intervjuerna gjorde att forskolldrarna eller de andra i arbetslaget
upplevde 6kad stressniva for att vi var ddr. Av detta skél skrev vi med 1 informationsbrevet
att, vid behov kan en av oss ga in i barngrupp for att det inte skulle bli en pedagog férre i
barngruppen. Detta erbjudande utnyttjade personalen vid fyra av de sex genomforda
intervjuerna, d& den av oss som inte genomforde intervjun var med i barngruppen. Det hir
uppskattades av bade forskolechefer och arbetslagen. Intervjuerna skedde i rum dér vi kunde

11



sitta ostort, vilket Trost (2010) lyfter fram som en central del i en intervju eftersom
distraktioner bor undvikas.

Tva av sex intervjuer utforde vi tillsammans, da stillde en av oss fragorna samtidigt som vi
bada gjorde antecknar och ljudinspelning skedde. Eriksson-Zetterquist och Ahrne (2015)
understryker att anteckningar bor foras under intervjuernas géng trots att ljudinspelning sker.
De menar att anteckningarna kan bidra till detaljer som inte ljudet kan gora. I anteckningar
kan viktig information sdsom gester, kroppssprik och andra faktorer som inte hors pé ljud
fdngas upp (Eriksson-Zetterquist & Ahrne). De andra fyra intervjuerna var bara en intervjuare
nirvarande och den andra var med i barngrupp. Aven vid dessa antecknade intervjuaren samt
anvénde ljudinspelning. Eftersom det inte dr mojligt att uppfatta allting som den intervjuade
personen sdger under intervjun dr inspelning ett bra tillvigagingssitt. Bjerndal (2005) menar
att det da finns mdjligheten att ga tillbaka i efterhand och lyssna igen. Ljudinspelningen
gjorde det d&ven mojligt for den personen som inte var med pa intervjun att lyssna igenom
materialet.

Intervjuerna borjade forst med négra kortare frdgor om élder, utbildning, barngruppsstorlek
med mera. Dérefter stélldes tio 6ppnare fragor om bland annat stress, dir forskolldraren hade
mdjlighet att prata om sina upplevelser, erfarenheter, attityder och uppfattningar, vilket
Eriksson Barajas m.fl. (2013) poéngterar dr viktigt att komma &t i kvalitativa intervjuer.
Avslutningsvis stélldes en frdga om personen i sig hade nagot mer att tilligga. Genom att
stdlla en sddan friga i slutet finns det mdjlighet for den intervjuade att fylla i med 6vriga
tankar som hen inte har framfort under intervjuns ging, betonar Kvale och Brinkmann (2014).

5.4 Analysmetod

Niér varje intervju var fardig transkriberades materialet. Detta gjordes samma dag eller dagen
dérpa eftersom transkriberingen bor ske tétt inpa intervjuerna. Anledningen &r att risken att
gldomma av detaljer, information och liknande minskas samt att risken for feltolkning av
materialet dr storre om transkriberingen inte sker néra inpd. Darfor gick vi igenom det sa fort
som mojligt efter att intervjun var genomford. For att kunna anvénda det insamlade materialet
pa ett lampligt sétt anvénde vi oss utav de tre punkterna sortera, reducera och argumentera
som Rennstam och Wisterfors (2015) framfor. Genom att anvinda sig utav dessa tre steg kan
materialet analyseras. Forsta steget &r att sortera. Efter transkriberingen ldste vi igenom
materialet om och om igen for att {4 en tydlig 6verblick av materialet. Néar vi 14st igenom det
flera gdnger kunde vi borja se monster och direfter skapades teman utifran det material vi
hade. Med hjélp av dverstrykningspennor markerade vi transkriberingarna i olika farger, en
férg per tema. Markeringarna i texterna gjorde det enklare och smidigare for oss att hitta rétt
delar nir resultatet skulle skrivas ned. Av sex intervjuer som varade mellan 20-30 minuter var
transkriberingarna relativt ldnga och efter att teman valts ut och markerats behdvde materialet
reduceras. Vid det hir steget bor materialet kortas ned till det som &r relevant {for studien,
eftersom allting inte kan vara med, konstaterar Rennstam och Wisterfors. De delarna av
materialet som viljs ut ska kunna representera innehallet i intervjuerna. Vart tillvigagéngsstt
for reduceringen blev att skriva ut nya transkriberingar och den hér gangen bara stryka dver,
med hjdlp av olika farger kopplade till temana, det mest visentliga for studiens syfte och
fragestéllningar. Reduceringen gjorde det littare for oss att hitta i materialet. Darefter kom vi
till det sista steget i Rennstam och Wisterfors tre steg for att skapa en analys, det vill séga
argumentera. I resultat och analysdelen hade vi mgjlighet att skriva ihop vért material fran
intervjuerna samtidigt som vi kunde koppla till tidigare forskning. I argumenteringen bor
tidigare forskning och teorier som presenterats tidigare i studien anvidndas ihop med
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forskarens egna insamlade material (Rennstam och Wiésterfors). Vart resultat diskuterades
dven 1 relation till tidigare forskning i studiens diskussionsdel.

5.5 Metoddiskussion

Nér vi nedan diskuterar metoden anvinder vi oss av begreppen reliabilitet, validitet och
generaliserbarhet for att visa styrkor och brister i metoden.

5.5.1 Reliabilitet och validitet

Vid en intervjustudie som detta dr, bor reliabiliteten tas i beaktande. Reliabilitet handlar om
palitligheten, med andra ord ju hogre reliabilitet i en studie desto hogre palitlighet har

den. Reliabiliteten kan vara varierande och i var transkribering finns det risk for att vi har
missat vissa ord eller andra felaktigheter kan ha uppstétt nir materialet har bearbetats. Det har
dven varit svért att veta exakt var komma och punkter ska séttas ut nér vi i efterhand har
lyssnat p& materialet, vilket kan ha lett till syftningsfel i var text (Kvale & Brinkmann, 2014).
Ett resultat bor kunna upprepas om reliabiliteten ska vara hog, till exempel ska en intervju
kunna transkriberas likadant eller snarlikt trots att tva olika manniskor gor den. I denna studie
ar det tva forfattare och bada har gjort intervjuer samt transkriberingen av dem. Detta skulle
kunna ses som ett reliabilitetsproblem eftersom det finns risk att vi skulle transkriberat olika
och diarmed fétt olika resultat. Dock har vi bada lyssnat igenom alla intervjuerna och varit
med under transkriberingen samt att vi har tillsammans diskuterat svaren som informanterna
gav. Genom diskussionerna har vi kunnat komma fram till om vi har uppfattat svaren pa
liknande sitt, vilket vi efter diskussionerna har gjort. Eftersom vi har uppfattat intervjuerna pé
liknande sétt ar reliabiliteten god i det avseendet.

Validitet ér ocksé ett relevant begrepp att anvinda och analysera vid en intervjustudie.
Validiteten &r trovardigheten, i detta fallet i intervjuerna. Om resultatet av intervjuerna
motsvarar det som avsikten var innan intervjuerna skedde menar Uljens (1989) att métningen
ar valid. Det vill sdga att intervjun dr valid om informationen som man ténkt {4 ut ocksa tas
reda pa. Denna studie vill ta reda pa forskolldrares erfarenheter av stress i férskolan och
genom intervjuerna har vi kunnat ta del av sddan information, vilket gor att studien har
validitet. Dock &r validitet ett mer relevant begrepp om det kopplas till kunskap som redan
finns och ska testas och inte for att skapa ny kunskap. Det finns tidigare forskning kring stress
och forskolan men inte mycket, vilket gor att denna studie inte &r helt enkel att koppla till
tidigare kunskap i alla avseenden. Det gér dock att koppla en hel del av vara resultat till
Persson och Tallberg Broman (2019) vilket har gjort att validiteten kan starkas.

5.5.2 Generaliserbarhet

Niér den kvalitativa metoden har anvénts har det inte varit mojligt att nyttja oss av
generaliseringar i samma utstrdckning som det gor vid kvantitativ metod. Generaliseringar
handlar om att kunna fa fram ett generellt svar hur ndgonting ter sig i ett visst sammanhang,
vilket kan vara svart om kvalitativ metod anvénds (Ahrne & Svensson, 2015). Det dr svéart att
veta om svaret pa fragor kring stress hade givit liknande svar om andra forskollédrare i en
annan stad hade blivit tillfrigade. Det gar dock att jamfora med andra tidigare studier och da
se om svaren dr nagorlunda generaliseringsbara (Ahrne & Svensson). Genom svaren i den hér
studien har likheter med tidigare studier kunnat hittas, bland annat ser vi flera punkter som
liknar Persson och Tallberg Bromans (2019) utskrivna material. Denna studie kan genom att
jdmforas med deras studie anses som nagorlunda generaliserbar eftersom flera likheter finns 1
de intervjuades svar.
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5.6 Etiska dverviganden

Etiska 6vervdganden méste tas i beaktande nédr intervjuer gors och hur de senare behandlas.
En av de centrala aspekterna &r att de som intervjuats fitt en garanti att de forblir anonyma
samt att handelser som forskolldrarna berédttar om ocksé anonymiseras (Ahrne & Svensson,
2015). Alla forskolldrarnas namn har bytts ut mot fingerade och platser som ndmnts har ocksa
fingerats. Vi ndmner att intervjuerna &r gjorda i en storre stad i Sverige men inte vilken och
det gor det svarare att hédrleda svaren till ndgon. Om studien hade varit genomford péd en
mindre ort finns det farre forskolor och dérfor farre forskolldrare vilket kunnat gora det léttare
for ndgon med ndgorlunda insyn att veta vem som har sagt vad i intervjuerna. Ndgot som har
tankts igenom é&r att samtal om stress och hur médnniskor mar psykiskt kan vara ndgot som ar
kénsligt och dérfor har respekt for individen varit viktig i intervjuerna. En sak som skulle
kunna vara kénslig &r att prata om kollegor av rddsla for att det som ségs ska na den personen
det handlar om, men eftersom vi informerade om att de skulle férbli anonyma kan detta ha
lugnat de intervjuade ndgot. Det mérktes vid négra tillfdllen att de intervjuade vigde orden
mer, samt blev lite mer forsiktiga nér de pratade om att de kunde mé daligt pa grund av sitt
jobb. Vid de tillfillena forsokte vi visa forstaelse och lyssnade klart pa personen och gav
denna tid att ventilera sina tankar. Eftersom intervjuerna var frivilliga att delta i och de visste
vad vi skulle prata om i forvig fanns det en vilja frn forskolldrarna att prata om @mnet stress.
Det dr viktigt att informanter far bestimma om de ska vara med eller ej, och om de vill avbdja
en friga eller avsluta intervjun ska hen ocksi ha méjlighet till det, (Oberg, 2015) vilket
forskolldrarna i denna studie blev informerade om. De intervjuade har fétt veta vad syftet med
studien dr for att de ska forsta vad de deltar i och dérefter dven blivit tillfragade om
ljudinspelning ar okej under intervjuns gang (Eriksson-Zetterquist & Ahrne, 2015). Alla som
deltog 1 denna studien godkénde att intervjun spelades in. Det dr ocksa av vikt att materialet
som samlats in endast anvands till det som dr relevant for studien och inte ges vidare och
dérfor har vi forvarat materialet dar ingen ska komma at det (Vetenskapsradet, 2002). Efter
studien var klar forstdrdes materialet frn intervjuerna, bade ljudinspelningarna och
transkriberingarna.

6 Resultat och analys

Syftet med denna studie har varit att ta reda pa vilka erfarenheter av stress forskolldrarna har
utifran sin yrkesroll och hur de beskriver dessa. Syftet har ocksa varit att undersoka hur ett
forebyggande arbete mot stress kan se ut, enligt forskolldrarna. Nedan kommer studiens
empiri att framforas och det resultat som har framkommit har delats in i fyra kategorier.

- Barngrupper och personaltdithet

- Aterhimtning

- Forskollirarnas externa arbetsuppgifter

- Forskollirarnas manga relationer pd arbetsplatsen.

Dessa kategorier dr utvalda utifrin att de dr kopplade till vért syfte samt de fragestillningar
som &dr grunden for denna studie. De olika kategorierna som redovisas nedan har
berdringspunkter och hor ihop, men for att gora texten tydligare har vi separerat de mest
betydande delarna som har med vért syfte och fragestéllningar att géra. Vi kommer med hjélp
utav teorier och tidigare forskning skapa en djupare forstaelse for de intervjuades erfarenheter,
upplevelser och uppfattningar. Men innan vi redovisar resultatet kommer en presentation av
de intervjuade forskolldrarna att goras.
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6.1 Presentation av de intervjuade

Som tidigare ndmnts dr det sex forskolldrare som har blivit intervjuade och alla har fatt
fingerade namn. For att kunna skapa sig en uppfattning av de intervjuade kommer en kort
presentation av alla forskolldrarna att ske har nedan.

Sara dr 27 ar, har arbetat inom forskolan i 5 dr, snart 3 ar som utbildad, och dr i nuldget pa
en avdelning med 16 barn, i dldrarna 1-3 dr. De dr tre pedagoger pd avdelningen.

Inez dr 31 ar och har arbetat inom forskolan i 7,5 ar, 6 dr som utbildad. Hon dr nu pd en
avdelning med 19 barn i aldrarna 1-3 dr och 3 pedagoger.

Julia dr 26 ar, har arbetet inom forskolan i 5 ar och varav 2 dar som utbildad. Barngruppen
inkluderar 16 barn, vilket ska bli 17, och barnen dr 1-3 ar. De dr 3 pedagoger.

Blanka dr 56 dr, har arbetet inom forskolan i 12 ar och som utbildad lika ldnge. Hon arbetar
med 4-5 dringar och de dr 21 barn i barngruppen. De dr 4 pedagoger varav en resurs.

Agnes dr 29 ar och har arbetat 5 ar efter avslutad utbildning och ndgra dr ddr innan. 1
nuldget dr hon pd en avdelning med 19 barn och barnen dr mellan 2 och 3 dr. De dr 3
pedagoger och en extra person som ldser sfi.

Lisa dr 29 dr och har arbetat 5 dr inom forskolan, varav 2 ar som utbildad. Det dir 16 barn pa
avdelningen, barnen dr mellan 1 och 3 dr och de dr 3 pedagoger.

6.2 Barngrupper och personaltéthet

Under intervjuerna ndmnde fem av sex informanter de stora barngrupperna eller
personaltdtheten per barn som ett stort problem. De beskriver detta som en betydande faktor
nér det géller stress for dem sjélva pa arbetsplatsen. De forskolldrare som har intervjuats ger
flera exempel pa vilka problem de stora barngrupperna eller den 1aga personaltétheten medfor.
Niér vi pratade med Lisa om hennes jobb och hur hon kinner infor stress pa sin arbetsplats
beskriver hon det sa har:

“Personalbrist dr stressande och frustrerande. Det kan vara att man
planligger en aktivitet men sa blir det typ aldrig som man har tinkt sig for
det dr ndagot barn som behover mycket néirhet och dd kinner man sig
otillrécklig. San typ av frustration men det hor ju ocksa till att man... kanske
egentligen dr lite for fa pa sd manga barn speciellt nér de dr sa smd...”
(Lisa)

En rollkonflikt &r ndr krav och arbetsbeskrivningen inte fungerar i realiteten (Fineman, 2003)
vilket den i Lisas fall inte gor. De &r, enligt henne, for f4 vuxna per barn i gruppen vilket gor
att de inte alltid racker till for att bade kunna bedriva malstyrda aktiviteter med barnen och
samtidigt kunna bedriva en omvardande verksamhet. Det blir en motstridighet och personalen
méste prioritera, antingen att genomfora den planerade aktiviteten eller ge mer nérhet till det
hér barnet. Utifran laroplanen (2018a) finns det mal och riktlinjer pedagogerna behover ta
hénsyn till. De ska bdde “frdmja alla barns ldrande och utveckling” (s. 12), vilket aktiviteten
kan bidra till, samtidigt ska pedagogerna “erbjuda varje barn en trygg omsorg” (s. 12). Barnet
1 Lisas situation behdver omsorg i det akuta ldget, vilket gor att Lisa inte kan vinta med att ge

15



hen det. Situationen gor att Lisa upplever en rollkonflikt (Fineman, 2003) d& hennes resurser,
alltsa hennes tid, inte racker till for bdde de malstyrda aktiviteterna och omsorgen av det
specifika barnet. Méngden arbete for Lisa blir for hog och dvervéldigande. Néar
arbetsbelastningen blir for stor, reagerar kroppen och blir stressad. Det har visat sig att om
personalen kénner sig stressad sjunker dven kvaliteten pa omvardnaden av barnen (Sjodin &
Neely, 2017). Det har ocksa framkommit att pedagoger inte allt for sédllan far prioritera bort
aktiviteter eftersom inte tiden finns till och andra saker kommer emellan (Sheridan m.fl.,
2014). I citatet ovan beskriver Lisa ett problem som grundar sig i att hennes barngrupp bestar
av for manga barn i forhallande till hur mycket personal de har. Hon uttrycker en frustration
av att inte kunna realisera sitt arbete fullt ut, som hon under 3,5 ar har utbildat sig till att
utfora. Lisa kinner sig otillricklig nédr hon inte hinner med att bdde genomfora malstyrda
aktiviteter som krédvs av henne, eftersom verksamheten maste folja laroplanen (Skolverket)
och samtidigt ta hand om barn som behdver omsorg. En av de andra intervjuade
forskolldrarna beskriver problemet med de stora barngrupperna och lga personaltitheten pa
ett liknande sitt vad géller att inte hinna med allt under dagen:

“Det dr for stora barngrupper och man hinner inte med det andra man
behéver gora... Om det hade varit mindre barngrupper hade det inte varit
ett problem att ga pa moten och ta hand om disken.” (Agnes)

“Alla pedagoger dr inte ddr och man mdste fd in en vikarie och man ska
hinna prata med fordldrarna. En kollega ska pa ett mote, det dr vildigt
skort och oplanerade saker hdnder hela tiden. Det blir bara att man mdste
overleva. Vi dr ndstan aldrig tre pedagoger i barngrupp och 19 barn dr inte
rimligt.” (Agnes)

Det &r inte moten, disk eller andra arbetsuppgifter som i grunden &r problemet for Agnes.
Problemet &r i detta fall att hon och hennes kollegor inte hinner med att bdde vara med barnen
samtidigt som de har andra saker de ska hinna med under dagarna. Med farre barn i gruppen
skulle kringuppgifter, som i forsta hand inte handlar om barnen, inte orsaka den stressniva
som den gor i dagsldget och att hinna med dessa uppgifter hade varit 6verkomligt, enligt
Agnes. Hon beskriver ocksd att de ndstan aldrig &r full personalstyrka under dagarna, eftersom
de ibland gér pa moéten, har planering samt att alla ska hinna med att ta rast. De ska ocksa
hinna ordna vikarier for frainvarande kollegor samt prata med fordldrar. Detta gor att Agnes
maélsittning vissa dagar bara gar ut pa att klara av dagen.

Sist 1 detta tema kommer det att redovisas nagra kommentarer angaende svarigheterna med
overgangar. Overgangar beskriver forskollirarna som de tillfillena di verksamheten kriiver att
bade vuxna och barn byter aktivitet, exempelvis dvergangar mellan lunch till vila eller mellan
att vara ute till att ga in. Alla de intervjuade ndmnde 6vergangarna mellan aktiviteterna som
ett moment som oftast upplevdes stressande eller pafrestande.

“Hos oss som har smd barn sd dr det vdldigt ofta overgdngssituationerna
som blir rériga, det gor ju ocksa att barnen kdnner av den stimningen.
ehh... da blir det vildigt mycket grdt ddh... DA kinner man sig otillricklig
och det gor ju ocksa i sin tur att man blir stressad for man vill vara éverallt.
Det dr vid pdklddningssituationer eller om vi typ har dtit mat och ska sdtta
oss vid ringen innan vi ska gd och ldgga oss ndr det dr mycket saker som
ska hinda samtidigt. Man dr mycket till och fran barngruppen vilket dr ett
stressmoment. Man ldmnar en personal med alla barnen ndr man mdste
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springa ned och tvitta.” (Lisa)

Sara har liknande upplevelser vid 6vergangarna som Lisa har. Sara uttryckte sig pa
foljande sitt:

“Det kan vara stressigt i rutinsituationer till exempel att ga in frdn gdrden
man ska kld av och kld pd... behéver hjilp med det mesta. Man dr tva vuxna
pd 16 barn och ska ta av, speciellt pa vinterhalvaret och ljudvolym,
framforallt ljudvolym.” (Sara)

Som vi tidigare namnt har alla de tillfrdgade forskolldrarna nimnt dvergangssituationer som
ett stressande moment under deras arbetsdag. Forskolan ér ofta styrd av sina tydliga rutiner.
Det finns flera olika tider att anpassa sig till sdsom frukost, utelek, lunch, vila och liknande
och det blir manga dvergangssituationer under dagen. Tiderna och dvergidngarna dr ménga
och 1 Sjodin och Neelys (2017) studie visar det sig att fler forskolldrare upplever att
tidspressen dr stressande for dem. Det blir, enligt Lisa, jobbigt nir de behdver byta aktivitet
och speciellt med tanke pa att hon arbetar med yngre barn och de behdver hjdlp med ménga
moment. Sara beskriver att de ibland &r tva vuxna med 16 barn i hallen, vilket blir stressigt.
Detta &r en rutinsituation som blir pafrestande nir pedagogerna &r for fa och barngruppen for
stor. Skolverkets (2018b) egna riktlinjer for hur stora barngrupperna bor vara ligger pa 612
barn i dldrarna 1-3 &r och 9—15 barn i aldrarna 4-5 &r. Om forskolan skulle ga pa den
maximala rekommendationen blir det ett genomsnitt pa 13,5 barn per avdelning (om man
rdknar pa att det skulle finnas lika delar yngrebarnsavdelningar som det finns
dldrebarnsavdelningar). Om den légsta siffran istdllet ska foljas, alltsd 6 respektive 9 barn
landar genomsnittet pd 7,5 barn per grupp istéllet. Landets genomsnittliga siffra 1&g 2017 pa
15,3 barn per avdelning, vilket dr hogre &n den hogsta rekommendationen, och eftersom detta
ar ett genomsnitt betyder detta att vissa avdelningar har ldngt 6ver 15 barn (Skolverket). Som
det har visat sig dr barngrupperna och personaltéitheten ett dilemma i forskolorna. De beskrivs
som for stora och det saknas personal. Lisa dlskar sitt arbete som forskolldrare men nir hon
ser till hennes framtid inom yrket dr hon inte lika dvertygad:

“Det kdnns som att om man ska vara i den hdr branschen sa ldnge fram tills
pensionen... sd dr ju fragan om man orkar kdnner jag. For det dr sa pass
stressigpdverkat varje dag... sen sd kdnns det som de trycker in fler och fler
barn och det underldttar ju inte heller.” (Lisa)

Trots att hon élskar att arbeta som forskolldrare och egentligen inte vill limna yrket menar
hon att det dr pafrestande, speciellt stressméssigt, och att det kan gora att hon inte vill vara
kvar inom forskolan. Hon relaterar stressen till barngruppens storlek, det vill séga att
barngrupperna blir storre och arbetet blir mer pafrestande.

Avdelningarna vi har varit pa har ett barnantal mellan 16-21 stycken, vilket ligger 6ver de
rekommenderade siffrorna och de stora barngrupperna stressar de forskolldrare vi har pratat
med. Tidigare forskning visar att minga forskolldrare vill fa ner barnantalet i grupperna
eftersom de tycker att nuvarande situation inte dr hallbar (Persson & Tallberg Broman, 2019),
vilket dven denna studie kommit fram till. Sara podngterar dven ljudvolymen som pafrestande
under hennes arbetsdagar. Stressiga situationer med ménga barn inkluderade som exempelvis
Sara tar upp ar nér alla barnen ska in frin garden. 16 barn i tamburen dér néstintill alla
behover hjélp att fa av sig kldderna hgjer dven ljudvolymen. Landstrém m.fl. (2003)
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konstaterar att hdga ljudvolymer kan vara péfrestande bade psykiskt och fysiskt. De har
kommit fram till att dela upp barnen i mindre grupper under dagen &r ett bra arbetssétt. Det
kan dock vara svart att dela upp gruppen om de vid tillféllen under dagen bara &r tva personal
pa 16 barn, som det i vara intervjuer finns exempel pa. Det kan séledes vara svért for Lisa och
hennes kollegor att f ner ljudnivierna om de inte har mojlighet att dela upp sin grupp i
mindre enheter. Lisa beréttade att hon inte hinner med de planerade aktiviteterna eftersom hon
tillsammans med sina kollegor inte rdcker till i den stora barngruppen. Det har visat sig sedan
tidigare att den pedagogiska verksamheten blir lidande nir barngruppen dr for stor (Persson &
Tallberg Broman), vilket ocksé verkar vara fallet pd Lisas avdelning. Nadgot som ocksa har
framkommit &r att barn generellt sett ldr sig och utvecklas béttre i mindre grupper (Persson &
Tallberg Broman). Mindre barngrupper hojer dven verksamhetens kvalitet (Sheridan m.fl.,
2014), och om Lisas barngrupp hade varit mindre kunde de fatt mdjlighet att delta i fler
planerade aktiviteter och genom dem ocksa dkat sina chanser till mer lirande. En av de
forskolldrare vi intervjuade menade att barnen kénner av ndr det blir rorigt och ndr de vuxna
ar stressade, vilket &ven Cumming (2017) belyser. Personalen smittar ndmligen av sig med sitt
mdende till barnen och om de vuxna &r i psykisk balans dr chansen storre att barnen ocksa ér
det (Cumming; Sheridan m.fl.).

I flera av intervjuerna kommer vikarier upp pa tal. Flera uttrycker att det 4r en stressfull
situation nér vikarier dr inne i verksamheten trots att de &r tacksamma Gver att fa in ndgon
overhuvudtaget, vilket inte alltid dr en sjélvklarhet. Inez uttrycker sig pa foljande sétt nér vi
fragar om hon personligen upplevt stress pa sin arbetsplats:

“det dr ocksd stressande saklart ndr man fdr in vikarier, det spelar inte sa
stor roll hur bra de dr utan att det blir en slags otrygghet i barngruppen
assd... det blir inte samma lugn helt enkelt.” (Inez)

Inez &r inte ensam om att kdnna stress for att en i arbetslaget dr borta och vikarie behovs sittas
in. Enligt Persson och Tallberg Broman (2019) upplever ofta personalen en stress dver att det
ar vikarier 1 verksamheten och de vikarier som kommer dr for det mesta outbildade. Det kan
vara svart for vikarierna att veta vad som krévs och vad som ska goras samtidigt som
pedagogerna inte vet vad vikarien kan. Dock lyfter Inez att det inte spelar ndgon roll hur
duktig vikarien dr for det bidrar &nda till en otrygghet i barngruppen.

6.3 Aterhimtning och forebyggande arbete mot stress

Niér vi pratade med forskolldrarna om hur de sjélva gor for att dterhdmta sig fick vi flera olika
svar som skiljde sig mycket fran varandra. Vi pratade ocksd om hur det gar att forebygga
stress. Nagra av dem hade utstakade och medvetna strategier som de anvédnde sig av och som
verkade hjilpa dem. Andra pratade om dterhdmtning och forebyggande arbete som nigot
viktigt men i realiteten anvinde de sig inte av strukturerade tillvigagangssatt for att klara av
det. Det som alla hade gemensamt i sina svar var att de pratade om aterhimtning och
forebyggande tillvigagingssitt mot stress som nagot viktigt men hur mycket tid och
anstrangning de la pa det skiljde sig mycket, enligt deras svar. Nedan kommer citat frdn en
forskolldrare som verkar ha tankt igenom hur hon behover gé till viga for att klara av arbetet
och Ovriga livet pd ett bra sitt:

“Assd trdna gor jag ju for att forebygga att det inte ska bli for mycket. sen
har ju eventuellt pad raster och sd gdtt ut och gatt en promenad om jag
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kdnner att det blir for mycket och bara for att sldppa jobbet och fa lite frisk
luft.” (Lisa)

“Det dr vdl att hitta nagot som man kan sldppa jobbet pd d bara tinka pa
annat eller inte tdnka pd ndagot 6ver huvud taget haha tinkte jag sdga. For
mig funkar det, det dr min typ av avslappning.” (Lisa)

Lisa verkar ha klart for sig vad som gor att hon kan dterhédmta sig mellan arbetsdagar och pa
raster. Lisa pratar om att hon har hittat ett tillvigagingssitt som fungerar for henne och hon
kan med hjilp av trining samt promenader sldppa sina tankar och pé det séttet bli en mer
avslappnad person. Forutom att hon verkar forsta vikten av att gora nadgot konkret for att
kunna fé aterhdmtning och avslappning gor hon ocksé verklighet av det nér hon faktiskt utfor
sin trining och gér sina promenader. Agnes har andra upplevelser av hur hon forebygger
stress och hur hon arbetar med sin dterhdmtning dn vad Lisa har, Agnes beskriver det pa
foljande sitt:

“assd jag vet ju att jag borde trdina och gora sanna grejer hemma for att ma
bdttre i kropp och sdddr ehh... men som sagt jag tycker det dr svdrt att fd
till det ndr man redan dr sa trott efter jobbet. Sa det blir en ond cirkel. Jag
vet grejer jag skulle kunna géra men jag orkar inte gora dom” (Agnes)

Utifran Agnes citat gar det att forsta att hon vet vad som hade varit bra for henne men hon kan
inte utfora dessa saker eftersom hon redan kédnner sig for trétt. Hon ndmner att det antagligen
hade gjort henne gott om hon trdnade men att det i nuléget inte blir av och detta blir negativt
for henne. Hon ér redan trétt och skulle behdva koppla av eller fa energi fran exempelvis
trining men hon orkar inte en sén aktivitet, vilket i forldngningen gor att hon blir &nnu
trottare, enligt henne sjdlv. Om stressen blir for langvarig utan att kroppen hinner hantera
stressen och dterhdmta sig, forsdmras immunforsvaret och kroppen har svarare att motsta
sjukdomar (Fineman, 2003). Som Agnes sjélv beréttar dr hon for trott ndr hon kommer hem
fran arbetet fOr att ta till atgérder som egentligen skulle ge positiva effekter. For att f& den
fulla dterhdmtningen som hon behdver méste hon ga tillviga pa det har sittet:

“inte sjukskriven men jag har stannat hemma frdn jobbet for att... pd grund
av saker som jag antar dr stressymptom... dven fast att jag... jdtteont i
huvudet, magvdrk, inte kunnat sova aa... som har gjort att jag inte orkar
komma upp till jobbet.” (Agnes)

Agnes kénner sjélv att dterhamtningen inte récker till pa kvéllar och helger och behover
sjukanmaila sig for att kunna fa den aterhdmtning som hon behover. Forskning visar att ldrare i
storre utstrickning har somnproblem och dr mer stressade dn vad andra yrkesgrupper ar
(Schad, 2018). Agnes kénner att hennes somn kan péverkas, vilket hon tror beror pé stressen
hon upplever ifran arbetet. Nar hon inte far den sémn hon behover reagerar kroppen och hon
hinner inte aterhdmta sig fysiskt och psykiskt. Julia, som tidigare har varit sjukskriven till
foljd av stress, vilket kommer presenteras i avsnittet forskolldrarnas mdnga relationer, har
idag hittat ett sétt for att forebygga stress, ndmligen:

“Jag har lirt mig att ldmna arbetet hdr. Visst man kan se tuffa saker som
kan vara psykiskt pdfrestande eller framkalla jobbiga kénslor och dd kan
man tdnka pd det hemma. Man kan ju inte stinga av sina kdnslor men att ga
in i en yrkesroll, hdr dr jag forskollirare hemma dr jag privatpersonen. Jag
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delar pd de och de gor att jag slappnar av mer hemma. Det har jag ldrt mig
senaste dret. Ndr jag kom ut till yrket ville jag gora allt samtidigt, jag tog pd
mig for mycket. Jag satt ju hemma och planerade aktiviteter en
sondagskvdll. Nu skulle jag aldrig gora det.” (Julia)

Att lamna arbetet pa arbetet och kunna skilja pa privata Julia och Julia i hennes profession har
hjilpt henne i sin stresshantering. Aven pa sin fritid, séndagskvillar, kunde hon sitta sig och
planera. Fineman (2003) menar att det inte dr ovanligt att mdnniskor upplever att de inte
hinner med sina arbetsuppgifter och kédnner ett ansvar for att arbetet maste goras. Situationer
som dessa, att ta hem arbetet och jobba pa sin fritid, kan gora att stressnivan okar. Det
forsvinner dven planeringstid 1 verksamheten pa grund av personalbristen och forskolldrarna
fér allt for ofta vara i barngruppen istillet for att planera, uppger Persson och Tallberg
Broman (2019). Om Julia upplevde att tiden {or planeringen var bristféllig under hennes
arbetstimmar kan det ha varit orsaken till att hon fick gora det hemma. Sjodin och Neelys
(2017) studie har visat att det inte dr ett ovanligt fenomen att forskolldrare far utfora
arbetsuppgifter utanfor arbetstiden. Forskolorna i Sverige ska folja laroplanen for férskolan
(Skolverket, 2018a) vilket inkluderar malstyrda aktiviteter for att skapa forstdelse for barnen
inom olika omraden. For att detta ska vara mojligt maste forskolldrarna fa tid till planering.
Om planeringstiden vid upprepade tillféllen faller bort finns risken att verksamheten blir
lidande och det blir svart att f6lja ldroplanen. Julia séger ocksa att hindelser pa arbetsplatsen
kan vara psykiskt pafrestande for henne. Néar du arbetar som forskolldrare ér du stindigt 1
kontakt med ménniskor. Personer som arbetar inom yrken som inkluderar nédra kontakt med
andra ménniskor har visat sig bli mer kénslomissigt involverade och loper storre risk att bli
sjukskrivna (Persson & Tallberg Broman). I Julias fall har hon lért sig att 1imna arbetet nir
hon kommer hem och skilja pé sig sjélv i yrkesrollen och som privatperson. Men trots att hon
har lart sig detta kan det vid enstaka tillfallen uppsté situationer som berdr henne
kénslomadssigt och det kan paverka henne psykiskt &ven hemma.

Nir vi intervjuade Blanka och fragade hur hon dterhdmtar sig uttryckte hon sig pa liknande
sétt som Julia gjorde, hon sa:

“Ndr jag gdr hem sd gdr jag hem och da sldpper jag jobbet. Sant stressar
en om man tar med sig jobbet hem.” (Blanka)

Lite senare i intervjun med Blanka berittade hon om diskbidnken som en aterhAmtningspaus
vilket har blivit en strategi under arbetsdagen for att kunna varva ned:

“Vi oftast ganska stressade och kdnner att den biten vid diskbdnken blir en
tid att inte anvinda huvudet, tinka pda hur du ska vara med barnen utan
liksom... tdnka pa en sak. Det blir en tid ddir du bara kan vara for dig sjdlv.
Det later ju hemskt men det handlar om att vi tycker att vi dr sa mycket med
barnen hela tiden och man kdnner ... du tar inte min disk, det dr min dag.
Det kanske dr osmart for gruppen med smart for mig.” (Blanka)

Blanka beriéttar om att hon lamnar jobbet och tankarna pé det ndr hon gar hem for dagen och
om hon inte gor det kan det bli stressigt. Hon séger ingenting om hur hon kan sluta tinka pa
jobbet, utan beréttar bara att hon gor det och hon verkar inte behdva en metod for att klara av
detta. P4 sin arbetsplats har hon ddremot hittat ett sdtt att d&terhdmta sig under langa dagar i
barngruppen. De dagarna hennes arbetsskift ska ta hand om disken efter lunch ar hon vildigt
mén om att ingen annan tar den uppgiften ifran henne eftersom hon upplever en form av
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frizon just di. Att koppla av och inte anvdnda huvudet kan behdvas med tanke pa att den hoga
ljudvolymen som ofta finns pé avdelningarna (Landstrom m.fl., 2003). De 14nga dagarna i
barngruppen kan tdra pa henne men nér hon far ta hand om disken och komma ifran barnen
ndgra minuter, gor det att hon hinner aterhdmta sig och f tillbaka lite energi, vilket gynnar
resten av dagen. Aven Persson och Tallberg Broman (2019) har visat att forskolldrare tar vara
pa de tillfdllena som uppkommer under dagen for att dterhdmta sig. Arbetsbelastningen &r sa
pass hog att de behover dessa avslappnande stunder for att klara av dagen och de tillfillena
kan vara exempelvis vila med barnen eller, som i Blankas fall, ta hand om disken. Hon
uttrycker dven att det kan vara osmart utifrdn gruppen, speciellt om det dr vikarier dar,
eftersom det kan vara littare for dem att ta disken, d& personalen vet rutinerna med barnen.
Dock ér det en viktig aterhdmtning for Blanka och hon kénner att den tiden kan behovas for
att orka resten av dagen. Detta kan ses som det bésta for gruppen ocksd om Blanka har mer
energi senare pa dagen.

Till sist vill vi nimna att de personer som intervjuats inte kunde komma pa mycket konkreta
strategier som organisationen arbetade utefter som skulle forebygga stress. Antingen kdnde
forskolldrarna inte till ndgot sadant arbete eller fick det inte nagot stort utrymme. Nér vi
fragade om det fanns nagot arbete mot stress fran organisatoriskt hall svarade tva av de
intervjuade sa har:

“Det vet jag faktiskt inte.” (Sara)

“Vi har fatt ett kort med kontaktuppgifter som man kan hora av sig om man
kéinner att man har det behovet.” (Lisa)

De tva korta citaten ovan vittnar om att deras organisationer inte prioriterar arbetet mot stress.
Antingen vet de ingenting om ett sddant arbete eller sa fir det arbetet inget stort utrymme.

6.4 Forskolldrarnas externa arbetsuppgifter

Utifran intervjuerna har det framkommit att personalen upplever stress pa grund av de externa
arbetsuppgifterna, med andra ord uppgifter som inte handlar om att vara i barngrupp. Dock
skiljer sig upplevelserna dt kring moment som genomfors i den dagliga verksamheten om de
ar pafrestande eller inte. Under flera av intervjuerna har stidning och disk kommit upp som en
kringuppgift. Har delar sig meningarna till viss del at. Nér vi pratade med Julia om vad som
gjorde henne stressad beskrev hon det sa har:

“Jag upplever att den stressen som gor att jag kan md ddligt i mitt yrke dr
den... delen som jag inte valde att utbilda mig till. Sant som i min mening dr
saker som inte ingadr i min arbetsuppgift tycker jag exempelvis att sopa
golvet efter lunchen ndr det varit ris, torka borden, kéra ut matvagnen
emm... sanna saker som man mdste gora for att ingen annan gor det men
som tar tid ifrdan de man vill géra och det dr att vara med barnen.” (Julia)

Julia uttryckte ocksa att hon upplever stress varje dag pa sitt arbete och over halva
arbetsdagen &r hon stressad. Hon menar dock att inte all stress behdver vara délig stress men
som i citatet hdr ovan framgér det att en del arbetsuppgifter ger henne dalig form av stress. I
hennes fall handlade det om arbetsuppgifter som hon anser inte dr de hon dr utbildad for, och
de blir till ett stressmoment som tar tid frdn barnen. Forskning visar pa att arbete i forskolan
som inte involverar barnen kan paverka ens stressniva negativt (Hall-Kenyon m.fl., 2013).
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Blanka, & andra sidan upplever den formen av kringuppgifter pé ett helt annat satt. Citatet av
Blanka, i avsnittet dterhdmtning, visar att disken &r ett sitt for henne att dterhdmta sig. Det dr
ett moment under arbetsdagen hon virdesitter eftersom hon far tid for avkoppling dir. Det
vill séga att Blanka har andra upplevelser av diskningen @n vad Julia har.

Vid fragan “har du personligen upplevt stress pa din arbetsplats?” svarade alla de
intervjuade ja. Men vid foljdfrdgorna visade det sig att upplevelserna om vad som fick dem att
kdnna sig stressade varierade. Utover diskning och stidning som en kringuppgift kom
dokumentation och planering pa tal. Agnes tog upp de administrativa uppgifterna som en
pafrestning:

“Kringuppgifter dr ju ocksa administrativa saker ehh... och mycket
planering och det tycker jag dr jdttekul. Jag gillar det héir administrativa.
Forde... sd linge det har med arbetet med barnen att gora.” (Julia)

Hon tycker sjdlv att det &r roligt med det administrativa som ror barnen. Hon ndmner dven att
de har en blogg och ett instagram konto som de gor uppdateringar pd. Hon kan fOrsta att andra
kan se det som ett tvdng men hon ser det snarare som nagot kul, for att det handlar om barnen.
Som Julia beréttade om disken och stidningen &r inte de ett arbete med barnen, och de blir ett
stressmoment for henne istdllet. Blanka har ocks upplevt stress pa sin arbetsplats. Hon
uttryckte sig sd hér nér vi fragade om det var nagra speciella uppgifter som fick henne
stressad:

“Jag kan vdl sdga att det ligger vildigt mycket pd vara axlar med olika
sorters uppgifter om man sdger sd va. De uppgifterna som kommer
ovanifran med verksamhetsplaner, med att skriva hjdrntorget, med att tinka
pd barnens utvecklingssamtal... Det finns mycket sant som dr inlagt ehh...
som man ska sdga att man egentligen inte kan styra i sjilva barngruppen
med det arbetet som gdller.” (Blanka)

Som tidigare antytts kan arbete som inte inkluderar barnen 1 forsta hand leda till stresspaslag
enligt Hall-Kenyon m.fl. (2013), vilket d&ven Blanka upplever i sitt arbete. Arbetet kan bade
vara administrativa uppgifter men dven andra uppgifter som inte involverar barnen i forsta
hand. Blanka kénner att stressen okar av arbetsuppgifter som kommer uppifrdn och som hon
inte kan styra over sjilv. Det dr arbetsuppgifter, kringuppgifter, som inte sker i barngruppen
men som ska utforas. Om arbetskraven blir for hdga finns det 4ven en tendens att andra
kvaliteter i verksamheten forsdmras (Sjodin & Neely, 2017). I Blankas fall gér det att utlidsa
att hon upplever att kraven &r for manga och att det blir en borda for henne, vilket kan ses som
en kvantitativ 0verbelastning, arbetsuppgifterna blir for mycket i forhéllande till den tid som
finns (Fineman, 2003). Samtidigt kommer ménga av kraven uppifran som hon sjdlv inte kan
paverka. Forskolldrarna och resterande i arbetslaget har ett ansvar att f6lja bland annat
laroplanen (Skolverket, 2018a). Det kan uppsté en rollkonflikt (Fineman) nir det kommer
arbetsuppgifter som maste utforas utanfor barngruppen, men pd grund av manga barn i
gruppen ér det svart att ldmna den for att utfora pappersarbete. Tiden 1 barngruppen ar
betydelsefull for att kunna utbilda barnen utefter de mal och riktlinjer som finns, pd samma
satt dr planeringstiden viktig for att den pedagogiska verksamheten skall utvecklas. I
forskolldrarens uppdrag framgar det bland annat att de ska ansvara for utvecklingssamtalen
och dokumentation (Skolverket). Forskolorna har inte fatt mer resurser trots dkat ansvar for
forskolldrarna. Tid for planering har visat sig fatt prioriterats bort pa grund av personalbristen.
Forskolldrarna behover vid flera tillféllen vara i barngruppen och stotta upp personalen istéllet
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for att exempelvis planera (Persson & Tallberg Broman, 2019). Blanka uttryckte sig “att det
ligger vildigt mycket pd vara axlar”, och om tiden till det administrativa arbetet ett flertal
génger behover omprioriteras finns det knappt nagon tid kvar till dessa uppgifterna. Blanka
kénner stress utav arbetsuppgifter som kommer uppifrdn och som hon sjélv inte kan
kontrollera, vilket &ven Theorell (2003) diskuterar i sin forskning. Hans forskning visar att det
finns samband mellan bristande beslutsutrymme och sjukskrivningar. Nér personen i fraga
inte kénner att hen har mgjlighet att paverka beslut kan personens vilbefinnande sjunka.
Persson och Tallberg Broman visar dven liknande resultat i sin studie. De belyser riskfaktorer
for sjukskrivning hos forskolldrare, bland annat dr mdjligheten till inflytande, vilket Theorells
forskning ocksé visar, samt att kraven pé forskolldrarna ar for hoga.

Lisa kdnner sig stressad dver att det &r manga olika moment som ska genomforas under
dagen, vilka inte alltid handlar om barngruppen. Nér hon berittade om kringuppgifter sa hon:

“Vi ska ju fd en till... som ska arbetstrdina och tanken dr att hon ska gora
sanna uppgifter... sen. Sa du slipper sanna uppgifter bara duka pd och
hdmta matvagnen och plocka av efter vi har dtit och sa. Sa det dr ju
verkligen en sdn grej som underldttar sda mycket.” (Lisa)

Lisa upplever en littnad over att de ska fa in en extra person som kan ta hand om
kringuppgifterna pa avdelningen. Genom att fa en person till som kan avlasta arbetslaget pa
de planen som inte ror barnen i forsta hand, kan personalen & mer tid i barngrupp samt annat
som inkluderar barnen, sdsom planering. Resurserna har inte 6kat trots kat ansvar for
forskolldrarna som faststills i den nya ldroplanen (Skolverket, 2018a). Aven om inte en extra
forskolldrare kan tillsdttas pd grund av att resurserna inte racker till det, upplevs det 4ndd som
en lattnad for personalen att fa in en person som arbetstrdanar och kan ta hand om
kringuppgifter.

6.5 Forskolldrarnas manga relationer pa arbetsplatsen

Niér forskollédrare dr i tjanst moter de automatiskt minga olika manniskor i samband med sitt
arbete. Forst och framst dr det kollegor och barn som de har téta relationer med under i stort
sett hela dagarna, och dessa relationer kan vara stressande for larare 1 allménhet om de inte
fungerar bra (Cumming, 2017). Men Cumming har ocksd kommit fram till att goda relationer
till vardnadshavare ar av vikt, eftersom det annars kan upplevas som stressande om
kommunikationen inte fungerar med dem. Mdten med vardnadshavare dr ndgot som sker
dagligen eftersom barnen i forskolan ldmnas och himtas varje dag. Kontakt med chefer och
annan personal kring verksamheten &r ocksé en del av vardagen som forskolldrarna har i sitt
jobb. Forskning visar att mdnniskor som jobbar ndra andra méanniskor ofta blir mer
kénslomadssigt involverade dn de som inte jobbar med ménniskor (Hall-Kenyon m.fl., 2013;
Fineman, 2003). Den kdnsloméssiga aspekten som alltsa &r vanlig att paverkas av vid arbete
med ménniskor kan gora det svarare att limna tankarna pa jobbrelaterade saker nir arbetet ér
slut for dagen. De har dven storre bendgenhet att bli sjukskrivna till f6ljd av stress, ndgot som
gemene man ofta bendmner som utbrindhet. Flera av de intervjuade i denna studie har pratat
om relationer med kollegor och andra kopplat till sitt arbete béde i positiva och negativa
ordalag. Julia har upplevt bade bra och déliga relationer pé arbetsplatsen, idag kdnner hon s
hér:

“Idag har jag den BASTA relationen jag ndgonsin har haft till bide mina
kollegor och min rektor. Vi dr ett jittebra sammansvetsat arbetslag just
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nu. Men om du hade fragat mig for ett dr sen dd var jag sjukskriven for
att jag hade det sa tufft pa grund av andra kollegor jag hade da.” (Julia)

Julia har dock inte alltid ként som hon uttrycker sig hir ovan. Nér hon var nyutexaminerad
och borjade sitt forsta jobb som forskolldrare hade hon helt andra kénslor n vad hon har idag.

“Jag var stressad, utmattad och gick in i viggen... det var forsta
terminen efter... som jag arbetade som forskolldrare. Dd var jag i ett
arbetslag, vi kunde inte komma 6verens. Sd de... De var en jdttetuff tid.
Jag arbetade med kollegor som... i ett arbetslag sa mdste man kunna stda
for allting som man ger ut, som man representerar pd ndgot sdtt. Assd
det jag gor ehh... speglas ocksd pa mina kollegor. Man representerar en
avdelning, en forskola, ett arbetslag i slutindan. Man kan ha olika syn
men bara man kan motas ndgonstans. Lika vdrdegrund, mdnniskosyn. Vi
hade inte det. Vi hade olika syn pa hur man behandlar barn och bemdéter
vardnadshavare.” (Julia)

Julia beskriver att det var oenighet av barnsyn och bemétande av vardnadshavare som 1ag till
grund att hon blev sjukskriven. Hon kunde inte sté {for det séttet som hennes kollegor ville
arbeta pa vilket gjorde henne stressad och hon midde déligt av det. Det kan ha spelat in att
Julia arbetar med ménniskor som gjorde att hon paverkades till den grad att hon blev
sjukskriven. Som tidigare ndmnts blir de som arbetar med ménniskor mer kdnslomassigt
involverade (Hall-Kenyon m.fl., 2013; Fineman, 2003). Risken &r alltsa storre att Julia blir
kénslomadssigt involverad och sjukskriven pa grund av sitt arbete nir hon arbetar med
ménniskor (Hall-Kenyon, m.fl.; Fineman). Hennes sjukskrivning kan &ven bero pé kvantitativ
overbelastning, vilket innebér att hon inte ldngre kunde hantera arbetsuppgifterna eftersom
arbetsbelastningen blev for hog (Fineman). Om arbetsbelastningen blir for hg under en
langre tid hinner inte kroppen att aterhdmta sig och det kan leda till sjukskrivning, vilket det 1
Julias fall gjorde. Julia var under den hir tiden ocksd nyexaminerad och ensam forskollédrare
pa avdelningen. Att ansvara for arbetsuppgifter, sakna erfarenhet och dessutom sakna stod
frén Gvriga 1 arbetslaget kan paverka stressnivan. Fineman belyser begreppet kvalitativ
overbelastning, vilket gér att koppla till Julias fall som nyexaminerad och oerfaren i sin roll
som forskolldrare. Om Julia varit mer erfaren i samma situation hade risken for sjukskrivning
inte varit lika stor. I ldroplanen for forskolan (2018a) skrivs forskolldrarnas ansvar ut pé flertal
stdllen. Eftersom Julia var den enda forskolldraren pa avdelningen hade hon ett stdrre ansvar
dn de andra i arbetslaget, vilket kan leda till storre pafrestning. Cumming (2017) poédngterar
vikten av att {4 stottning samt ha en god relation till de andra i arbetslaget. Julia, som bade
upplevde att relationen till hennes kollegor var dalig samt att stottning saknades, fick sdmre
vidlmaende och 6kad stress, vilket &ven Cumming betonar dr en effekt av detta. Idag har hon
daremot ett véldigt gott samarbete med bade kollegor och rektor och nir hon berdttar om det
kénns det viktigt for henne. Forskning har som tidigare nimnts visat att goda relationer till
sina kollegor leder till biattre médende (Cumming). Julia beskriver sin relation till kollegor och
sin chef som den “bdsta relationen hon ndgonsin haft”. Med hjilp av stottning i arbetet kan
dven yrkesutovningen bli till det béttre och stressnivan lagre (Schad, 2018). Vi fick fler
synpunkter vad géller att arbeta med ménga méinniskor och hur samarbetet samt relationerna
kan se ut. Inez beréttar om hur hennes chef ar involverad i deras arbete pa detta sétt:

“Hon (chefen) dr involverad och engagerad och sa verkligen

schemalagt att vara i barngruppen ibland. Jag vet inte hur ofta men
kanske varannan manad dr hon med i barngruppen och lika ofta har vi
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moten om hur det gar och saddr. Vissa kan nog kdnna sig overvakade
men jag tycker det kdnns vildigt skont. ehh... sd ldnge jag har en chef
som inte letar fel och dr pd min sida sa tycker jag bara om att ha é6ppna
kort och att hon ser hur det ser ut ehh... och da blir det ocksa ldttare att
ta upp sdanna hdr saker for det dr ju saker hon ser ocksd. ehh... och att
hon har varit bekymrad for mig och mina tvd kollegor under hosten for
det varit sa mycket med alla vara sma barn och att vi alla har lidit av
stressymptom tidigare ehh... sa det dr ldtt att det kommer upp igen. Sd
hon har varit vildigt bekymrad och satt in en praktikant som ldser sitt
introduktionsdr i svenska, da dr man en person till sa man kan sitta vid
fyra bord istdllet for tre och det blir mer lugn. Vi behover inte nagon
som dr utbildad utan bara en extra person. Var chef har verkligen
forsokt styra upp sd vi ska ma bdttre. hon gor sd gott hon kan” (Inez)

Inez berittar att deras chef verkligen forsoker hjdlpa dem och ge dem de bista mojligheterna
for att kunna bedriva en verksamhet. Samtidigt som hon dr néjd med hur chefen jobbar menar
hon att férskolan inte &r tillrdckligt bra 4ndd och detta pa grund av att chefen inte far
tillrackligt med resurser. Chefen dr nirvarande genom att vara med i barngruppen ibland, och
hon har regelbundna méten med personalen och nir Inez beréttar detta verkar det vara viktigt
for henne att chefen verkligen forsoker se deras situation. Att {4 stottning av sin chef dr en del
av en god arbetsmiljo (Cumming, 2017) och Inez beskriver sin chef som att hon forsdker fa en
insikt 1 verksamheten och att hon gor det bista av de medel hon har. Chefens arbetssitt gor att
Inez kénner ett stod och hennes arbetsmiljo forbittras jamfort med om hon haft en
franvarande chef. Sist foljer ytterligare ett exempel som beskriver vardagen pé en av
forskolorna nér det giller samarbete mellan kollegor.

“Vi stéttar varandra, sen kan man alltid forbdttra kommunikationen
ibland kan det missas och sd kan det skapa en viss irritation ehh... men
det dr ju sd med mdnniskoarbete det gnisslar ju lite grann. Men vi har
Ju alltid morgonmote, ddr vi ldgger upp dagen sa gott vi kan, sent och
mellanpasset kan prata ihop sig pad eftermiddagen om att vi har sd hdr
mycket bortfall vi kan ta nagra barn. Det funkar ganska bra skulle jag
sdga. Det dr allas barn pd huset.” (Sara)

Sara berittar att deras tillvigagéngssétt for ett gott samarbete mellan avdelningarna bestér av
morgonmoten da de kan ta del av de andras situationer och hjélpa varandra om det behdvs.
Manga larare beskriver att de inte fér tillrackligt mycket tid att prata med kollegor och att de
skulle behova mer tid for diskussioner for att utvecklas i sin yrkesroll (Schad, 2018). Det kan
vara stressande att kinna sig ensam i sitt ansvar med barnen (Schad), men Sara beskriver
samarbetet pa hennes forskola som bra eftersom de fér tid att prata med varandra pa
morgonmdtet. Det dr enligt henne positivt att arbeta pa en liten forskola eftersom hon da léar
kdnna alla barn och vuxna. De blir mer sammansvetsade eftersom de 6ppnar och stinger
tillsammans och pedagogerna tar ansvar over alla barnen pa forskolan. Nér vi fraigade Blanka
“hur tycker du det dr att arbeta som forskollirare?” var ett av hennes svar:

“kul att jobba i arbetslag skulle jag vilja sdga, att man dr flera som bdr

ansvaret for barnens utveckling. ehh... det kan kdnnas tryggt... ehhh...
jamfort med ndr man kanske arbetar i skolan.” (Blanka)
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Utifrn vad Blanka sdger i citatet har ovanfor framgar det att hon uppskattar att arbeta i
arbetslag, vilket hon inte gjorde nér hon arbetade inom skolan. Hon tycker ocksi att det &r
skont att det dr flera som har ansvar. Att ha ett arbetslag som kan samarbeta och stotta
varandra har, som sagt, positiv paverkan pa minniskans vilmdende (Cumming, 2017). Dock
kan det ge motsatt effekt om inte samarbetet fungerar, vilket visades sig i Julias fall, nir hon
blev sjukskriven pa grund utav detta.

7 Diskussion

Denna studies syfte har varit att undersoka forskolldrares erfarenheter av stress i deras arbete.
Ambitionen har ocksa varit att lyssna och fa fram forskolldrarnas egna idéer om hur de inom
forskolan kan arbeta pa ett forebyggande sétt mot stress. Vara fragestillningar har varit
toljande: Vilka erfarenheter av stress har forskollirarna i sin yrkesroll och hur beskriver de
dessa? Hur kan ett forebyggande arbete mot stress se ut enligt forskolldrarna? 1 det
kommande avsnittet ska vart syfte och fragestédllningar besvaras genom att vi redogor for de
mest relevanta delarna i denna studies resultat. Vart resultat kommer ocksa att jamforas med
tidigare forskning. Senare ska denna studies betydelse for forskollarare diskuteras. Sist i
denna diskussion kommer vi att ge vara forslag pé vilken forskning som skulle kunna tillféra
den nuvarande kunskapen genom att utga fran vart resultat.

7.1 Forskollarares erfarenheter

Genom intervjuerna som gjordes har nagra &mnen utmarkt sig mer dn andra vilket tagits upp 1
resultatdelen av denna studie. Vad dr det d& som forskolldrare beréttar om nér de far chansen
att tala om sina erfarenheter av stress pa sin arbetsplats? Vi har delat in de mest relevanta
delarna i fyra kategorier som ér:

- Barngrupper och personaltdithet

Aterhimtning och forebyggande arbete mot stress
- Forskollirarnas externa arbetsuppgifter

- Forskolldrarnas manga relationer

Dessa punkter som tidigare tagits upp i resultatdelen kommer hér att diskuteras och relateras
till den tidigare forskning som aterfinns tidigare i denna studie.

I studiens resultat har det framkommit flera erfarenheter angdende att barngrupperna ér for
stora for personalen att hantera. Skolverkets rekommendationer angdende barngruppens
storlek ligger pa 6—12 barn for de som ar 1-3 &r och 9—15 barn for de som &r 4-5 ér
(Skolverket, 2018b). P& de forskolor vi har besokt ligger alla avdelningar dver de
rekommenderade siffrorna pé antal barn i grupperna. Fem av forskolldrarna arbetade pé
yngrebarnsavdelning diar rekommendationen ligger pa 6—12 barn men de hade 1619, vilket dr
over rekommendationen. Avdelningen med éldre barn, som enligt Skolverket bor ligga pé 9—
15 barn, hade 21 stycken vilket ocksa &r for hogt. Snittet Over hela landet har de senaste &ren
sjunkit nagot vilket dr positivt men for det forsta ligger det fortfarande 6ver Skolverkets rad.
For det andra ligger de forskolorna vi besokt hogt i barngruppsstorlek. Att snittet i landet har
minskat hjilper inte de som arbetar pa vara informanters forskolor i1 forsta hand. Det kan vara
bra att ha dessa ovanstdende siffror i dtanke for att forstd forskolldrarnas beréttelser om de
stora barngrupperna.

Barngruppens storlek och personaltitheten ar tva &mnen som gar hand i hand och alla utom en
av de intervjuade borjade prata om detta direkt nir de fick beritta om stress i sin yrkesroll.
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Forskolan inforde sin forsta laroplan 1998 (Ipfo, 98) och dérefter har den reviderats eller
fornyats ett flertal ganger. Fordndringarna i och med ldroplanen har inneburit att forskolan har
hdjt sina ambitioner angdende det pedagogiska arbetet med barnen. Den senaste 1droplanen
(Skolverket, 2018) faststéller forskolldrarens ansvar och anviander ordet utbildning frekvent.
Forskolan har genomgétt en skev utveckling eftersom ldroplanen stéller hdgre krav pa
personalen men denna fér inte mer utrymme till att dgna sig it planering eller liknande for att
klara av de okade kraven (Persson & Tallberg Broman, 2019). Vi har ocksa i denna studie fétt
ta del av liknande tankar dé forskolldrarna vittnar om att de inte hinner med alla sina
arbetsuppgifter. Det tar 3,5 dr att utbilda sig till forskolldrare och mycket av utbildningen
bestar av hur ett pedagogiskt arbete ska undervisa och utveckla barnen. Nér forskolldrarna i
denna studie dr verksamma menar de dock att de inte hinner undervisa barnen pa det séttet
som ldroplanen kréiver att de ska gora.

Utifrén vart resultat och tidigare studiers resultat ar forskolldrares situation pafrestande
(kanske ocksé for ovrig personal, men det har vi inte undersokt hér), eftersom de menar sig ha
en for hog arbetsbelastning. Det har visat sig att mindre barngrupper och férre pedagoger
gynnar barnens ldrande (Sheridan m.fl., 2014). Barnen lér sig alltsd béttre ndr de delas in i
mindre grupper och fér en titare kontakt med de pedagoger som ansvarar for dem. Utifran den
vetskapen bor forskolorna alltsa strdva mot att dela upp barngrupperna i mindre enheter
istéllet for att anstilla mer personal till en redan stor och befintlig grupp. Om antalet barn inte
minskar 1 barngrupperna dr det siklart béttre att fa in en extra personal dn ingen alls. En extra
personal i gruppen kan underlétta eftersom de dagliga sysslorna kan delas upp pé fler
personer. Om forskolan ska fortsétta med sin pedagogiska vilja och ambition att utbilda
barnen, skulle personaltdtheten behova oka for att allt ska hinnas med. Ett alternativ kan vara
att anstdlla fler personer, d&ven om de inte &r utbildade till att arbeta med barn. Forskolldrarna
skulle da kunna f4 mer utrymme till planering av mélstyrda aktiviteter och chans att hinna
med att utbilda alla barn. De personer som inte &r utbildade skulle kunna ta hand om uppgifter
som inte krdver ndgon pedagogisk utbildning som exempelvis ta hand om disk, badda, tvitta
men ocksd vara en extra vuxen vid samlingar, matsituationer och utelek. Sjélvklart skulle det
vara dnnu battre att anstélla fler forskolldrare eller barnskotare, men eftersom det dr brist pa
utbildad personal, samt att det saknas resurser, kan detta vara svart (Persson och Tallberg
Broman, 2019).

Det finns en risk att personal inte stannar hemma vid léttare sjukdomar, pastar Theorell
(2003), eftersom de vet att andra péverkas av deras franvaro. Den som dr hemma kan kénna
att hen lamnar sina kollegor 1 ett daligt ldge vilket kan vara stressande (Theorell). Den
personal som fér vara utan sin kollega kan uppleva en forhojd stress eftersom de far en storre
arbetsborda (Theorell). Aven om de fir in en vikarie kan hen inte utfora lika ménga sysslor
som den ordinarie personalen, eftersom hen inte kdnner barnen och rutinerna pa samma stt
som den ordinarie personalen. Som ndmns i resultatet upplever flera av de intervjuade en
stress nér de behover ta in vikarier 1 verksamheten. Om barngruppen bestod av nagot férre
barn skulle en frdnvarande pedagog inte vara ett lika stort problem. Kénner sig en anstilld
sjuk kan denna stanna hemma och bli helt frisk innan hen atergér till jobbet om barngruppen
hade varit lite mindre. Konsekvenserna kan annars bli att personalen blir mer l&ngvarigt sjuk
eftersom immunforsvaret dr nedsatt och man dr mer utsatt for bakterier och virus. Om
sjukdomen handlar om en bakterie eller virus dr ocksé smittorisken gentemot barn eller annan
personal hogre (Theorell). Samma sak géller om personen i friga borde stannat hemma pa
grund utav stress men inte gor det och stressen okar, eller inte gar tillbaka till “normalldage”.
Da finns risken att det slér 6ver och personen hamnar pa fel sida stresskurvan och risken for
langvarig sjukdom o6kar (Fineman).
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Om f6rskolorna inte klarar av att rekrytera mer personal for att stétta de som redan jobbar,
kan det vara ett alternativ att inom en snar framtid foréndra forskolans utformning. Det skulle
exempelvis ga att forenkla kraven pa hur mycket dokumentation, malstyrda aktiviteter och
andra kringuppgifter som forskolldrarna maste utfora. Det vill siga om alternativet med mer
personal eller mindre barngrupper inte dr mdjligt. I nuldget gér inte kraven och verkligheten
ihop, enligt de intervjuade forskolldrarna i denna studie, vilket leder till en rollkonflikt
(Fineman, 2003) hos ndgra av de forskolldrare vi har intervjuat. En rollkonflikt ar stressande
(Fineman), men om fler ménniskor hade arbetat i forskolan skulle rollkonflikten kunna lindras
dé forskolldrarna hade kunnat hinna med sina arbetsuppgifter pd ett béttre sétt. Alternativt kan
rollkonflikten lindras om kraven p4 de anstillda i forskolan séinks. A andra sidan, om kraven
sdnks pa forskolans personal och man skalar bort arbetsuppgifter samt laroplanens maél, vad
gor det d4 med forskolans status? Forskolans revideringar i ldroplanen (2018a) samt ny
utbildning for forskolldrare ar 2011 (Sheridan m.fl., 2011), har skapat en hdgre profession hos
forskolldrarna (Eriksson m.fl. 2019) och for férskolan som verksamhet. Genom att sinka
kraven géllande det pedagogiska arbetet kan det bidra till en &dndring i synen pa forskolan.
Fran att ha forsokt hoja statusen, genom bland annat revidera ldroplanen och dndra
forskolldrarutbildningen, till att borja sénka kraven péd det pedagogiska arbetet, detta skulle
kunna sidnka statusen inom yrket. Det skulle snarare kunna medfora en tillbakagang av
professionaliseringen &n en framgéng. Om forskolldrare gir bakét i sin profession snarare 4n
framét, skulle detta kunna péverka synen pa att utbilda sig till forskolldrare. Bristen pa
utbildade forskolldrare dr i dagsldget en svérighet (Persson & Tallberg Broman, 2019) och om
dnnu férre utbildar sig vixer problemet.

De externa arbetsuppgifterna ér nagot som flera av de intervjuade forskolldrarna pratar om
som ndgot stressande. Men denna stress verkar enligt vara intervjuer ha ett samband med
barngruppernas storlek da forskolldrarna vittnar om att de inte hinner med de externa
arbetsuppgifterna pa grund av de stora barngrupperna. Som vi har skrivit i de foregaende
styckena skulle stressen kunna minska om barngrupperna blev mindre eftersom den
nuvarande rollkonflikten kan minska, det vill sdga en motstridighet i arbetsuppgifterna
(Fineman, 2003). De externa arbetsuppgifterna kan skapa en rollkonflikt d& personalen inte
hinner med det som stér i deras uppdrag utifrén ldroplanen (Skolverket, 2018a), eftersom de
mdste gora andra uppgifter ocksa. Om barngruppen blir mindre kan forskolldrarna dock ta sig
tid att utfora de kringliggande uppgifterna pé ett béttre sétt och stressen hade antagligen delvis
lindrats. Om bdde barngruppens storlek dr densamma i antal som i dagsldget och
forskolldrarna méste genomfora de externa arbetsuppgifterna kan det bidra till en kvantitativ
overbelastning (Fineman). Utifran forskolldrarnas upplevelser som framkom i resultatet bidrar
de externa uppgifterna till stress. Dock fanns det delade meningar vilka av kringuppgifterna
som var pafrestande och inte. Oavsett vilka arbetsuppgifter det ror sig om gér det utifrén
intervjuerna att se att arbetsbelastningen ér for hog, vilket innebér en kvantitativ
overbelastning (Fineman).

Den sista stora punkten som ska tas upp hér i diskussionen &r forskolldrarnas ménga relationer
pa arbetsplatsen. Ett av exemplen bygger pa att en av forskolldrarna, Julia, till slut blev
sjukskriven, pa grund av att hon inte kom dverens med sina kollegor. Julia var ocksa relativt
nyexaminerad vilket gjorde att hon kidnde en del press att fa gjort mycket saker som hon lért
sig under studietiden. Trots att Julia hade med sig kunskap frén utbildningen, var hon ny i sin
yrkesroll och kan ses som oerfaren i sin roll som forskolldrare. I Julias fall kan stressen ha
kommit utifran en kvalitativ 6verbelastning (Fineman, 2003), det vill sdga att hon var
oerfaren, samtidigt fick hon inte det stod fran arbetslag och chef som behdvdes. I det laget
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skulle en ndrvarande chef troligen varit till stor hjdlp dd denna kunnat medla mellan sina
anstéllda istéllet for att en skulle bli sjukskriven. En nérvarande och engagerad chef ér
nédmligen nagot som &r viktigt for personalen och nagot som de mar bra av (Persson &
Tallberg Broman, 2019). Vi fick ocksé hora i1 vara samtal med forskolldrarna att de uppskattar
nér deras chefer visar att de bryr sig och forsoker forsta sig pd sina anstilldas situation. Ett
stort ansvar ligger pa cheferna runt om i landet i hur de visar sina anstéllda att de bryr sig om
dem. Om vi tittar pd Persson och Tallberg Broman samt denna studie bor chefens formaga att
visa engagemang och hélla sig nirvarande for sina anstéllda vara ett huvudfokus som kan
gora att relationerna pa arbetsplatsen blir goda. Aven relationer med vardnadshavare kan
enligt vara intervjuer vara stressande. Ibland hinner de inte med att prata med
vérdnadshavarna ndr de himtar eller 1dmnar eftersom det samtidigt 4r mycket annat som
hénder pa avdelningen. Det kan ocksé vara jobbigt nér forskolldrarna inte kommer Gverens
med en vardnadshavare om nagot som ror dennes barn. Vi har ovan skrivit att forskolan bor
strdva efter att ha sma barngrupper eftersom barnen fér en battre inldrning da (Sheridan m.fl.
2014). Om grupperna blir mindre far personal, barn och virdnadshavare farre relationer att
forhalla sig till vilket skulle kunna bli en god bieffekt. Det kan kidnnas mer tryggt for
vérdnadshavaren om det &r fdrre vuxna som da lar kdnna hens barn pé ett béttre sétt eftersom
personalen inte har lika ménga relationer samtidigt. Férhoppningsvis kan detta dven kénnas
tryggt for barnen.

7.2 Forebyggande arbete mot stress

I detta stycke kommer forskolldrarnas tankar angdende ett forebyggande arbete mot stress att
diskuteras samt relateras till tidigare forskning. I forskolldrarnas svar angéende ett
forebyggande arbete mot stress dr det ndgra synpunkter som dr mer genomgaende dn andra. |
denna studie har vi till storsta delen fokuserat pd vad det &r som gor forskolldrarna stressade,
men det kan ocksa vara en av nycklarna till att férebygga stress. Om kunskapen om vad som
gor ménniskor stressade finns, gor detta det mojligt att forbéttra de momenten och pé det viset
forebygga stress.

Som vi tidigare har redogjort for, berdttar forskolldrarna om den hdga stressen som
uppkommer till f61jd av de stora barngrupperna och den laga personaltitheten, som &r ett
faktum pa de forskolor vi besokte. Genom att titta pa svaren pa fragan vad som gjorde dem
stressade kan vi ocksd komma fram till ett sitt att forebygga den. I detta fall handlar
forskolldrarnas svar om att de behdver mera personal per barn och pa det viset forebygga
stress som till stor del grundar sig i att personalen inte hinner med alla sina arbetsuppgifter.
De intervjuade menar att fler vuxna i personalstyrkan hade gjort det mojligt att hinna med alla
sina arbetsuppgifter. De intervjuade ndmner inte ordet rollkonflikt men det 4r det som sker nér
personalen inte hinner med sina arbetsuppgifter, eftersom forutséttningarna inte stimmer
overens med kraven (Fineman, 2003). Om personaltitheten dkat kunde denna rollkonflikt
lattas och arbetet skulle kdinnas mindre stressande (Fineman). Som tidigare ndmnts ligger
barnantalet i snitt hogre dn de rekommendationer som skolverket gett ut (Skolverket, 2018b),
men om barnantalet hade sjunkit till rekommendationerna skulle arbetsforhéllandena kunnat
bli battre. Mer personal per barn ér, enligt denna studiens svar, den viktigaste punkten som
bor dndras om forskolan vill forebygga stress hos sina anstéllda.

Vi fick hora att till exempel att fysisk aktivitet som trdning, yoga och promenader kan hjdlpa
att forebygga stress och hjélpa aterhamtning nir vi pratade med vara informanter. De som
pratade om detta var dverens om att fysisk aktivitet var viktigt men alla klarade inte av att i
realiteten utfora sddana aktiviteter. Framfor allt Lisa var noga med sin trdning for att ma bra
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och hon vittnade om att det hjédlpte henne. Hennes traning gor henne lugn och hon kan koppla
bort tankarna pa jobb eller annat krdvande. Agnes visste att hon skulle behova trina for att mé
bra, men hon klarade inte av det. Hon var for trétt efter en arbetsdag vilket gjorde att hon inte
orkade. Att Lisa och Agnes bada pratar om fysisk aktivitet som nagot viktigt, men att det i
verkligheten blir helt olika, tyder pa att det inte finns en universallosning for alla. For Lisa
fungerar fysisk aktivitet till att forebygga stress men for Agnes gor det inte det eftersom hon 1
nuvarande tillstdnd inte orkar utfoéra sddan. Agnes siger att fysisk aktivitet kan hjdlpa henne,
vilket den kanske ocksa gjort, men eftersom den nu inte blir av, dr fysisk aktivitet inte svaret
pa Agnes stress. Det dr allmént ként att trdning forbéttrar hidlsan for manniskor men det blir
skevt om individen maste skota hela sitt liv perfekt for att kunna arbeta som forskolldrare. Vi
menar att det inte gér att krdva att alla har tid, ork eller lust att utfora fysisk aktivitet pa
fritiden for att de ska fa ritt forutsattningar till att klara av sitt arbete.

Nir vi fragade om det forebyggande arbetet som fanns pa forskolorna fick vi inte manga svar,
vilket berodde pa tva saker. Nagra av de tillfrigade svarade att de inte hade ett forebyggande
arbete mot stress eller att de dtminstone inte kinde till ett sddant arbete fran organisatoriskt
hall. Det fanns ocksé de som berittade om ett forebyggande arbete som fanns pé deras
forskola men de beréttade att detta inte fick nagot stort utrymme. Exempel pa forebyggande
arbete var att de fick en broschyr med information om vart de kunde védnda sig om deras
méende inte var gott. Pa kvéllsmoten hade det ocksa diskuterats om stress pa deras forskolor,
men ett pdgaende medvetet arbete som skulle forebygga stress verkade inte ndgon av de
tillfrigade vara medveten om. Avsaknaden av forebyggande arbete visar att atminstone de
forskolor vi har besokt har ett forbattringsomrade att utforska. Vi har tidigare skrivit om
vikten av ndrvarande chefer och att det &r viktigt att de lyssnar pd sina anstidllda (Cumming,
2017). De intervjuade i denna studie vittnar ocksa om att de uppskattar nér cheferna visar att
de bryr sig. Om cheferna hade infort ett mer organiserat arbete mot stress hade det kunnat
hjélpa de anstdllda. Eftersom alla véra intervjuer visar att forskolldrarna upplever stress skulle
chefernas engagemang kring detta sdkerligen vara uppskattat. Dock skulle det inte 16sa allt
angdende stressen, eftersom den inte forsvinner bara for att nagon bryr sig, men ett
forebyggande arbete skulle kunna hjélpa de anstéllda att hitta vigar for att undga en viss
méngd stress i det vardagliga arbetet.

Andra svar som behandlade det forebyggande arbetet mot stress handlade om att forsoka
ldmna tankarna pa jobbet ndr de slutade. Flera informanter beskrev att de slutade tinka pa
jobbet nér de gick hem och att det hjélpte dem med &terhdmtningen och i forlangningen
hjélpte dem att sdnka deras stressniva. Dock fanns det de i intervjuerna som problematiserade
det dir med att 1dmna jobbet pd jobbet och beskrev att det inte var létt att bara sldppa det. I
resultatet finns det exempel pd att forskolldrare inte alltid kan slappna av och sluta tinka pa
sitt jobb nér de kommer hem efter en arbetsdag. De personer som arbetar med méanniskor gér
oftare in med hela sin personlighet 4n de som arbetar mer med icke ménskliga kontakter
(Hall-Kenyon m.fl., 2013). For de som arbetar med ménniskor kan det dérfor vara svért att
bara ldmna jobbet nér de gar hem. De som klarade av att Iimna tankarna pé jobbet nér de gick
hem beskrev att det hjélpte dem att forebygga stress. Pa ett personligt plan kan det alltsa vara
en god idé¢ att hitta strategier for att koppla bort tankar pa jobbet nér arbetsdagen slutar. Det
skulle till och med kunna vara ndgonting som forskolorna gemensamt arbetade med.
Forslagsvis kan ett arbetslag testa olika sorters avslappningsdvningar for att ta reda pa om det
hjélper dem att sléppa tankarna pé jobbet nér de slutar for dagen.
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7.3 Den hir studiens betydelse for forskollarare

Det radande lidget vad géller sjukskrivningsnivéer beréttelser som yrkesverksamma personer
delat med sig av, 1 bland annat Persson och Tallberg Broman (2019), &r oroande av flera
anledningar. For det forsta dr det en trékig situation att bli sjuk och tvingas stanna hemma fran
arbetet for den person som blir drabbad. Det drabbar ocksa de andra som arbetar pa forskolan
dé en kollega forsvinner frin arbetslaget och de som ar kvar riskerar att {4 en storre
arbetsbelastning och dkad stress (Cumming, 2017). Denna studie visar att forskolldrare har
svért att hinna med alla sina arbetsuppgifter, vilket leder till en rollkonflikt (Fineman, 2003).
Forskolldrarna beréttar exempelvis att de malstyrda aktiviteterna ibland far stryka pa foten om
ett barn behdver omsorg samtidigt som aktiviteten skall ske. De malstyrda aktiviteterna
behovs for att forskolldrarna ska kunna f6lja laroplanen (Skolverket, 2018), men personerna i
denna studie beréttar om att de inte alltid hinner med detta. Rollkonflikten handlar om att
forskolldrarna har svart att prioritera vad som &r viktigast eftersom de inte hinner med allt sitt
arbete, vilket i sin tur kan vara stressande (Fineman). Denna rollkonflikt och stress dkar ocksa
risken for utbrédndhet (Fineman). Det pedagogiska arbetet med barnen blir enligt, denna
studie, lidande eftersom det inte alltid hinns med. Studiens framstaende betydelse for
forskolldrare ér att den visar att det dr svart att hinna med alla sina arbetsuppgifter och att
forskolldrare dr en utsatt grupp eftersom de utsétts for stress pa daglig basis. Denna studie kan
forhoppningsvis vara till hjélp for att 6ka kunskapen kring hur forskolldrare pratar om sina
erfarenheter kring stress. Den kunskapen kan vara bra om ett forebyggande arbete mot stress
ska ske i framtiden, och for att mojliggdra det dr en utgdngspunkt bra for att veta vad som gor
personalen stressad. Studien kan vara en del i att 6ka kunskapen om vad som gor forskolldrare
stressade och ddrigenom foridndra de punkter som stressar dem. Denna lilla studie kanske kan
inspirera till fler storre studier och om det gors kan &mnet uppmirksammas mer. Om mer
kunskap framkommer 6kar chansen till béttre forutsittningar for forskolldrare och dérfor kan
denna studie i forlangningen hjélpa forskolldrare. Ytterligare en aspekt i problematiken, vad
géller de hoga sjukskrivningsnivierna, dr att landet lider brist pa forskolldrare. Det &r svart for
cheferna att rekrytera ny personal pd grund av bristen (Persson & Tallberg Broman), vilket
innebadr att det dr viktigt att ta hand om de som faktiskt dr kvalificerade for att arbeta med
barn.

7.4 Forslag pé vidare forskning

Till sist vill vi ge forslag pd vilken vidare forskning som skulle kunna bidra med kunskap och
forstaelse angédende den utbredda stressen och hoga sjukfranvaron i forskolan. Exempelvis
skulle vidare forskning kunna goéras med en storre grupp forskolldrare for att {4 in fler svar.
Det skulle ocksé vara intressant att jimfora olika omrdden nationellt for att ta reda pa mojliga
likheter och skillnader i svaren. Jamforelser skulle kunna goéras mellan storstad kontra
landsbygd eller mellan ett resursstarkt omrade och ett ekonomiskt utsatt omrade. Férutom att
undersoka storre grupper skulle det vara spannande att titta pa exempelvis barnskotare och se
vad de har for tankar och erfarenheter kring stress och hora om det skiljer sig fran
forskolldrarnas upplevelser. Det skulle ocksa vara intressant att intervjua chefer pa forskolor
for att kunna fa ta del av deras upplevelser av stress och vad som gor deras personal stressad,
ur deras synvinkel. Eftersom dmnet dr aktuellt i och med de hoga sjukskrivningstalen och de
resultat vi har fatt in, kan fler storre studier som beror forskola och stress bidra till att det
skapas diskussioner angdende detta. Om ménniskorna som arbetar inom forskolan vill fa till
en fordndring kan det vara till nytta att fakta kommer fram for att imnet ska fa ta en storre
plats i debattklimatet och dédrmed ocksé i1 forldngningen leda nadgonstans.
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7.5 Slutord

Med hjilp av denna studie gar det att utldsa att faktorerna till stressnivén ar olika. Det finns
inte en enkel 10sning pd problemet, och orsakerna till stress &r delvis individuella. Att minska
barngrupperna och sétta in mer personal behover inte betyda att forskolldrare upplever mindre
stress pa sin arbetsplats. Forhoppningsvis kan denna studie vara en liten del i att 6ka
kunskapen om hur stress ter sig hos de yrkesverksamma inom forskolan. Vi hoppas att vart
arbete kan leda till att mer forskning gors och att diskussionen kring detta &mne far ta en
storre plats och synliggors pa ett tydligare sétt
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9 Bilagor
Bilaga 1 — Intervjuguide

Detta kommer tas upp i intervjun:

Intervjupersonerna kommer att fi berdtta om sina erfarenheter kring stress i samband med
deras arbete pé forskola. Foljdfrdgor som é&r lite mer specificerade kommer vara forberedda
men vi vill stélla 6ppna fragor vad géller stress och utbrandhet for att fa fram forskolldrarnas
egna tankar kring dmnet utan att vi leder in dem pé négot specifikt spar som vi sjélva har
asikter om. Tiden for intervjuerna kommer att vara schemalagd till maximalt 45 minuter. Vi
har ldst in oss pa &mnet s gott vi kunnat, vilket gor att vi kdnner oss forberedda infor
intervjuerna, och eftersom vi har lért oss saker kring stress och forskolan kommer vi
forhoppningsvis kunna leda samtalet framat.

Informerar om
Anonymitet, (inget skall kopplas till intervjupersonen - arbetsplats, orter osv.).

Deltagaren kommer att fa mojlighet att 14sa studien i sin férdiga form, vilket vi
informerar om.

Intervjun kommer att spelas in med ljudupptagning, dr det okej for deltagaren?
Informanten far hoppa 6ver fragor eller avsluta intervjun nir denne sa dnskar.
Bakgrund

Alder?

Kon?

Ar i branschen?

Ar pé forskolan?

Utbildning?

Vilken tjinst har personen

Hur ménga barn pa avdelningen?
Vilken dlder pd barnen?

Fragor
Hur tycker du det &r att arbeta som forskollérare?

Har du personligen upplevt stress pé din arbetsplats?

Ja: Vad specifikt gor dig stressad? Nagra speciella uppgifter, tidpunkter? Finns det tid
att hinna med det du méste och det du vill?

Nej: Vad beror det pa? (belysa fakta om sjukskrivningar)



Upplever du arbetet som pafrestande?
Ja: Pé vilket sétt? Varfor?
Nej: Varfor tror du det?

Hur ser din relation till chef och kollegor ut? Far du den stdttning du behdver? Hur
upplever du arbetsfordelningen mellan kollegorna?

Har du varit sjuk/franvarande/sjukskriven pd grund av stress?

Har den nya ldroplanen och dess skrivningar om det 6kade ansvaret pd forskolldraren
fordndrat ditt arbete och ditt sdtt att tinka kring det?

Finns det ett aktivt arbete som skall forebygga stress fran ett organisatoriskt hall? I sa
fall vad?

Gor du personligen négot for att forebygga stress? Har du egna forslag pa hur ett
forebyggande arbete mot stress kan se ut bdde organisatoriskt och pa ett personligt
plan?

Upplever du att du hinner aterhdmta dig efter en dag pa jobbet till ndstkommande dag?
Ja: Hur gor du?
Nej: Varfor tror du det?

Hur ser du pé framtiden inom yrket, bdde din egen framtid och yrkets framtid?

Har du nédgot ovrigt att tillagga?



Bilaga 2 — Informationsbrev

Hej!

Vi dr tva studenter som liser till forskolldrare pa Goteborgs universitet. Vi har precis paborjat
vért examensarbete som ska rikta in sig pé stress hos forskolldrare. Vi kommer att samla in
vér empiri till arbetet genom att intervjua sex stycken (tre stycken pé er forskola) verksamma
forskolldrare. Detta gor vi eftersom vi vill forsoka ta reda pa vilka erfarenheter forskolldrarna
pa just er arbetsplats har. Vi ér vildigt tacksamma 6ver att ni vill ge er bild av &mnet och vi
ser fram emot att tréffa er.

Intervjuerna kommer att spelas in med ljudupptagning men ingen utomstaende kommer att fa
tillgdng till detta material. I transkriberingen kommer alla personer att avidentifieras. Om det
dyker upp fragor eller amnen som den intervjuade personen inte vill svara pa dr det sjilvklart
okej att avbdja fragan. Intervjun kommer inte att Gverstiga 45 minuter. Vi erbjuder ocksa att
en av oss gar in 1 barngrupp under tiden som intervjun sker.

Om ni har eventuella fradgor kan ni kontakta oss, var handledare eller kursansvarig.
Anton Hogberg

Mail: gushoganc(@student.gu.se
Telefonnummer: 0768-947074

Hanna Jiresten
Mail: gusjircha@student.gu.se
Telefonnummer: 0732544414

Handledare: Karl Malmqvist
Mail: karl.malmgvist@socav.gu.se

Kursansvarig: Anette Hellman
Mail: anette.hellman@ped.gu.se

Mvh,
Anton Hogberg & Hanna Jiresten



