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”En manniska kan aldrig komma i beréring med en annan manniska
utan att pa nagot satt paverka den andres liv. Det kan handla om nagot
sa obetydligt som ett kortvarigt stamningsléage; att vacka eller forkvava
positiva kanslor, eller att lindra eller forstarka negativa kanslor. Men
det kan ocksa innebara nagot oerhort betydelsefullt, sa att den andres
liv faktiskt vilar i den enskildes hand.”

(K. E. Lagstrup citerad i Kirkevold, 1994, s. 9)


https://www.zotero.org/google-docs/?2TyuJy

ABSTRACT

Titel: Den sinnliga nédrvarons dimensioner - En litteraturstudie om den psykoterapeutiska relationens kdnnetecken
och tillblivande
Forfattare: Lisa Johansson & Maria Wallmon

Studien understker dels den psykoterapeutiska relationens kdnnetecken, dels hur psykoterapeuters praktiska
kunskaper kommer till uttryck i etablerandet av denna relation. For att soka svar pa studiens fragestallningar
har forfattarna studerat litteratur skriven av fyra vél etablerade och erfarna psykoterapeuter, vilka
representerar skilda psykoterapiinriktningar. Metoden har en kvalitativ ansats. Texterna har tolkats genom
tematisk analys och utifran teorier om praktisk kunskap. Det som belyses ar de olika kunskapsformer som
psykoterapeuten lutar sig mot i etablerandet av den psykoterapeutiska relationen, samt hur de kommer till
uttryck i det praktiska arbetet. Aristoteles kunskapsbegrepp star i fokus och da sarskilt den praktiska
klokheten, som Aristoteles bendmnde fronesis. Undersokningen visar att det ar det unika mellanmanskliga
motet som kénnetecknar den psykoterapeutiska relationen. Detta mote handlar om ovissheten i situationen,
osdkerheten i att f kontakt och 6msesidigheten i relationen. Terapeutens praktiska kunskaper bestar i att
kunna vara kvar i stunden, att inte genast forsta vad som sags och samtidigt ha omdomet att urskilja vilken
handling som ska utforas eller inte utféras. Det kravs av terapeuten att ha en sinnlig narvaro i varje 6gonblick
i detta méte. Denna sinnliga narvaro inbegriper terapeutens formaga att vara uppmarksam, empatisk och ha
talamod. Det handlar om att terapeuten stravar efter att forsta klientens upplevelsevarld och ha formaga att
hantera osékra, forvirrade och problematiska situationer. Genom reflektionen utsétter terapeuten sina
handlingar for kritisk provning. Psykoterapeutens personliga kunskap, forvarvad utifrdn den praktiska
erfarenheten, &r situationsheroende, relationell och kontextuell.

Nyckelord: den psykoterapeutiska relationen, praktisk kunskap, tyst kunskap, fronesis

Title: The Dimensions of Sensuous Presence - A Literature Study on the Characteristics and Establishing of the
Psychotherapeutic Relationship
Authors: Lisa Johansson & Maria Wallmon

The study examines the characteristics of the psychotherapeutic relationship and how psychotherapists'
practical knowledge is expressed in establishing this relationship. In order to seek answers to the study's
questions, the authors have studied literature written by four well-established and experienced
psychotherapists, who represent different psychotherapy orientations. The method has a qualitative
approach. The texts have been interpreted through thematic analysis and based on theories of practical
knowledge. What is highlighted are the different forms of knowledge that the psychotherapist leans towards
in establishing the psychotherapeutic relationship, as well as how they are expressed in the practical work.
Aristoteles' concept of knowledge is in focus and especially the practical wisdom, which Aristoteles called
phronesis. The study shows that it is the unique interpersonal meeting that characterizes the
psychotherapeutic relationship. This meeting is about the uncertainty of the situation, the uncertainty of
making contact, and the mutuality of the relationship. The therapist's practical knowledge consists in being
able to remain in the moment, not immediately understanding what is being said, and at the same time being
able to distinguish which action is to be performed or not performed. It is required of the therapist to have a
sensuous presence at every moment of this meeting. This sensuous presence involves the therapist's ability
to be attentive, empathetic and patient. It is about the therapist striving to understand the client's world of
experience and the ability to handle uncertain, confused and problematic situations. Through reflection, the
therapist exposes her/his actions to critical examination. The psychotherapist's personal knowledge, acquired
from the practical experience, is situational, relational and contextual.

Keywords: the psychotherapeutic relationship, practical knowledge, tacit knowledge, phronesis
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1. INTRODUKTION

Flera forskare och praktiker inom psykoterapi har framhallit att psykoterapi ofta har matts med
mattstockar som inte varit anpassade for verksamhetens karaktar. | boken Det oméatbaras
rendssans - En uppgorelse med pedanternas varldsherravalde ifragasatter filosofen Jonna
Bornemark (2018) den radande uppfattningen om vad som &r kunskap. Hon menar att icke-
vetande ofta uppfattas som kunskapsbrist och att kunskapshalen kan fyllas igen med ratt sorts
vetenskaplig undersokning. Bornemark menar att vi maste ge plats at det som inte genast kan
identifieras och matas. Vi maste ge storre utrymme at det ométbara; till reflektion, professionell
kunskap och erfarenhet.

I linje med Bornemark hévdar psykoanalytikern, psykoterapeuten och filosofen Johan
Eriksson (2015) i SvD-artikeln Dags att lyssna till den tysta kunskapen att kunskapsteori
nérmast har blivit synonymt med vetenskapsteori och till féljd av det har den praktiska
kunskapens veta hur nést intill lamnats outforskad. Eriksson skriver att den praktiska
kunskapen inte har beforskats eller beskrivits som en egen sérart.

Henrik Bohlin (2009), docent i filosofi och lektor i idéhistoria, menar att det finns en allméan
uppfattning i samhéllet att inte erkdnna ndgon annan typ av kunskap an pastaendekunskapen,
det vill sdga att jag vet nagot, exempelvis att huvudstaden i Norge heter Oslo. Bohlin havdar
att det finns skal att uppmarksamma den tysta kunskapen, eftersom den ar en viktig del i bade
yrkesliv och i vart vardagsliv. Han hanvisar till ett exempel i Ingela Josefsons bok Kunskapens
former dar en lakare gér en bedémning av en patients sjukdomstillstand utifran tagna prover
och dar vardena visar normalt. Samtidigt har en sjukskoterska som vardar patienten
uppmarksammat nagot hos patienten som ger henne en kénsla av att nagot inte stammer med
patientens tillstand, men har inget stod for sin kansla. Senare samma dag dor patienten.
Josefson kommenterar denna handelse pa féljande satt:

Formagan att se nar nagot inte stammer dven om alla medicinska prov &r normala &r en kunskap som
man inte forvarvar genom bokliga studier. Pastaendekunskapen kan ge en dversiktlig orientering
men seendets masterskap forvarvar man i praktiken. (Josefson, 1991, s. 28)

Sjukskoterskan har utvecklat en praktisk yrkeskunskap under manga ar och skaffat sig
erfarenheter som ryms i den sa kallade tysta kunskapen, den kunskap som inte kan registreras
enligt generella principer eller slas fast i fardiga formuleringar. Hon har pa detta satt lart sig
kanna igen vissa drag hos patienter med livshotande symptom, men hon kunde inte i ord
beskriva dessa egenskaper hos patienten. Denna typ av kunskap &r latt att forbise, da vi tar den
for given, bade i yrkeslivet och i vardagen (H. Bohlin, 2009).

Bengt Kristensson Uggla (2019), professor i filosofi, kultur och foretagsledning, havdar att
var tids vetenskap har kommit att praglas av ”den nya formalismen” (s. 361), vilken medfort
att den informella och ovan beskrivna tysta dimensionen av kunskap alltmer kommit att trangas
tillbaka och bli osynlig for oss. Han skriver att organisationsforandringar och uppféljningar
genomfors med mantrat “what you can’t mesure, you can’t manage - det som inte kan méatas
kan inte heller styras” (s. 361). Kristensson Uggla menar att vi, i enlighet med redovisningens
grundlaggande villkor, forst och framst inte mater det som ar viktigt, utan det som gar att mata
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och ”ndr det som é&r viktigt inte gar att médta, da blir det som gér att mita det viktiga”
(Kristensson Uggla, 2019, s. 361).

Detta resonemang leder oss vidare in pa begreppet evidens, vilket har sin bakgrund i
metodutvecklingen inom evidensbaserad medicin (EBM) som introducerades under 1990-talet
(Kristensson Uggla, 2019). Att forsoka etablera evidens handlar om att ”systematiskt samla
och kvalitetsutvardera den mest tillforlitliga vetenskapliga kunskap som for tillfallet finns
tillganglig infor beslut om vard” (Kristensson Uggla, 2019, s. 365). De metoder som star i
centrum for sadana utvarderingar ar randomiserade kontrollerade kliniska prévningar (RCT-
studier), metaanalyser (en statistisk teknik som anvénds for att lagga samman resultaten av
olika studier) samt Kkliniska riktlinjer (ett redskap som anvénds for att dversatta den kunskap
som RCT:er och metaanalyser ger till tillampbara kriterier) (I. Bohlin & Sager, 2011). Denna
form av evidensbasering har spridit sig fran den medicinska varden till att bli en generaliserad
praktik inom de flesta kunskapsomraden (Kristensson Uggla, 2019).

Det ar dock inte oproblematiskt da den medicinska modellen 6verfors pa omraden som
exempelvis socialt arbete och psykoterapi. Metoder och modeller som bevisligen fungerat for
ett avgransat problem i en given klinisk kontext, behdver nddvandigtvis inte fungera i ett annat
sammanhang med andra personer som utfor metoden. | praktiken innebar det att det &r svart att
matcha ratt metod till ratt person, da en persons sammantagna situation och problematik sallan
motsvarar de avgransade problem som undersokts i ovan beskrivna studier. Johan Eriksson
skriver att:

...en vetenskaplig evidens vard namnet maste alltid anpassa sig efter karaktaren hos det som
efterforskas. Och om det &r det méanskliga hos méanniskans som skall efterforskas sa kan vi inte vinna
evident tillgang till detta med hjalp av sofistikerade mikroskop, utan vi ar av vasentliga skal
héanvisade till tinkandets, lyssnandets och inkannandets evidenserfarenheter - allt annat vore djupt
ovetenskapligt! (Eriksson, 2008, s. 11)

Problemformulering

Den senaste psykoterapiforskningen visar att kvaliteten pa relationen mellan psykoterapeut och
klient ar avgorande for forandring och resultat (Duncan & American Psychological
Association, 2010; Miller & Bertolino, 2014). Nar vi sokt efter och last tidigare forskning har
vi funnit att kunskapen om hur den psykoterapeutiska relationen etableras ofta bestar av ett
uppraknande av olika terapeutegenskaper. De flesta av dessa studier & RCT-studier eller sa
kallade metaanalyser av sadana. Kvalitativa studier och narmare beskrivningar av kunskap om
hur den psykoterapeutiska relationen skapas och uppratthalls &r svarare att finna. Darfor vill vi
i var studie sarskilt lyfta fram och belysa den praktiska kunskapen i de relationsskapande
processerna i psykoterapi. Vi vill gora ett forsok att lyssna till och formulera den sa kallade
tysta kunskapen, den kunskap som inte sa latt later sig raknas fram.
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Syfte och fragestéllningar

Syftet med studien ar att i litteratur skriven av psykoterapeuter, som bade &r praktiker och
utbildare av psykoterapeuter, understka beskrivningar av dels vad som kannetecknar den
psykoterapeutiska relationen, dels hur psykoterapeutens praktiska kunskaper kommer till
uttryck i etablerandet av denna relation.

Foljande fragestallningar ligger till grund for studien:

- Vilka beskrivningar finns i den studerade litteraturen av vad som ké&nnetecknar den
psykoterapeutiska relationen?

- Vilka beskrivningar finns i nadmnd litteratur av hur psykoterapeutens praktiska
kunskaper kommer till uttryck i etablerandet av den psykoterapeutiska relationen?

Avgransningar

| var studie fokuserar vi pa etablerandet av den psykoterapeutiska relationen i psykoterapi
utifrdn nagra forfattare som representerar olika terapiinriktningar. Studien avser inte jamfcra
vad de olika forfattarna skriver, utan snarare skapa en djupare kvalitativ forstaelse av amnet.

Aven om vi gar pa psykoterapeutprogrammet med inriktning mot familjeterapi avgransar vi
oss har fran att pa ett djupare plan problematisera kring familjeterapeutens utmaning i att skapa
relation med flera personer samtidigt. Vi tanker att var studie kring psykoterapeutens praktiska
kunskaper om de relationsskapande processerna kan vara véardefull for psykoterapeuter oavsett
inriktning.

Psykoterapeuter behdver, liksom andra som arbetar inom mellanmanskliga och
relationshaserade yrken, bade teoretiska savél som praktiska kunskaper. | var studie har vi
framfor allt fokus pa hur psykoterapeutens praktiska yrkeskunnande kommer till uttryck i de
relationsskapande processerna mellan terapeut och klient.



2. FORDJUPAD BAKGRUND - DEN
PSYKOTERAPEUTISKA RELATIONEN

Psykoterapi sker inom en relation med sarskilda forutsattningar. Nedan gor vi en kort historisk
aterblick till psykoterapins “fodelse”. Vi beskriver i stora drag den psykoterapeutiska
relationens forutsattningar och sardrag, samt satter begreppet allians i forhallande till den
psykoterapeutiska relationen. Slutligen beskriver vi Kkortfattat den psykoterapeutiska
relationens roll inom olika terapiinriktningar.

Den psykoterapeutiska relationens historia

Historiskt sett ar psykoterapi en relativt ny foreteelse som férekommit i framfor allt vastvérlden
under de senaste dryga hundra aren. Horvath (2018) skriver att det var nar Freud forkastade
Charcot och hans kollegors metod baserad pa hypnos och uppfann samtalsterapin som
psykoterapi fick sin status som en profession med rotter i vetenskapen. Freuds idéer byggde pa
att bade psykologiska problem och behandlingen av dessa kunde forstas utifran ett relationellt
perspektiv. Hans nydanande insikter handlade om att en alldeles speciell typ av relation kunde
skapas mellan patient och lakare och att patienten i en sadan interpersonell kontext kunde
ateruppleva tidigare trauman och darmed bli mottaglig for forandring. Horvath citerar Freud:

...even the most brilliant results were liable to be suddenly wiped away if my personal relation with
the patient was disturbed....the personal emotional relation between doctor and patient was after all
stronger than the whole cathartic process. (Freud citerad i Horvath, 2018, s. 19)

Efter Freuds tid har psykoterapi utvecklats i manga olika riktningar. Horvath (2018) skriver att
det idag finns omkring 500 namngivna terapiformer, &ven om manga av dessa Overlappar
varandra. Den gemensamma namnaren som forenar alla dessa terapiformer ar den sérskilda
kontakten mellan den som soker hjalp och hjalparen. Horvath skriver vidare att denna relation
har unika kvaliteter som i flera avseenden skiljer sig fran andra sociala kontakter. Terapeut och
klient traffas med syftet att klientens psykologiska valbefinnande ska forbattras och nar detta
mal uppnatts avslutas relationen. Relationen ar asymmetrisk och praglas av sarskilda
formaliteter och etiska villkor som begransar vad som dar tillatet inom relationen. Enligt
Horvath kan den psykoterapeutiska relationen beskrivas som en avtalsméssig, temporar
samarbetsrelation skapad endast for att uppna ett gemensamt mal. Men, fortsatter Horvath, pa
en annan niva traffas terapeut och klient som unika individer med unika personligheter och
karaktarer. | denna mening mots terapeut och klient pa liknande sétt som i andra nara relationer.
Utover det, papekar Horvath, samspelar dessa olika aspekter och nivaer av den
psykoterapeutiska relationen med den bredd av teoretiska perspektiv och praktiska arbetssatt
som varje form av terapeutisk praxis representerar.
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Den psykoterapeutiska alliansen

Under Freuds livstid borjade nagra av hans studenter och kollegor att mer pa djupet utforska
andra aspekter av den psykoterapeutiska relationen &n de Freud formulerat (Horvath, 2018).
Betydelsefulla bidrag till att identifiera vikten av vad Freud kallade ’the therapeutic pact” -
idag bendmnd som den terapeutiska alliansen eller arbetsalliansen - gjordes. Men inte forrén
under 1970-talet kom alliansen i fokus for forskningen. Man intresserade sig for de sa kallade
common factors - generella aspekter som bidrar till framgangsrika terapier oavsett teoretisk
inriktning. Bordin och Luborsky pekade ut alliansen som samarbetsaspekten av den
psykoterapeutiska relationen. Bordin beskrev alliansen som en fristaende variabel for alla
former av psykoterapi, innefattande: “the goals of treatment, the therapeutic tasks [...] and
personal attachment or bonds” (Horvath, 2018, s. 20). Horvath menar att Bordins banbrytande
arbete med att begreppsliggora dessa aspekter av den psykoterapeutiska relationen fatt
avgorande konsekvenser for den senare forskningen. For det forsta havdar Horvath att Bordins
definition av alliansen saknar en fordjupning i hur éverenskommelserna mellan terapeut och
klient gors, samt vilka personliga kvaliteter som bidrar till etablerandet och uppratthallandet av
alliansen. Horvath menar vidare att Bordin inte heller uttalade sig om alliansens begransningar
- vad alliansen inte ar. Detta har medfort, menar Horvath, att begreppet har kommit att
anvandas for att beskriva den dvergripande psykoterapeutiska relationens struktur, roll och
funktion. For det andra, fortsatter Horvath, avstod Bordin fran att kommentera vilka andra
aspekter som kan vara nodvandiga eller kompletterande komponenter av den psykoterapeutiska
relationen. Horvath menar att Bordins tystnad” ld&mnade ett tomrum i samtalet om andra
majliga och viktiga nyanser av den psykoterapeutiska relationen.

Den psykoterapeutiska relationens roll inom olika psykoterapiinriktningar

Att den psykoterapeutiska relationen har betydelse for utfallet i psykoterapi oavsett
terapiinriktning ar psykoterapiforskare dverens om. Tishby & Wiseman (2018) pekar ut nagra
grundlaggande skillnader av den psykoterapeutiska relationens betydelse mellan olika
overgripande psykoterapeutiska inriktningar. Inom psykodynamisk terapi dar den
psykoterapeutiska relationen i fokus for klientens forandringsprocess. Den tjanar inte bara till
att skapa en trygg kontext, utan speglar ocksa olika aspekter av klientens inre vérld och
interpersonella monster som blir fokus for fordndringsprocessen. | kognitiv beteendeterapi
(KBT) anses den psykoterapeutiska relationen nodvandig, men inte tillracklig for en
framgangsrik terapi. Har framhalls tekniker for att paverka klienten att forandras. |
familjeterapi betonas vikten av att psykoterapeuten engagerar sig i relation till varje enskild
familjemedlem och till familjen som helhet med syftet att skapa en kansla av trygghet som kan
framja familjearbetet, men den psykoterapeutiska relationen ses inte i sig som en
forandringsmekanism (Tishby & Wiseman, 2018).
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3. TIDIGARE FORSKNING OCH ANNAN RELEVANT
LITTERATUR

Tidigt i psykoterapiforskningens historia h&dvdade Carl Rogers att ”de nddvéndiga och
tillrackliga forutsattningarna for en framgangsrik psykoterapi ar att terapeuten ar naturlig
(autentisk, genuin), har (och visar) en obetingad sympati och respekt for patienten samt har en
god empatisk férmaga” (Sandell, 2008, s. 207). Nedan gor vi en redovisning av vad forskningen
om den psykoterapeutiska relationen visar pa idag.

Vad &r verksamt i psykoterapi?

Philips & Holmqvist (2008) inleder boken Vad ar verksamt i psykoterapi? med konstaterandet
av psykoterapiforskningens viktigaste fynd: att psykoterapi generellt &r en verksam
behandlingsform fér manga olika tillstind. Detta resultat menar férfattarna att alla
psykoterapiforskare ar 6verens om. Daremot ar frdgan om vilka terapiformer som ar mest
verksamma for olika tillstand svarare att besvara. Nya forskningsfynd publiceras standigt om
olika terapiformers empiriska evidens, men i forskningsdversikter har man séllan funnit
skillnader i effektivitet nar man jamfort olika psykoterapimetoder. Forfattarna menar att manga
forskare och psykoterapeuter idag darfor inte uppfattar fragan om vilken terapiform som é&r
mest effektiv som den mest intressanta, utan istallet fragestallningar om hur olika terapier har
effekt och vilka faktorer som ger forbattring.

Norcross & Lambert (refererad i Sandell, 2008) drar slutsatsen utifran en grundlig
systematisk genomgang av psykoterapiforskningen att de tva faktorer som &r mest avgorande
for utfallet i terapin ar terapeuten och patienten. De pastar att upp till 10 procent av utfallet av
terapin har att géra med terapeutens skicklighet och personlighet, 6-7 procent forklaras av den
psykoterapeutiska alliansen (som delvis beror pa terapeuten) och hela 65-80 procent av
patientfaktorer. Till patientfaktorer rdknas patientens besvér, andra diagnostiska faktorer och
sddant som paverkar patienten utanfor terapin sasom en ny relation, ett nytt jobb eller en
separation. De drar darmed slutsatsen att det inte blir mycket 6ver till den s kallade “metoden”.

Duncan & American Psychological Association (2010) satter i andra utgavan av boken The
Heart & Soul of Change psykoterapeuten i fokus som en av de mest avgorande faktorerna for
utfallet i terapi. Forfattarna menar att det &r av mycket storre vikt vem psykoterapeuten &r &n
vad hen gor. En av de viktigaste terapeutfaktorerna som beskrivs i boken &r terapeutens
formaga att bygga en relation till klienten. Man har funnit att terapeuter med framgangsrika
resultat besitter en formaga att skapa en god allians med ett storre antal klienter.

Terapeutens egenskaper och tekniker

Effekten av den terapeutiska alliansen &r valdokumenterad. Daremot &r det mindre ké&nt hur
alliansen utvecklas under terapin. Ackerman & Hilsenroth (2003) har granskat 25 studier som
alla rapporterar om terapeutvariabler som positivt bidrar till behandlingsrelationen. De fann en
rad personliga egenskaper hos terapeuten och terapeutiska tekniker som bidrar till utvecklandet
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och uppratthallandet av den terapeutiska alliansen: palitlighet, erfarenhet, tillitsfullhet, klar
kommunikation och noggranna tolkningar. Terapeutens investering i behandlingsrelationen
fann man manifesteras av entusiasm, intresse, utforskande, engagemang och aktivitet.
Nyckelkomponenterna géllande terapeutens empati var bekréftelse, hjalp, varme/vanlighet och
forstaelse. Forfattarna fann en mycket liten variation mellan de olika teoretiska inriktningarna
betraffande terapeutens positiva inverkan pa alliansen.

Hur alliansen utvecklas under de forsta sessionerna

Lavik, Froysa, Brattebg, McLeod, & Moltu (2018) summerar och analyserar i en kvalitativ
meta-analys resultaten fran existerande forskningslitteratur rérande alliansskapande processer
under de forsta sessionerna av terapin, bade utifran terapeuten och klientens perspektiv. Meta-
analysen av de artiklar som representerade klientens perspektiv resulterade i fem Gvergripande
meta-teman: 1) mota en kompetent och varm terapeut; 2) bli férstadd som en hel person; 3)
kanna sig uppskattad, tolererad och stottad; 4) fa ny styrka och hopp om framtiden; samt 5)
komma 6ver initiala radslor och farhagor om terapin.

| de artiklar som studerade terapeutens perspektiv fann man sex 6vergripande meta-teman:
1) balansering mellan tekniska interventioner och interpersonell varme; 2) uppvisa en genuin
onskan om att forsta; 3) 6ppet stodja klientens inre agens; 4) skapa en kansla av trygghet; 5)
uppmarksamma kroppssprak; samt 6) erbjuda hjalpsamma upplevelser under forsta sessionen.

Vad séger patienterna?

Binder, Holgersen & Nielsen (2009) har i en kvalitativ studie som byggde pa tio djupintervjuer
med fore detta psykoterapipatienter undersokt vad patienterna efter terapin anser ha varit
meningsfullt i deras forandringsprocess. Patienternas svar kretsade kring fyra olika teman: 1)
att vara i en relation med en klok, varm och kompetent professionell person; 2) att vara i en
relation med kontinuitet nar man sjalv lider av brist pa inre sammanhang; 3) att fa sina
antaganden och Overtygelser om sig sjalv och sin relationella vérld utforskade och korrigerade
och 4) att skapa ny mening samt se nya kopplingar och moénster i livet.

Rekommendationer med stod i forskning

Spencer, Goode, Penix, Trusty, & Swift (2019) publicerade nyligen en artikel i vilken flera
forskningsstodda rekommendationer och strategier som terapeuter kan anvanda for att bygga
en samarbetsrelation till klienten under de inledande terapisessionerna beskrivs. Forfattarna tar
upp vikten av terapeutens arbete med att hjélpa klienten att se sina egna styrkor och betona
klientens viktiga roll i behandlingsprocessen. Att bli sedd som en expert av terapeuten ingjuter
hopp och hjalper klienten att aterhamta tron pa sig sjalv. Vidare lyfter forfattarna att terapeuten
kan framja samarbetet med klienten genom att aktivt involvera klienten i beslut om behandling.
Detta kan goras genom att hjalpa klienten forsta att dess installning och val &r viktiga for att
sedan ge mojligheter att gora val kopplade till behandlingen, vilket i sin tur 6kar klientens
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motivation till behandlingen. Ytterligare en aspekt som lyfts &r terapeutens arbete med att skapa
en balans i relationen till klienten genom att erkénna sina egna misstag och begrénsningar.
Vetskapen att terapeuten kan gora misstag kan hjélpa klienten till att k&nna sig mer bekvam
med att gora egna misstag och ta risker i terapin. Det kan ocksa 6ppna upp for klienten att prata
om sina bekymmer istéllet for att avbryta terapin i fortid (Spencer m.fl., 2019).
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4. TEORETISKA UTGANGSPUNKTER

Om vi vander oss till de kunskapsgrenar som inte sysslar med livets fragor, forstummas vi av
beundran infor det méanskliga intellektet, men vi vet pa férhand att vi inte kommer att fa nagot svar
pa var frdga om livet sjalvt, ty dessa kunskapsgrenar ignorerar helt enkelt fragan om livet.
(Wittgenstein citerad i Josefson, 1991, s. 55)

Vi har valt att studera praktisk kunskap med fokus pa mellanménskliga och relationsbaserade
yrken dar formagan att mota manniskor ar vasentlig for yrkeskunnandet. Vi inleder kapitlet
med att beskriva skillnader i samhéllets syn pa kunskap. Darefter tar vi hjalp av Aristoteles
kunskapsbegrepp episteme, techne och fronesis for att beskriva olika former av kunskap, hur
de hanger samman och forutsétter varandra i det praktiska arbetet. Vi diskuterar sedan de
narliggande begreppen praktisk kunskap och tyst kunskap. Vidare tar vi upp nagra aspekter av
kunskap och formagor som &r sarskilt avgorande i utévandet av de mellanméanskliga och
relationsbaserade yrkena. Darefter skriver vi om reflektionens betydelse i det praktiska arbetet
utifrin Donald Schons teorier. Avslutningsvis tar vi upp dialogen, vilken ses som en
forutsattning for all levande kunskap.

Skillnader i kunskapssyn

Flertalet av de forfattare vi har studerat i narmandet av vara teoretiska utgangspunkter betonar
den vetenskapliga (teoretiska) kunskapssynens overordnade stéllning i vart samhélle idag
(Alvsvag, 1994; Bornemark, 2018; Gustavsson, 2002; Josefson, 1991). Denna typ av kunskap
- pastaendekunskapen - sager nagot som ar generellt for flera objekt, den soker efter likheter
och klara definitioner och ar abstrakt till sin natur (Alvsvag, 1994). Manga har dock insett att
detta moderna kunskapsbegrepp ar begransande. Det behovs nagot mer for att kunna gora
viktiga val som bidrar till att manniskor kan leva ett gott och vardefullt liv. | det praktiska
mellanménskliga arbetet handlar det om att urskilja skillnader i motet med den unika
manniskan (Josefson, 1992). Josefson papekar att engelskans skill i sig rymmer denna innebérd
av urskillning. Alvsvag (1994) skriver att denna kunskap - fértrogenhetskunskapen - endast
kan utvecklas genom det praktiska yrkesutdvandet. | den praktiska verkligheten utvecklar man
insikter, attityder och fardigheter som inte gar att lara sig nagon annanstans. Det ar i métet med
konkreta  situationer som omdOomes- och bedomningsformagan vaxer fram.
Fortrogenhetskunskaperna utvecklas nér erfarenheterna bearbetas och nér yrkesutOvaren
reflekterar Over dem (ibid.). Josefson (1991) talar om pastdendekunskap och
fortrogenhetskunskap som olika aspekter av kunskap. Hon menar att fortrogenhetskunskap
innebdr just detta: att séga och gora ratt sak, vid ratt tillfalle mot ratt person. | detta kravs att
den professionelle har en formaga att urskilja vad som ar viktigt att ga vidare med och att vara
uppmarksam pa olikheter.
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Kunskapens olika former

Liksom flera andra forfattare pa omradet tar dven Alvsvag (1994) avstamp i Aristoteles
kunskapsfilosofi som delar upp kunskap i tva delar: 1) ”Det som inte kan forhdlla sig
annorlunda” (kunskap som vetenskap) och 2) ”Det som kan forhalla sig annorlunda” (kunskap
som praktisk erfarenhet) (s. 21-22). | det forsta exemplet kan det man vet bevisas och laras ut
genom undervisning och i bocker. | det andra exemplet som utgar ifran det verkliga livet och
det praktiska yrkessammanhanget ar det omojligt att bevisa nagot eftersom varje situation &r
unik. 1 den konkreta situationen handlar det om att 6vervaga innan man handlar. Har récker
inte bara kunskap, utan det kravs ocksa klokhet som bygger pa erfarenhet (ibid.).

Episteme - techne - fronesis

Bernt Gustavsson (2002), professor i pedagogik och forskare i idéhistoria, skriver att teori
vanligen forknippas med tiankande och praktik med handlande. Utifran detta synsatt antas
tankandet sitta i huvudet och handlandet i handerna eller i kroppen. Ett annat sétt att se pa
forhallandet mellan teori och praktik ar genom den indelning Aristoteles gjorde redan pa 300-
talet fore var tiderakning. Aristoteles beskrev kunskap i tre olika former: Episteme star for att
veta och att veta varfor (Alvsvag, 1994). Denna kunskap representerar det som inte kan vara
annorlunda, det universella och kontextoberoende. | den praktiska yrkesutévningen racker det
dock inte med att veta och att veta varfér. Man behdver ocksa veta hur man ska anvénda sin
kunskap och sina praktiska fardigheter. Aristoteles kallade denna form av kunskap for techne.
Techne star for hantverket och konsten, vilket innebar att handla i relation till ett medvetet mal.
Techne ar inriktat pa att forandra och att skapa. Viktigast, menade Aristoteles, ar den tredje
formen av kunskap som han kallade for fronesis. Fronesis bygger pa insikten om vad som ar
ratt och gott. Fronesis handlar om etik, vérderingar och intressen och ar inriktat pa ett
varderationellt handlande (ibid.).

En forenkling av Aristoteles kunskapsbegrepp ar att istéllet tala om veta att, veta hur och
veta nar (Svenaeus, 2009):

- Veta att - den grundlaggande vetenskapliga kunskapen, pastaendekunskapen, episteme

- Veta hur - kunskapen om hur teorin ska omsattas i praktiken, fardighetskunskapen,
techne

- Veta nar - kunskapen om att veta nar jag ska gora nagot eller avsta fran en handling,
fortrogenhetskunskapen, praktisk klokhet, fronesis

Gustavsson (2002) liksom Bornemark (2013) betonar att de tre kunskapsformerna techne,
episteme och fronesis inte star i motsattning, utan poangen &r att alla behévs och gar in i
varandra. Alvsvag (1994) menar att fronesis forutsatter en vaxelverkan mellan det generella
och det konkreta. Det kraver évervadganden, omddme och val. Det viktiga ar, enligt Bornemark
(2013), att det hela tiden finns en kommunikation mellan de olika kunskapsformerna. Det kan
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exempelvis innebara att man pa en arbetsplats har en levande diskussion huruvida en manual
ar rimlig eller om det &r nagot man bor lamna utanfor.

Tyst kunskap eller praktisk kunskap?

Begreppen tyst kunskap och praktisk kunskap ligger néara varandra och &r inte helt enkla att
sarskilja. De kommer fran olika filosofiska traditioner, men anvands ofta synonymt. Michael
Polanyi, framgangsrik kemist, samhallsvetare och filosof, myntade begreppet tyst kunskap pa
1960-talet. Darefter har begreppet anvants och utvecklats av andra teoretiker. Praktisk kunskap
ar ett nyare begrepp som uppkom vid 1980-talets borjan, da forskning om den praktiska
kunskapens natur startade i Sverige pa davarande Arbetslivscentrum. | och med detta fick den
praktiska kunskapen ett storre erkdannande och blev begripliggjord genom att den fick ett eget
sprak (Gustavsson, 2002).

TYST KUNSKAP

Vi lever i en varld dar det forvantas att kunskap ska kunna beskrivas i exakta och precisa
formuleringar, sa vad hander med den kunskap som finns men inte blir avtackt med ord? En av
orsakerna till att det tysta kunnandet inte har behandlats tillrackligt i forskningen ligger i dess
karaktar som ar svar att uttrycka i ord. Polanyi (2013) uttrycker det som att “vi kan veta mer
an vi kan saga” (s. 27). Polanyi menar att vi kan kénna igen foreteelser och gora saker utan att
fordenskull kunna verbalisera vad det ar som avgor att vi exempelvis kdnner igen ett ansikte
eller hur vi utfér en handling. Polanyi beskriver tyst kunskap som icke-verbal, intuitiv och
omedveten. Josefson (2014) menar att den praktiska kunskapen &r tyst i den meningen att den
visar sig i handling och inte gar att fanga utifran ett logiskt tankande. Hon talar om den tysta
kunskapen som en sinnlig kunskap som inbegriper sinnenas narvaro - uppmarksamhet, blick,
empati, intresse och engagemang.

Filosofen Bengt Molander (1996) menar i sin tur att vi lika garna eller &nnu hellre kan tala
om tyst kunskap eller kunskap-i-handling i andra termer och foreslar féljande:

- forstaelse, fardighet, sakerhet, beharskande av en konst, omdéme, begavning, uppmarksamhet,
fortrogenhet, erfarenhet, personligt engagemang, ... (Molander, 1996, s. 52)

Saledes havdar han att tyst kunskap inte bara handlar om kunskap. Utifran ovanstaende
resonemang gor Molander géllande att det inom ett yrke &r av central betydelse att fa ratt sak
gjord vid ratt tillfalle.

Tyst kunskap dr ett begrepp som skapar utrymme for ménsklig erfarenhet - vi kan kénna
igen erfarenhet som inte gar att kvantifiera men ibland kan klargoras i andra termer, vilken &r
en viktig del i bade yrkes- och vardagsliv. Molander (1996) havdar att den levande kunskapen,
som den visar sig i livet, star i centrum for den tysta kunskapen, inte den beskrivna eller det
abstrakta.

En beskrivning av nagot ar inte identiskt med det beskrivna. En handling &r inte samma sak
som en beskrivning av den. En beskrivning av ett ljud &r inte samma sak som ljudet i sig sjalv.
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Och sa vidare. Det kan vara helt riktigt att sdga att jag inte kan beskriva hur man gor héar, dven
om jag kan gora det.

Josefson (1991) menar att bristen pa sprak inte handlar om att man inte kan tala och
Wittgenstein havdar att sprak ar mer &n ord, spraket inbegriper dven handlingarna som visar
att man bemastrar orden. Enligt Kjell S. Johannessen (1999), norsk filosof och professor
emeritus, forstod Wittgenstein forhallandet mellan att ha kunskap om nagot och det att kunna
artikulera denna kunskap sprakligt. Wittgenstein ger oss ett tydligt exempel pa vad han menar
och formulerar sig pa foljande sétt:

Jamfor: veta och saga:

hur manga meter hogt Mont-Blanc ar -’
hur ordet ”’spel” anvands -
hur en klarinett later.

Den som forundrar sig dver att man kan veta nagot utan att kunna saga det, tanker kanske pa ett fall
sadant som det forsta. Sakert inte pa ett som det tredje. (Wittgenstein citerad i Kjell S. Johannessen,
1999, s. 142)

PRAKTISK KUNSKAP

Genom att praktiken alltid innehaller ett moment av oforutsagbarhet sa ar regler for praktisk
kunskap inte fixerade utan situationsberoende och bor justeras infor varje ny situation. Enligt
Molander (1996) talar Schon om att man som yrkesutdvare bor skapa en teori for varje unikt
fall. Han héavdar att den kunnande praktikern i sitt arbete kan och bor reflektera, improvisera
och experimentera. Om sa sker skapas ny kunskap.

Molander (1996) skriver att kunskap inom praktiska kunskapstraditioner skapas och
formedlas framst genom foredéme, personlig erfarenhet och dvning. Basen i kunskapen finns
i verksamheten, det vill sdga att géra och genomfora. Dessa praktiskt grundade och férmedlade
kunskaperna har oftast kallats konster. Kunskapen/konsten ligger i sjalva handlandet och i de
beddmningar som gors i samband med detta. Det kroppsliga och uppméarksamheten hos den
professionelle &r i centrum; att man har en blick for vad som ska goras och nar det ska goras.

Det ar i handlingen som den professionelle visar att hen har forstatt. | den praktiska
verksamheten méter den professionelle unika handelser som generella regler inte kan fanga.
Det ar genom alla slags erfarenheter man lar sig, bade sina lyckade och misslyckade forsok och
dessutom genom att reflektera dver dessa, skriver Josefson (1991). Hon tillagger ocksa att det
ar via mentorskap som nybdérjaren har mojlighet att delta och studera hur en kollega i yrket
med storre erfarenhet utfor de professionella handlingarna. Josefson citerar Wittgenstein:

Kan man lara sig manniskokannedom? Ja; nagra kan det. Men inte genom en undervisningskurs utan
genom ’erfarenhet’. - Kan en annan darvid vara en persons larare? Javisst. Han ger honom da och
da den riktiga vinken. - Sa ser hiir *inldrandet’ och ’utlirande’ ut. - Vad man lar sig, dr ingen teknik;
man lar sig riktiga omdomen. Det finns ocksa regler, men de bildar inget system, och bara den
erfarne kan anvénda dem riktigt. I olikhet mot rékneregler.
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Det svaraste ar har att lata obestamdheten riktigt och oférfalskat komma till uttryck. (Wittgenstein
citerad i Josefson, 1991, s. 52)

Praktisk klokhet - fronesis, etik och klinisk blick

Den praktiska klokheten, fronesis, utgors av individens bedémning av hur hen ska handla i den
konkreta situationen (Gustavsson, 2002). For att kunna avgora hur och vad vi ska gora, inte
enbart folja regler och anvisningar, behover vi i dessa lagen anvénda det goda omdomet. Detta,
menar Aristoteles, ar en mellanmansklig formaga hos individen som kréavs for att gora en
beddmning av situationen. Att vara lyhord, dppen, fantasifull och kénslig hor till dessa
formagor. Klokheten och omdémesformagan utvecklas enligt Aristoteles genom erfarenhet av
att gora egna overviaganden. Aristoteles framhaller att praktisk klokhet, fronesis, ar nara knutet
till etik och denna etik syftar till att skapa “det goda”, det vill saga att handla sa foredomligt
som mojligt for att bidra till manniskors vélbefinnande. Den aristoteliska etiken, skriver
Gustavsson, dr saledes en handlingsetik dar sjélva handlingens kvalitet star i centrum. Detta
avgors i hur personen handlar i den konkreta situationen. Den person som vet vad som &r
meningsfullt i en situation och &r kapabel att styra sin handling darefter, besitter praktisk
klokhet (Gustavsson, 2002).

Aristoteles talade om den kliniska blicken - en blick som formar att forsta ett problem i en
given kontext. Denna innefattar samtliga former av kunskap (episteme, techne och fronesis):
att veta och veta varfor, att kunna handla och handla ratt samt inta ratt forhallningssatt i den
konkreta situationen (Alvsvag, 1994). Josefson (2014) menar att konsten &r att handla pa ett
rimligt satt i svara och oférutséagbara situationer och att formagan till en rimlig bedémning
forutsatter ett gott omdome. Hon papekar vikten av att den professionelle ocksa vagar ta ansvar
for den beddmning hen gor, med insikten om att det kan bli fel. Darfor ar det mycket viktigt att
den professionelle ocksa utsatter sin bedomning och sitt handlande for kritisk granskning och
reflektion, menar Josefson. Pa sa satt skapas ny kunskap utifran den unika erfarenheten.

Sammanfattningsvis ar det en slags sinnesnarvaro i att vélja den handling som &r bast
lampad, i forhallande till det uppkomna i situationen. Att besitta praktisk klokhet - fronesis - ar
med andra ord formagan att handla pa ratt satt pa ratt plats i ratt gonblick (Gustavsson, 2002).

Reflektionens betydelse i det praktiska arbetet

Schon blev under 1980-talet en inflytelserik teoretiker kring hur praktiker utdvar sitt
yrkeskunnande. Han sdgs vara den som forde in reflektionsbegreppet i det praktiska gérandet,
da han var sarskilt intresserad av larandeprocesser och utveckling av reflektion i praktiken
(Hjertstrom Lappalainen, 2015). Reflektion pa olika nivaer &r viktiga moment i
kunskapsbildning, havdar Schon (2015). En av hans utgangspunkter &r att tankande utgar fran
manniskans praktiska gorande och han visar i denna teori hur tdnkandet i gérandet standigt
utvecklas. Framforallt menar han att detta kunnande sitter i kroppen. Vidare beskriver han att
detta sker pa olika nivaer och anvander foljande begrepp: kunnande-i-handling, reflektion-i-
handling och reflektion éver handling.
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Kunnande-i-handling innebdr enligt Schon att man genom erfarenhet vet hur man ska utféra
sin praktik. Dessa handlingar utfors utan reflektion och liknar begreppet den tysta kunskapen.
Ju mer erfarenhet en person har desto mer tyst kunskap har man, och denna kunskap utvecklas
over tid. Schon illustrerar detta fenomen med hur man cyklar - ett kunnande som sitter i
kroppen. Personen vet hur hen ska gora utifran lang erfarenhet. Denna kunskap bygger pa att
vi vet hur vi ska utfora en handling och vad vi ska utfora. Schon beskriver att denna intuitiva
kunskap ofta ar svar att forklara i ord. Vi visar istallet fram detta kunnande genom att utféra
handlingen. Har ar vi skickliga i vart utdvande utan att resonera oss fram till hur vi ska gora.
Schon talar om kunskap-i-handling som intelligent handlande, detta kénnetecknas av en
anpassning till situationen.

Med Reflektion-i-handling menar Schén en typ av reflektion dar man reflekterar i en svar
situation med fragan Vad ska jag gora nu? Detta sker under tiden man handlar, men
reflektionen gar mycket snabbt. Utdvaren for en inre dialog mellan att tdnka och att géra. Han
havdar att har tanker vi kritiskt 6ver vart tankande, vart vardesystem som vi vanligtvis utgar
fran, och utifran detta kan vi omstrukturera vara handlingar eller var forstaelse av en handelse.
Han skriver: ”I ett handlings-nu, en tidsperiod som varierar utifran sammanhanget (och under
vilken vi fortfarande kan paverka den innevarande situationen) syftar vart tankande till att
omforma det vi gér medan vi fortfarande gor det” (Schon 2015 s, 361). Schon papekar att
reflektion-i-handling ar en central del i yrkesutévandet och menar vidare att det ar tack vare
reflekterandet som pagar pa denna niva, som professionella kan handskas med osékra
situationer eller nar ndgot ovantat sker. Bada ovanstaende nivaer kan vi sétta igang utan att ha
formagan att beskriva med ord vad vi gor (Schon, 2015).

Schons begrepp reflektion dver handling bygger pa idén att genom dialog utsétta sin praktik
for kritisk provning dar personen konfronteras med vad man gjort och vem man &r. Detta
minskar risken for att den professionella fastnar i monster som inte ar till gagn for en fortsatt
utveckling i yrket. Genom att se sig sjalv speglad och reflekterad genom andra och vad man
gor kan den yrkesverksamma komma fram till nya handlingsmoénster (Molander, 1996).

Dialogen

Enligt Molander (1996) &r dialogen en forutsattning for all levande kunskap - yrkespraktikerns
formaga att se nagonting som nagonting. Molander menar att dialog &r en konstform och att
dess mal ar att fa kunskaper som deltagarna redan forfogar 6ver. Det handlar om att tanka
tillsammans, snarare &n att argumentera for eller emot stallningstaganden eller 6vertyga nagon
om sin standpunkt. Detta kraver ett lyssnande av ett sarskilt slag dar tankar och repliker
gestaltas. | dialogen undersoker man tillsammans eftersom utgangspunkten ar att man inte vet
och dialogens process kannetecknas av likvardighet och icke-ddmande.

Molander fortsatter att utveckla sitt resonemang kring dialogen och menar att dialogen &r en
rorelse i forstaelse och identitet. I dialogen &r det av betydelse att komma till klarhet kring sig
sjalv, sina tankar och kanslor, sina kunskaper eller okunskaper och eventuellt ocksa komma till
klarhet om andra personer. Det ingar i dialogens vésen att ett “jag” och ett du” formas och
omformas som ett gemensamt och 6émsesidigt projekt. Molander anser att man kan se detta som
en skapande bildningsprocess. ”Jaget” gar in i dialog for att fa ny kunskap och for att forma sig
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sjalv och “duet” gor pa samma satt. Da skapas ett “vi” som kan fortsatta en gemensam och
omsesidig kunskapsbildning. Detta kan ses som en kunskapsinhdmtning vilken &r knuten till
deltagarna som ingar i dialogen. Man maste befinna sig i dialogen som person for att erfara
denna kunskap. Darmed kan denna kunskap inte hérledas till en objektiv sanning som kan
matas.
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5. METOD

Nedan beskriver vi studiens metod, urval, vald litteratur, bearbetning och analys av
undersokningsmaterialet, forskningsetiska Overvaganden, arbetsfordelning samt for slutligen
en metoddiskussion.

Val av metod

For att besvara vara forskningsfragor har vi valt att med en kvalitativ ansats vanda oss till
facklitteratur inom psykoterapi. En annan relevant metod skulle vara att gora intervjuer med
erfarna psykoterapeuter, garna i kombination med klienter som gatt i terapi. Men eftersom vi
ville ha tid att fordjupa oss i litteraturen valde vi bort den tidskravande metod som intervjuer
innebar och beslutade oss for att hamta vart undersokningsmaterial i redan skrivna texter.

Som studenter pa psykoterapeutprogrammet anser vi det relevant att titta narmare pa den
litteratur som vander sig till blivande psykoterapeuter. Det ar ur denna litteratur vi erhaller en
hel del av var kunskap. Vi fann det intressant att undersoka litteratur i vilken forfattarna agnat
mycket tid och tankar till att formulera sina praktiska erfarenheter, till skillnad fran att
undersoka material fran en intervjusituation i vilken mer spontana svar ges. Samtidigt ar det en
begransning att texterna redan ar formulerade och inte alltid helt och héllet svarar pa de fragor
vi stallt. Det ar heller inte majligt att stalla foljdfragor till den skrivna litteraturen, vilket &r
maojligt i en intervjusituation.

Urval och metod for insamling av undersékningsmaterial

Vart urval bygger pa att forfattarna bade ska vara eller har varit kliniskt verksamma
psykoterapeuter och utbildare av psykoterapeuter. Vi har efterstravat att forfattarna ska ha en
bredd utifran olika psykoterapiinriktningar. En av forfattarna ar aven val etablerad i
forskarvarlden och har publicerat flera vetenskapliga artiklar sdval som avhandlingar.

Insamlandet av vart undersokningsmaterial har gjorts i form av en trattmodell. Vi har sokt
brett efter passande litteratur kopplat till vart amne. Vi har sokt i universitetshibliotekets
’supersok”, fragat larare, handledare och verksamma psykoterapeuter efter tips om litteratur.
Vidare har vi studerat referenslitteraturlistor i bocker, avhandlingar och artiklar for att fa
ytterligare uppslag om litteratur som skulle kunna vara relevant. Pa sa vis har vi funnit ett stort
omfang av litteratur. Vi har inledningsvis tagit oss an materialet genom att ga igenom
innehallsforteckningar, skumlast kapitel och avsnitt i litteraturen for att hitta de mest adekvata
texterna for vidare fordjupning. Eftersom tiden for uppsatsarbetet ar begransad har vi behovt
anpassa omfattningen av litteraturen till en rimlig mangd. Vi & medvetna om att vi har
utelamnat litteratur som kunde ha varit relevant for var studie.

Sokning efter tidigare forskning har gjorts via soktjansterna Scopus, PsycINFO,
PsycARTICLES och Google Scholar med s6korden therapeutic relationship, therapeutic
alliance, working alliance och psychotherapy.
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Presentation av vald litteratur

Nedan foljer en kort presentation av den valda litteraturen samt forfattarna som skrivit denna;
Lotta Landerholm, Gudrun Olsson, Anna Kaver och Harlene Anderson.

Hjalp mig den som kan - En bok om konsten att ge och ta emot hjalp

Lotta Landerholm (fodd 1943) ar leg. psykolog, leg. psykoterapeut, handledare, larare och
forfattare. Boken Hjalp mig den som kan - En bok om konsten att ge och ta emot hjalp
(Landerholm, 2005) grundar sig i hennes erfarenheter fran psykoterapi och psykiatri. | hennes
arbete som hjélpare utgor relationella teorier inom psykoanalytiska och psykodynamiska skolor
basen, sasom objektrelationsteori och sjalvpsykologi. Men hon utgar ocksa fran
anknytningsteori, affektteori och andra teorier om ménniskans tidiga utveckling i samspel med
omgivningen. Utdver det hamtar Landerholm kunskaper fran teoretiker som fort samman
tankar om biologi och neurovetenskap med dem om behov, anknytning och sprak. Hon menar
att varje person som arbetar med att hjalpa andra behdver préva andras och egna tankar for att
hitta och forma sina egha meningskartor. Med dessa kartor moéter hjalparen den hjalpsokande
och forsoker forsta vad som utspelar sig mellan dem. En viktig uppgift for den professionelle
ar att standigt forandra dessa kartor i takt med att vi stoter pa nya erfarenheter i exempelvis
litteratur eller i méte med en hjélpstkare.

Berattelsen som utgangspunkt - Psykoterapi i praktik och forskning

Gudrun Olsson (fodd 1947) &r leg. psykolog, leg. psykoterapeut, handledare och professor i
psykologi. Hennes teoretiska forankring finns i den psykoanalytiska skolan. 1 boken
Beréttelsen som utgangspunkt - Psykoterapi i praktik och forskning (Olsson, 2008) betonar hon
bland annat beréttelsen som en av de viktigaste kéllorna till kunskap. Hon menar att beréttande
ar en grundlaggande mansklig aktivitet och vart sétt att skapa mening samt att organisera och
bearbeta erfarenheter. Olsson menar att den psykoterapeutiska praktiken utgdr en kvalificerad
praktikerkunskap som liknar kunskapsformerna inom andra yrken dar man arbetar med
manniskor. | stort handlar det om att forstd manniskors upplevelsevérldar, att hantera
forbryllande och osékra situationer och att skapa mening dar den tycks saknas.

Allians - Den terapeutiska relationen i KBT

Anna Kaver (fodd 1952) &r leg. psykolog, leg. psykoterapeut, specialist i klinisk psykologi,
handledare och forfattare med utgangspunkt i den kognitiva beteendeterapin, KBT. | boken
Allians - Den terapeutiska relationen i KBT (Kaver, 2011) utgar Kaver fran att det som terapeut
ar fullt mojligt att trana och utveckla sin formaga att skapa en god allians och en tillitsfull
terapirelation. Kaver beskriver grunderna i alliansen i form av mindfulness, acceptans,
validering och empati.
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Samtal, sprak och mojligheter - Psykoterapi och konsultation ur postmodern synvinkel

Harlene Anderson (fodd 1942) ar amerikansk leg. psykolog, leg. psykoterapeut, forfattare och
utbildare. 1 boken Samtal, sprak och mojligheter - Psykoterapi och konsultation ur postmodern
synvinkel (Anderson, 2002) utgar Anderson fran ett postmodernt, socialkonstruktionistiskt
synsatt som betonar kunskapens relationella natur och sprakets produktiva natur. Utifran
hennes samverkande synsatt &r kunskap ett socialt fenomen och hon menar att vi skapar
kunskap tillsammans. Saledes praglas hennes tidnkande och praktik av det gemensamma
samtalet som en vag mot 6kad upplevelse av handlingsformaga, dar klienter och terapeuter ar
delaktiga i vad hon bendmner en samskapande praktik. Hon menar att relationer skapas och
omskapas i spraket och framhaller att verkligheten, eller kunskapen, standigt &r beroende av
sammanhang och interaktion mellan de som deltar i samtalet.

Bearbetning och analys av materialet

Efter att vi tagit beslut om vilka bocker vi skulle anvanda i var studie, pabdrjade vi en mer
fokuserad genomlasning av dem. Under lasningen av den valda litteraturen var vara
fragestéllningar hela tiden vagledande. Da vi hittade citat och avsnitt som vi tyckte anknot till
vara forskningsfragor markerade vi dessa med post-it-lappar pa vilka vi skrev korta
kommentarer. | nasta steg skapade vi fyra skilda dokument, ett for varje bok. For att sarskilja
dessa fick varje forfattare en egen text-farg. Vi gick tillbaka till vara markeringar, laste dessa
avsnitt igen och valde darefter ut citat som vi skrev in i respektive dokument. Dokumenten lag
sedan till grund for vidare analysarbete.

Vi har i genomgangen av vart material anvéant oss av tematisk analys (Braun & Clarke,
2013). Vi laste vara fyra dokument flera gdnger om. Under lasningen gjorde vi noteringar i
marginalen som utgjorde essensen i varje citat. | nasta steg formulerade vi ett antal teman och
kategorier utifran dessa noteringar. For varje tema/kategori skapade vi ett nytt dokument i vilka
citaten sorterades in. Vi beholl textfargen for varje citat for 1att kunna sérskilja vilken forfattare
som skrivit vad. En del av citaten berdrde flera teman och sorterades darmed in i flera av
dokumenten. Redan i denna fas blev det tydligt att det var svart att pa ett givet sétt sortera in
materialet i kategorier. | det stadiet hade vi alltsa ett antal dokument som representerade olika
teman. Vi gick aterigen tillbaka till vart syfte och vara fragestallningar for att sortera dessa
teman under rubriker som vi ansag kunde besvara vara fragestallningar. Vissa teman sag vi
som mer 6vergripande, medan andra blev underteman till dessa. Ahrne & Svensson (2015)
skriver att genom sortering av materialet skapar analytikern ordning och genom reducering
skapas koncentration och skarpa. De menar vidare att det &r viktigt att bringa ordning i sitt
material for att kunna berétta om en kvalitativ studie. | nésta steg ar det viktigt att reducera sitt
material for att 6verhuvudtaget kunna saga nagot innehallsrikt och intressant om det man
studerar.

22


https://www.zotero.org/google-docs/?Ny2tmd
https://www.zotero.org/google-docs/?PfqzVJ
https://www.zotero.org/google-docs/?PfqzVJ
https://www.zotero.org/google-docs/?qG51n2

Forskningsetiska 6vervaganden

Da vi gjort en studie av redan publicerade texter anser vi att forskningsetiska dvervaganden
inte & av samma vikt som exempelvis i en intervjustudie. Vi vill dock framhalla var stravan
efter att gora de studerade forfattarnas texter rattvisa genom lyhord lasning samt noggrann
atergivning av innehall och citat.

Arbetsfordelning

Utifran det faktum att vi har varit tva som genomfort denna studie har vi med férdel kunnat
diskutera och reflektera 6ver vart material under hela studieprocessen. Vi har haft nast intill
daglig kontakt under hela arbetsprocessen och har efterstravat en jamn arbetsfordelning. Texten
har successivt vuxit fram i ett gemensamt arbete och vi har bada varit delaktiga i utformandet
av samtliga delar i uppsatsen.

Metoddiskussion

Kristensson Uggla (2019) papekar att tolkningen av materialet ar nagot som ar standigt
narvarande i hela forskningsprocessen. Han menar vidare att vi kan lasa en text pa skilda satt.
Att lasa en text innebdar alltid en selektion, eftersom vi aldrig kan ta in hela vérlden, utan
reducerar alltid innehallet genom var perception. Samtidigt, betonar Kristensson Uggla, att vi
heller aldrig kan ldsa en text utan att lagga till saker som vi sjalva bar med oss. Lasningen av
en text innehaller darmed alltid en produktiv aspekt, genom att vi inte bara tar in utan ocksa
aktivt ger nagot av oss sjalva. Var studie praglas och paverkas saledes i hog grad av vilka vi,
Maria och Lisa, ar och vad vi bar med oss i form av erfarenheter och forforstaelse. Var
forforstaelse i kombination med vart intresse och var nyfikenhet har alltsa styrt oss i val av
litteratur och urval av de texter och citat vi plockat ut for vidare analys. Vi visste redan fran
borjan att vi ville understka psykoterapeuters praktiska kunskaper och darfor har teorier och
texter om praktisk kunskap varit vagledande och styrande for oss under hela uppsatsarbetet.
Det ar med dessa “’glasdgon” vi tagit oss an litteraturen. Vidare har var forforstaelse paverkat
hur vi tolkat och forstatt vart material. Andra personer hade sannolikt fastnat for andra texter
och citat och gjort andra tolkningar. Vi har dessutom genom hela uppsatsarbetet l&st en stor
mangd litteratur och har saledes under hela processen tillagnat oss ny forstaelse som gjort att
vi vid andra lasningen av samma text har sett den utifran nya perspektiv. Denna process kallar
Kristensson Uggla (2019) en hermeneutisk spiral, vilket han forklarar med att det inte handlar
om att slutgiltigt forsta, utan om att battre forsta med hjalp av hela spektrumet av mojliga
forklaringar” (s. 303). Tiden for uppsatsarbetet séatter en gréans for vad vi i denna uppsats
presenterar i form av tolkningar av vart material. Hade vi fortsatt fordjupa oss i &mnet hade vi
sannolikt forstatt vart material pa nya sétt.

En annan aspekt som vi tanker paverkat resultatet av studien handlar om att vart amne ligger
nara var profession och vart intresseomrade. Under analysarbetet har vi méarkt att det ibland har
varit svart for oss att lyfta blicken och kritiskt granska och reflektera dver texterna och dess
innehall. Lasningen av texterna blev samtidigt ett larande for oss, och vi blev ofta uppslukade
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av forfattarnas kunnande och erfarenheter. I denna process granskade vi stundvis oss sjalva
som blivande psykoterapeuter och ifragasatte ibland var egen kompetens. Vi sag upp till
forfattarnas kloka tankar och intressanta resonemang, vilket gjorde det an svarare att kritiskt
granska deras texter. Vi tanker att analysarbetet har blivit tidskravande just pa grund av detta
faktum.
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6. RESULTAT OCH ANALYS

Emellertid vill jag redan fran borjan betona det formatna i varje forsok att teoretisera kring motet
med en manniska som pa djupt allvar kampar med sitt livs mening och mal. Alla forsok att
astadkomma en logisk eller praktisk ordning ter sig forenklade, triviala och nastan hadiska nar man
vet hur skort, mangtydigt och undanglidande varje ménskligt mote ar. (Owe Wikstrom citerad i
Kirkevold, 1994, s. 12)

| detta kapitel presenterar vi studiens resultat som bygger pa det material vi hamtat ur den
tidigare presenterade litteraturen forfattad av Lotta Landerholm (2005), Gudrun Olsson (2008),
Anna Kaver (2011) och Harlene Anderson (2002). Utifran studiens syfte, fragestallningar och
den tematiska analysen har vi funnit ett antal centrala teman i vart undersokningsmaterial vilka
vi delat in under ett antal rubriker. Indelningen ar Iangt ifran sjalvklar da kategorierna gar in i
varandra. Vi kan se hur temana har tydliga forbindelselankar mellan varandra och
uppdelningen blir snarare ett forsok att bringa nagon typ av ordning i ett komplext &mne.

Vi inleder kapitlet med den psykoterapeutiska relationens kénnetecken, for att sedan
narmare ga in pa hur psykoterapeutens praktiska kunskaper kommer till uttryck i etablerandet
av denna relation. | den avslutande delen for vi ett dvergripande resonemang under rubriken
Fronesis - att veta nar. Lopande i texten gor vi forsok till tolkningar av materialet utifran vara
teoretiska utgangspunkter.

Den psykoterapeutiska relationens kannetecken

Nedan belyser vi den psykoterapeutiska relationens kannetecken under tre dvergripande
rubriker: Ett unikt mellanméanskligt méte pa delvis lika villkor, Ovissheten i motet och slutligen
Omsesidigheten inom den psykoterapeutiska relationen.

Ett unikt mellanmanskligt mote pa delvis lika villkor

Ett genomgaende tema i den studerade litteraturen ar att den psykoterapeutiska relationen
kannetecknas av det unika motet mellan tva manniskor - tva subjekt. Klienten och terapeuten
befinner sig var och en i sin fas i den egna livscykeln. Vi bér pa vara erfarenheter av att vara
manniska oavsett om vi ar den som soker hjélp eller den som ger hjalp. Det betonas att det i
det psykoterapeutiska motet vacks kénslor knutna till erfarenheter av att vara i relation och att
detta galler bade terapeuten och klienten. Hari menar man att det bade finns majligheter och
risker.

Den psykoterapeutiska relationen handlar alltsa lika mycket om vilka vi &r som terapeuter,
hur vi definierar oss som personer, vara terapeutidentiteter och sjalvnarrativ som klientens
sjalvdefinitioner och sjalvidentiteter. Landerholm (2005) menar att det &r i just detta - likheten
I att vara ménniskor - som mojligheterna ligger att kunna hjélpa. Som terapeuter anvander vi
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den egna kunskapen om att vara manniska for att soka forstaelse for hur det kan vara for den
som soker hjalp. Detta beskriver Landerholm i féljande citat:

Den som ska ge och den som ska ta emot hjalp befinner sig var och en i sin fas i den egna livscykeln.
Men i detta att vara méanniskor - levande, dodliga och att i varje nu vara med och forma det som sker
sedan - ar vi lika oavsett om vi ar pa hjalparens eller den hjalpskandes plats. Just dari ligger faktiskt
mojligheterna att vara hjalpare. Den egna kunskapen om att vara méanniska ar kallan man kan dsa ur
for att ana hur det ar for den som soker hjélp. (Landerholm, 2005, s. 100)

Molander (1996) havdar att den levande kunskapen, som den visar sig i livet, star i centrum for
den tysta kunskapen, inte den beskrivna eller det abstrakta. Vi tolkar det som att Landerholm
hanvisar till just denna tysta kunskap som erhallits genom det levda livet och som gor det
mojligt att hjalpa en annan ménniska dar hen befinner sig.

Olsson (2008) beskriver i sin tur det som att tva forstaelsehorisonter maste Gverbryggas.
Klienten som lever med sin problematik, forstaelse, uppfattning av vad som &r problemet och
vad som borde goras at det och psykoterapeuten med sitt sarskilda yrkeskunnande. Hari finns
ocksa motets olika villkor och den asymmetri som préaglas av att en person soker hjalp och den
andre ger den. Olsson lyfter det faktum att det kan vara frestande och tillfredsstallande att ha
nagon i sin makt och att det ar viktigt att terapeuten kan kontrollera det stora potential av
inflytande hen har dver klienten.

Kaver (2011) sammanfattar ett antal faktorer som paverkar den psykoterapeutiska relationen
(vilken hon benamner i termer av alliansen): klientens och terapeutens alder, kon och kulturella
bakgrund; klientens och terapeutens motivation; klientens relationshistoria, sjalvscheman och
terapeutscheman; terapeutens kunskap och erfarenhet; och effekten av pagdende behandling
(tidiga och fortlopande framsteg).

N&mnda forfattare betonar, likt Horvath (2018), dels det mellanmanskliga i motet som
innebar att klient och terapeut utifran den aspekten mots som unika individer med unika
personligheter och erfarenheter, dels asymmetrin i den psykoterapeutiska relationen som utgors
av den mer avtalsméssiga aspekten av att klienten &r den som soker hjélp och terapeuten den
som ger den.

ETABLERANDET AV DEN PSYKOTERAPEUTISKA RELATIONEN

Olsson (2008) &r den av forfattarna som skrivit mest om inledningen av terapin. Hon betonar
att komplexiteten i det forsta mdétet mellan terapeut och klient &r enorm och att risken att dra
snabba slutsatser ar som allra storst da klient och terapeut traffas for forsta gangen. Hon
beskriver den utsatta position som bade patienten och terapeuten inledningsvis befinner sig i
som sjalvets sarbarhetstillstand” (s. 178). Bada parter kommer att vara observanta pa varandra,
iaktta och tolka signaler. Klienten forsoker forsta vem terapeuten &ar och forsoker gora sig en
uppfattning om terapeutens arlighet, skicklighet och férmaga till empati. Olsson menar att ju
mindre vi vet om en ny situation, desto mer ar vi praglade av var inre varld och vara
forestaliningar. Hon beskriver i citatet nedan hur hon sjalv kan kénna infér motet med en ny
patient och den angest som kan vara forenad med varje nytt méte - oron Over att det inte
kommer att uppsta en kontakt:
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Varje patient ger oss mojlighet att upptacka nagot nytt, och en viss angest ingar som en ofrankomlig
del i detta upptackande. Den oro jag sjalv kanner da jag gar till ett forsta mote handlar ofta om just
detta att det inte blir ndgot mate, att vi inte kan fa kontakt. (Olsson, 2008, s. 175)

Vidare betonar Olsson vikten av att terapeuten forsoker forsta vad det innebar for klienten att
borja i terapin. Kastar sig klienten in i den nya situationen med hoppfull iver eller ndrmar hen
sig denna med en misstanksam eller avvaktande hallning? Tar klienten kommandot och
kontrollen eller vill hen helst undvika borjan av terapin?

Vikten av att terapeuten forsoker att bli medveten om sin inre instéllning till terapin lyfts
ocksa. Ar terapeuten fylld av iver att hjélpa? Ger terapeuten klienten utrymme att trada fram
eller ar hen styrd av teorier? Vi tolkar detta som att Olsson pekar pa vikten av att terapeuten
gor sig medveten om vad hen utgar ifran i sina bedémningar i motet med klienten. Ar det den
generella kunskapen utifran teorier (episteme), sin egen iver att hjalpa eller kunskapen utifran
den unika situationen (fronesis)? Fronesis forutsatter en vaxelverkan mellan det generella och
det konkreta (Alvsvag, 1994). Olssons fragor tyder pa att hon betonar vikten av att terapeuten
tar hansyn till dessa olika former av kunskap for att skapa sig en 6kad forstaelse i det enskilda
motet.

Landerholm (2005) betonar i citatet nedan mojligheterna som finns i det d6gonblick da
klienten trots upplevelser av ensamhet anda soker hjalp:

Om en manniska upplever sig allena men dnda soker hjalp ar det en stund av mojlighet. Det utgor
ett 6gonblick da det tillsammans med en annan manniska kan ga att préva sétt att kanna, tanka och
handla i elandet. Ett sddant méte innebar en rérelse som in sin tur kan generera en rorelse for att leva
med, genom och forhoppningsvis ur det. (Landerholm, 2005, s. 66)

Vi tolkar detta som att det &ar viktigt att terapeuten &r uppmarksam pa just detta dgonblicks
mojligheter som innebér att klienten just da ar redo att tillsammans med en annan manniska
prova sig fram i det svara. Kaver (2011) a sin sida framhaller att terapeuten i inledningsfasen
av terapin tydligt beh6ver formedla empati, varme och &rlighet och att fokus behdver vara pa
samarbete och forhandling av mal for terapin. Kéaver betonar, liksom Spencer m.fl. (2019)
identifierat i sin studie, vikten av att terapeuten stodjer och bekraftar klienten i att bli motiverad
och engagerad i sin behandling och att klienten far positiva férvantningar pa bade terapeuten
och terapin, samt en upplevelse av hopp.

Olsson (2008) staller i sin tur fragan om terapeuten kan lara patienten att ga i terapi och hur
en sadan inskolning i sa fall kan se ut. Har lyfts att det nog framst handlar om hur terapeuten
via sin hallning och sitt empatiska lyssnande kan vécka patientens nyfikenhet pa sig sjélv:

Framst handlar det nog om att via sin hallning férsoka ge patienten frihet att undersoka sin egen inre
varld, att vacka patientens nyfikenhet pa sig sjalv. Genom terapeutens empatiska lyssnande kan
patienten ldra sig ett nytt stt att lyssna pa sig sjalv. (Olsson, 2008, s. 175)

Vi tolkar Olssons beskrivning som att den hallning terapeuten intar i motet med patienten och
det empatiska lyssnandet bygger pa sadan kunskap som ar svart att uttrycka i ord (fronesis),
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men visar sig i handling (Josefson, 1991). Ytterligare en dimension av innehallet i ovanstaende
citat r den larandeprocess som handlar om att patienten i motet med terapeuten erhaller ny
kunskap om hur hen kan lyssna pa sig sjalv. Nagot som vi ocksa skulle kunna kalla en tyst
dimension av patientens praktiska kunskap om sig sjélv.

Ovissheten i motet

Ett annat tydligt tema vi finner i litteraturen fér vad som kénnetecknar den psykoterapeutiska
relationen &r ovissheten i motet, vilken bygger pa vad som beskrivits ovan om det unika métet
mellan tva manniskor. Olsson (2008) skriver “att varje nytt mote med en ménniska innehaller
att inte veta, att inte kunna just det som den personen béar med sig” (s. 181). | samma anda
formulerar sig Landerholm (2005) pa féljande sétt: Varje hjalpsituation handlar i grunden om
att hitta nya svar som ingen av de inblandade kan finna utan att de mots” (s. 41).

| citatet nedan uttrycker Olsson att terapeuten i motet med klienten behdver hantera
forbryllande och osékra situationer snarare an att 16sa ett avgransat och vél definierat problem:

Det handlar om att forstd méanniskors upplevelsevarldar, att hantera problematiska, forbryllande,
osakra situationer, att skapa mening i det som tycks sakna mening. Det handlar inte om att férsoka
l6sa ett avgransat, val definierat problem utan snharare om att bendmna problemen, formulera och
kontinuerligt omformulera de problem som visar sig (”naming”, “framing” och “reframing”).
(Olsson, 2008, s. 20)

Olsson menar att det &r just denna inneboende ofdrutsdgbarhet som gor psykoterapi till en
praktik. Detta menar hon staller séarskilda krav pa psykoterapeutens praktiska arbete. Enligt
Josefson (2014) talar man i det praktiska arbetet om att nér den professionelle moter
ofdrutséagbara handelser satts omdomet pa prov. Detta innebér ett personligt ansvar genom att
psykoterapeuten maste ta ansvar for sin bedémning. Darfor ar den praktiska kunskapen en
kunskap som bygger pa att den enskilda manniskan vagar ta sitt ansvar i insikt om att detta kan
vara riskfyllt. Josefson menar att modet bestar i att vaga préva sig fram tillsammans med den
enskilde med medvetenheten om att det kan bli fel. Hon tillagger att det & mycket viktigt att
den professionelle ocksa utsatter sina bedémningar och sitt handlande for kritisk reflektion.

Omsesidigheten inom den psykoterapeutiska relationen

Ytterligare ett tema vi kan urskilja i litteraturen kring vad som kénnetecknar den
psykoterapeutiska relationen dr démsesidigheten i den psykoterapeutiska relationen. Nar vi
soker efter synonymer till dmsesidighet finner vi orden vaxelverkan, interaktion, samspel och
gemensamhet. | den studerade litteraturen beskrivs olika bilder av denna Omsesidighet;
exempelvis som “en gemensam forskningsresa med émsesidiga forhoppningar och med malet
att ge klienten en béttre livskvalitet” (Kaver, 2011, s. 11) eller som en kommunikationsdans dar
terapeuten och klienten émsom for och 6msom foljer. Kaver menar att terapeuten kan denna
forandringsdans battre och &r i dessa avseenden den som for, medan klienten dr “expert” pa
sitt eget liv, sina drommar och 6nskningar. Dar maste terapeuten visa foljsamhet. Landerholm
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(2005) beskriver det som att terapeut och klient maste hitta en gemensam omsorg om deras
djupaste stravan som é&r att soka sig fram till vad de ska uppna och hur det ska ga till.

Anderson (2002) beskriver terapeuten som en av flera medforfattare till klientens &nnu
oberattade och skiftande beréattelse. Hon beskriver det terapeutiska samtalet som ett 6msesidigt
sokande efter att forsta och utveckla gemensamma betydelser for att hantera det som for klient
och terapeut samman. Enligt Anderson &r inte malet att upptéacka kunskap eller information
utan att omsesidigt skapa ny mening och ny forstaelse. | detta sokande anvéander klient och
terapeut ett gemensamt fragande och ett dmsesidigt funderande dar det valbekanta utforskas
och utvecklas till nya betydelser, verkligheter eller narrativ. Féljande citat illustrerar denna
process:

En gemensam fragandeprocess borjar och vagleds av samtalets relevans allt eftersom terapeuten lar
sig mer och mer om den andra personens aterberattade upplevelser med en genuin, eftertanksam och
oppen hallning. Det som borjar med att terapeuten lar sig nadgot om klienten borjar vacka aven
klientens nyfikenhet, och inbjuder klienten till att gora terapeuten sallskap i ett gemensamt fragande
kring relevanta &mnen. (Anderson, 2002, s. 122)

Enligt Anderson styr terapeuten varken innehallet eller samtalets riktning at ett visst hall och
ar inte heller ansvarig for forandringens riktning. Det nya uppstar inom dialogen snarare &n
introduceras av terapeuten. Resultatet av samtalet kan inte forutségas eller forutbestdmmas utan
byggs gemensamt genom samtalets utveckling. Andersson menar att detta gemensamma
utforskande innefattar en dialogrymd - ett metaforiskt rum mellan och inom samtalets
deltagare. Med dialogrymd menar Anderson ett utrymme i ens tankar med plats for manga
idéer, dvertygelser och uppfattningar samtidigt.

Nagot som samtliga forfattare lyfter fram ar den 6msesidiga paverkan terapeut och klient
har pa varandra. Anderson uttrycker det som att i en genuin dialog, till skillnad fran en artig
konversation, blir bada parter forandrade. Detta stammer Gverens med Molanders (1996)
resonemang om att det i dialogens vasen ingar att ett ”jag” och ett >du” som formas och
omformas i ett gemensamt och 6msesidigt projekt.

DIALOGEN

Enligt samtliga forfattare ar det terapeutens uppgift att engagera klienten i en meningsfull
dialog, eftersom det &r i och genom dialogen som hjalpen sker. Exempelvis uttrycker att
Landerholm (2005) att en dialog &r en plats dar deltagarna forsoker forsta andras perspektiv
och samtidigt strévar efter att hitta ord for sitt eget perspektiv. Det &r ett provande och ett
undersokande dar olikheter respekteras och tas pa allvar. Man férsoker uppna en émsesidig
forstaelse. De som talar soker sig fram i dialog dar en berattelse kan ta form som de bada sen
kan utga fran. Landerholm pekar vidare pa att det inte & mer av samma som den sokande
behover utan nagot nytt som ingen av dem pa forhand kan veta vad det ar. Hon skriver att den
som hjélper och den som soker hjalp:

...4ar stammar i samma skog, méansklighetens, men de har olika perspektiv beroende hur och var de
star. (Landerholm, 2005, s. 205)
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Anderson (2002) inspireras a sin sida av Shotter och uttrycker det som att det dialogiska
samtalet/terapin ger mojlighet till en kontext som ar en annan an vad klienten &r van vid i sitt
vardagliga liv. Anderson menar att det av terapeuten kravs en formaga att skapa och
uppréatthalla en dialogrymd i vilken klienten enligt Shotter &r “fri att stréva omkring i ett
vidstrackt falt av mojligheter” (Shotter citerad i Anderson, 2002, s. 121). Anderson skriver att
terapeuter bor strdva efter att skapa ett utrymme for dialog och darmed underl&tta en process
dar ohanterliga problematiska situationer kan omvandlas till hanterliga situationer med nya
mojligheter. Nar detta sker, papekar hon, borjar problemen upplosas:

Genom samtal utvecklas mening som &r unik och anpassad till situationen och méanniskorna i den.
Det vill saga, forandring uppstar i och genom de omformuleringar som kommer fram ur berattandet
och aterberattandet av valbekanta berattelser. | berattandet och aterberattandet uppstar inte bara nya
historier, utan en ménniska forandras i relation till dessa: det berattande sjélvet férandras. [...] Jag
kallar den terapeutiska processen for ett dialogiskt samtal; dialogiskt samtal &r en produktiv process
dar nya betydelser - annorlunda satt att uppfatta, begripa, eller dela in upplevelserna i livet - uppstar
och konstrueras dmsesidigt. | sin tur leder det terapeutiska samtalet [...] och ’det nya’ som blir
resultatet, till en upplevelse av handlingsférmaga och problem-uppldsning. (Anderson, 2002, s. 118)

Anderson inspireras aven av Tom Andersen och skriver att hon vill tala med méanniskor pa ett
sétt som de inte talat med sig sjalva eller med varandra férut. Hon menar att en del av att tala
annorlunda innebér att lyssna pa ett annorlunda satt. Att vi bor skapa utrymme for dialog, menar
Anderson, hanger ihop med manniskans behov av samsyn och gensvar. Terapeuten vet inte vad
hen gjort eller stravar mot férran hen fatt svar. Det ar bade ett skapande av mening och ett
experiment, en utforskning tillsammans mellan terapeut och klient. Enligt Anderson &r det
terapeutens framsta intresse och intention att etablera ett dialogiskt tillfalle - och att genom
denna dialog skapa forutsattningar for handlingsformaga, for frinet och méjligheter, vilka ar
unika for klienten och hens situation. Hon menar att i takt med att dialogen utvecklas intréffar
forandring.

Anderson (2002) skriver vidare att som klient fa gensvar, det vill sdga att bli hord, sedd och
trodd pa ar avgorande for dialogen. Pa detta satt menar hon att terapeuten skapar en kansla hos
klienten av att vara sammanlankad och en kénsla av tillhérighet. Vi tolkar det som Anderson
séger som viktiga aspekter for etablerandet av den psykoterapeutiska relationen. Har tar
terapeuten och klienten reda pa och kan bara fa reda pa vad som verkligen menas alltefter som
dialogen fortgar och hari kan ny forstaelse och mening uppsta. Det tycks som om hon menar
att bli utan svar kan vara katastrofalt - att terapeuten inte svarar an pa det som klienten
formedlar. Anderson papekar att dialog kan fortskrida innan man uppnar en gemensam
forstaelse, den process vari manniskor forsoker forsta varandra:

Ur den hér synvinkeln ar psykoterapi (som gemensamt fragande) en process dar man formar, séager
och utvidgar det outsagda och det dnnu-inte-sagda - utvecklingen, genom dialog, av nya betydelser,
teman och berattelser - ur vilka nya sjalvbeskrivningar kan uppstd. Men nér det outsagda och det
annu-inte-sagda blir sagt, i berattande och aterberattande, finns fortfarande obegransade majligheter
kvar som inte &r uppenbarade. (Anderson, 2002, s. 127)
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Hér kan vi ana en annan slags kunskap som kravs av terapeuten, den kunskap som inte ar snabb
och dverlagsen utan istallet en kunskap dar man behdver vara i ett gemensamt sokande efter
visdom, ett slags rum for gemensamt delande.

Den psykoterapeutiska relationen i praktiken

| denna andra del i presentationen av resultat och analys belyser vi forfattarnas beskrivningar
av hur psykoterapeutens praktiska kunskaper kommer till uttryck i arbetet med etablerandet av
den psykoterapeutiska relationen. Josefson (2014) talar om den tysta kunskapen som en sinnlig
kunskap som inbegriper sinnenas narvaro genom uppmarksamhet, blick, empati, intresse och
engagemang. | vart empiriska material aterfinner vi beskrivningar av just sadana formagor och
kallar detta tema for Sinnenas narvaro. Det andra temat vi tar upp i detta avsnitt ar reflektionens
betydelse i det terapeutiska arbetet och slutligen ett tema som handlar om handlar om
psykoterapeutens icke-vetande hallning. Som vi ser det &r sinnenas narvaro, reflektionen och
den icke-vetande hallningen starkt kopplade till varandra. H6g narvaro och férmaga att utifran
egen kompetens och erfarenhet uppmarksamma signaler fran klienten ar exempel pa fronetiska
kunskaper, liksom formagan att reflektera 6ver och agera utifran dessa signaler, kanske med
valdigt kort varsel i sjdlva terapisituationen.

Sinnenas narvaro

Under detta tema belyser vi terapeutens uppmarksamhet, empati och formaga att ha talamod
och vara uthallig i sitt engagemang och intresse.

UPPMARKSAMHET

Den fortrogenhetskunskap (fronesis) som Josefson (1991) talar om innebar att sdga och gora
ratt sak, vid ratt tillfalle mot ratt person. | detta menar hon krévs en utvecklad
urskiljningsférmaga och att man &r uppméarksam pa olikheter, till skillnad fran att dra snabba
generella slutsatser. Vi kan se att terapeutens formaga att vara uppméarksam l6per som en rod
trad genom de texter vi studerat. Forfattarna beskriver uppmarksamhetens praktik pa olika sétt.
Landerholm (2005) menar att terapeutens intensiva uppmarksamhet i sig kan ha avgorande
betydelse i samtalet, och att motsatsen - att verka franvarande eller upptagen i egna tankar -
istéllet kan bli en upplevelse av en relation och kontakt som inte blir hjalpsam. Vi tolkar detta
som att terapeutens uppmarksamhet i sig kan vara relationsskapande. Foéljande citat illustrerar
detta:

En hjalpares intensiva uppmarksamhet och forsok att verkligen forsta, kan vara just det som har
avgorande betydelse i ett samtal. P4 samma satt kan en hjélpares satt att verka franvarande eller
upptagen i egna tankar bli en grundldggande upplevelse av en kontakt som inte hjélper. (Landerholm,
2005, s. 223)
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Kaver (2011) beskriver att uppmarksamheten kan ha tva lagen; riktad och fritt flytande. Hon
menar att terapeuten behdver besitta formagan till bagge typer av uppmérksamhet och kunna
anpassa dessa till de radande omstandigheterna. Kaver anvander termerna riktad
uppmarksamhet, mindfulness och medveten narvaro som utbytbara begrepp. Hennes
beskrivning av denna formaga bygger pa Marsha Linehans tolkning av den Osterlandska
meditationskonstens medvetna narvaro. | féljande citat beskriver Kaver hur turerna i
terapeutens narvaro kan se ut:

1) fran en riktad uppmarksamhet pa fakta (det klienten sager) cver till 2) tysta reflektioner om
klientens historia och nuvarande kontext till 3) det pagaende samspelet (kroppssprak, tystnader etc.)
i rummet, 4) éver till uppmarksamhet pa egna reaktioner pa det klienten sager och gor, 5) tillbaka
till fakta och innehall, och slutligen 6) en tyst reflektion 6ver vad allt detta sammantaget innebar for
klienten, hur det kan forstas utifran teorierna och hur nésta steg i “terapidansen” ska tas. Dessa
vaxlingar och skiften i uppmarksamhet gar snabbt. Det kan beskrivas som en fardighet hos
terapeuten att samtidigt halla manga olika fokus aktuella under varje stund i samtalet. (Kaver, 2011,
S. 76)

Kaver beskriver har hur terapeutens uppmarksamhet vandrar mellan innehall och process,
mellan vad som hénder i nuet och klientens historia, mellan egna reflektioner och det klienten
ger uttryck for och hur detta sammantaget kan forstas utifran teorier. Hon beskriver hur
terapeuten letar sig fram till ny forstaelse genom dessa skiften och samtidigt gér en bedémning
av hur nasta steg i terapidansen ska tas. I likhet med vad Kaver beskriver menar Alvsvag (1994)
att fronesis forutsatter denna véxelverkan mellan det konkreta och det generella.

Vad Aristoteles kallade den kliniska blicken innefattar samtliga former av kunskap
(episteme, techne och fronesis) (Alvsvag, 1994). Vi tolkar Kavers (2011) beskrivning av
terapeutens narvaro och uppmarksamhet som att ha denna kliniska blick med vilken terapeuten
vaxlar sin uppmarksamhet mellan vad som utmarker det specifika motet, teorierna och
handlandet.

Enligt Molander (1996) har en kunnig praktiker férmaga att vara uppmarksam i sin handling
genom att hen kan halla flera alternativ 6ppna som levande mdjligheter i handlingen. Varje
situation betraktas som unik och den kunnige praktikern ar da beredd pa att det of6rutsagbara
kan intraffa. Pa sa vis blir det en prévande och experimenterande praktik. Molander talar har
om en slags uppmarksamt handlande med en beredskap for forandring. Vi uppfattar det som
att terapeuter behover ha formagan att hantera situationer som utmérks av osakerhet, att préva
sig fram och pa detta satt bli forskare tillsammans med den man méter.

Uppmaérksamhet gar hand i hand med lyssnande. Enligt Molander (1996) &ar formagan att
lyssna uppmarksamt den viktigaste skillnaden mellan en amatdr och en skicklig utdvare.
Genom att lyssna med hdg nérvaro kan den egna improvisationen ges plats, vilket enligt
Molander i sig skapar ett personligt kunnande. Som vi ser det récker det inte att som terapeut
endast lara sig hantverket (techne) och imitera nagon som ar ens forebild eller flja en manual.
Vi anar att Aristoteles nog skulle ha uttryckt sig pa detta satt. Det galler att hitta en egen stil,
en egen rost och ett eget lyssnande som bygger pa levd erfarenhet. Genom detta har terapeuten
en fronetisk kunskap.
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EMPATI

Samtliga forfattare skriver om empati som en viktig aspekt av relationsskapandet. Formagan
att leva sig in i klientens situation och lata sig berdras ser vi som en del i sinnenas narvaro.
Landerholm (2005) menar exempelvis att terapeutens genuina anstrangning att verkligen forsta
kan ha avgorande betydelse i métet med klienten och att mycket av denna kommunikation
aldrig blir direkt uttalad i ord. Kéaver (2011) & sin sida beskriver empati som en medvetenhet
av alla sorters kéanslor, reaktioner och intentioner hos den man méter. Hon kopplar valvilja till
empati och menar att detta handlar om en riktad medvetenhet till andra manniskors lidande och
kampande i en svar tillvaro och en vilja att hjalpa till att minska detta lidande. Kaver betonar
att det ar avgdrande hur terapeuten reagerar och svarar an pa det som klienten formedlar och
visar upp. Om terapeuten har svart att styra sin uppmarksamhet och aktivera sin empati och
istallet visar trotthet, radsla eller brist pa engagemang nar klienten beskriver sitt lidande sjunker
klientens fortroende. Vidare menar hon att nar terapeuten stravar efter att se klienten utifran
hela sitt livssammanhang aktiveras terapeutens empati:

...nar man bemddar sig om att Kliva utanfér symtomen och se klientens sammansatthet, hans prisma
- dven de sa kallat salutogena, de friska och funktionella faktorerna - aktiveras sympati och varme
for klienten. (Kaver, 2011, s. 35)

Anderson (2002) menar att det &r mojligt att komma néra en annan manniskas upplevelse, men
att vi aldrig helt kan forsta vad den betyder for honom eller henne. Hon menar att vi endast kan
na en ungefarlig forstaelse, men att terapeuten bor ha instéllningen att denne ska forsoka forsta.
Vi tolkar det som att forfattarna vill sdga att terapeuten bor ha en intention om att vara vélvilligt
nyfiken pa den som sdker hjélp och att terapeuten vill val i sina utforskande fragor.

Ett satt att forstd empati utifran vara teoretiska utgangspunkter kan vara med hjalp av vad
Gustavsson (2002) skriver om praktisk klokhet. Vi ser det som att terapeuten lyssnar av sin
egen sinnesstamning, en fornimmelse av nagot sérskilt som upptar klientens upplevelsevarld,
och formar fanga upp det som ar och visar sig i stunden. Det skulle exempelvis kunna handla
om att inge hopp om att allt i klientens liv inte & meningslost. Molander (1996) menar att
formagan att vara inkannande ar en del av den praktiska kunskapen. Empati ar saledes omojlig
att kvantifiera utifran att det ar en fortrogenhetskunskap som utvecklas i det personliga métet
och som inte later sig fangas i matbara kategorier (Josefson 2014).

TALAMOD OCH UTHALLIGHET

| den studerade litteraturen uppfattar vi att samtliga forfattare lagger vikt vid terapeutens
formaga till ihardighet, tdlamod och uthallighet som en forutsattning for den terapeutiska
relationen. Vi noterar att de uttrycker detta pa olika satt. Exempel pa sadana formuleringar vi
finner &r att orka ta emot klientens smartsamma berattelser”, att med envis uthallighet” skapa
hopp (Kaver, 2011, s. 36) och att terapeuten kan behéva “anvanda all sin fantasi och allt
talamod for att kunna skapa en dialog dar det nya kan prévas” (Landerholm, 2005, s. 44).
Kaver (2011) talar om ett jamnmod som handlar om att terapeuten vagar halla kvar sin
ndrvaro aven i det smartsamma. Hon menar att klienten behdver kanna att hen vagar 6ppna sig
om sitt innersta och det mest smartsamma i férvissningen om att terapeuten orkar ta emot och
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formar arbeta med det. Landerholm (2005) tar upp att terapeuten kan behdva sta ut med kritik
och anklagelser utan att forlora tilltron pa sig sjalv. Detta tolkar vi ocksa som nagon form av
uthallighet.

Formaga att harda ut i ovissheten kan tolkas som att terapeuten inte later sig dra nagra snabba
slutsatser utifran klara definitioner och kategorier, utifran den kunskap som ar generell och som
Aristoteles kallade episteme. Inte heller bor terapeuten lata sig styras av egna reaktioner som
kan véckas i motet med klienten. Terapeuten bor istéllet stanna kvar och anvanda sitt genuina
intresse och lyhordhet for att verkligen forsta hur just denna klient har det utifran sin unika
situation. Har krévs en hdg narvaro och en kanslighet for vad som bor goras i stunden.

Reflektionen

Olsson (2008) betonar att reflektionen ar central for en kunnig praktiker, bade reflektion-i-
handling och reflektion éver handling (Schon, 2015). En beskrivning av reflektion som vi
finner intressant ar Olssons formulering av varfor reflektion i och dver vart yrkesutévande &r
en viktig aspekt for den psykoterapeutiska praktikern:

..vad som utmarker den professionella praktikern ar hans/hennes férmaga att vardera sin egen
praktik, kritiskt reflektera 6ver kriterier for god praxis i stallet for att forsoka implementera nagra
allmanna regler baserade pa forskning. (Olsson, 2008, s. 32)

Sett ur Schons teori om reflektion-i-handling paborjas en undersokning av nagot
bekymmersamt, ett dilemma som paverkar situationen sa pass att det kréavs att de manniskor
som deltar startar ett utforskande. Detta sker utifran ett dilemma i situationen som visar sig
obegriplig till att férhoppningsvis bli begriplig. Genom detta utforskande kan en stabilitet
aterskapas, men bara tillfalligt, eftersom livet pagar. Det vi forsoker ge stadga at ar till sin natur
foranderligt och i standig rorelse. Schon (2015) framhaller att denna formaga att kunna véxla
mellan teori och handling, dar malen ar oklara och diffusa men som kréaver ett klargérande
utifran fragorna: Vad ska jag gora nu? eller Vad ar viktigt for den har personen? Det géller att
ha och anvénda en formaga att urskilja vilken handling som ska utforas eller inte utforas. Vi
tanker inte forst och handlar sen. Vi gor en sak, menar Schon, vi reflekterar i sjalva handlingen.

Vad Anderson (2002) kallar en problembestdmningsprocess &r en process i vilken
terapeuten benamner vad som &r viktigt att vara uppmarksam pa och pa sa satt placerar in detta
viktiga i en ram, i det sammanhang som skapar ett utrymme dar fragor och svar far vandra fram
och tillbaka. Hon menar vidare att denna process ofta har en negligerad men avgérande roll i
forandringsprocessen:

Denna process banar vag och avgdr om vi kan I6sa problemet; det vill sdga, en problematisk situation
kan omvandlas till ett hanterligt eller ohanterligt problem, och omvant. Ett samverkande synsétt
stravar efter att skapa ett utrymme och underldtta en process dar ohanterliga problematiska
situationer eller narrativ kan forvandlas till hanterliga, med mojligheter. Och nér detta hander, borjar
enligt min erfarenhet problemen upplésas. (Anderson, 2002, s. 84)
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Molander (1996) skriver att det synsatt som star i centrum for Schons teori bygger pa hur den
praktiska utévaren bor losa sin uppgift nar malen ar oklara och foranderliga. Detta sker genom
reflektion-i-handling som innebdr ett satt att hantera problemet under en process dér det skapas
en grund for att formulera ett problem, dédr utgangspunkten ofta kdnnetecknas av en rorighet.
Hér gors en slags identifiering av det komplexa bekymret. Han talar om den reflekterande
praktikern vars handlande préaglas av kunskap-i-handling och reflektion-i-handling. Praktikern
maste skapa sammanhang i bekymmersamma och obegripliga situationer, precis som Anderson
beskriver ovan, dar den kunniga praktikern skall kunna hantera situationer som &r osékra och
ofdrutsagbara. Det ar pafallande att den kunskap som kravs har ar “veta nar kunskap”
(fronesis), dar terapeuten behover vara uppmaérksam och ta stallning till vad som ska bendmnas
i denna rorighet, att ha formaga att fanga upp vad som é&r viktigt att ga vidare med i den fortsatta
terapin.

Samtliga forfattare i var studie patalar pa olika satt vikten av att terapeuten har
uppmarksamheten riktad dven mot sig sjalv. Att vara vaksam pa bade den inre och den yttre
dialogen under samtalet gang, det vill siga att reflektera inat och halla den inre dialogen i
rorelse, har en avgorande betydelse inom den psykoterapeutiska relationen. Kéaver (2011) ger
exempel pa detta i foljande citat:

Klienten &r inte den enda intressanta fokuskallan. Att vaxla fokus handlar ocksa om att ta upp sig
sjalv i uppmarksamhetens ljus - att vara sjalvreflektiv under arbetets gang. [...] Ett bra satt att rikta
uppmarksamheten mot sig sjalv ar att bli lite fragvis i det tysta. [...] Vad kéanner jag just nu? Varfor
reagerar jag sa har (kroppen, tankar, kanslor) med denna klient? Vad séger det mig att jag blir sa
obegripligt sémnig och trétt med den har klienten? [...] Undviker jag nagot obehagligt? (Kaver,
2011, s. 75)

Icke-vetande hallning

Den mest tydliga aspekten utifran Andersons (2002) satt att se pa forandring ar férmodligen
pastaendet att terapeuten ska forhalla sig och utga fran ett icke-vetande. Med utgangspunkt i
detta pastaende kan det vara en betydande skillnad att klienten ar expert pa sitt problem och att
lata hen veta bast. Anderson tillskriver dialogen en formaga att skapa oss sjalva, i relation till
andra. Har skriver hon om att terapeutens kompetens ska besta i att skapa utrymme for dialog
och tona ner sig sjalv som expert pa manskligt beteende. Meningsfullhet och ny forstaelse
konstrueras dar ute i verkligheten tillsammans med andra och darmed har Anderson en
kunskapssyn som préglas av att ingenting ar utan i rorelse:

Klienten tillfor innehallsexpertis: klienten ar expert pa sina livserfarenheter och vad som fort
honom/henne in i den terapeutiska relationen. Nar klienterna sjalva lagger fram sina berattelser, kan
de erfara och k&nna igen sin egen rost, makt och auktoritet. Terapeuten tillfor processexpertis:
terapeuten ar expert pa att engagera sig och delta tillsammans med klienten i en dialogisk process;
ett beréttande i forsta person. (Anderson, 2002, s. 102-103)

Anderson betonar det gemensamma samtalet (dialogen) och later darmed det exklusiva
expertuttalandet komma i bakgrunden. Ett samtal som préglas av ett icke-démande och ett icke-
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utraknande, ett samtal som pa forhand inte kan veta hur det ska sluta. Vi tolkar detta som en
valvillig nyfikenhet, att det finns en 6nskan fran terapeutens sida att vilja veta mer om det som
klienten onskar hjalp med. Det verkar som Anderson menar att det jag tror mig veta ar en
kunskap bland andra och att min kunskap, liksom din, ar nagot som standigt skapas pa nytt.
Dari kan aven ny forstaelse uppsta utifran detta icke-vetande. Anderson skriver:

Jag kan inte veta i forvag vad jag ska frdga om; jag kan inte valja ord som ska astadkomma ett
speciellt resultat. Jag vill delta naturligt i det slags process jag vill beskriva, inte konstgjort. For jag
ar i, inte utanfor, den process jag forsoker skapa. (Anderson, 2002, s. 134)

Denna icke-vetande hallning som Anderson beskriver paminner mycket om den fronetiska
aspekten (praktiska klokheten) av kunskap som gar ut pa att arbeta med det specifikt manskliga
livet och dess mangfacetterade spektrum dar inget i forvag med sakerhet kan faststallas. Denna
formaga att inte forsta allt direkt utan att kunna lata sig 6verraskas ingar som en del av fronesis
och darav ar denna kunskap situationsberoende, relationell och kontextuell. Aven Schén (2015)
papekar att denna process liknar det vardagliga samtalets valkanda monster dar parterna
plockar upp och utvecklar teman tillsammans som de sedan talar vidare kring. Han menar hari
att deltagarna tillverkar nagot, av teman skapas samtal, som blir en konst formad av levande
manniskor med den specifika situationens material. Anderson illustrerar detta pa féljande sétt:

...den mening som uppstar paverkas av vad terapeut och klient bar med sig in i samtalet och deras
interaktioner med varandra kring detta. Huruvida ny mening uppstar beror av det nya (icke-vetandet)
i det terapeuten just ska till att hora och terapeutens formaga att samtidigt vara uppmarksam pa saval
inre som yttre dialog. (Anderson, 2002, s. 123)

Utifran Schons teori verkar det som att terapeutens praktiska kunskap kan besta i att kunna vara
kvar i stunden, att inte genast forsta och begripa allt som ségs och att det ar karakteristiskt for
denna icke-vetande hallning. | denna position kan man ana att det kravs av terapeuten att vara
en aktiv lyssnare och hen behéver vara empatisk. Det kravs ocksa mod av terapeuten att vara
kvar i sin egen otrygghet av att inte ha ett absolut vetande, det vill sdga dar och da reflektera
over om hen kan hjalpa den har personen. Néar terapeuten inte vet maste hen justera sin
uppfattning en aning om det fenomen eller det problem som ligger framfor, vilket kan ske
snabbt. Den icke-vetande hallningen gor att man reflekterar 6ver sina tidigare erfarenheter och
kunskapen kring det som uppkommer i stunden och kan da géra en omdoémesgill bedomning.
Det blir ocksa tydligt att de fronetiska kunskaperna ar sammanvavda kunskaper som é&r
forvarvade under lang tid, grundat pa erfarenhet, reflektion och traning (Schon, 2015).
Molander (1996) papekar att kunskapsbildning ingar i kollektiv av olika slag. Darfor havdar
han att det ar olampligt att tala om kunskap som om det &r nagot individen har eller inte har.
Da han talar om deltagande i kunskap &r det for att speciellt betona den kollektiva sidan av
kunskapshildning. Dialogens process kannetecknas av likvérdighet och icke-domande, sa
utifrdn Molanders resonemang menar han att en av dialogens utgangspunkter ar att man inte
pa forhand vet vad som kommer uppsta, vilken ny kunskap som kommer ut av att vara i dialog.
Det verkar som om det hér, att befinna sig i ett icke-vetande, ar nagot storre, nagot ogripbart i
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stunden. Terapeuten behover vara narvarande med all sin kénslighet for att forsta vad som sker
just nu, att det bland annat handlar om den hér situationen och den har ménniskan.

Fronesis - att veta nar

| den konkreta situationen handlar det om att Overvaga innan man handlar. Har racker inte bara
kunskap, utan det kravs ocksa klokhet och omdéme (Alvsvag, 1994). Detta innebaér att det kravs
en val utvecklad kénslighet for vad som ar av betydelse hér och nu, att terapeuten anvander alla
sina tidigare erfarenheter for att skapa en forstaelse for just den har for situationen. Att vara
nérvarande och ha en lyhdrdhet fér vad som &r viktigast for just den har manniskan. Det handlar
om att terapeuten behover anvanda alla sina sinnen for att fanga upp dessa intryck. Kaver
beskriver detta pa foljande satt:

Genom att 6ka sin formaga att fokusera pa vad som héander i stunden kan terapeuten véssa sina
terapeutiska redskap. | den terapeutiska dansen blir terapeuten battre pa att veta nar hon ska agera
och nar hon vinner mer pa att vara tyst och luta sig tillbaka. Ibland behover man 6ka takten, ibland
sakta ner s man inte gor klienten dvervaldigad och invaderad av information och valvillighet. Ibland
behover terapeuten utmana, och ibland vila pa steget. For att hjalpa klienten till férandring och
lakning, maste terapeuten ha en foljsam narvaro, stund for stund och genom hela terapin. (Kaver,
2011,s.77)

Kavers citat skulle kunna illustrera vad Schon (2015) benamner som kunnande-i-handling dar
kunskapen sitter i kroppen och personen vet hur hen ska gora utifran lang erfarenhet. Denna
kunskap ar svar att kla i en verbal sprakdrakt. Istéllet visar individen fram sitt kunnande genom
sin handling.

Molander (1996) papekar i sin tur att kunskap-i-handling och reflektion-i-handling innebéar
att den kunniga praktikern dr uppmarksam i sin handling och att hen har formaga att halla flera
alternativ 6ppna som levande mdjligheter i sin handling. Vidare papekar Molander att den
erfarne praktikern har utvecklat en férmaga att agera i nuet och valja satt att agera i varje nytt
ogonblick, vilket bygger pa avancerade processer av flera stallningstaganden. Denna kedja av
beslut kraver mental energi, det vill sdga att veta hur man ska gora i just detta unika tillfalle nar
det oforutsagbara dyker upp. Kaver talar om formagan att samla sin uppmarksamhet dit den
gor mest nytta:

Jag vill garna beskriva det som en fardighet att medvetet samla sin uppmarksamhet till dar den gor
mest nytta, dar den behdver vara. Jag kallar det for narvarostunder - sma stunder av styrning av
uppmarksamheten mellan sjalvreflektion, klienten och processen i rummet. (Kaver, 2011, s. 81)

Vi menar att man skulle kunna kalla detta en slags égonblickets intelligens som bygger pa vad
Molander (1996) kallar for det praktiska intellektet. Han uttrycker att detta &r en form av en
intellektuell aktivitet. Vi tolkar det som att denna form av kunskap vilken utfors av en kunnig,
erfaren och reflekterande psykoterapeut i sin dagliga garning, dér det framforallt handlar om
att vara omdomesgill och empatisk, ar essensen av fronesis. Vi kanske kan kalla det en sinnlig
nérvaro for det som sker i stunden och en vénskaplighet infor just den har ménniskan.
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7. AVSLUTANDE DISKUSSION

Syftet med studien var att understka beskrivningar av dels vad som kannetecknar den
psykoterapeutiska relationen, dels hur psykoterapeutens praktiska kunskaper kommer till
uttryck i etablerandet av denna relation. Vi vande oss till litteratur forfattad av erfarna
psykoterapeuter for att soka svar pa vara fragestallningar.

Studien har visat att psykoterapeutens praktiska kunskaper ar av avgorande betydelse i
etablerandet av den psykoterapeutiska relationen. Sarskilt de fronetiska kunskaperna ér av vikt
for att skapa forutsattningar for denna relation. Vad som kénnetecknar den psykoterapeutiska
relationen ar enligt den studerade litteraturen det unika mellanménskliga motet mellan klient
och terapeut. Detta mdte handlar om ovissheten i situationen, osakerheten i att fa kontakt och
omsesidigheten i relationen. Det krévs av terapeuten att ha en sinnlig nérvaro i varje égonblick
i detta méte. Denna sinnliga narvaro inbegriper terapeutens férmaga att vara uppmarksam,
empatisk och ha talamod. Det handlar om att terapeuten stravar efter att forsta klientens
upplevelsevarld och ha formaga att hantera osédkra, forvirrade och problematiska situationer.
Vidare handlar det om att terapeuten vagar vara kvar i sin egen otrygghet. Denna
situationskunskap innebar att gora Gvervaganden och handla pa ett rimligt satt i svara
situationer, vilket forutsatter ett gott omdéme. Aristoteles betonade att fronesis, den praktiska
klokheten, ar knutet till etik. Fronesis syftar till att skapa “’det goda” och hur terapeuten handlar
i stunden blir darfor avgdrande for kvaliteten i relationen (Gustavsson, 2002). Terapeuten gor
en tolkning i den unika situationen genom reflektion-i-handling (Schon, 2015).

Genom dialog skapas ny mening och ny forstaelse i det som tycks sakna mening. Det
handlar om ett gemensamt sokande och fragande - genom delande av tankar och kanslor. Har
kravs av terapeuten en icke-vetande hallning med en Gppenhet for det som uppkommer i
samtalet. Terapeutens praktiska kunskaper bestar i att kunna vara kvar i stunden, att inte genast
forsta och begripa vad som sags och samtidigt ha formaga att urskilja vilken handling som ska
utforas eller inte utforas - att ha den kliniska blicken for vad som bor goras. | detta ingar att
terapeuten tar ansvar for sin bedémning. Detta kunnande-i-handling bygger pa att terapeuten
har en uppovad kanslighet utifran sina praktiska erfarenheter (Schon, 2015). Det kravs ett mod
av terapeuten att ta ansvar och handla i stunden, med en medvetenhet om att det kan bli fel.
Med reflektion Over handling utsétter terapeuten sina erfarenheter for kritisk provning
(Molander, 1996). Nar terapeuten reflekterar dver sina erfarenheter och blir speglad i andra,
kan bade de lyckade och mindre lyckade erfarenheterna anvandas for att finna nya
handlingsménster, harmed skapas ny kunskap. Denna personliga kunskap, forvarvad utifran
den praktiska erfarenheten, ar situationsberoende, relationell och kontextuell. Fronesis &r
darmed sammanvavda kunskaper forvarvade under lang tid grundade pa erfarenhet, reflektion
och handling.

Vi valde att i denna studie vanda oss till den redan skrivna litteraturen da vi ville ta del av
erfarna psykoterapeuters skildringar av deras praktiska erfarenheter av psykoterapi. Var
ambition med studien var att beskriva och begreppsliggora psykoterapeuters praktiska
kunskaper. Sadan kunskap som vi latt tar for given, och som kanske just darfor blivit forbisedd
och g(hémd. Vi kan konstatera att vi funnit vérdefull kunskap om den psykoterapeutiska
relationens kannetecken och tillblivande. Samtidigt ser vi begransningar med vart
tillvagagangssatt da fordjupande dialoger med forfattarna inte varit méjliga att genomfora. Det
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hade varit intressant att gora en mer praktiknara studie sasom samforskningen erbjuder
(Martenson Blom, 2006). Denna tanke har funnits med oss genom processen och om vi hade
haft mer tid hade det varit givande att komplettera studien med samforskande samtal i form av
intervjuer med bade psykoterapeuter och deras klienter. Vi anser att det behdvs vidare
forskning om psykoterapeuters praktiska kunskaper. Saledes vill vi uppmuntra till fler
praktikndra studier i kvalitativ anda, sa att vi battre kan forsta kopplingar mellan praktik och
teori.

Nar vi nu narmar oss slutet av var studie och reflekterar dver de resultat vi funnit, kan vi
konstatera att vi trots ett komplext amne har bidragit till att géra en del av den sa kallade tysta
kunskapen hord. Vi har i ord formulerat och forhoppningsvis bidragit till att gora
psykoterapeuters tysta/praktiska yrkeskunnande mer begripligt. Ar det kanske sd som Svenaeus
hé&vdar; att den praktiska kunskapen inte &r tyst, utan snarare tystad:

Argumentet att den praktiska kunskapen &r tyst och darfér omajlig att fa grepp om med hjélp av just
ord och begrepp &r inte hallbar. Tystad blir den praktiska kunskapen forvisso ofta av de som inte vill
se och héra den, men den ar inte domd till tystnad. (Svenaeus, 2009, s. 15)

Vidare anser vi att vi i vart samhalle behover skapa arbetsmiljoer som prioriterar och
uppmuntrar reflektion och gott omdome. Detta forutsatter att man framjar en stdmning pa
arbetsplatser dar den manskliga omdomesformagan kan tillatas blomstra. Det behdvs modiga
psykoterapeuter som vagar gora sig sjalva till foremal for granskning genom reflektion, vilket
forutsatter en vanlig arbetsmiljo dar man kan fa lov att géra misstag och vaga tala om dessa. |
samma anda papekar Bornemark att:

Vi behdver system som premierar personal som pa ett klokt satt tar till sig vetenskapliga resultat och
stodjer sig mot rutiner och manualer, men som inte tror att vetenskapliga resultat och manualer pa
ett automatiskt satt genererar den goda omsorgen, varden eller larandet. (Bornemark, 2014, s. 9)

Slutligen bor psykoterapeuter vara vetande, kunniga och kloka. Vetandet, kunnandet och
klokheten star i olika slags relationer till och kompletterar varandra. Vi menar att den praktiska
kunskapen borde fa ett storre erkdnnande, da den under lang tid fatt st tillbaka skymd av den
teoretiska vetenskapen. Var forhoppning ar att denna uppsats har bidragit till en fordjupad
forstaelse kring psykoterapeutens praktiska kunskap och att vi har medverkat till att skapa en
vackrare och klarare utsikt i vart varande i vardagen, som psykoterapeuter.
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