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Abstract

The aim of this study is to draw attention to experiences of going through gender assessments to
gain deeper insight and knowledge regarding these. Five people with experiences of going through
gender assessments have been individually interviewed. The data has been analysed using thematic
analysis. Queer theory, power with focus on Foucault’s analysis and the concept of working
alliance have been used to analyse the data. The main results of the study concern how relationships
to professionals may impact the experience of the assessment, the dependency in relation to the
team, and feelings of pressure to act in a gender binary way to get a diagnosis and gain access to

care.

Nyckelord: trans, queerteori, Foucault, normer, relation
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Forord

Vi vill forst och framst tacka vara intervjupersoner som tagit sig tid att vara med, delat med sig av
sina upplevelser och saledes gjort denna uppsats mojlig. Vi vill dven tacka alla som har hjalpt oss
att sprida vart rekryteringsbrev, och alla som har hort av sig och visat intresse att delta.
Auvslutningsvis vill vi tacka var handledare Karin Stinesen Kollberg for hjalp och stéd under

arbetets gang.

Tack!



1. Inledning

Kon ar ett komplext begrepp som kan ha manga olika betydelser (RFSL 2019). Det kan syfta pa en
persons konsidentitet, det vill saga konet personen sjalv identifierar sig med. Det kan ocksa syfta
pa det kroppsliga konsorganet eller den juridiska konstillnrigheten (Ambjornsson 2016:69;
Socialstyrelsen 2015:11). Termen trans omfattar personer vars tilldelade fodelsekon inte stammer
overens med konsidentiteten. Transperson ar ett paraplybegrepp som omfattar alla individer som
identifierar sig med begreppet trans, exempelvis transsexuella, icke-binara och personer som
iklader sig attribut som ar kodat ett annat kon an fodelsekdnet. Trans ar inte kopplat till sexualitet,
en transperson kan ha vilken sexuell 1aggning och konsidentitet som helst (Transformering 2020a).

Begreppet transition syftar till den konshekraftande process som en transperson kan ga igenom
(Transformering 2020a). Delar i denna process kan inbegripa namnéndring, pronomenbyte
och/eller kroppsliga forandringar. Det kan ocksa handla om att andra sitt juridiska kon
(ibid.). Benamningen binar transperson syftar till nadgon som identifierar sig som man eller
kvinna (Eyssel, Koehler, Dekker, Sehner, Nieder 2017:2f). Icke-binaritet kan innebdra att
individen inte identifierar sig som man eller kvinna, identifierar sig som bade och, eller en

blandning (Ambjornsson 2016:86f; Transformering 2020a).

1.1 Problemformulering

For att fa tillgang till konsbekraftande vard kravs att individen genomgar en utredning pa en sérskilt
anpassad mottagning. Utredningen kan forvantas paga mellan ungefar ett och tva ar och omfattar
en rad omraden, daribland individens psykiska och fysiska halsa, sysselsattning samt sexualitet och
eventuellt val av partner. De olika delarna av utredningen ar av olika kénslighetsgrad och kan
vantas vara olika pafrestande att genomga for den individ som utreds.

Vi anser att det finns behov av ytterligare forskning om upplevelser av
konsidentitetsutredningar, i syfte att oka kanslan av delaktighet hos transpersoner vad géller
utformningen av utredningen. Detta for att utveckla verksamheten i en riktning sa att den som
utreds upplever storre trygghet och acceptans genom processen. Vi anser att ovanstaende kan
astadkommas genom att lyfta unika individers upplevelser av att genomga
konsidentitetsutredningar, samt deras forslag till forbattringar av dem. Upplevelserna skulle kunna
bidra med 0kad kunskap hos professionella som moter transpersoner i sitt yrke. Vidare kan detta

Oka chanserna for goda relationer mellan utredare och individ.



1.2 Syfte och fragestallningar

1.2.1 Syfte
Syftet med undersokningen ar att lyfta erfarenheter av att genomga konsidentitetsutredningar for
att na djupare insikt i och kunskap om hur dessa upplevs. Vi amnar uppfylla syftet genom att

svara pa nedanstaende fragestallningar.

1.2.2 Fragestallningar

o Vilka faktorer beskriver intervjupersonerna paverkade deras upplevelser i samband med
utredningarna?
e Hur upplevde de informationen de fick i samband med utredningarna?

e Hur upplevde de mojligheten till delaktighet och eget inflytande under utredningarna?

1.3 Bakgrund

Historiskt har transpersoner betraktats utifran ett psykologiskt och medicinskt perspektiv vilket
delvis lett till en patologisering av transpersoner. Detta istéllet for att samhallets normer rérande
kon och konsuttryck ifragasatts (Eyssel et al. 2017:3). Transstudier ar ett vaxande akademiskt falt
som utvecklades i borjan av 1990-talet utifran transpersoners kritik mot det fortryck de upplevde,
samt mot de medicinska diskursernas portrattering av dem som grupp (Linander et al. 2019:23;
Nord, Bremer & Alm 2016:9).

Sverige blev ar 1972 forst i varlden att 6ppna upp for mojligheten att andra juridiskt kon efter
utredning. Fran och med detta ar fanns daven mojlighet till behandling och kirurgi (Transformering
2020c). 2010 utredde Socialstyrelsen den konsbekréftande varden i Sverige och fann en rad brister,
daribland ojamlik vard till foljd av &lder och boendeort. Ar 2018 inkluderades transpersoner som
grupp i diskrimineringslagstiftningen, och blev darmed for forsta gangen erkand i svensk grundlag.
Beslutet togs for att skydda transpersoner fran férolampningar, olaga diskriminering och hatbrott
(ibid.).

Transaktivistiska féreningar och organisationer som har arbetat for transpersoners réttigheter ar
FPES (Full Personality Expression Sweden), KIM (Kon Identitet Mangfald), Patientféreningen
Benjamin och RFSL (Riksforbundet for homosexuellas, bisexuellas och transpersoners rattigheter)

(Bremer 2017:24f; Linander 2018:43). Ovanstaende organisationer har agerat remissinstanser i



samband med myndigheters arbete med offentliga utredningar gallande transpersoners livsvillkor
(Bremer 2017:25f).

Antalet individer som identifierar sig som trans ar hogre nar individen sjalv far gora
definitionen, jamfort med nar trans har definierats utifran bestdmda kategorier. Exakta siffror pa
personer med transidentitet saknas, bade i Sverige och internationellt, men gruppen transpersoner
har 6kat i antal, sedan nér presenteras dock inte i Eyssel et al. (2017:2; Folkhalsomyndigheten
2015:17). Orsaken till 6kningen ar inte kdnd men Socialstyrelsen (2017) lyfter 6kad 6ppenhet i
samhallet rérande konsidentitet och konsuttryck, samt 6kad tillgang till utredning och behandling,
som tankbara anledningar. Den 22 maj 2013 biféll riksdagen avskaffandet av krav pa sterilisering
for andrad konstillhorighet, vilket tradde i kraft 1 juli samma ar (Regeringen Socialdepartementet
2013; Sveriges Riksdag 2013).

| Sverige omfattas konsidentitetsutredningen och viss konsbekraftande vard av den allméanna
hélso- och sjukvarden (Linander et al. 2019:25; Transformering 2019). For att en person ska fa
tillgang till konsbekraftande vard maste denne ha genomgatt en utredning (Linander, Alm,
Hammarstrom & Harryson 2017:10). Lagen om faststallande av konstillhérighet i vissa fall (SFS:
1972:119) reglerar mojligheten att andra det i folkbokforingen registrerade kdnet. Kriterier for att

beviljas &ndrad konstillhdérighet &r att personen som ansoker:

“I. sedan en lang tid upplever att han eller hon tillh6ér det andra konet,
2. sedan en tid upptrader i enlighet med denna konsidentitet,
3. maste antas komma att leva i denna konsidentitet &ven i framtiden, och
4. har pylit arton dar.”

— SFS:1972:119,18§

Lagen ar formulerad pa det har sattet da det enligt svensk lag endast gar att ha de juridiska kénen
man eller kvinna. | Sverige finns dnnu inte ett tredje juridiskt kon (RFSL 2019). Den juridiska
konstillhérigheten syftar pa det kon som &r registrerat i folkbokféringen (Socialstyrelsen 2015:11).

En person som upplever konsdysfori lider av en stark och varaktig kénsla av att det vid fodseln
tilldelade konet &r fel (RFSL 2019; Transformering 2020a). Det finns tre olika diagnoser en person
som upplever konsdysfori kan fa. | diagnosmanualen ICD-10 bendmns dessa som F64.0
Transsexualism, F64.8 Andra  specificerade  koOnsidentitetsstorningar och  F64.9
Kénsidentitetsstorning utan narmare specifikation (Arver, Dhejne & Oberg 2015). Diagnosen
Transsexualism kan en bindr transperson som identifierar sig som man eller kvinna fa (Arver,
Dhejne & Oberg 2015). Idag ar diagnosen ett krav for att fa andra juridiskt kon i Sverige (RFSL
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2019). Diagnosen Andra specificerade konsidentitetsstorningar kan individer som upplever
konsdysfori, och som inte identifierar sig utifran den bindra konsuppdelningen fa.
Konsidentitetsstorning, ospecificerad ar en diagnos som bland annat satts temporart innan
individen ar fardig med sin utredning, exempelvis i syfte att paborja hormonbehandling for att
stoppa utveckling vid pubertet. I dessa fall betecknar diagnosen “trolig konsdysfori”
(Transformering 2020b). Konsidentitetsutredningen innehaller olika moment sasom en psykiatrisk,
en psykologisk, en fysisk och en social del (Linander et al. 2017:10). Att genomga en sa kallad
Real Life Experience (RLE) kan vara en del av utredningen, dar den som utreds forvéntas leva
enligt sin konsidentitet i cirka 6 till 12 méanader (Socialstyrelsen 2019:1; Arver, Dhejne & Oberg
2015).

| Sverige har totalt 6334 personer fatt nagon av de tre konsdysforidiagnoserna sedan ar 1998
(Socialstyrelsen 2020:10). 5841 personer hade ar 2018 nagon typ av kénsdysforidiagnos (ibid.:5).
Enligt Socialstyrelsens (2017) dokument “Utvecklingen av diagnosen konsdysfori i Sverige” &r
konsdysfori ungefér lika vanligt bland personer som tilldelats fodelsekbnet man som de som
tilldelats fodelsekonet kvinna. En senare rapport visar att antalet diagnoser har 6kat de senaste fem
aren framforallt bland unga personer, bade hos dem med registrerat kén kvinna respektive man
(Socialstyrelsen 2020:6f). Rapporten visar emellertid att en sérskild 6kning har skett bland barn i
aldrarna 13 till 17 ar med det registrerade kdnet kvinna. Manga nya fall & &nnu under utredning
och beror personer som pa grund av den pagaende utredningen tilldelats en preliminar
konsdysforidiagnos. Detta innebdr att skillnaden i antal mellan prelimindra och faststéllda
konsdysforidiagnoser ocksa har 6kat jamfort med tidigare (ibid.:7f).

Folkhilsomyndighetens rapport “Hélsan och hélsans bestdmningsfaktorer for transpersoner”
fran 2015 &r baserad pa 800 svar fran en webbundersékning om transpersoners hélsa. | denna kan
utlasas att cirka 50 procent av respondenterna uppskattade sitt allmanna halsotillstand till bra eller
mycket bra, och 18 procent bedomde sitt hélsotillstand som daligt (Folkhalsomyndigheten 2015:23,
38). Rapporten visar dven att 36 procent av respondenterna under det senaste aret évervagt suicid,
och att 5 procent av dem gjort suicidforsok (ibid.:40). Dddlighet i suicid forekommer oftare bland
personer med konsdysfori jamfort med befolkningen i stort (Socialstyrelsen 2020:11). Det gar dock

inte att utesluta att forekomsten av suicid kan bero pa andra faktorer &n sjalva kénsdysforin (ibid.).



1.4 Studiens relevans for socialt arbete

Socialarbetare moter en stor variation av méanniskor med olika behov, vilket kréver att professionen
besitter bred kunskap. Enligt Akademikerforbundet SSR:s etiska kod &r en holistisk syn pa
manniskan och dess sociala situation grundlédggande for socialarbetarens uppdrag (Blennberger
2017:9). Ett val utfort socialt arbete bygger pd kompetens och att socialarbetaren haller sig
uppdaterad nar det géller ny forskning och beprdvad erfarenhet (ibid.:25). Vidare &r kritisk
sjalvinsikt, empati, respekt och jamlikhet teman som lagger grunden for ett kvalificerat socialt
arbete (ibid.:23).

Mot bakgrund av ovanstaende riktlinjer anser vi att var studie har relevans for socialt arbete, da
socialarbetare behéver kunskap om &mnet for att kunna utfora ett bra arbete i de fall de kommer i
kontakt med manniskor som upplever kdénsdysfori. Det sociala arbetets insatser ska bygga pa
samforstand och delaktighet (ibid.:25). Var studie mojliggor delaktighet da den lyfter
transpersoners roster, erfarenheter och upplevelser av att genomga konsidentitetsutredningar. Var
tolkning &r att det finns ett behov av forskning som lyfter transpersoners egna roster och upplevelser
gallande utredningar, da vi hittat mycket lite tidigare forskning som har just denna inriktning.

| och med att antalet nya fall av konsdysfori samt konsdysforidiagnoser 6kar kommer detta att
stalla hogre krav pa sjukvarden framdver och att den kan hantera ékningen (Socialstyrelsen
2020:11). Da manga transpersoner upplever psykisk ohalsa ar det ocksa troligt att de kommer i
kontakt med socialarbetare som arbetar i olika verksamheter, vilka syftar till att hjalpa méanniskor
som befinner sig i utsatta situationer. Eftersom att behandlingen for konsdysfori kan paga en
persons hela liv kan personerna dven behdva stod under l&ngre perioder (ibid.).

Mot bakgrund av att socialarbetaren ska utgd fran en helhetssyn pa manniskan, och att
konsidentitet ar eller kan vara en betydande del av individens livssituation, anser vi det av vikt att
socialarbetare har kunskap om kdnsdysfori. Var studie har tankbart sarskild relevans for
socionomen som arbetar i konsutredningsteam. Genom de resultat som var studie ger kan
professionen ta del av unika beréttelser rorande vad som upplevts som positivt och vad som saknats

I utredningen.
1.5 Avgransning

Vi har avgréansat var studie till att berdra endast personer som genomgatt konsidentitetsutredningar,
och darmed inte intervjuat utredarna om deras upplevelser av att arbeta med utredningarna. Vi ar

medvetna om att vi tankbart hade uppnatt en mer nyanserad studie om vi hade haft méjlighet att
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intervjua aven utredarna. Vi har ocksa begransat vart urval till fem intervjupersoner, da vi har haft
nio veckor pa oss att skriva uppsatsen. Under arbetet med att ta fram syfte och fragestallningar fick
vi avgransa dessa for att de skulle omfatta den mangd fragor som var rimliga att besvara inom

uppsatsarbetets tidsramar.

1.6 Arbetsfordelning

Vi har tillsammans sokt tidigare forskning, och delat upp viss l&sning av denna mellan oss i syfte
att effektivt sortera bort de studier som inte varit relevanta for var uppsats. Vi har tillsammans valt
ut den tidigare forskning som vi har anvant oss av. Rekryterings- och informationsbrev har
forfattats gemensamt och kontakt med intresserade intervjupersoner har skett i samrad med
varandra. Vi har bada varit aktiva i genomforandet av intervjuerna och delat upp transkriberingen
mellan oss i syfte att uppna en jamn arbetsfordelning. En av intervjuerna genomférde en av oss
ensam, och den andra transkriberade sedan denna sjalv. Val av teori har skett gemensamt. Vi har
delat upp vissa delar av lasningen, och andra delar har vi bada last. Vi har bada arbetat med samtliga
delar av uppsatsen och gjort en gemensam genomlasning av den. Vi har bada haft kontakt med var

handledare samt deltagit tillsammans i handledningstillfallena.

1.7 Forforstaelse

Vi har bada studerat genusvetenskap vid hogskola och haft ett intresse for genusfragor sedan langt
tillbaka. Vi har gatt in i uppsatsarbetet med ett feministiskt synsatt som ontologisk utgangspunkt.
Med det menar vi att vi har en syn pa kon som framst en social konstruktion. Vart intresse och
tidigare kunskap kan ha paverkat valet av teori, vilket dven har paverkat hur materialet har tolkats.
Vi hade innan arbetet paborjades ganska lite kunskap om hur konsidentitetsutredningar gar till. Var
forestallning var att utredningarna berér &mnen som kan uppfattas som kansliga att prata om, och
att detta eventuellt skulle ta sig uttryck i de intervjusvar vi fick. Ett antal faktorer kan utdver detta
ha bidragit till var forforstaelse av hur dessa utredningar upplevs av de som utreds, déaribland media
och véanner och bekantas erfarenheter. Vi har efterstravat medvetenhet vad galler hur var
forforstaelse eventuellt skulle kunna paverka studien, genom att diskutera och kritiskt reflektera
kring vara egna forestallningar. Vara forestallningar om hur utredningarna upplevs har bade

bekraftats och motbevisats.
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1.8 Val av termer

| informationshrevet samt i kontakten med vara intervjupersoner har vi anvéant oss av termen
konsdysforiutredning for att beskriva utredningen. Vi har efter genomférandet av intervjuerna valt
att istallet anvanda oss av benamningen konsidentitetsutredning, da den anvénds av flera
transorganisationer (Transformering 2019; RFSL 2019). Detta i syfte att undvika risker for
patologiserande konnotationer (Linander 2018:11).

Vi har ocksa valt att framst anvanda oss av orden individ och vardtagare snarare an ordet patient
ndr vi skriver om intervjupersonerna i utredningskontexten, da vi anser att ordet patient riskerar att
reproducera en patologiserande bild av transpersoner. | de fa fall vi anvander ordet patient ar det
for att belysa den maktobalans som rader mellan professionell och den som iklads en patientroll.
Ordet professionella anvander vi som samlingsbegrepp for alla yrkesverksamma som vi omnamner

I uppsatsen.

1.9 Uppsatsens fortsatta disposition

Nedan foljer kapitel 2 som omfattar tidigare forskning samt kunskapslage pa omradet. Déarefter
foljer kapitel 3 som beror det teoretiska ramverk och teoretiska begrepp som vi valt. Kapitel 4 tar
upp val av metod, etik samt fordelar och begrénsningar. Kapitel 5 omfattar studiens resultat och
analys, och i kapitel 6 for vi en avslutande diskussion om studien och dess slutsatser. Dérefter

referenslista, foljt av bilagor: informationsbrev och frageguide.
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2. Tidigare forskning och kunskapslage

Vi har anvant oss av sokmotorerna samt databaserna Swepub, Google Scholar, SuperS6k och Pro
Quest Social Science nar vi sokt efter tidigare forskning. Exempel pa sokord som vi har anvant ar
“transgender”, “transition”, “experience”, “gender” och “health care”. Vi har valt att soka framst
pa engelska men har dven sokt pa exempelvis “konsdysforiutredning”, “upplevelse” och
“konsdysfori” i syfte att f4 s& omfattande traffar som mojligt. Rapporter och dokument har vi hittat
genom att soka pa Socialstyrelsens hemsida och genom att titta pa vetenskapliga artiklars
referenslistor. Tidigare forskning under avsnitt 2.1 beror var studies syfte. Den tidigare forskning
vi redog0r fOr under 2.2 respektive 2.3 beror inte syftet direkt men angrénsar till det. Vi anser dock
att den dr relevant da den ber6r transpersoners upplevelser av professionellas bemotande.
Forskningen &r bade nationell och internationell. Vart kunskapslage och tidigare forskning ar
baserad pa kallor som &r publicerade mellan aren 2011 och 2019, i syfte att presentera en sa aktuell

bild av &mnesomradet som majligt.

2.1 Transpersoners upplevelser av och kanslor i samband med

konsidentitetsutredningar

Linander, Alm, Goicolea och Harryson (2019:21) presenterar en studie med fokus pa
transpersoners berattelser, for att underséka hur konsuttryck kan regleras inom den transspecifika
varden i Sverige. Studien ar baserad pa 14 intervjuer som genomférdes mellan 2014 och 2015, med
personer mellan 23 och 69 ar med transerfarenhet. Transerfarenhet kan definieras som att avvika
fran binara konsuttryck eller att 6verskrida sociala konsidentitetsnormer. 10 av de 14 intervjuade
hade erfarenhet av kdnsidentitetsutredningar. Foucaults maktanalys samt queer fenomenologi har
anvants som teoretiskt ramverk i studien och intervjuerna har analyserats med hjalp av
konstruktivistisk grundad teori (ibid.:21, 24, 26).

Linander et al. (ibid.:22) redogor for tidigare studier vilka beskriver diskurser kring hur bindra
konsidentiteter uppmuntras under konsidentitetsutredningar, medan en tvetydig installning till den
egna konsidentiteten inte uppmuntras i samma utstrackning. Detta stammer &verens med
upplevelserna som framkommer bland deltagarna i Linanders et al. (ibid.:21) studie. Férvantningar
pa konskonformitet, det vill sdga anvandning av normativa kénsuttryck, exemplifieras narmare

utifran upplevelsen av att behova passa in i en kategori (ibid.:25). Deltagarna i just Linanders et al.
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(2019:30) studie redogor for kanslor av att den transspecifika varden konstruerar stereotypa
kdnskategorier genom att bland annat knyta sérskilda attribut eller kl&der till en viss kdnskategori.
Nagra deltagare berattade om upplevelser av patryckningar frdn utredarna att genomga
underlivskirurgi. Upplevelsen av press att upptrada konshinart framholls av en deltagare som nagot
som var svart (Linander et al. 2019:30). Deltagare beskrev en upplevelse av att det blev lattare for
utredningsteamet att avgora behovet av vard om den som utreds upptradde kdnsnormativt i enlighet
med den upplevda konsidentiteten. Vidare beskrivs hur deltagare framstéllde sin konsidentitet som
binar som en strategi for att sékra sin tillgang till vard (ibid.:31). Fragor kring beteenden i
barndomen lyfts ocksa av Linander et al. (ibid.:32f) som nagot som ligger i linje med en diskurs
om stabila och bindra konsidentiteter. Att som barn upptrada tvartemot normen for det tilldelade
konet tolkas ofta som ett tecken pa att diagnos kan stallas (ibid.).

Vidare redogor Linander et al. (ibid.:22, 30) for skillnader i deltagarnas reaktioner pa den binara
konstruktionen av kon. Dessa reaktioner inrymmer motstand, acceptans och forhandling kopplat
till utredarnas forvantningar pa binar kénskonformitet. Framforallt deltagare som identifierar sig
som icke-hindra 6vervéagde for- och nackdelar med att séka konshekraftande vard, pa grund av
radslor for forvantningar pa att identifiera sig binart (ibid.:28). Linander et al. (ibid.) menar att det
ibland gors antaganden om att icke-bindra personer inte &r intresserade av konsbekréftande
medicinsk vard. Detta stimmer inte 6verens med resultatet i deras egen studie dar samtliga icke-
binara hade Gvervagt att soka sadan vard. Anledningen till att vissa inte sokt bottnade just i radsla
for att bli avvisad pa grund av sin icke-binara konsidentitet (ibid.). Linander et al. (ibid.) redogor
dock for att det numera finns riktlinjer i Socialstyrelsens (2015) nationella kunskapsstod “God vérd
for vuxna med konsdysfori” som séger att icke-bindra ska ha tillgang till kénshekréaftande vard,
under forutsattning att utredningen kommer fram till att behov av sadan foreligger.

Vidare gav deltagarna i studien uttryck for bade positiva och negativa upplevelser av sjalva
konsidentitetsutredningen (Linander et al. 2019:28). Det framkommer att deltagare hade ont i
magen, angest och kande sig trotta infor motena med utredningsteamen (ibid.:31). | studien
framkommer dven onskemal om en mer individanpassad transvard dar den enskilda individens
upplevelse av konsdysfori fokuseras. Detta istallet for att allmanna l6sningar baserade pa en
stereotyp bild av transpersoner appliceras pa enskilda fall (ibid.:35).

Viktigt att poangtera ar att de av studiens deltagare som genomgatt utredning de senaste aren
upplevde storre mojligheter till sjalvbestdmmande samt en 6kad medvetenhet bland vissa utredare
i vissa team, &n de som genomgatt utredningar langre tillbaka i tiden (ibid.:34).

I en annan artikel av Linander, Alm, Hammarstrom & Harryson (2017:12) betonas

beroenderelationen som bildas mellan utredare och den som utreds, da utredaren delvis kontrollerar
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tillgangen till den konsbekraftande varden. Studien ar kvalitativ och har haft ett konstruktivistiskt
angreppssatt utifran grundad teori (Linander et al. 2017:11). Artikeln &r baserad pa samma
intervjuer och material som den ovan presenterade studien av Linander et al. (2019). Studiens
resultat visar att deltagare upplevde kénslor av maktloshet till foljd av beroenderelationen, samt
svarigheter att fa inflytande Gver beslut rorande den konsbekraftande varden (Linander et al.
2017:12). Maktobalansen mellan utredare och den som utreds bidrog till att den som utreds inte
yttrade feedback eller kritik gentemot utredningen eller utredarna. Detta pa grund av radsla for hur
det skulle kunna komma att paverka sjélva utredningen och dess resultat (ibid.:12).

Manga deltagare upplevde att de saknade professionellt psykosocialt stod under utredningen.
Nagra ville emellertid inte att det psykosociala stodet skulle vara kopplat till sjalva utredningen, pa
grund av att de stod i beroenderelation till utredarna. Deltagare saknade daven uppfoljning efter
utredningen (Linander et al. 2017:13f).

Signe Bremer (2011:48f) har 1 sin avhandling “Kroppslinjer” genomfort 27 semistrukturerade
djupintervjuer med 18 informanter, samt analyserat text i form av blogginldgg och andra texter.
Informanterna ar i aldrarna 20 till 50 (ibid.:48). Bremer (ibid.:214) har anvéant sig av Sara Ahmeds
queera fenomenologi samt Judith Butlers normbegrepp, for analys av sitt material. Avhandlingen
ar skriven i en svensk kontext och stort fokus ligger pa den svenska lagen om faststallande av
konstillnorighet i vissa fall (ibid.:219). Bremer (ibid.) redogor for lagens dubbelhet da denna
erkanner transsexuella individers identitet, samtidigt som bland annat paragraf ett utgar fran
principen om att det endast finns tva kon och att dessa ar stabila. Vidare menar hon att lagen &r en
del av samhilleliga forvintningar pa att individer ska strdva efter “begripliga” kroppar och
konsuttryck. Berattelserna som hon analyserat i sin avhandling ger uttryck for motstand mot denna
norm (ibid.:215). Lagen som ska skapa mojligheter kan dérmed snarare skapa lidande for de
individer som inte passar in i tvakonsnormen (ibid.:214, 219).

Bremer (2011:215) beskriver vidare tid som en avgdrande faktor vid beddmning av andring av
juridiskt kdn. Hon menar att ett av de storsta kriterierna &r konsidentitetens varaktighet over tid,
och att detta tar sig uttryck i lagen om faststéllande av konstillhdrighet i vissa fall (ibid.). Bremer
(ibid.:217) redogor fortsattningsvis for idén om att alla transkvinnor ska genomga underlivskirurgi,
nagot som hennes material motbevisar. Hon beskriver aven hur hennes informanter sokt stod hos
andra transpersoner (ibid.:218). Avslutningsvis beskriver hon hur diagnosen transsexualism kan
vara en kalla till angest och oro, vilket hon menar 6kar behovet av psykosocialt stdd hos den som
utreds (ibid.).
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2.2 Transpersoners delaktighet och behov i relation till transvarden for att

tillgodogora sig transvard av god kvalitet

I en artikel fran 2017 presenterar forfattarna Eyssel, Koehler, Dekker, Sehner och Nieder (2017)
svaren fran en digital enkatundersokning som syftar till att undersoka vad transpersoner upplever
att de behover for att tillgodogora sig transvard av hog kvalitet. Studien omfattar data med
enkatsvar fran 415 informanter, samtliga 16 ar eller dldre och majoriteten bosatta i Tyskland
(ibid.:2). Datan ar insamlad under ar 2015 (ibid.:9). Av de 415 deltagarna uppgav 382 stycken att
de haft kontakt med transvarden, vilken i artikeln definierats som exempelvis hormonbehandling,
behandling for harborttagning eller konsbekraftande operationer (ibid.:1, 3). Forfattarna
problematiserar den makt som vardgivare inom transvarden besitter gentemot individen, och att
denna ojamlika maktférdelning leder till att individen tvingas att samtycka till den behandling
vardgivaren anser vara adekvat (ibid.:3). Studien visar att det finns ett behov hos gruppen
transpersoner att som individ ha tillgang till en lattillganglig transvard. Mot bakgrund av detta
foreslar forfattarna fler tillvagagangssatt for att komma i kontakt med vardgivarna, i syfte att fler
individer ska kanna sig bekvama med att soka vard (ibid.:17). Vidare visar studien att en fast
vardkontakt kan ¢ka chansen att individen ar bekvam med att ge feedback pa varden hen fatt.
Forskningsresultatet lyfter dven fram att behov av stod och information fran tidigare vardtagare ar
stort hos informanterna (ibid.).

Av studien gar att utlasa behov hos informanterna av att sjdlva vara delaktiga i
behandlingsprocessen. Forfattarna kopplar detta resultat till de etiska forhallningsregler som den
allmanna varden foljer och som betonar individens sjalvbestimmanderéatt vad géller den egna
varden (Eyssel et. al. 2017:18).

Att bli sedd och erkand som person av vardgivaren var ocksd nagot som var viktigt for
informanterna. Resultatet visade behovet av en individanpassad vard i vilken informantens enskilda
situation togs hansyn till (ibid.). Forfattarna jamfor detta med den allmanna vardens angelagenhet
om att patienten ska vara néjd, och menar att transvardens harda regler bidrar till att vardtagaren

kanner oro snarare an tillit gentemot varden (ibid.).
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2.3 Transpersoners kanslor och upplevelser i samband med méten med allméan

vardpersonal

Westerbotn, Blomberg, Renstro, Saffo, Schmidt, Jansson & Aanesen (2017:194f) presenterar en
svensk studie fran 2015 om transpersoners upplevelser av méten med allméan vardpersonal. Urvalet
bestar av 14 personer i dldrarna 20 till 50, som har intervjuats genom semistrukturerade intervijuer.
Datan har sedan bearbetats genom innehallsanalys (ibid.:194). Studien visar att de flesta av
deltagarna har en Gvervagande positiv upplevelse av att méta vardpersonal inom den allmanna
varden (ibid.:196). De positiva upplevelserna ror bland annat nar intervjupersonerna blivit kallade
for ratt pronomen samt vid 6nskat namn (ibid.).

Vidare beskriver forfattarna intervjupersonernas oro infor att bli illa behandlade till foljd av sin
konsidentitet (ibid.:197). Samtliga intervjupersoner hade nagon gang haft negativa upplevelser av
motet med varden, sdsom att behdva forklara varfor personnumret inte stimde Gverens med
konsuttrycket. En del av deltagarna i studien hade upplevt direkt krankande bemotande fran
vardpersonal i form av stereotypa kommentarer om transpersoner som grupp. Samtliga
intervjupersoner delade upplevelsen av att de professionella som de mott under utredningen for att

genomga konsbekraftande behandling, haft en konservativ syn pa konsuttryck (ibid.:198).

2.4 Relevans, likheter och skillnader

Studien som presenteras under avsnitt 2.2 berdr upplevelser av transvarden och behandlingar. Detta
till skillnad fran studierna under avsnitt 2.1 som fokuserar pa utredningarna. Eyssels et al. (2017)
studie &r kvantitativ med 415 informanter, medan Linanders et al. (2017; 2019) &r kvalitativa och
omfattar 14 intervjupersoner. Studien under avsnitt 2.2 ar internationell, medan 2.1 utgar enbart
fran Sverige. Likheter mellan studierna finns bland annat i upplevelser av férvantningar och press
fran vardgivarna att genomga vissa eller alla behandlingar. | enlighet med Linander et al. (2019)
framkommer onskemal om en mer individanpassad vard aven i Eyssels et al. (2017) studie. Detta
ar nagot som beskrivs i vart material, vilket gor att Linanders et al. (2019) och Eyssels et al. (2017)
studier har relevans i sammanhanget.

Vi anser att studien under avsnitt 2.3 &r relevant for var studie, da den angransar till vart amne
om upplevelser av bemotande och samspel med vardpersonal. Studien skiljer sig fran Linander et
al. (2017; 2019) och Eyssel et al. (2017) da den fokuserar pa moten med allméan vardpersonal

snarare an transspecifik personal. Gemensamt for samtlig tidigare forskning ar att de behandlar
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transpersoners radslor for daligt bemdtande samt maktobalansen mellan dem och
vardgivarna. Eyssels et al. (2017) studie angransar till var da den handlar om delaktighet,
information samt behov i transvarden, amnen som tas upp i vara fragestéllningar. Vidare beror
studien makt samt relationen till vardgivare vilka ar teman som vi kunnat utlasa vid bearbetning av
vart eget material.

Bremers (2011) avhandling &r relevant for var studie da den belyser transpersoner som grupp
utifran Butlers normbegrepp och queer fenomenologi. Den ber6r forvantningar pa individer att

upptrada konshinart samt behovet av psykosocialt stod, vilket dven gar att finna i vart material.
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3. Teoretiskt ramverk och begrepp

Studiens material kommer att analyseras utifran Queerteori, makt med fokus pa Foucaults
maktanalys samt begreppet arbetsallians. Valet av dessa teorier och begrepp véxte fram under den
fokuserade kodningen av materialet. Vi ansag att Foucaults maktanalys var applicerbar da vi tyckte
oss kunna identifiera maktrelationer pa flera olika nivaer i vart material. Stort fokus i
intervjupersonernas svar lag aven pa kanslor av press fran olika hall vilket ocksa kan kopplas till
makt. Nar vi anvander Foucaults begrepp strategi ar det utifran hans definition vilken vi redogor
for i avsnitt 3.1. Vi vill betona att denna definition skiljer sig fran den som anvénds i vardagligt tal,
da Foucaults (1982:793) betydelse syftar pa strategier som handlingar med malet att uppna ett visst
resultat. Att de bendmns som strategier innebéar enligt var tolkning inte att de nodvandigtvis ar
aktiva handlingar. De kan vara mer eller mindre medvetna, eller upplevas som det enda mojliga
sattet for individen att handla (ibid.:793ff). | slutet av avsnitt 3.1 definieras ytterligare tva
maktbegrepp, motmakt och egenmakt, vilka vi anser ar applicerbara pa vart material, relevanta for
att besvara vara fragestallningar samt uppfylla vart syfte.

Ett annat framtradande tema i intervjusvaren var sadant som hade att géra med kdnsnormer och
forvantningar pa beteenden kopplat till kon. Allteftersom att detta framtradde letade vi efter en
teori som kunde belysa just detta, och landade i Queerteori. Teorierna valdes mot bakgrund av vara
fragestallningar (Trost 2014:22). Dessa beror konsidentitetsutredningar vilka inbegriper den
ojamlika maktrelationen mellan individ och utredare. Konsidentitetsutredningar kretsar kring kon
och bland annat sexualitet vilket gor Queerteorin anvandbar for att besvara vara fragestallningar.
Vi vill papeka att vi &r medvetna om att sexualitet inte behdver ha med kénsidentitet att gora. Nar
vi skriver om sexualitet i det teoretiska ramverket nedan, ar det for att Queerteori ofta berdr hur
sexualitet och kon enligt normen antas samspela.

Vi har valt att anvanda oss av begreppet arbetsallians da betydelsen av relationen mellan
individen och den professionelle varit central i vart material. Begreppet har sin grund i terapi och
behandling, men vi anser att det ar applicerbart pa vart material som ett kompletterande begrepp
for att kunna uppfylla studiens syfte och besvara fragestallningarna (Eide & Eide 2004:37). Vi
anser att Foucaults maktanalys och Queerteorin saknar begrepp som hjalper oss att lyfta fram just

dessa delar.
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3.1 Makt

Foucault (1982:786) menar att termen makt betecknar relationer mellan manniskor. Makt &r nagot
som standigt narvarar i alla typer av sociala relationer och interaktioner (Lynch 2010:15). Makt har
sin grund i system av sociala natverk och utévandet av den handlar inte endast om mellanmanskliga
relationer, utan aven om hur vissa handlingar paverkar andra handlingar (Foucault 1982:788, 793).
Né&rmare bestdmt strukturerar vissa handlingar ett falt som mojliggor andra handlingar (ibid.:790f).
Foucault (ibid.:788) menar att makt inte existerar som ett universellt och enhetligt fenomen. Han
vill bryta med forestallningen om att makt ar nagot som individer, eller endast ett fatal utévar
(Borjesson & Rehn 2009:45). Det bor istéllet ses som ett komplext arrangemang av krafter i ett
samhalle (Lynch 2010:21). Makt bestar av processer som disciplinerar oss och bestammer
exempelvis vad vi viljer att ha pa oss for klader (Borjesson & Rehn 2009:46). Vart kladval
paverkas inte enbart av en individs maktutévande utan handlar d&ven om sociala normer (ibid.).
Darfor maste vi rikta uppmarksamheten mot det komplexa arrangemang av relationer som finns i
ett samhalle, snarare &n att enbart titta pa en individuell suveranitet, som till exempel en stat och
dess lagstiftning (Lynch 2010:22).

Foucault (1982:790) menar att makt inte kan existera utan frihet. Grundldggande i en
maktrelation &r att det finns mojlighet till motstand eller flykt (ibid.:790, 794). Foucault (ibid.)
menar att relationer dar frihet inte existerar, till exempel slaveri, inte handlar om maktrelationer
utan snarare fysisk begransning. Det centrala i maktrelationen &r att det finns motstravighet (ibid.).

Foucault (ibid.:780) foreslar att vi genom att urskilja motstdndsformer kan synliggora
maktrelationer, identifiera deras positioner och metoder samt hur de tillampas. For att forsta
maktrelationer menar han att vi borde reda ut de motstandsformer som finns, vilka utmanar makten.
Vidare beskriver han hur vi kan forstd vad samhéllet menar med ‘lagligt’ eller ‘fornuft’ genom att
titta pa ‘olagligt’ respektive ‘ofornuft’. Foucault (ibid.) redogor for ett antal sddana fenomen déar
oppositioner existerar, och menar att dessa har vissa saker gemensamt. Han belyser bland annat
hur den medicinska professionen utévar makt 6ver manniskors kroppar och halsa, vilken anses
trovardig och darmed accepteras och internaliseras av majoriteten. Maktens effekter &r lankade till
kunskap, kompetens och kvalifikation (ibid.:781). Kunskapsyttringar utgér en del av en
maktmekanism som legitimerar och rationaliserar kunskapen (Borjesson & Rehn 2009:46). Makt
genom kunskap kan i sin tur anvéndas for att disciplinera individen och gora denne till ett
kontrollerbart subjekt (ibid.:47).

Foucault (1982:793) menar att det inte finns nagon primar och grundlaggande maktprincip som

dominerar samhallet in i minsta detalj. Man kan dock definiera olika former av makt genom att
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titta pd hur handlingar skapar mojlighet fér andra handlingar. Foucault (1982:793) anvander sig av
begreppet strategi utifran betydelsen handlingar som forverkligar eller uppréatthaller makt. Vidare
redogor han for tre olika betydelser av begreppet strategi. Den forsta beror strategi i den
bemarkelsen att en part agerar for att uppna ett visst resultat. Den andra handlar om att vinna makt
genom att forsoka forutspd den andres handlingar. Den sista ber6r handlingar som far motparten
att ge upp sin kamp (ibid.:793). Varje maktrelation innebar nagon form av strategi eller kamp
(ibid.:794).

Enligt Foucault (2002:110) fungerar tystnad som ett satt att skydda och befésta makt och dess
regler. Olika typer av motstand bemots genom att forminskas. Maktutévning och valdsutévning ar
enligt Foucault sammanlénkade och deras existens ar inte mgjlig utan den andra. Maktutévande &ar
inte valdsutévning per automatik, men bada ska alltid tolkas i relation till en handling och &r alltid
ett svar pa en sadan (Foucault 1982:789). En handling ar med andra ord aldrig isolerad fran den
kontext i vilken den utfors utan &r alltid en effekt av en annan handling (ibid.). Makten existerar
genom sitt inflytande éver det resultat som maktutévandet ger (ibid.). Makten har mandat att styra
over individens magjlighet till handling (ibid.:790).

Mot bakgrund av ovanstdende menar Foucault (ibid.:791) att ett samhélle fritt fran
maktrelationer darfor ar ouppnaeligt, och betonar vikten av samhallets medvetenhet kring makt
och maktanalys. Vidare havdar han att denna analys och ifragasattande av makt existerar naturligt
i samtliga samhéllen (ibid.:792). Staten i sig ar inte en typ av maktutdvning, ddremot anser han att
all maktutovning som sker i samhallet standigt maste forhalla sig till staten da denna kontrollerar
relationerna i vilka makt utdvas (ibid.:793).

Axelsson och Qvarsebo (2017) tolkar Foucaults forstielse av makt i sin bok “Maktens skepnader
och effekter”. De redogor bland annat for expertmakt, det vill sdga “makt som utdvas av experter
av olika slag” (ibid.:19). Med experter menas bland annat lakare, psykiatriker samt psykologer med
utbildningsbakgrund i akademin. Yrkenas kunskapsomraden innehar ofta stort fortroende och
makten utévas genom exempelvis radgivning samt diagnostisering (ibid.:19f). De beslut som de
yrkesverksamma genom sin utbildning &r kvalificerade att ta har ofta stor betydelse for individens
liv (ibid.:20).

Motmakt ar strategier for motsattning och protest som kan anvéndas av patienter eller klienter i
relation till professionellas beslut eller handlingar, exempelvis genom végran (Skau
2007:38). Egenmakt ar ett forslag till 6verséattning av det engelska begreppet empowerment.
Begreppet syftar pa individers mojligheter att mobilisera sina egna styrkor for att forbattra sina
levnadsforhallanden. Egenmakten stimuleras ofta genom att hjalpgivaren fokuserar pa och
bekraftar klientens styrkor och resurser (Eide & Eide 2004:36, 45, 52).
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3.2 Queerteori

Queerteorin véxte fram omkring borjan pa 1990-talet och har till stor del inspirerats av Foucault
och feministisk teori (Ambjornsson 2016:24, 30). Teorin utvecklades utifran efterfragan pa en
bredare syn pa identitet och sexualitet 4n vad som tidigare existerat. Queerteorin flyttade, till
skillnad fran tidigare perspektiv, fokus fran det “avvikande” till det “normala” (ibid.:24, 47).
Aktuella fragestallningar handlade saledes bland annat om vilken roll makt har nar det galler
normer kring sexualitet samt feminina och maskulina uttryck (ibid.:24). En av Queerteorins
utgangspunkter ar darmed att normalisering har en koppling till makt (ibid.:31). Fortryck skapas
ndr en grupp sitter pa makten att ta beslut om att endast ett alternativ ar korrekt. Maktens legitimitet
gar forlorad nar dessa forgivettagna sanningar ifragasatts (Ambjornsson 2016:94).

Queer kan betraktas som ett samlingsnamn pa ett flertal kritiska perspektiv pa sexualitet som
utgar fran en poststrukturalistisk syn pa kunskap, makt och identitet (ibid.:25, 27). Ett viktigt
begrepp inom Queerteorin ar heteronormativitet. Begreppet syftar pa hur heterosexualiteten
uppratthalls genom lagar, strukturer och handlingar, och anses vara det sanna och
efterstravansvarda sattet att leva. Heteronormativitet fokuserar pa normer och system kring
sexualitet, snarare an heterosexuella handlingar per se (ibid.:35f). Queerteorin ifragasatter den
forgivettagna bilden av heterosexualitet som naturlig, och menar att denna ar socialt, kulturellt samt
historiskt skapad (ibid.:35).

Judith Butler (2007:68), en av queerteorins tidiga ledare, diskuterar i boken “Genustrubbel” hur
identiteten paverkas av de regler som konstruerar genus, samt hur identiteten kan ses som en
produkt av normer och ideal snarare dn skapad av handlingar. Begreppet genus syftar pa skillnaden
mellan biologiskt kénsorgan och kulturella, sociala skillnader. Detta ar en uppdelning som Butler
motsatter sig, da hon menar att det biologiska konet ocksa ar en produkt av kulturella
forestallningar om kén (Ambjérnsson 2016:69).

Butler presenterar en matris genom vilken de begripliga identiteterna skapas och normerna
reproduceras. De begripliga identiteternas begér ar heterosexuellt, vilket forutsatter en skarp och
dikotom uppdelning av attribut och egenskaper som kan tolkas som manligt respektive kvinnligt
(ibid.:69). De identiteter som inte underkastar sig de radande genusnormerna, vilka forutsatter
koherens mellan genus och kon, eller begdr och kon alternativt genus, straffas genom att tolkas
som obegripliga, och dess existens ses darmed som omdgjlig (ibid.:68f). Detta fenomen brukar
beskrivas med begreppet den heterosexuella matrisen (Ambjérnsson 2016:70). Kort sammanfattat
handlar denna matris om att det endast finns tva positioner, man och kvinna, att dessa ar varandras

motsatser samt att de forvantas atra och begéra varandra. En forutsattning for att tolkas som kvinna
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ar enligt den heterosexuella matrisen att kroppen kategoriseras som kvinnlig. Vidare krévs
beteenden och kroppssprak som ocksa placeras i kategorin kvinna, samt ett heterosexuellt begar. |
samspel bidrar dessa faktorer till att en person uppfattas som en “riktig” kvinna (Ambjérnsson
2016:70f). De tva oppositionerna begriplighet och obegriplighet existerar bara i relation till
varandra (Butler 2007:68).

Butler redogér dven for Foucaults resonemang om konskategoriernas beroendestéllning
gentemot heterosexualiteten, den forstas existens avhéngig den andra (ibid.:70). Butler diskuterar
Foucaults syn pa en binar konsuppdelning i vilken kvinnor och det som kodas feminint separeras
fran man och det som kodas maskulint. Den binéra kénsuppdelningen forutsétter att det endast &r
dessa tva kon som existerar (ibid.:71). Binaritet har att géra med hur man och det som kodas
maskulint avskiljs fran kvinnor och det som kodas feminint. Ett begrepp som kan kopplas till detta
ar tvakonsnormen, vilken delvis handlar om férvantningar pa att en persons kénsuttryck och
konsidentitet ska dverensstdmma med personens juridiska och tilldelade fodelsekdn. Binaritet
handlar darmed i likhet med tvakonsnormen om forestallningen om endast tva existerande kon
(Ambjornsson 2016:71, 118).

Att vara ett genus innebér per automatik att man inte dr “det andra”, vilket beféster uppfattningen
om den bindra konsuppdelningen. Binaritetens begér forutsétter att “det ena konets” atrd ses 1
motsattning till “det andras”, det vill sdga heterosexualitet (ibid.:74f). Butler menar vidare att
genom sérskiljandet av konen forstarks koherensen mellan respektive kon, genus och begér
(ibid.:75).

Ett centralt begrepp inom Queerteori som ofta knyts till Butler ar performativitet (Ambjornsson
2016:84). Ordet har sitt ursprung i sprakfilosofen J.L. Austins syn pa att spraket inte rakt av speglar
den existerande verkligheten. Han menade att spraket &r en aktiv handling vilken formar var
uppfattning av verkligheten. Narmare syftar detta till hur ord kan fordndra sociala situationer. Ett
exempel dr nidr barnmorskan i och med forlossningen siger “det blev en pojke” (ibid.). Exemplet
kan betecknas som en performativ handling i den bemarkelsen att den gér nagot med barnet och
manniskorna runt omkring. Efter att barnmorskan tolkat och uttalat det tilldelade kdnet kommer
barnet genom sociala och psykologiska processer méta forvantningar pa hur en pojke forvantas
vara (ibid.). Det handlar om hur barnet genom performativa handlingar blir bemétt, uppmuntrat
och tillrattavisat mot bakgrund av de koder som representerar det sociala kon hen tilldelats. Butler
(2011:xxi) beskriver att det & genom subjektets kraft, makt och vilja som ett fenomen namnges
och darmed ocksa erkanns existera.

Butler (2011:xxi) poangterar att performativitet inte handlar om ett enstaka uttryck eller en

ensam handling. Begreppet syftar istallet pa iterativa, hegemoniskt normativa uttryck eller
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handlingar (Butler 2011:xxi, 70; Butler 2007:214). Det kan ses som upprepade ritualer praglade av
begransningar i form av tabun eller forbud som utgdr ett hot om utfrysning (Butler 2011:60).
Upprepningarna kridvs for att “pojk- eller flickgorandet” ska framstd som Overtygande
(Ambjornsson 2016:84).

Butler (2011:59) redogér for tva sétt att se pa kon; a ena sidan som fast, & andra sidan som
konstruerat. Genom att titta pa kon som konstruktion utifran ett performativt perspektiv kan vi fa
syn pa den tvingande upprepningen av normer. Performativitet handlar alltsa inte om frihet vad
galler sjalvpresentation, utan snarare begransningar som driver och uppratthaller performativiteten
(ibid.:59f). Det &r inte subjektet i sig som presterar upprepningen, utan det ar upprepningen som

mojliggor subjektet (ibid.:60).

3.3 Arbetsallians

Arbetsallians som begrepp harstammar fran psykoanalytisk terapi, men anvands idag inom fler falt
an enbart det psykoanalytiska. Arbetsalliansen kan beskrivas som relationen mellan professionell
och klient eller patient, och grunden for denna laggs redan vid forsta motet (Eide & Eide 2004:37,
213). Ytterligare en forutsattning ar dmsesidig motivation samt bra och tydlig kommunikation.
Arbetsalliansen omfattar ett antal avtal mellan den professionelle och patienten, vilka inbegriper
overenskommelser om ansvarsfordelning och hur arbetet ska ga till (ibid.:37). Arbetsalliansen
bygger pa att den professionelle lyssnar, visar respekt for patienten och lagger grunden for en
fortroendeingivande relation. N&r patienten kanner trygghet i relationen skapas mod att vaga 6ppna
sig, ta risker och initiativ. Alliansen forutsétter &ven att patienten har tillit till att den professionelle
haller 16ften. Avsaknad av tillit skapar daliga forutsattningar for en god arbetsallians, som &r
avgorande for resultatet av behandlingen (ibid.:37, 198). Ett sétt att hantera bristande tillit kan vara
att uttala det som skapar kéanslan, och undersdka hur och varfér den uppkommit. Dérefter kan den
professionelle bjuda in patienten till gemensamt samtal om hur fortroendet kan Oka. Den
professionelle maste visa sig mottaglig for vad patienten uttrycker, genom ett bekraftande
forhallningssatt i form av aktivt lyssnande och stimulans (ibid.:198). Det ar av vikt for
arbetsalliansen att den professionelle bemoter patienten med nyfikenhet, medkénsla och acceptans
(ibid.:207).
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4. Metod och metodologiska 6vervaganden

4.1 Val av metod — kvalitativ studie

Vi har valt att genomfora en kvalitativ studie vilket innebér att intresset har legat pa ord och det
som ségs (Bryman 2016:454). En strévan i kvalitativ forskning kan vara att skapa en uppfattning
av den sociala verklighet som manniskor lever i och hur de upplever den (ibid.:477). Vi har i var
studie fokuserat pa intervjupersonernas uppfattningar av konsidentitetsutredningar vilket inryms i
kvalitativ forskning (ibid.:61). Detta till skillnad fran kvantitativ forskning dar forskaren styr i

storre utstrackning. I kvalitativ forskning star deltagarnas uppfattningar i centrum (ibid.:487).

4.1.1 Fordelar

Kvalitativ forskning utgar fran, samt intresserar sig for, forskningsdeltagarnas egna asikter och
upplevelser (Bryman 2016:487). Det &r fordelaktigt att anvénda sig av kvalitativ metod for att
forsta och skapa sig en uppfattning om hur individer upplever specifika situationer. Det ar &ven
vanligt att ha ett induktivt férhallningssatt vid val av teori (ibid.:454). Det innebér att forskaren
later teorin vaxa fram ur materialet (ibid.) vilket kan ses som en fordel da data far tala relativt fritt
och forskaren anpassar sig efter denna. Ytterligare en fordel ar att den kvalitativa forskningen

inbegriper en medvetenhet vad galler socialt samspel och lagger vikt vid detta (ibid.:455).

4.1.2 Begransningar

Kvalitativ forskning har kritiserats for att vara subjektiv och baserad pa forskarens personliga
upplevelser av vad i data som &r relevant och inte (Bryman 2016:484). Det kan &ven vara svart for
lasaren av en kvalitativ studie att forsta varfor forskaren tagit specifika beslut da detta vanligen inte
skrivs fram (ibid.). Vidare kan forskarens egen betydelse for forskningens utfall begrdnsa
mojligheten att replikera studien, da resultatet kan forvantas bli olika beroende pa vem forskaren
ar och vad denne anser vara relevant att uppmérksamma (ibid.). Annan kritik som riktats mot
kvalitativ forskning ar avsaknaden av generaliserbarhet. Resultatet av en studie baserat pa
exempelvis intervjuer kan darfor inte forvantas gélla for andra personer &n just studiens deltagare.
En kvalitativ studies generaliserbarhet kan istéllet matas genom vilken kvalitet de teoretiska
slutsatserna i studien har. Avgdrande for kvaliteten &r hur vél teori anvénds och slutsatser dras,

snarare an statistisk bredd vilket &r avgorande for generaliserbarheten i kvantitativ forskning
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(Bryman 2016:484f). Slutligen kan brist pa transparens utgora en begransning i kvalitativ
forskning. Detta innebér att studiens presentation kan innehalla bristande information om

exempelvis hur urvalet och analysen genomforts (ibid.:485f).

4.2 Datainsamlingsmetod

Vi valde att samla in data genom individuella intervjuer da ett satt att ta reda pa manniskors
erfarenheter och upplevelser &r att samtala med dem (Kvale & Brinkmann 2014:15). Den
kvalitativa forskningsintervjun fokuserar pa intervjupersonens syn pa varlden (ibid.:17), vilket
stammer bra dverens med vart syfte att lyfta erfarenheter av att genomga konsidentitetsutredning.

Infor intervjuerna skrev vi ett manus, en sa kallad frageguide (ibid.:172). Med utgangspunkt i
vara forskningsfragor véxte fyra huvudamnen fram med ett antal underfragor. Vi anvande oss av
intervjuformen semistrukturerad intervju, vilket innebér att vi utgick fran var frageguide med
allmant formulerade fragor, samtidigt som vi hade utrymme att hoppa i ordningsfoljden, formulera
om fragorna samt stalla foljdfragor (Bryman 2016:260). Vi valde att tillampa en semistrukturering
for att kunna rikta uppmérksamheten mot det som intervjupersonen lyfte fram som viktigt. Att inte
strangt behdva folja ett manus skapar mojlighet att stélla foljdfragor och grava djupare i det som
intervjupersonen verkar lagga stor vikt vid (ibid.).

Vi har stravat efter att stalla 6ppna fragor i storsta mojliga man, i syfte att intervjupersonerna
skulle berdtta fritt for att vi skulle fa ett rikt material att arbeta med. Vi har aktivt undvikit att stélla
frdgor som borjar med “varfor” for att minimera risken att intervjupersonerna kénner sig pressade
(Kvale & Brinkmann 2014:75).

En av intervjuerna genomfordes med enbart en av 0ss som intervjuare da vi inte hade mojlighet
att sitta tillsammans pa grund av den radande Coronapandemin. Under 6vriga fyra intervjuer delade
vi pa att leda samtalet. Huruvida det &r en eller tvd som intervjuar kan tankbart spela roll for
intervjun och hur intervjupersonen uppfattar den. | intervjusituationen existerar alltid en
maktobalans mellan den som intervjuas och den som intervjuar (Kvale & Brinkmann 2014:51f).
Detta genom att intervjuaren leder samtalet och styr vilka &mnen som samtalet kretsar kring (ibid).
En begransning med vart val av tva intervjuare ar tankbart att maktassymentrin riskerar att 6ka.
Detta har vi tagit hansyn till genom att stalla fragan till vara intervjupersoner om det kanns okej for
dem att vi delar pa att leda samtalet. Vi har ocksa forsokt att skapa en trygg intervjusituation for
intervjupersonerna genom detaljerad information.

De tva forsta intervjuerna genomfordes i avskilda grupprum pa Géteborgs universitet. Pa grund

av universitetets tillfalliga riktlinjer kring distansundervisning samt nationella riktlinjer om att
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stanna hemma vid vissa symtom, var vi tvungna att genomfora den tredje och fjarde intervjun via
videosamtal. Den femte intervjun genomférdes enbart Gver telefon pa grund av bristande
internetuppkoppling. En begransning med att gora intervjuer 6ver telefonsamtal ar att studien gar
miste om eventuella ansiktsuttryck samt kroppssprak som kan ge mening at det som séags (Kvale
& Brinkmann 2014:171).

4.3 Urvalsprocess

Vi har valt att anvanda oss av sjalvurval som urvalsmetod vid rekrytering av intervjupersoner till
var studie. Urvalsmetoden innebaér att forskningsdeltagarna sjalva anméler intresse att delta. Brister
med denna typ av urval &r att den riskerar resultera i systematisk snedfordelning, da det i vart fall
bygger pa att deltagarna har kommit i kontakt med rekryteringsbrevet, och darefter aktivt tagit
kontakt med oss (Jacobsen 2012:227). Vi har skapat ett rekryteringbrev med sammanfattad
information om studien, vad vi syftar till att understka, samt vara kontaktuppgifter. Darefter har vi
delat brevet pa vara egna sidor pa Facebook med en uppmaning om att de som ser det gérna far
dela det vidare. Vi har ur ett etiskt perspektiv aktivt tagit beslutet att inte dela brevet i slutna
Facebook-grupper. Detta da vi har velat minimera risken fér upplevelser av intrang i forum dar
anvandare eventuellt forvéntar sig en viss integritet, och tdnkbart skulle kunna uppleva obehag i
samband med forskarrollens ndrvaro (Bryman 2016:180). Vi kan dock inte garantera att
rekryteringsbrevet inte har delats i slutna Facebookgrupper av nagon annan.

Vidare har vi kontaktat diverse organisationer, férbund och projekt sasom RFSU, RSFU
Goteborg, RFSL, RFSL ungdom, FPES, Transammans, Transhélsan och Transaktivism och bett
dem sprida det. Vi har aven affischerat pa Samhallsvetenskapliga universitetsbiblioteket, pa
Goteborgs universitet, Ungdomsmottagningen samt kulturhuset Frilagret. Det har varit av storsta
vikt for oss att deltagandet ska vara helt frivilligt. Darmed har vi valt att inte tillfraga vanner eller
bekanta om deltagande eller forslag pa tankbara intervjupersoner. En av de som forst mejlade om
intresse att delta i studien hade en av oss tréffat i ett privat sammanhang. Bryman (2016:64f) menar
att en faktor som kan paverka forskningen ar nar forskaren har svart att skilja sin forskarroll fran
deltagarens kénslor och vérderingar. For att minimera risken for detta beslutade vi att inte
genomfora intervjuer med personer som nagon av oss ar bekant med, da detta tankbart skulle kunna
oka svarigheten att separera forskarrollen fran privata varderingar.

Vi har sammanlagt blivit kontaktade av tio intresserade personer, och vi bokade in intervjuer
I6pande allteftersom att intresseanmélningar kom in. Detta innebar att vi mot slutet av

rekryteringsprocessen tackade nej till fem personer. Vi & medvetna om att vi har intervjuat ett
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begransat antal personer, och att fler intervjuer hade kunnat bidra med en mer nyanserad bild. Vi
har sakerstallt att intervjupersonerna uppfyller de etiska krav vi har att forhalla oss till for att fa
delta; samtliga deltagare i studien &ar 6ver 18 ar, samt har slutfort sin konsidentitetsutredning. Vara
intervjupersoner ar i aldrarna 26 till 43. Tre & man, en ar icke-binar och en ar kvinna. De bor i
olika stader och har genomgatt utredningarna pa olika mottagningar. Den tidigaste startade 2010
och den senaste avslutades 2018.

Under rekryteringsprocessen uppstod ett missforstdnd i samband med att vi spred
rekryteringsbrevet. En person som vi varit i kontakt med delade det i en 6ppen facebookgrupp for
vilken hen &r administrator. Nar vi informerade om att vi fatt tillrackligt antal intervjupersoner
skedde troligen ett missforstand da gruppens administratorer delade ett nytt inlagg i
Facebookgruppen. Inlagget var formulerat pa ett sadant satt att det kan ha uppfattats som kritiskt
gentemot var studie. Missforstandet kan ha paverkat ett antal Facebookanvandares intryck av var
studie. Det ar svart for oss att veta om nagon avstatt fran att kontakta oss pa grund av

missforstandet, men det kan inte uteslutas.

4.4 Genomforande av intervjustudien

Kvale och Brinkmann (2014:170) menar att inledningen av en intervju har stor betydelse for resten
av intervjun. Den som intervjuar kan genom tydlighet, respekt och uppmérksamhet lagga grunden
for god kontakt. Vi borjade varje intervju med en noggrann sammanhangsmarkering dar vi
presenterade oss sjalva, varfor vi valt att gora studien samt praktiska detaljer sésom hur lang tid
intervjun skulle ta. Detta féljdes av en genomgang av informationsbrevet, samt att deltagarna fick
mojlighet att stalla fragor och meddela om de ville samtycka till att delta eller ej. Kvale och
Brinkmann (ibid.) kallar detta for orientering.

Innan intervjuare och intervjuperson skiljs at kan det vara nédvandigt att genomfora en kort
avstamning dar intervjupersonen far fragan om hen vill tillagga nagot mer samt hur hen upplevde
det att bli intervjuad (ibid.:171). Detta var nagot vi anvande oss av under intervjuerna med samtliga
intervjupersoner. Vi éppnade dven upp for intervjupersonerna att kontakta oss i efterhand om det
skulle vara nagot de undrade 6ver eller ville tillagga.

Intervjupersonerna fick en tid innan intervjuerna informationsbrevet utskickat per mejl med
information om bland annat att intervjuerna skulle spelas in. Vi ndmnde detta igen innan sjalva
intervjun startade, och stdmde av att det kandes okej innan vi startade ljudinspelningen.
Inspelningarna gjordes enbart for att kunna transkribera materialet ord for ord. Dessa raderades nar

inspelningarna var transkriberade. En fordel med att anvénda sig av ljudinspelning &r att vi kunde
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agna var fulla uppmarksamhet at damnet och samtalets dynamik, utan stress att minnas eller
anteckna sa mycket som mojligt (Kvale & Brinkmann 2014:218). Vi tog dock anteckningar i syfte
att sjalva komma ihag fragor att stalla eller amnen att fordjupa oss i. Ytterligare en fordel med
ljudupptagning ar att vi fick mgjlighet att hora intervjupersonernas betoningar, pauser och tonfall
en gang till och kunde markera dessa i transkriberingarna (ibid.). Intervjuerna var mellan cirka 45

och 90 minuter langa.

4.5 Bearbetning av empirin

Efter att intervjuerna genomforts har de transkriberats med hjélp av transkriberingsprogrammet
IngScribe. Transkriberingsprocessen utgor &ven en mojlighet att bekanta sig med materialet (Braun
& Clarke 2006:87). Personliga uppgifter sasom namn, platser och liknande som kan kopplas till
vara intervjupersoner har avidenfierats vid transkriberingen. Vi har anvént oss av exempelvis [stad]
och [anhorig] i de fall intervjupersonerna berattat om en plats eller en narstaende. Nar vi har klippt
i ett citat har det varit i syfte att halla oss till karnfull information som varit relevant for studiens
fragestallningar, och det har markerats med [...]. Pa grund av ljudinspelningarnas kvalitet har vissa
ord varit ohérbara, och dessa har i vara presenterade citat markerats med [ohdrbart]. | 6vrigt har vi
valt att transkribera svaren ordagrant i syfte att bearbeta samt paverka forstaelsen av dessa sa
minimalt som mojligt.

Vi har slumpmassigt delat upp transkriberingen mellan oss. Denna uppdelning gjordes i syfte
att tidseffektivisera transkriberingen. N&r samtliga intervjuer transkriberats gjorde vi varsin initial
kodning av materialet i syfte att lara kanna det. Vi stravade efter att gora en sa oppen lasning av
materialet som mojligt for att minska risken att ga miste om relevant information. Nar den initiala
kodningen var féardig gjorde vi en gemensam, mer fokuserad kodning. Parallellt med den
fokuserade kodningen vaxte kategorier fram. Dessa kategorier gavs olika farger i syfte att fargkoda
materialet for att fa en battre dverblick dver vilka citat som tillhorde vilken kategori.

Vi har haft ett induktivt tillvagagangssétt vid val av teori da vi latit denna genereras ur var data
(Bryman 2016:454). Det innebér att informationen som framkommit i materialet med koppling till
vart syfte och fragestéllningar har fatt styra vad som har kodats. Exempel pa de kategorier som
genom kodningen vuxit fram &r “heteronormativitet”, ‘“binaritet”, “inflytande”, “positiva
upplevelser” samt “negativa upplevelser”. Vi har sedan strukturerat kategorierna i huvudteman

respektive subteman och dérefter bearbetat materialet utefter temana. Citaten sattes in under
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respektive tema och farg, och vi skapade nya kompletterande teman for att inte ga miste om citat
som vi inte ansag passade in under de tidigare skapade temana.

Daérefter laste vi igenom citaten och valde ut de som vi tyckte representerade essensen i det
ursprungliga materialet. Vi har gjort en mindre bearbetning av citaten, sasom borttagning av
upprepade ord samt “eh” och “liksom” for att de ska bli enklare att ldsa, samt for att undvika
talsprak i den fardiga uppsatsen (Trost 2014:58). Vi har aven fortydligat vissa citat med exempelvis
[kuratorn] for att lasaren ska forsta vem eller vad intervjupersonen pratar om. Utdver dessa mindre
justeringar har citaten atergetts ordagrant i uppsatsen. De citat vi valt ut har analyserats och sedan

kopplats till teori.

4.6 Analysmetod

Vi har valt att anvanda oss av tematisk analys for att bearbeta var insamlade data, da denna
analysmetod erbjuder ett satt att identifiera samt analysera teman i materialet (Braun & Clarke
2006:78). Det praktiska genomforandet av tematisk analys kan delas in i en rad olika steg. Det
forsta steget ar att upprepade ganger lasa materialet i syfte att skapa sig en bild av det samt bekanta
sig med det. | detta steg bor forskaren aktivt soka efter monster och meningar i det som ségs i datan.
Forskaren rekommenderas &ven att anteckna tankar som uppkommer vid lasningen for att kunna
aterga till dessa i ett senare skede (Braun & Clarke 2006:87). Sedan féljer ett andra steg som
omfattar initial kodning av materialet dar allt som kan tdnkas vara av intresse kodas (ibid.:88;
Tuckett 2005:76). Kodningen paverkas av om den ar datadriven eller teoridriven. Vi har valt att
genomfora var kodning utifran vad som framkommit i datan, och kodningen kan darfor sagas vara
datadriven (Braun & Clarke 2006:88f). Braun och Clarke (ibid.:89) menar att det alltid existerar
motstridiga uppgifter och motsagelser i material, och poédngterar att dessa inte ska ignoreras utan
istallet lyftas fram som relevant information att analysera. For att tillmotesga denna
rekommendation har vi valt ut bade citat och information som bekréaftar och motséger varandra och
diskuterat detta i analysen.

Efter genomlésning och initial kodning av datan foljer det tredje steget dar sortering av
kodningen gors och en del av det kodade materialet delas in i specifika teman, medan andra delar
inte langre uppfattas som relevanta (ibid.:89f). Temana som véxer fram ur kodningen lagger ofta
grunden for den framtida analysen av materialet (Tuckett 2005:76). | ett fjarde steg foljer en
genomgang av temana for att undersoka om dessa konstruerar ett monster i datan. | de fall temana

inte utgor ett monster behdver beslut tas om dessa bor skapa ett nytt tema eller om de ska forkastas.
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Temana som har valts ut kontrolleras sedan mot hela materialet sa att de &r representativa for
innehallet (Braun & Clarke 2006:91).

Det femte steget i ordningen syftar till att identifiera kdrnan i de framtagna temana. Temana
kopplas hér till specifika delar av materialet och det ska vara tydligt varfor dessa teman &r relevanta
for studien. Forskaren identifierar &ven vad som &r teman respektive subteman. Subteman avser
mindre teman som ingar i ett storre och mer komplext tema. Detta i syfte att skapa en battre
forstaelse for vad som sags i materialet, samt bidra med en mer detaljerad bild av det (ibid.:92).
Det sjatte och sista steget i den tematiska analysen ar att skriva. Det maste framga varfor temana
har valts samt hur vanligt forekommande dessa ar i materialet. Utdrag ur data véljs ut och anvands
I syfte att lyfta fram essensen i den. Braun och Clarke (ibid.:93) betonar vikten av att inte bara ge
exempel, utan att diskutera dessa i textform och argumentera for utdragen i relation till studiens
syfte.

Den tematiska analysen dr mangfacetterad och kan anvandas exempelvis vid beskrivningar av
enskilda upplevelser och individers verkligheter (ibid.:81). Braun och Clarke (ibid.) betonar vikten
av forskarens transparens vid tematisk analys och menar att det valda teoretiska ramverk som
analysen kommer baseras pa avgor vilka teman som véxer fram ur materialet. Vi ar medvetna om
att trots att vi latit materialet styra vilka teorier vi kommit att anvanda, bidrar teorierna till att
materialet forstas och tematiskt kodas pa ett visst sétt, jamfort med om vi hade valt andra teorier.
For att mota Braun och Clarkes 6nskemal om transparens (Braun & Clarke 2006:81) har vi
redogjort for hur vi valt teori i avsnitt 1.7 om forforstaelse samt inledningen till avsnitt 3 om
teoretiskt ramverk. Det rader delade meningar om huruvida forskaren bor lasa teori parallellt med
kodningen eller inte; en del anser att forskaren riskerar att ga miste om relevant information om
denne laser och kodar materialet utefter en specifik teori. | motséttning till detta havdar andra att
teorilasning ar behjalplig for forskaren att identifiera sddant som denne annars inte skulle lagga
marke till (ibid.:86).

En av fordelarna med den tematiska analysmetoden &r enligt Braun och Clarke (ibid.:78)
metodens majlighet att ge en heltackande, detaljerad och komplex bild av data. En nackdel med
tematisk analys &r att metoden och tillvagagangssattet vid analysen ofta &r vagt definierade (ibid.:
Tuckett 2005:75). Da temana representerar det som &r relevant i materialet och kan anvandas for
att identifiera monster (Braun & Clarke 2006:82) anser vi att den tematiska metoden &r lamplig for

vart syfte.
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4.7 Studiens tillforlitlighet

I och med att uppsatsen ar kvalitativ kommer vi att redogora for tillforlitlighetskriterierna
trovardighet, 6verforbarhet, palitlighet, mojlighet att bekrafta samt akthet kopplade till var studie.
Detta istallet for begreppen validitet och reliabilitet, som ofta anvénds inom kvantitativ forskning
for att styrka till exempel generaliserbarhet (Bryman 2016:467).

Nar det galler vart resultat ar det viktigt att poangtera att vi har intervjuat personer om deras
individuella upplevelser. Det kan finnas manga olika séatt att beskriva en social verklighet (ibid.).
Det vi har fatt fram kan darmed inte betraktas som en generell sanning. Vi har efterstravat
trovardighet genom att halla oss till de forskningsetiska riktlinjer som vi tidigt i arbetet formulerade
i informationsbrevet (se bilaga 1). Vi har pa grund av snava tidsramar inte haft mojlighet att
genomfdra en fullstandig respondentvalidering i form av att skicka resultatet till intervjupersonerna
och be dem att respondera pa om vi uppfattat dem korrekt (ibid.:466). Daremot har vi varit
noggranna med att under intervjuerna da och da aterge intervjupersonernas svar i syfte att
kontrollera att vi uppfattat dem korrekt.

Da studien ar baserad pa fem personers upplevelser har vart syfte inte varit att skapa
overforbarhet, det vill séga att resultatet kan generaliseras till populationen. Istallet har vi &mnat
lyfta intervjupersonernas unika upplevelser, och darfor lagt storre vikt vid att skapa ett djup &n en
bredd (Bryman 2016:468).

Nar det géller palitlighet har vi antagit ett granskande synsatt, sa kallat auditing (ibid.), genom
att redogdra for olika handelser som uppstatt under arbetets gang och hur de kan ha paverkat
studien. Vi har antecknat delar i processen i en digital loggbok och efterstrévat transparens vad
galler forskningsforloppets olika steg. Detta genom att till exempel redogéra for hur vi gatt tillvaga
och vilka beslut vi har tagit nar vi gjort vart urval. Likasa vid beslut om analysmetod har vi
efterstravat en sa tydlig redogérelse som mojligt.

Det gar aldrig att uppna fullstandig objektivitet i forskning som ror samhélleliga fenomen
(ibid.:470). Daremot har vi fort en aterkommande muntlig diskussion kring var forforstaelse och
hur den eventuellt skulle kunna paverka studien. Vi har forsokt att vara uppmarksamma pa att inte
blanda in personliga vérderingar i utférandet och slutsatserna. Da vi ar tva forfattare har vi kunnat
diskutera, granska och paminna varandra for att dstadkomma en studie som i minsta mojliga man
ar paverkad av varderingar.

Det finns ett antal faktorer som kan paverka det fenomen en kvalitativ studie undersoker
(Jacobsen 2012:174). Till att borja med kan vart satt att intervjua ha en effekt pa det fenomen som

vi undersoker. Intervjuer tar precis som samtal form av de som deltar och intervjuaren kan darfor
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ha effekt pa intervjupersonen genom kroppssprak, satt att tala och andra uttryck. Fenomenet kallas
for intervjuareffekt, och en risk med denna effekt ar att den pa ett eller annat satt paverkar
intervjupersonens svar (Jacobsen 2012:174) Vi har reflekterat kring intervjuareffekten och férsokt
att stalla intervjufragorna pa ett 6ppet satt utan vinkling i syfte att inte paverka intervjupersonernas
svar. Det ar dock viktigt att papeka att det & omdjligt att vara fullstandigt neutral, da sa enkla saker
som nickningar tankbart kan signalera att informationen ar intressant eller séarskilt relevant.

Ytterligare en faktor som kan paverka ar den miljo eller det sammanhang som intervjun
genomfors i, det vill sdga kontexteffekten (ibid.:175). Vi erbjod intervjupersonerna att vara
delaktiga i val av tid och plats, men var samtidigt tydliga med att vi 6nskade en avskild plats dar
andra manniskor inte kunde hora eller avbryta. En risk med att genomfora intervjuer dver telefon-
och videosamtal kan vara att uppkoppling eller tackning gor det svarare att hora varandra. Det kan
tankbart ocksa kannas mer onaturligt att prata med en frammande person oéver telefon- eller
videosamtal, jamfort med att befinna sig i samma rum. Jacobsen (2012:175) menar att en nackdel
med att intervjupersoner befinner sig i sina hem under intervjun &r att hemmet kan innehalla olika
storningsmoment. Detta var nagot som forekom under nagra av vara intervjuer och som ibland
avbrot intervjupersonen mitt i ett resonemang. | sddana situationer har vi som intervjuare kunnat
hjalpa intervjupersonen att hitta traden igen.

Vidare har vi forsokt att 1agga en grund for tillit i borjan av intervjuerna (ibid.:176). Detta genom
att smaprata lite innan vi paborijat intervjun och stalla en uppvarmningsfraga istéllet for att ga rakt
pa frageguiden och studiens amnen.

Vi har bemott tillforlitlighetskriteriet &kthet genom att justera och omarbeta intervjupersonernas
citat minimalt. Detta som en del i att aterge en s& akta och rattvis bild av intervjupersonernas
utsagor som mojligt (Bryman 2016:470). Viss omarbetning har emellertid varit nddvandig i och
med kravet pa konfidentialitet. | dessa fall har exempelvis ortnamn ersatts med [bostadsort] for att
ge en bild av vad intervjupersonen pratar om, utan att avsloja konfidentiella uppgifter. | syfte att
undvika fragmentisering, det vill sdga att utdrag ur citaten tagits ur sitt sammanhang, har vi
kontextualiserat citaten (ibid.:701f).

4.8 Forskningsetiska 6vervaganden

Vi har tagit del av Vetenskapsradets forskningsetiska principer inom humanistisk-
samhallsvetenskaplig forskning (Vetenskapsradet 2002:5). Grundladggande handlar de om

individskyddskravet; att samhallets individer inte far utsattas for krankningar, forédmijukelse
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och/eller psykisk eller fysisk skada. Utifran denna utgangspunkt konkretiseras fyra huvudkrav vilka
vi ar forpliktigade att Overvaga (Vetenskapsradet 2002:6).

Informationskravet handlar om att individen som berérs av eller deltar i forskningen har ratt till
information om forskningen och dess syfte (ibid.:7). Vi ar darmed skyldiga att ge deltagaren tydlig
och detaljerad information. Trost (2014:37f) lyfter fram ett antal punkter som helst ska tas med i
den information som ges till deltagaren. Dessa inbegriper bland annat: studiens upplagg och syfte,
vilka som genomfor studien, hur den insamlade datan hanteras och skyddas, att det &r frivilligt att
medverka, att det ar okej att dra tillbaka sitt samtycke utan att behdva ange varfor, kontaktuppgifter
och var en kan vénda sig for mer information (ibid.). Vi har tagit forskningskravet i beaktning
genom att skriva ett tydligt och detaljerat informationsbrev med en beskrivning av respektive
forskningskrav. Brevet mejlades ut for de intresserade att ldsa innan de tog beslut om de ville
medverka eller ej. Vidare har vi under varje intervju gatt igenom brevet for att forsakra oss om att
intervjupersonen forstatt vad deltagandet innebar samt erbjudit mojlighet att stalla fragor.

Samtyckeskravet har att gora med att forskaren maste inhamta samtycke fran
undersokningsdeltagare (Vetenskapsradet 2002:9). Narmare betyder det att den som deltar i en
studie ska delta frivilligt och har ratt att bestdmma 6ver sitt deltagande (ibid.). Tidigare ndmnda
informationskravet kan betraktas som en forutsattning for att samtyckeskravet ska kunna uppfyllas
(Kalman & Lovgren 2012:13). Det informerade samtycket bygger pa att forskningsdeltagaren har
tagit del av och forstatt all information kring studien och vad deltagandet innebér. Det ar viktigt att
samtycket ges utan tvetydighet och det ska inte betraktas som ett kontrakt utan det géller tillsvidare.
Deltagaren kan dra tillbaka det utan att uppge sarskild anledning (Trost 2014:37). Vi har efter
genomgang av informationsbrevet stéllt en tydlig fraga “har vi ditt samtycke till att delta?”” och fatt
ett tydligt samtycke fran samtliga intervjuade.

Konfidentialitetskravet innebar att deltagaren i storsta mdjliga man ska ges anonymitet.
Personuppgifter som kan héarledas till deltagarna ska forvaras sa att enbart forskarna har atkomst
till dem (Vetenskapsradet 2002:12). Viktigt att ndmna ar att det ror saval anteckningsbhocker som
ljudfiler. Allt material ska hanteras medvetet for att varna de individer som deltar i forskningen och
deras integritet (Kalman & Lovgren 2012:14). Vara ljudfiler har raderats efter transkribering, och
avidentifiering har gjorts i samband med att materialet har transkriberats. For att sakra
konfidentialitet och deltagarnas integritet har vi dven forvarat materialet pa sadant satt att ingen
obehorig kunnat fa tillgang till det (ibid.).

Ett noggrant uppfyllt informationskrav &r grunden for tillit mellan forskare och deltagare vilket
paverkar det material som framkommer i intervjuer (ibid.). Vi har fran forsta kontakten samt genom

hela processen stravat efter att skapa en tillitsfull relation dar vi beaktat individskyddskravet genom
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att tydliggora studiens syfte och hur den kan komma transpersoner till gagn. Vi har ocksa tillampat
en planlagd undersékning genom att intervjupersonerna haft tid mellan att de uttryckt intresse for
att delta tills att de blivit intervjuade (Jacobsen 2012:176). Detta gav dem ténkbart tid att fundera
over sitt deltagande, samt forbereda sig pa att delta.

Nyttjandekravet handlar om att de uppgifter som samlas in om méanniskor enbart far anvandas i
forskningssyfte (Vetenskapsradet 2002:14). Det betyder att uppgifterna inte far lanas ut for
kommersiella eller icke-vetenskapliga dndamal. Nyttjandekravet har darmed en koppling till
konfidentialitetskravet da deltagarna ska kunna kanna tillit till att de uppgifter som ldmnas inte
kommer att hamna i fel hander eller anvandas pa felaktigt satt (Kalman & Ldévgren 2012:14). Vi
informerade intervjupersonerna om att materialet inte kommer att anvandas for nagra andra
andamal an var studie.

Avslutningsvis har vi gjort en avvagning vad géller det eventuella varde som studien kan bidra
med, kontra de risker den kan innebara for berorda (Vetenskapsradet 2002:5). Genom denna
avvagning har vi kommit fram till att studien kommer att utgora ett kunskapsbidrag pa &mnet, utan
att sarskilt stora risker for forskningsdeltagarna foreligger. For att komma fram till ovanstaende har
vi diskuterat etik och forforstaelse, tagit noggrann hansyn till forskningsetiska principer samt
deltagit i etikseminarium lett av larare pa universitetet dar vi fatt feedback pa studien och diskuterat
den kritiskt. Vi har valt att enbart intervjua personer som &r 6ver 18 ar och som har avslutat sina
utredningar. Detta for att undvika att fragan om deltagande formedlas via en utredare som
deltagaren eventuellt star i beroendestéllning till (Nygren 2012:34).
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5. Resultat och analys

Nedan presenteras fyra huvudteman med tillhérande subteman. Da studiens syfte ar att lyfta
transpersoners egna upplevelser av konsidentitetsutredningar har vi latit svaren styra de teman som
vuxit fram. Med forankring i syfte och fragestallningar har dessa tagit form utifran identifiering av
maonster i intervjupersonernas svar. Vi har funnit foljande huvudteman: Amnen och information,
Upplevelser av delaktighet och relationens betydelse under utredningen, Maktens ndrvaro och
konsekvenser under utredningen, samt Onskemal. Flera har tillhérande subteman som presenteras

nérmare under respektive huvudtema.

5.1 Amnen och information

Under detta huvudtema redogor vi for de fragor och d&mnen som ingatt i utredningen som
intervjupersonerna valt att lyfta. Detta foljt av ett subtema som berdr intervjupersonernas

upplevelser av den information som getts samt dess tydlighet och tillganglighet.

5.1.1 Fragor och amnen

Intervjupersonerna redogor for ett antal amnen som berdrts under utredningarna, daribland fragor
om sex och laggning samt eventuell partner. Fragor som rort sex har av intervjupersonerna upplevts
olika; de har beskrivits bade som for privata och som nédvandiga da en eventuell transition kan
antas paverka sex och relationer. Nagra intervjupersoner upplevde utredningsfragor om sexuell

laggning som onddiga, da dessa kunde uppfattas som irrelevanta for att utreda kdénsidentiteten:

[...] egentligen har val inte ldggningen jattemycket att géra med ens
konstillhorighet liksom... tycker jag da, men jag vet absolut att jag fick den
fragan, assa om laggning och sant.

Julia

| citatet ovan uppger Julia att hon fatt fragor om sexuell laggning. Hon ifragasétter relevansen i den
sortens fragor kopplat till konsidentitetsutredningar, och menar att ett starkt samband mellan
konstillhorighet och sexuell 1aggning saknas. Butler (2007:68) menar att det finns en kulturell och

social forvantan pa att en individs kon, genus och sexualitet ska samstamma enligt den radande
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normen. Normen i detta avseende syftar pa forestallningar om maskulint och feminint beteende,
samt att de tva kénen ska atra varandra i heterosexualiteten (Butler 2007:69). Resonemanget skulle
kunna forklara varfor fragor om sexualitet stalls under utredningen. Det kan dven kopplas till
intervjupersonernas upplevelser av att det fanns ett “rétt” och ett “fel” svar pa fragan, dar “ritt”
svar upplevdes vara heterosexualitet. Under huvudtema 5.3 ”Maktens narvaro och konsekvenser
under utredningen” gar vi narmare in pa detta.

Till skillnad fran Julia menar en annan intervjuperson, Lucas, att fragor kring sex och relationer

ar viktiga att berora da sexualiteten kan komma att paverkas i och med transitionen:

[...] ibland maste man ju faktiskt fraga folk saker for att... det finns saker som det
ar rimligt att tanka pa innan [ohorbart ord], och sex och relationer till exempel ar

ju... det kommer att paverkas. [Ohorbart ord] att man tankt pa det innan [...].

Lucas

| citatet ovan framhaller Lucas vikten av att prata om sex och relationer. Citatet kan tolkas som ett
uttryck for forstaelse kring varfor fragan stalls, och nyanserar den eventuella anledningen till att
amnet tas upp.

Vidare fick intervjupersonerna fragor om relationen till familj och vénner, i syfte att kartlagga
omgivningens eventuella stod gentemot individen. De fick dven fragor om barndomen, exempelvis
vad och med vilka de lekte, nagot som i Linanders et al. (2019:32) studie tolkas som ett satt for
utredarna att faststilla diagnos. Detta kan dven kopplas till Bremers (2011:215) studie som
framhaller regelverkens syn pa tid som ett matt pa konsidentitetens akthet. En intervjuperson, Eli,
berattade om fragor om fysisk hélsa, traning och alkoholkonsumtion som hen inte forstod

anledningen till.

5.1.2 Tydlighet och information

Samtliga intervjupersoner berdéttar att de inledningsvis i utredningen fick information av olika slag.
Informationen gavs framst muntligt, men forekom aven i skriftlig form, sasom broschyrer om
exempelvis reseersattning. Julia och Lucas beréttar att de fick en bok under utredningen som
innefattade bland annat praktiska rad och information om hjalpmedel. Eli berattar att hen fick

information om sekretess.
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Framtradande i intervjusvaren ar vikten av tydlighet, nar det galler bland annat information.
Flera av intervjupersonerna beskriver kénslor av oro och osakerhet till foljd av att inte veta varfor
vissa fragor har stallts. Utifran detta gor vi tolkningen att tydlig information ar av stor vikt for att
skapa forstaelse och undvika negativa kanslor hos den som genomgar utredningen. Detta kan

styrkas genom Anders citat:

Ja! En av de fa sakerna jag tyckte var bra faktiskt och det &r nar jag infor att jag
skulle fa diagnos, det var innan, de hade mer eller mindre sagt du kommer fa din
diagnos snart. Sa var det att det finns, ‘vi [utredningsmottagningen] ansvarar inte
for endokrinologi, vi ansvarar inte for hormoner utan det &r en annan enhet som
gor det hir’. Sa det var jattebra att de var tydliga med det. For da blir det ocksa
att ja... att jag har ocksa nan forstaelse kring okej nu har jag fatt en diagnos men
det kan ocksa bli ett valdigt gap fran att jag far diagnos tills dess att jag traffar en
lakare och far hormoner. For att det ar separata enheter. Det tyckte jag var valdigt
bra[...]

Anders

Anders beskriver att utredningsteamet varit tydliga med vardgivarnas respektive ansvarsomraden.
Han beskriver denna tydlighet som nagot utmarkande i hans upplevelse av utredningen. Kunskap
och makt ar nara sammankopplade (Foucault 1982:781; Borjesson & Rehn 2009:46). Enligt var
tolkning ges Anders genom tydligheten ékad kunskap och information om transvardens upplagg.
Informationen minskar risken for forvirring och Anders far kunskap om vad han kan férvanta sig
av de olika instanserna, och far tankbart kontroll 6ver hur han kan navigera i situationen. Detta
skapar aven forutsattningar for egenmakt i form av mojlighet att ta informerade beslut om den egna
varden (Eide & Eide 2004:36, 45, 52). | vissa fall berattar intervjupersonerna att de pa grund av
bristande information fran utredarna eller vardgivarna sjdlva sokt information pa internet. Detta
kan ses som ytterligare ett exempel pa hur egenmakten kan ta sig uttryck. Det kan ocksa forstas
utifran Foucaults (1982:793f) begrepp strategi da intervjupersonernas sokning efter information
kan ses som ett satt att tillskansa sig makt i relationen mellan den som utreder och den som blir
utredd. Mot bakgrund av Foucaults sammankoppling av makt och kunskap tolkar vi inforskaffandet
och innehavet av information som ett satt att utjgmna maktobalans, samt ett forsok att minska
beroenderelationen gentemot utredarna (Foucault 1982:781; Borjesson & Rehn 2009:46).

Julia beréttar att hon uppskattat att fa tydliga resonemang och forklaringar till sitt maende under

utredningens gang:
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[...] men just ocksa att... nd men att funka pa ett logiskt plan for mig, att hon
[psykologen] liksom séna grejer som man ja men 'du &r inne i den har fasen av
altande, och du maste utsatta dig for det har, hur jobbigt det &n &r, for nar du har
gjort det, da kommer du fram till typ habituering, da har du vant dig liksom, assa
mycket mer logiskt uppbyggt, [...] och det har varit jatteviktigt for mig, och hon
har kunnat ge mig det, sa att det var darfor jag fick, ja...

Julia

| citatet ovan beskriver Julia att hennes psykolog forklarat hennes maende och upplevelse utifran
en psykologisk modell, vilket har varit mycket viktigt for henne. Vi tycker oss kunna utlésa att
detta har sin grund i en slags tydlighet. Tydligheten har i sin tur underlattat forstaelsen for varfor
hon upplevt vissa kéanslor, samt en forberedelse for vad hon sannolikt kommer att ga igenom i
senare skeden under utredningen. Denna tydlighet kan dven ses som en del av ett alliansskapande
mellan Julia och psykologen (Eide & Eide 2004:37).

I linje med Julias citat berattar Oskar hur han madde daligt till foljd av sin hormonbehandling:

[...] Men jag kénde anda att det var ganska mycket grejer som jag sjélv fick ta
reda pa eller fick soka information om som ingen liksom hade sagt nat om. Och
det var till exempel att det blir ju véldigt stora férandringar rent kdnslomaéssigt
och psykiskt n&r man har bdrjat med hormonerna, som jag inte alls var forberedd
pa. Till exempel sd hade jag jatte-jattemycket typ sahar panikangestattacker
under det forsta aret pa hormonerna. Och jag fattade ju inte alls att jag hade sa

mycket angest helt plotsligt, men det fick jag ju liksom hitta information om sjélv

[.].

Oskar

Oskar ger uttryck for hur bristande information om hormonbehandlingens biverkningar gjorde att
han inte forstod anledningen till att han plotsligt madde sa daligt. Citatet kan tolkas som att
avsaknaden av information har bidragit till oro vilket mojligen skulle kunna undvikas genom mer
detaljerad och tydlig information under utredningen. Detta kan aterknytas till resonemanget om att
individens egenmakt lattare stimuleras genom att hen rustas med kunskap och information (Eide
& Eide 2004:36, 45, 52).
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5.2 Upplevelser av delaktighet och relationens betydelse under utredningen

Under detta huvudtema redogor vi for tva subteman vilka beror intervjupersonernas upplevelser av
relationen med utredarna, samt den upplevda mdjligheten till delaktighet. Vi tycker oss kunna
utlasa att utredarnas bemotande i viss man paverkar intervjupersonernas installning till att vaga
Oppna sig och vara drliga gentemot utredaren. Under subtema 5.2.2 ”Inflytande och paverkan”

redogor vi for fler faktorer som kan ha paverkat mojligheten till delaktighet.

5.2.1 Relation och bemo6tande

Relationen med utredarna har varit central under intervjuerna. Vi tycker oss kunna se att relationen

till utredarna har haft stor betydelse for intervjupersonernas upplevelser av utredningen:

Assa det ar sa svart kan jag kanna liksom for att det, nej men ja som sagt jag vet
inte hur min upplevelse hade varit om inte psykologen hade varit dar. For
egentligen &r ju min situation en ganska sadar inte superbra, kuratorn var jag inte
jattendjd med, lakaren blev jag helt kndckt av, fast jag tycker att hon gjorde ett
bra jobb, assa generellt med informationen liksom. Sa jag menar det var
egentligen psykologen som raddade allt for mig [...]

Julia

Julia beréttar att hennes upplevelse av utredningen har varit bra till stor del pa grund av att hon haft
en god relation till sin psykolog. Hon beskriver att hon inte var ndjd med kuratorn, och vidare i
intervjun redogdr hon for en motstridig upplevelse av motet med lakaren. A ena sidan upplevde
hon den information som lakaren gav som bra och tydlig. A andra sidan blev hon ledsen av séttet
informationen gavs pé, da den var, med hennes egna ord “brutalt drlig”. Hon reflekterar vidare ver
hur lakarens ordval kan ha haft betydelse for upplevelsen i samband med motet. Hon uttrycker i
intervjun ett behov av ett uppfdljande méte med psykologen efter métet med l&karen for att
ventilera de kanslor som uppkommit. Julia ger uttryck for vikten av den goda relation hon haft till
en av utredarna och hur den vagt upp for det som har upplevts vara mindre bra med 6vriga

relationer. Enligt Eide och Eide (2004:37) visar forskning att det finns en koherens mellan god
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arbetsallians och ett bra resultat. Utifran Julias citat har vi gjort tolkningen att hon och psykologen
haft en bra allians och att Julias positiva upplevelse av utredningen delvis &r ett resultat av den.

Lucas berattar i likhet med Julia om en god relation till sin psykolog:

Ja... och hon [psykologen] var valdigt varm, och... fattade och hon... [skratt] jag
anvander humorn ganska mycket... och den har reaktionen nér jag &r lite nervos
och [ohorbart ord] sa trampar jag in och bara 'jag tanker inte ljuga nu'... och hon
bara sahar ser jatteforvanad ut, skrattar till, sager 'née, vad bra!" [ohorbart ord]
valdigt bra borjan.

Lucas

Lucas berattar om sitt forsta méte med psykologen och beskriver henne som varm och forstaende.
Han beskriver hur han var spand infér motet och att psykologen bemott honom med uppmuntran
och skratt. Eide och Eide (2004:213) skriver att bekraftelse och uppmuntran ar ett sétt att skapa en
bra arbetsallians, och att alliansskapandet borjar redan vid forsta motet. Vidare beskriver de hur
humor kan fungera som ett verktyg hjalpsamt for att starka relationen (ibid.:239). Vi tolkar Lucas
som att han anvander humor for att férmedla ett seriést budskap, och att psykologen i sin tur svarar
med humor. Handelsen bidrog tankbart till att Lucas fick ett gott forsta intryck av psykologen,
vilket ocksa kan tolkas som en god grund for en valfungerande arbetsallians.

Anders redogor for en motsatt upplevelse av forsta motet med sin kurator:

Oj! Forsta motet... jag minns exakt vad jag hade pa mig for klader. Jag minns
fragor jag fick angaende kladerna, jag hade [berattar om sina kladesplagg]. [...]
Och jag minns att personen [kuratorn] som tar emot mig pa forsta motet fragar
mig uppriktigt ‘dr det hér dina egna klader eller ar du utklidd till man?’

Anders

Anders beskriver sitt forsta mote med kuratorn och att han fick fragor om sitt kladval. Han beréttar
vidare i intervjun att han upplevde fragan som krankande. Mot bakgrund av Eide och Eides
(2004:213) resonemang om att grunden for arbetsalliansen ldggs redan vid forsta motet, kan
upplevelsen tankbart ha skapat daliga forutsattningar for en god allians. Var tolkning &r att
uttalandet landar hos Anders som ett ifragasattande, vilket tankbart utstralar motsatsen till
forstaelse som ar grundlaggande for arbetsalliansen (ibid.:207).

Oskar berattar vad det var som gjorde att han upplevde sin kurator som bra:
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[...] jag kdnde val anda, eftersom att jag &nda hade sa pass bra kurator och sa, sa
kande jag att, ja men det kédnns som att den har personen faktiskt bryr sig om och
lyssnar pa mig och bryr sig om vad jag sager.

Oskar

Oskar berattar om kénslan av att bli lyssnad pa och att kuratorn bryr sig om honom. Kuratorns
bemotande signalerar respekt och intresse vilket tdnkbart kan bidra till att relationen kénns trygg
(Eide & Eide 2004:198). Kuratorns handlingar kan tolkas som ett satt att dela med sig av sin makt.
Handlingarna skapar ett falt vilket mojliggor andra handlingar (Foucault 1982:790f). Till féljd av
det falt som kuratorn skapat upplever Oskar tankbart att han blir lyssnad pa, gors delaktig och ges

mojlighet att 6ppna sig.

5.2.2 Inflytande och paverkan

Flera av intervjupersonerna berattar att de hade inflytande 6ver vilken av utredarna de traffade
mest. Samtidigt framkom upplevelser av att inte aktivt bjudas in till att ge feedback under
utredningens gang. Flera av intervjupersonerna uppgav att de fatt utvarderingsformular efter att
utredningen avslutats. En del upplevde att de hade kunnat ge feedback om de hade velat, men att

behovet inte fanns. Eli berattar att kuratorn tog hens synpunkter pa allvar:

Jo, vi pratade mycket om formuléren, och jag vet att min kurator fragade om hon
fick ta med min kritik och mina synpunkter for att ta upp i deras utredningsméten.
Sa de... hon tog med sig, sen, jag vet inte vad de har gjort utav det sen liksom,

men...

Eli

Eli beskriver hur kuratorn bekraftar hens framforda asikter om binart formulerade formular, genom
att be om att fa lyfta dem med sina kollegor. Detta i likhet med forskningsresultatet i Linander et
al. (2019:34) dar en utredare uttalar sin medvetenhet om formuldrens brister. Detta skulle kunna
vara ett satt for kuratorn att visa att Elis synpunkter &r viktiga, samt att skapa en
fortroendeingivande relation dar feedback ar valkommet. Nar kuratorn mojliggor inflytande kan
det tolkas som att hon genom sin handling strukturerar ett falt for andra mojliga handlingar

(Foucault 1982:790f). I den hér kontexten innebér det att hon delar med sig av den makt hon
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innehar i rollen som professionell och utredare. Eli kan genom sina synpunkter tolkas agera inom
ramen for vad kuratorn skapat forutséattningar for. Anders ger exempel pa en upplevelse av det

motsatta:

[...] jag fick liksom inte bemott den kommentaren, jag kunde lika gérna sagt "jag
ska ga och handla efter att jag aker hem fran det har". Det hade kunnat fa mer
gehor [...].

Anders

Anders beskriver en situation dar han sagt ifran nar han upplevt att en av utredarna haft ett
krankande bemétande. Han ger uttryck for att inte fa sin kritik bemott och beskriver vidare i
intervjun att hans kritik leder till dalig stdmning under resten av motet. Foucault (2002:110) menar
att tystnad fungerar som ett satt att skydda och befésta makten och dess regler. Vi tolkar avsaknaden
av respons som en form av tystnad. Att Anders upplever att kritiken inte far gehor kan tolkas som
att maktrelationen mellan honom och utredaren forstarks. Till skillnad fran hur Elis kurator skapade
ett tillatande falt inom vilket synpunkter var méjliga att uttrycka, kan utredaren i Anders situation
tankbart ha skapat ett falt dar feedback inte upplevdes vdlkommet. Vi ténker att detta inte
nodvandigtvis ar en avsiktlig maktutdvning, dock besitter utredaren likval makt i rollen som
professionell. Vi anser att ovanstaende citat betonar vikten av att bli hord (Eide & Eide 2004:37)
och att detta tankbart kan vara sarskilt viktigt vid relationer dar maktférdelningen &r ojamlik.

Julia beréttar att hon var i behov av tid och bearbetning nar hon genomgick sin utredning:

Ehm, jag behdvde mer tid an dom. Sa jag behdvde mer bearbeta det jag kande,
skam och allt sant liksom, medan det egentligen kanske hade gatt tillrackligt lang
tid for deras ja, utredning liksom. Sa nar jag vél ville fa diagnos och blir klar, da
var det liksom inte s& mycket snack eller sa.

Julia

Julia beskriver ovan att utredarna métte hennes behov genom att ge henne den tid hon behdvde for
att bearbeta kanslor som hon bar pa. Hon reflekterar i citatet dver om utredningsteamet mojligen
vantade in henne. Julias upplevelse av att sjalv fa vara med och bestdamma 6ver nar diagnosen sattes
tolkar vi som en sorts delaktighet. Utredarnas féljsamma agerande kan tolkas som att de skapar
forutsattningar vilka stimulerar Julias egenmakt i situationen (Foucault 1982:789; Eide & Eide
2004:36, 45, 52). Samtidigt ger Julia senare i intervjun uttryck for dnskemal om stérre tydlighet

43



fran utredarna om att de fatt tillrackligt underlag for att kunna satta diagnos. Detta visar pa
situationens komplexitet.

Eli berattar om delaktighet i sin utredning:

Jag minns att det var just att vi snackade massa om allt méjligt som jag egentligen
kanske behtvde prata om, som har hént i mitt liv som inte har med liksom min
transidentitet att gora eller, min konsidentitet att gora. Utan hon [kuratorn] var
liksom Gppen for att lagga samtalen kring det jag behdvde prata om [...].

Eli

Elis citat beskriver hur hen kunde styra samtalens innehall efter sina egna behov och gavs majlighet
att prata om dmnen som inte direkt berérde hens konsidentitet. Eli ger uttryck for att ha blivit
lyssnad pa samt for utredarens flexibilitet, vilket kan tolkas som en del i processen att skapa en god
arbetsallians (Eide & Eide 2004:37, 198). Tolkning kan goras att kuratorn skapat utrymme for Eli
att ta plats i samtalet och lyfta det som kénts viktigt. Pa sa satt visar kuratorn sig mottaglig for att

mota Eli dar hen ar, vilket kan ses som ett satt att starka arbetsalliansen (ibid.:198).

5.3 Maktens narvaro och konsekvenser under utredningen

Vi identifierar makt som ett aterkommande tema i intervjusvaren. Makten kommer inte fran en
ensam utévare, utan fran flera olika hall och finns standigt narvarande pa flera nivaer. Makten far

konsekvenser i form av intervjupersonernas upplevda radsla for att mista tillgangen till vard.

5.3.1 Makt och press

| intervjusvaren framkommer uttryck for radsla for att bli av med mojligheten till vard vid
ifrdgasattande av utredningen. | svaren framkommer dven kanslor av press pa att leva upp till
normer och forvantningar gallande konskonformitet och sexualitet. Julia ger uttryck for radsla att
inte bli trodd:

[...] Sen ar det klart det ar svart ocksa nar man kommer till det har stallet
[utredningsmottagningen] sa ar man ju skraj for ett antal grejer liksom, och det

ar ju dels for att inte bli trodd, ehm... dar och da hade jag, jag vaktade ratt mycket
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vad jag sa for man vet liksom inte riktigt vad som anvénds lite sahar emot en
kanske [...].

Julia

I citatet ovan beskriver Julia att hon i mdtet med utredarna var forsiktig med vilken information
hon lamnade, da hon var osaker pa hur den skulle anvéandas och vad féljderna av den skulle bli. |

likhet berattar Anders om kénslor av press under utredningen:

[...] Det typ sitter en enorm jivla press pa att... ‘Ar jag trovirdig nog? Ar jag
trevlig nog? Ar jag... tillrickligt man, kvinna for vardgivarens [utredarens] dgon
sd att jag kan bli godkand pa det har momentet sa jag kan klattra till nasta steg,
till sist fa vard?’

Anders

Bada citaten beskriver oro for att utredarna ska uppfatta dem pa ett satt som inte stiammer éverens
med deras identitet. Julia och Anders uttrycker en medvetenhet kring utredarnas makt att besluta
om diagnos och tillgang till vard. Utifran Foucault kan utredarnas makt bendmnas som expertmakt
(Axelsson & Qvarsebo 2017:19f). Utredarteamet som bestar av professioner inom de sociala,
psykologiska och medicinska disciplinerna besitter makten att tillsammans géra bedémningar
gallande eventuell diagnosséattning. 1 och med expertmakten finns en maktobalans i relationen
mellan individen och utredningsteamet. Utifran var tolkning av Foucault (1982:793f) kan Julias
varsamhet forstas som en strategi for att minska maktassymetrin, och pa sa satt tankbart paverka
utredningens utfall. Anders citat beskriver hur han resonerar kring, samt forhaller sig till, vad han
tror kravs av honom for att fa sin diagnos. Detta kan kopplas till en av de tre betydelserna av
begreppet strategi som Foucault framhaller, vilken innebér ett forsok att forutspa den andre partens
handlingar och pa sa sétt vinna makt (ibid.:793). I detta sammanhang har &dven expertmakten en
framtradande roll som beslutsfattare i Anders uppfattning av att behdva uppna ett antal krav och
bli godkand.
Pa liknande satt beskriver Oskar kanslor av krav:

[...] de fragorna kandes liksom valdigt, valdigt formade ur de har valdigt

stereotypa konsrollerna, och valdigt riktade pa ett sétt dir man kiinde ‘ni det

finns egentligen bara ett svar jag skulle kunna ge har. Oavsett om det &r sa jag
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kanner eller inte s maste jag svara det har for det ar det den har fragan ar ute
efter’ [...].
Oskar

Ovan berattar Oskar om fragor som han fatt vars svar han uppfattar vara forutbestamda. Han séger
dven att han kant sig tvungen att svara pa ett satt som han tanker uppfyller utredningens kriterier.
Utredarnas expertmakt konstruerar regler for vad som anses korrekt och inte (Foucault 1982:790;
Axelsson & Qvarsebo 2017:19f). Utifran detta kan Oskars mdjliga svar rymmas inom
expertmaktens ramar av vad som ér tillatet, vilka kan tolkas paverka hans handlingsutrymme.

Vidare beskriver Eli en rédsla for att uppfattas som besvarlig av utredningsteamet och till foljd
av det bli av med tillgangen till vard:

Men man vill ocksa inte... man vill verkligen inte bli klassad pa nat satt som nan
som staller krav eller ar till besvar eller bekymmer for dem, for att da & man
radd att man blir av med sin vard, eller att varden ska dra ut pa tiden, for man &r
valdigt beroende av de har ménniskorna.

Eli

Hen ger uttryck for den beroendestélining som hen befinner sig i gentemot utredningsteamet. |
likhet med 6vriga ovanstaende citat gor vi tolkningen att Eli upplever en press att halla sig véal med
utredarna, vilket tar sig uttryck genom att hen undviker att ifragasatta dem. Skau (2007:38) skriver
att utdvandet av motmakt alltid medfor en viss risk for att bli av med rattigheter eller fordelar. Att
Eli undviker att ifragasatta kan tolkas som en motmaktsstrategi i syfte att minska risken att
tillgangen till vard begransas (Foucault 1982:793).

Vi har i vara intervjusvar kunnat identifiera ytterligare exempel pa nar intervjupersonerna anvant

sig av motmakt:

[...] jag gick till utredningen och sa pa forsta motet ungefar att 'ett, jag tanker vara
arlig, jag orkar inte spela spel, ska det vara sa, sa skiter jag i det har och sa kan
jag sjalvmedda [sjalvmedicinera] och sa kan jag lagga pengar pa operationer
istallet... [...]

Lucas
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Lucas berattar hur han vid sin forsta traff pd mottagningen meddelar utredarna att han kommer att
vara arlig, samt bekosta behandling sjalv om han inte far den diagnos han vill ha och behover.
“Spela spel” kan i citatet innebira att spela en roll eller svara pa ett visst satt i syfte att nd énskade
resultat. Lucas uttalande ger uttryck for en forvantan pa att utredarna forutsatter att han ska
upptrada pa ett visst satt for att tolkas som man. Hans citat kan tolkas som en strategi for att
implementera makt (Foucault 1982:793). Han uttalar sina forutsattningar vilket sétter ramarna for
utredarens mojliga handlingar (ibid.:791). Genom att visa utredaren att han inte &r beroende av
utredarteamet for att genomfora sin kroppsliga transition, minskar tdnkbart maktobalansen och
beroenderelationen.

En annan som beréttar om beroenderelationen ar Anders:

[...] Jag kanner mig nervos, jag vet inte vilken position jag har gentemot er
[utredningsteamet] och vilken makt ni har éver mig och min person. Och det ar
fragor som maste tas pa allvar. Jag tror inte att vardgivare forstar egentligen hur
radda transpersoner ar for att saga fel sak och gora fel sak. Och sa kan de sitta

och vara sahdr ‘men det finns inga fel saker att séga’.

Anders

Anders beskriver en osdkerhet kring sin egen maktposition i forhallande till utredningsteamet samt
hur de kan komma att anvdnda makten de besitter. Han ger dven uttryck for att radslan att bli av
med varden kvarstar trots att utredarna uttalar att det inte finns nagra fel svar pa fragorna. Enligt
Foucault utdvas aldrig makt enbart av en ensam suveranitet (Lynch 2010:22). Mot bakgrund av
denna forstaelse harstammar makten fran flera olika hall i sammanhanget (Foucault 1982). Kopplat
till Anders citat gor vi tolkningen att systemet, lagstiftningen och kriterierna for att fa en viss
diagnos, utgér makt som gor att radslan kvarstar trots utredarnas uttalande. Detta kan kopplas till
Linanders et al. (2019:33f) studie i vilken en deltagare beréttar att k&nslor av press existerar trots
att utredarna inte explicit uttalat att hen behdver vara pa ett visst satt. De som utreder handlar under
systemets makt i form av att de foljer de riktlinjer for diagnossattning som anges i ICD-10. Detta
kan kopplas till resultatet i Eyssels et al. (2017:18) studie dar det framkommer att patienter upplever
oro och saknar tillit till transvarden pa grund av de regler varden foljer.

Oskar beskriver upplevelser av maktloshet:
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[...] men idag hade jag ju saklart vart lite... assa, sagt ifran lite mer kanske och
ifrdgasatt lite mer. Men da kénde jag bara sahar 'makten ar i era hander, jag gor
som ni sager, bara jag far min diagnos sa ar jag néjd’ liksom.

Oskar

Oskar beskriver hur han under utredningen tydligt kande att det var utredningsteamet som hade
makt att ge honom den diagnos som han behdvde for att fa vard. Genom maktobalansen mellan
den professionelle och den som iklads en patientroll uppstar en situation dar anpassning och
medgorlighet kan fungera som en motmaktsstrategi for att fa sin vilja igenom, istéallet for att
kritisera och kdmpa emot (Skau 2007:37). Oskar beskriver sig som medg0drlig vilket i sin tur kan
betraktas som en strategi for att paverka utredarnas bedémning (Foucault 1982:793). Det Oskar ger
uttryck for tycker vi oss finna i flera av intervjusvaren. Det visar pa hur avgérande diagnosen och

eventuell behandling kan vara for personer som genomgar konsidentitetsutredningar.

5.3.2 Forvantningar och normer

I intervjusvaren framkommer upplevelser av att utredarna forvantade sig att intervjupersonerna
skulle upptrada konsbinart. Kanslorna bottnade bland annat i att frdgorna uppfattades som
stereotypt formulerade. Ett exempel pa det ar nar Oskar fick rita upp sitt sociala natverk med

uppmaningen att ange sina vanners kon:

[...] men jag liksom drog till med nagra namn pa killar i min klass och sa att jag
umgicks med dem bara for att det skulle véga upp lite, for att de skulle se att ja
men jag umgas faktiskt med killar ocksa. For att jag tankte att om de, om de bara
tror att jag umgas med tjejer da kanske inte de tror att jag ar en transman liksom.
Oskar

Oskar beskriver sin uppfattning av hur utredarna skulle kunna tolka hans svar pa uppgiften. Han
anpassar sitt svar efter en norm om att de vanner en man umgas med ocksa ska vara man, vilket
han reflekterar kring kan starka trovardigheten i hans identitet. Utifran Oskars citat tycker vi oss
kunna utlasa en tankbar forvantan fran utredarna att man umgas med andra man. Det kan kopplas
till heteronormativitet och heterosexuellt begar vilket forutsatter att kvinnor atrar man och vice
versa (Butler 2007:69). Utifran denna teori forvantas personer umgas med andra av samma kon

och atra det motsatta. Oskars citat kan darmed tolkas som en strategi att upptrada i enlighet med
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heteronormen och darmed aven normer om konsidentiteten man, som enligt den heterosexuella
matrisen gar i linje med varandra (Butler 2007:69). Att handla i enlighet med normen och umgas
med andra méan kan tolkas som en performativ handling vilken starker mansgérandet (Ambjérnsson
2016:83f).

Oskar berattar dven vidare i utredningen hur han i sin strédvan efter att uppfattas som klassiskt
maskulin s&ger till utredarna att han ar heterosexuell, trots att han identifierar sig som homosexuell.
Att till exempel vara homosexuell man kan ses som avvikande fran den dominerande
maskuliniteten (Connell & Pearse 2015:22). For att en manniskas identitet ska tolkas som
“begriplig” krévs en normativ enighet mellan kon, genus och sexualitet (Butler 2007:68). Att Oskar
séger att han ar heterosexuell och har flest manliga vanner kan ses som ett forsok att leva upp till
utredarnas eventuella forvantan pa enighet i syftet att lasas som man.

Julia berattar ocksa om sin upplevelse av att heterosexualiteten kan uppfattas starka

kodnsidentiteten:

Ja, precis, for att jag... ja, jag svarade att jag ar lesbisk da och det kanske inte ar
assa ratt svar om du ska vara stereotyp kvinna liksom, da ska du tycka om mén
liksom [...].

Julia

Julia berattar att hon pa fragan om sexuell laggning svarar att hon atrar kvinnor, och resonerar kring
att det skulle kunna tolkas som fel svar. Vidare i intervjun séger Julia att det kravs mod for att vaga
svara arligt pa fragan om laggning. Modet Julia pratar om tyder pa en medvetenhet kring eventuella
konsekvenser av att bryta mot normen, i det har fallet heteronormen (Ambjornsson 2016:40).

Eli berattar om utredarnas forvantningar pa att vilja genomga samtliga av de behandlingar som
erbjuds:

Ehm... ja.. ja, men det var véal ocksd i den har kontakten just kring
hormonbehandling, for de pushade ganska hart pa att jag skulle ta blodprover
och forbereda for en hormonbehandling dven efter jag hade sagt att jag inte ville
haen, [...] sa jag forstar nog inte riktigt den hetsen kring hormoner som jag redan
hade beslutat att jag inte behdvde. Sa... sa det var val att dom, liksom jag tror att
de hade en forvantan om att man vill gora alla behandlingar... sa, som erbjuds
typ.

Eli
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Eli beskriver ovan upplevelser av utredarnas forvantningar pa att hen ska vilja forandra sin kropp
sa att den mindre liknar det tilldelade fodelsekénet. Ambjornsson (2016:119) betonar gruppen
transpersoner som heterogen, och menar att behovet av att genomga behandlingar &r individuellt.
Individens konsidentitet avgor darmed inte vilka behandlingar som onskas. Elis upplevelse kan
aven knytas till Bremers (2011:217) resonemang om utredares forestallningar om vilka
behandlingar individen ska genomga. Den press som Eli upplever kan tankbart tyda pa uttryck for
forgivettaganden om att Eli som icke-binér ska onska ett “koénsneutralt” utseende. Tvakonsnormen
satter pa sa satt tankbart ramarna dven for hur icke-binara, utifran sina tilldelade fodelsekon, bor

andra sina kroppar.

5.4 Onskemal

Under detta avslutande huvudtema presenteras de dnskemal som intervjupersonerna gett uttryck
for i sina svar. Det galler bade sadant som intervjupersonerna explicit anser hade varit hjalpsamt,
och sadant som de upplever har saknats i utredningen. Da intervjupersonernas forslag till
forbattringar synliggdr hur utredningarna brister i att géra de som utreds delaktiga, besvarar detta
huvudtema fragestéllningen om delaktighet och inflytande.

Gemensamt for flera intervjupersoner har varit énskemal om att utredningen kan goras mer
individanpassad, bade gallande utredningens langd och dess fragor. Flera intervjupersoner
uttrycker forstaelse kring att utredningarna tar tid, men betonar samtidigt att langden inte ar
nodvandig for alla, exempelvis i de fall individen har sin kdnsidentitet klar for sig. Detsamma géller
fragorna och vilket fokus utredarna har, da alla @mnen inte upplevs vara relevanta for alla individer.
Vi utlaser en énskan om storre fokus pa den enskildes kanslor vilket 6verensstammer med tidigare
forskningsresultats slutsatser om behovet av en mer individanpassad utredning snarare an ett
generellt uppldgg som anvénds for alla (Linander et al. 2019:35; Eyssel et al. 2017). Oskar ger
uttryck for detta:

[...] jag hade val énskat att fokuset Iag lite mer pa bara ens personliga kéanslor
och... assa bara liksom 'Hur kénner du dig pa insidan?' och inte bara i sociala
sammanhang. Och att de inte gick sa mycket pa ens umgange och hur man kladde
sig och hur man.... eller vilken typ av folk man umgicks med. Att de fokuserade
mer pa bara liksom kénslan som man har.

Oskar
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Oskar uttrycker en onskan att fa prata mer om kanslor och mindre om utseende och det sociala.
Detta skulle kunna tolkas som att psykosocialt stdd under utredningen ar viktigt, vilket &ven
framkommer i Linanders et. al. (2017:13) forskningsresultat.

Eli beskriver i likhet att hen dnskat mer stod av kuratorn:

Mm, jag tror att det hade varit béattre att ha... assa en tre-fy... assa tre kuratorbesok
i mitten och sen ha ett avslutande mdte for att satta diagnosen med en lakare.
Men sen ocksa ha ett, att avsluta alltihopa med ett kuratorbesok 'Hur kéanns det
nu nar du har fatt diagnosen liksom? Vart landar du da liksom? Hur mar du nu?
Hur ké&nns det har?' [...]

Eli

Ovan kommer Elis behov av att prata om diagnosen och fa ett avslutande samtal till uttryck. Att
hen vill prata med kuratorn skulle kunna tolkas som att hen kanner fértroende for henne, och att
arbetsalliansen darmed varit god (Eide & Eide 2004:37). Aven Julia ger i sin intervju uttryck for
behov av psykosocialt stod efter ett lakarbesok som upplevts psykiskt pafrestande. Detta tyder pa
att Eli och Julia anknutit till sin kurator respektive psykolog vilket bidragit till trygga allianser
(ibid.).

Anders ger uttryck for ett annat 6nskemal:

Som sagt jag hade velat prata mer om vad som kanske mer assa.... det kanske &r
lite for filosofiska fragor tror jag, men det hade for min egen del varit mer
intressant att fraga sig ‘Vad gor en man en man och en kvinna en kvinna?’.
Liksom kanske fragat mig vad jag tycker ar manligt, vad jag tycker ar kvinnligt,
liksom mitt perspektiv pa kon [...].

Anders

| ovanstaende citat kan en dnskan om storre utrymme att reflektera dver egna tankar kring kon
utlasas. Vidare i intervjun berattar Anders om sin upplevelse av att behéva upptrada pa ett satt som
passar in i en maskulin mall. Att Anders kanner sig styrd att handla pa ett visst sétt kan vara ett
resultat av det maktfalt som utredarna och lagstiftning samt diagnosmanual strukturerat, vilket i sin
tur styr vilka handlingar som ar méjliga (Foucault 1982:790f). Citatet kan tolkas som ett uttryck
for en 6nskan om inbjudan till delaktighet och att utredarna skapar ett falt dar hans asikter far ta

plats. Anders uttrycker en énskan om att bli tillfragad om sin individuella forstaelse, snarare &n att
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bli jamford med forestallningen om ett stabilt kon. Ovanstaende kan kopplas till Butlers (2011:59)
redogorelse for synen pa kon som enligt normen stabilt eller socialt konstruerat, dd Anders énskar
diskutera kon pa ett mer nyanserat satt.

Vidare framkom dnskeméal om mer samlad information. Julia foreslar att skapa “en transpersons
guide till varden” i tryckt eller digital form med nddvéndig information om mottagningar,
reseersattning, uppdaterade kotider och hjalp att navigera varden. Oskar foreslar att mottagningen
skapar mojligheter till kontakt med andra personer med transerfarenhet. Detta kan kopplas till
Eyssels et al. (2017:17) forskningsresultat som visar att deltagarna i studien har behov av stdd och
information fran tidigare vardtagare.

Avslutningsvis ~ framkommer  6nskemal om att juridiska bestdmmelser  kring
konsidentitetsutredningar ska ses dver for att goras mer inkluderande. Oskar framhaller en kansla
av att behdva upptrada pa ett visst satt oavsett utredarnas bemétande. Utifran Foucaults syn pa
makt kan makt fran olika hall ses som narvarande i sammanhanget (Borjesson & Rehn 2009:45f).
Utredaren har viss makt, medan denne samtidigt &r styrd av lagstiftning, nationella riktlinjer och
eventuellt paverkad av normer kring kon. Detta forklarar Oskars kéansla av att maktassymetrin

kvarstar trots utredarens forsok att utjamna den genom att skapa en god arbetsallians.
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6. Avslutande diskussion

Var studie har fokuserat pa upplevelser av att genomga konsidentitetsutredningar. Vara
fragestéallningar ber6r den information som intervjupersonerna fatt, deras mojligheter till
delaktighet samt vad de tror har paverkat upplevelsen av utredningen. Ur svaren har vi kunnat
utlasa ett fokus pa fragor kring relationer och sexualitet, och att upplevelsen av fragorna har
varierat. Vi har kunnat utldsa att informationen i vissa fall upplevts vara bristfallig, och i andra fall
tillracklig. Vad géller delaktighet har svaren framst berdrt avsaknad av méjlighet till inflytande. De
fall dar intervjupersonerna haft inflytande har det bland annat varit i form av strategier i syfte att
fa sin diagnos. Faktorer som upplevts ha paverkat upplevelsen av utredningarna ar utredarnas
bemotande och intervjupersonernas kanslor av press. Vart resultat visar pa betydelsen av en god
arbetsallians mellan individ och utredare. Vidare visar resultatet intervjupersonernas behov och
onskan om att utredningen anpassas mer efter den enskilde.

Flera av intervjupersonerna har berattat om tillfallen under utredningen da de svarat i enlighet
med vad de upplever kravs for att kunna faststalla diagnos. Konsekvenser av detta inbegriper att
flera av vara intervjupersoner har upplevt starka kanslor av oro infor att standigt vara vaksam pa
hur deras agerande kan komma att paverka utredningen negativt. Det leder ocksa till att
utredningens utfall delvis &r baserat pa svar som inte ar fullstandigt sanningsenliga. Att
diagnosséattningen eventuellt har skett med grund i delvis osanna svar innebar enligt var mening
inte att diagnoserna som fastslagits av utredarna inte stimmer. Det betyder istéllet att det &r av
yttersta vikt att, precis som Linander (et al. 2019:35) foreslar, bredda medvetenheten kring mojliga
uttryck for kon. Detta for att undvika att den som utreds kanner press att svara och upptrada pa ett
visst sétt, samt for att minimera risken att stereotypa forestéllningar reproduceras i den
transspecifika varden. Vi anser ocksa att det &r viktigt for att den som utreds ska finna utredningen
hjalpsam och kénna att den ar till for hen sjélv.

Intervjusvaren har visat att flera av intervjupersonerna upplevt delar av utredningen som
psykiskt svara att genomga, och vi anser darfor att det ar sarskilt viktigt att individen kanner sig
trygg i kontakt med varden. En medvetenhet och ett forhallningssatt baserat pa ett mer inkluderande
spektrum av majliga konsuttryck, som inte enbart bottnar i tvakénsnormen, kan tankbart dka
ké&nslan av trygghet att vara arlig hos den som utreds.

Vart resultat ger till stor del stod at tidigare forskning da intervjupersonerna i var studie har gett
uttryck for upplevelser av bland annat normer och press som liknar deltagarna i Linanders et al.

(2017; 2019) studier. Nar vi paborjade arbetet med studien hade vi mot bakgrund av var
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forforstaelse en del forvantningar pd att utredningen skulle ha upplevts som framst svar. Vara
forvantningar har bade bekréftats och utmanats da flera redogjort for att utredningen i viss man
varit hjalpsam och upplevts som positiv.

Initialt under studien fokuserade vi pa den sociala delen av utredningen som kuratorn ansvarar
for. Efter bearbetning av materialet insag vi att det framkommit mycket vardefull information som
inte berérde den sociala delen. Mot bakgrund av vart induktiva forhallningssatt valde vi att lata
materialet styra, och ansag det darmed relevant att bredda vart fokus for att besvara studiens
fragestallningar. Vi anser dven att det material vi fatt ar applicerbart pa alla delar av utredningen
och for alla professioner som arbetar med den.

Vara fragestéllningar och var frageguide ar 6ppet formulerade dels pa grund av var induktiva
ansats, samt dels for att vi har velat att intervjupersonerna ska dela med sig av berattelser som de
tycker ar viktiga for dem. Vi har darfor inte velat smalna av vara fragestéllningar, och inte heller
var frageguide, utan vi har varit 6ppna for den information vi fatt och latit denna styra uppsatsens
riktning.

Fragor som vackts under arbetet med studien har berért vilka faktorer som skapar de starka
kanslorna av press, samt vad som skulle kunna bidra till att individer vagar vara arliga under
utredningarna. Vi foreslar darfor att framtida forskning undersoker detta narmare. Da det ar viktigt
for oss att intervjupersonernas deltagande kanns meningsfullt for dem, &mnar vi na ut med studien
till professionella. Onskvart vore att var studies resultat kan anvandas for att utveckla

utredningsprocessen i en positiv riktning.
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Bilaga 1 — Informationsbrev

GOTEBORGS UNIVERSITET

Institutionen for socialt arbete
Goteborg, 2020-03-03

INFORMATIONSBREV
Kandidatuppsats “Upplevelser av konsdysforiutredningar”

Hej,

Du far det har brevet eftersom att du har visat intresse av att delta i en studie om upplevelser av
konsdysforiutredningar. Syftet med brevet ar att du ska fa detaljerad information om hur studien
kommer att ga till. Vi som kommer att genomféra studien heter Josefine Nilsson och Lovisa
Bergdal Landin och vi studerar pa Socionomprogrammet termin 6 vid Goteborgs Universitet.
Goteborgs Universitet och var handledare ar utdver oss ansvariga for uppsatsen som &r pa
kandidatniva.

Vi kommer att stalla fragor som ror din upplevelse av att genomga en kénsdysforiutredning. Det
kommer att handla om de fragor du fick under utredningen, hur du upplevde dem samt din
mojlighet till inflytande dver utredningen. Studien ar kvalitativ vilket innebdr att vi intresserar 0ss
for hur du med ord beskriver dina upplevelser. Vi har darfor valt att anvanda oss av intervjuer som
datainsamlingsmetod. | 6vrigt bygger upplagget pa att intervjuerna efter transkription analyseras
for att sedan knytas till teori. Den fardiga uppsatsen kommer att opponeras pa av medstudenter
samt examineras av examinator pa Goteborgs Universitet.

Uppgifter som kan harledas till dig som person; sdsom namn, platser, dialektala eller personliga
uttryck m.m. kommer att avidentifieras och bytas ut. Intervjuerna kommer att spelas in (enbart
ljudupptagning) och vi &r skyldiga att hantera allt du sdger med storsta mojliga konfidentialitet.
Ljudupptagningarna kommer att forvaras sa att ingen obehorig kan komma at dem. Sa fort vi har
transkriberat ljudfilerna kommer de att forstoras och transkriptionerna kommer fran borjan att vara
avidentifierade.

Ditt deltagande ar frivilligt och du kan avbryta det eller avsta fran att svara pa en eller flera fragor
utan att uppge varfér. Mycket av den forskning som tidigare gjorts ror transpersoners upplevelser
av kontakt med den allmanna hélso- och sjukvarden, eller s& har den utredarnas perspektiv. Var
tolkning &r darmed att det saknas forskning med var specifika inriktning och darfor anser vi det av
vikt att genomfora studien for att 6ka kunskapen. Din medverkan &r darfor viktig och syftar till att
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oka kunskapen pa omradet for att forbattra transpersoners upplevelser av konsdysforiutredningar.
Den fardiga studien kommer att publiceras online for allménheten att ta del av.

Det material vi samlar in genom intervjuer far enbart anvandas i forskningssyfte.
Ljudupptagningar, transkriptioner och eventuella anteckningar kommer darmed inte att anvandas i
nagot annat syfte an var studie.

Det ar viktigt att du kéanner att du fatt ta del av all information och forstar den nar du samtycker till
att delta. Om du valjer att stalla upp pa en intervju kommer vi att borja intervjutillfallet med att ga
igenom informationsbrevet noggrant. Darefter far du stalla fragor och avgéra om du vill lamna ditt
samtycke till att delta.

Du ar varmt valkommen att hora av dig till oss om du har fragor kring studien eller informationen
i det har brevet. Du hittar vara kontaktuppgifter nedan.

Véanliga halsningar,
Josefine Nilsson
[telefonnummer] [e-mailadress]

Lovisa Bergdal Landin
[telefonnummer] [e-mailadress]

Handledare:

Karin Stinesen Kollberg
[e-mailadress]
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Bilaga 2 — Frageguide

Vill du berétta lite kort om dig sjéalv?
Né&r genomgick du utredningen?

Fragorna
Vad minns du frdn motet med kuratorn?

e Ex, hur det kéndes, vad ni gjorde...

Vill du ge exempel pa nagra fragor du fick av kuratorn?
e Vilken typ av fragor? Minns du fler?
e Upplevde du att det var tydligt varfor fragorna stalldes? Kéandes de relevanta?

e Kan du beskriva hur det kandes att fa/svara pa dem?
Vad tror du gjorde att du kande sa?

Finns det nagra fragor du fick som du tycker var onddiga?
e Vill du ge exempel?

e Pavilket satt var de onddiga?

Var det nagonting du 6nskar att du blev fragad om (som du inte blev frdgad om)?
e Vill du ge exempel?
o (Pavilket satt kandes det viktigt att fa beratta om det?)

Information
Vad minns du av informationen du fick om utredningen?

e Vad for typ av information fick du?
Hur fick du informationen? (muntligt, skriftligt?)

Upplevde du informationen som tillganglig? (Forstod du den? Sprakligt, formen —
muntlig/skriftlig osv)

o Oavsett om ja eller nej: pa vilket satt?
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e Tycker du att det fanns utrymme for dig att stalla fragor om informationen?

Finns det nagon information du i efterhand onskar att du hade fatt?

e |safall, vad for information?
Finns det nagon information som du fick som du tyckte var extra bra/viktig?
Hur hade du 6nskat att informationen gavs?
Eget inflytande
Upplevde du att du kunde paverka utredningen?
e Om ja: Pa vilket satt?
e Om nej: Vad fick dig att kanna sa?
Upplevde du att du blev lyssnad pa?
Fanns det majlighet for dig att ge feedback till de som holl i utredningen under tiden den pagick?
e Om ja: vad skapade den mojligheten?
e Om nej: pa vilket satt hindrades mojligheten?
Sammanfattningsvis
Upplevde du att utredningen fokuserade pa ratt saker?
e Vill du utveckla?
e Ardu nojd?
e Saknade du nagot?

Finns det nagot annat som du tror har paverkat din upplevelse (av utredningen)?

Slutligen

Ar det nagot du vill tillagga som vi inte tagit upp/fragat om?

Hur kandes det att bli intervjuad?
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Skulle det vara okej om vi kontaktar dig (pa mail eller telefon) om vi skulle behéva

kompletterande uppgifter?

Har du 6nskemal om namn/psuedonym nar vi citerar dig i uppsatsen?
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