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Tillvaxtverkets forord verket

Kompetensforsorjningen och matchningen pa arbetsmarknaden i Sverige har under de senaste
aren allt mer hamnat i fokus. | Tillvaxtverkets undersokning Fdretagens villkor och verklighet
staller vi, sedan flera ar tillbaka, fragor till foretagen om hur de ser pa framtiden och vilka hinder
de upplever for sin tillvaxt. | den senaste undersokningen angav de att den bristande tillgangen
till 1@mplig arbetskraft var det storsta tillvaxthindret. Kompetensforsorjning ar darfor en
prioriterad fraga for Tillvaxtverket.

Tillverkningsindustrin svarar for nastan 20 procent av det svenska naringslivets
foradlingsvarde. Hur kompetensbristen paverkar denna sektor ar darfor av stort intresse for
Sverige. Den hogteknologiska tillverkningsindustrin bidrar till svensk innovations- och
konkurrenskraft och ar betydelsefull for att behalla var plats i de globala vardekedjorna.

Tillvéxtverket har darfor bett Goteborgs universitet att studera hur kompetensbehoven inom
den hodgteknologiska industrin ser ut och vilka vagar som finns for att skapa en battre
fungerande kompetensforsorjning. Vi tackar Martin Henning, Johan Jakobsson och Elias
Johannesson for en rapport som kommer att bli ett vardefullt bidrag i framtida diskussioner om
hur den svenska kompetensforsorjningen kan starkas. Tack ocksa till de foretag som latit sig
intervjuas i rapporten! Rapportens forfattare star for de slutsatser och forslag som framfors.

Christina Henryson

Avdelningschef
Tillvéxtverket

Forfattarnas forord

Forfattarna vill rikta ett stort tack till de kunniga intervjupersoner som tagit sig tid att bidra med
sin erfarenhet och sina insikter till rapporten. Forfattarna ansvarar givetvis sjalva for
tolkningarna av det sammanstéllda empiriska materialet.
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1. Forandrade kompetensbehov i hogteknologisk tillverkningsindustri

Den svenska hogteknologiska tillverkningsindustrin  star infor stora teknologiska,
organisatoriska och institutionella foérandringar. Omvandlingstrycken &r starka. Bland annat
automatisering, digitalisering, integration av tillverkning och tjanster och vardekedjornas
globalisering gor att foretagen maste anpassa bade sitt utbud av produkter och sina formagor
for att vara fortsatt konkurrenskraftiga. Omvandlingstrycken gor att kraven pa de anstélldas
kompetenser forédndras. |1 en ekonomi dar humankapitalet allt mer betonas som nyckeln till
foretags framgangar, blir arbetskraftens kompetens ocksa en allt viktigare resurs for att
industrin ska kunna mota omvandlingstrycken, och sakerstélla att foretagen hamnar pa
omvandlingens positiva sida.

Detta ar i sig inget nytt. Varvskrisen, 1990-talskrisen och den senaste finanskrisen ar bara nagra
exempel pa tidigare starka omvandlingsfaser for svensk industri. Men manga beddmare
forutspar att vi star infor ett skifte nar det galler vilka kompetenser som &r de mest vardefulla,
och att forandringarna gar allt snabbare. Om detta ar sant stalls saval individer som foretag och
samhallsinstitutioner for en grandios utmaning. Hur sékerstiller man tillgang till relevant
kompetens for ett nytt teknikskifte i Sverige? Gar det ens?

Syftet med denna rapport &r att ge en dversiktlig bild av
de forandrade  kompetensbehoven inom  den
hogteknologiska  tillverkningsindustrin -~ och  den
relaterade tjanstesektorn i Sverige pa medellang sikt.
Inriktningen ar framst sméa och medelstora foretag.

Syftet med denna rapport &r att ge en 6versiktlig bild av de férandrade kompetensbehoven inom
den hogteknologiska tillverkningsindustrin och den relaterade tjanstesektorn i Sverige pa
medellang sikt. Inriktningen &r framst sma och medelstora foretag. Rapporten ger ocksa
exempel pa hur man pa olika hall i Sverige, inom utbildningssektorn och pa féretag, arbetar
med att mota de framtida behoven. En stor del av rapporten upptas ocksa av resonemang om
hur de forandrade kompetensbehoven kan motas av individer, féretag och samhallet.

Denna rapport &r en i en serie rapporter, finansierade av Tillvaxtverket och skrivna inom ramen
for Centrum for regional analys vid Handelshdgskolan, Goteborgs universitet. Rapporterna
behandlar pa  olika satt  den svenska tillverkningsindustrins  framtida
arbetskraftssammansattning och kompetensbehov.! Fokus pd just tillverkningsindustrin
kommer primért frén att sektorn, trots “avindustrialiseringen” med ett trendméssigt minskande

! Kompetenslandskapets omvandling mot industri 4.0. (2017): https://www.vgregion.se/om-vgr/statistik-
analys/analysportalen/2017/kompetenslandskapets-omvandling-mot-industri-4.0/

Strukturomvandling och automatisering (2016):

https://utveckling.skane.se/siteassets/publikationer dokument/strukturomvandling.pdf
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antal anstillda, snavt raknat anstaller ndgot dver 520 000 personer i Sverige (20182), men ocksa
att den svarar for en forsvarlig del av landets BNP (ungefar 22 procent, 2015%) och utrikeshandel
(fortfarande vida Gverstigande tjansteexportens andel av BNP). Samtidigt tyder bade statistik
och kvalitativ information pa att den svenska tillverkningsindustrin genomgar en snabb
omvandling, inte minst i teknologiskt hdnseende.

Vi har forhallandevis goda kunskaper om omvandlingstryckens konsekvenser for de stora
industriella féretagen. Kunskapen om kvalifikationskravens forandring for sma och medelstora
foretag &r vasentligt mindre. En tankbar skillnad &r, till exempel, att de mindre foretagen har
betydligt mer modesta interna resurser for strategiskt framtidsarbete och kompetensutveckling,
an de storre svenska multinationella foretagen. De ar darmed betydligt mer beroende av
omvarldens strukturer och organisationer for sin kompetensforsorjning.

Samtidigt har det blivit allt mer besvérligt att skilja mellan féretag som arbetar med tillverkning
och industrindra tjanster. De senare har i vuxit starkt i betydelse sedan 1980-talet, och beroendet
mellan sektorerna &r starkt, speciellt bland de lite mer teknologiskt avancerade branscherna.
Darfor har vi aven tagit med foretag fran de tillverkningsnara avancerade tjanstesektorerna i
denna analys. Om den sektorsintegrerande utvecklingen mellan tillverkningsindustri och
producenttjanster fortsétter, ar det snart ingen mening att skilja mellan tillverkning och
industrindra tjansteforetag, varken i praktiskt eller analytiskt hdnseende. Néringslivet lamnar
alltmer skillnaden bakom sig — den bdrjar bli ekonomisk historia.

Avsikten med denna rapport &r inte att ge géra en kvantitativ prognos for efterfragan pa olika
individuella yrken. Dessa aspekter fangas upp i de sofistikerade yrkesprogoner som har gjorts
for olika regioner och yrken.® | denna rapport ar vi snarare intresserade hur mer dynamiska
faktorer inom teknik och institutioner som framfor allt har att géra med kvalitativ férandring i
arbete och arbetsinnehall férandrar efterfragan pa olika delar av arbetskraftens kompetens inom
svensk hogteknologisk tillverkningsindustri framoéver. Vi ar ocksa intresserade av som kan
goras inom foretag, av samhallet och av individer for att dra nytta av de mojligheter som
omvandlingstrycken ger den svenska hogteknologiska tillverkningsindustrin.

Rapporten inleds med att undersdka hur begreppet "kompetens” egentligen ska hanteras och
maétas (avsnitt 2). Vad ar det egentligen? Varfor ar den viktig? Vem ansvarar for att bygga upp
den? Efter det beskrivs nagra centrala omvandlingstryck som den hogteknologiska
tillverkningsindustrin méter, och hur de sannolikt paverkar kraven pa de anstalldas kompetens
(avsnitt 3). Har intar den framtida teknologiska utvecklingen inom automatiserings- och
digitaliseringsomradet en sarstallning i var diskussion. | undersokningen kombinerar vi
litteraturstudier av tidigare forskningsresultat med kvantitativ analys av data fran Statistiska

2 SCB, Statistikdatabasen.

3 Foretagens ekonomi 2015, Statistiska meddelanden NV 19 SM 1702, SCB.

4 Lundquist K-J, Olander L-O, Svensson Henning M (2008). Producer Services. Growth and Roles in Long-
Term Economic Development. Service Industries Journal, 28 (4), pp. 463-477.

Henning M (2018). Regional labour flows between manufacturing and business services. Reciprocal integration
and uneven geography. CRA working paper. https://www.regionalstudies.org/presentations/full-papers-lugano/
5 T.ex. Utbildnings- och arbetsmarknadsprognos for Vastra Gotaland med sikte p& 2025 (Vastra
Gotalandsregionen), Skéne 2025. Utbildnings- och arbetsmarknadsprognos (Vastra Gétalandsregionen).
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Centralbyran och ett antal fallstudier av foretag inom hogteknologisk tillverkningsindustri och
industrindra tjanstesektor runt om i Sverige. Vi har &ven intervjuat ett antal personer med stor
kannedom om industrins kompetensbehov, och erfarenhet av tillverkningsanknutet
kompetensutvecklingsarbete. | kapitel 4 diskuterar vi vart metodologiska tillvagagangssatt.
Kapitel 5 sammanfattar resultaten. Detta gors under 15 rubriker, som var och en leder till en
slutsats med foljder for framtida utbildnings- och kompetensutvecklingsarbete inom den
svenska  hdgteknologiska tillverkningsindustrin ~ och  tillverkningsndra  avancerade
tjanstesektorn.

Jamfort med tidigare rapporter pa omradet betonar vi speciellt den 6kande resursméassiga
integrationen  mellan tillverkningsindustri  och  service och behovet att se
kompetensforsorjningsproblematiken i ett sektordvergripande sammanhang. | var rapport
kompletterar ocksa kvantitativa analyser och fallstudier varandra. Genom nya analysmetoder
(till exempel vara “kompetenslandskap™) kan vi déarfor ge en ganska bred bild av
kompetensforsorjningsutmaningarna 1 svensk  hogteknologisk  industri  och  den
tillverkningsnara avancerade tjanstesektorn. Vi har ocksa anvant oss av en bred analysram som
strukturerar de omvandlingstryck och analyskategorier som anvénds i rapporten. Empiriskt har
vi darmed narmat oss problematiken ganska forutsattningslést. De operativa slutsatser som vi
avslutar med ar alla formulerade utifran vad vi har funnit, och &r inte baserade pa nagon speciell
teoretisk eller partsméassig agenda.

Sammantaget pekar vara resultat mot att fa omvandlingstryck pekar mot en framtida dkning av
antalet anstdllda inom det som vi traditionellt klassificerar som hogteknologisk
tillverkningsindustri. Men den mycket forenklade strukturomvandlingsbild som riskerar att
berattas om den fortsatta Gvergangen fran ett industri- till ett tjanstesamhalle, riskerar att bli en
sjalvuppfyllande profetia, till men for svensk langsiktig tillvaxt. Med tillverkningsindustrins
befarade nedgang riskerar vi att farre unga och véalutbildade soker sig till industrin, samtidigt
som det parallellt med detta rader en brist pa kompetent arbetskraft. Antalet anstéllda inom den
tillverkningsnara tjanstesektorn fortsatter ocksa att 6ka. Manga yngre och valutbildade finner
idag sin vég till svensk tillverkning genom arbete inom ett tjansteforetag. Detta visar att den
hogteknologiska tillverkningsindustrins nedgang i termer av antalet anstillda inte ar
deterministisk.

Daremot kommer kompetenskraven pa de anstillda inom den hogteknologiska
tillverkningsindustrin och den avancerade industrinéra tjanstesektorn att fortsatta dka, eller i
alla fall forandras. Anstallda i en allt mer hégproduktiv hogteknologisk tillverkningsindustri
kommer i allt hogre grad bli “nyckelkompetenser” inom foretagen. Omvandlingstrycken staller
darfor nya krav manga av de komponenter som kompetensen innefattar: kunskaper,
yrkesskicklighet, fardigheter och vilja fran individens sida att dra nytta av allt detta, och satta
kompetensen i produktivt bruk. Att klara av utmaningen med framtidens kompetensforsorjning
kraver ytterligare samverkan och sannolikt bred samsyn mellan alla de nivaer och institutioner
som ingar i kompetensforsorjningssystemet: foretag, utbildnings- och
arbetsmarknadsinstitutioner samt inte minst individer.



For just de sma- och medelstora hogteknologiska foretagen innebér detta synbara och speciella
utmaningar. Med organisatoriska strukturer som ofta ar riktade mot I6nsamhet pa kort och
medellang sikt, ar det mycket svart att frigora tid och resurser bade for langsiktig
kompetensplanering och mer omfattande kompetensutveckling av personalen. I tillagg till detta
har manga av foretagen kortsiktiga rekryteringsproblem av snart sagt alla kategorier av
tillverkningsinriktad personal. Det betyder att det finns stora utmaningar for alla de satt som
foretag bade traditionellt byggt upp sina resursbaser (till exempel via rekrytering) och de nya
satt som blivit vanligare i en postindustriell ekonomi (till exempel inkdp av kompetens fran
andra aktorer).

Den kompetensstruktur som den hogteknologiska tillverkningsindustrin &r beroende av &r heller
inte snavt definierade av de anstéllda inom sjalva tillverkningsindustrin. 1 en allt mer komplex
ekonomi som drar pa allt mer avancerade resurser i humankapitalboeméarkelse, ar det ocksa av
stOrsta vikt att &ven reglerande och standardséttande myndigheter och omgivande forskning har
en hog branschméssig kompetensniva. Detta galler inte minst inom de branscher som ar starkt
reglerade och dar exempelvis internationella regler behtver tolkas ner och anpassas till ett
svenskt sammanhang, och de branscher som samverkar intensivt med svenska
forskningsinstitutioner.

Sverige har sammantaget trots manga utmaningar, goda
mojligheter att dra positiv nytta av de omvandlingstryck
som den hogteknologiska tillverkningsindustrin redan
moter, och star infor.

Sverige har sammantaget, trots manga utmaningar, goda mojligheter att dra positiv nytta av de
omvandlingstryck som den hogteknologiska tillverkningsindustrin redan mater, och star infor.
| Sverige finns en god samforstandstradition kring den ekonomiska omvandlingens betydelse,
ett relativt vélfinansierat och institutionstatt utbildnings- och vidareutbildningssystem, en
generellt sett valutbildad arbetskraft och manga valskotta och framgangsrika hogteknologiska
tillverkningsindustriella foretag. Allt fler aktorer forefaller idag ocksa inse nddvandigheten att
arbeta aktivt med l&ngsiktiga kompetensutvecklingsfragor, och med det "livslanga ldrandet”.

Detta betyder dock inte att det idag finns en logisk och sammanhallen struktur for arbetet med
kompetensutveckling pa tillverknings- och tjansteomradena i Sverige. Manga delar av det
svenska kompetensforsorjningssystemet och den svenska arbetsmarknadens institutioner &ar
formade efter de behov som skapades i svallvagorna av den andra industriella revolutionen
under slutet av 1800-talet och 1900-talet. Att bryta det stigberoende som narmast oundvikligen
uppstar av en sa framgangsrik svensk industriell struktur, saval i industriellt, kunskapsmassigt
och institutionellt hanseende, staller stora krav pa dagens offentliga aktorer, foretag och
individer i Sverige framover.



Den nya industriella struktur som véxt fram i Sverige sedan 1970-talets kriser har ocksa
inneburit att den industriella geografin i Sverige forandrats.® Kompetensforsorjningen pa smé-
och medestora orter utmanas av bade teknologiska och institutionella omvandlingstryck. Om
det ska finnas mojligheter for foretag i dessa lokaliseringar att dven fortsatt kunna ha en god
kompetensforsorjning, kravs aktiva insatser, men ocksa en medvetenhet om och realistisk bild
av de mycket olika forutséttningar for kompetensforsorjning och behov som rader pa olika hall
i landet.

Vart intryck ar dock att det finns gryende insikter om betydelsen av nya och omformade
kompetenser i en tredje och kanske fjarde industriell revolution, och en 6verlag god
forandringsvilja. Denna omstéllning torde kunna hanteras inom den omfattande institutionella
struktur som byggts upp 6ver tid i Sverige pa detta omrade. Daremot har inte arbetet att utforma
en systematisk kompetensforsorjningsstruktur for ”Industri 4.0 natt speciellt l1angt. Snarare
praglas detta omrade i Sverige av ett i vissa fall ivrigt, i vissa fall motvilligt, experimenterande
kring bade form och innehall fran manga olika parter. Detta skall inte nédvandigtvis betraktas
som nagot negativt. | och med den tidiga fas som teknikskiftet mot Industri 4.0 trots allt befinner
sig i, hade det sannolikt varit orealistiskt att vanta sig att vi hade natt fram till en institutionellt
och organisatoriskt uppdaterad struktur. Det ar ocksd ett fullt realistiskt forslag, att de
storskaliga l6sningarnas tid ar forbi pa utbildningsomradet. | en tid da industrin praglas allt mer
av flexibel specialisering och ndrmast oandliga méjligheter till skraddarsydda Iésningar, kanske
utbildnings- och kompetensutvecklingssektorerna ocksa maste gora det. Var rapport avslutas
darfor med nagra rekommendationer utifran de empiriska slutsatser som vi natt, for att svensk
hogteknologisk industri och tillverkningsnara tjanstesektor skall kunna ha tillgang till relevanta
kompetenser, dven i ett framtida svenskt tillverkningsorienterat kompetenslandskap.

6 Enflo K, Henning M (2018). Regional convergence and divergence in Sweden, 1860-2010: Evidence from
Swedish historical regional GDP data. I: Wolf N, Rosés J R (red.). The Economic Development of Europe's
Regions. A Quantitative History Since 1900. London: Routledge. pp. 291-309.

Henning M, Lundquist K-J and Olander, L-O (2016). Regional analysis and the process of economic
development: Changes in growth, employment and income. | Ljungberg J (red.). Structural Analysis and the
Process of Economic Development. Essays in Memory of Lennart Schén. London: Routledge. pp. 149-173.
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2. Kompetens

Kompetensens relation till konkurrenskraft och dess dynamik

Intresset for kompetensfragor &r inte nytt. En central ambition i den klassiska svenska modellen
var att uppgradera arbetskraften, bade i I6ne- och kompetenstermer. Sa skedde ocksa pa svensk
arbetsmarknad, i alla fall under efterkrigstiden fram till 2000, kanske lidngre.” Enligt flera
beddmare har denna uppgradering sedan bérjan av 2000-talet avldsts av en allt mer tilltagande
polarisering pa den svenska arbetsmarknaden, med tillvaxt i framfor allt de lag- och
hogutbildade segmenten (och lagst och hogst betalda), och lagre tillvaxt i mittensegmentet.®
Samtidigt ska det papekas att dessa Gvergripande resultat har manga ytterligare och mer
komplexa dimensioner. Arbetsmarknadens polarisering i Sverige ar sannolikt inte alls sa starka
som i manga jamforbara lander, den ser valdigt olika ut pa olika hall i landet, och styrkan i
tendenserna beror valdigt mycket pé& exakt vilken period som méts.®

Men oavsett om det skett ett markant tendensbrott pa den svenska arbetsmarknaden eller inte,
kan vi med stor sikerhet konstatera att intresset for kompetensfragor okat markant sedan 2000.
Figur 1 visar, som ett exempel, i indexform antalet traffar i den akademiska sékmotorn Google
Scholar pa begreppen “kompetens” och engelskans ’skills” sedan ar 2000. Fram till 2014 6kade
antalet forekomster av ”kompetens” i Google scholars databaser nastan 10 ganger, aven om det
marks en avmattning pa slutet av perioden. En stor kning skedde ocksa vad géller intresset for
forskningen om skills”, &ven om populariteten for just det begreppet ocksa verkar ha avtagit
mot slutet av perioden. Dock kan man notera att absoluttalet for antalet traffar givetvis &ar
mycket storre for ”skills” d&n “kompetens”.

1200

1000

200 /\/\

600 / Kompetens
//// = Skills

400 /

200 p——

=

2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016

index 2000=100

0

Figur 1: Tréffar i Google Scholar per &r p& begreppen kompetens och skills, index, 2000=100.

7 LO (2014). Den nya” strukturomvandlingen? Jobbpolariseringen och konkurrensen om jobben.
Landsorganisationen, Stockholm.

8T ex. Aberg R (2015). Svensk arbetsmarknad mot polarisering efter millenieskiftet. Arbetsmarknad och arbetsliv
21(4): 8-25. Detta ar ocksa en del av en internationell debatt: Goos M, Manning A, Solomons A (2009). Job
Polarization in Europe. American Economic Review: Papers and Proceedings 99(2): 58-63.

® Henning M, Borggren J, Bostrom Elias J, Enflo K, Lavén F (2016). Strukturomvandling och automatisering.
Konsekvenser pa regionala arbetsmarknader. Region Skane och Vistra Gotalandsregionen.
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Kompetensfragorna star hogt pa agendan, bade i lokala, nationella och globala sammanhang.
Det Okande intresset for begrepp som hanger samman med kompetens och utveckling av
humankapital sammanfaller ocksa med ett okat kvalitativt intresse inom de ekonomiska
vetenskaperna for humankapitalets roll i ekonomin. Fran att manniskans arbetskraft utgjort ett
anonymt och icke-differentierat L (Labour), som ett kvantitativt input i en neoklassisk
produktionsfunktion, har “arbetskraft” gatt mot att vara ett mycket mer mangfacetterat och
kvalitativt intressant begrepp. Inte minst har detta géllt diskussionen om hur skicklighet och
yrkesskicklighet ibland &r unikt tillampbara i en viss bransch eller i en viss typ av produktion,
medan de i andra fall spanner éver mycket vidare teknologiska omraden.*°

Fran att manniskans arbetskraft utgjort ett anonymt och
icke-differentierat L (Labour), utgérande ett kvantitativt
input i en neoklassisk produktionsfunktion, har
“arbetskraft” gatt mot att vara ett mycket mer
mangfacetterat och kvalitativt intressant begrepp.

Den breddade diskussionen om kunskap och individens skicklighet aterspeglas ocksa inom den
litteratur som framhaver kunskap och larande som en av de viktigaste nycklarna till saval
landers, regioners som foretags framgangar.* Innovativitet, produktdifferentiering och snabb
marknadsanpassning har darmed kompletterat det gamla sattet att se pa konkurrenskraft som
harrérande uteslutande fran kostnadsfordelar.'? Grunden till att kunskap och kompetens har en
sarstallning som skapare av konkurrenskraft beror pa att den samlade kompetensen i ett land,
om den ar avancerad eller specialiserad, ar bade unik och svar att imitera, och kostsam,
tidskravande och mycket komplicerad att bygga upp.t®

Kompetens som man skaffat sig av viss typ av
produktion &r inte bara viktiga for det man gor vid en
viss tidpunkt ("nu”). Den kompetensstruktur som &r
etablerad, satter ocksa ramverket for vad som kan
utvecklas i framtiden, nar nya kompetenser fogas till
redan etablerade kompetensbaser.

10 Neffke F, Henning M (2013). Skill relatedness and firm diversification. Strategic Management Journal 34(3):
297-316.

1 Porter M (1990). The Competitive Advantage of Nations. London: Macmillan.

Grant RM (1996). Toward a knowledge-based theory of the firm. Strategic Management Journal 17: 109-122.
Lundvall B-A (red.)(2010). National Systems of Innovation. London: Anthem Press.

12 Henning M, Moodysson J, Nilsson M (2010). Innovation och regional omvandling. Region Skane.

13 Porter M (1990). The Competitive Advantage of Nations. London: Macmillan.
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Men kompetens som man skaffat sig av viss typ av produktion &r inte bara viktig fér det man
gor vid en viss tidpunkt (’nu”’). Den kompetensstruktur som &r etablerad, sétter ocksd ramverket
for vad som kan utvecklas i framtiden, n&r nya kompetenser fogas till redan etablerade
kompetensbaser. | detta sammanhang har forskning pa senare ar har visat hur kombination av
relaterade kompetenser ger battre forutsattning for konkurrenskraft. Etablerade kompetenser
som kombineras med nya, men inte helt vasensskilda, element bildar ofta bas fér skapande av
nya produkter och processer. Isolerade kompetenser som inte kombineras, eller inte kan
kombineras med nya impulser, skapar inlasningseffekter och strukturella problem den dag
ekonomins omvandlingstryck stéller nya krav.*

Ofta ligger humankapital langt éver andra forklaringsfaktorer for att bade forklara tillvaxt for
regioner, lander och individers valstand. Detta galler inte bara narvaro av hogutbildad
arbetskraft (som har en statistisk koppling till hdg regional BNP), men framfor allt hur
humankapitalet matchar med arbetsuppgifterna och inflyttning av specialister.’®> En
grundldggande utmaning &r att den typ av avancerad och specialiserad kompetens som bildar
bas for verklig och langvarig konkurrenskraft ofta kraver langsiktiga investeringar.
Ansvarsfragan vad galler dessa langsiktiga investeringar ar inte uppenbar. Synen pd vem som
ska sta for kostnaderna, och for all del vem som ska fa del av avkastningen, skiljer sig at.

Kompetensens bestiandsdelar

Begreppet “kompetens” kan delas upp i flera olika delar, och ofta anvdnds det utan storre
precision i debatten. Det &r inte nédvandigtvis nagot fel med det, vi behéver ibland allménna
samlingsbegrepp for olika foreteelser. Men i analytiskt hdnseende ar det problematiskt. Att
kompetens &r ett flyktigt begrepp beror inte bara pa att man har varit lite vardslos i hur begreppet
anvands, utan alltsa ocksa pa att det som vi menar med kompetens faktiskt bestar av flera olika
dimensioner, och att olika aspekter behover betonas olika sammanhang. Aven i
forskningssammanhang kan man visa pa att det finns olika definitioner och dimensioner av
“kompetens” och skills”, var och en med sina rittfirdiganden.'® Manga av dessa vetenskapliga
definitioner omfattar dimensioner som bade har att géra med generiska och korsdisciplinara
kunskaper (l&sa, skriva, rékna, I6sa logiska problem), disciplindra fackkunskaper, och kulturella
och samarbetsbetonade aspekter, men &ven arbetsintresse och varderingskunskap. Dessa delar
ar inte heller uteslutande, utan tenderar att ga in i varandra.

14 Hidalgo C A, Klinger B, Barabasi A L, Hausmann R (2007). The product space conditions the development of
nations. Science 317(5837): 482-487.

Neffke F, Henning M, Boschma R (2011). How do regions diversify? Industry relatedness and the development
of new growth paths in regions. Economic Geography 87(2): 237-265.

Boschma R, Eriksson R, Lindgren U (2008). How does labour mobility affect the performance of plants? The
importance of relatedness and geographical proximity. Journal of Economic Geography 9(2): 169-190.

15 Rodriguez-Pose A, Vilalta-Bufi M (2005). Education, migration and job satisfaction: the regional returns of
human capital in the EU. Journal of Economic Geography 2005(5): 545-566.

16 Ellstrom, P-E (1992). Kompetens, uthildning och larande i arbetslivet. Stockholm: Norstedts juridik.

Cajander A, Daniels M, von Konsky M (2011). Development of Professional Competences in Engineering
Education. Paper for the 41st ASEE/IEEE Frontiers in Education Conference, Rapid City.
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Att kompetens ar ett flyktigt begrepp beror inte bara pa
att man har varit lite vardslos i hur begreppet anvands,
utan alltsa ocksa pa att det som vi menar med kompetens
faktiskt bestar av flera olika dimensioner, och att olika
aspekter behdver betonas olika sammanhang.

Att ha en tydlig definition av kompetens” &r inte bara en fraga av akademiskt intresse. Det
spelar ocksa roll for analyser av kompetensstrukturer och kompetensbrist, och inte minst for
utformning av strategier fér kompetenshdjande insatser. Ansvaret for dessa insatser vilar olika
pa olika aktorer, beroende pa vilken del av kompetensen man har i atanke. | behovsanalyser
delar man ibland upp diskussionen i de kompetenser individen har, och de kvalifikationer som
kravs for att utféra en viss uppgift.!” For att det ska vara klart om vi diskuterar utbuds- eller
efterfragesidan av “kompetensen”, brett definierad, kommer vi i stort att folja denna
uppdelning.

Figur 2 sammanfattar var uppdelning av kompetensens olika delar (vi skulle kunna gora en
motsvarande uppdelning av kvalifikationer). Figuren ar en sammanstallning av bade vara egna
utgangspunkter, och nagra av de som finns i central litteratur eller tillampad anvéndning.8
Figur 2 ar inte det enda sattet att teckna kompetensens dimensioner. Var uppdelning ar dock
utformad for syftet med denna rapport, och ar den vi kommer att folja i undersokningen.

En ytterligare svarighet ar att begreppsanvandningen skiljer sig mellan engelska och svenska. |
figuren har vi ocksa skapat ungefarliga Gversattningar, s som de anvands i den vetenskapliga
litteraturen. Slutligen ska man komma ihag att de olika dimensionerna av kompetens inte ar
oberoende av varandra, utan snarare aterfinns pa en glidande skala fran formaliserade
kunskaper till fardigheter, vars anvandning och utveckling ofta &r beroende av varandra. Detta
illustreras med de streckade pilarna i figuren. En grundtanke i figuren dr att ett visst jobb oftast
kraver kvalifikationer fran de olika kompetenskategorierna.

17 Ellstrom, P-E (1992). Kompetens, utbildning och larande i arbetslivet. Stockholm: Norstedts juridik.
18 Framst: O*NET Content Model Description. https://www.onetonline.org/
Bowin J (red) (2011). Kompetensforsorjning. Fran strategi till resultat. Stockholm: SIS Forlag.
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Kalla: kombination av
A: (55624070, Bowin 2011)
B: O*NET Content Model

Description
latent operationaliserad
kompetens
”Formaga och vilja att utféra en uppgift genom att tillimpa
kunskaper och fardigheter™
kunskaper <-------> skicklighet, yrkesskicklighet < -----= > fardigheter vilja
"knowledge”) ("skill”) ("ability” — duglighet, formaga) *  attityd®
Domaénkunskap®, fakta, *  Grundldggande skicklighet (underlattar *  fysiska egenskaper och * intressen
metoder® larande; ldsa, skriva, rakna, kritiskt férmagor® *  varderingar®
Utbildning® ténkande) ® *  kognitiva formégor® *  betydelse av
Yrkeslegitimation/licens *  Kors-funktionell skicklighet (komplex *  uthéllighet sjalvstandigh
problemlésning, koordinering, *  arbetsstil (klara av press, m.m.)®
programmering, m.m.) & *  erfarenhet (samma eller
Systemskicklighet® liknande jobb)?

Resurshanteringsskicklighet®

Ulj utbildningssystem naringsliv

Figur 2: Kompetensens bestandsdelar och dimensioner.®

Vi delar in kompetensen (eng. competence), som definieras som “formaga och vilja att utfora
en uppgift genom att tillampa kunskaper och fardigheter?, i fyra dimensioner.

Till dimensionen kunskaper (eng. knowledge) raknar vi domankunskaper av olika slag. Till
dessa raknas framst specialiserade kunskaper inom olika féalt och discipliner, till exempel de
amnen som lars ut pa gymnasier, hogskolor och universitetet. Dessa kunskaper kan bade
omfatta sadant som har att géra med rena fakta och forhallanden inom &mnesomradet, och med
kunskaper om olika metoder inom faltet. Framst avser vi har alltsa om formaliserade kunskaper
som inhamtas i det reguljéara utbildningssystemet, &ven om det inte nddvandigtvis behdver vara
pa det viset. Ofta foljer att man har nagon typ av examen eller legitimation inom det aktuella
amnesfaltet.

Till skicklighet eller yrkesskicklighet (eng. skills) rdknar vi de grundlaggande generiska
kunskaper som snart sagt alla behover i yrkeslivet idag, som att kunna lasa, skriva och rakna pa
en rimlig niva, samt ett visst matt av kritiskt tinkande. Men till denna kategori raknar vi dven
lite mer avancerade men ganska amnesévergripande skicklighetsomraden, som till exempel
formaga till komplex problemlésning, koordinering och skicklighet i resursanvandning.
Exempel pa det sistnamnda ar skicklighet inom tidsplanering och férmaga att planera

19 Inspirerad av: Bowin J (red) 2011. Kompetensforsorjning. Fran strategi till resultat. Stockholm: SIS Férlag.
O*NET Content model description https://www.onetonline.org/.

20 Bowin J (red) 2011. Kompetensforsorjning. Fran strategi till resultat. Stockholm: SIS Férlag. s. 74. Denna
definition &r vitt spridd och anvénds &ven av t.ex. Tillvéxtverket.
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arbetsinsatser. En sista skicklighetsdimension ar det som kan kallas systemférmaga, som
innebadr att kunna véga olika alternativ mot varandra och beddéma deras relativa rimlighet.

En tredje kategori utgors av det vi kallar fardigheter (eng. ability). Dessa inbegriper dels rent
fysiska fardigheter, till exempel att klara av att krypa i tranga utrymmen eller att helt enkelt
vara stark, men aven olika former av bade fysisk och psykisk uthallighet och stresstalighet.
Erfarenhet inom ett visst yrke, bransch eller till och med region kan ocksa spela roll for
fardighetsbildningen. Med denna typ av erfarenhetsbaserade fardigheter avser vi kompetens
som byggs inom ett yrke eller kompetensomrade éver tid genom att man skaffar sig allt battre
fardigheter inom procedurer och arbetssatt. Dessa erfarenhetskompetenser kan ha bade med
direkta arbetsuppgifter, med foretagsnivan, branschen och med regionen att gora. Det kan, till
exempel, handla om att man har skaffat sig specifika fardigheter att navigera inom ett foretag
genom att lara sig hur det gar till dr, eller liknande inom en region.?

Det ar alltsa viktigt att forsta att kunskaper, skicklighet och fardigheter inte &r isolerade av
varandra. Dels &r gransen mellan kategorierna inte alltid glasklar, men framfor allt paverkar de
varandra. Grundlaggande skicklighet i rakning och att skriva, &r ju ofta en forutsattning for att
man ska kunna tillagna sig formaliserade kunskaper, till exempel. Genom erfarenheter far man
fardigheter, som ocksa kan utveckla yrkesskickligheten. Var kategorisering ska darfor ses som
en forsta grundldggande sortering av kompetensens dimensioner, utan att kategorierna for den
skull gor ansprak pa att vara uteslutande.

| var uppdelning av kompetenshegreppet ingar aven vilja. Denna dimension har mindre med
kunskaper och yrkesskicklighet att géra, men mer med individens intressen, varderingar och
attityd till att tillampa kompetensens andra dimensioner. Har ingar ocksa individens
vardesattning av olika aspekter av till exempel ett arbete, till exempel hur mycket individen
uppskattar och vérderar stor sjalvstandighet och frihet i utférande av arbetsuppgifterna.
Kompetens innebar alltsa inte bara att man har kunskaper, skicklighet och fardigheter utan
ocksa att man vill tillampa dem pd ett adekvat sétt. Detta ar en intressant dimension av
kompetensbegreppet, som fortjanar en stérre uppmarksambhet i litteraturen.

En viktig aspekt av var definition av kompetens &r slutligen att den inte alltid behover vara
operationaliserad, det vill sdga anvand eller tillampad vid ett visst givet tillfalle. Den kan ocksa
vara obrukad, det vill s&ga ligga latent. Det stora problemet hér &r att obrukad kompetens
tenderar att, ju langre tiden gar och den forblir obrukad, forlora i aktualitet. Detta &r en
uppenbart negativ faktor vid till exempel langtidsarbetsloshet.

21 Neal, D. (1995). Industry-specific human capital: Evidence from displaced workers. Journal of labor Economics
13(4), 653-677.

Neffke F, Henning M (2013). Skill relatedness and firm diversification. Strategic Management Journal 34(3): 297-
316.

Hane-Weijman, E., Eriksson, R. H., & Henning, M. (2018). Returning to work: regional determinants of re-
employment after major redundancies. Regional Studies, 52(6), 768-780.
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Kompetensuppbyggnad - det gemensamma ansvaret

Hur bygger ett foretag eller en nation den kompetensansamling som krévs for en viss typ av
produktion, vare sig det géller varor eller tjanster? Perspektivet maste forst klarlaggas. Foretag
kan ses som en slags resursknippen, som har som ambition att sammanfoga de kompetenser
som & nodvandiga.?? Att det ska lyckas, forutsitter naturligtvis att kompetenser finns
tillgangliga antingen inom ett foretag, eller pa den nationella eller internationella
kompetensmarknaden.

Langst ner i figur 2 (se ovan) har vi tecknat ett tentativt férslag om vem eller vilka aktorer som
ar huvudansvariga for de olika aspekterna som ryms inom vart kompetensbhegrepp. Medan det
reguljéra utbildningssystemet har ett huvudansvar for att kunskaper och skicklighet byggs éver
tid, har féretagen och branscherna sjélva ett stérre ansvar for att fardigheter, i alla fall i termer
av erfarenheter, kan byggas dver tid. Individen har naturligtvis det storsta ansvaret for, eller
inflytandet dver, att genom vilja och attityder sétta kunskaper, skicklighet och féardigheter i
bruk, men kan svarligen ta ansvar for att pa egen hand tillagna sig t.ex. en ingenjorsutbildning.

Den viktigaste lardomen &r kanske inte exakt vem som har huvudansvaret for byggande av de
olika dimensionerna av kompetens, utan det faktum att ansvaret for kompetensuppbyggnaden
ar delat mellan samhallsinstitutioner, foretag och individer. Déarféor maste
kompetensutvecklingen vara en del av det breda samhallskontraktet, och alla delar &r viktiga.
Sammantaget betyder det ocksa att kompetensfragorna ar mycket mer komplexa an vad man
vid en forsta anblick kan tro, dels med avseende pa vilka och hur manga aspekter begreppet
innehaller, dels hur ansvaret av dess uppbyggnad pa samhallsniva ar distribuerat. Med det
synsattet ar det kanske mer forvanande att kompetensforsorjningen fungerar sa bra som den gor
i dagens komplexa ekonomiska struktur, an att det finns delvisa och tidvisa obalanser mellan
tillgdngen pa kompetens och efterfragan pa vissa kvalifikationer. Darmed inte sagt att detta
arbete kan forbattras, men en fullstandig balans ar varken att véanta eller kanske inte ens rimlig,
da den sannolikt skulle avlagsna en del av det kompetenséverskott eller kompetensbrist som i
vissa skeenden behovs for fornyelse av ekonomin. Detta innebar inte heller att man ska forhalla
sig ignorant till att forsoka forbattra situationen, bara att man har viss édmjukhet om vilka
tidsforskjutningar och komplexitet som sékerstallande av kompetens pa samhallsniva innebr.

Den viktigaste lardomen ar héar kanske inte exakt vem
som har huvudansvaret for byggande av de olika
dimensionerna av kompetens, utan det faktum att
ansvaret for kompetensuppbyggnaden &r delat mellan
samhaéllsinstitutioner, foretag och individer.

22 penrose E (2009/1959). The Theory of the Growth of the Firm. Oxford: Oxford University Press.
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Vart synsatt betyder ocksa att kompetensuppbyggnad Gver tid bara delvis svarar till en
mekanisk anpassningsprocess av tillgangs- och efterfragefunktioner. Snarare maste den forstas
som en organisk anpassningsprocess Over tid. Ofta har vi ett allt for anpassningsorienterat
synsitt pa kompetensutveckling: hur individens kompetens ar anpassad i férhallande till en viss
given arbetsuppgift, dar bade tillganglig teknologi, organisatoriska aspekter och sa vidare kan
betraktas som oféranderliga.?® S& &r det naturligtvis bara delvis fallet i verkligheten.
Organisationer kan ocksa anpassa sig, och individen kan ofta forandra manga saker kring den
arbetsuppgift hen ar satt att utféra. Det ar sannolikt detta utvecklingsorienterade momentum
som gor att den ytterst komplexa kompetensforsorjningen i samhéllet fungerar i nagon man, i
praktiken.

De kompetenskrav som stélls inom ett visst foretag skapas och paverkas ocksa i ett samspel
mellan foretagets mél och strategier och en lang rad olika yttre sammanhang.?* Det &r darfor
inte sa enkelt att definiera vad som &r ratt kompetens pa samhallsniva eller ens foretagsniva,
eller vem som avgor vad som &r rétt kompetens.

Samtidigt &ar det analytiskt komplicerat att ha ett utvecklingsorienterat synsatt som
utgangspunkt for en analys av kompetensbehov. Det ar snarare en foljd av att kompetensbehov
inte, eller partiellt inte, realiserats. Alternativt &r det en foljd av att individen tagit tillvara och
kunnat ta tillvara pa méjligheter som uppstatt for att férandra sin situation. Det finns darfor viss
anledning att initialt i analysen halla fast vid ett anpassningsperspektiv, &ven om det pA manga
sétt ar en konstruerad idealbild.

Foretag och kompetensknippen

Hur blir da foretagen till kompetensknippen av relevanta kunskaper, skicklighet, fardigheter
och viljor for sin produktion? Traditionellt sett har fokus lagts pa interna strategier, att
producera kompetensen sjéalv eller att tillgodogdra sig kompetens genom att anstalla ny
personal. Men i takt med att ekonomins vérdekedjor blivit allt mer organisatoriskt komplexa,
till exempel med outsourcing, externalisering och framvéxten av globala vardekedjor, har aven
kompetensforsorjningen blivit allt mer strategiskt komplicerat sammansatt. Moderna
kommunikationer har naturligtvis ocksa spelat in for att skapa en mer mangfacetterad bild,
eftersom manniskor som arbetar med varandra eller med en viss process ofta inte nédvéandigtvis
behdver vara belagna pa samma plats numera, i varje fall inte alltid. Faktum &r att vissa delar
av kompetensen idag kan handlas bade nationellt och internationellt med allt storre effektivitet.
Makromassigt ar naturligtvis foljderna av detta lite storre, da paverkar kompetenshandeln det
bade skattekraften och handelsbalansen.

Samtidigt ar rorligheten av manniskor, och darigenom kompetenser, bland det viktigaste som
binder samman foretag och branscher i ekonomin till olika grad, snarare &n att de separerar
dem. Genom att forlita sig pa delvis samma kompetenser, ar de relaterade till varandra. Figur

2 Ellstrom, P-E. 1992. Kompetens, uthildning och larande i arbetslivet. Stockholm: Norstedts juridik.
24 Ellstrém, P-E. 1992. Kompetens, utbildning och larande i arbetslivet. Stockholm: Norstedts juridik.
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3, som kallas industry space, visar detta.? Figuren visar hur relaterade olika branscher ar i
termer av behovet av kompetens. Varje nod i grafen ar en bransch, fargerna symboliserar
branschens tillhdrighet i det konventionella branschklassificeringssystemet. Ju mer relaterade
branscherna &r, desto storre kompetensbehov delar de. Berakningarna baseras i grunden pa hur
maéanniskor byter jobb mellan branscher, men kontrollerat for till exempel branschstorlek.

| grafen klustras branscher som &r mer relaterade, sa langt det gar att astadkomma med en
tvadimensionell figur. Figuren visar att kompetenssambanden i ekonomin delvis bekraftar vara
invanda forestallningar, som till exempel att de tillverkningsindustriella branscherna (blaa
noder) bildar starka kompetensknippen. Samtidigt ar manga av de branscher som vi betraktar
som hogteknologiska, sasom lakemedel och fordonselektronik, beldgna nara
producenttjanstebranscher i grafen. Den generella lardomen &r att kompetenslankar ofta, men
inte alltid, trotsar vara invanda branschgranser. | en kunskapsbaserad ekonomi maste kompetens
alltsa forstas som ett branschéverskridande begrepp.

% Henning M, Nedelkoska L (2014). Branschoverskridande kompetensknippen. Nya perspektiv pa Vastsveriges
naringslivsstruktur. Vstra Gotalandsregionen/Region Halland.
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Figur 3: Industry space for svensk ekonomi. Henning M, Nedelkoska L (2014). Branschoverskridande

kompetensknippen. Nya perspektiv pd Vastsveriges naringslivsstruktur. Vastra Gotalandsregionen/Region
Halland. s. 16-17.
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Ett foretag kan anvanda sig av olika strategier for att satta samman det kompetensknippe det
behover. | dagens ekonomi, kan man teckna fyra huvudsakliga mojligheter.?

For det forsta kan foretaget utveckla kompetensen internt genom kompetensutveckling. Detta
géller inte minst i fall dar de foretagsspecifika fardigheterna (erfarenheten) &r en viktig del, och
dar de kompetenser som utvecklas bildar viktiga fundament for foretagets konkurrenskraft, och
ar svara att fa tag pa.

For det andra kan foretaget (internt) anstélla ny personal som redan innehar vissa kompetenser
som efterfragas. Da behovs ingen speciell ytterligare investering i kompetensen. Detta géller
framst kompetenser som finns att tillga pa arbetsmarknaden, som &r vardefulla men anda inte
sa unika sa att de foretagsspecifika fardigheterna spelar en dominerande roll. Andra delar av
kompetensen, till exempel kunskaper eller skicklighet, spelar hér en storre roll.

For det tredje kan foretagen kontraktera kompetensen externt. Detta kan ske genom att knyta
till sig underleverantdrer och outsourcing. Ur strategiskt hdnseende bor detta forekomma framst
nar den kompetens som soks inte ar unik utan mer generisk, inte ar av sa stort strategiskt varde
for foretagets konkurrenskraft, och dar incitamenten darfor ar sma att utveckla kompetensen
internt.

Det fjarde och sista alternativet ar att inga en allians for att sékerstalla tillgangen till kompetens.
| synnerhet torde detta vara en majlighet for foretag att sakra unik kompetens som kanske anda
inte ar av stort strategiskt varde for foretaget, eller i alla fall inte vart att investera manga ars
humankapitalutveckling i. Man skulle kunna saga att alliansbildandet blir ett mellanting mellan
internalisering och externalisering av kompetensen. Karnan &r att bada parter behover alliansen
for att utveckla sin verksamhet, men ingen kan forsvara varken internalisering eller
externalisering av nagon av den kompetensbredd som sammantaget behovs. Alliansen kanske
forstas bast genom nyckelbegreppet “partnerskap”.

Moderna foretag anvander sig alltsa av flera olika verktyg att for att skapa sina
kompetensknippen, varav intern utveckling och forsérjning bara ar en. Dessa strategier
paverkas naturligtvis ocksa av de lagar regelverk som omger dem, och hur snabbt, och pa vilket
satt, kompetenskraven forandras. Med andra ord har omvandlingstrycken en stor inverkan pa
de strategier som star till buds och anvands for skapandet av foretagens kompetensknippen.

% | epak D P, Snell S A (1999). The Human Resource Achitecture: Toward a Theory of Human Capital
Allocation and Development. The Academy of Management Review 24(1): 31-48.
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3. Kompetens och omvandlingstryck inom industrin

Omvandlingstrycken

Ekonomiska verksamheter ar satta under stdndiga omvandlingstryck. Med omvandlingstryck
menar vi vasentliga krafter eller skeenden som paverkar de konkurrensmassiga
forutsattningarna for foretagen, och deras tillvaxt. For att behalla konkurrenskraften dr det
nodvandigt for foretagen att anpassa sig till dessa omvandlingstryck, for att inte hamna pa
omvandlingens negativa sida och férsoka konkurrera utifran en foraldrad resursbas eller
produktionsportfolj. Omvandlingstrycken ar inte nagra mystiska krafter men kan ha valdigt
olika karaktar och harrora fran olika kallor, exempelvis konkurrenters utvecklingsverksamhet,
nya lagar och regler, nya transportteknologier eller konsumenters krav pa 6kad miljéhansyn.

Med omvandlingstryck menar vi vasentliga krafter eller
skeenden som paverkar de konkurrensmassiga
forutsattningarna for foretagen, och deras tillvéxt.

Inspirerade av Erik Dahméns?’ kategorisering av omvandlingstryck och utifrén litteraturen p&
omradet, kan vi for dagens svenska hogteknologiska industri initialt sortera
omvandlingstrycken i fyra relevanta kategorier (figur 4):

1. teknologiska omvandlingstryck som resulterar i bade produkt- och process- och
marknadsforingsinnovationer,

2. organisatoriska och institutionella omvandlingstryck,

3. marknadsmassiga omvandlingstryck,

4. demografiska omvandlingstryck.

Omvandlingstrycken skapar en press pa foretagen att omvandla produkter och processer genom
olika typer av innovationer, men ocksa imitationer. Centralt for att forstd naringslivets
omvandling 6ver tid, ar darfor att forsta hur omvandlingstrycken dkar och minskar 6ver tid i
olika branscher.

27 Dahmén E (1991). Schumpeterian Dynamics. Some Methodological Notes. I: Carlsson B, Henriksson R G H
(red.). Development Blocks and Industrial Transformation. Stockholm: 1UI.
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organisationella teknologiska
och institutionella

marknadsmassiga demografiska

Figur 4. Kategorier av omvandlingstryck.

Teknologiska omvandlingstryck

De mest omskrivna omvandlingstrycken for tillverkningsindustrins del pa senare tid har
sannolikt varit de teknologiska. | centrum for en stor del av denna diskussion har statt vilken
inverkan framtida teknologiutveckling kommer att ha for antalet jobb i framtiden, och vad
jobben kommer att ha for innehall framéver. Da det finns bra och omfattande svenska dversikter
over denna (trots allt inte helt nya) debatt tillgangliga pa annat hall?®®, kommer vi bara kortfattat
att referera de viktigaste dragen hér, samt diskutera nyligen publicerade resultat.

Forskningen kring teknikutvecklingens paverkan pa jobb och arbetets innehall har en lang
historisk tradition, speciellt inom ekonomisk historia.?® | Sverige har omvandlingstryck mot
produktivitetsutveckling och stravan efter att utveckla battre och mer kvalificerade jobb dver
tid lett till en omfattande automatisering inte minst av industriproduktionen. Trots detta har
antalet jobb overlag inte minskat i Sverige, dven om jobbens innehall naturligtvis forandrats
over tid.

Pa senare ar har debatten om arbetets automatisering och digitaliseringens roll i naringslivet
tagit ny fart. Kallorna till detta nyvaknade intresse ar flera. Dels har utvecklingen pa
robotomradet faktiskt forandrats i och med de gryende mojligheterna att anvanda mindre
kollaborativa robotar. Dessa kan anvandas som komplement till de numera ganska klassiska
och storre industrirobotarna.®® Dels har mojligheten att effektivt koppla samman

28 Exempelvis: Henning M, Borggren J, Bostrém Elias, Enflo, Lavén (2016). Strukturomvandling och
automatisering. Konsekvenser pa regionala arbetsmarknader. Region Skane och Vastra Gétalandsregionen.
https://utveckling.skane.se/siteassets/publikationer dokument/strukturomvandling.pdf

Heyman F, Norbéck P J, Persson L (2016). Digitaliseringens dynamik — en ESO-rapport om
strukturomvandlingen i svenskt naringsliv. Rapport till Expertgruppen for studier i offentlig ekonomi.
2016:4. Finansdepartementet.

LO (2014). Den “nya” strukturomvandlingen? Jobbpolariseringen och konkurrensen om jobben.
Landsorganisationen, Stockholm.

IF Metall (2017). Digital industriell revolution. Med kompetens fér framgang. Stockholm.

29 Henning M, Borggren J, Bostrém Elias, Enflo, Lavén (2016). Strukturomvandling och automatisering.
Konsekvenser pa regionala arbetsmarknader. Region Skane och Vastra Gotalandsregionen.

30 Exempelvis https://new.abb.com/products/robotics/sv/industrirobotar/yumi
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informationsbarande enheter faktiskt blivit snabbt mycket battre, vilket mojliggér utbyte av
stora mangder digitaliserad data for bade produktutveckling, serviceutveckling och skapandet
av enorma databaser (big data). Men det skall heller inte nekas att intresset for automatiseringen
och digitaliseringen ar kopplat till att mojligheterna att nagorlunda trovérdigt rakna pa deras
jobbeffekter har gjort vissa metodmassiga framsteg.!

Fran att under nagra ar varit tamligen visionar, har litteraturen om framtidens jobb och
automatiseringen pa senare tid blivit mer eftertanksam. De &r svart att berdkna hur manga jobb
som kommer att forsvinna och skapas som en foljd av framtidens tilltagande automatisering,
och eventuellt ar det inte ens meningsfullt. Som centrala lardomar av debatten kvarstar dock
att:

1. framtidens fortsatta automatisering, vare sig den uppnar en troskel varefter den kommer
utvecklas mycket snabbare eller ej, & en del i en utveckling av allt effektivare
automatisering av manskligt arbete som pagatt sedan i alla fall den forsta industriella
revolutionen.

2. automatiseringen och robotiseringen sannolikt kommer i alla fall delvis féorandra manga
arbetens innehall, och det ar en process som kommer att ha bade positiva och negativa
effekter pa samhélls- och individniva.

3. det ar centralt att sakerstalla att framtidens arbetskraft for mojlighet att, i mojligaste
man, utveckla komplementariteter med den nya tekniken, i stallet for att vara
ersattningsbara av den.

4. omstallningen &r inte bara teknisk utan har betydande arbetssociologiska, psykologiska
och geografiska aspekter varfor ett ensidigt teknikperspektiv maste kompletteras.

5. det ar centralt att det skapas delaktighet och forandringsacceptans i ett sadant
teknikskifte, ocksa bland dem som drabbas negativt av skiftets effekter.®?

6. politiken och institutioner har en stor roll att spela for att definiera utfallen av och
mdojligheterna med fortsatt automatisering. Det & med andra ord inte en deterministisk
process utan den moter ocksa betydande hinder pa samhéllsniva.

Awven debatten ring automatiseringen och robotiseringen tagit mycket plats pa senare ar, ar det
inte det enda teknologiska omvandlingstrycket som tillverkningsindustrin star under. Medan
Hajkowicz m.fl. spér en 6kning av anvindning av avancerad teknologi Gverlag,® analyserar
Eurofound sambandet mellan teknologisk utveckling och efterfragan pa skills inom fem
centrala banbrytande teknologiomraden i stark utveckling inom europeisk tillverkningsindustri,
varav avancerad robotteknologi &r en. Men listan inkluderar dven additiv tillverkning,

31 Frey C B, Oshorne M A (2017). The future of employment: how susceptible are jobs to computerisation?
Technological forecasting and social change, 114, 254-280.

Folster S (2014). Vartannat jobb automatiseras inom 20 &r — utmaningar for Sverige. Stiftelsen for

strategisk forskning, Stockholm.

32 For en historisk analys av teknikskiften se Schon L (2000). En svensk ekonomisk historia. Stockholm: SNS
forlag.

3 Hajkowicz SA, Reeson A, Rudd L, Bratanova A, Hodgers L, Mason C, Boughen N (2016). Tomorrow’s
Digitally Enabled Workforce: Megatrends and scenarios for jobs and employment in Australia over the coming
twenty years. CSIRO, Brisbane.
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industriella tilldmpningar av Internet of Things, industriell bioteknologi och genombrottet for
eldrivna fordon.3*

Additiv tillverkning (nér man istéllet for att gjuta komponenter i formar bygger upp dem lager
for lager enligt en elektronisk ritning) ar pa vissa omraden en teknologi som funnit
kommersiella tillampningar och kan anvéndas for vissa typer av insatskomponenter. Internet
of Things mojliggdrs genom digitalisering och Overforing av stora méangder av information,
aven mellan rorliga enheter. Det kan 6ka produktionsprocessens flexibilitet, men ocksa skapa
nya marknadsmojligheter genom att tillverkare kan fa information om produkters anvandning
och slitage, men dven forhandsinformation om nér vissa férbrukningsdelar behdver bytas ut.®
Som vi ska komma till sedan, kan detta mojliggora ytterligare integration av
tillverkningsverksamheter och service, till den grad att det i framtiden kommer bli operativt
svart att skilja dem at. Slutligen &r teknologierna for industriell biotech och elfordon kanske
mer branschspecifika, men kan anda véntas fa (och har redan fatt i bilindustrin) stor inverkan
som omvandlingstryck framdver.

Organisatoriska och institutionella omvandlingstryck

De organisatoriska och institutionella omvandlingstrycken samspelar delvis med de
teknologiska omvandlingstrycken, men delvis ar de exogena omvandlingstryck som harror fran
andra kallor, till exempel politiska beslut av olika slag. Anvandningen av teknologiska
framsteg, till exempel inom robotteknologi, forutsatter och samspelar med organisatorisk
forandring inom foretagen.®” Denna organisatoriska forandring ar givetvis inte alltid
oproblematisk, utan stéter pa manga hinder.

Samtidigt kravs anpassning ocksa av samhéllets institutioner till den teknologiska utvecklingen.
Lagar och regler behdver omarbetas, och ibland behdver nya institutioner inrattas.
Ekonomhistorikern Lennart Schon har visat hur viktigt samspelet mellan teknologi och
institutioner var under den andra industriella revolutionen.®® Att det idag delvis finns en
spanning i forhallandet mellan ny teknologi och samhallets institutioner visar inte minst
diskussionen om Ubers vara eller inte vara i Sverige, samt de etiska fragor som stélls kring
anvandningen av robotar inom vard och &dldreomsorg. Institutionella och organisatoriska
faktorer paverkar ofta det satt pa vilka nya teknologier anvands.

34 Eurofound (2018). Game changing technologies: Exploring the impact on production processes and work.
Publications Office of the European Union, Luxembourg.

3 Eurofound (2018). Additive manufacturing: A layered revolution. Working paper WPFOMEEF18002,
Eurofound.

% Eurofound (2018). Industrial internet of things: Digitalisation, value networks and changes in work. Working
paper WPFOMEEF1806, Eurofound.

37 Henning M, Borggren J, Bostrom Elias, Enflo, Lavén (2016). Strukturomvandling och automatisering.
Konsekvenser pa regionala arbetsmarknader. Region Skane och Vastra Gotalandsregionen.

38 Schon L (2000). En svensk ekonomisk historia. Stockholm: SNS forlag.
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Anvandningen av teknologiska framsteg, till exempel
inom robotteknologi, forutsatter och samspelar med
organisatorisk forandring inom foretagen. Denna
organisatoriska forédndring &r givetvis inte alltid
oproblematisk, utan stéter pa manga hinder. Samtidigt
kravs anpassning ocksa av samhallets institutioner till
den teknologiska utvecklingen.

Inom denna kategori av omvandlingstryck ryms ocksa forandringar av arbetsmarknadens
organisation. En australiensisk studie spar att framtidens arbetsmarknad kommer att 6ka kraven
pa flexibilitet, saval geografiskt som foretagsmassigt. Har finns ocksa antydningar om en 6kad
betydelse av enskilda fristaende leverantorer av inputs i en arbetsprocess, vilket i sa fall skulle
oka kraven pé eget entreprendrskap.® Samtidigt som detta sétt att arbeta mojligen sprider sig
till manga branscher, har det ju varit en verklighet lange i andra, till exempel inom
kulturbranscherna.

Ett viktigt omvandlingstryck pa dagens tillverkningsindustri &r ocksa, vilket hanger samman
med teknologiska framsteg, den allt mer tilltagande integrationen mellan tillverknings- och
tjansteverksamheter. Detta paverkar manga foretags satt att organisera sig, och det
produktutbud som de erbjuder sina kunder. Men samtidigt som i synnerhet den avancerade
foretagsnara tjanstesektorn och den hdgteknologiska tillverkningsindustrin har ett vésentligt
utbyte av personal och kunskap och sektorsgranserna blivit mer otydliga over tid, finns det
ocksa stora delar av industrin som &r beroende av mer stabila och tillverkningsorienterade
kompetenser.*

Omvandlingstryck i ekonomin gor ocksa att utbildningsinstitutioner kan behdva forandras, bade
till organisation och form. Dagens form av utbildning for arbetsmarknaden, som mycket
fokuserar pa ungas utbildning och en given amnesindelning, &r ocksa ett arv fran den
industriella tiden, som har starka stigberoende effekter. Det kan betraktas som narmast naturligt
att utbildnings- och vidareutbildningssystemet har svart att leverera ratt kompetenser snabbt for
véaxande eller hastigt fordndrade yrken eller branscher. Standarder &r inte satta, och roller &r inte
klart definierade i tidiga utvecklingsfaser av nya teknologiska tillampningar.*!

39 Hajkowicz SA, Reeson A, Rudd L, Bratanova A, Hodgers L, Mason C, Boughen N (2016) Tomorrow'’s
Digitally Enabled Workforce: Megatrends and scenarios for jobs and employment in Australia over the coming
twenty years. CSIRO, Brisbane

40 Henning M (2018). Regional labour flows between manufacturing and business services. Reciprocal integration
and uneven geography. CRA working paper. https://www.regionalstudies.org/presentations/full-papers-lugano/
41 Martynovich M, Henning M (2018). Labour force building in a rapidly expanding sector. Industry and
Innovation 25(2): 199-227.

Freeman C, Clark J, Soete L (1982). Unemployment and Technical Innovation: A Study of Long

Waves and Economic Development. Westport, CT: Greenwood Press.
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Demografiska och marknadsmaéssiga omvandlingstryck

Utvecklingen pa foretagens marknader och konsumentpreferenser har naturligtvis ocksa en stor
inverkan pa de omvandlingstryck som stélls pa foretagen. | sin ursprungsteori tog Dahmén
framst upp 6ppnande av nya marknader, och nedgéng av gamla.*?> Det kan naturligtvis tankas
att ett internationaliserat naringsliv med avsattningsmarknader som fér manga branscher och
foretag ar om inte globala sa i alla fall internationella, dver tid stéaller nya kvalifikationskrav pa
exempelvis kommunikation och kunskaper om andra landers institutioner. Sprakkunskaper,
fardigheter i interkulturella spérsmal och internationell marknadsféring hanger ocksa samman
med marknadsmassiga omvandlingstryck. Verksamhet pa en internationell marknad kréaver
ocksa att man har, bygger eller skaffar kunskaper om villkoren for export.

Vissa bedomer ocksa att branschernas och foretagens aldersstruktur kommer att utgora viktiga
omvandlingstryck pa naringslivet inom den 6verskadliga framtiden. Hajkowicz m.fl. (2016) gor
beddmningen att vi kommer att se en mer diversifierad personalgrupp &n tidigare, bland annat
i samband med att vi tenderar att vara yrkesverksamma langre, och att de anstéllda har en mer
diversifierad bakgrund. | Sverige &r detta inte minst aktuellt i samband med att Oka
anstallningsgraden bland invandrargrupper. Detta kan ocksa krava kompetensforandringar
inom foretagen. Det stiller ocksd nya institutionella krav pa vidareutbildningssystemets
flexibilitet, for att vi skall kunna utnyttja den produktiva resurs som dessa forandringar har
potential att skapa for den hogteknologiska tillverkningsindustrin.

Omvandlingstrycken och kompetensen

En viktig poédng i diskussionen om omvandlingstrycken ar att de ofta ar partiella. Samtidigt som
det sker en standig forandring av verksamheter, processer och metoder, finns det ocksa en bas
av stabilitet, till exempel i de resurser som anvands. Det &r till exempel létt att forlora sig i en
diskussion om hur omvandlingstrycken omvandlar kraven pa kvalifikationer, samtidigt som ett
stort matt av mer “traditionella” kompetenser fortfarande behdvs, dven om de tillimpas i nya
sammanhang.

Forskningen om kopplingen mellan framst teknologisk utveckling och kvalifikationskrav har
varit riklig pa senare ar, men tenderar ofta att hamna pa en férhallandevis generell niva, och
behandlar sillan balansen mellan omvandling och stabilitet.** Det betyder att man oftast
fokuserar pa nya kvalifikationer, och mindre pa de redan etablerade kvalifikationskrav som
kommer att besta eller omformas inkrementellt. Risken ar darfor att man skapar en bild som
Overdriver hastigheten i kvalifikationskravens omvandling.

Fyra klassiska teoretiska scenarios om sambandet mellan omvandling och arbetsmarknad** kan
ocksa goras gallande for omvandlingstryckens inverkan pa kvalifikationer. For det forsta kan
omvandlingen resultera i uppgradering, det vill sdga en hdjning av de kvalifikationskrav som

42 Dahmén E (1991). Schumpeterian Dynamics. Some Methodological Notes. I: Carlsson B, Henriksson R G H
(red.). Development Blocks and Industrial Transformation. Stockholm: IULI.

43 For ett undantag se dock WEF World Economic Forum (2016). The Future of Jobs. Employment, Skills and
Workforce. Strategy for the Fourth Industrial Revolution. Geneve: World Economic Forum.

4 Ellstrom P-E. 1992. Kompetens, utbildning och larande i arbetslivet. Stockholm: Norstedts juridik. S. 45-46.
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stalls. Detta resulterar i hogre krav pa uthildning, kompetensutveckling och
erfarenhetsbyggande. FOr det andra kan omvandlingen resultera i ldgre kompetenskrav
(nedgradering), i och med att till exempel en del av uppgifterna automatiseras. For det tredje
kan det ske en polarisering, dar mittensegmentet av kompetenser, dvs. inte de mest basala och
lagst betalda, men inte heller de mest avancerade, blir mindre betydelsefulla. Den mest drastiska
situationen, omkvalificering, staller varken krav pa hogre eller lagre kvalifikationer, utan
framfor allt andra kvalifikationer.

Som vi namnde inledningsvis, finns det idag indikationer att vi gar mot en polarisering pa
arbetsmarknaden som helhet. Sadana diskussioner &r intressanta, men besvarar inte fragan vad
omvandlingstrycken har for resultat just pa kvalifikationskraven inom hogteknologisk
tillverkningsindustri.

Var teoretiska och begreppsmassiga analysram sammanfattas i figur 5, som ett avstamp till den
empiriska analysen i kapitel 5, da vi ska aterkomma till de olika kategorierna.

Omvandlingstryck

Teknologiska Institutionella/organisatoriska Marknadsmassiga Demografiska
Kompetens
kunskaper skicklighet fardigheter vilja

l

Operationaliserad kompetens
l Latent kompetens

|

uppgradering nedgradering polarisering omkvalificering

Figur 5: Sammanfattning av var teoretiska och begreppsmassiga analysram.
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4. Metod

Rapportens empiri bygger pa information fran fyra kategorier kéllor. For det forsta har vi gjort
en bred litteraturstudie om tidigare forskning angaende omvandlingstryckens effekter och
framtidens kompetensbehov. Information har har hamtats bade fran den vetenskapliga
litteraturen, och fran vélavvagda rapporter utgivna av andra organisationer, exempelvis
Eurofound®*® och World Economic Forum*®, men &ven svenska rapporter frdn en rad
organisationer. Den andra kallan &r kvantitativa data som specialbestallts fran Statistiska
Centralbyran, och sedan behandlats vidare inom ramen for projektgruppen. Den tredje
informationskallan ar fallstudier av ett antal svenska hogteknologiska tillverkningsindustriella
foretag och foretag inom avancerad tillverkningsnéra tjanstesektor. Den fjarde kallan ar
intervjuer med ett antal personer med stor erfarenhet av arbete med
kompetensutvecklingsfragor i ett svenskt sammanhang. Nedan beskrivs de tre sistnamnda
kategorierna kéllor mer utforligt.

Kvantitativa data

Maétning av kompetenser, kompetensinnehall och kompetensbehov med statistiska data ar inte
okomplicerat, och i synnerhet vad galler trenderna pa lang sikt. Vi har till exempel god data om
utbudet i ekonomin vad galler formellt belagda kunskaper, men bade yrkesskicklighet och
formagor ar svarare att mata. Vad galler efterfragesidan pa kompetens kan vi naturligtvis
studera bade pa branschers och yrkens historiska utveckling, men detta ar snarare matt pa
operationaliserad kompetens, de som anstallts och kompetenser som kommit till produktivt
uttryck, an vad som efterfragas. Det ar ocksd mycket svart att kvantitativt bedéma
omvandlingstryckens effekter bade pa den kvantitativa efterfragan pad olika typer av
kompetenser i ekonomin, och pa den kvalitativa forandringen av de kompetenser som
efterfragas inom olika statistiska kategorier: till exempel krav pa vad en “elektriker” forutsitts
kunna for 15 ar sedan, idag, och om 15 ar.

Vad galler yrkesprognoser finns en rad sofistikerade metoder for att prognostisera efterfragan
och utbud.*” Problemet &r att dessa inte tar hansyn till yrkens kvalitativa férandring, och att de
inte mer &n ganska oOversiktligt kan skatta omvandlingstryckens kraft i en hastigt férandrande
ekonomi. A andra sidan finns det en rad bidrag som forsoker att prognostisera
omvandlingstryckens inverkan pa efterfragan i yrken, till exempel indikatorer pa
automatiseringspotential.*® Dessa &r kontroversiella, men séger en del om de omvandlingstryck
som olika yrken star infor (snarare an att yrkena kommer bli helt bortrationaliserade). Slutligen
finns det manga undersékningar av vilka kompetenser som kommer att vara de mest eftersokta
i framtiden. Problemet med dessa ar risken att Overvardera de fardigheter som &r nya,

45 European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions,
https://www.eurofound.europa.eu/

46 https://www.weforum.org/

47 Uthildnings- och arbetsmarknadsprognos for Vastra Gétaland med sikte pa 2025 (Vastra Gotalandsregionen),
Skane 2025. Uthildnings- och arbetsmarknadsprognos (Vastra Gétalandsregionen).

“8Frey C B, Osborne M A (2017). The future of employment: how susceptible are jobs to computerisation?.
Technological Forecasting and Social Change 114:254-280.
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dynamiska, omdiskuterade och #ndras snabbt (’cool skills” eller “hot skills”*°) och darmed
undervardera den man i vilken mer traditionella och kanske mer osynliga delar av kompetensen
kommer att vara fortsatt efterfragade.

Vi tycker att det ar mindre intressant att i detta sammanhang satta osakra siffror pa hur
tillverkningsindustrins kompetensbehov kommer att fordndras, och viktigare att fora
trendinriktade och kvalitativa riktningsresonemang. Vart val har varit att framfor allt undersoka
trender pa senare ar pa en rad olika kompetensmatningsomraden, och kombinera dessa
statistiska indikatorer med de kvalitativa fallstudieresonemangen. Dédrmed hoppas vi kunna ge
en bild av hur omvandlingstrycken sannolikt kommer att resultera i en kombination av stabila
och féranderliga kompetenser och kvalifikationskrav.

For att ge en statistisk bild av trenderna inom kompetenssammanséttningen inom svensk
hogteknologisk tillverkningsindustri och tillverkningsnéra tjanstesektor har vi specialbestallt
grunddata fran Statistiska Centralbyran pa yrkes- och branschniva. Denna data har darefter
behandlats vidare och analyserats av projektgruppen. For vissa indikatorer gar det att erhalla
tidsserier, men i vissa fall har vi tvingats att bryta dessa, framst pa grund av tidseriebrott mellan
de statistiska systemen for klassificering av yrken, SSYK96 och SSYK12. For de senaste aren
kategoriseras manga individer (uppat 20 %) inom “okant yrke” pa grund av 6vergangen till
SSYK12, men fran och med 2016 blir detta problem allt mindre. Det &r viktigt att komma ihag
detta metodproblem i resonemangen av om de enskilda indikatorerna.

Rapportens 6vergripande inriktning & kompetensbehovet i sma- och medelstora foretag. Detta
galler dock inte huvuddelen av de statistiska indikatorerna, dar foretag av alla storlekar ingar i
indikatorerna. En avgorande anledning till detta ar att vi haft ambitionen att spara
kompetenssammanséattningen pa sa finmaskig niva som mojligt. Om storre foretag hade tagits
bort ur foretagspopulationen, hade vi dock snabbt tvingats reducera detaljgraden i
kompetensanalysen pa grund av sekretesshansyn.

Att definiera "hogteknologisk tillverkningsindustri” dr naturligtvis inte heller helt sjédlvklart.
Idag kan en mycket stor del av tillverkningsindustrin, om man ser till kapitalparkens
teknologiniva, betraktas som just hogteknologisk. Tillverkningsindustrin blir ocksa allt mer
integrerad med delar av tjanstesektorn. Vi véljer dock att félja Johansson (2017)*°, SCB
(2016)°* och Henning m.fl. (2017)° i vér definition av hogteknologisk tillverkningsindustri:

e tillverkning av kemikalier och kemiska produkter (SNI1 20)
o farmaceutiska basprodukter och lakemedel (SNI 21)

e maskiner och apparater (SNI 26-28)

e transportmedelsindustri (SNI 29-30)

49 The Future of Work Skills and Resilience for a World of Change. EPSC Strategic Notes, European
Commission, Issue 13/2016.

%0 Johansson P (2017). Produktivitetens nya geografi. Dialogos.

51 SCB (2016): Innovationsverksamhet i svenska foretag 2012-2014

52 Kompetenslandskapets omvandling mot industri 4.0. (2017): https://www.vgregion.se/om-vgr/statistik-
analys/analysportalen/2017/kompetenslandskapets-omvandling-mot-industri-4.0/
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Dessutom analyserar vi utvecklingen i foljande tillverkningsnéra avancerade tjanstesektorer:

e dataverksamhet och informationstjanster (SNI 62-63)
e arkitekt- och teknisk konsultverksamhet; (SNI 71)
e vetenskaplig forskning och utveckling (SNI 72)

Dessa tjanstesektorer som ofta betecknas som avancerade och tillverkningsnira” har givetvis
ocksa en bredare och expanderande klientbas an tillverkningsindustrin, men detta & omajligt
att separera i vara data. Darfor analyserar vi sektorernas utveckling i helhet.

Fallstudier

Centrala ambitioner i identifierandet av vara fallstudieforetag var att dessa foretag skulle:

e vara sma eller medelstora féretag inom svensk hogteknologisk tillverkningsindustri
eller tillverkningsnara tjanstesektor

e avspegla en geografisk bredd™?

e inte nddvandigtvis vara bland de féretag som vanligen samarbetar med eller ar valkanda
av berérda myndigheter inom tillvaxtarbetet

e avspegla en produkt- och branschmaéssig variation

e vara i huvudsak fristdende och inte ha omedelbar tillgang till stora foretags och
koncerners interna resursutbud.

“Kandidatforetag”  identifierades genom  sékning inom ovanstaende  statistiska
branschklassificeringar i databasen Retriever. Vi har valt att halla oss till ett medarbetarantal
mellan 50 och 200 personer vilket innebér att vi foljer EU-kommissionens klassificering av sma
och medelstora foretag (farre an 250 anstallda). Cirka 45 individer inom en stor bredd féretag
kontaktades. Av dessa har 12 generdst delat med sig av sin tid och kunskaper i intervjuer.
Foretagen som vi slutligen har studerat ar:

53 Dock ska det poangteras att dessa branscher i huvudsak har en stor koncentration till Stockholm, Géteborg och
Malmo.
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Tabell 1. Fallstudieféretag.

Foretag Inriktning Huvudlokalisering
Wenmec Tillverkning av gruv-, bergbrytnings- och byggmaskiner | Kil

Abigo Tillverkning av lakemedel Goteborg

Kimab Naturvetenskaplig och teknisk forskning och utveckling | Stockholm

Martin G Anderson Framfor allt tillverkning och bearbetning av planglas Orebro

Clemondo Tillverkning av tvattmedelsprodukter Helsingborg

Blue Partner AB Automatiseringskonsult Vastervik

Nektab Elnétskonsult Stockholm

Mammoet Sverige AB

Teknisk konsult och 16sningar for tunga transporter

Kungélv/Nederléanderna

Elig Energilésningar Goteborg
LumenRadio Ljuslésningar Goteborg
OkiDoki Arkitekter Industriarkitektur Goteborg

Inhdmtning av information kring foretagens kompetensarbete har framst gjorts genom
intervjuer med verkstéllande direktorer men dven med hogre tjansteman som i ett flertal fall
haft betydande dgarandelar i foretagen. Vid ett tillfalle (Wenmec) gjordes en intervju med HR-
ansvarig, men darefter gjordes ytterligare en intervju som inkluderade den verkstallande
direktoren for att kunna fa svar pa alla vara fragestallningar. Traditionella intervjuer via moten
har gjorts i samtliga fall utom vid tre (telefonintervjuer). Intervjuerna tog i regel omkring 1
timme.

De dvergripande &mnen som togs upp och som diskuterades gallde foretagens:

e kompetensbehov — vilka kompetensbehov har féretagen?

o fyllnadsmojligheter av kompetensbehov — vad ser foretagen for mojligheter/problem?

e strategisk planering for kompetensforsorjning — arbetar man pa ett sadant satt?

e strategiska insatser for kompetensutveckling — &r foretagen delaktiga?

e losningsorientering — det vill sdga vilka losningar finns for att hantera kompetensbehov
och vem bér ansvaret?

Ovanstaende amnen har diskuterats utifran ett semi-strukturerat synsatt, dels for att &mnena inte
alltid har varit relevanta for samtliga foretag, och dels for att underlatta for foljdfragor i de fall
fortydliganden behovts. | sammanstallningen av de empiriska resultaten har vi bearbetat
materialet sa att ett enskilt foretags stallningstagande eller forhallande inte gar att harledas,
utom i uppenbart okontroversiella sammanhang.

Vi har dven genomfort intervjuer med ett antal personer med stor erfarenhet av svensk
arbetsmarknads funktionssatt och kompetensutvecklingen pa svensk arbetsmarknad, och som
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generdst delat med sig av sina intryck och erfarenheter. Dessa intervjuer gjordes i personliga
moten och varade 1-2 timmar. Intervjupersonerna listas i tabell 2. Ocksa i dessa fall har vi
arbetat med anonymisering av resonemangen enligt ovan.

Tabell 2. Intervjupersoner, vriga aktdrer.

Namn Befattning/ organisation Lokalisering
Ola Asplund IF Metall Stockholm
Amelie von Zweibergk Konsult Stockholm

. Chef Verksamhetsomrade Klient, TRR
Heléne Palm Trygghetsradet Stockholm
Caroline Soder VD, Trygghetsfonden TSL Stockholm
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5. Kompetenser och kompetensbehov i svensKk tillverkningsindustri

[. Minskande men mer produktiv traditionell tillverkningsindustri, och en
expanderande relaterad tjanstesektor

Den svenska tillverkningsindustrin har trendvis minskat i antal anstéllda sedan 1970-talet,
samtidigt som de avancerade tjanstesektorerna okat. Anledningar till detta &r bland annat
outsourcing av produktion till lander med l&gre I6ner och automatisering, men &ven en
tilltagande externalisering (outsourcing) fran tillverkningsforetag till tjansteforetag. Inom detta
stora skifte har det dock skett stora branschvisa variationer inom den tillverkningsindustriella
tillvaxten over tid. | vissa faser sedan kriserna pa 1970-talet har enskilda branscher inom de
tillverkande industrierna varit mer framgangsrika och expanderat. Bade telekomindustrin och
lakemedelsindustrin ar sadana exempel. Karl-Johan Lundquist, Lars-Olof Olander och Martin
Henning har i detalj analyserat den svenska industrins omvandling sedan 1970-talet.>*

Figur 6 nedan beskriver antalet anstéllda i den hdgteknologiska tillverkningsindustrin, de
industrindra tjanstesektorerna och dessa totalt under var undersokningsperiod. Medan det sker
en ganska langsam men stadig nedgang inom tillverkningsindustridelen (traditionellt
definierad) sker en lika tydlig uppgang pa tjanstesidan. Om man definierar dessa bada sektorer
som den avancerade tillverkningsindustriella delen av ekonomin, ar antalet anstallda narmast
konstant. Dock kan vi naturligtvis anta att en viss del av de ingdende “tillverkningsnéra”
tjansteforetagen i sjalva verket vander sig till en bredare kundbas bestdende av andra
tjansteforetag, och men &ven att de handlar sinsemellan. Sammantaget &ar det rimligt att anta att
vi ser en langsam nedgang vad galler antalet anstéllda inom den tillverkningsindustriella delen
av ekonomin.

5 Lundquist K-J, Olander L-O, Svensson Henning M (2008). Producer Services. Growth and Roles in Long-Term
Economic Development. Service Industries Journal, 28 4), pp. 463-477.
Lundquist K-J, Olander L-O, Svensson Henning M (2008). Decomposing the technology shift. Evidence from the
Swedish manufacturing sector. Tijdschrift voor Economische en Sociale Geografie, 99 (2), pp. 145-159.
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Tilverkning

Ar

Figur 6: antal anstdllda inom hogteknologisk tillverkningsindustri, industrindra avancerade tjanster och
sammanslaget i Sverige 2007-2016. Kalla: egna bearbetningar av data fran Statistiska Centralbyran.

Ur andra perspektiv ar det svarare att argumentera for att tillverkningsindustrin blivit drastiskt
mindre betydelsefull som del av den svenska ekonomin. Foradlingsvardet har visserligen ocksa
minskat nagot som andel av ekonomins totala BNP, men inte dramatiskt. Dessutom blir det allt
svarare att analysera var och inom vilka sektorer som foradlingsvarde egentligen genereras, ju
langre arbetsdelningen gar i ekonomin. Man ska alltsa komma ihdg att produktiviteten ar hog i
den svenska tillverkningsindustrin, och &ven med ett minskat antal anstallda ar den en viktig
sektor.

Fa av de omvandlingstryck som vi diskuterat ovan pekar mot drastiska brott i dessa langsiktiga
trender. Automatiseringens och digitaliseringens nettoeffekter &r forvisso omdebatterade, men
ocksa valdigt oklara. Fram tills nyligen praglades debatten av farhdgan om standigt minskade
anstallningstal, medan senare skattningar snarare spar en 6kad sysselsattning pa aggregerad
niva. Den teknologiska utvecklingen &r méjligen annu for osaker. Sammantaget finns dock fa
omvandlingstryck som pekar pa en kvantitativ tillvaxt i antalet anstallda inom den svenska
tillverkningsindustrin. De centrala omvandlingstrycken; teknologiska, institutionella och
organisatoriska, pekar dock mot en fortsatt langsiktig forandring i det kvalitativa
kompetensbehovet. De framtida anstéllda kommer sannolikt att ha en hogre produktivitet, och
darmed allt mer forvalta “nyckelkompetenser” for svensk ekonomi.

Flera faktorer talar ocksa for att det kommer finnas ett kvantitativt behov dven i den
overskadliga framtiden av tillverkningsrelaterad kompetens i Sverige. Dels kommer vi nedan
att beskriva den demografiska struktur inom tillverkningsindustrierna, som gor att nya krafter
kommer att behdvas, &ven om en del kommer att erséttas numeréart av effektiviseringar. Dels
sker fortfarande en kvantitativ tillvéxt inom de tillverkningsndra tjanstesektorerna. Har behovs
ocksa industrirelaterad kompetens. Sammantaget betyder detta att kvalifikationskraven for de
som anstalls kommer att forandras och arbetsstyrkan behdver forandras, bade inom
tillverkningsindustrin och inom de industrindra tjanstesektorerna.
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Slutsats I: De centrala omvandlingstrycken pekar inte mot en langsiktig
okning av antalet anstallda i det som traditionellt ses som hdgteknologisk
tillverkningsindustri. Men de anstallda kommer sannolikt att ha en hogre
produktivitet, och darmed allt mer forvalta industrins nyckelkompetenser.
Forskjutningen mot den tillverkningsrelaterade tjanstesektorn fortsatter a
andra sidan, och sektorerna blir allt mer integrerade. Inom de véxande
tjanstesektorerna behdvs ocksa industrirelaterade kompetenser.

II. Det rader bade konjunkturell och strukturell arbetskrafts- och
kompetensbrist

Det ar tidigare valdokumenterat att den hogteknologiska tillverkningsindustrin i nuléget lider
av stark kompetens- och arbetskraftsbrist pa snart sagt alla omréaden.* Detta ar tydligt ocksa i
vara fallstudier. Vad som kom fram i dessa samtal var framfor allt att bristen pa kompetens for
att bedriva verksamheten sa som den ser ut idag ar viktigare an nagot annat omvandlingstryck.
Samtidigt &r det viktigt att konstatera att denna kompetensbrist inte bara galler
tillverkningsorienterade foretag, utan ocksa vara fallstudieféretag inom den avancerade
industrinéra tjanstesektorn.

Forutom det faktum att samtliga foretag i vara fallstudier upplevde hogkonjunktur vilket i sig
ledde till ett 6kat kompetensbehov, lyftes det fram ett antal ytterligare bidragande orsaker till
varfor foretagen ansag att det finns ett direkt kompetensrekryteringsbehov. Vi kommer berora
alla dessa i var rapport, men det ar framfor allt viktigt att konstatera att det finns
kompetensbrister som ligger bortom det konjukturella nuldget. De omfattande
omvandlingstryck som vi beskrivit ovan, understryker denna slutsats.

Bland flera av vara fallstudieforetag, men speciellt bland de tillverkningsorienterade foretagen,
radde bade langsiktig osakerhet kring hur man exempelvis skall hantera framtida
personalomsattning relaterad till pensionsavgangar, och Kortsiktig osékerhet kring hur
foretagen ska hantera kompetensbrist nar aven rekryteringsfirmor har svart att tillgodose de
behov som finns i foretagen. Bristerna betraffar dels specialiserad kompetens, men dven att
kunna hitta personal som kan arbeta i produktionsanlaggningar utan att ha nagon hdogre
utbildning.

Nar vi fort diskussioner om vad som kannetecknar kompetens, sa véxlar diskussionerna ofta
huruvida foretagen framst behdver individer med kunskap eller fardigheter enligt var
uppdelning av kompetensbegreppet. Sammantaget ges bilden av att kompetensbristen betraffar

55 Till exempel: Vinna eller forsvinna. Kompetensbehov, utmaningar och strategier i teknikforetag.
Teknikforetagen 2018.

Den svenska industrin, industriavtalet och framtida utmaningar. Rapport, Industrins ekonomiska rad, oktober
2017. https://www.industriradet.se/wp-content/uploads/IERs-rapport-2017.pdf
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bade kunskap, yrkesskicklighet, formaga och vilja. Férutom rena bemanningsproblem, finns
det alltsa klara kvalitetsmassiga dimensioner till bristlaget.

En del av kompetensbehoven inom dagens hdgteknologiska tillverkningsindustri ar definitivt
relaterade till kompetens som en form av formell kunskap, dar personal med yrkesbaserad
examen och med hogskole- eller universitetsexamen saknas. Examen innebdr en form av
kvalitetssakring av en del av kompetensen.

Samtidigt framhé&ver foretagen ofta kompetensbehovet inom tillverkningsinriktad skicklighet.
For att fortydliga sa blev det tydligt inom verkstad att erfarna svetsare eller maskinoperatérer
behdvdes (yrkesskicklighet), men om mgjligt sa ville man ha certifierade svetsare eller
maskinoperatorer dar specialiserade kunskaper kunde visas. Inom forskning och utveckling
anstalldes framfor allt individer med minst 5 ars hogskolestudier (ofta mer), men dessa
medarbetare med specialiserad kompetens inom metallurgi forvantades dnda kunna omsétta
dessa kunskaper praktiskt vid tester med additiv tillverkning. Manga av vara fallstudieforetag
understrok ocksa vilja att utvecklas som en oerhort viktig del av kompetensbehovet, i synnerhet
hos nyanstéllda. Dock podngterade ett par foretag att vilja ofta ar relaterad till och i allménhet
korrelerar med kunskap.

Man kan konstatera att det idag finns en bade konjunkturell och strukturell generell arbetskrafts-
och kompetensbrist inom den hdgteknologiska tillverkningsindustrin och inom den avancerade
tillverkningsrelaterade tjanstesektorn. Aven med omfattande omvandlingstryck, ar behovet av
tillampade industriella kompetenser stort, bade pa kortare och langre sikt. Detta kan tyckas
nagot paradoxalt, med tanke pa den nedgang som vi stadigt ser i antalet anstallda inom
tillverkningsindustriella verksamheter. Men vara sammantagna studier i ljuset av
omvandlingstrycken pekar mot att denna nedgang inte ar deterministisk, och att det aven inom
nedgangen i antal anstéllda kvarstar ett omfattande kompetensbehov.

Risken &r snarare att nedgangen i antalet anstallda blir en sjalvuppfyllande profetia, genom
samhéllshistorien kring det post-industriella samhéllet, som mojligen forsédmrar mojligheten att
locka till sig nya arbetstagare. Samtidigt, om den strukturella arbetskraftsbristen inte atgardas
pa sikt kommer det sjalvfallet att bli en nedgdng, och farre kommer att soka sig mot
tillverkningsomradet pd grund av den forvantade nedgangen. Ocksad inom de véxande
tillverkningsnara avancerade tjansterna finns omfattande kompetensbehov.
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Slutsats Il: De sammantagna kompetensbehoven for avancerad
tillverkningsindustri och industrirelaterade tjanster betraffar alla vara
komponenter av kompetensen: kunskaper, skicklighet, fardigheter och vilja.
Stora strukturella tillverkningsorienterade kompetensbehov kvarstar inom
industrins sysselsattningsméassiga nedgang, och inom den avancerade
tjanstesektorns uppgang. En allt for forenklad samhéllshistoria om
strukturell omvandling fran tillverkning mot service riskerar darmed att bli
sjalvuppfyllande, till men for den langsiktiga tillvéxten.

II1. Kompetensstrukturen forandras snabbt inom den avancerande
tillverkningsindustrin

Dominerande tendenser

Redan de senaste aren har vi bevittnat en snabb kvantitativ forandring inom den avancerade

tillverkningsindustrin. De generella tendenserna har varit att (illustreras i figur 7):

Figur 7: Utbildningssammanséttning inom den hogteknologiska tillverkningsindustrin i Sverige under aren 2007-

andelen anstéllda med férgymnasial utbildning minskar drastiskt till att idag omfatta

mindre &n 10 %.

andelen anstallda med nagon form av gymnasial utbildning dkar nagot till att omfatta

over 60 % av de anstallda.

andelen anstallda med en eftergymnasial utbildning har 6kat mycket starkt under 1990-
talet och framat, men varit i huvudsak stabilt kring 30 % av de anstallda under senare ar

(nedgangen 2016 kan sannolikt tillskrivas omklassificeringar).

Eftergymnasial

Gymnasial

Fargymnal

2016. Andelar av anstillda. Kélla: egna bearbetningar av data fran Statistiska Centralbyran.
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Den formella kunskapsnivan inom den hogteknologiska tillverkningsindustrin har hojts
avsevart sedan 1990-talet, men 6kningen av andelen hdgskoleutbildade har inte fortsatt under
senare ar. Istallet fortsatter andelen utbildade pa gymnasieniva att 6ka, medan de med bara
grundskoleutbildning snart utgor en relativt liten grupp.

Trenderna kring den formella utbildningen &r forhallandevis valkanda och har viktiga foljder
ocksa for hur man kan tanka kring kompetensutveckling, men sager ganska lite bade om den
kvalitativa kunskapsinriktningens omvandling, och om erfarenhetsbaserad yrkesskicklighet.
Utbildningsinriktning, daremot, speglar i nagot hogre grad kunskapens karaktar som den
kommer till uttryck i de olika branscherna. | vara data kan vi dela upp de sysselsatta i den
avancerade tillverkningsindustrin i foljande utbildningsinriktningar:

Teoretisk inriktning utom naturvetenskap, matematik och data
Teoretisk inriktning inom naturvetenskap, matematik och data
Praktisk inriktning utom teknik och tillverkning

Praktisk inriktning inom teknik och tillverkning

Okénd och Allmén inriktning

Tabell 3: vara utbildningsinriktningar.

Praktisk inriktning Tearetisk inriktni_.| Okénd inriktning  Tekniktillverkning

NaMaData

Ar

Figur 8: andelar per utbildningsinriktning inom svensk hdgteknologisk tillverkningsindustri 2007-2016. Andelar
av anstallda. Kalla: egna bearbetningar av data fran Statistiska Centralbyran.

Under de ungefar 10 ar som vi undersokt har utbildningsinriktningarna for arbetskraften inom
den hogteknologiska tillverkningsindustrin varit relativt stabila. Den storsta forandringen kan
observeras bland de anstallda som har allman och okand inriktning — denna har minskat nagot
till att idag motsvara nagot under 20 %. Den storsta utbildningsinriktningsgruppen ar den for

38



praktisk inriktning inom teknik och tillverkning, som motsvarar ungefar 50 % av arbetstagarna.
Aven inom det som vi kallar for “hégteknologisk tillverkningsindustri” ir alltsd de med
praktiskt inriktad utbildningsbakgrund en stor grupp. Om vi till denna grupp lagger de personer
med praktisk inriktning utanfor teknik och tillverkning, utgor de néstan 60 % av de sysselsatta
inom den hogteknologiska tillverkningsindustrin.

Vad géller de med teoretisk utbildningsinriktning har bara omkring 4 % av de anstallda inom
den hogteknologiska tillverkningsindustrin en utbildning inom naturvetenskap, matematik och
data, medan ungefar 20 % har andra teoretiska uthildningsbakgrunder. Pa grund av svarigheten
att dra gréansen mellan kategorierna, &r det kanske mer intressant att konstatera att ungeféar 25
% av de anstdllda inom den hogteknologiska tillverkningsindustrin har en teoretisk
utbildningsbakgrund, och att denna andel har 6kat nagot, men marginellt, under den tid vi
studerat

Men formell utbildning och formellt traderad kunskap ar givetvis inte det enda mattet pa hur
mycket kompetens arbetstagarna i en bransch besitter. Som vi betonat tidigare, ar
erfarenhetshaserad skicklighet och yrkesskicklighet en viktig, och fran arbetsgivarhall fortsatt
eftertraktad, del av kompetensinnehallet. Inom de flesta branscher ar kompetensutnyttjandet en
balans mellan anstéllda med kanske nyformade och uppdaterade kunskaper, och de som arbetar
lange inom foretaget eller branschen och déarmed har en omfattande, ofta erfarenhetshaserad,
yrkesskicklighet. Det finns dock stora branschskillnader pa denna punkt, delvis givna av
omvandlingstrycken. | snabba utvecklingsskeden kan en bransch ha stora behov av att fa in ny
arbetskraft med en viss kompetens, medan detta behov &r lagre i mer inkrementella
utvecklingsfaser. | vart material foreligger ocksa stora skillnader mellan tillverknings- och
tjanstesektorerna.

Med stigande alder foljer ofta, men givetvis inte alltid, stigande grad av foretags- och
branschmassig erfarenhet. Medelaldern i de hogteknologiska tillverkningsindustrierna ar
forhallandevis kraftigt stigande (Figur 9). Arbetskraften blir trendmassigt aldre, vilket & ena
sidan betyder att arbetskraften inom den avancerade tillverkningsindustrin har en stor
efterenhetsbaserad skicklighet att anvinda sig av. A andra sidan &r det en bekymmersam trend,
dar arbetskraften antingen forr eller senare maste ersattas av yngre formagor eller effektiviseras
for bibehallen produktion. Med de omvandlingstryck som tillverkningsindustrin star under,
kommer vi sannolikt att fa se en kombination av dessa bada strategier for Sveriges del da det
ofta &r svart att hitta yngre personer som vill och kan ta 6ver arbetsuppgifterna.

De tillverkningsorienterade foretagens demografiska problematik framkommer ocksa tydligt i
vara fallstudieorienterade samtal. Darmed brottas de tillverkningsorienterade foretagen med hur
man ska sakerstélla att foretagen har en resurspool i framtiden. Diskussionerna som fordes med
de tillverkningsorienterade foretagen indikerade ocksa tydligt vikten att skapa intresse bland
ungdomar for framtida arbete inom tillverkningsindustri.

A andra sidan &r den demografiska bilden inte heller helt entydig, om vi talar ur ett lite vidare
perspektiv. Inom de tjanstesektorer som &r relaterade till den hdgteknologiska
tillverkningsindustrin & medelaldern for anstéllda vasentlig lagre, och trenden mot en aldrande
arbetsstyrka inte alls lika entydig (figur 10). Detta kommer vi att diskutera senare i rapporten.
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Man kan halla det sannolikt att yngre arbetskraft idag rekryteras in i tillverkningsrelaterade
aktiviteter snarare via tjanstesektorerna, an att i omfattande utstrdckning rekryteras in via de
traditionella industriella strukturerna.
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Figur 9: medelalder hos de anstallda i hogteknologisk tillverkningsindustri i Sverige for aren 2007-2016. Kalla:
egna bearbetningar av data fran Statistiska Centralbyrén.
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Figur 10: medelalder per bransch for de anstallda i hogteknologisk tillverkningsindustri och tillverkningsnara
tjanstesektor i Sverige for aren 2007-2016. Kélla: egna bearbetningar av data fran Statistiska Centralbyran.
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Arbetskraften inom den hdgteknologiska tillverkningsindustrin a dominerande manlig (figur
11). Detta speglar ett av de mest slaende dragen pa svensk arbetsmarknad — uppdelningen i
overvdgande manliga respektive kvinnliga yrken och branscher. Detta speglar i sin tur
naturligtvis en internationell, och kanske till och med global, struktur. FOr den svenska
hogteknologiska tillverkningsindustrin &r det lite som tyder pa att situationen férandras over
tid. Att skapa en béttre konsmassig balans inom industrisektorerna kraver drastiskt andrade
rekryteringsmonster inom trendmaéssigt och sysselsattningsméassigt krympande branscher med
aldrande arbetskraft. Detta ar naturligtvis en grandios utmaning, men om man inte I6ser det ar
farhagan att den hogteknologiska tillverkningsindustrin gar miste om potentiell hogproduktiv
talang.

Man

Kvinnor

Ar

Figur 11: andelar man och kvinnor inom hogteknologisk tillverkningsindustri Sverige for aren 2007-2016. Kalla:
egna bearbetningar av data frén Statistiska Centralbyran.

Slutsats I11. Aven inom den hogteknologiska tillverkningsindustrin
dominerar arbetstagare med praktiskt inriktade kunskaper och
grundutbildning pa gymnasienivd. Den hdgskoleinriktade gruppen har
vuxit kraftigt frdn 1990-talet, men Okningen har avtagit, och minskar
snarare nagot andelsmassigt under hdgkonjunkturen. Medelaldern inom
den hogteknologiska tillverkningsindustrin blir allt hdgre. Samtidigt som
detta innebar att de anstallda besitter stor erfarenhetsbaserad skicklighet,
utmanar monstret den langsiktiga kompetensuppbyggnaden. Vi ser
sammantaget ocksa att den manliga dominansen inom den
hogteknologiska tillverkningsindustrin inte visar nagra som helst tecken
pa att brytas.
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IV. De tillverkningsnara tjanstesektorerna ar livsviktiga samarbetspartners
for industrin, och har en kompletterande kompetensstruktur

Dagens forskning rapporterar med allt storre exakthet om de mycket starka band som finns
mellan speciellt hogteknologisk tillverkningsindustri och de avancerade tjanstesektorerna.
Dessa band géller bade utbyte av anstéllda, i termer av utnyttjande av delade produktiva
kompetenser, och en allt stérre integration mot kundsidan och i produkterbjudanden.>® Darfor
ar det naturligtvis problematiskt att som ovan betrakta kompetensprofilernas utveckling inom
den avancerade tillverkningsindustrin, utan att ta hansyn till utvecklingen inom den
tillverkningsnara avancerade tjanstesektorn. Som vi patalat tidigare, har vi inga mojligheter att
narmare skilja de delar av vara analyserade tjanstesektorer — dataverksamhet och
informationstjanster, arkitekt- och teknisk konsultverksamhet och vetenskaplig forskning och
utveckling — som vénder sig direkt mot hogteknologisk tillverkningsindustri. Darfor analyserar
vi sektorernas utveckling som en helhet, under namnet tillverkningsnara avancerad
tjanstesektor.

Figur 12 beskriver uthildningsnivaer for de anstillda inom den svenska tillverkningsnara
avancerade tjanstesektorn under aren 2007-2016. Ménstren ser mycket annorlunda ut, jamfort
med den avancerade tillverkningsindustrin. Den eftergymnasiala gruppen ar i andelstermer
nastan dubbelt sa stor inom den tillverkningsnara avancerade tjanstesektorn, nara 60 %, och ar
i 6kande. Resten av de sysselsatta har i allmanhet gymnasieniva i sin utbildning, &ven om denna
grupp minskar éver tid. De sysselsatta med endast forgymnasial utbildningsniva ar mycket liten.

Figur 13 ger en kompletterande bild av den formella utbildningsstrukturen inom den svenska
tillverkningsnara avancerade tjanstesektorn, och visar generella utbildningsinriktningar. Vi
finner har fog for vart antagande angaende kompetensgemenskapen mellan den
hogteknologiska tillverkningsindustrin och den tillverkningsnara avancerade tjanstesektorn.
Néstan 50 % av de anstallda har praktiskt inriktad utbildning inom teknik och tillverkning, och
mycket farre har en generell praktisk inriktning. Manga har dven teoretisk inriktning mot
naturvetenskap, matematik och data, men givetvis finner vi hdga andelar daven fér de mer
generella teoretiska inriktningarna. Dock kan vi konstatera att den tillverkningsnéra avancerade
tjanstesektorn  besitter mycket stor kompetens som dr direkt relaterad till
tillverkningsindustriella tillampningar.

%6 Kompetenslandskapets omvandling mot industri 4.0. (2017): https://www.vgregion.se/om-vgr/statistik-
analys/analysportalen/2017/kompetenslandskapets-omvandling-mot-industri-4.0/

Henning M (2018). Regional labour flows between manufacturing and business services. Reciprocal integration
and uneven geography. CRA working paper. https://www.regionalstudies.org/presentations/full-papers-lugano/
Bryson J R, Daniels P W (2010). Service Worlds. The ‘Services Duality’ and the Rise of the ‘Manuservice’
Economy. In: Maglio P P, Kieliszewski, C A, Spohrer J C (eds.). Handbook of Service Science. Springer. pp. 79-
104.
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Figur 12: andelar per utbildningsinriktning inom svensk tillverkningsnéra avancerad tjanstesektor 2007-2016.
Kaélla: egna bearbetningar av data fran Statistiska Centralbyran.
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Figur 13: andelar per utbildningsinriktning inom tillverkningsnéra avancerad tjanstesektor i Sverige 2007-2016.
Kalla: egna bearbetningar av data fran Statistiska Centralbyran.
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Den tillverkningsnara avancerade tjanstesektorn har ocksa en annorlunda aldersstruktur an den
svenska hogteknologiska tillverkningsindustrin. Medelaldern for de anstallda &r flera ar lagre,
och den stigande trenden &r inte lika tydlig (figur 14). Denna bild styrks ocksa av fallstudierna,
dar det ar tydligt att de tillverkningsorienterade foretagen i allménhet har nagot storre problem
med en aldrande medarbetarpool an de tjansteorienterade foretagen. Men att anstélla yngre
medarbetare for med sig andra krav och ansvar. | vara samtal framkom tydligt att yngre
medarbetare i hogre grad kraver kompetensutveckling, dar man maste erbjuda dessa
medarbetare mojligheten att jobba med nya tekniker eller andra ansvarsomraden (kort sagt
intressanta och stimulerande arbetsuppgifter) for att behalla individerna pa arbetsplatsen.

Dock ar balansen mellan konen bland de anstéllda i svensk tillverkningsnara avancerad
tjanstesektor i stort sett lika nedslaende som for tillverkningsindustrin, med en stark manlig
dominans (figur 15). Om nagot, forstarks etablerade obalanser &nnu mer med tiden. Detta ger
ater igen en bekymmersam bild ett verkligt grundlaggande drag i industrins
kompetensforsorjning.

Figur 14: medelalder hos de anstallda inom tillverkningsnara avancerad tjanstesektor i Sverige for aren 2007-
2016. Kalla: egna bearbetningar av data fran Statistiska Centralbyran.
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Figur 15: andelar médn och kvinnor inom tillverkningsnira avancerad tjanstesektor i Sverige for aren 2007-2016.
Kaélla: egna bearbetningar av data fran Statistiska Centralbyran.

Slutsats IV. Det finns en stark kompetensgemenskap mellan den
hogteknologiska tillverkningsindustrin - och den tillverkningsnara
avancerade tjanstesektorn. Den demografiska strukturen &r dock
vasentligt annorlunda inom den tillverkningsnara avancerade
tjanstesektorn. Hog formell kunskap &r narmast ett intradeskrav. Yngre
arbetskraft som arbetar med tillverkningsrelaterade aktiviteter borjar ofta
jobba inom det som vi kallar for tjanstesektorn. Dock &r balansen mellan
konen bland de anstallda i svensk tillverkningsndra avancerad
tjanstesektorn i stort sett lika nedslaende som for den tillverkningsnéra
avancerade tjanstesektorn, med en stark manlig dominans.

V. Svensk hogteknologisk industri har ett avancerat men grunt
kompetenslandskap

| tidigare rapporter®” har vi utvecklat en enkel men lattoverskadlig statistisk metod for att
representera dels kompetenssammansattningen i olika branscher, och dels hur olika yrken satts
samman for att komponera den kompetens som utgdr en bransch. Figur 16 visar ett sadant
kompetenslandskap for den svenska hogteknologisk tillverkningsindustri i Sverige for 2007.

57 Kompetenslandskapets omvandling mot industri 4.0. (2017): https://www.vgregion.se/om-vgr/statistik-
analys/analysportalen/2017/kompetenslandskapets-omvandling-mot-industri-4.0/
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Varje stapel visar antalet sysselsatta inom olika jobb. Jobb utgérs av kombinationen mellan
yrke och bransch till exempel jurist inom tillverkning av fordon, sldpvagnar och pahéngsforden
eller jurist inom lakemedelstillverkning. Man kan tolka ett jobb som en representation av en
kompetensspecialisering for individen. Det innebér inte bara att man har ett visst yrke i
allmanhet men att man anvéander den kompetens som det yrket kraver, inom en viss tillampning
(bransch).

Vi kan redan se att det, inom den svenska hogteknologiska tillverkningsindustrin, finns ganska
tydliga yrkes- och jobbstrukturer. Naturligtvis &r det bara en del av yrkena i yrkesstatistiken
som kommer i fraga for tillverkningsindustrin, och manga av dessa yrken finns i flera av de
hogteknologiska branscherna. Med andra ord visar kompetenslandskapen den mangfald av jobb
och kompetenser som utgor de olika branscherna. Kompetenslandskapet visar att en fungerande
hogteknologisk industri ar beroende av en oerhord mangfald av kompetenser for att kunna vara
operationsduglig och funktionell.

I det svenska kompetenslandskapet finns ndgra exempel pa mycket “vélbefolkade” jobb. Det
finns ett antal mycket stora jobbkategorier med tusentals sysselsatta. Exempel pa sadana ar
civilingenjorsyrken, ingenjorer och tekniker samt montdrer inom tillverkning av motorfordon,
och civilingenjdrsyrken och montérer inom 6vrig maskintillverkning. Samtidigt &r det inte hoga
frekvenser som i allménhet utmarker det svenska hdgteknologiska kompetenslandskapet. Vissa
jobb #r ganska “glesbefolkade”. Aven pa nationell niva, har 52 av de 208 jobb som 6ver huvud
taget ar befolkade i det svenska tillverkningsindustriella kompetenskandskapet, en frekvens
over 100 personer. Tre fjardedelar av alla jobb innehas alltsd av mindre an 100 personer. Det
betyder att man egentligen skulle kunna samla de personer som har just en sadan specialisering
i en normalstor forelasningssal pa en normal svensk hogskola. Vi kallar detta fenomen att det
svenska kompetenslandskapet inom hogteknologisk tillverkningsindustri ar ganska sa grunt.
Nér vi pratar om olika jobbspecialiseringar i svensk ekonomi &r det med andra ord i allménhet
inga stora mangder individer som detta berér. Det gor naturligtvis ocksa att delar av
kompetensstrukturerna blir ganska sarbara, inte minst regionalt. Samtidigt & det inte
nodvandigtvis nagot problematiskt i detta ur produktionshanseende. Vissa jobb ar sa
specialiserade  att edfterfragan blir liten pa dem. Mellan 2007 och 2016 genomgar
kompetenslandskapet for hogteknologisk tillverkningsindustri inga dramatiska forandringar i
kvantitativt jobbhénseende (figur 16-17). (Daremot kommer vi dgna stora delar av den
aterstaende rapporten at kvalitativa forandringar av kompetensstrukturerna).
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Figur 16: kompetenslandskapet for hogteknologisk tillverkningsindustri i Sverige for 2007. Kélla: egna bearbetningar av data fran Statistiska Centralbyran.
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Tilvernngsfiretagens kompetenslandskap, 2016
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Figur 17: kompetenslandskapet for hogteknologisk tillverkningsindustri i Sverige for 2016. Kalla: egna bearbetningar av data fran Statistiska Centralbyran.
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For att vi ska fa en mer detaljerad bild fordelningen av yrken mellan olika branscher, visar figur
18 (som stracker sig 6ver flera sidor) vilka yrken som “befolkar” de olika hogteknologiska
branscherna vid olika ar, och pa si satt skapar jobbsammansattningen inom de olika
branscherna. Pa grund av ett stort tidseriebrott i yrkesklassificeringen 2013/2014 &r vissa jobb
inte befolkade fore och efter dessa ar. De betyder nédvandigtvis inte att de forsvunnit, utan de
kan ocksa ha uppgatt i en ny kategori. Déarfor maste man tolka utvecklingen i tva perioder —
innan 2013 och efter 2014.

| manga fall visar tabellen vad man kan vanta sig. Yrken som ar vl spridda och skapar jobb
inom manga av de hogteknologiska branscherna ér till exempel civilingenjorer, dataspecialister,
drifts- och verksamhetschefer, fysiker och kemister, elmontdrer och liknande funktioner,
ingenjorer och tekniker, och olika typer av maskinoperatérer. Manga av dessa samlar val det
som vi ofta betecknar som tillverkningsindustrins “kdrnkompetenser”. Samtidigt dr det slaende
hur manga yrken som vi ofta ssmmankopplar med servicefunktioner och servicebranscher och
som ar val spridda inom den hogteknologiska tillverkningsindustrin. Nagra exempel pa dessa
ar manga olika typer av ekonomipersonal, forsaljare och demonstratérer, kundinformatorer,
godshanterare och stadare. Aven om ménga av dessa kanske har ganska generiska kompetenser,
kan man inte pa forhand utesluta att manga av dem har ingaende branschspecifika kunskaper,
skapade for och i samspel med det jobb de utfor. Vikten av deras arbete for industrin,
aterspeglas ocksa i det stora antal branscher inom vilka de har sina jobb.

Med detta sagt, finns det naturligtvis yrken som bildar jobb bara inom nagra av de branscher vi
studerar. Det galler till exempel hélso- och sjukvardsspecialister inom tillverkning av
farmaceutiska basprodukter och lakemedel, kdks- och restaurangbitraden inom tillverkning av
kemikalier och kemiska produkter, maskinoperattrernas olika specialiseringar, piloter och
fartygsbefél inom tillverkning av andra transportmedel, specialister inom biologi, jord- och
skogsbruk mm. inom tillverkning av kemikalier och kemiska produkter samt tillverkning av
farmaceutiska basprodukter och lakemedel. Aven om dessa jobb inte representerar
karnkompetenser for den tillverkningsindustriella industrin i Sverige som helhet, utgor de
sékert véldigt viktiga delar av den branschspecifika kompetenssammanséttning som ar
nddvandiga for foretagens arbete.

Da ska vi aven halla i minnet att vi bara stéller krav pa att yrket skall finnas i en bransch for att
det ska raknas som nérvarande och bilda ett relevant jobb. Naturligtvis spelar de olika yrkena
ocksa varierande roll i olika branscher, vilket tydligt visas i kompetenslandskapen ovan.
Tabellen understryker dock det som vi tidigare konstaterat - i kvantitativa termer &r
kompetensstrukturen relativt stabil i det medellanga perspektivet. Det betyder dock inte, som
papekats tidigare, att den kvalitativa kompetenssammansattningen inom de statistiska “’jobben”
ar stabil.

Samtidigt som kompetenslandskapet representerar de specialiseringar i kompetens som ett jobb
innebar, beskriver det ocksa inom vilka branscher som personer med olika yrken anvéander sin
kompetens. Aven om det ofta behdvs anpassning och kanske kompetensutveckling inom yrket
till specifika branschsammanhang, ger kompetenslandskapet ett matt pa hur den potentiella
arbetsmarknaden ser ut for nagon med ett visst yrke, inom omgivande branscher. Med det kan

49



vi inte sdga att man utan problem kan byta mellan branscher nar man haller sig inom ett yrke,
men det visar anda pa vissa mojligheter inom relaterade verksamheter for personer med en viss
yrkesbakgrund. Pa senare ar har allt storre forskningsintresse riktats mot de regionala,
branschmassiga och individuella villkor som paverkar individers rorlighet pa
arbetsmarknaden.®® Vi vet ocksa ganska mycket om hur individers rorlighet mellan branscher
och regioner ser ut p& den svenska arbetsmarknaden.®® Vad géller rorlighet mellan yrken ar
dock kunskaperna betydligt mindre omfattande.

Féljande sidor: Figur 18: férekomst av jobb i de hdgteknologiska tillverkningsindustrierna i Sverige mellan 2007
och 2016. Observera tidseriebrottet 2013/2014. Kélla: egna bearbetningar av data fran Statistiska Centralbyran.

B Tillverkning av farmaceutiska basprodukter och lskemedel
Tillverkning av datorer, elektronikvaror och optik

B Tillverkning av kemikalier och kemiska produkter
Tillverkning av andra transportmedel

B Tillverkning av elapparatur
Tillverkning av motorfordon, slépfordon och pahangsvagnar

I Tillverkning av dvriga maskiner

Fargindikatorer for branscher i figur 18.

% Hane-Weijman E, Eriksson R H, Henning M (2018). Returning to work: regional determinants of re-
employment after major redundancies. Regional Studies 52(6), 768-780.

% Eriksson R H, Hane-Weijman E, Henning M.(2018). Sectoral and geographical mobility of workers after large
establishment cutbacks or closures. Environment and Planning A: Economy and Space 0308518X18772581.
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Yrke (SSYK) 2007
Administratdreri intresseorganisationer .
Agenter, farmedlare m 7. [ EIEEG
Andra lsrare och instruktarer [T
Lndra pedagoger med tecretisk specialistkompetens _
Andra process- och maskinoperatérer
Andra specialister inom hélso- och sjukvard
Arbetsledare inom bygg och tillverkning m.m.
Arkivarier, bibliotekarier m 7. [JJIN
ﬂtewl’nningsarbetare
Banktjansteman och redovisningsekonomer m.fl.
Barnmaorskor; sjukskaterskor mad sérskild kompetens .
Biblioteksassistenter m.fl. JJ
Bil-, motorcykel och cykelférars
Bicloger, farmakeologer och specialister inom lant- och..

Biomedicinska analytiker || NN

Biomedicinska analytiker, tandtekniker och laboratori..

Bokférings- och redovisningsassistenter |G
Brevbarare m.fl. ]
Butikspersonal
Byggnads- och anliggningsarbetare _

Byggnadshantverkare [N
Chefer fér mindre féretag och enheter |GGG
Chefer for sarskilda funktioner |G

Chefer inom arkitekt- och ingenjdrsverksamhet
Chefer inom hilso- ach sjukvard
Chefer inom handel
Chefer inom &vrig servicenéring
Civilingenjirer, arkitekter m 7. ||| NEGzNGE
Civilingenjorsyrken
Dataspecialister |G
Datatekniker och datacperatirer |G

Designer och formgivare

2008

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
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Yrke (SSYK)

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

Djursjukskdtare m.fl.

Djuruppfédare och djurskétare

Drejare, glashyttearbetare, dekorationsmalare m.fl.
Drift- och verksamhetschefer

Drift-, support- och natverkstekniker m.fl.

Driftchefer inom bygag, anlaggning och gruva
Driftmaskinister m.fl.

Drifttekniker och processévervakars

Ekonomi- ech finanschefer

Elektronikreparatorer och kommunikationselekiriker ..
Elmontérer, tele- och elektronikreparatdrer mofl.
Eventsiljare och telefonfarsaljare m.fl.

Fastighets- och forvaltningschefer

Finmekaniker m.fl.

Finmekaniker och kensthantwverkare m.fl.
Fordonsférare

Fordonsmekaniker och reparatérer m.fl.
Féretagsekonomer, marknadsférare och personaltjén..
Farfattare, journalister och tolkar m.fl.

Férmedlare m.fl.

Férsdkringsradgivare, firetagssiljare och inképare m..
Forsaljare, detaljhandel; demonstratdrer m.fl.
Férzaljnings- och marknadschefer

Farsknings- och utvecklingschefer

Fértroendevalda

Férvaltnings- och planeringschefer

Fotografer, dekoratéirer och underhallningsartister m..
Fotografer; ljud- och bildtekniker, sjukhustekniker m.fl.
Fyziker och kemister m.fl.

Fysiker, kemister m.fl.

Gjutare, svetsare och platslagare m.fl.

Gjutare, svetsare, plétslagare m.fl.

ERIRS

L

L

BRERY

LT

LT

LT
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Yrke (SSYK) 2007 2008 2009 2010
Godshanterare och expressbud [|JIIEIEG H Bn E R B H Bn
Grafiker m Al [
Grovarbetare inom bygg och anldggning
Gruv- och bergarbetare, stenhuggare
Gymnasielirare
Gymnasielérare m.fl. .
Hilso- och sjukvirdsspecialister -
Hamnarbetare och ramppersonal m.fl.
Handpaketerare ach andra fabriksarbetare [JJIIEEENEGG
Heotell- och konferenschefer
Idrottsutévare och fritidsledare m.fl.

Industrirobotoperatirer [N

Informations-, kemmunikations- och PR-chefer
Ingenjarer och tekniker [||INEGNGEG

Inké&ps-, logistik- och transportchefer

Installations- och industrielektriker m.fl.

|T-arkitekter, systemutvecklare och testledare m.fl.

IT-chefer

Journalister, kanstnérer, skidespelare m f. || NG
Jrister [N EIEEE

Juristsekreterare, chefssekreterare och institutionss..

Kaks- och restaurangbitraden [N

Kontorsassistenter och sekreterare
Kontorssekreterare cch dataregistrerare |G
kundinformatsrer |G
Lager- och transportassistenter [ ENEGE

Lagerpersonal och transportledare m.fl.

Lakare
Larare i yrkesamnen
Lastbils- och bussférare

Malare, lackerare och skorstensfejare m.fl.

2011

2012

2013

Malare, lackerare, skorstensfejarem L. IS HNEEE ENEEE BEE I H
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Yrke (SSYK) |

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

Malmfaradlingsyrken och brunnsborrare m.fl.
Marknadsférare och informatérer m.fl.

Maskin- och motorreparatirer

Maskinférare

Maskinoperatérer, grafisk industri, pappersvaruindu..
Maskinoperatérer, gummi- och plastindustri
Maskinocperatérer, gummi-, plast- cch pappersvaruin..
Maskinoperatiorer, kemisk-teknisk industri
Mazkinoperatérer, kemiska och farmaceutiska produ..
Maskinoperatérer, livsmedelsindustri m_m.
lWMaskinoperatdrer, metall- och mineralbehandling
IMaskinoperatdrer, textil-, skinn- och |derindustri
Maskinoperatérer, textil-, tvatt- och liderindustrim. ..
Maskinoperatorer, travaruindustri

Matematiker och statistiker

Matematiker, aktuarier och statistiker
Méabelsnickare, modellsnickare m.fl.

Montérer

Organisationsutvecklars, utredare och HR-specialiste..
Ozgkert yrke

Ovrig kontorspersonal

ff)vrig seryicepersonal

Ovriga administrations- och servicechefer

Ovriga chefer inom samhéllsservice

{vriga maskinoperatérer och mantérer

f)wiga servicearbetare

Owrigayrken

Personal- och HR-chefer

Piloter, fartygs- och maskinbefal m.fl.

Piloter, fartygsbefal m.fl.

Prepresstekniker, tryckare och bokbindare m.fl.

Process- och maskinoperatérer, vid stal- och metallve .
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Tidningsdistributérer, vaktmastare m.fl. |1
Tidningsdistributérer, vaktmastare och dvriga servic..
Trafikldrare och instruktérer
Twattare, fénsterputsare och &vriga rengdringsarbet..
Undersk&terskor
Universitets- och higskelldrare
V&rd- och omsorgspersonal .

Verkstdllande direktgrer m.fl.

Verkstallande direktarer, verkschefer m £ [JIINEEGG
Yrke saknas [INININEENEN

Ytbehandlare, tré och mébelsnickars m fl.
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Ovan har vi betonat de starka kompetenssamband som finns mellan den svenska
hogteknologiska tillverkningsindustrin och de industrindra avancerade tjanstesektorerna.
Darfor ritar vi &ven upp de industrindra hogteknologiska tjanstesektorernas kompetenslandskap
(figur 19 och 20). Har har 30 av de 270 jobb som 6ver huvud taget ar befolkade en frekvens
under 100 personer. Ocksa detta kompetenslandskap ar ganska grunt och forhallandevis stabilt
under den tid vi studerar, men det finns ocksa nagra stora jobb, vissa med tiotusentals anstallda.
Exempel pa sadana ar IT-arkitekter, systemutvecklare och testledare inom dataprogrammering
och datakonsultverksamhet och civilingenjorsyrken samt ingenjorer och tekniker inom arkitekt-
och teknisk konsultverksamhet.
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Tjdnsteproducerande féretags kompetenslandskap, 2007

35000
30000
25000
20000 m Arkicekt- och teknisk konsultverksamhet; teknisk provning och analys
B Dataprogr ammer ing, datakonsultverksamhet o.d.
15000 u Infor mationstjanster
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Figur 19: kompetenslandskapet for tillverkningsnara avancerad tjanstesektor i Sverige for 2007. Kalla: egna bearbetningar av data fran Statistiska Centralbyran.
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Tjansteproducerande foretags kompetenslandskap, 2016

40000
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Figur 20: kompetenslandskapet for tillverkningsnara avancerad tjanstesektor i Sverige for 2016. Kalla: egna bearbetningar av data fran Statistiska Centralbyran.
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Analogt till resonemangen om jobbens struktur inom tillverkningsindustrin, ar det intressant att
studera fordelningen inom de tillverkningsnédra avancerade tjanstesektorerna. Figur 21 ger
denna motsvarande uppstallning.

Bland de jobb som ar valrepresenterade inom manga av (alla) de analyserade branscherna och
pa sa satt utgor en slags tillverkningsnara tjansteindustriella karnkompetenser. Exempel pa
sadana yrken &r civilingenjorer och arkitekter, dataspecialister, dataoperatorer, tekniker och
ingenjorer, kundinformatorer, dataregistrerare, ekonomipersonal samt séljare och inkopare.
Pafallande manga av dessa kanner vi igen fran de tillverkningsindustriella landskapen. Dock
finns ocksa skillnader, till exempel maskinoperatorer av olika slag ar naturligtvis inte alls lika
narvarande inom de avancerade tjanstesektorerna. Rent deskriptivt forefaller nérheten i
yrkeshénseende vara storst mellan tillverkningsindustrierna och tjanstebranscher som arkitekt-
och teknisk konsultverksamhet; teknisk provning och analys samt vetenskaplig forskning och
utveckling. Utifran vara resonemang ovan, ter sig dessa likheter ganska naturliga.

Féljande sidor: Figur 21: férekomst av jobb i de avancerade industrindra tjdnstesektorerna i Sverige mellan 2007
och 2016. Observera tidseriebrottet 2013/2014. Kélla: egna bearbetningar av data fran Statistiska Centralbyran.

B Arkitekt- och teknisk konsultverksamhet; teknisk provning och analys
Dataprogrammering, datakonsultverksamhet o.d.
B Informationstjanster

Vetenskaplig forskning och utveckling

Fargindikatorer for branscher i figur 21.
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Yrke (SSYK) 2007 2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Administratérer i intresseorganisationer
Administratérer i offentlig forvaltning |G
tgenter, farmedlare m f. || NENENGEIN
Andra bevaknings- och sakerhetsyrken
Andra larare och instruktérer -
Lndra pedagoger med teoretisk specialistkompetens _

Lndra process- och maskinoperatirer

I a
=}
=]
[YE)

Andra specialister inom hélso- ach sjukvérd
Arbetsledare inom bygg och tillverkning m.m.
Arkitekter och lantmétare

Arkivarier, bibliatekarier m 1. || NN
.»'-‘\tervinningsarbetare

Banktjansteman och redovisningsekonomer m.fl.

2arnmorskor; sjukskdterskor med sarskild kompetens -
2arplockare och plantdrer m.fl.
Behandlingsassistenter, fritidsledare m.fl.
Biblioteks- och arkivassistenter m.fl.
Biblioteksassistenter m.f. |
Bil-, motorcykel och cykelférare
Bild-, ljud- och ljustekniker m.fl.

Biologer, farmakologer och specialister inem lant- och skogsbruk ..

Biomedicinska analytiker [N |

Biomedicinska analytiker, tandtekniker och laboratorisingenjdrer ..

Bokfarings- och redovisningsassistenter [ NN 1
Brevbarare mfl. [

Brevbérare och postterminalarbetare

Butikspersonal
Byggnads- och anldggningsarbetare _ _
Byggnadshantverkare _ _
Chefer for mindre faretag och enheter [ NNEN TR
Chefer for sarskilda funkticner [ NEN TN

Chefer inom arkitekt- cch ingenjdrsverksamhet

Chefer inom bank, finans och férsakring
Chefer inom hélso- och sjukvard

Chefer inom handel

Chefer inom évrig servicenaring
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Yrke (S5YK) 2007
Godshanterare och expressbud
Grafiker m.f. |
Grovarbetare inom bygg och anlaggning -
Gruw- och bergarbetare, stenhuggare -
Gymnasielarare m.fl. -
Halso- och sjukvirdsspecialister || NNNN
Hamnarbetare och ramppersonal m.fl.
Handpaketerare och andra Tabriksarbetare -
Hégre ambetsman och politiker -
Hotell- ach konferenschefer
Idrettsutévare och fritidsledare m.fl.

Informations-, kommunikations- och PR-chefer

Ingenjorer ach tekniker | NNEGNGNGNG

Inké&ps-, logistik- och transportchefer

Installations- och industrielektriker m.fl.
|T-arkitekter, systemutvecklars och testledare m.fl.
|T-chefer

Journalister, konstngrer, skddespelare m.fl. _

Jurister _

Juristsekreterare, chefzzekreterare och institutionssekreterars
Kabinpersonal, tdgmastare och guider m.fl.
Kassapersonal m.fl. -
Kockar och kallskdnkor
Hdks- och restaurangbitraden
Konstnarer, musiker och skadespelare m fl.

Kentorsassistenter och sekreterare

Kontarssekreterare och dataregistrerare |GGG
Kundinformatsrer | EEGNGzG
Lager- ech transportassistenter || IEGENGEE

Lzgerpersonal och transportledare m.fl.
L&kare

Lantmastare, skogsmastare m.fl. -
Lastbils- och bussférare
Lokférare m.fl.
Lokférare och bangérdspersonal

Malare, lackerare och skorstensfejare m.fl.

2008

2005

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016
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Yrke (SSYH) 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Processoperatdrer, tri- och pappersindustri

Produktionschefer inom tillverkning

Psykologer och peykoterapeuter
Pzykologer, socialsekreterare m.fl. -
Redovisningsekonomer, administrativa assistentar m.fl. | NNNEENEIR
Renhéllnings- och &tervinningsarbetare [
Resesdljare, kundtjénstpersonal och receptionister m.fl

Resevardar m.fl.

Revisorer, finansanalytiker och fondférvaltare m.fl.
Sakerhets- ach kvalitetsinspektarer |G
Sakerhetspersonal [
Saljare, inkapare, maklare m 7. | NEGNGEG
Samhalls- ach sprékvetare |G
Sjukgymnaster, tandhygienister m.fl. -
Sjukskaterskor
Sjukskéterskor (fortsattning)

Skatte- och socialférsgkringshandlaggare m.fl.

Skogsarbetare
Skénhets- och kroppsterapeuter
Skétare, virdare och personliga assistenter m fl.
Skraddare, tillskérare, tapetserare m.fl
Smeder och verktygsmakare m.fl.
Smeder, verktygsmakare m f. [ I
Snabbmatspersonal, kéks- och restaurangbitréden m.fl.
Snickare, murare och anldggningsarbetare
Specialister inom bialegi, jord- och skogsbruk m.m. -
Specialister inom milj&- och hélsoskydd
Zpeciallgrare
stadare m.f.. [ NNNEIN
St&dare och hemservicepersonal m.fl.
Ztadledare och fastighetsskétare m.fl.
Storhushills- och restaurangpersonal [N

Takmontérer, golvldggare och VVWS-montdrer m.fl.

Tandlékare
Tecknare, underhillare, professionella idrottsutavare m 7. | NN NN
Tidningsdistributérer, vaktmastare m.fl. |  NIEN

Yrke (SSYK) 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016



Trafikl&rare och instruktirer
Underskéterskor

Universitets- och hagskollsrare [

Vrd- och amsorgspersanal | NI

Vaxtodlare inom jordbruk achtradaérd [N

Vaxtodlare och djuruppfédare, blandad drift -
Verkstallande direkt&rer m.fl.

Verkstallande direktarer, verkschefer m 7. || NGz

Yrke saknas || NG

Ythehandlare, tré och mabelsnickare m.fl.
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Slutsats V: Den svenska hogteknologiska tillverkningsindustrin och den
industrindra avancerade tjanstesektorn i Sverige har avancerade och
varierade kompetenslandskap, men grunda. Det finns betydande 6verlapp
av yrken som &r viktiga bade for tillverkning och tjanster. Samtidigt finns
det naturligtvis vissa specialiseringar. | det kortare perspektivet
genomgar kompetenslandskapen mycket begransade férandringar.

VI. Traditionellt arbete med kompetensforsorjning loser inte
kompetensbehoven

De flesta av vara tillverkningsorienterade fallstudiefretag anvander sig av forhallandevis
traditionella metoder for att locka till sig personal. Till dessa rdknar vi annonsering samt
samarbete med arbetsférmedlingen eller andra rekryteringsforetag. Inget av de
tillverkningsorienterade foretagen lyfte fram anvéndningen av sociala plattformar som ett sétt
att 16sa sina kunskapsbehov. | kontrast till de tillverkningsorienterade foretagen arbetar de
tjansteorienterade fallstudieforetagen dvervagande med olika typer av sociala plattformar for
sin kompetensforsorjning.

Ett av de tillverkningsorienterade fallstudieforetagen klarar av att tillgodogoéra sig kompetens i
forhallande det behov man har, genom externa engagemang. | detta féretag ar den verkstallande
direktoren delaktig och drivande av ett flertal branschinriktade natverk, vilket har lett till ett
flertal anstallningar men ocksa mojligheten att rekrytera fran storforetag pa grund av den
geografiska narheten till dessa foretag. Inom den tjansteorienterade sektorn kan vi &ven se nya
och ”nygamla” tendenser kring hur kompetens sékerstalls. Dels sker en hel del rekryteringen
fran ovantade branscher. Inom exempelvis automation anstaller man i hog grad erfarna
elektriker som kan utfora vissa typer av automationsjobb pa samma nivd som en
nyutexaminerad hogskoleingenjor. Detta ger en paminnelse om att kompetensforsorjningens
formativa sida, och att teknikutvecklingen bade skapar nya komplementariteter, och nya
arbetsomraden for inarbetade yrkesroller. For det andra vittnar en del av vara fallstudier om
vikten av lokalt engagemang i kompetensforsorjningsfragorna. Tva av de tjansteforetagen vi
studerat ar medlemmar i styrelser for yrkeshdgskolor, for att sdkerstélla hur utbildningar
genomfors och darigenom aven en rekryteringsbas.

Bland vara sma- och medelstora fallstudieforetag ar anvandandet av bemanningsforetag
generellt sett inte forsta valet vid kompetens- eller bemanningsbrist, pa grund av Okade
merkostnader och pa grund av kortsiktighet. Féretagen ser inte den flexibilitet som anvandande
av med bemanningsforetag medfor som en Gvergripande positiv aspekt. Tva av foretagen har
dock anvant sig av bemanningsforetag for att dels hitta medarbetare som kan arbeta i
produktion, men &ven for att hitta mer specialiserad kompetens inom exempelvis juridik eller
inom fardighetsorienterade omraden sasom svetsning.
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Bland vara fallstudieforetag ar det med andra ord svarigheten med att hitta personal, som i vissa
fall leder till anvandningen av bemanningsforetag, snarare &n ambitionen att externalisera risker
vid anstéllning. Det finns dock en intressant internationell dimension. Vid anvandning av
bemanningsforetag har ett av vara fallstudieforetag anvént sig utav utlandska firmor fran Polen,
som historiskt har kunnat slussa kompetenta polska arbetare till Sverige. Foretaget gor klart att
bristen pa svetsare i nulaget dock inte &r ett svenskt, utan ocksa ett europeiskt problem.

Nagra av vara fallstudieforetag har kopt in kompetens pa grund av den 6kande specialisering
som skett inom de industrier foretagen verkar inom. En del kontraktering av tjanster har till
exempel gjorts inom mycket specialiserade tjanster utanfor traditionell tillverkning, dar
juridiska delar har outsourcats da dessa delar spelar en allt storre roll for den dagliga
verksamheten. Flertalet av de tjansteorienterade foretagen kontrakterar kompetens vid behov. |
grunden innebdr detta att foretagen antingen samarbetar med partners vid en upphandling eller
tar in underleverantorer under projektutférandet.

Slutsats VI: lokalt engagemang i kompetens- och rekryteringsfragor kan
vara viktigt for foretags kompetensforsorjning. Samtidigt visar det att
samhandlingen &r det viktiga: en aktor kan inte ensam losa
kompetensforsorjningsfragorna. Kompetensbristen inom vissa yrken
antar internationella dimensioner, samtidigt som teknikskiftet skapar nya
ovdntade mojligheter inom “traditionella” yrken. Vi ser flera exempel pd
samspel mellan tillverkning och avancerad service i ett mer komplext
samhélle beroende av specialiserade kompetenser pa manga omraden.

VIIL. Rorligheten mellan branscher och sektorer pa arbetsmarknaden har
starka strukturella drag av relaterad rorlighet

Pa senare ar har kunskaperna om rorlighetens struktur pa svensk arbetsmarknad forbattrats
avsevart. Med hjalp av analyser av arbetskraftens rorlighet har man till exempel kunnat
kartlagga vilka branscher som &r relaterade och &r beroende av liknande kompetensbaser.®° Det
ar naturligtvis viktigt att veta, da det kan ge arbetstagare information om mot vilka branscher
det &r rimligt att rikta sitt sokintresse, om man vill eller tvingas se sig om efter ett nytt jobb
inom nagon annan bransch &n den man arbetade i tidigare. Hittills har detta satt att tanka fatt
begransat genomslag i praktiska atgarder, trots att det stammer val med EUs regionalpolitiska
initiativ kring Smart Specialisation. En anledning till detta kan vara att yrkesnivan hittills inte
varit foremal for analys for hur arbetskraftens forflyttningsmonster. 1 denna rapport tar vi ett

80 Neffke F, Henning M (2013). Skill relatedness and firm diversification. Strategic Management Journal 34(3),
297-316.

Eriksson R H, Henning M, Otto A. (2016). Industrial and geographical mobility of workers during industry
decline: The Swedish and German shipbuilding industries 1970-2000. Geoforum 75, 87-98.
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steg mot fordjupade sadana analyser, och redan nu finns det initiativ till vidare forskning om
detta.

Speciellt sokljus har riktats mot de arbetstagare som forlorat jobb i nedskarningar och
nedlaggningar.5! Generellt sett tenderar man att aterga till jobb i samma bransch, och gérna i
samma region.®? Det 4r naturligtvis en strategi som minimerar sokkostnader, och kréver ett
minimum av omstallningsinsatser fran individernas sida. Dock kan man ocksa se att en sadan
strategi ar langt ifran riskfri — de individer som foljer en sadan strategi 16per ocksa en storre risk
att drabbas av framtida nedskérningar. Mycket talar for att flytt till relaterade branscher ar mer
gynnsamt. Man kan tianka pd ett analogt satt for yrken som é&r satta under starka
omvandlingstryck. | de allra flesta fall handlar det om inkrementell kompetensutveckling: Vilka
relaterade kompetensdelar behdver en arbetstagare lagga till sin profil for att nya moéjligheter
ska dppna sig inom det nuvarande jobbet, men kanske ocksa inom relaterade jobb?

Slutsats VII: det finns starka strukturella drag i rorligheten pa
arbetsmarknaden. En central fraga for kompetensbildningen att 6ppna
nya mojligheter genom teoretiskt och empiriskt forankrade atgarder: vilka
relaterade kompetensdelar behover en arbetstagare lagga till sin profil
for att nya mojligheter ska dppna sig inom det nuvarande jobbet, men
kanske ocksa inom relaterade jobb?

VIII. Omvandlingstrycken forandrar de framtida kompetensbehoven i bade
spets och bredd

Tabell 4 summerar ett antal dimensioner av framtidens kompetensbehov, som ofta lyfts fram i
litteraturen pa omradet, sorterade inom vara olika dimensioner av kompetens. Vad galler de
omvandlingstryck som ligger till grund for forandringarna finns det en klar slagsida till
automatiserings- och digitaliseringsdiskussionen. Listan pa framtidens kompetenser ar
naturligtvis inte uttdmmande och kan goras oandligt lang, men tabell 4 signalerar i alla fall de
dimensioner som ofta lyfts fram i litteraturen. Att gora listan oandligt 1ang kanske inte heller ar
ett sjalvandamal, da skulle ju ocksa en prioriteringsmojlighet sannolikt saknas.

61 Eriksson R H, Henning M (2018). Nya jobb efter kris." Arena Idé. http://arenaide.se/wp-
content/uploads/sites/2/2018/06/rap-nedlaggningar-final.pdf

52 Eriksson R H, Hane-Weijman E, Henning M.(2018). Sectoral and geographical mobility of workers after large
establishment cutbacks or closures. Environment and Planning A: Economy and Space 0308518X18772581.

69



Tabell 4: Dominerande nyckeldimensioner i diskussionen om framtidens tillverkningsindustriella
kompetensbehov, sorterade pa vara kompetensdimensioner.63

Kunskaper Skicklighet Fardigheter Vilja
Hogkvalificerade Dataanalys/big data Vilja attlara
STEM Kreativitet Engagemang baserat pa delaktighet
Data/IT Flexibilitet

Robotutvecklare Komplex problemldsning

3D-utvecklare Kritiskt tankande

E-handelsspecialister Visualisering

Kundupplevelseexperter Kommunikationsfardigheter, teamarbete

Gymnasiekompetens Individuellt beslutsfattande

Organisationsfragor, organisationsférandring

Kunskaper om allt mer komplicerade handelsvillkor

for att hantera globala virdekedjor

Not: STEM betecknar Science, Technology, Engineering, Mathematics (naturvetenskap, teknik,
ingenjorsomréaden, matematik).

Det mest intressanta i tabellen &r kanske inte dimensionerna i sig, som redan &r rétt valkénda,
men sorteringen in under vara kompetensdimensioner. De olika dimensionerna kring
“kunskaper” och en tilltagande efterfragan pa (formellt) hogkvalificerad personal forvanar vél
ingen, liksom betoningen pa kompetenser inom STEM (Tabell 4). Mer intressant ar kanske da
tillverkningsindustriella  aktérers betoning av betydelsen av uppbyggande av
gymnasiekompetens, och nedgangen av andelar personal med en utbildning som inte ens uppnar
gymnasieniva. Likasa ar kunskapsbetoningen inte bara teknisk-matematisk. 1 en komplex
ekonomisk verklighet behdvs daven exempelvis organisationskompetens, och kompetens for att
pa ett optimalt satt hantera handels- och organisationsfragor inom de globala véardekedjorna.
Manga av dessa aspekter fogar kvalitativa dimensioner till mycket av det vi redan konstaterat i
kvantitativa termer ovan, om utvecklingen i svensk hogteknologisk tillverkningsindustri under
senare ar.

Inom var skicklighetsdimension kan vi fanga upp manga olika aspekter som har disciplin- och
amnesoverskridande karaktar. | manga yrken kommer flexibilitet, sjalvstandig kreativitet och
problemldsning vara en viktig del av yrkesskickligheten i framtiden, i alla fall om vi ska tro
redan gjorda studier. Detsamma géller krav pa att kunna hantera komplexa problem och att

83 Vi har sammanstallt och sorterat resultat fran:

Eurofound (2018). Game changing technologies: Exploring the impact on production processes and work.
Publications Office of the European Union, Luxembourg.

Hajkowicz SA, Reeson A, Rudd L, Bratanova A, Hodgers L, Mason C, Boughen N (2016) Tomorrow’s Digitally
Enabled Workforce: Megatrends and scenarios for jobs and employment in Australia over the coming twenty
years. CSIRO, Brisbane

WEF World Economic Forum (2016). The Future of Jobs. Employment, Skills and Workforce. Strategy for the
Fourth Industrial Revolution. Geneve: World Economic Forum.

Degryse C (2016). Digitalisation of the economy and its impact on labour markets. Working paper 2016.02.
European Trade Union Institute.

Autor D H, Levy F, Murnane R J (2003). The Skill Content of Recent Technological Change: An

Emprical Exploration. The Quarterly Journal of Economics 118(4): 1279-1333.

Henning M, Bostrém Elias J, Jakobsson J, Lavén F (2017). Kompetenslandskapets omvandling mot industri 4.0.
CRA Working Paper 2017:1. https://www.vgregion.se/om-vgr/statistik-
analys/analysportalen/2017/kompetenslandskapets-omvandling-mot-industri-4.0/

Henning M, Borggren J, Bostrom Elias J, Enflo K, Lavén F (2016). Strukturomvandling och automatisering.
Konsekvenser pa regionala arbetsmarknader. Region Skéne och Vistra Gotalandsregionen.
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arbeta intensivt i grupp. Att analysera stora dataméangder kommer ocksa att vara en del av
manga jobb.

Om man ser till skicklighetsomraden pa detta gransdverskridande satt, torde de faktiskt inte
vara allt for svara att vidareutveckla inom utbildningssystemen. Manga av dessa dimensioner,
som till exempel kritiskt tdnkande, har ldnge varit en del av i alla fall det svenska
utbildningssystemets utbildningsambitioner. Manga av skicklighetsomradena ér inte nya i en
svensk debatt, men kan givetvis vidareutvecklas i ett nytt teknologiskt sammanhang.

Fardigheter lyfts n&stan aldrig fram i samband med diskussionen om dagens omvandlingstryck.
Att fysiska fardigheter inte lyfts fram &r kanske foljdriktigt. Dessa verkar spela mindre
betydelse i en framtida tillverkningsindustri. Daremot finns det andra aspekter som kan tankas
vara viktiga men som oftast inte behandlas i diskussionen om framtidens kompetenser, som till
exempel formaga att hantera stress, sovra i manga intryck och konstruktivt se pa forandringar i
omgivningen. En annan aspekt som inte far glommas bort ar individens vilja och formaga att
klara av och vilja hantera ett allt storre och snabbare omvandlingstryck.®*

Sammantaget kan vi se att dagens teknikskifte har kompetenskomponenter som ofta tenderar
att blandas ihop i debatten: en spetsprocess och en breddprocess. Dels skapar
omvandlingstrycken krav pa relativt nya specialkompetenser inom ett antal nya omraden, och
kanske till och med nya yrken. Exempel pa detta kan vara vissa typer av robotutvecklare,
utvecklare av automatiseringslosningar eller specialister inom IT-sékerhet. Det kan ocksa rora
sig om dedikerade specialister inom e-handelslosningar eller kundupplevelsenaringar.®® Detta
kan kallas teknikskiftets kompetensmassiga spetsprocess, och &r ofta ganska
teknologicentrerad, och diskussionerna haller dig ofta pa det kompetensméassiga
kunskapsomradet. Det &r ofta denna som blir foremal for diskussion. Men vara intervjuer, och
naturligtvis andra studier, har pekat pa att teknikskiftet har en minst lika viktig men mer
svarbedomd breddprocess. Denna har att géra med spridningen av nya teknologier, men ocksa
vilka andra omvandlingstryck som stalls for att denna nya teknologi ska kunna tillampas inom
en bredare rad av branscher. Breddprocessen fordndrar kompetenskraven kvalitativt inom yrken
som ska tillampa den nya teknologin som nya verktygslager i redan kand produktion (till
exempel nar SKF anvander nya automatiseringslosningar for att tillverka valetablerade
produkter effektivare®®). Men ocksa for andra yrkesgrupper som maste hantera konsekvenserna
av omvandlingstrycken, till exempel foretagsjurister, handelsstrateger, supply chain managers
och s vidare. Har ser vi snarare att kvalifikationskraven drar mer mot komplettering inte bara
av kunskapsbaser, men ocksa fardigheter och vilja. Etablerade yrken kan ocksa finna nya
tillampningsomraden (som exemplet om elektrikerna ovan). Utmaningarna handlar ocksa ofta
om att komplettera kdnda kompetensprofiler, med annu fler dimensioner. Det stéller hdga, och
inte alls alltid oproblematiska, krav pa bade individer och foretag.

54 Henning M, Bostrém Elias J, Jakobsson J, Lavén F (2017). Kompetenslandskapets omvandling mot industri
4.0. CRA Working Paper 2017:1.

% Se diskussion i t.ex. Folster S (2015). De nya jobben i automatiseringens tidevarv. Stiftelsen for strategisk
forskning.

% Henning M, Bostrém Elias J, Jakobsson J, Lavén F (2017). Kompetenslandskapets omvandling mot industri
4.0. CRA Working Paper 2017:1.
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Det finns tva poanger med att sortera teknikskiftets effekter pa detta sétt. For det forsta kan vi
se att effekterna av ”vart” teknikskifte principiellt pdminner om de som vi tidigare observerat i
historien. Men medan man dér har lagt tonvikten pa “ledande” och “efterfoljande” branscher®’,
kan vi se att vi idag kanske, med en mer komplex arbetsdelning, borde tala om ledande” och
“efterfoljande” jobb eller till och med yrken. Att vara efterfoljare behover inte heller vara ndgot
principiellt negativt — de har viktiga roller att spela i de langsiktiga tillvaxtforloppen. For det
andra kan man fundera kring om det behdvs olika principer for utveckling- och
kompetensutvecklingsinitiativ, beroende pa om man talar om spets- eller breddprocessernas

paverkan pa kvalifikationsbehovet. Det ar viktigt att inte blanda samman dessa.

Slutsats VIII: Vad galler de omvandlingstryck som ligger till grund
forandringarna i kompetenskrav finns det idag en klar slagsida till
automatiserings- och digitaliseringsdiskussionen. Detta kan kallas
teknikskiftets kompetensmassiga spetsprocess, och &ar ofta ganska
teknologicentrerad, och diskussionerna haller dig ofta pa det
kompetensmassiga  kunskapsomradet. Men vara intervjuer, och
naturligtvis andra studier, har pekat pa att teknikskiftet har en minst lika
viktig men mer svarbedémd breddprocess. Denna har att géra med
spridningen av nya teknologier, men ocksa vilka andra omvandlingstryck
som stélls for att denna nya teknologi ska kunna tillampas inom en bredare
rad av branscher. Det behdvs sannolikt olika principer for utveckling- och
kompetensutvecklingsinitiativ, beroende pa om man talar om spets- eller
breddprocessernas paverkan pa kvalifikationsbehovet, och att det &r
viktigt att inte blanda samman dessa.

IX. De tillverkningsorienterade kairnkompetenserna kompletteras, men det
skapas dven nya

Omvandlingstryckens spets- och breddprocesser resulterar i forlangningen i en férandring av
flera aspekter av den hogteknologiska tillverkningsindustrins karnkompetenser. Med
karnkompetenser avser vi de kompetenser som ar mest centrala for att bedriva verksamheten,
och det som industrin ar kompetensmassigt specialiserad inom, jamfért andra branscher.
Tidigare har vi sett att ndgra av de mer betonade skicklighetsdimensioner i framtiden, som lyfts
fram av litteraturen, ber6r vikten av individuellt beslutsfattande, flexibilitet och kompetens
inom dataanalys. Inom kunskapsfaltet lyfts till exempel kunskaper inom data och IT fram. Ingen
av dessa processer innebar i sig att mer traditionella tillverkningsindustriella kdrnkompetenser
som materialkdnnedom, processhantering eller kvalitetsanalys blir fullstandigt obsoleta, men

67 Lundquist K-J, Olander L-O, Svensson Henning M (2008). Decomposing the technology shift. Evidence from
the Swedish manufacturing sector. Tijdschrift voor Economische en Sociale Geografie 99 (2), pp. 145-159.
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att snarare processerna, som en av vara intervjupersoner uttrycker det, omges och kommer att
omges av ’nya verktygslager”.

Overlag ser respondenterna framfor allt digitaliseringen som en majlighet till att effektivisera
existerande verksamhet. Dock upplever nagra av respondenterna, vid diskussioner med lokala
offentliga aktorer, att forstaelsen kring vad digitalisering innebdr ibland &r bristfallig. Framfor
allt kravs det fortfarande specialiserad kunskap inom metallurgi, svetsning eller
maskinbearbetning (for att ta nagra exempel) som darefter kan forbattras med hjélp av
digitalisering. Digitaliseringen kan inte dverta behovet av den tillverkningskompetens som
saknas. Darfor torde prioriteringar kring omvandlingstryck vara baserat pa huruvida
digitaliseringen har en direkt eller indirekt effekt pa varje enskild industri. Utan en
grundlaggande tillverkningsindustriell kunskapsbas i humankapitalet i dessa foretag kan inte
heller steg tas for att mojliggéra proaktiva initiativ for foradla produkten och/eller tjansten
genom digitalisering eller automation. Darmed handlar en del av breddprocessen om att
utveckla kompetenser for att hantera de stora mojligheter inom processutveckling och
processinnovation, som de nya omvandlingstrycken innebdr. Manga av vara
tillverkningsorienterade fallstudieforetag uttrycker detta som att det inom produktbearbetning
och verkstadsorienterad industri inte sker nagon grundlaggande forandring, utan att
mojligheterna ligger i att snarare ta tillvara pa omvandlingstryck, speciellt digitalisering, for att
eventuellt skapa konkurrensfordelar. Dessa foretag kédnner med andra ord inget storre
omvandlingstryck som tvingar fram forandringar av den mer traditionella industriella
karnkompetensen i sig. Hos nagra av fallstudieféretagen handlade digitaliseringen mer om
affars- och andra mjukvarurelaterade system som effektiviserade exempelvis HR-arbetet. Det
kan naturligtvis inte uteslutas att vara fallstudieforetag kommer att uppleva storre maojligheter
att utveckla nya produkter som ett resultat av omvandlingstrycken, men detta ar inte &nnu den
dominerande bilden av vara fallstudieforetags arbete.

Det &r dock viktigt att poéngtera att bland de tillverkningsorienterade féretagen omvandlas
kompetens till en produkt som vissa fall gors i serier om ca 100 enheter, och i vissa fall i storre
volymer upp till tusentals eller betydligt fler enheter. Detta innebar att kompetensen maste
anvandas till att uppnd skalfordelar till en helt annan grad an jamforelsevis med den
tjansteorienterade sektorn. Darmed blir nya verktygslager kring kdrnkompetenserna centrala
for tillverkningsindustrins utveckling. En hogre kompetensniva hos de anstallda, som innefattar
bade mer traditionella och stabila kompetenser, och de nya verktygslager som teknikskiftets
breddprocess for med sig, blir dd nodvandiga komponenter fér den hogteknologiska
tillverkningsindustrins fortsatta utveckling. Att utvecklingen skulle resultera i fler “enkla jobb”
ter sig inte realistiskt, inte heller med en eventuellt 6kad aterflytt av tillverkningsorienterade
verksamheter fran tidigare lagkostnadslander.

Aven om kompetenskraven pa manga satt ar annu hogre i den tillverkningsnara avancerade
tjanstesektorn, ar situationen i grunden annorlunda. Inom de tjansteorienterade verksamheterna
upplevdes automatiseringens och digitaliseringens omvandlingstryck oerhort starkt. Inom
mycket kunskapsintensiva verksamheter upplever fallstudieforetagen att det sker en gradvis
forandring som man kontinuerligt ar del av, dér man dels &r delaktig i att vara en del av driva
karnkompetensutvecklingen framat, samtidigt som man omsluter karnkompetensen med att
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anamma majligheterna med kringliggande omvandlingstryck sasom digitalisering for att genom
inre och yttre effektivitet skapa konkurrensfordelar.

Fran vara intervjuer blev denna forandring oerhdrt pataglig inom arkitektyrket dar
transformationen fran ritande i 2-d till 3-d har skett pa ett par decennier. Detta har medfort att
en ny yrkeskategori skapats inom yrket: mjukvaruexperter inom 3d-ritande. Dessa experter kan
ga en 2 arig YH-utbildning och darefter omedelbart fa arbete pa ett arkitektkontor enbart
baserad pa mjukvarukompetens. Idealpersonen for ett arkitektkontor vore enligt respondenten
en datanord” som dven ar arkitekt. Med mjukvarukompetens okar graden av professionalism
som speglas hos kunder, enligt respondenten. Utvecklingen har dock snarare lett till att dessa
mjukvaruexperter har rort sig fran arkitektkontor till att bli & mer vélavionade som
mjukvarukonsulter. Inom FoU ser man exempelvis digitaliseringens roll i termer av de
mojligheter som additiv tillverkning ger — det vill sédga att effekten i termer av nya
materialsammansattningar kan uppnas battre.

De industrindra tjansteforetagen ar mer direkt traffade av de olika omvandlingstrycken, i
synnerhet de teknologiska, eftersom de till sin funktion som till exempel konsulter, &r en del av
forandringsprocessen industriellt och hos klienter. Denna roll & ocksa véalbeskriven i
litteraturen pa omradet.% | detta ljus kan det ses som naturligt att respondenterna i tjanstesektorn
i hogre utstrackning diskuterar &ven medarbetarnas kontinuerliga krav pa kompetensutveckling,
relaterad till det arbete de utfér. Bland vara fallstudieforetag visas detta ocksa av att de
produkter som tjansteforetagen tillhandahaller ar direkt beroende av nya teknologiska
majligheter for sin funktion.

Bland tjansteféretagen som driver digitalisering och automation framat sa upplevs dock inte
nagon omvalvande forandring i termer av att ndgot teknologiska hopp har gjorts. Snarare lyfter
foretagen fram att mognaden av hardvara och mjukvara har lett till nivaer dar digitala aktorer
de facto borjar fordndra traditionella marknadsstrukturer, vilket inneburit att inom dessa
marknader sa finns ett stort behov av digitaliserings- eller automationskompetens. Det skall
alltsa poangteras att digitaliseringsbehovet inte enbart upplevs i tillverkningsorienterade féretag
utan aven i manga tjansteorienterade sektorer som tidigare haft relativt stabila
marknadsstrukturer (exempelvis elleverantorer). Generellt patalas att Internet of Things eller
Industri 4.0 verkligen sker i termer av att affarsnyttan blir pataglig hos kund. Daremot har olika
branscher kommit olika langt i termer av den affarsmassiga forstaelsen for digitala I6sningar.
Denna aspekt leder till att tjansteforetag digitaliserings- och automationsfokus maste variera sin
kundnytta som hardvaru-/mjukvaru-experter med att agera affarsutvecklare hos kunder, for att
oka kundernas forstaelse kring mojligheterna.

Samtidigt ar det l4tt att skapa en bild av de tillverkande féretagens omvandling som till 1&gre
grad beroende av de teknologiska omvandlingstrycken. Det &r inte riktigt sant, men en den av
omvandlingstrycken pa tillverkningsindustrin omtolkas och operationaliseras idag via

8 Muller E, Zenker A. (2001). Business services as actors of knowledge transformation: the role of KIBS in
regional and national innovation systems. Research Policy 30(9): 1501-1516.

Henning M (2018). Regional labour flows between manufacturing and business services. Reciprocal integration
and uneven geography. CRA working paper. https://www.regionalstudies.org/presentations/full-papers-lugano/

74


https://www.regionalstudies.org/presentations/full-papers-lugano/

tjanstesektorerna. De stora skillnaderna mellan tillverkningsorienterade och tjansteorienterade
foretags syn pa automatiseringen och de digitala omvandlingstrycken i vart material kan
forklaras dels genom att stora delar av den hogteknologiska tillverkningsindustrin i Sverige
redan till stora delar ar automatiserad och har genomgatt viss digitalisering, och att
tjansteorienterade yrken och foretag ar direkt kompetensintensiva i en helt annan grad &n vad
vara sma- och medelstora tillverkningsorienterade fallstudieforetag ar. Detta medfor att
humankapitalet i tjdnsteorienterade foretag som utgdr den aktiva delen av kdrnkompetensen i
dessa foretag omsatts till direkt foradling i hogre grad an i de tillverkningsorienterad industri,
dar humankapitalet i hogre grad anvands for effektiviseringsatgarder for att sakerstélla
kapitalavkastning genom exempelvis skalfordelar.

Nar vi tillfragat respondenterna fran tjansteindustrin har uttryck sdsom “omittligt behov” och
“investeringsuppskjutningar pga. kompetensbrist” tagits upp som uttryck kring hur andra
tjansteforetag och tillverkningsforetag reagerar och agerar pa Okad automation och
digitalisering. Nar respondenterna tillfragats vilka dessa foretag ar, sa framkommer det att dessa
foretag ar antingen stora foretag eller foretag i branscher dar konkurrenter med digitala
I6sningar tagit stora marknadsandelar véldigt snabbt. Det innebér att manga av klienterna
tenderar att agera reaktivt pa de teknologiska omvandlingstrycken.

Bortom den generella bilden av hur karnkompetenserna omvandlas, &r det ocksa i denna aspekt
som vi ser den storsta heterogeniteten i forandringsbilden bland de fallstudieféretag som vi
studerat. Beréattelserna om omvandlingstryckens inverkan pa verksamhetens karnkompetenser
ar i vissa delar mangskiftande. Inom starkt reglerade branscher finns, till exempel, ocksa en
tydlig forandring dar vikten av att bade ha branschspecifik och juridisk kompetens blir
viktigare, da institutionella (legala) omvandlingstryck kraver en helt ny typ av
I6sningsorienterad affarsmodell, dar ny kunskap kontinuerligt behéver omvandlas och bli del
av karnkompetensen. Mer konkret handlar detta ofta om en 6kning och forandringar av
regulatoriska krav kring exempelvis vilka &mnen som fér inkluderas vid tillverkning. Aven
inom industrinara tjansteforetag som dven arbetar med hardvaruutveckling ar vikten av legala
omvandlingstryck stort, vilket exempelvis illustreras av att alla nyanstéallda medarbetare far ga
en crash-course i patentering. De omvandlingstryck som paverkar karnkompetenserna ar
darmed inte bara teknologiska, utan ror fler aspekter och & mer mangfacetterade &n sa. Har
uppvisas stora skillnader mellan branscher.
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Slutsats IX: Ingen av de forandringsprocesser vi studerat innebdr i sig att
mer traditionella tillverkningsindustriella  k&rnkompetenser som
exempelvis materialkdnnedom, processhantering eller kvalitetsanalys blir
fullstdndigt obsoleta, men att snarare processerna omges och kommer att
omges av nya verktygslager”. De industrindra avancerade tjdinste-
foretagen ar mer direkt traffade av de olika omvandlingstrycken, i
synnerhet de teknologiska, eftersom de till sin funktion som till exempel
konsulter, ar en del av forandringsprocessen industriellt och hos klienter.
De omvandlingstryck som paverkar karnkompetenserna ar dock inte bara
teknologiska, utan ror fler aspekter och &r mer mangfacetterade &n sa.
Har uppvisas stora skillnader mellan branscher

X. Den avancerade industrins relation till institutionella forandringar i
lagstiftning

De institutionella omvandlingstrycken pa det juridiska omradet ar speciellt intressanta att
diskutera nar det galler vissa delar av den svenska hogteknologiska tillverkningsindustrin.
Forandringar pa lagstiftningsomradet kan vara komplexa och fa direkta foljder for foretagens
kompetensbehov. Samtidigt visar de att omvandlingstryckens krafter inte drabbar bara
tillverkningsindustrin, utan av vikt dr ocksa hur andra institutioner i samhallet hanterar dem.

Lagstiftningsforandringar pa nationell och supranationell (exempelvis EU) niva paverkar bade
tjansteorienterade och tillverkningsorienterade foretag. Vad som ar intressant och som framkom
i nagra av vara fallstudieforetag bade i den tillverknings- och tjansteorienterade industrin, var
vikten av kvalitet i den myndighetsutévning som utfors i relation till lagférandringar som ror
den hogteknologiska tillverkningsindustrin. Inom framfor allt hart reglerade branscher
framkom det hur regelverken kring @mnen som far anvéandas i produktion och som far finnas i
slutprodukterna andras med en oerhort hog hastighet idag, bland annat pa grund av
miljorelaterade aspekter. Det betyder att for att foretagen ska kunna erbjuda produkter med
liknande egenskaper som tidigare, sa kravs en okad branschmassig specialisering, men éven
regulatoriskt kunskap for att kunna tolka regelverken. Regelandringarna sker ofta pa EU-niva,
och det ar av storsta vikt att svenska myndigheter da kan tolka ner nya regler till en svensk
kontext. Nagra foretag upplevde problem i denna lank, vilket skapar problem och osékerheter
for foretagen. Foretag upplever ocksa att tillstandsprocesser tar mer tid och kraft och upptar en
mycket stor del av tiden det tar att genomfora tekniska losningar. Detta har ocksa medfort att
medarbetarnas kunskap kring tillstAndsarenden och forstaelsen av helheten blir allt viktigare i
jamforelse med enbart den tekniska kompetensen. Darmed blev det tydligt fran framfor allt
olika industrinéra tjansteforetag att med 0kad senioritet Okar arbetsmangden relaterad till lagar
och regler. En respondent som jobbade inom arkitektur mélade detta genom att patala att, ”Ju
langre jag jobbar, desto ldngre kommer jag ifran pennan”.
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Slutsats X. De institutionella omvandlingstrycken har stor betydelse for
kompetensbehovet, speciellt inom hart reglerade branscher. Detta har ocksa
medfort att medarbetarnas kunskap kring tillstandsarenden och forstaelsen
kring helheten blir viktigare i jamforelse med enbart den tekniska
kompetensen. Samtidigt innebar det att aktorers i den vidare institutionella
kontexten, till exempel myndigheters, kompetenser blir allt viktigare for hur
foretag kan hantera omvandlingstrycken.

XI. Den mangfacetterade viljeaspekten ir viktigare inom tjanstesidan:
skapa jobb och l6sa problem istillet for att bli forelagd jobb

Hittills 1 var rapport har vi inte diskuterat "viljedimensionen” av kompetensbegreppet i ndgon
storre utstrackning. Individens vilja att produktivt bruka sina kunskaper, sin skicklighet och
sina fardigheter ar naturligtvis helt central i alla jobb, men det finns samtidigt en viss
gradskillnad i dimensionens vikt. Manga av vara fallstudieforetag understrok vilja att utvecklas
som en oerhort viktig del av kompetensbehovet, i synnerhet hos nyanstéllda. Faktum &r att flera
av vara fallstudieforetag tog in personal som saknade korrekta” fardigheter eller kompetenser
inom verkstad och produktbearbetning, med motiveringen att dessa individer hade ratt”
instéllning och motivation.

Samtidigt skall det ndmnas att speciellt de tjansteorienterade foretagen i vara fallstudier mycket
direkt sdljer det produktiva utnyttjandet av sina anstalldas kompetens, ofta i en icke-fysisk form.
Det innebér att de potentiella tjansterna som erbjuds kunder inte existerar som objekt, och det
sker i de allra flesta fall nagon form av kundanpassning. Detta gor i sin tur att kundreferenser
blir en oerhort viktig del i att dvertyga en framtida kund om att man kan erbjuda, skapa och
leverera en intressant tjanst.

For véra fallstudieforetag har detta konsekvensen att de anstilldas “driftighet” att jaga och sélja
jobb &r en oerhort viktig del i det dagliga tjansteorienterade arbetet. Detta kan tolkas som ett
direkt synliggérande av viljans betydelse for att sitta de andra kompetensdimensionerna i
produktivt arbete. Det finns ocksa en djupare dimension av vilja nar det kommer till skapandet
och leveransen av tjanster. Har patalar foretradare for fallstudieforetagen att “drivet” behdvs da
varje enskilt projekt gentemot kund innebér att oférutsedda problem uppkommer, vilket leder
till individerna maste ha en vilja och drivkraft att 16sa dessa specifika problem. Det innebdr att
medarbetarna maste ha en kunskapsbas som harstammar fran till exempel hogskola,
yrkeshogskola eller narbeslaktade yrkesomraden for att kunna utfora grundtjansterna, men
viljan och drivkraften &r nddvéndig for att kunna l6sa de enskilda problem som uppkommer i
varje fall. Dessa problem faller i mangt och mycket ofta utanfor den individuella
kunskapsbasen.
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Detta skapade en intressant dynamik bland de foretag som ligger i framkant géllande
teknologiutveckling och implementering, dar nyrekryterade borjade med att arbeta med
forskning och utveckling och dér “drivet” att bredda och spetsa sin kunskap var viktigt for att
senare, med Okad senioritet, arbeta med exempelvis forsaljning dar drivet anvandes for att 10sa
problem hos kund.

Bland de foretag som lag langt fram i termer av teknikkunnande spelar viljan aven en viktig
roll, da kompetensutvecklingen i mangt och mycket ar sjalvdriven och da medarbetarna ligger
valdigt langt fram kunskapsmassigt. | detta sammanhang klargjorde nagra av foretagen vikten
av att lata medarbetarna vaga lopa linan ut viljemassigt. Har hade ett foretag skapat uttrycket
“fail fast” som ett ledord for medarbetarna diar misslyckande inte skall skuldbeldggas, men
samtidigt skall medarbetarna medvetet avsluta eller omprioritera de resurser som finns till
forfogande da exempelvis ett projekt inte leder nagonvart.

Sékert kan en analog diskussion foras for manga hdogteknologiska tillverkningsindustriella
foretag ocksa, men denna aspekt har varit speciellt betonad hos de industrinéra tjansteforetag
som vi studerat.

Slutsats XI: Individens vilja att produktivt bruka sina kunskaper, sin
skicklighet och sina fardigheter ar naturligtvis helt central i alla jobb, men
det finns samtidigt en viss gradskillnad i dimensionens vikt. Féretradare for
de tjdnsteorienterade fallstudieforetagen patalar att vilja och “drive” dr
centralt da varje enskilt projekt gentemot kund innebar att oférutsedda
problem uppkommer, vilket leder till individerna maste ha en vilja och
drivkraft att I6sa dessa specifika problem. En analog diskussion kan foras for
manga hdgteknologiska tillverkningsindustriella foretag ocksa, men denna
aspekt har varit speciellt betonad hos de industrindra tjansteféretag som vi
studerat.

XII. Fa jobbar strategiskt och strukturerat med kompetensarbete; men det
finns skillnader mellan de tillverkningsorienterade foretagen och
tjansteforetagen

Manga av de fallstudieforetag som vi studerat arbetar inte i nagon storre utstrackning med
prognoser eller scenarioplanering av kompetensbehovet, utan arbetar snarare reaktivt med sitt
kompetensarbete. Dock skall inte ett reaktivt forhallningssétt gallande kompetensbehov och
kompetenstillsattning likstdllas med ett reaktivt forhallningssatt till hur foretagen férhaller sig
till marknaderna de verkar pa.
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Ett av foretagen har strategiskt arbetat med att hitta I6sningar for sitt kompetensbehov. Detta
arbete har gjorts tillsammans med rekryteringsforetag. Losningen for detta teknikorienterade
foretag kommer med stor sannolikhet bli att foretaget satter upp ett dotterforetag i en av de
baltiska staterna, for att foretaget pa sa satt kan sakra det kompetensbehov som finns. Den
overgripande synen pa detta fran foretagets sida var att ett sa pass litet foretag egentligen inte
skall behgva titta utomlands for att sakerstalla kompetens.

Bland de tillverkningsorienterade foretagen arbetar manga inte med systematisk
karriarplanering bland medarbetarna eller organisatorisk kompetensplanering. FOr narvarande
laggs den tid som ér tillganglig pa att forsoka hitta kompetent personal, vilket innebér att tiden
for strategisk kompetensplanering ar liten. Ett par av féretagen har dock planerat for ett mer
strategiskt angreppssatt med kompetenssakrande atgarder genom planerade besok och moten
med relaterade yrkesskolor och universitet for att initiera samarbeten och utbyten. Dock ska det
ocksa tydliggoras att foretagen inte alltid uppfattar att de anstéllda har ett behov av organiserad
kompetensutveckling. Hos nagra foretag poangteras att medarbetarna redan ar i frontlinjen i
sina respektive amnesomraden, och i kraft av detta sjélva driver sin kompetensutveckling.

Personalbristen bland de tillverkningsorienterade foretagen har ocksa lett till att ett flertal av
foretagen anstallt medarbetare utan utbildning inom fackomradet. Alla dessa anstéllningar har
inte per automatik inneburit att langa upplarningstider har behovts, men for vissa tjanster som
ar vitala delar av karnverksamheten har uppldrningstider pa uppemot tva ar uppmatts.
Upplarningen bestar i att erfarna medarbetare lar upp och arbetar tillsammans med oerfarna
medarbetare. Sadana situationer ar givetvis problematiska for foretagen, da den existerande
personalstyrkan behdvs i den ordinarie verksamheten, samtidigt som den behdvs for upplarning
av nya arbetstagare. Darmed har inte foretagen rad att lara upp den méangd personal som behovs.

Bland tjansteforetagen som intervjuats sker inte heller nagot strategiskt eller systematisk
kompetensarbete i ndgon storre utstrackning. Dock patalar samtliga féretag att viss
kompetensbas hos de som har anstéllts kan sékerstéllas genom hdgskola, yrkeshdogskola eller
annan relevant utbildning. Men kompetensprofilen innebar ocksa att man inte kan utfora vissa
uppdrag, om inte grundkompetensen finns hos medarbetarna. Med detta menas att féretagen
patalar att de hade kunnat vaxa mycket snabbare om kompetensen hade varit tillgangligare, da
foretagen hade kunnat ta sig an fler uppdrag.

Vad som ké&nnetecknar en stor skillnad mellan tjansteféretagen och de tillverkningsorienterade
foretagen ar graden av variation som varje projekt innebér for tjansteforetagen. Denna variation
innebar att kompetensutveckling kan vara en naturlig del av varje projekt pa grundval av att
medarbetarna far skiftande ansvar, och ibland kan aven formell kompetensutveckling vara en
del av i nya projekt. Bland foretagen som har kontor med ett storre antal medarbetare sker &ven
demonstrationer, diskussioner och konferenser for att diskutera nya tekniker och hur man kan
anvanda dessa i verksamheten. Hur kompetensutvecklingen an sker ses den som essentiell fran
medarbetarperspektivet, inte minst da individuella karridrer baseras pa kompetens- och
referens-utveckling. Framfor allt ses personlig utveckling vara viktigt for att kunna behalla
yngre medarbetare.
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Vissa intressanta processer for kompetensplanering kan dock skoéljas i materialet. Ett par av
foretagen har planerat for ett mer strategiskt angreppssatt med kompetenssakrande atgarder
genom planerade besok och méten med universitet for att initiera samarbeten och utbyten. Tva
av tjansteforetagen ar med i tva styrelser for tva yrkesskolor efter att ha blivit tillfragade att vara
del i styrelserna. Ett av tjansteforetagen, med cirka 80 medarbetare, har precis initierat en
process genom sin HR-avdelning dar man skall borja med kompetensvalideringsatgarder for att
battre kunna kartldagga kompetensnivaer och samtidigt kunna erbjuda kompetenshojande
atgarder bade systematiskt och strukturerat. Foretaget har prévat mentorskap, men har sett
valdigt stora variationer i utfallet av mentorskapen. Lardomen fran mentorskap har varit att hur
yngre och &ldre medarbetare adresserar sitt dagliga arbete i termer av nyttjandegraden av
tekniska hjalpmedel kan skilja sig i sa stor utstrackning, och att ett for stort aldersspann kan
medfora att individerna i princip talar olika “’sprak”.

Bade inom vart material och jamfért med andra studier kan vi konstatera att processkillnaderna
mellan stora multinationella féretag och vara sma- och medelstora foretag ar stora. Detta galler
bade géllande rekrytering, och i vilken man kompetensutvecklingsatgarder pavisade
kontinuerliga processer och utbildningar. | storre foretag & HR-avdelningen ofta djupt
delaktiga i bade rekrytering och kompetensutveckling.

Slutsats XI1. Bland sma och medelstora foretag ar behovet och viljan att
arbeta strukturerat och strategiskt med kompetensarbete stort. I synnerhet
vara fallstudieforetag inom tjanster arbetar med kompetensutveckling, aven
om det inte alltid gors strukturerat.

XIII. Hinder och mdéjligheter att kompetensutveckla och rekrytera

Den 6verlag dominerande aspekten som hindrar kompetensutveckling for de flesta féretag som
deltagit i studien &r tidsutrymme for de uppdrag man atagit sig att utfora i relation till kund.
Gallande det slack som gors tillgangligt &r senioritet en aspekt som skapar hinder hos féretagen,
dar det ar en balansakt i termer av att lata seniora medarbetar arbeta med yngre (i termer av
upplarning) kontra att sékerstdlla att kompetens sakerstalls gentemot kund eller inom
produktion. Bland vara fallstudieforetag blir det tydligt att viljan och forstaelsen av behovet att
kompetensutveckla finns i nagot hogre grad pa ledningsniva i tillverkningsorienterade foretag,
medan motorn som driver kompetensutveckling i tjansteféretagen i hogre grad har sitt ursprung
hos medarbetarna (framfor allt yngre). Man kan generellt uttrycka detta som att
kompetensutveckling i tillverkningsorienterade foretag verkar vara i hogre grad push-driven,
jamfort med tjansteféretagen som ar pull-driven.

Géllande framfor allt kompetensforsorjning i termer rekrytering finns ett antal viktiga faktorer
som paverkar foretagens arbete, och som lyfts fram i studierna av vara fallstudieforetag. Dessa
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galler industriell forstaelse, geografi samt skillnader i proaktivitet bland de medelstora
foretagen.

Bland de tillverkningsorienterade fallstudieféretagen, lyfter man ofta fram att en viktig
bidragande faktor till rekryteringsproblem é&r bristfallig forstaelse pa samhallsniva kring vad
industriarbete egentligen innebér idag. Flera menar att det finns liten kunskap om att nutida
industrijobb ofta sker i rena miljoer, ar karridrutvecklande och ofta ger mdjligheter till
vidareutveckling och inte minst ndrmast garanterar jobb. Ett par respondenter informerade om
att den daliga forstaelsen inte enbart fanns hos ungdomar, utan aven hade upplevts vid
diskussioner med bland annat SYO-konsulenter som har en viktig funktion i termer av att
formedla vilka framtidsmojligheter som finns. Nagra av de foretag som &r beroende av
hogutbildad personal menade ocksa att detta synsétt paverkat och gjort att andelen studenter
som soker sig till hogskoleutbildningar riktade mot tillverkningsindustrin hade minskat. Det
skall dven poangteras att ett liknande synsatt kring vad ett tjansteorienterat arbete innebar inte
lyftes fram fran nagot av tjansteforetagen.

Den geografiska dimensionen ar tudelad och besvérlig. Har galler det att gora klart att medan
tjansteorienterade arbeten ar mycket mer flexibla i termer av geografisk placering (det vill sdga
var arbetet utfors), sa ar andelen klienter att interagera med givetvis mindre i vissa delar av
landet. Samtidigt satter lagstiftningen granser for hur langt man far lata sina medarbetare resa i
bil per dag i tjansten. Detta medfor dels 6kade risker for foretag som ar verksamma i mindre
tata ekonomiska regioner i termer av att inte kunna sakerstalla att debiterbara timmar, om
uppdrag inte sakerstalls hos kunder. Darmed kan man inte ha manga anstéllda stationerade pa
dessa kontor. | sin tur medfor detta att de medarbetare som &r placerade pa dessa kontor maste
vara "flygfardiga” i termer av den kompetens som de besitter, samtidigt som utrymmet for att
kompetensutveckla dessa medarbetare ar mindre da foretagen ar beroende av dessa individer
pa de kontor dar individerna ar baserade. Med andra ord skapas en form av “moment 22, da
det inte finns samma utrymme for kompetensutveckling av den ovan beskrivna seniora
personalen verksamma i mindre tita ekonomiska regioner samtidigt som det sker en begrénsad
foryngring pa dessa kontor i landet pa grund av den senioritet som en sadan tjanst kraver.

For tillverkningsorienterade foretag blir den geografiska dimensionen an mer pataglig da den
foradlande verksamheten ar lokaliserad till en eller ett fatal platser. Om att dessa orter ar belagna
utanfor tata regioner, har det skapats en situation dar andelen langsiktigt anstéllningsbara ofta
ar for litet. Flertalet av respondenterna anser att relevanta utbildningar inte profileras tillrackligt.
Inte enbart det laga soktrycket har lett till denna situation, utan aven det faktum att ett flertal
utbildningar (bade universitets- och yrkesrelaterade utbildningar) laggs ner. Utanfor
storstadsregionerna upplever foretagen att situationen kommer att forvarras pa grund av
problem med en aldrande medarbetarpool av personal som besitter kdrnkompetens, samtidigt
som andelen anstéllbara &r litet och den framtida mojligheten att finna nyanstéllbara anses
minska. Det redan laga trycket pa industriutbildningarna som finns i eller i narheten till
storstadsregionerna skapar stor efterfragan pa de som uthildas dér, och tillverkningsorienterade
foretag i mindre orter har svart att konkurrera gentemot storre foretag i termer av tjanster som
kan erbjudas eller ”spiannande” arbetsorter.

81



En aspekt som é&r relativt tydlig i jamforelsen mellan de tjanstebaserade och
tillverkningsorienterade foretagen &r de medel som tjansteforetagen aktivt anvéander sig av for
att sakerstalla kompetens. En del av foretagen ingar i styrelser for yrkeshégskolor, vissa arbetar
med employer branding, sékerstaller kompetensutveckling, samarbetar med universitet och
letar efter personal i relaterade resurspooler (exempelvis elektriker for automationsfokuserade
foretag). Foretag dar humankapitalet ocksa utgor karnkompetens som skapar foradlingsvarde
gentemot kund adresserar kontinuerligt omvandlingstrycksosékerhet, prioriterar och forsoker
initiera ett proaktivt forhallningssatt kring komptensbehovssékring. Det innebar ocksa att dessa
foretag sjalva tar steg for att Oka interaktionen inom eller gentemot marknadsnatverk,
myndigheter eller utbildningsvasendet.

De tillverkningsorienterade foretagen beskriver en hogre grad av tystnad” kring
kompetensrelaterade fragor, och vissa har kanslan av att vara bortglomda. Detta galler framfor
allt foretagen som ar baserade i mindre orter. | relation till ett mindre tjansteforetag, pavisar
snarare dessa foretag en hogre grad av flexibilitet i termer av hur andelen medarbetare kan
fluktuera vid ett specifikt kontor eller ort. Tjansteforetag kan ha en mangd kontor, och inom det
foretagsspecifika kontorsnatverket kan man ha en relativt 1dg troghet i termer av hur
medarbetare kan rora sig geografiskt inom korta tidsintervall. 1 motsats till detta har ett
tillverkningsorienterat foretag en storre andel av sina medarbetare lasta i sin(a)
produktionsort(er) vilket innebér en hdgre grad av geografisk medarbetartroghet. Darmed ar
aven flexibiliteten i hur ett tillverkningsorienterat foretag kan tillgodogoéra sig positiva effekter
av marknadsnatverk, myndigheter eller utbildningsvasende i hogre grad last till att
produktionsorten har narhet till dessa aktorer. Detta blir framfor allt negativt patagligt i mindre
tata ekonomiska regioner. Jamforelsevis kan ett tjansteforetag ta tillvara pa och skapa
kontaktytor med ovanstaende aktorer var helst tjansteforetagen agerar, vilket ar langt mycket
mer flexibelt &n for ett tillverkningsorienterat foretag.

Slutsats XI11: Fallstudieforetagen upplever att kompetensforsorjnings-
fragorna maste diskuteras mer — ocksd pa lokal nivd — och att
vagledningen bor forbattras. Manga foretag, inte minst pa tjanstesidan,
ingar i natverk som underlattar kompetensforsorjning. Vissa har aven
regionalt specifika utmaningar fér kompetensforsorjningen, i synnerhet i
perifera orter.

XIV. Vilja att samverka med offentliga aktorer varierar starkt

Vart fallstudiematerial ger en heterogen bild av det faktiska utbytet mellan féretag och
samhéllsaktorer i kompetensfragor, men viljan bland foretagen att samverka, och det upplevda
vardet av samverkan med offentliga aktorer, varierar ocksa starkt. En genomgaende bild bland
fallstudieforetagen var att kompetensforsorjningsfragor, framst genom att anstélla personal,
ligger mycket hogt pa foretagens agendor. Néar det galler andra former av kompetensforsorjning,

82



till exempel genom vidareuthildning och kompetensutvecklingsplaner, ar vara resultat i
allménhet magrare.

Nér det géller interaktion mellan fallstudieféretagen och hdgskolor och universitet, var det
tydligt i vart fallstudiematerial att de tjanstebaserade foretagen i hogre grad hade kontakt och
utbyte med sadana uthildningsaktorer. Det kanske inte ar sa férvanande, givet den mycket hoga
formella utbildningsgrad som préaglar personalstyrkan inom dessa sektorer. Exempel pa
interaktion kunde stracka sig fran att delta vid informations-/rekryteringsmassor till att soka
projekt (exempelvis fran VINNOVA) tillsammans med hdgskole-/universitetsenheter. Bland
de tillverkningsorienterade foretagen paverkade framfor allt karnkompetensbehov
utstrackningen av interaktion med hogskolor och universitet. Dédrmed var interaktionsgraden
gentemot hdgskolor och universitet mycket mer heterogen bland de tillverkningsorienterade
foretagen. Dock framholls i de fall dér tydliga omvarldstryck kravde nya kompetenstyper, att
en Okad interaktion gentemot hdgskolor och universitet skulle initieras.

Samtliga tillverkningsorienterade respondenter upplever att informationen kring och profilering
om de industrirelaterade arbeten som finns &r bristféllig. Det lyfts dven fram att de upplever att
det saknas en dialog mellan olika myndigheter och de tillverkningsorienterade foretagen.
Overlag ar det tydligt att vissa av de tillverkningsorienterade féretagen vill ha en tydligare
interaktion gallande de behov som finns hos foretagen, och hur man kan skapa mojligheter for
att tillgodose dessa behov.

Geografiskt sett kdnnetecknades de foretag som ville ha ett 6kat utbyte med offentliga akttrer
av att foretagen lag utanfor storstadsomradena, och att kompetensstrukturen bland
medarbetarna i mindre grad utgjordes av hogskoleutbildad personal. Den interaktion som hade
upplevts pavisade en brist av forstaelse fran de lokala myndigheternas sida kring vad for slags
verksamhet som foretagen bedrev. Interaktion efterfragades framfor allt i termer av att skapa
Okad medvetenhet om de behov som féretagen har framfor allt kring kompetens, for att
darigenom forsoka forma lokala myndigheter att 6ka medvetenheten bland ungdomar och
arbetssokande kring vilka méjligheter som finns.

Pa statlig niva fanns det bland vara fallstudieforetag samrore med legalt reglerande myndigheter
som skall utéva myndighetsutévning i relation till den affarsverksamhet som utfors. Dessa
foretag patalade starkt vikten av snabb kompetensuppdatering hos myndigheter vid stérre legala
omvandlingstryck. | starkt reglerade branscher &r det stdd som myndigheter kan ge foretagen
avgorande, och myndigheternas kompetensutveckling ar i sin tur en forutsattning for att
myndighetsutévningen skall kunna fungera. Flera av vara fallstudieforetag berattade, ur sina
perspektiv, om erfarenheter av problem i detta avseende.
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Slutsats X1V: Vart fallstudiematerial ger en heterogen bild av det faktiska
utbytet mellan féretag och samhéllsaktorer i kompetensfragor, men viljan
bland foretagen att samverka, och det upplevda vardet av samverkan med
offentliga aktdrer, varierar ocksa starkt. Geografiskt sett kannetecknades
de foretag som ville ha ett dkat utbyte med offentliga aktorer av att
foretagen lag utanfor storstadsomradena, och att kompetensstrukturen
bland medarbetarna i lagre grad utgjordes av hdgskoleutbildad personal.
Nar det galler interaktion mellan fallstudieforetagen och hdgskolor och
universitet, var det tydligt i vart fallstudiematerial att de tjanstebaserade
foretagen i hogre grad hade kontakt och utbyte med sadana
utbildningsaktorer. Flera foretag patalade starkt vikten av snabb
kompetensuppdatering  hos  myndigheter vid  stdrre legala
omvandlingstryck.

XV. Validering har dnnu inte fatt genomslag: kundfeedbacken blir istillet
kvitto for kompetens

Ett av foretagen vi diskuterat med arbetar i nuléget aktivt med kompetensvalidering for att
sakerstalla exakt vilken kompetensbas foretaget besitter (respondenten i detta foretag patalade
att man arligen genomférde en kompetenskartlaggning). Man skall dock ta i beaktning att
flertalet av foretagen ar relativt sma, och att foretagen ofta kan redogora for vilken typ av
kompetens som behdvs, i alla fall i operativt hdnseende.

Daremot fanns det, som tidigare poangterats, bland vara fallstudieféretag en nagot storre
proaktivitet bland tjansteforetagen att skapa forutsattningar for vidareutbildning och
kompetensutveckling bland medarbetarna. Hos ett tjansteféretag som i nuldget har 80
medarbetare var man precis i skedet att bérja genomféra kompetensvalidering med sin HR-
avdelning. Detta innebar att foretaget dels ska pabdrja validering for att dels sakerstalla vilka
kompetenser som finns i foretaget, och dels for att skapa processer for hur kompetensutveckling
skall genomfdras. Dels blev det klart att foretaget hade en HR avdelning som agerade strategiskt
och var delaktig i detta arbete. Hos Ovriga tjansteféretag som var mindre fanns inte en HR-
avdelning, och hos manga av de tillverkningsorienterade foretagen hanterade HR-avdelningen
framfor allt 16ne- och rekryteringsarenden.
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6. Slutsatser och diskussion om framtidens system for
kompetensforsorjning

De viktigaste empiriska slutsatserna av var undersokning har vi redogjort for i slutsats 1-XIV i
kapitel 5. Vi upprepar dem inte hér, utan drar nu ut nagra mer 6vergripande slutsatser och
kommer med férslag om hur kompetensforsorjningsarbetet for den hogteknologiska industrin i
Sverige kan utvecklas vidare.

Vad som kom fram i dessa samtal var snarare att bristen
pa kompetens for att bedriva verksamheten sa som den
ser ut idag é&r viktigare &n ndagon annan
omvandlingsfaktor.

Overgripande slutsatser

Sverige har under flera decennier haft en framgangsrik hégteknologisk tillverkningsindustri.
Den &r fortfarande viktig och framgangsrik, men sedan 1990-talet har sysselsattningstillvaxten
varit hogre inom den avancerade industrinéra tjanstesektorn. I kompetenstermer finns det en
stark samhorighet mellan dessa sektorer. Manga anstdllda som idag arbetar med
tillverkningsrelaterade fragor, gor det fran ett jobb inom tjanstesektorn.

Personalens kompetens ar en viktig resursbas for dagens foretag, och det ar sannolikt att den
blir att viktigare. Samtidigt orsakar en rad starka omvandlingstryck, till exempel fortsatt
automatisering, digitalisering och institutionell omvandling, en kvalitativ férandring av de
kompetenser som betraktas som centrala for foretagen.

A ena sidan skapar de teknologiska omvandlingstrycken nya verktyg och nya ramverk kring
mer traditionella industriella kompetenser. For denna grupp, som kanske ar den storre gruppen
industrianstéllda, &r utmaningen att kombinera baskunskaper inom branschen, med kunskaper
om de nya verktygen och deras mojligheter. Omvandlingstrycken ger upphov till nya
komplementariteter mellan nya och etablerade kompetenser. Detta ar teknikskiftets
breddprocess. Manga bedémare menar att denna utveckling sker snabbare nu an tidigare, men
det ar givetvis svart att mata.

| vissa fall skapar omvandlingstrycken behov av helt nya kompetenser med ett stort avstand till
etablerade kompetenser i naringslivet, och kanske i forlangningen nya yrken. Dessa ledande
yrken i teknikskiftet dr kanske inte sd manga, men av stor vikt for att teknikskiftet ska kunna
fungera. Detta &r teknikskiftets spetsprocess.

Tabell 5 visar var beddmning utifran fallstudierna och litteraturen om hur vikten av vara
kompetensdimensioner kommer att skifta under 6verskadlig nartid i rekryteringar och for de
anstallda inom den svenska hogteknologiska tillverkningsindustrin och den industrindra
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tjanstesektorn. Medan vikten av kunskaper och formaliserade examina, yrkesbevis och liknande
kommer att fortsatta stiga, ar yrkesskicklighet och erfarenhetsbaserad skicklighet inom
industriarbete en fortsatt viktig faktor. Denna kommer inte ersattas av formaliserad
spetskunskap inom nya teknologier. 1 en mer komplex och sektoriell oklar ekonomi kommer
ocksa vilja och “driv” att vara fortsatt viktiga faktorer, medan mera traditionella fardigheter,
som ofta ligger till grund for enklare och okvalificerade jobb, sannolikt kommer att minska med
en fortsatt automatisering och digitalisering. Vad som é&r viktigt att podngtera gallande
kunskaper och vilja ar att kunskaper satter en grund fran vilken medarbetaren arbetar utifran
och vilja mojliggor en generellt sett battre hantering av omvandlingstrycksosékerhet, oavsett i
vilken form den kommer.

Tabell 5: bedomning av kompetensdimensionernas forandring, med bas i vara fallstudier.

Dimension Upplevd betydelseférandring
Kunskaper 1

Skicklighet —

Fardigheter !

Vilja 0

Det finns ocksa stor kompetensmassig utmaning for den svenska hogteknologiska
tillverkningsindustrin och de industrinara tjanstesektorerna. Men samtidigt som de brottas med
de langsiktiga utmaningarna i kompetenshéanseende av bade kvalitativ och kvantitativ natur,
rader ocksa kortsiktig kompetensbrist pa grund av radande hogkonjunktur. Det ar mycket latt
att man blandar samman dessa processer, inte minst i empiriska analyser.

Forutsattningarna for kompetensutvecklingsarbete skiljer sig mycket at i olika foretag.
Kompetensbehovsbilden ar ocksa heterogen och mangfacetterad. Vi har inte minst beskrivit det
stora antal jobb och specialiseringar som en ekonomi bestar av, och vilka mangfacetterade
kompetenser som behovs for att en modern hdgteknologisk industri skall kunna fungera. Figur
21 beskriver de manga omvandlingstryck som beskrivs i vara fallstudier och i vart kvantitativa
material, och som vara fallstudieforetag menar har paverkan just pa kompetensfragorna. Manga
av dessa har givetvis teknologisk karaktar, men inte alla. Omvandlingstrycken ger nya
mojligheter for “traditionella” yrken i tidigare mindre vanliga branscher, exempelvis elektriker
i automationssammanhang. Den kompetensbrist vi ser inom starkt expanderande sektorer
verkar heller inte vara ett begransat svenskt fenomen, utan aven fallet i d&ven i manga andra
lander.
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* Lagaroch regler * Digitaliseringen

* Sektorsintegration * Automatiseringen
organisationella teknologiska » Additivtillverkning
och institutionella * HR och administration

¢ Relationertill tjansteféretag
¢ Kompetensforsorjning fran
utlandet

* Pensionsavgangar
marknadsmaéssiga demografiska * ”Industriintresse”

Figur 21: nagra av de viktiga omvandlingstryck som beskrivs i véra fallstudier och i vért kvantitativa material.

Huvuddelen av de som ska utfora breddfunktionen i automatisering, digitalisering och de andra
omvandlingstrycken, i alla fall i nésta fas som vi ser framfor oss, ar redan ute i arbetslivet. Det
finns dock stora demografiska utmaningar, bade i den hogteknologiska tjanstesektorn och i den
industrindra tjanstesektorn. Inom den hogteknologiska tillverkningsindustrin & medelaldern
relativt hog, arbetskraften &ldrande och arbetsstyrkan 6vervagande manlig. Aven om det
kvantitativa behovet av personal till tillverkningsindustrin kommer att minska inkrementellt
med 6kad produktivitet, kvarstar ett drastiskt behov av féryngring, kompetensutveckling och
att gora sektorn mer jamstalld. Detta ar i vara 6gon inget annat an 6desfragor for den svenska
hogteknologiska tillverkningsindustrins framtid. Arbetsstyrkan inom den industrinara
tjansteindustrin ar i genomsnitt nagot yngre, men har en nastan lika skev konsbalans. Med en
foryngring av arbetsstyrkan kommer ockséa nya och hogre krav pa kompetensutveckling: den
blir bade en attraktionsfaktor och ett krav fran unga, hogre utbildade och mer mobila anstéllda.
Ur ett statligt och regionalpolitiskt synsétt behdver beslut tas huruvida steg skall tas for att
sékerstélla att tillverkningsindustrier i mindre orter skall fortleva kompetensmaéssigt. Dessa
foretag har inte samma kontaktytor for kompetenssédkrande arbete som mer flexibla
tjansteforetag har, och behover ofta nagon form av narhet till utbildningar och
utbildningssystem.

Aven om det kvantitativa behovet av personal till
tillverkningsindustrin kommer att minska inkrementellt
med Okad produktivitet, kvarstar ett drastiskt behov av
foryngring, systematisk kompetensutveckling och hogre
grad av jamstalldhet. Detta &r i vara 6gon inget annat
an oOdesfragor for den svenska hogteknologiska
tillverkningsindustrins framtid.

87



Man maste ocksa sétta kompetensproblematiken in i ett storre
samhallsutvecklingssammanhang. Men det finns en paradox: samtidigt som foretag i allmanhet
har mycket god kontroll éver produktion och finansstatus, ar kontrollen och strategin pa
kompetensomradet inte alls lika klar. Samtidigt som det inte ar latt och heller inte en
resursneutral fraga i det korta perspektivet, vore det énskvart att sma- och medelstora foretag
ocksa kunde ga mot en hdgre grad av systematik i HR-arbetet, bade med strategiska planer och
medvetandegorande av kompetensutvecklingens resultat pa individniva. Detta ar ingen trivial
fraga och inte latt gjort, men kanske nddvandigt som en del av att utveckla en nationell
systematik for det livslanga larandet. Mindre foretag har i allmanhet samre forutsattningar att
arbeta strategiskt och langsiktigt med sin kompetensforsérjning, vilket &r en grundforutsattning
for att veta vilken kompetens man behover pa kort och lang sikt for att bibehalla och utveckla
sin konkurrenskraft. Validering kan vara ett satt att arbeta med detta, och dokumentera
erfarenhetsbaserad kompetens. Det har dock inte fatt nagot stort genomslag &nnu, i alla fall inte
bland de fallstudier vi genomfort.

Den hogteknologiska tillverkningens kompetensbehov stracker sig ocksa utanfér det som
vanligen definieras som tillverkningsindustri. Mest uppenbart ar kanske att fOretagen &r
beroende av en valfungerande och hogkompetent tjanstesektor, till den grad att man ibland har
svart att motivera att tanka pa tillverkning och foretag som skilda delar av naringslivet. Vi har
dock ocksa visat det starka beroende som den hogteknologiska tillverkningsindustrin har av
kompetenta och valfungerande myndigheter och andra institutioner, inte minst i en allt mer
komplex ekonomi dar regleringsprocesserna ocksa okar i komplexitet.

Vad har da sma- och medelstora foretag for strategier for att 16sa kompetensbehoven, och vilka
hinder ser de for att utveckla dessa vidare? | tabell 6 ger vi en summering av observationer i
vara fallstudier, och i litteraturen. Inte minst den sista raden, upplevda problem och barriérer
for de olika kompetensforsorjningskategorierna, kommer ligga till grund for var avslutande
diskussion om atgarder och olika aktérers ansvar.
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Tabell 6: strategier for att tillgodo kompetensbehov och utfall, baserat bade pa vara empiriska fallstudier och
litteraturstudier.®

Internt Rekrytering Externt inkopt Allians
kompetensutveckli
ngsarbete
Anvénds I viss man, Mycket viktigt. I viss man, framst for | Vissa
systematik och vissa samarbeten, i
langsiktighet kan spetskompetenser, synnerhet bland
dock forbattras. t.ex. juridisk tjansteforetagen.
kompetens.
Fordel Anpassat till Infléde av nya och | Infléde av mycket
foretagskontext, uppdaterade specialiserad
anstallda internt kunskaper, vilja kompetens, ett annat
stannar, hog grad och ibland perspektiv pa
av intern skicklighet och verksamheten,
resurskontroll, fardigheter, hig resurspoolning.
uppdatering av grad av
etablerade resurskontroll.
kompetenser.
Nackdel Produktionsbortfall. | Uppstartsperiod, Lég grad av intern
risktagande, ofta resurskontroll,
lagre grad av osakerhet, maste
yrkesskicklighet &n | anpassas till
Onskat. foretagets
organisatoriska
kontext.
Upplevda problem/ | Tids- och Mycket lagt utbud Vana,
barriarer resursbrist, av arbetskraft, svart | transaktionskostnader.
strategiskt tinkande | att se forbattring pa
behdver lyftas. omradet. Maste ofta
se framst till
“vilja”.

Pa senare ar har det ocksa utkommit en lang rad rapporter, med manga goda funderingar kring
en framtida organisering av kompetensforsorjning. Manga av dessa har inte lett till en sardeles
hog grad av praktisk aktivitet eller forandring. Ett bra undantag pa en reform som sa smaningom
visat sig vara av mycket stort vérde, ar dock etableringen den verksamhet som bedrivs inom
ramen for Myndigheten for yrkeshogskolan sedan ungefar 10 ar tillbaka. De omfattande
omvandlingstryck, den kompetensforsorjningsproblematik som finns belagd bade inom bade
hogteknologisk  tillverkningsindustri  och  industrindra  tjanstesektor, och de
kompetensutvecklingsinitiativ som tas pa manga hall i jamférbara ekonomier, gor dock att snara
och praktiskt inriktade atgarder till forbattringar i Sverige blir allt mer angeldagna. Naraliggande
mycket intressanta exempel att studera finns exempelvis i Nederlanderna’™ och Danmark™. |
Tyskland bedrivs ett systematiskt arbete kring just Industri 4.0.7% Ett varningens tecken skall
dock hojas ndr det galler internationella jamforelser av arbetsmarknadens och

% Horisontell kategoriseringsstruktur inspirerad av Lepak D P, Snell S A (1999). The Human Resource
Achitecture: Toward a Theory of Human Capital Allocation and Development. The Academy of Management
Review 24(1): 31-48.

0 Borghouts - van de Pas, | W C M (2012). Securing job-to-job transitions in the labour market: A comparative
study of employment security systems in European countries. Nijmegen: Wolf Legal Publishers (WLP).

1 T.ex. UddannelsesGuiden https://www.ug.dk/

"2 https://www.plattform-i40.de/140/
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kompetensutvecklingens mekanismer. Fa omraden ar sa nationellt specifika och praglas av sa
detaljerade institutioner som arbetsmarknaden. Darfor &r det centralt att man inom varje land,
dven om man kan och bor inspireras av andra, anpassar atgarder bade till specifika
institutionella egenskaper i varje land, och till den ekonomiska specialisering som landet och
regioner har utvecklat dver tid.

Till detta kan fogas att forskningen pa senare ar gett allt battre underlag for hur sadant
langsiktigt kompetensutvecklande arbete kan bedrivas. Det ar dock viktigt att poangtera att inte
alla anstallda och foretag ser en vikt av organiserad kompetensutveckling i extern regi. Visa
foretag och anstallda inom svensk hogteknologisk tillverkningsindustri ar sa langt fram inom
sina respektive specialiseringar, att de svarligen kan dra nytta av organiserad
kompetensutveckling pa sina respektive kdarnomraden.

| Sverige ar val vem som ska sta for de grundlaggande kostnaderna i det reguljara
utbildningssystemet inte en omdebatterad fraga i dagens ldage. Detta faller till dvervagande del
pa det offentliga. I takt med att ”det livsldnga ldrandet” blir en allt mer realistisk och kanske
nodvandig tankegang, blir det dock allt mer intressant att diskutera finansieringsbilden for
kompetenshojande insatser utanfor det organiserade offentliga utbildningssystemet inom skolor
och hogskolor. Kort sagt: | en varld dar kompetens ar nyckeln till konkurrenskraft och
kompetenser ar i behov av narmast standig uppgradering pa grund av skiftande
omvandlingstryck, hur ska kostnaderna och ansvaret for detta fordelas mellan samhélle, foretag
och individ?

| en varld dar kompetens &r nyckeln till konkurrenskraft
och kompetenser ar i behov av ndrmast standig
uppgradering pa grund av skiftande omvandlingstryck,
hur ska kostnaderna och ansvaret for detta fordelas
mellan samhalle, foretag och individ?

Med allt detta sagt, pagar ocksd givetvis manga och synnerligen angelagna arbeten med
kompetensforsorjningsproblematiken, bade pa nationell och pa regional niva i Sverige.”

73 Se t.ex. https://www.yrkeshogskolan.se/, http://www.teknikcollege.se/
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De omfattande omvandlingstryck, den kompetens-
forsorjningsproblematik som finns belagd bade inom bade
hogteknologisk  tillverkningsindustri  och  industrinéra
tjanstesektor, och de kompetensutvecklingsinitiativ som tas
pa manga hall i jamforbara ekonomier, gor dock att snara
och praktiskt inriktade atgarder till forbattringar i Sverige
blir allt mer angelégna. Till detta kan fogas att forskningen
pa senare ar gett allt battre underlag for hur sadant arbete kan
bedrivas.

Utmaningen idag ar snarare att komplettera, expandera, utvérdera, skapa tydligare ramar och
battre metodik for dessa befintliga arbeten samt utforma hallbara finansieringslosningar pa
individuell niva. Vi avslutar darfor denna rapport med ett antal operativa forslag till olika
aktorer. Dessa skall ses i ett sammanhang: var grundtes &r att ingen aktor allena kommer att
kunna se till att den hogteknologiska tillverkningsindustrin och den avancerade tjanstesektorn
forses med de kompetenser som &r nédvandiga i ljuset av radande omvandlingstryck. Man ska
ocksa komma ihag att vi har framst tankt i ett sammanhang av sma- och medelstora foretag.

Operativa slutsatser
Utbildningssystemets och de offentliga institutionernas ansvar

e Idag saknas en sammanhallen strategi och vision for kompetensutvecklingens riktning
i Sverige. Det bor skapas en teoretisk och empirisk informerad sadan, med koppling
till konkreta mal.”* 1 denna bor:

o branschspecifika insatser i mojligaste man undvikas, pa grund av de allt mer
komplexa samband som rader i ekonomin. ’Stuprorsperspektiv’ hor det
forgangna till, "

o man ta hansyn till den allt hogre integrationen mellan den hégteknologiska
tillverkningsindustrin och den avancerade industrinira tjanstesektorn,

o man ta hansyn till att den avancerade industrindra tjanstesektorn idag ar en
exportbransch, men ocksa blir allt mer konkurrensutsatt,””

o man ta hansyn till att vidareutveckla och starka de reglerande myndigheternas
empiriska kompetens om foretagens produktion och omvandlingstryck, for att

"4 Intressanta initiativ finns exempelvis i Norge: https://www.kompetansenorge.no/nasjonal-strategi-for-
kompetansepolitikk/

5 Resursbehov overskrider ofta traditionella branschgranser mellan relaterade branscher, se avsnitt .

76 Integrationen mellan den hégteknologiska tillverkningsindustrin och den avancerade industrinara
tjanstesektorn ar stark: de ar relaterade i resurshanseende. Darfor ar det ibland svart att motivera den statistiska
uppdelningen mellan industri och tjanster. Se avsnittet ”Foretag och kompetensknippen”, kapitel 5.

7 Se avsnitt 1.
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de béttre skall kunna samagera med den hogteknologiska
tillverkningsindustrin,’®

o man diskutera konstruktiva finansieringslésningar for individer som genomgar
kompetensutveckling, byggande pa samma public-good-filosofi som praglar
det nuvarande studiemedelssystemet for reguljar eftergymnasial utbildning.”

o tahénsyn till att flera av omvandlingstrycken pekar pa att
kompetensutvecklingen i teknikskiftets breddprocess kommer att méta hogre
krav i framtiden:®°

= allt mer avancerade teknologiska tillampningsomraden staller 6kade
krav pa héjd i kompetensutveckling,®!

= hojning av arbetskraftens formella kompetens stéller ocksa 6kade krav
pa hojd i kompetensutveckling — kompetensutvecklingen far darmed
ocksa hogre krav,

= nodvandig foryngring av arbetsstyrkan kraver 6kad systematik i
kompetensutvecklingsarbetet for att arbetena skall vara attraktiva for
unga mobila medarbetare,®

o tahansyn till behovet av korta och kompetensutvecklande insatser,®

o tahénsyn till den véxande flora forskning som analyserar villkoren och
strukturerna for rérlighet pa arbetsmarknaden,®*

o diskutera hur man i en moden ekonomi undviker den “vidareutbildningens
paradox” som nimns bade inom litteraturen och av vara intervjupersoner: det
ar de som redan har goda kunskaper som tenderar att vidareutbildas. Detta ger
en stor risk for selektionseffekter: de som redan har karnkompetens fordjupar
den ytterligare, medan andra faller djupare ner i substituerbarhet mot modern
teknologi,

o man vara 6ppen for att storskaliga I6sningar inte nédvandigtvis loser
problemen: ofta behdver insatser anpassas till bade individuella och regionala
forutsattningar,®®

o man ta hansyn till att det institutionella landskapet kring utbildning och
vidareutbildning i Sverige redan ar komplext och svaréverskadligt. Sannolikt
kan forandringar genomforas inom etablerade strukturer.

e | en mer komplex ekonomi behover vagledningsfunktionen for individer starkas och
moderniseras. Med hjalp av kunskaper om industrins och tjanstesektorernas
kompetenslandskap, yrkens detaljerade innehall och kompetenskrav, vilka yrken som

78 Detaljerad kompetens om industrins villkor och forutsattningar ar nddvandig i ett starkt reglerat samhélle. Se
avsnitt 5, X.

9 En central fraga 4r att hitta en hallbar och tillrackligt attraktiv 16sning for vidareutbildning. Se resonemang
ovan i detta avsnitt.

80 Avsnitt 5, VIII.

81 Avsnitt 5, 111 och V.

82 Avsnitt 5, XIII.

83 Sadana insatser kan lagga inkrementella kompetensforbattringar till en persons redan existerande repertoar.
Det kan ocksa vara attraktivt fér medarbetare som har ett kognitivt avstand till att ndrma sig vidareutbildning.
8 Se avsnitt 2.

8 En allt storre litteratur visar pa hur relaterade kompetenser kan laggas till redan forvarvade med goda resultat.
Detta resonemang kan foras bade pé individuellniva, foretagsniva och regional niva.
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ar “relaterade” och krav och vilka omvandlingstryck som ar de mest aktuella, skapas
battre forutsattningar for informerad och uppdaterad radgivning.

Skapa battre forutsattningar for en samhéllsdialog kring betydelsen av
kompetensforsorjningen till den hogteknologiska tillverkningsindustrin och den
industrinara avancerade tjanstesektorn.®’

Fortsatta anstrangningarna att fa fler kvinnor att soka sig till den hogteknologiska
tillverkningsindustrin och den industrindra avancerade tjanstesektorn, och fa farre
kvinnor att limna branscherna.®®

Klargora forvantningarna pa utbildningssystemets olika delar vad géller
kompetensutveckling. Saval hdgskole- som universitetsorganisationerna och
yrkesutbildningsinstitutionerna bor métas med rimliga och finansierade krav. Av saval
demokratiska som organisatoriska skél kan hdgskolor och universitet inte oandligt
flexibla. Trogheter ar inbyggda i systemet, i manga fall av god historiska skal.
Klargora behovet av vissa typer av utbildning for drivande spetsyrken inom
teknikskiftet, dar ett nationellt strategiskt ansvar bor tas.®

Foretagens ansvar

Att verka for 6kad tydlighet och systematik i kompetensutvecklingsfragor, dven inom
smé& och medelstora foretag.*

Att medverka i regionala insatser for att attrahera en ny generation anstallda inom
hogteknologisk tillverkningsindustri.*

Att vidareutveckla kommunikationen med utbildnings- och
vidareutbildningsinstitutioner.

Att fortsatta anstrangningarna att fa fler kvinnor att séka sig till den hogteknologiska
tillverkningsindustrin och den industrindra avancerade tjanstesektorn, och fa farre
kvinnor att lamna branscherna.®

Delar av tillverkningsindustrin kan inspireras av de metoder och tankesétt kring
kompetensutveckling och rekrytering som anvénds inom den industrinara
tjanstesektorn.®

Att fora dialog med offentligt finansierade aktérer om hur kompetensutvecklingsarbete
kan samordnas med krav inom produktion och annan I6pande verksamhet.®*

8 Avsnitt 5, XIII.

87 Avsnitt 5, XIII.

8 Avsnitt 5, 111 och V.

8 Se resonemang ovan i detta avsnitt.
% Aysnitt 5, XII.

9 Avsnitt 5, 111 och V.

92 Avsnitt 5, 111 och V.

9% Avsnitt 5, 111, 1V samt XIII.

9 Avsnitt 5, XIII.
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Ytterligare kunskapsbehov

Genom denna rapport och andra bidrag med relaterad tematik har vi idag forhallandevis god
uppfattning om de 6vergripande kompetensforsorjningsutmaningar som svensk hogteknologisk
tillverkningsindustri och den industrinara avancerade tjanstesektorn star infér. Det finns ocksa
flera goda insatser och forslag pa omradet som kan utvecklas ytterligare. De teoretiska
verktygen for att forstd huvuddragen i utvecklingen ar ocksa formulerade. Det kunskapsbehov
som vi idag ser géller darfor:

de regionala aspekterna av kompetensomvandlingen, och hur regional efterfragan och
etablerad branschstruktur bor paverka kompetenshojande insatser samt vilka verktyg
som kan anvéndas for att beddma detta,

drivkrafter bakom forandrad kompetensefterfragan bakom teknologiska faktorer, till
exempel skiftande &garstrukturer,

branschspecifika och detaljerade men teoretiskt grundade analyser av
kompetensbehovets foérandring pa branschniva.
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