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SAMMANFATTNING

Introduktion: Arbetet med barns réttigheter ar betydelsefullt d& det paverkar barns uppviaxt
och hilsa. Barnkonventionen blev svensk lag 2020 och familjecentraler dr en av de
verksamheter som arbetar med barnkonventionen, for barns réttigheter och for att fraimja goda
uppvaxtvillkor. Syfte: Syftet med studien dr att undersoka personalens kunskap om
barnkonventionen, hur familjecentraler arbetar med barnkonventionen samt vilka utmaningar
som finns 1 arbetet. Metod: En kvalitativ intervjustudie med tematisk innehéllsanalys har
gjorts. Semistrukturerade intervjuer genomfordes med 11 intervjupersoner pa tva
familjecentraler. Resultat: Personalens kunskap om barnkonventionen varierar fran bristfallig
till viss kunskap. Personalen vid familjecentralerna arbetar dagligen for barnens bésta men
arbetet ar inte direkt kopplat till barnkonventionens artiklar. En utmaning ar att anpassa
insatsen efter familjernas behov, exempelvis vad giller ansvar och autonomi.
Diskussion/Slutsats: Ett vidare arbete med fordldrars delaktighet och samverkan mellan
familjer och personal skulle frimja arbetet med barnkonventionen. Praktisk kunskap om
barnkonventionen saknas hos personalen och dr nddvéandig for att implementera och fa god
effekt med arbetet pd familjecentralerna. Nyckelord: Barnkonventionen; Barnets bista;
Familjecentral; Implementering; Folkhélsa



ABSTRACT

Introduction: It is vital to work for the rights of children because it affects the upbringing
and health of a great many minors. The Convention on the Rights of the Child (CRC) became
Swedish law in 2020 and family centres are one of the institutions working with the CRC, to
uphold the rights of children and to promote sound childhoods for all. Aim: The aim of the
study is to examine the level of knowledge of the CRC among the personnel at family centres;
how family centres work to implement the CRC and what challenges exist. Method: A
qualitative study using thematic content analysis. Semi-structured interviews were carried out
with eleven interviewees at two family centres. Result: The knowledge of the personnel
regarding the CRC varies from inadequate to some knowledge. The personnel at the family
centres are daily working for the best interest of children but the execution of the work is not
connected to the articles of the CRC. A challenge is to adapt the effort to better meet the
needs of the families, e.g. regarding responsibility and autonomy.

Discussion/Conclusion: Achieving improved participation among parents and cooperation
between families and personnel would enhance the prospect of getting closer to implement
the CRC successfully. Practical knowledge of the CRC is lacking among personnel, a vital
component to successfully implement and achieve a positive effect of the work at the family
centres. Key Words: Convention on the Rights of the Child; The best interests of the child;
Family Centres; Implementation; Public health
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1. INTRODUKTION

1.1 Inledning

Det finns utmaningar for barns hilsa rorande framforallt sociala och miljoméssiga faktorer,
dessa finns beskrivna 1 FN:s barnkonvention. De principer for barns réttigheter som utgdr
grunden for réttvisa och jamlikhet 1 hélsa ar universella, dmsesidigt beroende av varandra och
bygger péd ansvarsskyldighet. Principerna kravs for att kunna sékerstélla att barns rattigheter
uppfylls for alla barn. Barnkonventionen ger strategier och verktyg for att omvandla praxis for
barns hélsa till rattigheter och réttvisa (Goldhagen et al., 2020a).

FN:s generalforsamling antog barnkonventionen 1989 och Sverige ratificerade den 1990. I
dagslédget har samtliga ldnder i vérlden ratificerat barnkonventionen forutom USA. Att
ratificera barnkonventionen innebdr att ldnder forpliktar sig till att f6lja konventionen, men de
konsekvenser och effekter som ratificeringen ger varierar utifran de olika ldndernas
rattssystem (Unicef, 2018a). Det finns tva olika rittssystem, monistiska och dualistiska, av
betydelse nér internationella konventioner inforlivas 1 rittssystemet. Ett monistiskt system
innebdr att ingangna konventioner blir en del av den nationella ritten och det dualistiska
systemet innebir att en sdrskild lagstiftning krivs for att konventionen ska gélla réttsligt
(Sveriges riksdag, 1997). Sverige, som har ett dualistiskt system, d&ndrade nationella lagar for
att barnkonventionen skulle bli en del av den nationella ratten. Barnkonventionen blev svensk
lag 1 januari 2020 (Lag om Forenta nationernas konvention om barnets réttigheter SFS
2018:1197). Inkorporeringen av barnkonventionen i Sverige betyder att barnkonventionen nu
ar en nationell lag och inte kan avfardas av myndigheter och politiker som den gjordes innan
inkorporeringen (Unicef, 2018a).

Barnkonventionen beslutades bli svensk lag for att det visats sig att barns rittigheter inte fatt
det genomslag som Onskats i beslutsprocesser tidigare. I och med lagen forvintas
barnkonventionen f& mer genomslagskraft i samtliga nivaer 1 offentlig verksamhet och att ett
barnrittsbaserat synsétt da blir tydligt i verksamheter som ror barn. Barnkonventionen som

svensk lag kommer bidra till att barns rittigheter tillgodoses 1 praktiken (Regeringskansliet,
2019).

Familjecentraler arbetar med hilsoframjande och forebyggande arbete for familjer med barn
0-6 ar och familjecentralernas arbete ska bland annat ha sin grund i barnkonventionen
(Goteborgs stad, Viastra Gotalandsregionen [VGR], 2019).

Med anledning av att barnkonventionen som lag ska implementeras i berdrda verksamheter ar
det angelédget att undersdka om personalen har kunskap om barnkonventionen. Personal vid
familjecentraler har en sérskild roll som en av samhaillets forsta kontakt med familjer, dér
deras kunskaper blir sdrskilt betydelsefulla. Vidare studeras hur familjecentralernas personal
arbetar med barnkonventionen och vilka utmaningar som finns i arbetet. Att undersoka
familjecentralernas arbete med barnkonventionen ger mojlighet att belysa vilken kunskap
personalen &r i behov for att bedriva arbetet med barnkonventionen.



1.2 Bakgrund

Barns hilsa och livsvillkor har betydelse for barns hela livstid, fran trygghet 1 barnaar, skoltid,
arbetsliv och dven for personer som blivande samhéllsmedborgare. I savil lander med
vélstand som 1 lander med fattigdom riskerar barn att fara illa med ridsla for vald och
osidkerhet, bristande skolgdng och osdker framtid. Varje land har ansvar for en trygg uppviaxt
for barn, beslut ska tas pd regeringsniva och utforas praktiskt i regioner och kommuner (Clark
et al., 2020).

Arbetet kopplas till det forsta av folkhdlsopolitikens malomrade som é&r det tidiga livets
villkor och &r en del av arbetet for att nd god och jamlik hdlsa i samhéllet. Mélomradet
handlar om att ge barn goda villkor f6r en god uppvixt som gynnar barnens hélsa, inldrning
och utveckling. Barn har i dagslédget olika forutséttning och livsvillkor under de tidiga &ren,
for att arbeta mot en mer jamlik start 1 livet krdvs insatser sé att stod kan ges for att barn ska
utvecklas och fa goda forutsattningar och en bra start i livet (Folkhdlsomyndigheten, 2019).

1.2.1 Barnkonventionen

FN:s barnkonvention innefattar 54 artiklar, varav fyra grundldggande principer som fastsléar
att barn dr individer med egna réttigheter (Unicef, 2018a). Barnkonventionens fyra
grundprinciper dr (Unicef, 2018b):

- Artikel 2: Alla barn har samma réttigheter och lika virde.

- Artikel 3: Barnets bésta ska beaktas vid alla beslut som ror barn.

- Artikel 6: Alla barn har ritt till liv och utveckling.

- Artikel 12: Alla barn har ritt att uttrycka sin mening och f& den respekterad.

Att barnkonventionen har blivit lag i Sverige innebér behov av en del férdndringar bland
politiker och 1 de verksamheter som arbetar med barn och unga for att barn ska ses som
rittighetsbdrare. Samtliga som arbetar med barn ska, teoretiskt och praktiskt, veta hur de ska
arbeta med barnens rattigheter (Barnombudsmannen [BO], 2019).

Sveriges kommuner och regioner (SKR, 2017) har utformat férslag om hur verksamheter kan
arbeta med barnkonventionen och barnritt. De menar att ett framgéngsrikt arbete kraver en
kartlaggning av personalens kunskap. Kartldggningen ligger sedan till grund fér kommande
tillimpning av barns rittigheter. Vidare rekommenderas att det finns en person med
samordningsansvar i verksamheter som arbetar med barn for barnkonventionsarbetet ska vara
effektivt och strukturerat. Det sista steget innefattar att verksamheter ska né sin malgrupp, det
vill sdga familjer och andra berdérda, med information om barnkonventionen.

1.2.2 Familjecentraler

Vid familjecentraler bedrivs hilsofrimjande och forebyggande arbete. Familjecentraler
fungerar som ett informations- och kunskapscenter och &r en plats for barn och forédldrar att
motas, de riktar sig till familjer med barn 0—6 ar. P4 familjecentraler samverkar
barnmorskemottagning, barnavardscentral, oppen forskola och forebyggande socialtjanst samt
familjecentralens samordnare. Familjecentralens samlade kompetens mojliggor att sarskilda
behov uppmérksammas tidigt och att stod kan erbjudas. FN-deklarationen om méanskliga
rittigheter, barnkonventionen, diskrimineringsgrunderna samt normmedvetet forhallningssatt
2



ligger till grund for det familjecentrerade arbetssittet (Goteborgs stad, VGR, 2019). For att
kunna na ut till alla familjer, &ven de som kan vara svara att nd, kraver det familjecentrerade
arbetssittet flexibilitet fran personalen. Det handlar exempelvis om att anpassa arbetsséttet for
att na de med sdmre livsvillkor, exempelvis grupper som lever i en marginaliserad, sarbar
eller utsatt situation (Goteborgs stad, VGR, 2019).

Utmaningar for personal inom familjecentraler och annan priméirvard kan vara 6kade krav pa
flexibilitet 1 motet med personer som har annat ursprung @n svenskt, risk for minskad kontroll
over arbetets utformning och omfattning pa grund av dkade arbetsuppgifter. Samvetsstress
och moralisk stress innebér ocksa riskfaktorer for utbrindhet kopplat till stress (Areskoug
Josefsson, Avby, Andersson Béck & Kjellstrom, 2018). Dessutom kan krav och férvéntningar
1 att vara uppdaterad, forsta och praktisera riktlinjer och lagar genom medvetenhet om budget,
samordning och handlingsplaner vara ytterligare utmaningar for de professionella inom
familjecentraler (Collins, 2019).

1.2.3 Teoretisk utgangspunkt — Evidensbaserad praktik

Det teoretiska ramverket for arbetet dr en modell for evidensbaserad praktik och bedéms
lamplig att anvindas inom folkhilsovetenskapliga studier (Brownson, Fielding, & Green,
2018). Modellen beskriver hur insatser for forbéttrad hilsa pa ett strukturerat sétt kan grundas
1 vetenskaplig forskning. Tre namngivna kunskapskallor ligger till grund for evidensbaserad
praktik och anvinds till implementering av insatser. De kunskapskillorna dr evidens, resurser
och individers situation, dnskemal och forutsittningar (Steglitz, Warnick, Hoffman, Johnston,
& Spring, 2015).

Begreppet evidens handlar inom modellen evidensbaserad praktik om den bista tillgédngliga
kunskapen som finns inom det studerade omradet (Steglitz et al., 2015). (Socialstyrelsen,
2019) betonar att vetenskapliga studier kring effekter av insatser dr den mest onskvirda
evidensen, men i de fall det inte finns kan evidens grundas i andra kéllor som beskriver
insatsens effekt. Resurser inom evidensbaserad praktik fokuserar péd fardigheter hos framst
personal for att kunna arbeta med metoden. Resurserna handlar om de professionellas
kunskap och engagemang for interventioner, samarbete, kommunikation och bedomning av
insatser (Steglitz et al., 2015). Kunskapskillan géllande individens situation, dnskeméal och
forutséttning berdr vikten av att ta hdnsyn till individernas 6nskemal nér en insats ska
implementeras. Om de berdrda individerna kdnner en relevans gentemot insatsen s okar
chanserna att insatsen blir effektiv (Socialstyrelsen, 2019).

1.2.4 Problemformulering

Barnkonventionen ar ett hogaktuellt &mne 1 och med att den inkorporerades i1 svensk lag i
januari 2020 (Unicef, 2018a). Det &r kommuner, regioner och deras verksamheters arbete,
exempelvis familjecentralerna, som avgdér om Sverige lever upp till barnkonvention och dess
innehall (BO, 2019). Av den anledningen dr det betydelsefullt att arbeta med
barnkonventionen pa familjecentraler.

Studien kommer att kartldgga personalens kunskap och arbete, och utmaningar med
barnkonventionen for att familjecentralernas arbete sedan ska kunna utvecklas inom detta
omrade. Familjecentralerna och deras olika verksamheter &r i manga fall de forsta som méter
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familjer infor familjebildning och under barnens forsta ar. Darfor ar det extra viktigt att
personalen har god kunskap om barnkonventionen och har ett vélstrukturerat arbete. Kunskap
om implementering av barnkonventionen dr angeliget for att kunna mota familjer pé ett
korrekt sétt, for att bedoma nér de professionella behdver ge familjer stod samt gora familjer
delaktiga och informerade om barnkonventionen.



2. SYFTE OCH FRAGESTALLNINGAR

Syftet med studien dr att undersdka personalens kunskap om barnkonventionen, hur
familjecentraler arbetar med barnkonventionen samt vilka utmaningar som finns i arbetet.

Fragestéllningar
- Vilken kunskap har familjecentralernas personal om barnkonventionen?
- Hur arbetar personalen med barnkonventionen?
- Vilka utmaningar finns i arbetet?



3. MATERIAL, METOD OCH ETISK DISKUSSION

Studien har grundats i en kvalitativ metod med intervjuer som analyserats med tematisk
innehallsanalys (Priebe & Strang, 2016). Genom kvalitativ studie mdjliggdrs att
intervjupersonerna kan beskriva och redogora for arbetet med barnkonventionen péd det sétt
som det upplevs av personalen.

Intervjuguide med semistrukturerade fragor anvéndes, vilket bedomdes som mest passande
for att undersdka personalens kunskap, arbete och utmaningar med barnkonventionen da
intervjupersonerna sjdlva kunde beskriva sina erfarenheter. Med semistrukturerade intervjuer
menas att Oppna frdgor har anvints som haft sin grund i en strukturerad intervjuguide, och 1
detta fall, har situationen i intervjun avgjort i vilken ordning fragorna stéllts (Danielson,
2017a). Intervjuguiden ar en utveckling av en intervjuguide som anvédndes vid mitt
praktikarbete pa Sandarnas familjecentral (januari 2020).

Examensarbetet har genomforts med stod av handledare fran en stadsdelsforvaltning inom
Goteborgs stad, stadsdelsforvaltningen har sedan mojlighet att anvdnda arbetet for att utveckla
barnkonventionsarbetet vid familjecentraler. Handledning har erhéllits av handledare fran
Goteborgs stad samt fran Goteborgs universitet.

3.1 Urval

De tvé familjecentraler som deltagit i studien valdes ut och beddmdes som mest ldmpliga.
Familjecentralerna valdes med bekvamlighetsurval, dels var det de tva av tio familjecentraler
som vid forfrdgan anmaélde sitt intresse samt att de hade mojlighet att delta med kort varsel.
De tva familjecentralerna dr beldgna i olika stadsdelar i Goteborg. Familjecentralernas
samordnare hjilpte till att boka in intervjuer med professionerna pé de tvé familjecentralerna.
Intervjuer genomfordes av mig med tre fOrskoleldrare, tre socionomer, tva
distriktssjukskoterskor, en barnsjukskoterska och en barnmorska.

De tvé stadsdelar som familjecentralerna &r beldgna i skiljer sig at vad giller demografi. Vid
den ena familjecentralen (familjecentral 1) har befolkningen en medelinkomst pa 219 000 kr,
ohilsotalet bedoms till 28,5 och 75,4 % av invanarna &r utrikesfodda eller har tva utrikesfodda
fordldrar. I den andra stadsdelen, dér familjecentral 2 ligger, ar befolkningens medelinkomst
331 700 kr, mer @n dubbelt s& minga har eftergymnasial utbildning. Ohélsotalet bedoms till
23,4 samt andelen utrikesfodda eller personer som har tvé utrikesfodda forédldrar ar 27,4 %
(Statistik och Analys, Goteborgs stadsledningskontor, 2019).

Begreppet fordldrar har anvénts i rapporten for att beskriva de vuxna personer, det kan vara
biologisk fordlder eller annan vardnadshavare, som finns runt barnet.

3.1.1 Intervjupersoner

Intervjupersonerna hade mellan 10-35 &rs yrkeserfarenhet efter avslutade studier. En av
familjecentralerna 6ppnade for 2 ar sedan (familjecentral 1) och den andra familjecentralen
for 20 éar sedan (familjecentral 2). Det finns personal som har arbetat sedan 6ppning pd bada
familjecentralerna och det finns de som endast har arbetat ett ar. Vid den fOrsta



familjecentralen intervjuades cirka 55 % av de anstéllda och vid den andra familjecentralen
cirka 50 %. Kvinnor var 1 majoritet bland intervjupersonerna och det speglar
familjecentralernas konsfordelning inom personalen.

3.2 Datainsamling

En intervjuguide som svarar mot studiens syfte utformades, av intervjuaren, i tva steg, forst
med stdod av handledarna fran Goteborgs stad och sedan med universitetshandledares
godkédnnande. Intervjuguiden anvindes vid intervjuerna dar samma fragor stélldes till samtliga
intervjupersoner.

Exempel pé fragor som stilldes i intervjuerna var vad barns bésta innebar for intervjupersonen
och vad som kan stirkas i arbetet med barnkonventionen (bilaga 1). Gillande kunskap
handlade en fraga om att intervjupersonerna skulle gradera sin kunskap om barnkonventionen
mellan 0 och 10 dir O var ingen kunskap och 10 var mycket god kunskap. Skalan som
anvéndes gar att likna med VAS (visuell analog skala) (Campbell & Skarakis-Doyle, 2011),
dér intervjupersonerna sjilvuppskattade sin upplevelse géllande kunskap.

Totalt genomfordes atta intervjuer med 11 intervjupersoner. Intervjuerna dgde rum pa
familjecentralerna under arbetstid, familjecentralerna ansédgs som en neutral plats for studiens
intervjupersoner. Intervjusituationerna skilde sig mellan de tva familjecentralerna och orsaken
till det var varierad mojlighet for intervjupersonerna att medverka i intervjuer.

Vid familjecentral 1 genomfordes en storre intervju i grupp pa grund av tiden att utfora
intervjuer pa var begriansad. Darefter kunde intervjuer genomforas antingen enskilt eller i par
beroende pa intervjupersonernas mdjligheter att delta. Vid familjecentral 2 genomfordes tre
av fyra intervjuer enskilt och den fjirde intervjun var med tva intervjupersoner.

3.3 Dataanalys

Intervjuer transkriberades infor analys for att sedan genom kvalitativ metod och tematisk
innehdllsanalys kunna lyfta ut meningsbirande enheter, fortdtningar och koder och utifran
dessa delades data in i teman och subteman (Priebe & Strang, 2016). Analysen gjordes
induktivt och har utgatt frdn innehallet i det insamlade materialet (Danielson, 2017b).

Transkriberingen gjordes av intervjuaren vilket betyder att analys av data piborjades redan
vid transkribering. Det gav en 6kad forstaelse, upprepning av intervjuerna och majlighet att se
fler nyanser av intervjupersonernas beskrivningar (Danielson, 2017b). Intervjuerna
transkriberades ord for ord, pauser och betoningar inkluderades.

Tabell 1: Exempel 6ver kodning.

Meningsbirande enhet Fortitad mening | Kod Subtema Tema

”Lite overgripande tinker | Kinner till det Overgripande | Overgripande | Kunskap om
Jjag. Jag kan ju inte overgripande kring | kunskap kunskap om | barn-
artiklarna rabbla dem men | barnkonventionen, konventionen
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huvudsyftet eller generella | att se och hjélpa barn-
kring betydelsen av att se | barn. konventionen
barnen, hjdlpa barnen,
utifrdn det har jag med
mig.”
“Men inte, alltsa, men inte | Samverkar inte Barnets bista | Personalens Arbetet med
Jjust med sjdlva begreppet | med begreppet men samverkan barn-
eller sa men for att det ska | tillsammans for att for barnets konventionen
bli sd bra for barnen som | det ska bli sa bra bista
mojligt, det dr ddrfor vi som mojligt for
samverkar egentligen for i | barnen.
ldngden, ofta, ibland dr
det att fordldrarna
behéver mer stéttning men
det leder till att barnen fdar
det bdttre ocksa, dar
samverkar vi ju dd.”
”Dad blir det ocksa ett Ett hinder nér Utmaning Behov infér | Utmaningar
hinder, sd om fordldrarna | barnkonventionen implementeri | med barn-
gor sd liksom, nu dr lagen, | blir lag och ng av barn- konventionen
det dr barnens rdtt, sa det | personalen far konventionen
dr, ja det dr verkligen att | arbeta med
jobba pd liksom dt bada fordldrar och
hallen, nej det innebdr inte | forklara att det
att barnen gor som de vill, | innebér att barnen
sd, sda dar blir det ett har rittigheter men
hinder ocksa ndr den blir | inte att de gor som
lag, sa tinker jag.” de vill.

3.4

Etiska dvervaganden

Det finns fyra huvudkrav att forhélla sig till vid forskning och som @ven denna studie har tagit
hinsyn till, det &r krav om information, samtycke, konfidentalitet och nyttjande.
Informationskravet handlar om att de som deltar i studien ska bli informerade om
forskningsstudiens syfte (Vetenskapsradet, u.d). Intervjupersonerna fick information om
forskningens syfte och att materialet fran intervjuerna redovisas pa sé sitt att det inte gér att
hirleda till vem som har sagt vad. Samtyckeskravet redogor for att studiens deltagare sjidlva
ska fa bestimma Over sin medverkan (Vetenskapsrddet, u.d). Samtycke har inhdmtats fran
samtliga av studiens intervjupersoner, det gjordes forst muntligt vid intervjutillfillet och
kompletterades sedan med skriftligt samtycke dver mejl.

Konfidentialitetskravet handlar om att studiedeltagarnas uppgifter ska vara sd konfidentiella
som mojligt. Nyttjandekravet faststiller att inhdmtade uppgifter om studiedeltagare inte far
utdelas till andra utan endast anvindas till det som &r avsett att anvindas for (Vetenskapsradet,
u.d). Inga personuppgifter som namn och personnummer inhdmtades till arbetet. Det inspelade
materialet forvaras pd dator skyddat av kod och raderas vid avslutad kurs.

For att ytterligare sédkerstdlla att forskning utfors med respekt for studiedeltagarna kan en
etikprovning goras (Codex, 2019). Efter 6vervigande bedomdes det att ingen forskningsetisk



provning skulle goras for den hér studien, dd materialet fran intervjuerna inte forvintades vara
kansligt.



4. Resultat

Resultatet bestar av tre olika teman som dr kunskap om barnkonventionen, arbetet med
barnkonventionen och utmaningar i arbetet.

Det forsta temat svarar pa fragestédllningen: Vilken kunskap har familjecentralernas personal
om barnkonventionen. Det andra temat besvarar fragestdllningen: Hur arbetar personalen med
barnkonventionen. Det tredje temat svarar pé fragestillningen: Vilka utmaningar finns i

arbetet.

Vid analysen framkom teman och subteman som presenteras i tabellen nedan.

Tabell 2: Teman och subteman

Teman

Subteman

1.1 Kunskap om barnkonventionen

Overgripande kunskap om barnkonventionen

Specifik kunskap om barnkonventionen

Kunskap baserad pa erfarenhet

1.2 Arbetet med barnkonventionen

Barnens rittigheter

Familjearbete for barns bésta

Personalens samverkan for barnets basta

Barnkonventionen en naturlig del av arbetet

1.3 Utmaningar med
barnkonventionen

Behov infor implementering av barnkonventionen

Utveckling av barnkonventionen
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4.1 Tema: Kunskap om barnkonventionen

Personalens kunskap om barnkonventionen varierade, vilket beskrivs i f6ljande subteman.

4.1.1 Overgripande kunskap om barnkonventionen

Personalen menade att de hade dvergripande kunskap om barnkonventionen. Ingen av de
intervjuade uppgav sig vara sdkra pd barnkonventionens alla artiklar men upplever sig forsta
det 6vergripande syftet och vikten att av att se och stddja barnen. De kénde till huvuddragen
och innebodrden 1 stort, men kunskapen hos personalen varierar, flertalet av de intervjuade
upplever att de har en dvergripande kunskap, att viss faktaméssig kunskap saknas men att de
arbetar utifran att barnet ska séttas 1 frimsta rummet. Kunskap om barnkonventionen beskrev
samtliga intervjuade ha med sig.

Informant 10: Lite overgripande tinker jag. Jag kan ju inte artiklarna rabbla dem men
huvudsyftet eller generella kring betydelsen av att se barnen, hjdlpa barnen, utifrdn det
har jag med mig.”

Det fanns ocksa beslut om att arbeta enligt barnkonventionen, dock saknades kunskap om
praktiskt utdvande av barnkonventionen och flera 6nskade stdd 1 hur barnkonventionen
konkret ska implementeras vid familjecentralen.

Informant 11: ”[...]att vi hade satt oss in i det mer och det dir vdl min egen uppgift kan
jag sdga, och hade vi hade haft kunskap sa kanske man ocksd hade sett mer saker och
gdtt in och paverkat. Sd det tror jag att vi kanske skulle behova mer kunskap ™.

4.1.2 Specifik kunskap om barnkonventionen

Personalen beskrev att barnkonventionen har varit aktuell de senaste dren. Nagra i personalen
angav att de fétt specifik kompetens 1 barnkonventionen vid tidigare arbetsplatser. Dels
genom att barnkonventionen lyfts pa enheters verksamhetsplan, dels i projekt dér de arbetat

tvarprofessionellt och dels genom foreldsningar och temadagar med barnkonventionen i
fokus.

Informant 1: ”[...]sd skapade vi ett projekt, vi sékte medel, EU-medel och jobbade med
ndgot som heter barns rdttigheter, vuxnas skyldigheter. Och det lutade sig mot
barnkonventionen som da bara var ratificerad men inte lag. Och nu pratar vi 2009
kanske, nagonstans ddr, sda da hade jag anledning och tillsammans med mina
medarbetar att ga igenom det dda. Men det var inte lopande och det var inte alltid utan
det var utifran att vi jobbade med det projektet ocksa da. Och dd jobbade vi med
tvdrprofessionellt [...].”

Samtliga intervjupersoner tillfrigades att skatta sin kunskap om barnkonventionen pa en skala
mellan 0 (ingen kunskap) och 10 (mycket god kunskap). I ett spann mellan 3-8 skattade
intervjupersonerna sin kunskap med ett medelvérde pa 6,5. De 1 personalen med ldngre
yrkeserfarenhet skattade sin kunskap om barnkonventionen nigot hogre dn de med kortare
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erfarenhet. Paradoxalt nog visade resultatet dven att antal ar som personalen arbetat pa just
familjecentral inte paverkade kunskapen om barnkonventionen.

Kunskap om barnkonventionens fyra grundprinciper skilde sig mellan intervjupersonerna. Ett
par av de intervjuade kunde redogora for vilka nummer de fyra grundprinciperna hade, de
hade dock diskuterat dem innan intervjuns start. En intervjuperson kunde beskriva hélften av
grundprinciperna men majoriteten kénde bara till dem i stora drag och kunde beskriva en eller
ingen.

4.1.3 Kunskap grundad pa erfarenhet

Samtliga intervjuade anség att de alltid har med sig barnkonventionen i sitt arbete d&ven om
det inte dr tydligt kopplat till de olika artiklarna. Gemensamt for intervjupersonerna ar att de
uttryckte att de arbetar utifrdn barnets basta och sétter barnet forst i sitt arbete. En
intervjuperson medgav att det finns en risk att bryta mot barnkonventionen pa grund av
okunskap men att de &nd4 arbetar for barnets basta. En annan intervjuperson betonade att
kunskapen sitter i ryggraden och att begreppet kunskap kan tolkas pa olika sitt, men att
barnfokuset dr det framtrddande.

Informant 8: [ ...] faktamdssigt kan jag nog inte [namnge artiklarnaj sd men jag
kénner att den finns hdr for att man tdnker hela tiden utifran barnet, hela tiden tinker
man utifrdn barnet och det blir liksom att det dr barnkonventionen i ryggen. Sen kan
man sdkert forkovra sig dnnu mer.”

4.2 Tema: Arbetet med barnkonventionen

Personalen reflekterade 6ver familjecentralens arbete med barnkonventionen, vilket beskrivs 1
foljande subteman.

4.2.1 Barnens rattigheter i centrum

Barnkonventionen beskrevs enligt intervjupersoner vara ett stod for att stirka beslut och att
gora det bésta for barnet. Barnen och familjerna &r kort tid inom familjecentralen och det
kravs, enligt intervjupersonerna, tydliga verktyg for att uppfatta och kunna ge stéd vid behov.
En intervjuperson menade att de pd ett snabbt sitt kan se om barnet far illa och sitter in
atgérder for att vdrna barnets rittigheter.

Intervjupersonerna arbetar alltid efter barnets bésta, bdde innan och efter lagstadgande av
barnkonventionen. Det som innefattar barnets bista beskrevs vara att se helheten kring
barnen, att de mar bra, har fordldrar som bryr sig samt att tdnka 14ngsiktigt kring barnet och
vl tdnka igenom vad barnets bésta &r.

Informant 4: "For mig dr barns bdsta vilmaende, alltsd helheten, att ha en fungerande
familj, fungerande socialt runt om kring sig, alltsa helheten, inte bara barns mdende
utan det dr en av dem. Ja man skulle scga helheten runtomkring barnet inte bara
sjdlva, det dr svart att beskriva i ett ord. Ja, skolan, omsorg, familj, sociala, mdaende.’

’
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Det finns exempel pa nédr barnkonventionen anvénts efter lagens infoérande vid
familjecentraler, sdrskilt ndr det géller trygg bostad och risk for atskiljande vid utvisning ur
landet. Intervjupersoner menade att om barnperspektiv beaktats utifran barnkonventionen
skulle barns réttigheter och bésta kunnat stodjas &nnu mer.

4.2.2 Familjearbete for barns basta

Familjecentralens personal arbetar med forédldrar och stottar dem for att det i sin tur ska gynna
barnet. Personalen arbetar med att beméta fordldrarna pa ett tryggt sitt. Barnkonventionen
lyfts in pé ett naturligt sitt i motet med forédldrar, till exempel genom att pa ett pedagogiskt
sdtt visa pa barns rétt att uttrycka sig och bli lyssnade pa.

Olika exempel som beskrevs vid intervjuerna var hur personalen kan hjélpa fordldrar genom
att visa hur de kan lyssna pé sina barn och tolka vad barnen séger. En del forédldrar far hjilp av
personalen att stotta barnen till sitt uttryckssétt, till att ge uttryck for upplevelser, kénslor,
viljor och behov. Det kan handla om hjélp géllande hur fordldrarna ska bemdta sina barn 1 vad
de far och inte far gora. Vidare ges stod till fordldrar for att de ska kunna vara tydliga i sin
vuxenroll och inte ldgga for stort ansvar pa barnen relaterat till deras alder.

Informant 10: “Sen tinker jag ndsta del kommer in ocksa jag tdnker det hdr ocksa att
man dven blir tydlig i sin vuxendel sd att man inte ldgger for stort ansvar pd barnen och
det har ju den delen ocksa sa att ocksd avviga delar utifran att det kanske ger barn for
stort utrymme att fatta for stora beslut att ta stdllning eller ta ansvar for tidigt, sd sa
tdanker jag sa det dr bdade och dir som kan vara.”

4.2.3 Personalens samverkan for barnets basta

Barnkonventionen finns med nér personalen samverkar kring familjer 6ver
professionsgranserna. Att motas over professionsgranserna innebér exempelvis att hjdlpa en
familj vidare som kan vara hjilpt av extra stod fran ndgon av familjecentralens andra
verksamheter.

Informant 11: "Alltsd vi samverkar vdildigt mycket kring familjerna, gor vi ju och det
dr, till exempel om jag har en familj och kdnner att de hdr kommer behéva mycket stod
dr det vdldigt enkla vigar med det.”

Trots att arbetet inte alltid dr konkret kopplat till barnkonventionen dr barnfokus nagot som
personalen har i arbetet och de arbetar tillsammans for att barnen ska fa det s& bra som
mojligt. P& familjecentralerna tréffar, i manga fall, flera av professionerna samma familjer och
fér insyn 1 hur de har det och vad de behdver sarskilt stod med.

Informant 7: “Alltsa det dr aterigen det ddir med att det kanske inte dr sd konkret att vi
sitter och jobbar med de olika artiklarna och sd men jag kinner att vi, att vi dr vdldigt
bra pa det hir med att ha fokus, barnfokus.”

Personalen angav att samverkansarbetet dr gott pa arbetsplatsen, med fungerande
kvalitetsmdten dér de kan lyfta @mnen som barnkonventionen. En av familjecentralerna har ett
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pagéende arbete dir personalen gemensamt gar en webbutbildning géllande barnkonventionen
for att sedan diskutera fragor kopplade till barnkonventionen tillsammans.

Ett antal intervjupersoner uttryckte att samverkan for barns bésta redan nu ar god, men att det
inte uttrycks i termer av barnkonventionen. Samverkan med familjerna och barnen ar
betydelsefullt, personalen beskrev att de lyssnar pa bada parter och ger darefter stod 1 enlighet
med barnkonventionen. I vissa situationer kan det vara komplext, d& fordldrarnas
uppfattningar ar viktiga men kommer i konflikt med barnkonventionen.

Informant 9: “Men inte, alltsa, men inte just med sjilva begreppet eller sa men for att
det ska bli sd bra for barnen som mdéjligt, det dr ddrfor vi samverkar egentligen for i
ldngden, ofta, ibland dr det att fordldrarna behéver mer stottning men det leder till att
barnen far det bdttre ocksa, ddr samverkar vi ju da.”

4.2.4 Barnkonventionen en naturlig del av arbetet

Barnkonventionen beskrevs vara en del av det vardagliga arbetet hos familjecentralens
personal, inte pé det sdttet att de ldser barnkonventionen eller lyfter artiklar dagligen utan
exempelvis genom att se barns situation och hur samspelet inom familjen 4r. Personalen
arbetar utifran barnkonventionen dagligen utan att de, som det beskrevs, tinker pa det. En
intervjuperson beskrev det som att barnkonventionen genomsyrar allt de gor och alla beslut
som tas. Flertalet intervjupersoner lyfte att arbetet inte dr uttalat kopplat till barnkonventionen
men att det dr Overensstimmande med vad barnkonventionen sédger.

Informant 7: “Jag tycker det dr mycket av ett statement och jag tinker att vi skulle inte
kunna utfora vdrat arbetet korrekt om vi inte ldg under barnkonventionen, vi kan aldrig
liksom ga stick i stdv med den, vi kan inte gora saker hdr som, den dr sa heltdckande sd
vi kan inte jobba mot den, dd gor vi fel liksom.”

4.3 Tema: Utmaningar med barnkonventionen

Personalen reflekterade dver familjecentralens utmaningar i arbetet med barnkonventionen,
vilket beskrivs i foljande subteman.

4.3.1 Behov infér implementering av barnkonventionen

Personalen menade att familjecentraler och professionerna som arbetar thop behdver samlas
oftare for att reflektera ver vad de kan tillfora for att mota familjer 1 olika situationer samt
reflektera 6ver hur de ska hélla barnkonventionen 1 liv. Projekt med barnkonventionens
innehall har tidigare drivits men runnit ut i sanden. Intervjupersonerna beskrev att
barnkonventionen behdver implementeras som ett sjdlvklart begrepp som namnges naturligt.

Ett av familjecentralens uppdrag uppgavs vara att medvetandegora fordldrar om
barnkonventionen. Det finns olika végar att ga, bland annat genom att ha barnkonventionen
som tema pa fordldratraffar och ha information pé skarmar och broschyrer. Fler sétt att
reflektera med fordldrar om barnkonventionens innehall skulle enligt intervjupersonerna i
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vissa fall vara nddvindigt. En av intervjupersonerna uttryckte det ”jattesvart” att inte ricka till
1 uppgiften att informera om barnkonventionen.

Informant 7: ”Och man kan be fordldrarna titta pa den och vi har tdnkt att vi ska ta upp
i fordldragrupp att man tar en artikel i varje gang och diskutera lite med den, det har
inte blivit av sd jag kdnner att det dr jdttesvart.”

Personalen vill stirka planering- och utvecklingsarbete for att implementera
barnkonventionen och gav forslag om att vid gemensamma moten fokusera pé att lagga en
grund for arbetet. Den mojligheten kan dock forsvaras pé grund av fulltecknade almanackor.
En annan svérighet &r att en av familjecentralerna for tillfallet har flera fokusomrdden som
exempelvis hbtq och psykisk ohélsa vilket kan gora att det inte finns utrymme att fokusera
specifikt pa barnkonventionen.

Informant 3: ”Men ndr man bérjar brotta, grotta ner sig och prata om det, det dr inte
sd enkelt liksom, sd jag tror man lurar sig sjdlv ibland ocksd i verksamheter att ja visst
hdr sdtter vi barnen forst liksom. Sd jag tinker det kinns superviktigt att dndd frigora
tid till arbetet med barnkonventionen.”

Barns behov lyfts mer men det finns fortfarande en osdkerhet kring att arbeta med
barnkonventionen. Intervjupersoner beskrev att de vill arbeta mer med barnkonventionen pa
ett sitt dar fordldrarna inte uppfattar det som att familjecentralen sdger hur forédldrar ska vara
mot sina barn, vad de ska gdra och inte. En annan osdkerhet ror vilken effekt
barnkonventionen far i och med att den har blivit lag nér det & manga faktorer som paverkar
barnkonventionens praktik, exempelvis ekonomi och andra resurser.

Barnkonventionen kan i vissa fall vara ett stod for personalen, exempelvis nér det géller att
hivda ritt till en trygg familjesituation. Det kan dven handla om att st6tta barn vid
sprakinldrning eller hjdlpa fordldrar hur de ska handla kring val av kldder till barnen, 1 kyla
och virme.

En negativ konsekvens av barnkonventionen uppgavs vara att fordldrar kan backa fran sitt
fordldraansvar och ldmnar ansvar till myndigheter. Samtidigt beskrevs det vara en utmaning
for personalen att parera mellan barns ritt och att barn inte far gora precis som de vill. Det kan
vara svart att tolka vad som menas med barns ritt for fordldrar och dér vigleder och hjélper
familjecentralernas personal fordldrar att tolka barnkonventionens olika bestimmelser och vad
de innebdr.

Informant 3: ”Da blir det ocksa ett hinder, sa om fordldrarna gor sd liksom, nu dr
lagen, det dr barnens rdtt, sd det dr, ja det dr verkligen att jobba pa liksom dt bada
hallen, nej det innebdr inte att barnen gér som de vill, sd, sa ddr blir det ett hinder
ocksa ndr den blir lag, sa tdanker jag.”

En intervjuperson menade att bara kontinuerligt l1dgga in ordet barnkonventionen, childrens
convention och i alla férekommande sprak, skulle ge mer tyngd i samtalen med familjerna.
Dessutom att arbeta pa ett sitt som minskar oro, forklara innebdrden av barnkonventionen och
reflektera dver det tillsammans med familjen.
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4.3.2 Utveckling av barnkonventionen

Intervjupersonerna reflekterade dver att arbetet med barnkonventionen dr ndgot som inte blir
fardigt och som stidndigt behdver utvecklas vid familjecentralerna. Det dr ett arbete utan enkla
svar och ndgot som alltid bor vara i dtanke. Personalen menade att familjecentraler och
professionerna som arbetar ihop behover reflektera 6ver vad de kan tillfora for att mota
familjer 1 olika situationer. Personalen beskrev att ett gemensamt arbete med
barnkonventionen kan ge dem nya sétt att se pa begrepp som réttigheter och mojligheter att
stirka barn och familjer.

En intervjuperson uttryckte en forhoppning om att kunna planera redan for det ofédda barnet
nér barnkonventionen blivit lag. En annan forhoppning var att lagen i framtiden ska f4 mer
tyngd gentemot andra myndigheter for att ge stod for barn och familjer. En tredje
intervjuperson uttryckte att arbetet med barns bésta kunde se annorlunda ut om de fullt ut
foljde barnkonventionens artiklar, men att kunskap om artiklarna var for bristféllig for att
forutspa dess effekter.

Forhoppningar om att antal genomforda orosanmilningar ska 6ka efter att barnkonventionen
har blivit lag fanns ocksa, det skulle verka for barnens bésta och ha betydelse for deras hélsa
och vdlmaende. Det finns familjer som upplever rddsla for att barnkonventionen ska leda till
att de forlorar sina barn, det finns det anledning att arbeta mer med. Barn har enligt
barnkonventionen rétt till lek, vila och fritid, men rétten till lek 4r ndgot som ibland brister.
Intervjupersoner beskrev att fordldrar, pa grund av réddsla, inte vill g& ut med sina barn utan
stannar hellre inne 1 hemmet.

Personalen onskade att de 1 svéra fall ska kunna ta stod 1 barnkonventionen som ny lag. Med
tanke pa den oro och ridsla familjer ibland kan ha f6r myndigheter ska de uppleva
familjecentralen som en frizon. P4 samma géng ar det personalens ansvar att kunna se hur
barnen har det i sin familj och hjélpa till i de fall dér det behdvs extra stod.

Vid en familjecentral fanns planer om strukturerat arbete med barnkonventionen genom
sarskilt utarbetat material. En intervjuperson beskrev det som att barnkonventionen dr en
farskvara och ndgot som det behdver arbetas med hela tiden, det 4r inte bara en skriven text.
Ambitionerna med barnkonventionen kan, enligt en intervjuperson, bli sa stora att de till slut
inte leder till ndgot arbete alls. Implementeringen kan ta tid, men ar mdjlig att infora helt pa
langre sikt.

Informant 7: “Det har verkligen varit sda att vi har liksom men vi har haft svdrt att
liksom fdanga upp det [arbetet med barnkonventionen] for det du har varit inne pa att
det dr vdldigt stort och sa. Men vi har varit pd manga utbildningar, foreldsningar men
jag kédnner dnda att det finns forbdttringsomrdden.”

Det finns en samstammighet bland personalen att arbeta mer med barnkonventionen.
Intervjupersonerna uttryckte en dnskan om mer kunskap for att praktiskt kunna arbeta med
barnkonventionen. Barnkonventionen beskrevs som svart att arbeta med langsiktigt och att det
skulle behovas en sérskild person som ansvarar for arbetet och att hdlla personalen
uppdaterade.
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5. DISKUSSION

5.1 Resultatdiskussion

I foljande avsnitt sammanfattas resultaten av studien for att sedan diskutera de tre
frigestillningarna samt hur resultatet kan kopplas till evidensbaserad praktik. Syftet med
studien var att undersoka personalens kunskap, hur de arbetar med barnkonventionen samt
vilka utmaningar som finns 1 arbetet.

Den kunskap familjecentralernas personal har géllande barnkonventionen varierar, den
beskrevs som allt fran lag till god kunskap och en uppfattning om att ha barnkonventionen
som en ryggrad 1 arbetet. Familjecentralernas personal arbetar med barnkonventionen, men 1
de flesta fall dr det inte tydligt uttalat, utan en arbetskultur av att alltid arbeta for barnens
basta. En utmaning for familjecentraler och ndgot som personalen beskrev att det saknade ar
praktisk kunskap géllande barnkonventionen och hur personalen konkret kan arbeta med den.

5.1.1 Kunskap om barnkonventionen

Personal uppgav att de saknar specifik kunskap om barnkonventionens artiklar. For att bevaka
barns réttigheter, nér det géller hilsa och social rittvisa ar det betydelsefullt att personal,
exempelvis vid familjecentraler, redan i grundutbildningarna far kunskap om
barnkonventionen genom systematisk fortbildning och dven i utformande av policys inforlivar
barnkonventionen som en naturlig del av arbetet. Detta giller bdde lokal, men dven global
rattvisa samt bade 1 offentlig och privat sektor. Personal vid familjecentraler ar betydelsefulla
aktorer for en positiv samhéllsriktning dér de bade kan stddja barn och foréldrar samt genom
barnkonventionen driva barns ritt framat (Goldhagen et al., 2020b).

For att implementera barnkonventionen ar det 1ampligt att gora det utifran en vetenskaplig
och strukturerad modell som evidensbaserad praktik. I modellen betonas vikten av kunskap
och engagemang for implementering av insatser. Kunskapen ska innefatta kinnedom om
processen for evidensbaserad praktik, beddmningsférmaga av behov samt kunskap om
kommunikation, samarbete och interventioner. For att en strukturerad implementering av
barnkonventionen ska kunna genomforas dr det ocksa betydelsefullt att organisationen ger
forutséttningar for kunskapsinhdmtning och utrymme for engagemang (Steglitz et al., 2015).

5.1.2 Utmaningar i arbetet med barnkonventionen

Personalen menade att de har god erfarenhet av att arbeta med familjer men ansag att de
behover verktyg, exempelvis 1 form av barnkonventionen for att stodja familjer fullt ut. I
modellen evidensbaserad praktik betonas att insatser som ska goras bor ha sin grund i ett
underlag som dr passande och tillforlitligt. Basta tillgdngliga kunskap som beskrivs i
evidensbaserad praktik handlar om att anvéinda den vetenskapliga evidens som passar till den
specifika situationen och den insats som ska genomforas (Steglitz et al., 2015). Det kan
erbjudas i form av exempelvis den utbildning som ges 1 webbutbildningen ”Barnkonventionen
— fran teori till praktik™ eller andra utbildningar som har vetenskaplig grund (SKR, 2020).
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En betydelsefull del av personalens arbetsuppgifter dr att informera familjer om
barnkonventionens artiklar. Gillande det arbetet beskrevs en rddsla hos vissa familjer for
lagen om barnkonventionen och konventionens konsekvenser for familjers autonomi. Det
berdrdes ocksa dilemman om barns rétt och fordldrars ansvarstagande. Darlington, Healy och
Feeny (2010) beskriver att personal inom barn- och familjeomsorg ofta far kimpa for att
tillimpa principer for fordldrars deltagande. Det dr nodvandigt med fordldrars deltagande men
det kan 1 vissa fall vara svérarbetat. P4 samma ging upplever fordldrar att deras deltagande
endast dr symboliskt och inte betyder ndgot. Darlington et al. (2010) redogor for att fordldrar
inte kénner sig respekterade av personal samt kédnner sig uteslutna fran planering och beslut.
Fordldrar kan uppleva en kinsla av hjédlploshet infor kraftfulla system som till exempel
barnkonventionen. Vidare kan de uppleva att hilso- och sjukvardssystemet blir for styrande
och att de blir forsvagade i fordldrarollen. Fordldrarna anser, enligt forfattarna, att &ven om
styrningen och stodet skulle kunna vara positivt, till exempel for att ge stod, s& anvénds det
ibland pa ett negativt sétt som hindrar fordldrar fran att vara involverade.

For ett fungerande och effektivt fordldradeltagande kravs hiansyn och arbete med bade
fordldra- och systemfaktorer. Fordldrafaktorer handlar om att det krévs en vilja fran fordldrar
att samarbeta med myndigheter som arbetar for barn, att fordldrar har forstaelse for barnens
behov och att fordldrarna ar villiga att genomfora fordndringar for att tillgodose dessa behov.
Att personal avsitter tid for att planera for fordldradeltagande ér ett exempel pa
systemfaktorer som dr nodvédndiga (Darlington et al., 2010).

En grund i den evidensbaserade modellen dr att etiska stdllningstaganden stdndigt reflekteras
over och sitts 1 praktik (Socialstyrelsen, 2019). Balansen mellan familjers sjédlvbestimmande
och risken for paternalism i vdrnandet om barns bésta kan i vissa fall vara problematisk.
Enligt evidensbaserad praktik kan detta 16sas genom en stravan for delat beslutsfattande
mellan familjer och den professionella (Steglitz et al., 2015).

Kaénslor av otillrdcklighet framkom i arbetet med implementering av barnkonventionen pa
familjecentraler. Bemotande, vard och omsorg vid familjecentraler 1 Sverige beskrivs
internationellt ha hog kvalitet, och barnkonventionens inférande har forvéntats vara relativt
enkel att infora (Heimer & Palme, 2016). Trots det beskrev intervjupersoner det svart, nar de
upplever att ambitionen dr hogre én deras forméga att tillimpa barnkonventionens olika
artiklar. Det kan liknas vid samvetsstress och exemplifieras som nér hélso- och
sjukvardsvardpersonal upplever ett oroligt samvete nér de kénner att de inte kan ge den goda
vard och service de bade onskar, och tror ar deras plikt (Glasberg, Eriksson, & Norberg,
2007). Personal kan riskera utbrindhet om krav pa exempelvis inférande av barnkonventionen
inte dr 1 niva med resurser och formagor. I en systematisk dversikt med studier fran Sverige,
Kanada, Storbritannien, Sydafrika och USA framkommer det att professionella inom
primérvard kan uppna resiliens, en langsiktig forméga att hantera fordndringar och motverka
utbriandhet, genom att arbetsplatsen ger forutsittningar for professionell utveckling och
stindig omvérdering av arbetssituationen (Robertson et al., 2016).

Personalen beskrev en 6nskan om ett forbéttrat samverkansarbete kopplat till
barnkonventionen. Dels tvirprofessionellt arbete med familjerna inkluderade och dels att de
olika professionerna far utrymme att reflektera och samverka. Sogut, Dolu och Cangol
(2020) menar att samarbete mellan de olika professionerna vid familjehdlsoarbete 1
primdrvarden betonas som betydelsefullt for arbetets utveckling och dven vikten av
gemensamma utbildningstillfdllen. Enligt modellen for evidensbaserad praktik betonas
foljande fardigheter som underléttande 1 interventioner; forutsattningarna for god
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kommunikation, gott samarbete inom verksamheten samt goda forutséttningar for utrymme
for engagemang (Steglitz et al., 2015). Dessa aspekter kan utifran modellen antas motverka
stress och utbriandhet.

Intervjupersonerna beskrev att de arbetar med barnkonventionen, och frimst barnets bista,
utan att de uttalat kopplar det till barnkonventionen i det vardagliga arbetet. Stern (2019)
beskriver att d&ven innan barnkonventionen blev svensk lag har det funnits en kultur av att
bevaka barns réttigheter 1 landet. Barnkonventionens inkorporering i svensk lag har blivit
ifrdgasatt om den kommer innebéra nadgon skillnad for implementering och respekt for barns
rattigheter 1 praktiken (Stern, 2019), medan Odenbring (2019) betonar ett stort behov av
barnkonventionens integrering i barnréttsarbete. Evidensbaserad praktik beskriver, gillande
den bésta tillgéngliga kunskapen, att de interventioner som ska implementeras ska grundas pé
evidens som pavisar interventionens styrka och effektivitet (Steglitz et al., 2015), vilket &r
betydelsefullt 1 planeringen av implementeringen av barnkonventionen som lag vid
familjecentraler.

Personalen uttryckte ett behov av att i framtiden fi redskap i att praktiskt arbeta med
barnkonventionen péd familjecentraler. Kilkelly (2019) beskriver att ett framgangsrikt arbete
med barnkonventionen i Sverige kraver vagledning, utbildning och ett fortsatt systematiskt
arbete. Det skulle for familjecentraler betyda att om de ska kunna bedriva och praktiskt arbeta
med barnkonventionen krédvs det att de har vigledning for hur de ska arbeta, ges utbildning
for att kunna arbeta och att de sedan har ett fortsatt systematiskt arbete. Personal uttryckte
ocksa forhoppningar om att barnkonventionens inkorporering i svensk lag kan stddja barnen i
fragor som barnens ritt vid till exempel migration. Norge har sedan 2003 tillampat
barnkonventionen, men Lidén, Stang och Eide (2017) beskriver att det finns en komplexitet i
att bevaka barnens ritt och skydda dem trots lagens genomforande i Norge. Detta aterstar att
utvdrdera i Sverige. Det finns dven goda exempel ddr barn i flykt som identifierar sig som
hbtg-person genom barnkonventionen fatt uppehallstillstand 1 Norge och dérefter stod till
integration (Stubberud, Akin, & Svendsen, 2019).

Utmaningar 1 utvecklingen av familjehélsoarbete 1 primérvérden finns beskrivet i en studie
frdn Turkiet. De betonade framforallt behovet av att tydliggora lagstiftningen som fanns for
att underlétta folkhélsoarbetet samt behovet av utbildning bade i grundutbildning, men &dven
fortbildning av personal (Sogut et al., 2020). Evidensbaserad praktik poéngterar vikten av att
kritiskt vardera kunskap och erfarenheter for att direfter omsatta det i praktiken (Steglitz et
al., 2015). I detta fall kan erfarenheter frdn andra lander med fordel nyttjas i arbetet med
barnkonventionen i svensk kontext.

Personalen menade att arbetet med barnkonventionen pagér, det blir inte fardigt, utan &r i
standig 1 utveckling. Det dr ett arbete utan enkla svar och ndgot som alltid bor vara i atanke. I
modellen for evidensbaserad praktik dr personalen viktiga aktorer i att praktiskt anvinda
evidensbaserad kunskap och utvdrdera metoder (Steglitz et al., 2015). Det dr de professionella
personerna som bér utvecklingen och for den framat i implementeringen av
barnkonventionen.

5.1.3 Framgangsfaktorer och utvecklingsmajligheter

Familjecentralers styrka dr att de kan se familjer utifran olika perspektiv tack vare deras olika
yrkesprofessioner, da det &r flertalet verksamheter som har insyn i en och samma familj. Att
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personalen redan samverkar tvarprofessionellt &r en bra grund och ger goda forutséttningar for
arbetet och att gemensamma insatser gidllande barnkonventionen ska kunna implementeras.

I stort sett alla intervjuade beskrev att de vill arbeta mer med barnkonventionen och ansag att
det ar viktigt att de har barnkonventionen som ett av verksamhetens styrande dokument.
Personalen hade dven tankar om hur ett fortsatt arbete skulle kunna se ut, till exempel genom
att barnkonventionen fir utgora tema pa forildratriaffar. En intervjuperson gav forslag om att
ha en person ansvarig for uppdatering i syfte att halla arbetet med barnkonventionen vid liv.
Det resonemanget far stod av SKR (2017) som beskriver att ett framgangsrikt arbete med
barnkonventionen behdver en samordningsfunktion med ansvar for att arbetet genomfors.

Personalen uttryckte ett behov av gemensam utbildning om barnkonventionen vilket dven
evidensbaserad praktik betonar dr av vikt for att implementera nya insatser (Steglitz et al.,
2015). En utveckling kan vara att personalen pa samtliga familjecentraler gar utbildningen
”Barnkonventionen — fran teori till praktik” som &r for personal i verksamheter som arbetar
med barns réttigheter. Webbutbildningen syftar till att utbilda personal i hur de praktiskt kan
arbeta med barnkonventionen och ldra sig mer om barns rittigheter (SKR, 2020). Vid
osdkerhet kan verksamheter anvinda sig av SKR:s (2018) provning av barnets bista som
innebdr att utreda vad barnets bésta dr 1 en viss situation samt en del om provningens beslut
och prioritering.

5.2 Metoddiskussion

Forutom handledning via Goteborgs universitet har stod och handledning givits av
verksamhetsforetradare vid Goteborgs stad. Den handledning som getts utanfor universitet
kan ha paverkat studien bade vad géller innehdll och uppbyggnad. Stodet kan ha varit
styrande genom att arbetet 1 forlaingningen kan komma att fungera som underlag for
utveckling av familjecentralers arbete med barnkonventionen och ge svar pa vissa fragor.
Stodet har ocksa varit virdefullt d& det av kunniga personer inom omradet givits forslag pa
fragor till intervjuguiden, stdd i genomforandet och synpunkter om hur det praktiska arbetet
genomfors.

For att motverka bias och for att inte studien ska paverkas av samarbetet med
verksamhetsforetradare har det under studiens géng forts en parallell dialog med handledare
frén universitetet. Det har gjorts for att inte riskera studiens vetenskapliga kvalitet.

5.2.1 Metodval

Semistrukturerade intervjufragor har anvénts vilket ses som en styrka da det har mojliggjort
att intervjupersonerna sjélva kunde beskriva hur de upplever sin kunskap och arbetet med
barnkonventionen pa familjecentralerna. Intervjuerna lutade sig mot strukturen i
intervjuguiden.

Intervjupersonerna fick inte tillgéng till fragorna innan intervjun vilket det kan finnas bade
for- och nackdelar med. Det bidrog till att intervjupersonerna inte kunde tinka igenom sin
kunskap och hur de arbetar med barnkonventionen innan, det kan resultera i att allt som de
gor eller har kunskap kring inte kommer med i intervjun dé det kan vara svart att komma ihag
att beritta allt vid intervjutillfillet. A andra sidan om frigorna skickats ut innan
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intervjutillfillet kan det resultera i att alla intervjupersoner inte har mojlighet att ligga ner lika
mycket tid pa forberedelser och att det paverkar intervjuernas utfall. En som har forberett sig
mer kan eventuellt formulera sig pa ett sddant sétt att det upplevs som att den personen arbetar
mer med barnkonventionen dn nagon som i sjilva verket gor det.

Initialt planerades att &ven observationer av hur familjecentralerna arbetar med
barnkonventionen skulle vara en del av studien. I observationer skulle da studeras hur
personalen bemoter besdkarna, om barn ses som réttighetsbérare och hur lokalerna ar
utformade. Observationer var dock inte mdjliga att gora pa grund av Covid -19 dé besok som
inte var nddvindiga avraddes. Analys av styrdokument och barnkonventionens roll i dem var
ytterligare nagot som planerades att goras vid studiens start men som uteslots pd grund av
tidsbrist. Tidsperioden pa tio veckor begransade arbetets omfattning och framst tiden for
analys. Intervjuarens tidigare folkhdlsovetenskapliga utbildning samt erfarenhet fran arbete
med barnkonventionen under praktik pa familjecentral kan ha paverkat arbetets utfall. Det kan
dels ha forenklat processen att sétta sig in i omradet, men det kan ocksa ha inneburit en risk
for paverkan fran forforstaelse fran tidigare praktikplats vad géller arbetet med
barnkonventionen. Nyttan bedoms dock vara storre dn risken.

5.2.2 Urval

De intervjuade var forskoleldrare, socionomer, distriktsskoterskor samt en barnmorska,
samtliga arbetar pd familjecentraler. Representationen frén de olika yrkesprofessionerna
varierade vilket skulle kunna ha paverkat resultatet. Att intervjua personer fran olika
professioner mdjliggdr att se hur de pa olika sitt arbetar med barnkonventionen pa
familjecentralerna.

5.2.3 Intervjutillfallet

Intervjusituationerna skilde sig bade mellan de tva familjecentralerna och inom dem. Av
intervjuerna genomfordes ungefar hélften av intervjuerna i par, hélften enskilt och sedan en
intervju 1 grupp ndr 1 princip all personal vid en familjecentral var samlad.

Att intervjusituationerna skilde sig kan paverka resultatet. Det kan ha bade for- och nackdelar
med att ha intervjuerna i par 1 jdmforelse med enskilda. Nér intervjuerna &r i par kan de
tillsammans diskutera och resonera fram till svar och dra slutsatser som kanske inte skulle
framkommit vid enskilda intervjuer. Samtidigt som det riskerar att intervjupersonerna héller
med om saker som de sjélva inte skulle sagt 1 enskilda intervjuer. Vidare kan intervjuer med
mer en dn intervjuperson leda till att det bara &r en av de intervjuade som svarar pé fragan och
att intervjupersonerna véljer att svara pa olika fragor. En annan risk kan innebéra svarigheter
med transkribering vid varierande intervjusituationer. Enskilda intervjuer forenklar att veta
vem det dr som har sagt vad vilket kan bli svarare ndr det &r tva eller fler intervjupersoner, det
upplevdes dock inte som ndgon svarighet i den hér studien.

Om samtliga intervjuer varit individuella hade resultatet mojligtvis sett annorlunda ut. Det
skulle kunna resultera i att delar av reflektioner som kom upp vid de gemensamma
intervjuerna inte framkommit vid enskilda intervjuer. Det dr dock svrt att veta sikert hur
intervjusituationerna paverkar resultatet.
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Till stor del fungerade intervjuguiden och dess frdgor bra, det var dock nagra fragor som
upplevdes som svara att besvara och som kunde ha forbattrats. Det gillde bland annat fragan
ndr intervjupersonerna fick gradera sin kunskap pé en skala fran 0 till 10. Den information de
fick var att 0 var ingen kunskap och 10 var mycket bra kunskap om barnkonventionen. Hade
frdgan varit tydligare utformad till exempel genom att d&ven beskriva vad 2, 4, 6 och 8 stod for
hade risken for att intervjupersonerna tolkade fragan pa olika sétt minskat.

Det framkom dven vid ett par intervjuer att fragan dar intervjupersonerna skulle redogora for
vilka effekter det skulle kunna ge om barnkonventionens bestimmelser skulle tillimpas fullt
ut upplevdes som svér att besvara, da intervjupersonerna inte hade kunskap om
barnkonventionens alla bestimmelser.
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6. SLUTSATS

Familjecentralers personal har en unik moéjlighet att arbeta med barnkonventionen och
familjer med sma barn. De kan, tack vare samverkan och deras olika yrkesprofessioner, se
familjer utifran olika perspektiv och hjilpa dem dérefter.

I dagsldget saknas praktisk kunskap for att personalen pa ett effektivt sétt ska kunna arbeta
med barnkonventionen och implementera nya insatser. Kunskap gillande hur de dels ska
arbeta inom personalen, i samverkan och dels hur de ska arbeta med familjerna kan bidra till
att arbetet med barnkonventionen kan utvecklas och forbattras. Det kan finnas risker i att
familjecentralernas arbete med barnkonventionen enligt resultatet frimst sker ad hoc. Ett
systematiskt och medvetet arbete med barnkonventionen skulle kunna betyda att fler
situationer dir barns rittigheter kan tillgodoses uppmirksammas. Det skulle dven forenkla
med ett tydligt uttalat arbete med barnkonventionen i de fall dér personalen dr osdkra om de
gor det bésta for barnet.

For att personalen ska kunna arbeta mer uttalat med barnkonventionen och kidnna sig sikrare i
sin kunskap och att de arbetar med barnkonventionen pé ett fungerande sitt behover de fa
utbildning inom barnkonventionen. Exempelvis genom att samtliga pa familjecentralerna gar
webbutbildningen ”Barnkonventionen — frén teori till praktik™.

En utmaning som finns och som kriver vidare forskning &r huruvida familjecentralernas
personal ska kunna frigéra tid for att ta del av utbildning samt arbeta med barnkonventionen.
Att {4 in barnkonventionen pa ett naturligt sétt pa familjecentralerna och halla arbetet i liv ar
efterstravansvért. Vidare finns anledning for fortsatt forskning kring fordldrars radsla for
barnkonventionens betydelse och verkningsfullhet och att undersoka vilka verktyg personalen
kan tilldelas for att arbeta med familjer som kédnner oro infor barnkonventionens inférande
som lag.
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8. TABELLER, FIGURER OCH BILAGOR

8.1

Bilaga 1,

Intervjuguide

Syftet med arbetet &r att undersoka hur familjecentraler arbetar med barnkonventionen, vilken
kunskap de har géllande barnkonventionen och vilka utmaningar som finns.

Generella fragor

1. Vad ar ditt yrke?
2. Vilken utbildning har du?
3. Hur ldnge har du arbetat inom yrket?
4. Hur lange har du arbetat pd arbetsplatsen?
Tema Intervjufraga Foljdfraga 1 Foljdfraga 2
1. Vilken kunskap har | a)Hur skulle du b)Motivering till
du gillande gradera din kunskap | graderingen.
barnkonventionen? pa en skala 0-10?
0 ar ingen kunskap
och 10 dr mycket bra
kunskap.
2. Vet du vilka a)En av de fyra b)Kan du ge
barnkonventionens grundprinciperna dr | exempel pa hur
fyra grundprinciper ”barns bésta ska barns bésta

ar/handlar om?

beaktas vid alla
beslut som ror barn”.

Vad innebér barns

beaktas i ditt
vardagliga arbete?

basta for dig?
3. Hur arbetar du a) Ar det en b) Kan du ge
utifrdn vardaglig del av exempel pa en
barnkonventionen 1 arbetet? situation dér
dagslaget? barnkonventionen

bestammelser blir
tydliga i arbetet?

4. Vilka ar dina tankar
géllande att arbeta
utifran
barnkonventionen?

a) Gors det pa ett
bra/lampligt sétt?

b) Vad kan goras
annorlunda?

5. Samverkar ni inom
familjecentralen i
arbetet med
barnkonventionen?

a) Kan du ge ett
exempel pa hur ni
samverkar kring
barnkonventionen?

b) Hur kan man
forbattra/starka
samverkansarbetet
med
barnkonventionen
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pé
familjecentralen?

6.Kan du tinka dig en
situation dér arbetet
med barnkonventionen
kan bli ett problem pa
familjecentralen?

a)Hur skulle du
agera da? Hur har du
16st en liknande
situation innan?

7. Om
barnkonventionens
bestdmmelser skulle
tillampas fullt ut pa
familjecentralen, vilka
effekter tror du det
skulle kunna ge?

a)For din roll?
For barn?

For foraldrar?

8. Vad kan stérkas
gillande arbetet med
barnkonventionen pé
familjecentralen?

a) Skulle ett starkt
arbete med
barnkonventionen
fordandra
verksamheten pa
nagot sitt? Fordndra
for barn och
foraldrar?

Avslutande fragor
1.

Avslutande fraga, dr det ndgot du tycker jag borde ha fragat om som inte tagits upp 1

intervjun?

2. Finns det ndgot du vill tillagga?
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