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Abstrakt

Denna uppsats syftar till att undersoka hur nyutexaminerade socionomer fran Géteborgs
universitet upplever hur val kunskapen fran socionomprogrammet 6verensstammer med
kunskapen som forvantas pa deras arbetsplatser. Studien bygger pa en kvantitativ ansats i form
av en enkatstudie med 48 nyutexaminerade socionomstudenter som tagit examen 2018, 2019 och
2020. Var studie undersoker kunskapsbildningen utifran nyutexaminerade socionomers upplevda
tillgodosedda kunskap fran socionomutbildningen och vad de upplever att deras arbetsgivare
forvéntar sig for kunskap och kompetens. Vi belyser daven respondenternas uppfattning om
samstammigheten mellan utbildningen och arbetsmarknaden. Resultatet visar pa
brytningspunkten mellan en generalistutbildning kontra specialistutbildning, dér
socionomprogrammets inneboende behov av bredd och spets problematiseras. Resultatet visar
aven pa en skarningslinje mellan teoretisk och praktisk kunskap. Respondenterna i var studie
upplever att de fatt for mycket teoretisk kunskap och for lite praktisk kunskap. Vi tolkar dessa
fynd genom teorier om kunskap och professionsteori.

Nyckelord: Nyutexaminerade socionomer, profession, socionomutbildningen, akademisering,

kunskap



Abstract

This study aims to investigate how newly graduated social workers from the University of
Gothenburg experience how well the knowledge from the social work program corresponds with
the knowledge expected at their workplace. The study is based on a quantitative approach in the
form of a survey study with 48 newly graduated social work students who graduated in 2018,
2019 and 2020. Our study examines knowledge formation based on newly graduated social
workers' perceived satisfied knowledge from the social work education, and what they
experience their employer expects in pious knowledge and skills. We also shed light on the
respondents’ perception of the coherence between the education and the labor market. The
results show turning points between a generalist education versus specialist education, where the
social work program's inherent need for width and deep knowledge problematizes. The result
also shows a dividing line between theoretical and practical knowledge. The respondents in our
study feel that they have gained too much theoretical knowledge and too little practical
knowledge. We interpret these findings through theories of knowledge and professional theory.

Keywords: Newly graduated social workers, profession, social work education, academicization,

knowledge
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1. Inledning

Varje ar tar hundratals studenter sin socionomexamen, en utbildning pa 3,5 ar i Sverige.
Socionomutbildningen, oberoende av larosate, handlar om socialt arbete och syftar till att
forbereda studenter for ett arbetsliv inom en rad olika branscher som socialtjanst, skola,
kriminalvard, bistand, dldreomsorg och funktionshinder (Nygren, Blom, & Morén, 2013). Syftet
med utbildningen &r att ge en yrkesexamen pa vetenskaplig grund (ibid).

Utbildningen ska ocksa ge kunskap om socialt arbete pa olika nivaer; sociala problem och kriser
pa bade makro- och mikroniva. Socionomen ska i métet med olika manniskor formulera,
sammanfatta, analysera och slutligen fatta beslut i svara sociala situationer (Hogskoleverket,
2009). Socionomprogrammet bor enligt Hogskoleverket (2009) innehalla bade specifik
malgruppskunskap och metoder for socialt arbete, men det ar ocksa viktigt att det finns en god

balans mellan delarna.

Utbildningen &r bade en professionsutbildning och en generalistutbildning. Syftet med att
omforma socionomprogrammet till en generalistutbildning var dels att 6ka rorligheten, dels att
forbereda socionomer pa en foranderlig arbetsmarknad. En generell utbildning gor da
socionomer mer forberedda pa att mota olika sociala behov (Hogskoleverket, 2009).
Socionomutbildningen har funnits i cirka 100 ar i Sverige. Den mest markanta forandringen
under de senare decennierna har varit dess professionalisering och akademisering (Dellgran,

2015). Professionalisering beskrivs pa foljande sétt av Peter Dellgran professor i socialt arbete:

“I generella termer handlar professionalisering inte bara om de processer som
skapar och starker professionella arbetsbetingelser pa kollektiv och individuell
niva, utan kanske framfor allt om de processer som fordelar och reglerar
arbetsuppgifterna mellan olika yrkesgrupper och enskilda yrkesutovare. ”

(Dellgran, Socionomer som profession, 2016, s. 175)

Begreppet akademisering beskrivs pa foljande satt av Hogskoleverket:



“Med begreppet akademisering menar vi att en professionsutbildning ska vara

forankrad i en vetenskaplig disciplin. Detta har utdkat fokus pa att studenterna

ska fa saval generella som professionsspecifika kunskaper i vetenskaplig teori
och metod.” (Hogskoleverket, 2009, s. 32)

For att en generalistexamen skall bli tillampbar kréavs det att den bade ger en bredd 6ver de
amnen som &r relevanta for att utfora socialt arbete, och att den ger ett tillrackligt djup for att
kunskapen skall bli anvandbar. Nygren, Blom, & Morén (2013) problematiserar denna hallning,
och menar att det bade for socionomstudenter, forskare och yrkesverksamma ar viktigt att
fundera kring kunskapsbegreppet. Mer specifikt menar de att tva funderingar &r av vikt; “vad dr
kunskap inom socialt arbete?”” samt “varfor och om vad behdver vi kunskap?”. Det d4r mot dessa
fragor vart arbete kommer att utga ifran; vad ar det vi som blivande socionomer behdver ha

kunskap om och stimmer detta 6verens med den kunskap som ges vid utbildningen.

1.1 Problemformulering

Det &r i denna korsning mellan bredden och djupet inom socionomprogrammet som vart intresse
for kunskapsbildning har véckts. Svarar socionomprogrammet pa det behov som idag finns och
upplever nyutexaminerade att de har fatt den kunskap de behéver? Utifran detta vill vi med
utgangspunkt i nyutexaminerade socionomers perspektiv undersoka vilken kunskap inom socialt
arbete som behdvs, samt om den kunskap som ges pa socionomprogrammet svarar mot med den

kunskap som efterfragas i arbetslivet.

Overgangen for personer som kommer ut i yrkeslivet har i studier problematiserats mot bakgrund
av det stora faltet som en generalistutbildning forsoker tacka. Aterigen féreligger det en
diskussion om “bredden och djupet”. Enligt Jansen (2017) leder det till svarigheter for
nyutexaminerade socionomstudenter nar de borjar arbeta, vilket innebér en upplevd osakerhet i
det praktiska utforandet. Det framkommer att flera personer som &r nya infor arbetet inte kanner
sig forberedda for det arbete de ska utfora (ibid). Jansen (2017) menar vidare att det som lars ut
tenderar, enligt respondenterna, att vara en idealistisk bild av socialt arbete. Givetvis skiljer sig
studenternas uppfattning av hanteringen av sin nya yrkesroll, men det visar sig enligt Jansen

(2017) att det finns ett stort antal som upplever otillracklighet.



| den tidigare forskningen framtrader saledes en spanning mellan bredd och spets likval mellan
teori och praktik. Det verkar &ven finnas en intressekonflikt mellan universitet och
arbetsmarknadens intressen, vilket leder till konsekvenser for utbildningens konkreta struktur. Vi
vill darfor i den har studien fokusera pa spanningen mellan akademins och arbetsmarknadens
forvantningar pa kunskapsbildningen i socialt arbete. Vi vill mer specifikt underséka hur
nyutexaminerade socionomer uppfattar den kunskap som de tagit del av i utbildningen och hur

val den resonerar med kraven pa arbetsmarknaden.

1.2 Syfte

Syftet med var studie ar att undersoka hur nyutexaminerade socionomer fran Goéteborgs
universitet beskriver relevansen och anvandbarheten av den kunskap och kompetens som
forvérvats genom utbildningen under sin forsta tid som yrkesverksamma socionomer. Vidare ar
syftet att underséka om metodkunskap, malgruppskunskap och den teoretiska kunskapen
studenterna upplevt att de tillskansat sig under utbildningen har mott kraven pa arbetsmarknaden.
Vi vill dven belysa spanningar inom generalistutbildningen och visa pa spanningar mellan olika
aktorers intressen i formandet av utbildningen.
Fragestallningar:
- Vilka kunskapsomraden upplever nyutexaminerade socionomer att de har tillgodogjort
sig fran utbildningen?
- Vilka kunskapsomraden upplever nyutexaminerade socionomer att arbetsmarknaden
forvéntar sig att de har kunskap inom?

- Hur upplever nyutexaminerade socionomer samstdmmigheten mellan dessa?

1.3 Samhallsrelevans/ Amnesrelevans

Var C-uppsats har relevans for socialt arbete for att det finns ett samhallsintresse i att
socionomprogrammet utbildar socionomer med ratt kunskap och kompetens. Utbildningen
utbildar ndsta generationers socionomer och det finns &ven ett pedagogiskt intresse i att
undersoka hur fore detta studenter har upplevt socionomprogrammet. Samtidigt finns det ett

forskningsintresse i att undersoka om synen pa kunskap under socionomprogrammet



overensstammer med synen pa kunskap i arbetet. Socionomers upplevelse av samstammigheten
mellan kunskapssynen pa utbildningen och arbetet kan ocksa tankas paverka dels hur vl de kan

genomfora arbetet, dels socionomers fortroende for universitet och forskningen som bedrivs.

1.4 Ordlista

Metod: Med metoder syftar vi till systematiska tillvagagangssatt for socialt arbete exempelvis
lagaffektiv bemotande, BBIC eller motiverande samtal.

Teori: Abstrakta teorier som beskriver samhéllsfenomen eller sociala problem.
Malgrupsspecifik kunskap: Kunskap om en malgrupp som har &r aktuell for det sociala arbetet,

som barn, aldre, missbrukare etcetera

1.5 Avgransningar

Var avgransning ar respondenter som tog sin socionomexamen ar 2018, 2019 eller 2020 fran
Goteborgs universitet.

Vi valde att avgransa till Géteborgs universitet da vi inte ville jamfora olika utbildningar, da det
skulle bli en allt for stor och omfattande undersékning. Goteborgs universitet &r den utbildning
vi har mest kunskap kring, darfor valde vi att enbart undersoka Géteborgs universitet. Vidare
valde vi att ha en grupp som nyligen har examinerats for att de tydligt skulle minnas vad de hade
lart sig fran utbildningen, samtidigt som att utbildningen inte skulle ha forandrats for mycket i
sin utformning. Initialt ville vi bara ha socionomer som varit yrkesverksamma i ett ar men valde

att 6ka detta spann for att sékerstélla att vi fick in en tillréackligt stor population.

2. Bakgrund

| detta kapitel redogor vi for bakgrunden till utbildningens framvéxt, kunskapsférandringar och
dess nuvarande struktur och arbetsmarknaden for socionomer. Vi kommer kort redogéra for hur
det ser ut pa olika larosaten, da vissa skiljer sig at, men med huvudsakligt fokus pa Géteborgs
universitet. Vi kommer vidare att géra en bakgrundsbeskrivning kring arbetsmarknaden for
socionomer utifran en kunskapsbaserad ingang. Vi kommer darmed inte beskriva arbetsuppgifter

i ndgon storre utstrackning eller resursernas paverkan pa utférandet av socialt arbete. Vidare
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kommer vi inte heller beskriva arbetsmarknadens eller utbildningsvasendets komplexitet. Vart
huvudsakliga fokus kommer att vara pa kunskapsbildningen inom socionomutbildningen och

vilka kunskapskrav som forvéntas av socionomer inom arbetsfaltet.

2.1.1 Utbildningens struktur

1903 bildades Centralférbundet for socialt arbete (CSA) i Sverige for att flytta fokus till samt
forsoka losa sociala problem. 1921 inréttades det forsta socialinstitutet i Stockholm med hjalp av
donationer fran CSA. 1964 omvandlades alla tidigare socialinstitut (Goteborg, Stockholm, Lund
och Umea) till socialhdgskolor och de hade vid den har tiden en gemensam central reglering,
vilket innebar att socionomutbildningen sag likadan ut oavsett larosate. 1977 genomfordes en
hdgskolereform som innebar att socialhdgskolorna istéllet skulle bli en del av universiteten under
institutionen for socialt arbete (Hogskoleverket, 2000). Socialt arbete blev en egen disciplin och
forskning blev ett mer etablerat inslag. Sedan 1970-talet har bade amnet och utbildningen
akademiserats ytterligare (Meeuwisse & Sward , 2016; Mattson, 2017).

Utbildningen bestod under 70-talet av tva inriktningar, en som var inriktad pa offentlig
verksamhet och en som var inriktad pa social omsorg. Dessa delades och blev tva fristaende
utbildningar ar 1983. Vid den har tiden hade utbildningen tva handledda praktikperioder och alla
utbildningar reglerades av en central utbildningsplan med vissa kriterier pa innehallet. 1987
uppmarksammades att bade den yrkesférberedande och den teoretiska fordjupningen var
bristfallig under en granskning av Bjorn von Sydow (Hogskoleverket, 2000). Granskningen
mynnade i sin tur ut i en ny studieplan, som innebar att utbildningen skulle tillgodose den
handledda studiepraktiken om 20 poédng och faltférlagda studier om minst 10 poang, samt
innehalla kurser om minimum 60 poang i socialt arbete. Totalt omfattade socionomutbildningen
140 poéang under 90-talet (Hogskoleverket, 2009). Av SOU 1995 framgick att utbildningen
fortsatt skulle vara en generalistutbildning, men med inkorporerad forsknings- och
yrkesforberedning. Under utbildningens framvéxt har praktikmoment varit av stor vikt. Detta ser
dock annorlunda ut pa olika laroséaten och kan kopplas till avvecklingen av den centrala
regleringen av socionomprogrammet (under 1970-talet), da utbildningarna fatt olika inriktningar
(Hogskoleverket, 2009). ldag styrs socionomutbildningen av den nationella
examensforordningen, vilket ger ett stort utrymme for lokala I6sningar och tillagg (Nygren,

2016). Det ska ocksa noteras att det finns en konkurrens mellan olika universitet vilket har lett
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till mer variation nér det géller strukturerna i utbildningsprogrammen (Nygren, 2016). Som
tidigare namnts omfattade praktikperioden tva terminer under 1980-talet. Idag ar det dock bara
Mittuniversitet som tillhandahaller tva praktikperioder, medan évriga laroséten har en
praktikperiod (Mittuniversitetet, 2020).

Pa Goteborgs universitet poangteras det inledningsvis att utbildningen &r en generalistutbildning,
men ocksa att uthildningen ska generera kompetens oberoende av falt eller malgrupp
(Samhallsvetenskapliga fakulteten, 2020). | Goteborgs universitets utbildningsplan for
socionomprogrammet beskrivs att de praktiska och teoretiska momenten integreras i form av en
kortare faltplacering och en termins praktik (VFU), varpa dessa ar férankrade i teoretiska
uppgifter. Pa grund av den “yrkesmissiga kompetens” som efterfrigas menar Géteborgs
universitet vidare att utbildningen maste ha nagon form av flexibilitet. Detta tillgodoses med
valbara profilkurser i termin fyra och sju. Eftersom varje student laser flera av profilkurserna far

de bade generalistkunskaper och en egen specialisering.

2007 tradde den nya examensordningen i kraft vilket innebar nya fordndringar och krav avseende
mal och utbildningens bredd. Den snarlika utbildningen; social omsorgsexamen togs bort och
inkorporerades i den nya socionomexamen. Bade den gamla och den nya socionomexamen
omfattar 3,5 ars heltidsstudier pa 210 hogskolepoéng. Det gjordes mot bakgrund av att den
tidigare socionomexamen och social omsorgsexamen ansags for inriktad mot specifika
malgrupper (Hogskoleverket, 2009). Det ar vanligt att laroséten definierar amnet brett pa grund
av den generalistiska ansatsen (Nygren, 2016). Amnet far da ett innehall som betonar forstaelsen
for hur sociala problem uppstar och konstrueras, valfardssystem, juridik och ett globalt
perspektiv (Hogskoleverket, 2009). Det ar av samma karaktar pa Goteborgs universitet, men med
ett tydligt fokus pa makt och maktforhallanden (Samhallsvetenskapliga fakulteten, 2020). Det
finns en generell ansats d&ven om vissa laroséten specialiserat sig pa olika malgrupper som aldre
eller missbruksproblematik. Det méjliggors genom att larosatena kan skapa egna utbildningsmal
utéver de generella examensmalen. Inom den nya socionomexamen 2007 betonades kvaliteter
som empatisk formaga och personlig- samt professionell utveckling samt samverkan med andra

yrkeskategorier. Kunskaper om barnkonventionen blev ett krav. Utbildningen skulle dven bli mer
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forskningsanknuten och utvardering inkorporerades ocksa i utbildningen (Hogskoleverket,
2009). Enligt examensforordningen ska socionomer vid examination erhalla kunskap om:

e ‘“visa kunskap om omradets vetenskapliga grund samt kainnedom om aktuellt forsknings-
och utvecklingsarbete,

e visa kunskap om och forstaelse for samspelet mellan individers och gruppers sociala
situation, levnadsvillkor, fysiska och psykiska halsa samt funktionsformaga i forhallande
till samhélleliga och andra bakomliggande faktorer,

e  visa kunskap om ledning av socialt arbete, visa kunskap om och forstaelse for barns
behov och sadana samhalls- och familjeférhallanden som paverkar kvinnors och mans
livsbetingelser, och visa kunskap om méns véld mot kvinnor och véld i néra relationer.”

Examensforordningen i hogskoleférordningen (SFS 1993:100, bilaga 2, punkten 43)

| examensordningen anges inte hur dessa olika kunskapsmoment ska fordelas eller uppnas. Det
ar enligt Hogskoleverket en potentiell brist (Hogskoleverket, 2009). Socionomutbildningen
struktureras pa olika satt, med vissa gemensamma teman. Det ar ocksa viktigt att poangtera att
utbildningen bygger pa kunskap fran olika discipliner, men socionomutbildningen ska ocksa vara
praktiskt forankrad. Sammanfattningsvis dmnar utbildningen vara en brygga mellan akademin
och praktiken. Det innebdr i sin tur en avvagning mellan ett antal olika intressen som ger upphov

till bade spanningar och kompromisser (Meeuwisse, Sward, Sunesson, & Knutagard, 2016).

2.1.2 Professionalisering och akademiseringen av en yrkesexamen

Professionsbegreppet ar mangdimensionellt och kan beskrivas pa olika sétt. | sin enkelhet ar det;
yrkesgrupper med hdgskoleutbildning som har ett eget forskningsfalt och en tydlig roll pa
arbetsmarknaden (jurisdiktion). Forskningen ar en viktig del i detta, da det dels bygger upp en
kunskapsbas, dels utbildar nya kommande yrkesutdvare (Dellgran, 2015).

Malet med professionalisering &r legitimitet, autonomi, kontroll ver utbildningen samt
yrkesutovningen. Professionen star i samhéllets tjanst som en del av en viktig samhallsapparat,
men det foreligger ocksa i yrkesgruppers intresse att uppna en professionalisering. For att denna
process ska bli till, kravs det att det pa en, samhalleligt plan, foreligger sarskilda problem som en
yrkeskér med exklusiv kompetens och kunskap utbildas till for att “16sa” (Dellgran, 2015)

“Claims making” eller “anspridksformering” dr tva begrepp som anvinds for att beskriva

13



processen nar aktorer inom socialt arbete (politiker, professionella, forskare eller organisationer)
gor ansprak pa att beskriva och darmed konstruera fenomen som sociala problem eller sociala
behov (ibid). Akademiseringen &r en strategi i professionaliseringsprocessen och innebar en
tydligare forankring i teori och en vetenskaplig disciplin (Hogskoleverket, 2009).

2.1.3 En forandrad arbetsmarknad

| och med vélfardsstatens framvaxt har det sociala arbetet andrat sin struktur, fran att ha varit
organiserat pa ideell basis drivet av ideologiska, filantropiska och religiosa motiv till att
organiseras av samhéllet och den offentliga sektorn (Dellgran, 2016). Idag &ar
socionomprogrammet en hdgskoleutbildning med sérskild examensbeteckning, reglerad
yrkespraktik, etiska koder och med en vetenskaplig kunskapsbas (ibid). Socionomers
yrkesutovning ar ocksa i stor utstrackning styrd av lagstiftning och yrkesutévningen paverkas av
politisk styrning i form av budget och prioriteringar. Det sjalvstandiga handlingsutrymmet for
socionomer varierar utifran organisatoriskt sammanhang och typ av arbetsuppgifter. Det gar
darfor att fraga sig hur mycket av den kunskap som socionomer har fatt med sig fran
socionomprogrammet som faktiskt gar att omsétta i praktiken (Dellgran, 2016).

Det sociala arbetets utformning har dven paverkats av den marknadsorientering som skett i
samhéllet och framférallt den offentliga sektorn under 19801990 talet (Nygren, 2016).
Ekonomisk rationalitet bérjade i hogre grad styra resursfloden och manga kommuner inforde ett
bestallar-utforarsystem dar prislappar sattes pa olika tjanster. Genom bedémning utifran
ekonomiska kriterier, snarare an efter behov, har en varufiering av det sociala arbetet skett.
Under 2000-talet har det sociala arbetet préaglats allt mer av en marknadsorienterad tankemodell
med standardiserade evidensbaserade metoder, med inspiration fran New Public Management.
New Public Management ar en vidareutveckling av ekonomiseringen och den ekonomiska
rationaliteten, vilket har medfort ett minskat handlingsutrymme och standardisering for
professionen samt en maktforskjutning och en striktare hierarkisk organisering (Dellgran, 2015).
Enligt Dellgran (2016) maste insatser som ges motiveras utifran kostnadseffektivitet och visas ge
onskvard effekt. Detta har lett till att det sociala arbetet utvéarderas och granskas mer, for att
sdkerstalla att de ger ratt effekter. Dagens sociala arbete préaglas av en inneboende motsattning
mellan a ena sidan en byrakratisk rationalitet med organisatoriska och resursmassiga villkor for

utforandet, a andra sidan professionella varderingar, normer och intressen som finns kring vad
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som anses vara ett gott socialt arbete (ibid). Det visar pa att fragor om vilken kunskap som &r
relevant och anvandbar befinner sig i ett spanningsfélt av en rad olika intressen och som

involverar bade akademin, arbetsmarknaden och inte minst de professionella sjalva.

2.2 Tidigare forskning

Det finns en hel del forskning om hur nyutexaminerade socionomer upplever évergangen fran
utbildningen till praktiken. Vi anvande oss, till en bdrjan, av sokorden “social work education
knowledge”, “social work academization”, “social work practice and education”, “social work
students” och sedermera “professionalization”. Nér vi fann ett antal artiklar som passade vart
omrade, gick vi efter deras referenser och laste dessa. Vi gor inget ansprak pa att var redogdrelse
av tidigare forskning ar fullstandig. Vi har gjort ett urval grundat pa vara fragestallningar med

fokus pa utbildningsfragor och nyutexaminerades forsta mote med arbetsmarknaden.

2.2.1 Generalist- eller specialistutbildning

| den australiska studien av Healy & Meagher (2007) anvénds dels enkéter som skickats ut till
hur 208 barnsekreterare (child welfare workers) och intervjuer med 28 barnsekreterare med stor
erfarenhet inom barnavardsarbete. De vill undersoka hur utbildningen for

socialarbetare, men dven hur andra humanistiska utbildningar har forberett studenterna pa detta
arbete. Det framkommer i studien att barnsekreterare och arbetsgivare inom omradet har en
ambivalent syn pa hur vél utbildningarna forbereder studenterna pa arbetet i forhallande till
konkreta arbetsuppgifter sa som utredning, bedémning och ingripande. Studien beskriver
problematiken och olika ské&rningspunkter med en generalistutbildning kontra
specialistutbildning. De poéngterar vidare att socionomyrket innebér ett brett arbetsfélt, men att
kunskaps och fardighetskraven maste balanseras for att generera ett djup dar studenter ocksa kan
arbeta med specialomraden; sasom barnskyddsfragor. | och med komplexiteten gallande
yrkeskategorier och svar arbetshelastning gallande barnskyddsfragor innebar det stora
utmaningar i fragan om forberedning for studenter. Socionomprogrammets utformning som
generalistutbildning kannetecknas av en sparbundenhet och har sin rot i yrkets expansions. Healy
& Meagher (2007) poangterar att socialt arbete borde omvardera fragan om specialisering. De

menar att den generella inriktningen pa programmet inte skapar de forutséattningar som behovs
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for att kunna ge den grund som nyutexaminerade behdver for att kunna arbeta i det komplexa falt

som socionomyrket innebar.

2.2.2 Teoretisk och praktisk forberedning under utbildningen

Pia Tham och Debora Lynch (2014) beskriver i deras kvalitativa intervjustudie hur 13
(sedermera 12 pa grund av ett avhopp) socionomstudenter i Sverige reflekterar éver sin forsta tid
efter socionomexamen; dels éver sin utbildning, kompetens och, dels sin framtida yrkesroll.
Detta ar den forsta delen i en longitudinell studie, alla deras studier kommer vidare presenteras
oversiktligt i detta kapitel. Tva teman aterkommer i deras forsta studie: studenterna ville ha mer
kontakt med faltet och alla studenter efterfragade mer praktiktid. Det fanns dven en 6nskan efter
mer tydlighet i forhallande till socionomyrkets praktiska utforande. Manga av studenterna
upplevde att de hade genomgatt en sjalvutveckling med ett dkat kritiskt tankande, men
respondenterna beskrev att de var mer eller mindre oforberedda pa det praktiska arbetet. Flertalet
forvantade sig att fa stod och végledning pa den framtida arbetsplatsen. | Sverige erbjuds
generellt en praktikperiod pa 23 veckor, vilket & mindre &n manga andra lander. Studenternas
reflektioner mynnade ut i att deras bristande sjalvfortroende var kopplat till deras avsaknad av
kontakt med faltet. Det andra temat var en onskan efter mer praktisk forankring i férhallande till
utforandet. Under studien hade studenterna fatt fragan pa vilka kurser de tyckte var mest
anvandbara och hjalpfulla. Dessa svar handlade nastan enbart om praktiska kurser sa som
beddmnings- / utredningsmetoder, traning i att engagera sig och interagera med klienter och éva
pa fardigheter inom omraden som missbruk och arbete med barn och ungdomar. Dock, resonerar
forskarna att en anledning till att respondenterna efterfragade mer praktisk kunskap kan handla
om en langtan att fA komma ut i faltet och fa mer erfarenhet, eftersom fa av dem hade nagon
erfarenhet av socialt arbete sedan tidigare.

Frost, HOjer, & Campanini (2013) undersoker i sin komparativa studie hur socionomstudenter,
fran olika valfardsregimer, resonerar kring sin kompetens och framtida yrkesroll i slutskedet av
de respektive socionomutbildningarna. Mer specifikt om studenterna k&nner sig redo for att
komma ut i arbetslivet. Studien har &ven en bredare ansats dar de amnar jamfora landers olika
utbildningsstandard och hur denna komplexitet aterspeglas i studenternas utbildningsvillkor och

utbildningsstruktur. Sammanfattningsvis pavisas en del variationer i de olika uthildningarna,
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framst géallande specifika kunskaper, personlig och professionell utveckling, etik, och tiden ute i
praktik. Italien har en praktikperiod en gang om aret, medan Sverige tillgodoser fem manaders
praktik. England har néstan halva sin utbildning forlagd ute i praktik. Studenterna i dem tre
valfardsregimerna upplevde den teori som var mest vardefull, var den teori som hade en hog
praktisk anvandbarhet. Studenterna beskrev att praktikplatserna var mycket betydelsefulla for
studenterna, framforallt da de fatt en maojlighet att 6va pa den kunskap de tillgodogjort sig fran
utbildningen. Studenterna betonar ocksa att den teoretiska delen av utbildningen sétts i relation
till en praktisk forankring. Med det menas att de satter véarde pa den teoretiska delen i forhallande
till vad den kan forklara i praktiken och vara faktiskt kan goéras tillampbar. 1 Sverige ges ett
tillfalle for en langre praktik och en svensk student beskriver hur hen inte var néjd med sin
praktikperiod och pa sa satt gick miste om kunskap, detta belyser utbildningens skérhet i en
svenska kontext, mot bakgrunden av vikten med praktik. Detta vidror en grundlaggande fraga
om att tillgodose praktikens kvalitet. Forfattarna poangterar vidare att utbildningen inte heller
kan ses som ett universalmedel utan paverkas av andra faktorer sasom resurser, miljo och stod i

yrkeslivet.

2.2.3 Motet med arbetsmarknaden

| Tham och Lynch nastfoljande studie (2019) fokuserar de pa studenternas 6vergang till
arbetslivet under deras forsta 4 manader pa faltet. Tva tydliga teman uppdagades, dels
respondenternas kansla av att vara oférberedda som mynnade ut i konkreta praktiska
tillkortakommanden inom samtalsmetodik, och hur man hanterar arga, upprorda klienter eller
hot. Dels en osédkerhet kring den framtida yrkesrollen. Det sisthdmnda temat var framforallt
framtrddande hos respondenterna som arbetade som socialsekreterare. De beskriver erfarenheter
av hot som skapade en osakerhet i yrkesrollen, men att de inte saknade kunskap om lagar och
regler, utan mer praktisk kunskap for hur en hotfull situation ska l6sas. Ingen av dem hade
erbjudits ndgon introduktion till deras nya arbete eller arbetsplats. De hade heller inte genomfort
nagon praktik hos socialtjansten under tiden som de studerade. Studien problematiserar
avgransningarna mellan utbildningens generella ansprak och specialisering utifran att det skapar
en osékerhet kring vad universitetet respektive arbetsplatserna ska ta ansvar for. Flertalet av

respondenterna upplevde introduktionen till arbetsplatsen som problematisk; den var inte formell
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och beskrevs stundtals som kaotisk. De som lyckades bast med dvergangen hade ocksa gjort sin

praktik pa liknande omraden.

Tham och Lynch (2020) sista del av deras longitudinella studie, efter ca 20 manader i yrkeslivet.
I denna studie reflekterade respondenterna kring arbetet, sin yrkesroll, férvantningar, samt om
utbildningen resonerade mot det de motte i arbetslivet. Det uttrycks ett generellt missnoje fran
respondenterna som arbetade som socialsekreterare, framst med koppling till organiseringen,
arbetet, budgeten och den minimala kontakten med klienter. Efter 20 manader i arbetslivet
betonade de flesta att de nu battre behdrskade samtalsteknik och kravande fall. En aspekt som tas
upp i denna studie ar respondenternas hélsa. En av respondenterna hade blivit utbrand till foljd
av att hon blev tilldelad ett svart fall. Respondenten hade vid flera tillfallen aterkopplat att fallet
var for svart och borde ges till nagon mer erfaren. Detta hade dock inte tagits i stérre beaktning.
Hér problematiseras arbetsgivarens och handledarens ansvar. Respondenterna upplevde inte att
utbildningen hade gjort dem forberedda pa verkligheten”. Det finns tva huvudsakliga teman i
denna studie, dels respondenternas upplevda svarighet att pa grund av organisatoriska
forutsattningar kunna gora ett bra jobb, dels utbildningens brist i dess praktiska férankring samt
behovet av vidareutbildning pa arbetsplatsen. De mest kravande arbetsplatserna enligt
respondenterna var inom socialtjansten och framforallt inom omradet barn och unga. Det mynnar
ut i att generalistutbildningen har som syfte att forbereda for manga félt och for senare
specialisering pa faltet. Detta var dock sallan fallet enligt respondenterna. | kombination med den
upplevda bristen pa utbildning och den knappa introduktionen och handledningen pa
arbetsplatsen okar svarigheten ytterligare for nyutbildade socionomer. Ett av de framsta fynden

var det stora missndjet med socionomutbildningens forberedelse infor arbetslivet.

Jansen (2017) beskriver i sin studie hur nyutexaminerade socionomer upplever sin forsta tid som
socionomer som utmanande och svar. Studien anvinder sig av “life mode interviews”, en form
av narrativ intervjubearbetning som fokuserar pa de dagliga handelserna och hur dessa beskrivs,
med socionomer som bdrjade sin yrkesverksamma karriar inom barn och unga
(barnskyddstjanster). Hon anvéander sig ocksa av en narrativ teori och en tematisk analys. Tre
teman i studien identifieras. FOr det forsta upplevde respondenterna att de var oférberedda for

yrkeslivet. Trots genomforda praktikperioder (tva i Norge) upplevde respondenterna att detta var
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vasensskilt fran ansvaret som foreligger i det professionella utdvandet. Samtidigt upplevde
respondenterna att bilden av socialt arbete under utbildningen ar kvalitativt annorlunda och
idealiserat gentemot “verkligheten” pa féltet. Det andra temat betonade bristande erfarenhet. FOr
att utveckla professionell kompetens betonade respondenterna att erfarenhet var av storsta vikt.
Till en borjan var alla &renden nya, men efterhand utvecklade de mer kompetens som gjorde de
tryggare i sin yrkesroll, &ven om inget annat forandrades i forhallande till arendena. Det sista
temat var bristande konkret kunskap. Innebdrden av bristande kunskap gav sig uttryck i olika
former av arenden, samarbete med olika professioner eller juridiska fragor. Sammantaget
upplevde respondenterna att de hade fatt en grundlaggande kunskap fran utbildningen, men inte
tillracklig for att kunna hantera komplexiteten och utmaningarna de métte. Framforallt inte i
svara och komplexa fragor som de kring barn, som manga respondenter upplevde som
orovéackande svart att arbeta med. Jansen (2017) poangterar ocksa att respondenterna inte bara
var nya infor sin roll pa faltet utan ocksa sin roll pa arbetsplatsen. Sammanfattningsvis
podngteras det i studien att helt forberedda studenter infor faltet &r en omojlig uppgift. Aven nar
studenterna hade flera praktikperioder upplevde studenterna fortfarande sig oférberedda. Jansen
(2017) drar slutsatsen att de maste uppleva hur det ar att vara professionell for att bli
professionell. Nar forskare inom féltet talar om “’praxischock” dr det denna beredskap for det
totala professionella arbete, summan av allt som &r involverat och associerat med det dagliga
arbetet, som de hanvisar till. Att vara professionell ar inte mojligt att forsta om du inte ar
engagerad i det professionella arbetet med alla de skyldigheter det medfér. Kénslan av att inte
vara forberedd utgor ar alltsa ett inslag i att vara en nykomling. Detta ar viktigt att
socionomprogrammet forbereder studenterna infor detta; de kommer att kdnna sig oférberedda
inom det nya yrket. Samt att vad det innebar att vara ny pa en arbetsplats och en ny yrkesroll. Att
hantera och vara beredd pa osdkerhet och komplexitet bor ses som en del av socionomyrket
(ibid).

2.2.4 Sammanfattning av tidigare forskning

Studierna vi har anvant oss av, samt funnit kring &mnet, &r av kvalitativ karaktar. Det framtréder
en tydlig bild av att det finns en diskrepans mellan kunskapen som utbildningen lar ut och den
som de blivande socionomerna upplever sig behdva i métet med arbetsplatsen. Det vi amnar

studera ar vad det ar for sorts kunskap som saknas och fordjupa diskussionen om detta. Nagot
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som de nyutexaminerade socionomerna i artiklarna ovan beskriver &r att de i stor utstrackning
upplevde sig ofdrberedda pa arbetslivet. Jansen (2017) beskriver vidare att forbereda studenter
pa arbetslivet &r en omojlig uppgift och att en snarare behover éva pa att vara professionell for
att bli professionell. Daremot kan man tdnka sig att graden av forberedelse varierar, kanske
kommer nyutexaminerade socionomer alltid att kdnna sig oférberedda, men kanske gar det att
forhindra fenomenet till viss del. Manga studenter upplever att de saknar kunskap kring att
bemata klienter med starka kéanslor, samt att géra svara bedémningar och avvégningar som till
exempel exemplifieras i barnskyddsfragor. Healy och Meagher (2007) diskuterar vidare fragan
om specialisering for socionomer och problematiserar generalistutbildningen. En viktig poang
ar att samma argument foér och emot en generalistutbildning kan anvandas for diametralt olika
positioner. Givet det som framgatt av den tidigare forskningen ser vi en kunskapslucka i form av
studier av kvantitativ karaktar, men ocksa en fordjupad koppling till kunskapsbegreppet. Det
finns en inneboende spanning mellan olika typer av kunskap, vilket vi vill belysa.
Professionaliseringen och akademiseringen av utbildningen ar strategier som vi menar kan
forklara det vidare. Var studie skiljer sig fran andra genom att den undersoker
socionomutbildningen pa Géteborgs universitet och kunskapsbegreppet utifran en kvantitativ
ansats. Manga studenter beskriver praktiktiden som vardefull. Det ar dock avhangigt att
studenten blir tilldelad en gynnsam praktikplats da utbildningen i Sverige enbart tillhandahaller
en praktikperiod (férutom Mittuniversitetets socionomutbildning).

Flera av studierna aterkommer till att utbildningen ar av generalistisk karaktar och att den
verkliga specialiseringen sker ute pa féltet. Dock verkar inte majoriteten av de nyutexaminerade
socionomerna uppleva att de inte fick en vidareutbildning och specialisering pa arbetsplatsen
tillgodosedd, utan snarare kastades in i en verklighet de inte var forberedda pa. Utifran detta ar
det relevant att vi vidare studerar arbetsmarknadens forvantningar pa kunskaps samt huruvida det

sker en specialisering pa féltet eller g;j.

3. Teoretiskt ramverk

Tidigare har vi beskrivit spdnningarna mellan praktiken och teorin samt utbildningen och
arbetsmarknaden. | det har kapitlet placerar vi detta i ett teoretiskt ramverk. Kunskapsbildning

sker pa olika arenor med olika implikationer och andamal. Vad som &r och férstas som kunskap,
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paverkas ocksa av samhéllet och radande diskurser. Vi kommer att utga fran professionsteorier,
dar akademiseringen &r en strategi for detta, for att inrama det studerade fenomenet och fokusera
pa professionaliseringen. Forst kommer vi beskriva begreppet profession och redogdra for olika
professionsteorier, samt begreppet valfardsprofessioner. Darefter kommer vi redogora for
akademisering mer djupgaende. Slutligen kommer vi diskutera begreppet kunskap och

professionalisering kopplat till vara enkatfragor.

3.1 Professionsbegreppet

Professionaliseringen av en yrkesexamen, har olika sparbundenheter och brytpunkter. Tidigare
har vi definierat det som yrkesgrupper med hogskoleutbildning som har ett eget forskningsfalt
och en tydlig roll pa arbetsmarknaden (Dellgran, 2015). Definitionen av professioner kan dock
goras pa olika satt, dels genom sociala foreteelser som akademiseringen eller socialiseringen,
men det gar ocksa att definierade professioner utifran en checklista av egenskaper. Det ar ocksa
maojligt att gora andra distinktioner som rér organisatoriska egenskaper och performativa
egenskaper inom professionsbegreppet. De organisatoriska egenskaperna beror arbetsuppgifter
och organiseringen av yrkesgruppen, kopplat till maktstrukturer. De performativa egenskaperna
beror istallet hur kunskaps skapas, anvands och hur den specifika kompetensen nyttjas i
samhaéllet (Dellgran, 2015). Vi kommer att fokusera pa det performativa egenskaperna for att
kunna svara pa fragor om forskningsanknytningen eller en mer instrumentell férankring

(praktiskt) kan uppfattas inom utbildningen.

For det forsta ar professioner kunskapsbaserade, vilket innebar att de bygger pa vetenskaplig
kunskap och integrerad praktik (Brante, 2014). Kunskapsbegreppet &r med andra ord starkt
sammanlénkat med professionsbegreppet och strategin for det inom utbildningen kannetecknas
av akademisering. En sarskild profession ska inneha en vetenskapsbaserad expertis som kan
generera i praktisk handling (Brante, 2014). Begreppet profession ar med andra ord komplext, da
begreppet inrymmer och &r ett resultat av konstruktioner, férandringar i samhéllet och samspelet
mellan olika akttrer och arenor (Dellgran, 2015).

Socialisationsprocessen &r ett satt att ta sig an professionalisering utifran en teoretisk ingang. Att

medlemmarna har en kansla av en gemensam identitet (socionom) och delar samma sprak kan
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vidare associeras med socialiseringsprocessen. Socialisationsprocessen innebadr att individen
genom olika processer gradvis socialiseras in i en professionell identitet. Detta sker pa
utbildningen, genom praktik och slutligen inom arbetet. Socialiseringen sker pa tva arenor-
utbildningen och i arbetet, dels utvecklas successivt en yrkesméssig identitet, dels sker det med
en organisatorisk forankring pa arbetsplatsen. Detta kan exemplifieras i den dubbla lojaliteten i
bade att vara socionom och ha en identitet som anstéalld inom en viss verksamhet, vilket innebar
att du ocksa har lojalitet till organisationen (Dellgran, 2015). Utbildningen ar viktig i denna
process och sarskilt nar det galler konstruktionen av professionen som sadan. Det kréavs en
formaliserad och vetenskaplig utbildning for att yrket ska bendmnas profession (Johansson,
2015). Det sker en standig férhandling mellan utbildningen, praktiken och forskningen vilket
konkretiserar fragor som ror utbildningsinnehall, forskningsfragor och resultat samt arbetets
utformning. Dellgran (2015) menar vidare att olika typer av kunskap; teoretisk, praktisk, tyst
kunskap, fortrogenhetskunskap, som namnts innan, har varit viktiga i denna

forskning. Forskning inom socialt arbete ar ett forsok att kombinera en vetenskapligt styrd
aktivitet med praktiskt nytta. En profession har eller stravar efter kunskaps- och yrkesmonopol.
Samtidigt sker professionalisering genom forskning och etablering av akademiska &mnen, som vi
har berort tidigare. Forskningen har ocksa som syfte att ge legitimitet till utbildningen, praktiken,
yrkesrollen, och inte minst &mnets kunskapsbas. Det har skett en 6kning av professionsforskning,
vilket enligt Dellgran (2015) har lett till att studier om det sociala arbetet pa faltet, forhallandet
mellan utbildning, praktik och forskning har 6kat. Detta brukar kallas det professionella
komplexet (Parson, 1969). Parson (1969) beskriver det professionella komplexet genom en
uppdelning i forskning och praktik. Dels innebé&r det skapandet av ny kunskap, dels
anvandningen av denna kunskap i praktiken. Eftersom kunskapen pa faltet kannetecknas av
kompetens, finns det i komplexet ett tredje drag - undervisningen. Samtidigt ar den centrala
platsen for forskning inom universitetsvarlden, och Parson (1969) poangterar att det pa
universitet bedrivs bade forskning och undervisning parallellt, men att praktisk undervisning sker

till en mindre grad.

3. 2 Valfardsprofessioner

Semiprofession ar ett begrepp som myntades av Etzioni (1969)men sedermera har det kallats

valfardsprofessioner, eftersom semiprofession &r ett begrepp som har kritiserats. Kritiken har
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framforallt varit fran feministiskt hall, dar begreppet patalats innehalla patriarkala struktur som
nedvirderar “vilfardsyrken”. Begreppet kritiserades vidare for att representera en manlig norm
som utgick fran klassiska mansdominerade yrken, vilket innebar en underordning av de nya
kvinnodominerade valféardsyrkena (Molander & Terum, 2008). Valfardsprofessioner
kénnetecknas av en stark koppling till valfardsstatens trygghets- och valfardssystem (Brante,
2003). De inforlivas i universitetsvérlden genom langre institutionaliserad utbildning och
forskningsdverbyggnad; for socionomer borjade det med universitetsforankringen 1977. Har ar
vi egentligen intresserade av hur professionaliseringen kannetecknas inifran, hur det genom
utbildningen och kunskapsgrunden har professionaliserats. Socialt arbete ar ett eget akademiskt
amne med egen forskning, vilket har varit en central fraga och strategi for professionalisering.
Socionomprogrammet kan dock forstas som en valfardsprofessioner utbildning eftersom trots
socialt arbete som egen disciplin kénnetecknas av en tvarvetenskaplig teoretisk bas, med
sociologi, juridik och psykologi. Efter en 6kad akademiseringen och universitets férankringen ar
det framst langden pa de olika utbildningarna och dess vetenskapliga karaktar som skiljer de
olika professionerna at uthildningsmassigt (Brante, 2014). Ett annat utmarkande drag for
vélfardsprofessionella utbildningar, &ven socionomprogrammet, &r att det finns en karakteristisk
spanning mellan den akademiska och den praktiska sidan av dmnet. Inom utbildningen finns det
bade de som driver pa for att forbattra teorianknytningar och utvidga forskningen inom faltet,
men det finns ocksa & andra sidan personer som driver pa att tyngden maste ligga pa den
praktiska yrkeserfarenheten (Brante, 2003).1 och med den 6kade akademiseringen har dock
forandrat utbildningen med storre betoning pa teori och vetenskap i utbildningen. Brante (2014)
beskriver det dock som att valfardsprofessionella yrken har kédnnetecknats av att de har formats
av dess yrkesutdvning dar utbildningen har betonat praktiska fardigheter kopplat till faltet. Ofta
ar valfardsprofessioner (likt socialt arbete), yrken inom den offentliga sektorn som drivs av
forestéllningar om “altruism” och “kall”, snarare dn hoga samhailleliga beloningar 1 form av
status och loner. Har foreligger aven en del av den feministiska kritiken. Eftersom det ar ocksa
en historiskt patriarkal ordning som villkorar dessa yrkesgrupper — dar det inte ses som en
kunskap utifran vissa kriterier, utan som en egenskap bland vissa subjekt (I&s kvinnor).

Tre aspekter & sammanfattningsvis av vikt inom professionsbegreppet; vetenskap, monopol och
expertis. Avslutningsvis kan det podngteras att professionalisering generellt kan beskrivas som

olika processer och drivkrafter, vilka inte alltid &r samstdmmiga. Professionalisering utspelar sig
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aven mellan olika system; juridiska, statliga, men &ven inom olika samhallsnivaer; media,

verksamheter och arbetsplatser (Dellgran, 2015).

3.3 Akademiseringen

Att socionomutbildningen har gatt mot en okad akademisering innebér att &mnet fatt en storre
anknytning till teorier och forskning (Nygren, 2016).

Akademiseringen av en tamligen ny disciplin &r inte ovanligt, eftersom disciplinen behtver
etablera sig bland andra discipliner och erhalla en status. Daremot gor det nagot med
utbildningen som ocksa ar en yrkesexamen i férhallande till kunskap. Forskning &r ocksa en
given del av en disciplinens kunskapsproduktion. Inom en yrkesexamen (och andra utbildningar)
utformas en viktig del av kunskapsutveckling i det praktiska arbetet och inom det praktiska
faltet. Inom utbildningen legitimeras en viss typ av kunskapsproduktion, forknippad med bade
forskning och praktik som &r lagstadgad av examensforordningen. Aven om utbildningen har
storre betoning pa teorier och forskning sker kunskapsutvecklingen pa olika arenor (Nygren,

2016). Nygren (2016) kategoriserar dessa arenor som “praktik, forskning och utbildning”.

Det betyder inte att denna kategorisering ar problemfri. Forskarna Dimitris Michailakis
(professor i socialt arbete) och Werner Schirmer (docent i sociologi) beskriver problematikens
huvuddrag sahar:

"Konfliktens kdrna ligger i huruvida forskningen inom disciplinen socialt arbete ska utga fran
inomvetenskapliga fragestallningar och behov av ny kunskap eller utga fran praktikens behov
om hur man pa bdsta sdtt kan astadkomma fordndring vad gdller klienternas situation.”

(Nygren, 2016, s. 131)

Samtidigt som socionomutbildningen gar mot en 6kad akademisering, hojs roster om att
forskningen inom disciplinen bér pa svagheter i férhallande till teori och vetenskaplig metod.
Socialt arbete ar eklektiskt och lanar fran manga andra teorier (Dellgran, 2015). Det &r ocksa
grunden till mycket av kritiken; franvaron av en egen teoriutveckling och tillampbar forskning.
Dubbelheten ligger i att akademiseringen och forskningsanknytningen samtidigt ar ett satt att

etablera sig som disciplin. Ett annat spar ar att utbildningen i och med akademiseringen forefaller
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ha ett avstand gentemot praktiken. Denna spanning brukar beskrivas som “forskning kontra
praktik” och att akademiseringen ar pa bekostnad av praktisk anknytningen (Bergmark &
Oscarsson, 2016). Professorn i socialt arbete Bengt Bérjesson (2013)synliggor ocksa en spanning
mellan universiteten och socionomerna. Bdrjesson (2013) menar vidare konflikten handlar om

att forskningen upplevs sakna relevans for faltet.

Det finns olika stallningstaganden i denna diskussion. Forskningen och praktiken skiljer sig
ocksa &t 1 vilka strukturella nivder, mal och metoder de “arbetar” utifran (operations logik).
Utbildningen @mnar ge studenterna bade en forskningsanknytning och praktisk
erfarenhet/kunskap (nagot som ocksa ar stadgat i examensforordningen), vilket har andra
forutsattningar an forskningssystemet. Forskarna Michailakis och Schirmer (i Nygren, 2016)
podngterar att det finns en poédng med att forskningen och praktiken ar autonoma system. |
undervisningen ska dessa system dock integreras och inkorporeras. Med andra ord ska det finnas
en balans mellan forskning och praktik. Hur det gors &r visserligen en annan fraga. Michailakis
och Schirmer (i Nygren, 2016) poangterar vidare att en integrering av dessa system kan innebéra
att det ena systemet underordnas det andra och att kunskapsutveckling saledes paverkas negativt.
De foresprakar istallet att forskningen och praktiken utvecklas som oberoende system, men att de

hamtar resurser fran varandra.

3.4 Kunskapsbegreppet

Kunskap har over tid definierats pa manga satt. Ofta har sadana definitioner inneburit att olika
former av kunskap har lyfts fram. Det &r viktigt att papeka att inga absoluta granser existerar
mellan sadan olika former, utan att de gors pa en analytisk niva. | praktiken kan kontextuella
omstandigheter innebéra att flera av formerna inte sa enkelt kan skiljas at. Gustavsson (2000)
foreslar en uppdelning av kunskap i fyra olika kategorier. Faktakunskap, ar kunskap om regler,
lagar och information. Den andra kunskapsformen ar forstaelsekunskap som har en mer
kvalitativ karaktér, vilket innebér att det handlar om att uppfatta meningen och innebdrden av ett
fenomen. Den tredje ar fardighetskunskap som gar ut pa ett praktiskt kunnande och ett vetande
kring hur nagot skall géras. Den sista formen for kunskap &r fortrogenhetskunskap som innebéar
ett tyst kunnande med hjélp av sinnliga uppfattningar och bedémningar. Det kan beskrivas som

kunskap “som sitter i kroppen” (Gustavsson, 2000). Denna uppdelning resonerar val med
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larandemalen for socionomprogrammet som bestér av uppdelningen: “Kunskap och forstdelse”,
"Férdighet och formdga”, “Virderingsformdga och forhdllningssdtt”. Var enkat syftar till att
forsta kunskap inom socionomprogrammet. Dels undersoker vi studenternas upplevelse av vilka
metoder (en form av fardighetskunskap som bygger pa faktakunskap). Dels undersoker vi
upplevelsen av malgruppskunskap som dels handlar om faktakunskap, forstaelsekunskap och
fardighetskunskap. Begreppet kunskap ar starkt forknippat med professionalisering och inte
minst akademisering. For att narma oss fenomenet har vi valt att fraga om respondenterna &r
nojda med den kunskapsniva de har tillgodogjort sig. Dels tittar vi pa den teoretiska delen, som
handlar om forstaelsekunskap. | den andra delen av enkaten fragar vi kring arbetslivets
kunskapsefterfragan, som ett satt att forsta professionalisering och for att kunna jamfora
kunskapsnivan pa utbildningen kontra arbetslivet. | den tredje delen av enkéaten undersoker vi
nérmare respondenternas upplevelse av samstdammighet mellan arbetslivets och utbildningens
syn pa kunskap, detta som ett satt att forsta dels professionaliseringsprocessen, dels undersoka

olika syn pa kunskap.

4. Metod

Vi kommer i detta kapitel beskriva vart val av metod och metodologiska tillvagagangssatt.
Darefter kommer vi att beskriva var enkét och valen vi gjort under enkatens utformning. Vidare
kommer urvalet att diskuteras och problematiseras med dess avgransningar och utformning.
Begreppen reliabilitet, validitet och generaliserbarhet kommer vidare att avhandlas. Var
forforstaelse av fenomenet kommer ocksa att berdras. Slutligen kommer etiska 6vervaganden att

redogoras for.

4.1Metodologisk ansats

Tidigare forskning som har bedrivits i &mnet har enbart genomforts med en kvalitativ ansats, for
att komplettera den tidigare forskningen, valde vi att gora en kvantitativ studie. Detta ar ett
vanligt tillvagagangssétt inom forskning - forst underséker man ett fenomen kvalitativt for att fa
data, sedan undersoker man bredden av fenomenet kvantitativt via enkater, ocksa for att man da
har fatt kunskap till att skriva relevant fragor. Inom en enkat eller survey foreligger idén om en
bredd och syftet &r att generera en 6verblick dver ett fenomen (Eliasson, 2013). Ett annan
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utgangspunkt ar att uppdatera eller fa mer kunskap och kannedom om situationer. Det kan
poangteras att enkater kommer fran en tradition av att méata och registrera (Denscombe, 2016).
Vi menar att en kvantitativ ansats kan berika och genera vidare kunskapen om fenomenet.

Framforallt for att undersoka hur manga tidigare socionomstudenter som upplever situationen.

4.2 Arbetsfordelning

Av praktiska skal har vi, i vissa kapitel, valt att dela upp arbetet mellan oss. | bakgrunden har
Elin skrivit om arbetsmarknaden, medan Tilda har skrivit om utbildningens framvaxt,
akademiseringen och professionaliseringen. Den tidigare forskningen har vi sokt efter och last
gemensamt, men Tilda har haft huvudansvaret for sammanstéliningen av kapitlet. Elin har haft
huvudansvaret nér det galler Qualtrics och SPSS, samt att gora diagram och tabeller. Enkéten
utformade vi tillsammans. Elin har &ven haft huvudansvaret for metoddelen. Teoriavsnittet har vi
skrivit tillsammans. Analysen och diskussionen har vi ocksa skrivit gemensamt. Alla delar,
oavsett huvudansvar, har vi sedan tillsammans bearbetat. Vi har bada upplevt att
arbetsfordelningen har varit jamn och arbetet &r en gemensam produkt.

4.3 Enkaten

Vi borjade med att fundera kring olika fragor att ha med i enkéten, efter det valde vi att
strukturera upp fragorna utifran vara fragestéllningar, detta for att ha en tydlig logik och struktur
i enkaten (Eliasson, 2013). Dessa olika omraden skulle tacka vara fragestallningar som dels beror
utbildningen, arbetsmarknadens krav, och samstammigheten daremellan. Vi laste vidare pa om
enkatutformning, specifikt webbenkat. Vi valde att gora en webbenkat eftersom vi i
samstammighet med var handledare snabbt insag att det skulle vara det mest effektiva sattet for
oss att na ut till en population. Fragorna forfinades, vi letade efter upprepningar och var noga
med tydligheten. Vi anvande oss inte av negationer, eller fragor som skulle kunna generera
tvivelaktiga svar (Trots, 2016; Eliasson, 2013). En annan del av var utformning av enkaten som
vi standigt behdvde ha i bakhuvudet var vilka typer av variabler som vara fragor skulle generera
och hur vi sedan skulle behova koda dem. For att vart omrade ar tamligen komplext slutade
denna fundering i en uppdelning av slutna och éppna fragor. Vissa av de slutna fragorna innehar

valbara kategorier, med méjlighet till “annat”, medan andra ir en skattningsskala. Sprakbruket i
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enkédten har efterstrévat att vara konsekvent och vardagligt i den mening att det &r inga “svéra”
ord som anvands eller nadgon form av dverkomplicering i enhetlighet med Eliassons (2013)
rekommendationer for enkatskrivning.

For att gora en enkat kravs att en laser pa innan for att gora enkaten tydlig. Det ar samtidigt
ocksa av vikt att lasa pa om tidigare forskning for att se vad som har gjorts och vad som skulle
kunna vara intressant att fraga om i forhallande till var studie (Eliasson, 2013).

Enkaten tog ungefar tio minuter att genomféra och bestod av 43 fragor, bifogas i bilaga 1.

Vi bestamde i samrad, pa grund av var tidsbegransning, att enkaten skulle ligga ute i tva vecka.
Detta kan givetvis ha for och nackdelar i forhallande till antal respondenter som svarar, en utifran

var begransade tid till kodningen, analysen och resultatet landade vi pa denna tidsbestammelse.

4. 4 Enkatens utformning

4.4.1 Inledning

Enkaten borjar med en kort beskrivning av syftet med enkaten. Att tydliggora syftet och sétta in
enkaten i ett sammanhang kan gora respondenten mer motiverad att svara pa enkéaten (Eliasson,
2013). Efter detta fick respondenten information om att alla uppgifter kommer att behandlas
konfidentiellt och att inga svar kommer att kunna hérledas till individen utan analyseras pa
gruppniva. Respondenten fick fylla i att den samtyckte innan den kunde ga vidare med enkéten.

4.4.2 Bakgrund

Vi valde att som bakgrundsvariabler inte ha med arbetsplats, utan arbetsuppgifter, da vi inte vill
studera hur det skiljer sig at pa olika arbetsplatser utan mer generellt.

Kon, alder och examensar valde vi att ha med for att se ifall vi fick ett representativt urval eller
om materialet var snedfordelat.

Det tva forsta fragorna i enkaten kring vilket universitet respondenten hade studerat vid samt
vilket ar respondenten tog sin examen anvandes for att sdkerstélla att vi inte fick med
respondenter som inte uppfyllde vara urvalskriterier. Svarade du felaktigt pa dessa tva forsta

fragor kom du inte vidare i enkaten, dessa fragor var ocksa obligatoriska att svara pa.
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4.4.3 Fragorna

Vi anvénde oss ocksa av examensmalen i examensforordning, samt Goteborgs universitets egna
mal for socionomprogrammet for att vidare kunna se hur val var fragestallning och enkat stamde
overens med de lagstadgade malen for socionomutbildningen.

| fragorna kring kunskap (fraga 2.2 och 2.3) har vi valt att hamta in de olika kunskapsomradena
fran examensforordningen.

Nar vi valde ut malgrupperna, valde vi ut dessa utifran kursmalen pa socionomprogrammet,
examensmalen och beskrivning av arbetsuppgifter fran Stockholms universitets hemsida
angdende “vad gor en socionom?” (Institutionen for socialt arbete, 2020). For att sikerstélla att
alla malgrupper kom med ombads respondenterna sjalva fylla i text i en ruta om nagon relevant
malgrupp inte var listad.

Listan 6ver arbetsuppgifter ar hamtad utifran en intervjustudie genomfor av Hogskoleverket
(Waglund, 1999) dar socionomer listar sina vanligaste arbetsuppgifter.

| fragorna kring metoder och teorier valde vi att inte lista ndgra metoder eller teorier, da risken &r
for stor att vi da skulle missa relevanta teorier eller metoder, samtidigt som listan for valbara
kategorier skulle bli for lang. Vi valde istéllet att gora detta till Gppna fragor dar respondenten
sjalv fick fyllai. Det finns alltid en risk med att lista olika kategorier eftersom svaren kan
paverkas i nagon riktning. Genom att ha 6ppna fragor kan respondenten sjalv fylla i mer fritt,
dock kan detta sen bli ett problem i och med kvantifieringen och kodningen (Eliasson, 2013).
Utifran detta har en blandning av 6ppna och slutna fragor valts i enkaten.

For att sakerstalla att inga svar missades av respondenterna i matrisen (fraga 13 & 40) (vilket
framforallt &r 14tt i mobilversionen) valde vi att gora dessa fragor obligatoriska. De var
nodvandigt att svara pa dessa fragor for att komma vidare i enkaten, dock lade vi till alternativet
’vill inte svara”.

| utformningen av fragor har vi haft med oss Gustavssons (2000) definitioner av kunskap, som
ett satt att forsta och undersdka de olika kunskapsformerna.

4.4.4 Avslutning

Vi valde avslutningsvis ha med tva fragor for att utvardera enkéaten, en dar respondenten fick
fylla i om det upplevde att det var nagot relevant vi hade missat, och en dar de kunde

kommentera sjalva enkaten. Detta ar viktigt att ha med ifall respondenterna aterkommande
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beskriver att en fraga ar svarforstaelig, eftersom detta paverkar palitligheten i svaren. En
generell svaghet med enkaéter ar att just missforstand kan uppsta (Eliasson, 2013).

Vi avslutade med att tacka for deltagandet och hanvisade respondenterna till att kontakta oss om
de hade nagra fragor kring studien eller enkéaten i enlighet med Eliasson (2013)

rekommendationer.

4.5 Urvalet

Enligt Denscombe (2016) finns det en checklista for vad man bér ha funderat éver nér man gor
en enkat. FOr det forsta innebér det beslutet om ett sannolikhetsurval eller icke-sannolikhetsurval.
For oss blev det, trots att sannolikhetsurval ar att foredra, en form av icke-sannolikhetsurval i var
enkat. Istallet for ett sannolikhetsurval har vi alltsa anvént oss av ett icke-sannolikhetsurval, mer
specifikt en form av bekvamlighetsurval. Bekvamlighetsurval innebér i korthet “vad som finns
till hands”, de respondenter som ér ldtta att komma 1 kontakt med (Denscombe, 2016). Det
foreligger svarigheter att fa ett representativt urval under en C-uppsats. Vi vill hér vara tydliga
med att vi vet att vart urval inte ar representativt. Vi har inte haft mojlighet att skicka ut enkaten
till alla som tog examen fran Goteborgs universitet 2018, 2019 eller 2020. Det berodde helt
enkelt pa att vi inte kunde fa access till alla deras mailadresser. Darmed sagt ar vi ar medvetna
om att representativiteten i var data kommer att ha brister i form av generaliserbarhet och
signifikans. Var urvalsram ar socionomgrupper pa Facebook och alumnnatverket pa Goteborgs
universitet. Med tanke pa vara resurser i form av tid har vi bedémt att detta ar ett lampligt satt att
gé tillvdga. Vi har valt att anviinda gruppen “socionom” da det &r en av de storsta
Facebookgrupperna for socionomer. Vi har dven lagt upp det pa vara egna Facebook sidor, da vi
har flera bekanta som nyligen examinerats. Vi bad &ven bekanta som nyligen tagit sin examen att

skicka vidare enkéten till andra nyutexaminerade socionomer.

Angaende urvalets storlek, svarade totalt 48 personer var enkat. Daremot poangterar Denscombe
(2016) att om urvalet & mindre &n 30 % bor man reflektera 6ver vad de har for implikationer.
Till en borjan diskuterade vi om vi skulle ha respondenter fran flera olika universitet med i
urvalet. Vi resonerade att vi kanske skulle fa en storre population samt storre svarsfrekvens, dock
skulle vi da behovt dra slutsatser utifran och jamfora de olika universiteten, vilket vi i denna

studie inte &mnar gora. Att ha en storre population skulle ge en styrka i forhallande till
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generaliserbarheten. Vi har valt att enbart ha ett urval fran Goteborgs universitet vilket minskar
variation i forhallande till vilket universitet som respondenten last, vilket kan vara en styrka i
forhallande till analys och slutsatser, da vi med storre sékerhet kan saga nagot om Géteborgs
universitets utbildning. Risken &r dock att vi med denna avgransning fatt farre respondenter, men

det gor ocksa att vi har koll pa var population.

4.5.1 Representativitet

Totalt har 733 personer tagit socionomexamen fran Goteborgs universitet 2018-2020 enligt
Ladoks register. Nedan foljer ett diagram med aldersfordelningen, majoriteten av dem som har
tagit examen ar fédda under 90-talet.

Simple Bar Count of Fédelsear

100

Count

Fédelsedr

Vi har dock inte fatt fram nagon data éver aldersfordelningen pa vara respondenter och kan
darfor inte jamfora det med populationen. Det blev fel datadverféring, vilket gjorde att aldern
inte gick att utlésa.

Nedan foljer ett diagram 6ver konsfordelningen bland examinerade studenter. Denna
konsfordelning ar dock gjord efter deras personnummer, medan respondenterna i vart resultat
sjdlva har fatt vdlja konstillhorighet efter fyra val, “Kvinna” “Man” “Icke-binér/annat” eller “Vill
inte svara”. De som definierar sig med ett annat kon dn det som deras personnummer visar, syns

inte i diagrammet Gver populationen, eftersom vi inte haft méjlighet att fraga dessa.
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Populationen (733) Respondenter (48) 6,5% (48/733)
Kvinnor 86% (627) 70% (32) 5,1% (32/627)
Man 14% (106) 26% (12) 11,3% (12/106)
Icke- X 4% (2) X
bindra/annat

Vi har fatt in en storre andel av den manliga populationen an av den kvinnliga. Totalt 6,5% av
populationen svarat pa var enkét. Detta ar en relativt 1ag svarsfrekvens, vilket paverkar
generaliserbarheten av vart resultat. Inom populationen ar det en storre spridning mellan
socionomstudenter som har tagit examen aren 2018, 2019 och 2020. Vi har daremot fatt in fler
respondenter fran 2020 &n de tidigare tva aren.

Populationen (733) | Respondenter (48) | 6,5% (48/733)
2020 36,5% (267) 58% (28) 10,4% (28/267)
2019 33,2% (244) 29% (14) 5,7% (14/244)
2018 30,0% (222) 13% (6) 2,7% (6/222)

Vid storre enkéter kan det vara relevant att vikta resultatet, for att kompensera for eventuell
snedfordelning (Denscombe, 2016). Vi har fatt in en snedfordelning, dar vi har fatt in mer méan
och mer som har tagit examen ar 2020 jamfaért med populationen. Men da antalet respondenter

som svarat ar sa pass lagt, har vi valt att inte vikta resultatet.

Bortfall ar en relevant fraga inom webbenkater. De har ett notoriskt hogt bortfall, samtidigt som

vi inte hade majlighet att na ut till alla som tagit examen 2018, 2019 och 2020 fran Géteborgs
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universitet (sammanlagt 733 respondenter). Det hade blivit en for stor méngd data for oss att
koda under en begransad tidsram. Vi har aven fatt ett sa kallat sekundart bortfall, vilket innebar
att alla respondenter som pabdrjat enkaten inte har slutfért den, eller glomt svara pa vissa fragor
(Trots, 2016). Snedvridning av svar kan ske pa olika sétt, dels genom lag svarsfrekvens, dels
genom nagra fa sticker ut i svaren. De respondenter som skiljer sig markant fran andra kommer
darmed vara dverrepresenterade i resultatet, pa grund av den laga svarsfrekvensen (Denscombe,
2016)

Initialt var det 48 personer som svarade pa enkaten, men efter det forsta fragorna kring
bakgrunden (kon, alder och examensar) valde nagra respondenter att avbryta enkaten. Efter det
har det fallit bort fler respondenter desto langre in i enkéten de har kommit. Framforallt har
svarsfrekvensen blivit Iag pa de fragor dar respondenterna sjélva skall fylla i svar med egen text.
Pa det sista fragorna ar det 36 respondenter som har svarat, 12 respondenter har under
undersokningen fallit bort vilket motsvarar ett internt bortfall pa 25%. Bortfallet presenteras i

tabellen nedan.

Respondenter Bortfall Procent
Kvinna 32 2 6%
Man 12 6 50%
Icke-binér/Annat 2 100%
Missing 2 100%
Respondenter Bortfall Procent
2020 28 7 25%
2019 14 1 7%
2018 6 4 66%

Vi har varit medvetna om det sekundéra bortfallet i vara tabeller i resultatdelen, och vara
procentsiffror i det senare fragorna gar darfor inte att jamfora med dem i det forsta fragorna. Det
vi kan se ar att det ar framforallt man och icke-bindra/annat som har valt att inte svara pa hela
enkaten. 2020 har 25% respektive ar 2019 da 7 % av respondenterna valt att inte genomfora hela
enkaten. 2018 valde 66% att inte svara pa alla fragor, vilket betyder att de senare fragorna inte

kan saga nagot om 2018 da det enbart ar tva respondenter kvar av den arskullen.
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4.6 Tillvagagangssatt

Vi valde forst att gora en pilotstudie dar bekanta fick svara pa enkaten for att se ifall det var
nagra delar som upplevdes som otydliga (Eliasson, 2013). Var testgrupp poéngterade vissa
sprakliga otydligheter och ett stavfel, men beskrev i dvrigt enkaten som fullt fungerande.

Vi diskuterade lange hur vi skulle na ut till var population. Vi blev radda av var handledare att se
om det finns ett alumnnétverk pé skolan, fick vi en kontaktperson “gatekeeper” med
huvudansvar for detta. Det anvande vi oss av och skickade var fardiga enkat samt
informationsblad till honom, som han vidare skickade. Av honom fick vi information att
populationen darifran, med inrdknat bortfall, inte skulle vara tillracklig for var studie. Pa grund
av det la vi aven upp enkaéten i olika socionomgrupper pa Facebook.

4.6.1 Resultatanalys

Datainsamlingen bygger pa enkatsvaren vi fatt in, som delvis ar kodat i Qualtrics, och genom
den statistiska webbsidan “worditout.com”

Vid kodningen av datan har vi tagit fram olika tabeller. Vi har gjort deskriptiva analysmetoder.
Som vi har redogjort for 1 tabeller och diagram. Vi har ocksé skapat sa kallade “Ordmoln” som
ett satt att redogdra for vilka ord som férekommer flest ganger i respondenternas egna skriftliga
svar pa fragorna. For att skapa ordmoln har svaren forst kodats till en ordlista, for att kunna
redogora for hur ofta orden férekommer. Exempelvis sé har “jag arbetar med systemteori” blivit
“systemteori” och “inga sérskilda” eller ”inga alls” har blivit “inga”. Sedan har vi anvént oss av

hemsidan “www.worditout.com” for att skapa ordmoln. Orden har sen blivit olika stora beroende

pa hur ofta de forekommer, sa det storsta ordet ar de som forekommer flest ganger och de minsta
orden forekommer bara en gang. Vi valde hemsidan “worditout” for att detta gav oss mojligheten
att ladda upp en fardig ordlista och den presenterade sedan ordmoln pa ett forstaeligt satt. Vi
forsokte anvanda oss av Qualtric egna funktion, men da denna inte kunde sla samman liknande
ord som “systemteori” och “systemteoretiska” blev svaren ddr missvisande.

Vi har vidare valt ut nagra citat fran de delar dar respondenterna har fatt skriva egen text. Citaten
vi valde ut ar fran vad vi har fatt fram som aterkommande teman i svaren och det har valts da de
beskriver temat pa ett talande sétt.

Vi valde forst att ga igenom resultatet fran enkaterna for att leta efter relevanta teman och
aterkommande fynd, en sa kallad tematisk analys (Bryman, 2018). Tematisk analys ar vanligast i
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kvalitativ forskning, men da vi ville beskriva de vanligast forekommande teman bedémde vi att
det var lampligt aven vid ett kvantitativt material. | en tematisk analys letar forskaren bland annat
efter repetitioner samt likheter och skillnader i beskrivningen av amnet (Bryman, 2018).
Repetition ar det mest forekommande verktyget i tematisk analys och det vi har anvéant oss
framst av. Bryman (2018) menar dock att det inte &r tillrackligt att nagot ar vanligt
forekommande, det maste ocksa ha relevans utifran de forskningsfragor som ar stallda. Vi har
darfor utifran vara forskningsfragor letat i materialet efter aterkommande svar pa vara fragor.
Nar vi hade identifierat vara teman valde vi att dela upp analysen utifran dessa teman i olika
rubriker. Vi har anvént oss av univariat analys, vi har analyserat en variabel i taget och inte gjort
nagra samband mellan dessa. Detta da vi snarare vill beskriva och deskriptivt redogéra for
fynden an leta samband dessa emellan. Fynden analyserades darefter utifran tidigare forskning
och teori.

4.7 Forforstaelse

Vi studerar bada tva till socionomer pa Géteborgs universitet. Vi har bada last kurser pa
universitetet innan. Vi har bada tva vanner som &r socionomer, dar majoriteten av dessa har
drabbats av utmattning. Né&r vi har beréattat for vanner och bekanta att vi laser till socionom, har
manga varnat for hur tungt arbetet ar och hur éverarbetade socionomer &r. Vi har bada kant oss
ganska oférberedda for den svara verklighet vi snart skall ut i, dels stressen, dels de svara
arbetsuppgifter socionomer ofta forvantas genomfora. En del av det beror sékerligen pa
arbetsmarknadens organisering, ett tuffare arbetsklimat med nedskérningar i den offentliga
budgeten. Vi hade dock forvéntat oss att socionomprogrammet i en storre utstrackning skulle
forbereda oss infor denna verklighet. Det ar utifran kanslan av att var oférberedda var nyfikenhet
for kunskapsléget vackts. Kan en forklaring vara att det finns en differens mellan vad kunskapen
pa utbildningen och den som forvéntas av oss i arbetslivet?

Aven om forforstaelse spelar en storre roll i kvalitativa metoder, framforallt intervjuer, kan det
vara av vikt att beskriva vart resonemang kring var forforstaelse och hur det har paverkat oss.
Kvantitativ data kan uppfattas som mer objektiv &n kvalitativ, men det finns alltid en risk att

forskaren paverkar resultatet (Denscombe, 2016).
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4.8 Reliabilitet, validitet och generaliserbarhet

Reliabilitet eller tillforlitlighet som det ibland kallas, handlar om hur forskningsinstrumentet ar
konsekvent, med andra ord skulle samma resultat uppmatas vid ett annat tillfalle (Denscombe,
2016). Validitet handlar om hur huruvida man har métt forskningsfragan pa ratt satt. Mer
specifikt om forskningsmetoden varit relevant och om datan uppmatts pa ett korrekt satt (ibid).
Generaliserbarhet kallas ocksa ibland extern validitet och syftar till hur val forskningsfynden kan
appliceras pa andra liknande fenomen. Poangen ér att forskningsfynden ska kunna forklaras och

tillampas pa andra situationer for att generaliserbarhet ska kunna uppfyllas (lbid).

For att oka reliabiliteten i var undersokning har vi valt att dels tydligt redogéra for hur vi har gatt
tillvaga, dels redogora for vilka fragor vi har stéllt, vilket mojliggor for upprepning av studien
(Eliasson, 2013). Vi har i enkaten stallt liknande fragor, som ett satt att mata samma sak, men pa
flera olika sétt, detta for att 0ka reliabiliteten (ibid). For att 6ka validiteten i studien anvénder vi
oss av digitala program for att samla in data och Gverfora det till SPSS, da ett manuellt inforande
av resultaten okar risken for att datan matas in felaktigt (Denscombe, 2016). Det som sénker
tillforlitligheten i den data vi har samlat in &r den laga svarsfrekvensen, detta gor att vi inte med
sakerhet kan generalisera vart resultat. Vi har valt att begransa urvalet i studien till Goteborgs
universitet, vilket gor att vi inte kan uttala oss om resultatet i var studie ar representativt for hela

landet. Detta urval har minskat studiens generaliserbarhet.

4.9 Forskningsetiska 0vervaganden

Forskningsetik bygger pa fyra huvudsakliga principer. Den forsta principen handlar om att
deltagarnas intressen skall skyddas (Denscombe, 2016). Detta handlar bland annat om att
forskningsdeltagare inte skall lida nagon fysisk, psykisk eller personlig skada till foljd av att
delta i unders6kningen. Da vi i vart forskningsamne inte berdr ett kansligt &mne och att
deltagarna ar anonyma via en enkat, samt att ingen data som gar att koppla till individen samlas
in, bedomer vi risken for skada for individen som lag. Vidare sa skall forskningen kunna gynna
den grupp som undersokts, vilket i vart fall &r hogst aktuellt da vart resultat forhoppningsvis kan

gynna socionomer och socionomstudenter.
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Vidare har vi arbetat for att sékerstalla respondenternas anonymitet genom att all data har
samlats in via Qualtrics, vilket omdjliggor det for oss eller ndgon annan att spara nagon av

respondenterna. Efter avslutat arbete kommer all data att raderas.

Den andra forskningsetiska principen handlar om frivillighet (Denscombe, 2016). For att
sékerstélla detta informerar vi varje deltagare innan den borjar med enkaten att den har rétt att
avbryta nar den vill, utan att motivera detta narmare. Respondenterna har ocksa fatt information
innan de valjer att delta vad som kommer att forvantas av dem, samt hur lang tid enkaten

forvantas ta. Genom forsta fragan séakerstélls att de har gett sitt informerade samtycke.

Den tredje forskningsetiska principen handlar om att forskarna skall arbeta pa ett 6ppet och arligt
satt med god mojlighet till insyn i forskningen (Denscombe, 2016). Det har vi varit tydliga med
genom att redogora for vilka vi ar samt vad syftet med var undersokning ar. Vidare skall vi verka

for att tillhandahalla objektiva och neutrala tolkningar av de fynd som framkommer fran enkéten.

4.10 Felkallor

| enkaten kodades fodelsearen in fel i Qualtrics, vilket gjorde att resultatet var olasbart.

Vidare poédngterades av en respondent att denne inte forstod vad vi syftade till med “metoder”.
Har borde vi ha fortydligat med exempel vilka typer av metoder vi syftar pa. En annan
respondent bad oss bade exemplifiera “metoder” och “teorier”.

Detta resulterar att det ar oklart ifall flera har missforstatt eller haft svart att forsta fragorna som
ror metoder och teorier. Det ar en generell nackdel i kvantitativa enkater da kontakten med

respondenterna ar lag, vilket gor att vi inte kan utreda eventuella missforstand.

Pa frdgan om det var nagot vi borde ha lagt till i enkaten eller glomt att fraga om, fick vi svar att

det saknades fragor kring vélfardssamhaéllets utformning, ekonomi och politik.

Vidare borde vidare ha fragat vilka profilkurser de har last, eftersom det finns en mojlighet att de
som skriver att de fatt tillrackligt med kunskap inom ett omrade kan ha last en speciell profilkurs.
Hogskoleverket (2009)betonar i sin utvérdering hur viktigt det ar att socionomutbildningen &r en

generalistutbildning och menar att en generell utbildning innebér en béttre forberedelse for att
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arbeta med sociala behov oavsett var de uppstar. Samtidigt har en vadjan att géra en omprovning

av generalistutbildningen beaktats i tidigare forskning av Healy & Meagher (2007).

5. Resultat och analys

Nedan kommer resultat och analys att presenteras. Var empiri bygger pa vart enkatmaterial med
totalt 48 respondenter varav alla har gatt pa Goéteborgs universitet och tagit examen ar 2018,
2019 eller 2020. Alla 48 respondenter har dock inte svarat pa alla fragor. Férst kommer vi med
hjalp av deskriptiv statistik redogdra for vara forskningsfynd. Vi kommer utga fran tva
huvudsakliga teman; generalistutbildningens utmaningar och den teoretiska och praktiska
forankringen av utbildningen. Det kommer sedan férankras och analyseras med hjélp av tidigare

forskning och var teoretiska referensram.

5.1 Generalistutbildningens utmaningar

Respondenterna upplevde att socionomprogrammet hade gett dem god kunskap om omraden

som etik, juridik, strukturella problem och professionellt bemdtande och forhallningssatt.

210 - Inom vilka omraden upplever du att socionomprogrammet har gett dig god kunskap?
(kryssa fér de alternativ/alternativen som &dverensstdmmer)

44 Responses

Struiturslla problern | -
Professianailt bemotande och farlinirgs:sa:t S 7%
Utfara socialt arbets pa ofika nivier I 15
Bams bohov |
Forskning och stveckiingsarbete I 45%
Samtalsmetodii: I, - -
Sjaivkannedor | 1°
Manskliga rattigheter I -
Milgruppskunskap I, : 1%
Samverkan [
Empatisk formdga IR, -
WVald i nara relatianes _ 0%
Utredning sami utvardaring av insatser N 1+
Agardsbedomningar I -
Lednings och chefskunskap [ 5%
% 10% 20% £l 40% S0% B0% 0% B0%

& Pwrcentage of Responses
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Daremot upplever respondenterna att de har mindre kunskap om omraden som vald i nara
relationer, utredning och utvardering av insatser, atgardsbedémningar, samtalsmetodik samt

lednings- och chefskunskaper, vilket kan ses i diagrammet under.

Q11 - Inom vilka omraden upplever du att socionomprogrammet gav dig oftillracklig kunskap?
(kryssa for de alternativialternativen som dverensstammer)

43 Responses

Utredning sami ubvardering av insatsr |
Wild i nira relaticn: | -
Augardstedomaningar | -

Samtalsmetodic [,
Lednings och chefskunskap I 0
Sarms behov [ - -
Utfora socish arbets p ol nivier I >
Mitgruppsiunskap I
Sahkannedom I : '
Samveckcan I -
Manskliga rattigheter (NG -
Prefessionsit bemttande och farhiliningssat |GGG -
surics: I 15"
Empatisk farmbga NG -
Forskning och utveckingsarbets [N 1+
Strukiurella prnhlern | EE]
Evx [ =
% S8 10% 15% 0% 25% 0%  35%  40% 45%  50% 55%  BO%

® Percenlage of Responses

Diagrammet ovan visar dven att manga respondenter upplever att de fatt otillracklig kunskap om
barns behov. Omradena respondenterna upplever att de har minst kunskap om kan ses som olika
typer av forstaelsekunskaper och fardighetskunskaper som de upplever sig sakna.
Atgérdsbeddémningar, utredningar och utvardering av insatser samt samtalsmetodik &r inte bara
faktakunskap utan gar ut pa ett praktiskt kunnande och ett vetande kring hur nagot skall goras.
Sarskilt samtalsmetodik kan anses vara en typ av fortrogenhetskunskap som innebar ett “tyst”
kunnande med hjélp av sinnliga uppfattningar och bedémningar genom att samtala och l&sa av
klienter (Gustavsson, 2000).

| nasta tabell undersoks hur manga av vara respondenter som upplever att det finns

kunskapsluckor pa socionomprogrammet.

39



212 - Upplever du att det finns kunskapsluckor i utbildningen pa socionomprogrammet
43 Responses

Insiammer hell
Instammear debdis

nslamemer inle alis

& Percantage

Enbart 7% av respondenterna upplever att det inte finns kunskapsluckor pa
socionomprogrammet. En stark majoritet beskriver att det delvis (58%) eller helt (35%) finns
kunskapsluckor pad programmet. Samtidigt poangteras det av en respondent angaende

kunskapsluckor inom utbildningen:

“Det saknas alltid ndgot i alla utbildningar allt kan inte komma med dd

utbildningen skulle bli ohanterbart lang.”

Citatet beskriver den konflikt som en generalistutbildning star infor, dels énskan om att na en
kunskapsbredd, dels en dnskan att tillgodose en tillrackligt djup kunskap. Respondenten
podngterar att om utbildningen skulle tillgodose det djup och bredd for att ingen kunskap skulle
exkluderas, skulle utbildningen ocksa bli ohanterbart 1ang. Hur utbildningen organiseras &r
relaterat till kunskap och forvantningar fran olika arenors intressen (Nygren, 2016). Forskningen
ar en typ av kunskapsproduktion med sina forvantningar pa vad utbildningen skall innehalla,
likasa formas utbildningen fran det praktiska arbetet och dess forvantningar. Citatet ovan belyser
att det ar omajligt att ha med allt, vilket i sin tur belyser den intressekonflikt som uppstar nar
dessa aktorer formar utbildningen. Nygren (2016) beskriver i sin forskning dessa arenor som

“praktik, forskning och utbildning”.

Socionomprogrammet pa Goteborgs universitet ar en generalistutbildning, vilket framgar av
Goteborgs universitets utbildningsplan och kursdversikt (Institutionen for socialt arbete, 2020).
Hogskoleverket (2009) anser dock att socionomutbildningen inte kan anses uppfylla
examensmalen om nagon viktig malgrupp utesluts. Pa fragan om respondenterna hade onskat sig

mer malgrupsspecifik kunskap svarade 88% att det hade velat ha det.
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Q16 - Hade du velat ha mer malgruppsspecifik kunskap?
40 Responses

Npi - o

0% 20% 40% 60% 0%

® Parcenlage

En anledning till att respondenter vill ha mer malgrupsspecifik kunskap kan besvaras genom att
kunskapen om vissa malgrupper &r avhangig profilkurserna. Profilkurserna ar ett forsok fran
universitetets sida att skapa en specialisering, vilket leder till att en del av den generella
kunskapen faller bort. Det &r inte bara kunskap om malgrupper som star infor denna utmaning,
utan dven mangden av teori och metod. Det kan beskrivas som tva aspekter av
generalistutbildningens utmaningar, dels specialisering kontra generalist och méngden teori
(vetenskap) kontra praktiska fardigheter (Nygren, 2016). Vidare kan det utl&sas i nasta diagram;
vad respondenterna upplever att deras arbetsgivare forvéntar sig att socionomer har for

malgruppskunskap.

5.2 Arbetsgivarnas forvantningar

Nedan presenteras ett diagram dar respondenterna har fatt lista vilka omraden de upplever att

arbetsgivaren forvantar sig att de har kunskap om.
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Q27 - Vilka omraden upplever du att din arbetsgivare férvantar sig att du har kunskap om?
33 Respnnses

Personer med psykisk ohatsa [,
vl i nara relasiories (anhariga. utsata och . || - -
gam och unga [
Fertoner med funkBansvariaones _ B4%
ey =
HBTQI 30%
e I -
Sexarbetare 18%
9 -

Manniskohande! || G

0% 5% 10% 15% 20% 25% 0% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% T0% Ti%k

& Fercentage of Responses

Arbetsgivare forvantar sig att respondenterna har kunskap om psykisk ohalsa och
missbruksproblematik, enligt respondenterna sjalva. Pa socionomprogrammet vid Goteborgs
universitet &r kurserna i missbruk, fattigdom, psykisk ohélsa, barn och unga, funktionshinder,
sexualitet, migration, kriminalitet och &ldre, valbara kurser. Studenterna kan vélja 3 av 9 valbara
kurser inom tre olika block (barn och familj, omsorg, autonomi och delaktighet samt social
exkludering (Institution for socialt arbete, 2020). Respondenterna kan darfor inte via
profilkurserna tillagnat sig kompetens inom alla omraden. Upplagget med profilkurser innebéar
samtidigt att en tappar i bredd i forhallande till malgrupper. Det &r dock mojligt att
respondenterna befinner sig pa en arbetsplats dar de arbetar med omraden de har fatt kompetens
inom utifran vad de har tillgodogjort sig under profilkurserna. Att sdpass manga var intresserade
av psyKkisk ohélsa skulle kunna bero pa en snedférdelning av representativiteten i resultatet dar

alla har arbetsuppgifter ar kopplade till nagon form av psykisk ohalsa.

| citatet nedan belyses profilkursers relevans for vilka omraden respondenten upplever sig ha

kompetens att arbeta inom.

“Bor noteras att de svar jag givit ddr jag anser att jag inte fdtt kunskap beror
till stor del pa de profilkurser jag valt och inte. Fordelen ar att jag fatt god
kunskap inom vissa omraden. Nackdelen blir ju da att jag har valdigt lite

“«

kunskap inom andra, vilket saklart paverkar i jobbsékande.
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Aven for och nackdelarna med att har profilkurser diskuterades av respondenterna. Det &r nagot
som Healy & Meagher (2007) belyser i sin studie; att det &r viktigt att det sociala arbetets falt
balanseras, sa att det bade passar den bredd for det stora falt som utbildningen spanner 6ver och
har ett djup for att kunna arbeta med svara och komplexa &mnen. Det ar &ven det stora dilemmat

som en generalistutbildning star infor.

Pa fragan (Q31) vilka teorier respondenterna upplever att arbetsgivaren forvantar sig att de har

kunskap om sa svarar respondenterna féljande:

Systemteort

Socialratt

Inga

_ Stamplingsteori
Blandat BBIC

Utvecklingspsykologi
Anknytningsteori

Framforallt forvantas respondenterna ha kunskap om teorier som systemteori,
utvecklingspsykologi och anknytningsteori. Det flesta svarade dock att de inte forvantades ha

kunskap om nagon sarskild teori. Detta visas i citatet nedan:

“Inga. Arbetar frimst med malgruppen aldre, arbetsgivare har for laga krav

pa vad man ska ha kunskap om.”

Citatet visar pa att respondenterna inte upplever att det finns nagon storre forvantning pa
teorikunskap i deras arbeten. En forklaring till detta skulle kunna vara att respondenten inte
aktivt reflekterar 6ver vilka teorier de anvander sig av, utan att de snarare dr en del av ett “tyst”
kunnande. I var empiri blir aterigen diskrepansen mellan en teorianknuten och en mer praktisk
forankrad utbildning markbar, detta visar dven pa svarigheterna att teoretisera praktiken. En
kritik av utbildningen och disciplinen socialt arbete ar att teoribildningen ar eklektisk, enligt
Dellgran (2015). Det finns darmed ett syfte med att ha en 6kad teoretisk anknytning,
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akademiseringen ar en strategi for att uppna erkannande och status som disciplin. Dubbelheten i
akademiseringen forefaller dock enligt Bergman & Oscarsson (2016)att 6ka klyftan gentemot
praktiken. Det beskrivs stundtals som en spanning mellan “forskning kontra praktik” (Bergman
& Oscarsson 2016). Majligen kan det vara en forklaring till att respondenterna har upplevt en
bristande efterfragan pa kunskap kring teorier i fran arbetsgivarnas sida, da klyftan mellan teori

och praktik &r sa pass stor att den tappar forankring med det praktiska faltet.

| citatet nedan beskriver respondenten arbetsgivarens forvantan pa kunskap kring teorier:

“Jag har inte upplevt ndgon uttalad forvintan pa specifika teorier jag skall

’

kunna.’

Respondenten beskriver att det inte finns nagon uttalad férvantan om teoretisk kunskap. Dock sa
verkar flera respondenter uppleva en forvantan om att de skall ha praktiska fardigheter och
kunskaper. Utmarkande for vélfardsprofessioner ar spanningen mellan den akademiska och den
praktiska sidan av amnet (Brante, 2014). Den 6kade akademiseringen som &r sa utmarkande for
socionomutbildningen som valfardsprofession har gjort att teori och vetenskap har fatt storre

tonvikt.

”030 - Vilka metoder forvantar sig din arbetsgivare att du har kunskap om? ”Pa fragan vad
arbetsgivarna forvantar sig kunskap om sa svarar respondenterna att deras arbetsgivare framst

forvantar sig att de ska ha kunskap om samtalsmetodik, sdsom motiverande samtal.
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Néar det kommer till forvantan om vilka metoder respondenterna skall beharska forekommer

motiverande samtal, lagaffektivt bemdtande och olika typer av samtal flest ganger.

Vissa av respondenterna svarade att de metoder de forvantades ha kompetens inom, fick de
ocksa vidareutbildning i av arbetsgivaren. Det var totalt 8 personer (17%) som fatt
vidareutbildning pa arbetsplatsen och totalt 35 (73%) respondenter som inte fatt det. Enligt
Tham och Lynch (2020) &r syftet med en generalistutbildning att specialiseringen sedan ska ske
pa faltet i form av vidareutbildningar. Det mynnar ut i att generalistutbildningen har som syfte att

forbereda for manga falt och for senare specialisering pa faltet (Tham & Lynch, 2020).

Nedan presenteras ett diagram 6ver hur manga som har fatt en vidareutbildning i faltet.
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Q8 - Har du ldst nagon vidareutbildning i arbetslivet?

Ja_l' .
NIEI-I_:;j )

0% 20% 40% 6% 0%

46 Responses

® Fercentags

Har visas att majoriteten inte har fatt ndgon vidareutbildning i arbetslivet. Detta kan bero pa att
en stor del av vara respondenter har gatt ut ar 2020 och majligtvis darfor inte hunnit ga nagra
vidareutbildningar. Tidigare forskning gjord av Tham och Lynchs (2020) visade att det dock
sallan var sa att respondenterna fick nagon vidareutbildning pa arbetsplatsen, detta aterspeglas
ocksa i vart resultat dar det ar en liten andels om har fatt nagon vidareutbildning.
Professionalisering innebér att professionen ska inneha en vetenskapsbaserad expertis som kan
genereras i praktisk handling, ett eget yrkes- och kunskapsmonopol (Brante, 2014; Dellgran,
2015). Om de yrkesverksamma upplever att de saknar relevant kunskap bade fran utbildningen
och fran arbetsmarknaden, kan detta i sin tur tdnkas paverka professionaliseringprojektet dar

professionens status samt jurisdiktion kan ifragasattas.

5.3 Teori och praktik

Respondenterna beskriver vidare att de vill ha mer koppling till praktik och mer praktisk
kunskap, alltifran mer praktiska 6vningar till en mer praktisk forankring av utbildningen. Varje
larosate kan sjalv vélja enligt examensforordningen, hur balansen mellan det akademiska och
den praktiska yrkes forankringen skall se ut (Hogskoleverket, 2009). Respondenterna i var studie
beskriver att de tycker att teorin har tagit for stort fokus samt att det saknar praktisk forankring.
Precis som det visas i “ordmolnet” pa fraga Q13 beskriver ménga respondenter att det saknas en

faktisk forankring till arbetslivet/verkligheten.
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Q21 - Upplever du att socionomuthildningen gav dig tillracklig kunskap i teorier om socialt arbete?

3T Responses

_ "
I"51EME‘ dEI‘IIE _ ]Ic :
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@ Percentage

Vara respondenter upplever att socionomutbildningen gav dem tillracklig kunskap i teorier. |

tabellen nedan kan det utlasas att enbart 14% vill ha mer teorier pa socionomprogrammet.

Q23 - Hade du velat ha mer kunskap om teorier pa socionomprogrammet?

‘Ia_.:::

36 Responses

% 20% 40% 0% B0%

& Patoilags

Vidare beskriver dock respondenten, i de mer 6ppna fragorna att teoridelen pa
socionomprogrammet har for stort fokus. En respondent skriver foljande:

“Kopplingar till faktiskt praktiskt socialt arbete, for mycket fokus pa teoretiska

’

diskussioner utan verklig forankring till verkligheten...’

Frost, HOjer, & Campanini (2013) poangterar i sin forskning att kopplingen mellan teori och
praktik ar avgdrande for studenterna, om studenterna inte forstar hur de ska anvéanda sig av teorin
i sitt kommande arbetsliv, blir teoridelen mindre relevant. Gustavsson (2002) menar att enbart ett
kunnande inte racker som kunskap utan vi behover ocksa forsta vad det &r som gors. Teorin
skulle kunna vara ett sétt att skapa en djupare forstaelse och kunskap kring det praktiska

goOrandet, om det fungerar val.

En annan respondent beskriver det sahar:

47



“Mer koppling till arbetets praktik. Allt dr for teoretiskt och har dalig
forankring i hur det faktiskt fungerar i praktiken. Kandes ocksa som att

ldrarna inte var uppdaterade med hur det ser ut i praktiken idag.”

Citatet ovan visar pa ett aterkommande tema; det upplevs vara en diskrepans mellan den
kunskap som foérmedlas pa socionomprogrammet och hur det praktisk ser ut i faltet. Det &r
nagonting som Tham och Lynch (2014) ocksa ser i sin studie; att socionomstudenter upplever sig

fran utbildningen sakna den praktiska forankringen till faltet.

Nygren (2016) beskriver i sin forskning att det finns en konflikt i hur utbildningen skall
utformas, om den skall fokusera pa den inomvetenskapliga forskningen eller mer pa praktikens
behov, i hur den bast dstadkommer forandring for klienten. Denna konflikt aterkommer i citatet
ovan, dar respondenten upplever att fokus har varit for stort pa den inomvetenskapliga
forskningen (teoretiska diskussioner) snarare &n den praktiska verkligheten. Det beskriver dven
Borjesson (2013) da han visar pa att det finns en konflikt dar socionomer i faltet upplever att
forskningen i socialt arbete saknar relevans. Samtidigt belyser citatet hur viktig den praktiska
kunskapen ar for att i sin tur kunna forsta innebdrden av den teoretiska delen som undervisas i
utbildningen. Forskarna Michailakis och Schirmer (i Nygren, 2016) poangterar att det finns en
poang med att forskningen och praktiken &r autonoma system. | undervisningen ska det dock
finnas en balans mellan forskning och praktik. Michailakis och Schirmer (i Nygren, 2016)
poangterar att det finns en risk med en integrering av dessa system, da det skulle kunna innebara
att de ena systemet underordnas de andra och att detta paverkar kunskapsutvecklingen negativt.
Forskarna foreslar att forskningen och praktiken skall utvecklas som oberoende system som

hamtar resurser fran varandra (Nygren, 2016).

Nér respondenterna sjélva, istéllet for att vélja forvalda alternativ, beskrev vilka kunskapsluckor
de upplevde pa socionomprogrammet framkom olika teman. Nedan &r en sammanstallning av de
ord som férekom oftast nér respondenterna fick beskriva med egna ord vilka kunskapsluckor

som fanns pa utbildningen.

“Q13 Om nagot saknades, vad var det?”
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Ekonomiseringen av socialt arbete
Samverkan
Kunskap om vilfardssystemet
Kunskap i att skapa klientrelationer
Forsorjningsstéd ~ Sjdlvkinnedon

Praktisk l\un\l\ap

Hot och vild .

Saival mied bain Eir:n.ax:-.ﬁ.x::g;&:":':'.::
>amtal med varn I’-‘k‘et E \,L stress

It \dlll[dl\lllcludlk

f“.-’:.‘i?l.;:'.‘_.r:.lul. ik juridik Bemotande
Utredningsmetodik imtrapsykiska processer
Praktik Brukar fokuserat
Kunskap om vilfardssystmet

Djupare niva  praktiska kunskap

rojektledning
g

Vald i nidra relationer

Det faktiska arbetslivet/verkligheten

Utifran bilden kan vi se att det framst ar samtalsmetodik som aterkommer, samt praktisk
kunskap. Flera respondenter beskriver ocksa att de upplever att det har saknat forankring till
“Det faktiska arbetslivet/verkligheten”. Det framkommer att respondenterna saknar ett mer
praktiskt hantverk och handlingsmetoder. Praktisk kunskap och tiden pa praktik &r ngot som
har minskat och det ar bara Mittuniversitet som tillgodoser tva praktikperioder (Mittuniversitetet,
2020). Skorheten i detta, risken att man inte trivs pa sin praktikplats belys av Tham och Lynch
(2014) men ocksa av Frost, Hojer, & Campanini (2013). Om en student inte kan 6va under sin
praktikperiod gar den miste om mycket vardefull kunskap. De respondenter i Tham och Lynch
(2019) studie som hade klarat sig bast pa arbetsmarknaden hade ocksa haft en praktikplats pa
liknande arbetsplatser.

Nér respondenterna far svara pa fragan Q43 “Ar det n&got 6vrigt du vill lagga till som vi har
missat att frdga om? “svarar respondenterna mer fritt kring sina tankar om
socionomprogrammet. Har betonas ytterligare bristen pa praktisk forankring i verkligheten och
bemdtande.

“Svarigheter med att mota mdnniskor i kris konstant och komplexa processer

finns ej med i utbildningen”
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Bland annat namns det en svarighet att mota manniskor i kris. Detta ar ett tema som dven tidigare
forskning har tagit upp, bland annat Tham och Lynch (2019), beskriver hur deras respondenter

var ofdrberedda pa att mota manniskor i kris och att det kan leda till praktiska tillkortakommande
som paverkar samtalsmetodiken, hanteringen av hot och vald, men som ocksa i det langre loppet

kan leda till en tveksamhet infor yrket.

Tham och Lynch (2014)och Frost, Hojer, & Campanini (2013)ser i sina studier att de kurser
respondenterna tyckte var mest anvandbara/vardefulla fran utbildningen var kurserna med
praktisk forankring, vilket stimmer dverens med vart resultat, dar respondenterna inte tycker att
de teoretiska kurserna &r lika anvandbara. Detta kan tolkas som att respondenterna vérdeséatter
fortrogenhetskunskap och praktisk kunskap hogre an faktakunskap och forstaelsekunskap, da det
ar det praktiska flest efterfragar mer utbildning. Det som talar for att teorin kommer till
anvandning i arbetet visas i fragan nedan. Pa fragan Q32 anger respondenterna vilka teorier de

anvander sig av i sitt arbete.

Utvecklingspsykologi
grasrotsbyrakrati

interaktionsteori L
) L  Makiteor:
kommunikationsteori

KASAM stamplingsteori
Ankny Tlllllukh—‘ﬂrl

Systemteo“’

intersektionella-perspektiv
Ekologisk-Systemteori
Fmpowerment Gerotranscendens inlarningsteorl
kognitiv-teori behovsteori Blandat
Socialratt
de'alt ighetsteori :[J_l&jc:l

Sociala-band fraumafoku

serade-teorier

Framst ar det systemteori, anknytningsteori och “inga” som respondenterna har nimnt flest

ganger.
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Att tala om teori som ett enhetligt begrepp ar egentligen en forenkling, det finns givetvis en
diskrepans mellan olika teorier som har en mer eller mindre tillampbarhet i det praktiska arbetet.
Det &r intressant att teoriernas betydelse, tycks av respondenterna, véarderas av dess praktiska
forankring. Detta skulle antingen kunna bero pa en ytlig forstaelse av teorierna som darigenom
gor de svara att anvanda, att exempelvis lasa om intersektionell teori och inte riktigt forsta dess
innebord gor att intersektionella perspektivet blir svara att tillampa. Det bristande vardesattandet
av teorin skulle darfor kunna vara ett tecken pa en alltfor ytlig forstaelse av den. Det ar ocksa
relevant att skilja pa “grand theories” som beskriver stora samhéllsfenomen som marxism eller
funktionalism, samt mindre teorier som snarare beror ett specifikt &mne som anknytningsteori
eller utvecklingspsykologi (Giddens & Griffiths, 2007). Har kommer var studie till korta da de

gors en generalisering av teoribegreppet.

Vidare kan teoribegreppet kopplas till Parsons (1969) professionella komplex. Undervisningen
pa universitet, som till sin storsta del &r vetenskaplig och teoretisk, ar en viktig del av det
professionella komplexet eftersom det mojliggér 6vergangen till kompetensen ute i praktiken
(Parson, 1969). Pa universitetet ar darfor den praktiska kopplingen begréansad, det &r snarare
fokus pa teori och forskning. Det férklaras av att de akademiska forskningsaspekterna har fatt ett
storre spelrum i utformandet av utbildningen och professionaliseringen, &n det praktiska
(Nygren, 2016). En tolkning av vart material i relation till det, &r att det tycks finnas en
samstammighet mellan arbetsmarknaden och vara respondenter i varderandet av den teoretiska
kunskapen. Respondenterna upplever utbildningen som mycket teoribunden och oftrankrad i
verkligheten, vilket stammer med hur de uppfattar sina arbetsgivares forvantan pa teoretisk
kunskap. Arbetsgivarna tycks inte ha nagon storre forvantan pa teoretisk kannedom ifran sina
anstallda utifran var empiri. Att géra utbildningen mer teoribunden kan dock ses som ett viktigt
steg i professionaliseringen for att skapa ett eget kunskapsfalt och jurisdiktion och darigenom
hoja professionens status och sakerstalla dess position (Dellgran, 2015). Det kan ocksa ses som
en intressekonflikt mellan universitetet, arbetsmarknaden och socionomerna, dar universitetet
stravar efter att uppratthalla sin egen status och position i bildandet av professionen genom att
halla det nara forskningen och teorin, medan arbetsmarknaden som idag snarare formas av
ekonomisering och standardisering forvantar sig mindre teoretisk anknytning (Dellgran, 2015).
En arbetsgrupp som i storre utstrackning ar standardiserad och manualstyrd innehar mindre

spetskompetens och ar darfor lattare att byta ut, vilket ligger i arbetsmarknadens intresse, da det
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gor det lattare att halla nere 16ner och arbetsvillkor. Det nyutexaminerade socionomerna formar
en bild av sig sjélva vaxelvis mellan arbetsmarknadens férvantningar och universitetsutbildning.
Att studenterna idag snarare vill ha mer kunskap om det praktiska kan ses som att
arbetsmarknadens intresse ocksa har gjorts till studenternas. Denna konflikt mellan det

akademiska och det praktiska inom dmnet ar ett utmarkande drag for valfardsutbildningar.

| nasta enkatfraga har vi har lagt ihop tva fragor for att pa ett tydligt satt kunna jamfora; (Q24)
vad respondenterna arbetar med och (Q36) vad de upplever att de hade velat ha mer kunskap
inom. De kunskapsomraden och arbetsuppgifter som inte forekom i bada fragorna har plockats
bort. Den réda raden beskriver vad de i nulaget arbetar med. Den blaa raden beskriver vad de

upplever att de skulle vilja fa mer kunskap om.

3T Responsas
& Vilka &v Toljande uppgifer arbetar dumed? @ Vad hade du velal afl SHLI:II"'O"IILF'!D"d"I'I‘;EI‘ gav dug mer Kunskap om nar Gel Galker olisa arbetiuppg fery

Uiredin ) R
. Bi%
i -
L4
B ehandiin g e —— 7
92%
KEantiontakt “ 9
Administrativt arbate (Journalfaring F
Sarnserian ﬁ §2%

0% 105 20% 30% 40% 50% 60% T0% B0% G0%

Som vi kan se av tabellen ovan sa arbetar narmare 83% av respondenterna med utredning och
74% av respondenter beskriver att hade velat ha mer kunskap om utredning fran
socionomprogrammet. Aven samtal, att méta manniskor i kris och behandling &r det mer &n
hélften av respondenterna som hade énskat att de hade fatt mer utbildning fran
socionomprogrammet. Samtidigt kan det vara ett uttryck for att det respondenten arbetar med,

vill de ha mer kunskap om. Det behdver med nédvéandighet inte innebéra att det var bristfalligt
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pa socionomprogrammet. | de tidigare fragorna om kunskap pa utbildningen framkom det dock
att just utredning och samtalsmetodik var tva teman som respondenterna efterfragade mer av pa
utbildningen. Kanske kan det ocksa vara sa att det under arbetet insett att deras kunskaper inom
detta omrade ar bristfalliga, framforallt mot bakgrund av att det tycks vara en efterfragad
kompetens. Samtidigt ar det intressant att sa fa arbetar med behandling, men att sa manga vill ha
mer kunskap om det fran utbildningen. Det talar rimligtvis emot att respondenterna skulle vilja
ha mer kunskap om ett omrade enbart for att det arbetar med det och att det darav vacks
ytterligare fragor. Det kan tolkas som att de saknar praktiska fardigheter i hantverket.

| de skriftliga kommentarerna till frigan “Q36 - Vad hade du velat att socionomutbildningen gav
dig mer kunskap om ndr det gdller olika arbetsuppgifter?” sa svarar en av respondenterna

foljande:

“Jag hade onskat mer faktiska handlingsstrategier. Jag saknar kunskap om
andra viktiga myndigheter som paverkar klienterna. Ex. Viktiga

socialforsdkringar och kunskap om migrationsprocessen.”

Respondenten beskriver har en brist pa teorier som ar praktiskt tillampbara, men ocksa fakta och
informationskunskap som juridiska processer och strukturella system inom valfarden. Har &r det
dels generell kunskap om myndigheter och samhallsapparaten som efterfragas, dels
handlingsstrategier. Samtidigt efterfragas kunskap om den ekonomisering som pa senare ar har
skett pa arbetsmarknaden, dar allt mer styrs efter en ekonomisk rationalitet (Nygren, 2016). Det
kan vidare kopplas till de olika kunskapsbegreppen. Det tycks vara sa att respondenterna i var
empiri upplever att de i hog grad fatt faktakunskaper, men till mindre del fardighetskunskaper.
Kunskapsbegreppet &r med andra ord starkt sammanlénkat med professionsbegreppet. En
séarskild profession ska med andra ord inneha kunskap och expertis som anses vara hogre och
mest erkand, och som kan generera i praktisk handling (Brante, 2014). Men om inte den
kunskapen som ldrs ut och det teoretiska ramverk som till stor del undervisas pa

socionomprogrammet inte anvands, genererar den da verkligen ut i en praktisk handling?

Det aterkommer dven i Jansen (2017) studie, dar flera av respondenterna upplevde att det var
svart att bli professionell och att hantera svara fall. Det kan forstas som en del i en

professionaliseringsprocess dar respondenterna behdver vara professionella for att kunna bli
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professionella (ibid). Att 6va pa sin professionella roll &r en viktig del av socialiseringsprocessen
till att bli professionell. Jansens (2017) menar att man behdver vara i yrkeslivet for att pa sikt
utveckla sina professionella fardigheter. En del av socialiseringen sker pa utbildningen, men den
andra delen sker pa arbetsplatsen. Respondenternas avsaknad av kunskap inom samtalsmetodik
vacker fragan kring hur mycket praktisk kunskap i exempelvis samtalsmetodik som gar att lara
sig pa utbildningen och hur mycket som maste laras genom att genomfora det. Resultatet skulle
bade kunna peka pa en orimlig forvantan pa vilken typ av forberedelse en utbildning kan ge i
samtalsmetodik och, dels som att utbildningen brister i forberedelsen. Det gar att visa pa att det

foreligger spanningar, vilket aven synliggors i fragan om praktisk forankring.

6. Avslutande diskussion

Syftet med var studie har varit att undersoka hur nyutexaminerade socionomer (aren
2018,2019,2020) pa Goteborgs universitet upplever att utbildningen forberett dem infor
yrkeslivet. Vi har undersokt detta utifran en kunskapsingang mer specifikt vad &r det vi som
blivande socionomer behdver ha kunskap om och stdammer detta 6verens med den kunskap som
ges vid utbildningen. | kapitlet nedan diskuteras forst den metod vi anvant oss av i studien, foljt

av en diskussion kring det resultat vi kommit fram till.

6.1 Metoddiskussion

Vi valde att gora en webbenkatstudie for att vi ville undersdka bredden av det studerade
fenomenet. Vi nadde ut till vara respondenter genom Goteborgs alumnnéatverk, samt Facebook.
Framforallt stora socionomgrupper, men ocksa genom att dela pa var egen Facebooksida. Totalt

var enkaten uppe i tva veckor.

Vi anvénde oss av en form av icke-sannolikhetsurval, ett bekvamlighetsurval och enligt Bryman
(2018) kan resultatet darmed inte generaliseras, vilket vi inte heller gor ansprak pd. Daremot har
vi jamfort urvalet i vart resultat med hela population for att undersoka representativiteten. Totalt
hade 733 studenter examinerats fran Goteborgs universitet aren 2018, 2019 och 2020. | var
studie ar 48 personer med fran den populationen. Det &r ett notoriskt stort bortfall for
webbenkater, vilket vi ocksa har diskuterat i metodavsnittet. Eftersom vi dven har ett sekundért
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bortfall i enkaten, har vi tagit stallning till det pa sa satt att vi varit medvetna och transparenta
med det. Det sekundara bortfallet har gjort att procentsatserna i vissa tabeller skiljer sig nagot at

och att de heller inte gar att jamfora.

Angaende var anvandning av citaten, vacks det ocksa en problematik, vi vet inte hur manga
citaten talar for. Vi har forsokt undga detta genom att valja ut citat dar majoriteten av

respondenterna kommenterade liknande saker.

6.2 Resultatdiskussion

Vara forskningsfragor syftar till att underséka respondenternas perspektiv pa kunskap, var forsta
fraga ar; vilka kunskapsomraden upplever nyutexaminerade socionomer att de har tillgodogjort
sig fran utbildningen? Inom den fragan framkom olika teman, kopplade till olika nivaer.
Respondenterna upplever att socionomutbildningen pa Goteborgs universitet som en bred och

generell. Uthildningen upplevs stundvis sakna en djupare niva.

Var andra fraga var; vilka kunskapsomraden upplever nyutexaminerade socionomer att
arbetsmarknaden férvéntar sig att de har kunskap inom?

Det tycks finnas en diskrepans mellan vad utbildningen férbereder studenterna pa och vad som
forvantas i arbetslivet. En generalistutbildnings mal ar att férbereda for ett brett falt och for att
vidare fa specialistkunskaper pa faltet (Tham & Lynch, 2020). Enbart 8 respondenter har dock
fatt vidareutbildning pa faltet.

Att organisera en utbildning som en generalistutbildning kraver ett samarbete med
arbetsmarknaden, sa att arbetsmarknadens forvantningar pa vad studenter skall stamma 6verens
med vad universitetet tdnker sig att arbetsmarknaden skall ge. Universitetet tycks forvénta sig en
vaxelverkan som arbetsmarknaden inte ar helt villig att stalla upp pa, da fa tycks fa
vidareutbildning eller introducering till arbetsmarknaden. Vidare krévs det att en
generalistutbildning balanserar kunskapen med ett tillrackligt djup, sa att utbildningen
fortfarande blir relevant for studenterna. Kanske bor en utbildning som skall forbereda for att
arbeta med nagra av det svaraste och mest utmanande arbetsuppgifterna inte vara for generell,

utan snarare ge en djupare kunskap? Det ar en sak att lasa som nagot och en annan att gora det
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sjalv i arbetet. Utmaningen ligger samtidigt i att man da riskerar att missa saker — till exempel

viss malgruppskunskap som vart resultat visar pa, vilket ocksa komplicerar bilden ytterligare.

Borjesson (2013) beskriver att det historiskt har funnits en konflikt mellan socionomer och
universitetet, Borjesson beskriver att det ar vanligt att socionomer upplever forskningen som
felfokuserad och sakna praktisk relevans. Socialarbetare kritiseras ocksa av forskarna for att vara

bortvanda fran kunskapen

“Ett typiskt exempel frdn borjan av 2000-talet ar Ake Bergmarks och Tommy
Lundstroms artikel om socialarbetarnas bortvandhet fran kunskapen, som
darefter delvis har bidragit till en uppfattning om socialt arbete som en

profession utan professionella aktérer.” (Bérjeson, 2013, s. 159)

Socionomer kritiseras emellanat for att inte vara intresserade av ny forskning, men om dem fran
utbildningen inte fatt fortroende for den kunskap som férmedlas fran universitetet, kanske de
senare aven har svart att kanna fortroende for ny forskning.

Argumentationen for och emot en specialistutformning bygger pa samma argument; det
komplexa och stora falt som en socionom kan arbeta inom. | Healy & Meagher (2007) forskning
beskriver de, visserligen inom en australiensisk kontext, att fragan om generalist kontra
specialistutbildning borde omprdvas eftersom, inte bara generell kunskap, utan ocksa
specialistkunskap kravs som socionom, framforallt inom svara fragor som exempelvis
tvangsomhandertagning av barn. Samtidigt som argumentet for att géra om
socionomprogrammet till en generalistutbildning &r att forbereda socionomer pa en foranderlig
arbetsmarknad, samt 6ka rorligheten pa arbetsmarknaden. Férhoppningen var att en generell
utbildning skulle forbereda socionomer pa att méta olika sociala behov, d&ven om den forandras
over tid (Hogskoleverket, 2009).

For det andra upplever manga respondenter fran Goteborgs universitet att de fatt bristande
kunskap inom samtal. Lynch & Tham (2017) beskriver liknande fenomen inom sina studier
(2014;2017). Flertalet av deras respondenter upplevde att de saknade samtalsmetodik under
utbildningen. Samtidigt som den bristande samtalsmetodiken finns fran utbildningens sida,

upplevde vara respondenter att deras arbetsgivare framst forvantade sig att de skulle ha
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kompetens och kunskap om samtalsmetodik i arbetet. Bristen pa samtalsmetodik kan ha
konsekvenser for socionomens hélsa och for klienterna (ibid). En stor andel av vara respondenter

podngterade att de saknade samtalsmetodik i utbildningen.

Det tredje temat &r teori kontra praktik. Flera av vara respondenter efterfragade ocksa en mer
tydlig praktisk férankring och upplevde att utbildningen hade en bristande koherens till
verkligheten. Respondenterna upplevde en for stor teoretisk diskussion dér den praktiska
forankringen fick ge vika. Respondenterna upplevde samtidigt att de inte velat ha mer teori, och
att de ocksa har lart sig tillrackligt med teori pa utbildningen. Frost, Hojer, & Campanini (2013)
poangterar i sin forskning att kopplingen mellan teori och praktik &r avgorande for studenterna,
om studenterna inte forstar hur de ska anvéanda sig av teorin i sitt kommande arbetsliv, blir
teoridelen mindre relevant. Gustavsson (2002) menar att enbart ett kunnande inte racker som
kunskap utan vi behéver ocksa forstd vad det ar som gors. Teorin skulle kunna vara ett sétt att

skapa en djupare forstaelse och kunskap kring det praktiska gérandet, om det fungerar val.

Samtidigt upplever inte respondenterna att ett teoretiskt tank tar nagot storre utrymme i
arbetsuppgifter. P4 arbetsmarknaden finns det ofta ingen uttalad teorikunskap och om det finns,
handlar det framst om anknytningsteori, systemteori och utvecklingspsykologi, enligt

respondenterna.

Nygren (2016) beskriver i sin forskning att det finns en konflikt i hur utbildningen skall
utformas, om den skall fokusera pa den inomvetenskapliga forskningen eller mer pa praktikens
behov. Denna konflikt aterkommer i de respektive synerna pa hur teorikunskap bor laras ut, dar
vara respondenter upplever att fokuset har varit for stort pa den inomvetenskapliga forskningen
(teoretiska diskussioner) snarare dn den praktiska verkligheten. Har foreligger ocksa
arbetsmarknaden och respondenterna vara 6verens i sina forvantningar, de vill se, mer praktik,

samtalsmetodik, och mindre teori.

Aven om respondenterna upplevde bristande samtalsmetodik och praktisk forankring under
utbildningen, upplevde respondenterna att socionomprogrammet hade gett dem god kunskap om

etik, juridik, strukturella problem och professionellt bemétande och forhallningsstt.
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Var sista fragestallning ar: hur upplever nyutexaminerade socionomer samstammigheten mellan
dessa? Sammanfattningsvis finns det diskrepanser i vad utbildningen forbereder socionomerna
pa, men till viss del ocksa samstammighet. Arbetsmarknaden férvantar sig en kunskap om
samtalsmetodik, specifikt motiverande samtal av sina nyutexaminerade socionomer.
Utbildningen driver pa en storre teoretisk forankring, dar respondenterna hellre vill ha mer
praktisk forankring och olika samtalstekniker. Professionaliseringen och akademiseringen fran
universiteten dr en annan drivkraft med betydligt storre ansprak pa vetenskap och teori.

6.3 Rekommendation till vidare forskning

For vidare forskning rekommenderar vi att gora liknande enkater for att undersdka om det finns
skillnader pa hur det ser ut pa utbildningarna runt om i landet, da vi enbart har valt att undersoka
Goteborgs universitet. Det hade ocksa varit relevant att titta pa det ur arbetsgivarnas perspektiv,
upplever de att kunskapen de nyutexaminerade studenterna har stimmer 6verens med behovet av
kunskap som de efterfraga? Vad upplever universitetet att de lar ut till respondenterna och hur

ser de pa teoretisk kontra praktisk kunskap.

Var enkat har en begransad omfattning, dels i fragor, dels i antalet respondenter, utifran detta

hade det varit relevant att gora en stérre mer omfattande undersokning.
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Bilaga 1 Enkat

Enkat c-uppsats

Inledning Syftet med var studie ar att undersoka hur nyutexaminerade socionomer upplever sin
forsta tid som yrkesverksamma. Mer precist vill vi undersoka huruvida nyutexaminerade
upplever att den kunskap de har tillgodogjort sig under socionomprogrammet Gverensstimmer
med den kunskap som efterfragas pa arbetsmarknaden. Du tillfragas harmed att delta i studien
for att du har arbetat som socionom i max tva ar. Var forhoppning med denna studie ar att kunna
kartlagga och jamfora synen pa kunskap inom arbetslivet och under socionomprogrammet. For
att en generalistexamen som socionom programmet skall bli relevant kravs det att den bade ger
en bredd 6ver de &mnen som &r relevanta for att utfora socialt arbete, men ocksa att den ger ett
tillrackligt djup for att kunskapen skall bli anvandbar. Detta syftar var studie att undersoka
narmare. For att samla in data kommer en enkat att anvandas. Enkéaten innehaller bade fragor
med givna svarsalternativ och dppna fragor. Urvalet grundar sig pa informanter som har arbetat
som socionomer i max ett ar. Sammanlagt skickar vi ut enkéaten till minst 100 informanter som
examinerades fran Goteborgs Universitet ar 2020, 2019 eller 2018. Dina svar och dina resultat
kommer att behandlas sa att inga obehdriga kan ta del av dem. Ditt deltagande i studien ar helt

frivilligt. Du kan nar som helst avbryta ditt deltagande utan ndrmare motivering.

Med vanliga hélsningar, Elin Berglund och Tilda Kasperowski
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Jag har last och forstatt informationen ovan. Jag valjer att delta i studien och godkanner att
Goteborgs Universitet behandlar mina personuppgifter i enlighet med gillande
dataskyddslagstiftning och 1amnad information. (1)

Q1 Vilket universitet laste du socionomprogrammet pa?

Goteborgs universitet (1)

Annat (2)

Q3 Vilket ar tog du examen fran socionomprogrammet?

2020 (1)
2019 (2)
2018 (3)

Annat (4)



Q2 Hur gammal &r du?

__ Under18(1)
__18-24(2)
__25-34(3)
__35-44(4)
_____45-54(5)
_____55-64(6)
_____65-74(7)
____75-84(8)
_____85orolder(9)

Q4 Vilket kon definierar du dig som?

Man (1)
Kvinna (2)

Icke-bindr/annat (3)

Q5 Har du last nagonting annat forutom socionomutbildningen pa universitet?




Q8 Har du last nagon vidareutbildning i arbetslivet?

Ja (1)

Nej (2)

Q45 Om ja, ange vilken

Q9 Socionomprogrammet gav dig relevant kunskap om arbetslivet som socionom

Instdimmer helt (1)
Instammer delvis (2)

Instammer inte alls (3)



Q10 Inom vilka omraden upplever du att socionomprogrammet har gett dig god kunskap?

(kryssa for de alternativ/alternativen som Gverensstammer)

Juridik (1)

Samtalsmetodik (2)
Malgruppskunskap (3)

Forskning och utvecklingsarbete (4)
Lednings och chefskunskap (5)
Samverkan (6)

Barns behov (7)

Vald i nara relationer (8)

Utfora socialt arbete pa olika nivaer (9)
Sjalvkannedom (10)

Empatisk formaga (11)

Professionellt bemotande och forhallningssatt (12)
Manskliga rattigheter (13)

Etik (14)

Atgirdsbedomningar (15)
Strukturella problem (16)

Utredning samt utvardering av insatser (17)



Q11 Inom vilka omraden upplever du att socionomprogrammet gav dig otillracklig kunskap?

(kryssa for de alternativ/alternativen som dverensstammer)

Juridik (1)

Samtalsmetodik (2)
Malgruppskunskap (3)

Forskning och utvecklingsarbete (4)
Lednings och chefskunskap (5)
Samverkan (6)

Barns behov (7)

Vald i nira relationer (8)

Utfora socialt arbete pa olika nivaer (9)
Sjalvkannedom (10)

Empatisk formaga (11)

Professionellt bemotande och forhallningssatt (12)
Manskliga rattigheter (13)

Etik (14)

Atgirdsbedomningar (15)
Strukturella problem (16)

Utredning samt utvardering av insatser (17)



Q12 Upplever du att det finns kunskapsluckor i utbildningen pa socionomprogrammet

Instammer helt (1)
Instammer delvis (2)

Instammer inte alls (3)

Q13 Om ndgot saknades, vad var det?




Q14 Upplever du att socionomutbildningen har gett dig tillrackligt med malgrupsspecifik

kunskap inom féljande omraden

) . " Vet ej/vill
Instimmer Instimmer Instimmer inte svara
helt (1) delvis (2) inte alls (3) 4)

Kriminella (1)

Aldre (2)

Personer med
psykisk ohalsa (3)
Personer med
funktionsvariationer

(4)
Barn och unga (5)

HBTQI (6)

Vald i ndra
relationer (anhoriga,
utsatta och
forovare) (7)
Hedersproblematik
(8)
Personer med
missbruksproblema
tik (9)

Familjer (10)

Sexarbetare (11)

Manniskohandel
(12)

Migranter (13)



Q15 Ar det ndgon grupp som inte ar namnd ovan som du har fatt

tillracklig malgruppsspecifik kunskap om?

Q16 Hade du velat ha mer malgrupsspecifik kunskap?

Ja (1)

Nej (2)

Q17 Om vilken eller vilka grupper hade du velat har mer malgruppsspecifik kunskap kring?

Q18 Upplever du att socionomutbildningen har gett dig tillracklig kunskap om metoder i socialt
arbete?

Instdimmer helt (1)

Instammer delvis (2)

Instammer inte alls (3)



Q19 Hade du velat ha mer kunskap kring metoder inom socialt arbete?

Ja (1)

Nej (2)

Q20 Om ja, vilken eller vilka metoder hade du velat ha mer kunskap kring fran

socionomprogrammet?

Q21 Upplever du att socionomutbildningen gav dig tillracklig kunskap i teorier om socialt

arbete?

Instdimmer helt (1)
Instammer delvis (2)

Instdmmer inte alls (3)

Q23 Hade du velat ha mer kunskap om teorier pa socionomprogrammet?

Ja (1)

Nej (2)



Q22 Om ja, vilken eller vilka teorier hade du velat ha mer kunskap kring fran

socionomprogrammet?

Q24 Vilka av foljande uppgifter arbetar du med?

Utredning (1)

Samtal (2)

Samverkan (3)

Klientkontakt (4)

Moéta manniskor i kris/svara situationer (5)

Behandling (6)

Administrativt arbete (journalféring, dokumentation etc) (7)

Myndighetsutovning (8)

Q25 Om nagot, vilka andra uppgifter arbetar du med?
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Q26 Vilka av foljande malgrupper arbetar du med?

Kriminella (D

Aldre (2)
Personer med psykisk ohélsa

Personer med funktionsvariationer

Barn och unga (5)
HBTQI (6)

Vald i nara relationer (anhoriga, utsatta och forévare) (7)
Hedersproblematik

Personer med missbruksproblematik

Familjer (10)
Sexarbetare (11
Manniskohandel (12)

Migranter (13)

Q28 Nagon annan malgrupp som inte ar namnd ovan?

(8)

(3)

(4)

)
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Q27 Vilka omraden upplever du att din arbetsgivare forvantar sig att du har kunskap om?

Kriminella (1)

Aldre (2)

Personer med psykisk ohédlsa (3)
Personer med funktionsvariationer (4)
Barn och unga (5)

HBTQI (6)

Vald i ndra relationer (anhoriga, utsatta och forovare) (7)
Hedersproblematik (8)

Personer med missbruksproblematik (9)
Familjer (10)

Sexarbetare (11)

Manniskohandel (12)

Migranter (13)

Q29 Nagon annan malgrupp som inte ar namnd ovan?

Q30 Vilka metoder forvantar sig din arbetsgivare att du har kunskap om?




Q33 Vilka metoder anvander du dig i ditt arbete?
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Q31 Vilka teorier forvantar sig din arbetsgivare att du har kunskap om?

Q32 Vilka teorier anvéander du dig av i ditt arbete?

Q34 Upplever du generellt att du har kunskap nog att soka arbete som nyutexaminerad socionom
oberoende av arbetsplats?

Instammer helt (1)

Instammer delvis (2)

Instdmmer inte alls (3)

Q35 Upplever du att den kunskap du fick med dig fran utbildningen stammer 6verens med

kunskapen som efterfragas i arbetslivet?

Instdimmer helt (1)
Instammer delvis (2)

Instammer inte alls (3)
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Q36 Vad hade du velat att socionomutbildningen gav dig mer kunskap om nér det galler olika
arbetsuppgifter?

Utredning (1)

Samtal (2)

Samverkan (3)

Klientkontakt (4)

Mo6ta manniskor i Kris/svara situationer (5)

Behandling (6)

Administrativt arbete (journalféring, dokumentation etc) (7)

Myndighetsutovning (8)

Q37 Om annat, ange vad

Q38 Upplever du att socionomuthildningen har gett dig malgruppsspecifik kunskap relevant for
ditt arbete?

Instammer helt (1)
Instdimmer delvis (2)

Instammer inte alls (3)
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Q39 Upplever du att de metoder du fick lara dig pa socionomprogrammet ar anvandbara i ditt
arbetet?

Instammer helt (1)

Instammer delvis (2)

Instammer inte alls (3)

Q41 Upplever du att du anvander dig av de teorier du fick lara dig pa socionomprogrammet i ditt

arbete?

Instdimmer helt (1)
Instammer delvis (2)

Instdimmer inte alls (3)
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Q42 Upplever du att socionomutbildningen har gett dig kunskap att arbeta med foljande
Instammer Instammer Instammer Vet inte/vill
helt (1) delvis (2) inte alls (3) inte svara (4)
Utredning (1)

Samtal (2)
Samverkan (3)

Klientkontakt (4)

Mota manniskor i
kris/svara
situationer (5)

Behandling (6)

Administrativt
arbete
(journalféring,
dokumentation
etc) (7)
Myndighetsutévnin
g(8)

Q43 Ar det nagot dvrigt du vill lagga till som vi har missat att fraga om?

Q44 Har du nagra 6vriga kommentarer pa enkaten?
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