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Abstract

This study examines what kind of myths there are, based on a myth marketing perspective,
regarding sustainable investments. The purpose of the study addresses two issues, what myths
are there, and how can they be important from a sustainability perspective?

The climate crisis is growing more and more everyday and it is having increasing
consequences. In response to this, we have seen a change in recent years where more actors
in the market have begun to market themselves as sustainable. Sustainability has become a
trend and people want to be a part of it. In everyday life in general, the choices of sustainable
products have become more popular, but it might not be as popular when it comes to
sustainable investments yet. This study applies qualitative semi-structured interviews and
netnography to understand why. The results of the study finds four different myths recurring
in the collected data. These are myths that sustainable investments 1) does not have the same
financial security as the traditional ones, 2) mainly has to do with morale, 3) is more a
question of boycotting industries/companies one doesn't find sustainable and 4) is a
generational issue. The myths turn out to be very important from a sustainability perspective.

From the results we also discuss which implications there are for marketing, society and
research. The topics for the discussion include how to reach consumers that for different
reasons choose not to invest in sustainable funds and shares, and what it can depend on.

The conclusion of the study is that there are a lot of different theories, opinions and
perspectives about sustainable investments. The concept “sustainability” is very hard to
define and a broad subject that means different things to different people. The respondents
have also had different opinions on what is missing with the sustainable alternatives and what
can make them more attractive. Some wish for a higher transparency, some for a higher
return per share and some people don't think that something is missing at all. Though, it can
be said that there are four clear myths about return, morale, boycotting and generation about
these investments.



Sammanfattning

Den hir uppsatsen behandlar vad det finns for myter, utifran ett myth marketing-perspektiv,
gillande hallbara investeringar. Syftet med studien behandlar tva fragestéllningar, vilka myter
finns det, och hur kan de vara viktiga utifrdn ett hallbarhetsperspektiv?

Klimatkrisen vdxer mer for varje dag och den far allt storre konsekvenser. Som svar pa det
har vi de senaste &ren har sett en fordandring déir allt fler aktorer pa marknaden har borjat
marknadsfora sig som hallbara. Héllbarhet har blivit en trend och manga ménniskor gérna vill
befatta sig med det. I det vardagliga livet generellt har valen av héllbara produkter blivit mer
populdra, medan det kanske inte ser likadant ut nir det giller héllbara investeringar dnnu. |
studien anvinder vi oss av kvalitativa semistrukturerade intervjuer och netnografi for att ta
reda pd varfor. Resultatet 1 studien visar pa fyra olika myter som aterkommande dykt upp
under inhdmtandet av data. Dessa dr myter om att hallbara investeringar 1) inte har samma
finansiella sikerhet som de traditionella, 2) frimst har att gora med moral, 3) mer 4r en fraga
om bojkottning av branscher/bolag man inte anser vara hallbara och 4) dr en
generationsfraga. Myterna visar sig vara véldigt viktiga ur ett hillbarhetsperspektiv.

Utifrdn resultaten diskuterar vi dven vilka implikationer som finns for marknadsforing,
forskning och samhillet. Vi diskuterar ocksd hur man kan nd konsumenter som av olika
anledningar inte véljer att investera i hallbara fonder och aktier, och vad det kan bero pa.

Slutsatsen av uppsatsen dr att det finns manga olika teorier om, asikter kring och perspektiv
pa héllbara investeringar. Begreppet “hallbarhet” ar vildigt svardefinierat och brett och
betyder olika saker for olika personer. Respondenterna har éven olika &sikter pd vad de anser
saknas hos hallbara investeringsalternativ och vad som kan gora dem mer attraktiva. Vissa
onskar en Okad transparens, vissa en hogre avkastning och vissa tycker inte att det saknas
nagot alls. Det gar ddremot att sdga att det finns fyra tydliga myter om avkastning, moral,
bojkottning och generation géllande dessa alternativ pa investeringar.
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1. Inledning

Havsnivéerna stiger, glacidrer sméilter och vi far ett storre antal skogsbrinder, stormar och
Ooversvamningar. Extremtemperaturer blir allt hogre och hela ekosystem hotas. Den globala
uppvéarmningen sker snabbare én aldrig forr och den far allt storre konsekvenser. For att dessa
ska vara hanterbara maste uppvarmningen globalt hindras fran att 6ka med mer &n tva grader,
enligt Forenta Nationernas klimatpanel IPCC. Men det r inte endast naturen, véxter och djur
som pédverkas av en sadan fOrdndring. Stiger temperaturen med tre grader kan det fa
katastrofala foljder dven for ménniskor och ekonomin, eftersom de &r vildigt beroende av
ekosystem som dr friska. Ménniskor som lever i fattigdom berdknas dven drabbas allra
hardast av klimatférandringarna, vilket ger klimatfragan en social aspekt (Varldsnaturfonden
WWEF, 2020). Férenta Nationerna inforde 2015 darfor 17 hallbarhetsmal som ska uppnas
innan ar 2030, som alla medlemslidnder dr skyldiga att arbeta efter (Forenta Nationerna, u.a.).

I takt med att att klimatfrdgan och 6vriga hallbarhetsfragor tar en allt storre plats i vart
samhdlle dyker dven olika typer av héllbara “losningar” upp pa marknaden. Det kan vara allt
fran hallbara bilar, livsmedel, klddesplagg och sd vidare. En sadan 16sning som dykt upp de
senaste dren dr héllbara investeringsalternativ, som innefattar hallbara fonder och aktier som
privatpersoner kan investera sina pengar i. Med dessa héllbara alternativ foljer 4ven olika
fordomar och myter om dem.

Myter dr nagot som finns i vart samhélle och kan uttrycka sig pa olika sitt, och de anvinds
ofta av méanniskor som ett sétt for att forsté sig pd verkligheten (Stern, 1995). Existensen av
dessa dr nagot som kan péaverka och prigla all form av konsumtion, inklusive privatpersoners
investeringar pa borsen. Darfor dr det intressant att studera om sddana myter finns géllande
hallbara investeringsalternativ, eftersom det kan padverka hur méanniskor ser pa dessa fonder
och aktier, och framfor allt huruvida de véljer att investera i dem eller inte. Det &r dven
intressant att se om méanniskan agerar rationellt vid investering, eller vad som faktiskt spelar
roll 1 deras val av var de ska investera sina privata pengar. Kanske kan myter 1 samhillet vara
ndgot som marknadsforare kan anvénda till sin fordel, genom sa kallad myth marketing.
Dérmed kan marknadsforare sjdlva skapa nya eller utnyttja redan existerande myter, for att fa
konsumenter att konsumera utifran dem.

Syftet med den hér uppsatsen ar att studera detta utifran tva fragestéllningar - vilka myter
finns det, och hur kan de vara viktiga utifran ett hallbarhetsperspektiv?



2. Teoretisk referensram

Kommande avsnitt behandlar hur myter, investeringar och héllbarhet hinger ihop. Avsnittet
tar upp olika teoretiska perspektiv géillande relationen mellan myter och moral, myter och
narrativ samt vilka psykologiska aspekter som kan finnas hos privatpersoner som investerar
pa borsen. Den hallbara marknaden, olika filtreringsverktyg for investeringar och vilka risker
som finns vid hdllbara investeringar presenteras, samt begrepp som Corporate Social
Responsibility och bojkottning av foretag.

2.1 Myter och moral

Mpyter och moral dr tvd saker som kan pdverka mdnniskors sdtt att konsumera. Det dr
ddrmed en viktig del att analysera for att ta reda pd hur man pd bdsta sdtt kan anvdnda dem i
sin marknadsforing av hdllbara investeringar.

Enligt Barthes et al. (2007) &r en myt antingen en beskrivning eller en idé som en kultur kan
bruka for att forstd det verkliga livet. En myt &r dven fordnderlig menar Barthes, och
beskriver det som att en myt dr en blandad uppfattning av vad som é&r fakta och vad som ar
pahittat. Holt (2004) beskriver det som att manga konsumenter koper foretags produkter eller
tjénster pa grund av deras marknadsforda upplevelse. Om en kund handlar en produkt &r det
sdledes ofta inte bara produkten man koper, utan dven upplevelsen av den (Holt, 2004).
Enligt Arnould & Cayla (2008) s& 4r en myt en kollektiv uppfattning av ndgot som samlar
minniskor. Hartmann et al. (2020) menar att det finns manga ménniskor som har investerat
kapital pa borsen, men att det dr fa som faktiskt forstar hur denna marknad fungerar. Nar det
uppstér en finanskris menar han att det i stunden kan vara svart att forstd vad som faktiskt har
hant. Darfor anvander sig manga av tidigare historier som de hort for att kunna forsta. Pa
samma sidtt menar Stern (1995) att myter ofta anvinds av ménniskor for att forsta
verkligheten.

Hartmann et al. (2020) menar ocksa pa att en myt stindigt behdver upprepas av en grupp
méanniskor for att den ska kunna Overleva. Att det finns myter i samhéllet kan ocksé
marknadsforare dra nytta av, eftersom dven konsumenters konsumtion kan byggas pa myter
som finns. Marknadsforare kan forma och skapa nya myter och pa sa sitt utveckla
varumirken (Hartmann et al. 2020), alternativt anvinda sig av redan befintliga myter. Att pa
det séttet anvénda sig av myter i sin marknadsforing kallas for myth marketing.

En annan sak som kan pdverka méanniskors konsumtion dr viljan av att vara en god person.
Luedicke et al. (2009) diskuterar detta i sin artikel och menar att moral har en lang historia i
den vésterldndska kulturen. Det &r véldigt viktigt for ménniskor med godhet och att ha en bild
av sig sjdlv som en god ménniska, enligt forfattarna. I artikeln beskrivs det som att goda
girningar alltid resulterar 1 goda slut och resultat (Luedicke et al. 2009).



Vidare behandlar Hartman (1996) 1 sin artikel fragan kring hallbara och klimatvinliga
alternativ pa livsmedel. Han menar att om man konsumerar héllbart s& kan man ha en god
moral. Han menar ocksa pa att for att lyckas med utvecklingen av marknaden f6r hallbara
produkter kan man inte lingre se det som en nischad marknad som endast riktar sig mot de
mest medvetna miljoaktivisterna. Marknaden for dessa produkter tillhér inte ett annat
universum menar Hartman, utan de siljs, produceras och distribueras pd samma stdllen som
produkter som anses som “mainstream” och traditionella. Konsumenter som vanligtvis
konsumerar “mainstream”-produkter maste darfor tas i beaktning ndr man ska marknadsfora
sina hallbara alternativ enligt Hartman (1996).

Gillande marknaden for hallbara alternativ pé livsmedel finns det enligt Hartman (1996) ett
antal myter, som han bemodter med hur han menar att det ser ut i verkligheten. En myt kan
vara att det endast &r en liten nischad marknad som kommer paverkas av miljdmaissiga
produktforbattringar. 1 verkligheten anser Hartman istdllet att majoriteten av marknaden
bestar av konsumenter som kdper miljovinliga produkter av olika anledningar. Aven om det
finns en stor efterfrigan pa dessa produkter hos de konsumenter som dr miljomedvetna,
innebdr det inte att det &r den enda gruppen som ér villiga att kopa dem. En annan myt kring
hallbara alternativ &r att en spridning av miljdmedvetenhet hos konsumenter kommer leda till
en Okad klimatingest som i sin tur paverkar kopbeteenden och kdpbeslut (Hartman, 1996).

Hartman menar ocksd att en myt dr att konsumenten rankar alla miljdinitiativ som lika
viktiga, medan det i verkligheten ar sé att konsumenter relaterar mest till sddana fragor som
ar relevanta for dem personligen. Enligt Hartman &r den viktigaste slutsatsen som kan dras av
myterna att marknadsforare mdste inse att d&ven om konsumenter skiljer sig 4t géllande
utbildning, attityder och kopkriterier, s& dr de flesta inom rdckhéll och kan nas av
marknadsforingen (Hartman, 1996).

2.2 Fryes teori om myter och narrativ

Det finns olika teorier om hur marknadsférare kan utnyttia eventuella myter som finns i
samhdllet for att sdlja en produkt eller tjidinst. En sddan dr Fryes teori om myter och narrativ,
som tas upp i kommande stycke.

Stern (1995) menar att myth marketing dr ndgot kommersiellt, och att konsumenter gérna
berittar och skapar mening till olika varumédrken, produkter och tjdnster for att uppratthalla
sin egen identitet. Vidare ndmner hon att man som marknadsforare effektivt kan anvinda
myter som finns 1 samhéllet for att enklare kunna silja nagot.

I artikeln tar Stern (1995) upp Fryes teori om myter och narrativ for att forklara detta
samband, ibland dven kallad Fryes taxonomi. Teorin innebdr att den sammanfattade
klassificeringen av myt-narrativ kan kategoriseras i fyra olika delar. Dessa delar bestér av
fyra moderna genrer och fyra stadier i naturens och ménniskans livscykel (Stern, 1995).
Delarna &r enligt Stern komedin/varen (fodelse), romantiken/sommaren (tillvaxt),
tragedin/hdsten (mognad) och ironin/vintern (déden). Komedin representerar fornyelse och



att den yngre generationen gor uppror mot den dldre. Romantiken representerar istillet det
forflutna och nostalgiska. Likt sommaren fingar den ett idealiskt men forsvinnande 6gonblick
1 tiden. I sddan reklam och marknadsforing fokuserar man pa nostalgi och att aterskapa det
forflutna som en fantasifull utopi, ett battre forflutet &n vad det faktiskt var, menar Stern. Det
kan tilltala konsumenters nostalgiska ldngtan efter ett idealt forflutet (Stern, 1995).

I tragedin handlar det mer om den personliga och moraliska vérlden, och om interna strider
och sjdlvkonfrontation. Handlingen bestar ofta av katastrof och dod, vilket relaterar den till
hosten da naturen vissnar och dor. Motivet ar néstan alltid smérta och den far ofta katastrofala
slut. Reklam inom genren handlar dérfor ofta om tragedi-forebyggande, att om man kdper en
viss produkt kan man forhindra denna katastrof och smirta och lindra bordan (Stern, 1995).
Exempel pd sddan marknadsforing kan vara att i reklamen anvénda fraser som “Varfor
anvianda margarin som gor dina bakverk vattniga? Vilj det hdr mérket istéllet”. P4 s sétt far
konsumenten en kinsla av att de kan forebygga tragedin, menar Stern. Enligt henne ses
konsumtion genom sé positiva 6gon att det ses som ett motgift mot olycka, och darfér handlar
marknadsforing och reklam ofta mer om hur man kan motverka tragedin dn hur man kan
uthdrda den (1995).

Ironin dr den mest komplexa delen i Fryes teori, eftersom den bestér av tvd former - ironi och
satir. Den representerar den verkliga virlden, till skillnad frdn romantiken, som &r ironins
raka motsats och som representerar den idealiska vérlden. Den representerar dven en
spanning mellan hur det ser ut pa ytan och den underliggande sanningen. Enligt Stern finns
det inget bra exempel pad marknadsforing dér satir anvédnds. Satirens handling bestér ddremot
ofta av att det fantasifulla och perfekta forstors, och flera sociala normer bryts mot samtidigt.
Ironin fungerar pa en dubbel nivé, betydelse till ytan och bakomliggande betydelse, enligt
Stern (1995).

Fryes teori/taxonomi kan alltsd anvéndas for att analysera strukturer i vésterldndska historier
och dr Overforbar till myter, menar Stern. Likt det att litterdra handlingar dr komiska,
romantiska, tragiska eller ironiska, dr ockséd konsument-handlingar det. Myterna har en vital
och varaktig kraft, som aterspeglas av att konsumenter beréttar historier i enlighet med
kulturellt bekanta monster. Dessa myter ér lika gamla som ménniskosléktet, men uppdateras
konstant for att passa det nutida livet. Inom marknadsforing kan informationen om mytiska
handlingar, hjiltar och virden anvéndas for att bittre kunna matcha myter och milmarknad,
menar Stern (1995).



2.3 Investeringar och psykologi

Allt fler privatpersoner viljer att investera kapital pa borsen. Nagot som da kan vara viktigt
for mdnga mdnniskor dr lonsamheten hos dessa fonder och aktier, eftersom de flesta har
finansiella mdl med sitt sparande. En viktig aspekt dr ddirfor hur de hdllbara alternativen
presterar i jamforelse med vanliga fonder, och om investeraren agerar rationellt vid val av
investering eller inte. Detta dr nodvindigt for marknadsforare att ta reda pa eftersom
hdllbara fonder och aktier dr nagot ganska nytt pa marknaden.

I de flesta ekonomiska analyser beskrivs minniskan som rationell och sjélv-bedémande
(Camerer & Fehr, 2006). En modell vid namn Homo economicus (édven kallad The Economic
Man), beskriver médnniskan som rationellt strivande efter egenintressen (Yamagishi et al.
2014). Vad som ofta menas med Homo economicus dr en rationell och kalkylerande
investerare som vill nd s hog 16nsamhet som mgjligt till en 14g kostnad. Den ménniska som
gar under den hdr beteckningen dr en person som inte fattar beslut efter sina egna kénslor
utan istdllet baserar besluten pa fakta (Yamagishi et al. 2014). Homo economicus ar enligt
Treschow och Ahrman (2018) en nyttomaximerande och sjilvisk person.

Att forstd konsumenters mal i relation till produkten eller tjénsten som erbjuds av foretaget ér
en viktig insikt for marknadsforare, menar Ekstrom et al. (2017). De menar att ett exempel pa
ndr malorienterat beteende ar viktigt dr ndr man investerar i fonder. Olika fonder konkurrerar
med varandra, eftersom en typisk motivation till att investera kapital ar att kapitalet kommer
vixa och 1 framtiden leda till ndgon niva av finansiell sékerhet (Ekstrom et al. 2017). Det ar
déremot inte alla foretag som marknadsfor sina fonder genom att fokusera pa mal som é&r
kopplade till finansiellt vélbefinnande, menar dem. Vissa foretag fokuserar istéllet pd att
erbjuda fonder och pensionslosningar med en etisk eller héllbar investeringsinriktning.
Istéllet for de traditionella finansiella malen, fokuserar den hér typen av fonder enligt
forfattarna mer pd nagon form av miljoméssigt eller socialt ansvarstagande 1 sin
investeringsstrategi. Dessa fonder kan till exempel undvika investeringar i foretag som inte
uppfyller vissa hallbarhetskriterier (Ekstrom et al. 2017).

Att industrin har borjat involvera héllbarhetsfragor i sina investeringsprocesser ar en positiv
utveckling, men den star ocksé infor vissa utmaningar, hivdar Ekstrom et al. (2017). Studier
har visat att vissa manniskor som investerar i fonder har en uppfattning om att fonder som tar
hallbarhetsaspekter 1 beaktning 1 sin investeringsstrategi presterar sdmre én vanliga fonder.
For vissa minniskor som investerar hamnar dérfor fonder som tar héllbarhet i beaktning i sina
investeringsstrategier 1 direkt konflikt med malet om langsiktig finansiell sékerhet. Det &r
nagot som utgor en utmaning for industrin enligt Ekstrom et al. (2017).
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2.4 Hallbar marknad och filtrering av investeringar

Pa grund av en okad efterfragan av hallbarhet pa marknaden har foretag mer eller mindre
blivit tvingade till att integrera klimatfrdagor i sin strategi for att kunna fortsdtta vara
konkurrenskraftiga. Denna fordndring pd marknaden beskrivs i foljande stycke, tillsammans
med hur den hdllbara marknaden kan te sig pa bérsen. Olika koncept genom vilka man kan
vdrdera hallbarhet och olika aktorers filtreringsverktyg for det behandlas.

Under de senaste dren har marknaden Oppnats upp mer och mer for héllbara produkter och
tjénster, vilket dven innefattar hdllbara investeringar. Detta kan dels bero pad FN:s 17
hallbarhetsmal (Varldsnaturfonden WWF, 2020), men dven pa att efterfrigan pa dem har okat
(Naturskyddsforeningen, 2018). Allt fler privatpersoner vill investera hallbart, och i och med
detta borjar fler aktorer bendmna sig som hallbara och grona. Det har 1 sin tur skapat en
forvirring kring begreppet och en diskussion kring vem och vad som faktiskt dr och far kallas
hallbart, d& bendmningen av det kan vara relativt tvetydig och d& héllbarhet kan innebéra
olika saker for olika individer.

Naturskyddsforeningens (u.d) definition av vad som dr ett gront sparande dr “finansiella
produkter som investerar i, och verkar for att frdmja, foretag och organisationer vars
verksamheter syftar till langsiktig samhéllsnytta utifrdn ett miljo-, natur- och
klimatnyttoperspektiv”. Det vill sdga, skillnaden mellan traditionella investeringar och de
hallbara dr att de hallbara avstar fran sadant som exploaterar miljon och aktivt arbetar med
klimatsmarta l6sningar (Naturskyddsforeningen, u.a).

Ett begrepp som finns for héllbara investeringar dr ESG, vilket stir for Environmental, Social
och Governance. Det innebir att foretaget som investeringen géiller maste upprétthalla en viss
standard miljomaéssigt, socialt och i1 bolagsstyrningen (Nordea, 2020a). Den miljomaéssiga
standarden beror sddant som klimatfordndringar, naturresurser, fororeningar och avfall med
mera. Den sociala standarden handlar exempelvis om humankapital, mangfald, sociala
rattigheter pa arbetet, arbetsforhallanden och liknande. Géllande bolagsstyrningen handlar det
om att arbeta for att motverka korruption och vara transparenta mot sina aktiedgare (Nordea,
2020a).

Hartmann et. al. (2020) menar att marknaden har &ndrats de senaste aren, dar allt fler
inkluderar hallbarhet 1 sin marknadsforing. 1 relation till det kan tre olika dimensioner av
héllbarhet klargoras, enligt Hartmann et al. (2020). De tre olika dimensionerna av social,
ekologisk och ekonomisk héllbarhet hianger enligt dem ihop och paverkar varandra. Vidare
skriver de att om man som foretag idag inte engagerar sig i hallbarhet utgor det en risk for
foretaget, och dmnet héllbarhet har blivit en mer och mer strategisk fraga for ménga
organisationer (Hartmann et. al. 2020).
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Enligt Dahl (2010) har foretag borjat se fordelarna med marknadsfora sig som “grona” och
héllbara. Manga foretag vill visa sig som miljoméssigt ansvarstagande trots att vissa av dem
kanske egentligen inte dr det, menar Dahl. Det hiar dr nagot som kallas for Greenwashing,
menar han, och kan pa svenska dversittas till en form av “grontvéttning/gronmalning”. Enligt
Dahl (2010) innebdr Greenwashing att ett foretag utger sig for att vara miljosnélla,
exemplifierar ndgot bra man gor for miljon och genom retorik och marknadsforing forsoker
uppvisa sig i god dager utifrdn vad som later och verkar bra. I sjilva verket kanske det
didremot endast handlar om en enstaka klimatsmart handling som foretaget gjort, medan
resterande del av verksamheten skadar miljon. Genom att pa detta sitt endast visa den goda
sidan av foretaget blir det en slags “tvétt”, ddr man undanhéller mindre bra handlingar och
visar upp de som &r bra (Dahl, 2010).

I denna diskurs finns ocksd sddana aspekter av hallbar utveckling dir man, utdver den
miljoméssiga héllbarheten, dven ser till ekonomisk och social hallbarhet (Hartmann et al.
2020). Den ekonomiska hallbarheten innebar enligt Hartmann att det maste finnas en enighet
mellan ekonomi och miljo. Exempelvis kan man séga att det som foretag inte spelar ndgon
roll om det &r en investering som kan generera stor lonsamhet, om det kan ge konsekvenser
av att platsen dér fabriken &r lokaliserad drabbas av naturkatastrof, som gor att fabriken
forstors och foretaget gér 1 konkurs. Pa liknande sdtt kan det omvindas till att klimatsmarta
affarsidéer ocksd maste vara lonsamma for att man ska kunna fortsétta bedriva verksamheten.
Nér det kommer till den sociala héllbarheten dr det mer ett fokus pa social réttvisa for alla
individer (Hartmann et al. 2020). Géllande social hallbarhet menar Norman och MacDonald
(2003) att denna del véger in det etiska ansvaret som ett foretag har. De menar dven att det
har skett ett paradigmskifte frén att man lagt véldigt mycket fokus pé vad aktiedgare och
intressenter vill (vilket ofta inneburit att skapa s& mycket I[6nsamhet som mojligt), till att man
genom den sociala héllbarheten bryr sig om att sina anstéllda har schyssta villkor. Vidare
menar Norman och MacDonald (2003) att om man bryr sig om sina anstillda och vill att de
ska trivas pa sin arbetsplats kan det ocksa medfora 6kad 16nsamhet. Detta da den anstdllda
troligtvis kanske stannar pa foretaget lingre, som i sin tur kan betyda att man inte behdver
lara upp ny personal, vilket kan vara kostsamt (Norman & McDonald, 2003).

Enligt Hartmann (2020) vill fa konsumenter idag bli forknippade med aktorer som bidrar till
exploatering av klimatet och utnyttjande av ménniskor, och i och med denna fordndring har
kraven pé transparens och legitimitet hos foretagen okat. Konsumenter idag ar dven allt mer
medvetna om riskerna for att foretag anviander sig av Greenwashing (Hartmann et al. 2020).

Det finns olika sétt for aktorer som erbjuder investeringar att tydliggora och peka ut vilka
som faktiskt dr héllbara. Detta gors av manga aktorer utifran ett ESG-perspektiv. For att se
vilka som dr héllbara kan man hos vissa aktdrer dven ta hjélp av olika filtreringsverktyg nir
man ska soka efter olika investeringsalternativ. Tva exempel pa det 4&r Nordea som har en
hallbarhetssymbol de kallar for “Hallbart val” (Nordea, 2020b) och Avanza som har
“Héllbarhetsstimpeln” (Avanza, 2020a). Hallbarhetsstimpeln pa Avanza innebidr att man
skapar sin egen staimpel utifran vad man sjdlv definierar som héllbart. Det gor man genom att
svara pa ett antal frdgor utifrdn fyra olika omraden: miljoarbete och klimat, ifrdgasatta
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branscher, socialt ansvar och dgarstyrning (Avanza, 2020a). Utifran stimpeln kan man sedan
filtrera sina s6kningar efter fonder, sé att endast de som anses vara héllbara utifrdn personens
egen stdmpel visas. Didrmed kan man vilja att filtrera bort alternativ som man inte vill
investera sina pengar i.

En annan sak som kan komma att tydliggéra och paverka vilka investeringar som far klassas
som hallbara rent klimat- och miljomaéssigt &r Europeiska Unionens (EU) taxonomi, ett
redskap for klassificering av grona investeringar som de upprittade ar 2018
(Regeringskansliet, 2020b). Syftet med det dr gora det svdrare for aktorer att siga att deras
investeringsalternativ dr hallbara om de egentligen inte &r det, samt gora det enklare att kénna
igen grona investeringsalternativ. Detta 1 och med ett skifte av kapitalfloden inom
finansmarknaden. Verktyget ska trdda i1 kraft de kommande &ren och kommer enligt
Europaparlamentet (2019) ge 6kade incitament for aktorer att vilja expandera finansieringen
av klimatsmarta alternativ.

Taxonomi kommer att ge en fordel for de foretag som ar hallbara, d& man enklare kommer
kunna urskilja vilka som faktiskt lever upp till det. Dessutom é&r detta ett verktyg for att kunna
uppna de globala mélen som instiftades 2015 (Regeringskansliet, 2020b). Finansmarknaden
ar dar en stor och viktig sektor for att kunna uppnd de 17 mal som skapades under
forhandlingarna av Parisavtalet. Kommissionen har kommit fram till sex olika miljomassiga
maélséttningar sdsom begransning av klimatforandringar, anpassning till klimatfordndringar,
hallbar anvédndning och skydd av vatten och marina resurser, dvergang till en cirkuldr
ekonomi, forebyggande och kontroll av fororeningar och skydd och aterstdllande av biologisk
méngfald och ekosystem (2020b). For att {4 betecknas som miljomassigt hallbar ar det krav
pa att foretaget uppfyller minimum ett av de sex malen parallellt med att inte heller skada
nagot av dem (Regeringskansliet, 2020b).

2.5 Risker med ett 6kat intresse for hallbara investeringar

En konsekvens som kan uppsta da ett stort inflode av kapital sker i hdllbara alternativ dr att
en overtro kan skapas. Detta i form av att hallbara investeringar triggar igdng en
overvirdering hos foretag och investeringar som sdger sig vara hallbara, vilket i sin tur kan
leda till en finansbubbla. Det dr viktigt att kinna till eftersom det dr en faktor till att manga
just nu investerar hallbart.

Dempsey och Edwards (2008) skriver i sin artikel om den fordndring som skett pa den
finansiella marknaden, vilket 6ppnat upp for en gron ekonomi. Dempsey och Edwards menar
att den grona ekonomin ér extra kinslig, ddr mycket pengar har forflyttats fran att tidigare ha
exempelvis investerats i1 olja, till att nya investeringar gors pa teknologi som satsar pd ren
energi som inte exploaterar klimatet. Komplexiteten med detta menar de ér att de bolag som
erbjuder grona investeringsalternativ kan Overvérderas pa borsen, i form av att kursen pa
aktier inte dverensstimmer med bolagets faktiska virde. Ddrmed skapas bubbel-formationer,
och de menar vidare at det kan vara frigan om en ‘“clean-tech-bubble”. Dempsey och
Edwards (2008) skriver ocksa att vissa foretag fortjanar mycket av det kapital som investeras
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1 dem, samtidigt som andra inte gor det. Bland annat finns det en risk med méanga nystartade
foretag, som kan ha det svart att veta hur de ska g tillviga nir de ska utforma nya fornybara
drivmedel och dér uppstartsperioden for foretaget kan vara dver en langre tid (Dempsey &
Edwards, 2008).

Nir ett stort inflode av kapital sker 1 vissa typer av investeringar kan det, som Dempsey och
Edwards (2008) ndmner, skapa en typ av bubbla pd finansmarknaden. Det dr en risk som
finns da det blir en trend att investera 1 vissa fonder och aktier eller branscher. Ett exempel pa
en sadan bubbla som har funnits dr den sa kallade IT-bubblan, som runt ar 2000 “sprack” da
dessa bolags borskurser kollapsade (Sveriges Radio, 2020). Aven hir skedde ett stort inflode
av kapital 1 vissa investeringar. | det fallet var det IT-bolagens fonder och aktier, vilket sedan
innebar att investerare (bade pa proffsniva och smasparare) forlorade omkring 300 miljarder
kronor nir borskurserna for dessa stortdok (Sveriges Radio, 2020).

2.6 Corporate Social Responsibility (CSR)

En 6kad efterfragan pa hallbarhet, innebdr ocksa ett okat ansvar for foretagen att méta detta
behov. En form av ansvar som foretagen kan ha gentemot samhdllet dr det som kallas for
CSR. Denna teori kan hjdlpa till att definiera hur ett foretag kan vara socialt hallbart.

Foretagsledare har sedan 1960-talet tampats med frdgan om vad foretag har for ansvar
gentemot samhdillet, menar Carroll 1 sin artikel (1991). En del ménniskor ansag da att foretags
ansvar endast bestod av att ge en maximal ekonomisk avkastning till sina aktiedgare, menar
Carroll. Det fanns genom 60-talet dven aktivister som foresprikade en bredare bild av vad
foretagsansvar innebar, men det var forst pa det tidiga 1970-talet som bilden tydliggjordes,
vilket lade grunden for begreppet Corporate Social Responsibility (Carroll, 1991).

Enligt Carroll (1991) klarnade bilden av CSR upp négot da en mer omfattande definition av
begreppet gjordes, i form av en konceptualisering som menar att socialt ansvar bestar av fyra
delar:

1. Ekonomiskt ansvar: Arbeta for att prestera pa ett sdtt som maximerar vinst per aktie,
vara engagerad i att vara s& lonsam som mojligt, behalla en konkurrenskraftig position
och uppritthélla en hog nivd av operationell effektivitet. Det dr dven viktigt att
framgangsrika verksamheter definieras som konsekvent Il6nsamma.

2. Juridiskt/réttsligt ansvar: Prestera i enlighet med forvantningar fran regering och
lagar samt folja olika federala, statliga och lokala regler. Det &r viktigt att vara en
laglydig foretagsmedborgare och att framgangsrika verksamheter definieras som
verksamheter som uppfyller sina juridiska/réttsliga skyldigheter. Det &r dven viktigt
att erbjuda produkter och tjénster som uppfyller dtminstone ett minimum av de
rattsliga kraven.
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3. Etiskt ansvar: Prestera 1 enlighet med forvintningar pa vanor 1 samhillet och etiska
normer, samt identifiera och respektera nya (och de wunder utveckling)
etiska/moraliska normer som samhdéllet anpassat sig till. Det dr viktigt att forhindra att
etiska normer kompromissas i avsikt att nd foretagets mal. Det dr dven viktigt att gott
foretagsmedborgarskap definieras som att gora det som forvintas moraliskt och etiskt
av foretaget, samt att erkdnna att fOretagets integritet och etiska beteende striacker sig
bortom att f6lja lagar och regler. Det innebér dven ett ansvar att goéra det som r rétt
och rittvist, samt att undvika eller minimera skadan pd intressenter (anstéllda,
konsumenter, miljon med mera).

4. Filantropiskt ansvar: Prestera 1 enlighet med samhaéllets filantropiska forvéntningar.
Det &r viktigt att chefer och anstdllda i foretag deltar i volontéra aktiviteter och
vilgorenhetsaktiviteter inom sitt lokala samhille. Det innefattar exempelvis att hjilpa
till volontirt med saddana projekt som forbéttrar ett samhilles “livskvalitet”.

Utifran de fyra delarna skapas i1 Carrolls (1991) artikel en pyramid som en modell av
Corporate Social Responsibility, se figur 1. Enligt Carroll dr en viktig aspekt som gor att man
skiljer pd etiskt och filantropiskt ansvar att vissa fOretag kénner att de &r socialt
ansvarstagande bara de dr goda medborgare i samhéllet. Den hir skillnaden ger den viktiga
fordelen att CSR inkluderar filantropiska insatser men inte &r begrénsat till dem (Carroll,
1991).

Figur 1 - Carrolls pyramid

PHILANTHROPIC
Responsibilities
Be a good corporate citizen
Contribute resources
to the community;
improve quality of life

ETHICAL
Responsibilities

Be ethical.
Obligation to do what is right, just,
and fair. Avoid harm.

LEGAL
Responsibilities

Obey the law
Law is society's codification of right and wrong.
Play by the rules of the game.

ECONOMIC
Responsibilities

Be profitable
The foundation upon which all others rest.

Kdlla: Carroll (1991), 5.42.

Det filantropiska ansvaret hamnar i1 toppen av pyramiden eftersom Carroll (1991) anser det
vara den minst viktiga av de fyra typerna av socialt ansvar, trots att den dr hogt tradd och
prisad. Nast ldngst upp 1 pyramiden kommer etiskt ansvar. Det dr dven viktigt att foretag
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uppfyller juridiska och rittsliga krav sa som olika lagar och regler, eftersom det dr samhillets
sdtt att avgora vad som &r acceptabelt och oacceptabelt beteende. Detta &r varfor den delen
kommer nést ldngst ned (ovanfor ekonomiskt ansvar) i pyramiden. Ekonomiskt ansvar utgor
grunden av alla andra typer av socialt ansvar i CSR, och é&terfinns dérfor i botten av
pyramiden (Carroll, 1991).

2.7 Bojkottning

En effekt som uppkommit pd senare dr dr bojkottning, som har blivit en slags trend som
troligtvis uppstdtt i samband med att mer fokus har lagts pd hdllbarhet. Bojkottning kan
ddarfor idag ske i storre utstrdckning mot foretag eller personer som pa olika sdtt strider mot
samhdllets etiska och/eller moraliska vdrderingar. Det dr virt att ta i beaktning eftersom
konsumenter idag vdrderar foretag mycket utifran etik och moral.

Cronin et al. (2014) ndmner 1 sin artikel att vissa konsumenter endast viljer att konsumera
fran foretag som enligt dem sjélva dr “bra”. I artikeln tar de upp ett exempel som handlar om
hipsters som bojkottade det som ansdgs vara “mainstream” for att gora ett moraliskt motstand
till aktorer som de ansdg var daliga. Detta géllde ofta massproducerade och billiga produkter.
Vidare beskriver Cronin et al. det som att for vissa personer kan dessa typer av handlingar
stirka ens identitet. Att pa detta vis moralisera sin konsumtion har upptickts 1 tidigare studier,
det kan vara en form av konsumentkultur och ménga vill at det “autentiska” (Cronin et al.
2014). Cronin et al. skriver ocksa att detta kan vara ett auktoritdrt motstand mot det man
upplever vara moraliskt fel, som en mytisk praktisering av uppratthallandet av en viss image,
bade kollektivt och for den enskilda individens identitet. Cronin et al. (2014) tar &ven upp att
samtidigt som hipstrarna avvisade sddant de ansdg vara “mainstream” hade de inga problem
med att kopa billig massproducerad alkohol. P4 sa sdtt menar Cronin et al. att det fanns ett
visst hyckleri i deras konsumtionsmonster (2014).

Cancel culture, som pa svenska kan oversittas till “raderingskultur”, menar Clark (2020) ar
en typ av moralisk aspekt som Oppnat upp ett rum for debatt kring vad som &r okej och inte
okej att gora. Denna kultur har enligt Clark byggts upp sé& att man oftast bojkottar kdnda
maénniskor, men det kan ocksd vara foretag som uttryckt sig om nagot eller utfort handlingar
som inte ses som moraliskt eller etiskt ratt. Huvudsyftet dr enligt Clark att man inte vill ge
dessa nagon mer uppmérksamhet och att man tydligt gor ett motstdnd mot det man tycker ar
fel. Vid tillimpningen av denna typ av svartlistning dr det vanligt att man anvinder sig av
sociala medier for att uttrycka och diskutera sin asikt och sitt misshag, enligt Clark. Detta kan
sedan skapa en kollektiv upplevelse. Clark menar vidare att tack vare denna kultur har det
gett minniskor som inte tillhor eliten eller har en viss typ av makt, en mojlighet att kunna
sdga ifrdn och gdra motstand till det som man upplever vara fel. Detta tack vare att man via
internet kan mobilisera minniskor fran alla kontinenter pa kort tid (Clark, 2020).
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3. Metod

For att kunna svara pd frdgestdllningen om vad det finns for myter om hdllbara aktier och
fonder har vi anvint oss av kvalitativa intervjuer samt netnografi. Nedan beskriver och
motiverar vi vdrt val av metod, etiska aspekter samt de for- och nackdelar som finns kring
den valda metoden for arbetet.

3.1 Val av metod

Vi har valt att anvinda oss av en kvalitativ metod ndr vi genomfort vir undersdkning,
eftersom att vi ansag det ladmpligt att genomfora intervjuer med konsumenter som sjélva
investerade pengar pd borsen. Pa s sitt fick vi reda pa anledningar till att olika konsumenter
antingen viljer att investera eller att inte investera i hallbara fonder och aktier. Detta var
darfor den mest relevanta metoden for oss att anvédnda, eftersom vi ville undersoka vilka
myter som fanns om dessa investeringsalternativ och hur de kunde vara viktiga ur ett
hallbarhetsperspektiv.

Materialet for studien omfattas mest av priméra kéllor i form av kvalitativa semistrukturerade
intervjuer dér vi intervjuat tre olika experter, en som &r chef for investeringsverksamheten pa
en bank och tva personer fran styrelsen for Unga Aktiesparare. Dessa presenteras i tabell 1.
Vi har dven intervjuat ett tiotal konsumenter, bade sadana som investerar i hallbara fonder
och/eller aktier, men ocksd de som investerar i ‘“vanliga” traditionella alternativ.
Konsumenterna presenteras 1 tabell 2. Vi har dven gjort kvalitativa netnografiska
online-observationer av Facebook-grupper och andra sidor pd internet ddr man sinsemellan
delar tips och asikter kring hallbara investeringar. For att kunna forstd konsumenters
uppfattning av héllbara aktier och fonder har vi valt att bade genomfora observationer och
intervjuer for att forsoka fa en bredare bild av hur ménniskor uppfattar &mnet. De
sekundérkéllor som anvénts dr olika vetenskapliga artiklar och bocker, samt en del webbsidor
for att styrka vissa uppgifter. Intervjuerna har skett virtuellt pd grund av den rddande
situationen med Covid-19, 1 annat fall hade fysiska intervjuer varit att foredra. Detta dd man
enklare kan ldsa av kroppssprak och andra uttryck vid en fysisk intervju, enligt Patel och
Davidsson (2016).

Da det finns flera olika infallsvinklar kring amnet, pa grund av att det ar sa brett, dr det latt att
falla in pa olika sidospér. Detta d4 hela héllbarhetsfragan egentligen innefattar storre delar av
en samhaéllsdebatt, samtidigt som finansmarknaden innehdller s& mycket mer @n bara hallbara
investeringsalternativ. Eftersom att &mnet dr ganska outforskat och vi anser att det finns ett
informationsbehov kring det har vi tillampat en induktiv metod for att kunna vara sa 6ppna
som mojligt for nya infallsvinklar, ndgot som kan vara bra enligt Patel och Davidsson (2016).
Det kan dock ha begrinsat arbetet, da det ibland varit svért att veta var man ska avgrinsa
studien och dess omfattning.
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3.2 Kvalitativa och semistrukturerade intervjuer

Intervjuer dr den metod som anvéinds mest i1 kvalitativa undersokningar. Tva huvudtyper av
intervjuer som anvinds inom kvalitativa undersokningar dr ostrukturerade intervjuer och
semistrukturerade intervjuer (Bryman & Bell, 2011). Den metod vi har valt att anvénda oss
av dr semistrukturerade intervjuer. Anledningen till att vi valt denna metod forklaras i
kommande stycke.

3.3 For- och nackdelar med kvalitativa och semistrukturerade intervjuer

En fordel med kvalitativa intervjuer &r att det dr en flexibel metod dér det ofta finns utrymme
for respondenten att komma in pd sidospér, eftersom det anses ge en insikt i vad personen
man intervjuar tycker dr viktigt och relevant att lyfta fram (Bryman & Bell, 2011). Det ér
ndgot vi tagit 1 beaktning nir vi genomfort vara intervjuer, dd vi har velat att det ska kédnnas
mer som ett samtal med intervjupersonen diar denne far lyfta fram sina egna tankar om
héallbarhet och investeringar. Vi har inte velat styra intervjupersonerna &t nagot hall i
intervjuerna och forsokt varit s objektiva som mojligt. De har fatt berétta sitt perspektiv pd
det oavsett om deras investeringar varit 1 hallbara alternativ eller inte.

Om den som genomfor en kvalitativ undersokning har en ganska generell idé om vad man
vill undersoka kan en ostrukturerad intervju vara en bra metod. Har man inte en lika generell
idé om det utan snarare ett klart fokus, dr ddremot semistrukturerade intervjuer mer
fordelaktiga (Bryman & Bell, 2011). Det var den forsta anledningen till varfor vi valde den
semistrukturerade metoden. Bryman och Bell menar dven att semistrukturerade intervjuer
passar bittre om det dr fler &n en person som ska genomfora undersokningen, och att det kan
vara bra att ha fler &n en person som genomfor intervjun. Det var dnnu en anledning till att vi
valde den metoden for var datainsamling. En fordel for oss har varit att vi dr tva personer
under intervjutillfillena, vilket gjort att vi har kunnat dela upp frdgorna s att bada har kunnat
agera intervjuare.

Den semistrukturerade intervjumetoden dr en kombination av den strukturerade och den
ostrukturerade, vilket ger den fordelen av att man bade har planerat vilka fragor man ska
stilla, men att den dven Oppnar upp for att eventuellt inte folja frdgornas ordning helt till
punkt och pricka (Bryman & Bell, 2011). Det har vi utgatt ifrdn nér vi genomfort vara
intervjuer (se avsnitt 3.4 om intervjuernas utformning).

En nackdel med kvalitativa, bland annat semistrukturerade, intervjuer &r att det dr en ganska
tidskrdvande metod, i avseende att det tar tid att genomfbra intervjuer, transkribera
intervjuerna och analysera transkriberingarna (Bryman & Bell, 2011). Virt att ndimna om
kvalitativa intervjuer dr att “ingen enskild intervju stir ensam”, den har bara betydelse for den
som undersoker om den kombineras med ytterligare intervjuer och andra observationer
(Bryman & Bell, 2011). Det har vi bemdtt genom att genomfora intervjuer med ett tiotal
konsumenter och tre experter, samt gjort andra observationer i form av netnografi.
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Bryman & Bell (2011) menar att man kan anvénda sig av kvalitativ data for att validera den
kvantitativa datan och vice versa, de kan saledes validera varandra. Eftersom vi endast anvént
en kvalitativ metod kan vi inte gora det pd samma sitt hér, vilket kan vara en nackdel med
var metod.

3.4 Intervjuernas utformning

For att tillimpa den semistrukturerade metoden har vi utformat en intervjuguide, vilket &r en
lista med forutbestimda frdgor utifrdn specifika &dmnen, som man ska stilla
intervjupersonerna. Utdver detta 4&r man i den semistrukturerade metoden dven Gppen for att
stélla ytterligare fragor som dyker upp (Bryman & Bell, 2011). Det har vi tillimpat genom att
skapa en intervjuguide som vi utgatt frdn under intervjuerna (se bilaga 1 och bilaga 2), men
sedan dven stillt sddana frdgor som vi kommit pd under intervjuns gang.

En intervjuguide till en semistrukturerad intervju ska enligt Bryman och Bell (2011) vara
mycket mindre specifik dn vad intervju-schemat &r i en strukturerad intervju. Dérfor har vi
varit ganska flexibla i ordningen pa vara frdgor, och om intervjupersonen kommit in pd ndgon
frdga tidigare 1 intervjun som egentligen skulle stéllts senare har vi kunnat d4ndra om och
stdlla fragorna dér de passat in 1 varje enskild intervju.

Bryman & Bell (2011) menar att det finns ett vanligt problem som ofta uppstdr dd& man
genomfor kvalitativa undersokningar med semistrukturerade intervjuer. Problemet ar att nér
man spelar in intervjuerna och sedan transkriberar dem kan det bli véldigt tidskrdvande. Vi
har trots det anvint denna metod, men pa grund av detta genomfort négra intervjuer per vecka
och tagit oss tid efter varje intervju till att transkribera dem (se bilaga 3).

En brist som kan tidnkas paverka studiens resultat dr att gruppen vi observerat inte haft
tillrackligt stor heterogenitet. De flesta som vi intervjuat har varit mellan 20-30 ar och en
person har varit i 50-arsaldern. Detta kan ha pdverkat resultatet, i form av att personen som
varit 1 50-arsdldern inte kan std for en hel population i den dldern. Vi valde dndé att ha kvar
denna persons intervju for att se om det eventuellt kunde finnas négra skillnader som kunde
tyda pa att det fanns en delad uppfattning om d@mnet beroende pa generationstillhorighet. Vi
beholl den dven for att vi ville vara sa transparenta som mojligt med var metod och uppsats.

En annan brist kan vara att vi har valt att ta med tva experter frin Unga Aktiesparare. Det har
vi gjort pa grund av att vi under studiens gang da vi hade intervjuat Expert 1 och 2, blev varse
om att bada representerade en delad, 6verlag positiv, syn pa hallbara investeringar. Det slog
oss dé att vi ville intervjua en person som var mer objektiv till &mnet, men det var svért att {2
tag pa en person under den tidsaspekten vi hade. Tack vare intervjun med Expert 2 lyckades
vi da istéllet fa kontakt med Expert 3, for att sedan fi en intervju. Denna expert visade sig
vara mer ifrdgasittande gillande @mnet kring hallbara investeringar, och representerar
ddrmed en mer kritisk bild av det.
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3.5 Respondenter

Tabell 1 - Experter:

Respondent Roll Intervjudatum
1 Chef for investeringsverksamheten pd en bank 2020-11-27
2 Styrelsemedlem - Unga Aktiesparare Goteborg 2020-12-02
3 Styrelsemedlem - Unga Aktiesparare Goteborg 2020-12-16

Tabell 2 - Konsumenter:

Respondent Bakgrund/beskrivning Intervjudatum
A 25 &r, studerar och arbetar pé bank. 2020-12-02
B 24 ar, studerar. 2020-12-04
C 24 ar, studerar och arbetar pa bank 2020-12-08
D 25 ar, studerar. 2020-12-09
E 54 ar, arbetar som egenfOretagare, 2020-12-10

f.d. ekonomichef.

F 26 ar, arbetar med IT. 2020-12-10
G 25 ar, arbetar pa bank. 2020-12-11
H 22 ar, arbetar pé café. 2020-12-11
1 23 ar, studerar. 2020-12-14
J 26 ar, studerar. 2020-12-17
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3.6 Netnografi

Enligt Kozinets (2015) ar netnografi en specifik inhdmtning av data dér en signifikant del av
datan 4r hamtad via observationer pé sidor som delas fritt pa internet. Genom att anvénda oss
av netnografi har vi kunnat observera ménniskors beteendeen och interaktion pa internet. Vi
har ocksé enklare kunnat forsta vad det kan finnas for kultur kring &mnet, dir man ocksé kan
fi en djupare forstielse av vissa upplevda behov som kan finnas hos konsumenter. Aven
dessa observationer har transkriberats (se bilaga 4).

D4 vart samhélle idag, och kanske &nnu mer efter att coronapandemin brét ut, har blivit mer
och mer digitalt kan det ha gjort s att fler borjat intressera sig for héllbara aktier och fonder.
Detta da manga kan anvédnda sociala medier som ett verktyg for att kunna utdva det intresset
och ta till sig ytterligare information. Kozinets (2015) belyser dock att online-observationer i
form av netnografi inte har samma kvaliteter som en interaktion har, och man kommer inte
kunna hitta de perfekta observationerna genom bara detta metodval. Dérfor har vi lagt vért
storsta fokus pé intervjuerna.

3.7 For- och nackdelar med netnografi

En fordel med netnografi kan vara att man enklare kan ndrma sig en ménniskas uppfattning
av nagot pa ett annat sitt in vad man kan géra i en intervju. Aven om man forsdker gora
intervjupersonen bekvdm kan det &ndd bli en ganska formell stdmning. Vid
online-observation kan det vara enklare att f4 observera en mer nyanserad bild dd manniskor
kanske har en storre formaga till att vara mer uppriktiga. En annan férdel med netnografi kan
vara att forfattare till studien inte kan vara subjektiva och inte kan péverka till att fa ett visst
svar pd samma sitt som i en intervju.

En nackdel med vér studie och netnografi ar att den har pagétt under en kortare tid, som kan
ha bidragit till att vi blivit begrdansade i antal observationer. Nagot man kanske inte hade varit
om man hade gjort studien under en lingre period. Enligt Bryman och Bell (2011) &r det bra
att blanda kvalitativ och kvantitativ data, men samtidigt hade det varit svért att 6ppna upp for
tolkning kring myter vid en kvantitativ forskningsmetod.

3.8 Etiska overviganden

Vid varje intervju tillfragades respondenten om det var okej att intervjun spelades in.
Inspelningarna anvédndes senare for transkribering (se bilaga 3). Vi har valt att halla alla de
intervjuade personerna anonyma. Géllande konsumenterna som intervjuats har vi anvént alias
1 form av bokstdaver fran A-J, istdllet for att uppge deras riktiga namn i studien. Vissa av
konsumenterna har dven uttryckt en dnskan om att fa vara anonyma, vilket dr varfor vi tagit
beslutet att anonymisera dem bade angaende namn och kon. De tre experterna har tilldelats
alias 1 form av expert 1, 2 och 3. Dessa har vi ddremot valt att nimna kon pa, da de
representerar en professionell roll och inte uttryckt samma oOnskan av att vara anonyma i
intervjun.
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Vi har dven valt att anonymisera personerna i de netnografiska observationer vi gjort for att
skydda de personer som vi valt att iaktta. Har det ddremot handlat om en offentlig person har
vi valt att nimna personens namn, eftersom att vilkdnda personer generellt har en storre skara
foljare och beundrare som de paverkar med sina asikter och stillningstaganden.

Kozinets (2015) skriver i sin bok att det finns en risk ndr man undersoker ett &mne pa internet
genom metoden netnografi att man ibland kan vara omedvetet subjektiv i sin tolkning. Vidare
belyser han vikten av att ha denna etiska aspekt 1 dtanke ndr man planerar att genomfora
online-observationer. Det dr ndgot vi hela tiden haft i bakhuvudet vid inhdmtande av datan.
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4. Resultat och Analys

I kommande stycke presenteras och analyseras de resultat i form av myter om hallbara
investeringar som framkommit i undersdokningen. Detta analyseras utifrdn de olika teorier
som finns inom omradet. Utifrdn respondenternas svar har vi funnit olika uppfattningar kring
de olika myter som finns géllande héllbara investeringar, dér vissa myter varit aterkommande
for flera intervjupersoner. I tabell 3 nedan foljer de fyra aterkommande myterna som vi stott
pd, och i kommande stycken foljer de resultat vi kommit fram till.

Tabell 3 - Myter:

Myt om: Beskrivning:
Avkastning “Hallbara aktier och fonder har inte samma finansiella sikerhet som
vanliga”
Moral “Moral och viljan att vara en god mdnniska hinger ihop med viljan

att investera hallbart”

Bojkottning “Att investera hallbart dr mer dn frdaga om att vilja bort branscher
eller enskilda bolag som man inte anser vara hadllbara, dn att man
faktiskt aktivt viljer de som dr hdllbara”

Generation “Hallbarhet dr en generationsfraga”

4.1 “Hallbara aktier och fonder har inte samma finansiella sikerhet som vanliga”

I teoriavsnittet lyftes det att den 6kade involvering av héllbarhet industrin genomfor i sina
investeringsprocesser gor si att de stdr infor en utmaning. Utmaningen &dr att en del
ménniskor som investerar dr rddda for att fonder som tar héllbarhet i beaktning presterar
samre dn vanliga traditionella fonder (Ekstrom et al. 2017). Eftersom Ekstrom et al. menar pa
att detta hamnar i direkt konflikt med malet om finansiell sidkerhet vid exempelvis pensionen,
innebér det att man gor avkall pd sin standard (2017). I vara kvalitativa intervjuer skiljer sig
asikterna kring detta nagot at.

En av de tre experterna vi intervjuade var kritisk till vilken avkastning hallbara investeringar
kan medfora. Detta var Expert 3, som menade att eftersom att fenomenet med
héllbarhetsstamplar pa fonder och aktier ar sd pass nytt och lite av en trend, sé sker ett stort
inflode av kapital 1 dessa. Han sa:

“Avkastningen pd de hallbara investeringarna har varit acceptabel, men trots det stora
inflodet i dessa fonder och aktier sa har de inte overpresterat de traditionella alternativen.”

Han menade didrmed att den avkastning som man sett hittills pa de héllbara alternativen har
varit klart godkénd, men att man inte har kunnat se att de skulle ge en béttre avkastning &n de
traditionella fonderna och aktierna. Expert 2 delade den hér asikten till viss del. Hon anség att
l6nsamheten kan vara en faktor som gor att vissa manniskor véljer att investera i andra fonder
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an de som ér tydligt hallbara, eftersom de soker l16nsamhet pd annat hall. Hon menade att
investeringar 1 hallbara alternativ mest gors pa grund av ett intresse av eller att man bryr sig
om héllbarhet i sig, inte att man soker efter de allra mest lonsamma alternativen. Expert 1
menade ddremot att lonsamheten for hdllbara alternativ har 6kat de senaste fem till tio aren.

En del av konsumenterna vi intervjuat har delat Expert 2 och 3:s bild av det, medan andra
mer har hallit med Expert 1. Respondent D sa exempelvis att hen vid investeringar i hillbara
alternativ dr nagot mer orolig for att de ska generera en lagre avkastning, da den egna bilden
hos personen i fraga var att dessa investeringar och bolag generellt har en ldgre lonsamhet.
Den uppfattningen har varit dterkommande i flera av intervjuerna med konsumenter, som
ansett att man maste uppoffra ndgot vid en hallbar investering. Manga har sett det som att vid
kop av en hallbar fond sd medfdljer en hog forvaltningsavgift, medan nigra respondenter
dven har haft en uppfattning om att hallbara investeringar medfor en ldgre avkastning.

Andra konsumenter har ddaremot uppgett 1 intervjuerna att de tycker att avkastningen &r
ungefar likvirdig pa traditionella och hallbara investeringar, samt att en del av dem har ansett
att flera faktorer spelar in i hur I6nsam en aktie eller fond dr. Respondent G sa 1 intervjun att
lonsamheten beror mer pa branschen én om fonden eller aktien &r héllbar eller inte:

“Jag tror att [onsamheten beror mer pd branschen man investerar i, dn pd om investeringen
dr hallbar eller inte. I vissa fall kan hdllbara alternativ ge hég avkastning och ibland inte,

’

men det beror troligtvis mer pa branschen.’

Ovriga konsumenter har varit begrinsat eller vildigt lite insatta i om héllbara fonder och
aktier skulle generera en ldgre avkastning dn de traditionella alternativen. Detta pa grund av
att de antingen endast haft hallbara investeringar eller endast haft traditionella (inte si
hallbara) investeringar, och darfor inte haft nagon vidare insikt i hur deras investeringars
avkastning star sig mot alternativen. Andra respondenter har diremot upplevt det som att
anledningen till att ménniskor inte investerar i dessa alternativ beror pd andra faktorer.
Respondent G ansag att det saknas kunskap, som resultat av en brist i marknadsforingen for
dessa alternativ:

“Manga vet inte om att det finns hdllbara investeringar, jag sjdlv dr inte heller sd kunnig.
Om det skulle marknadsforas bdttre skulle storre kunskap spridas och fler skulle investera i

’

de alternativen.’

Hade respondent G haft mer kunskap och varit mer példst om héllbarhet tror hen att denne
hade investerat mer i det. Respondent G trodde dven att om ménniskor hade pratat om det
mer hade hen blivit mer intresserad av det, ndgot som dven respondent J bekriftade. Hen
trodde ocksé att om man borjar prata mer om héallbara investeringar kommer medvetenheten
och intresset for dem Oka, eftersom intresset for hallbarhet generellt redan dr vildigt stort.
Expert 1 menade istéllet snarare pa ett ointresse hos konsumenten, da han hédvdade att
majoriteten av konsumenterna inte gor sa aktiva val nér de investerar. Darfor kanske de inte
hamnar vid de hallbara alternativen, menade han.
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Andra respondenter har istillet menat pd en otydlighet och brist pa transparens hos de
héllbara alternativen. De flesta av konsumenterna i vara intervjuer har anvént sig av Avanza
ndr de ska investera sitt kapital och har dirfor beskrivit hur de gatt tillviga genom Avanzas
plattformar. Nagra konsumenter har anvint sig av Avanzas héllbarhetsindikator, som utgér
frdn ett ESG-perspektiv och som visar om fonden 4r mer eller mindre héllbar &n
genomsnittet. Av konsumenterna som utformat sin egen hallbarhetsstimpel pa Avanza, har
manga upplevt att alldeles for manga fonder forsvinner nér de fyllt i vilka branscher de inte
vill investera 1. Manga konsumenter har alltsd haft en god tanke, men ambitionen har inte
alltid varit sa létt att genomfora da det inte funnits s& ménga investeringsalternativ kvar efter
att man valt bort vissa branscher. Dessa konsumenter har i minga fall upplevt det som
otydligt varfor s manga alternativ forsvinner och vad som gor att de inte kan anses hallbara.

Manga av konsumenterna ansdg darfor att det kunde bli en storre tydlighet kring vilka
investeringar som faktiskt dr hallbara. Respondent D sa i sin intervju att det bor skrivas ut
mer tydligt vad det faktiskt 4&r man investerar i, si att man kan ldsa pa om vad bolaget faktiskt
gor och vad bolaget kan ha for paverkan. Respondent D uttryckte ocksé en dnskan om att det
skulle bli tydligare vad bolaget gor for att kompensera det negativa de gor, exempelvis mot
klimatet. Denna frdga om transparens hos bolag, dels hos de som inte 4r hallbara men framfor
allt hos de som utger sig for att vara hallbara, var nigot flera av konsumenterna lyfte. Dessa
intervjupersoner sa att informationen &r ganska otydlig och svaratkomlig kring om
investeringsalternativ de tittar pa och funderar pa att investera i dr hdllbara eller inte. Flera av
dem beriéttade att de oftast inte gar in pé sjélva bolagen for investeringsalternativet for att se
deras héllbarhetsprofil, utan istillet 6nskade manga att det skulle framgé tydligare hos den
aktor de anvinder vid kop av aktier och fonder. Hallbarhetsstimpeln géller dessutom bara
fonder, och nir det kommer till aktier tyckte manga konsumenter att det kunde bli tydligare
dven ddr vilka som &r hallbara och inte. Expert 3 ansdg att alla bolag som ar borsnoterade i
Sverige har ett ansvar att vara transparenta med sin verksamhet, men att bolag som utger sig
for att vara hallbara har ett nagot stdrre ansvar dn vad dvriga bolag har.

En 6kning av efterfragan fran konsumenternas héll pa hallbara alternativ kan &dven innebéra
att fler bolag och fonder anvinder sig av Greenwashing. Det dr har EU:s Taxonomi kommer
in, da den medfor att det blir svérare att kalla en investering for hallbar om den inte uppfyller
de sex kraven eller strider mot nagot av dem. Pa sa sitt kommer denna tvetydighet och
forvirring hos konsumenterna troligtvis klarna upp ndgot nir Taxonomin till fullo har
implementeras. Det var nigot som Expert 1 lyfte, d& han trodde att Taxonomin kommer
medfora storre transparens hos bolag/investeringar och gynna de som pa riktigt dr hillbara.

Gillande hur upplevelsen av héllbara fonder och aktier kan forbéttras sa Expert 1 att det finns
mycket mer man kan gora for att tydliggora vad det dr man gor. Exempelvis ansag han att
man som foretag kan arbeta med att beréra konsumenterna utifran ett ESG-perspektiv. Med
det menade han att man bor uppritthdlla en bra standard miljoméssigt, socialt och i
bolagsstyrningen for att pd sa sitt nd konsumenterna. Man bor dven 6ka kommunikationen
kring hallbarhet och se till att taxonomin implementeras, for att upplevelsen av héllbara
alternativ ska bli battre, enligt honom.
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I det stora hela visar sig allts uppfattningen kring om de héllbara alternativen presterar simre
in de traditionella skilja sig 4t mellan olika konsumenter och experter, och anledningen till att
vissa véljer att inte investera 1 dessa visar sig bero pa fler saker dn avkastningen. En stor del
som vigs in dr absolut avkastningen, men det rdder enligt en del respondenter dven en viss
okunskap och ointresse for dessa alternativ hos konsumenterna. Andra menar istéllet pa att
transparensen och tydligheten hos bolagen paverkar mycket. Forhoppningsvis kommer
taxonomin hér klarna upp det en del.

4.2 “Moral och viljan att vara en god méinniska hiinger ihop med viljan att investera
hallbart”

Efterfragan pd héllbara investeringar har okat, vilket kan ha ett samband till att konsumenter
kanner ett moraliskt ansvar. Detta dr nagot som kan ha paverkat ménniskors konsumtion av
investeringar. Bland annat Luedicke et al. (2009) menar pa att den moraliska aspekten
paverkar méinniskans konsumtion. Aven Stern (1995) menar pa detta i och med tragedin i
Fryes teori, som handlar om den moraliska vérlden och interna strider/sjdlvkonfrontation.
Man vill forhindra katastrof och att ses som omoralisk, vilket kan vara en anledning till att
man investerar hallbart. Under intervjuerna har manga som investerat hallbart uppgett att de
gor detta for en god sak. De har ocksa haft en uppfattning om att ménniskor investerar
hallbart for att vara béttre personer och medmainniskor. En av konsumenterna, respondent C,
uttryckte det som att moral &r den enda anledningen till att man investerar héllbart:

“Enda anledningen till att man bryr sig om miljon dr moral och att vilja vara en god
mdnniska. Jag sjilv kommer nog inte leva om det uppstdr en miljékris men man gor det ju for
framtida generationer.”

Respondent D, som uttryckte att hen vid héllbara investeringar var nagot mer orolig for lagre
lonsamhet, sade dven att om man investerar hallbart hade det troligtvis mer med moral att
gbra dn avkastning. Detta resultat styrker det som Luedicke et al. (2009) syftar péa, att
méanniskan overlag vill ha en god sjélvbild och darfér gor goda giarningar for att uppratthalla
denna. Som Cronin et al. (2014) skriver kan man sammanlénka det till att vissa konsumenter
gor aktiva val for att 6ka sin egen moral och att det &r identitetshojande att sdga nej till det
som man tycker dr moraliskt fel eller daligt. Detta kan ocksa kopplas till de resultat som visat
sig, gillande att ménga kénner sig som béttre méinniskor nédr de utfor val som anses goda.

Under intervjuerna med Expert 2 och 3 lyfte bada vilka konsekvenser som kan uppsté vid en
snabb forflyttning av kapital under en kort tid, och att finns en komplexitet i att man har en
overtro till det som kallas for gront och hallbart. Expert 3 uppgav att det kan finnas en risk
nér aktier och fonder dvervirderas till ett hogre virde dn vad bolaget egentligen &r vért. Om
detta fortsdtter p4 grund av att det just nu dr en trend med hallbarhet, sa kan det skapa en
slags bubbla. Det menade han var eftersom att utbudet och tillvixten har okat hos de nya
bolagen som utger sig for att vara hallbara, och att 6kningen skett under en s pass kort tid.
Han gav exempel pd IT-bubblan dir mycket kapital snabbt forflyttades till en viss marknad
och didr manga foretag var nya. Med det ville han visa pd att det alltid finns en risk nir man
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investerar kapital 1 nya foretag eller branscher som kanske &r en trend for stunden, och som
har en ldng uppstartsstricka innan man kan borja tjina pengar pd verksamheten. Vidare
menade Expert 3 pa att vid utveckling av exempelvis fornybar energi finns det alltid en risk
att man inte kan kommersialisera verksamheten. Om bolaget samtidigt dr Overvérderat pa
borsen kan det bli en kollision mellan dessa tvd parametrar, som i sin tur kan leda till en
krasch om ménga andra bolag inom samma segment far ett liknande utfall.

Denna tes styrker det som Dempsey & Edwards (2008) beskriver, att det finns en risk da
snabba stora forflyttningar av kapital sker under en kort tid. Det utgdr dven en risk nér det
handlar om nystartade foretag, dér det kan ta ldngre tid innan man som foretag blir 16nsam.
Som Expert 3 lyfte kan det finnas en risk for att det blir en hallbarhetsbubbla, och att dessa
bolags borskurser sedan kollapsar, likt IT-bubblan gjorde &r 2000 (Sveriges Radio, 2020).

Under intervjuernas géng upptécktes det dven att manga konsumenter som vi intervjuade
kunde ha motsidgande handlingar i relation till vad de tyckte var etiskt eller moraliskt ratt
géllande hallbarhet i vissa situationer. Som Cronin et al. (2014) tar upp géllande att en
konsument tydligt kan ta avstdnd frdn ndgot som de upplever som daligt, kan de i andra
sammanhang samtidigt vélja ndgot som dr mindre bra, vilket skulle kunna uttryckas som att
man rattfardigar ett daligt beteende med nagot bra. Det pekar pa ett visst hyckleri i personens
konsumtion, likt fallet med hipsters som Cronin et al. tar upp. En sddan typ av instillning
uppticktes hos manga av véra intervjupersoner. Expert 2 uttryckte att hon upplevde det svart
att avgora var pengarna eller hennes handlingar gor mest skillnad:

“Man sdger att ens pengar gor skillnad ddr man investerar. Jag har hort tva olika sidor pd
det, ena sidan dr att pengar gor mer hallbar skillnad om jag investerar dem hallbart. Andra
sidan dr att storsta skillnaden gors i verkligheten, till exempel genom att ta cykeln,
sopsortera och sa vidare. Sa var gér de mest skillnad?”

Vidare exemplifierade hon det med att 4&ven om en konsument skulle avsta frin att vilja ett
bolag som har en verksamhet som bygger pa olja pa borsen, sé finns det fortfarande ett utbud
och en efterfragan pd marknaden. Om man som individ avstar fran ett sddant bolag kommer
det alltsa dnda finnas nagon annan som koper de aktierna istdllet, menade hon.

Detta kan dven relateras till myten som Hartman (1996) pastar finns om att en konsument
rankar alla miljoinitiativ som lika viktiga. I verkligheten menar han att konsumenter relaterar
mest till de fragor och initiativ som &r personligt relevanta for dem. Bade Expert 1 och Expert
3 ansag att man bor fokusera pa att ldgga resurserna dar de faktiskt gor skillnad, och uppgav
plastpaseskatten i Sverige som ett exempel pa att fokusera sina resurser fel. Aven detta kan
liknas med det Cronin et al. (2014) sdger om hipsters och deras dubbelmoraliska konsumtion.
Samtidigt som man véljer bort vissa saker man anser vara icke-hallbart struntar man i att
vélja bort andra, troligtvis pd grund av personliga preferenser om vad man anser vara viktigt.
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4.3 “Att investera héillbart ir mer in friga om att vilja bort branscher eller enskilda
bolag som man inte anser vara hillbara, dn att man faktiskt aktivt viljer de som ér
hallbara”

Begreppet héllbarhet har ménga definitioner och kan ibland vara tvetydigt. Under
intervjuernas gang har ett aterkommande tankesitt hos respondenterna varit att man vill
exkludera det som man anser vara fel eller déligt, och inte vill stotta foretag eller fonder som
man etiskt eller moraliskt uppfattar som déliga. Respondent A uttryckte under intervjun:

“Jag vet inte exakt vad mina vinner placerar i men jag tror att manga exkluderar det som dr
ddligt, som trafficking, kol och vapen exempelvis. Sedan kanske inte allt har en
hdllbarhetsstimpel, men fokus ligger pa att inte vilja det som dr moraliskt fel.”

Respondent A menade alltsd att trots att héllbarhet inte &r det storsta fokuset d& hen och
dennes vidnner investerar sina pengar, sd finns det dndda med nigonstans i periferin. De
investerar dnda inte i sddana branscher de anser vara “daliga”, och vill upprétthalla en god
moral i sin konsumtion. Aven respondent B och D utgick frdn sin egen moral da de
exemplifierade bolaget Blackstone som ett foretag som de inte vill investera sina pengar 1.

Ett liknande exempel dok upp i online-observation 6 i form av en Youtube-video skapad av
profilen “Matgeek”. Videon handlar om att han bojkottat Oatly, pa grund av Blackstones
investering 1 foretaget. Detta da han anser att Blackstone inte dr ett foretag som agerar rétt
gillande milj6fragor, eftersom de bland annat investerar i kolkraft. Han uppmanar ddrmed
sina foljare till att ocksa bojkotta foretaget.

Detta resultat fran intervjuerna kan sittas i kontext till det Cronin et al. (2014) menar pa
gillande att konsumenter kan goéra motstdnd och bojkotta sddant som man inte tycker &r bra.
Nér man gor motstdnd for sddant som anses daligt menar Cronin et al. att man upprétthaller
en viss image. Aven det kan styrkas av intervjuerna da flera respondenter uttryckte att det
kdnns bra att vilja bort sadant man anser vara fel eller diligt och som man dirfor inte vill
stddja. Vidare kan det antas att detta hor ihop med viljan att upprétthalla sin egen sjélvbild,
och synen av sig sjdlv som en god méanniska.

Det kan dven ndmnas att kulturen kring hallbarhet &ndrats véldigt mycket, och sedan denna
hallbarhetstrend kom sad har det gjort konsumenter mer medvetna om vad de investerar sina
pengar i. Eventuellt har tydliggdrandet av CSR ocksé banat vdg for att man som konsument
ar mer medveten om vad for samhélleligt ansvar ett foretag faktiskt har. Man kan tolka det
som att konsumenter idag har en annan makt dn vad man kanske haft tidigare. Sdsom Clark
(2020) ndmner det sa har det skett ett paradigmskifte ddr man som konsument mycket enklare
kan uttrycka sitt missndje dver ett bolag, exempelvis om det gir Gver en moralisk eller etisk
grans. Fenomenet cancel culture har respondenter i1 véra intervjuer inte explicit uttryckt att de
aktivt tillimpar, men det kan dnda tolkas som att de gor det da de véljer bort féretag som de
inte upplever stér for schyssta villkor eller saidant som enligt dem ér ritt. Ett exempel pa detta
har upptickts i var netnografiska online-observation. Det &r i1 observation 7 av ett inldgg pa
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Instagram dér en kénd artist vid namn Cherrie bojkottar foretaget NA-KD. Artisten uttrycker
sitt missnoje da det offentliggjorts att foretaget betalar en 14g 16n och pushat sina anstéllda pa
ett inhumant sitt. Cherrie berdttar pd sin sociala kanaler att hon véljer att avsluta sitt
samarbete med foretaget, och hyllas i kommentarsfiltet for sitt stdllningstagande. Det hér har
dven fatt manga andra av NA-KD:s konsumenter att bojkotta foretaget.

Tack vare sociala medier kan budskap som det ovan spridas vildigt fort och dven fa en stor
geografisk spridning, vilket ger konsumenter mycket makt. Detta eftersom de pa séa sitt
antingen kan bojkotta foretaget helt eller stélla krav pa att de ska dndra sig. Man kan ocksa
koppla det till det Stern (1995) skriver om komedin i Fryes teori, som representerar fornyelse
och unga generationer som gor uppror mot den dldre. Eftersom sociala medier uppstod under
den yngre generationens uppvéxt s& kan man tdnka sig att sociala medier faller sig mer
naturligt for yngre ménniskor. P4 sociala medier och internet kan en konsument enkelt hitta
bade positiv men ockséd negativ information om exempelvis ett bolag. Didrmed kanske den
dldre generationen inte kunde f2 tillgdng till all information pa samma sétt. I och med det kan
det falla sig mer naturligt att som en yngre konsument bojkotta ett foretag om man tycker
denne agerar daligt, ndgot som troligtvis inte var lika vanligt nir spridning av information
inte kunde ske lika snabbt forr.

Den hér 6kade makten hos konsumenterna kan dven bidra till att de bolag som inte inkluderar
hallbarhet i sina strategier far allt mindre makt. I vdra kvalitativa intervjuer har de flesta av
intervjupersonerna diremot ansett att traditionella (kanske inte sa hallbara) fondforvaltare och
bolag fortfarande har mycket makt, men att den eventuellt borjar avta ndgot. Detta 1 samband
med en 6kad medvetenhet om héllbarhet badde hos konsumenter och foretagen. Konsument G
bekréftade det och ansag att dessa foretag méste dndra sitt arbetssatt:

“De har mycket makt men den borjar nog avta, eftersom folk blir mer miljémedvetna. Ddrfor
mdste de dndra sitt sdtt att arbeta pad, for att mota ett 6kat hdllbarhetstdnk hos

’

konsumenterna.’

I online-observation 4 hittades i en Facebook-grupp en diskussion géllande att avkastning for
foretag som inte dr hallbara kommer borja avta. Den ena personen har uppfattningen om att
makten hos dessa borjar avta, medan en annan person kommenterar och menar pa att dessa
bolag fortfarande 4r relevanta och att manniskor vill fortsitta investera i dem.

Expert 2 tyckte att implementerandet av hallbarhet i foretags strategier snarare dr en process
an att allt ska hianda péa en gang. Hon ansdg att det kan bli problem om allt sker for snabbt.
Respondent D menar att en sddan hér fordndring redan har pabdrjats, och séger att hen mest
ar imponerad Over att stora bolag som historiskt inte varit s& hillbara faktiskt forsoker bli mer
hallbara. Det var en bild som delades av flera konsumenter. Som ndmnt tidigare tog en del
upp foretaget Blackstone som exempel pa ett foretag de inte ville investera sina pengar i, men
en del konsumenter tog d@ven upp detta foretag som exempel pé ett foretag som traditionellt
inte varit sa héllbart men nu borjar kopa andelar 1 foretag som har en tydligare

29



hallbarhetsprofil (bland annat Blackstones investering i Oatly). Med det menade de att det
kan vara positivt att foretag likt detta borjar investera hallbart.

Expert 2 menade pa att ett stort inflode av kapital i hdllbara investeringar (det som &ven kan
leda till en hallbarhetsbubbla) dven skapar en mojlighet for foretagen att “rida pa vinstvigen”.
Integrerar de hallbarhet i sin verksamhet nu kan de tjina mycket pa det. Aven respondent D
ansdg att en fordndring mot mer héllbara foretagsstrategier kan ske genom att foretagen
vinner nagot utifrdn ett ekonomiskt perspektiv pa att integrera hallbarhet i sin verksamhet:

“Féretag styrs av ekonomisk vinning, de mdste vinna ndagot pad att integrera hdllbarhet i sin
verksamhet, eller eventuellt att patryckningar kommer fran konsumenternas eller de
anstdlldas hall.”

Forutom den ekonomiska aspekten menade respondent D alltsa att mycket av ansvaret ocksé
ligger hos konsumenterna och de anstidllda. Hen menade att ledningen i foretag med sadana
(icke-héllbara) vérderingar aldrig skulle komma pé sjdlvmant att de ska jobba héllbart, utan
ndgon slags pétryckning. Det innebdr att konsumenterna antingen mdste sétta press pa
foretagen, eller att de anstidllda maste sétta krav pd ledningen. I annat fall menade respondent
D att regleringar méste ske frdn hogre nivaer, i form av lagar och regler.

Med detta sagt i relation till Carrolls (1991) pyramid dir det ekonomiska ansvaret finns i
form av ge hog avkastning till sina investerare kan man ocksa tolka det som att det skett ett
skifte fran 1991 nér artikeln skrevs till idag, d& mer fokus &ar pa att man som foretag ska ha en
god moral och etik. Manga konsumenter virderar numera bolag efter dessa parametrar och de
vinner darfor pa att integrera hallbarhet 1 sin strategi.

4.4 “Hallbarhet éir en generationsfriga”

I Fryes teori om myter och narrativ (Stern, 1995) innebédr genren komedin att den yngre
generationen gor uppror mot den &ldre generationen. Ur det perspektivet kan man se den
Okade efterfragan pa héllbarhet, som kanske framfor allt ter sig i de yngre generationerna.
Genom vara kvalitativa intervjuer har det framkommit att en myt som finns om hallbara
investeringar ar att det dr just en generationsfraga. En anledning till det kan vara att det &4r den
yngre generationen som kommer paverkas mest av klimatforandringar och liknande.

I Hartmans (1996) artikel tar han upp att en myt som finns kring hallbara produkter &r att en
O0kad miljomedvetenhet hos konsumenter kommer bidra till klimatdngest. Det kommer 1 sin
tur paverka kopbeteenden och kdpbeslut, enligt honom. Detta bekriftas av respondent J, som
ansig att om man pratar mer om hallbara investeringar och vilka konsekvenser icke-héllbara
alternativ kan fa, kommer det 6ppna méanniskors 6gon for dessa alternativ mer:
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“Man pratar vildigt mycket med andra om vinst och avkastning hela tiden, men jag tycker
inte att man pratar om investeringarnas hallbarhet sa mycket. Man kanske tjinar mer pengar
pd icke-hallbara alternativ men man inser inte att ndgon annan kan fara illa av det. Om man
borjar prata mer om det kommer medvetenheten 6ka och da kommer folk kinna mer press att

investera hdllbart. Det blir en 6gonoppnare.”

En annan myt som Hartman (1996) tog upp i sin artikel var att marknaden och malgruppen
for héllbara produkter &dr liten och nischad. Han anser att det inte dr sd, utan att det i
verkligheten inte enbart &r de mest miljomedvetna konsumenterna som é&r villiga att kopa
dessa produkter (1996). Det kan kopplas till vara intervjuer dér de allra flesta konsumenterna
ansag att hallbarhet dr nagot som ror alla minniskor och att problem som “ohallbarhet” kan
medfora, exempelvis klimatférdndringar och liknande, kommer att paverka alla. Men dven
om konsumenterna i stor utstrickning var dverens om att man kan na alla manniskor med
héllbarhet om man har rétt tillvigagangssitt, sd fanns det en ganska gemensam syn av att det
inte ser ut sa 1 nuldget. Respondent D sa exempelvis att hen tror att det dr en generationsfraga,
och utgick fran sina egna fordldrar som haft kvar samma fonder under ménga ars tid:

“Jag tror att det dr en generationsfrdaga. Om jag till exempel kollar pa mina fordldrar, sd vet
Jjag att de har investeringar som ligger kvar sedan manga ar tillbaka. Man hade ett annat
synsdtt da och det kan vara svdrt att dndra nagot som tidigare sett annorlunda ut.”

Respondent D har dven sjdlv fonder som hens forédldrar kopt pa 1990-talet da respondent D
foddes, som fortfarande finns kvar och som kanske inte dr sa hallbara. I hens fall handlade det
alltsd om en forindring av synsittet pa hallbarhet i samhillet. Aven Expert 1 och 3 menade
pa att hallbara fonder och aktier dr nagot ganska nytt pa marknaden, som man egentligen inte
har sé stor kunskap om dnnu. Respondent E som ir i 50-arsaldern trodde ocksa att den yngre
generationen hade béttre koll pa dessa nya alternativ an denne sjilv:

“Absolut tror jag att det dr en generationsfraga, jag dr nog inte alls lika insatt i detta dmne
som den yngre generationen dr. Men jag dr tacksam att jag ldr mig nu och att jag borjar
forsta vikten av att hallbarhet dr vildigt viktigt, jag har nu borjat investera mina pengar i
bland annat en hallbar fond som gatt vildigt bra”.

Manga olika aspekter av och medel for hallbarhet har dven dndrats genom aren, vilket kan
forklara varfor tidigare generationer inte haft lika stort hallbarhetsfokus. En sddan sak kan
vara utvecklingen av foretagens samhéllsansvar, Corporate Social Responsibility. Precis som
Carroll (1991) tar upp i sin artikel sa tydliggjordes definitionen av CSR forst pa 1970-talet.
Personer som véxt upp innan eller runt omkring 70-talet kan darfor eventuellt ha en
annorlunda syn pd vilket ansvar for hallbarhet aktorer p4 marknaden faktiskt har, &n vad
ménniskor som tillhdr senare generationer har. Definitionen har dven utvecklats dver tid, och
sett annorlunda ut i olika generationer.

De tre dimensionerna av hallbarhet i form av social, ekologisk och ekonomisk héllbarhet
hénger ihop och paverkar varandra (Hartmann et al. 2020) och eftersom medvetenheten kring

31



det har 0kat har det gjort sd att fa konsumenter idag vill bli forknippade med icke-hallbara
aktorer. Man ldgger déarfor storre vikt vid att titta pd foretag utifrdn hur hallbara de &r
miljomassigt, socialt och 1 bolagsstyrningen (ESG). Det har dven blivit vanligare med verktyg
som gor det enklare att urskilja bolag som arbetar utifrdn bland annat ESG, i form av olika
staimplar, indikatorer och skalor med mera pa hallbarhet, exempelvis Avanzas
hallbarhetsstimpel (Avanza, 2020a & 2020b). Konsumenter stiller idag dven storre krav pa
att foretag dr transparenta med sin verksamhet. Vissa foretag kallar sig for hdllbara nir de
kanske egentligen inte &r det, sa kallad Greenwashing (Dahl, 2010). Idag dr konsumenter mer
medvetna om att det finns en risk att foretag anvinder sig av detta, ndgot som inte var lika
tydligt forr (Hartmann et al. 2020).

Négot som &r ganska nyligen utvecklat och som kan hjélpa till att motverka denna “gréna
tvitt” av bolag dr EU:s Taxonomi (Regeringskansliet, 2020b). Detta da taxonomin kommer
gynna de investeringar som faktiskt dr hallbara, eftersom de méste uppfylla minst ett av de
sex kraven och inte far inskrdnka pd nigot av dem, for att fa kalla sig hallbara. Det skapar en
storre enkelhet for nutida generationer att urskilja vilka investeringar som faktiskt dr hallbara,
ett verktyg som tidigare generationer inte haft att anvidnda sig av. Att efterfrdgan pa hallbara
investeringar dven 0kat under de senaste aren styrker detta pastiende. Manga viager numera in
héallbarhet som en viktig del nir de ska investera sina pengar, vilket har pavisats i
online-observationerna 1 netnografin. Exempelvis har en omrostning skapats i en
Facebook-grupp for personer intresserade av fonder och aktier i observation 2. Frégan i
omrostningen dr “hur stor vikt lagger du/ni pa att era investeringar dr hallbara?” och under
kan man kryssa 1 olika svarsalternativ. Av de 52 personer som har svarat pa omrdstningen har
24 stycken kryssat i “har det i atanke”, 21 personer har kryssat i “stor vikt men inte
avgorande”, 4 personer kryssat i “hundra procent”, 3 personer har kryssat i att det &r en
“tillfallighet ifall investeringen ar hallbar” och ingen har kryssat i att de lagger liten vikt vid
det.

En annan sak som fatt stor betydelse i dagens samhille dr ett okat praktiserande av cancel
culture och bojkottning av foretag (se avsnitt 4.3). Aven hir 4r ett tydligt och aktuellt
exempel fran netnografin bojkottningen och “cancel”:andet av foretaget NA-KD. Ett annat
exempel dr observation 8 i netnografin, av ett inldgg pa Instagram-héndelser dédr en person
skriver att denne ska “bojkotta Postnord”, eftersom foretaget inte skott leveransen av
personens foretagsprodukter korrekt.

Denna form av cancel-culture och bojkottning dr som ndmnt i avsnitt 4.3 ndgot som tillimpas
mer av yngre generationer, som dr snabbare med att vélja bort exempelvis icke-hallbara
alternativ én vad &dldre generationer dr och har varit. Sociala medier har &ven gjort det enklare
att nd ut med sina asikter och att visa klart och tydligt fér andra konsumenter nir man
bojkottar ett visst foretag eller en viss person. Expert 3 beskrev 1 intervjun svenskar som
snabba pé att doma ménniskor i debatten kring hallbarhet:

“Det handlar mycket om den allmdnna debatten. I Sverige dr vi idag extremt duktiga pad att
skuldbeldgga mdnniskor och det dr daligt att sticka ut generellt.”

32



Det man kan sdga utifrdn dessa olika synpunkter och baserat pa den teori som finns dr att man
har haft olika forutsdttningar for att investera hallbart under olika generationer. Synen pa
hallbarhet 1 det stora hela skiljer sig 4t mellan generationer och man har ett stérre fokus pa
hallbarhet idag. Men det dr dven viktigt att vdga in att det finns olika forutsittningar och
faktorer som gjort det svarare att urskilja vad som dr hallbart och inte tidigare 1 historien.
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5. Diskussion

I foljande stycke diskuteras vilka implikationer som finns for samhélle, marknadsféring och
forskning, utifrdn de myter som framkommit om héllbara investeringar i undersékningen.

5.1 Implikationer for samhiillet

Genom studiens ging har det framkommit att det sker en omvandling géllande vad som ses
som den typiska rationella investeraren utifrdn Yamagishi et al. (2014) definition av denne.
Vi ser ett skifte ddr moral och kénslor far ta allt storre plats vid en privatpersons
investeringar, och dir méanga upplevs vilja uppfylla myten om vad som ar en god och
moralisk minniska. Tanken pa rationaliteten faller saledes bort allt mer. Vad som ar en god
och moralisk ménniska dr ofta subjektivt, men vi ser en delad bild hos minga respondenter av
att om man investerar hallbart sa tyder det pa att man tidnker pa klimatet och andra typer av
hallbarhet, och att det d4r moraliskt att vidta en sddan handling. Med detta sagt sa verkar den
traditionella investeraren forsvinna mer och mer dir minga investerare idag inte alltid véljer
det mest sjdlviska alternativet, som Treschow och Ahrman (2018) menar. Man skulle kunna
dra en slutsats av att det inte finns s& mycket utrymme for dagens investerare att enbart se till
sina egna egoistiska intressen, da vi ser ett skifte i de attityder som finns pa finansmarknaden.

Négot som ddremot kan bli komplext utifrin denna synvinkel &r att den rationella
investeraren kanske inte langre agerar sé rationellt, utan mer utifran emotionella aspekter.
Diarmed kan denne borja handla péd borsen utifran hur de sjidlva och andra kan uppfatta en
som person, och missa andra viktiga delar. Det vi sett under studiens gang att det finns en
véldigt optimistisk syn kring héllbara investeringar och att allt som benidmner sig som
hallbart &r bra. Det dr ndgot som kan bli farligt ndr man investerar i alternativ som sager sig
vara héllbara, men inte gor ndgon vidare analys kring andra finansiella aspekter som finns.
Kanske d4r man som konsument godtrogen/kénslostyrd och kdper det som later bra, och kan
ge en ett gott samvete eftersom att man forvaltar sina pengar i ndgot bra. I en saddan aspekt
kan det vara ett bekymmer da kursen kan 6ka nér efterfrdgan okar, vilket sedan kan leda till
att bolaget dr mer vart pa borsen dn vad det faktiska virdet pa foretaget dr. Detta kan leda till
en Overvirdering. Om de hallbara alternativen pé borsen fortsdtter att stiga och mycket
kapital flyttas snabbt at ett hall kan det darfor finnas en risk att det uppstar en finansiell
bubbla (“héllbarhetsbubbla’), som sedan spricker, likt IT-bubblan (Sveriges Radio, 2020).

Enligt vad Carroll (1991) menar i sin pyramid kan man som fOretag vinna pd att gora etiska
och moraliska uppoffringar bortom lagar och regler. Déir kan taxonomin vara bra for att
reglera foretag for att ta ett forsta steg. Efter det kan de sedan gora 6vriga uppoffringar, och
det blir da tydligt for konsumenten vem som faktiskt anstranger sig for att anpassa sig till
rddande normer. Det kan vara svart att veta var man ska borja gillande denna fraga, och
darfor ar taxonomin en bra start. Detta da det bdde stéller hogre krav pad bolagsstyrningen
men ocksé ett externt krav som kan komma att gora det svérare att kalla sig hillbar om man

34



inte dr det. Detta kan 1 sin tur bidra till 6kade konkurrensfordelar for de foretag som faktiskt
ar hallbara, om de blir klassificerade som det utifrdn vad som ar bestimt pa EU-niva.

Ska man se utdver de lagar och regler som finns kring héllbarhet innebér det etiska ansvaret i
Carrolls (1991) pyramid dven att man ska prestera enligt forvdntningar pd vanor/etiska
normer 1 samhéllet. Man ska dven respektera och identifiera nya etiska/moraliska normer, och
sadana som haller pa att utvecklas. Hallbarhet &r ett bra exempel pa detta, da det blivit lite av
en norm i1 samhdéllet att agera hallbart, bade som foretag och konsument, men dnda gor inte
alla det. Enligt de allra flesta konsumenterna i véra intervjuer, samt alla tre experter, har de
traditionella aktorerna pa finansmarknaden fortfarande véldigt mycket makt, men den bdrjar
dven successivt att avta. Ett sétt att bemota det hiar pa fran ett samhéllsperspektiv dr att fa
dessa traditionella aktorer att fordndra sin strategi och bli mer héllbara.

Respondent D menade att foretag styrs mycket av ekonomisk vinning. Ser man till
hallbarhetsbubblan menade Expert 2 att foretagen bor se det som en chans att “rida pa
vinstvdgen”. Konsumenter upplevs dven ha en storre makt idag én tidigare, dir bojkottning
av foretag borjar ta en stor plats i debatten om att fa foretag att arbeta efter etiska/moraliska
aspekter. Bojkottning av icke-hallbara foretag kan séledes bli en friga for foretagen om att
jobba med hallbarhet for att inte forlora konsumenter. Konsumenterna har dven fatt storre
mojlighet att sprida sina budskap om exempelvis bojkottning 1 och med sociala medier, och
pa sa sitt né ut till fler konsumenter.

Ett sitt for konsumenter att sdtta press pa foretag kan vara att trycka pa de foretag man
investerar 1 att arbeta for ett hallbart samhaélle ur flera olika aspekter. Ett sddant sétt kan vara
att foretaget ska arbeta med vilgorenhet och volontirt med projekt som kan forbéttra
samhillets “livskvalitet”, 1 enlighet med det filantropiska ansvaret i Carrolls (1991) pyramid.
Aven fast exempelvis Carroll (1991) menar att det ekonomiska ansvaret utgdr grunden for det
sociala ansvaret, pastdir Norman och McDonald (2003) att det skett ett skifte fran att vara
vildigt mycket fokus pd att fa s& hog 16nsamhet som mojligt, till att man bryr sig mer om
social hallbarhet 1 form av schyssta villkor och liknande. Det kan dven tolkas som att det skett
ett skifte fran 1991 nédr Carrolls artikel skrevs till idag (som ndmnt i avsnitt 4.3) da mer fokus
ligger pa att man som foretag ska ha en god moral och etik. Precis som Norman och
McDonald ocksé skriver kan social héllbarhet i sig medfora en 6kad l6nsamhet och pa sa sétt
kan investeringar efter moraliska vérderingar och de ekonomiska aspekterna hinga samman.

Vidare sé kan det finnas bade for- och nackdelar med hallbara investeringsalternativ. Vi lever
under ett klimathot, och star infor stora negativa konsekvenser for bade ménniska, miljé och
ekonomi om vi inte hindrar den globala uppvérmningen fran att 6ka med mer én tvd grader
(Vérldsnaturfonden WWF, 2020). Samtidigt kan det vara viktigt med en balans och att det
inte gar for snabbt, sa att fordndringen pa sa sétt kan vara over lang sikt. Blir det en finansiell
kollaps pd grund av en hallbarhetsbubbla, som i fallet med IT-bubblan (Sveriges Radio,
2020), kan mycket fokus istillet under en sadan tid behdva riktas mot att fa igang ekonomin
igen s att ménniskor har ett jobb att gi till och nagonstans att bo. Det kan gora sa att
héllbarhetsaspekter blir lidande, eftersom annat kan komma att gd fore om ekonomin &r ur
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balans. Det kan 1 sin tur bli en konsekvens av att de mal som FN satt upp blir svaruppnéeliga
innan ar 2030, vilket kan ge konsekvenser som Okade havsnivaer, sméltande glaciirer,
naturkatastrofer och att var planet blir lidande (Véarldsnaturfonden WWF, 2020). Dér utgor
den finansiella sektorn en viktig del for att minska klimathotet och magnituden av dess
konsekvenser.

5.2 Implikationer for marknadsforing

Studien har ockséd visat pa att minga av respondenterna som inte investerade sina privata
pengar i hallbara alternativ, ofta avstod pa grund av en rédsla eller okunskap kring dessa
alternativ. Manga upplevde det som att det fanns en brist i informationen om och
kommunikationen av dessa alternativ. Ett sdtt att f& konsumenter att vélja hallbara
investeringsalternativ kan vara att man hjélper investeraren genom att ocksa forenkla
informationen och vara mer tydlig. Man bor dven arbeta for att gora sa de hallbara
alternativen blir till en standard och inte kdnns lika frimmande ldngre. D& kan man dven né
konsumenterna som vanligtvis konsumerar “mainstream”-produkter, som Hartman (1996)
ndmner.

Dessutom sker mycket av diskussionen kring hallbarhet pa olika plattformar online, dir
framfor allt de yngre generationerna héller till. Som marknadsforare hade man hér kunnat
forsoka na ut via tidningar och liknande for att nd den malgruppen som inte nés av sociala
medier eller andra digitala plattformar, exempelvis dldre generationer. Detta kan kopplas till
komedin 1 Fryes teori (Stern, 1995) dar den yngre generationen gor uppror mot den dldre. Hér
hade man kunnat visa pa att det dr en “ny tid” nu, och bygga pé den fornyelse som komedin
innebdr. Detta for att visa pd att héllbara investeringar dr framtiden. Vér respondent i
50-arséldern, respondent E, menade till och med sjélv att hen inte alls var lika insatt i detta
dmne som han tror att den yngre generationen dr. Hir méste man likt Hartman (1996) havdar
inse att de flesta dr nidbara av marknadsforingen for hallbara alternativ, och sluta se det som
en nischad marknad. Siledes kan man genom rétt tillvagagangssitt nd alla konsumenter med
marknadsforingen av hillbara investeringar, oavsett exempelvis generationstillhorighet.

Inom tragedin i Fryes teori bor marknadsforingen fokusera pa att forhindra katastrof och
smérta. Produkten man marknadsfor, som i detta fall &r héllbara investeringsalternativ, kan
fungera som ett motgift mot det katastrofala (Stern, 1995). Genom en 6kad kommunikation
till konsumenterna och omvérlden kan man dérigenom nd ménga med marknadsforingen for
de héllbara investeringsalternativen. Istéllet for exempelvis frasen i reklamen for margarin
som exemplifieras i teoriavsnittet (“Varfor anvinda margarin som gor dina bakverk vattniga?
Vilj det hiar mérket istéllet”), kan man hér anvinda fraser som “Varfor investera i fonder och
aktier som bidrar till negativa klimatfordndringar? Investera héllbart istdllet”. Har 4r motgiftet
mot klimatforandringarna alltsa de hallbara investeringsalternativen. Smértan och katastrofen
ar 1 detta fall naturkatastrofer, att framtida generationer far illa och liknande. Det man vill
forhindra ar klimatets kollaps, och man bor dirfér fokusera pa sadana punkter i sin
marknadsforing. Okar man kommunikationen kring den hér aspekten kan man antagligen n
en hel del konsumenter.
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Eftersom att en anledning till att man inte investerar héllbart dr en form av ridsla for det, kan
man dven anvinda sig av romantiken i Fryes teori (Stern, 1995). Dar fokuserar man pa
nostalgi i sin marknadsforing, for att aterskapa ett utopiskt forflutet. I vissa fall kan detta vara
ett dnnu béttre forflutet &n vad det faktiskt var, enligt Stern. Hir kan man inom
marknadsforing for héllbara investeringar trycka pa den nostalgiska aspekten i att naturen och
klimatet madde battre forr, vilket troligtvis manga konsumenter kan kdnna igen. Man bor
alltsd fokusera kring nostalgin av ett vdlmiende klimat. Detta for att koppla det till den
utopiska och idealiska tiden och vérlden, och pé det séttet nd& konsumenterna med sin
marknadsforing. P4 s sétt kan konsumenter som upplever en réddsla kring dessa
investeringsalternativ formodligen finna négon slags trygghet i att det bidrar till att dterskapa
ett bittre forflutet.

I satiren, som &r en del av ironin i Fryes teori, forstors det perfekta och fantasifulla och flera
sociala normer bryts mot samtidigt. Enligt Stern (1995) finns det ingen marknadsforing som
anvander satir, men ett sétt att anvinda sig av satiren kan vara att trycka just pa att det
perfekta forstors och att normer bryts. Man kan genom en transparens och tydlighet visa vad
man gor for att motverka att normer bryts, exempelvis normen som finns 1 att hallbarhet har
blivit en slags trend i samhéllet. F4 ménniskor vill férknippas med det som inte &r hallbart,
och det perfekta och fantasifulla i den hir situationen kan vara ett klimat fritt fran utslédpp och
negativa fordndringar. Enligt Carrolls (1991) pyramid och det etiska ansvaret i den ska
foretag prestera enligt de etiska/moraliska normer som finns i samhéllet, och dessa far inte
kompromissas. Visar man pd detta (genom satir) 1 sin marknadsforing kan man troligtvis
locka fler konsumenter till hillbara investeringar.

Ar man ett bolag som #ven efter att taxonomin implementerats kommer fi kalla sina
investeringar for hallbara sa kommer antagligen marknadsforingen bli enklare for denna aktor
da det ger den legitimitet. Precis som Expert 3 ndmnde kan man som foretag ockséa arbeta
med att berdra konsumenterna utifran ett ESG-perspektiv. Om man ska se till det
miljomassiga ansvaret i ESG, hade man exempelvis som bolag eller fondforvaltare kunnat ha
en storre dppenhet med sin verksamhet. Som foretag eller fondforvaltare bor man se dver sin
transparens och bli tydligare kring vad det faktiskt 4r som man gor for att motverka
klimatférdndringarna och pé liknande sétt vara mer Oppen med vad det 4r man gor som ar
mindre bra for att visa pd en Oppenhet. Detta di en viktig del i denna debatt kanske inte ar
vem som &r bdst utan fokus ligger pa de aktorer som faktiskt vill géra en fordndring och
aktivt arbetar med det.

Samma sak géller den sociala standarden i ESG, som ror fragor kring méngfald,
arbetsforhallanden, humankapital och sd vidare. Dir dr det viktigt att som foretag arbeta med
jamstélldhetsfragor, samt se till att de anstéllda har bra arbetsvillkor och arbetsforhéllanden. I
bolagsstyrningen bor man arbeta for att motverka korruption samt striva efter att vara
transparenta med aktiedgarna. Om man dr transparent med sina konsumenter och andra
intressenter kan man forhindra att tvivelaktiga eller rent av felaktiga handlingar som foretaget
begér sprids 1 “andra hand” pa sociala medier och liknande, och i sin tur leder till bojkottning.
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Istéllet kommer da informationen direkt frdn foretaget, och de har kontroll 6ver situationen
istdllet for att ndgon annan sprider information som kanske kan vara felaktig eller inte
representerar hela bilden av det. Det hédr kan dven motverkas genom att foretaget foljer den
nivé av standard som ESG innebér fran forsta borjan.

Man bor ocksé ta i beaktning det Hartman (1996) menar pé att man inte kan utgé ifrén att de
mest miljomedvetna konsumenterna dr de enda som é&r intresserade av hallbara alternativ.
Man kan ocksa néd dvriga konsumenter om man formedlar och kommunicerar kunskapen och
erbjudandet pa rétt sétt.

Vad man ocksa hade kunnat gora i form av att Oka medvetenheten kring vad det faktiskt
innebdr att investera hallbart, dr att informera konsumenter att ndr de placerar sina privata
pengar bidrar de till att skapa forutséttningar, exempelvis for en béttre pension och planet.
Detta dr nog inte en sjdlvklar tanke for alla privatpersoner som investerar sina pengar pa
borsen, att man dven hér kan gora skillnad men dven kan bidra till exploatering i olika former
beroende pa var man viljer att ldgga sina pengar. Att som foretag i sin marknadsforing trycka
pa att hallbara alternativ faktiskt dr ndgot positivt som ger bade en sjidlv och framtida
generationer fordelar, kan ses som ett tillvigagangssitt.

5.3 Implikationer for forskning

I samband med den 6kade medvetenheten kring klimathotet och de 6kade konsekvenserna av
det bor amnet kring hillbara investeringar undersokas vidare. Dessutom har vi under studiens
ging fatt avgrdnsa oss, dd vi haft en tidsram att folja vilket gjort sd att vi inte kunnat
undersoka alla olika delar som paverkar amnet. Om vidare forskning gors kan det eventuellt
ocksé forbéttra forbindelserna pa investeringsmarknaden av hallbara alternativ, som i sin tur
kan paverka sé att Sverige enklare kan na Paris-avtalets mal gillande utslapp.

Vi hoppas att studien kan Oppna upp for vidare reflektion och forskning kring om den
traditionella rationella investeraren borjar forsvinna, och en mer emotionell investerare borjar
trdda fram som fattar beslut utifran vad som é&r bést for samhallet. Men ocksé den som vill
pavisa genom sina investeringar att den dr en ménniska som besitter en moralisk och etisk
kompass. Vi tycker ocksé att vidare forskning bor goras utifran var konsumentens pengar gor
mest skillnad géllande héallbarhet. Mer uppmérksamhet bor ocksa riktas mot att man som
investerare pa finansmarknaden faktiskt har ett val av att vara passiv eller att agera, for att
bidra till att bromsa klimatférdndringarna.

Det hade dven varit intressant att genomfora studien igen om exempelvis tio ar, eftersom att
héllbara investeringsalternativ just nu dr nagot ganska nytt pa marknaden. Utifran de myter
som framkommit i den hér studien hade det om tio ar varit intressant att se hur avkastningen
pa hallbara alternativ stér sig mot de traditionella, i vilken grad minniskor investerar efter
moraliska vdrderingar, om bojkottning fortfarande ar ett lika stort fenomen och om hallbarhet
dven da upplevs som en generationsfraga. Det hade forhoppningsvis om tio ar dven kunnat
utviarderas om det blev en “héllbarhetsbubbla” och om den isafall sprack likt IT-bubblan.
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Finns det kvar foretag som inte inkluderar hallbarhet i sina strategier, och har taxonomin
isafall varit till hjélp for konsumenter for att urskilja vilka som &r héllbara och inte?

De begriansningar som funnits under den hér uppsatsen har varit héllbarhetskriterierna da
dessa dr ganska abstrakta och att det inte alltid finns en tydlig grans for vad som &r hallbart
och inte. Det har ocksd varit svért att se skillnader kring avkastning mellan héllbara och
vanliga traditionella investeringar. Detta dd trenden kring hallbarhet inte funnits s& lange,
vilket gjort att det varit svart att jimfora avkastningen mellan dessa da det ar for tidigt att se
dnnu hur de kommer sta sig 1 jamforelse med de traditionella investeringsalternativen. Det ar
nagot som troligtvis kommer bli tydligare i forskning som gors om ett antal ar.
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6. Slutsats

Studien har undersokt vilka myter som finns om hallbara investeringsalternativ. Detta har
gjorts utifrdn ett myth marketing-perspektiv. Det finns mycket tidigare forskning, dels om
myter utifrén ett marknadsforingsperspektiv och dels om hallbara investeringar, men vad vi
sett har det inte forskats pad hur dessa tva paverkar varandra. Hur dessa tva aspekter hanger
thop &r enligt oss ndgot som borde forskas vidare pa.

Minskligheten stir infor kraftiga klimatfordndringar om vi inte lyckas halla den globala
uppvarmningen under tva grader. Konsekvenserna det kan fa for bade ménniska, miljé och
ekonomi kan bli féorédande, och det dr darfor upp till var och en att géra det man kan for att
forhindra detta. En sddan sak kan eventuellt vara att investera sina privata pengar hallbart,
men den hér fradgan priglas av manga olika &sikter och fOrutfattade meningar. Myter i
samhillet paverkar konsumenter vildigt mycket generellt, och det giller &ven hallbara
investeringar. D4 definitionen av hallbarhet inom finansvérlden &r véldigt svardefinierad har
vi anvént kvalitativa intervjuer som priméra kéllor. Detta for att vidare undersoka vad det
finns for myter hos ménniskor gillande héllbara investeringar.

Resultatet av det dr att det finns ménga olika uppfattningar kring héllbara investeringar och
att konsumenter ofta kan kénna sig osikra kring vad som menas med begreppet. Det har
framkommit o©nskningar om bade Okad transparens och tydlighet fran foretag och
fondforvaltare. Olika &sikter har dven funnits om avkastning, dir vissa anser att den inte
skiljer at mellan hallbara och icke-hdllbara alternativ, medan andra anser att den gor det. Man
kan inte heller vara sdker pa hur denna kommer se ut i framtiden d& hallbara
investeringsalternativ endast funnits i ndgra ar. Att investera héllbart har enligt manga
respondenter dven haft att géra med moral och viljan att vara en god ménniska. Studien har
ocksa visat pd att hallbarhet kan vara en frdga om att exkludera eller bojkotta foretag och
investeringsalternativ som befinner sig inom vissa branscher eller gar mot moraliska/etiska
principer, snarare én att aktivt vdlja de som anses hallbara. Det har ocksd analyserats om
héllbarhet dr en generationsfrdga, vilket vissa respondenter péstitt. Ddremot har vi framst
intervjuat yngre konsumenter, och deras uppfattning om detta 4r inte statistiskt sdkerstélld.
Séledes hade man kunnat fa ett annorlunda resultat och slutsats om man hade sett till hela
befolkningen.

Slutsatsen som kan dras av uppsatsen dr att det finns minga olika perspektiv, teorier och
asikter kring héllbara investeringar och att det dr komplicerat att avgora vad som é&r rétt och
fel 1 frdgan. Uppsatsen har undersokt vilka myter som finns om dessa investeringar och hur
de kan vara viktiga utifran ett hallbarhetsperspektiv. I undersékningen kan man tydligt se fyra
myter om hallbara fonder och aktier som trider fram (se tabell 3). Dessa dr myter om
avkastning, moral, bojkottning och generation. Myterna visar sig vara vildigt viktiga utifrdn
ett hallbarhetsperspektiv eftersom de paverkar hur manniskor i samhillet ser pd de hallbara
investeringsalternativen. De dr ocksa viktiga for hur man vidare kan arbeta med héllbara
investeringar utifrn ett marknadsforings-, samhélls- och forskningsperspektiv.
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Bilagor:

Bilaga 1 - Intervjuguide for konsument:

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Hur kommer det sig att du investerar dina pengar?
Niér borjade du med det? Varfor?
Vad tycker du dr viktigast nir du ska investera i en aktie eller fond?

Investerar du mest i hallbara eller “vanliga” traditionella fonder och aktier? Kénner du
ndgon som investerar i héllbara alternativ?

Investerar du dven i andra alternativ? Isafall, hur kommer det sig?
Hur definierar du en hallbar fond eller aktie? Vad ar det som gor den hallbar?

Ser du nagon skillnad i avkastningen mellan grona och vanliga investeringar? Ar det
ndgot du ir orolig for om du skulle investera i1 héllbara alternativ?

Anser du det svéart eller enkelt att fa fram information om héllbara bolag/fonder?

Nér du valt ett gront investeringsalternativ, har du upplevt investeringsalternativet
som transparent och 0ppet med deras verksamhet?

Har du ndgon géng blivit besviken nir du valt ett gront alternativ?

Tror du att moral (strdvan efter att vilja vara en “god” ménniska) hinger ihop med att
vilja investera hallbart? Isafall hur?

Upplever du att du saknar négot nir det giller grona investeringsalternativ generellt?
Finns det ndgot du saknar utifrdn ett marknadsforings-/foretagsperspektiv nir det
géller grona investeringar som foretagen kan bli battre pd? Vad kan man gora for att

upplevelsen av dem ska forbattras?

Det finns ju en méngd val i vardagen dér man ibland som méanniska gor icke-héllbara
val, vad tror du att det kan beror pa?

De foretag som ar “miljébovar”, varfor tror du att folk handlar 1 dem?
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16. Tycker du att dessa bolag har makt, eller borjar den avta?
17. Vad tror du att det finns for forutfattade meningar kring hallbara aktier och fonder?

18. Vad tror du é&r storsta anledningen till att en konsument vill védlja héllbara
investeringsalternativ?

19. Tycker du att det behdvs mer lagar och regler for att pusha till en gron marknad,
forutom taxonomin?

20. Det finns nagot som kallas ”gron bubbla”, dir man liknar det med IT-bubblan, tror att
ndgot sddant kan uppsta?

21. Anser du att mélgruppen for grona alternativ &r en nischad (smal) marknad eller kan
man na 1 princip alla konsumenter, bara man har ritt tillvigagangssatt?

22. Om man ser till konsumtion generellt, hur kan man integrera ett hdllbarhetstink hos
konsumenten?

23. Kan det finnas ett samband mellan en riddsla och/eller okunskap hos investeraren och
att inte investera hallbart?

24. Om du skulle sétta dig in 1 perspektivet av att vara en konsument som inte investerar i
hallbara fonder och aktier, vad tror du skulle fa dig att vilja gora det?

Bilaga 2 - Intervjuguide for experter:
1. Hur definierar du en hallbar fond eller aktie? Vad dr det som gor den héllbar?

2. Tror du att moral (strévan efter att vilja vara en “god” ménniska) hinger ithop med att
vilja investera héllbart? Iséfall hur?

3. Historiskt sett, har avkastningen varit hogre hos traditionella aktier och fonder jamfort
med hallbara?

4. Vilka for- och nackdelar upplever du finns med hallbara och “vanliga” alternativ?

5. Uppfattar du att det ar traditionella eller hallbara fonder & aktier som har storst
efterfrdgan i dagens samhélle? Hur kommer det sig?

6. Vad tycker du aktérerna som erbjuder hallbara alternativ har for ansvar?
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10.

11.

12

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Vad tror du att det finns for forutfattade meningar kring héllbara aktier och fonder?

Vad tror du ér storsta anledningen till att en konsument vill vélja héllbara
investeringsalternativ?

Om du sjélv investerar i1 grona val, varfor tycker du att det ar viktigt?

Anser du att mélgruppen for grona alternativ dr en nischad (smal) marknad eller kan
man nd i princip alla konsumenter, bara man har rtt tillvigagéngssétt?

Om man ser till konsumtion generellt, hur kan man integrera ett héllbarhetstink hos
konsumenten?

. Om man ser till héllbarhet 6ver lag, hur kan man fa den som inte 4r intresserad av

hallbarhet att vélja klimatsmarta alternativ?
Vad tycker du om EU-taxonomin som nu ska implementeras de kommande aren?

Hur kommer den kunna péverka klimatet och hur pass viktig dr den? Hur paverkar
den avkastningen pé grona investeringsalternativ?

Gillande taxonomin finns det ju sex olika miljo-mélsittningar. Tror du att det finns en
risk att det kan vara svért definiera om ett foretag uppfyller ett mal och inte skadar ett
annat? Gor mélen det lattare eller svarare att bendmna sig som ett hdllbart foretag?
Tycker du att det behdvs mer lagar och regler for att pusha till en gron marknad?
Tycker du att bolag som erbjuder grona alternativ har en hog transparens?

Aven fast de flesta konsumenter vet om klimathotet sa viljer manga att indé “blunda”
for det om man konsumerar nagot som inte &r bra for klimatet. Vad tror du det kan

bero pa?

Om du skulle sitta dig in 1 perspektivet av att vara en konsument som inte investerar i
hallbara fonder och aktier, vad tror du skulle fa dig att vilja gora det?

Vad finns det for aktiva atgérder bolag kan gora for att flera ska vilja investera 1 grona
alternativ? (Tex marknadsforing, battre priser, sprida mer kunskap etc).

Hur kan upplevelsen av grona aktier och fonder forbattras?

Kan det finnas ett samband mellan en rddsla och/eller okunskap hos investeraren och
viljan att investera hallbart?
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Bilaga 3 - Transkribering av intervjuer: Se filen “Transkribering av intervjuer”.
https://drive.google.com/file/d/1qYTHONJYIK3bZ5K YnX-iZrHXIL. 7uGFoz5/view?usp=sharing

Bilaga 4 - Transkribering av netnografi: Se filen “Transkribering av netnografi”.

https://drive.google.com/file/d/14Nai3e X491 R3IGIBK92OTR4{30F[5a50i/view?usp=sharing
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