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Handledare: Christian Ax

Till £6ljd av digitaliseringens framfart dr digitala tekniker och anvéindningen av dem
betydande for de allra flesta organisationer. Revision och redovisning dr tvd omraden som
genomgar stora fordndringar till foljd av detta och den framvéxande litteraturen om
digitalisering pekar sammanfattningsvis pd att inférandet av digitala tekniker pa flera sétt
fordndrar branschen. Inom revision och redovisning handlar digitaliseringen mer konkret om
den digitala tekniken big data.

Dessa fordndringar kommer med nya forvéntningar och kompetenskrav pa revisorn. Rollen
har traditionellt inneburit att revisorn bland annat har studerat siffror men kommer ga mot att
bli mer social och analytisk. Revisorer kommer dven behdva ha djupare IT-kunskaper kring
system och processer. Inom redovisning kan big data anvéndas till att fa en béttre forstéelse
for verksamheten genom att till exempel anvénda sociala medier for att analysera
konsumenters uppfattning om ett foretag.

Studien undersoker relationen mellan big data och revision och redovisning ur ett
utbudsperspektiv med hjélp av litteraturen om managementmodeteroin. D4 vi tidigare upplevt
en Okning av kritik kring big data vill vi d&ven undersdka om vi kan observera samma mdnster
géllande big data i relation till revision och redovisning. Detta gors via en innehéllsanalys av
artiklar som handlar om big data i relation till revison och redovisning och genom print-
media indicators studerar vi populariteten kring relationen genom att méta frekvensen av
antalet positiva och modererande artiklar som publicerats om modet under en viss tidsperiod.

Resultatet visar inte pa att det gér att observera en dkning av kritik kring big data i relation till
revison och redovisning. Déremot observeras att Dan Briannstrom, generalsekreterare pa
FAR, har haft en roll i en majoritet av de publicerade positiva artiklarna och att det sker en
minskning av de positiva artiklarna ungefar samtidigt som Brannstrom avslutar sin roll pa
FAR. Av detta kan vi dra slutsatsen att Brannstrom varit drivande i frdgan och att hans idéer
kan ha varit tidiga och att branschen dnnu inte dr redo for big data.

Nyckelord: big data, revision, redovisning, managementmode, print-media indicators,
retorik, digitalisering
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1. Inledning

Det inledande kapitlet i denna studie beskriver bakgrunden till dmnet studien beror. Ddrefter
presenteras en problemdiskussion kring varfor dmnet dr intressant att underséka. Kapitlet
avslutas med syfte och frdgestillning.

1.1 Bakgrund och problemdiskussion

Till £6ljd av digitaliseringens framfart dr digitala tekniker och anvéindningen av dem
betydande for de allra flesta organisationer. For kunna tillvarata mojligheter i termer av
exempelvis fornyade affirsmodeller och effektivisering dr det viktigt for organisationer att ha
ritt kompetens. En forstaelse for digitala tekniker kan 6ppna upp for en 6kad 16nsamhet och
okad konkurrensformaga.

Forskning om hur och varfor digitala tekniker, som exempelvis digitala verktyg och system,
paverkar revision och redovisning har under senare ar blivit ett distinkt tema. Den
framvixande litteraturen om digitalisering i revision och redovisning pekar
sammanfattningsvis pa att inforandet av digitala tekniker pé flera sétt forandrar branschen.
Nationalencyklopedin (2021) definierar digitalisering som material av skilda slag som
omformas fOr att kunna bearbetas i1 dator. Enligt Civilekonomen (2018) handlar
digitaliseringen inom revision och redovisning mer konkret om att den digitala tekniken big
data och automatisering kommer att ha en stor paverkan péd branschen. Big data kan beskrivas
som en icke-specifik dataterm med inneborden stora méngder data som &r svér att bearbeta,
darfor kravs speciella metoder som omfattar bland annat databaser och datautvinning som
med en avancerad analys forenklar informationen (NE 2020). Gillande big data finns det
mycket att himta for branschens aktorer och darfor ligger studiens fokus pa den digitala
tekniken big data. Genom att analysera stora méngder data fran olika kéllor som till exempel
sociala medier och kundvérdssystem gér det att uppticka transaktionsfléden och kopmonster
vilket kan leda till nya affarsmdjligheter. Anvindning av big data bidrar dven till en 6kad
insamling av realtidsdata vilket mojliggor for betydande framsteg 1 datavisualisering och kan
anviandas till att automatisera manga av revisorns och redovisarens uppgifter (Knudsen 2020).
Att addera big data till den uppsittning verktyg som anvinds i revisionsprocessen kan skapa
en vésentlig forbdttring inom branschen (Gepp, Linnenluecke, O'Neille & Smith 2018).

Vi har valt att applicera big data pa revision och redovisning dé vi upplever att big data malas
upp som nista stora trend inom digitaliseringen i branschen. Genom att se big data i relation
till revision och redovisning som en trend kan man studera idén med hjélp av litteraturen om
managemetmodenteorin. Teorin definierar ett managementmode som en relativt 6vergdende
kollektiv dvertygelse om att en teknik leder till rationella framsteg (Abrahamson 1996).
Utgangspunkten ar att varje mode, som i vart fall dr big data i relation till revison och
redovisning, har en viss livsldngd och f6ljer en livscykel som uppvisar ett approximativt
klockformat monster, vilket illustreras i figur 1. Tidigare studier pavisar att livscykeln for ett



managementkoncept kan delas upp i fyra faser; fodelsefas, tillvixtfas, mognadsfas samt
minskningsfas (Gill & Whittle 1992).

Antal artiklar
A

- Tid

Figur 1. Férvintad forlopp av en livscykel, i ett klockformat monster (Abrahamson 1996).

Denna kandidatuppsats tar avstamp i ett utbudsperspektiv vilket innebar att fokus ligger pa
aktorer som presenterar digitala tekniker och de distributionskanaler de anvander sig av for att
gora detta. Massmedia betraktas som en inflytelserik aktor pa utbudssidan nar det géller
spridning av moden men dven som den mest centrala distributdren eftersom den innefattar
flera olika publikationstyper och nar darfor en bred publik (Mazza & Alvarez 2000; Riiling
2001; Rogers 1995; Larsson 2020).

Under senare ar har utbudssidans inflytande dkat och kommer 6ka &n mer. Denna utveckling
utgor en stor kélla for forskning om managementkoncept i praktiken och kanske till och med
foretagens villkor/utgangspunkter (Larsson 2012). Hittills saknas systematiska studier av
utbudssidan avseende big data i relation till revision och redovisning, med denna uppsats
avser vi att bidra till att bygga kunskap kring detta &mne. En metod for att studera
populariteten kring ett mode ur ett utbudsperspektiv dr att mita frekvensen av antalet positiva
och modererande artiklar som publicerats om modet under en viss tidsperiod (Baskerville &
Myers 2009; Madsen & Steinheim 2013). Detta kan goras via Print-Media Indicators, en PMI-
studie. Vid tillimpningen av PMI-studie &r det betydande att endast anvédnda sig av artiklar
som &r positiva och modererande eftersom det dr dessa som bidrar till popularitet (Clark
2004). Abrahamson & Fairchild (1999) menar att antalet positiva och modererande artiklar
avspeglar foretags anvindning av just det modet. Med positiva artiklar avses artiklar som har
en positiv instdllning till modet och med modererande artiklar avses artiklar som informerar
om modet alternativt har en bade positiv och kritisk instillning.



Vid tidigare sokningar av den digitala tekniken big data upptéckte vi att det under de senaste
aren skrivits allt mindre om @mnet da det gav farre soktraffar i de databaser vi anvént oss av.
Vi tyckte oss dven observera att de artiklar som publicerats blev allt mer kritiska kring 4mnet.
Detta forvanade oss da det inte stimde dverens med vér upplevelse av samhillsdiskussionen
dér big data beskrivs som en digital teknik 1 sin tillvaxtfas. Vi vill undersdka om den
nedatgaende trenden vi upplever kring big data dven gér att observera i sokningar av artiklar
som handlar om big data i relation till revision och redovisning. Skulle det visa sig att
negativa artiklar tilltar, och kanske till och med dominerar, skulle detta kunna bidra till en mer
balanserad bild av &mnet vilket skulle vara en nyttig aspekt for samhéllsdebatten som idag ar
mycket positiv. Ett kritiskt synsétt kan bidra till att utveckla samt forbattra anvindandet av big
data i revision och redovisning och leda till en sékrare milj6 for foretag, anstillda och kunder.
Det dr en balansging gillande den enskildes réttigheter till dess data och foretagens
anviandning av insamlad data i syfte att exempelvis prestera battre &n sina konkurrenter. (Ek &
Ek 2020)

1.2 Syfte

Syftet med studien &r att fylla det identifierade forsningsgapet av utbudssidan avseende big
data i relation till revision och redovisning genom att undersoka hur relationen mellan positiva
och modererande artiklar kontra negativa artiklar ser ut ver tidsperioden for modets
livscykel.

1.3 Fragestillning

Med bakgrund till problemdiskussionen och syftet formuleras foljande fragestillning:

1. Hur rapporterar svensk populdrpress om managementmodet big data i relation till
revision och redovisning?

2. Gér det att identifiera, och i sa fall forklara, en 6kning av antalet negativa artiklar
kring modet?



1.4 Disposition

4 TEORETISK REFERENSRAM h

Kapitlet behandlar relevant teori med avseende pa studiens
syfte. Kapitlet dr uppdelat i tre delar som presenterar
managementmodeteorin, digitaliseringens paverkan pa
revisions och redovisning samt den digitala tekniken big data.

< J

4 )
METOD

Kapitlet presenterar metoden som anvinds for att genomfora
studien. Darefter kommer en diskussion om validitet och
reliabilitet. Kapitlet beskriver ocksa hur klassificeringen gatt
till.

< J

4 )
RESULTAT

Kapitlet presenterar artiklarna som anvénds och resultat fran
PMI-studien avseende antal publicerade artiklar per ar och
kategori

. J

4 )
DISKUSSION

Utifran resultatet fors en diskussion som kopplas samman med
den teoretiska referensramen.
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4 )
SLUTSATS

Kapitlet redogor for studiens slutsatser och besvarar
fragestéllningar utifran tidigare diskussion. Kapitlet presenterar
aven studiens bidrag och forslag till fortsatt forskning.
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2.  Teoretisk referensram

Detta kapitel presenterar relevant teori med avseende pd studiens syfte. Med utgangspunkt i
teorin kommer vdr datainsamling kunna analyseras i syfte att besvara aktuell fragestdllning.
Kapitlet avslutas med en beskrivning av digitaliseringen inom revision och redovisning samt
big data. Den teoretiska referensramen dr inspirerad av Larssons (2012) urval av de
vdsentliga delarna i den mycket tunga och omfattande litteraturen om
managementmodeteorin.

2.1 Managementmodeteorin

Abrahamsons (1991) teori om det effektiva valet utgar frin att organisationer, oberoende och
rationellt, adopterar effektiva tekniker. Teorin forklarar inte varfor adoption av ineffektiva
tekniker eller avvisandet av effektiva tekniker forekommer i praktiken. Detta ledde till att
Abrahamson (1991) utvecklade ytterligare tre perspektiv inom teorin - “the forced-selection
perspective”, “the fashion perspective” och “the fad perspective”. “The fashion perspective”
har senare utvecklats till “management fashion theory”, det vill siga managentmodeteorin
(Larsson 2012). Teorin forutsétter att det finns grupper inom organisationer som kan paverkas

av externa aktorer, sa kallade trendséttare (Abrahamson 1991).

Managementmodeteorin definierar ett managementmode som en relativt dvergaende kollektiv
overtygelse om att en teknik leder till rationella framsteg. Om idéerna kring vilken teknik som
ska leda till rationella framsteg dr densamma alltfor 1dnge kommer daremot ingen
vidareutveckling av tekniken att ske (Abrahamson 1996). Larsson (2012) forklarar att
definitionen belyser olika aspekter av ett managemetmode dér det forsta &r att moden kan
anses vara tempordra fenomen. Moden behover dven framsta som rationella och progressiva
och till sist betonas ett propagerande av utbudssidan som producerar och sprider moden.

Ett intresse for tekniker som kan leda till rationella framsteg uppstar nir normer for
rationalitet och utveckling styr en lednings beteende. Dessa normer dr forvantningar fran
viktiga foretagsintressenter pa att chefer ska anvinda tekniker som dr de mest effektiva.
Tillsammans skapar normer for en lednings rationalitet och utveckling ett behov av ett flode
av tekniker som intressenter anser ar rationella och som chefer kan anta for att framsta i
overensstimmelse med dessa normer (Abrahamson 1996).

Processen for ett managementmode startar med att utbudssidans aktorer uppfattar ett behov av
en 16sning fran efterfrdgesidan. D4 skapas ett koncept avsett for lansering som kan knytas till
specifika upphovspersoner eller en framgéngsrik praktik. Nér konceptet har presenterats gar
ett antal aktorer pa utbudssidan ihop. Utbudssidan kan utgoéras av exempelvis massmedia och
handelshdgskolor. Dérefter lanseras konceptet, vilket innebar en utveckling och spridning av
konceptet. Utvecklandet leder till en retorik som kan dvertyga potentiella adoptorer pa
efterfragesidan om att konceptet &r rationellt, nytdnkande och ligger i framkant av
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utvecklingen. Detta dr vdsentligt d& ett managementmodes frimsta kénnetecken dr att de
framstar rationellt och progressivt for potentiella adoptorer (Larsson 2012).

Efterfragan pa managementmoden beror dven pa tekno-ekonomiska och socio-psykologiska
krafter. De tekno-ekonomiska krafterna utgdrs av makroekonomiska fordndringar 1
omgivningen vilka leder till att foretag kan uppleva prestationsgap. Dessa prestationsgap
utgdrs av skillnader mellan vad man kan uppné och vad man faktiskt uppnar avseende
prestationer och skapar ett behov av en 16sning, vilket utgors av det lanserade konceptet
(Larsson 2012). Socio-psykologiska krafter utgors av individens personliga egenskaper. Dessa
personliga egenskaper ér knutna till bland annat stravan att uppfattas som handlingskraftig
samt att skapa en Gvertygelse om att man arbetar med nytdnkande idéer.
Managementkoncepten dverensstimmer ofta med idéer som framgangsrika foretag och
aktorer foresprakar (Abrahamsson 1996 se Larsson 2012 s.14). Det krivs att utbudssidan kan
uppfatta de aktuella tekno-ekonomiska och socio-psykologiska krafterna for att framgangsrikt
kunna lyckas med en konceptlansering. Det sista steget i processen dr att retoriken sprids till
potentiella adoptorer av exempelvis massmedia och branschorganisationer (Larsson 2012).
Figur 2 visar denna process:

Launching of Management Fashions by Management Fashion Setters
Processing and dissemination of management rhetorics championing selected techniques

—_— \
Gurus Mass Media

/ Organizations '
\
Suppy by Management Demand by Management
Fashion Setters Fashion Users
L J J
‘ A
Business
Schools

Consulting

\ Firms
A

Sensing of Management Fashion Demand by Management Fashion Setters
Creation and selection of management techniques to launch into fashion

|

Sociopsychological and Technoeconomic Forces

Figur 2. Management-Fashion-Setting Process (Abrahamson 1996).

Pilen som leder ut fran den hdgra bubblan indikerar pa att trendséttare under skapelseskedet
kénner av preferenser som styr efterfrdgan och skapar flera tekniker i samrad med detta.
Under urvalsfasen véljs tekniker som trendsattarna tror kommer tillfredsstélla detta krav.



Pilen som leder ut fran den vénstra bubblan forklarar hur trendséttarna formulerar retorik
under bearbetningsfasen som marknadsfor dessa tekniker pa marknaden (Abrahamson 1996).

2.2 Spridning av ett managementmode via populérpress

Mazza & Alvarez (2000) uppger att massmedia dr en autonom kanal for produktion och
spridning av kunskap, nir det kommer till spridningen av managementmoden har massmedia
en sérskilt inflytelserik roll. Massmedia innefattar flera olika publikationstyper som nr en
bred publik vid spridning av ett managementmode och har darfor potential att rikta
uppmaérksamhet at progressiv retorik (Larsson 2012). I denna studie ligger fokus pa
populédrpress som innefattar dagspress, affarspress, affarstidskrifter samt branschtidskrifter.

Abrahamson (1996) konstaterar att det kan vara nddvéndigt att gé till en mer detaljerad
konceptualisering av massmedieeffekten vid spridning av managementmoden. For det forsta
sa kan en méngd olika publikationer bidra direkt till spridningen av ett managementmode
(Barley, Meyer, & Gash 1988; Dunbar, 1983 se Abrahamson 1996, s. 269). Olika grupper av
trendsittare har utvecklat en egen publikation for att sprida sin retorik sdsom konsulter,
journalister eller akademiker. En annan anledning &r att andra trendsittare, som inte kan
sprida sin retorik direkt till chefer genom de publikationer de kontrollerar, istillet kan sprida
sin retorik indirekt nir publikationer som de inte styr passar deras retorik (Abrahamson 1996).

Det har ldnge forskats pé artiklar om managementmoden och det finns flera olika inriktningar
pa forskningen. Denna studie kan klassificeras som print-media Indicators, en PMI-studie,
med en innehallsanalys av artiklarna. Vid en PMI-studie berdknas frekvensen av antalet
publicerade artiklar om ett koncept dver en viss tid, vanligtvis dess livscykel, for att pavisa
dess popularitet (Larsson 2012). Livscykeln illustreras som ett klockformat monster som kan
delas upp i1 fyra faser; fodelsefas, tillvixtfas, mognadsfas samt minskningsfas. I fodelsefasen
ar det grundaren, en guru, som tar fram och konceptualiserar en idé som sen publiceras. |
borjan av livscykeln dr acceptansen for modet 14gt och tillvéxten dr langsam, men med tiden
okar spridningen och tillvéxtfasen gar snabbare. I denna fas ar det bland annat konsulter som
borjar utveckla material, exempelvis anvindarhandbdcker och varumirken, som chefer sen
kan anvinda sig av vid en implementering av modet. Vid minskningsfasen svalnar intresset
for modet och nya koncept kan komma att ersétta (Gill & Whittle 1992). Nedgangsfasen
definieras inte bara av en minskning, eller brist av positiva eller modererande artiklar, utan
ocksé av en 6kning av negativa artiklar (Abrahamson & Fairchild 1999).

Langden pé livscykeln paverkas dock av fler faktorer, dels av externa faktorer som har en
paverkan pd miljon och det socioekonomiska klimatet men ocksé av geografiska skillnader.
Livscyklerna har dven en benédgenhet for att variera i utstrickning beroende pa hur stark tillit
det finns hos efterfrdgesidan pa att nya koncept leder till rationella framsteg (Abrahamson &
Fairchild 1999).



2.3 Digitaliseringens paverkan pa revision och redovisning

Revision och redovisning har genomgatt och genomgér stora forandringar till f61jd av
digitaliseringen. Branschorganisationer, expertmyndigheter och programutvecklare driver
frdgan framat genom bland annat utveckling av nya mjukvaror och fordndringar av regler.
Utvecklingen leder till stora utmaningar och mdjligheter vilket kriaver att ménga aktorer ér
involverade 1 fordndringen.

Branchorganisationen FAR (2017) har tagit fram en rapport om digitalisering och
automatisering av revision. Rapporten visar pé att digitaliseringen péverkar revisorns roll till
att mer gd mot att Overvaka processer, analysera, granska och utviardera underlag. Den
fordndrade rollen 6ppnar upp nya mojligheter for revisorn att fa en mer 6versiktlig bild av
verksamheten. Den 6kade méngden information som samlas in frdn data kan dven hjélpa till
med svarare fragestdllningar. Som en f6ljd av detta kan revisorn i storre méin ses som en
radgivare dé de pa ett béttre sitt kan se trender, géra prognoser och fora givande diskussioner
med sina kunder. Dessa arbetsuppgifter krdver mer kunskap kring foretags affarssystem, hur
foretag gor affarer och hur insamlad data anvinds pa ritt sitt.

Dagen revisionsprocess
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Figur 3. Dagens revisionsprocess (FAR 2017).



Framtidens revisionsprocess
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Figur 4. Framtidens revisionsprocess (FAR 2017).

Figur 3 visar dagens revisionsprocess fran insamling av revisionsrelaterad information och
granskning av denna information till rapportering. Figur 4 visar hur revisionsprocessen kan
komma att ga till i framtiden. Genom att dra nytta av den teknologi som utvecklas kan alla
steg 1 processen fran insamling av information, granskning och analys samt rapportering till
revisorn komma att ske digitalt och automatiserat.

FAR (2017) beskriver att digitaliseringen och automatiseringen kan komma att hgja kvalitén
inom revisionen genom att den kan utforas mer effektivt, heltickande samt med en 6kad
precision. Genom att dra nytta av teknologi genomgar revisionen ett skifte mot att anvéinda
mer dataanalys och analytisk granskning av foretagets hela population av transaktioner.
Utvecklingen kan komma att fordndra revisorns roll och IT-kunskap samt analytisk formaga
kan komma att ses som nyckelkompetenser for revisorn i framtiden.

Inom revision och redovisning handlar digitaliseringen mer konkret om att det i forsta hand ar
tva omrdden som kommer att ha en tydlig paverkan, big data och automatisering. Géllande
big data finns det mycket att himta for branschens aktorer. Genom att analysera stora
mingder av data fran olika kéllor sdsom sociala medier, kundvardssystem och webben gar det
att upptiacka exempelvis transaktionsfloden, kopmonster och samband, vilket sedan kan skapa
nya affarsmojligheter (Civilekonomen 2018).

Inom revisionen kommer big data gora att granskningsarbetet tar allt mindre tid i ansprak
vilket innebdr att revisorerna kan dgna den frigjorda tiden at virdeskapande rddgivning. Dessa
fordndringar kommer med nya forvéntningar och kompetenskrav p revisorn. Rollen har
traditionellt inneburit att revisorn bland annat har studerat siffror men kommer ga mot att bli
mer social och analytisk. Revisorer kommer &dven behdva ha djupare IT-kunskaper kring
system och processer (Civilekonomen 2018).



Inom redovisning kan big data kan anvéndas till att fa en battre forstaelse for verksamheten.
Till exempel kan sociala medier anvéndas for att analysera konsumenters uppfattning om ett
foretag. Utmaningen for redovisningsyrket i relation till big data &r enligt Marton (2013)
tvéfaldig. Det handlar dels om att bli skicklig pa att hantera detta verktyg, vilket kraver
formaga att utveckla relevanta algoritmer samt en 6kad kompetens inom kvantitativ
datahantering. Det handlar dven om att hjilpa klienter att ha kontroll 6ver och sékerhet for
datan nér de anvinder stora datamingder i1 virdeskapande syfte (Marton 2013).

2.4 Big Data

Under det senaste artiondet har datavolymer och variationer i data fran olika killor okat.
Nationalencyklopedin (2020) definierar big data som en icke-specifik dataterm med
inneborden stora mangder data. Den stora méngden data &r svér att bearbeta och darfor krivs
speciella metoder som omfattar databaser, datalager och datautvinning som med en avancerad
analys forenklar informationen. Forr har datainsamling fran verksamheter varit dyrt och
tidskrdvande, men idag kan foretag samla in stora médngder data till en relativt rimlig kostnad
(Ek & Ek 2020).

Dagens foretag bli allt mer datadrivna. Nya sitt att bearbeta stora méngder data 6kar
mdjligheten for foretag att i detalj forstd den interna verksamheten och sina kunder. Foretag
behover forstd hur och vad som ska métas for att kunna strukturera data sa den kan anvédndas
som beslutsunderlag. Genom att samla in stora mingder data om sin verksamhet och sina
kunder skapar foretagen nya sétt att styra verksamheterna pa vilket kan leda till att foretagen
presterar bittre dn sina konkurrenter. Beslut gar i allt hogre grad frin att vara mer intuitiva till
att baseras pa analyser av big data (Ek & Ek 2020).

En av utmaningarna med big data ligger i inhdmtning av data, lagring, delning, dverforing,
analys och presentation, men genom att utnyttja manga programvaror som kors parallellt pa
hundratals till tusentals servrar kan detta problem 16sas (NE 2020). En annan svarighet med
anviandningen av big data &r att det finns flera olika typer av data. Data som exempelvis
bilder, ljud och videor som inte dr en del av en databas &r ofta ostrukturerad och lagrar
information om ménniskors upplevelser. Data kan ocksé framstillas i foretags
affarsverksamhet och produktion. Denna typ av data dr oftast strukturerad och organiserad pa
ett sdtt som bade datorer och méinniskor kan 14sa (CIO 2012; Ek & Ek 2020). Big data har
blivit ett allt viktigare inslag i utvecklingen av foretag och till f61jd av detta har mdngden data
i samhéllet 6kat. Det har resulterat i att det blivit allt viktigare att kunna analysera big data for
att forstd hur det kan anvindas till att skapa affdrsnytta. Foretag bor dock vara aktsamma i sin
anvindning av data da det finns en risk att den genererar falska signaler. For att kunna forlita
sig pd att insamlad data dr pélitligt behover foretagen anvédnda ytterst noggranna metoder (Ek
& Ek 2020).
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Till f6ljd av digitaliseringen finns det ménga omraden som kréver tillgdng till stora méngder
data for att kunna bidra till ett vardeskapande i foretag. Detta leder till att det blir viktigare for
foretag med analyser av stora datamaterial. Manga foretag ser idag data som en strategisk
resurs, men det finns dven en del problem och hinder med big data. En sddan utmaning kan
vara att det dr svart att kombinera data frin olika kéllor eftersom det kan vara stora skillnader
mellan data fran flera kéllor och data frdn en kélla. Ett annat hinder ir att datavolymer hela
tiden Okar nér ett foretag samlar in data i realtid och det skapar ett 6kat behov av kvalificerad
datalagring. Det okade lagringsutrymmet genererar hogre kostnader och foretag behdver
avgora vilka kriterier som behover uppfyllas for att data ska lagras (Ek & Ek 2020).

En av de storsta utmaningarna for foretag med big data ar enligt IBE (2016) relaterat till det
etiska dilemmat mellan deras 6nskan att samla in och anvinda data for att forbittra prestanda
och kundtjanster och deras engagemang for att respektera intressenternas integritet. Pa grund
av dataskyddsforordningen, GDPR, behover foretag idag ga en balansging nér det géller den
enskildes réttigheter till dess data och foretagens tillging till data. Personliga eller kénsliga
data har genom déliga rutiner fran foretagens sida varit mojlig att komma at for utomstédende
(Ek & Ek 2020). Aven Richard och Kings (2014) beskriver risken med big data, varje ging
ndgonting publiceras pé sociala medier eller en sdkning gors pd Google samlas data in som
flera foretag far tillgdng till vilket kan leda till potentiella intrdng pé integriteten.

2.5 Sammanfattning av teoretisk referensram

Delarna i det teoretiska ramverket kopplas samman for att ge en mojlighet att besvara
uppsatsens forskningsfragor. Kapitlet inleds med en beskrivning av de perspektiv och
analytiska verktyg som kommer att hjdlpa oss att analysera vir insamlade data och genomfora
vér studie. Genom att utfora en PMI-studie kan vi undersoka spridningen av big data i relation
till revision och redovisning i tryckt- och digital press. For att skapa en forstéelse kring
forskningsomradet har vi valt att ha med en bakgrund kring den digitala tekniken big data och
dess inverkan pa revision och redovisning.

4 ) C ) 4 )

Managementmode- Digitaliseringens
teorin och spridning paverkan pa Den digitala
av moden via revision och tekniken big data

populérpress redovisning

(& / - J - J

Figur 5. Konceptuell modell av den teoretiska referensramen
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3. Vetenskaplig metod

Kapitlet presenterar den metod, inspirerad av Larsson (2012), som anvdnts for att genomfora
studien. Ddrefter kommer en diskussion kring validitet och reliabilitet. Studien undersoker big
data i relation till revision och redovisning som ett managementmode samt studerar dess
livscykel. Datainsamlingen utgérs av artiklar publicerade i svensk tryckt- och digital press
som vi hdmtat genom sékningar i databaser. Vidare foljer en beskrivning av hur
datainsamlingen gatt till samt vilka kriterier som stdlldes pa artiklarna som dr inkluderade i
studien.

3.1 Forskningsmetod

For studien har vi anvint oss av en kvantitativ forskningsmetod vilket betyder att det &r siffror
som utgdr som en kvantifiering av observationer. En kvantitativ metod valdes eftersom vi
med studien vill undersoka observationer och innehdll av pressens rapportering av big data i
relation till revision och redovisning. Vi anvinder enkel statistik ddr vi har sammanfattat
fyndens profil, undersokt kopplingar mellan delar i data samt presenterat var data och visat
fynden via diagram och tabeller (Denscombe 2017).

3.2 Insamling och bearbetning av data

Var datainsamlingsmetod har inspirerats av Larssons (2012) studie. Hon har gjort en liknande
undersdkning och vi upplevde hennes metod som mycket strukturerad. Vi anser att var
datainsamling gétt smidigt till tack vare Larssons tydliga redogorelse for stegen i hennes
datainsamling, urvalsprocessen samt vilka nyckeltal som varit relevanta att presentera. Detta
redogors nedan i form av en beskrivning av tillvigagangssittet for var datainsamling.

I sokningen anvinde vi oss av tre databaser men det var endast Mediearkivet som gav nagra
relevanta tréffar. Databaserna vi anvéint oss av tacker den storsta delen av tryckt och
webbaserad svensk dagspress. De databaser som vi anvénde oss av var:

o Mediearkivet. Mediearkivet &r Nordens storsta digitala nyhetsarkiv och innehéller
tryckta tidskrifter, affarspress och dagstidningar. Databasen omfattar tusentals kéllor fran
norden, omkring 100 000 internationella medier och i dagsliget finns det omkring 100
miljoner sokbara artiklar (Retriever Group 2020). Tidningsartiklarna &r i fulltext och ar
publicerade efter 1981 och framat. Mediearkivet ger inte atkomst till den “lasta webben”
for di.se, Helsingborgs Dagblad Premium och Svenska Dagbladet Premium vilket gjorde
att vi inte kunnat ta med vissa artiklar som ansetts kunna vara relevanta (Goteborgs
Universitetsbibliotek 2020).
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e Factiva. Factiva ar ett stort arkiv med bade affarspublikationer och nyhetspublikationer
pa flera sprék inklusive ledande affarstidningar, fackpublikationer, internationella
tidningar och nationella tidningar. Dé vi endast var intresserade av svensk tryckt press
och webb sokte vi enbart efter artiklar pd svenska (Goteborgs Universitetsbibliotek
2020). 1,4 miljoner artiklar laggs till per dag fran 6ver 33 000 olika kéllor och det finns
1,8 biljoner artiklar i ett arkiv som gar tillbaka mer &n 30 ar (Dow Jones 2020).

o Artikelsok. Artikelsok har referenser fran 1979 och framat. Artiklar indexeras frén stora
delar av den svenska periodiska litteraturen - tidskrifter och dagstidningar. Till stor del
styrs urvalet av tidningar och tidskrifter av anvdndarnas dnskemal, vilket resulterar i att
databasens innehall spinner 6ver manga dmnesomraden (Goteborgs Universitetsbibliotek
2020).

Vi har anvént oss av flera kombinationer av sokord for att identifiera artiklar som ar
hénforliga till big data i relation till revision och redovisning. Vi har ocksé anvént oss av de
svenska sokorden “stor data” och “stora data” da vi i tidigare ldrobdcker och uppsatser som vi
last identifierat som ett alternativt ord till big data. De kombinationer som vi anvénde oss av
var:

e Exakta frasen “big data” + ndgot av sokorden: revisor, revision, revisorer, revisionsbyra,
revisionsbyraer, revisionsbyran, redovisning, redovisare, redovisningsekonom

e Exakta frasen “bigdata” + nigot av sokorden: revisor, revision, revisorer, revisionsbyra,
revisionsbyraer, revisionsbyran, redovisning, redovisare, redovisningsekonom

e Exakta frasen “stora data” + nagot av sokorden: revisor, revision, revisorer,
revisionsbyra, revisionsbyraer, revisionsbyran, redovisning, redovisare,
redovisningsekonom

e Exakta frasen “stor data” + nagot av sokorden: revisor, revision, revisorer, revisionsbyra,
revisionsbyraer, revisionsbyran, redovisning, redovisare, redovisningsekonom

e Exakta frasen “stordata” + nagot av sokorden: revisor, revision, revisorer, revisionsbyra,
revisionsbyraer, revisionsbyran, redovisning, redovisare, redovisningsekonom

Tidsperioden for studien dr 2012—-2020. 2012 valdes som startér da det var &ret med den forsta
relevanta tréffen. Databassokningen genomfordes vid tva tillfdllen under december 2020.
Totalt genererades 220 traffar varav 25 stycken av artiklarna visade sig vara relevanta for
studien. For att sortera ut vilka artiklar som var relevanta faststilldes ett kriterium {or
artikelrelevans som tillimpades. Kriteriet som vi anvéndes oss av var:
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e Endast de artiklar som handlar om managementkonceptet big data i relation till revision
eller redovisning har inkluderats. Artiklar dér ordet big data, revision eller redovisning
patriffas i andra sammanhang har exkluderats. Med andra sammanhang menas
exempelvis nér revision och/eller redovisning ndmnts i ett annat sammanhang @n big data.

Alla artiklar som uppfyllde detta kriterium har anvints i studien. For att sékerstélla att alla
artiklar som anvéndes 1 studien uppfyller vart kriterium ldstes samtliga artiklar. P4 sa vis
sakerstdlldes det dven att det inte forekommer négra dubbletter av artiklarna i studien. Alla
artiklar kategoriserades i positiva, negativa och modererande artiklar. Med positiva menas
artiklar dér forfattaren skrivit om modet med en positiv instéllning, modererande ar artiklar
dér positiva och negativa asikter namns i lika stor grad eller att artikeln enbart ar
informerande. Negativa artiklar innebér att artikelns budskap ar kritiskt till modet. Artiklarna
vi var mest osdkra pa vid kategorisering var de som inneholl bade positiva och negativa
asikter. Har bestamdes att om artikeln innehéller lika manga positiva som negativa asikter
hamnade den i modererande.

3.3 Relevanta artiklar

Tillimpningen av kriteriet gav oss 25 triaffar som var relevanta for var studie. Dessa tréaffar
kom frén totalt 10 olika tidningar. I detta avsnitt presenteras artiklarna fordelat dver
tidsperioden, i kategorier och i nyckeltal.

Antal artiklar per ar

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Diagram 1. [llustration av antalet relevanta artiklar och hur dessa dr fordelade under
tidsperioden 2012-2020.

Antal artiklar
Totalt antal traffar fran sékning i en databas 220
Antal artiklar férenliga med vart kriterium 25

Antal och andel artiklar férenliga med vart kriterium uppdelat per artikelattityd

Positiv 13/52%%
Modererande 10/40%
Negativ 2/8%

Tabell 1. Statistik relevanta artiklar.

Andel artiklar férdelat per publikationstyp

Affarspress 8%
Affarstidning 12%
Bra nschtidni!'\g 72%
Dagspress 4%
Myndighet 4%

100%

Andel artiklar fordelat per férfattarskap

Journalist 48%
Praktiker 32%
Okand 20%

100%,

Tabell 2. Andel artiklar fordelat per publikationstyp och forfattarskap.

Journalister avser forfattare som har som arbete att skriva offentliga artiklar. Praktiker &r
personer som arbetar inom revision eller redovisning och exempelvis skriver kronikor i
branschtidningar. I kategorin okédnd forfattare framgick det varken namn eller roll pa den som
forfattat artikeln men det skulle sannolikt kunna rora sig om en intern journalist eller inkopt
material.
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3.3.1 Antal artiklar per typ av forfattare

Diagram 2 visar hur manga publicerade artiklar det finns i varje kategori under den aktuella
tidsperioden och vem som forfattat artikeln. Forfattarna ar journalister som totalt publicerat 12
artiklar, praktiker som totalt publicerat 8§ artiklar och okdnda som publicerat 5 artiklar.

KATEGORI PER TYP AV FORFATTARE

B journalist MPraktiker ®WOkind

NEGATIV FOSITIV MODERERANDE
Diagram 2. Resultat fran PMI-studie avseende antal publicerade artiklar per kategori och
typ av forfattare.

e 7 positiva artiklar &r publicerade av journalister vilket ocksé ar det hogsta antalet.
Darefter har praktiker publicerat 5 positiva artiklar och okédnd forfattare har publicerat
1 artikel.

e 5 modererande artiklar dr publicerade av journalister vilket dr det hogsta antalet.
Darefter har praktiker publicerat 2 modererande artiklar och okénd forfattare har

publicerat 3 artiklar.

e Av de negativa artiklarna har 1 publicerats av praktiker och 1 av okénd forfattare.
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3.3.2 Kategori per typ av tidning

I diagram 3 kan det avlidsas hur ménga positiva, modererande och negativa artiklar som har
publicerats i varje typ av tidning. Branschtidningar har totalt publicerat 18 artiklar, affarspress
har publicerat 2 artiklar, dagspress 1 artikel, affarstidningar 3 artiklar och myndigheter 1
artikel.

KATEGORI PER TYP AV TIDNING

M Positiv. M Modererande Negativ

©
~
- “ - - - -

BRANSCHTIDNING AFFARSPRESS DAGSPRESS AFFARSTIDNING MYDIGHET

Diagram 3. Resultat fran PMI-studie avseende kategori per typ av tidning.

e Totalt har det publicerats 13 positiva artiklar varav 11 &r publicerade av
branschtidningar vilket ocksé ar det hogsta antalet. Darefter har dagspress och
affarstidning publicerat 1 artikel var.

e Totalt har det publicerats 10 modererande artiklar varav 6 &r publicerade av
branschtidningar vilket ocksa &r det hogsta antalet. Dérefter har afférstidning

publicerat 2 artiklar och affarspress samt myndighet 1 artikeln var.

e Totalt har det publicerats 2 negativa artiklar dér branschtidning har publicerat 1 och
affarspress 1.
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3.4 Validitet och reliabilitet

Bra forskning kréver att den data som anvinds har en bra kvalitet. For en kvantitativ
forskningsmetod ska data som samlas in vara relevant, noggrann och precis (Denscombe
2017). Da resultatet pd var studie paverkas av hur vi valt att kategorisera artiklarna valde vi att
utfora ett validitetstest for att fa ett sidkrare utfall. Testet gick ut pa att lata 9 personer enskilt
f4 lasa igenom artiklar som vi lagt i modererande for att lata dem avgora om artikeln ska ligga
kvar eller flyttas till en ny kategori. Varje persons kategorisering dokumenterades i Excel for
att efterdt kunna sammanstillas. Om en majoritet av personerna valde att ldgga artikeln i en
ny kategori flyttades den dit. Av de 25 artiklarna var det totalt 3 stycken som
omkategoriserades och det var endast artiklar som tidigare kategoriserats som modererande
som flyttades Over till kategorin positiv. For att vara sékra pa att vi skulle fa ett tillforlitligt
resultat utfordes dven ett stickprov pa de artiklar dér vi inte kénde oss osdkra pa
kategoriseringen. I stickprovet fick de 9 personerna ldsa samma 7 slumpvalda artiklar fran
kategorierna positiv och negativ. Vid stickprovet skedde ingen omkategorisering.

Hénsyn bor dock tas till att studien baseras pa en liten midngd data. Véra s6kningar gav 25
relevanta artiklar och har enbart utforts pa svenska kéllor vilket 6ppnar upp for mojligheten
att resultatet kan se annorlunda ut om @ven internationella artiklar inkluderas. Denscombe
(2017) belyser att om en studie utfors pa en liten midngd data ska detta vara tydligt och inte
doljas genom att resultat enbart presenteras i procent. Denscombe (2017) foreslar dven att en
diskussion bor foras om dataméngden dr liten men att det inte finns ndgon enkel regel kring
nir dataméngden dr for liten for att studien ska kunna utforas. Trots att vi fick fram en liten
méngd data ansag vi dnda att det var intressant att undersdka hur populérpress rapporterar om
big data i relation till revision och redovisning dé det saknas tidigare studier om detta.
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4. Resultat

1 detta kapitel presenteras artiklarna som anvdinds i studien med en genomgang av bland
annat kategorisering, forfattare och dr. Ddrefter presenteras resultaten fran datainsamlingen
genom diagram och en kort diskussion.

4.1 Presentation av artiklar och resultat

Studien undersdker om den nedatgaende trend vi upplever kring big data dven gér att se i
sokningar av artiklar som handlar om big data i relation till revision och redovisning. Om det
skulle visa sig att de negativa artiklarna tilltar skulle detta kunna bidra till en mer balanserad
bild av amnet vilket i sddana fall skulle vara en nyttig aspekt for samhillsdebatten. Artiklarna
presenteras med relevant information samt citat fran artikeln. Resultatet visas i ett diagram dir
artiklarna &r uppdelade i kategorierna positiv, modererande och negativ och dr fordelade 6ver
tidsperioden 2012-2020.

4.2 Kategorisering och innehall av artiklar

I detta avsnitt presenteras artiklarna som anvénds i studien med en kort sammanfattning av

dess innehdll. Hir presenteras dven vilka kategorier som artiklarna hamnat i efter det

slutgiltiga validitetstestet.

Tidning Artikel Forfattare Ar Kategori Citat
Balans En arbetsvecka i Dan 2016 | Positiv “Ur Nyckeln till framtiden
(branschtidning) | fordndringens Briannstrom hdmtar jag inspiration och
tecken (praktiker) fvller pa med hur tillgangen
till Big data och nya analys-
verktyg kommer gora att vi
vdnder kikarsiktet frdan historia
till framtid”
Balans Etik pa agendan ndr | Sofia Hadji- | 2016 | Positiv “Tack vare Big data och nya
(branschtidning) | FAR besokte Riks- | petri Glantz analysmetoder tror jag att
revisionen (journalist) radgivning och dven revision
kommer att handla allt mer om
framtiden.”
Balans Framtiden 4r redan | Sofia Hadji- | 2016 | Positiv “Teknikskiftena utmanar nu
(branschtidning) | hér petri Glantz affarslogiken i branschen.
(journalist) Tillgangen till Big data och...

19




...nya analysmetoder gor
ocksd att kikarsiktet stdlls om
fran historia till framtiden”

Balans Tre 6nskningar Dan 2016 | Modererande | “... med Big data fordndras
(branschtidning) | infor 2016 Brannstrom allt vad analys heter samtidigt
(praktiker) som vi kan forutse en
ldngtgdende automatisering av
branschens tjidinster. Med allt
detta foljer dven
forutsdttningar for nya tjidnster
och behov av ny kompetens till
branschen.”
Balans Var hédlsad: Framti- | Sofia Hadji- | 2016 | Positiv “Teknikskiftena utmanar nu
(branschtidning) | den petri Glantz affarslogiken i branschen.
(journalist) Tillgangen till Big data och
nya analysmetoder gor ocksd
att kikarsiktet stdlls om fran
historia till framtiden”
Balans Arligt Talat Dan! Sofia Hadji- | 2017 | Positiv “Med big data och nya verktyg
(branschtidning) | Om: millennials petri Glantz dndras ju fokus frdn historia
(journalist) till framtid”
Balans Digital i sinnet — Sofia Hadji- | 2019 | Modererande | “Ju mer automatiserat
(branschtidning) | analog i hjértat petri Glantz samhdllet blir, desto viktigare
(journalist) bli personerna. Vi jobbar med
mdnniskor, siffrorna dr det
som kommer pd kopet”
Balans Framtidens reviso- | Sven Cristea | 2019 | Negativ “Men fragan dr - passar den
(branschtidning) | rer dr en icke-revi- | (praktiker) beskrivningen en revisor eller
sor entreprenor? ... Framtidens re-
visor kanske dr just det - en
“icke-revisor”
Balans Jamstélldhet — vi Sven Cristea | 2019 | Positiv “Dessa megatrender kommer
(branschtidning) | maste bli battre (praktiker) att leda till att en stor del av
revisorsarbetet blir automati-
serat och digitaliserat och att
vi far loss tid - och den stora
fragan dr vad vi gér med
denna tid. Min tanke dr att
denna tid ska anvindas for att
tréffa kunder...”
Balans Vagar ta nya roller | Charlotta 2019 | Modererande | “Redovisningskonsulten och
(branschtidning) Marténg revisorn kommer att férsvinna,
(journalist) kunskapen dr vildigt ... ... repe-

titiv och ldtt att automatisera’”
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“Men pa Revideco tinker man
tvdrt om. Ddr vilkomnas
omstdllningen och pd byrdn
ses utvecklingen som en
mojlighet for redovisningskon-
sulten att kliva fram och vdga
ta for sig”

Balans
(branschtidning)

Big Data okar inom
redovisning

Okind

2020

Modererande

“Big data, dataanalys, AI, ma-
skininldrning, blockkedjor och
RPA blir allt viktigare inslag i
redovisningen...”

CIO Sweden
(branschtidning)

Tjyven finns pé fir-
man

Kim S Nash
(journalist)

2012

Positiv

“Utvecklingen inom big data
innebdr att en CIO kan bygga
upp system som kan gd igenom
miljarder transaktioner, kund-
moten och aktiviteter och uti-
frdan det kréiva ansatser till
brott redan i begynnelsesta-
diet”

Civilekonomen
(branschtidning)

Digitaliseringen
stdller nya krav pa
revision

Peter
Wiklund
(journalist)

2018

Positiv

“Ndr det gdller big data finns
det mycket att himta for bran-
schens aktorer. Genom att
analysera stora mdngder av
data fran en rad olika kdllor —
webben, sociala medier,
kundvardssystem med mera —
gar det att upptdcka transakt-
ionsfloden, kopmonster, sam-
band ... Allt detta kan sedan
skapa nya affdrsmojligheter”

Civilekonomen
(branschtidning)

Vinsten ar att
kunna fokusera pa
ratt saker

Peter
Wiklund
(journalist)

2018

Positiv

“Vi kan granska all tillgdnglig
data hos en klient och i realtid
identifiera avvikelser, samti-
digt som de moderna verktygen
analyserar och pekar ut viktiga
samband och trender”

FAR
(affarspress)

Rapport om redo-
visnings- och revis-
ionsbranschens nya
affarsmodeller

Okind

2016

Modererande

“Med tillgang till Big data och
nya analysmetoder kommer ki-
karsiktet att kunna stdllas om
fran historia till framtid”

“I rapporten bfts atta... ... vik-
tiga trender fram som
byrderna i branschen bor
forbereda sig pa”
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MyNewDesk
(affarspress)

Sa undviker du att
forlora din
anstéllningsbarhet

Okind

2018

Negativ

“Big data mdjliggor att kom-
plexa uppgifter som idag utfors
av en mdnniska kan/kommer
att ersdttas med teknik. Det dr
inte bara “enklare” yrkesrol-
ler ... utan dven yrken som
ldkare, jurist och revisor”

Nytt fran Oster-
sund
(dagstidning)

Deloitte tar over
150 specialister

Okind

2014

Positiv

“... vill utnyttja big data for att
utveckla nya affirsmodeller”

Realtid
(affarstidning)

Automatiseringen
hotar inte efter-
fragan

Gustav

Peldan Carls-

son (journa-
list)

2016

Modererande

“..anvindandet av big data
kommer att innebdra stora
framsteg for redovisning och
revision”

“Om foretag inte lyckas gora
den omstdllning som krdvs dr
risken att dé ut overhingande”

Realtid
(affarstidning)

Robotar kommer
for att hjélpa oss,
Inte ersitta oss

Dan
Brannstrom
(praktiker)

2017

Positiv

“...Oppnar for revisionen att
breddas och omfatta fler
omrdden. Exempel kan vara
kvalitetssdkring av mdtning
och rapportering av hdllbarhet
respektive kvalitet, bland annat
inom vdlfdrden. Hdr finns det
en stor potential for revisionen
att géra dnnu storre nytta for
ndringsliv och samhdlle.”

Revisionsvirlden
(branschtidning)

Branschen bor ana-
lysera kunddata
som Spotify

Martin Ham-
marstrom
(journalist)

2016

Positiv

“Ytterligare ett omrdde som
redan bérjat fordndra redovis-
ningsbranschen dr big data
och prediktiv teknik, det som
brukar kallas redovisning i re-
altid. Med molnbaserade eko-
nomisystem, ddr mycket sker
automatiskt glider redovis-
ningen 6ver fran bokslut och
deklarationer till att mer
handla om realtid och kanske
dven framtid.”

Revisionsvirlden
(branschtidning)

Sa paverkar digita-
liseringen bran-
schen

Dan
Brdnnstrom
(praktiker)

2017

Positiv

“...Oppnar nya mojligheter for
branschen. Exempel kan vara
rapportering och
kvalitetssdkring av hdllbarhet
respektive kvalitet, bland annat
inom vdlfdrden. Hdr finns det
en stor potential for branschen
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att géra dnnu storre nytta for
ndringsliv och samhdlle.”

Revisonsvérlden | Neutronbomb mot | Jim Petersson | 2018 | Modererande | “...Big data utvecklas snabbt.
(branschtidning) | Big Four ger (praktiker) Alla delar av revisionsmo-
oforutsedda effek- dellen som utvecklas under den
ter viktorianska eran kommer
oundvikligen att utvecklas.”
Revisonsvérlden | Dérfor ska du testa | Anna Barrok | 2019 | Modererande | “... big data och mdjligheter
(branschtidning) | RPA Angvall till molnteknologi ger oss bade
(praktiker) utmaningar och mojligheter.
En av utmaningarna dr mink-
sade marginaler... Mojlighet-
erna dr konkurrensfordelen for
de som vdgar utmana det som
idag kdnns mdrkligt och su-
spekt”
SCB Anvindningen av Okénd 2018 | Modererande | “Innovationen drivs alltmer av
(myndighet) molntjanster okar anvdndningen av digitala verk-
bland fOretag tyg och ett av dessa kan vara
aktiv anvindning av big data
hos foretag”
Veckans affiarer | Yrkena som robo- | Renée Eric- 2014 | Modererande | “Kombinationen av big data
(affarstidning) tarna kommer att ta | son (journa- och smarta maskiner kommer
over forst list) sdledes i vissa fall ta over yr-

ken helt och hallet, och i andra
fall ge foretag mojligheten att
gora mer med fdrre
anstdllda.”

4.3 Antal artiklar per &r och kategori

Diagram 4 visar antalet relevanta artiklar per &r och kategori utifrdn genomford PMI-studie. I
diagrammet gar det att utldsa att antalet publiceringar i varje kategori for aren 2012-2015
foljer ett liknande monster med fa undantag. Ar 2016 publiceras totalt 5 positiva artiklar vilket
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ar det hogsta antalet over aren. Efter ar 2016 gér det att urskilja att antalet positiva artiklar
stadigt minskar och att de modererande artiklarna okar efter &r 2017. Under ar 2020 finns det
endast 1 publicerad artikel och den dr modererande. Under tidsperioden har det publicerats
sammanlagt 25 artiklar fran 10 olika tidningar varav 13 dr positiva, 10 d&r modererande och 2
ar negativa.

Antal artiklar per ar och kategori

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

) Positiv Modererande Negativ

Diagram 4. Resultat fran PMI-studie avseende antal publicerade artiklar per dr och
kategori.

Vi fann det verraskande att det fanns sa pass fa relevanta triaffar med bakgrund till att vi
upplevt samhillsdiskussionen kring big data som positiv. Revision och redovisning &r tva
omrdden som genomgar stora fordndringar till foljd av digitalisering och den digitala tekniken
big data &r ett omrade som haft en tydlig paverkan. Vi reagerade dven pa att det inte fanns fler
negativa artiklar kring big data i relation till revision och redovisning da vi upplevt en 6kning
av kritiska artiklar i sokningar om endast big data. De negativa artiklarna dverstiger aldrig
antalet positiva eller modererande. Resultatet visar ddrmed pa att de negativa artiklarna inte
kan forklara nedgédngen av antalet publicerade artiklar eftersom de ar for fa for att kunna ha
ndgon inverkan. Vi observerar dven att det inte skrivits en enda positiv artikel kring modet ar
2020 vilket ocksa dr 6verraskande eftersom detta tyder pé att intresset dott ut relativt snabbt.
Varfor livscykeln for modet &r sa kort eller varfor intresset dott ut relativt snabbt ar inte heller
ndgonting som de negativa artiklarna kan forklara. De anekdotiska beldggen vi hade i borjan
av studien visade sig inte stimma och kan ddrmed inte bidra till att neutralisera bilden av big
data i relation till revision och redovisning. Sett till de fa antalet triffar avseende big data i
relation till revision och redovisning gar det dven att diskutera huruvida idéen kan betraktas
som ett managementmode eller inte d4 intresset kan anses lagt.
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5. Diskussion

Kapitlet jamfor och diskuterar den insamlade data frdan genomford studie mot teorin fran
relevant litteratur. Likheter, olikheter och intressanta fynd presenteras.

5.1 Diskussion av nya resultat

Enligt vart resultat gick det inte att uppfatta ndgon utméarkande 6kning av antalet negativa
artiklar och darfor visade sig att de anekdotiska beldggen vi hade i borjan av studien sig inte
stimma. Diremot reagerade vi pé att de modererande artiklarna okar i takt med att det blir en
minskning av positiva artiklar. For att undersdka detta mer vidareutvecklade vi
fragestéllningen till:

1. Vad utmaérker skiftet avseende innehéllet i de positiva och modererande artiklarna?
2. Gér det att uppfatta ndgon indikation péd varfor positiva artiklar dor ut sd pass
plotsligt?

For att kunna besvara den reviderade fragestdllningen tar vi fram nya diagram och for en
diskussion kring de nya resultaten.

Innehall modererande artiklar 2012-2020

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Informativ 50/50 ej motiverande 50/50 motiverande

Diagram 5. Innehdllsanalys av modererande artiklar 6ver tidsperioden 2012—2020
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e Kategorin informativ inkluderar artiklar vars innehall endast innehéller information
om big data i relation till revision och redovisning, exempelvis hur big data kan
anvéndas 1 revisionen.

e Kategorin 50/50 ej motiverande inkluderar artiklar som nimner att det finns
mdjligheter och utmaningar med big data men gar inte ndrmare in pd vad.

e Kategorin 50/50 motiverande inkluderar artiklar som ndmner badde mojligheter och
utmaningar med big data och ger forslag pa vad, exempelvis att big data kan leda till
okade konkurrensfordelar men dven minskade marginaler.

I diagram 5 gér det att utldsa att modererande artiklar tar 6ver mellan ar 2018 och 2019. Dessa
ar ar det modererande artiklar i kategorin 50/50 motiverande som dkar, vilket gér urskilja i
diagram 3. Sett till vilken typ av forfattare som under dessa ar som skrivit artiklarna i denna
kategori &r det framst journalister och dérefter praktiker. Vid en analys av endast innehéllet i
dessa artiklar gar det inte att dra nagon slutsats kring varfor de modererande artiklarna okar.

Diaremot observeras att Dan Briannstrom, tidigare generalsekreterare for FAR, dr involverad i
10 av de 25 artiklar som studien bygger pa, antingen genom att ha forfattat artikeln eller
genom att ha intervjuats/citerats. I samtliga artiklar uttrycker Brannstrom samma asikter och
anvénder sig av tdmligen liknande formuleringar. 2016 &r aret det skrivs mest om idéen big
data i relation till revision och redovisning och dir dr Brannstrom é&r involverad i 7 av 8
artiklar. Ar 2017 skrivs det 3 artiklar om idéen och Brinnstrdm &r involverad alla dessa
artiklar. Briannstroms sikter kring modet dr positiva och dérfor har 7 av artiklarna
kategoriserats som positiva. Ovriga har kategoriserats som modererande d& Brinnstrom enbart
citerats och artikeln dven tagit upp negativa aspekter.
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Brannstroms publikationer i jamforelse med positiva och modererande

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

— Positiv Modererande Brannstroms artiklar

Diagram 6. Antalet artiklar déir Brdnnstrom dr involverad i jamforelse med antalet positiva
och modererande artiklar.

Det dr anmérkningsvért att Brannstrom avslutar sin roll som generalsekreterare for FAR 2018
da det dr under samma tidsperiod som skiftet mellan modererande och positiva/negativa
artiklar sker, detta gar att utldsa i diagram 6. 2017 &r sista aret Brannstrom &r involverad i en
artikel, detta kan tolkas som att intresset for modet dr lagt och enbart drivits av en person som
kan haft som avsikt att sprida sin retorik. Minga av artiklarna som Brénnstrom é&r involverad i
ar publicerade av tidningen Balans som ges ut av FAR och som dr Briannstroms arbetsplats.
Abrahamsson (1996) forklarar att olika grupper av trendsittare har utvecklat en egen
publikation for att sprida sin retorik sa som konsulter, journalister eller akademiker. Balans &r
en publikation som Brannstrom haft kontroll 6ver vilket har gett honom mdojlighet att kunna
sprida sin retorik. Brannstrom kan i sin roll som generalsekreterare haft som uppgift att sprida
sin retorik till potentiella adoptdrer genom att marknadsfora big data i relation till revision och
redovisning som nigot nytt och revolutionerande. Detta dr i likhet med ett
managementmodets fraimsta kinnetecken om att framstd som rationellt och progressivt
(Larsson 2012).
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Tidningen Balans publicerade artiklar 2012-2020

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

—@— Alla publicerade artiklar Balans publicerade atiklar

Diagram 7. Tidningen Balans publicerade artiklar 2012-2020 i jadmforelse med det totala
antalet publicerade artiklar 2012-2020.

Vid djupare undersokningar observeras att tidningen Balans publicerat totalt 11 artiklar av 25
under den aktuella tidsperioden. I diagram 7 gar det att utldsa att kurvan som illustrerar
Balans publicerade artiklar foljer kurvan av det totala antalet publicerade artiklar. Detta kan
tyda pa att Brannstrom via tidningen Balans har haft en viktig roll i diskussionen kring big
data i relation till revision och redovisning. Detta antagande stérks genom att undersoka aren
20162017 dé& Brannstrom dr involverad i 6 av 11 artiklar som tidningen Balans har
publicerat.

Abrahamson (1996) konstaterar att om idéerna om vilken teknik som ska leda till en rationell
utveckling dr densamma alltfor lange kommer det tillslut inte ldngre ske nagon
vidareutveckling av tekniken. I artiklarna anvinder sig Brannstrom av snarlika forklaringar
till varfor big data i relation till revision och redovisning ar revolutionerande och detta kan i
enlighet Abrahamson (1996) vara en anledning till att intresset for modet forsvinner relativt
snabbt. Det gir ocksa att se ett monster i hur Brannstrom formulerar sig vilket leder till att
samma citat anvénds i flera olika publikationer.

“Teknikskiftena utmanar nu affirslogiken i branschen. Tillgangen till Big data och nya
analysmetoder gor ocksa att kikarsiktet stdlls om fran historien till framtiden”
- Brdnnstrom, 2016
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En fornyelse behover ocksé ske for utbudssidans skull, ddr massmedia har en sérskilt
inflytelserik roll nir det kommer till spridningen av managementmoden enligt Mazza &
Alvarez (2000). For att tidningar ska kunna sélja nummer behdver de anpassa sitt innehall till
efterfragan, samma idéer kan endast publiceras ett visst antal gdnger innan intresset fran
lasarna forloras. Detta skulle kunna vara en anledning till att antalet modererande artiklar dkar
fran 2017, artiklarna behdver en ny infallsvinkel for att kunna sélja.

Nir ett mode 4r i borjan av sin livscykel dr acceptansen for modet 1agt och tillvixten &r
langsam, med tiden Okar spridningen och tillvéxtfasen gar snabbare (Gill & Whittle, 1992).
Med hénsyn till de lilla méngden artiklar som publicerats under tidsperioden 2012-2020
skulle detta kunna tyda pa att intresset modet inte dott ut utan snarare &r i sin tillvaxtfas dar
acceptansen ér 1ag och retoriken dr svarare att sprida. Att acceptansen for modet &r lagt kan
bero pé att big data &r svardefinierat, NE (2020) beskriver big data som en icke-specifik
dataterm med inneborden stora méngder data. Marton (2013) belyser dessutom att en
utmaning for redovisningsyrket i relation till big data handlar om att bli skicklig pé att hantera
detta digitala verktyg, vilket kraver forméga att utveckla relevanta algoritmer samt en dkad
kompetens inom kvantitativ datahantering. Detta kan indikera pa att det finns en hog
okunskap kring &mnet och att det upplevs svart veta hur big data kan anvéndas i praktiken och
att intresset till f61jd av detta dr lagt. For att insamlad data ska vara anvindbar maste foretagen
forsta hur och vad som ska métas och utan djupare kunskap kring d&mnet 4r detta inte en
sjdlvklarhet (EK & Ek 2020). Detta skulle kunna tyda pa att Brannstrom ar tidig 1 sina tankar
kring big data i relation till revision och redovisning och att branschen &nnu inte tillrackligt
mogen for att adoptera modet.

Larsson (2012) forklarar att processen for ett managementmode startar med att utbudssidans
aktorer uppfattar ett behov av en 16sning fran efterfragesidan. D4 det verkar som att
Bréannstrom ér den enda fran utbudssidans aktorer som uppfattat detta behov fran
efterfragesidan leder inte utvecklandet av konceptet till en retorik som dvertygar potentiella
adoptorer pa efterfragesidan om att konceptet ar rationellt, nytankande och ligger i framkant
av utvecklingen. Detta dr vdsentligt for spridningen av ett mode da ett managementmodes
fraimsta kinnetecken &r att de framstér rationellt och progressivt for potentiella adoptorer
(Larsson 2012). Aven detta kan motivera att idén #r i sin tillviixtfas och att Brannstrom i tidig
1 sina tankar om big data i relation till revison och redovisning da fler aktdrer pa utbudssidan
dnnu inte uppfattat detta behov fran efterfragesidan. For att utbudssidan framgingsrikt ska
kunna lyckas med en konceptlansering kréivs det att utbudssidan kan uppfatta de aktuella
tekno-ekonomiska och socio-psykologiska krafterna.

Att det under 2020 endast skrivs en artikel om modet skulle kunna bero pé externa faktorer.
Abrahamson och Fairchild (1999) ndmner att milj6- och socioekonomiska klimatet kan
paverka ldngden pa en livscykel. De uppger dven att detta kan bidra till ett prestationsgap 1
organisationer som i sin tur kan leda till ett forédndringsbehov och att livscykeln for konceptet
dérav kortas ned. Bristen pa artiklar 2020 skulle ddrmed kunna bero pd coronapandemin som
har stangt 1dnder och gjort samhéllet oroligt och darfor mindre bendget att investera i ny
teknik da framtiden upplevs som oséker.
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6. Slutsats

Kapitlet diskuterar och presenterar slutsatser ur diskussionen som besvarar studiens
frdagestdllning.

I denna studie har big data i relation till revision och redovisning undersokts i syfte med att
kunna bidra till en mer nyanserad bild av samhillsdebatten. Vid en undersdkning av
relationen mellan positiva, modererande och negativa artiklarna observerades att positiva
artiklar snabbt minskar i antal samtidigt som modererande dkar. De negativa artiklarna kunde
inte forklara nedgangen av de minskade antalet positiva artiklar da de aldrig dverstiger kurvan
for de positiva artiklarna.

De anekdotiska beldggen vi hade 1 borjan av studien visade sig inte stimma och dérfor kunde
den forsta fragestéllningen som formulerats inte bidra till studiens syfte.

1. Hur rapporterar svensk populdrpress om managementmodet big data i relation till
revision och redovisning?

2. Gér det att identifiera, och i sa fall forklara, en 6kning av antalet negativa artiklar
kring modet?

Déaremot upplevde vi skiftet mellan positiva och modererande artiklar som intressant och
darfor valde vi att djupare granska innehallet i de positiva och modererande artiklarna kunde
vi hitta en eventuell forklaring till varfor skiftet sker. Det observerades att Brannstrém har
haft en stor roll i diskussionen kring big data i relation till revision och redovisning. Genom
sin yrkesroll som generalsekreterare for FAR har Brannstrom kunnat sprida sin retorik genom
tidningen Balans som han kan anses ha haft kontroll 6ver. I samband med att Brannstrom
avslutar sin tjdnst hos FAR 2018 minskar antalet positiva artiklar och vi ser ett skifte dér
modererande artiklar borjar ta dver. Detta kan tyda pa att Brannstrom varit tidig 1 idéen kring
big data i relation till revision och redovisning dd han star for den storre delen av spridningen
av idéen. Ytterligare en anledning till att modererande artiklar 6kar kan vara att Brannstroms
asikter inte fornyats med tiden och dérfor behover tidningarna en ny infallsvinkel kring amnet
for att kunna fortsitta skriva om det. Att Brannstrom har varit tidig med sina idéer kan bero pa
att han i sin yrkesroll haft som uppgift att sprida sin retorik. Branschen verkar dock inte vara
mogen for att adoptera idéen dnnu. Big data dr svardefinierat och det verkar finnas en hog
okunskap kring @mnet och att det kan vara svért veta hur big data anvénds i praktiken. Att
dmnet dr svart dr svart att forstd kan vara en anledning till att intresset ar ldgt. Detta behover
dock inte betyda att big data i relation till revision och redovisning dr i sin minskningsfas utan
kan istdllet betyda att den &r i sin tillvéxtfas dér det just nu dr en 1&g acceptans och dérfor ér
svart att sprida retoriken.
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6.1 Studiens bidrag

Studien &r ett forsok till att bidra med att fylla det identifierade forskningsgapet av
utbudssidan avseende big data i relation till revison och redovisning. Genom att analysera
resultaten verkar det dock som om utbudssidan vill ge en bild av att big data i praktiken
anvinds mer dn vad det faktiskt gor. For att branschen ska ha en mdjlighet att kunna ta del av
fordelarna med big data och forbli konkurrenskraftiga behovs en béttre forstaelse kring
tekniken och en utveckling av mjuk- och hardvaror som gor det enkelt for foretag att samla in
och analysera stora mingder data.

6.2 Vidareforskning

6.2.1 Liknande studie om nigra &r

Da big data i relation till revision och redovisning gav anmérkningsvért fa triaffar skulle det
vara intressant att gora en liknande studie igen om nagra for att se om var tanke om att idéen
kan vara i sin tillvixtfas stimmer eller om intresset har dott ut och ersatts av ett annat mode.

6.2.2 Storre urval av population

Det skulle vara intressant att géra en liknande studie pa en stdrre population. Vart resultat kan
bara forklara spridningen av big data i relation till revision och redovisning inom digital- och
tryckt press i Sverige. Ett bredare urval skulle kunna ge ett annat resultat som kan besvara
huruvida big data i relation till revision och redovisning &r ett mode eller ;.
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